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Resumo — Apresenta-se um estudo tedrico sobre processos de
formacao de professores e uso de Tecnologias da Informagéo e
Comunicacao (TIC) visando identificar desafios e possibilidades
em contextos educacionais atuais. Verificou-se que mudancas
ocorridas na sociedade, relativas ao uso de inovagdes tecnolégicas
implicam em transformacdes estruturais em processos formativos
de professores. O estudo indica que a reflexdo sobre o processo de
insercdo das TIC no ensino é fundamental para existir motivagéo
por parte dos professores na elaboracdo de praticas que explorem
as potencialidades de tais recursos, em processos de construgdo
de conhecimento. As pesquisas indicam que os ambientes de
aprendizagem devem ser inspirados em problemas concretos,
sendo mediados pela intervengdo dialdgica do professor, onde
devem ser propiciadas atividades interativas e colaborativas, que
explorem adequadamente o0s recursos das TIC, como
potencializadoras da aprendizagem.

Palavras Chave — formacdo de professores; TIC; recursos
tecnoldgicos.

Abstract — This work presents a theoretical study about teacher
training processes and use of Information and Communication
Technologies (ICT) in order to identify challenges and
opportunities in current educational contexts. It was found that
changes that have occurred in society, on the use of technological
innovations in everyday life imply structural changes in
educational processes for teachers. The study also points out that
reflection on the process of integration of ICT in education is
essential for there to be motivation of teachers in the
development of practices that exploit the potential of these
resources in knowledge building processes. The researches
indicates that learning environments should be inspired by
practical problems, being mediated dialogical intervention of the

teacher, which must be enabled interactive and collaborative
activities that adequately exploit the resources of ICT as learning
potentiating.

Keywords - teacher training; ICT; technological resources.

I.  INTRODUCAO

Muitos contextos consideram a racionalidade técnica
como o Unico modo de construgcdo do conhecimento valido,
devido ao prestigio das Ciéncias Empirico — Analiticas no
decorrer da histéria. Isto pode ser muito prejudicial aos
objetivos de uma educacdo democréatica e transformadora,
sendo inclusive contraproducente para uma sociedade como
um todo [1].

No entanto, as mudangas sociais e culturais tém
contribuido com o fracasso do ensino escolar tradicional.
Apesar disso, muitos professores ainda assumem como pratica
docente a aula meramente expositiva, assumindo que apenas a
“transmissdo de informagdes” ¢ suficiente para que possa
ocorrer a aprendizagem, acreditando que o estudante possa
desta forma, construir seus préprios conhecimentos.

Perrenoud [2] ressalta:

As sociedades se transformam, fazem-se e desfazem-se. As
tecnologias mudam o trabalho, a comunicagéo, a vida cotidiana
e mesmo o pensamento. As desigualdades se deslocam, agravam-
se e recriam-se em novos territorios. Os atores estdo ligados a
multiplos campos sociais, a modernidade ndo permite a ninguém
proteger-se das contradi¢cfes do mundo. Quais as licbes que dai
podem ser tiradas para a formacéo de professores? Certamente,
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convém reforcar sua preparacdo para uma pratica reflexiva’
para a inovacdo e a cooperacao [2, p. 1].

Noévoa [3] afirma que:

A educacdo vive um tempo de grandes incertezas e de muitas
perplexidades. Sentimos a necessidade de mudar, mas nem
sempre conseguimos definir seu curso. Existe um excesso de
discursos, redundantes e repetitivos, que se traduz na pobreza
das praticas. [3, p. 205].

O autor também indica que é necessario propiciar a
construcdo da formacdo de professores, de modo que as
praticas devam estar fortemente presentes no processo. Indica
que a formacdo deve estar centrada na aprendizagem do aluno
e no estudo de problemas concretos, visando relacionar teoria
estudada e préatica, aléem da reflexdo e da construcdo de
conhecimento por meio do desenvolvimento de processos
investigativos colaborativos. Também salienta a importancia de
serem trabalhadas dimensdes pessoais dos professores, como
capacidade de relacionar-se e de comunicacdo, tdo importantes
em relacBes entre professores e alunos. Sugere que, para se
identificar um bom professor é necessario reconhecer: “(...)
conhecimento, cultura profissional, tato profissional, trabalho
em equipe e compromisso social.” [3, p. 216].

Em outra publicacéo o autor apresenta contextos historicos
que definem momentos de transicdo quanto aos rumos da
educacéo e indica sugestfes de como deveria ser a educagéo do
futuro. Ao abordar questfes sobre a transicdo da escola do
passado para a escola do futuro, salienta a importancia das
novas tecnologias por possibilitarem o aprendizado
individualizado, em qualquer tempo e a qualquer hora, com
professores reais ou individuais. Além disso, afirma que
diversos autores defendem que as tecnologias seriam as chaves
para a escola do futuro. O autor sugere que as escolas que
conhecemos deixardo de existir e passardo a existir centros de
aprendizagem e ressalta a importancia de refletirmos sobre essa
necessidade de mudanca nos espacos de aprendizagem [4].

Essas mudancas, tdo significativas ao longo da histéria e da
sociedade, nos levam a refletir sobre quais seriam os desafios e
possibilidades que se apresentam para a formagdo de
professores na sociedade contemporanea e de que modo as TIC
podem contribuir neste processo?

Dentre as diversas referéncias consultadas, foram
escolhidas aquelas que possibilitaram relacionar dificuldades e
potencialidades reconhecidas em processos de formacdo de
professores atuais, bem como possibilidades de contribuicdes
do uso de recursos das TIC em contextos educacionais
contemporaneos.

Il. DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Muitos pesquisadores tem se dedicado a responder tais
questfes e existem diversas teorias de ensino e aprendizagem
que buscam superar tais dificuldades.

Wells [1], opondo-se ao ensino tradicional, apresenta uma
proposta alternativa para o ensino, na qual considera ideias de
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Halliday e Vygotsky, que trabalham com a perspectiva da
interacdo construtivista social, indicando que a construcdo do
conhecimento possui natureza essencialmente construtivista e
dialdgica. PropGe reflexdes sobre a natureza do conhecimento e
da forma como se d& seu desenvolvimento. Salienta que o
principal objetivo da educacéao é a compreensdo, que se alcanga
mediante o estimulo, em atividades de conhecer, que devem ser
de investigacdo, colaborativas, interessantes e desafiadoras.
Indica que estas sdo mediadas por artefatos de representacdo,
guiando a acdo conjunta na constru¢do do conhecimento. Para
romper com o processo tradicional de ensino, que considera o
conhecer como uma reestruturacao superficial da informag&o, o
autor sugere realizar um trabalho dialégico em sala de aula,
comegando por perguntas reais, para identificar problemas que
gerem interesse genuino nos estudantes. Acredita que,
enquanto ndo tiver interesse pessoal no conhecimento que se
constréi é provavel que apenas sejam considerados escritos
publicados por outras pessoas, 0 que exclui a necessidade de
realizar esforco construtivo da parte do aluno.

Na proposta de Wells [1], o fato das atividades de
construgdo de conhecimentos, propostas pelo professor serem
mediadas por artefatos de representacdo remete ao aspecto
mediador das TIC ressaltados por Lévy [5], na interacdo do
individuo com o meio e na construgdo do conhecimento. Nesse
o formador deve ser animador da inteligéncia coletiva,
estimulando a troca de saberes, a mediacdo relacional e
simbdlica, sendo o condutor dos percursos da aprendizagem, o
que indica uma possibilidade e um desafio.

Wells [1] também relata que uma das principais afirmac6es
de Halliday e Vygotsky em relacéo a Teoria da Aprendizagem
baseada na linguagem é que, na construgdo do conhecimento, a
linguagem oferece um meio essencial para a aprendizagem.

Pretto [6] ao defender a insercdo das TIC na prética
pedagégica como fundamento que possibilita aprendizagem
indica a necessidade da inclusdo da linguagem digital ao lado
da oral e da escrita, que se também constitui uma possibilidade
e outro desafio na formag&o de professores.

Kensky [7] indica que na formacdo e professores é
necessario o contato direto com as tecnologias e seus diferentes
usos para o ensino, ndo apenas do ponto de vista tedrico ou
técnico, mas de forma que possibilite explorar o potencial
pedagogico das propostas, para que o docente seja capaz de
inserir novos recursos tecnolégicos em sua pratica. A formacgéo
deve possibilitar o contato com novas formas de ensinar e de
aprender, acompanhando as constantes transformacGes da
sociedade em que vivemos.

O mapeamento apresentado por Barreto et al. [8], sobre as
TIC na formacéo de professores, buscou verificar o movimento
de aproximacdo entre Educagdo e Tecnologias e identificar a
frequéncia de elementos e relagbes nos documentos
pesquisados. O estudo indica que pesquisas desenvolvidas em
teses e dissertagdes visando o uso de recursos das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no Ensino tiveram um
aumento significativo entre os anos de 1996 a 2002. Também
indica que, os contextos de aplicacdo séo de Ensino a Distancia
(EAD) e presencial, com modalidades de ensino presencial,
virtual e a distancia. Informam que tecnologia mais presente, e
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ascendente, seria 0 uso de informatica, estando em segundo
lugar o uso de programas de TV ou de videos, seguidos de TIC,
de modo geral.

Os autores também identificaram que o caréter interativo
das novas tecnologias seria um dos fatores responsaveis por
mudangas estruturais ocorridas nas formagdes de professores.

Nos trabalhos analisados também verificaram que o0s
ambientes de aprendizagem se referem a: laboratério de
informatica, laboratério de EAD, espagco virtual, ambiente web,
comunidade virtual, ciberespago. Indicam que essa Ultima
expressdo que sustenta a proposicdo de outros espagos de
aprendizagem, na ruptura com o conceito fisico e na
constituicdo fora dos limites da sala de aula e da escola.

Segundo os autores, 0 mapeamento possibilitou identificar
duas tendéncias, uma associada as modalidades de ensino, com
énfase na abordagem da formacéo de professores por meio da
EAD e outra associada aos contextos de aplicacdo das TIC, em
propostas da virtualizacdo do ensino.

Ao analisar se existiam rela¢Ges entre pesquisas relativas ao
ensino presencial e as relativas ao ensino virtual ou em
processo de virtualizag&o, identificaram que em ambos os casos
0s pesquisadores afirmam existir um distanciamento entre
escola e préaticas sociais, indicando a necessidade de busca por
aproximagéo. As pesquisas relativas ao ensino presencial
propdem a incorporacdo das TIC em préticas pedagdgicas,
visando mudangas significativas, como processo de
redimensionamento do ensino, ndo apenas contando com novas
ferramentas ou instrumentos para a realizagdo de sequéncias de
ensino-aprendizagem. Ja as pesquisas que defendem o ensino
virtual discordam afirmando que estas mudangas encontrariam
obstaculos no sistema regular. Os autores também
identificaram que ambos os tipos de pesquisas abordam
questdes relativas a presenca das resisténcias de professores no
uso de TIC. Porém citam divergéncias. No caso de pesquisas
relacionadas ao ensino presencial, os autores afirmam que as
resisténcias se devem ao fato do uso das TIC serem impostas
como solugbes verticais ao problema do ensino e
aprendizagem. Ja no caso de pesquisas relativas ao ensino
virtual, os autores afirmam que as TIC ndo podem produzir
mudancas significativas na educacgéo regular ante a orientacdo
“instrucionista”, ao serem incorporadas apenas como
ferramentas para 0 ensino. No ensino presencial, os autores
identificaram uma tendéncia a propostas de redimensionamento
do ensino em instituicbes educativas regulares, com
investimento na interagdo professor-aluno, visando o
fortalecimento do bindmio: ensino e aprendizagem. Quanto as
propostas de virtualizagdo do ensino as pesquisas apontam para
um deslocamento da dimensdo presencial para a virtual; onde
se propde uma nova rela¢do educativa na comunidade virtual,
estabelecida de “modo espontaneo”, rompendo com a
assimetria presente na escola, privilegiando apenas o segundo
elemento do bindmio ensino-aprendizagem, pensado como
“autoaprendizagem”.

Também identificaram que, quanto a incorporagdo das TIC
no ensino, as pesquisas apontam para a producdo de
alternativas cada vez mais plurais e sofisticadas para maltiplos
fins.
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Além disso, nas teses e dissertacbes que propdem a
virtualizacdo do ensino, identificaram que os pesquisadores
reivindicam outra “distdncia” da escola, ou seja, a dos padrdes
assimétricos de interacdo, afirmando que ndo se trata apenas
uma questdo de lugar e de meios, mas de outro fim. Sustentam
outra concepcdo de educagdo, centrada na autoaprendizagem,
com possibilidade de novos dispositivos pedagdgicos, por meio
da criacdo de redes comunicacionais de colaboracdo e
cooperacdo, como forma de viabilizar novas préticas,
remetendo a uma espécie de negacdo do ensino, em atitude
coerente com a proposta globalmente considerada.
Fundamentam-se em paradigma educacional emergente, no
qual a tecnologia informatica é concebida como propiciadora
de novos regimes cognitivos, apontando para mdaltiplas
possibilidades de aprendizagem, baseadas em movimentos
espontdneos que parecem ndo caber no ensino, ante a
intencionalidade da acéo.

Também identificaram, no mapeamento realizado, que o
Ensino a distancia tende a ser mais formalizado, destituido de
carater espontaneista associado a programas de estudo a serem
cumpridos com disciplina, perseveranca e atributos afins. No
entanto, verificaram que esses limites tornam-se mais ténues
por conta da crescente sofisticacdo tecnoldgica e da sua
configuracdo discursiva.

Oliveira [8] realizou uma pesquisa exploratéria sobre
formagéo continuada de professores de matemética, onde visou
identificar qual seria o “conjunto de saberes docentes que
podem tornar os professores mais bem sucedidos e realizados
nas tarefas que desenvolvem e predispostos a busca da
formacdo continua”. Ao analisar os resultados da pesquisa
identificou a importancia em processos de formacéo o uso de
TIC no ensino. Também verificou que os professores
reconhecem a existéncia de politicas que preveem a formagéo
de professores, mas que entendem que muitas ndo geram
resultados esperados, pois ndo consideram o contexto social e
psicolégico dos professores e também por serem muito rapidas
e de qualidade inferior ao que se julga necesséario. Também
indicam a necessidade do professor em adquirir uma sélida
cultura geral, além de habilidades e de competéncias para
articular suas aulas com as midias e multimidias existentes.

A pesquisa possibilitou trés afirmativas: 1) é necessario
formar professores que tenham em seu perfil o apreco pela
inovacdo, ou seja, utilizacdo das TIC e a propria rapidez com
que elas evoluem, o que demanda do professor bastante
adaptabilidade a busca do novo e a quebra das rotinas
seculares; 2) para educar verdadeiramente os alunos e nao
apenas informatiza-los, o professor precisa aprender a
conjugar o moderno e o tradicional, ou seja, é necessario que a
formacéo docente ndo prepare os professores para uma
desenfreada adesdo as TIC, esquecendo que educar é um
processo bastante mais amplo e complexo e 3) é necessario
preparar o professor, a0 mesmo tempo, para o uso das TIC,
para as acles de mediacdo e para a interacdo ativa com os
alunos. Como se trata da incorporagéo e da apropriacdo do uso
das TIC h& algumas especificidades que devem ser
contempladas nas iniciativas de formacdo continuada.
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Segundo Oliveira [9], para o professor integrar as TIC a sua
pratica significa incorpora-las em sua abordagem pedagdgica:
como conteldo escolar integrante das varias disciplinas do
curriculo e como competéncias e atitudes profissionais; como
meios tecnolégicos de comunicacdo para Ensinar a pensar e
Ensinar a aprender a aprender. Essa integracdo implica em
efeitos didaticos como: desenvolvimento de pensamento
autébnomo; estratégias cognitivas; autonomia para organizar e
dirigir seu préprio processo de aprendizagem e facilidade de
analise e resolucdo de problemas etc. Assim, a autora afirma
que o processo de insercdo das TIC no ensino ndo consiste
apenas em “alfabetizagdo digital”, mas sim em inovag¢@o no
processo de ensino.

Kensky [7] salienta que somente quando as TIC forem
compreendidas e incorporadas pedagogicamente nos processos
formativos é que contribuirdo com alteracdes significativas no
processo educativo.

Ja Pretto e Ricio [10] abordam questdes relativas a
formacé&o continuada de professores, tendo em vista o crescente
uso das TIC no ensino e a expansdo de cursos oferecidos a
distancia no Brasil. Salientam a importancia das tecnologias
digitais em redes, entendidas como “estruturantes de novas
préticas comunicacionais, de formagédo e aprendizagem” ([10],
p. 153), bem como indicam a necessidade de constituigdo de
politicas publicas que visem & democratizagdo do acesso a
essas tecnologias.

I11. CONCLUSOES

A andlise das pesquisas indica que, devido as mudancas e
aos avangos tecnoldgicos que ocorreram na sociedade
contemporanea, existe atualmente a necessidade de se repensar
os processos de formacdo de professores, onde os usos de
recursos das TIC estdo sendo entendidos como mediadores em
atividades de construcdo do conhecimento. Além disso, essa
inclusdo, que deve ser adequada as necessidades da sociedade
contemporanea, se constitui num desafio e numa possibilidade
de aproximagdo, entre ambientes escolares e realidades
vivenciadas pelos estudantes, as quais estdo impregnadas de
tecnologias e de rapidos avancos tecnoldgicos.

A realidade atual é que o ensino tradicional ja ndo consegue
atender as necessidades dos estudantes, que pensam, processam
e aprendem de maneira completamente diferente da geracéo
que os antecedem, devido & insercdo das TIC em suas vidas
cotidianas, desde a mais tenra infancia. Esse fato, naturalmente,
remete a necessidade da inser¢do das TIC em processos
formativos de professores e em suas praticas, de modo a
conscientiza-los, despertando seus interesses e motivando-os ao
uso dos recursos apropriados de TIC, além de instrumentaliza-
los para aturarem com inovagdes tecnoldgicas.

Os autores consultados indicam que nédo se trata apenas de
utilizacdo das TIC como ferramentas, mas que existe a
necessidade de um redimensionamento no ensino, que implica
em inovacdo de processos formativos e de praticas, de modo a
explorar 0s recursos tecnologicos disponiveis, visando a
valorizagdo da autoaprendizagem e da virtualizagdo do ensino.
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E preciso pensar e propor préticas reflexivas em processos
formativos, que possibilitem a constru¢cdo de conhecimentos
por meio da interacdo entre professores e estudantes, em
ambientes de aprendizagem colaborativos, valorizando o
aprender a aprender. Deste modo, o papel do professor, em
processos formativos, deve ser repensado de modo que seja
incentivado a ser mediador em atividades de conhecer. As
praticas devem ser elaboradas propondo inicialmente
guestionamentos préximos as realidades vivenciadas pelos
estudantes, o que possibilitara um trabalho dialégico em sala de
aula, favorecendo a autonomia e a necessidade de realizar
esfor¢o construtivo por parte do aluno, na constru¢do de seu
préprio conhecimento.

Assim como as pesquisas apresentadas, acreditamos que,
ainda, é necessario o desenvolvimento de politicas publicas que
possibilitem o acesso democratico as tecnologias, bem como o
desenvolvimento de pesquisas voltadas para o futuro da
educacdo, possibilitando repensar os rumos dos processos
formativos dos professores, a fim de que estes desafios possam
ser superados, de modo que as TIC sejam parte integrante
natural do processo de ensino e de aprendizagem.

Para que esta mudanga ocorra, nos ambientes de
aprendizagem, sera necessario mudar a forma de pensar e de
agir em processos formativos. Somente apds serem pensadas e
implantadas possibilidades adequadas de incorporagdo do uso
de TIC em processos de ensino e de aprendizagem, sera
possivel perceber transformacdes da realidade escolar em geral.
Deve ser fruto de uma mudanga efetiva na formacéo inicial e
continuada dos professores, adequada as atuais necessidades da
sociedade em que vivemos.
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