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O TRATAMENTO DA INFORMAQAO E A PESQUISA NA SALA DE AULA: UMA
POSSIBILIDADE DE PROMOCAO DA LITERACIA NA ESTATISTICA PARA
ALUNOS CONCLUINTES DO ENSINO MEDIO

Magnus Cesar Ody*
Lori Viali®

Ensino de Estatistica e Probabilidade e Educacdo Ambiental

Resumo. Este artigo trata de uma pesquisa realizada com o proposito de promover a Literacia na Estatistica por
meio do Tratamento da Informag&o e da Pesquisa na sala de aula com o uso de diversos recursos, incluindo a
planilha. Envolveu estudantes da terceira série do Ensino Médio de uma Escola Publica na cidade de Parobé, RS.
Os dados foram coletados por meio de entrevistas e atividades pedagdgicas desenvolvidas com os alunos. A
pesquisa constituiu-se de quatro etapas. Na primeira os alunos formaram grupos de interesse para a elaboracéo
do projeto com a escolha do tema, do(s) objetivo(s), da justificativa, do problema de pesquisa e da metodologia.
Na segunda procedeu-se a coleta, tratamento e comunica¢do dos dados e a analise critica dos resultados. Na
terceira etapa cada grupo elaborou um texto, contemplando as etapas anteriores, acrescentando os argumentos e
as consideracgdes referentes aos objetivos e ao problema proposto. A quarta etapa tratou da realizacdo de uma
entrevista com os alunos. Da andlise foi possivel concluir que a Estatistica abordada por meio da pesquisa em
sala de aula, explorando diferentes recursos como a planilha, desperta interesse pelas aulas de Matematica.
Mostra que a pratica da pesquisa melhora o dialogo entre o aluno, o professor e a comunidade ao explorar
assuntos que fazem parte da realidade na qual estdo inseridos. O trabalho promoveu a Literacia Estatistica e o
exercicio da cidadania, mesmo contando com dificuldades nas habilidades de leitura e de escrita do envolvidos.

Palavras Chaves: Ensino de Estatistica. Ensino com a planilha. Literacia Estatistica. Pesquisa em Sala de Aula.

1. INTRODUCAO

Este artigo tem o propoésito de mostrar os resultados de uma pesquisa realizada com
alunos da terceira série do ensino médio de uma escola publica da cidade de Parobé, RS. O
objetivo foi promover a Literacia Estatistica por meio do tratamento da informacdo e a pratica
da pesquisa na sala de aula. Buscou-se identificar a capacidade dos alunos concluintes desta
etapa de ensino em realizar a pesquisa na sala de aula, colocando em pratica os contetdos de
estatistica, mediada com o uso do computador, especialmente com o recurso da planilha.

Os conteudos envolvidos foram os de estatistica descritiva incluindo os conceitos de
populacdo, amostra, variaveis, frequéncias, a construcdo de tabelas e gréaficos, o resumo de
dados incluindo as medidas de tendéncia central e dispersdo e a interpretagdo e comunicagao
dos resultados.

A proposta envolver quatro etapas por parte dos alunos: a) elaboragéo do projeto com

a definicdo do tema, dos objetivos, da justificativa, do problema pergunta de pesquisa e da

! Mestre em Educacéo em Ciéncias e Matemética pela Pontificia Universidade Catlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS) e professor na FACCAT (Faculdades Integradas de Taquara)/E-mail: magnus.c.ody@gmail.com

% Doutor em Engenharia de Producéo e professor do Mestrado em Educacdo em Ciéncias e Matemética da
PUCRS e do Instituto de Matematica da UFRGS/e-mail: viali@pucrs.br



metodologia; b) desenvolvimento do projeto com a coleta, o tratamento, a comunicacao dos
dados e a analise critica dos resultados; c) exposicao dos resultados por meio de um texto, no
formato de artigo, contemplando todas as etapas desenvolvidas, acrescentadas da conclusdo
com relacdo ao questionamento e os objetivos; d) participagdo de uma entrevista com
questdes semi-estruturadas elaboradas pelo professor.

Propbe-se para o Ensino Médio uma formacdo geral, voltada para contemplar
diferentes capacidades dos alunos, como “pesquisar, buscar informagdes, analisa-las e
selecioné-las; a capacidade de aprender, criar, formular, ao invés do simples exercicio de
memorizagdo” (BRASIL, 2000, p. 5). Com relacdo a Estatistica, os PCNEM sugerem a
descricdo de dados, representacdes graficas, analise de dados incluindo medidas de posicao e

dispersdo de modo que o aluno adquira habilidades e competéncias para:

o Identificar formas adequadas para descrever e representar dados numéricos e
informacBes de natureza social, econ6mica, politica, cientifico-tecnolégica ou
abstrata.

e Ler e interpretar dados e informagdes de carater estatistico apresentados em
diferentes linguagens e representacfes, na midia ou em outros textos e meios de
comunicagdo.

o Obter médias e avaliar desvios de conjuntos de dados ou informacdes de diferentes
naturezas.

e Compreender e emitir juizos sobre informagdes estatisticas de natureza social,
econdmica, politica ou cientifica apresentadas em textos, noticias, propagandas,
€ensos, pesquisas e outros meios. (BRASIL, 2003, p. 127).

Nesse sentido a pesquisa apresenta 0 seguinte questionamento: quais habilidades e
competéncias sdo identificadas em alunos concluintes do Ensino Médio que possam promover

a Literacia Estatistica por meio da pesquisa na sala de aula?

2. ALITERACIA

A palavra Literacy, na lingua inglesa, é tratada em diferentes perspectivas
conceituais, de modo que engloba, inicialmente, a preocupagdo com a habilidade de codificar
e decodificar a linguagem escrita (aprender o alfabeto), ou seja, “um construto unitario, que
chega a um final descritivel e controlavel pela aquisicdo de habilidades especificas”
(LANGER, 1987, p. 2).

Em um segundo momento, sob outra perspectiva, Literacy € resultado, isto é,
“produto” (TFOUNI, 1988, 1993) dos seus usos na sociedade, como informacao, por meio da
midia ¢ de tecnologias. De acordo com Jacob (1984, p. 73), “Literacy é a habilidade para
entender materiais escritos, para a qual é importante a informagéo partilhada [...]”, assim

como a prépria necessidade do uso nos diversos setores.



Santos e Gomes (2004) acreditam na promoc¢do da Literacia enquanto uma pratica
social e cultural, como forma de promover o bem-estar dos individuos. Nesse aspecto, seria
uma prevencdo e combate a iliteracia, a qual pode provocar a exclusdo social, econémica e
cultural das pessoas.

Santos e Gomes conceituam Literacia como:

[...] o dominio de competéncias de leitura, de escrita e de calculo, que, na maior
parte dos individuos, tém o seu inicio formal na escola: nas fases da escolariza¢do, o
ensino visa, sobretudo, dotar a crianca de competéncias de descodificacdo, de
codificagdo e de raciocinio, competéncias estas desenvolvidas no ato de ler, escrever
e calcular, essenciais para se atingir o objetivo Gltimo da leitura, da escrita e do

célculo — aprender, compreender, transformar e lidar com a informagéo. (2004, p.
173).

Para Oslon (1984), a Literacia vai além do que ler e escrever, incluindo ndo sé a
competéncia e 0s usos da leitura e da escrita, mas também as fungdes que a leitura e a escrita
desempenham na formacéo e na acumulacdo de procedimentos, leis e textos que constituem o
corpo principal da cultura histoérica.

Conforme Gal (2002), a Literacia Estatistica é a capacidade que uma pessoa tem de
interpretar, analisar criticamente e comunicar uma informacéo estatistica. O autor considera
uma pessoa letrada estatisticamente aquela que utiliza um conjunto de competéncias de
Literacia. Nelas, o cidaddo apresenta conhecimento da realidade do contexto e capacidade de
tecer analise critica, conseguindo lidar com dados ou fenémenos, com avaliacdo, interpretacao

e argumentacdo critica das informacdes extraidas.

3. UM NOVO OLHAR PARA O ENSINO MEDIO

O Ensino Médio, etapa final da educacdo basica, tem atualmente despertado interesse
e tratado como foco de estudos sobre a sua identidade e funcgdo politico/social. Dependendo
da instituicdo, particular ou publica, os niveis de qualidade podem apresentar diferentes
realidades. Elas podem vincular-se de acordo com aspectos fisicos/estruturais, pedagogicos e
especialmente de acordo com seus objetivos.

Com relagdo aos objetivos do Ensino Médio, Machado (2001) relata que,
historicamente, tem oscilado entre a “formacio geral, associada a intencdes propedéuticas®, e
0 ensino técnico, com sentido profissionalizante™.

Com a progressiva extensao da obrigatoriedade do Ensino Médio gratuito (Inciso Il do
Art. 208 da Constituicdo de 1988) e progressiva universalizacdo do Ensino Médio gratuito

% Propedéutico: adj preliminar; que serve de introducdo, que habilita para receber ensino mais completo.



(emenda constitucional 14/1996), outros problemas estruturais e pedagdgicos comecaram a
surgir, segundo Chieco (2003), tais como:
e Defasagem da idade média de entrada e defasada na de conclusdo do Ensino
Médio, em funcdo da repeténcia macica no Ensino Fundamental;

e A Repeténcia e a Evasao associadas a problemas socioecondémicos.

Chieco (2003) relata que no pais tem ocorrido, nos Gltimos anos, um crescente
aumento do numero de matriculas no Ensino Médio, passando de pouco mais de 3,5 milhdes
em 1991 e 5,5 milhdes em 1996, representando um crescimento de aproximadamente 52%,
conforme dados do MEC/INEP/SEEC.

Esse crescimento da procura e da oferta de vagas no Ensino Médio é também uma
consequéncia das mudancas sociais, culturais e econémicas (CHIECO, 2003) que estdo
ocorrendo no Brasil, favorecidas pela nova dimensdo econdmica (crescimento econémico
brasileiro) das metas de escolarizacdo programadas pelo Ministério da Educacdo (para todos
0s niveis de ensino) e das mudancas legais citadas anteriormente (LDB e PCNs).

Para Filho, Basso e Borges (2009), um dos problemas que acaba se agravando no
Ensino Médio é o tratamento disciplinar dado ao conhecimento. Os alunos, ao passar do
curriculo por atividades para o curriculo por area, acabam ndo encontrando sentido no que
aprendem. Muitas vezes, os conteldos sdo desinteressantes e ndo tém relacdo com sua
realidade.

Da mesma forma que se deve dar atencdo ao Ensino Médio quanto a sua organizagdo
curricular e aos seus objetivos, é preponderante mencionar o papel humano e suas relaces
nessa etapa. Passam pela relagdo aluno-aluno, aluno-professor, aluno-escola, assim como
pelas alteragdes fisicas, psicossociais e cognitivas. Veen e Wrakking (2009) descrevem que as
criancas de hoje nascem e crescem com a tecnologia, possuem variadas habilidades e
acompanham tudo o que acontece em todos os lugares com uma velocidade impressionante;
“na verdade, o Homo Zappiens ¢ digital e a escola analogica” (p. 12).

Por outro lado, o professor também encontra dificuldades relacionadas ao seu campo
profissional. De acordo com Cavalcante (2010), muitos sdo os desafios a serem enfrentados
pelos docentes. Incluem-se nessa tarefa dificil as “criticas livres da midia”, o “descaso dos
sistemas de ensino”, as ‘“situacdes de indisciplina” e “desestimulo profissional” e a

“inseguranca da pratica de ensino”.



Cavalcante (2010) sugere que os docentes, de acordo com as possibilidades, tenham o
desejo de fazer parte do processo de transformacdo das pessoas, principalmente no Ensino
Médio. O docente precisa ser um facilitador da aprendizagem do aluno, envolvendo-se na teia
de aprendizagem na qual o aluno pode ser inserido.

Cavalcante (2010) recomenda: a) o planejamento e a pesquisa; b) a formacéo
continuada como forma de partilha, de trabalho interdisciplinar, de identidade coletiva; c) o
olhar e ouvir o jovem para criar uma intimidade entre os saberes curriculares do aluno com a
experiéncia social que ele possui como individuo; d) o educar para os dias atuais, para a
sociedade da informacdo em que os alunos estdo mergulhados na tecnologia, na comunicacéo
interativa e nos diferentes modos de registro.

Em consonancia com os objetivos para o Ensino Médio, propostos pela legislacdo
citada (BRASIL, LDB, Lei n°® 9.394/96), do contexto histérico dessa etapa final da Educacéo
Bésica brasileira e do novo modo de compreender o Ensino Médio, ndo mais como uma mera
transicdo para o mercado de trabalho ou o ensino superior, cabe destacar a funcdo da pesquisa
na sala de aula, principalmente no que se refere a proposta desta pesquisa, a Literacia
Estatistica e Probabilistica.

A realizacdo de pesquisas no contexto escolar, segundo Moraes, Lima e Ramos
(2012), pode promover o envolvimento dos alunos e professores, em um processo de
“questionamento do discurso, das verdades implicitas e explicitas”, promovendo a construgao
de argumentos, de novos conhecimentos e verdades.

De acordo com Moraes, Lima e Ramos (2012, p. 12):

A pesquisa em sala de aula pode ser compreendida como um movimento dialético,
em espiral, que se inicia com o questionar dos estados de ser, fazer e conhecer dos
participantes, construindo-se a partir disso novos argumentos que possibilitam

atingir novos patamares desse ser, fazer e conhecer, estigios esses entdo
comunicados a todos os participantes do processo.

A pesquisa em sala de aula pode contribuir para a aprendizagem dos conhecimentos
estocasticos para esta etapa de ensino. Pela pesquisa, os alunos podem relacionar os conceitos
matematicos envolvidos em um determinado tema e contexto, com outras areas da ciéncia. A
instituicdo escola pode desenvolver “projetos de natureza interdisciplinar” (BRASIL, 1998),
voltados para a introducdo dos discentes no mundo da pesquisa cientifica.

Os Parametros Curriculares Nacionais estabelecem o incentivo da pesquisa na sala de

aula ao afirmar que “durante 0 ensino médio, os alunos precisam adquirir entendimento sobre



0 propoésito e a légica das investigacOes estatisticas, bem como sobre o processo de
investigacao” (BRASIL, 2006, p. 79).

Moraes, Lima e Ramos (2012) propdem um movimento de pesquisa e de
transformacdo na sala de aula. Esse movimento é formado pelo envolvimento de trés
momentos: questionamento, construcdo de argumentos e comunicacdo. O movimento desses
elementos é ciclico e nunca acaba, pois permeiam, em cada pesquisa, Novos questionamentos,
novas verdades, novos modos de ser, de fazer e compreender.

Segundo Moraes, Lima e Ramos (2012), todo movimento do aprender por meio da
pesquisa inicia-se com o “questionar” e “com um problema”, em que a divida e a pergunta
desencadeiam uma procura, um encontrar de solu¢ées. O questionamento depende de trés
passos: a) tomada de consciéncia do ser atual (um conhecimento inicial que o sujeito possui,
um julgamento, uma ideia, um conjunto de valores, uma crenca); b) conhecer outras
possibilidades de ser (por meio da leitura, da fala, do discurso, conhecer outros modos de agir,
pensar, ver, ser); ¢) observar outras realidades e vivéncias.

Na construcdo de argumentos, representa uma mobilizacdo, um conjunto de acdes que
possibilita superar o estado atual (somente questionar) e atingir novos patamares do ser, do
fazer e do conhecer. O movimento de construcdo de argumentos se da através de quatro
passos: a) construcdo de hipdteses (de ser, fazer e conhecer) para a nova verdade (nova tese);
b) fundamentacdo das hipdteses (reunindo, analisando e interpretando dados, exercendo a
leitura, a discusséo e a argumentacdo); ¢) organizacdo dos argumentos por meio da escrita; d)
submeter a producdo escrita a critica (leitura e diadlogo da pesquisa com os colegas da sala de
aula).

O Ultimo movimento, a comunicagio, ¢ a fase em que as “novas verdades” ou “novas teses”
devem ser compartilhadas, debatidas e criticadas.

E importante que a pesquisa em sala de aula atinja um estado de comunicar
resultados, de compartilhar novas compreensées, de manifestar novo estado do ser,

do fazer e do conhecer, o que contribui para a sua validacdo na comunidade em que
esse processo esta se dando. (MORAES, LIMA; RAMOS, 2012, p. 18).

De acordo com Moraes, Lima e Ramos (2012), a comunicacdo dos resultados pode ser de
duas formas: o primeiro no proprio grupo de pesquisa, em um momento de compreensao, de reescrita;
0 segundo é a divulgacdo propriamente dita dos resultados do trabalho, por meio de relatorios escritos,
apresentac@es orais, em eventos, etc.

O resultado do trabalho ndo é apenas a publicacdo ou a apresentacdo resultante, mas

implica, especialmente, na qualidade formal e politica (DEMO, 2005), por meio da



construcdo das habilidades de questionar, de construir argumentos, de escrever e na
aprendizagem transformadora dos sujeitos envolvidos (MORAES, LIMA; RAMOS, 2012, p.
18).

4. METODOLOGIA

A abordagem utilizada foi qualitativa e os sujeitos investigados foram alunos
concluintes do ensino médio de uma escola pablica da cidade de Parobé, RS e teve a duragéo
de um semestre. O instrumento para a coleta de dados foi a entrevista, com questdes semi
estruturadas (CRESWELL, 2010), acompanhada de uma reflex&o elaborada por cada um dos
grupos envolvidos. A Metodologia de anélise dos dados utilizada “Analise Textual
Discursiva” (MORAES E GALIAZZI, 2011).

A abordagem pedagogica utilizada foi a da pesquisa na sala de aula (MORAES,
LIMA; RAMOS, 2012, p. 18) que teve como finalidade promover a Literacia Estatistica. Essa
abordagem envolveu as seguintes etapas:
(i) os alunos foram convidados a formar grupos de acordo com o interesse do tema a ser
pesquisado e elaborar o projeto de pesquisa identificando o tema, o(s) objetivo(s), a
justificativa, a questdo de pesquisa e a metodologia. Essa etapa teve a duragao de trés meses.
(ii) apds a validacdo do projeto os alunos desenvolveram a coleta, tratamento e comunicacdo
dos dados, fazendo a analise dos resultados. Essa etapa também contemplou a revisdo teorica
sobre o0 assunto abordado em cada grupo. Assim, foi solicitado que os alunos colocassem em
pratica os contetidos estudados com foco no tratamento e analise de dados.
(iif) consistiu em elaborar um texto, no formato de artigo cientifico, contemplando as duas
etapas anteriores, acrescentando argumentos e consideracfes, procurando responder a questao
de pesquisa e verificar se 0s objetivos tinham sido alcangados.
(iv) envolveu a entrevista com cada grupo, que foi realizada da seguinte forma: inicialmente
foram discutidas trés questdes semi-estruturadas com cada grupo, onde os alunos puderam
responder oralmente a cada uma delas com a interlocucao do professor. Apds 0s comentarios
e discussdes, cada grupo redigiu um texto reflexivo sobre o que foi discutido.

As questdes postas para debate foram:
(1) Descrever os aspectos positivos identificados pelo grupo no decorrer do trabalho?
(2) Descrever o0s aspectos negativos e as principais dificuldades identificadas pelo grupo no

decorrer da pesquisa?
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(3) Que observacdes e sugestdes o grupo pode destacar com relagdo ao trabalho
desenvolvido?

Os temas escolhidos, pelos alunos, variaram e sdo destacados no quadro abaixo:

Quadro 1: Lista de temas

- Avancos da Telecomunicacdo - Drogas

- Automedicacdo - Anencefalia

- Qualidade de vida no Bairro Palmeiras | - A continuidade dos estudos apés Ensino Médio

- Copa do Mundo de 2014 - Alcool e Diregéo

- Préticas de leitura - Sexo x Protecéo

- Natalidade na cidade de Parobé - Homossexualidade

- Criacionismo e Evolucionismo - Evolucéo do acesso a Internet
- Profissdes - Desemprego no Brasil

Fonte: A pesquisa

5. ANALISE DOS DADOS E ALGUMAS CONSIDERAC}OES

Na primeira questdo, emergiram diferentes categorias para representar o que os alunos
consideraram como aspectos positivos da pesquisa. As categorias elencadas foram:
Aprendizado em Estatistica; Debates na sala de aula; Aprendizado no uso do computador
(Planilha, PowerPoint, Processador de Texto e Internet); Aulas diferentes; Exercicio da
Lingua Portuguesa (ler e escrever); Conhecimento adquirido na pesquisa e na constru¢do do
artigo; Interesse dos colegas no assunto (trabalho em grupo); Interesse dos entrevistados;
Descobrir coisas sobre 0 assunto pesquisado; Conversar com outros professores.

Na segunda questdo, as categorias destacadas na entrevista foram: Dificuldade na
administracdo do Tempo; Dificuldade em encontrar e trabalhar com Bibliografias referentes
aos assuntos escolhidos; N&o colaboragdo da amostra da pesquisa; Dificuldade para trabalhar
em grupo (trocas, desisténcias, ...); Falta de Organizacdo dos grupos (na seriedade da
pesquisa).

A ultima questdo solicitava de cada um dos grupos a apresentacdo das principais
dificuldades, assim como as possiveis solu¢Bes/sugestdes para futuras pesquisas. Nas
dificuldades surgiram as seguintes categorias: Administragdo do Tempo; Montagem do
trabalho (escrever); Elaborar questionario; Organizar os dados; Analisar os dados; Apresentar
o resultado para o grande grupo.

Sobre as solugdes/sugestdes os alunos sugeriram: Mais pesquisas em outras matérias;

Promover debates apds as apresentacdes para resolver os problemas encontrados no decorrer



da pesquisa; N&o ler tanto nas apresentacdes; Coleguismo (com relacdo as davidas, opinides,
o)

O objetivo do trabalho foi identificar a capacidade dos alunos concluintes do ensino
médio de utilizar a pesquisa na sala de aula para desenvolver conteudos de estatistica,
mediada com o uso do computador e especialmente com o recurso da planilha.

A questdo norteadora estava relacionada com o proposito da pesquisa e questionava:
“Quais habilidades e competéncias podem ser identificadas em alunos concluintes do Ensino
Médio que possam promover a Literacia Estatistica por meio da pesquisa na sala de aula?”.

Destaca-se que os alunos concluintes do ensino meédio participantes da pesquisa
apresentaram habilidades e competéncias relevantes. Demonstraram habilidades no uso dos
conceitos de estatistica, principalmente na identificacdo de diferentes variaveis, na construcao
de tabelas de frequéncias, na identificacdo e na construcdo de gréaficos, no uso das medidas de
tendéncia central e medidas de disperséo.

Verificou-se que os contetidos de estatistica foram identificados dentro do contexto de
cada tema escolhido. Por meio das entrevistas e das reflexdes apresentadas, foi possivel
verificar que ocorreu a aprendizagem foi significativa.

O trabalho facilitou as tarefas em grupo, o contato com a tecnologia, o dialogo, a
comunicacdo (as relacdes e as assimilagdes) e o exercicio da leitura e da escrita.

Cabe destacar que emergiram das respostas dos grupos, a ligacdo com a comunidade,
pois muitos grupos realizaram pesquisas de campo, com coleta de dados na sociedade, onde
eram questionados sobre qual atividade estavam realizando e se poderiam conhecer os
resultados da pesquisa daquele grupo.

Algumas lacunas ficaram evidentes quando elencadas pelos grupos com relacdo as
dificuldades na leitura e na escrita, no trabalho em grupo, na organizac¢ao e na administracdo
do tempo. Muitos comentaram que nunca haviam realizado levantamento de dados,
principalmente na realizacdo da primeira parte da pesquisa.

Por fim, é relevante refletir sobre a Educagdo Matematica e a Educacéo Estatistica nas
escolas, visto que hoje sdo fundamentais diante das novas exigéncias de leitura de codigos e
linguagens nos meios de comunicagdo. O entendimento do conceito de Literacia na Estatistica
possibilita uma compreensdo das leituras do contexto, da pratica e da competéncia necessaria
na analise e interpretacdo de textos, quadros, tabelas e graficos.

Dessa trabalho foi possivel concluir que a Estatistica abordada por meio da pesquisa

em sala de aula, explorando recursos como a planilha, desperta no aluno concluinte do Ensino
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Médio, maior interesse pelas aulas de Matematica. Mostra que a préatica da pesquisa melhora
o0 didlogo entre o aluno, o professor e a comunidade ao explorar assuntos que fazem parte da
realidade na qual estdo inseridos. O trabalho promoveu a Literacia Estatistica e o exercicio da
cidadania, mesmo contando com dificuldades nas habilidades de leitura e de escrita do
envolvidos.
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