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Resumo: Este trabalho apresenta em linhas gerais a estrutura curricular do curso de
Engenharia Mecénica da PUCRS, descrevendo a metodologia utilizada para estabelecer
uma comparacdo entre as expectativas dos alunos ingressantes e as impressdes dos
concluintes em relacéo a tal curso. Os resultados observados mostraram que as expectativas
dos ingressantes e as impressdes dos concluintes tém algumas similaridades em suas escalas
de prioridades, com os niveis de satisfacdo dos formandos ndo havendo superado o que 0s
calouros poderiam esperar. Tal constatacdo ndo é surpreendente, tendo em vista as
caracteristicas e as trajetorias desses dois grupos de estudantes.
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1 INTRODUCAO

O Engenheiro, reconhecido como um dos profissionais mais importantes para o
desenvolvimento de um pais, deve ter sua formacdo fundamentada em bases muito solidas.
Este profissional necessita ser preparado para que, durante toda a sua trajetdria profissional,
possa projetar, gerar, aperfeicoar, dominar e utilizar novas tecnologias. Seu objetivo
primordial € produzir bens e servicos para atender adequadamente as crescentes demandas da
sociedade, com qualidade elevada e custos minimos. Para fazer frente a esses desafios, deve-
se perceber que ndo é mais possivel pensar em formagdo terminal num curso de Engenharia
(CEM, 2003).

Neste cenario, tal curso vem passando — ja ha algum tempo — por profunda revisao
metodologica e de conteddo. A aprendizagem torna-se permanente e, & medida que novas
experiéncias vao surgindo, estas vao sendo incorporadas as ja consolidadas, proporcionando
desta forma o surgimento de novas ideias, novos enfoques e novas atitudes, modificando
assim o desenvolvimento do aluno e futuro profissional. Deste modo, é fundamental que a
Universidade favoreca a integracdo do estudante ao ambiente académico, promovendo sua
interacdo com o grupo, com os laboratdrios, com a pesquisa e com todo o universo da
Instituicdo em que esta inserido (CEM, 2003).

Tendo em vista a natureza especifica do curso de Engenharia Mecanica, a pratica e a
aplicacdo dos conhecimentos durante o mesmo sd@o de fundamental importancia para a
elevacdo do padréo de qualidade da formagdo oferecida. O profissional graduado pelo curso
em referéncia na PUCRS deve apresentar perfil generalista, podendo atuar em todas as areas
da Engenharia Mecénica e em todas as principais atividades de cada area: concepc¢ao, projeto,
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fabricacdo, manutencdo e controle. Este profissional deve, também, adaptar-se facilmente as
exigéncias da sociedade e do mercado de trabalho em constante reestruturagéo, em virtude
dos avancos tecnoldgicos que se impde — de forma cada vez mais expressiva — nas areas de
producéo e servigos (CEM, 2003).

A analise comparativa realizada neste trabalho sera estabelecida a partir da aplicacédo de
questionarios aos alunos das disciplinas “Introdu¢@o a Engenharia Mecanica”, ingressantes, e
“Trabalho de Conclusdao de Curso (Engenharia Mecanica)”, concluintes. Destacamos que a
sintese e a integracdo dos conhecimentos sdo consolidadas ainda através das disciplinas
“Integragao Mecanica Experimental”, localizada no nivel VIII,
e “Estadgio Supervisionado (Engenharia Mecanica)”’, alocada no nivel IX, além de serem
favorecidas pelas disciplinas da area de projeto oferecidas durante o curso.

2 O CURSO DE ENGENHARIA MECANICA DA PUCRS

O curso de Engenharia Mecanica da PUCRS ¢é composto de 10 semestres, integralizando
o tempo total normal de 05 anos, sendo oferecidas semestralmente 60 vagas através de
Concurso Vestibular, além de receber alunos do Programa Universidade para Todos
(PROUNI), contando ainda com ingressantes extra-vestibular (transferéncias, reopcoes e
diplomados). O corpo discente possui atualmente 553 alunos (IGPUCRS, 2011); se
considerarmos uma capacidade nominal de 600 estudantes, perceberemos que a ociosidade é
inferior a 8% das vagas. As atividades concentram-se preferencialmente no turno da noite,
com algumas opcdes de turmas a tarde (CEM, 2011).

O curriculo do curso apresenta 236 créditos (228 créditos de disciplinas obrigatdrias e 08
créditos de disciplinas eletivas), compondo-se de 3540 horas-aula, 160 horas de atividades de
Estagio Supervisionado e 120 horas de Atividades Complementares, totalizando 3820 horas
(CEM, 2011), conforme ilustram a Tabela 1 e a Figura 1.

Tabela 1 — Distribuicdo da carga horéria do curso.

Item Horas
Disciplinas obrigatorias 3420
Disciplinas eletivas 120
Estagio Supervisionado 160
Atividades Complementares 120
Total 3820

120 160 120

= Disciplinas obrigatorias

= Disciplinas eletivas

Estagio Supervisionado

= Atividades complementares

Figura 1 — Representacdo gréfica da distribuicdo de carga horaria (fonte: autores, 2011).
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A Tabela 2 apresenta a quantidade de disciplinas obrigatdrias oferecidas em cada nivel
curricular, destacando-se quantas sdo especificas da Engenharia Mecénica e — dentre essas —
quantas sao teoricas (T), préaticas (P) ou tedrico-praticas (T/P). As disciplinas eletivas podem
ser cursadas a qualquer tempo, a partir do nivel 11, de acordo com sequéncia estabelecida pelo
proprio académico, que desenvolve assim um determinado grau de autonomia, passando a
atuar como o agente de sua propria formacéo.

Tabela 2 — Quantidade de disciplinas obrigatorias e especificas por nivel curricular,
destacando-se entre as Ultimas quantas séo teoricas (T), praticas (P) ou tedrico-praticas (T/P).

Nivel Disciplinas obrigatorias
Total | Especificas T P T/P
I 6 2 - 2 -
1 7 3 1 - 2
11 8 4 2 1 1
v 8 2 2 - -
V 6 4 2 - 2
VI 9 4 4 - -
\41 9 8 6 1 1
VI 10 9 4 1 4
IX 7 7 4 1 2
X 6 4 3 1 -
Totais | 76 47 28 7 12
Parcelas (%) 61,84 59,58 1489 | 25,53

Observa-se que mais de 60% das disciplinas obrigatorias sdo especificas e, desse
contingente, mais de 40% apresentam envolvimento pratico total ou parcial; para tanto, o
curso conta com 17 laborat6rios nas diversas areas técnicas que o compde.

A Figura 2 ilustra a evolucdo do numero de disciplinas obrigatorias por nivel curricular
durante o curso, bem como a contribuicdo das especificas neste contexto, do primeiro ao
ultimo nivel. Observa-se gque, no nivel IX (penaltimo) todas as disciplinas sdo especificas da
Engenharia Mecanica, o que ja ndo ocorre no Gltimo semestre, justamente visando conferir
uma visdo mais abrangente da atuacdo do Engenheiro, que necessita ampliar suas habilidades
e competéncias em outras areas de conhecimento.
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Figura 2 — Evolucdo do numero de disciplinas obrigatorias e especificas ao longo do curso
(fonte: autores, 2011).
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E importante destacar que, no primeiro semestre, é oferecida a disciplina “Introdugdo a
Engenharia Mecanica”, a qual coloca os alunos em contato com as estruturas do curso e da
Universidade, bem como com a profissdo e o mercado de trabalho. Ao longo do curso, a
integracdo de conhecimentos é promovida gradativamente por meio de disciplinas de projeto,
além de “Integracdo Mecanica Experimental” no nivel VIII e “Estagio Supervisionado
(Engenharia Mecanica)” no nivel IX, culminando com o “Trabalho de Conclusdo de Curso
(Engenharia Mecanica)” no nivel X, em que — além do desenvolvimento de trabalho sobre
tema técnico de interesse — 0 estudante tem a oportunidade de consolidar estratégias de
apresentacdo do mesmo publicamente.

O grafico da Figura 3 ilustra a distribuicdo das disciplinas especificas da Engenharia
Mecénica de acordo com a tipologia das mesmas.

Tipologia das disciplinas
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Figura 3 — Distribuicdo das disciplinas especificas da Engenharia Mecéanica de acordo com a
tipologia: T = tedricas; P = praticas; T/P = tedrico-praticas (fonte: autores, 2011).

3 METODOLOGIA UTILIZADA

Foram aplicados questionarios aos alunos ingressantes, na disciplina “Introducdo a
Engenharia Mecanica”, e aos concluintes, na disciplina “Trabalho de Conclusao de Curso
(Engenharia Mecanica)”, para que seja possivel estabelecer-se a comparacdo entre
expectativas e impressdes sobre a vida académica, respectivamente.

Na “Introducdo a Engenharia Mecanica” foi feita a seguinte solicitagdo: numere 0s itens
a seguir, considerando suas maiores expectativas para 0 periodo em que cursard sua
graduacdo na PUCRS. Utilize a escala de 1 a 5, onde 1 indica a maior prioridade.

No “Trabalho de Conclusdo de Curso (Engenharia Mecanica)” a pergunta foi: humere os
itens a seguir, considerando o seu grau de satisfacdo referente ao periodo em que cursou sua
graduagdo na PUCRS. Utilize a escala de 1 a 5, onde 1 indica a maior satisfacéo.

Em ambas as situacdes, 0s respondentes tinham a possibilidade de assinalar o mesmo
namero em mais de um item, indicando assim igual nivel de prioridade entre as alternativas
em questéo.

Os itens em epigrafe sdo os seguintes: atividades extra-classe, boa estrutura curricular,
bom atendimento nos diversos setores da Universidade, bons professores e infra-estrutura.
Foi também aberta a oportunidade para o registro de comentérios, criticas ou sugestdes,
sendo a identificacao totalmente opcional.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tabela 3 apresenta as quantidades de alunos que responderam a cada item — conforme
suas expectativas — na disciplina “Introdu¢do a Engenharia Mecéanica”, num total de 53
respondentes, bem como a média ponderada resultante nesses itens, a qual indica a escala de
expectativas do referido grupo.

A Tabela 4 destaca os itens segundo a escala de prioridades resultante das respostas
fornecidas pelos alunos ingressantes, salientando-se ainda que — em sua parte aberta — 0
questionario teve muitos comentarios sobre questdes pontuais desvinculadas dos propdsitos
do trabalho, havendo no entanto destaques a preocupac6es no sentido de que durante o curso
sejam abordadas situacdes que efetivamente preparem o aluno para a vida profissional, além
de referéncia ao fato da matriz curricular contar com poucos créditos no primeiro semestre.
Neste particular, vale salientar que a baixa carga horaria no nivel inicial tem como objetivo
minimizar as dificuldades que os alunos possam sentir em sua transi¢cdo para o Ensino
Superior, sejam advindos do Ensino Médio ou retomando os estudos ap6s um periodo (as
vezes prolongado) de interrupcdo. Deve-se observar que, quanto menor a média ponderada,
maior serd a expectativa dos alunos, pois 0 numero 1 indica a maior prioridade, sendo o item
de maior peso.

Tabela 3 — Expectativas dos alunos ingressantes - disciplina “Introdugdo a Engenharia

Mecanica”.
Prioridade 1 a 5, onde 1 indica a maior prioridade - quantidade de Escala de
respostas de cada numero expectativas
Item 112 3]4]5 Média
Atividades extra-classe 5112| 9|16| 11 3,30 4
Estrutura curricular 21|10 14| 6 | 2 2,21 2
Atendimento 2| 8|10| 6|27 3,91 5
Bons professores 21119 8| 3| 2 1,98 1
Infra-estrutura 91141 9|16| 5 2,89 3

Tabela 4 — Escala de prioridades dos alunos ingressantes.

Prioridades resultantes Escala de
Item Média prioridades
Bons professores 1,98 4
Estrutura curricular 2,21 2
Infra-estrutura 2,89 5
Atividades extra-classe 3,30 1
Atendimento 3,91 3

A Tabela 5 apresenta as quantidades de alunos que responderam a cada item — conforme suas
satisfagdes — na disciplina “Trabalho de Conclusdo de Curso (Engenharia Mecanica)”, num
total de 8 respondentes, bem como a média ponderada resultante nesses itens, a qual indica a
escala de satisfacdes do referido grupo. E importante esclarecer que esse contingente
representa 50% do ndmero de alunos matriculados a um més do término das aulas.

A Tabela 6 destaca os itens segundo o indice de satisfacOes resultante das respostas
fornecidas pelos alunos concluintes, salientando-se ainda que — em sua parte aberta — o
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questionario registrou comentarios como: desenvolvimento de poucos projetos de interesse
académico, falta de informagdes sobre atividades extra-classe e interesse por um maior
numero de créditos em disciplinas especificas do curso. Observa-se que todos esses aspectos
vém merecendo atencdo especial por parte da Coordenacdo, percebendo-se ja alguns
resultados, seja no perfil discente, seja na percepcao da sociedade em relacdo ao curso. Houve
também um registro indicando que a metodologia de ensino contribui para o crescimento
profissional dos graduandos.

Tabela 5 — Satisfa¢6es dos alunos concluintes - disciplina “Trabalho de Conclusdo de Curso
(Engenharia Mecanica)”.

Satisfacdo 1 a 5, onde 1 indica a maior satisfacéo - quantidade de
respostas de cada numero Escala de
Item 112|3/4|5 Média satisfacoes
Atividades extra-classe 0/1/4|2|1 3,38 2
Estrutura curricular 0/2/1/5|0 3,38 2
Atendimento 0/1/0(3|4 4,25 5
Bons professores 311|022 2,88 1
Infra-estrutura 02204 3,75 4

Tabela 6 — indices de satisfacdo dos alunos concluintes.

Satisfacdes resultantes Escala de
Item Média satisfacoes
Bons professores 2,88 2
Atividades extra-classe 3,38 2
Estrutura curricular 3,38 5
Infra-estrutura 3,75 1
Atendimento 4,25 4

A Tabela 7 apresenta a comparacao entre os indices de prioridades (expectativas) dos
alunos ingressantes e os indices de satisfacdo dos concluintes, observando-se que as
expectativas ndo foram excedidas pelas satisfagbes em nenhum item, o que pode ser
considerado légico, pois ao iniciarem o curso, 0s estudantes tém normalmente muitos sonhos
em relacdo a Universidade e ao seu futuro profissional e, no final da graduacgéo, os mesmos ja
experimentaram determinadas dificuldades e — ndo raro — algumas frustracdes.

Percebe-se, por outro lado, que a escala (de prioridades) dos alunos iniciantes (EAI) e a
escala (de satisfacGes) dos alunos concluintes (EAC) coincidiram em trés itens (EAI = EAC).
Apenas na infra-estrutura, observou-se a escala de prioridades dos ingressantes (equivalente a
expectativa dos mesmos) superando a satisfacdo dos formandos (EAI > EAC). J& no que diz
respeito as atividades extra-classe, a escala de satisfacdo dos concluintes superou a escala de
prioridades dos iniciantes (EAC > EAI). No entanto, a diferenca entre as médias foi escassa,
sempre lembrando que, quanto menor for a média, bem como a escala, maior serd a
prioridade (expectativa ou satisfacdo) identificada.
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Tabela 7 — Comparacdo entre as expectativas dos alunos ingressantes e os indices de
satisfacdo dos concluintes.

Item EAI | EAC | Expec. | Satisf. | Expec. x satisf. Escalas

Atividades extra-classe 3,30 3,38 Dif. minima EAC > EAI

Estrutura curricular 2,21 3,38 Dif. significativa | EAl = EAC

Atendimento 3,91 4,25 Dif. pequena EAI =EAC

= o1 NN

Bons professores 1,98 2,88 | Dif. significativa | EAl = EAC

00HU'IT\J-I>>

Infra-estrutura 4 2,89 3,75 Dif. significativa | EAl > EAC

EAI = escala (de prioridades) dos alunos iniciantes; EAC = escala (de satisfaces) dos alunos
concluintes; expec. = expectativas; satisf. = satisfagdes; dif. = diferencga.

Percebe-se que as diferencas mais significativas entre as expectativas dos alunos
ingressantes e os indices de satisfacdo dos concluintes ocorreram nos itens estrutura
curricular, bons professores e infra-estrutura. Neste sentido, é importante salientar iniciativas
gue estdo em andamento, tendo como objetivo 0 aprimoramento constante do curso:

- a estrutura curricular ja passou por algumas readequagfes, como a modificacdo da
tipologia de algumas disciplinas, o reposicionamento de determinadas disciplinas na matriz
curricular e a revisdo do enfoque em disciplinas dos trés ultimos niveis (uma em cada nivel),
além da otimizacdo dos horarios das aulas a luz das necessidades do corpo discente;

- 0s professores tém sido incentivados a participarem de atividades de capacitacéo
docente, as quais sdo desenvolvidas em carater institucional pela Pro-Reitoria de Graduacéo;

- a infra-estrutura, especialmente no ambito dos laboratérios, tem a sua melhoria
sinalizada através do Plano de Revitalizacdo de Laboratorios, de elaboragdo recente por parte
da Faculdade de Engenharia.

5 CONCLUSAO

Os indicadores verificados na avaliacdo realizada por ocasido do presente trabalho
estiveram dentro do que poderia ser esperado, ou seja, em nenhum dos itens avaliados as
expectativas dos alunos iniciantes foram superadas pelas impressdes dos alunos concluintes
do curso de Engenharia Mecanica.

Esta observacdo fundamenta-se no fato de que os estudantes em inicio de curso possuem
muitas expectativas, por vezes idealizadas, sobre aspectos ligados ao curso, a Universidade, a
profissdo e ao mercado de trabalho. Quando chegam ao final de sua formagéo, os académicos
podem ja haver experimentado muitas dificuldades em diversos niveis, tanto no curso quanto
em sua entrada no mercado de trabalho. Ha ainda situagdes nas quais a propria profissdo ndo
correspondeu & idealizacdo anterior ao ingresso nos bancos académicos.

Com relagéo aos itens em que foram registradas as diferencas mais significativas entre as
expectativas dos alunos ingressantes e os indices de satisfacdo dos concluintes — estrutura
curricular, bons professores e infra-estrutura — iniciativas ja estdo em desenvolvimento
visando o0 aprimoramento do curso, conforme destacado anteriormente.

De qualquer sorte, as escalas de prioridades (expectativas ou satisfacdes) verificadas para
0s iniciantes e os concluintes estiveram em patamares de certo modo semelhantes. Em trés
dos cinco itens investigados, as escalas foram as mesmas: estrutura curricular, atendimento e
bons professores. A escala de expectativas dos iniciantes superou as satisfacdes dos
concluintes em um item (infra-estrutura) e foi superada pela dos formandos em outro item
(atividades extra-classe).
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Neste particular, deve-se destacar que o advento das atividades complementares
fortaleceu a participagdo em experiéncias extra-classe, salientando-se a necessidade da
diversificacdo das mesmas (FACULDADE DE ENGENHARIA/PUCRS, 2011). Além de
enriquecer a formagdo dos estudantes, este envolvimento proporciona o desenvolvimento de
novas habilidades e competéncias, alem daquelas adquiridas nas disciplinas obrigatdrias. Este
cenario, aliado a exigéncia do cumprimento de uma carga horaria minima em disciplinas
eletivas, contribui para a formacdo integral dos novos profissionais, atendendo assim a
Importantes premissas das diretrizes curriculares nacionais.
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COMPARATIVE ANALYSIS BETWEEN EXPECTATIONS AND
IMPRESSIONS ON THE ACADEMIC LIFE OF THE MECHANICAL
ENGINEERING STUDENTS AT PUCRS

Abstract: This work presents in general lines the curricular structure in the Mechanical
Engineering course at PUCRS, describing the methodology employed in order to establish a
comparison between the initiating students expectations and the conclusive students
impressions about this course. Data showed that the initiating students expectations and the
conclusive students impressions have some similarity in their priorities scales, and the
satisfaction levels of the graduating students were not better than the beginning students
could have as an expectation, because of the characteristics and trajectories evidenced by
these two groups of students.

Key-words: New students, New students expectations, Undergraduated students,
Undergraduated students impressions

2

(3 ABENGE TURB Formacgao Continuada e Internacionalizacao

W/

www.cobenge2011.com.br


http://www.pucrs.br/feng/mecanica/index.htm

