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Nada é impossivel de mudar

Desconfiai do mais trivial, na aparéncia singelo

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.
Suplicamos expressamente:

Nao aceiteis 0 que é de habito como coisa natural.
Pois em tempo de desordem sangrenta,

De confusao organizada,

De arbitrariedade consciente,

De humanidade desumanizada,

Nada deve parecer natural.

Nada deve parecer impossivel de mudar.

Bertold Brecht



RESUMO

O presente estudo é resultado de uma pesquisa de Mestrado, cujo objetivo geral foi
analisar o modo como a Justica Restaurativa vem se institucionalizando na privagao
de liberdade de adultos. Com base na pesquisa empirica, realizada em
estabelecimentos prisionais de regime fechado e semiaberto no Estado do Rio
Grande do Sul, foi possivel analisar as propostas de institucionalizagdo de um novo
modelo de justica em trés unidades prisionais. No total, treze (13) sujeitos
participaram de entrevistas individuais, sendo sete (7) profissionais, cinco (5)
apenados e um (1) familiar de apenado. Os dados foram analisados com base em
Bardin. A partir da pesquisa de campo e da aproximacao com o tema, observou-se
que, ainda ha muito que se avangar para a superagao de um modelo de justica
baseado puramente na punigao, rompendo com a logica de que a prisdao € um lugar
de retribui¢do, violéncia, seletividade e violagdo de direitos, ou seja, é necessario
seguir na construgdo de estratégias de intervengao e politicas que assegurem os
direitos humanos e a socializagdo das pessoas privadas de liberdade, visando a
reducdo dos danos, para o qué a Justica Restaurativa pode contribuir. Tendo como
pano de fundo o desafio em dar visibilidade as agcdes em Justica Restaurativa e sua
institucionalizagdo no Sistema Penitenciario, o presente estudo buscou situar a
trajetoria historica da construcdo dos direitos humanos, adentrando ao tema
amplamente debatido na sociedade: direitos humanos e prisdes. As praticas de
Justica Restaurativa, que estdo em expansédo no Brasil, sendo constante alvo de
discussao e intervengao no que se refere ao Sistema de Justica, colocando em
xeque a intensificagcdo e/ou institucionalizacdo de praticas restaurativas em
estabelecimentos prisionais. Neste sentido, € necessario criar estratégias de
reducédo de danos das violéncias das penas e do sistema prisional. Observou-se que
as praticas restaurativas ndo vém ocorrendo de uma forma institucionalizada, ou
seja, independente das pessoas, no entanto, quando fomentada dentro das
unidades prisionais, se constituem enquanto ferramenta valiosa para a redugao dos

danos e fortalecimento tanto dos profissionais quanto dos apenados.

Palavras-chave: Direitos Humanos. Prisdo. Justica Restaurativa. Reducao de Danos.



ABSTRACT

The present study is the result of a Master's study, whose general objective was to
analyze the way in which Restorative Justice has been institutionalized in the
deprivation of freedom of adults. Based on the empirical research carried out in
closed and semi-open prison prisons in the State of Rio Grande do Sul, it was
possible to analyze the proposals for the institutionalization of a new model of justice
in three prison units. In total, thirteen (13) subjects participated in individual
interviews, being six (6) professionals, five (5) distressed and one (1) family of
distressed. Data were analyzed based on Bardin. From the field research and the
approach to the subject, it has been observed that there is still much to be done to
overcome a model of justice based purely on punishment, breaking with the logic that
imprisonment is a place of retribution , violence, selectivity and violation of rights, that
is, it is necessary to continue in the construction of intervention strategies and
policies that ensure the human rights and socialization of persons deprived of their
liberty, aiming at harm reduction, for which Restorative Justice can contribute.
Against the background of the challenge of giving visibility to actions in Restorative
Justice and its institutionalization in the Penitentiary System, the present study
sought to situate the historical trajectory of the construction of human rights, entering
the theme widely debated in society: human rights and prisons. Restorative Justice
practices, which are expanding in Brazil, are a constant focus of discussion and
intervention regarding the Justice System, putting in question the intensification and /
or institutionalization of restorative practices in prisons. In this sense, it is necessary
to create strategies to reduce the damage of the violence of sentences and the
prison system. It was observed that restorative practices have not occurred in an
institutionalized way, that is to say, independent of the people, however, when
fostered within prison units, they are a valuable tool for harm reduction and

strengthening both professionals and grieving.

Keywords: Human Rights. Prison. Restorative Justice. Harm Reduction.
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1 INTRODUGAO

As utopias se tornam realidades a partir do momento em que
comegam a lutar por elas.

Maria Lucia Karam

Estudar a tematica da Justica Restaurativa — JR implica considerar que este
campo € atravessado por inumeras tensdes. Unir tal tema a privacéo de liberdade é
ainda mais desafiador para a pesquisa cientifica, uma vez que sao recentes os
esforcos académicos nesse campo de conhecimento. Neste sentido, observa-se a falta
de acumulo de estudos na area, aliada a diversidade das possibilidades existentes
quanto a natureza e as formas de operar dos varios programas de Justica Restaurativa.
Ademais, ha distintas condi¢cbes objetivas em que estes programas se desenvolvem e
um amplo arco de correntes tedricas e metodologicas em disputa na arena ideopolitica
que conformam o campo da Justigca Restaurativa, sendo estas algumas das questdes a
serem consideradas e que desafiam aqueles que se enveredam em pesquisar sobre
este tema.

A apresentacdo da ideia de Justica Restaurativa tem seus primeiros registros
nos Estados Unidos, na década de 1970, sob forma de mediacao entre réu e vitima,
posteriormente adotada por outros paises (MAXWELL, 2005). O Estado pioneiro na
implantacao de praticas restaurativas, inspiradas em valores de aborigines Maoris, foi a
Nova Zelandia, em 1995, ano em que ocorreu a reformulacdo de seu Sistema de
Justica Juvenil (MAXWELL, 2005). Desta forma, compreende-se que a Justica
Restaurativa surge como uma nova abordagem para fundamentacgéo ética — uma ética
de inclusdo, baseada no dialogo e na responsabilizagdo social, orientada aos
pressupostos dos direitos humanos e na contramdo dos clamores da Justica
Retributiva (AGUINSKY; CAPITAO, 2008).

A Justica Restaurativa € um novo modelo de Justiga voltado para as relacdes
prejudicadas por situagcdes de violéncia, orientando-se pelas consequéncias e danos
causados, e nao so6 pela definicao de culpado e puni¢des. A JR valoriza a autonomia e
o dialogo entre as pessoas, criando oportunidades para os envolvidos (ofensor, vitima,

familiares e comunidade) em uma situagdo que causou ofensa se expressarem e
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participarem da construgao de agdes concretas que possibilitam prevenir a violéncia e

lidar com suas consequéncias. Segundo Aguinsky (2007, p. 01):

A Justica Restaurativa € um novo modelo de justica que assume as relagdes
prejudicadas por situagdes de violéncia como preocupacado central e que se
orienta pelas consequéncias e danos causados, e ndo pela definigdo de
culpados e punigdes.

Sendo assim, a Justica Restaurativa materializa-se em uma perspectiva que da
voz aos envolvidos no fato para que, juntos, possam encontrar estratégias de
enfrentamento as consequéncias geradas na vida de cada um. Ainda, a metodologia
empregada neste trabalho procura néo identificar ofensores, nem culpabiliza-los, mas
sim construir um encontro horizontal, em que os interesses de participacao de todos se
interliguem de alguma forma.

Neste sentido, politicas dos Sistemas de Justica e Seguranga vém sendo
formuladas para propor alternativas ao Sistema Penal tradicional, sendo crescente a
visibilidade da Justica Restaurativa enquanto paradigma oposto a Justica Retributiva,
entendida enquanto modelo de justica convencional. As praticas de Justica
Restaurativa estdo em expansdo no Brasil, sendo constante alvo de discussao e
intervengao no que se refere ao Sistema de Justica. Ainda, ha medidas que colocam
em xeque a intensificagdo e/ou institucionalizacdo de praticas restaurativas em
estabelecimentos prisionais — foco da presente dissertacao.

O encarceramento em massa no Brasil tem se intensificado e vem
demonstrando grande aumento da populagdo carceraria nos ultimos anos. Pesquisas
apontam que o Brasil € o quarto pais no mundo com maior publico em situacdo de
privagdo de liberdade (INFOPEN, 2014), o que evidencia a necessidade de serem
empreendidos esforgos para reverter tal situagao.

A Escola Penitenciaria da Superintendéncia dos Servicos Penitenciarios, em
conjunto ao Tribunal de Justica do Estado, desenvolveu um projeto-piloto que visa a
realizacdo de circulos restaurativos com pessoas privadas de liberdade, com a
intencdo de preparagao para a progressao do regime. Assim, pessoas privadas de
liberdade que se encontram em situacdo de possivel progressao teriam a possibilidade
de participar de encontros restaurativos que fortaleceriam a construcdo de alternativas

para seu retorno a sociedade e proporcionariam melhor compreensao frente ao crime e
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suas consequéncias. Respeitando o principio da voluntariedade, apenados em
condigdes de progressdo de regime, seriam convidados a participar, sendo-lhes
garantido que a nao participagao nao teria repercussdes em sua avaliagao para fins de
progressao. O objetivo maior seria de oportunizar que os encontros restaurativos
pudessem substituir a avaliagdo técnica psicossocial realizadas por profissionais em
Servigco Social e Psicologia nas unidades prisionais, uma vez que se acredita que tal
avaliagdo nao dialogue de fato com as necessidades do sujeito frente a sua
progressao.

Tais avaliagbes foram questionadas e deixaram de ser obrigatérias, sendo
inclusive objeto de questionamento dos respectivos Conselhos Regionais (de SS e
Psicologia). Apesar de terem deixado de ser obrigatorias, seguem sendo demandadas
pela Justica e a critica também se coloca frente a discricionariedade destas avaliagbes
e seus resultados.

A institucionalizagdo da Justica Restaurativa no Sistema Prisional Brasileiro esta
diretamente ligada a resolugao 225, do ano de 2016, art. 5° do Conselho Nacional de
Justica — CNJ, que dispde sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa,
enfatizando a necessidade e obrigatoriedade dos Tribunais de Justica frente ao
desenvolvimento de plano de difusdo, expansao e implantacdo da Justica Restaurativa.
Ainda, enquanto respaldo que garante a insergao das praticas de Justica Restaurativa
no Sistema Penal ha as diretrizes do Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN,
que em parceria com o Ministério da Justica, produziu em 2016 um documento com
principios e diretrizes para a politica de alternativas penais que em seu Postulado I:
Intervencdo penal minima, desencarceradora e restaurativa, define enquanto uma de
suas estratégias, a conciliagao, a mediacéo e as técnicas de Justica Restaurativa.

Outrossim, cabe ressaltar que, uma vez que a insercao da Justica Restaurativa
no Sistema Penitenciario se da de forma recente e em ambiente de “testagem”, as
demais possibilidades e intervengdes realizadas pelas instituicbes no que conformem
as praticas restaurativas serdo descritas nesta dissertagdo, visto que o objetivo é
analisar a inser¢cao da Justigca Restaurativa nos presidios como um todo e ndo somente
no que abrange o tema da progressdo de regime. Desta forma, este estudo visa

apresentar uma proposta de pesquisa que corrobore a necessidade de descricao do
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que vem sendo realizado sob a 6tica da Justica Restaurativa para melhor compreensao
de como vém se institucionalizando das praticas realizadas nas unidades prisionais
citadas no Estado do Rio Grande do Sul.

Na realidade do pais, os desafios de uma pesquisa comprometida em analisar
as iniciativas de Justica Restaurativa, visando contribuir para a construgao de politicas
em direitos humanos, sao ainda mais candentes. A introducdo de praticas de Justica
Restaurativa no sistema de justica brasileiro é recentissima. Somente no ano de 2005,
através do apoio do Ministério da Justica e do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento, é que projetos que estruturam distintas propostas de implementagao
de Justica Restaurativa na qualificagcdo dos servicos prestados pelo Poder Judiciario
passam a ser desenvolvidos (AGUINSKY, 2012). Deste modo, evidencia-se a
necessidade de estudo cientifico que auxilie na analise das intervengcbes que vém
sendo realizadas em relacdo ao tema da Justica Restaurativa em estabelecimentos
prisionais, uma vez que se objetiva contribuir para o fortalecimento de praticas
restaurativas que assegurem direitos humanos nas politicas penitenciarias.

Importante destacar que a idealizagdo deste estudo surge a partir da trajetéria
de experiéncias pessoas e profissionais da pesquisadora com o tema, iniciando tal
aproximacado durante o processo de formagdo na graduagdo em Servigo Social
(PUCRS), no periodo compreendido entre os anos de 2011 a 2015. A Justica
Restaurativa e seus procedimentos tornaram-se principal foco de atuagdo enquanto
profissional em formagédo, quando realizado estagio na Central de Praticas
Restaurativas do Juizado da Infancia e Juventude de Porto Alegre. Neste periodo,
foram realizados cursos, formagdes e atendimentos em Justiga Restaurativa, o que
reforcou o interesse de continuidade no estudo e intervengao com tal pratica.

Acredita-se que este trabalho é marcado pela sua singularidade no cenario
estadual, uma vez que representa um novo enfoque de estudo cientifico frente ao
Sistema Prisional do Estado do Rio Grande do Sul, colocando em xeque as praticas de
Justica Restaurativa junto ao encarceramento. Ainda, conforma-se a originalidade da
pesquisa a partir da proposta de contribuicdo de anadlise da institucionalizacdo da

Justica Restaurativa na privacao de liberdade de adultos a partir de um estudo frente a
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um projeto-piloto desenvolvido pela Escola Penitenciaria — ESP da Superintendéncia
dos Servicos Penitenciarios — SUSEPE.

Sua importancia também é marcada pela contribuigdo académica, visto os
poucos estudos na area, principalmente que adentram a privagcao de liberdade de
adultos. Pelo Programa de Pdés-Graduacdo em Servigo Social da Escola de
Humanidades da Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul, poucas sao as
produgdes tedricas sobre a tematica da Justica Restaurativa. Apenas trés publicagoes,
sendo duas dissertacdes e uma tese, todas relacionadas ao tema da Justica Juvenil.
Destas, nenhuma refere-se a institucionalizagao da Justica Restaurativa na privacéao de
liberdade de adultos. Contabilizando com os Programas de Pés-Graduagdo em
Educacgao e Ciéncias Criminais da PUCRS, o numero de dissertagdes e teses sobre o
tema sobe para o total de treze, o que se considera pouco expressivo para a relevancia
do debate.

Dito isso, parte-se para a apresentacao dos aspectos que compreendem a
construcdo metodoldégica desta dissertagdo, formulando-se entdo o problema de
pesquisa com o seguinte questionamento: Como vem se institucionalizando a Justica
Restaurativa na privagdo de liberdade de adultos em estabelecimentos prisionais de
regime fechado e semiaberto no Estado do Rio Grande do Sul?

O objetivo geral deste estudo visa analisar o modo como a Justica Restaurativa
vem se institucionalizando na privagao de liberdade de adultos em estabelecimentos
prisionais de regime fechado e semiaberto no Estado do Rio Grande do Sul, visando
contribuir para o fortalecimento de praticas restaurativas que assegurem direitos
humanos nas politicas penitenciarias.

Visando alcancar o objetivo geral, foram propostos os seguintes objetivos
especificos: a) Descrever os procedimentos de Justica Restaurativa que estdo sendo
realizados em estabelecimentos prisionais de regime fechado e semiaberto no Estado
do Rio Grande do Sul; b) ldentificar quais as particularidades que constituem a
proposta de trabalho com a Justica Restaurativa em estabelecimentos prisionais de
regime fechado e semiaberto no Estado do Rio Grande do Sul; c) Problematizar
processos e resultados que vem sendo alcangados na institucionalizagdo da Justica
Restaurativa em estabelecimentos prisionais de regime fechado e semiaberto no
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Estado do Rio Grande do Sul do ponto de vista das dindmicas institucionais e da
promocao dos direitos humanos dos participantes.

Desta forma, as questoes norteadoras que orientam a analise desta pesquisa
sdo: a) Como s&o planejados, realizados e registrados os procedimentos de Justica
Restaurativa que estdo sendo realizados em estabelecimentos prisionais de regime
fechado e semiaberto no Estado do Rio Grande do Sul? b) Quais as particularidades
que constituem a proposta de trabalho com a Justica Restaurativa em
estabelecimentos prisionais de regime fechado e semiaberto no Estado do Rio Grande
do Sul? ¢) Quais processos e resultados vem sendo alcangados na institucionalizagéao
da Justica Restaurativa em estabelecimentos prisionais de regime fechado e
semiaberto no Estado do Rio Grande do Sul do ponto de vista das dindmicas
institucionais e da promogédo dos direitos humanos dos participantes dos circulos
restaurativos?

As categorias explicativas que sustentam este estudo sdo: Prisdo, Direitos
Humanos, Justica Restaurativa e Reducdo de Danos, que sado aprofundadas nos
capitulos 2, 3 e 4. Compreende-se que as categorias possibilitam a lente teorica do
estudo, e perpassam a construgcdo da pesquisa, processo de coleta e analise dos
dados. Por Prisao entende-se um lugar de reclusdo onde o sujeito acusado por algum
tipo de crime, € condenado a cumprir pena privativa de liberdade. No entanto, este
estudo, compreende a prisdo enquanto um espago de violagdo de direitos, forjado em
crengas de que € necessario submeter tal sujeito a condi¢gbes precarias de vida como
forma de pagar o mal que fez a sociedade, sendo assim, € preciso sofrer para reparar
as faltas cometidas (Combessie, 2001).

Ja no que tange o conceito de Direitos Humanos, segundo a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, os direitos humanos “sdo direitos inerentes a todos os
seres humanos, independentemente de raca, sexo, nacionalidade, etnia, idioma,
religido ou qualquer outra condicao” (ONU, 10948, art 1). Neste estudo, busca-se
refletir sobre a violagédo de direitos humanos ocorrida dentro das instituicdes prisionais,
bem como as possibilidades de reducdo de danos através das praticas de Justica

Restaurativa.
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O conceito de Justica Restaurativa € pautado na compreensdo de novas
formas de resolucdo de conflitos, sejam eles de menor ou maior potencial ofensivo. E
um novo modelo de justica baseada em valores que assumem carater oposto ao do
Justica Retributiva ou convencional, ou seja, preocupa-se com as consequéncias e 0s
danos causados a partir da violagdo, e ndo pela definicdo de culpados e
sancionamento de puni¢cdes (AGUINSKY, 2007).

Por Redugao de Danos, tem-se seu conceito originario do campo da saude
mental, baseado no objetivo de reduzir os danos associados ao uso de drogas
psicoativas em pessoas que ndo podem ou ndo querem parar de usar drogas. No
entanto, para este estudo, é fundamental compreender que praticas que promovam e
assegurem direitos humanos em instituicbes totais, como a prisdo, podem ser
interpretadas como poderosas ferramentas de reducéo de danos e violagdes de direitos
causadas por tais espacos.

As categorias empiricas sdo os emergentes da pesquisa, e foram identificadas
mediante a analise do material coletado. O percurso metodoldgico desta pesquisa tem
como base o método dialético critico a partir do referencial do materialismo histérico,
uma vez que se reconhece que tal método permite uma leitura totalizante da realidade,
no momento em que se utiliza de diversas categorias que fornecem as bases para uma
interpretacdo que leve em conta a interdependéncia dos fenédmenos sociais, sendo
consideradas suas multiplas influéncias (GIL, 2010).

Ainda, valer-se do método dialético critico é tomar posicao frente ao estudo que
sera realizado, uma vez que se conforma com os estudos realizados por Karl Marx
frente a estrutura da sociedade. Assim, tal pesquisa é tomada de intencionalidade e,
portanto, ndo € neutra, pois se fundamenta na vertente marxiana para explicar os
fendmenos econdmicos, sociais e culturais, uma vez que o método dialético critico visa
superar a aparéncia dos fendmenos objetivando aproximar-se da sua real esséncia.

Segundo Lefebvre (1991, p. 170), o real se apresenta como algo “movel,
multiplo, diverso, contraditério”. Deste modo, € preciso que se proceda a uma analise
objetiva do conteudo dos fendbmenos, mediante sucessivas aproximagdes. Para o
referido autor, “0 pensamento humano, que ndo consegue apreender num relance as

coisas reais, vé-se forgcado a tatear e a caminhar através das suas proprias dificuldades
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e contradigdes, a fim de atingir as realidades moveis e as contradigbes reais”
(LEFEBVRE, 1979, p. 25).

Uma vez a pesquisa tomada de intencionalidade, com objetivos claros e
definidos, percebe-se o a importancia vital do planejamento para a eficacia do estudo.
Desta forma, tal processo necessita obrigatoriamente de planejamento que caracteriza
um importante aspecto na produgdo do conhecimento cientifico. O planejamento da
acao é a mola propulsora para que se possa refletir sobre as transformagdes a serem
realizadas em determinada realidade. Para Baptista (2003, p. 27), as aproximacdes
com a realidade “consubstanciam o método e ocorrem em todos os tipos de niveis do
planejamento. Ainda que submetidas ao movimento mais amplo da sociedade, o seu
conteudo especifico dependera da estrutura e das circunstancias particulares de cada
situacao”.

Na metodologia da pesquisa, optou-se por uma abordagem qualitativa, por ser
um tipo de pesquisa que ndo se preocupa com representatividade numérica
(THOMPSON, 1981). Para Minayo (2013), a pesquisa qualitativa trabalha com o
universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espag¢o mais profundo das relagbes, dos processos e dos
fendmenos que nado podem ser reduzidos a operacionalizacido de variaveis. Em relacao
a amostra da pesquisa, destaca-se que em estudos de natureza qualitativa ndo se faz
necessario uma amostra com grande numero de sujeitos, pois € preciso aprofundar o
conhecimento em relagdo aquele com o qual se dialoga. Nado se procura medidas
estatisticas, mas se trata da aproximacdo de significados, de vivéncias tendo a
possibilidade de compor intencionalmente o grupo de sujeitos com os quais se realiza a
pesquisa (MARTINELLI, 1999).

Ademais, neste estudo, ndo havia possibilidades de uma grande amostra visto
ao tema da pesquisa, que se pauta sob praticas restaurativas realizadas em
estabelecimentos prisionais. Para Marconi e Lakatos (1996), o tipo mais comum de
amostra nao probabilistica € a denominada intencional, que € construida a partir do
interesse do pesquisador em determinados elementos da populagdo. Desta forma, para
serem incluidos como sujeitos integrantes da amostra desta pesquisa, os participantes
deveriam ser profissionais do Sistema Penitenciario que atuassem com a metodologia

da Justica Restaurativa. Também foram incluidos apenados e familiares que tivessem
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participado de alguma etapa de procedimentos restaurativos nas unidades prisionais ou
fora delas, desde que providas pelas instituicdes.

Com os apenados, nao foi delineado nenhum tipo de critério, seja por tipo penal,
idade, género, escolaridade ou qualquer outro preceito, se ndo a disponibilidade e
aceite para participar da pesquisa. Ainda, a Escola do Servigo Penitenciario indicou
quatro unidades prisionais, sendo duas de regime fechado e duas de regime
semiaberto, as quais serdo identificadas ao longo deste estudo por Unidade Prisional
de Regime Fechado | e Il e Unidade Prisional de Regime Semiaberto | e II. Foi possivel
visitar e realizar a pesquisa com as duas Unidades Prisionais de Regime Semiaberto e
uma Unidade Prisional de Regime Fechado, devido ao fracasso de todas as tentativas
de contato com a segunda unidade de regime fechado.

A coleta de dados diz respeito a descricdo das técnicas e instrumentos que
foram usados no decorrer da pesquisa. Considerando-se a complexidade e amplitude
do objeto de pesquisa, optou-se pela utilizagdo de variadas fontes de informagdes e
diversas técnicas de coleta de dados. Acredita-se que essa variedade permite a
complementaridade entre os dados, possibilitando uma leitura mais abrangente do real.
Segundo Trivifios (1997, p. 138), esse tipo de abordagem é denominada “triangulagao”:

[que] tem por objetivo basico abranger a maxima amplitude na descricéao,
explicagdo e compreensdo do foco em estudo. Parte de principios que
sustentam que é impossivel conceber a existéncia isolada de um
fendbmeno social, sem raizes histdricas, sem significados culturais e sem
vinculagdes estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social.

Como estratégia metodoldgica, utilizou-se de observagdo participante, analise
documental e realizagdo de entrevistas semi-estruturadas. A observacgao participante,
para Marconi e Lakatos (2002, p.88), “ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas
também examinar fatos ou fenédmenos que se deseja estudar”, visto que na observagao
participante o pesquisador fica tdo proximo quanto um membro do grupo que esta
estudando e participa das atividades normais deste a fim de aproximar-se da realidade
vivenciada por estes sujeitos. A pesquisadora participou de trés (3) circulos
restaurativos, que seréo descritos no capitulo de analise desta dissertagao.

A pesquisa documental refere-se ao tratamento de documentos considerados
primarios, visto que ainda nao receberam tratamento analitico (GIL, 2010). Ainda, o

autor ressalta que os documentos podem ser exclusivos, ou seja, sem qualquer tipo de



24

tratamento analitico. Como exemplo, pode-se citar documentos oficiais, cartas, diarios,
etc. ou também aqueles documentos que, de alguma forma, ja foram analisados, como
relatérios de pesquisa e dados estatisticos. As fontes documentais utilizadas no estudo
sdo legislagdes nacionais e internacionais, resolugdes expedidas pelo Conselho
Nacional de Justica. A coleta foi guiada por um roteiro (APENDICE A). Destaca-se que
grande parte destes documentos foram resgatados nas discussbes tematicas dos
capitulos 2, 3 e 4.

Outrossim, foram realizadas entrevistas individuais (APENDICE B) com
técnicos e agentes penitenciarios, totalizando 7 profissionais, ndo sendo possivel a
realizacdo com gestor, visto a ineficacia das diversas tentativas de contato. Da mesma
forma, foram realizadas entrevistas individuais com apenados participantes dos
procedimentos restaurativos (5), bem como (1) pessoa da rede familiar (APENDICE C),
a fim de verificar o significado das experiéncias em Justica Restaurativa em suas vidas.
Ao todo, a pesquisa contou com a participacédo de 13 sujeitos diretamente. No entanto,
contabilizando os participantes que estiveram presentes nos circulos restaurativos
observados pela pesquisadora, chega-se ao numero de 46 pessoas.

Segundo Lewgoy e Silveira (2007, p.249), “a entrevista possibilita aos envolvidos
contar e desvendar histérias através do uso da linguagem e do seu sentido,
compreender as experiéncias e os significados a elas dados”. As entrevistas e
observagbes da pesquisadora totalizaram um montante de 48 paginas de material
empirico.

Na perspectiva de preservar o anonimato quanto a identidade dos participantes
da pesquisa, todos foram desidentificados e serdo apresentados neste estudo através
de uma codificacdo. Os sujeitos participantes receberam um cédigo constituido pelas
iniciais (T) para técnico e (AGP) para agente penitenciario, (AP) para apenado e (F)
para familiar, sendo diferenciados pelo numeral quando houver mais de um
participante.

As pesquisas realizadas no ambito do Servigo Social apresentam significativa
preocupacgado com a devolugdo dos dados aos sujeitos pesquisados. Salienta-se que o
Cédigo de Etica do Assistente Social, em seu Titulo Ill, Capitulo |, Artigo 5, alinea d,
estabelece como dever deste profissional “devolver as informagdes colhidas nos
estudos e pesquisas aos usuarios, no sentido de que estes possam usa-los para o
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fortalecimento dos seus interesses” (CFESS, 2005, p. 24). Ainda, com o escopo de
resguardar os preceitos éticos no que diz respeito a participagdo de seres humanos em
pesquisas, o projeto foi submetido a Comissdo Cientifica do Programa de Poés-
Graduacédo em Servico Social da Escola de Humanidades da PUCRS para a devida
apreciagdo e posteriormente ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade.

Estruturou-se o presente texto em cinco capitulos, compreendendo o primeiro
deles, esta introdugdo. O segundo capitulo, intitulado “Prisdao”, tem por objetivo
retomar a trajetéria histérica da constituicdo das prisbes com vistas ao exterminio e a
regulamentacdo social que compde a génese destas instituicbes. Também, busca
refletir sobre a seletividade penal presente em toda a histéria humana, bem como,
atentar para as inumeras contradigdes presentes nas legislagbes que regem o sistema
penitenciario e sua realidade. No terceiro capitulo, “Direitos Humanos”, é retomada
a trajetdria histérica da afirmacéo dos direitos humanos na perspectiva marxista, bem
como sua consolidagdo na conjuntura atual. Também é abordada a tematica das
prisdes versus direitos humanos.

Ja o quarto capitulo, intitulado “Justica Restaurativa”, dedica-se a discorrer
sobre a JR e suas multiplas possibilidades de teorias e intervencdes, compreendendo-a
como uma poderosa ferramenta para a redugao de danos dentro dos estabelecimentos
prisionais. O quinto capitulo “Achados da Pesquisa” aprofunda as questdes
relativas a analise dos dados coletados, criando categorias empiricas. Por fim, sao
apresentadas as consideragdes deste estudo evidenciando as tendéncias desvendadas
mediante a analise das informagdes. Na sequéncia, abordam-se as referéncias que
deram suporte para o desenvolvimento das discussdes realizadas.

Para finalizar, apresentam-se os apéndices referentes aos instrumentos de
coleta de dados e Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE e os anexos,
que dizem respeito as cartas de autorizagdes institucionais para o desenvolvimento da
pesquisa, como também, a aprovacdao da Comissdo Cientifica da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e o Parecer Consubstanciado do
Comité de Etica em Pesquisa — CEP, quanto ao desenvolvimento desta pesquisa.

1.1 A prisdo enquanto um ambiente hostil e de dificil acesso
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Nos estudos acerca da prisdo, a pesquisa empirica € de extrema relevancia.
Nao diferente € com o tema da Justica Restaurativa. Olhares circunscritos podem dizer
muito mais sobre as praticas em JR do que uma tentativa de elaboracdo de uma
grande teoria, por ao menos dois motivos. Primeiro, porque muito ja foi escrito acerca
da JR, dos conceitos, metodologias e suas possibilidades de sucesso. Logo, uma
forma de suporte para a construcido de um novo método de resolucédo de conflito, bem
como fortalecimento dos sujeitos, seria a produgdo de um saber n&o universal e
abstrato, mas concreto, situado em um espagco e tempo presente. Além disso, a
pesquisa de campo leva a percep¢ao de minucias e sutilezas da realidade observada.
Sabendo que a prisdo € por exceléncia o espaco do ndo-dizivel — isto é, o que
acontece e o que se sente na vida no carcere nao sao temas facilmente verbalizaveis,
0 uso da palavra é regulado e os discursos (des)legitimados a todo momento. Ha que
se considerar ainda que implantar praticas restaurativas nao é tarefa facil,
especialmente na prisdo, uma vez que tal proposta de intervengao tem compromisso
ético com a voluntariedade, a verdade e a validagdo daquilo que € compartilhado.
Assim, para alcancar as particularidades que indicam possibilidades e limites destas
iniciativas na prisdo exige a pesquisa de campo. As coisas mais interessantes nao

aparecem de inicio na prisao:

sdo as coisas que se falam ao pé do ouvido, pelas grades, pelos olhos,
pelas maos, tais como: o tom da voz, o cheiro caracteristico do
ambiente, o “clima”, a forma de se vestir que denuncia a diferenga social
e institucional de seus personagens, as pequenas regulamentagdes e
suas sutis transgressoes (BRAGA, 2014, p.52).

N&o obstante, realizar circulos restaurativos proporciona que este dialogo real,
direto e honesto ocorra, assim como, possibilita a percepcéo de todas essas coisas que
sO aparecem quando é realizada uma pesquisa empirica. Isso porque o aprisionamento
isola a voz. E dentro deste sistema tdo violento, a JR aparece enquanto uma
possibilidade de fazer com que as vozes da prisdo ecoem, gerando de alguma forma
um ambiente propicio para que a sociedade se volte a este debate.

No entanto, os empecilhos e barreiras criadas para a entrada dos pesquisadores
nas prisdes sdo grandes, como por exemplo, a burocracia nos comités de ética, a
dificuldade de autorizacdo de entrada e permanéncia, acesso as pessoas privadas de

liberdade, resisténcia dos funcionarios. Braga (2014, p. 53) refere que:
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0 processo para conseguir autorizagcdo de entrada nas penitenciarias
ndo obedece a uma logica linear, e suas decisbes ndo tem forga
definitiva, estando sempre sujeitas as intempéries sociais e as
conjunturas politicas. Logo, a condi¢ao de permanéncia do pesquisador
no carcere é sempre precaria e provisoéria. Isso exige que o pesquisador
adapte seu projeto de pesquisa as restricdes institucionais.

Infelizmente, a questdo da autorizacdo institucional se deu enquanto um
impeditivo a realizagao da pesquisa. Foi realizado contato junto a Unidade Prisional de
Regime Fechado Il para solicitagdo de autorizagéo institucional, no entanto, ndo houve
retorno em nenhuma das 05 tentativas, sendo elas por telefone e e-mail. Assim, tal
estabelecimento prisional foi suprimido desta pesquisa, por ndo ter sido possivel coletar
os dados previstos. Com as demais unidades que participaram, a morosidade na
validacdo do projeto de pesquisa foi grande, bem como as exigéncias, s6 sendo
possivel o inicio da coleta de dados apds o final do més de abril/2017.

Além disto, na Unidade Prisional de Regime Fechado |, houve solicitagdes que
impediram a pesquisadora de adentrar com o equipamento para a coleta de dados —
celular que seria gravada a entrevista. Anterior a ida ao presidio, foi realizado contato
com a equipe do local, visando questionar as regras de seguranga da instituicao,
momento em que foi alegado a possibilidade de entrada com celular para realizagéo a
gravagao das entrevistas. No entanto, no dia seguinte, quando da chegada da
pesquisadora ao local, todos seus pertences foram confiscados pelo chefe de
seguranga, podendo portar consigo somente material de anotagdo. Ainda, foi
necessario informar ao chefe de seguranga a realizagdo da entrevista com a equipe
técnica, sendo necessaria a apresentacao da pesquisadora.

O dialogo que antecedeu a entrevista com a equipe técnica ja rendeu reflexdes
sobre as particularidades da Justica Restaurativa no ambiente penitenciario, isso
porque foi possivel observar o infimo de conhecimento dos valores, principios e
diretrizes das praticas em JR por parte da equipe de seguranga, que alegaram nao
permitir a realizacdo de circulos com mais de 5 presos, sendo que estes
obrigatoriamente permaneceriam algemados durante o encontro e com a presenga de
um ou dois agentes penitenciarios. Ficou evidente que o chefe de seguranga achou
que a pesquisadora estava na unidade para realizar um circulo restaurativo, sendo

necessario explicar o motivo da visita ao presidio.
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A colega da equipe técnica tentou relembrar com o chefe de seguranga o dialogo
realizado em 2016, visto que ele havia assumido o comando da instituicio em meados
do inicio de ano de 2017, ndo estando totalmente a par das tratativas feitas com a
Escola do Servigo Penitenciario para a implantacdo de um projeto-piloto em Justica
Restaurativa naquela unidade prisional. No entanto, ficou clara sua posi¢cédo em relagao
as propostas feitas, uma vez que expressou sua descrenga em possibilidades de
didlogos e (re)insercao de presos.

Além da dificuldade de acessar o interior dos presidios e as informacodes reais do
cotidiano, ha questdes éticas que envolvem pesquisas com populagdes em situagdes
de vulnerabilidades, sendo as encarceradas considerada uma delas. A partir da
Resolugao 196/96, que da as diretrizes e normas reguladoras para pesquisa com seres

humanos no Brasil, ha 4 principios que devem ser respeitados, sendo eles:

autonomia: significa que a pessoa tem o direito de decidir se quer
participar de uma pesquisa ou nao. Para respeitar esse principio é
necessario que o pesquisador solicite o consentimento por escrito da
pessoa que participara do estudo. Esse consentimento deve ser livre e
esclarecido. Ou seja, a pessoa deve decidir por si mesma se quer
participar, apds saber exatamente o que aquela pesquisa esta
investigando e o que significa aceitar, o que o pesquisador vai fazer com
os participantes. Beneficéncia: o pesquisador deve sempre buscar o
bem, isto é, fazer algo que possa trazer beneficios. O bem estar das
pessoas que participam de pesquisas deve estar acima dos interesses
da ciéncia e da sociedade. As pesquisas devem ser relevantes e ter
utilidade social e cientifica. Nao maleficéncia: o pesquisador ndo deve
fazer nada que cause mal ou problemas para os participantes. Deve
garantir que os riscos previsiveis sejam evitados e prestar assisténcia
quando causar algum dano decorrente da participagdo na pesquisa.
Justica: todas as pessoas podem ser participantes de pesquisas e
devem ter acesso aos beneficios dos seus resultados. Nao se justifica
que as pesquisas sejam realizadas com pessoas carentes e que seus
resultados benéficos retornem apenas para as pessoas que podem
pagar por eles (SAO PAULO, 2004, P. 19-20).

Contudo, a prisdo € um espago de dor e de sofrimento, que inevitavelmente
impacta psiquica e emocionalmente quem atravessa o0s seus muros. Também, a
“‘entrada no carcere de pessoas estranhas a sua dindmica é vista como uma ameaga
ao controle e a seguranca. O discurso institucional se vale desse argumento para
restringir o acesso dessas pessoas” (BRAGA, 2014, p. 53). Tém-se que a prisdo é uma
instituicdo total. De acordo com Goffman (2005), uma instituicdo total € composta por

basicamente dois grupos de atores: os dirigidos e os dirigentes. O primeiro é mais
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numeroso, formado pelos internos, e o segundo é menor, formado pelos dirigentes e
pelos demais funcionarios.

O pesquisador ndo compde nenhum dos grupos, logo ndo encontra seu lugar
dentro da instituicdo, o que causa um estranhamento a dinamica prisional,
principalmente se fizer questionamentos que podem interferir na relagédo dirigidos e
dirigentes. Neste sentido, a entrada e permanéncia do pesquisador no ambiente
carcerario € comprometida pela administragdo atual do estabelecimento ao qual se
deseja pesquisar, bem como pelas relagdbes que pesquisador e administracéo

estabelecem entre si.
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2 PRISAO

A histéria de toda a sociedade até hoje é a
historia de luta de classes.

Karl Marx e Friedrich Engels

A prisdo, sendo reconhecida enquanto uma instituicho que causa dor e
sofrimento em prol da punigcdo, pelo corpo, daquele que infringe a lei, € centro de
constantes estudos e debates na atualidade. Nao obstante, € necessario refletir sobre
sua génese, retomando historicamente as caracteristicas que contornam a formagao
do sistema penitenciario, levando em consideragdo como ele é concebido atualmente.
Ainda, € de suma relevancia refletir sobre a busca incessante pela puni¢cdo, dando
importancia a divisdo clara de quem é capturado, ou seja, a qual classe ela é
destinada.

Sendo assim, o presente capitulo retoma a trajetéria histérica da constituigéo
das prisdes com vistas ao exterminio e ao controle social que compde a génese destas
instituicdbes. Ademais, busca refletir sobre a seletividade penal presente em toda a
histéria humana, bem como, atentar para as inumeras contradicbes presentes nas

legislagdes que regem o sistema penitenciario e sua realidade.

2.1 Historia das prisdes

Na |dade Média, a prisdo servia para enclausurar os prisioneiros de guerra e
também os escravos. Em matéria penal servia, basicamente, para a custddia de
infratores a espera da puni¢cdo e do proprio julgamento, para que nao fugissem e para
que fossem submetidos a tortura. Nesta cultura, os presos ndo eram condenados
especificamente a perda da liberdade por um periodo determinado, mas sim punidos
com morte, suplicio, amputagdo de membros e demais formas de tortura (CARVALHO
FILHO, 2002). Desta forma, o encarceramento era um meio € ndo o fim da punigao,
nao havendo preocupagao com a qualidade do espago, nem com a prépria saude de

quem estava preso.
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A histéria da prisdo passou por um processo de mudanga a partir do século
XVIIl, o qual foi marcado pelo nascimento do iluminismo, que se tratava de um
movimento intelectual, que defendia o uso da razdo contra o antigo regime e pregava
maior liberdade econdémica e politica. Nao obstante, a natureza da prisdo tomou como
objetivo isolar e recuperar o infrator a partir das necessidades da sociedade, como por
exemplo, aproveitar para o trabalho o contingente de pessoas economicamente
marginalizadas, visto que com a miséria que predominava na época e 0 aumento da
pobreza, as pessoas passaram a cometer um numero maior de delitos patrimoniais. Tal
mudanca também decorreu do racionalismo politico e do declinio moral da pena de
morte, ou seja, a substituicdo do martirio pela pena privativa de liberdade, que se
baseavam sobretudo na questdo econdémica (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO,
1998).

Nas analises marxistas, o surgimento desta concepcéo de prisdo tem relagao
direta com a sociedade capitalista e a necessidade de domesticar grandes grupos de
pessoas para assumirem e desenharem o papel de trabalhadores e a partir desse
papel, impulsionar o processo produtivo que emergiu a partir do século XVIII
(LEFEBVRE, 1968). A pris&o, neste contexto, assumiu um carater de controle social ao
passo que servia para corrigir, treinar e preparar para a exploragdo do trabalho

assalariado. Para Wolff; Ferreira (2011, p.48)

[...] a prisdo pode ser vista como uma estrutura preocupada justamente
em dar conta das sobras do processo de controle da violéncia,
monopolizando a violéncia e a lei. Naquele momento, o controle social
estava direcionado aquelas pessoas que apresentavam dificuldades de
se inserirem no processo produtivo emergente e ndo se enquadravam
nem como trabalhadores, nem como carentes, e precisavam ser, por
isso, disciplinadas. A essa sobra da sobra, a prisdo passou a ser
alternativa.

Sob esta odtica, pode-se observar que a concepcdo das prisdes pelo
pensamento moderno nao estava comprometida de fato com as pessoas privadas de
liberdade e sua ressocializagao, visto que o objetivo final era, por meio da coergéo,
tornar viavel o trabalho operario para servir aos interesses da classe capitalista que se
consolidaram a partir desse periodo. Neste sentido, para Bitencourt (2001, p. 28-29):

Como a pena de morte ndo respondia mais aos anseios da justica e seu
carater de exemplaridade da pena fracassava, o processo de
domesticagdo do corpo ja ndo atemorizava, surgiu a pena privativa de
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liberdade, uma grande inveng¢ao que demonstrava ser o meio mais eficaz
de controle social.

Neste interim, durante o periodo iluminista, ocorreu 0 marco inicial para uma
mudanga de mentalidade no que diz respeito a pena. Surgiram, a época, figuras que
marcaram a histéria da humanizagao das penas, como por exemplo, Cesare Beccaria,
que na obra “Dos Delitos e das Penas” de 1764 manifestou-se contrario a violéncia e a
humilhacdo das punigdes, defendendo sua redugdo, além de exigir o principio da
reserva legal e garantias processuais ao acusado. Sob influéncia de diversos teoricos,
em especial Beccaria, iniciou-se um movimento de revolta com relagdo as penas
desumanas que estavam sendo aplicadas sob a falsa bandeira da legalidade
(BITENCOURT, 2001). Foucault (1998, p. 63) discorre sobre o periodo:

O protesto contra os suplicios € encontrado em toda parte na segunda
metade do século XVIII: entre os fildsofos e tedricos do direito; entre
juristas, magistrados, parlamentares; e entre os legisladores das
assembleias. E preciso punir de outro modo: eliminar essa confrontagéao
fisica entre soberano e condenado; esse conflito frontal entre a vinganga

do principe e a colera contida do povo, por intermédio do supliciado e do
carrasco.

Segundo Carvalho Filho (2002), caracteristicas como rigor, severidade,
regulamentacao, higiene e intransponibilidade do ponto de vista institucional e com
uma dinamica capaz de reprimir o delito e promover a reinsergao social de quem os
comete, foram as prerrogativas que passaram a caracterizar as instituigdes penais a
partir do século XVIII. Ainda, o autor também vincula o surgimento da pena de privagéo
de liberdade ao surgimento do capitalismo, concomitante a um conjunto de situagdes
que levaram ao aumento dos indices de pobreza em diversos paises e o consequente
aumento da criminalidade, a disturbios religiosos, as guerras, as expedi¢gbes militares,
as devastacodes de paises, a extensido dos nucleos urbanos, a crise das formas feudais
e da economia agricola, etc. Tais particularidades histéricas deram entdo o contorno
para o atual modelo do sistema de privacéo de liberdade.

Para Foucault (1998), na passagem do século XVIII para o século XIX, houve
um novo direcionamento da arte de fazer sofrer, visto que houve o desaparecimento
dos suplicios, sendo as punigcdes menos diretamente fisicas e mais sutis e veladas. O

carcere insalubre, favorecendo o adoecimento e até mesmo o O6bito das pessoas
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privadas de liberdade, reconhecido enquanto um processo punitivo baseado no
tormento fisico, é substituido pela ideia de uma instituicdo publica, severa,
regulamentada, higiénica, intransponivel, capaz de prevenir o delito e ressocializar
quem o comete. E uma mudanca histérica prodigiosa, ainda que estas ultimas
caracteristicas s estejam asseguradas no papel. Ao Estado, torna-se mais favoravel
vigiar do que punir, pois, vigiar pessoas e manté-las conscientes desse processo € uma
maneira para que estas nao desobedegam a ordem, as leis e nem ameacem o sistema
de “normalidade”.

Assim, a prisdo passa a pautar-se no que hoje é tido como a privacédo da
liberdade do sujeito, para que, através do isolamento, da retirada da familia e suas
outras relagdes sociais afetivas e significativas, haja a reflexao sobre seu ato criminoso,
tornando entéo o reflexo mais direto de sua punigao, ou seja, o isolamento e a privagao
do convivio, que causam dor e sofrimento, sdo de fato a finalidade primeira da priséo e
nNao a recuperagao e ressocializacdo como é tida por decreto. Essa concepg¢ao, com o
passar dos anos e a chegada ao século XXI, s6 ganhou forga e instrumentalidade para
refinar cada vez mais a arte de fazer sofrer.

Nesta perspectiva, compreendendo que o Estado sempre encontrou formas de
punicdo para aqueles que cometem crimes e reconhecendo, no cenario atual, a
prisdo enquanto um ambiente hostil e ndo favoravel a restauragdo das relagoes
prejudicadas por atos violentos, muito menos pelo estimulo a mudanga aos presos,
tem-se que esta instituicdo foi construida com o objetivo de penalizar aqueles que
cometem crimes. No entanto, a concepg¢ao de crime, com o passar dos anos, passa a
ser compreendida enquanto uma violagado contra o Estado e ndo mais enquanto um
dano a pessoa, o que pode ser considerado um retrocesso histérico que permanece
até os dias atuais. Pode-se dizer que esta apropriacdo dos conflitos pelo Estado
resultou na criacdo de um sistema processual inquisitivo. Assim, ndo mais foi
necessario a participagcdo da comunidade na resolugdo dos conflitos, nem a
averiguacao da verdade dos fatos, visto que o que importava de fato, era a
desobediéncia a lei (ZEHR, 2008).

Visando compreender o crime, o criminoso e a criminalidade, foram criadas

teorias e correntes de pensamento, abarcadas pela denominada Criminologia, sendo
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composta por muitas vertentes tedricas, sendo relevante a este estudo, a Criminologia
Critica. Teve inicio na segunda metade do século XX em oposicado a Criminologia
Tradicional, visto que o novo modelo procurava questionar a ordem social, repudiar os
fundamentos do castigo aplicado as minorias e, por consequéncia, a ndo puni¢céo do
Estado. Para Baratta (2002, p. 159), a criminologia critica se refere a “[...] uma teoria
materialista, ou seja, econémico-politica de desvio, dos comportamentos socialmente
negativos a da criminalizagcdo”. Neste sentido, considera-se tal teoria enquanto uma
verdadeira revolugao teorica e pratica, pois apresenta mudancas na forma de entender
o crime, retirando o foco da pessoa que o cometeu e passando a observar mais 0s
sistemas de controles. Esta teoria, opositora ao modelo tradicional, questiona as bases
da ordem social, seu funcionamento, sua legitimidade, prestando apoio a classe
dominada e demonstrando repudio a classe dominante (GOMES, MOLINA, 2000).

Nils Christie’, pode ser considerado o grande nome desta teoria, realizando um
importante posicionamento critico em relagdo ao sistema penal, tornando-se referéncia

académica internacional. Suas contribuicbes foram fundamentais na:

busca de um novo modelo de justi¢ca criminal que pudesse se preocupar menos
com 0s prejuizos estatais decorrentes de um delito e se voltar de forma mais
efetiva as pessoas envolvidas no conflito e aos danos a elas causados. O nome
desse novo modelo de justica criminal viria a se consolidar como Justica
Restaurativa (ACHUTTI, 2012, p.287)

Essa nova criminologia, se consolida quando Alessandro Baratta (1933-2002)
publica sua primeira obra intitulada “Criminologia critica e critica do direito penal” em
1982. Neste texto, o jurista italiano transita pelos discursos criminoldgicos que vao
desde Beccaria até os de seu tempo. O autor aponta que a atengdo a criminologia
critica deve voltar-se para os processos de criminalizagdo, que apontam para um
direito penal extremamente seletivo e desigual (BARATTA, 2002).

Rusche e Kirchheimer (2004), inspirados pelo marxismo, atentam para as
relagcées entre 0 modo de produgao e o sistema penal de uma sociedade. Tal recorte
histérico estudado pelos autores remete a uma boa definicdo do que se tornaria o
direito penal na sociedade burguesa mais evoluida, pois, com o crescimento da

industria, a evolugcdo do capitalismo, a consolidagdo da burguesia e o aumento da

1

Socidlogo e criminologista noruegués, professor emérito de Criminologia na Faculdade de Direito da
Universidade de Oslo. E autor de mais de 30 livros relacionados a criminologia e sociologia (1928-
2015).
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miserabilidade em todo o mundo, evidentemente o direito penal estaria fadado a
adquirir um papel importantissimo e cada vez mais sofisticado: o de controlar os
pobres. Chega-se ao século XXI e para Siqueira (2001, p. 63), o Sistema Prisional,

ainda consiste em um:

[...] mecanismo medieval para punir o ser humano por um delito. Sua
longa duragdo deve-se, também, ao fato de trazer consigo o medo e,
consequentemente, funcionar como um desestimulo aos que, por temer
a prisdo, nunca virdo a praticar delito algum. Com isso, a sociedade
capitalista tem em suas maos um mecanismo muito eficiente de controle
das massas, no que se refere a sua seguranga pessoal e de seu
patriménio.

Desta forma, cada vez mais foi sendo instituido o conceito de que as prisdes nao
deveriam punir menos, mas sim, punir melhor, ou seja, com menos severidade e com
mais universalidade e necessidade (FOUCAULT, 1998). Neste sentido, é necessario
considerar o velho discurso com a promessa da “boa pena’”, isto €, que a prisdo seria
um espacgo educativo, com vistas a reinsercao social da pessoa privada de liberdade.
Porém, o questionamento necessario para compreender esta ideia é: boa para que e
para quem? Neste caso, boa para retirar de circulagdo uma determinada parcela da
sociedade que “oferece” riscos aos demais cidadaos. Logo, tem-se que as penas sao
coercitivas, obrigatorias e restritivas de direitos individuai (SPOSATO, 2013). Esse
carater perverso e disciplinador das prisdes, se sobressai na realidade brasileira tendo
em vista o contexto de extrema desigualdade social do pais.

No Brasil, até 1830, devido a condicdo de ser ainda uma col6nia portuguesa,
nao se tinha um Caodigo Penal préprio, submetendo-se as Ordenagdes Filipinas, que
elencava crimes e penas que seriam aplicadas no Brasil, como por exemplo, pena de
morte, penas corporais — tortura — e confisco de bens. Ainda, ndo se cogitava o
cerceamento e privagado de liberdade visto que este momento histérico antecede o
século XVIII, quando se iniciaram os movimentos reformistas em relagdo a punigao.
Sendo assim, nesta época, as prisdes serviam enquanto um local de custddia para a
pena que estaria por vir e ndo como a pena em si (AGUIRRE, 2009).

Nos cento e dez anos que separam o Codigo Penal de 1830 e o de 1940,
criticas foram tecidas a entdo forma de punir. Casas de correcado baseadas em
sistemas penitenciarios norte-americanos foram criadas com celas individuais, patio,

introducao de oficinas de trabalho; penas de morte, prisdo perpétua, métodos de tortura
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e gales? foram abolidas; houve o estabelecimento do limite de 30 anos para as penas.
No entanto, mesmo com as modificagdes na legislagdo, existia um grande abismo entre
0 que estava previsto na lei e a realidade carceraria — como, por exemplo, déficit de
vagas, 0 que leva a ser considerado a criagao de alternativas para o cumprimento das
penas (ALVAREZ; SALLA; SOUZA, 1999). Para os autores, a falta de vagas gerava
outro grande obstaculo: a deterioragdo do ambiente dos presidios, sendo necessario,
no final do século XIX, buscar a modernizagdo, ndo somente dos estabelecimentos,
mas também das leis.

Mesmo o codigo de 1890 prevendo o livramento condicional, deixando clara a
ideia de que deve haver a concessao de uma liberdade vigiada durante o cumprimento
da pena, caso o condenado assim fagca por merecer, a Constituicdo de 1937 retomou o
discurso de retrocesso penal e humanitario, visto que restabeleceu a pena de morte.
No entanto, no Cdodigo Penal de 1940 — cddigo vigente na sociedade brasileira — a
pena de morte ndo foi prevista e foi mantido o sistema progressivo no cumprimento de
penas privativas de liberdade (DOTTI, 1998).

Em relacdo ao Codigo Penal de 1940, faz-se necessario tecer alguns
comentarios sobre a influéncia da Escola Positivista, a qual desempenhou papel
importante no processo de elaboragao da lei. As medidas de seguranca, descritas por
muitos como a grande inovacgao da legislacao de 1940, sio reivindicagdes historicas da
vertente positivista. No texto final do Cdédigo, é inegavel a apropriacao dos ideais da
Escola Positivista, visto as questdes de seletividade apresentadas na legislagao.
Observa-se, também, o desejo de manter uma aparéncia de legitimidade, ocultando as
medidas mais abertamente autoritarias.

Nos anos subsequentes, varias leis ordinarias reformularam o Cdédigo Penal,
complementando e adequando as circunsténcias atuais, bem como, considerando
alguns segmentos especificos com leis propria que auxiliam o codigo. Contudo, para
Zaffaroni (1996), os sistemas juridico-penais passam, nas ultimas décadas, por uma
crise de racionalidade ja que seus mecanismos normativos se baseiam em uma
realidade inexistente. Significa que os sistemas penais como um todo semeiam a dor

e a morte por meio do exercicio do poder. Nao conseguem, portanto, atingir suas

2

A pena das galés era a punicdo na qual os condenados cumpriam a pena de trabalhos forgados.
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finalidades, pois seus discursos organizados nao correspondem a realidade concreta
e acabam operando com niveis de violéncia td4o ou mais altos do que a propria

violéncia que pretendem combater, 0 que sera abordado no subcapitulo a seguir.

2.2 Retribuigao, violéncia, seletividade e violagao de direitos

Na conjuntura atual, a forma como se entende o crime e a Justi¢ca baseia-se pela
lente a qual se escolhe olhar os fatos, pois segundo Zehr (2008, p. 168) “a lente que se
usa ao examinar o crime e a Justica afeta aquilo que escolhemos como variaveis
relevantes, nossa avaliacdo de sua importancia relativa e nosso entendimento do que
seja um resultado adequado”. Constata-se que a lente predominante é a lente da
Justica Retributiva, uma que vez que o processo penal, valendo-se desta lente, ndo
busca tomar conhecimento das causas e consequéncias oriundas do crime, muito
menos atender as necessidades dos envolvidos, visto que “o processo negligencia a
vitima enquanto fracassa no intento declarado de responsabilizar os ofensores e coibir
o crime” (ZEHR, 2008, p. 168).

Quando se pensa no Sistema de Justica Brasileiro, encontra-se uma perspectiva
comum: a culpabilizacdo daquele que infringiu a lei. Isto é, a “perseguicdo” e punigcao
daquele que é considerado o causador de todo o mal existente na sociedade. O
Sistema de Justica se alimenta da compreensao da sociedade sobre “fazer Justica”,
que é baseada na culpabilizagao e puni¢ao de quem cometeu uma infragao a lei.

Conhecendo a estrutura da Justica Retributiva® e a forma como se estabeleceu
na sociedade, visualiza-se um sistema positivista, forjado na perspectiva do Estado
Moderno para “dar conta” do controle dos pobres, em que a culpa concentrada no
sujeito impossibilita a sociedade de reconhecer que a “maquina” do Estado capitalista

imprime a face que quer dar a eles (RIZZINI, 2011). Assim, a forma como a justi¢a se

Na Justica Retributiva o crime é ato contra a sociedade e é representado pelo Estado, visto que o
interesse na punigcdo € publico. HA o uso estritamente do Direito Penal, utilizando-se de
procedimentos formais e rigidos, em que predomina a indisponibilidade da agcéo penal, uma vez que
a concentragdo do foco punitivo se volta ao infrator. Ha o predominio de penas privativas de
liberdade, em que existem penas cruéis e humilhantes e consagra-se a pouca assisténcia a vitima
(PINTO, 2007)



38

estabelece é desigual. Desigual para pobres e ricos, negros e brancos, mulheres e
homens, adolescentes e adultos.

Neste cenario, materializam-se a vinganca da sociedade e do proprio Estado,
por meio da punigao, que nao dialogam de fato com as necessidades de seguranca e
de autonomia dos sujeitos. Vigora a logica de que a punigdo € a forma de resolugéo
das situacdes de violéncia. Entdo para resolvé-las, trata-se violentamente aquele que
violentou. Neste ambito, ndo ha busca pela insergéo social, da mesma forma que o
Estado e a sociedade ndo possuem interesses que ela de fato ocorra.

Para a Justica Retributiva, o crime pode ser entendido como “uma violagao
contra o Estado, definida pela desobediéncia a lei e pela culpa. A Justica determina a
culpa e inflige dor no contexto de uma disputa entre ofensor e Estado, regida por regras
sistematicas” (ZEHR, 2008, p. 170). Assim, o crime é contra o Estado e ndo contra a
sociedade que sofre a violéncia.

O Sistema Penal pode ser compreendido enquanto um aparelho repressivo do
moderno Estado capitalista, que busca garantir as relagcbes pela marginalizagao, pelo
desemprego, pela precarizacao e flexibilizagdo do mercado de trabalho, pela falta de
moradia, pelo acesso nulo ou precario as demais politicas publicas e sociais.
Desigualdades estas, responsaveis pela violéncia estrutural. Desta forma, afirma-se
que os sistemas de justica e penal vigentes pouco dialoga com a plena efetivagdo dos
direitos humanos.

Essas expressdes de desigualdade culminam na incidéncia e no aumento da
violéncia cotidiana, potencializando o cometimento de infragcbes e crimes.
Compreendendo a violéncia enquanto uma expressao da questdo social, tanto no
ambito da desigualdade quanto no que se refere a resisténcia, encontra-se no crime
um fato antigo, tanto quanto a histéria da humanidade, sendo inclusive realizados
inumeros estudos e pesquisas sobre este fendbmeno social.

O sujeito que pratica a violéncia &, antes de tudo, violentado por um sistema
produtivo desigual, comandado por um Estado que defende os interesses da classe
dominante burguesa e que detém a propriedade privada dos meios de produgao. Desta
forma, a violéncia vivenciada pelos sujeitos, que ndo reconhecem outra forma de

alcancgar seus objetivos se nao através do uso da propria brutalidade, transcende nas
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relagdes que estabelecem na sociedade, pois a violéncia sofrida € reproduzida nos
crimes cometidos.

Historicamente, o tema da violéncia € debatido e estudado na busca pelo
aprofundamento de seu conceito. Contudo, embora muito tenha se pesquisado acerca,
nao ha uma definigcdo clara sobre sua caracterizagcédo. Experimenta-se cotidianamente a
violéncia em suas diversas faces, porém a compreensao que aqui se busca elucidar é
aquela que acomete as pessoas tanto na forma estrutural como na conjuntural de suas
vidas. Assim, faz-se um estudo de conceitos e autores que pesquisam este fendmeno
societario crescente na sociedade atual.

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude — OMS (2007, p. 1165), a violéncia é
caracterizada pelo “uso de forga fisica ou poder, em ameaga ou na pratica, contra si
préprio, outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou possa resultar
em sofrimento, morte, dano psicologico, desenvolvimento prejudicado ou privagao”.
Esta percepgao esta arraigada da suposicédo de que todo ato violento esta vinculado
diretamente com a intencionalidade de agir violentamente, pois a palavra "poder",
completando a frase "uso de forga fisica", amplia a natureza de um ato violento e
expande o conceito usual de violéncia para incluir os atos que resultam de uma relagao
de poder. Neste sentido, pode-se compreender este fenOmeno expresso em varias
situacoes, até mesmo na auséncia e/ou violagao de direitos.

Para Marx (1983), em seus inumeros estudos sobre o capitalismo, a violéncia,
embora n&o seja o eixo central de suas reflexdes, esta implicita nas relagdes de classe,
através da exploracdo do processo produtivo do trabalho — que se manifesta de
multiplas formas na sociedade contemporanea, resultando no desemprego, na fome,
na miséria, dentre outras expressdes. E com base na teoria marxista que seguirdo os
apontamentos que se referem a violéncia em seu contexto estrutural.

Para Wieviorka (1997), nota-se a dificuldade de conceituar esta palavra, no
entanto pode-se identificar a sua causalidade em dois aspectos. O primeiro se refere a
um sujeito que € desregrado e que ndo atende as normas morais, considerado um
“‘desajustado socialmente”; o segundo, se refere a compreensdo de uma “estrutura

desorganizada”. Como é sabido, a estrutura é organizada de modo a disseminar a
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violéncia, pois ha a relagdo de poder e exploracao estabelecida com seu povo. Neste

sentido, a autora Lolis (2004, p. 1) afirma que:

Quanto as origens da violéncia, verifica-se que ela surge nesse contexto
identificada a diferentes causas, que vao desde a desigualdade social e as
suas diferentes manifestagdes [...] a violéncia apresenta um conjunto de causas
vinculadas a fatores econdmicos, politicos, sociais, histéricos, culturais, ético-
morais, psicolégicos, bioldgicos, juridicos e a midia. O conjunto de causas que
aparece entrelagado como uma rede é transversal aos discursos e apresentam
uma historicidade. Entretanto, os determinantes macroestruturais sao
predominantes. O Estado é apresentado como o principal agente da violéncia

que se origina na desigualdade social.

Desta forma, € necessario considerar os multiplos fatores. Para compreender
este sistema produtivo desigual, € preciso que se tenha conhecimento da relacao
antagdnica de exploracao do capital pelo trabalho abstrato, gerando a mais valia, visto
que ela é experimentada pela classe trabalhadora que € acometida por suas inumeras
consequéncias. Para o consenso dos autores do Servico Social, este fenbmeno pode
ser entendido como questao social que se expressa em um conjunto de desigualdades
e resisténcias. Pode-se dizer que a apropriacédo do trabalho pelo capital torna-se cada
vez maior e sua producado consequentemente. No entanto, a distribuicdo da riqueza
gerada a partir do trabalho se mantém privada nas maos de poucos, da classe
burguesa (IAMAMOTO, 2004).

As manifestacdes das expressdes da questdo social ocorrem na vida cotidiana
dos sujeitos a partir de fenbmenos como a fome, a miséria, 0 desemprego, a violéncia,
o trabalho infantil, o abandono, a exploragao sexual e, para este estudo, duas formas
importantes de perceber a questdo social e suas expressdes: a judicializacdo da
questao social e a sua criminalizagdo. No entanto, ndo se pode negligenciar que as
expressdes da questdo social, ao mesmo tempo em que sdo expressdes de
desigualdade, sdo expressdes de resisténcia, que se ddo no ambito da luta por direitos,
estratégias de enfrentamento diante das desigualdades a partir do fomento das
potencialidades que os sujeitos possuem. Estas expressdes nao surgem naturalmente,
mas sim “sao decorréncias das contradi¢ées inerentes do sistema capitalista, cujos
tracos peculiares vao depender das caracteristicas historicas da formagao econémica e
politica de cada pais e/ou regiao” (PASTORINI, 2007, p. 97).
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Desta forma, compreende-se que o0 nascimento e agravamento da questdo
social estédo intrinsecamente relacionados com o desenvolvimento do capitalismo na
contradicao capital versus trabalho e, portanto, na exploragdo de uma classe sobre a
outra. Assim, a figura da questao social faz emergir a situagao estrutural de violéncia,
de exploragdo e de desigualdade em que o mundo se encontra. As expressdes da
questdo social, na forma da discriminagdo contra negros, na questdao de género, na
miséria, na fome, na falta de emprego, no cometimento de crimes, sao caracteristicas
da consequéncia de uma violéncia estrutural que, segundo Minayo (1990), pode ser
caracterizada pela evidéncia na atuagéo das classes, grupos ou nagdes econdémica ou
politicamente dominantes, que se valem das leis e das instituicbes para conservar a
situacao privilegiada que possuem, entendendo esse privilégio como um direito natural.
Esta violéncia refere-se as condicbes extremamente adversas e injustas da sociedade
para com a parcela mais desfavorecida de sua populagao.

Ademais, no que diz respeito ao tema da violéncia, é inquestionavel que nos
estabelecimentos prisionais encontra-se a violéncia institucional evidenciada a partir da
negligéncia, recusa e nao garantia dos direitos daqueles que estdo em privagao de
liberdade. O debate sobre a violéncia institucional esta diretamente relacionado aos
direitos humanos, pois é incompativel com a constru¢cdo de uma sociedade que
respeite plenamente a dignidade humana. Para Baratta (1990), violéncia é toda a
repressao de necessidades reais, tornando-se institucional quando o agente que a
produz € um 6rgéo do Estado.

No sistema prisional, a violéncia se da por diversas vias. Este sistema,
autorizando legalmente a privagcao da liberdade e que materializa o monopdlio de
violéncia do Estado, também é responsavel por administrar o cumprimento da pena.
Com as assisténcias previstas pela Lei de Execucgao Penal - LEP, a atuagao do sistema
prisional pressupde uma gestéo eficiente para dar conta do atendimento apropriado, o
que de fato ndo ocorre. Neste contexto, a ma qualidade ou inexisténcia de tais
garantias se configuram enquanto violéncias institucionais, que sdo acentuadas com
crueldade dos agentes penitenciarios no trato com o preso e as condi¢des insalubres

as quais estao submetidos.
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No Brasil, o sistema carcerario € falido, fadado ao fracasso de cumprir com sua
funcao de “proporcionar condigbes para a harménica integragéo social do condenado e
do internado” (BRASIL, 1984). Sobre o objetivo instaurado na Lei de Execug¢ao Penal —
LEP de 1984% no que diz respeito a harmonia e integracdo social, refere-se a um
periodo histdérico remoto, quando havia o intuito de ajustar e enquadrar os
“‘desajustados sociais” tidos como aqueles que estavam em situagao de pobreza,
marginalizados e “favelados”. Tal conceito tem como fundamentagao a teoria positivista
que se baseia no entendimento de que a sociedade € um todo harménico e o sujeito
que nao desempenhar seu papel deve adaptar-se as estruturas da sociedade. Nao
obstante, ha grandes esforgos na perpetuagdo de tal modelo societario, visto que
dialogam muito mais com as possibilidades de manutencao da ordem e ascensao das
classes dominantes do que com a emancipagao da populagdo e o fortalecimento de
suas multiplas potencialidades.

Neste sentido, diversos textos e normativas legais trazem a tona conceitos
como: ressocializar, readaptar, reinserir, reeducar e etc. Para Zaffaroni (1996, p. 37),
o prefixo “re” incita a ideia de que algo n&o deu certo, o que fundamenta intervengdes
para corrigir a falha ou quem falhou. Diz mais:

[...] A este primitivo discurso moralizante especulativo le siguio un segundo
momento, que he el del positivismo peligrosista, para el cual el penado era una
persona peligrosa a la que habia que someter a un tratamiento reductor de la
peligrosidad. A la especulacion moralista sucedid, de esta manera, un discurso
con pretendido caracter cientifico a cuyo amparo se desarrollé toda una ciencia
que seria de base ao tratamiento, que fue la criminologia clinica, como capitulo
o aspecto fundamental de la llamada criminologia positivista o del "paradigma 43
etioldgico.

Sob a concepc¢ao de prisao apresentada até o momento, tem-se que, mesmo
com as mais adequadas e salubres estruturas, garantias e acesso aos direitos
previstos, ndo seria possivel “ressocializar” quem passa pela priséo, visto que sua
capacidade de retirar a dignidade do sujeito e sua perversidade em administrar a
pena, ndo dao condigbes para qualquer iniciativa de reinsergcdo. Cabe ao Estado,
responsavel pela seguranca de todo cidaddo, cumprir sua obrigacdo em relacdo a

recuperagao do condenado, evitando assim deixar “[...] a sociedade desprotegida.

A Lei de execugao penal trata das regras para o tratamento dos presos, cumprimento da pena,
condigbes de clausura, do trabalho e da remigao.
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Porém, como é de amplo conhecimento, nossas prisbes sao verdadeiras escolas de
violéncia e criminalidade” (BAUMAN, 1999, p.20).

Entretanto, garantir ambos — seguranca da sociedade e direitos dos sujeitos
privados de liberdade — tem se mostrado tarefa dificil presente no campo penal e
social, ja que se observa grande dissociagao entre a previsao legislativa e a realidade
dos estabelecimentos prisionais brasileiros, que em nada contribuem para a tao

falada ressocializagao. Ao contrario:

[...] a prisdo e o sistema penitenciario nasceram para ser exatamente o
que sao e o que sempre foram: uma forma de controle social perverso,
que passa pela “criminalizagdo da marginalidade” e da pobreza, ao
mesmo tempo em que é uma vitrine para toda a sociedade, os pobres
em particular, daquilo que eles realmente seriam: potencial e virtual-
mente membros das classes perigosas (MORAES, 2005, p. 181).

Aqui, emerge um processo perverso de criminalizagdo da questdo social. No
momento em que pessoas em situagdes de vulnerabilidades s&o vistos como possiveis
transgressores das normas societarias, ou seja, vistos como ameacgas e sinbénimo de
inseguranga para os outros cidadaos e até mesmo como alguns autores falam, as
chamadas “classes perigosas”. Ha a criminalizagdo da questao social, pois se tem as
expressdes de desigualdade como poténcia para o “mal”’, que influencia diretamente
nas relagdes. Neste sentido, a sociedade, concomitantemente com o Estado,
criminaliza as desigualdades existentes. Neste exemplo, cita-se a pobreza, porém ha
outros, como considerar “vagabundo” aquele que sofre com as mudancgas societarias e
a crise do capitalismo e consequentemente com a crise estrutural de desemprego,
alegando que o mesmo nao tem interesse e ndo quer trabalhar, ou ainda, culpabilizar
os usuarios de determinada politica por ndo participarem de espagos formais de
controle social, sem reconhecer que historicamente o Brasil sofre com o
desmantelamento e a cultura de nao participacdo da populagdo usuaria nestes
espacos, sendo esta uma particularidade da questéo social no Brasil (SANTOS, 2012).

Nao obstante, criminalizar a questdo social ndo basta, € necessario também
judicializa-la. Este fenbmeno pode ser compreendido pela transferéncia da
responsabilidade de promover o enfrentamento a questido social, sob a luz da
efetivagdo dos direitos humanos, para o Poder Judiciario (AGUINSKY; ALECASTRO,

2006). No entanto, o que esta em xeque nao é a discussao da importancia deste 6rgao
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para a garantia dos direitos, pois se sabe de sua efetividade e reconhece-se sua
importancia. A reflexdo aqui posta se da no ambito da responsabilidade do Estado em

responder tais demandas, que sao colocadas ao Poder Judiciario:

em detrimento da responsabilizagéo inicial dos Poderes Legislativo e
Executivo, instancias fundamentais para a normatizacdo, definicdo e
execugao das politicas publicas, que s&o os instrumentos de
reconhecimento e viabilizacdo dos direitos (AGUINSKY; ALENCASTRO,
2006, p. 22).

Contudo, para manter o “monopdlio” do Poder Judiciario, a sociedade é impelida
a crer que “o acesso a Justica € apenas acesso ao judiciario. Mas acesso a Justica nao
€ apenas “entrar”, € também “sair” com a solucédo definitiva” (MELO, 2005, p. 02).
Neste sentido, pode-se refletir que transferir para o Poder Judiciario a funcdo de
responder aos desdobramentos da questdo social, pode ser bom na medida em que
tenciona a lei para ser efetivada, como pode ser inviavel se feito de forma macica e
pode trazer prejuizos para aqueles que nao recorrerem a esta esfera estatal.

Como consequéncia de tal descaso das autoridades, o Brasil tem sido palco de
inumeros episodios em que civis fazem justica com as proprias maos, a fim de dar
uma resposta a propria sociedade, que assiste ao aumento da criminalidade. Neste
sentido, tem-se ouvido com cada vez mais frequéncia frases do tipo “bandido bom é
bandido morto” e “adote um bandido”, decorréncia de um sistema falido que néao
cumpre seu papel.

Segundo dados do Infopen® (2014), a populagdo carceraria do Brasil ja
ultrapassou a marca de 600 mil pessoas privadas de liberdade, atingindo uma taxa de
300 pessoas presas para cada 100 mil habitantes. Esse dado evidencia também que
atualmente o déficit do sistema penitenciario chega a casa das 230 mil vagas, com
uma taxa de ocupacao média dos estabelecimentos prisionais de 161%. As pesquisas
apresentadas no levantamento nacional, indicam que no periodo de 2000 a 2014 a
taxa de aprisionamento aumentou em 119% e que se mantiver tal ritmo, no ano de
2075, 1 em cada 10 pessoas estara em situagao de privacao de liberdade.

Sistema de informacgdes estatisticas do sistema penitenciario brasileiro, atualizado pelos gestores
dos estabelecimentos desde 2004, que sintetiza informagbes sobre os estabelecimentos penais e a
populagao prisional.
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Ainda, é evidente que a populagéo carceraria no Brasil tem género, idade, cor
e classe social, isso quer dizer, sdo homens, jovens de 18 a 29 anos, negros e
pobres, evidenciando assim o conceito de seletividade penal®. Da totalidade, 56% das
pessoas privadas de liberdade s&o jovens, que representam apenas 21,5% da
populacgéao total do pais. 67% sao negros, representando 2 em cada 3 pessoas presas
e dos 40% que responderam a questao de escolaridade, 53% n&o possuem o ensino
fundamental completo.

Estes dados evidenciam a auséncia de politicas publicas as populacdes que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade econdémica, uma vez que é sabido que
estdo muito mais expostas as situacdes de risco da sociedade, bem como ao
aliciamento para o trafico e demais tipos de delitos. Também, este dado alerta para o
recorte claro de quem é o “cliente” das prisdes, uma vez que se criminaliza a pobreza,
a cor, a idade e o género, ou seja, fala-se em um discurso de ressocializagdo, no
entanto, a pessoa que esta cumprindo a pena privativa de liberdade, na grande
maioria das vezes, nao foi de fato inserida na sociedade anteriormente ao cometido
do crime.

Isso denota a visibilidade perversa’ ou (in)visibilidade® a qual determinados
grupos estdo submetidos. Neste contexto, faz-se necessario a compreensado de
determinantes sociais que instigam e conduzem ao cometimento de delitos. Tais
sujeitos, que cometem delitos de maior potencial ofensivo, de modo geral sofrem as
expressdes da questdo social, como a pobreza, a relagao estreita com drogas, seja de

6

O sistema penal seleciona pessoas ou agdes, como também criminaliza certas pessoas segundo sua
classe e posi¢cao social. [...] HA uma clara demonstragcdo de que ndo somos todos igualmente
‘vulneraveis’ ao sistema penal, que costuma orientar-se por ‘estereétipos’ que recolhem os caracteres
dos setores marginalizados e humildes, que a criminalizacdo gera fendmeno de rejeicdo do
etiquetado como também daquele que se solidariza ou contata com ele, de forma que a segregacao
se mantém na sociedade livre. A posterior persegui¢cdo por parte das autoridades com rol de
suspeitos permanentes, incrementa a estigmatizagao social do criminalizado
(ZAFFARONI;PIERANGELI, 2011, p. 73).

SALES, Mione Apolinario. (In)visibilidade perversa: adolescentes infratores como metafora da
violéncia. S&o Paulo: Cortez, 2007

SCHERER, Giovane. ABRINDO AS CORTINAS: a arte e o teatro no reconhecimento de juventudes e
Direitos Humanos. Dissertagdo de Mestrado Académico apresentada ao Programa de Pds-
Graduacgao da Faculdade de Servigo Social, da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul, como requisito para obtengéo do grau De Mestre em Servigo Social. Porto Alegre, 2010.
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consumo, seja de trabalho no trafico nas comunidades, a discriminagdo, a
(in)visibilidade, e a extrema violéncia sofrida. As pesquisas apontam que n&o ha nada
mais perigoso no Brasil do que ser um jovem homem, negro e com faixa etaria de 15 a
29 anos. Para (BARATTA, 2002), esses marcadores sociais sdo a evidéncia da
legitimidade e da naturalizagdo da opresséo social gerada pela violéncia estrutural e
institucional das politicas de um Estado social minimo, tornando a populacdo negra
alvo de medidas duras e discriminatorias e mais exposta a vulnerabilidade penal.
Segundo Gershenson et. al (2017, p. 5), essa vulnerabilidade “se relaciona ao processo
de criminalizac&o, determinado pela posi¢ao de classe social e por outros marcadores
sociais, supondo a punigcdo de determinados comportamentos e sujeitos para
manutencio da ordem social”.

Analisando a questdo carceraria e as graves violagdes a que as pessoas
privadas de liberdade estdo submetidas no Brasil, chega-se a dura conclusao de que
o sistema prisional brasileiro estda em ruinas, necessitando de uma reforma urgente
em todos os aspectos, desde a prisdo daquele que infringe a lei até o
acompanhamento ao egresso do sistema, buscando de fato inseri-lo socialmente a
fim de evitar que seja mais um numero a aumentar as estatisticas da reincidéncia. No
entanto, a reforma a qual se refere ndo quer dizer que ha concordancia de que
reformando esse sistema ele sera aceitavel, mas ndo se pode permanecer tal qual se
encontra hoje. Para CHIES (2013, p. 33):

trata-se de algo indeclinavel se ter em mente uma premissa ainda mais
fundamental, a de que o “bom presidio” € um mito... Mesmo as mais
adequadas e salubres estruturas, acompanhadas de dignos servigos de
hotelaria e do acesso aos direitos da utopia da pena neutra, n&o retiram
— apenas anestesiam — os efeitos perversos do sequestro.

Esse debate é posto em xeque pois é sabido que as prisdes sempre existirao,
logo é necessario que mudancas sejam feitas para reduzir os danos causados as
pessoas que nelas estdo. Logo, ndo se pactua com essa instituicdo, porém, como ela
existe e permanecera, € necessario achar formas de minimizar seus danos. N&o
somente as formas citadas nesse subcapitulo, como as demais formas de violagao de
direitos humanos ocorridas dentro dos sistemas penitenciarios serao expostas no

capitulo a seguir.
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3 DIREITOS HUMANOS

Que tempos sao estes em que temos que defender o ébvio?
Bertold Brecht

O que séo os direitos humanos? Qual a finalidade de garantir direitos? A
realidade da conjuntura atual demonstra o retrocesso da garantia minima dos direitos,
bem como de sua universalizagdo, dando subsidios ao capital para que cada vez mais
desmantele os direitos humanos conquistados duramente pela classe trabalhadora e
fragmente a luta coletiva pelos direitos. Nesta perspectiva, compreende-se que o
Estado, legitimado por parte da sociedade, tem incidido na restricdo de direitos de
diversos segmentos sociais, incluindo a populagdo carceraria. Neste sentido, o
presente capitulo retoma a trajetoria historica da afirmacdo dos direitos humanos na

perspectiva marxista, bem como sua consolidagao na conjuntura atual.

3.1 Contextualizagcdo histérica sobre a consolidagdo e garantia dos direitos

humanos: um amplo caminho a percorrer

Quando se propde a estudar uma tematica que verse sobre a garantia dos
Direitos Humanos, é imprescindivel considerar o direito e a sua fungao social. Portanto,
de suma importancia compreender o direito enquanto um instrumento que se baseia,
fundamentalmente, na legitimidade incontestavel de um outro ser, ou seja,
considerando principios tais como equidade, justica e respeito as diferencas
(MONTEJO, 1992).

Mas nem sempre o direito foi entendido enquanto universal. Na histéria evolutiva
da sociedade, a ideia de direitos humanos surgiu de forma clara e expressiva no perio-
do que antecedeu a Revolugao Francesa. Tal periodo foi marcado pela promessa de
desenvolvimento do corpo social, que ganhou for¢ca com o debate filoséfico da vertente

iluminista. Este processo teve como causas determinantes a constante disputa da bur-



48

guesia com o regime monarquico, visto que se buscava uma sociedade livre, o embate
com o Estado resultava também de intensos esforcos para a reducdo dos excessivos
impostos. Ainda, as contribuigdes de tal movimento intelectual, motivou a burguesia
para a queda do Rei Luis XVI, a abolicdo da monarquia e a proclamacgao da republica
(COGGIOLA, 2013). Os direitos neste periodo configuravam-se em direitos individuais,
como por exemplo, seguranga, liberdade e protecao a propriedade privada. Tais direitos
favoreceram o desenvolvimento do capitalismo no mundo.

Tem-se na tomada da Bastilha o marco zero da Revolugdo Francesa, que foi
marcada pela aboligdo das leis feudais que ainda vigoravam, extinguindo leis ainda em
vigéncia, que privilegiavam o clero e a nobreza. No mesmo ano, em 1789, no dia 26 de
agosto, foi proclamada a Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao, fortemente
inspirada pelo movimento iluminista, que estabelecia a liberdade e a igualdade de to-
dos perante a lei, além de estabelecer a presuncado de inocéncia e liberdade de opini-
ao.

No entanto, criticas foram tecidas por Marx, em “A Questao Judaica”, obra de
maior concentracdo tedrica do autor sobre o tema dos direitos humanos. Para ele, a
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidad&o representa os direitos do membro da
sociedade civil, do “homem egoista”, do homem separado do homem da comunidade,
do burgués. Por outro lado, o verdadeiro homem, homem concreto, o ser humano ge-
nérico € apenas reconhecido como cidadao em abstrato, ou seja:

[...] que ndo tém o cidadao, ser genérico pertencente a comunidade po-
litica, o Estado. E o individuo de uma classe que possui realmente direi-
tos (a liberdade, a propriedade privada, etc.), enquanto o cidaddo do Es-
tado sé é atribuido de uns direitos imaginarios. Os Direitos Humanos —
dira Marx — sao direitos do homem concreto, ndao do cidadao, porque
além de cidadédo, ha que ser individuo da burguesia, unico que pode des-
frutar dos direitos humanos. Os direitos do homem, isto &, do burgués,
unico que pode desfrutar dos direitos, sado direitos de seres egoistas por-
que sao limitativos dos direitos dos demais (WOLKMER, 2009, p. 24).

Ao encontro desta teoria de Marx, analisa-se que a Declaragao dos Direitos do
Homem foi uma proclamacgao revolucionaria a Franca, a Europa e ao mundo, mas uma
proclamacgao revolucionaria burguesa. Visava a aboligdo das praticas feudais, pois era
indispensavel remover definitivamente esses ideais das engrenagens do capitalismo

florescente, bem como findar com o absolutismo do rei, visto que era necessario cons-
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truir uma institucionalidade a qual a burguesia passasse a ter acesso livre (TRINDADE,
2010). Sendo assim, o marxismo concebe a abordagem tradicional dos direitos huma-
nos, a da lei natural, como idealista e a-historica, isto porque em uma sociedade em
que o capitalismo monopoliza os meios de producédo, Marx considera a nogao de direi-
tos individuais uma ilusdo burguesa (CULLETON; BRAGATO; FAJARDO, 2009).

Sabendo que a histdria mostra que os direitos humanos sempre foram impulsio-
nados por acontecimentos histéricos, isto €, se afirmam com o tempo como uma res-
posta aos fatos sociais, os acontecimentos mundiais dos anos e séculos seguintes fo-
ram dando forma ao entendimento e conceito de direitos humanos no cenario atual.
Nesta evolucdo conceitual, identifica-se 0 movimento contemporaneo pelos direitos hu-
manos, que teve origem na reconstrugdo da sociedade ocidental ao final da segunda
guerra mundial (COMPARATO, 2015).

A segunda guerra mundial pode ser considerada, até hoje, um dos periodos
mais tragicos que a humanidade sofreu. A guerra que durou 6 (seis) anos, deixou um
espolio estimado entre 40 a 52 milhGes de pessoas mortas®. Este ja era apontado como
justificativa para uma mudanca de paradigma, porém, a segunda guerra mundial conte-
ve requintes de crueldade especificos que afrontam a dignidade de qualquer ser huma-
no (GONCALVES, 2016). Foi nesse contexto histérico que se iniciou o trato e criagéo
de sistemas de protegao dos Direitos Humanos (LAFER, 1995).

Neste sentido, a criacdo da Organizacao das Nagdes Unidas — ONU, em 1945 e
a criagao da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, em 1948, podem ser consi-
derados grandes marcos na busca de respostas as atrocidades que aconteceram du-
rante este periodo histérico. Tal declaracao foi criada com o intuito de “proclamar defini-
tivamente os direitos fundamentais da humanidade e o respeito inviolavel a dignidade
da pessoa humana” (MONDAINI, 2008, p. 148). De tal forma:

introduz a concepgao contemporanea de direitos humanos, caracterizada
pela universalidade e indivisibilidade desses direitos. [...] Quando um
deles é violado, os demais também o sdo. Os direitos humanos
compdem assim uma unidade indivisivel, interdependente e inter-
relacionada, capaz de conjugar o catalogo de direitos civis e politicos ao
catalogo de direitos sociais, econdmicos e culturais. (PIOVESAN, 2004,
p. 22).

Dados da Grande Enciclopédia Larousse Cultural. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1998, v. 12, p.
2863.
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Sendo assim, a partir deste documento, a dignidade da pessoa humana passou
a principal preocupagao e alvo maximo de protecdo. Ainda, pela primeira vez na
historia da humanidade, havia sido criado um documento “universalmente aceito pela
maioria das pessoas, através da ratificagdo de seus governos, um conjunto de
regramentos e comportamentos sociais criados pelo proprio homem, sem que
houvesse algum tipo de envolvimento a igreja e que abrangesse a todos e nao a
determinados grupos” (GONCALVES, 2016, p. 29).

A Declaracao Universal do Direitos Humanos &€ composta por trinta (30) artigos
que discorrem sobre a universalidade e a indivisibilidade dos direitos, demonstrando
que tais direitos sao inseparaveis dos seres humanos. A caracteristica radical e
revolucionaria dos direitos humanos € que eles sao igualmente validos para todos,
como dito no primeiro artigo da presente Declaragcdo, em que se proclama que todos
‘os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de
razao e de consciéncia, devem agir uns para com o0s outros em espirito de
fraternidade” (ONU, 1948, s/p).

Sendo este tema processo histérico de lutas e construgdo social, tem-se que,
“ampliam-se e retrocedem, esgargam-se e sofrem violagdes no curso da historia, bem
como entram em disputa, as perspectivas de protecao destes direitos” (AGUINSKY;
PRATES, 2011, p. 2). Neste mesmo sentido, Flores (2002) afirma que os direitos
humanos compdéem uma racionalidade de resisténcia, na medida em que traduzem
processos que abrem e consolidam espacgos de luta pela dignidade humana. Invocam,
nesse sentido, uma plataforma emancipatéria voltada a protegao da dignidade humana.

Considerando esse contexto, a Declaracdo Universal de Direitos Humanos de
1948 insere uma grandiosa mudanga, ao conter uma linguagem de direitos até entdo
inédita. Alinhando o discurso liberal da cidadania com o discurso social, a Declaragao
passa a elencar tanto direitos civis e politicos, como direitos sociais, econdmicos e
culturais, validando a concepcao contemporanea de direitos humanos (PIOVESAN,
2004). Sob tal contexto de lutas, destaca-se que, concomitantemente a isso, o cenario
mundial se caracterizava por um novo modelo de acumulagdo capitalista e pela

expansao do ideario neoliberal, chegando tardiamente no Brasil. A América Latina,
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sofreu e ainda sofre de modo mais latente com as mudangas societarias e a chegada

do neoliberalismo. Para Soares (2003, p. 19):

O neoliberalismo e suas politicas de corte podem ser compreendidos
como “um conjunto, abrangente, de regras de condicionalidade aplicadas
de forma cada vez mais padronizada aos diversos paises e regiées do
mundo, para obter apoio politico e econdbmico dos governos centrais e
dos organismos internacionais”.

Segundo a autora citada, o neoliberalismo causou o retrocesso a nogéo de bem-
estar social, dando a ele as caracteristicas de responsabilidade privada, ou seja, das
pessoas, das familias e das comunidades responsabilizarem-se pelos seus problemas
e suas causas, tanto quanto pelas suas solugbes. A autora refere também que a
intervengao do Estado no ambito do social € pouco recomendavel, com a indicagao de
que seja substituida pela acédo de empresas privadas, como por exemplo, a garantia da
previdéncia social e da saude para quem pode pagar por tal, como também pela agao
do terceiro setor.

Além deste impacto negativo das politicas de ajuste neoliberais, pode-se
observar que os paises subdesenvolvidos foram os que mais sofreram com as
desigualdades. No Brasil “os impactos das politicas neoliberais se manifestaram de
modo mais intenso no chamado mundo do trabalho, por intermédio do desemprego e
da precarizagdo das condigdes de trabalho” (SOARES, 2003, p. 23, grifo do autor).
Assim, a falsa promessa de globalizacdo e de modernidade, ocorrida em 1990 no
chamado Consenso de Washington, s6 trouxe a crescente ampliacdo das distancias e
das desigualdades entre as regides e paises do mundo, pois para Soares (2003, p. 24,
grifo do autor) “a ‘modernidade’ nos trouxe a superposi¢ao perversa de antigas
situacdes de desigualdade e miséria com uma ‘nova pobreza’™.

Esta estrutura neoliberal impacta na vida dos sujeitos, pois além da extrema
desigualdade vivenciada, este fator € agravado pelo desmonte das politicas publicas ou
dos mecanismos de protecao social. O direito passa a ter atendimento através de
acoes filantropicas e de benemeréncia, deixando de ser responsabilidade do Estado. E,
considerando que os direitos humanos se baseiam no conceito de indivisibilidade,
quando um ser € desprovido ou omitido de um direito, isto torna os demais
negligenciados. Desta forma, torna-se evidente que dentro de um contexto em que o

modo de producdo capitalista apresenta-se como hegemébnico, € de extrema



52

importancia a permanente luta pelos direitos humanos, mesmo reconhecendo que eles
“ndo sdo uma panaceia contra todos os males sociais e econdmicos, mas sem eles
dificilmente poderemos aspirar por um mundo decente e equitativo” (RABENHORST,
2007, p. 8).

Seguindo a linha historica de avangos e consolidagdo dos direitos humanos,
chega-se a concepgédo moderna, que segundo Barroco (2008, s/p), “é inerente a ideia
de que a sociedade é capaz de garantir a justica - através das leis e do Estado - e dos
principios que lhe servem de sustentacgao filosdéfica e politica: a universalidade e o direi-
to natural a vida, a liberdade e ao pensamento”. A partir desta afirmacgao, € evidente o
modelo de sociedade esperado quando aplicada tal concepgao — a sociedade burguesa
que rima com a exploragdo do homem pelo homem. Sabendo que os direitos humanos
tém natureza a partir desta vertente iluminista e de teorias do direito natural, tais teorias
€ que se tornam responsaveis por compreendermos os direitos como finalidades e prin-
cipios em si proprios. Para a autora, € nesta sociedade moderna que se instaura a afir-
macao de direitos, reiterando que eles nao sao reconhecidos para todos, ou seja, sen-
do necessario a validagao através do campo social e politico (BARROCO, 2008).

Na atual conjuntura, o debate no ambito da garantia de direitos humanos se
torna indispensavel. Isso porqué, cada vez mais retorna a cena discursos
conservadores que buscam a restricao de direitos duramente conquistados através da
superacao de periodos de extrema violagdo. Neste caso, pode-se afirmar que a
trajetéria historica da construgdo dos direitos humanos pode ser equiparada ao
movimento dialético, categoria contradigdo, uma vez que quanto mais se busca a
garantia legal, maiores sdo as expressdes de desigualdades e investimentos massivos
em um Estado Penal, ou seja, coercitivo e punitivo.

A realidade tem sido problematizada com énfase em ideais conservadores,
motivo pelo qual entra em pauta a discussdo dos direitos humanos, que revela a
posicao, felizmente nao totalizante, do Estado e da sociedade frente a dignidade
humana. Retoma-se o discurso da punicdo como forma de educagao; porém, o que ha
por tras deste discurso € a doutrinacdo de uma classe, heranca histérica da
constituicdo dos direitos, valendo-se de métodos coercitivos e punitivos, exercido

através da violagao da vida e do acesso as politicas publicas e sociais. Assim, a ideia
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das prisbes e da ndo garantia de direitos aqueles que cometem crimes, tem se
disseminado cada vez mais, uma vez que tais sujeitos ndo seriam dignos de direitos.
Para Barroco (2014, p.473):

No Brasil, em pleno século XXI, praticas que remontam a um estégio
histérico pré-civilizatério tém se apresentado cotidianamente,
desvelando um cenario de barbarie intoleravel, a exemplo do aumento
de linchamentos, das praticas de “justiceiros” contra jovens infra- tores,
das execugbes sumarias realizadas pela policia, da eliminagdo de
grupos e populagdes indigenas, camponesas, quilombolas pelos
latifundiarios, entre outros.

Isso denota a visdo de dominagdo de uma classe sobre a outra, visto que ha
pessoas credoras de quem por conta de suas condigcdes e modos de vida, classe
social, posicdo que ocupam na sociedade, tem mais direitos e privilégios que
determinados segmentos. Assim, cada vez mais crescem os discursos de 6dio que se
materializam no preconceito existente a todos os grupos que ndo sao compreendidos
enquanto “naturais”, como por exemplo, a homofobia, o racismo, a xenofobia, a
discriminagcdo da pobreza entre outras formas de preconceito e discriminagcdo que sao
latentes na sociedade. Estas formas de preconceito representam a ndo garantia de
direitos das populacdes citadas, bem como uma afronta a dignidade humana e uma
ruptura com as conquistas realizadas visando os direitos de todos os segmentos, visto
que se perdeu o conceito de dignidade humana enquanto um principio essencial a vida
de todo e qualquer ser humano.

E possivel identificar no cenério politico brasileiro o fortalecimento deste discurso
quando ha propostas e projetos de lei que incitam a retirada dos direitos quando se
trata das minorias, como por exemplo, a extingao de cotas raciais, a negagao do uso de
nome social por parte de pessoas transexuais e mais recentemente a portaria do
trabalho escravo que reduziu alarmantemente o numero de processos e investigacdes
sobre trabalho escravo que vinham sendo acompanhados pelo Ministério Publico do
Trabalho e que com a publicacdo da Portaria 1.129 de outubro de 2017 deixaram de ser
classificadas como analogas a escravidao. Ainda, de forma tdo impactante quanto as
demais barbaries que vem ocorrendo no cenario brasileiro, pode-se identificar
constantes agressdes verbais e fisicas as comunidades LGBTs, pessoas em situagéo

de rua, negros, indios, estrangeiros e etc. Nao obstante, ha politicos que fazem suas
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candidaturas com base nesse discurso de 6dio de classe, 6dio a tudo que difere do
moralmente aceitavel, baseando suas propostas em ideais religiosos, ignorando
totalmente o fato de que o Estado deve ser laico e ndo ser administrado com base na
fé.

Muito se avangou naquilo que diz respeito a construgdo e garantia de direitos, no
entanto, é necessario ter ciéncia de que estudar a tematica dos direitos humanos é um
caminho de sobressaltos, é deparar-se com a forma concreta e viva, da (des)protegao
social que para Scherer (2013, s/p ) ocorre quando “o Estado busca a protegdo da
comunidade através de agdes repressivas que provocam um processo de afastamento
entre Estado e comunidade”. Assim, ha o desmantelamento dos direitos conquistados
com muita luta, ainda mais nesse momento historico em que se vive uma onda
conservadora que ameacga os direitos de toda classe trabalhadora, principalmente
aquelas mais desamparadas e desassistidas pelo Estado.

O subcapitulo que segue, busca refletir sobre a prisdo e os direitos humanos,
visto que nesse espago de profunda violéncia surgem praticas que dialogam com o
principio da dignidade humana. No entanto, fica o questionamento, da exequibilidade

de compatibilizar conceitos e propostas tao distintas.

3.2 Direitos Humanos e Prisao: uma combinagao possivel?

A expressao Direitos Humanos tornou-se popular no Brasil durante o processo
de redemocratizacdo do pais, na década de 80, quando varios movimentos sociais se
rebelaram contra o autoritarismo do regime militar vigente apds o golpe militar ocorrido
em 1964. A partir deste cenario, militantes politicos de esquerda incorporaram a
expressdo em suas reivindicagdes. Uma forma da oposicdo depreciar e disseminar
uma ideia errbnea deste conceito se deu, e segue cada vez mais em eloquéncia na
contemporaneidade, a partir de associagdes, como por exemplo, “direitos humanos
para humanos direitos”, “direitos humanos = igual dos bandidos” (COMPARATO, 2015).

Apos o longo periodo de 24 anos que persistiu de 1964 a 1985 no pais,
desencadeia o processo de democratizagao no Brasil. Em um cenario de liberalizagao

politica do regime autoritario em que as forcas de oposi¢cdo da sociedade civil se
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beneficiaram alcangcando conquistas importantes no ambito social e politico. Neste

periodo nasce um novo cédigo que refaz o pacto politico-social. Para Silva (1990, p.78-

79):
A luta pela normalizagcdo democratica e pela conquista do Estado de
Direito Democratico comecgara assim que instalou o gole de 1964 e
especialmente apdés o Al 5, que foi o instrumento mais autoritario da
histdria politica do Brasil. Tomara, porém, as ruas, a partir da eleigao de
Governadores em 1982. Intensificara-se, quando, no inicio de 1984, as
multiddes acorreram entusiasticas e ordeiras aos comicios em prol da
eleicao direta do Presidente da Republica, interpretado o sentimento da
Nagado, em busca do reequilibrio da vida nacional, que sé poderia
consubstanciar-se numa nova ordem constitucional que refizesse o
pacto politico-social”.

Assim, a Carta de 1988 institucionaliza o inicio de um regime politico
democratico no Brasil. Para Piovesan (1997, p.55), a Constituigdo de 1998 introduz um
avanco indiscutivel no estabelecimento legislativo das garantias e direitos fundamentais
e na protecdo de segmentos em situagao de vulnerabilidade existentes na sociedade
brasileira. “A partir dela, os direitos humanos ganham releva extraordinario, situando-se
a Carta de 1988 como o documento mais abrangente e pormenorizado sobre os
direitos humanos ja adotado no Brasil”.

Dentre os fundamentos que sustentam o Estado Democratico de Direito
brasileiro, evidenciam-se a cidadania e a dignidade da pessoa humana, que podem ser
encontrados nos art. 1°, incisos Il e Ill da CF88. Nesta o6tica, Miranda (1988, p. 166)
atenta para a unidade de sentido apresentada pela constituicdo, uma vez que ela
‘repousa na dignidade da pessoa humana, ou seja, na concepgao que faz a pessoa
fundamento e fim da sociedade e do Estado”. Ainda, os artigos que seguem na CF88
evidenciam a busca pela construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, que
fomente e garanta o desenvolvimento nacional, que erradique a pobreza e a
marginalizagado, que reduza as desigualdades sociais e extinga os todos tipos de
preconceito, a citar como exemplos, a raga, cor, sexo, idade, orientagcao sexual, origem
e demais formas de discriminagédo (PIOVESAN, 1997). O autor Silva (1990, p.93)
segue afirmando que:

€ a primeira vez que uma Constituicdo assinala, especificamente,
objetivos do Estado Brasileiro, ndo todos, que seria despropositado, mas
os fundamentais, e entre eles, uns que valem como base das prestacoes
positivas que venham a concretizar a democracia econémica, social e
cultural, afim de efetivar na pratica a dignidade humana.
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Constata-se a partir da escrita da ConstituicAdo a preocupagao evidente em
assegurar valores que dialogam e garantem de fato a dignidade e o bem-estar da
pessoa humana, assim, a carta tem uma feicdo particular, uma vez que levanta a
bandeira da dignidade humana enquanto um valor essencial, validando o sistema
constitucional a partir deste principio. Ademais, a Constituicdo trouxe para o debate e
garantiu na sua escrita a inser¢cdo do reconhecimento dos direitos ndo sé civis e
politicos, como também dos direitos sociais, sendo a primeira Constituicado Brasileira a
integrais tais direitos ao rol de direitos fundamentais. Sob esta 6tica, a CF88 “acolhe o
principio da indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos, pelo qual o valor
da liberdade se conjuga ao valor da igualdade, ndo havendo como divorciar os direitos
de liberdade dos direitos de igualdade” (PIOVESAN, 1997, p.62).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. , inciso , assegura ao preso o res-
peito a integridade fisica e moral. A Carta consigna, ainda, que “ninguém sera subme-
tido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante” (art. 5°, Ill). A, em seu ca-
pitulo I, elenca o rol de assisténcias assegurado aos presos, determinando que o re-
cluso tenha direito a alimentagao, vestuario, instalagoes higiénicas, além de atendi-
mentos de saude — médico, odontolégico e farmacéutico, assisténcia juridica, educa-
cional, social e religiosa, além de acompanhamento ao egresso e assisténcia a fami-
lia. No entanto, o que se tem visto sdo constantes ofensas a tais preceitos.

Na de 1988 ainda é expressa uma série de garantias aos brasileiros, e dessa
categoria ndo estao excluidos os reclusos. No entanto, ha que se reconhecer que di-
reitos que vao além do direito a liberdade — este legitimamente restrito pela sangéo
penal — estdo sendo gravemente desrespeitados, tais como o direito a vida, a saude,
a integridade fisica, a assisténcia material. O Brasil é signatario de diversos documen-
tos internacionais que aproximam o debate da privagao de liberdade ao debate dos di-
reitos humanos. Isso evidencia a posi¢gao do pais frente o desejo de garantia de direi-
tos, porém, a adogcao de tratados internacionais, na pratica, ndo tem vinculo com o
exercicio do que esta previsto.

Que dizem respeito ao debate da prisdo e garantia de direitos humanos

especificamente, encontra-se a Resolugédo de 31 de agosto de 1955, que trata das
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Regras Minimas para o Tratamento de Reclusos, ratificada pelo Brasil em 1989, que
menciona os limites a atuacdo do poder estatal frente a disciplina dos apenados.
Segundo o art. 27 “a ordem e a disciplina devem ser mantidas com firmeza, mas sem
impor mais restricbes do que as necessarias para a manutencado da seguranca e da
boa organizagdo da vida comunitaria”, ou seja, ha o estabelecimento de limites a
arbitrariedade dos Estados no tratamento da indisciplina dos reclusos, em defesa dos
direitos humanos em sua esséncia. Também, a Resolug¢ao 39/46 de 10 de dezembro de
1984, que aborda a Convengao Contra a Tortura e outros Tratamentos Cruéis,
Desumanos ou Degradantes, assinada pelo Brasil no ano de 1985. Essa resolugdo
evidencia a necessidade de se formalizar a tortura enquanto uma grave e repugnante

violacao de direitos humanos, pois em seus art. 1° define a tortura como sendo:

qualquer ato pelo qual dores ou sofrimentos agudos, fisicos ou mentais,
sdo infligidos intencionalmente a uma pessoa a fim de obter, dela ou de
uma terceira pessoa, informagdes ou confissdes; de castiga-la por ato
que ela ou uma terceira pessoa tenha cometido, ou seja, suspeita de ter
cometido, de intimidar ou coagir esta pessoa ou outras pessoas; ou por
qualquer motivo baseado em discriminagdo de qualquer natureza;
quando tais dores ou sofrimentos sdo infligidos por um funcionario
publico ou outra pessoa no exercicio de fungdes publicas, ou por sua
instigagdo, ou com o seu consentimento ou aquiescéncia.

Nota-se que a definicdo de tortura destaca trés elementos essenciais para a
configuragao da pratica de tortura:

e Ainfligdo deliberada de dor ou sofrimentos fisicos ou mentais;

e Afinalidade do ato, ou seja, a obtencao de informacdes ou confissdes, o ato de
se aplicar o castigo, a intimidagao ou coagao e qualquer outro motivo baseado
em discriminagao de qualquer natureza;

e A vinculagdo do agente ou responsavel, direta ou indiretamente com o estado,

sendo este um importante diferencial.

Quando se trata do sistema prisional e dos estabelecimentos penitenciarios, a
promog¢ao e garantia da efetivacdo da dignidade humana é posta em xeque. Isso
porque a prisdo € um local histérico de dor, medo, punicdo e violagdo maxima de
direitos. Para Christie (2001), a lei penal é de fato a lei da dor, pois se trata de um

elaborado mecanismo para administrar doses justas de dor. Logo, tem-se que essa dor
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em si viola o principio fundamental da dignidade humana. O conceito de dignidade
humana ¢ intrinseco ao conceito de direitos humanos, pois € sabido que os direitos
humanos versam sobre a protecdo essencialmente a pessoa, ou seja, a defesa da
integridade fisica, psicolégica e moral dos individuos, o que, modernamente, se
denomina defesa da dignidade humana (GONCALVES, 2016, 23-24). Desta forma, n&o
ha nada mais ofensivo ao ser humano do que ter sua propria dignidade, direitos e

garantias fundamentais negados e/ou violados. Segundo Piovesan (2007, p.9):
Com efeito, no momento em que os seres humanos se tornam
supérfluos e descartaveis, no momento em que vige a logica da
destruicdo, em que é cruelmente abolido o valor da pessoa humana,
torna-se necessaria a reconstrugdo dos direitos humanos, como
paradigma ético capaz de restaurar a l6gica do razoavel.

E possivel elucidar tal citacdo com a realidade dos presidios brasileiros, onde as
pessoas privadas de liberdade sdo vistas como “lixo humano” e por isso merecem
tratamento degradante e humilhante. Essa cultura atenta para a falacia da prisao
enquanto um ambiente que pode “reinserir’ socialmente o apenado, uma vez que nao
sao ofertadas as condi¢gdes necessarias para um retorno a sociedade com atitudes
socialmente aceitas. Além disso, de fato, ndo se busca ofertar tais condicdes, pois as
instituicdes prisionais e seus servidores também estdo contaminados com o discurso
de “bandido bom é bandido morto”. Neste caso, € evidente que a légica da punigao
segue fortemente sendo administrada nos estabelecimentos prisionais. Neste contexto
de violagdo, segregacao e discriminagado, também surgem atores e alternativas que
confrontam a forma atual e principal forma de “fazer justi¢ca”. Isso porque acredita-se
que todo e qualquer ser humano é “dotado de um valor proprio e que |lhe € intrinseco,
nédo podendo ser transformado em mero objeto ou instrumento” (SARLET, 2006, p.30).

Posto isto, € notério que o cenario atual é de grandes conquistas no que
concerne aos direitos humanos. Contudo, para Bobbio (2004, p. 25), “direitos ja temos
de modo bastante suficiente, a preocupacdo deve centrar-se em como efetiva-los”.
Diante dessa perspectiva, cabe ao Estado, como guardido e executor das politicas,
garantir a devida efetivagdo desses direitos. Devido a grande complexidade e
repercussao do tema, este subcapitulo é dedicado também a analisar a aplicabilidade
dos direitos humanos no sistema penitenciario brasileiro, visando a esclarecer se o

Brasil cumpre seu papel na protecdo desses direitos frente aos estabelecimentos
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prisionais. O sistema penitenciario brasileiro amplia e reproduz as desigualdades
sociais, sendo assim, espaco das mais variadas violagdes de direitos humanos e, como
instituicdo politica, vem mantendo seu carater punitivo. A privagcado de liberdade nao
implica a postura de um Estado que impossibilita o0 acesso aos direitos assegurados
aos apenados. Também n&o cabe ao Estado perpetuar e organizar a légica da puni¢cao
com condi¢cdes extremamente degradantes, vexatdrias, sem estrutura adequada, em
situacdes subumanas.

O cumprimento das penas aplicadas as pessoas privadas de liberdade deve
estar em conformidade com os fins atribuidos pelo ordenamento juridico e, para isso,
tem-se a LEP, ja citada no capitulo 2. A execugao penal € uma obrigagdo do Estado.
Contudo, o que se vé é o descaso e a falta de respeito as normas. O cenario € um
tanto mais complexo e o que se vislumbra é a incoeréncia entre o fim da pena e a falta
de proteg¢ao do Estado. A decorréncia desse conflito é a violagdo dos direitos humanos
sem a devida e adequada manifestacdo do Estado.

No contexto das prisdes brasileiras, € notoério a plenitude no que tange a
violacdo dos direitos: “superpopulacdo carceraria, auséncia de individualizagéo da
pena, dificuldades de acesso a defesa e a outros direitos estabelecidos na Lei de
Execucdes Penais sao situagdes corriqueiras nas prisdes no Brasil” (WOLFF et al.,
2007, p. 15). Ainda, o Estado admite facgdes dominando presidios, admite situagdes
insalubres e ainda é um pais que quer trancafiar a juventude. Representam, assim,
uma contradi¢cdo diante do seu proposito legal, visto que ndo s6 respondem com
violéncia aos crimes cometidos como descumprem a lei ao negligenciarem direitos
humanos. A sociedade ndo se manifesta contraria diante dessa realidade, por
acreditar que os que la estdo merecem tal sofrimento, heranca de um modelo de
justica retributivo.

No que diz respeito a garantia aos demais direitos, sendo eles saude,
educacdo, assisténcia juridica e assisténcia social, observa-se que o numero de
presos para o numero de profissionais € sempre exorbitante, o que dificulta o
atendimento e muitas vezes impossibilita a garantia dos direitos. Segundo dados do
Infopen (2014), no estado do Rio Grande do Sul ha 205 presos para cada médico,
enfermeiro e auxiliar de enfermagem; 224 presos para cada assistente social e 192
para cada psicélogo. No que se refere ao atendimento de saude, 63% da populagdo
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carceraria cumpre pena em unidades sem modulo de saude, ou seja, sem
atendimentos na propria unidade prisional. Tal dado revela a precariedade do servigo
prestado, logo, acesso precario ou nulo aos demais direitos que nao a liberdade. Além
do descumprimento geral dos direitos humanos, a prisdo também serve,
perversamente, como instrumento de eliminagdo dos sujeitos considerados
socialmente indesejaveis. Aqueles que ndo foram capazes de ser educados de acordo
com as regras gerais, resta o espaco da prisdo, que nas palavras de Foucault (1998, p.
139), é um instrumento de “eliminagéao fisica das pessoas que saem dela, que morrem
nela, as vezes diretamente, e quase sempre indiretamente”. Segundo Carvalho Filho
(2002, p.23):

Nas prisdes brasileiras a realidade é realmente bem diferente do nor-
matizado. Os cativos sofrem constantes agressoes, tanto fisicas quanto
morais, por parte dos companheiros de cela e dos agentes do Estado,
estes ultimos impondo uma espécie de regulamento carcerario, que
nao esta consignado na legislagdo, e funciona como uma sangao retri-
butiva ao mau comportamento do preso.

Neste contexto, resta evidente que a prisdo tem sua génese calcada no conceito
retributivo de puni¢ao e que com o passar dos anos, as técnicas de violagcao de direitos
dentro dos estabelecimentos prisionais foram se aperfeicoando e sendo
institucionalizadas na rotina de tais locais. Isso € evidente, pois uma vez que o Estado,
a partir dos agentes que para ele trabalham, torturam, ameacam e negligenciam a
populagao carceraria, tendem a impossibilitar a materializagdo da dignidade humana do
sujeito.

Assim, prisdo e direitos humanos sdo conceitos que nao dialogam para uma
harmonia, mas sim, trazem para o debate a contradicdo existente na sociedade. Isso
porque, as prisdbes sempre existirdo. O modelo de privagao e a forma como ele vem
sendo executado pode ser alterado com o passar dos anos, no entanto, a punicao é
um conceito e pratica tdo antiga quanto o mundo, logo, ndo deixara de existir. A
contradicao existente € que neste cenario perverso das instituicdes penitenciarias
surgem alternativas que visam, a partir da implantacédo de praticas restaurativas, a
reducdo do dano causado pelas prisbes as pessoas. Sendo assim, uma ilha de
humanidade vem sendo instaurada nestes espacos, que apresentam muitas limitagdes

e conservadorismo.
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4 JUSTICA RESTAURATIVA

Se vocé veio me ajudar, vocé esta perdendo o seu tempo. Mas se
vocé reconhece que a sua libertacdo e a minha estéo interligadas,
nos podemos trabalhar juntos.

Lila Watson

E evidente que o Sistema de Justica e Penitenciario tomam para si
caracteristicas de hierarquizacdo, patriarcado e dominagdo. No entanto, é nesse
contexto que nasce a Justica Restaurativa como uma aposta na possibilidade de
ruptura com o conservadorismo, em novos métodos de fazer justica, em novas formas
de acesso, de saida e de experiéncia com a Justiga no Brasil. Pode-se dizer que tal
aposta considera a JR como uma ilha de humanidade em meio a tanta opressao e
violagdo de direitos, compreendendo-a como uma forma menos danosa, ou menos
violenta, de realizagdo da justica em contextos opressivos. A luta pela permanéncia e
sobrevivéncia da Justica Restaurativa segue, assim como a luta pelos direitos
humanos. Este capitulo se dedica a discorrer sobre a Justica Restaurativa e suas
multiplas possibilidades de teorias e intervengbes, compreendendo-a como uma

poderosa ferramenta para a redugao de danos dentro dos estabelecimentos prisionais.

4.1 Justica Restaurativa: Conceitos e metodologias

A Justica Restaurativa envolve a vitima, o ofensor e a comunidade na busca de
solugdes que promovam reparagao, reconciliagdo e seguranga” (ZEHR, 2008, p. 170).
Para Johnstone (2003, p. 101) “o crime ndo pode ser considerado como uma agao
essencialmente ma contra a sociedade, para a qual o processo penal e a punigéo
seriam as respostas Obvias”. Assim como a evolugdo em diversos segmentos na
sociedade, nao é diferente com o sistema penal, que é fruto de longos processos

historicos tomados de influéncias econémicas, politicas, culturais e etc. Desta forma,
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por ser uma construcéo historica, permeada de tais fenbmenos, nao pode deixar de ser
questionada.

No questionamento a tal sistema reprodutor de desigualdades, podemos
identificar movimentos de resisténcia a partir da década de 1960, quando do
surgimento da Justica Restaurativa juntos aos movimentos sociais nos Estados Unidos
da América — EUA. Tais movimentos traziam bandeiras como por exemplo, a
necessidade de criagao de alternativas ao sistema prisional e respeito aos direitos dos
presos. Também havia fortemente, o entendimento do mau ou inexistente tratamento
as vitimas e suas necessidades. Nas décadas seguintes, os movimentos que
reivindicavam novas formas de resolugéo dos conflitos seguiram, dando vez e voz para
ofensores, vitimas e comunidades.

O pais pioneiro na implantacao de praticas restaurativas, inspiradas em valores
de aborigines Maoris, foi a Nova Zelandia, em 1995, ano em que ocorreu a
reformulacao de seu Sistema de Justica Juvenil (MAXWELL, 2005). Com o sucesso da
experiéncia, que rapidamente alcangou resultados positivos no que se refere a
reiteragdo de ato infracional, outros paises valeram-se da experiéncia da Nova

Zelandia para implantar projetos semelhantes. Segundo Oliveira (2007, p. 34):

Cabe ressaltar que apesar de ser um paradigma novo, existem documentos da
Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU) recomendando a Justica Restaurativa
para todos seus paises membros, incluindo o Brasil.

A Organizagdo das Nagdes Unidas, recomenda a utilizagdo da Justica
Restaurativa a partir da Resolugdo 1999/26, de 28/07/99, intitulada de
“‘Desenvolvimento e Implementacdo de Mediagao e de Justica Restaurativa na Justica
Criminal”’, que propde a formulacdo de padrbées que se valham das praticas
restaurativas, bem como da Resolugédo 2000/14, de 27/07/00 — “Principios Basicos para
a utilizagcdo de Programa de Justica Restaurativa em Matéria Criminal” -, reafirmando
que “os programas de Justica Restaurativa podem ser usados em qualquer estagio do
Sistema de Justica Criminal, de acordo com a legislagao nacional” (ONU, 2000).

O Conselho Econbmico e Social da ONU, ao definir “Principios Basicos para
Utilizacao de Programas de Justica Restaurativa em Matéria Criminal”, encoraja os
Estados-membros, em cooperacdo com a sociedade civil, a promoverem pesquisas
avaliagbes sobre programas de Justica Restaurativa. A importancia de pesquisas e

avaliagdes na area, segundo a Resolucao 2002/12, de 24/07/2002, estaria relacionada
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a possibilidade de aquilatar-se em que medida os programas avaliados alcangam
resultados restaurativos, atuam de modo complementar ou alternativo ao sistema de
justica convencional no ambito criminal e oportunizam resultados positivos para todos
os envolvidos. Além disso, tais principios basicos reconhecem a evolugdo permanente
de programas de Justica Restaurativa e assim valorizam a contribuicdo dos resultados
das pesquisas e avaliagdes no desenvolvimento desses programas e na orientagao

das politicas na area.

As concepcgdes que fundam a Justica Restaurativa podem ser consideradas tao
antigas quanto as formas mais classicas de justiga na Grécia e nas culturas juridicas
arabe e romana (BRAITHWAITE, 2002). Para Gershenson (s.p, s.d):

0 que se concebe como Justica Restaurativa moderna tem suas origens
em uma ética, ou seja, em uma tomada de posigao critica e irresignada
em relagdo a violéncia subjacente ao modelo retributivo, as falhas do
modelo reabilitador proprio da justica criminal convencional e a punicao
que o sustenta.

Considera-se a Justica Restaurativa como um conjunto heterogéneo de praticas
distintas, que envolvem a oportunidade do reconhecimento pelo ofensor do dano e do
mal causados pelos atos ofensivos praticados, perpassadas por possibilidade de
genuinos pedidos de desculpas, restituicdo ou reparagdo do dano em relagdo as
vitimas, assim como por outros esforgos por preservar-se a dignidade do ofensor nas
relagdes familiares, comunitarias e sociais, com ou sem restricdbes ou sancdes
adicionais.

Conforme, Gershenson (2016), a Justica Restaurativa pode ser encarada
enquanto um uma proposta ideo-politica que se relaciona aos projetos societarios mais
amplos e em disputa na sociedade, encontrando simpatizantes oriundos de um amplo e
diverso arco politico que passa por correntes liberais, conservadoras e progressistas.
Em consonancia a vertente progressista, tal estudo reconhece na Justica Restaurativa
uma forma de ampliacdo da democracia deliberativa e participativa na conformacao e
execugao das politicas sociais, calcada no desenvolvimento de novas normas sociais e
legais, oportunizando, principalmente aos presos, familiares e comunidades, novas

experiéncias junto a politica penitenciaria, experiéncias estas que buscam reduzir o
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dano causado pela brutalidade vivenciada junto ao Sistema de Justica e ao Sistema

Penitenciario.

Também é pressuposto deste estudo o reconhecimento do quanto o simples
contato com o Sistema de Justica e o Sistema Prisional por aqueles sujeitos que
cumprem pena de privagao de liberdade € uma experiéncia que, em si, convoca ao
reconhecimento do potencial de violéncia que tais Sistemas inerentemente carregam. A
compreensao deste espaco que limita ou até mesmo impossibilita o exercicio da
dignidade humana, pode ser considerada o ponto de partida para incorporar no curso
desta dissertacdo a missao histéria dos defensores dos direitos humanos no campo da
privacao de liberdade. O comando é: reduzir o dano, ou melhor, lutar pela redugéo das
violéncias exercidas pelas instituicdes em justificativa as violéncias cometidas pelos
sujeitos que se encontram em privagao de liberdade.

Neste sentido, as marcas da punicdo seguem tdo enraizadas nas rotinas
institucionais que chegam a desdobrar-se em praticas profissionais contraditorias a
uma cultura de direitos humanos. Buscando a redugdo das multiplas violéncias
institucionais e o fortalecimento de praticas que assegurem direitos humanos,
compreende-se que a Justiga Restaurativa surge como uma nova abordagem para
fundamentacdo ética, uma ética de inclusdo, baseada no didlogo e na
responsabilizacdo social, orientada aos pressupostos dos direitos humanos e na
contraméo dos clamores da Justica Retributiva.

Para Ness e Strong (2002), esta perspectiva ética transformativa da Justica
Restaurativa implica trés aspectos fundamentais de mudanca:

¢ a Participacao dos envolvidos. Supde a reunido, o encontro das pessoas
afetadas pela infragdo: ofensor, vitima, familiares, amigos e outras pessoas de seu
relacionamento, e membros da comunidade.

e a Reparagcao de danos. Orienta o foco nas consequéncias da infracdo, nas
necessidades das vitimas e nas formas de compensacéao das perdas.

e a Transformagdo dos papéis. Exige a redefinicdo dos papéis e das
responsabilidades das pessoas envolvidas, dos servigcos e das autoridades no seu
usual proceder em relagao a conflitos, a violéncia e ao crime.

Em sentido oposto a lente retributiva, através da lente restaurativa € possivel

enxergar o crime enquanto “‘uma violagdo de pessoas e relacionamentos. Ele cria a
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obrigagcdo de corrigir erros. A Justica Restaurativa envolve a vitima, o ofensor e a
comunidade na busca de solugcbes que promovam reparagao, reconciliacdo e
segurancga” (ZEHR, 2008, p. 170). Pode-se considerar que a Justica Restaurativa € um
novo modelo de Justica voltado para as relagbes prejudicadas por situagbes de
violéncia, orientando-se pelas consequéncias e danos causados, e ndo s6 pela
definicdo de culpado e puni¢des. A Justica Restaurativa valoriza a autonomia e o
dialogo entre as pessoas, criando oportunidades para os envolvidos se expressarem e
participarem da construcdo de agdes concretas que possibilitem prevenir a violéncia e
lidar com suas consequéncias.

Conforme Rosemberg (2006), todo ato de violéncia é a expressao tragica de
uma necessidade nao atendida. Assim, a necessidade de visibilidade e de
reconhecimento buscada é manifestada tragicamente pelo crime. Segundo Zehr (2008,
p. 35) “crimes de violéncia s&o muitas vezes uma forma de afirmar identidade”. Para
esta relacdo pode-se buscar a compreensado de que as necessidades sao universais,
de todos, mas que cada um se vale de estratégias individuais para supri-las. Este e
diversos fatores que determinam sua condicdo faz com que 0 mesmo expresse suas
necessidades de formas adversas.

No quadro |, pode-se visualizar as formas de ver o crime pelas duas lentes

apresentadas pelo autor.

Quadro | — Lente Retributiva x Lente Restaurativa

Lente Retributiva Lente Restaurativa

O crime é definido pela violagao da lei O crime é definido pelo dano a pessoa e
ao relacionamento (violacdo  do

relacionamento)

Os danos sao definidos em abstrato Os danos sao definidos concretamente

O crime esta numa categoria distinta dos | O crime esta reconhecidamente ligado a

outros danos outros danos e conflitos
O Estado é a vitima As pessoas e os relacionamentos séo as
vitimas

O Estado e o ofensor sdo as partes do | A vitima e o ofensor sdo as partes do

processo processo

As necessidades e direitos das vitimas sao | As necessidades e direitos das vitimas
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ignorados sao a preocupacao central

As dimensdes interpessoais sao | As dimensdes interpessoais sao centrais

irrelevantes

A natureza do crime é velada A natureza do crime € reconhecida

O dano causado ao ofensor € periférico O dano causado ao ofensor € importante

A ofensa é definida em termos técnicos e | A ofensa €& compreendida em seu

juridicos contexto total: ético, social, econédmico e
politico

(Fonte: ZEHR, 2008, p. 174-175)

Para a Justica Retributiva, o crime pode ser entendido como “uma violagao
contra o Estado, definida pela desobediéncia a lei e pela culpa. A Justica determina a
culpa e inflige dor no contexto de uma disputa entre ofensor e Estado, regida por regras
sistematicas” (ZEHR, 2008, p. 170). Assim, o crime € contra o Estado e n&o contra a
pessoa que sofre a agao violenta, o que faz com que a vitima nao tenha um papel de
suma importancia no processo, consequentemente sem reparagao dos danos sofridos
e atendimento de suas necessidades.

Ja no contexto da lente restaurativa, o crime é entendido como “uma violagao de
pessoas e relacionamentos. Ele cria a obrigagcao de corrigir erros. A Justiga envolve a
vitima, o ofensor e a comunidade na busca de solugbes que promovam reparagao,
reconciliacdo e seguranca” (ZEHR, 2008, p. 170). Nesta perspectiva, pode-se
compreender a Justica Restaurativa como forma de enfrentamento as formas de
violéncia que se estabelecem entre ofensores e suas vitimas e a relagcdo de ambos
com os Sistemas de Justica e Penal, podendo ser a JR considerada uma “ilha de
humanidade” dentro destes Sistema, uma vez que seu principal objetivo engloba as
relagcdes prejudicadas pelo ato violento.

Os principios que regem a Justica Restaurativa s&o: honestidade,
voluntariedade, respeito, sigilo, esperanca e responsabilidade. Segundo Pranis (2010)
estes principios d&o a sustentagédo exigida para que o Circulo Restaurativo ofereca a
seguranga necessaria para todos os participantes. Todos os eles sdo necessarios; no
entanto, ha no principio da voluntariedade o carater introdutério da Justica
Restaurativa, uma vez que a voluntariedade de participacdo implica diretamente na

realizagcao dos demais procedimentos restaurativos, pois se entende que é fundamental
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para o cumprimento dos demais principios que a pessoa que participa do Circulo esteja
plena e livre no encontro, sem obrigatoriedade da Justi¢ca, visto que o foco do
atendimento é nas situag¢des de violéncia que perpassam as relagdes sociais daqueles
sujeitos.

Outro principio fundamental é a responsabilizagao, haja vista que sem admissao
de autoria e conscientizagao de participacdo na ofensa nao é possivel estabelecer um
didlogo que garanta a dignidade de todos, uma vez que as pessoas se acusariam entre
si, sem tomar consciéncia de suas acdes. Nesta mesma perspectiva, os principios de
honestidade, esperanca e respeito complementam o Circulo, pois s6 & possivel
dialogar a partir da perspectiva de que todos estéo se colocando verdadeiramente, bem
como respeitando tudo aquilo que o outro € e coloca no encontro.

Por fim, mas n&o menos importante, tem-se o principio do sigilo, que garante a
todos presentes nos procedimentos restaurativos que tudo o que for colocado por eles
nao servira como prova no processo que deu origem a proposta de JR. O sigilo parte
também dos participantes quando sdo convidados a se comprometerem de néao
compartilhar com os demais integrantes da comunidade sobre as vivéncias nos
procedimentos restaurativos.

Os procedimentos restaurativos se dividem em trés etapas — Pré-Circulo, Circulo
e Pdos-Circulo, e sdo baseadas nos valores e principios expressos acima. So é possivel
proporcionar as pessoas o0 Circulo Restaurativo quando do entendimento e
comprometimento de todos os participantes, que os valores e principios serao
cumpridos (PRANIS, 2010). Do contrario, o procedimento pode ser interrompido a
qualquer momento, tanto pela equipe ao verificar que néo foi possivel a construgao de
um espago seguro, quanto pelos participantes, respeitando o principio da
voluntariedade.

O Pré-Circulo é a etapa de inicial dos procedimentos restaurativos. Ocorre de
forma individual e é o espaco reservado para que os facilitadores expliquem cada etapa
dos futuros procedimentos e verifiquem a voluntariedade de cada participante. Além
disso, sdo abordadas questdes sobre as consequéncias da violagdo na vida de cada
sujeito e as necessidades surgidas a partir do fato. Igualmente é dada oportunidade a
todos de se manifestarem em relacdo as pessoas que gostariam de indicar para

participar do procedimento, como apoio para o dialogo (SILVA, 2015).
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Com a concordancia oficializada por termo de consentimento, da-se inicio a
segunda etapa do procedimento restaurativo: o Circulo Restaurativo propriamente dito.
A etapa do Circulo restaurativo prevé que os participantes — vitima, ofensores e
comunidade — possam falar sobre as consequéncias do fato nas suas vidas, bem como
de suas necessidades. A promogao da leitura empatica permeia as metodologias
utilizadas para a condugao do Circulo. Sdo elas: Comunicagdao nao violenta — CNV,
metodologia desenvolvida por Marshall Rosemberg e Processos Circulares/Construcéo
de Paz, metodologia desenvolvida por Kay Pranis. O Circulo Restaurativo baseado na
metodologia CNV prevé trés momentos: compreensdao mutua; responsabilizagao;
acordo (SILVA, 2015).

O Circulo Restaurativo, baseado na metodologia de Processos
Circulares/Construgcao de Paz, permite uma maior flexibilidade na condugao, pois nao
necessariamente precisa-se focar em um unico fato. Este tipo de Circulo, de modo
geral, é feito em situagbes de convivéncia continuada e/ou de varios conflitos entre as
pessoas. Em quaisquer das metodologias utilizadas, a finalizacdo do Circulo oportuniza
a realizacdo de um acordo em que ocorre uma oferta e/ou pedido de uma agao de
todos os participantes. Tal acordo precisa ser construido e efetivado por todos para
atender as necessidades expressas.

Neste espaco ha a busca coletiva pela compreensdo das necessidades e das
consequéncias que determinado ato gerou na vida dos envolvidos, bem como a
responsabilizagcdo por quem causou a ofensa — o que nao significa impunidade. Muito
pelo contrario, Justica Restaurativa € a responsabilizagdo consciente da violéncia
gerada, é o enfrentamento das consequéncias que o outro possui, na perspectiva da
alteridade, que se pode compreender na implicagdo que uma pessoa seja capaz de se
colocar no lugar de outra, em uma relagdo baseada no dialogo e na valorizagdo das
diferencas.

Os Circulos Restaurativos, em geral, sao realizados em dupla, com os papéis de
facilitador e co-facilitador equivalentes e complementares (PRANIS, 2010). O facilitador
desempenha um papel mais definido pelo fato de ser uma referéncia do procedimento
no compromisso de impulsionar e introduzir as atividades de cada etapa apoiado pelo
co-facilitador, em especial, nas suas anotacdes observadas no desenvolvimento do

Circulo e em sua efetiva participacdo no procedimento. Com a realizagdo do Circulo
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Restaurativo até a sua etapa final, é possivel avancgar-se para a terceira e ultima etapa
do procedimento restaurativo: o Pés-Circulo (SILVA, 2015).

O P6s-Circulo é a ultima etapa do procedimento restaurativo e prevé a
verificacdo das combinacbes realizadas no Circulo restaurativo, a satisfacdo dos
participantes, bem como avaliar as trés etapas do procedimento. Pode-se considera-lo
como uma avaliagdo do procedimento restaurativo junto aos participantes. Esta
retomada ocorre trinta dias apés o Circulo Restaurativo, em que se utiliza um
instrumento de avaliagao junto aos participantes.

O diferencial da Justica Restaurativa é a inclusao efetiva da vitima no processo,
uma vez que ela é convidada a participar do procedimento, na tomada de decisdes,
recebendo orientagdes e informacgdes. A JR possibilita as vitimas um espago em que as
consequéncias em relagédo a violéncia sejam compartilhadas, dando assim visibilidade
as necessidades que possuem, bem como a importancia de sua participagdo para o
processo de responsabilizacdo do ofensor e efetividade diante das acbées da Justica.

A Justica Restaurativa materializa-se em uma perspectiva que da voz aos
envolvidos no fato para que juntos possam encontrar estratégias de enfrentamento
diante das consequéncias geradas na vida de cada um. Todavia, a metodologia
empregada neste trabalho procura nao identificar ofensores, nem culpabiliza-los, mas
sim construir um encontro horizontal, em que os interesses de participagao de todos se
interliguem de alguma forma. No entanto, é importante ressaltar que a JR nao nega a
ofensa, pois sO € possivel realizar os procedimentos restaurativos a partir da
responsabilizacdo de quem a cometeu. Nesta pratica, ha a previsdo de que as
pessoas, direta e indiretamente envolvidas em algum fato que causou alguma ofensa,
tenham a oportunidade de um dialogo respeitoso, oportunizando que suas
necessidades sejam ouvidas, compreendidas e atendidas.

Desta forma, para o trabalho com as vitimas e ofensores, no que se refere a JR,
€ necessario que as necessidades basicas apresentadas por participante sejam
compreendidas por todos para que juntos alcancem estratégias de enfrentamento e de
atendimento a estas necessidades. No que se refere a necessidades basicas, Pereira
(2000, p.67) nos fala que “sdo aquelas que se n&do forem devidamente satisfeitas
implicarao sérios prejuizos a vida material e a autonomia do ser humano” e, por sérios

prejuizos deve-se entender:
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impactos negativos cruciais que impedem ou pdem em sério risco a
possibilidade objetiva dos seres humanos de poder expressar sua capacidade
de participagdo ativa e critica. S&o, portanto, danos cujos efeitos nocivos
independem da vontade de quem os padece ou da cultura em que se verificam
(PEREIRA, 2000, p.67).

Desta forma, quando se fala de necessidades, se alcanga o ser humano em sua
humanidade, uma vez que os papéis de vitima e de ofensor ja ndo valem quando se
esta neste campo. O reconhecimento das demandas e a busca da solu¢do no viés do
didlogo colocam as pessoas em uma horizontalidade que ndo mais se permite julgar,
pois é no patamar das necessidades que todo ser humano se encontra e se reconhece
enquanto semelhante. Para trabalhar com estas demandas, primeiramente é
necessario reconhecé-las, o que € possivel através da Justica Restaurativa.

No momento em que ha o reconhecimento de que as necessidades s6 poderao
ser enfrentadas no coletivo, retira-se do campo exclusivamente individual a
responsabilidade de responder a elas, remetendo-as ao campo das relacdes sociais. E
neste espago que terdo possibilidades de enfrentamento ao mesmo tempo em que é
neste campo que elas se originam. Desta maneira, as necessidades nao reconhecidas
se expressam no cotidiano de outras formas, quando ndo com palavras, podendo ser
mediante o emprego de violéncia.

Zehr (2008) fala-nos na perspectiva do reconhecimento do outro enquanto
humano e dos direitos que Ilhe devem ser assegurados. Também nos convida a
reflexdo sobre a perspectiva da autonomia, pois no momento em que somos participes
da solucdo dos conflitos que nos envolvem, retomamos o controle da nossa vida.
Ainda, traz em suas contribui¢cdes tedricas, acerca da importancia da participagcao das
pessoas na solugao dos conflitos, o entendimento de que ninguém melhor do que as
préprias pessoas para dizerem o0 que precisam para que as coisas fiquem melhores.

Sao evidentes as multiplas possibilidades de intervengdo com as praticas de
Justica Restaurativa, que se modificam e se adaptam conforme a realidade do grupo
com o qual se trabalha. Nao obstante, o0 mesmo ocorre para inserir os procedimentos
restaurativos nas rotinas institucionais de estabelecimentos prisionais, uma vez que a
realidade se apresenta de forma diferente. Assim, o préximo subcapitulo se dedica a
discorrer sobre a JR enquanto uma politica de reducdo de danos dentro das

instituigcdes prisionais.
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4.2 Justica Restaurativa e Redugao de Danos: experiéncias que dialogam

Conforme os conceitos explicitados no subcapitulo anterior, tem-se que a Justica
Restaurativa € uma poderosa ferramenta para a reparacao dos danos causados por
situagdes de violéncia, podendo articular inumeros dispositivos que auxiliem a reducao
dos danos as pessoas afetadas. Reducao de Danos é um conceito vinculado a Saude

Mental e pode ser compreendido enquanto:

Um conjunto de politicas, programas e praticas que visam primeiramente
reduzir as consequéncias adversas para a saude, sociais e econdmicas
do uso de drogas licitas e ilicitas, sem necessariamente reduzir o seu
consumo, beneficiando pessoas que usam drogas, suas familias e a
comunidade (HARM REDUCTION, 2010).

Assim, por definicdo, o conceito de redugcdo de danos foca na prevengao aos
danos e ndao ao uso de drogas. Tal conceito atingiu maior visibilidade apods a
constatacdo da ameaca da disseminacao do virus HIV entre e a partir de pessoas que
usam drogas com aparelhos compartilhados, especialmente seringas. Desta forma,
medidas que visam diminuir o consumo de drogas como um todo, aliaram-se ao
conceito de reducédo de danos que é baseado na compreensao de que muitas pessoas
nos mais diversos lugares do mundo seguem usando drogas, apesar de os esforgcos
empreendidos para prevenir o inicio ou o uso continuo do consumo de drogas. Este
conceito aceita e compreende o fato de que muitas pessoas ndo conseguem ou nao
querem parar de usar drogas. Nao obstante, garantir acesso a um tratamento
adequado para o uso de drogas € importante para pessoas que tém problemas com
tais substancias.

O principio maximo do conceito de reducao de danos esta fundamentado no
compromisso com a saude publica e os direitos humanos. Sendo assim, a reducao de
danos, busca valorizar e realizar agdes estratégicas de protecéo e cuidado, por isso, é
entendida enquanto politica de prevengdao e tratamento, uma vez que fornece
informacdes sobre os riscos e danos associados ao uso de drogas, como também
informagdes sobre praticas seguras, saude, cidadania e direitos para que as pessoas
envolvidas com as drogas possam ter uma mudancga de atitude diante de sua situacéo.
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Esta perspectiva de foco nas consequéncias e causas, implica na tomada de
decisdo sobre quais sédo as intervencdes mais apropriadas e indicadas para reduzir os
danos, sendo necessario um diagnostico correto do problema para que se busque a
melhor forma de soluciona-lo. Acredita-se que tais estratégias devem levar em conta
fatores que podem tornar as pessoas que usam drogas ainda mais vulneraveis, como
por exemplo, idade, género e estar na prisao.

Muitos sédo os fatores que aproximam os conceitos de Reducdo de Danos e
Justica Restaurativa, como é possivel observar até o momento. Porém, ha algumas
consideragdes que sao necessarias evidenciar, como por exemplo, tem-se que a maior
parte das ac¢des de reducdo de danos sao de “baixo custo, faceis de implementar e tém
um alto impacto na saude individual e comunitaria” (HARM REDUCTION, 2010). Na
conjuntura atual, em que ha repasse insuficiente de recursos financeiros para o
financiamento de politicas sociais, faz-se necessario investir os poucos recursos
disponiveis em medidas de baixo custo/alto impacto em vez de alto custo/ baixo
impacto. O mesmo ocorre com as praticas em Justica Restaurativa, que necessitam
prioritariamente de facilitadores capacitados e insumos para atividades durante os
encontros.

Outrossim, é evidenciado que na reducdo de danos “as intervengdes sao
facilitadoras e ndo coercitivas, e sdo fundamentadas nas necessidades dos individuos.
Como tal, os servicos de reducdao de danos sao estruturados para servir as
necessidades dos usuarios onde eles estdo ou vivem” (HARM REDUCTION, 2010).
Tendo em vista o conceito de Justica Restaurativa ja apresentado é inegavel a
similaridade nos principios que se pautam ambas as politicas.

Da mesma forma, pessoas que trabalham no campo de Reducdo de Danos
aceitam as pessoas como elas s&o e evitam julgar comportamentos, opondo-se
fortemente a estigmatizagcao deliberada de pessoas que usam drogas, estendendo as
familias e comunidades, por compreenderem que linguagens do tipo “drogados”,
“viciados” ou similares perpetuam estereotipos, aumentam a marginalizagdo e criam
barreiras para que se possa de fato cuidar destas pessoas. Segundo a Harm Reduction
(2010), a “terminologia e linguagem apropriadas devem ser usadas sempre com

respeito e tolerancia pela diversidade do comportamento humano”.
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Nao diferente, o mesmo ocorre com as praticas em Justica Restaurativa, uma
vez que nao é permitido que os facilitadores dos encontros julguem ou exponham suas
opinides pessoais diante das situagdes apresentadas. Por isso, todo facilitador que
entra em um procedimento restaurativo, € destituido do carater autoritario e de poder,
que, por ventura, possa ocupar na instituicdo ou local em que os encontros ocorram.
Isso porque ambas as praticas tomam para si principios intrinsecamente ligados a
garantia de direitos, que ndo podem ser negados, violados ou minimizados. Ainda,
tanto Reducdo de Danos quanto Justica Restaurativa se opdem aos danos € maus
tratos deliberados contra pessoas que usam drogas em nome do controle ou da
prevencao de drogas; além disto promovem solugdes para os problemas respeitando e
protegendo os direitos humanos. Na Redug¢ao de Danos os principios:

Encorajam o didlogo aberto, o processo consultivo e o debate. Uma
enorme gama de atores deve ser envolvida de maneira decisiva no
desenvolvimento das politicas publicas e na implantagao,
implementagdo e avaliacdo de programas. E de importancia particular
para decisdes que os afetam, a participagcdo de pessoas que usam
drogas e outros envolvidos em suas comunidades (HARM REDUCTION,
2010).

Na Justica Restaurativa ocorre o0 mesmo quando todas as pessoas envolvidas
em uma situagdo de violéncia que causou danos e consequéncias se reunem para
dialogar e encontrar solugbes que dialoguem com as necessidades de cada um dos
participantes. Isso porque acredita-se que ninguém melhor que as préprias pessoas
para dizerem aquilo que as fariam se sentirem melhores. Sendo assim, a participacao
do ofensor, vitimas e comunidade se faz necessaria e fundamental para uma reparagao
dos danos.

Com estes conceitos e conexdes, tem-se que Reducdo de Danos e Justica
Restaurativa propdem um novo olhar tanto para o sujeito que usa algum tipo de
substancia psicoativa ilicita quanto para aquele que cometeu infragcdes. Reducao de
Danos buscando reduzir os danos causados pelo uso de tais substancias e Justica
Restaurativa restituir o dano causado por uma das partes.

No contexto de garantia de direitos, ndo se pode esquecer que uma vez
promulgada a Constituicao Federal de 1988, o Brasil adotou um sistema que contempla
amplas garantias e direitos. No entanto, € preciso considerar que ndo basta reconhecer

tais direitos e ndo garantir sua possibilidade real de exercicio. Dentro dessa visao, na
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qual se eleva a principio basilar do sistema o da dignidade da pessoa humana, e em
decorréncia da ineficiéncia dos tradicionais mecanismos do modelo retributivo, se
insere a Justica Restaurativa e a Politica de Reducdo de Danos como instrumentos de
atuacgao junto aos usuarios de drogas.

Como ja explanado, este novo modelo de Justica veio para superar a antiga
politica de carater retributivo, e tem como caracteristicas a resolugéao de conflitos entre
ofensores, vitimas e comunidade, a partir da realizagdo de circulos restaurativos. A
Justica Restaurativa comecou a ser implantada no Brasil com o advento da
Constituicao Federal de 1988, que possibilitou ao Direito Penal brasileiro a adog¢ao de
uma politica “negociada” com a criacdo de alguns institutos como: os Juizados
Especiais Criminais, os mecanismos de transacao penal e suspensao condicional do
processo.

Entretanto, foi com o advento da Lei 11.343/06" que houve de fato um avango
e a efetiva adocdo dos conceitos da Justica Restaurativa no trato com os usuarios e
dependentes de drogas. Abriu-se, assim, um precedente para adogao de uma politica
nao-proibicionista de drogas, passando o direito penal brasileiro a entender que os
usuarios de drogas nédo devem ser penalizados com pena privativa de liberdade, mas
sim, que lhe seja dado um ambiente de reflexdo e ado¢cdo de medidas menos danosas
possiveis que o direcionem a um tratamento adequado, com vista a sua (re)socializa-
cao e (re)insergao no meio social.

Neste sentido, a redugdo de danos no contexto prisional reconhece que este
contexto é sempre danoso e consequentemente sempre violento, no entanto, avalia-se
que praticas de Justica Restaurativa podem contribuir para a redugao da violéncia e

reconhecimento dos direitos humanos das pessoas privadas de liberdade.

10

Lei que institui o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas; prescreve medidas para
prevencdo do uso indevido, atengcdo e reinser¢do social de usuarios e dependentes de drogas;
estabelece normas para repressdo a produgdo nao autorizada e ao trafico ilicito de drogas e define
crimes.
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5 A JUSTICA RESTAURATIVA POSSIVEL NA EXPERIENCIA DAS UNIDADES
PRISIONAIS

Este capitulo se dedica a apresentar as analises feitas pela autora em relacao
aos dados coletados, iniciando pela descricdo das praticas restaurativas em cada
uma das unidades prisionais participantes deste estudo. Igualmente conta com a
analise das entrevistas realizadas com os sujeitos participantes da pesquisa, ou
seja, técnicos, agentes penitenciarios e pessoas privadas de liberdade. Ainda, é
composto pelas observagdes realizadas nos circulos restaurativos e nas pesquisas
feitas em documentos e normativas legais que se relacionam com o tema da

institucionalizacado da Justica Restaurativa no Sistema Penitenciario.

5.1 O concreto se apresenta de multiplas formas: descricdo das praticas de

JR nas diferentes unidades prisionais

UNIDADE PRISIONAL DE REGIME SEMIABERTO |

O contato com a equipe técnica do estabelecimento foi disponibilizado pela
Escola do Servigo Penitenciario. A partir deste repasse, a pesquisadora contatou a
equipe para apresentar o projeto de pesquisa e convida-los para participar,
agendando uma data de visita a unidade para esclarecimentos e se possivel, a
realizacao das entrevistas.

A entrevista foi realizada no dia 21 de junho de 2017 com a equipe técnica da
unidade, composta pela assistente social e psicologa. Foi relatado que a partir da
apresentacdo do projeto-piloto formulado pela Escola do Servigo Penitenciario,
iniciaram-se as tratativas para a inser¢cdo das praticas em Justica Restaurativa
dentro do estabelecimento prisional. Os circulos restaurativos tinham como objetivo
a preparacao do apenado para a progressao de regime.

Inicialmente a proposta de trabalhar circulos restaurativos com os apenados
da unidade foi amplamente divulgada entre toda a equipe — técnicos, agentes
penitenciarios e servidores administrativos —, sendo todos convidados para realizar a
formacgao oferecida pela Escola. No entanto, apenas 4 profissionais manifestaram
interesse e se dispuseram a realizar a formacdo, sendo estas: as proprias,
assistente social e psicéloga, e duas agentes penitenciarias. Sabe-se que a unidade

prisional em questdo conta com uma equipe com mais de 20 servidores, o que
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indica que apenas 2% da equipe se colocou a disposicdo e com interesse pelas
praticas restaurativas e sua implantagao na rotina institucional.

Essa informacao evidencia as dificuldades enfrentadas, n&o s6 no interior dos
presidios, mas também em outros espacos onde a Justica Restaurativa busca
implementacdo, como por exemplo, o sistema de justica, comunidades, escolas,
entre outros. A Justica Restaurativa € uma metodologia de trabalho que pode ser
empregada em diversas situagdes, até mesmo no ambiente empresarial. No entanto,
sua aceitagdo, apropriacdo e realizagcdo € pequena comparada as suas
possibilidades.

Posteriormente a ampla divulgagcdo e convite, as servidoras que se
voluntariaram realizaram a formagéo oferecida pela ESP, com a metodologia da
Justica Restaurativa para o Século 21, baseada em Circulos de Construgdo de
paz'", filosofia de Kay Pranis. Apds, iniciou-se o planejamento dos circulos
restaurativos no interior da unidade. A equipe, em diversas reunides, alinhou o
publico-alvo, objetivos, metodologia e roteiro de cada circulo. Desta forma, a partir
da realidade da unidade que, na época, contava com 35 apenados n&o inseridos em
atividades de trabalho e/ou outras, optou-se por convidar a todos para uma oficina
de sensibilizacdo, momento em que seria esclarecido o tema da Justica
Restaurativa, bem como seus objetivos no interior da unidade.

O publico-alvo ficou compreendido como “pessoas em cumprimento de pena
na Unidade Prisional de Regime Semiaberto | e que possuem interesse em
participar do projeto-piloto de Justica Restaurativa”. Claramente a equipe
reconheceu a necessidade de voluntariedade de cada um para participar dos
procedimentos, a comegar por quem facilita, respeitando a negacdo de muitos
colegas em conhecer e realizar formagao e praticas em JR. Assim, o mesmo
conceito se estendeu aos apenados, podendo todos, de forma muito segura, ndo

aceitar o convite da equipe.

Nossa duvida era qual o recorte, com quem fariamos e ai surgiu em
ser com aqueles 35 que estavam ali embaixo. Mas nés nao
queriamos fazer nenhuma distingdo de idade, delito, de pena, nada.
Iriamos socializar, fazer uma oficina de sensibilizacdo e dizer para
eles o que queriamos, o que era JR e 0os que quisessem, sempre
com o principio da voluntariedade. Nao existe JR sem isso, ele tem
que querer. Se para nés € um conceito novo, para ele também (T1).

11

Para retomar proposta desta metodologia rever pagina 65.
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O publico participante foi composto por albergados internos, ou seja, todos
estavam aguardando autorizagdo judicial para o trabalho, confeccédo de
documentagéo entre outros, em regime aberto e semiaberto, condenados por crimes
de trafico de drogas, homicidio, furto, crime sexual, dentre outros, com idade entre
19 e 66 anos, com escolaridade de ensino fundamental incompleto a ensino médio
completo. Logo, a equipe ndo colocou critérios de inclusdo para os apenados
participarem, a ndo ser o aceite voluntario. Desta forma, o grupo foi composto por
homens de diferentes idades, tipo de pena a ser cumprida, crimes cometidos,
escolaridade e realidades sociais, 0 que se acredita ser um ponto positivo de troca e
ruptura de barreiras do preconceito — como, por exemplo, junto aos apenados por
cometimento de crimes sexuais. Tal composicao validou ainda mais a proposta da
Justica Restaurativa, que se pauta na construgao coletiva de espacos seguros para
o compartilhamento de necessidades, prevalecendo sempre a horizontalidade dos
encontros. Paraa T1:

a JR nesse sentido proporcionou neste momento a nao distingdo do
delito, o que la embaixo ndo existe. E que também nao existe em
nenhuma outra cadeia. E os bandidos, como eles mesmos dizem,
nao toleram esse tipo de delito. Entdo € um publico marginalizado
duplamente, ele é preso e preso diferenciado, entao € bem punk.

Conforme o quadro Il, & possivel visualizar a sistematizagdo dos dados dos

encontros e seus participantes.

Quadro Il — Sistematizagao dos dados dos encontros

AGCAO DATA PARTICIPANTES

Oficina de Sensibilizagao 21 de julho/2016 14 presos 4 servidores
(10 assinaram o termo de
consentimento)

Circulo Restaurativo | 23 de junho/2016 8 presos 3 servidores

(2 ndo compareceram em

fungao de trabalharem na
cozinha geral)

Circulo Restaurativo Il 27 de junho/2016 5 presos 4 servidores
(1 ndo compareceu porque
recebeu o beneficio da
prisdo domiciliar e 2 foram
encaminhados para o
servigo externo).

Circulo Restaurativo llI 28 de junho/2016 5 presos 3 servidores
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Circulo Restaurativo IV 29 de julho/2016 05 presos 4 servidores
Fonte: Unidade Prisional de Regime Semiaberto (2016)

Conforme indicado no quadro Il, 4 circulos restaurativos foram facilitados
pelas servidoras alternadamente. Com o desenvolvimento dos circulos houve
algumas impossibilidades de participagdo devido ao trabalho desenvolvido no
interior da unidade por alguns apenados, bem como o beneficio da prisdo domiciliar
recebido por um deles. Os circulos iniciaram com a participacdo de 8 apenados e
terminaram com o total de 5. A pesquisadora também teve acesso ao arquivo
institucional com fotos e materiais produzidos ao longo dos encontros.

Na oficina de sensibilizacédo, dos 35 apenados convidados, 14 participaram do
encontro. Neste momento foi apresentado a eles o objetivo geral dos circulos, a
metodologia de trabalho, valores e principios empregados pela JR, sendo
disponibilizado e realizada a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
A pesquisadora ndo acompanhou a realizagdo dos circulos, mas colheu o relato de
trés profissionais que facilitaram os encontros.

A oficina, bem como todos os circulos que ocorreram, foram realizados na
garagem da unidade, local reservado para o estacionamento da viatura e descarga
de mantimentos alimenticios — como, por exemplo, hortifruti e agougue. Observa-se
que este espaco nao € apropriado para a realizagdo dos encontros, uma vez que
nao garante o sigilo daquilo que é compartilhado. Na visita a unidade, foi reparado
que na garagem ha uma cémera, a equipe esclareceu que ela ndo emite som,
apenas imagens, mas se demonstraram contrarias a realizagdo dos circulos neste
espaco.

Conforme o relato da T2 fica evidente as dificuldades em utilizar este espaco:

A garagem entra carne e hortifrati e foi horrivel, mil vezes horrivel.
Nos pedimos ao colega, nos estavamos finalizando, faltava 10
minutos no maximo e ele abriu a porta como se nao tivéssemos
pedido. Abriu a porta e nés sé nos olhamos e os presos ficaram
sentidos e entenderam a gente. Ficamos em siléncio naquele
momento, quando eles terminaram, pedimos desculpas, mas quebra
toda uma questdo que foi construida. E quebrada de uma forma
estupida, horrivel. Mas ao mesmo tempo foi mais uma forma de eles
verem que muitas coisas que eles passam, nds também passamos

Esta acdo evidencia que na unidade também ha certa resisténcia e até

mesmo descrédito pelo trabalho que vem sendo realizado com as praticas
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restaurativas, pois nao foi respeitado o encontro e seus participantes, mesmo apés

ter sido solicitado por uma das facilitadoras que aguardassem o término do circulo.

Conforme a T1:

Nés nos rebelamos e tentamos fazer aqui na sala, arredamos as
mesas e tudo, mas ficou pequeno, precisa de espago para se
expressar, manifestar. Eles ja ficam o tempo todo de braco cruzado,
preso do central é assim, ele ndo olha para ti, temos que dizer para
eles relaxarem. Entdo nds tinhamos privacidade, mas nao tinhamos
espaco. Voltamos para a garagem e no dia que voltamos n&o tinha
entrega, entdo tudo é aprendizado, nas tercas ndo tem ninguém
entrando e saindo (T1).

Nosso objetivo era singelo, no sentido de refletir. O preso quando
esta no regime semiaberto ja estd com um pé na rua, entdo nés
queriamos trabalhar a inclusdo social. Eu ndo gosto dessa cultura do
(re)socializar... Eu trabalho numa perspectiva de inclusédo social, ele
vai voltar para o seu ambiente. Queriamos promover a reflexao,
porque sabiamos que ao criar a expectativa temos que lidar com as
frustagdes, principalmente nés do sistema prisional. E para promover

essas reflexdes nos dividimos em circulos.

Cada Circulo Restaurativo ganhou um tema norteador, visando a preparagao

para a Progressdao de Regime. Assim, os temas foram respectivamente na ordem a

seguir: Reflexbes sobre o Carcere, Relagdes Familiares, Relagbes Interpessoais e

Trabalho e Perspectivas Futuras. Os circulos tinham o objetivo comum de “promover

agdes reflexivas para o fortalecimento do sujeito rumo ao processo de inclusédo

social, familiar e comunitaria”’?. Também tinham como objetivos especificos:

Fortalecer e resgatar os vinculos familiares e afetivos;

Resgatar valores e principios socialmente aceitos;

Incentivar atitudes de n&o violéncia no ambiente familiar e
comunitario;

Reestabelecer o dialogo e o respeito mutuo evitando novos conflitos;
Estabelecer estratégias que facilitem o retorno ao mercado de
trabalho."

Segundo a profissional, os circulos proporcionaram grandes reflexdes, como

por exemplo:

12

o delito de cunho sexual é muito complicado, € um delito negado,
pouquissimos assumem que de fato “comeram a criancinha”. E
sempre que estava sob uso de alcool, que se estivesse de cara limpa
nao faria. E nesses encontros, claro que nenhum disse “eu comi a
criancinha”, mas eles conseguiram verbalizar “eu fiz uma coisa
errada, eu errei” e aquilo € muito dificil, no grupo onde tem uma
equipe e outros parceiros de cela e caminhada. Entdo ele conseguir
dizer isso no circulo, € muito positivo (T1).

Texto retirado de documento institucional

13

Texto retirado de documento institucional



80

No circulo sobre as relagdes familiares:

a emocgao aflorou muito tanto para nés quanto para eles. Tivemos
uma fala muito importante de um preso que disse que perdeu a
parceira em um momento de raiva, uma fala inadequada e que aquilo
doia muito nele e nunca foi retomado. Neste circulo ainda apareceu
muito a questao do pai, da mae, da companhia. Teve muita emocéao
(T2).
No circulo sobre relagdes interpessoais, as profissionais apontaram a questao
do respeito como ponto chave do encontro, uma vez que para os apenas que entram
em uma cela com dez, quinze pessoas € muito diferente:

€ um cheiro diferente, costumes e uso de coisas que talvez eles néo
fagam uso e tu precisa estar ali, goste ou ndo (T1)

As figuras 1, 2, 3 e 4 representam o desenvolvimento das atividades

realizadas durante os circulos restaurativos.

Figura 1 - Confecg&o dos Crachas

Fonte: Unidade Prisional de Regime Semiaberto (2016)

A confecgdo dos crachas € uma etapa importante para o desenvolvimento dos
circulos, pois é nesta etapa que os participantes expressam parte essencial de sua
identidade: seu nome. Todos sdo convidados a escreveram seus nomes, além de
enfeitarem e darem “sua cara” para seu cracha. Os participantes usam o cracha em
todos os encontros, durante todas as atividades e até o fim, garantindo ser chamado

pelo nome e facilitando aos demais participantes memorizar.
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Figura 2 - Construcao dos Valores e Diretrizes

Fonte: Unidade Prisional de Rééime Sémiabéﬁo (2016)

A construcéo das diretrizes e valores é de suma importancia para a realizagao
do dos circulos, pois “os participantes identificam os valores que sentem que sao
importantes para um processo saudavel e para bons resultados para todos” (Guia de
Processos Circulares, 2014, p. 40). Sabendo que os valores descrevem quem nés
queremos ser no nosso melhor momento, eles configuram-se enquanto a base
fundamental dos circulos. Isto porque o circulo pressupbe que cada um carregue
esses valores do seu melhor eu, bem como pressupde que, se o lugar for seguro,
estes valores tém mais probabilidade de aflorarem.

Devido ao fato de que tais valores sdo muito importantes para o processo de
realizagéo dos circulos restaurativos, o grupo nao pode os considerar obvios, muito
menos o facilitador os impor, visto que € imprescindivel o engajamento dos
participantes em um dialogo aberto e honesto sobre quais valores regerdo as
atividades realizadas por aquele grupo durante aqueles encontros. Tal discusséao, a
respeito dos valores, pode ser demorada ou bastante rapida. “De maneira tipica, as
pessoas levantam valores como honestidade, respeito, sinceridade, carinho,

coragem, paciéncia e humildade” (Guia de Processos Circulares, 2014, p. 40).
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Posterior a criacdo dos valores, os participantes trabalham juntos para definir
as diretrizes para o grupo. As diretrizes articulam os acordos entre os participantes
sobre como eles vao se conduzir no circulo de dialogo, também descrevem os
comportamentos que os participantes sentem que deixarao o espago seguro para
que falem suas verdades, ndo sendo restricbes rigidas, mas lembretes que dao
apoio as expectativas comportamentais que os participantes do circulo
compartilham, nem sao impostas aos participantes, mas sao adotadas por consenso
no circulo. Os participantes elaboram as diretrizes juntos, concordam com elas
conjuntamente e entdo apoiam-se mutuamente para observa-las e garanti-las no

decorrer do circulo.

Figura 3 - Peca de Centro

Fonte: Unidade Prisional de Regime Semiaberto (2016)

A criacao do centro dos circulos se da a partir das producdes realizadas ao
longo dos encontros, sendo exposta, geralmente no chdo, no meio do circulo de
cadeiras. A peca de centro, de modo geral, inclui itens que representem os valores
individuais e a visdo compartilhada do grupo que esta se formando, incorporando a
cada encontro novos simbolos e trabalhados realizados — como, por exemplo, os
valores, diretrizes, objeto da palavra, dindmicas, desenhos, livros. Também &

possivel a inclusao de itens que representam individualmente cada participante do
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grupo, criando uma conexao como ponto em comum e da riqueza da diversidade
entre os sujeitos participantes do circulo.

ApoOs a apresentacdo destes dados, avalia-se que a equipe se valeu dos
elementos essenciais na construcdo do circulo, sendo eles a ceriménia de abertura,
peca de centro, utilizacdo de objeto da palavra para discussao de valores e
orientagdes, perguntas norteadoras e atividades principais para trabalhar o tema de
cada encontro, finalizando com a ceriménia de fechamento. Ou seja, cumpriu com
todo o roteiro proposto para a realizagéo dos circulos de Construgéao de Paz.

Os encontros tiveram duragcéo de 1h30min cada e em todos os circulos foram
realizadas atividades valendo-se de recursos de video/imagem, dindmicas de grupo,
poesias e desenhos, a fim de promover a reflexdo sobre cada tema proposto. Os
apenados participaram ativamente de todos os encontros, realizando todas as
atividades propostas e participando de forma ativa e responsavel, comprometendo-
se, inclusive, na contribuicdo de aberturas e fechamentos dos circulos, utilizando
poesias que eles préprios procuraram ou escreveram para o momento. Segundo a
profissional:

Nas cerimbnias, no primeiro encontro, pedimos para que eles
participassem no préximo, com poesias, musicas, desenhos. E foi
muito bacana que teve um preso que ficou responsavel de fazer a
abertura e apés o circulo ele soube que ia para prisdo domiciliar,
entdo ele deixou pronta essa tarefa, entregou em méos para nés, sob
nossos cuidados para outro colega apresentar (T1).

As fotografias 4 e 5 apresentadas a seguir, na analise da pesquisadora,

ilustram o pertencimento e horizontalidade nos encontros.
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Figura 4 - Desenho antes e depois de um apenado

Fonte: Unidade Prisional de Regime Semiaberto (2016)

Os desenhos apresentados na fotografia 4 foram realizados pelo mesmo
apenado, respectivamente, na atividade realizada no primeiro circulo restaurativo e
na atividade realizada no quarto e ultimo circulo restaurativo. O primeiro desenho
retrata como ele estava se sentindo naquele momento: “preso, perdido, confuso”. O
segundo desenho ilustra como ele se sentia no ultimo encontro: “mais leve, mais
livre e acolhido”. Os desenhos falam por si quando observamos que no primeiro
desenho o apenado se autorretrata sério e algemado, enquanto no segundo sorrindo
e em um baldo, demonstrando seus sentimentos de leveza e liberdade. Mesmo o
apenado tendo permanecido na unidade prisional cumprindo a pena, seus
sentimentos de liberdade dialogam com suas agbes e as possibilidades de
reencontrar-se com elas, revé-las e refletir diante das suas necessidades, antes e
depois do crime que cometeu.

Para a profissional “onde que tu vé o desenho do primeiro dia de como ele se
sentia e o desenho do ultimo dia. Alguma coisa ficou, é impossivel dizer que passou

batida, algo mexeu e € isso que eu acredito, que € possivel” (T1).
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Estes desenhos foram feitos com apenas um més de diferenga, com apenas
4 circulos restaurativos e ja evidenciam os sentimentos de paz, liberdade e acolhida
expressos pelo apenado. Isso indica que quanto maior a participagao de apenados
em praticas em Justica Restaurativa, maior sdo as possibilidades de uma insercao
social apds o cumprimento de sua pena. Isso porque, o apenado sente que de fato
‘pagou sua pena”, refletindo sobre aquilo que o levou a ser preso e

consequentemente dando sentido a condenagao que recebeu.

Figura 5 - Finalizagéo dos Circulos

)
Fonte: Unidade Prisional dime Semiaberto (20)
A imagem retratada na fotografia 5 foi reproduzida em todos os encontros. Ao
término de cada circulo, todos os participantes se reuniam e colocavam as maos
umas sob as outras, como em um time. Apds, eram convidados a falar uma palavra
que marcou daquele encontro. Esta imagem é cheia de significado em um circulo
restaurativo, especialmente em um ambiente como a prisdo, isso porque o toque é
uma conexao com o outro ser humano. Nos circulos restaurativos realizados, os
apenados, assim como as facilitadoras, interagiram de uma forma horizontal,
conectando-se enquanto seres humanos, que possuem necessidades semelhantes,
senao iguais.
No entanto, para que a realizacdo dos circulos fosse possivel, a equipe

enfrentou diversas barreiras no interior da unidade — como, por exemplo, a utilizagao
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de recursos proprios para compra e realizacdo das atividades de cada encontro.
Conforme a profissional (T1) “nas fotos mostra, um computador que a colega trouxe
de casa, a caixa de som trazida pela guarda. E ai chegamos ao ponto de alguns
entraves institucionais, como nao é facil”.

Isto porque nao foi disponibilizado pela SUSEPE recursos financeiros para a
compra do material necessario. Desta forma, as colegas dispuseram de objetos
pessoais, tais como computador, extensao, caixa de som e pen drive para realizar as
atividades, bem como da compra de folhas A4, canetinhas hidrocor, barbante,
cartolina, toalha, flor e objeto da palavra. Ainda, em um dos encontros a agente
penitenciaria que estava facilitando compareceu fora do seu horario de expediente

para a realizacao do circulo.

UNIDADE PRISIONAL DE REGIME SEMIABERTO II

Em contato realizado com a coordenadora das praticas restaurativas do
municipio e consequentemente responsavel pelas praticas realizadas pela unidade
em questao, foi agendada uma visita e entrevista com a mesma para a data de 20
de junho de 2017, momento em que a pesquisadora poderia participar de um circulo
restaurativo que ocorria nas dependéncias do Forum.

Na chegada ao Férum, a pesquisadora foi informada de que ambas as
unidades prisionais do municipio estavam interditadas e todos os apenados em
prisdo domiciliar fazendo uso de tornozeleira eletrénica. No entanto, alguns ainda
nao tinham recebido a tornozeleira devido aos recursos financeiros da SUSEPE. Por
este motivo, os circulos estavam ocorrendo na sede do Forum do municipio com
todos os apenados que progrediam do regime fechado para o regime semiaberto e
que aceitaram participar das praticas restaurativas. A experiéncia conta com
facilitadores voluntarios que receberam formagao em Justica Restaurativa, a partir
de um programa instituido no municipio, cujo objetivo é formar uma rede de
facilitadores voluntarios, oportunizando mil vagas para pessoas identificadas com o
novo modelo de justigca, possibilitando um aprendizado da cultura de paz e sua
difusdo no territorio.

Cada dupla de facilitadoras realiza os circulos por médulos com duracédo de
trés meses. Apos a conclusao deste ciclo, outra dupla é designada para seguir com

o trabalho, seja com o grupo que estava formado em um modulo mais avangado ou
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com um novo grupo que sera constituido por outros apenados em progressédo do
regime fechado para o regime semiaberto.

No dia 20 de junho de 2017, data em que a pesquisadora se dirigiu até o
municipio para participagao do circulo e coleta de entrevista com a coordenadora e
com as facilitadoras, foi realizado o ultimo circulo em Justica Restaurativa, do
primeiro médulo, na sede do Forum. Neste dia participaram 9 apenados, 2 familiares
e 2 facilitadoras. O tema do circulo era “Apoio”, com o objetivo de identificar aqueles
que podem apoiar em diversas situagdes. Iniciou-se colhendo as assinaturas e
telefones de todos os presentes. Uma forma de incentivar a participacdo dos
apenados nos circulos restaurativos € que os mesmos pudessem utilizar o dia do
encontro para assinar a presencga junto ao tribunal, atestando o cumprimento correto
da pena. Ainda, todos os participantes recebem vale-transporte, o que garante o
acesso de ida e volta dos encontros. Também é oferecido lanche, o que pode ser
considerado mais um atrativo para a participagcdo. Tais acgdes podem ser
consideradas grandes redug¢des de danos, visto que é muito mais humanitario a
oferta de participar de um grupo em que o apena sera ouvido e valorizado, utilizando
deste espaco para colher a assinatura da condicional.

Apés a coleta das assinaturas, foi realizada a abertura do circulo, sendo
utilizada a técnica da respiragdo para o relaxamento e concentragédo do grupo. Na
sequéncia, foi realizada uma atividade de abertura com um acrostico da palavra
apoio, em que cada um deveria escrever as palavras que achassem compativeis e
que significassem, no seu entendimento, apoio de alguma forma. Posterior, houve
uma breve apresentagdo pessoal, contendo nome, como chegou ao circulo
(sentimento) e o que mais fosse do interesse de cada participante partilhar com o
grupo.

A atividade principal se pautou no reconhecimento das pessoas de apoio para
diversas situacdes, sendo elas divididas em situagdes da vida cotidiana de forma

pratica, emocional e familiar, conforme a imagem 6.



Figura 6 - Atividade principal "Minha rede de apoio"

Faga uma lista de todas as pessoas
para quem vocé poderia ligar para

que lhe déem uma carona

Faca uma lista de todas as pessoas para

: P P

quem voot poderia ligar para chorar ou
para falar dos problemas no trabalho

Faca uma lista de todas as pessoas
; P

para quem vocé podena ligar para
que lhe dissessem se sabem de um

lugar para alugar no bairro

Id rnr]ﬁquc a5 PCss0as para quem
voct podenia ligar para que venham
até sua casa ficar com seu outro filho
para que vocé possa levar o filho
docnte a0 médico

Fonte: Guia de Praticas Circulares (2014)
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Cada participante recebeu a folha contida na Imagem 6 e foi convidado a

preenché-la com seu nome no centro da estrela. Em seguida, foi realizada a leitura e

orientagcdo das quatro perguntas contidas na folha. Apds, os participantes foram
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convidados a identificarem sua rede de apoio utilizando canetinhas de cores
diferentes para sinalizar familiares, amigos, vizinhos e colegas e houve uma reflexdo
de que todos precisam de diferentes tipos de apoio: emocional, informativo e pratico.

O objeto da palavra foi utilizado para que cada participante pudesse expor
sua rede de apoio e falar sobre e refletir sobre perguntas como por exemplo “como
vocé se sentiu realizando a atividade? Algum espago ficou vazio, sem
preenchimento? De onde vem a maior parte do meu apoio? Existem maneiras de
vocé aumentar o apoio em sua vida?”.

Realizou-se um breve intervalo e retornou-se para o encerramento com a
unido das maos, simboliza a oferta e o recebimento do apoio de cada um. Todos
foram convidados para participar da festividade de encerramento do mdodulo | em
Justica Restaurativa que ocorreria na semana seguinte, bem como, a contribuir com
o estudado realizado pela pesquisadora. Foi entregue aos participantes um
questionario de avaliacdo dos encontros para que trouxessem preenchidos no
préximo circulo. Alguns apenados, ao final do circulo, se colocaram a disposi¢cao
para entrevista, sendo agendadas para a semana seguinte, ou seja, dia 27 de junho.
No dia 20, nao foi possivel realizar a entrevista com a coordenadora das praticas em
Justica Restaurativa, nem com as facilitadoras do circulo, devido as demandas de
trabalho das colegas. Assim, reagendou-se também para o dia 27 de junho.

Na nova data agendada, a pesquisadora dirigiu-se ao municipio com o intuito
de realizar as entrevistas com os apenados que aceitassem participar, bem como
com a coordenadora e as facilitadoras do circulo. Igualmente ficou acordada sua
participacao no circulo de encerramento do médulo I.

O circulo em questdao foi constituido por 10 apenados, 7 facilitadores,
familiares e 8 membros da rede familiar comunitaria. A abertura foi realizada por um
rapper e educador social residente no municipio que, através do seu trabalho,
promove a reflexdo sobre o carcere, o sistema capitalista e a cultura hip hop e
posteriormente houve a apresentacdo pessoal de cada participante. Conforme
acordado no circulo anterior, as facilitadoras convidaram os participantes para
compartilhar suas respostas. Apods, foram dadas as orientagdes de como ocorreriam
os préoximos encontros em Justica Restaurativa no mdédulo Il. Dirigindo-se ao
encerramento, cada participante recebeu um certificado de participagcdo com seu

nome, carga horaria e modalidade de formagao em Justica Restaurativa.
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Em relacdo as entrevistas, como nao seria possivel realizar com a
coordenadora devido a uma viagem, realizou-se a entrevista no dia anterior, no
municipio no qual ela se encontrava, por questdes de horarios e disponibilidade da
mesma. Com as facilitadoras, ndo foi possivel realizar as entrevistas, devido as
intercorréncias que se sucederam no turno da manha, n&ao permitindo que houvesse
o encontro agendado para o horario de almogo. Assim, agradeceu-se a
disponibilidade das facilitadoras, compreendendo as questdes que envolveram a nao
realizacdo das entrevistas. Com os apenados, cinco aceitaram participar da
pesquisa, também um familiar demonstrou interesse. As entrevistas foram realizadas
anteriormente ao inicio do circulo restaurativo.

Por fim, a ultima observacao participante nos circulos restaurativos realizados
com os apenados da Unidade Prisional de Regime Semiaberto Il ocorreu no dia 27
de julho. Neste encontro, participaram 8 apenados e 2 facilitadores. O circulo, por se
tratar de um grupo novo, em seu segundo encontro, trabalhou o tema “Quem sou
eu”.

Na cerimdnia de abertura utilizou-se a dindmica do “malabarismo em grupo”,
convidando todos a ficarem em pé no circulo e com uma distancia que permita
movimentar-se. No primeiro momento, o facilitador utilizou uma bolinha e jogou para
um participante chamando-o pelo nome que estava visivel em seu cracha. O
participante fez 0 mesmo e assim sucessivamente até que todos os participantes
tivessem sido chamados e tivessem repassado a bolinha para o proximo. No
segundo momento, seguiu-se o padrdo, no entanto, foi solicitado que fosse mais
rapido. No terceiro momento, enquanto a primeira bolinha ainda estava sendo
passado, o facilitar introduziu mais uma bolinha e em seguida mais uma e mais
outra, totalizando 4 bolinhas em movimento ao mesmo tempo.

Por um tempo definido pelo facilitador, os participantes do circulo ficaram
reproduzindo o padrao, até que solicitado que invertessem a ordem, ou seja, jogar a
bolinha para quem Ihe tinha jogado e ndo mais para quem o participante tinha
escolhido para jogar. Com essa dindmica, a mensagem passada foi para que
pudesse ser refletido sobre as ocupacdes do dia a dia e de como as pessoas
precisam de fazer malabarismos com tantas atividades diferentes. Observou-se que,
esta atividade, trouxe humor e propiciou que as pessoas se soltassem, mesmo

estando em um lugar diferente e conhecendo pouco os demais participantes.
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Apos, utilizando o objeto da palavra, os participantes foram convidados a
apresentarem-se uns aos outros. Da mesma forma, por ser um grupo que ainda esta
se compondo, os valores e diretrizes foram retomados e aberto o espago para caso
alguém tivesse outros valores e demais combinag¢des que gostaria de acrescentar
ao centro do circulo e propor ao grupo.

A atividade principal referiu-se ao tema do circulo “Quem sou eu” e todos os
participantes receberam uma folha para completar escrevendo respostas para cada

uma das cinco linhas. Na Imagem 7 & possivel visualizar a proposta da atividade.

Figura 7 - Atividade principal "Quem sou eu de verdade?"

QUEM 50U EU DE VERDADE?
Se alguém lhe pedisse que vocé se descrevesse, o que vocé diria?

EU 50U

EU 50U

EU 50U

EU 50U

EU 50U

EU 50U

Fonte: Guia de Praticas Circulares (2014)

As perguntas foram deliberadamente repetidas para ajudar as pessoas a irem
além de suas respostas usuais, a fim de ver o que elas encontram. Apds, foi
passado o objeto da palavra e cada participante foi convidado a compartilhar como
se sentiu completando a folha. No entanto, a cada rodada tinha uma orientagéao.
Iniciou-se sendo solicitado que fosse escolhido uma resposta da folha (“Eu
sou_____ ") que o participante achasse que surpreenderia os outros e o porqué isso

poderia surpreender os outros. Na segunda rodada, a orientagdo era para que
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compartilhassem uma resposta da folha com a qual o participante se sente muito
bem. Na terceira rodada, foi solicitado que todos olhassem para suas folhas e
marcassem quais respostas sdo verdadeiras o tempo todo com um T, e aquelas que
s6 sdo verdadeiras parte do tempo com um P. O objeto da palavra foi passado
novamente e cada um identificou uma resposta que é sempre verdadeira e uma que
s6 é verdadeira parte do tempo.

Na quarta rodada, os participantes foram questionados se eles aprenderam
alguma coisa sobre eles mesmos que n&o haviam percebido antes. A reflexao
promovida com esta atividade trouxe a tona a percepg¢ao de que nem sempre se € o0
que se é o tempo todo. Nem sempre se esta feliz, nem sempre se tem atitudes
corretas, nem sempre o comportamento e atitudes condiz com o carater. Para
encerramento, os participantes compartilharam suas avaliagbes sobre o circulo e

como estavam se sentindo com o encontro do dia.

UNIDADE PRISIONAL DE REGIME FECHADO |

O contato com a equipe técnica do estabelecimento foi disponibilizado pela
Escola do Servigo Penitenciario. A partir deste, a pesquisadora contatou a equipe
para apresentar o projeto de pesquisa e convida-los para participar, agendando uma
data de visita a unidade para esclarecimentos e se possivel, a realizacdo das
entrevistas.

A entrevista foi realizada no dia 22 de junho de 2017 com uma psicéloga e um
agente penitenciario. Foi relatado que a unidade ndo seguiu realizando as praticas
restaurativas no interior da instituicdo devido a falta de recursos humanos, uma vez
que na avaliagdo da equipe seria necessario o aporte juridico para identificar os
apenados com tempo de pena cumprida e possibilidade de progressao de regime,
bem como facilitadores para a realizagao dos circulos. Sendo assim, ndo havendo
advogado servidor na unidade prisional e, na época, apenas uma pessoa na equipe
técnica, verificou-se que seria inviavel a realizacdo das praticas devido a grande
carga de trabalho ja empregada em cada servidor.

A proposta de implantagdo da Justica Restaurativa no interior da Unidade
Prisional, era iniciar os circulos com apenados préximos do regime semiaberto,
especialmente os presos trabalhadores da cozinha geral e da cozinha da guarda,
visto que transitam mais no interior da unidade e nao utilizam algemas. Os circulos

seriam compostos por no maximo 6 apenados e 2 facilitadores, podendo ser da
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equipe técnica ou agentes penitenciarios. A servidora relatou que seria necessario
retomar o dialogo com o chefe de segurancga, visto que mudou a diregao da unidade,
e é imprescindivel que o chefe de seguranga esteja de acordo com a realizagdo dos

circulos.

Se faladssemos que iriamos retomar, ndo seria necessario retomar,
mas agora como mudou a seguranga e diregdo, teremos que
comegar do zero, mas para mim ndo € problema ou impecilio, eu
acho que vamos indo devagar e com jeitinho e a gente consegue. Até
porque tivemos colegas que da propria seguranga que fizeram e que
poderdo dar a visao deles (T3).

Na visita realizada a unidade, ficou evidente que o novo chefe de seguranca
nao tinha conhecimento da proposta de circulos com apenados dentro do
estabelecimento, inclusive, mostrando-se contrario as praticas restaurativas,
colocando limitagdes de até 5 apenados, somente sob uso de algemas. A técnica
orientou que as tratativas e combinagdes ocorreriam em outro momento. Segundo
ela, a nova diretora da unidade realizaria a formacdo em JR, o que no seu
entendimento, abriria portas para a institucionalizagdo deste trabalho no interior da
instituicdo. Ademais, na primeira formagéao realizada pela ESP, cerca de 10 agentes
penitenciarios participaram e concluiram, sendo que muitos ainda atuam na unidade,
podendo agir como disseminadores positivos da JR dentre os demais colegas da
seguranga.

A servidora apresentou a pesquisadora a sala onde ocorrerdao os encontros.
Foi possivel observar que a sala esta reformada e foi equipada na época em que se
iniciou as tratativas para o projeto-piloto da ESP. Atualmente, possui cadeiras,
notebook, datashow, sendo um espaco amplo e reservado as praticas restaurativas
e demais atividades que demandarem atendimentos em sigilo e acolhimento dentro

da unidade.

ANALISE SOBRE AS UNIDADES PRISIONAIS VISITADAS

Nos trés locais ha pontos de convergéncia e divergéncia, iniciando pelas
dificuldades de continuidade das praticas. Isso porque a estrutura da SUSEPE néo
garante plenamente as condicbes necessarias para que o trabalho seja
implementado. Como exemplo, a falta de recursos humanos, materiais e fisicos para
a realizacao dos circulos restaurativos com os apenados. Em relacdo aos recursos

humanos, é evidente que as instituicdes estdo trabalhando com defasagem de
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servidores, 0 que impacta na disponibilidade destes para atividades que “fogem” da
rotina — como, por exemplo, a implantagdo das praticas restaurativas. Outrossim, a
falta de profissionais especializados, como procurador juridico, impossibilita a
verificagao dos processos em que as pessoas privadas de liberdade estejam com
possibilidade de progressao de regime, limitando a Unidade Prisional de Regime
Fechado | em seguir com o projeto inicial da ESP.

Em relagédo aos recursos materiais, identificou-se que nas Unidades Prisionais
de Regime Semiaberto | e Il, ocorria a utilizagcdo de recursos proprios dos
servidores, dispondo de seus materiais pessoais — como computador, caixa de som,
canetas hidrocores, cartolina e demais materiais necessarios para as atividades
realizadas nos circulos. Do mesmo modo, na Unidade Prisional de Regime
Semiaberto | as condi¢des do ambiente para a realizagdo dos circulos ndo se
mostraram favoravel para o cumprimento das combinagdes de sigilo e respeito com
0 encontro e as pessoas que dele participam.

Ademais, € comum aos trés locais, a resisténcia por parte da equipe de
seguranga para que os circulos restaurativos sejam plenamente realizados. Tal
resisténcia se manifesta ndo somente na negacao de formacao e participacdo nos
procedimentos, como também na negligéncia da garantia das combinag¢des para sua
realizacdo. Contudo, os técnicos e agentes penitenciarios entrevistados receberam
formacdo da Escola do Servigo Penitenciario, embora ndo se sintam totalmente
preparados para a realizagdo dos circulos restaurativos, buscando formacao
complementar e auxilio de colegas mais experientes no tema da Justica
Restaurativa. No entanto, a formacdo complementar é realizada por iniciativa
prépria, ndo havendo investimento e liberacdo das unidades para a qualificagado dos
funcionarios.

Acredita-se que essas consideragdes se caracterizam enquanto indicativos
significativos para analisar a forma como a Justica Restaurativa vem se

institucionalizando nos estabelecimentos prisionais do Rio Grande do Sul.

5.2 Anadlises e problematizagbes: falas que evidenciam as dificuldades e

possibilidades para o trabalho com JR no Sistema Prisional

Como mencionado, para compreender a implantacdo da JR no Sistema

Penitenciario foram realizadas entrevistas com técnicos e agentes penitenciarios
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responsaveis pela implementagcdo da pratica restaurativa nas unidades prisionais
pesquisadas, bem como com os apenados e familiar, visando a validacdo das
praticas restaurativas, uma vez que sao o publico alvo do projeto piloto da ESP.

Segundo Bardin (1977), a analise tematica € uma das formas que melhor se
adequou a pesquisas qualitativas. Como propde, trés etapas constituem a aplicacao
desta técnica de analise: (1) Pré-analise; (2) Exploragdo do material; (3) Tratamento
dos resultados e interpretacdo. Dessa forma, foram utilizadas tais técnicas para a
analise dos dados coletados com os técnicos, agentes penitenciarios, apenados e
familiar. As entrevistas realizadas foram gravadas e posteriormente, procedeu-se a
transcricdo das mesmas e iniciou-se o0 processo de analise de acordo com o0s
critérios da analise tematica.

Na fase de pré-analise, a analise teve inicio com a realizagdo de uma
atividade conhecida como ‘“leitura flutuante”, que objetivou gerar impressdes iniciais
acerca do material a ser analisado (Bardin, 1977). Para o caso da pesquisa aqui
apresentada, o “corpus de analise” resultou das informacdes obtidas por meio da
transcricdo das entrevistas realizadas. Na fase de exploragao do material,
codificaram-se as informagdes contidas no material, ou seja, recortou-se o texto
buscando classificar os referidos recortes nas categorias tematicas definidas pela
pesquisadora. E na fase de tratamento dos resultados e interpretagao, “o
analista, tendo a sua disposicao resultados significativos e fiéis, pode entdo propor
inferéncias e adiantar interpretacdes a propodsito dos objetivos previstos, ou que
digam respeito a outras descobertas inesperadas” (BARDIN, 1977, p. 101). Destaca-
se que os titulos das categorias tematicas foram definidos durante a realizagdo das
etapas de pré-analise e de exploracao do material. Na sequéncia, serao explicitadas

as categorias de analise definidas.

5.2.1 “Minha magoa é sair do sistema e né&o ter ajudado ninguém’:

sobre entraves institucionais e precarizagdo do trabalho

O projeto de implementacdo das praticas restaurativas no Sistema
Penitenciario enfrenta diversas barreiras e entraves institucionais, como, por
exemplo, a falta de recurso humano, condigbes de trabalho, espaco fisico, recurso
financeiro, dentre tantos outros ja sinalizados no subcapitulo 5.1. A precarizacédo do

trabalho se mostrou enquanto categoria emergente uma vez que nas falas dos
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técnicos e agentes penitenciarios evidenciou-se que muitas das limitagdes que
impediram a realizacao das praticas restaurativas nas unidades prisionais se deu por

conta de seus impactos.

Em vista a tudo em que a gente vive hoje no estado de recurso
humanos é quase que impossivel eles (referindo-se aos agentes
penitenciarios) participarem porque temos pouco material humano e
quando eles estdo eles precisam fazer a fungcdo deles que é dar a
segurancga. Entao é dificil tA em um ndmero sobrando, a ponto dele
ser facilitador de um circulo (T3)

Esta estrutura precaria dos servicos é reflexo das politicas de cortes
neoliberais, que segundo Soares (2003, p. 23, grifo do autor) “se manifestam de
modo mais intenso no chamado mundo do trabalho, por intermédio do desemprego
e da precarizacdo das condi¢cdes de trabalho”. Esse desmonte faz parte do pacote
das “reformas” que o neoliberalismo inclui na parcela do ajuste, uma vez que “o
vinculo e a estabilidade no trabalho sdo substituidos por flexibilizacdo e
desregulamentacdo, deixando a mercé da ‘livre negociacdo’ entre patrdes e
empregados as questdes relativas a contrato de trabalho, salarios e demissdes”
(SOARES, 2003, p. 26, grifo do autor).

Outra técnica também se questiona sobre as condicbes de trabalho e o
impacto da qualidade do servigo ofertado ao apenado e as consequéncias disso na

vida dele.

Nés estamos falando de uma cadeinha, nés atendemos 13, 15 18 por
dia, nés conseguimos dar conta. E os presidios que tem 1.500
presos e 1 assistente social? Entao eles chegam aqui para noés e nés
perguntamos quem atendia ele e ele diz que nunca ganhou
atendimento, em 1, 2, 3, 4 anos e nao teve atendimento 1 Unica vez
(T1).

Tais falas evidenciam a precarizacado dos espacos de atendimento, tanto fisico
quanto de qualidade do servico prestado aos apenados e também do exercicio dos
profissionais que executam suas agdes sob as consequéncias da exploragao pelo
capital. Da mesma forma, se faz latente a descontinuidade de formacédo ou até

mesmo a falta dela.

Eu sinto isso, minha magoa é sair do sistema e ndo ter ajudado
ninguém. O Estado ndo me proporcionou isso e eu poderia fazer
muito mais, eu, 0s outros agentes e técnicos ajudando a construir um
ser humano melhor. Nés estamos aqui sé para conter, eu sinto que
nesses 25 de SUSEPE que eu tenho, eu nao ressocializei, nem fiz
nada de bom para nenhum preso, eu sinto que eu poderia fazer mais
para ajudar aquela pessoa que esta ali, mas se me dessem meios e
recursos para isso (AGP1).
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Neste caso, 0 agente penitenciario esta se referindo aos seus sentimentos em
relacdo ao trabalho realizado. Prestes a completar 25 anos de trabalho dedicados
para a instituicdo SUSEPE, o agente se da conta de que nao contribui de fato para a
que os apenados tivessem outras oportunidades ao sair da prisdo. Atenta-se para o
fato de que formagdes continuadas sdo de extrema importancia para a qualificagao
do trabalho, no entanto, estas formagdes precisam dialogar com uma cultura mais
humanizada dentro da instituicdo, observando as legisla¢gdes que regulamentam a
garantia dos direitos humanos.

Em outra fala, de outro agente penitenciario, € possivel observar a auséncia
de legitimidade do trabalho que vem sendo feito, visto que ndo garantem nem a
disponibilidade de horario de trabalho para a participagcdo e condug¢ao dos circulos
restaurativos. “Quando eu vim, eu vim fora do meu plantdo, do meu horéario de
trabalho. Eu moro em Sao Leopoldo, peguei meu carro, no meu tempo livre de lazer
e vim, gastava gasolina e tempo, e isso era uma disposi¢cdo minha (AGP2)”.

Também, é marcante na fala dos agentes penitenciarios a dificuldade de
dialogo com as unidades sobre a implementacdo das praticas restaurativas,

atentando que:

Tem uma forga muito grande que ndo quer que as coisas deem certo,
continuem como esta pelo comodismo das proprias pessoas,
infelizmente se todo mundo pegasse junto, mas numa esfera
superior, ndo s6é nés, mas a nivel de superintendéncia [...] pena que
0S Nossos superiores ndo ddo a minima para isso. [...] E uma pena
nao ter abrangido todo RS a nivel de funcionarios, porque as nossas
forgas superiores ndo estdo nem ai para a coisa. Tu chegas com a
JR para fazer algo de bom e ndo tem apoio ninguém (AGP1).

Salienta-se que as praticas restaurativas ndo vém ocorrendo de uma forma
institucionalizada, ou seja, independente das pessoas que estdo nas unidades, mas
sim, de acordo com o desejo do diretor da unidade. Assim, a pratica é pessoalizada,
demonstrando como ocorre sua realizagao, nao caracterizando a JR enquanto fluxo
de trabalho e parte da dinamica institucional, mas sim, um entendimento pessoal do
diretor atual, que hoje esta e amanha pode nao estar mais. O que ocorre é a
compreensao errdbnea da pratica restaurativa, visto que muitas vezes as pessoas
internalizam a JR como uma experiéncia para que as pessoas “‘voltem a serem
amigos, apertem as maos e se pegam desculpas’, o que se sabe que nao
necessariamente ocorrera no Circulo Restaurativo, visto que este encontro tem

como objetivo a compreensao das necessidades e das consequéncias na vida de
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todos, visando a realizagdo de um acordo que deixem todos mais seguros e
confiantes para dar seguimento as suas vidas. Caso haja a manifestacdo de
arrependimento e pedido de desculpas, partira das pessoas, ndo que este seja o

objetivo do procedimento restaurativo.
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5.2.2 “Aqui é um depdsito de pessoas, de gente”: violéncia institucional

e violaggo de direitos

Esta categoria emergiu, assim como as demais, das falas dos sujeitos
participantes da pesquisa, que verbalizaram questdes acerca do funcionamento e
rotina das unidades prisionais, trazendo reflexdes sobre seu papel.

No que diz respeito ao tema da violéncia, € inquestionavel que nos
estabelecimentos prisionais encontra-se a violéncia institucional evidenciada a partir
da negligéncia, recusa e ndo garantia dos direitos daqueles que estdo em privagao
de liberdade. O debate sobre a violéncia institucional esta diretamente relacionado
aos direitos humanos, pois € incompativel com a construgdo de uma sociedade que
respeite plenamente a dignidade humana. Para Baratta (1990), violéncia é toda a
repressao de necessidades reais, tornando-se institucional quando o agente que a
produz € um érgao do Estado.

No sistema prisional, a violéncia se da por diversas vias. Este sistema,
autorizando legalmente a privacdo da liberdade e que materializa o monopdlio de
violéncia do Estado, também é responsavel por administrar o cumprimento da pena.
Com as assisténcias previstas pela LEP, a atuacado do sistema prisional pressupde
uma gestao eficiente para dar conta do atendimento apropriado, o que de fato nao
ocorre. Neste contexto, a ma qualidade ou inexisténcia de tais garantias se
configuram enquanto violéncias institucionais, que s&o acentuadas com crueldade
dos agentes penitenciarios no trato com o preso e as condi¢des insalubres as quais

estio submetidos.

Eles ja foram julgados, ja tdo pagando pelo crime que cometeram,
até mais eu acho, porque eles nao tém oportunidades de serem
inseridos na sociedade. Eu acho que deveria ter condi¢des minimas
de puxar a pena deles, eu acho que eles sdo depositados como
bichos e nés podemos fazer um papel bem melhor do que fizemos
(AGP1).

Segundo a técnica entrevistada “abriu a porta, tu entras para a galeria e vai. E
isso € assim em qualquer cadeia, porque ndo se cumpre a classificacdo como a LEP
preconiza, tu dividir por artigo, periculosidade. N&o, aquilo é jogado, vai!” (T1).
Corroborando com a fala da técnica, ha a fala do agente penitenciario (AGP1) “aqui
€ um dep0dsito de pessoas, de gente. Chega aqui numa cela em que cabe 8 tem 20,

25, jogado que nem bicho, fazendo nada o dia todo”. Sendo assim, fica evidente o
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nao cumprimento das garantias legais previstas na legislagdo, o que dialoga

diretamente com as condi¢des precarias das unidades prisionais do pais.

Um caso, 25 anos de cadeia, 2 dentes na boca e usando o dedo. E
inadmissivel que em 25 anos dentro do sistema prisional ele tenha
que usar a digital. Dai vem e dizem que a escola tinha e ele que nao
quis. Mas vamos ajudar ele, talvez na primeira vez ele ndo queira.
Entdo eu acho as pessoas muito acomodadas, porque tu tens que
incentivar ele a ler e escrever (T1).

As falas se complementam e se relacionam diretamente, visto que ao mesmo
tempo em que é sinalizado que os apenados ndo desenvolvem nenhuma atividade
diaria e/ou produtiva, em contrapartida, € indicado pela técnica entrevistada, que o
sistema nao fornece meios e garantias para que os apenados saiam em condi¢des
de enfrentar as dificuldades que encontrardo. Para outra técnica “eles precisam sair
fortalecidos daqui, para que la fora lembrem que a gente disse que a porta ia fechar
varias e varias vezes antes de abrir” (T2).

A questdo da progressdo de regime também foi ponto de questionamento

entre os entrevistados.

Ele ganha o livramento de condicional as 22h, abre a porta, eles ndo
tém 1 centavo, é assim, € o que acontece. Vem o documento, eles
abrem a porta e mandam ir. Como que tu vai soltar o homem esse
horario, sem dinheiro, sem documento, sem nada? Mas é lei né, ele
tem que sair, porque se ele voltar para galeria e matarem ele o
problema é nosso, entdo abre e manda ele embora no meio do mato
(T1).

Ai as pessoas dizem “ah, ele tem mais € que se ferrar’. Beleza, ele ja ta se
ferrando. Mas o que eu posso fazer para que ele nado se ferre mais quando sair
daqui, para ajudar a ele ndo cometer o mesmo crime, ter uma vida melhor? (AGP1).
Falas como essas, dao visibilidade para as crueldades empregadas pela priséo e
pelos servidores que a compdem, apontando questdes de ordem estrutural que

devem ser superadas para que haja garantia de direitos.

5.2.3 “Eles veem um monstro criminoso que tem que se ferrar’”:

discurso de 6édio e cultura institucional

A realidade tem sido problematizada com énfase em ideais conservadores,
motivo pelo qual entra em pauta a discussdo a categoria referida, que revela a
posicdo de parte da populagdo e da génese da prisdo. Retoma-se o discurso da

punicdo como forma de educacdo; porém, o que ha por tras deste discurso € a
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doutrinagdo de uma classe, heranga histérica da constituigdo da prisdo enquanto
método coercitivo e punitivo. Isso se faz presente na sociedade através do discurso
de &dio crescente em escala mundial.

Para a técnica entrevistada “existe muito senso comum hoje em dia, e nunca
se prendeu tanto. Estamos com uma politica de encarceramento total, total [...] e o
senso comum € muito forte, do tipo “bandido bom é bandido morto” e varias outras
falas” (T1). Esta fala é reiterada pelo agente penitenciario quando ele diz que “o que
se vé no preso € o crime. O que se ocasiona entre nds e maioria dos colegas é que
muitas vezes eles ndo veem o humano, eles veem um monstro criminoso que tem
que se ferrar e ta ali porque errou e quanto pior melhor, entendeu?” (AGP1). Neste
sentido, muito se discute em relagdo a ascensao dos discursos de 6dio e muito se
justifica com argumentos de liberdade de expressao. Aqui, chega-se a um ponto que
precisa de grandes esclarecimentos, pois ambos s&do antagbnicos e nao se
relacionam de nenhuma forma.

Diz-se que o principio maximo da democracia é a liberdade de expressao. No
Brasil, tal direito € garantido a toda pessoa através da CF88, art 5, inciso IX. Em
uma democracia, no entanto, buscando-se o manto da prote¢cao da propria liberdade
de expressdo, podem ocorrer manifestacdes de intolerancia e discriminacdo contra
grupos vulneraveis, como negros, indigenas, homossexuais, mulheres e minorias
religiosas, bem como, pessoas privadas de liberdade. Diaz (2011), destaca que o
discurso do 6dio deve ser mais que uma manifestacdo de antipatia, deve indicar a

hostilidade contra determinado grupo. Para Silva (2011, p. 51)

O discurso de 6dio compde-se de dois elementos basicos:
discriminagdo e externalidade. E uma manifestagdo segregacionista,
baseada na dicotomia superior (emissor) e inferior (atingido) e, como
manifestacdo que é, passa a existir quando é dada a conhecer por
outrem que nao o proprio autor.

O que se nota na realidade da conjuntura atual, € uma crescente de tais
discursos, disseminando crencas discriminatorias, como por exemplo referente a
pessoas de diferentes etnias, géneros e etc. Nao obstante, o publico carcerario se
encontra em alta no quesito discriminagdo. No entanto, algo sugere certa
legitimidade por parte do Estado frente as discriminagdes sofridas por este
segmento. Acredita-se que esta legitimidade dialoga diretamente com uma cultura
punitiva, baseada nos principios retributivos de infringir dor fisica, emocional,

psicolégica, ou seja, o0 maximo de dor possivel. Também, dialoga com a cultura
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institucional da prisdo, uma vez que é reconhecida e validada enquanto espaco para
tortura e aprisionamentos de corpos e almas.

No que diz respeito a cultura institucional, um dos agentes penitenciarios
(AGP1) entrevistados retrata muito bem a forma como se da a relagdo da guarda
com os apenados. “Eu ndo t6 para aumentar ou diminuir pena, o cara ja foi
condenado, agora ele esta a mercé do Estado, e eu fago parte do Estado e posso
ajudar ou virar a cara e deixar ele com dor dente”. Isso evidencia que ele estaria
autorizado a nao cumprir com as previsbes da LEP e nao sinalizar a equipe
responsavel a necessidade do apenado. Isso porque, de modo geral, ndo ocorreriam
retaliagdes frente ao seu agir profissional, uma vez que a instituicdo ndo age na
perspectiva de garantir os direitos humanos dos apenados.

Quando questionado sobre as relagbes de trabalho entre os servidores em
geral, visto que a maioria demonstra ser extremamente contraria as praticas

restaurativas, vieram as seguintes respostas:

Eles dao risada, achando que é uma perda de tempo. Sao poucos
que acham e fariam isso, sdo poucos que estdo empenhados. E
também tem isso, nés ndo temos um respaldo, por exemplo, em
fazer no horario de trabalho e tu ndo pode sempre fazer por amor. No
comego eu fiz, mas sempre pelo amor ndo da, tu tens conta para
pagar, gasolina do bolso e para este tipo de coisa ndo temos
respaldo e entdo temos que fazer por nés (AGP2).

Muitos tém o discurso ou pensamento que é perda de tempo de que
aquele cara nao vai mudar nunca, entdo nao adianta participar de
grupo, palestra, circulo, porque ele sempre vai continuar sendo
ladrdo, bandido, homicida. Que ndés estamos perdendo tempo
fazendo isso (T2).

No entanto, também ha sugestbes dos proprios servidores para que
houvessem mudancgas na cultura institucional, como por exemplo “eu acho que
esses novos colegas que estdo chegando agora que fardo a ESP, deveriam colocar
como disciplina, os futuros agentes deveriam passar por isso para chegar aqui com
essa visdo” (AGP2). Essa seria uma excelente alternativa visando a mudanga da
cultura institucional, pois € de se levar em conta que a formacado atual
disponibilizada pela ESP é passivel de alteragbes conforme o entendimento do
superintendente que estiver na gestdo, ou seja, a carga minima para determinado
assunto € pré-estabelecida, mas € da escolha do superintendente optar por mais
carga horaria na disciplina de Direitos Humanos ou na disciplina de Porte e Uso de

Arma de Fogo, por exemplo.
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5.2.4 “Porque ali somos pessoas e nhdo técnicas” da compreenséo e

adocéo dos valores e principios da JR

Durante a realizagcdo das entrevistas, as falas dos profissionais, técnicos e
agentes penitenciarios que realizaram a formagcdo em JR pela ESP, foram
satisfatérias no que diz respeito ao entendimento do conceito, principios e valores da
Justica Restaurativa, bem como, da adog¢ao de tais praticas em suas rotinas de
trabalho e abordagem com os apenados. Conforme a (AGP2), “haquele momento tu
nao és agente penitenciario, tu ndo podes agir como tal, tu tens que agir como se tu
nao fosse, porque senédo tu vais criar receios e tu n&o vai trabalhar, tu tens que se
doar, falar da tua vida pessoal’. Tal fala evidencia que os facilitadores estavam
cientes e incorporaram os principios da JR para realizarem os circulos, uma vez que

g }]

“tiram seus crachas” para reunirem-se enquanto pessoas em um circulo que busca

dialogo e reflexdo sobre determinado assunto.

Porque se tu fores para um circulo e ndo se despires do teu papel,
cuidado. Porque ali somos pessoas e no nosso primeiro momento
ndo éramos técnicas. Quando trabalhamos a familia, se levanta tanta
coisa. Eu fui mexida, auséncia da figura paterna, enfim (T1).

O facilitador do circulo, acompanha o grupo na criagdo e na manutengao do
espaco coletivo no qual cada participante se sente seguro o suficiente para falar
honesta e abertamente sem desrespeitar ninguém. Segundo o Guia de Praticas
Circulares (2014, p. 41):

O facilitador faz isso liderando o grupo pelo processo de identificar
seus valores e diretrizes e pelo apoio para que o objeto da palavra
seja usado da maneira adequada. Através das perguntas ou
sugestbes de tépicos, o facilitador estimula as reflexdes do grupo,
monitorando o tempo todo a qualidade do espaco coletivo.

Assim, ele n&o controla os assuntos levantados pelo grupo, nem tenta levar o
grupo para um determinado resultado. O papel do facilitador é iniciar um espago que
seja respeitoso e seguro, além de engajar os participantes a compartilhar a

responsabilidade pelo espaco. Ainda:

O facilitador organiza a logistica do circulo, atento para as
necessidades e interesses de todos os participantes. Isso inclui
estabelecer o lugar e horario, fazer convites, preparar todas as
partes, selecionar o objeto da palavra e a pega do centro, planejar as
cerimOnias de abertura e fechamento e formular as perguntas
norteadoras (GUIA DE PRATICAS CIRCULARES, 2014, p. 41).
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Como o nome sugere, é papel do facilitador facilitar os encontros, manter uma
relacdo de cuidado e bem-estar de cada membro do circulo, no entanto, fazem tudo
isso enquanto participantes iguais a todos os demais no circulo e ndo em um lugar a
parte ou privilegiado. Esta questdo de ocupar o mesmo espago que qualquer outro
participante do circulo, aparece nas falas dos profissionais quando reconhecem que
o circulo restaurativo € conectar-se com a humanidade do outro. Nos relatos sobre
familia, muitas coisas que as gurias falaram, eles viveram também, entao eles viram

o lado humano delas (T2) e ainda:

Mas o nosso caso como profissional ndo podemos ver o crime,
temos que ver pessoas, todo mundo erra, estamos aqui para
aprender, de uma certa forma ou outra, nés também cometemos
erros, maiores ou menores, vistos ou nao pela lei, moralmente
falando cometemos erros e estamos aqui para supera-los (AGP1).

Assim, aponta-se que os profissionais, além de receberem a formagao em JR,
acreditam de fato na proposta metodoldgica das praticas restaurativas para abordar
assuntos dificeis, porém necessarios para o fortalecimento de valores e principios
essenciais para o convivio social. Ndo obstante, retomar esses principios, ouvir o
apenado e trata-lo como gente, € o passo primeiro para sua inser¢cao social apos
sua saida da prisdo. Logo, quanto mais pertencente esse sujeito sentir-se, mais
chances se tem de que consiga modificar suas relagdes sociais. Nesta perspectiva,
a fala a seguir pode ser definida enquanto um consenso entre os profissionais
entrevistados quando questionados dos por qués da implementagdo de praticas

restaurativas no interior das unidades prisionais.

Seria uma forma de humanizar o cumprimento da pena, trazer a
reflexao para que eles pensem no que fizeram e o que podem fazer
de diferente no futuro, a forma como lidam com os problemas (T2).

5.2.5 S¢ falta o preso bater no ombro e dizer “oi colega”: sobre as

particularidades da JR no Sistema Prisional

Diversas foram as falas dos profissionais que apontam as contradigdes
existentes na realizagdo dos circulos restaurativos. Estas contradicoes foram
compreendidas enquanto particularidades da JR no ambito carcerario, isso porque
se apresentam como singularidades das praticas restaurativas neste ambiente.

Quando se adentrou, durante as entrevistas, a questdo da facilitagdo dos

circulos, obteve-se diversas respostas, no entanto, foi consenso que a participacao
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dos agentes penitenciarios € de extrema importancia nos procedimentos. Isso
porque, o agente € quem lida diretamente com a rotina do apenado, porém, esta

também é a grande questdo. Conforme o relato da AGP2:

Quando me convidaram para participar da JR eu fiquei meio
desconfiada, porque o trabalho do agente penitenciario com o preso,
€ um negocio diferenciado, bem diferente de assistente social com
preso. O preso gosta da assistente social, mas o preso ndo gosta do
agente, eles criam uma coisa que um ndo pode gostar do outro. Se
tem essa cultura (AGP2).

Esta fala evidencia as dificuldades de romper com as barreiras tanto
institucionais e culturais quanto da fungédo do papel do agente penitenciario, que de
fato, esta na instituicdo para manter a ordem, a disciplina e realizar a vigilancia dos
apenados tanto dentro quanto fora dos presidios, como por exemplo, audiéncias

judiciais e atendimentos médicos. Segundo a T1:

No momento em que tiver que fazer alguma agdo, a agente que
participou do circulo e um preso que também participou, por
exemplo, levar ao medico, ela vai ter que algemar ele sim, ndo tem
mais mao em cima da minha. E dificil para o dois. Talvez isso tenha
dado um n6. E também para os outros colegas. O que ela esta
encostando no cara? “So falta o preso bater no ombro e dizer “oi
colega”.

Neste sentido, em relagdo a tais comentarios e questionamentos dentro das
unidades, a AGP2 também se manifestou dizendo “e ai a gente tem uma resisténcia
de colegas também, por exemplo, o que eu vou fazer com preso? E resisténcia dos
presos também. O que uma agente penitenciaria ta fazendo aqui? (AGP2).

Esta relagao é contraditoria, pois ao mesmo tempo que o0 agente penitenciario
realiza a contengdo dos apenados e garante a seguranga dentro das unidades
prisionais, eles sdo convidados a participar e facilitar circulos restaurativos no
interior destes espacos. Ainda, ficou evidente que a participagcdo dos agentes é
essencial para que haja a conexao com a humanidade nos procedimentos
restaurativos, isso porque, como ja foi sinalizado, o circulo € um espago de partilha
sobre necessidades, consequéncias e também histérias de vida. No entanto, se faz
presente entre os agentes e técnicos uma grande interrogacédo de como facilitar os

circulos sem se expor a ponto de perder a seguranga dentro das prisoes.

Imagina tu falar da tua vida pessoal para o preso, dizer que quando
eu estudava eu ndo tinha mochilinha, eu carregava as coisas em um
saquinho de agucar, coisas que eles vao ficar sabendo sobre a tua
vida. Mas desde o inicio foi posto, que isso € sigiloso, ndo vai sair
contando, naquele momento tu estd se doando e tu tem que
esquecer que tu és agente penitenciaria. Claro que depois tu volta e
€ agente, eu nao sei nada sobre a tua vida, ndo posso falar para os
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outros nada sobre ti, também ndo posso te tratar diferente, ndo
posso ser “mais amiga” (AGP2).

A técnica ao referir-se da participagdo da agente penitenciaria nos circulos e

seus impactos relata:

Ela que faz os circulos, é algo contraditério, este espago. Por
exemplo, “como eu estou 14 embaixo com uma 12 na mao vendo o
funcionamento das coisas e depois estou dando a mao para o preso
em circulo, sendo meu parceiro?” Acho que isso acabou dando um
no. Porque tu tens que se despir, porque tu ndo se despir disso nao
vai dar certo. Esse € um espago muito contraditério, mas nao para
nos, porque lidamos com isso, mas para eles sim que algemam,
controlam, botam mao para tras, tem que ser dura, cara fechada
(T1).

Também, a técnica 3 se manifestou, verbalizando o que ja conversou com os

agentes penitenciarios da unidade em que trabalha:

Eles nao acham possivel, a ndo ser que eles fossem fazer em uma
outra cadeia na qual eles nao trabalham. Mas como o sistema é
dindmico e estd sempre em movimento, hoje tu ta aqui e amanha em
outra unidade e depois em mais outra. Enfim, acaba que para eles,
eu também concordo que para eles € mais complicado (T3).

No entanto, mesmo com tais particularidades, observa-se que os profissionais
que realizaram a formagao em JR, reconhecem a pratica restaurativa enquanto algo

benéfico para a equipe e para os apenados:

Eles chegaram e disseram aos colegas que era legal, mas muito na
retaguarda de dizer que era importante, mas importante para nés
servidores, mas que jamais se disponibilizariam a ser facilitador. Mas
em nenhum momento eles disseram que seria uma técnica ruim, eles
reconheceram a importancia, mas acham complicado eles serem
facilitadores aqui dentro (T3).

Mas ai tu tens que saber separar agente e preso, ndo pode haver um
conflito entre isso ai, e eles comecaram a fazer desenho e frases
para nés, e quando nds falavamos de nossas vidas, porque eles nao
nos conhecem, né?! Tu é a agente tal e deu. E quando eles tao
vendo ali que além de agente ndés somos pessoas, que eu também
fui pobre, que passei necessidade, e que eu escolhi um caminho eles
escolheram outro. E o principal da questao da JR é tu sair daqui e tu
nao voltar para o mesmo local, tu saber que tem outras
oportunidades e que tu podes escolher outro caminho (AGP2).

Ainda, a técnica 1 referiu que “se teve sucesso, se foi lindo, ndo foi pela
assistente social e psicologa, tivemos nossa participagédo, claro, mas o agente
penitenciario deu outro tom, foi muito bacana”.

Assim, as falas dos técnicos e a agentes denotam a importéncia da

participacdo destes profissionais na composicdao dos circulos, visto que atuam
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diretamente com os apenados e podem intervir de forma mais humanizada, iniciando
um processo de mudanga no sistema penitenciario, inclusive de superacdo de uma
histéria de violagdo de direitos e embate entre agentes penitenciarios e apenados.
Tais superagbes precisam ser fomentadas, ndo somente dentro das unidades
prisionais, mas também, como mencionado por um dos profissionais entrevistados,
no conteudo programatico da formagdo dos agentes penitenciarios ofertada pela

Escola do Servico Penitenciario.

5.2.6 Entdo querem me dizer que JR ndo muda nada? Me desculpa,

muda sim!: contribuigbes da Justica Restaurativa no Sistema Penitenciario

Embora sejam muitas as contradigbes e as particularidades da Justica
Restaurativa no Sistema Penitenciario, observa-se uma série de contribuicbes das
praticas restaurativas nas rotinas das unidades prisionais visitadas. Tais

contribuigdes dialogam muito com a relagéo de trabalho.

Na minha visao teve um saldo muito positivo, porque eu acho que é
extremamente positivo para ndés enquanto servidores e equipe,
porque a JR ela restaura relagdes, lagos e enfim, e por nés termos
essa cultura na SUSEPE de técnicos para um lado e agente para o
outro, como nos ja vivenciamos a técnica e o circulo restaurativo,
para nds isso foi bem importante (T3).

E complementa:

Entédo tu enxergas aquela pessoa para além da farda, para além do
agente, tu encontras pontos de convergéncia e similaridades em
algum ponto de vista, da histéria de vida, principalmente na questao
familiar. A gente vé que é o que mais acaba gerando essa empatia e
tu vé que todo mundo vem de uma familia, tem uma familia a e uma
histéria de vida e essa histéria de vida te constituem enquanto
sujeito, e precisa ser respeitada. Entdo quando tu escutas a histéria
de vida daquele teu colega isso te aproxima (T3).

Esta questdo esta vinculada diretamente ao reconhecimento do outro
enquanto humano, sujeito que traz consigo uma histéria que precisa ser ouvida e
merece ser respeitada. Ainda, € uma possibilidade de aproximacao, neste caso, com
os colegas de trabalho, visto que a instituicdo os coloca em posi¢gdes opostas, uma
vez que a equipe técnica busca auxiliar os apenados na satisfagdo de suas
necessidades e os agentes penitenciarios sao tidos enquanto violadores de direitos.
Sendo assim, a equipe € composta na verdade por duas equipes distintas, com

funcodes diferentes e quase que rivais.
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A técnica também referiu que a formacdo em JR pode se constituir enquanto

uma grande oportunidade dos agentes penitenciarios:

E que:

Aprimorarem suas técnicas de com chegar naquele apenado, de
como conversar € eu percebo que muita coisa foi quebrada desse
paradigma e que agora eles sabem que nao € por eles escutarem um
apenado que vai fazer deles menos segurangas, menos agente,
muito pelo contrario (T3).

O simples fato, que para mim nao foi simples, mas eles participarem
da formacgao ja € um baita ganho para nés do sistema, porque muda
o olhar dele em relacdo ao apenado. Ele consegue enxergar a partir
dali que tem um ser humano por tras do bandido, do criminoso. Isso
para mim, foi o mais positivo. E o que gerou de mais impacto que é
mais notdrio, € a interagdo da nossa equipe, técnicos, agentes,
direcdo e chefe de seguranga. Tem lugares que é totalmente
apartado, perceptivel e aqui ndo, muito disso foi aprofundado a partir
da JR (T3).

Considera-se esta uma visdo realista do processo. Reconhecer que a

formagado da equipe ja € um ganho para a melhora do convivio entre a equipe de

trabalho € reconhecer a necessidade de preparar o terreno para os proximos

acontecimentos. Assim, a interagcdo da equipe pode ser considerada enquanto um

resultado grandioso e ofertado a partir das praticas restaurativas, podendo inclusive

ser usado enquanto argumento para sua institucionalizagéo.

que:

Ja no que diz respeito as contribuigcbes para os apenados, a técnica 2 refere

Teve um do grupo que nos ligou nos pedindo ajuda para emprego e
noés nao tivemos como ajuda-lo. Isso € muito importante porque
mostra que o vinculo foi tamanho que ele saiu e a referéncia era nds,
nao pelas nossas profissdes, mas pela JR, pelo grupo que ele tinha
participado, por ser alguém que escutou ele. Acho que pela primeira
vez eles ndo foram tratados como presos dentro do presidio, foram
tratados com respeito (T2).

E a técnica 1 complementa dizendo:

Entdo querem me dizer que JR ndo muda nada, me desculpa, muda
sim. Da. E possivel. E isso, dizer a JR passe batido, que é falacia,
esta errado. Ela é possivel, mas tem que ter cuidado, ela ndo é
salvagao da lavoura, ela € mais uma possibilidade e que sim mexe,
da forma como for conduzida e temos varias metodologias e formas
(T1).

Também houve as importantes contribuicdes de uma agente penitenciaria que

ao falar da realizagdo dos circulos, sinalizou que:
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O principal que eu achei foi a questdo da emogao, que muitos presos
comegavam a falar e comegavam a chorar. Isso € uma muita coisa
muita rara e muito rara também é o preso admitir seu erro, isso é
algo muito dificil de conseguir, e ndés conseguimos. Acho que
conseguimos um bom numero daqueles que participaram (AGP2).

Alegando que “eles mudaram, por exemplo, em receber as informagdes, acho
que de certa forma, em algum momento, eles vao pensar naquilo que conversamos
com eles (AGP2)". Isso porque, para ela, os presos iniciaram a compartilhar seus
sentimentos, vivéncias e dificuldades, a partir do momento em houve um
conhecimento pessoal de quem eram as técnicas e agentes enquanto seres
humanos, por detras da farda de trabalho e do cracha que carregam no pescogo,
bem como do estabelecimento circulo restaurativo de valores como confianca e

seguranca.

Quando a gente fez esse projeto que é algo que tu tens que falar de
ti, no primeiro momento, nenhum preso assumiu sua culpa, mas a
partir do segundo momento em que ele comeca a te conhecer melhor
ele também comecga a admitir sua culpa, “eu fiz, eu errei’. Mas
porque isso? Porque ele sentiu seguranga em nds, mas a coisa mais
importante € nés como agentes, que eles comegaram a se abrir, €
percebemos que o comportamento deles com nés la embaixo na
galeria era diferente, eles estavam mais abertos, mais sorridentes,
mais amigos (AGP2).

As falas das profissionais entrevistadas evidenciam a necessidade dos
apenados em serem ouvidos e valorizados. Ao mesmo tempo, demonstra que nao é
dificil nem oneroso ofertar este espagco de escuta sensivel e dialogo respeitoso.
Assim, as falacias de grandes recursos e investimentos para a institucionalizagao da
Justica Restaurativa caem por terra. Também representa os beneficios para os
apenados, que ao sairem das unidades prisionais, sentem-se mais seguros e
fortalecidos para o retorno e inclusdo na comunidade em que viviam. Ainda, criam
lacos de confianga com a equipe, acionando-a para sanar duvidas e possiveis
encaminhamentos, se possivel.

Os apenados participantes dos circulos restaurativos realizados pela unidade
prisional de regime semiaberto || também manifestaram suas opinides em relagéo as
praticas restaurativas. Para o AP1 “foi muito bom. Para mim mudou muita coisa,
contribuiu sobre meus valores, sobre a minha pessoa, coisas que eu nao sabia e
hoje eu sei que eu tenho muito mais valor e que eu posso pratica-los”.

Para o APS:

Eu aprendi realmente a ter mais paciéncia, pensar antes de fazer as
coisas. Eu gostaria que a Justica Restaurativa tivesse para outras
pessoas também, mais oportunidades dela estar em outros lugares
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sabe, que nem servico que tem muita gente que nado tem,
encaminhar para cursos e tem muita gente que vem aqui e ndo tem
essas oportunidades.

Ainda, falaram das contribuicdes em relacéo a perspectivas futuras:

Mudou bastante, eu aprendi bastante coisa e que eu aplico em casa
com minha esposa e minhas filhas. Eu t6 pensando em continuar se
tiver mais, agora vai ter a segunda fase e eu quero continuar e
recomendo para outras pessoas que quiserem e realmente
desejarem serem restauradas (AP3).

Na semana passada ele me disse que queria continuar vindo, ele
sempre soube que seriam 15 encontros, mas que gostaria de seguir,
porque quando ele vem, ele se sente bem, em paz, ele consegue e
percebe que as pessoas estdo querendo se ajudar juntos, crescer
juntos. Entdo ele acaba esquecendo os problemas, ndo que ele
tenha muitos, mas é uma hora de paz, de conforto (F1).

Outra contribuicdo € a rede que se cria através das praticas circulares.
Quando questionada sobre como tomou conhecimento das praticas restaurativas, a
AP4 respondeu que ficou sabendo através de outra apenada “que foi a primeira
mulher a participar dos grupos de Justica Restaurativa. Quando ela soube que eu ia
ganhar dispensa para ganhar a bebé ela foi no facebook e me convidou porque ela
gostaria que eu também participasse”.

Os relatos sao ricos e destacam as contribuicbes das praticas restaurativas
para quem facilita (profissionais) e para os sujeitos participantes (apenados). Assim,
€ de extrema relevancia atentar para a forma como esta metodologia de trabalho
vem se institucionalizando no Sistema Penitenciario, uma vez que € uma grande
ferramenta para a reducao dos danos causados.

Atenta-se que a Justica Restaurativa abre novas possibilidades para a
construcdo de uma responsabilidade genuina, no cerne de uma experiéncia de
interacdo com a forgca coercitiva e punitiva do Estado. Em uma perspectiva de
reducdo de danos destas intervengdes, busca minimizar a violéncia de praticas
institucionais e profissionais no seu dmbito de atuagdo. Esse novo paradigma de
justica, ao invés de competir com os procedimentos usuais, adotados pela justica
convencional, da a eles um sentido novo, baseado na participagdo, autonomia,
inclusdo (MARSHALL; BOYACK; BOWEN, 2005).
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

No que diz respeito a realidade da insercdo de praticas em Justica
Restaurativa nos estabelecimentos prisionais deve-se levar em consideragdao nao s6
a resolucao 225, art. 5° do Conselho Nacional de Justica que dispde sobre a Politica
Nacional de Justica Restaurativa, enfatizando a necessidade e obrigatoriedade dos
Tribunais de Justica frente ao desenvolvimento de plano de difusdo, expansao e
implantagcdo da Justica Restaurativa, mas também o documento “postulados,
principios e diretrizes para a politica de alternativas penais” que respalda e garante a
insercdo das praticas de Justica Restaurativa no Sistema Penal, alegando o
compromisso com intervengao penal minima, desencarceradora e restaurativa,
definindo ainda enquanto uma de suas estratégias a conciliacdo, a mediacao e as

técnicas de Justica Restaurativa.

Obviamente, acredita-se que a Justica Restaurativa pode de fato contribuir
para a reducao do dano das violéncias causadas aos apenados pelas instituicdes
por onde passaram, principalmente no que diz respeito as rotinas institucionais do
presidio. Porém, ndo se romantiza o poder transformativo da Justica Restaurativa ao
ponto de superar e iniciar um novo modelo de instituicdo penal, neste momento
historico. Isso porque, na realidade do estado do Rio Grande do Sul, os esforgos
para a implementagao de praticas restaurativas sao notorios desde 2005, quando
iniciadas as praticas no ambito do Poder Judiciario no que concerne a execugao de
medidas socioeducativas junto ao 3° Juizado da Infancia e Juventude, e até o
momento, a JR ndo incorpora o fluxo de trabalho do Sistema de Justica. Treze anos
na luta para a garantia da institucionalizagdo destas praticas no atendimento aos
adolescentes em conflito com a lei.

No entanto, cada vez mais a Justica Restaurativa recebeu o reconhecimento
que lhe é devido para fomentar e potencializar suas multiplas vertentes de
intervencao, sendo identificado seu dinamismo para as mais diversas formas de
resolucao de conflitos, bem como, criacao e valorizagao de vinculos humanitarios,
como por exemplo, sua disseminagao para centrais de praticas nas comunidades

Lomba do Pinheiro e Bom Jesus no municipio de Porto Alegre.
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Entretanto, embora seja crescente a tematica da Justica Restaurativa e a
necessidade de sua implementagdo no Sistema Penitenciario, se faz evidente as
dificuldades de sua entrada na prisdo, bem como a dificuldade de realizagado de
pesquisas na prisdo, uma vez que os impeditivos para acessar as unidades
prisionais sdao maiores do que nos demais campos de pesquisa. Isso porque, o
pesquisador altera a rotina institucional, podendo inclusive promover debates e
reflexdes com aqueles que entra em contato.

Também, é possivel observar o paradoxo que € a intencionalidade da Justica
Restaurativa identificada com os ideais de direitos humanos e autonomia dos
sujeitos, buscando consolidagdo em um espaco historicamente marcado pela dor e
pela violacdo dos direitos, que € a prisdo. Ainda, € necessario analisar as
possibilidades de, através da Justica Restaurativa, reduzir os danos dentro dos
estabelecimentos prisionais uma vez que as praticas restaurativas vém ao encontro
da valorizag&o da dignidade humana.

Este estudo, enfrentando esses paradoxos e dificuldades identificou algumas
questodes relevantes que dizem respeito as possibilidades e limites da JR na reducao
do dano, como por exemplo:

* A precarizagdo no processo de trabalho, e também, o sucateamento das
unidades prisionais, demais servigos, politicas e programas dificultando a efetivagao
dos direitos das pessoas privadas de liberdade. Faltam recursos e investimento —
embora nao seja exorbitante, sdo extremamente necessarios - nos
estabelecimentos prisionais, fatores determinantes para a institucionalizagdo da
Justica Restaurativa;

* Os profissionais enfrentam barreiras cotidianas nos espacos de trabalho que
limitam o exercicio profissional. Isso diz respeito também a falta de autonomia,
dentre outros fatores importantes para o desenvolvimento do trabalho. Trata-se de
condigbes favoraveis ao adoecimento e a vulnerabilidade destas pessoas;

* Em relagédo a institucionalizagdo da Justica Restaurativa, percebeu-se que
os profissionais a reconhecem enquanto uma ferramenta com muitas possibilidades
para o trabalho. Embora, alguns gestores n&o incentivem o trabalho nesta
perspectiva, demonstrando a pouca compreensao e conhecimento dos resultados
que as praticas restaurativas podem trazer para dentro do ambiente carcerario;

« As praticas restaurativas nao vém ocorrendo de uma forma

institucionalizada, ou seja, independente das pessoas que estdo nas unidades, mas
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sim, de acordo com o desejo do diretor da unidade. Assim, a pratica € pessoalizada,
demonstrando como ocorre sua realizagdo, nao caracterizando a JR enquanto fluxo
de trabalho e parte da dinamica institucional;

* A JR pode contribuir como antidoto para o discurso de odio arraigado na
cultura institucional, desnaturalizando-o e fomentando espacos de dialogo e
superacao. Neste sentido, observa-se que a JR humaniza os profissionais a partir do
momento que reconhecem no apenado, alguém com histérias de vida que precisa e
merece ser ouvida e respeitada.

* A participacdo dos agentes penitenciarios na composi¢ao dos circulos é de
extrema importancia, visto que atuam diretamente com os apenados e podem
intervir de forma mais humanizada, iniciando um processo de mudanca no sistema
penitenciario, inclusive de superagcdo de uma histéria de violacdo de direitos e
embate entre agentes penitenciarios e apenados;

* Nao é dificil nem oneroso ofertar um espago de escuta sensivel e dialogo
respeitoso. Caindo por terra as falacias de grandes recursos e investimentos para a
institucionalizacdo da Justica Restaurativa;

* Arede que se cria atraveés das praticas restaurativas também se caracteriza
enquanto achado desta pesquisa, isso porque, tornou-se evidente que as pessoas
que participam e/ou conhecem a proposta da Justica Restaurativa automaticamente
buscam dissemina-la nos demais espagos que ocupam, sejam estes profissionais ou
apenados.

* No que diz respeito a substituicdo do laudo psicossocial por circulos
restaurativos objetivando a avaliagdo para progressédo de regime, avalia-se que nao
tem sido possivel, uma vez que o laudo psicossocial € uma determinacgao judicial e a
participacdo nos procedimentos restaurativos se da em carater de voluntariedade.
Logo, a substituicdo é uma inversdo dos valores e principios da JR, podendo
inclusive levar a participacdo do apenado puramente na expectativa de receber a
progressao de regime.

Ainda, analisando os dados da pesquisa, foi possivel identificar enquanto
categoria emergente da realidade o descrédito do Sistema Penitenciario para com a
Justica Restaurativa. O descrédito ndo surge unicamente por acharem que nao dara
certo, mas também pela formagao positivista regulada apenas na puni¢cdo como

método de aprendizagem e enquadramento daquele que infringiu a lei. Entao,
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problematizar as consequéncias e compreender as necessidades de cada um frente
a violéncia gerada nao pune ninguém.

Nao se pode deixar de analisar também para quem o Sistema Penitenciario
responde, visto que é um 6rgao regulamentado pelo Estado. Desta forma, a
expectativa do trabalho profissional € de que os servidores realizem seu trabalho de
modo que propicie a manutengao da ordem, do ajustamento social, da avaliagdo das
“situacdes problemas” dando visibilidade aos crimes cometidos e ndo ao intento de
inclusdo social. Nesta perspectiva, a Justica Restaurativa, por abordar outra
metodologia de trabalho, incita contradicbes dentro do sistema, uma vez que, o
profissional que trabalha com as praticas restaurativas precisa despir-se desta
concepcao conservadora e hierarquizada imposta tanto pela instituigdo quanto pela
sociedade.

Desta forma, acreditam-se na ruptura com o conservadorismo, em novos
métodos de fazer justica, em novas formas de acesso, de saida e de experiéncia
com a Justica no Brasil, pois a JR pode ser considerada uma ilha de humanidade
em meio a tanta opressao e violagdo de direitos, compreendendo-a como forma
legitima de acesso a Justica. Nessa perspectiva, pode contribuir para fortalecer o
protagonismo dos sujeitos na construcdo de estratégias para restaurar lagos de
relacionamento e confiabilidade social rompidos. Baseada em principios que
dialogam diretamente com a garantia dos direitos humanos, a reparagdo das
consequéncias de atos lesivos que decorrem de infragdes a lei penal, humaniza a
consideragao das relagdes atingidas pela infracdo, de forma a gerar maior coeséo
social na geragdo de compromissos coletivos com um futuro melhor.

Pode-se referir que o caminho percorrido durante os dois anos deste
mestrado e que a pesquisa contribuiu de forma significativa para o amadurecimento
do exercicio profissional e académico. Acredita-se que esta oportunidade
impulsionou a dedicacao e o interesse na busca pela aproximagcao com a realidade
dos sujeitos, principalmente no que tange a analise reflexiva e critica a partir das
observacdes e consideragdes feitas, acerca da realidade posta, desvendo-a para
além do imediato.

Portanto, contribuiu imensamente para a composi¢ao desta dissertacdo, uma
vez que houve diversos esforgos, tanto do Programa de Pds-Graduagao quanto da
orientadora desta pesquisa, no sentido de contribuir para a reflexdo critica da

mestranda enquanto pesquisadora. O que mais encanta na pesquisa € a
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contribuicdo deixada para quem realiza o trabalho, ou seja, incide na ponta, visto
que estes profissionais podem munir-se de teoria para articular suas intervengdes, o
que promove cada dia mais inquietacdes e superagao de valores conservadores,
reconhecendo as contradicdes e o constante movimento da realidade.

Compreende-se que o trabalho na perspectiva da valorizacdo da dignidade
humana, valendo-se de praticas restaurativas, constitui-se enquanto uma importante
ferramenta para alcancar o fortalecimento de politicas que afirmem direitos
humanos, isso devido a importancia de compreender a pessoa privada de liberdade
enquanto um sujeito de direito. Outro fator, foi a oportunidade de visitar espagcos com
profissionais altamente dispostos a realizar as praticas restaurativas e enfrentando
todas as barreiras postas pela instituicdo, chefias e etc. Também, considera-se
incrivel realizar uma pesquisa que tem seu foco em analisar a JR visando a
contribuicdo desta para a garantia de direitos, principalmente por adentrar um
espaco tdo coercitivo, hierarquizado e positivista como o Sistema Prisional,
deixando-se “contaminar” pelas praticas restaurativas.

Afinal, sempre fica um pouco de perfume nas maos de quem oferece flores.
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APENDICE A — ROTEIRO PARA ANALISE DOCUMENTAL

Natureza do documento:
Data da elaboragao do documento:

Objetivo do documento:

Concepcao de Justica Restaurativa:

Principios que orientam a Justica Restaurativa:

Objetivos das praticas em Justica Restaurativa:

Instituicbes responsaveis por regular as praticas restaurativas:
Responsaveis por realizar as praticas restaurativas:

Quais procedimentos foram realizados:

Quem foram os participantes dos procedimentos:

Em caso de ndo participacéo, quais motivos:

Quem foram os facilitadores dos procedimentos:

Quantos procedimentos foram realizados:

Quais resultados foram alcangados por meio dos procedimentos restaurativos:
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APENDICE B — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM
TECNICOS E AGENTES PENITENCIARIOS

Data:

Local:

Participante:

Tempo de duragao da entrevista:

Observacoes:

1) O que é Justiga Restaurativa para vocé?
2) Vocé recebeu formagao para realizar as praticas restaurativas?
Se sim, comente.
Se nao, ao que vocé atribui?
3) Quais casos/situagdes sdo encaminhados para praticas em Justica Restaurativa?
4) Quem participa das praticas restaurativas?
5) Como ocorrem os encontros em Justica Restaurativa?
6) Como ocorrem os registros dos encontros?
7) De que forma os participantes tomam conhecimento das praticas?
8) Vocé acha que a Justiga Restaurativa impacta na rotina institucional?
Se sim, como?
Se nao, ao que vocé atribui?
9) Na sua opinido, quais objetivos se espera alcangar implementando a Justiga
Restaurativa na instituicdo?
10) Esses objetivos vém sendo alcangados?
Se sim, como?
Se ndo, ao que vocé atribui?
11) Quais as deliberagdes/acordo das praticas restaurativas?
12) De que forma as praticas restaurativas repercutem na progressao de regime?
13) Qual a relagao das praticas com o relatério técnico realizado?
E possivel substitui-lo pelo registro das
praticas? Se sim, como?

Se nao, ao que vocé atribui?
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APENDICE C — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM
PRESOS, FAMILIARES E COMUNIDADE

Data:

Local:

Participante:

Tempo de duragao da entrevista:

Observacoes:

1
2
3
4

O que é Justica Restaurativa para vocé?
De que forma vocé tomou conhecimento das praticas?

Como vocé se sentiu ao participar dos procedimentos restaurativos?

~— N S SN

Vocé acha que a Justica Restaurativa impacta na rotina institucional?
Se sim, como?
Se néo, ao que vocé atribui?
5) Quais eram as suas expectativas em relagdo ao que lhe foi proposto? Foram
atendidas?
Se sim, como?
Se néo, ao que vocé atribui?
6) Quais as combinagdes foram feitas nos procedimentos que vocé participou?

7) De que forma as praticas restaurativas repercutiram na sua vida?
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APENDICE D — TCLE PARA PROFISSIONAIS

PESQUISA: JUSTICA RESTAURATIVA NO SISTEMA PENITENCIARIO:
POSSIBILIDADES PARA A REDUCAO DE DANOS?

Natureza da Pesquisa: vocé é convidado (a) a participar desta pesquisa que
tem por finalidade analisar o modo como a Justica Restaurativa vem se
institucionalizando na privagado de liberdade de adultos nas unidades prisionais —
Instituto Penal de Canoas e Penitenciaria Estadual de Charqueadas — do Estado do
Rio Grande do Sul.

Participantes da Pesquisa (referente a entrevista): Técnicos e Agentes
Penitenciarios que realizam praticas restaurativas nas instituicdes selecionadas para
a realizacdo da pesquisa, bem como a gestora do projeto piloto nas unidades.
Presos, familiares e comunidade que participaram de praticas restaurativas.

Participacao na Pesquisa: ao participar desta pesquisa vocé expressara
suas experiéncias e entendimentos, trocando saberes que podem contribuir para o
avanco no trabalho realizado pelas unidades prisionais que realizam ou passarao a
realizar praticas restaurativas. Vocé foi convidado (a) a participar de uma entrevista
que tem previsdo maxima de tempo em torno de uma hora. Vocé tem liberdade de
responder somente as questdes que desejar, sem precisar expor seus motivos, ou
mesmo deixar de participar em qualquer tempo. A entrevista sera gravada com o
objetivo de melhor registro das informacgdes coletadas.

Confidencialidade: A identidade dos participantes ndo sera revelada. As
informacdes coletadas serao utilizadas exclusivamente para fins desta pesquisa e de
publicacdes, sendo apresentadas de modo agregado e sem identificacdo dos (as)
participantes. O conjunto dos dados ficara armazenado por cinco anos no Nucleo de
Estudos e Pesquisas sobre Violéncia, Etica e Direitos Humanos (NEPEVEDH) do
Programa de Pds-Graduagao em Servigco Social da Escola de Humanidades da
PUCRS.

Riscos e Desconfortos: Os riscos a que vocé esta exposto por participar dos
procedimentos previstos € minimo, semelhantes aos que podem acontecer quando
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vocé fala a seu respeito nas relagdes sociais. Quanto aos possiveis desconfortos
associados estao a verbalizagdo de acontecimentos importantes, o que pode
acarretar algum constrangimento, cansago ou estresse.

Beneficios: vocé nao tera beneficios diretos ao participar da pesquisa,
contudo espera-se que os resultados da investigagdo possam contribuir para o
aprimoramento do trabalho dos profissionais que atuam com praticas restaurativas
em estabelecimentos prisionais, fomentando as politicas que garantem direitos
humanos deste segmento.

Este Projeto de Pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Quaisquer duvidas
em relagdo a pesquisa podem ser esclarecidas pela pesquisadora coordenadora da
pesquisa pelo telefone (51) 33203539 ou pela entidade responsavel — Comité de
Etica em Pesquisa da PUCRS, localizado na Avenida Ipiranga, n° 6681, Prédio 50 —
7° andar, sala 703, Bairro Partenon, Porto Alegre/RS, CEP 90619-900, telefone (51)
3320-3345, e-mail: CEP@pucrs.br, atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as
12h e das 13h30min as 17h.

Dessa forma, apds os devidos esclarecimentos, vocé podera consentir de
maneira livre e esclarecida quanto a sua participacdo nesta pesquisa, conforme as

condi¢des aqui expressas.

Consentimento: Tendo em vista os esclarecimentos acima apresentados, eu

de forma livre

manifesto meu consentimento em participar da pesquisa e declaro que fui informado

sobre seu objetivo, tendo recebido copia do presente Termo de Consentimento.

Porto Alegre, de de 2017.

Assinatura da pesquisadora — KETLIN RODRIGUES SILVA:
Assinatura da Orientadora — BEATRIZ GERSHENSON:
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APENDICE E — TCLE PARA PRESOS, FAMILIARES E COMUNIDADE

Vocé esta sendo convidado como voluntario a participar da pesquisa
“JUSTICA RESTAURATIVA NO SISTEMA PENITENCIARIO: POSSIBILIDADES
PARA A REDUCAO DE DANOS?”

Esclarecimento preliminar: Em razdo disso, esta sendo feito um convite
aqueles que desejarem participar da pesquisa. Podera haver algumas palavras que
vocé nao entenda ou coisas que vocé tenha ficado mais interessado ou preocupado
e queira que seja melhor explicado a vocé. Por favor, podemos parar a qualquer
momento para explicar o que vocé quer saber.

Objetivo e justificativa: Neste estudo pretendemos conhecer, descrever e
analisar a forma como a Justica Restaurativa vem se institucionalizando nas
unidades prisionais — Penitenciaria Estadual de Charqueadas e Instituto Penal de
Canoas — por meio da proposta de progresséo de regime via encontros restaurativos
e substituicdo de avaliacbes psicossociais por tais praticas, bem como as demais
possibilidades das praticas restaurativas dentro dos estabelecimentos prisionais. O
motivo que nos leva a estudar este assunto € produzir conhecimentos que possam
contribuir com a formulagao de politicas publicas que promovam direitos humanos e
reducdo de danos dentro dos estabelecimentos prisionais, ndo s6 do Estado, mas
podendo ser subsidio para outros locais. Para realizar este estudo estamos
entrevistando presos, familiares, comunidade, agentes e técnicos que tiveram
experiéncias com a Justica Restaurativa em suas multiplas possibilidades. A coleta
de informagdes sera realizada através de entrevista com duracdo de
aproximadamente 2h. Esta entrevista sera realizada no estabelecimento onde vocé
esta privado de Iliberdade, em uma sala indicada pela Direcdo deste
estabelecimento. A entrevista sera gravada com gravador. Sob hipétese nenhuma
vocé sera identificado. Nao falaremos para outras pessoas que vocé esta nesta
pesquisa, e nao compartilharemos informacgao sobre vocé para qualquer um que nao
trabalha na equipe de pesquisa. Qualquer informacao sobre vocé tera um numero ao
invés de seu nome. O material das entrevistas serd guardado com todo o sigilo,

sendo que esse material sera destruido apés 05 anos.
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Voluntariedade da participacao e liberdade de abandonar a pesquisa sem
prejuizo para si: A sua participagao € voluntaria, e vocé nao precisa participar desta
pesquisa se nao quiser. Se decidir ndo participar da pesquisa, € seu direito e nada
mudara no seu atendimento no local de privagao de liberdade. Até mesmo se disser
“sim” agora, podera mudar de ideia, depois, a qualquer tempo, sem nenhum
problema, e deixar de participar.

Riscos e desconfortos: Os riscos a que vocé esta exposto por participar dos
procedimentos previstos € minimo, semelhantes aos que podem acontecer quando
vocé fala a seu respeito nas relagbes sociais. Quanto aos possiveis desconfortos
associados estdo a verbalizagdo de acontecimentos importantes da sua vida, o que
pode acarretar algum constrangimento, cansacgo ou estresse.

Precauc¢oes para prevengao dos riscos e desconfortos decorrentes da
participagcdao na pesquisa: Os riscos serdo prevenidos mediante a garantia da
confidencialidade e salientando-se a possibilidade de interrupgao da participagdo em
qualquer momento, caso o participante se sinta em risco ou desconfortavel.

Beneficios: A participagdo na pesquisa contribuira para a produgcao de
conhecimentos e para a qualificagdo de politicas publicas que fortalecam direitos
humanos na politica penitenciaria. Neste sentido, salienta-se que n&o havera
nenhum tipo de beneficio financeiro ou influéncia no processo penall/judicial dos
participantes.

Quaisquer duvidas em relagdo a pesquisa podem ser esclarecidas pela
pesquisadora da pesquisa pelo telefone (51) 91235770 ou pela entidade responsavel
— Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS, localizado na Avenida Ipiranga, n° 6681,
Prédio 50 — 7° andar, sala 703, Bairro Partenon, Porto Alegre/RS, CEP 90619-900,
telefone (51) 3320-3345, e-mail: CEP@pucrs.br, atendimento de segunda a sexta-
feira, das 8h as 12 e das 13h30min as 17h.

Consentimento: Tendo em vista os esclarecimentos acima apresentados, eu

de forma livre

manifesto meu consentimento em participar da pesquisa e declaro que fui informado

sobre seu objetivo, tendo recebido copia do presente Termo de Consentimento.
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Porto Alegre, de de 2017.

Assinatura da pesquisadora — KETLIN RODRIGUES SILVA:
Assinatura da Orientadora — BEATRIZ GERSHENSON:




ANEXO A - APROVAGAO DO PROJETO DE PESQUISA PELO SIPESQ

SIPES G

Sistema de Pesquisas da PUCRS

Caodigo SIPESQ: 7969 Porto Alegre, 25 de abril de 2017.

Prezado(a) Pesquisador(a),

A Comissdo Cientifica da ESCOLA DE HUMANIDADES da PUCRS apreciou
e aprovou o Projeto de Pesquisa "Justica Restaurativa no Sistema Penitenciario:
possibilidades para reducdo de danos?". Este projeto necessita da apreciacdo do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Toda a documentacdo anexa deve ser idéntica 2
documentacdo enviada ao CEP, juntamente com o Documento Unificado gerado
pelo SIPESQ.

Atenciosamente,



ANEXO B - APROVAGAO DO PROJETO DE PESQUISA PELO CEP

PDNTIF[CIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO RIO GRANDE
DO SUL - PUC/IRS

Platafor
"Q\-' asil e

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Justica Restaurativa no Sistema Penitencidrio: possibilidades para redugfo de danos?

Pesquisador: Beafriz Gershenson Aguinsky

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 68002317.0.0000.53356

Instituicio Proponente: UNIAC BRASILEIRA DE EDUCACAD E ASSISTENCIA
Patrocinador Principal: UNIAO BRASILEIRA DE EDUCAGAD E ASSISTEMCIA

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.111.633

Apresentacdo do Projeto:

0O projeto de pesquisa ora apresentado & fundamentado na metodologia de pesquisa de natureza quanti-
quali e visa analisar como vem se institucionalizando a Justica Restaurativa no Sistema Prisional, mais
especificamenta, nas Penitencidrias Estaduais de Charqueadas e Caxias do Sul, bem como nos Institutos
Penais de Canoas e Caxias do Sul. As praticas de Justica Restaurativa estdo em expansao no Brasil, sendo
constante alvo de discussdo e intervencdo no que se refere ao Sistema de Justica. Ainda, ha medidas que
colocam em xeque a intensificagdo efou institucicnalizagdo de praticas restaurativas em estabelecimentos
prigionais, foco do presente projeto. A Escola Penitencidna da Superintend@ncia dos Servigos Penitenciarios
em conjunto ao Tribunal de Justica do Estado, desenvolveu um projeto piloto que visa a realizagdo de
circulos restaurativos com pessoas privadas de liberdade com a intengdo de preparagdo para a progressao
do regime. Assim, presos que se encontram em situagdo de possivel progressdo teriam a possibilidade de
participar de encontros restaurativos que fortaleceriam seu retorno 4 sociedade e proporcionariam methor
compreensao frente ao crime e suas consequincias. Respeitando o principio da voluntariedade, tais presos
seriam convidados a participar, sendo-lhes garantido que a ndo parficipagdo ndo terd repercussies em sua
avaliagdo para fins de progress3o. O objetivo maior & gque os encontros restauratives possam substituir a
avaliagio 1&cnica psicossocial realizadas por profissionais em

Endereco: v lpisanga, B6A1, prédia 50, sala 703

Bairra: Parienan CEP: 50.618-000
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: {51)3320-3345 Fax: [51)3320-3345 E-mail: cep@ipucns. br
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Servigd Social & Psicologia nas unidades prisionais, uma vez gue se acredita gue tal avaliacio ndo dialogue
de fato com as necessidades do preso frente sua progressao. Ainda, cabe ressaltar que, uma vez que a
insercio da Justica Restaurativa no Sistema Penitenciario se da de forma recante & am ambiente de
“testagem”, vale destacar que as demais possibilidades e intervengoes realizadas pelas instituices no que
conformem &s praticas restaurativas serdo descritas por esle projelo, visto que o objelive é analisar a
insercao da Justica Restaurativa nos presidios como um tode & ndo semente no que abrange o tema da
progressao de regime. Desta forma, asle projelo visa apresentar uma proposta de pesquisa que corrobore
com a necassidade de descricdo do que vem sendo realizado sob a Stica da Justica Restaurativa e
avaliacio das praticas realizadas nas unidades prisionais citadas no Eslade do Rio Grande do Sul.

Objetivo da Pesquisa:

Gerais:

Analisar o modo como a Justica Restaurativa vem se institucionalizando na privagdo de liberdade de adultos
nas Penitencidrias Estaduais de Charqueadas & Caxias do Sul, bem como nos Institutos Penais de Canoas
e Caxias do Sul no pericdo de maio16 a fevereiro/17, visando contribuir para o fortalecimento de praticas
restaurativas que assegurem direitos humanos nas politicas penitencidrias.

Secundarios:

1.Descrever os procedimentos de Justica Restaurativa que estdo sendo realizados nas Penilencidrias
Estaduais de Charqueadas e Caxias do Sul, bem como nos Institulos Penais de Canoas e Caxias do Sul;
2 ldentificar quais as particularidades que canstiluem a proposta de trabalho com a

Juslica Restaurativa nas Penitenciarias Estaduais de Chargueadas e Caxias do Sul, bem como nos
Institutos Penais de Canoas e Caxias do Sul;

3.Problematizar processos e resultados que vem sendo aleangades na instilucionalizagdo da Justica
Restaurafiva nas Penitencidrias Estaduais de Chargueadas e Caxias do Sul, bem como nos Institutos
Penais de Canoas e Caxias do Sul do penfo de vista das dindmicas instifucionais e da promocdo dos
direitos humanos des participantes.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

s riscos para os participantes da pesqguisa ao participarem dos procedimentos pravistos & minimo,
semelhantes aos que podem acontecer quando falam a seu respeilo das relagdes sociais.
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SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA :
SUPERINTENDENCIA DOS SERVIGOS PENITENCIARIOS
ESCOLA DO SERVIGO PENITENCIARIO

AUTORIZA

MNa data do dia 27/04/2017 a Escola do Servico Penitenciario (setor responsavel

®
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - P

Ewoala e
Peniienci

pelas pesquisas entre a SUSEPE e as ‘InstituicBes de Ensing Superior) autoriza a
pesquisadora Ketlin Rodrigues da Silva a realizar a pesquisa sob o titulo "Justica
Restaurativa no Sistema Penitenciario: Paossibilidades para a Redugdo de Danos?”
junto 2 Penitencidria Estadual de Charqueadas, Instituto Penal de Canoas, Institito
Penal de Caxias do Sul,-Penitenciérla Estadual de Caxias do 5ul e Presidio Regional de
Caxias do Sul. [

O Projeto de F_‘esciuisa estd vinculado a Pontificia Universidade Catalica do Rio
Grande do Sul - Mestrado em Servico Social, sob orientacio da Professora Ora. Beatriz
Gershenson. ;

Sal're-ntamos que para realizagdo da coleta dos dados necessarios ao andamento
da pesguisa, & necessdrio que o (a) pesguisador (4) apresente o Parecer do Comité de
Etica em Pesquisa da IES & apos agende previamente a data da visita ao
estabelecimentos e com os (as) Administradores (2s) dos Estabelacimentos Prisionais.

Acrescentamos que a Escola do Servico Fenitencidrio, através do Grupo de
Trabalho em Etica em Pesquisas, realizou andlise &tica e documental do projeto em
tela, deixando a critério do-(a) diretor [a} do estabelecimento prisional guestdes
praticas, tais como disponibilizacio de espagos, efetive funcional para movimentagio
de apenados e organizacio do tempo.

Mediante esta autorizagio, solicitamos que apds o términe do Projeto, o (a)
pesquisador {a) envie seu trabalho final de pesquisa, para a Escola do Servico
Penitencidrio, de forma impressa ou digital,

Destacamos que o (a) pesguisador {a) devera respeitar, rigorosamente, os
procedimentos 'operacinnais e de seguranca de acorde com a Administragio do

Estabelecimento Prisional ende ird ocorrer a pess

Atenclosamente,

Diretor Intering da Est\ol‘a» o Servico Penitencidrio
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Pro-Reitoria de Graduacao
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