Estudando a cultura através de selfies:

implicagoes do aspecto digital dos dados em sua analise

Resumo: Com o objetivo de identificar as implicacdes que o aspecto
digital constitutivo de selfies publicadas no Instagram podem ter sobre sua
analise, descreveremos o processo de coleta de selfies nesta plataforma.
Concluimos que as politicas de uso da plataforma permitem apenas buscas
manuais de selfies por geolocalizagdo e por hashtags, separadamente, o
que descaracteriza a amostra pretendida; nessa ordem, hashtags merecem
atengdo ao materializar a visibilidade nesse fenomeno cultural.
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Estudiando la cultura a través de selfies: implicaciones
del aspecto digital de los datos en su analisis

Resumen: Con el objetivo de identificar las implicaciones que el aspecto
digital constituyente de selfies publicadas en Instagram pueden tener sobre su
analisis, describiremos el proceso de recoleccion de selfies en esa plataforma.
Concluimos que las politicas de uso de la plataforma s6lo permiten busquedas
manuales de selfies por geolocalizacion y por hashtags por separado, lo que
descaracteriza la muestra pretendida; en esa orden, hashtags merecen atencion
al materializar la visibilidad en ese fenomeno cultural.

Palabras clave: Selfies. Datos digitales. Metodologia. Instagram.

Studying culture through selfies: implications
of the digital aspect of the data on its analysis

Abstract: This paper aims to identify the implications that the constitutive
digital aspect of selfies posted on Instagram may have over its analysis. For
this purpose, we will describe the process of collection of selfies on this social
media site. We have come to the conclusion that the terms of use of this site
only permits manual search of selfies for geolocator or hashtags separately,
what affects the sample supposed to be analysed. Thus, hashtags deserve
attention inasmuch as they materialize visibility in this cultural phenomenon.
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Introducao

O projeto no qual se insere este artigo tem por objetivo geral propor
uma base teorica da intersec¢do entre os Estudos de Performance e os Estudos
de Software via a investigacao das selfies como expressao de performances
mediadas no site de rede social Instagram. Entre os objetivos especificos, esta
previsto identificar aspectos técnicos envolvidos no ato de se autofotografar e
de compartilhar as selfies no Instagram, além de mapear usos e apropriagdes
de usudrios que postam selfies neste site de rede social, para que se possa,
finalmente, conceituar performances mediadas, nos termos propostos.

Como pano de fundo para essa investigacdo, parte-se da suposi¢ao
de que os Estudos de Performance carecem de tensionamento em relagdo a
questdo da tecnologia em sua abordagem, devido a uma nova configuragdo
social implicada tecnicamente. De forma mais explicita, pretende-se
investigar por quais meios os componentes técnicos que tornam o fendmeno
dos selfies possivel conformam aspectos relacionados a processos de
subjetivacdo contemporaneos em termos de performances mediadas.

Para tanto, recorre-se, teoricamente, aos Estudos de Performance,
que, a partir da proposicdo de seu fundador e maior representante, Richard
Schechner (2002), dispde a tecnologia como um tipo de performance entre
outras, quando, na verdade, ela parece atravessar e constituir todas as
demais, bem como a abordagem conhecida como Estudos de Software. Esta
tem como premissa a centralidade da influéncia dos fatores computacionais
em praticas culturais por meio de apropriacdes. Em relagdo aos Estudos de
Software, trata-se de uma abordagem que privilegia a insercdo dos softwares
em tarefas cotidianas e que prevé consequéncias sociais, culturais e subjetivas
provenientes de seus usos. Portanto, pode-se dizer que o foco dos estudos de
software estd nos usos e apropriacdes que os sujeitos fazem dessas vérias
“camadas de sofiware” (MANOVICH, 2013) e ndo da simples descrigdo
de funcionamento desses dispositivos. Nesse sentido, de acordo com Fuller
(2008), mais do que apenas codigo, os softwares devem ser entendidos
pelo seu valor simbdlico de intervencdo nas praticas culturais. De forma
pragmatica, Fuller (2008) define os Estudos de Software como um conjunto
de estudos breves sob forma de textos criticos, expositivos e especulativos
sobre objetos digitais particulares, linguagens e estruturas logicas.

Diretamente associado a nossos interesses de pesquisa, percebe-se, na
ultima década, a emergéncia da discussdo sobre a especificidade dos dados
digitais na pesquisa de Ciéncias Sociais Aplicadas. Nesse sentido, o livro
organizado por Schifer e Es (2017), The datafied society: studying culture
through data, cujo subtitulo inspirou o titulo deste artigo, oferece um panorama
de praticas de pesquisa com dados digitais, em especial, voltado para a
pesquisa de midia. Os organizadores destacam que ver nos dados digitais a
possibilidade de entender o comportamento humano, requer saber como eles
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sdo gerados, coletados, selecionados e analisados (LANGLOIS et al, 2015),
destacando ainda que esses processos afetam o modo como o conhecimento ¢
produzido (WEINBERGER, 2014; MEYER; SCHROEDER, 2015).

Mais relacionado com o primeiro objetivo especifico denominado
acima, mas ndo restrito a ele, este artigo parte das seguintes perguntas:
que limites e possibilidades de pesquisa as selfies publicadas no Instagram
oferecem quando captadas como dados digitais? Que questdes sdo postas
pelo aspecto digital desses dados e que interferem naquilo que possamos
compreender sobre as selfies enquanto fenomeno cultural?

Frente a isso, o objetivo deste artigo ¢ identificar as implicacdes das
selfies publicadas no Instagram enquanto dados digitais a serem captados,
processados ¢ analisados no ambito de uma pesquisa de Ciéncias Sociais
Aplicadas. Em termos metodoldgicos, este estudo se vale de levantamento
bibliografico e de pesquisa documental.

Desafios do uso de dados digitais em Ciéncias Sociais
Aplicadas

A introducdo desse artigo evidencia o compromisso do projeto em
pontuar as interferéncias digitais constitutivas de comportamentos sociais
que incluem dispositivos digitais (ex: selfies postadas no Instagram). Gunthert
(2015, p. 15) define selfie como “imagem autofotografica compartilhada” e
estranha o fato de as mesmas terem se tornado o centro de debates de midia
apenas em 20133, apesar de terem surgido no Japdo ja em 2000. Para o autor,
esse delay se deve a resisténcia a praticas culturais tornadas possiveis pelo
que chama de ferramentas de conectividade, o que coloca as selfies como
um sintoma dessa cultura conectada. Desta forma, a imagem capturada e
difundida digitalmente também difere de registros proprios dos fotografos,
seja diante de espelhos ou outras estratégias que permitissem tal registro.

A partir de uma abordagem estrutural, Artiere et al. (2015, p. 17)
propdem que selfies sejam “fotos instantdneas pessoais que a) sdo criadas
com a consciéncia de pertencerem a um género especifico de autorretratos; b)
que combinam uma dimensao textual e iconica; c) sdo espalhadas nas redes
sociais de individuos”. Os autores partem da abordagem de Goffman para
compreender a pratica das selfies em termos de efeitos de enquadramento,
especificamente, a partir de dois fatores: a) a locagdo em que a foto foi tirada;
b) as legendas e a hashtag que dispdem esse género de foto no “fluxo das
imagens de midias sociais” (ARTIERE et al., 2015, p. 17).

Por conta da natureza de nosso objeto de pesquisa, ¢ valido acompanhar
o que vem sendo produzido no sentido de destacar a especificidade dos
métodos digitais e o que significa fazer pesquisa em Humanidades/Ciéncias
Sociais Aplicadas com a utilizagdo de dados digitais.

Em uma sociedade em que muitos aspectos da linguagem, discurso
e cultura sdo transformados em dados para sua circulagdo e consequente
comunicacdo, processo coloquialmente chamado de “dataficacdo”, ¢é

5 Em 2013, selfie foi escolhida
como a palavra do ano pela editora
do Dicionario Oxford, um dos mais
representativos do planeta (BBC
NEWS, 2013).
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fundamental escrutinar as condicoes e o contexto do qual eles emanam
(VAN DIJCK, 2017). Na medida em que, atualmente e de forma legitima,
pode-se acessar, entender e monitorar comportamentos humanos, Es e
Schéfer (2017) destacam que a analise de dados promete uma forma objetiva
de dominarmos a vida complexa e dinamica em que vivemos, ainda que a
traducao do social em dados requeira atengao sobre como esses dados foram
gerados e por que meios eles dizem algo sobre alguma questao.

Em outras palavras, mais do que analisar fenomenos pelos dados
a que temos acesso, as Humanidades/Ciéncias Sociais Aplicadas devem
desenvolver novas ferramentas conceituais para verificar seus impactos na
sociedade. Nesse mesmo sentido, Ramsay (2003), citado pelos organizadores
do livro, afirma que o propdsito da pesquisa de dados pelas Humanidades
nao ¢ apenas validacao empirica e teste de hipoteses, mas desenvolvimento
de questdes e descoberta de insights.

Masson (2017) chama atengdo para a questdo interdisciplinar
envolvida no uso de dados digitais pelos pesquisadores das Humanidades,
destacando que quando fazemos uso desse tipo de dados, incorporamos as
tradigdes epistémicas que derivam deles. Nesse sentido, este autor se vale
de Drucker (2012) para advertir sobre o perigo de se utilizar as imagens
geradas por visualizadores de dados como se elas fossem a propria realidade
representada por eles, e sobre a importancia de se atribuir significado a dados
gerados digitalmente.

Ainda quanto a isso, Masson (2017) retoma Drucker para afirmar que
a traducdo de informacao em forma grafica promove “uma simplicidade e
legibilidade que escondem cada aspecto da estrutura interpretativa original na
qual os dados sdo construidos” (DRUCKER, 2014 apud MASSON, 2017, p.
33). Drucker (2014) também salienta que dados sdo sempre pré-constituidos
de acordo com os parametros que guiam a sua selecao. De acordo com esse
ponto de vista, dados (data) nao sdo dados (given), mas capta, tomados
(taken), portanto, construidos como uma interpretagdo do mundo.

Segundo Rieder e Rohle (2017), frente a proliferacao de termos como
Humanidades Digitais (Digital Humanities), Analitica Cultural, Métodos
Digitais ou Web Science, Berry (2011) vislumbrou o que chamou de virada
computacional, que diz respeito, ndo apenas, ao aumento de uso de dados
quantitativos na pesquisa social e cultural, mas que designa a manipulagao
de conjuntos de dados maiores, envolvendo técnicas de visualizacio
avancadas e processamento de dados, as vezes, confusos. Com o intuito de
lidar com as transformagdes em curso que desafiam praticas epistemologicas
e paradigmas estabelecidos, Rieder e Rohle (2017) enumeram cinco desafios
que a virada computacional impde aos pesquisadores de Ciéncias Humanas
e Sociais:

a) A isca da objetividade: relativizar a premissa de que mais
dados e processamento de dados representam objetividade, de modo que um
olhar interpretativo e associado ao contexto social de sua geracao deve ser
levado em conta.

b) O poder da evidéncia visual: prevé a combinacgdo de critica
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e interpretacdo para a identificacdo de insights a partir de formas visuais
produzidas por computador.

c) Black boxing: consiste em saber como o método funciona
e critica-lo.
d) Perturbagdes institucionais: diz respeito a interagdo de

pesquisadores de areas diferentes em um mesmo projeto, de modo que cada
area esteja devidamente representada e defendida pelos pesquisadores.

e) Em busca do universalismo: refere-se a combinagdo de
diferentes configuracdes metodologicas, tanto digitais quanto ndo digitais.

A partir de Berry (2011), Es, Coombs e Boeschoten (2017)
afirmam que, embora a andlise de dados ndo constitua uma pratica nova,
a quantidade de dados disponiveis atualmente consiste em novos recursos
para explorar praticas sociais e relacionamentos, tornando novas analises
culturais possiveis. No entanto, esses autores (2017) fazem lembrar que os
dados ndo constituem um fenémeno natural, uma vez que existem em um
contexto social particular. Frente a isso, antes de proporem uma série de
questionamentos que devem embasar a coleta, a sele¢@o e andlise dos dados,
Es, Coombs e Boeschoten (2017) destacam o que consideram como erros de
interpretagdo referentes a esse tema. Um primeiro seria o pressuposto de que
dados falariam por si s6, o que tornaria qualquer método cientifico obsoleto
(ANDERSON, 2008). Quanto a isso, os autores retomam Kitchin (2014b) e
Couldry (2014), que defendem que nenhuma producdo de conhecimento ¢
livre de interpretacdo. Associado a esse primeiro mal-entendido, emerge um
segundo, a partir do qual costuma-se dizer que grandes quantidades de dados
promovem a deteccdo de padrdes, quando, segundo esses pesquisadores, a
combinagdo de analise qualitativa é necessaria para fazer a parte quantitativa
dos dados fazer sentido de acordo com o que se pretende investigar. De
forma resumida, o trio sinaliza alguns pontos que devem ser levados em
conta na andlise de dados digitais na pesquisa social e de humanidades:

- De onde os dados vém;

- Quem produziu os dados e com qual propdsito;

- Que dados sdo selecionados e como eles se relacionam
com o conjunto de dados maior;

- Que ferramentas foram usadas para coleta e analise;

- Por que certos dados e métricas foram usados para a
pesquisa; (ES; COOMBS; BOESCHOTEN, 2017, p.
178).

No intuito de diferenciar métodos de pesquisa que surgiram com
a web (sistemas de recomendagdo, folksonomia) daqueles que foram
adaptados para ela (diretorios, observacio participante e nao participante,
entrevistas online), Rogers (2016, p. 2) propde um programa chamado
“Digital Methods”, pratica de pesquisa que “aprenda com os métodos e
dispositivos online, readapte-os e busque fundamentar afirmacdes sobre
a mudanca cultural em dados web, introduzindo o termo ‘fundamentacao
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em dados online’ (online groundedness)”. O autor argumenta, entre outros
pontos, que o estudo de usudrios (amadores, fas, produsudrios) desloca a
atencdo para longe dos dados digitais produzidos por eles.

“A questdo ndo ¢ mais o quanto a sociedade e cultura estdo online,
mas sim como diagnosticar mudancas culturais e condi¢des sociais por meio
da internet” (ROGERS, 2016, p. 5), de modo que a internet seja tomada
nao como objeto de estudo, mas como fonte de estudo. Um exemplo disso
¢ o Google Flu Trends, projeto langado em 2008, e que antecipa e localiza
geograficamente possibilidades de surtos de influenza, pela quantificagdo
de buscas realizadas, dados que podem ser utilizados em conjunto com
outras mensuragoes existentes (numero de hospitalizagdes, de pacientes,
relatorios de laboratorio, etc.) (ROGERS, 2016). Outra possibilidade que
toma a internet como fonte de pesquisa aplicada a sites de redes sociais, em
projeto desenvolvido por Rogers (2016), parte das informagdes de gostos e
preferéncias declaradas nesses ambientes pelos usuarios para propor uma
nova forma de se definir um publico, processo que culminou com o seu
conceito de pos-demografia®.

A citacdo a seguir amplia a questdo de como estudar a cultura e
sociedade e fundamentar as descobertas com a internet.

Coletar e analisar esses dados para a pesquisa social e
cultural requer ndo apenas uma nova perspectiva sobre a
internet, mas também novos métodos para fundamentar
as descobertas. Fundamentar as reinvindica¢des nas
especificidades do online ¢ uma mudanga maior no
proposito da pesquisa em internet, na medida em que
ndo se trata tanto de pesquisar a internet e seus usuarios,
mas sim, estudar a cultura e a sociedade com a internet.
(ROGERS, 2016, p. 30).

Frente ao que foi posto, pergunta-se: o que se torna possivel de ser
feito culturalmente/socialmente pelos usudrios, por meio de e apesar das
especificidades técnicas dos selfies, envolvendo o Instagram e os dispositivos
que os capturam? Acreditamos que podemos chegar a essa resposta de diferentes
maneiras. A escolhida nesse artigo ¢ investigar as implicagdes de coleta, extracdo
e classificacao do corpus por meio da proposta de construgdo de uma rotina
automatizada para analise de selfies publicadas na plataforma Instagram.

2. Processo de coleta, extracio e classificacao do corpus

Esta secdo do artigo refere-se ao item sobre ferramentas utilizadas para
coleta de dados, do roteiro proposto por Es, Coombs e Boeschoten (2017).
Sabe-se que o processo de coleta de dados busca compor o corpus do estudo.
Cada unidade do corpus ¢ composta por uma publica¢do, que possui uma
imagem com seus respectivos pardmetros (hashtags, nimero de curtidas
e legenda, por exemplo). Estes dados foram retirados do site de rede social
Instagram, seguindo as diretrizes apresentadas no regulamento do proprio site

¢ Pos-demografia consiste na com-
posi¢do de publicos a partir de suas
preferéncias declaradas em sites de

redes sociais (ROGERS, 2016).
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(FACEBOOK, 2013)". Desta forma, todo o processo de coleta de dados ocorreu
de forma manual, sem qualquer tipo de automacao; pois, como descreve o
item 10 das “Condigdes gerais” dos Termos de Uso do Instagram,

Nos proibimos o rastreamento, scraping, armazenamento
em cache ou, de qualquer outro modo, o acesso a qualquer
conteudo no Servigco através de meios automatizados,
incluindo, entre outras coisas, perfis e fotos de usuarios
(exceto como resultado de protocolos ou tecnologias de
mecanismos de busca padrio com a autorizagdo expressa
do Instagram). (FACEBOOK, 2013).

Neste sentido, nenhum web crawler®, web scrapper’ ou qualquer
outro tipo de processo automatizado foi utilizado para realizar esta coleta
de dados. Mesmo a API' do Instagram ndo pode ser utilizada. Esta API
possui como principal objetivo oferecer uma interface de comunicagao entre
uma aplicacdo de software cliente e o servigo Instagram; mas nao pode ser
utilizada para esta pesquisa devido as restricdes das regras de negocio desta
interface. Isto ¢ vetado pelos termos: 8, 14, 16 e 17 do vigente contrato.

Existem ferramentas como o instagram-php-scrapper', que permitem
capturar automaticamente um conjunto de dados do Instagram, porém nao
foram utilizadas pois as diretrizes do Instagram impedem seu uso. Além
disso, eventuais atualizagdes da API culminam por invalidar servigos
fornecidos por terceiros (FANTONI, 2017).

Como alternativa as formas automatizadas de coleta de dados, foi
utilizado um método manual de acesso ao Instagram. O objetivo deste
método ¢ salvar em offline os dados do Instagram para, entdo, extrair de
forma automatizada somente o que € relevante no contexto deste estudo. Isto
também evita que a estratégia da pesquisa dependa de um servico alheio ao
seu controle e seja fragilizada por uma eventual mudanca na rede.

O processo manual de coleta de dados consiste em acessar uma
publicacao do Instagram em sua visdo modal [onde sdo listadas as hashtags,
comentarios, curtidas e outros parametros associados a publicagdo] e salvar
no computador (em offline) o contetdo HTML respectivo ao endereco
acessado. Este conteido HTML carrega informacdes acerca da publicacao
respectiva, que podem ser extraidas programaticamente utilizando um
software do tipo scrapper. Porém, ndo sao todas as informagdes associadas
as publicagdes que estdo neste conteudo HTML, visto que algumas destas
informagdes sdo carregadas dinamicamente ao acessar as paginas com um
web browser.

A escolha de salvar o conteudo HTML das publicagdes deve-se ao fato
de que, com estes arquivos salvos em offline, torna-se possivel automatizar
parte do processo de coleta de dados sem ferir os Termos de Contrato do
Instagram. Esta acdo ¢ similar a um processo de registro das informagdes
observadas por um interagente comum que acessa tal foto (ou tal endereco,
se o acesso ¢ realizado pela versdo web da rede). As diretrizes do Instagram
proibem somente o acesso automatizado ao servico (FACEBOOK, 2013);
se este acesso ¢ realizado de forma manual, os dados salvos a partir destes

7 O Instagram foi adquirido pelo
Facebook em 2012 (RUSLI, 2012).
Desta forma, seus termos de servigo
estdo creditados para a empresa que
detém o comando sobre a outra.

8 Software que recursivamente acessa
links de um site e faz download de
todas as paginas acessadas. Web
crawlers podem ser orientados por
regras, como por exemplo, podem
ser configurados para somente

seguir /inks com o sufixo “.html” ou

« »

.php”.

° Software desenhado para extrair
informagdes de uma determinada
pagina da web. Esta filtragem serve
geralmente para indexar informagao
para que entao possa ser armazenada
em uma base de dados.

10 Application Programming Inter-
face. Uma interface desenhada para
programadores acessarem com mais

facilidade determinados componentes
de software.

U Scrapper ndo-oficial para Insta-
gram. Disponivel em: <https://github.
com/postaddictme/instagram-php-
scraper>. Acesso em: 19 jun. 2017.
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acessos podem ser operados com processos automatizados em offline, sem
realizar qualquer tipo de acesso ao servigo Instagram.

Figura 1: Processamento de dados coletados no Instagram

id: "image_id",
description: "sample_descr
Tlikes: 0,
comments: 0,

. hasﬂtaﬁs: [

- "hashtag_1",
Extracéo "hashtag_2",
"hashtag_3"

]
[...]

Ak
P P e T | 1

Visdo modal da publicacio

Conteddo HTML Arquivo JSON

Fonte: Elaborada pelos autores

A parte automatizada da coleta de dados consiste em extrair e
organizar as informacdes existentes nos arquivos de contetdo HTML
(informag@o nao-filtrada) obtidos no Instagram. Os dados extraidos sdo:
legenda, quantidade de comentarios, hashtags, quantidade de likes, link
de acesso a imagem da publicacdo e, o mais importante, a imagem de
fato. O material deve ser capturado para posterior armazenamento em
arquivos JSON (informagao filtrada)'?, acessados programaticamente para
a realizagdo das tarefas de analise.

Desta forma, os arquivos da pesquisa possuem somente as informagdes
que sao relevantes para o estudo. Cada arquivo HTML ordenado pelo script
JSON reproduz uma determinada publicacdo do Instagram, porém adaptada
para os padrdes do projeto. Além de evitar que uma eventual imagem
importante seja deletada e, consequentemente, perdida, permite organizar o
contetido dentro de uma estrutura adaptada para o projeto, sem a necessidade
de constantes procuras e visitas através da versao web do servico.

O corpus do estudo é composto somente por publicacdes em
que a imagem associada ¢ uma selfie. As publicagdes foram acessadas
manualmente e avaliadas caso por caso, salvando aquelas em que o sujeito
que maneja o dispositivo de captura estd presente na imagem capturada.
E necessario lembrar que uma selfie pode exibir outras pessoas ou objetos
além do individuo que realizou a captura da imagem; porém, este deve estar
presente na foto.

As caracteristicas mais notaveis da selfie sdo: a presenga de um “pau
de selfie ’”* na imagem; presenga de algum sujeito com os bracos levantados
em direcdo ao dispositivo de captura de forma que indique que somente
algum individuo presente na fotografia poderia ser o responsavel por operar
o dispositivo de captura; e, por fim, fotos onde o dispositivo de captura
aparece sendo operado por um sujeito (como fotos de espelho ou capturadas
a partir de um drone) presente no registro.

Para obter as publicagdes que compdem o corpus, a fungdo de
busca do Instagram foi utilizada. Os parametros utilizados no processo de
filtragem foram hashtags e localizagdes. As hashtags utilizadas levam em

12 “JSON (JavaScript Object Nota-
tion - Notagdo de Objetos JavaS-
cript) ¢ uma formatagao leve de
troca de dados. Para seres humanos,
¢ facil de ler e escrever. Para maqui-
nas, ¢ facil de interpretar e gerar”
(JSON.ORG, 2017).

13 Espécie de bastao usado para
estender a area capturada na imagem,
formado por uma base para prender
um smartphone ou cdmera em uma
extremidade e um botdo para disparo
da foto na outra.
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sua semantica topicos relativos a tematica das selfies, como gopro'?, nofilter,
selfiestick e wefie, por exemplo. As localizag¢des utilizadas sdo referentes a
pontos turisticos brasileiros, ja que se pretendia focar a analise em selfies
tiradas no Brasil. Ao inserir os pardmetros no campo de busca, as primeiras
50 publicagdes exibidas, que levavam a uma imagem classificada como
selfie foram selecionadas para o estudo. Em alguns casos a busca exibiu
um numero inferior a 50 selfies. Nesses casos, uma menor quantidade de
publicacdes foi selecionada para o corpus do estudo. Nesse sentido, foram
localizadas selfies em 39 pontos turisticos a partir de 12 capitais brasileiras
de diferentes regides do pais.

Para facilitar a visualizagdo dos dados, as imagens foram classificadas
por hashtags, possibilitando que somente publicagdes que possuem uma
determinada hashtag sejam filtradas. As imagens classificadas dentro de cada
hashtag foram unidas em um grid para facilitar a visdo em um panorama
geral. Cada uma destas imagens possui uma legenda com os parametros
existentes no arquivo JSON da publicagdo respectiva.

Apos a finalizacdo da coleta de dados, extragdo e classificagdo do
corpus, a base de dados foi verificada por publicagdes repetidas ou com
algum tipo de informacdo corrompida. As publicagdes que encaixam nestes
casos foram removidas do corpus. Por fim, restaram 1991 publicacdes com
um somatorio de 4430 hashtags Gnicas.

Este grupo, portanto, foi selecionado para uma posterior analise. Em
virtude do volume do material e da sua analise realizada de maneira que
observa caso por caso, a equipe atualmente esta analisando as imagens.
Este material sera a base do segundo passo da pesquisa e desenvolvido para
futura apresentacao.

5. Observacoes Preliminares e Limites da Pesquisa

Pode-se dizer que a analise de selfies no Instagram envolve, ao
mesmo tempo, uma compreensao macro sobre as dindmicas do capitalismo
contemporaneo, sobre distribuicdo de informacdo orientada através de
algoritmos, uso de dispositivos de comunica¢do ubiquos, analise do
contetido que constitui tais redes (FANTONI, 2017). E abrange, finalmente,
o proposito dos usos praticados pelos usuarios dessa plataforma.

A partir do roteiro sugerido por Es, Coombs ¢ Boeschoten (2017),
as selfies que compoem o corpus dessa pesquisa vém do Instagram, que
foi escolhido como fonte desse tipo de imagem pelo fato de ter sido o
primeiro site de rede social projetado para dispositivos moveis, aspecto que
incide diretamente na captura desse tipo de imagem e na facilidade de seu
compartilhamento. Além disso, estudo de Wu et al. (2014) a partir dos usos
de 40 mil usuarios de 179 paises, destacou selfies como o tipo de foto mais
postado no Instagram entre 8 tipos identificados (selfies, amigos, moda,
comida, gadgets, atividades, animais de estimacao e fotos com texto).

A questdo da mobilidade inerente ao Instagram diferencia este site de

4 Em virtude do seu tamanho redu-
zido e da utilizag@o sobretudo para
registro de atividade esportiva, as
cameras da empresa GoPro sdo muito
utilizadas para a captura de selfies.
Apesar de nao existir um registro
inicial do uso do “pau de selfie”,

a empresa foi uma das primeiras

a oferecer o extensor para os seus
consumidores.
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rede social de outros que ndo eram focados neste aspecto, inicialmente, pela
questao da geolocalizacdo. Por exemplo, o contetido de redes como o Orkut
estava vinculado a uma publicacdo online, com eventuais referéncias para
locais apenas relativas ao seu conteudo. Essa dinamica era semelhante, no
inicio, do Facebook, porém foi transformada apds o surgimento de hibridos de
rede e servico como Foursquare (e sua futura cisdo para o Swarm) e GoWalla.
Além de utilizar a geolocalizacdo como fator principal, com publicagdes
relativas a um local — principalmente dicas de restaurantes e estabelecimentos
—, esses servicos encampavam a mobilidade ao centralizar seu foco de uso
nos usudrios de smartphones. Desta forma, a transformagao do site de rede
social em um aplicativo acompanhado dos detalhes geograficos permitiu
usar as redes para os mais diversos fins. Isto é observado na comunhéo entre
rede social digital, servigo e aplicativo observada em servigos de encontros
como Tinder e Grindr.

Refletir sobre “que dados sao selecionados e como eles se relacionam
com o conjunto de dados maior” (ES; COOMBS; BOESHOTEN, 2017, p.
178) remete a ja mencionada geolocalizacdo e a hashtags. No caso deste
estudo, a geolocalizagdo constituiu o pardmetro inicial para selegio de selfies,
a partir de pontos turisticos de varios locais do Brasil, o que, a0 mesmo
tempo, assegura abrangéncia de selecdo de selfies postados por usuarios
em diferentes regides geograficas na selecdo do corpus, mas que, também,
sugere a predominancia de fotos ao ar livre, em locais de grande circulagio
e com acesso a rede.

Como se sabe, o Instagram compreende a imagem como uma unidade
importante para o seu espaco de visualizagdo e, sobretudo, do seu aparelho —
e que configura a sua plataforma. Como observa Fantoni (2007), em relagdo
a forma como jovens de Porto Alegre realizam atos de autorrepresentagio
na plataforma, o uso do aparelho como uma camera que estd conectada nao
apenas representa imagens relevantes para o seu autor, mas permitem que elas
fomentem pontos de discussdo sobre seu contetdo e também sirvam como
uma espécie de marcadores de discussoes e/ou locais, quando vinculados por
hashtags e dados de localizagdo. Além disso, a fruigdo do seu conteudo ¢é
facil em virtude das propriedades dos aparelhos, sobretudo quanto ao acesso
das fotos via o ato de rolar com o dedo para obter mais publicagdes e apertar
duas vezes seguidas para “favoritar” uma imagem ou video.

Em virtude de ser uma rede com objetivos comerciais, o seu uso ¢
voltado para a geracdo de capital para a empresa, seja ele social ou financeiro
de fato, o que resulta em altera¢cdes nas dindmicas da rede. Por outras
palavras, o Instagram, assim como outras plataformas, utiliza os dados de
socializac@o de seus usudrios para gerar anuncios que, a principio, sejam do
interesse desses usuarios e que, por conta disso, convertam-se em vendas
para seus anunciantes. Para tanto, é conveniente para o Instagram que os
usuarios sejam ativos na plataforma. Entre exemplos de adaptagdes nesse
sentido, estdo a adogdo de novos recursos, como as stories, ou supressao
de outros, como alteragdes na API, que impedem o uso de servigos como o
IfThisThanThat's para automatizagdo de rotinas ou a redug@o de espago na

15 Servigo que permite a criagdo de
diferentes rotinas automatizadas defi-
nidas pelo usuario, disponivel online
em https://ifttt.com .
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indicagdo da data da postagem, dados importantes para a compreensao da
rede acabam, cada vez mais, restritos apenas para o Facebook, uma vez que
sd0 os recursos mais valiosos da plataforma e que despertam o interesse do
mercado como um todo.

Isto pode ser observado na forma como algoritmos operam na
distribuicdo de conteudo. No entanto, o material que forma o corpus
ndo esta tdo sujeito as dindmicas do tempo, quanto a sua permanéncia e
distribuicdo nas timelines. Ainda que fotos pessoais e as postadas por um
veiculo de comunicacdo obedecam a diferentes dindmicas temporais quando
disponibilizadas no mesmo site de rede social, pelo fato de as selfies do
corpus terem sido coletadas manualmente, essa interferéncia do algoritmo
¢ amenizada.

A andlise proposta também permite compreender que uma rede ¢
formada ndo apenas pelos seus atores, mas pelas suas representacdes visuais.
A analise de comentarios e hashtags € importante para criar contextos que
vdo além daqueles representados imageticamente — ainda que estejam
conectados a este.

Além disso, serdo observadas propriedades relativas aos aparelhos
utilizados pelos interagentes. A selegdo do corpus de pesquisa por hashtags
como #drone e #gopro, por exemplo, sdo indicadores do uso desses
dispositivos para a captacdo de selfies.

Consideracoes finais

Ainda que o fendmeno das selfies ndo seja restrito ao site de rede social
Instagram, uma vez que, segundo Gunthert (2015), remontam ao ano 2000,
arrisca-se que o desenvolvimento de variadas plataformas e de dispositivos
de captura desse tipo de imagem parece ter atualizado esse fendmeno no que
hoje se pode observar quanto a este tipo de postagem no Instagram.

Um primeiro ponto que merece destaque é do grau de implicagdo
que as proprias plataformas exercem na pesquisa que se vale de dados
gerados a partir delas. Nesse sentido, ao respeitarmos os termos de uso do
Instagram quanto a ndo nos valermos de buscas automatizadas de selfies
nesta plataforma, optamos pela busca manual. Assim, de acordo com os
objetivos deste projeto, optamos pela busca de selfies tiradas no Brasil, por
meio da geolocalizagdo, e por meio de hashtags associadas a elas, de modo
a identificarmos alguns procedimentos maquinicos adotados no ato de se
autofotografar e de compartilhar selfies nesta plataforma. No entanto, essas
buscas s6 puderam ser realizadas separadamente. Com isso, temos as selfies
tiradas no Brasil, mas, devido a busca de hashtags do tipo #selfie, #gopro,
#drone, #nofilter, acabamos por ampliar a area geografica em que as selfies
da coleta foram obtidas para além do territério brasileiro.

Além disso, observamos, também, que, a partir dos critérios de selecdo
do corpus, as hashtags figuram como ponto de destaque a ser investigado, uma
vez que, remetem tanto a antifiguratividade dos selfies (DI FOGGIA, 2015),
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ao lado da geolocalizacdo, quanto a questdo da importancia da visibilidade
para seus usuarios (FANTONI, 2017). Esse ultimo ponto ¢ realcado quando
notamos, por exemplo, que o numero de /ashtags Gnicas ¢ bem superior ao das
selfies coletadas. Some-se a isso a popularidade de geradores de hashtags para
o Instagram'®. Esse tipo de insight esta associado a abordagem de Richards
(2016), segundo o qual, Métodos Digitais dizem respeito a como podemos
pensar a sociedade utilizando a internet como fonte.

Submeter o corpus da pesquisa ao Google Photos parece ser uma
alternativa de observarmos as possibilidades de tratamento de dados digitais
pela dtica de um outro grande player da Comunicacdo Digital mundial
pelo viés das imagens, o que pode trazer inmsights interessantes para o
prosseguimento da pesquisa.

Finalmente, cabe ressaltar a importancia dos resultados alcangados
para subsidiar o segundo objetivo especifico do projeto, qual seja, mapear
usos e apropriacdes de pessoas que postam selfies por meio de questionarios
e de entrevistas em profundidade, atendendo a questao sobre quem produziu
os dados e com qual proposito (ES; COOMBS; BOESCHOTEN, 2017).
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