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“Que nada nos limite.
Que nada nos defina.
Que nada nos sujeite.

Que nossa liberdade seja nossa substdncia.”

Simone de Beauvoir, escritora francesa, filosofa e feminista
(1908-1986)
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar a construgdo do discurso intolerante contra a
mulher nas redes sociais. Com a internet, a intolerancia, que ja existia, se propagou, sendo a
mulher um alvo constante de insultos. Quanto aos procedimentos metodologicos, realizou-se
uma pesquisa em trés redes sociais, a saber, Facebook, Twitter e Instagram, para fazer um
levantamento desses discursos, considerando que, na materializacdo de mensagens, ha a
propagacdo de discursos que desqualificam a mulher. A fim de delimitar a coleta nessas redes
sociais, foram utilizados os termos “machismo” e “machista” devido as inimeras postagens de
cunho machista, que defendem seu posicionamento. A partir dessa delimitacdo, foram
encontradas, no Facebook, cerca de 70 comunidades brasileiras; no Twitter, cerca de 30 perfis
brasileiros, e no Instagram, foram encontrados em torno de 40 perfis brasileiros. A coleta foi
realizada em postagens publicadas no periodo entre janeiro de 2014 e agosto de 2019 nas
referidas redes sociais e para a selecdo do material, foram considerados os seguintes critérios:
a) pesquisa nas redes sociais dos termos “machismo” e “machista” em comunidades ou perfis
brasileiros; b) postagens cuja tematica fosse a desqualificacdo da mulher a partir do uso de tons
depreciativos a sua imagem. Em virtude da andlise das postagens das redes sociais Facebook,
Twitter e Instagram escolhidas para esta pesquisa, entende-se que a imagem de mulher que
circula nas redes sociais analisadas é aquela que tem como principal fungéo ser dona de casa,
mé&e e esposa, e que deve permanecer em seu lar, pois, do contrario, estaria em perigo fora do
ambiente doméstico. Essa mulher também tem sua individualidade menosprezada, uma vez que
somente apds limpar a casa pode pensar em seus projetos pessoais. Além disso, ha a tensdo de
uma profissional do futebol, que ndo teria (para o locutor) aptiddo para exercer essa fungdo. As
trés postagens mostram que ainda ha um longo caminho a ser percorrido para que a mulher
possa decidir sobre sua vida, com o respeito que ela merece.

Palavras-chave: Discurso Intolerante. Mulher. Redes Sociais. Teoria Dialogica.



ABSTRACT

The presente work aims to analyze the construction of intolerant discourse against women on
social networks. With the internet, intolerance, which already existed, has spread, with women
being a constant target of insults. In the theoretical framework of this research, concepts
developed by the Bakhtin Circle are presented that support the dialogical perspective of the
discourse. The reflection on the concepts of intolerance and intolerant discourses are based on
the ideas of Diana Barros, Roger-Pol Droit and Ruth Amossy. A study on feminism was also
developed, based on the conception of Simone de Beauvoir and Michelle Perrot. As for the
methodological procedures, a survey was carried out on three social networks, namely
Facebook, Twitter and Instagram, to survey these speeches, considering that, in the
materialization of messages, there is the spread of speeches that disqualify women. In order to
limit the collection on these social networks, the terms "machismo” and "machista” were used
due to the numerous posts of a macho nature, which defend their position. From this
delimitation, about 70 Brazilian communities were found on Facebook; on Twitter, about 30
Brazilian profiles, and on Instagram, around 40 Brazilian profiles were found. The collection
was carried out in posts published in the period between January 2014 and August 2019 on the
referred social networks and for the selection of material, the following criteria were
considered: a) search on social networks for the terms “machismo” and “machista” in Brazilian
communities or profiles; b) posts whose theme was to disqualify women from the use of
derogatory tones to their image. Due to the analysis of the social media posts Facebook, Twitter
and Instagram chosen for this research, it is understood that the image of women that circulates
in the social networks analyzed is that whose main function is being a housewife, mother and
wife, and that he must remain in his home, otherwise he would be in danger outside the home.
This woman also has her individuality underestimated, since only after cleaning the house can
she think about her personal projects. In addition, there is the tension of a football professional,
who would not (for the speaker) have the aptitude to perform this function. The three posts
show that there is still a long way to go before a woman can decide about her life, with the
respect she deserves.

Keywords: Intolerant Speech. Woman. Social Networks. Dialogic Theory.
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INTRODUCAO

A discriminagdo contra a mulher é um fato historico em nossa sociedade. A discussao
sobre a desigualdade de género nao é recente, pois, dos gregos até recentemente, se acreditava
que as mulheres eram seres inferiores em relacdo aos homens. “Com um lugar de menos
destaque, os direitos e deveres das mulheres estavam reservados a criacdo dos filhos e ao
cuidado com o lar (SILVA, 2010, p. 557)”. Assim sendo, o papel da mulher estava sempre
restrito ao espago dentro de casa, cuidando da familia.

Nesse contexto de vida privada, as mulheres ficaram, durante muito tempo, fora dos
relatos da sociedade, em um silenciamento profundo, como se ndo fizessem parte dela. As
primeiras historias, contadas por historiadores gregos ou romanos, relatam as guerras, 0s
reinados e os homens ilustres, portanto, as mulheres eram invisiveis nessa época (PERROT,
2019, p. 17). Esse silenciamento refrata a valoragdo de que os grandes acontecimentos da
historia foram obra dos homens, uma vez que também foram contados por eles. A mulher
cabia a esfera do lar, que era desconsiderada nesses relatos.

Contava-se mais sobre os santos do que das santas, “uma vez que eles agiam,
evangelizavam, viajavam. As mulheres preservavam sua virgindade e rezavam, ou
alcancavam a gléria do martirio, considerada uma honra (PERROT, 2019, p. 18)”. Importante
ressaltar que, em muitas sociedades, o siléncio e a invisibilidade das mulheres faziam parte de
uma organizagdo, que garantia a tranquilidade da cidade, pois a apari¢do da mulher causava
medo e sua fala em publico era considerada indecente.

Na ldade Média, as mulheres eram numerosas nas seitas, que expressaram a
inquietacdo religiosa, a partir do século XII, uma vez que essas seitas questionavam o poder
dos clérigos. Um dos movimentos mais interessantes foi o das beguinas, que eram mulheres
que viviam juntas, num mesmo abrigo, de esmolas, mas principalmente dos salarios ganhos
pelo trabalho de cuidar doentes ou pelo oficio de tecelds (PERROT, 2019, p. 88). As beguinas
eram mulheres conhecidas pelo espirito de liberdade, pela ousadia, pela personalidade forte e
defendiam a ideia de uma religido mais mistica, uma Igreja mais espiritual, mas essa visao
ndo era bem vista pela sociedade daquela época.

Nesse sentido, foram perseguidas durante a Inquisicdo, o que ocorreu com Marguerite
Porete. A mistica culta escreveu Miror des ames simples et anéanties, um “tratado do livre
pensar, no qual ela ousava expressar concepcdes teologicas, dizer que o amor de Deus ndo
passava necessariamente pelos sacerdotes PERROT, 2019, p.88)”. Ela foi condenada pelo

tribunal da Inquisicdo em Paris e queimada em 1310. Porete, assim como outras beguinas,
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acreditava que ao se atingir um estagio de espiritualidade com Deus, ndo seria mais necessaria
a intermediacdo dos sacerdotes da Igreja.

Em 1486, os dominicanos Kraemer e Sprenger publicaram uma enquete encomendada
pela Inquisicdo chamada Malleus maleficarum, “na qual pretendia descrever as feiticeiras e
suas praticas e dizer o que convinha pensar sobre elas. E devia-se pensar o pior, 0 que
justificava sua condenacdo ao fogo purificador (PERROT, 2019, p.89)”. As feiticeiras foram
mulheres corajosas por pensarem e agirem diferentemente da visdo patriarcal da época, o que
era considerada uma afronta a sociedade.

Em virtude de sua ousadia, as feiticeiras foram presas e queimadas, principalmente na
Alemanha, na Suica, no leste da Franca, na Italia e na Espanha. A quantidade de vitimas chega
a cem mil, sendo 90% de mulheres, tendo Joana d’Arc como uma de suas vitimas dessa onda
de repressdo, que iniciou ao final do século XV. Acusadas de ofenderem a razdo e a medicina
moderna, por suas praticas magicas, as feiticeiras eram denunciadas, também, por
“manifestarem sua sexualidade de maneira desenfreada, encarnando a desordem dos sentidos,
a ‘parte maldita’ numa sociedade que ordena os corpos (PERROT, 2019, p. 90)”. Naquela
época, uma mulher que vivia sua sexualidade livremente era julgada e condenada pelo padréo
social vigente, uma vez que o sexo como fonte de prazer era restrito aos homens e um pecado
para as mulheres.

As feiticeiras foram consideradas, também, como sendo filhas e irmas do diabo. “Ela
é o diabo, seu olhar mata: ela tem mau-olhado (PERROT, 2019, p. 90).” Mulheres que
desafiavam a visao patriarcal, elas tinham pretensdo ao saber, portanto, contestavam todos 0s
poderes: dos sacerdotes, dos soberanos, dos homens, da razdo. Nesse sentido, para a sociedade
da época, a solucdo era extirpar o mal, destrui-las, queima-las, assim, o “problema” estaria
resolvido.

Os relatos sobre as mulheres eram escassos, uma vez que eram pouco vistas. No século
XVIII, o espac¢o para a mulher foi um pouco maior, porém “enfatizando os inconvenientes da
mulher no poder, por exemplo, como no caso do reinado de Catarina de Médici (PERROT,
2019, p. 18)”. Aqui, ha uma énfase dos aspectos negativos da regéncia dessa rainha para a
histdria da Franca. A partir do século XIX, comecaram a aparecer mulheres, em sua maioria
aristocratas, que tentavam ganhar a vida escrevendo biografias de mulheres, como rainhas,
santas, cortesds, entre outras.

No chamado “Século das luzes”, as mulheres que tentaram reivindicar seus direitos de
cidadania foram condenadas a guilhotina. Um exemplo disso é a escritora Olympe de Gouges,

“que teve seu direito de fala silenciado ao publicar Os Direitos da Mulher e da Cidada, em
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1791, no qual postulava a abolicdo da autoridade dos homens sobre as mulheres (SILVA,
2010, p. 558)”, sendo que, um ano antes, ela ja havia escrito A necessidade do divércio.
Feminista atuante e revolucionéria, Olympe foi acusada de querer se igualar aos homens e,
por isso, foi guilhotinada em 1793.

A partir do século XX, os movimentos feministas desencadearam importantes
conquistas, muito recentes se comparadas com a historia da humanidade. Como exemplo, no
Brasil, o Estatuto da Mulher Casada, sancionado em 27 de agosto de 1962, o qual instituiu,
entre outras diretrizes, que a mulher ndo precisaria mais da autorizacdo do marido para
trabalhar, receber heranca e, em caso de separacdo, requerer a guarda dos filhos. 1sso ocorria
ha& pouco menos de 60 anos, ou seja, antes disso, a mulher precisava ser autorizada pelo marido
para realizar algumas atividades que se relacionavam diretamente com a sua individualidade.

Outras conquistas importantes, como o voto feminino, o direito de estudar, a licenca-
maternidade, a Lei Maria da Penha, a liberdade sexual, entre outros direitos, foram passos
fundamentais para a mulher, conquistados a custo de muita luta, garra e, infelizmente, vidas
perdidas. Porém, apesar dessas conquistas, ainda ha muito o que ser feito para que se alcance
a igualdade de género, como na esfera profissional, por exemplo, pois “foi no trabalho que a
mulher cobriu em grande parte distancia que a separava do homem; sé o trabalho pode
assegulhar-lhe uma liberdade concreta (BEAUVOIR, 1980, p. 449).” Essa liberdade passa
pela autonomia financeira e social da mulher, resgatando a liberdade feminina.

Nesse breve contexto histérico, ndo se pretende esgotar a historia da mulher ao longo
da sociedade, mas mostrar alguns momentos que marcaram sua trajetoria. Percebe-se,
também, que as desigualdades entre mulheres e homens s&o historicas e que precisam ser
estudadas para que se provogue uma mudanca de comportamento e de atitude na sociedade.
Ha muito preconceito e intolerancia contra a mulher nos mais diversos contextos e no caso
das redes sociais, campo de analise desta pesquisa, ndo € diferente, j& que houve uma
potencializacdo desse preconceito, que ja existia, sendo a mulher um alvo de assédio e de
violéncia.

Muitas vezes, os casos de violéncia sdo legitimados por visbes estereotipadas da
mulher. O estere6tipo, um dos conceitos estudados nesta pesquisa, pode ser entendido como
o resultado de um saber comum a todos os membros de uma mesma comunidade (AMOSSY,
PIERROT, 2005). Nesse sentido, a cristalizacdo desses estere6tipos, por parte da sociedade,
moldou muitos preconceitos e ideias enganosas sobre as mulheres, pois alguns tipos de
preconceitos sdo tdo rigidamente criados e difundidos nos grupos que se tornam verdades

absolutas e passam a fazer parte da cultura dessas comunidades. Ao longo do tempo, “foram
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construidos, pela sociedade e em torno dela, esteredtipos relacionados a mulher, com base no
senso comum (SILVA, 2010, p. 561)” e esses esteredtipos fomentaram a construcdo do
preconceito e da discriminacgao contra a mulher.

A nocdo de estere6tipo, de Ruth Amossy, foi o aporte para desenvolver essa teoria. Para
Amossy (2011, p. 32), “los estereotipos son creencias sobre las clases de individuos, de grupos
0 de objetos, que son preconceptos, es decir, que no responden a una apreciacion nueva de cada
fendmeno, sino a habitos de pensamiento y de expectativas habituales. Assim sendo,
esteredtipos como “feminista odeia homem”, “mulher é rival de mulher”, entre outros sdo ideias
padronizadas, pois 0 sujeito estereotipante cristaliza as verdades, sem a possibilidade de
dialogo, sem se propor a ouvir o outro.

O preconceito, para Marilena Chaui (1996/1997, p.117), é “uma ideia anterior a
formacdo de um conceito. O preconceito é a ideia preconcebida, anterior, portanto, ao trabalho
de concepcdo ou conceitualizacdo realizado pelo sentimento.” Ele se organiza, reline e
sintetiza os fatos, partindo da ideia de que séo verdadeiros e que, portanto, ndo precisam ser
questionados.

Com a internet, esse preconceito, que ja existia, foi intensificado e cresceu nas redes
sociais, sendo a mulher o centro dessa discriminacdo. A misoginia se alastra nesse contexto,
assim como a incitagdo ao estupro, o assedio moral e outros tipos de violéncia, que fomentam
esse discurso comentado, curtido e compartilhado no ambiente virtual.

Nesses discursos, a mulher é considerada menos capaz, menos inteligente, menos
digna de respeito e sempre a culpada pelo que sofreu. Se sofreu violéncia sexual, é porque
provocou ou estava com uma roupa inadequada; se ganha menos, é porque nao se dedica
integralmente, uma vez que tem filhos e entre outros fatores que “justificam” a menor
remuneracao.

A ideia de que a mulher ndo é suficiente é uma constante nos discursos de tom
machista. Nessa visdo, a fun¢do principal da mulher ¢ a de servir, pois “em muitos conteXtos,
lugares, paises e culturas, meninas e jovens, adultas e idosas trabalhardo para seu pai, 0S
irmaos, para o marido, para os filhos (TIBURI, 2019, p. 14)”. A subordinacdo ao homem inicia
dentro da familia, que ja estabelece quais serdo os servi¢cos da mulher, ou seja, trabalhos
bracais dentro de casa sempre servindo aos homens.

Se em casa a discriminacdo contra as mulheres pode ser comum, nas redes sociais ha
uma intensificacdo dessa atitude. A intolerancia, tanto por usuérios que identificam sua
identidade quanto por perfis “fakes”, se materializa via propagagdo de estereotipos,

preconceitos e discriminagcdes. Em um discurso carregado de odio e intolerancia, a mulher
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tem sido alvo de inimeras ofensas e insultos machistas e misoginos.

Para Diana Barros (2015, p. 16), “os discursos intolerantes consideram o ‘diferente’
aquele que rompe pactos e acordos sociais”. Assim sendo, a mulher seria 0 ser contrario a
natureza, aos costumes, a etica de determinados grupos, portanto, passa a ser sancionada
negativamente e odiada na viséo do locutor do discurso de tom machista.

Sdo inmeros discursos nas redes sociais que disseminam o 0dio ou o repudio contra
as mulheres, por isso a andlise desses discursos faz-se necessaria porque criancas estao
crescendo nesse ambiente de rancor desmedido, aprendendo, por essas construcfes sociais
equivocadas, que desrespeitar as mulheres € normal e que 0s homens se consideram superiores
as mulheres. Ha comunidades, inclusive, que gquerem acabar com o feminismo, pois é
considerado como ““contra a moral ¢ os bons costumes”.

O enunciado “bons costumes”, inclusive, ¢ muito utilizado como uma moral social ja
consagrada, em que realiza um juizo de valor quanto aos costumes como bons ou maus. Nesse
sentido, para Jodo Lima Franzen (1977, p. 107), bons costumes “sdo as regras de conduta
limpa nas relagdes familiares e sociais, em harmonia com os elevados fins da vida humana e
com a cultura moral de nossos dias”. Dessa forma, esse enunciado refrata uma valoracéo da
sociedade pelo que é normativo, ou seja, uma padronizacdo de comportamentos e atitudes
comuns que todos “devem seguir” em nome da moralidade. H& que se considerar que bons
costumes sdo o respeito ao proximo, a liberdade de expressédo e saber que género ndo define
carater, competéncia, capacidade, inteligéncia, entre outros.

Nesse cenario, no que tange as midias, Charaudeau (2009, p. 19) observa que “as
midias acham-se [...] na contingéncia de dirigir-se a um grande nimero de pessoas, a0 maior
nimero, a um numero planetario, se possivel”. Logo, considerando a abrangéncia, as redes
sociais se constituem em um universo de discursos e de dialogo constante, numa tensa relacao
com o discurso do outro. Para Emediato (2015, p. 172), “a rede social é uma rede de discursos,
um espago retorico por natureza, em que as vozes do locutor e do(s) interlocutor(es) se
entrecruzam” e, por consequéncia, estabelecem uma tensdo constitutiva entre diferentes
discursos.

As redes sociais podem proporcionar a constante interacdo e respeito entre locutores e
interlocutores. O uso das redes sociais pode ser um importante elo no contexto dialégico, pois
pode aproximar pessoas que ndo se veem ha muito tempo, aumentar o ciclo de amizades,
assim como ser uma fonte de entretenimento para muitas pessoas que nao podem, ou ndo
querem, frequentar ambientes publicos.

Nas redes sociais, ha o entrecruzamento de diversas vozes sociais, que, se por um lado,
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aproxima distintos pontos de vista, por outro, ocasiona conflito de posicionamentos, que
acentuam as discussdes. A relacdo locutor/interlocutor se estabelece na interacao entre esses
sujeitos que d&@o coro de apoio ou refutam os discursos postados nas redes sociais. Essa relacao
é realizada por meio de curtidas, e suas variagdes, comentarios e compartilhamentos dessas

postagens.

A finalidade do homem, ao falar, ndo ¢ a de recortar, descrever estruturar o mundo;
ele fala, em principio, para se colocar em relagcdo com o outro, porque disso depende
a propria existéncia, visto que a consciéncia de si passa pela tomada de consciéncia
da existéncia do outro, pela assimilacdo do outro e ao mesmo tempo pela

diferenciacdo com relagéo ao outro. (CHARAUDEAU, 2013, p. 42)

Ha& que se considerar, nessa relacdo com o outro, que as redes sociais podem ser um
ambiente no qual alguns comportamentos se propagam, como o bullying, por exemplo. Para
Bakhtin (2016, p. 130), “o didlogo, a discussdo e a luta pressupdem uma intercompreensao
linguistica”, portanto, nesse contexto, muitas vezes ndo haverd respeito, uma vez que a
dindmica dessa interacdo pode ser violenta, mas sempre havera um tenso didlogo, com graus
variaveis de concordancia ou de discordia, ancorado em uma compreensao ativa e responsiva.

O conceito de entonacdo expressiva pode ser observado nas concepcdes de
preconceito, intolerdncia e estereotipia, porque a entonacdo fundamenta-se no aspecto
compartilhado das valoracdes, no senso do comum acordo. A entonacéo precisa de um coral
de apoio capaz de conduzir “a enuncia¢ao as supostas valora¢des compartilhadas daquele
meio social para o qual est4 orientada a palavra” (VOLOCHINOV, 2011, p. 161). Logo, nas
concepcdes referidas, percebem-se avaliagdes comuns a determinados sujeitos e grupos.

Considerando esse cenario, esta pesquisa tem como objetivo geral analisar como séo
construidos os discursos intolerantes contra a mulher nas redes sociais. Os objetivos
especificos sdo: a) analisar como €é construida a relagdo locutor/interlocutor nos discursos
intolerantes nas redes sociais; b) analisar como 0s tons intolerantes se engendram nos
enunciados e desqualificam a mulher; c) verificar que imagem de mulher circula nas redes
sociais.!

As perguntas que norteiam esta pesquisa sdo: a) Como sao construidos os discursos
intolerantes contra a mulher nas redes sociais? b) Como é construida a relagdo

locutor/interlocutor nos discursos intolerantes nas redes sociais? ¢) Como 0s tons intolerantes

1 A presente investigacdo faz parte do projeto de pesquisa institucional “Ethos e ato ético: o discurso intolerante
em redes (sociais) de sentidos” (PUCRS/CNPq) e do grupo de pesquisa “Tessitura: vozes em (dis)curso” (CNPq),
ambos coordenados pela Profa. Dra. Maria da Gloria Corréa di Fanti.
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se engendram nos enunciados e desqualificam a mulher? d) Que imagem de mulher circula
nas redes sociais analisadas?

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, no que tange a coleta, realizou-se uma
pesquisa em trés redes sociais, a saber, Facebook, Twitter e Instagram, para fazer um
levantamento dos discursos intolerantes, considerando, na materializagcdo de discursos, a
propagacdo de discursos que desqualificam a mulher e sdo curtidos, comentados e
compartilhados nessas redes sociais. Os termos “machismo” e “machista” foram utilizados
para a delimitacdo da coleta, devido as iniumeras postagens de cunho machista, que defendem
seu posicionamento. A coleta foi realizada em postagens publicadas no periodo entre janeiro
de 2014 a agosto de 2019 nas referidas redes sociais.

Para a selecdo do material, foram escolhidas trés postagens, uma de cada rede social,
considerando os seguintes critérios: a) pesquisa nas redes sociais dos termos “machismo” e
“machista” em comunidades ou perfis brasileiros; b) postagens cuja tematica fosse a
desqualificacdo da mulher a partir do uso de tons depreciativos a sua imagem. Dessa forma,
foram selecionados os seguintes discursos: comunidade “Prints Machistas”, do Facebook
(2014), um anuncio do produto de limpeza Mr. Musculo, veiculado em seu perfil no Twitter
(2015), e o perfil “Machista Sincero”, do Instagram (2019).

A andlise dos discursos intolerantes selecionados esta fundamentada na teoria dialdgica
do discurso, cujos pressupostos preveem que o estudo da linguagem e da construcao de sentidos
se realiza a partir da analise de enunciados concretos, verbais e ndo verbais, na relagdo com
outros enunciados, situados social, ideoldgica e historicamente. Assim sendo, para a analise
proposta, sdo consideradas no¢des como dialogismo, palavra, enunciado, signo ideoldgico,
reflexo e refracdo, acento valorativo / entonacao expressiva e géneros do discurso.

Os discursos intolerantes nas redes sociais também sdo estudados a partir das reflexdes
de Diana Barros. Para a autora, (2014, p. 1), ha trés caracteristicas principais dos discursos
intolerantes: do ponto de vista narrativo, sdo discursos de sangéo aos sujeitos considerados
como maus cumpridores de certos contratos sociais; sdo discursos passionais, em que
prevalecem as paixdes de 0dio e do medo em relacdo ao “diferente”; e sao discursos que
desenvolvem temas e figuras a partir da oposicao semantica fundamental entre a identidade e a
diferenca

O debate sobre intolerancia fundamenta-se nas ideias do filésofo francés Roger-Pol
Droit. A intolerancia, segundo o autor, ndo é simples, uma vez que depende do debate, da
reflexd@o, pois “sendo intolerante com a intolerancia, impedimos que ela se alastre, fazemos com

que recue. Para que a tolerdncia progrida, é necessario ser intolerante com o intoleravel”
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(DROIT, 2017, p. 76). Seja a intolerancia visivel, aquela praticada por meio de comentéarios e
atitudes, ou a invisivel, que é a velada, a mascarada, mas que também causa enormes traumas
em quem sofre, é fundamental que ndo se tolere qualquer tipo de desrespeito com o outro, uma
vez que muitas pessoas somente entendem o real significado da intolerancia quando séo alvos
dela em suas vidas.

Além de Michelle Perrot (2019), busca-se a concep¢do de feminismo em Simone de
Beauvoir, que fundamenta a discussdo sobre esse tema, observando que se vive em uma
sociedade patriarcal, que ainda tolera a violéncia contra a mulher: “[...] o lugar que o pai ocupa
na familia, a preponderéncia universal dos machos, a educagdo, tudo confirma a ideia da
superioridade masculina” (BEAUVOIR, 1980, p. 23).

O estudo sobre a intolerancia contra a mulher negra esta alicercado nas ideias de Djamila
Ribeiro (2018, 2019), para quem o feminismo negro esté relacionado a projetos democréaticos.
As mulheres negras enfrentam, diariamente, a normalizagdo do racismo na sociedade que as
trata de forma desigual e que as coloca como coadjuvante das mulheres brancas. Esse
enfrentamento é perceptivel, segundo Ribeiro (2019, p. 23-24) desde o inicio da vida escolar,
em que se ¢ vista como “[...] a diferente” — 0 que quer dizer nao branca”, “um defeito”, e que
se passa a viver no mundo dos brancos, “no qual as culturas europeias [sd0] vistas como
superiores, o ideal a ser seguido”.

Essa divisdo social, sem a devida reflexdo sobre o tema, constitui as bases para a
“perpetuacdo do sistema de discriminagdo racial”, que reduzem as pessoas negras a “de
determinados esteredtipos, em vez de serem reconhecidas como seres humanos em toda a sua
complexidade” (RIBEIRO, 2019, p. 25-26). No que tange ao feminismo negro, Ribeiro (2018,
p. 52) observa a disparidade historica da situagdo da mulher negra em relacdo a mulher branca,
pois, por exemplo, enquanto as “mulheres brancas lutavam pelo direito ao voto e ao trabalho,
mulheres negras lutavam para ser consideradas pessoas”. Tais reflexdes convocam-me, como
mulher e professora, a aprofundar o conhecimento sobre feminismo, uma que vez que quanto
mais estudo sobre ele, mais consigo desconstruir ideias retrogradas que insistem em prevalecer
em nossa sociedade.

A escolha do tema da intoleréncia contra a mulher nas redes sociais justifica-se pela
reflexdo critica que se faz necessaria sobre como a mulher tem sido exposta a discursos
intolerantes e de tons machistas na sociedade em geral e nas redes sociais em particular. Os
discursos de cunho machista somente reforcam que precisamos percorrer um longo caminho
para conquistar a igualdade de género. E este trabalho deve iniciar desde cedo, em casa, na

educacdo dos filhos, estimulando o respeito ao proximo, coibindo as brincadeiras
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preconceituosas sem graca, dividindo tarefas igualmente, sem distin¢éo de género.

Quando essas criancas chegam a escola, ¢ fundamental que elas ja entendam que
género ndo define inteligéncia, forca, capacidade. E importante, também, que saibam que
meninas podem brincar com meninos nas mesmas brincadeiras e que, acima de tudo, todos
devem conviver em harmonia e respeito. Criangas que compreendem a igualdade de género
se tornam adultos que respeitam o préximo.

Para o estudo do tema proposto, esta pesquisa esta organizada em trés partes: na
primeira, apresenta-se a fundamentacao teorica, baseada na perspectiva dialégica do discurso
e na intolerancia contra a mulher. A segunda parte destaca a contextualizacdo e o0s
procedimentos metodologicos desenvolvidos para a elaboracdo da pesquisa. Na terceira parte,
sdo analisados os discursos intolerantes contra a mulher selecionados nas redes sociais
Facebook, Twitter e Instagram, bem como é realizada uma discussao dialdgica entre as trés
andlises efetuadas nas diferentes redes sociais. Finalmente, encerra-se esta pesquisa com as

consideracdes finais.
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1 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O presente capitulo organiza-se em duas secdes. A primeira delas versa sobre um
estudo dos conceitos desenvolvidos por Bakhtin e o Circulo que norteiam esta pesquisa. Na
segunda secdo, sdo estudados os conceitos de intolerancia e preconceito e é realizada uma
reflexdo sobre feminismo, igualdade de género, misoginia e machismo. Importante ressaltar
que todos os conceitos ora apresentados sdo fundamentais para os estudos sobre os discursos
intolerantes contra a mulher nas redes sociais, uma vez que contribuem para compreender o

conjunto de ideias controversas presentes na sociedade.

1.1 A CONCEPCAO DIALOGICA DO DISCURSO

O chamado Circulo de Bakhtin é constituido por um grupo de intelectuais, que se
reunia entre os anos de 1919 e 1929, primeiro em Nevel e Vitesbsk e, depois, em Sao
Petersburgo (FARACO, 20019, p. 13). Era um grupo multidisciplinar, composto, entre outros,
de filosofo, bidlogo, pianista e professor. Os trés estudiosos que se destacaram nos estudos da
linguagem foram Mikhail M. Bakhtin, Valentin N. Volochinov e Pavel N. Medviédev.

Para Bakhtin e o Circulo, a lingua recebe influéncias do contexto social, da ideologia
dominante e da luta de classes. Por isso, entendem a lingua/linguagem como interacao social e
constitutivamente dialégica. O dialogismo, um dos conceitos mais importantes da obra do
Circulo de Bakhtin, é o principio constitutivo da linguagem e do discurso, sendo uma condic¢ao
da producéo de sentidos. Essa propriedade da linguagem pressupde a inter-relagdo permanente

entre os discursos e 0s sujeitos.

A orientagdo dialdgica é naturalmente um fendmeno proprio a todo discurso. Trata-se
da orientacdo natural de qualquer discurso vivo. Em todos os seus caminhos até o
objeto, em todas as direcBes, o discurso se encontra com o discurso de outrem e ndo
pode deixar de participar, com ele, de uma interacdo viva e tensa. Apenas o Adao
mitico que chegou com a primeira palavra num mundo virgem, ainda desacreditado,
somente este Addo podia realmente evitar por completo esta mitua orientacdo
dialdgica do discurso alheio para o objeto. Para o discurso humano, concreto e
historico, isso ndo é possivel [...] (BAKHTIN, 1998, p. 88).

O dialogo é sempre social, construido na interacdo, na qual os dizeres relacionam-se
com os dizeres anteriores e os dizeres futuros. Nessa perspectiva, ainda que o didlogo seja
interior, ha a presenca ativa dos outros no discurso, pois ele é construido na interacdo com a

coletividade. O dialogismo, por conseguinte, se configura pelo encontro com outras vozes, uma
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vez que o discurso € produzido a partir de outros discursos, outras vozes. E uma relagio
permanente entre vozes, ja que o sujeito falante € o resultado das suas interacdes.

Todo discurso pressupde relacGes de dialogo, inclusive no siléncio, que esta prenhe de
respostas. A compreensdo ativa e responsiva desses discursos é um contradiscurso, pois trara
algo do sujeito falante, que sempre ressignifica e singulariza o que é compreendido. O dialogo
traz a marca ndo de uma, mas de varias individualidades (BAKHTIN, 2016, p. 115). Nesse
sentido, cada sujeito € um resultado de vozes sociais e responde aos enunciados anteriormente
ditos.

Nessas individualidades, todo discurso do outro citado (ainda que seja apenas uma
simples citacdo) pressupde uma relacdo dialdégica com ele (mesmo que seja de concordancia,
de confirmagdo) (VOLOCHINOV, 2017, p. 121). Como um coro de apoio ou refutando um
discurso, a atividade ativa e responsiva se estabelece na interagdo de locutor e interlocutores.

Para o Circulo de Bakhtin, a palavra corresponde ao discurso. Nesse sentido, esta
estreitamente relacionada a interacdo, ao convivio social, ja que nos caracterizamos como seres
sociais em nossa constru¢do como individuos.

[...] o importante ndo é tanto a natureza signica da palavra, mas a sua onipresenca
social. Pois a palavra participa literalmente de toda a interacdo e de todo o contato

entre as pessoas [...]. Na palavra se realizam os inumeros fios ideolégicos que
penetram em todas as areas da comunicagdo social (VOLOCHINOV, 2017, p. 106).

Nossas crengas e valores, desse modo, estédo presentes em cada palavra dita em nosso
discurso exterior, uma vez que refletem o nosso discurso interior ou o nosso fluxo de
pensamento. “A palavra ¢ um produto vivo e ideologico, funcionando em qualquer Situacdo
social (ideoldgica), tornando-se um signo vivo” (BAKHTIN/ VOLOCHINOV, 2014, p. 38);
sendo assim, todas as nossas palavras ttm uma marca ideoldgica.

A palavra como ato, ideologia, como defende Bakhtin (2016, p. 105-106), objetiva a
construgdo de didlogos entre locutores e interlocutores, entre o “eu” e o “outro”. Esse outro,
porém, ndo é apenas o outro imediato (o destinatario segundo), j& que a palavra avanca cada
vez mais & procura da compreensao responsiva. Nessa interacéo entre o locutor e o interlocutor,

a palavra verbalmente realizada é o enunciado, o elo entre diferentes discursos.

A palavra é orientada para o interlocutor, ou seja, é orientada para quem € esse
interlocutor: se ele é integrante ou ndo do mesmo grupo social, se ele se encontra em
uma posicao superior ou inferior em relagdo ao interlocutor (em termos hierarquicos),
se ele tem ou ndo lagos sociais mais estreitos com o falante (pai, irméo, marido etc.)
(VOLOCHINOV, 2017, p. 205).

O locutor projeta o seu interlocutor, que dé coro de apoio ao seu discurso ou o refutara.
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De qualquer forma, a interacdo entre locutor e interlocutor se estabelece, buscando uma
atividade ativa e responsiva. “A palavra ¢ o territorio comum entre o falante e 0 interlocutor”
(VOLOCHINOQV, 2017, p. 205), é um elo fundamental nessa interacao, ja que € uma ponte que
liga o eu ao outro. Ela apoia uma das extremidades em mim e a outra no interlocutor.

O enunciado € a unidade minima de comunicacdo discursiva, puramente social. Assim
sendo, o locutor e o interlocutor tém papel ativo na situacdo comunicativa e na producao de
sentidos dos enunciados. Conforme Bakhtin (2003, p. 22), o enunciado ¢ a “unidade real da
comunicagdo discursiva” e ¢ individual, o que significa dizer que “pode refletir a
individualidade do falante (ou de quem escreve)”. Logo, o enunciado, além de ter um estilo
individual, é também ideoldgico, ja que exprime valoracdes.

O discurso somente existe na forma de enunciados concretos entre falantes, pois uma
palavra se converte em enunciado quando pertence a uma interacao discursiva. Para VVolchinov
(2017, p. 184), “todo enunciado, mesmo que seja escrito e finalizado, orienta-se para uma
resposta”. Por isso, todo enunciado é atravessado por uma dialogizacgao interna, uma vez que
responde e antecipa respostas.

A alternancia dos sujeitos do discurso define o limite de cada enunciado. Ele sempre
responde a enunciados passados e gera respostas futuras, que € a compreensdo responsiva ou
atividade ativa responsiva, que define as fronteiras do enunciado.

Os limites de cada enunciado concreto como unidade da comunicacéo discursiva sao
definidos pela alternancia dos sujeitos dos discursos, ou seja, pela alternéncia dos
falantes. Todo enunciado — da réplica sucinta (monovocal) do didlogo cotidiano ao
grande romance ou tratado cientifico — tem, por assim dizer, um principio absoluto e
um fim absoluto: antes do seu inicio, os enunciados de outros; depois do seu término,
0s enunciados responsivos de outros (ou a0 menos uma compreensao ativamente

responsiva silenciosa do outro ou, por Ultimo, uma acdo responsiva baseada nessa
compreensdo) (BAKHTIN, 2003, p. 29).

A partir dessa reflexdo, pode-se entender que o uso da lingua se efetua em forma de
enunciados, que sdo dialogicos, uma vez que todo enunciado é uma resposta. A compreensao
responsiva esta presente no enunciado ja que toda compreensdo responde, isto &, traduz o
compreendido em um novo contexto, ou seja, em um contexto de uma possivel resposta
(VOLOCHINQV, 2017, p. 178). Nesse sentido, um enunciado neutro é impossivel, ja que, na
interacdo locutor e interlocutor, hd& um jogo de valoracGes, projetos enunciativos e
direcionamentos do dizer.

Outro conceito importante do Circulo de Bakhtin € o de signo ideoldgico, que se
relaciona com a consciéncia, a ideologia e a linguagem. Tudo que €é ideoldgico faz parte de uma

realidade e remete a algo que se encontra no mundo exterior, cujo significado se constitui ao
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refletir e refratar outra realidade.

Essa cadeia ideoldgica se estende entre as consciéncias individuais, unindo-as, pois 0
signo surge apenas no processo de interacdo entre consciéncias individuais. E a
prépria consciéncia individual esta repleta de signos. Uma consciéncia s passa a
existir como tal na medida em que € preenchida pelo contetido ideoldgico, isto €, pelos
signos, portanto, apenas no processo de interacdo social (VOLOCHINOV, 2017, p.
95).

Como exemplo, apresentam-se a foice e o martelo na antiga Unido Soviética para
explicar como um instrumento de producéo, dentro de um contexto, passa a ter um valor
ideologico, portanto, passa a ser um signo. Esses instrumentos sozinhos possuem determinada
funcdo utilitaria no trabalho, qual seja servir para algum objetivo de producdo, entretanto, tais
instrumentos podem ser transformados em signo ideoldgico, ao serem dotados de uma
significacdo ideoldgica. “Tudo o que ¢ ideologico possui uma significacdo: ele representa e
substitui algo encontrado fora dele, ou seja, um signo. Onde n&do hé& signo também n&o ha
ideologia.” (VOLOCHINOV, 2017, p. 91-92). Assim sendo, quando a foice e 0 martelo passam
a integrar um brasdo, carregam consigo um contetdo ideoldgico.

Na teoria bakhtiniana, o signo é ideologico por natureza e, ao fazer parte de uma
realidade, “reflete e refrata uma outra realidade, sendo por isso mesmo capaz de distorcé-la,
ser-lhe fiel, percebé-la de um ponto de vista especifico (VOLOCHINOV, 2017, p. 93)”. Nessa
dialética, o signo constitui-se de categorias de avaliacao ideoldgica (falso, verdadeiro, correto,
justo, bom etc.). Enquanto o reflexo se relaciona com a descri¢cdo ou representacdo fiel da
realidade, a refracdo é a interpretacdo de uma realidade, conforme as suas experiéncias, ou seja,
a criacio do novo. E sempre uma ideologia social, uma vez que é uma relagio com outra parte
da realidade.

Pode-se dizer, entdo, que a refracdo é prdpria do signo ideologico. Na sociedade, em
seus diferentes grupos, cada pessoa, conforme o seu conhecimento de mundo, suas experiéncias
de vida, ressignificara determinado signo.

Toda critica viva pode tornar-se elogio, toda verdade viva ndo pode deixar de aparecer
para alguns a maior das mentiras. Esta dialética interna do signo ndo se revela
inteiramente a ndo ser nas épocas de crise social e de comogao revoluciondria. Nas
condi¢Bes habituais da vida social, esta contradi¢do oculta em todo signo ideoldgico
ndo se mostra a descoberta porque, na ideologia dominante estabelecida, o signo
ideoldgico é sempre um pouco reacionario e tenta, por assim dizer, estabilizar o
estagio anterior da corrente dialética da evolucdo social e valorizar a verdade de ontem
como sendo valida hoje em dia. Donde o carater refratario e deformador do signo

ideoldgico nos limites da ideologia dominante (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 1981, p.
47).
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Nesse sentido, todo signo carrega um contetdo ideoldgico. Ele possui um significado e
remete a algo situado fora de si mesmo, refletindo e refratando outra realidade que ndo a sua, e,
nessa intera¢do, ha uma valoragdo. “Qualquer refragdo ideologica da existéncia em formacao,
em qualquer material significante que seja, é acompanhada pela refracéo ideoldgica na palavra
como um fendmeno obrigatério concomitante” (VOLOCHINOV, 2017, p. 101). Portanto, ha
sempre um posicionamento avaliativo que reflete e refrata a realidade, as relacbes com o
mundo.

A entonacdo expressiva é considerada uma parte constitutiva do enunciado, pois s6 ha
enunciado se houver expressividade: “Se uma palavra isolada é pronunciada com entonacéo
expressiva, ja ndo € uma palavra mas um enunciado acabado [...]” (BAKHTIN, 2016, p. 49).
Assim, uma mesma palavra, com diferentes entonacdes, incorpora diferentes sentidos. Além
disso, a entonagdo, ao se materializar na relagdo com o outro, expressa a manifestacdo de juizo
de valor social.

Ademais “a entonagdo estabelece um vinculo estreito entre a palavra e o contexto
extraverbal: a entonacdo viva parece conduzir a palavra além das fronteiras verbais”
(VOLOCHINOV, 2011, p. 160). Assim sendo, a entonagéo revela o ponto de vista do locutor,
na relagdo com o outro e com o discurso do outro, o que ele deseja atribuir ao objeto do dizer e
ao outro, além de exprimir posicdes ideoldgicas e relagbes com o contexto extraverbal, pois é
na entonacdo que a valoracdo encontra sua expressao mais pura.

Néo pode entrar no dominio da ideologia, tomar forma e ai deitar raizes sendo aquilo
que adquiriu um valor social. E por isso que todos os indices de valor com
caracteristicas ideoldgicas, ainda que realizados pela voz dos individuos (por
exemplo, na palavra) ou, de modo mais geral, por um organismo individual,
constituem indices sociais de valor, com pretensfes ao consenso social, e apenas em
nome deste consenso é que eles se exteriorizam no material ideol6gico (BAKHTIN,
2006, p. 44).

As entonacdes, portanto, trazem a questdo do social, do ideoldgico, do partilhado. “A
entonacdo sempre esta no limite entre o verbal e o extraverbal, entre o dito e o ndo dito”
(VOLOCHINOQV, 2019, p. 123). Para Medviédev (2012, p. 185), “é impossivel compreender
um enunciado concreto sem conhecer sua atmosfera axioldgica e sua orientacao avaliativa no
meio dialdgico”, por isso “entender um enunciado significa entendé-lo no contexto da sua
contemporaneidade”. Sob esse enfoque, “o carater expressivo ¢ determinado [...] por toda sua
plenitude e integridade individual, e por toda sua situacdo concreta e historica”.

Nessa perspectiva, no ato da interacdo oral ou escrita, 0s sujeitos mobilizam

determinados géneros do discurso. Essa mobilizacdo relaciona-se a necessidade de
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comunicacdo dos falantes, portanto, os géneros do discurso sdo determinados pela interacéo

discursiva e estdo presentes em toda a atividade comunicativa humana, por meio de enunciados.

Esses enunciados refletem as condigdes especificas e as finalidades de cada referido
campo, ndo s6 por seu contelido (tematico) e pelo seu estilo da linguagem, ou seja,
pela selecdo dos recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da lingua, mas, acima
de tudo, por sua construcdo composicional [...] Evidentemente, cada enunciado
particular é individual, mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso
(BAKHTIN, 2003, p. 261-262).

Os enunciados, representativos dos géneros, sdo, desse modo, constituidos por contetdo
tematico, estilo e construgdo composicional. O contetdo tematico corresponde a unidade de
sentido do enunciado. O estilo, por sua vez, tem a ver, por um lado, com as escolhas linguisticas
(estilo verbal) e, por outro, com o traco do enunciado que pode ser associado a identidade do
locutor e de seu grupo social. Ja a construcdo composicional refere-se a organizacao das partes
e do todo do enunciado, a sua disposicdo formal.

Para Bakhtin, comunicamo-nos por géneros, ou seja, por tipos de enunciados
relativamente estaveis. Nessa interacdo, o reconhecimento e toda “compreensdo da fala viva,
do enunciado vivo, ¢ de natureza ativamente responsiva” (2003, p. 271). Associado ao objeto
desta pesquisa, podemos entender que, na compreensdo ativa e responsiva dos enunciados,
emergem discursos sobre a mulher na sociedade repletos de vozes intolerantes que se
entrecruzam formando diferentes relacbes de sentidos. Assim sendo, na interacdo
locutor/interlocutor, sdo construidos e desconstruidos conceitos e preconceitos em relacdo a
mulher.

Apbs a reflexdo sobre importantes conceitos da teoria bakhtiniana, apresenta-se, na

préxima secdo, um estudo sobre a intolerancia contra a mulher.

1.2 A INTOLERANCIA CONTRA A MULHER

A intolerancia e o preconceito estdo enraizados em nossa sociedade e temos exemplos
diarios disso: discriminacdo contra a mulher, idosos, pessoas com necessidades especiais; a
intoleréncia por orientacdo sexual, raca, classe social, crenga religiosa, ou ndo té-la, como no
caso das pessoas adeptas ao Ateismo e demais manifestacdes de ndo crenca etc. (FARAH, 2017,
p. 18). A postura do preconceituoso é de superioridade, completamente intolerante a tudo o que

Ihe é diferente. Em um pais tdo plural como o Brasil, essa postura é inaceitavel, uma vez que
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nosso povo é uma tessitura de ragas, credos, linguas, cores, culturas...

O intolerante nega o diferente, mas ha muito dele nesse outro. “O inferno sao os outros”,
enunciado dito por uma das personagens da peca de teatro Huis clos (Entre quatro paredes, na
traducdo brasileira), do francés Jean-Paul Sartre (1905-1980), escrita em 1945. Como ndo
consegue dialogar com esse outro, € mais facil despreza-lo, pois ele se tornou uma espécie de
“inferno particular”, ja que ndo sabe lidar com essa diferencga.

O que a tolerancia e a intolerancia tém a dizer sobre o diferente? O filésofo francés

Roger-Pol Droit, em seu livro Tolerancia (2017), disserta sobre essa questao:

[...] nunca conseguiremos concordar com tudo. Alguns acreditam em Deus, outros,
ndo. Aqueles que acreditam em Deus tém religies diferentes, as vezes concorrentes,
mais ou menos rivais. Tampouco temos as mesmas ideias politicas, 0s mesmaos gostos
alimentares, musicais estéticos. Nao temos as mesmas paixdes nem 0s mesmos
valores. Nossas convic¢des morais sdo igualmente distintas.

Unificar tudo é rigorosamente impossivel. Aliads, nem seria desejavel. Portanto,
sempre discordaremos em algum aspecto, essa ¢ a realidade mais plausivel. Mas, se
for o caso, se ndo conseguimos chegar a um acordo, entdo precisamos, de toda
maneira, nos tornar tolerantes! Precisamos aceitar que 0s outros, mesmo que as vezes
paregam aberrantes para nos, existem como sdo e ndo como gostariamos que fossem...
(DROIT, 2017, p. 86-87)

As diferencas, sob esse enfoque, sdo constitutivas das relagdes sociais e importantes
para a sociedade. O fato de ndo se concordar ndo autoriza a violéncia. Consoante Droit (2017,
p. 87), “podemos ter religides, opinides, convicgdes diferentes e mesmo opostas €, apesar de
tudo, rejeitar, juntos, os confrontos e as matancgas”.
Dessa forma, é reconhecido, aos outros, o direito de pensar o que eles pensam, ser 0 que
s&o, fazer o que fazem. E o reconhecimento da liberdade total da pessoa de ela ser como &, de
praticar sua religido, de ter opinido contraria a sua ideologia. Essa é a tolerancia do respeito ao
préximo, pois ele tem todo o direito de se expressar, sem que precise da permissdo do outro.
A tolerancia esta relacionada ao respeito, isto é, respeito pelo direito que todos tém de se
expressar livremente, pelo direito de se fazer ouvir, pelo direito de cada pessoa ter suas
vontades, gostos, atitudes. Segundo Droit, (2017, p. 66), “a intolerancia, a violéncia e a guerra
vém do fato de cada um estar convencido de que seu universo € o unico valido, o melhor, que
constitui o inico mundo verdadeiro”.
O intolerante desconsidera a individualidade do outro porque, na sua visdo, o seu mundo é
0 mais adequado, o Unico mundo possivel, no qual tudo o que for diferente a isso ndo lhe serve.
Na relagdo entre o “eu” e o “outro” e considerando os movimentos de empatia e exotopia,

desenvolvidos por Bakhtin (2011), percebe-se que o sujeito intolerante centra-se sobre si
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mesmo e vé o outro de fora, exotopicamente, sem se aproximar dele via empatia. Tanto a
empatia quanto a exotopia sdo imprescindiveis nas relacGes sociais, jA& que somente vou
(re)conhecer o outro se me aproximar dele e, simultaneamente, me afastar para vé-lo de fora, a
partir do meu mundo. E pela relacio de alteridade que o “eu” e o “outro” se reconhecem e sdo
reconhecidos.

A intolerancia € a dificuldade de se conviver com as diferencas. Do mesmo modo, 0
preconceito € uma forma de discriminacdo que se fundamenta em um julgamento prévio
negativo. O preconceito é criado a partir dos valores e crencas que, muitas vezes, sustentam o
odio e o repldio por determinada pessoa ou grupo social. Os preconceituosos manifestam sua
valoracdo por meio de atos discriminatorios, que julgam ser os mais adequados, pois, em seu
contexto, tudo o que é diferente ndo é aceito.

Tanto o preconceito como a intolerancia sdo fendmenos que caracterizam a sociedade atual
e um tipo deles é o machismo. Na cerimdnia de sancdo de Lei de Tipificacdo do Feminicidio,
Lei n® 13.104, de 09 de margo de 2015, a ex-presidenta Dilma Rousseff assim discursou sobre

0 contexto de violéncia contra a mulher:

O Brasil ¢ uma terra generosa. Uma terra que ndo deve mais... ndo deve aceitar jamais,
também, ser a terra da intolerancia e do preconceito. A intolerancia e o preconceito
sdo as sementes dos piores males, dos piores sentimentos, das piores ideologias.
Suscitam, inclusive, guerras. A intolerancia e o preconceito é a semente do racismo,
da xenofobia e do autoritarismo. Mata o0 amor, a fraternidade e mata também - é bom
sempre nés lembrarmos -, a democracia. O machismo faz parte dessa matriz, dessa
matriz de intolerdncia, preconceito que, muitas vezes, para ndo dizer que
necessariamente, resulta em violéncia. O machismo é um mal a ser combatido porque
ele discrimina, ele humilha, ele maltrata, agride €, no limite, como eu disse, mata. O
machismo néo se perpetua sozinho, contudo. Na origem da violéncia contra a mulher
estdo também sentimentos, como eu ja disse, muito ruins. Além da intolerancia e do
preconceito, a covardia, e o fato de que se instaura o império do mais forte. Sobretudo,
outra questdo muito grave: a impunidade (BRASIL, 2015).

O machismo é uma das valoragBes no espectro de valores que constituem as acdes de
intolerancia e de preconceito, naturalizado na sociedade patriarcal. O seu tratamento como
integrante da intoleréncia e do preconceito aponta para a situacdo critica vivida na sociedade
brasileira, em que o sujeito intolerante, preconceituoso, se acha no direito de punir o outro, no
caso a mulher, de diferentes formas. Isso se agrava ao se perceber, por um lado, o ato de
covardia e, por outro, a falta de punicédo a esses agressores.

O machismo, nesse contexto, é um tipo de preconceito que exalta a masculinidade, que
oprime e que esta introjetado na sociedade, por isso, em determinados grupos, seja tao dificil

modificd-lo. “O machismo ¢ um modo de ser que privilegia os ‘machos’ enquanto subestima
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todos os demais” (TIBURI, 2019, p. 62-63). Alguns preconceitos sdo téo fortemente criados e
difundidos na sociedade que comegam a fazer parte da cultura do povo, tornando-se “verdades
absolutas”. Assim sdo construidos os esteredtipos, que passam de geragdo em geracao, se
fortalecendo no modo de pensar e sentir de um grupo social (SILVA, 2010, p. 563).

Os esteredtipos sdo imagens pré-concebidas que medeiam nossa relagdo com a realidade
(AMOSSY & PIERROT, 2011). O machismo e a misoginia também aparecem nos esteredtipos
quando o assunto sdo 0s géneros femininos e masculinos. Muitos estereotipos sdo produzidos
rotineiramente nos meios de comunicagédo (em propagandas de produtos de limpeza, nas quais
aparecem somente mulheres) ou em frases como “isso € trabalho de homem”, “lugar de mulher
¢ na cozinha”, entre outros exemplos.

O esteredtipo pode ser visto tanto de forma positiva, vinculado a ideia de coesdo e
identidade social (a categorizacdo simplificada/generalizada € indispensavel a cognicdo),
quanto de modo negativo, relacionado ao erro e ao preconceito (a categorizagdo
simplificada/generalizada é incompleta, por isso gera falsas evidéncias) (AMOSSY;
HERSCHBERG-PIERROT, 2011). O culto a magreza é um estere6tipo de beleza propagado
pela sociedade, em que a mulher se aprisiona em dietas, cirurgias, tratamentos estéticos que,
muitas vezes, colocam sua vida em risco.

Ha outros tipos de esterettipos, como o estere6tipo social e econbmico, em que se
inferioriza o pobre e se enaltece o rico; o estere6tipo de género, que culturalmente estabelece
azul como cor de menino e rosa, de menina, além de homofobia, machismo e misoginia quando
se trata de género feminino e masculino; estereétipos étnicos e culturais, como a xenofobia e 0
etnocentrismo.?

Algo que fica claro é que o preconceito advém de argumentacdes sem fundamentacéo.
E uma atitude alicercada na emogcéo, nas ideias e opinides comumente repetidas, sem haver
nenhuma reflexdo racional. Um enunciado preconceituoso é facilmente refutado, pois, muitas
vezes, torna-se falacioso do ponto de vista argumentativo/retérico. Do ponto de vista dialégico,
0 enunciado preconceituoso parece se centrar Unica e exclusivamente no centro de valor do
enunciador ao buscar silenciar as outas vozes.

H4, portanto, uma tentativa de apagamento de vozes “contrarias” e se elege um valor a
ser “dogmatizado”, “monologilizado”. No discurso preconceituoso, se exclui o que ha de bom

no outro simplesmente pelo o que o outro é. Nesse sentido, Crochik (1995, p. 13) observa que

2 DIANA, Daniela. Esteredtipo. Disponivel em https://www.todamateria.com.br/estereotipo/ Acesso em 17 fev.
2020.
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Para se estudar e entender o preconceito, é necessario recorrer a mais de uma area do
saber. Embora esse seja um fendmeno também psicoldgico, aquilo que leva o
individuo a ser ou ndo ser preconceituoso pode ser encontrado no seu processo. Ou
seja, aquilo que permite ao individuo se constituir ¢ também responsavel por ele
desenvolver ou ndo desenvolver preconceitos. A sua manifestacéo é individual, assim
como responde as necessidades irracionais do individuo, mas surge no processo de
socializagdo como resposta aos conflitos ai entdo gerados.

Assim sendo, nos discursos intolerantes e preconceituosos, o locutor projeta o seu
interlocutor, direciona seu discurso para os sujeitos “considerados como maus cumpridores de
certos contratos sociais: de branqueamento da sociedade, de pureza da lingua, de
heterossexualidade, de identidade religiosa e outros” (BARROS, 2016, p. 08). Ha, por
conseguinte, relacfes de poder que, como observam Lopez-Mufioz, Di Fanti e Malcorra (2020,
p. 1), quando se estabelecem nas redes, ddo lugar a discursos com grande interatividade, no que
tange a viralizacdo e curtidas. E, nesse sentido, que parece haver um consenso de que “0
desenvolvimento das novas tecnologias da comunicacao e, especificamente, o desenvolvimento
das plataformas digitais de socializacdo reforcaram as tensdes entre grupos”. Pode-se dizer,
assim, que, com a internet, houve uma intensificagdo do preconceito contra a mulher, a qual se
tornou um alvo desses discursos intolerantes, que a desqualificam, defendendo a superioridade
masculina. Esse contexto é abordado no estudo sobre o feminismo apresentado a seguir.

O feminismo é uma ideologia e um movimento social que busca a igualdade de género
tanto nas oportunidades, quanto nos direitos, que se fortaleceu a partir do inicio do século XIX.
O movimento feminista, apesar de seus avangos como o direito ao voto, a insercao da mulher

no mercado de trabalho, entre outros, ainda tem muitos desafios para conquistar.

Hoje, gracas as conquistas do feminismo, torna-se dia a dia mais normal encoraja-la
[a mulher] a estudar, a praticar esporte; mas perdoam-lhe mais facilmente do que ao
menino o fato de fracassar; tornam-lhe mais dificil o éxito, exigindo dela outro tipo
de realizacdo: querem, pelo menos, que ela seja também uma mulher, que ndo perca
sua feminilidade. (BEAUVOIR, 1980, p. 255)

Nesse sentido, a palavra feminismo suscita emog¢des controversas, pois “¢ uma dessas
palavras odiadas e amadas na mesma intensidade. Assim como ha quem simplesmente rejeite a
questdo feminista, ha quem se entregue a ela imediatamente” (TIBURI, 2019, p. 07). Uma
relacdo de amor e &dio, esperanca e medo, ou seja, ndo ha como ficar indiferente a um
movimento t&o representativo como esse.

Feminismo e machismo, para Tiburi (2019, p. 12), ndo podem ser considerados

pensamentos contrarios. O feminismo pode ser definido “como o desejo por democracia radical
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voltada a luta por direitos daqueles que padecem sob injusticas que foram armadas
sistematicamente pelo patriarcado.” O machismo defende a superioridade masculina, a
misoginia, por meio de pensamentos, atitudes, fatos e costumes discriminatdrios em relagéo as
mulheres e provoca nlimeros alarmantes de casos de violéncia contra a mulher.?

O machismo é propagado na sociedade ha muito tempo por meio de diferentes discursos.
Nos contos de fada, a princesa sO sera salva e feliz pela chegada do principe encantado; na
politica, os discursos autoritarios dentro do parlamento; no esporte, mulheres sdo assediadas
por técnicos e tm menos incentivos financeiros; nos lares, a divisdo injusta de tarefas
domeésticas e, na musica, as letras de cunho machistas, nos mais diferentes ritmos, que incitam
a violéncia contra a mulher, como nesse fragmento da musica “Faixa Amarela”, do cantor Zeca
Pagodinho®:

[-]

Mas se ela vacilar, vou dar um castigo nela
Vou lhe dar uma banda de frente

Quebrar cinco dentes e quatro costelas
Vou pegar a tal faixa amarela

Gravada com o nome dela

E mandar incendiar

Na entrada da favela

Vou pegar a tal faixa amarela
Gravada com o nome dela

E mandar incendiar

Na entrada da favela

[..]

A musica mencionada é um exemplo da intolerdncia contra a mulher. H4 uma valoracéo
na palavra vacilar voltada para o que seria um ato repreensivel pelo locutor, cujo tom machista
justificaria a violéncia fisica contra a mulher. Percebe-se, nesse contexto, “que ha uma
banalizagdo da violéncia doméstica, ja que “a violéncia é ‘sofrida’ por mulheres, o poder ¢
‘exercido’ pelos homens (TIBURI, 2019, p. 107)”, que pode ser observada em “Vou dar uma
banda de frente/Quebrar cinco dentes e quatro costela”.

Algumas condutas sdo acessiveis aos homens, porém, proibidas as mulheres, ou, como

% Dados sobre a violéncia contra mulher em 2019: uma mulher é vitima de estupro a cada 9 MINUTOS; Trés
mulheres sdo vitimas de feminicidio a CADA DIA; Uma mulher registra agressao sob a Lei Maria da Penha a cada
2 MINUTOS; Mais de 1,6 milhdes de casos de espancamento de mulheres foram registrados no dltimo ano. Desses,
em 76,4% dos casos, as vitimas conheciam o agressor; Vitimizacdo também é maior entre mulheres pretas (55,9%)
do que entre as brancas (24,7%). Violéncia contra a mulher em dados. Disponivel em:
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia-em-dados/ Acesso em 10 dez. 2019.

4 MUSICA MACHISTA POPULAR BRASILEIRA. Disponivel em http://mmpb.com.br/musica/zeca-
pagodinho/faixa-amarela Acesso em 18 fev 2020.
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alguns dizem “ndo aconselhadas”, uma vez que “a humanidade ¢ masculina, e 0 homem define
a mulher ndo em si, mas relativamente a ele; ela ndo é considerada um ser auténomo. [...] O
homem ¢ o Sujeito, o Absoluto; ela é o Outro” (BEAUVOIR, 1980, p. 03)”. Essas condutas séo
construidas ao longo da histéria e sdo constantemente legitimadas nas diferentes esferas da
atividade humana, a saber: religido, politica, arte etc..

Quantas vezes ja ndo se soube de casos em que 0 homem decide a roupa que a mulher
usard, a cor do batom, do esmalte, o tipo de sapato e o penteado. Consentido por muitas
mulheres, pelos mais diversos motivos, 0 homem esta no comando das operacgdes e, na sua visdo

preconceituosa, deixa claro o exercicio pleno do autoritarismo.

H& muitas outras maneiras mais sutis mediante as quais 0os homens tiram proveito da
alteridade da mulher. Para todos os que sofrem de complexo de inferioridade, ha nisso
um linimento milagroso: ninguém €é mais arrogante em relagdo as mulheres, mais
agressivo ou desdenhoso do que o homem que duvida de sua virilidade (BEAUVOIR,
1980, p. 08).

Muitos homens traduzem essa inseguranca em violéncia contra a mulher, que se
expressa de varias formas. Seja violéncia fisica ou emocional, ela deixa marca irreversiveis no
corpo e na alma da mulher. Portanto, o conservadorismo patriarcal oprime a mulher e impede
a transformacao social necessaria para a igualdade de género.

Em busca dessa igualdade, a histéria de luta das mulheres teve seu advento na Gra
Bretanha e nos Estados Unidos nos anos 1960 e na Franca nos anos 1970. Alguns fatores foram
fundamentais para emergéncia do objeto “mulher” nas ciéncias humanas em geral e na historia,

segundo a escritora Michelle Perrot (2019, p. 19):

Fatores cientificos: por volta dos anos 1970, da-se uma renovacgdo das questdes,
ligada a crise dos sistemas de pensamento (marxismo, estruturalismo), & modificacdo
das aliangas disciplinares e a proeminéncia da subjetividade. A histdria alia-se a
antropologia e redescobre a familia. [...]

Fatores socioldgicos: entre eles, a presenca das mulheres na universidade. Como
estudantes elas representam quase um terg¢o das matriculas nos anos 1970.

Fatores politicos: O movimento de liberacdo das mulheres [...] contava com o apoio
das mulheres intelectuais, leitoras de Simone de Beauvoir [...]. ESse movimento teve
consequéncias no saber, de duas diferentes maneiras, pelo menos. De inicio, em busca
de ancestrais e de legitimidade, [...] comegou um “trabalho de memoria” que continua
a desenvolver-se desde entdo no seio da sociedade em seu conjunto. A longo prazo,
esse movimento teve ambicOes mais tedricas. Pretendia criticar 0s saberes
constituidos, que se davam como universais a despeito de seu carater
predominantemente masculino.

Na historia da humanidade, a invisibilidade e o siléncio das mulheres sdo caracteristicas
que fazem parte de uma ordem pré-concebida pelo patriarcado. Na Primeira Epistola a Timoteo,
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cap. 2, 12-14, o apostolo Paulo diz “que a mulher conserve o siléncio. Porque primeiro foi
formado Adéo, depois Eva. E ndo foi Addo que foi seduzido, mas a mulher que, seduzida, caiu
em transgressdo.” (PERROT, 2019, p. 17) Nessa visdo, a mulher é um ser inferior em
comparacao com o homem e culpada pelo mal que causou, portanto, essa refracdo esté presente
desde os primeiros discursos na sociedade.

Esse siléncio se perpetua por muito tempo, pois 0 acesso das mulheres a escrita ocorreu
tardiamente. Ao longo da histéria da sociedade, houve um silenciamento da mulher por
considera-la inferior ao homem, portanto, o que falava, quando tinha oportunidade, ndo era
interessante para ser divulgado.

Essa historia sempre foi contada pela visdo do homem, de forma generalizada (“As
mulheres s30...””) ou por meio de esteredtipos, que discriminam a mulher, pois “[...] ela é 0
Outro dentro de uma totalidade [...]” (BEAUVOIR, 1980, p. 05). Nas imagens, as mulheres séo
retratadas pelo imaginario masculino. Assim sendo, essa € uma historia percebida pelo ponto
de vista do outro, que nao ocupa o lugar da mulher e ndo sabe o que é ser mulher e como ela se
VE.

Nos discursos sobre a mulher, muito se fala dela, “para dizer o que elas sdo ou deveriam
fazer” (PERROT, 2019, p. 22). Esses discursos que pregam a superioridade masculina séo
abundantes, como o do filésofo grego Aristételes, que estabelece radicalmente essa
superioridade. Para ele, as mulheres se movem nas fronteiras da civilidade e da selvageria, do
humano e do animal, sendo uma ameaca potencial para a vida harmoniosa da coletividade.

Para o patriarcado, o corpo feminino sempre foi visto por sua capacidade reprodutiva, pois
devem gerar “os filhos da na¢do”. Esse mesmo patriarcado também submete o corpo feminino
ao trabalho sexual. Nesse sentido, Tiburi (2019, p. 36) fala “sobre a indiferenca entre putas e
esposas, todas submetidas ao patriarcado, umas vendendo o corpo reduzido ao trabalho sexual,
outras entregando-se ao trabalho doméstico, reprodutivo e sexual [...]”.

A histdria do corpo feminino também é marcada pela violéncia doméstica, como no caso
das operarias francesas: “a quantidade de mulheres que apanhavam dos maridos era imensa.
Bater na mulher e nos filhos era considerado algo meio normal, para o chefe de familia, de ser
0 senhor da casa — desde que o fizesse com moderagdo” (PERROT, 2019, p. 77). A
“normalizagdo” da violéncia doméstica ¢ uma refracdo da visdo patriarcal ainda vigente na
sociedade, uma vez que, para 0 homem, o corpo da mulher ndo pertence a ela, mas é uma
extensdo de sua propriedade por ser ele a “autoridade maxima” do nucleo familiar.

O inevitavel envelhecimento do corpo é visto de forma diferente para homens e para

mulheres. Homens com cabelos brancos sdo considerados charmosos. Mulheres com cabelos
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brancos sao consideradas “desleixadas” com a aparéncia. Cabelos longos, corpo magro, Sorriso
perfeito, estereotipado como o que apresenta dentes alinhados e brancos, sdo caracteristicas
esperadas pela sociedade. Assim sendo, o corpo feminino esta em constante julgamento, sendo
observado, cobrado e sentenciado.

A mesma sociedade que cobra uma estética feminina impecével, também cobra a
maternidade. Uma mulher que ndo tem filhos, seja por escolha ou pela impossibilidade de gera-
los, ndo estaria cumprindo a sua principal funcdo: a de ser mae. Importante ressaltar que essa
maternidade também se torna um fator impeditivo para a mulher, ja que muitas empresas tratam
de forma distinta aquelas que tém filhos, seja nas oportunidades de emprego ou ascensdo a
cargos mais elevados, seja na remuneracdo de cargos iguais aos dos homens. “Um filho se eu
quiser, quando eu quiser, como eu quiser” nao ¢ uma ideia bem vista pela sociedade dos
“cidadaos de bem”, que defende e segue os valores tradicionais, como a ordem, a moral e a
ética. E um moralismo propagado por um grupo que reage contra pautas progressistas como o
movimento negro, o feminismo e 0 LGBTQ+.

A sexualidade feminina e masculina também recebe olhares distintos: 0 homem pode
vivenciar sua sexualidade sem restricdes, porque € considerado o “macho alfa”, aquele que pode
ter varios relacionamentos e recebe uma “aprova¢do” da sociedade por essa conduta. A mulher
ndo tem esse privilégio, “uma vez que o sexo da mulher deve ser protegido, fechado e possuido”
(PERROT, 2019, p. 64). A sexualidade feminina ainda ¢ um tabu para a sociedade, uma vez
que essa sociedade moralista “define” se uma mulher ¢ decente ou indecente, se ela € para casar
ou para sexo casual. Assim, a mulher que vivencia sua sexualidade com liberdade é tratada de
forma pejorativa.

Quanto a religido, Perrot (2019, p. 83-34) observa que a relacdo das mulheres com a
religido é paradoxal, pois as religides sdo, a0 mesmo tempo, poder sobre as mulheres e o poder
das mulheres. O catolicismo, clerical e macho, concede aos homens o acesso ao sacerdécio.
Para as mulheres pecadoras, restam a prece, 0 convento das virgens consagradas e a santidade.
E o prestigio crescente da Virgem Maria, o contrario de Eva.

O pecado, segundo I Jodo 3:4, “nada mais ¢ do que a transgressdao aos mandamentos de
Deus". Nesse sentido, Eva pecou porque fora responsavel pela queda de Adéo e pelos desastres
imputados aos seres humanos com a expulsdo do paraiso. A Igreja oferecia um conforto as
misérias das mulheres, porém pregando sua submissao.

Os saberes cientificos foram, até o século passado, em sua maioria, desenvolvidos por
homens, que frequentemente ignoravam o papel da mulher na sociedade, por meio da autoridade

cientifica para legitimar hierarquias entre os sexos. Na medicina, por exemplo, inimeros
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estudos se dedicavam a “provar” a inferioridade fisica e intelectual da mulher: “O saber é
contrario a feminilidade. Como € sagrado, o saber é o apanagio de Deus e do Homem, seu
representante sobre a terra. E por isso que Eva cometeu o pecado supremo. Ela, mulher, queria
saber: sucumbiu a tentacdo do diabo e foi punida por isso” (PERROT, 2019, p. 91).

O saber, historicamente, estava reservado ao homem. As mulheres tiveram essa
oportunidade com a Reforma Protestante, que contribuiu para desenvolver a instrucdo das
meninas, uma vez que fez da leitura da Biblia um ato e uma obriga¢édo de cada individuo, sem
distingdo de género. Essa instrugdo teve impactos a longo prazo sobre a condi¢do das mulheres,
seu acesso ao trabalho e a profissdo, as relagdes entre os sexos e até mesmo sobre o feminismo
contemporaneo.

Na Europa do século XIX, as mulheres participaram das revoluc@es burguesas, porém
os direitos conquistados ndo se estenderam a elas e, a partir disso, surgiram 0s primeiros
movimentos organizados de mulheres na histéria moderna. Na Inglaterra e na Franga, o
Movimento Sufragista® envolveu trés geragdes de lutas até que o direito ao voto feminino fosse
realidade, o que s ocorreu nas primeiras décadas do século XX.

A mao de obra feminina foi extremamente desvalorizada, durante a consolidacdo do
capitalismo industrial recebendo a metade da remuneracdo do equivalente masculino. Dentro
dos sindicatos, as mulheres também enfrentaram preconceitos, o que fez com que muitas vezes
articulassem seus préprios espacos de luta. O Dia Internacional da Mulher remete ao dia 8 de
marco de 1857, quando centenas de operarias da industria téxtil de Nova lorque foram
duramente reprimidas por encamparem uma greve por melhores condigdes de trabalho.

Nos anos 1960, a segunda onda do feminismo® desponta questionando radicalmente a
naturalizacdo dos papéis sociais de género. Mulheres se dedicam a denunciar as formas como
0s processos de socializacdo ensinam meninos e meninas a cumprirem seus papéis de
dominantes e dominadas. Essas feministas sustentam que o masculino e o feminino s&o criagdes
culturais, comportamentos que aprendemos desde cedo.

De acordo com Djamila Ribeiro (2018, p. 51), “o feminismo negro comegou a ganhar
forca a partir da segunda onda do feminismo, entre 1960 e¢ 1980, nos Estados Unidos, via

fundacdo da National Black Feminist, em 1973, e quando “feministas negras passaram a

> O movimento sufragista reivindicou os direitos politicos para as mulheres, mais especificamente, o direito de
votar e de ser votada. Surgiu na Inglaterra, no século XIX, e alcangcou 0 mundo no século XX, periodo em que a
reivindicacdo foi atendida pela maioria dos paises. Para mais informacGes, consultar REZENDE, Milka de
Oliveira. Movimento sufragista. Brasil Escola. Disponivel em:
https://brasilescola.uol.com.br/sociologia/movimento-sufragista.htm. Acesso em: 18 dez. 2020.

6 BETONI, Camila, Feminismo. Disponivel em https://www.infoescola.com/sociologia/feminismo/ Acesso em 10
dez. 2019.
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escrever sobre o tema, criando uma literatura feminista negra”. No Brasil, somente em 1980 o
feminismo negro passou a ganhar forca, marcado pelo Il Encontro Feminista Latino-
Americano, realizado em Bertioga em 1985.

No contexto do racismo estrutural, Ribeiro (2018, p. 58) observa que “uma mulher negra
empoderada incomoda muita gente — basta perceber os olhares e os comentarios de algumas
pessoas quando veem uma que nao se curva as exigéncias de uma sociedade racista e misogina”.
Nesse sentido, ¢ comum xingamentos do tipo “Que negra metida”, “Essa negra se acha”, “Quem
essa negra pensa que €?”. O que se percebe é que o machismo e o racismo sdo elementos
estruturantes da sociedade, assim perpassam os diferentes espacos sociais como forgas
opressoras. Para Ribeiro (2018, p. 76), falar sobre esse tema ¢ uma “questao de sobrevivéncia”,
em que se denuncia “a dura e desigual realidade”, de modo a ampliar a universalidade e fazer
com que haja uma abrangéncia maior de possibilidades de existéncia. Nessa direcéo, Ribeiro
(2018, p. 78) destaca ainda que “nada ¢ isento de ideologia”. A ciéncia ndo ¢ neutra. “Falar de
questbes que foram historicamente tidas como inferiores, falar de mulher, populagédo negra e
LGBT, é romper com a ilusdo de universalidade que exclui”.

Neste capitulo, discutiu-se sobre conceitos importantes para a compreensdo da
construcdo do discurso intolerante contra a mulher, que, presente nas redes sociais, a depreciam
via cristalizacdo de discursos machistas que normalizam ideias como a banalizagédo do estupro.
Assim sendo, seguindo Droit (2017, p. 78), ¢ fundamental que se trate de “rejeitar o intoleravel”,
pois ndo pode haver tolerancia quando houver desrespeito pelo outro.

Nesse mesmo Viés, a discussdo sobre preconceito é cada mais necessaria, uma vez que
ele esta presente na sociedade que discrimina a mulher branca, porque ela precisa atender a um
padrdo determinado pelo patriarcado; a mulher negra, porque ela também “deve” atender a esse
padrido e se “adaptar” cada vez mais a branquitude, como, por exemplo, alisar o seu cabelo; a
mulher em relagdo ao homem no mercado de trabalho, entre outros. O preconceituoso padroniza
atitudes, conceitos, costumes pelo seu ponto de vista e tudo o que for diferente disso é
desrespeitado, uma vez que ele marginaliza as diferencas existentes no mundo.

Assim sendo, estudar sobre o feminismo é uma forma de ampliar a discussdo a fim de
se construir caminhos para que a sociedade entenda a urgéncia da igualdade de género. A
mulher, segundo Simone de Beauvoir (1980, p.23), é vista como o Outro pelo homem e, por
mais que ele negue a existéncia de hierarquia entre 0s géneros e que a considere como igual em
situagdes pacificas, diante de uma situagéo conflituosa fard questéo de impor a disparidade entre
mulheres e homens.

Os esteredtipos cristalizados na sociedade patriarcal também contribuem para a
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disseminacéo dos discursos intolerantes contra a mulher, branca e negra, uma vez que sdo ideias
preestabelecidas a partir de um senso comum, sem nenhum aporte tedrico. Dessa forma,
refracdes como “lugar de mulher € na cozinha”, “mulher que joga futebol ¢ sapatona” sdo
compartilhadas nas redes sociais e “definem” as mulheres segundo a 6tica do locutor dos
discursos de tom machista.

Na continuidade das discussfes ora apresentadas, o préximo capitulo desta pesquisa
aborda o discurso nas redes sociais, quanto a contextualizacdo e aos procedimentos

metodoldgicos.
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2 O DISCURSO INTOLERANTE NAS REDES SOCIAIS: CONTEXTUALIZACAO
E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo esta dividido em duas secOes, sendo que a primeira apresenta um breve
estudo sobre redes sociais e internet, discorrendo, também, sobre os discursos intolerantes que
circulam nas redes. A segunda secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos em trés

etapas: coleta, selecdo e analise do material de pesquisa.

2.1 CONTEXTUALIZACAO

Na era das cavernas, 0 homem ja se comunicava por meio de pinturas e formas
geométricas e, com 0 tempo, essas formas se aperfeicoaram. A interacdo social motivou a
evolucdo das formas de comunicacdo, uma vez que quanto mais a sociedade se transforma,
novas formas de comunicacgéo sdo criadas para descrever essa mudanca.

O conceito de rede social surgiu na primeira metade do século XX e, segundo Portugal
(2007), “[...] o termo era sobretudo usado em sentido metaforico: os autores nao identificavam
caracteristicas morfoldgicas, Uteis para a descricdo de situacdes especificas, nem estabeleciam
relagdes entre as redes e o comportamento dos individuos que as constituem [...].” A partir
dessa necessidade de se relacionar, esse conceito se contextualizou.

O ato de se comunicar esta presente em tudo o que fazemos e essa necessidade nos faz
interagir com o outro para nos constituirmos. Nesse contexto, vamos criando nossas “redes”
de contato e construindo nossa historia, pois “cada um ¢ uma linha que tece sua historia. Por
isso, podemos falar de ‘linha da vida’, ‘linha do tempo’. A linha tem direcdo e sentido
dualizado (cima, baixo; esquerda, direita), tem duas pontas, pode representar passado e futuro”
(VERMELHO, VELHO E BERTONCELLO, 2015, p. 880).

Assim como vinculos indissollveis, as redes se estendem para os quatro lados. Dessa
forma, as ligagdes que constituem as redes séo a sua esséncia. Portanto, “[...] muito mais que
uma tecnologia da moda, as RSD’ podem estar respondendo a anseios humanos e podem ser
elementos de tensdo na sociedade atual. ManifestacGes organizadas pela rede séo noticiadas
com frequéncia, mostrando o potencial de mobilizacao social” (VERMELHO, VELHO E
BERTONCELLDO, 2015, p. 880).

7 RSD ¢ a sigla de redes sociais digitais.



38

As redes sociais tém um potencial de mobilizacdo muito grande, pois qualquer evento
marcado pelo ambiente virtual pode se tornar imenso. Esse alcance também pode ter o efeito
contrario, ja que noticias falsas também podem ter um ndmero enorme de compartilhamentos.

As redes sociais vém sendo um campo no qual os discursos de 6dio e intolerancia estdo
se disseminando na internet. E inegavel o seu poder de comunicagio, tanto para difundir
noticias verdadeiras ou falsas. Nunca se falou tanto em Fake News?, ou seja, noticias falsas
espalhadas por veiculos ou usuarios pelos mais variados motivos e, nesse contexto, 0s
discursos intolerantes se multiplicam.

Né&o faltam exemplos que comprovam o efeito avassalador dessas noticias, como o da
dona de casa Fabiane Maria de Jesus, que morreu apos ter sido espancada por um grupo de
moradores do Guaruja, no litoral de S&o Paulo, em 2014. Em virtude de informac6es
veiculadas em uma rede social, com um retrato falado de uma possivel sequestradora de
criangas para rituais de magia negra, a dona de casa foi confundida com a criminosa e linchada
por moradores dessa cidade.

As redes sociais aumentaram o alcance da desinformacéo, pois quanto mais noticias
falsas sdo publicadas, mais elas se tornam verdades absolutas para uma grande parte da
populacdo que ndo busca saber da veracidade dessas informagdes. Segundo o First Draft,
projeto da Universidade de Harvard, existem sete tipos de noticias falsas: satira ou parddia;
conteldo fabricado; conteddo manipulado; conteido impostor; contexto falso; contetdo
enganoso e conexao falsa. Assim sendo, informar-se € a melhor forma de nao contribuir com
a disseminacéo dessas Fake News.

O conceito de Fake News € hoje sinbnimo de desinformac&o, utilizado livremente
pelos veiculos noticiosos para indicar rumores e noticias falsas que circulam, principalmente,
na midia social (RICUERO; GRUZD, 2019). As pessoas acreditam em informag6es conforme
suas crencas e desacreditam em tudo o que néo corresponder a elas. Nesse contexto, devido
ao alcance das midias sociais, a circulagdo de noticias falsas também atinge um grande nimero
de pessoas.

Para contrapor a avalanche de Fake News, inimeras ferramentas tém sido criadas,

como o detector de Fake News (disponivel em http://nilc-fakenews.herokuapp.com/), criado pela
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). Nele, a pessoa copia o texto de uma noticia,

cola no espago disponivel e clica em “Enviar”, para que o sistema processe o texto e

8 Para saber mais sobre Fake News, consultar RICUERO, Raquel; GRUZD, Anatoliy. Cascatas de Fake News
Politicas: um estudo de caso no Twitter. Disponivel em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51982-25532019000200031 Acesso em 11 dez. 2019.
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identifique sua veracidade.

O Instagram anunciou uma expansao em seu programa de checagem de fatos e aquelas
com noticias falsas terdo sua distribuicéo filtrada da aba Explorar e da pesquisa por hashtags,
e exibirdo um aviso de que aquele conteldo é falso. Outro ponto importante é que a
identificacdo de fotos e videos falsos utilizara tecnologia de aprendizado de méquina, com o
auxilio de empresas independentes que realizam checagem de fatos.

Cada rede social tem a sua arquitetura e suas particularidades. Nesta pesquisa, Sao
brevemente estudados o Facebook, o Instagram e o Twitter. O Facebook® é a maior rede social
de todo 0 mundo, contando com 2 bilhdes de usuérios ativos. Nessa rede social pode-se criar
um perfil, uma pagina e um grupo. O perfil € criado para uso pessoal e por meio dele o usuario
se conecta com seus amigos, publica textos, fotos, videos, compartilha postagens, entre outros.

No Facebook, os locutores e os interlocutores interagem por meio de trés
possibilidades: curtir, comentar e compartilhar. Para curtir uma postagem, os usuérios podem
valorar sua interacdo com diferentes signos ou emojis,. Emoji € uma palavra de origem
japonesa, composta pela juncdo dos elementos e (imagem) e moji (letra), e é considerado um
pictograma ou ideograma, ou seja, um signo que transmite a ideia de uma palavra ou frase

completa, conforme a figura a seguir:

Figura 1 — Emojis do Facebook?*®

Fonte: G1.globo.com (2020)

Os emojis disponiveis para curtir uma postagem tém diferentes valoragdes: o0 signo
“polegar para cima” indica que o usudrio curtiu a postagem, aparecendo a palavra “curtir” ao
clicar nesse signo; o signo “coracao” corresponde que o usudrio “amou’ a postagem e aparece
a palavra “amei” ao clica-lo. A interjei¢do “Haha” apresenta-se no emoji sorrindo para as

postagens que os usuarios consideram engracadas e nas postagens em que 0S USUArios se

® RODRIGUES, Jessé. Diferenca entre perfil, pagina e grupo no Facebook. Disponivel em
<https://blog.escoladomarketingdigital.com.br/diferenca-entre-perfil-pagina-e-grupo-facebook/> Acesso em 11
dez. 2019.

10 GOMES, Helton Simdes. Facebook liberar cinco novos botdes alternativos para curtir. Disponivel em
<http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2016/02/facebook-libera-cinco-novos-botoes-alternativos-ao-
curtir.htm|> Acesso em 15 fev. 2020.
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http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2016/02/facebook-libera-cinco-novos-botoes-alternativos-ao-curtir.html
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surpreendem com o0 conteudo, a interjei¢ao “Uau” surge ao clicar no emoji “surpreso”. O
usuario que valora a postagem como comovente, tem a possibilidade de clicar no signo que
refrata a tristeza, um emoji chorando, cuja palavra correspondente € triste e, finalmente, para
as postagens que os usuarios refutam o seu contetido, o signo corresponde € um emoji com
tragos de raiva, representado pela interjeicao “Grr”.

A outra possibilidade de interacdo entre locutores e interlocutores, no Facebook, sao

0s comentarios das postagens, conforme a figura a seguir:

Figura 2 — Comentar no Facebook*!

& OB @ @

FONTE: Perfil da autora no Facebook (2020)

Nos comentarios, ha a atividade ativa e responsiva entre os sujeitos falantes, que
refutam ou dao coro de apoio ao contetdo publicado. Para valorar sua interacao, 0S Usuarios
podem inserir emojis, anexar foto ou video, publicar um GIF*? (Graphics Interchange Format
ou formato de intercdmbio de graficos) ou publicar uma figurinha. Finalmente, a interacéo
ocorre, também, nos compartilhamentos das postagens, como se verifica na figura 3:

Figura 3 — Compartilhar no Facebook!?

O065m 336 comentarios 231 compartilhamentos

oy Curtir (J Comentar &> Compartilhar

FONTE: Perfil da autora (2020)

O usuario pode compartilhar uma publicacdo que viu no se Feed de Noticias, que serve
para que ele se mantenha conectado com pessoas, locais e assuntos importantes, comegando

com amigos e familia. As publicacGes que aparecem primeiro sdo influenciadas por suas

11 perfil pessoal de Luciane Alves Branco Martins. Disponivel em https://www.facebook.com/luciane.alves.3192
Acesso em 15 fev. 2020.

12 Brito, Edivaldo. O que é GIF? Disponivel em https://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/04/0-que-
e-gif.html Acesso em 15 fev. 2020.

13 Perfil pessoal de Luciane Alves Branco Martins. Disponivel em
https://www.facebook.com/curiosidadesterra/photos/a.1600644953488690/2655300428023132/?type=3&th
eater Acesso em 15 fev. 2020.



https://www.facebook.com/luciane.alves.3192
https://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/04/o-que-e-gif.html
https://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/04/o-que-e-gif.html
https://www.facebook.com/curiosidadesterra/photos/a.1600644953488690/2655300428023132/?type=3&theater
https://www.facebook.com/curiosidadesterra/photos/a.1600644953488690/2655300428023132/?type=3&theater
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conexdes e atividades no Facebook*. Outra possibilidade de publicagdo é realizada nos Stories
do Facebook, que permitem compartilhar fotos e videos com seus amigos e seguidores. Eles
ficardo disponiveis para o publico selecionado por apenas 24 horas.®

As péginas do Facebook (ou Fan Pages) sdo criadas para negocios, figuras pablicas e
organizac@es. Nas paginas, sdo veiculados os antncios dessa rede social. Diferente do perfil,
uma pagina tem um namero ilimitado de “fas”, como sdo chamados os seus usuarios. Esse fa
pode curtir (ou ndo) e seguir uma pagina, facilitando o contato com a marca, ja que todas as
informac0es e postagens sdo publicas.

Uma pagina é criada por um perfil, que pode ter diferentes administradores. Os
usuarios que curtem uma pagina recebem atualizacdes no Feed de Noticias e podem migrar
um perfil para uma pagina ou mesclar paginas.

Outra possibilidade € a criagcdo de um grupo, ou comunidades, no Facebook, que tém
0 objetivo de unir perfis, promovendo conversas e discussdes privadas entre pessoas com um
interesse em comum. E possivel, também, associar um grupo a uma péagina, ou seja, criar uma
comunidade da pagina.

Os grupos podem ser abertos com postagens publicas ou fechados, exclusivos para os
usuarios cadastrados, que recebem notificagdes das postagens realizadas pelos membros do
grupo. Essa é uma alternativa para explorar diversos temas e reunir pessoas com interesses em
comum.

O Twitter'® ¢ uma rede social conhecida como microblog. O usuario pode publicar
textos com até 140 caracteres, além de fotos, videos e links sobre o que esta fazendo, onde

estd, informacdes sobre o trénsito ou a sua opinido sobre um assunto, conforme figura 4.

14 Como faco para compartilhar uma publicacdo que vejo no meu Feed de Noticias no Facebook? Disponivel em
https://www.facebook.com/help/163779957017799 Acesso em 15 fev. 2020.

15 Stories. Disponivel em https://www.facebook.com/help/126560554619115 Acesso em 15 fev. 2020.

1 JESUS, Aline. O que é Twitter e para que serve. Disponivel em
https://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/02/0-que-e-twitter-e-para-que-serve.html Acesso em 11 dez.
2019.



https://www.facebook.com/help/163779957017799
https://www.facebook.com/help/126560554619115

42

Figura 4 — Perfil no Twitter'’

Tweets Mais Recentes -
&

HEBEO

FONTE: Perfil da autora (2020)

Os termos utilizados no Twitter sdo “Followers” (pessoas que estdo seguindo o
usudrio) e “Following” (quantidade de pessoas que o usudrio esta seguindo). Assim como o
Instagram, é utilizado a @ antes do nome de cada perfil. A interacdo entre locutores e
interlocutores no Twitter se estabelece pelas seguintes possibilidades: comentar, retweetar,

curtir, compartilhar um twitte e as estatisticas, conforme a figura 5.

Figura 5 — Twitte no perfil do Twitter'®

; Luciane @Luciane_Branco - 30 de abr de 2019 v
g Assistindo junto com minha irmé Karol @ §#MusicaBoafoVivo

1 I

"4 Lw

FONTE: Perfil da autora (2020)

Para comentar o tweet de um usuario, clica-se no signo de um “baldozinho”, com o
enunciando “respondendo a @...”. O segundo signo significa “retweetar”, que ¢ uma nova
postagem do Tweet de alguém. Esse recurso ajuda aos usuarios a compartilhar rapidamente um
tweet com todos 0s seus seguidores e, muitas vezes, ¢ digitado um “RT” no inicio de um tweet
com essa mesma fungao.

O signo de “coragao” ¢ utilizado para curtir um tweet, assim como no Facebook. O signo
com uma seta para cima tem a funcdo de compartilhar o tweet e pode ser realizado de trés
formas: enviar por mensagem direta, salvar o tweet e copiar o link para o tweet. O ultimo signo
é relativo as estatisticas de interacdo entre locutores e interlocutores, ou seja, nimero de
usuarios que viram esse tweet no Twitter e total de engajamentos, que sdo os interlocutores que

interagiram com esse tweet.

17 Perfil no Twitter de Luciane Alves Branco Martins. Disponivel em https://twitter.com/Luciane Branco
Acesso em 15 fev. 2020.

18 Perfil no Twitter de Luciane Alves Branco Martins. Disponivel em https://twitter.com/Luciane Branco
Acesso em 15 fev. 2020.
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Instagram®® é uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre seus
usuarios, que permite aplicar filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servigos
de redes sociais, como Facebook, Twitter, Tumblr e Flickr. O perfil mostra a biografia do
usuario e suas publicacbes. Nele pode-se editar as informacbes do perfil e alterar as
configuracgdes da conta. Cada usuario tem um signo de @ (arroba) em seu nome cadastrado.

Figura 6 — Perfil do Instagram?

lucianealvesbranco  Edtarperti

“‘ 114 publicagdes 289 seguidores 1.056 seguindo
\
. Luciane Alves Branco

@ MARCADOS

FONTE: Perfil da autora (2020)

Assim como no Facebook e no Twitter, o signo de “coragao” indica que o usuario
curtiu a postagem. Ha, tambeém, a possibilidade de interacdo por meio de comentario entre
locutores e interlocutores, que d&o coro de apoio ou refutam a postagem publicada nesta rede
social.

O carater instantaneo do Instagram é uma caracteristica marcante dessa rede social,
pois se propde a registrar o instante, 0 momento. Para isso, 0s stories sdo uma tentativa de
capturar as cenas do cotidiano, que ficam disponiveis por 24h no perfil do usuério. Essa
ferramenta fez tanto sucesso, que migrou para o Facebook e o WhatsApp, destacando o “fato”
instantaneo.

O Instagram for Business, ou Instagram para empresas, € um conjunto de ferramentas
que permite que negocios tenham um perfil comercial, fagcam anincios e acessem dados dos
seguidores na rede social. Ficam disponiveis informacgdes como género, idade, localizagdo e
horérios em que essas pessoas mais acessam o aplicativo, assim como alcance e engajamento
das publicacdes.

As redes sociais aproximam pessoas em todo o mundo, por meio de e-mails, sites,

19 CARRIERI, Sa. Guia completo sobre 0 Instagram. Disponivel em
https://decifrandonegociosonline.com.br/guia-completo-sobre-instagram/ Acesso em 11 dez. 2019.
2 Perfil de Luciane Alves Branco Martins no Instagram. Disponivel em

https://www.instagram.com/lucianealvesbranco/tagged/ Acesso em 15 fev. 2020.
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aplicativos, porém esses meios que aproximam, também, propagam discursos intolerantes, um
canal de disseminacdo de violéncia. Para Orkut Buyukkdkten, criador da antiga rede social com
0 seu nome, a internet transformou a humanidade de muitas maneiras, deixou muitas coisas
mais faceis e eficientes, mas estamos mais sozinhos e desconectados do que nunca. Ele acredita
que um dos motivos para 0 acirramento da intolerancia nas redes sociais é a cultura do
narcisismo, pois “estamos cercados de espelhos, que refletem nido verdadeiramente como nos
sentimos, mas o que queremos que o mundo veja em nos” e que o Facebook e 0 Instagram
potencializaram esse contexto.?!

As postagens analisadas para esta pesquisa foram coletadas nas redes sociais
supracitadas. Nesse sentido, cada postagem, texto, discurso mostra, de alguma forma,
caracteristicas que o locutor apresenta e que, se as esconde em suas relacdes interpessoais, nas

redes sociais, por estarem protegidos por perfis, se mostram claramente.

Os discursos intolerantes sdo, em relagdo as paixdes construidas nos discursos (...),
fortemente passionais, e seus sujeitos sdo, assim, sempre sujeitos apaixonados.
Predominam, nesses discursos, dois tipos de paixdes — as paixdes ditas malevolentes
(antipatia, odio, raiva, xenofobia etc.) ou de querer fazer mal ao sujeito que nao
cumpriu os acordos sociais acima mencionados, e as paixfes do medo do “diferente”
e dos danos que ele pode causar (BARROS, 2011, p. 07).

Nesse sentido, os discursos intolerantes reforgam o preconceito presente na sociedade
e representam uma parcela de pessoas que, a partir de uma argumentacdo emocional,
desconsideram o outro, que é diferente. A emocéo prevalece nesses discursos e repercutem
interlocutores que se identificam com a posicédo ideoldgica do interlocutor.

Os discursos intolerantes na internet no se limitam a um género do discurso, pois “[...]
para definir um género é necessaria a estabilidade de composicao, de temética e de estilo, no
ambito de uma dada esfera de acao (religiosa, midiatica, escolar, familiar etc.)” (BARROS,
2011, p. 01-02). Esses discursos evoluem para atender as necessidades imediatas dos sujeitos
em qualquer situacdo comunicativa.

Dessa forma, o discurso das redes sociais, como todo discurso, € dialdgico. O locutor
projeta, idealiza, de alguma forma, o seu destinatario, no caso, quem concorda com suas ideias
e gquem ndo concorda tambem. Sabe que havera réplica, pois seu discurso é polémico e,

portanto, passivel de manifestacoes de todos os lados.

21 GNIPPER, Patricia. Uma analise sobre a propagacéo do 6dio pela internet e suas consequéncias. Disponivel em
https://canaltech.com.br/comportamento/uma-analise-sobre-a-propagacao-do-odio-pela-internet-e-suas-
consequencias-100018/ Acesso em 15 fev. 2020.
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(...) Ao falar do discurso do outro, ndo podemos deixar de ocupar alguma posi¢cdo
dialdgica em relacdo a ele, concordar e discordar dele, assumir diante dele uma
posicdo polémica, irbnica, apresenta-la como uma posicao verdadeira, de autoridade
duvidosa etc. Desse modo, existe neste caso uma relagdo de carater dialégico com o
discurso do outro. (BAKHTIN, 2016, p. 147)

Assim sendo, sempre haverad uma tensdo em qualquer situacdo de fala, pois ela é
inerente a interacao, ao encontro, a acdo entre duas pessoas que podem estar em harmonia ou
ndo. Ndo se trata de pensamento, mas de intercdmbio de pensamentos; nao se trata de um
enunciado (isolado e autossuficiente), mas de um intercdmbio de enunciados no &mbito de
uma dada sociedade (BAKHTIN, 2016, p. 149). Assim sendo, locutor e interlocutor estdo em
um constante didlogo, nas redes sociais, buscando sempre uma compreensdo ativa e
responsiva.

As redes sociais sdo um ambiente que aproxima pessoas de todo o mundo. Em um
clique, se inicia o didlogo com alguém que esta a milhares de quilémetros de distancia, de
forma rapida e efetiva. Essa aproximacéo pode ser harmoniosa e/ou conflituosa, uma vez que
sempre ha uma tensdo constitutiva nos dialogos.

Outro ponto a considerar é a exclusao ou o bloqueio de pessoas nas redes sociais. Com
a mesma facilidade com que as “amizades virtuais” sdo feitas, basta aceitar a solicitacdo de
amizade e j& se tem um novo amigo virtual, essas amizades sdo desfeitas. Segundo o
pesquisador Christopher Sibona, da Universidade do Colorado (EUA)??, apds entrevistar mais
de mil usuarios do Facebook, 0os amigos de tempo da escola sdo as primeiras amizades virtuais
a serem desfeitas por dois motivos: eles postam contetdo radical sobre politica e religido ou
fazem um grande nimero de posts sobre assuntos irrelevantes.

Nessa mesma pesquisa, também foram apontadas outras amizades virtuais desfeitas
com frequéncia: os contatos profissionais, de colegas de trabalho a clientes e fornecedores.
Importante ressaltar que o estudo de Sibona conclui que o maior motivo para deletarmos uma
amizade profissional do mundo virtual sdo problemas offline, pois é provavel que deletar
alguém do trabalho, com quem existe contato na vida real do dia a dia, s6 por causa de posts
inconvenientes cause situacdes constrangedoras. Assim, sO existe um rompimento virtual
depois que a relacdo real esté prejudicada.

Outros fatores a serem considerados quanto a exclusdo e ao blogueio de amigos sao a

idade e 0 género, uma vez gque 0s mais jovens costumam deletar colegas com mais frequéncia

22 L EONARDI, Ana Carolina. Por que deletamos amigos do Facebook? A ciéncia explica. Disponivel em
https://super.abril.com.br/comportamento/por-gue-deletamos-amigos-do-facebook-a-ciencia-explica/ Acesso em:
14 dez. 2020.
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e sdo menos tolerantes com as pessoas que postam excessivamente. Em relagdo ao género, as
mulheres tendem a ser mais pacientes que 0s homens quanto ao conteudo das postagens.

Muitos “internautas” se utilizam do anonimato, para disseminar preconceito e
intolerancia nas redes sociais. Em um ambiente, no qual as pessoas querem mostrar o “seu
mundo perfeito”, no qual a sua opinido € a tinica e adequada, eles buscam visoes que reforcem
suas opinides, reunindo-se em comunidades e grupos.

Esses usuarios nao conseguem lidar com o discurso do outro, com a pluralidade de
ideias, portanto, combatem, muitas vezes de forma violenta, a tudo o que seja diferente de
suas crengas. Na vida pablica, ndo conseguem, ou ndo podem expressar suas ideias carregadas
de d6dio e preconceito e, assim sendo, o fazem atras de uma tela de computador, de um
smartphone. Os sentimentos menos nobres sempre existiram na sociedade e, atualmente, eles
estdo aflorando nos debates nas redes sociais.

Dessa forma, os discursos das redes sociais refratam a 6tica do locutor preconceituoso,
gue tem, nos interlocutores que respondem as suas mensagens, um coro de apoio das ideias
solidificadas na sociedade patriarcal. Essa sociedade que acredita que a mulher deve
permanecer em casa, que Seus projetos pessoais ndo sao mais importantes que a limpeza da
casa e que desqualificam a mulher que joga futebol.

Essa refracdo estabelece um alto grau de intolerancia contra a mulher nas redes sociais,
uma vez que o locutor dos discursos intolerantes acredita que suas ideias sdo verdades
absolutas, portanto, ndo aceitam refragdes contrarias, principalmente vindas das mulheres que
ndo concordam com esses discursos de 0dio e que sao insultas na conivéncia virtual.

O preconceito e a intolerdncia contra a mulher presentes nas redes sociais sdo
consequéncias do que ocorre fora das redes sociais. Segundo dados do Férum Brasileiro de
Seguranca Pablica - FBSP (2020, p.06), no Rio Grande do Sul, houve um crescimento de 66%
dos feminicidios nos meses de marco e abril de 2020, em comparagdo com 0 mesmo periodo
de 2019, portanto, os discursos de 6dio proferidos na esfera virtual sinalizam o comportamento
de seu locutor na vida fora da internet.

Apdbs contemplar um breve estudo sobre redes sobre redes sociais e internet, a seguir

apresentam-se os procedimentos metodologicos desta dissertacéo.
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2.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com o objetivo geral de analisar a construcao do discurso intolerante contra a mulher
nas redes sociais, o trabalho parte do referencial tedrico desenvolvido pelo Circulo de Bakhtin
e estabelece interface com reflexdes sobre a intolerancia, o preconceito e o feminismo. Os
objetivos especificos desta pesquisa sdo: a) analisar como é construida a relacdo
locutor/interlocutor nos discursos intolerantes nas redes sociais; b) analisar como 0s tons
intolerantes se engendram nos enunciados e desqualificam a mulher e ¢) verificar que imagem
de mulher circula nas redes sociais.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, sdo consideradas a coleta, a selegdo e a
analise de discursos intolerantes contra a mulher. No que tange a coleta, realizou-se uma
pesquisa em trés redes sociais, a saber, Facebook, Twitter e Instagram, para fazer um
levantamento desses discursos, considerando que, na materializagdo de mensagens, ha a
propagacdo de discursos que desqualificam a mulher e s&o curtidos, comentados e
compartilhados nessas redes sociais. A fim de delimitar a coleta nessas redes sociais, foram
utilizados os termos “machismo” e “machista” devido as inumeras postagens de cunho
machista, que defendem seu posicionamento.

A partir dessa delimitagdo, foram encontradas, no Facebook, cerca de 70 comunidades
brasileiras, que tém no titulo os termos mencionados. Nessas comunidades, 0s posts
encontrados sempre se referiam a uma depreciacdo da imagem da mulher. No Instagram,
acrescentou-se, aos termos delimitados, o signo grafico “@”, conhecido por “arroba”, para a
busca de perfis que se autointitulavam machistas e, nesse contexto, foram encontrados em
torno de 40 perfis brasileiros. No Twitter, foram analisados cerca de 30 perfis brasileiros, nos
quais os termos delimitados apareciam em seu titulo.

A coleta foi realizada em postagens publicadas no periodo entre janeiro de 2014 e
agosto de 2019 nas referidas redes sociais. Cabe ressaltar que, ao delimitar os critérios para a
selecdo do material, no universo de todas as postagens pesquisadas, a data dessas postagens
ndo foi relevante para a sua escolha.

No que diz respeito a selecdo do material, foram escolhidas trés postagens, uma de
cada rede social, considerando o0s seguintes critérios: a) pesquisa nas redes sociais dos termos
“machismo” e “machista” em comunidades ou perfis brasileiros; b) postagens cuja tematica
fosse a desqualificagdo da mulher a partir do uso de tons depreciativos a sua imagem. Dessa
forma, foram selecionados os seguintes discursos: um post da comunidade “Prints Machistas”,

do Facebook (2014), um anuncio do produto de limpeza Mr. Mdsculo, veiculado em seu perfil
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no Twitter (2015) e um post do perfil “Machista_Sincero”, do Instagram (2019).

Quanto a analise dos discursos selecionados, sdo consideradas no¢bes desenvolvidas
pelo Circulo de Bakhtin, como dialogismo, palavra, enunciado, signo ideoldgico, reflexo e
refracdo, acerto valorativo / entonacdo expressiva e géneros do discurso. Também sdo
consideradas reflexdes sobre intolerdncia, preconceito e feminismo. Além disso, a pesquisa
analisa o contexto de discriminagdo contra a mulher em nossa sociedade.

Iniciam-se as analises de cada uma das postagens com uma breve apresentacdo da
comunidade ou perfil da rede social escolhida, a partir de critérios ja mencionados, e finaliza-
se com as observagdes de como é construida a imagem discursiva da mulher em cada postagem.
Passe-se, no capitulo seguinte, a analise dialdgica desse material selecionado, com um estudo
entre os trés discursos intolerantes contra a mulher elencados para esta dissertacdo, em que sdo
apresentadas diferencas e semelhancas encontradas nesses discursos das redes sociais
Facebook, Twitter e Instagram.
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3 A CONSTRUCAO DO DISCURSO INTOLERANTE CONTRA A MULHER NAS
REDES SOCIAIS: UMA ANALISE BAKHTINIANA

Neste capitulo, apresenta-se a andlise das postagens selecionadas nas redes sociais
Facebook, Twitter e Instagram. Para tanto, a reflexdo acerca das postagens estd organizada em
quatro secdes. A primeira contempla a postagem de uma comunidade do Facebook que se
autodenomina machista, em que apresenta uma mulher, dona de casa, ocupada com as lidas
domésticas, que estaria protegida em seu lar, sem o risco do estupro.

A segunda secdo apresenta uma postagem realizada no Instagram, com a tematica
versando sobre a desqualificacdo da Selecdo Brasileira Feminina de Futebol em relacdo a
Selegéo Brasileira Masculina, em virtude do uso da camisa verde e amarela, em que constam
as cinco estrelas alusivas aos cinco campeonatos mundiais conquistados pelo futebol masculino.
Na terceira secdo, ha um anuncio veiculado no Twitter, que mostra a recorrente ideia da mulher
como dona de casa que, somente apOs cumprir sua rotina doméstica, pode planejar o seu futuro.
Finalmente, na quarta secdo, é apresentada uma discussdo das trés analises desenvolvidas,

apresentando, via relacfes dialdgicas, pontos em comum e diferencas entre elas.

3.1 FACEBOOK

A postagem selecionada pertence a comunidade Prints Machistas, que foi criada em 30
de marco de 2013, tendo atualmente 274 seguidores. O conteudo das postagens dessa
comunidade € totalitariamente de cunho machista, nas quais a mulher é vitima de discriminacao
e intolerancia. Os posts recebem comentarios de apoio ao discurso do locutor e algumas
mulheres também comentam, expressando sua opinido contraria a esse discurso.

A interacdo da comunidade supracitada se estabelece por meio da arquitetdnica do
Facebook, em que o usuario pode interagir curtindo, comentando ou compartilhando o contetido
da postagem. Na comunidade mencionada, as postagens recebem comentarios de usuarios e
usuarias, havendo um embate constante, pois as postagens sao de teor discriminatorio em
relacdo as mulheres e, nesse sentido, tém um coro de apoio nos usuarios, que concordam com
esse discurso. As usuarias que comentam essas postagens discordam do conteldo das

postagens, pois repudiam a forma depreciativa com que as mulheres sdo apresentadas nos posts.
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Figura 7 - Prints Machistas 2

Fonte: Comunidade Prints Machistas, 31/03/2014.

A postagem ora analisada teve cerca de 20 curtidas: 10 curtidas ou “likes”, quatro
curtidas no signo de surpresa ou “Uau” e seis curtidas no signo de raiva ou “Grr”. Houve cinco
compartilhamentos e dez comentarios, sendo quatro de usuarios e seis de usuarias do Facebook.
Os comentarios femininos apresentam uma discordancia em relacdo ao discurso da postagem,
uma vez que, na visdo das usuarias, esse discurso é discriminatério e incentiva a cultura do
estupro. Nos comentarios masculinos, percebe-se que 0s usuarios concordam com o discurso
ora apresentado, uma vez que acreditam que a mulher que permanece em casa esta protegida
dos perigos da rua.

As postagens do Facebook, geralmente, apresentam enunciados visuais ou verbo-
visuais, isto é, utilizam a linguagem verbal e ndo verbal. Os elementos apresentados, na
postagem em foco, sdo verbo-visuais e o discurso do locutor se apresenta em forma de
enunciados, que privilegiam a interagédo social e o contexto comunicacional.

O contexto dessa postagem versa sobre o visual de uma mulher que esté vestida com
um uniforme, avental e touca. Seus cabelos estdo arrumados, ainda que pouco visiveis, e ela

usa brincos. Seu rosto apresenta uma expressdo suave, ndo aparentando cansago ou

23 Disponivel em
https://www.facebook.com/PrintsMachistas/photos/a.154150608097600.1073741831.142724305906897/260291
894150137/?type=3&theater Acesso em 25 jun. 2019.
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descontentamento, ja que estad lavando em uma pia cheia de louga, e seu corpo é magro,
considerado elegante para os padrdes hegemonicos.

Esse “retrato” auxilia a naturalizar uma imagem de mulher feliz dentro de casa, mulher
que segue os padrdes de uma sociedade patriarcal. A mulher que se sente protegida em casa e
gue usa roupas consideradas adequadas, ou seja, que estdo dentro dos padrdes estabelecidos
pelo patriarcado.

Nesse contexto, é valido recorrer a Beauvoir (1980, p.11) para compreender que a
mulher é subordinada a um centro masculino, ja que o homem nunca precisara se definir como
homem. Como macho, diferentemente da mulher, ocupa um lugar confortavel, reinando sem
guestionamentos. De acordo com a autora, “um homem esta em seu direito sendo homem, ¢é a
mulher que esta errada” (p. 12), portanto, 0 homem é o centro da sociedade patriarcal e, assim
sendo, estabelece os padroes a serem “obedecidos” pelas mulheres.

Outro ponto a destacar na parte visual desse post é a pia com muitos copos de vidros,
panelas grandes com marcas aparentes de gordura e pilhas de pratos, que dao a entender que
muitas pessoas fizeram a refei¢cdo. No entanto, com toda essa tarefa, a mulher é apresentada
com um semblante sereno, ndo aparentando estresse.

O discurso do locutor relaciona o fato de que a mulher que esta dentro de casa, ocupada
com os afazeres domésticos, ndo corre o risco de ser estuprada. Essa relagdo de tom
preconceituoso do locutor, cuja entonagdo “é especialmente sensivel em relagdo a todas as
oscilagdes do ambiente social que circunda o falante. (VOLOCHINOV, 2019, p. 123)”, que
deprecia e inferioriza a mulher, sugere que aquela que esta na rua, ocupando-se com outros
afazeres, pode ser estuprada.

No enunciado “ninguém é estuprada em casa lavando a louga”, acentua-se, também, a
legitimac&o da cultura do estupro. Nesse enunciado, o subentendido, que ¢ “o horizonte espacial
e semantico comum dos falantes” (VOLOCHINOV, 2019, p. 119), se estabelece uma vez que
guem estd em casa ndo é estuprada, entdo, ha lugares em que o estupro é possivel e justificado.
Segundo o locutor do discurso da postagem, a casa € o reflugio da mulher, sendo que ela esta
cuidando dos filhos e servindo a familia, protegida pelas paredes do lar, por uma (pre)suposta
figura masculina que pode ser inferida como marido, ja que na sociedade o casamento de uma
mulher com um homem ¢ algo esperado, idealizado e normatizado.

A mulher que estéa fora dos limites do ambiente doméstico corre o risco de ser estuprada
e, caso esteja usando roupas inadequadas fora de casa, isso justificaria o estupro. Nessa viséo,
a mulher ndo tem o direito ao respeito de seu corpo, a escolha de sua roupa, a sua liberdade de

sair para de se divertir, estudar, trabalhar e, também, ndo tem direito a sua individualidade.
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Dessa forma “[...] a orientacdo da entonagao para possivel consentimento ou um possivel apoio

do coro ainda ndo exaure a sua natureza social. Ela é apenas um lado da entonacéo, o lado

voltado para o ouvinte, porém dotado de um aspecto extremamente importante para a sociologia

da palavra” (VOLOCHINOV, 2019, p. 124). Os interlocutores ddo coro de apoio ao discurso

do locutor da postagem analisada, pois estdo de acordo que uma mulher segura é aquela que

esta dentro de casa.

Segundo a Organizacdo Mundial da Satde (OMS), a violéncia sexual é definida como

todo ato sexual, tentativa de consumar um ato sexual ou insinuagdes sexuais
indesejadas; ou agdes para comercializar ou usar de qualquer outro modo a
sexualidade de uma pessoa por meio da coercao por outra pessoa, independentemente

da relacdo desta com a vitima, em qualquer &mbito, incluindo o lar e o local de
trabalho (ONU BRASIL, 2018).

Na Lei n®11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, art. 7°, inciso 111, a violéncia
sexual é a terceira forma de violéncia doméstica e familiar apresentada, conforme o texto a
sequir:

Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante
intimidagdo, ameaca, coacdo ou uso da forga; que a induza a comercializar ou a
utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer
método contraceptivo ou que a force ao matriménio, a gravidez, ao aborto ou a

prostituicdo, mediante coacdo, chantagem, suborno ou manipulagdo; ou que limite
ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivas;

Toda mulher que € forcada a fazer sexo, assediada, que é inconscientemente abusada é
vitima de violéncia sexual. O corpo da mulher é visto como um objeto pelo agressor, um objeto
que lhe pertence e que ele pode abusar quando quiser. Segundo Juliana Martins, coordenadora
institucional do FBSP, “o0 agressor acredita que tem o direito de abusar porque é mulher dele,
que tem o direito de controlar (...) e, muitas vezes, a mulher acha que o seu papel é obedecer e
agradar esse homem”.

Pode-se dizer que violéncia sexual € uma questdo de género, que se da por causa dos
papeis de homem e mulher por razdo social e cultural em que o homem é considerado o
dominador. Nesse sentido, ha uma naturalizagdo da violéncia sexual, em que a mulher deve
permanecer em casa, “servindo” o agressor porque essa ¢ uma “fun¢do da mulher.

No discurso apresentado na Lei Maria da Penha, a compreensdo responsiva pode ser
observada a partir do enunciado violéncia sexual, ja que “toda compreensdo responde, isto €,
traduz o compreendido em um novo contexto, ou seja, em um contexto de uma possivel

resposta” (VOLOCHINOV, 2017, p. 178). Os tipos de violéncia sexual, expressos no inciso I,
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estabelecem um novo contexto para essa violéncia, uma vez que ndo trata somente do ato
sexual, mas também de outras acdes discriminatdrias, como o constrangimento de presenciar
uma relacdo sexual indesejada, a inducdo ao comercio ou a utilizacdo de sua sexualidade, bem
como ao impedimento de a vitima usar métodos contraceptivos, entre outros.

A culpabilizagdo da mulher esta cristalizada na sociedade que refrata a ideia de que a
mulher que sofre violéncia sexual é responsavel direta pelo o que lIhe aconteceu. “A cultura do
estupro se estabelece a partir da aceitacdo do estupro como punicéo social e ideias de que lugar
de mulher é longe de lugares publicos ainda sdo frequentes” (KOLLONTAI, 2016). Nos
discursos que banalizam o estupro, percebe-se a misoginia, que culpabiliza as vitimas de
violéncia sexual e inocenta 0s agressores.

Assim sendo, no discurso, sempre se estabelece o que se fala e para quem se fala. Ha
uma projecdo do interlocutor, o destinatario idealizado. Na postagem em anélise, pode-se
considerar o destinatdrio como os seguidores da referida comunidade, mas, ha, também, os
supradestinatarios, ou seja, as outras pessoas a quem esse discurso atinge além dos destinatarios
projetados, no caso, as mulheres que discordam do conteudo postado.

O interlocutor do discurso de tom machista dessa postagem €é aquele que interage com
o locutor, concordando ou discordando de seu discurso. O coro de apoio a esse discurso sera
dado pelo interlocutor que acredita que é normal que a mulher permanega em casa, que ela use
roupas que nao mostrem o seu corpo, que o principal objetivo dela seja o cuidado com a familia
e a casa e que, assim sendo, ndo estara exposta as ameacas do mundo exterior ao ambiente
familiar.

Em contraponto, ha o interlocutor que refuta o discurso de tom machista do locutor da
postagem analisada. Esse interlocutor acredita que a mulher pode cuidar da casa e dos filhos e
que, além dessas tarefas, ela também pode e deve trabalhar, estudar, ir a academia, sair para se
divertir, ou seja, 0 ambiente doméstico ndo deve ser o Unico espaco da mulher, pois, dessa
forma, ela é privada de sua liberdade, é impedida de vivenciar sua individualidade.

Essa imagem da mulher que deve estar em casa, ocupando-se com o trabalho domeéstico,
€ um discurso muito comum nas redes sociais, ou seja, a recorrente ideia de que a mulher foi
feita para servir. Considerar a casa como um refligio contra o estupro é pensar que as mulheres
que trabalham, estudam e tém uma rotina longe de sua casa nédo estariam correndo perigo se
estivessem em casa. O que se pode ver pelo signo ideologico “casa” € que ele se desdobra em
duas refracdes possiveis: a questdo de a mulher estar ligada a um ambiente seguro, sem risco
de assedio, e onde ela deve estar, e, também, a questdo de 0 homem estar ligado a rua... lugar

de libertinagem (permitida ao homem), de assédio e onde ele pode estar. Esse segundo lugar



54

ndo é permitido a mulher, pois, conforme o locutor do discurso ora analisado, lugar de mulher
é em casa.

Nesse discurso de tom machista percebe-se que enquanto a mulher deve permanecer em
casa, ocupada com os afazeres domésticos, 0 homem tem a liberdade para trabalhar, estudar,
sair livremente a qualquer hora, porque isso é considerado normal na sociedade. “Toda
compreensdo €, em maior ou menor grau, prenhe de reacdo responsiva quer em palavras, quer
em acdo. [...] E justamente nessa compreensdo ativa e responsiva que se fixa o discurso do
falante [...]” (BAKHTIN, 2016, p. 122). Portanto, essa € a visdo dos comentarios que déo coro
de apoio ao discurso do locutor dessa postagem, isto é, o que é normal para o homem, é
condenado para a mulher.

Assim sendo, o enunciado “ninguém ¢ estuprada lavando louca em casa” carrega em si
toda a carga de intolerancia contra a mulher. Primeiramente, a mulher “do lar” ¢ a “recatada”,
aquela cuja prioridade € a casa, portanto, ndo tem interesse em trabalhar fora. Outro ponto é o
tom machista explicito nesse enunciado, o qual menospreza a mulher, como se ela servisse
somente para cuidar da casa.

Na relacdo do locutor e a mulher, vitima da intolerancia, percebe-se que ha uma
predominancia de exotopia do locutor sobre a mulher, ou seja, ele a vé distanciadamente, apenas
de um lado, ndo a vé em seu todo, pois ndo tem empatia o suficiente para conhecé-la
“integralmente”. O discurso do locutor e do interlocutor precisa um do outro. Nessa
interdependéncia é que estabelecem uma compreenséo dialogica e responsiva, pois, segundo Di
Fanti (2015, p. 421),

Cada um, ocupando singularmente um lugar num tempo definido, pode ver no outro
0 que ele sozinho ndo consegue ver, pois sdo diferenciados horizontes de valor.
Percebe-se assim uma relagéo de interdependéncia entre o eu e 0 outro, necessaria
para a constituicdo do sujeito, do discurso e do sentido.

Os tons valorativos que compdem o enunciado indicam os esteredtipos de uma cultura
machista e sexista, na qual a mulher é oprimida. Nota-se que o contetudo dessa postagem é de
cunho desrespeitoso em relagdo as mulheres. Ha, claramente, uma discriminacéo de género, no
qual a mulher sempre é desfavorecida. O locutor e seu coro de apoio (interlocutores) “acreditam
em suas ideias, pois todos os campos da ideologia usam a lingua, mas cada um a seu modo”
(BAKHTIN, 2016, p. 139), 0 que remete a recorrente refragdo de que mulher serve para ser “do
lar”.

No enunciado verbo-visual em foco, a ideia é de que a mulher deve estar em casa, nas

lidas domeésticas, pois, assim, estara livre do perigo de ser estuprada. Cabe salientar que os casos
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de violéncia doméstica também iniciam nesse mesmo lar, no qual a mulher, segundo o discurso
ora analisado, estaria “protegida”.
Na proxima secdo, analisa-se um andncio de produtos de limpeza postado na rede

social Twitter.

3.2TWITTER

Figura 8 — Mr. MUsculo?*

&' Mr. Masculo 1x 2 Seguir

Agora que a casa estéa limpinha, vocé pode
comecar aquele projetinho pessoal que vc
tanto sonhou. Musculos a obra! s

i

9 18 NR@nILFME

Fonte: Perfil Mr. Musculo, 28/01/2015.

Para a escolha da postagem da rede social Twitter, com o objetivo de analisar o
discurso machista que circula nas redes sociais, foram considerados 0os mesmos critérios
adotados para a selecdo das postagens anteriores: a) pesquisa nas redes sociais dos termos
“machismo” e “machista” em comunidades ou perfis brasileiros; b) postagens cuja tematica
fosse a desqualificacdo da mulher a partir do uso de tons depreciativos a sua imagem.

A postagem escolhida pertence ao perfil da marca de produtos de limpeza “Mr.

Musculo”, sendo publicada no dia 28 de janeiro de 2015, na rede social mencionada.

24 Disponivel em https://wunderdigital.com.br/midias-sociais/mr-musculo-machista-always-twitter Acesso em 25
mai. 2019.
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O conteudo das postagens desse perfil, criado em julho de 2014, versa sobre a linha de
produtos de limpeza. A interacdo entre locutores e interlocutores no Twitter se estabelece pelas
seguintes possibilidades: comentar, retweetar, curtir e compartilhar um twitte. Assim como a
postagem do Facebook analisada, a postagem veiculada no Twitter também apresenta discursos
visuais ou verbo-visuais, ou seja, utilizam a linguagem verbal e ndo verbal. Os elementos
apresentados nessa postagem sdo verbo-visuais e o discurso do locutor também se apresenta em
forma de enunciados. A principal diferenca entre Twitter e Facebook € que o primeiro é uma
rede social com posts pequenos, de até 140 caracteres.

O contexto da publicacdo em foco apresenta uma mulher como uma dona de casa
dedicada, que mantém o ambiente limpo e que, somente depois, quando sobrar tempo, ela pode
comecar a pensar em si mesma. A prioridade deve ser a manutencdo do lar limpo, pois seus
“projetinhos” pessoais devem ficar em segundo plano.

Na parte visual, 0 anincio apresenta uma mulher branca, sentada no chdo com as pernas
tramadas, com uma médo no queixo e outra segurando uma Xicara, magra, cabelos presos,
aparéncia serena, tranquila, elegante, sonhadora, bonita para os padrdes hegemonicos, veste
uma camisa e uma calca claras. A casa aparenta estar limpa e ha produtos de limpeza no
anancio.

A imagem de mulher dona de casa, com ar sonhador, cumprindo as suas tarefas
domésticas, para, depois, planejar sua vida pessoal, ¢ de uma mulher branca, assim como a
apresentada na imagem do discurso analisado do Facebook. Dessa forma, hd uma refracéo que
reforca o estere6tipo da mulher negra, que, poucas vezes, aparece como a dona de casa em
anuncios publicitarios, mas como a empregada doméstica.

Numa sociedade como a brasileira, segundo Ribeiro (2017, p. 86), as pessoas negras
experenciardo racismo do lugar de fala de quem é o objeto da opresséo, do lugar que restringe
oportunidades devido a esse sistema opressor. Consequentemente, a sociedade de padrbes
preconceituosos estabelece a mulher branca com cabelos lisos como padrdo de beleza em
detrimento de uma mulher negra com cabelos crespos.

Na ¢época de sua publicagdo, em 2015, essa campanha foi denominada de “Hora do
descanso” e teve muita repercussdo em blogs e sites. Segundo 0s internautas, com essa
campanha, a empresa insinuava que as mulheres deveriam se preocupar, primeiramente, com
as tarefas domésticas para, somente depois de cumpri-las, planejar suas vidas pessoais.

Nesse sentido, para a compreensdo dos efeitos de sentido produzidos por esse
enunciado, é necessario considerar a sua condi¢do de producédo. O projeto da marca, em seu

post, era 0 de mostrar que o produto ajudaria a mulher a terminar seu trabalho mais rapido e,
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entdo, poderia “comecar aquele projetinho que vc tanto sonhou”, porém, o efeito foi outro.

Na parte verbal, observa-se a palavra “casa”, que, como signo ideoldgico, reflete e
refrata valoracOes diferentes: reflete a moradia e refrata 0 compromisso da mulher a partir de
uma visdo conservadora. Nesse sentido, “[...] a mudanga da significagdo sempre ¢ uma
reavaliagdo: a transferéncia da palavra de um contexto valorativo para outro. A palavra ou é
elevada a uma poténcia superior, ou seja, é degradada a uma inferior” (VOLOCHINOV, 2019,
p.237).

As palavras “limpinha” e “projetinho”, no diminutivo, revelam tons avaliativos que
ligam a casa a mulher, isto €, a limpeza da casa a individualidade da mulher. Na sociedade atual,
um projeto pessoal envolve questdes que se relacionam com a sua individualidade, como
estudar, trabalhar, cuidar de sua saude, porém, assim como o discurso ora analisado, a mulher
é sempre vista como mae, dona de casa e esposa antes de ser mulher. Destaca-se, ainda, nessa
relacdo, a questdo temporal no discurso: antes, a mulher deve limpar a casa e, depois, pensar
em si. Na parte verbal e visual, essas dimensfes sdo indissociaveis, como o proprio olhar
sonhador da mulher ¢ o “sonhou” do enunciado, também o ar da mulher de dever cumprido
com a ‘““casa limpinha”.

Ao priorizar a limpeza da casa em relacdo a vida pessoal da mulher, o locutor vale-se
mais uma vez do estereotipo da mulher “do lar”, aquela que tem dedicag&o exclusiva a casa.
Esse discurso ainda se perpetua, pois é perpassado por vozes que comungam com a ideia de
que o homem que trabalha fora tem motivos para se sentir cansado, mas a mulher, que “so6
fica em casa”, em uma incessante jornada de afazeres domésticos, reclama de cansago sem
razao.

Outro ponto a destacar nesse discurso carregado de preconceito € o menosprezo pela
capacidade da mulher, pois ela somente poderd pensar em si apds cumprir com sua
“obrigac¢do” de dona de casa. O locutor percebe a mulher como alguém cujos objetivos nao
sdo importantes a ponto de serem priorizados em relagdo a limpeza da casa.

Esse menosprezo é valorado pelos diminutivos “limpinha” e “projetinho” no discurso
ora analisado. No enunciado “[...] a casa esta limpinha”, o uso do diminutivo “limpinha”
apresenta a refracdo de que o servigo de limpar a casa, cuja responsabilidade, na visao desse
locutor, é da mulher, é algo facil, que ndo requer esforco, por isso, a mulher tem habilidade
para fazé-lo. A palavra, conforme Voldchinov (2017, p. 181), ao ser compreendida, “nos
atinge por meio da ideologia ou do cotidiano”. Assim, a palavra “limpinha” expressa
valorativamente o cruzamento de vozes que ndo valoriza o trabalho da mulher como dona de

casa, ndo deixando de ressoar a invisibilidade do trabalho do lar e o seu ndo reconhecimento
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social.

No enunciado “projetinho pessoal”’, hd uma entonac¢do valorativa voltada para
desmerecer o projeto pessoal da mulher, como sendo irrelevante, ja que cuidar da casa € mais
importante. “A palavra esta sempre repleta de conteudo e de significagdo ideoldgica ou
cotidiana” (VOLOCHINOV, 2017, p. 181), o que pode ser observado em “projetinho
pessoal”, que esta carregado de ideologia e significacdo, pois mostra uma depreciacdo em
relacdo a mulher, caracteristica do discurso machista.

Para que esse enunciado tenha sido proferido, outros foram ditos anteriormente,
conferindo o carater dialdégico do enunciado. Desta forma, ressoam no discurso em analise
vozes relativas & mulher “recatada e do lar”, proprias de discursos machistas, para quem a
mulher de valor é a que esta ocupada em servir 0s outros para, depois, se tiver tempo, pensar
sobre os seus objetivos pessoais.

H& uma entonagio valorativa, também, no enunciado “musculos a obra!” do anincio
publicitario. Na visdo do locutor, a mulher passaria a usar os musculos somente para comegar
0 seu projeto pessoal. Para a limpeza da casa, portanto, ela ndo teria usado os musculos, pois
o produto “Mr. Musculo” a teria ajudado. Mais uma vez, a capacidade da mulher ¢
desconsiderada.

O nome do produto, “Mr. Musculo”, associa-se diretamente ao masculino. O produto
é todo figurativo como um homem musculoso que resolve todos os problemas de casa. A forca
e 0 musculo séo atributos ligados ao homem. Nesse sentido, a mulher é auxiliada por esse
produto, representado pela forca masculina, pois, na visao do locutor, é incapaz de realizar
essa tarefa sem a ajuda do produto.

Na proxima secdo, analisa-se uma postagem em perfil da rede socia Instagram.
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3.3 INSTAGRAM

Figura 9 — Machista Sincero?

o) 5 "
machista_sincero « Seguir

ACHO SUPER ERRADO AS MENINAS USAREM A

CAMISA COM AS 5 ESTRELAS SENDO QUE GANHOU

AS COPAS FORAM 0S HOMENS. AS MULHERES SO \  machista_sincero Nunca tanta
NOS ENVERGONHAM COM ESSE FUTEBOLZINHO DE verdades foram ditas

QUIINTA, NAO E ATOA QUE NUNCA GANHARAM NADA

E NAO HA RENOVAGAO NESSA SELEMERDA TANTO bl Gl NS A e
QUE A FORMIGA TEM 41 ANOS KKKKKKKK OU SEJA modelo de jogador? KKKKKKKKKK
SO TEM A PIORAR PQ ALEM DA MARTA E CRISTIANE PQP TO RINDO HORRORES

QUE JA SAO VELHAS NAO TEM MAIS NINGUEM DE

DESTAQUE NESSA SELECAOZINHA. MULHER

DEVERIA VOLTAR PRO SEU HABITAT NATURAL QUE E

LAVAR PASSAR E COZINHAR.

Qg

4 curtidas

Fonte: Perfil Machista Sincero, 22/06/2019.

A postagem ora analisada pertence ao perfil Machista Sincero da rede social Instagram

e foi publicada em 22 de junho de 2019. Nesse contexto, para analisar o discurso de visao

machista que circula nas redes sociais, a partir da pesquisa dos termos “machismo” e
“machista”, na rede social Instagram, foi escolhida uma postagem para este estudo.

As postagens na rede social Instagram apresentam discursos visuais ou verbo-visuais,

isto &, utilizam a linguagem verbal e ndo verbal. Na postagem selecionada, hd uma conjuncgéo

de enunciados verbais e visuais que formam um todo discursivo e privilegiam a interagéo social.

A situagdo social mais proxima e o ambiente social mais amplo determinam
completamente e, por assim dizer, de dentro, a estrutura do enunciado. [...] De fato,
ndo importa qual enunciado considerarmos: [...] concluiremos que sua orientacdo é
inteiramente social. Antes de mais nada, ele é determinado de modo mais préximo
pelos participantes do evento do enunciado, tanto os imediatos, quanto os distantes, e
em relacdo a uma situacdo determinada: isto €, a situacdo forma o enunciado,
obrigando-o a soar de um modo e ndo de outro [...] (VOLOCHINOV, 2017, p. 206).

Na parte visual, o enunciado apresenta fotos da jogadora Marta e do jogador Neymar.
Ambos estdo vestindo a camisa da Selecdo Brasileira de Futebol. Os semblantes dos dois

jogadores sdo bem diferentes: a jogadora esta tensa e o jogador esta sorrindo.

25 Disponivel em https://www.instagram.com/machista_sincero/?hl=pt-br Acesso em 19 jun. 2019.
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O contexto da publicacdo versa sobre o uso da camisa verde e amarela pela selegcéo
brasileira feminina de futebol, na qual constam as cinco estrelas alusivas aos cinco campeonatos
mundiais conquistados pela selecdo masculina. Desde que o uniforme da selecdo feminina foi
divulgado, devido a sua participacdo na Copa do Mundo de Futebol Feminino 2019, na Franca,
a polémica se instaurou nas redes sociais. Na postagem, aparecem a jogadora Marta, da selecéo
brasileira feminina, e o jogador Neymar, da selecdo masculina de futebol.

Na parte verbal, é publicado o seguinte enunciado “Acho super errado as meninas
usarem a camisa com as 5 estrelas sendo que ganhou as copas foram os homens. As mulheres
s6 nos envergonham com esse futebolzinho de quinta, ndo é atoa que nunca ganharam nada e
ndo ha renovacao nessa selemerda tanto que a Formiga tem 41 anos kkkkkkkk ou seja sé tem
a piorar pg além da Marta e Cristiane que ja sdo velhas ndo tem mais ninguém de destaque
nessa selecdozinha. Mulher deveria voltar pro seu habitat natural que é lavar passar e

cozinhar.

Para o locutor dessa postagem, no enunciado “ACHO SUPER ERRADO AS
MENINAS USAREM A CAMISA COM AS 5 ESTRELAS SENDO QUE GANHOU AS
COPAS FORAM OS HOMENS [...]”, a mulher ndo ¢ merecedora de vestir a camiseta da
selecdo brasileira, porque ndo conquistou nenhuma das cinco estrelas referentes aos titulos
mundiais pela sele¢cdo masculina. H&, no enunciado, avaliacdes depreciativas, que orientam
para o fato de a mulher ser digna de vergonha, ja que, até o0 momento, a selecdo feminina nao
ganhou nenhum titulo mundial. Também se observa, pela entonacdo expressiva, 0
posicionamento do locutor que se mostra insatisfeito com o futebol feminino, considerado
inferior ao masculino.

Esse tom de insatisfacdo e de acusacdo vai se agravando no desenvolvimento do
enunciado. Em “[..] AS MULHERES SO NOS ENVERGONHAM COM ESSE
FUTEBOLZINHO DE QUINTA, NAO E ATOA QUE NUNCA GANHARAM NADA [...]”,
as escolhas lexicais, como “envergonham” e o uso do diminutivo na palavra “futebolzinho”,
acrescido “de quinta”, enfatizam a perspectiva avaliativa de desaprovacao do locutor em relagéo
a selecéo brasileira feminina de futebol.

Essa refracdo negativa em relacéo a selecéo feminina de futebol dialoga com o coro de
apoio que deprecia o futebol feminino, uma vez que o futebol masculino tem mais tradicéo e
titulos. Cabe ressaltar que a estrutura do futebol masculino e do feminino sdo muito diferentes:

0s campeonatos de futebol masculino, sejam eles regionais, nacionais ou internacionais séo

% A transcrigo foi fiel ao post, mantendo as particularidades da linguagem usada na rede social.
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amplamente transmitidos pela TV aberta e demais midias, o que acarreta amplo investimento
de patrocinadores nas equipes e para 0s jogadores.

Esse ndo é o cenario do futebol feminino, que ainda ndo tem a mesma tradi¢&o no Brasil
como em outros paises, 0 que, por consequéncia, motiva as melhores jogadoras a exercerem
sua atividade no exterior. Os torneios de futebol feminino no Brasil s&o muito recentes se
comparados com os do futebol masculino e, portanto, ndo tém o mesmo aporte financeiro.
Poucas sdo as midias que transmitem os jogos, prova disso foi a copa do mundo de futebol
feminino de 2019 que, pela primeira vez, foi transmitida por duas emissoras de TV aberta no
Brasil. Em contraponto, a copa do mundo de futebol masculino é transmitida ininterruptamente
na TV aberta desde 1970 e no radio desde a copa de 1938.

Na mesma postagem, o tom preconceituoso pode ser observado em: “[...] E NAO HA
RENOVACAO NESSA SELEMERDA TANTO QUE A FORMIGA TEM 41 ANOS
KKKKKKKKKK OU SEJA SO TEM A PIORAR PQ ALEM DA MARTA E CRISTIANE
QUE JA SAO VELHAS NAO TEM MAIS NINGUEM DE DESTAQUE NESSA
SELECAOZINHA. [...]”. Nesse enunciado, o locutor utiliza a juncdo de duas palavras —
“selecdo” e “merda” — que resulta em “selemerda” de modo a valorar de modo depreciativo a
selecdo feminina. O signo “merda”, acrescentado na composicéo lexical, refrata e potencializa
a visdo pejorativa desse locutor em relacdo a selecdo feminina de futebol.

O tom avaliativo de menosprezo em relacdo a selecdo feminina é acentuado pela
expressdo “KKKKKKKK?”, que significa risos nos dialogos da internet, ao referir-se a idade
(41 anos) da jogadora Formiga. Tal recurso assinala o preconceito em relacdo a idade, seja no
caso da Formiga, seja no caso das jogadoras Marta e Cristiane, citadas logo em seguida, como
atletas que “ja séo velhas”. A forca valorativa do enunciado recai sobre o envelhecimento das
atletas de destaque e a designacao da equipe como “selemerda” e “sele¢dozinha”. Como no uso
de “futebolzinho de quinta”, ja referido, e na postagem do Twitter, 0 uso do diminutivo na
palavra “sele¢@ozinha” contribui para a carga depreciativa atribuida, no caso em foco, a sele¢éo
feminina.

Assim como nas postagens do Facebook e Twitter, a habitual concepgao de que a “[...]
MULHER DEVERIA VOLTAR PARA SEU HABITAT NATURAL QUE E LIMPAR,
PASSAR E COZINHAR?”, finaliza o enunciado do Instagram. Para esse locutor, atravessado
por vozes machistas, a mulher ndo tem aptiddo ou talento para ser jogadora de futebol, mas

somente para 0 ambiente doméstico. Em termos biol6gicos, um habitat natural?” é o ambiente

2T MUNDO ECOLOGIA. O que ¢ habitat natural? Disponivel em https://www.mundoecologia.com.br/natureza/o-
que-e-habitat-natural/ Acesso em: 02 dez. 2020.
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natural ou fisico onde uma espécie vive, e esse termo, ao ser utilizado pelo locutor desse
discurso, refrata a ideia de que é natural que a mulher faca parte do ambiente doméstico,
realizando tarefas como limpar, passar e cozinhar. Os tons avaliativos do enunciado séo
reiterados, assim, a partir do uso da palavra “natural”, em “habitat natural”, que orientam para
a naturalizacédo de lugares. Por um lado, o lugar da mulher, que potencializa o sistema opressor
patriarcal. Por outro, o lugar do homem, que é visto pelo prisma da liberdade, da aventura, da
rua, do jogo. O futebol, desse modo, ndo é considerado, pelo locutor, um ambiente natural para
as mulheres, uma vez que seria, em sua visdo, um esporte em que 0os homens tém mais aptiddo
para praticé-lo, portanto, ndo sendo natural uma mulher ser jogadora de futebol.

A finalizacdo da postagem, como se observa, pde em relacdo de confronto os lugares do
homem e da mulher, pressupostos pelo contexto extraverbal. Conforme Charaudeau (2013, p.
59), “a situagdo de comunicagdo constitui assim o quadro de referéncia ao qual se reportam os
individuos de uma comunidade social quando iniciam uma comunica¢do.” Logo, para 0
discurso de tom machista analisado, a fungdo da mulher, de lavar, passar e cozinhar, busca um
coro de apoio que considera esse o habitat natural da mulher.

A comunicacéo na internet possui, segundo Barros (2014, p. 04), entre outros tracos, a
potencializacdo da mensagem e o alargamento da comunicacdo. Qualquer postagem pode
“provocar ondas enormes de preconceito e intolerancia, verdadeiros tsunamis.” De forma
explicita, em seu perfil ou comunidade, ou implicita, por meio de perfis fakes (falsos), o locutor
das redes sociais expressa a sua opinido de forma clara, ndo deixando duavidas sobre o seu
posicionamento.

Nesse sentido, o dialogismo, que pressupde o didlogo entre discursos, pode ser
observado pelo encontro com outras vozes. Nas redes sociais, o didlogo com discursos passados
e a projecdo a futuros, entra em tensdo com os interlocutores, seja em relacdo aos que refutam
0 ponto de vista apresentado, seja em relacdo aos que concordam com a posi¢do assumida. Os
enunciados em analise reverberam tons machistas que polemizam com discursos feministas e

democraticos.

[...] Ao falar do discurso do outro, ndo podemos deixar de ocupar alguma posicéo
dialdgica em relacdo a ele, concordar e discordar dele, assumir diante dele uma
posicdo polémica, irdnica, apresenta-la como uma posicéo verdadeira, de autoridade
duvidosa etc. Desse modo, existe neste caso uma relacdo de carater dialégico com o
discurso do outro (BAKHTIN, 2016, p. 147).

Pode-se entender que os interlocutores que refutam a postagem em analise entendem

que a mulher tem liberdade para ser e estar onde quiser, por isso o fato de ser jogadora de
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futebol e ndo ter vencido ainda uma Copa do Mundo ndo seria impeditivo para o uso da camisa
da Selecdo Brasileira com as cinco estrelas do mundial. O coro de apoio desse discurso €
constituido por interlocutores que ndo concordam com o fato de a Selecéo Brasileira Feminina
de Futebol vestir a mesma camisa da Selec¢do Brasileira Masculina, uma vez que as jogadoras
ainda ndo ganharam nenhum titulo mundial.

A camisa da selecdo brasileira € um signo ideoldgico, o que remete a compreensao de
que “tudo que ¢ ideologico ¢ um signo. Sem signos nao existe ideologia”
(BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2014, p.31). Para os apaixonados por futebol, a camisa verde e
amarela é quase um cartdo de visitas, pois, devido as conquistas dos campeonatos mundiais, ela
é equivalente ao respeito, as vitorias, ao bom futebol e aos jogadores talentosos (ou craques),
motivo de orgulho e de o brasileiro mostrar o seu diferencial perante outros paises.

Assim sendo, para o locutor da postagem em analise, as mulheres ndo estdo a altura de
vestirem essa camisa, que representa as conquistas de um esporte que, até bem pouco tempo,
era um “privilégio” masculino. Os simbolos apresentados nessa postagem foram o jogador
Neymar, da selecdo masculina, e a jogadora Marta, da selecdo feminina, dois atletas
reconhecidos por serem excelentes atletas. Na constituicdo das imagens, Neymar aparece
sorrindo enquanto Marta mostra-se com uma expressdo mais tensa, 0 que remete ao tom
preconceituoso contra a mulher, presente na escolha da foto, no caso a desqualificacdo da
jogadora.

Essa desqualificacdo também se associa ao fato de ambos os atletas serem de origem
negra, mas essa escolha marca, mais uma vez, o estigma da mulher negra que, em uma
sociedade retrograda, estd em posi¢do de inferioridade ao homem também negro. “Ao promover
uma multiplicidade de vozes, o que se quer, acima de tudo, € quebrar com o discurso autorizado
e unico, que se pretende universal.” (RIBEIRO, 2017, p. 70). Ainda que se apresentem dois
atletas negros reconhecidos mundialmente por seu talento, no discurso verbo-visual a mulher
negra é estigmatizada tanto na faceta verbal quanto na visual.

Para a autora Grada Kilomba (2017 apud RIBEIRO, 2017, p. 38), as mulheres negras
sdo 0 Outro do Outro, por ndo terem reciprocidade do olhar do homem. Em uma relacdo com
a visdo de Simone de Beauvoir, a autora francesa reconhece a mulher como Outro, pois ela é

vista como um objeto, algo que possui uma fun¢do, impedindo, assim, de ser um ser “para si”.

As mulheres negras foram assim postas em varios discursos que deturpam nossa propria
realidade: um debate sobre o racismo onde o sujeito € homem negro; um discurso de
género onde o sujeito ¢ a mulher branca; e um discurso sobre classe onde “raga” néo
tem lugar. N6s ocupamos um lugar muito critico, em teoria. (RIBEIRO, 2017, p. 38)
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Nesse debate, Kilomba (2017) afirma que as mulheres negras, por ndo serem brancas e
nem homens, ocupam um lugar muito dificil na sociedade de supremacia branca por
representarem a antitese de branquitude e de masculinidade. Assim sendo, as mulheres brancas
teriam um status oscilante, porque sdo mulheres, mas sdo brancas e 0os homens negros, pois
esses sdo negros, mas homens (RIBEIRO, 2017, p. 39). Nessa relacdo, as mulheres negras ndo
sdo brancas e nem sdo homens, por isso sdo o Outro do Outro.

Ainda que a jogadora da selecéo feminina de futebol tenha disso considerada seis vezes
como a melhor jogadora do mundo de futebol, sua imagem, nessa postagem, foi marcada com
um circulo ao redor das estrelas dos campeonatos mundiais masculinos, ou seja, nenhuma
dessas estrelas foi conquistada pela sele¢do da qual Marta faz parte. O referido circulo, na cor
preta, € uma marca valorativa, que faz emergir o tom de denuncia do locutor, parecendo
apresentar a jogadora Marta como uma “fraude”.

O discurso intolerante, com tom machista, entdo, desconsidera as qualidades da mulher,
desqualificando-a. Numa posicdo superior, a visdo do locutor é a de que a mulher ndo tem
aptiddo, qualificacdo ou capacidade para desempenhar determinada funcdo ou papel na
sociedade. A jogadora Marta, no entanto, é a recordista de gols em copas do mundo de futebol
entre homens e mulheres e nem mesmo sua trajetdria e resultados foram respeitados. Suas
conquistas sdo consideradas menores, sem tanta relevancia quanto as masculinas.

As palavras utilizadas no discurso analisado engendram-se numa construcao social que
carregam dizeres coletivos e ideoldgicos. Todas as crencas e valores da nossa sociedade sdo
transmitidos pela palavra.

Enquanto palavra, ela € justamente o produto das inter-relagdes do falante com o
ouvinte. Toda palavra serve de expressdo ao “um” em relagdo ao “outro”. Na palavra,
eu dou forma a mim mesmo do ponto de vista do outro e, por fim, da perspectiva da

minha coletividade. A palavra é uma ponte que liga eu ao outro (VOLOCHINOV,
2017, p. 205).

Assim sendo, o discurso de tom machista carrega consigo toda a carga de preconceito e
intolerdncia contra a mulher, representativo de parcela da sociedade que acredita na
superioridade masculina. Para eles, a mulher é somente capaz para servir, procriar e ouvir, ja
que, muitas vezes, sdo interrompidas quando estdo falando, pois o0 que dizem nao é considerado
importante...

O discurso ora analisado se apresenta em forma de enunciados, que sdo unidades da
comunicacdo discursiva. “[...] O ato discursivo, ou mais precisamente seu produto — 0

enunciado — de modo algum pode ser reconhecido como um fendmeno individual no sentido
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exato dessa palavra, [...]. O enunciado ¢ de natureza social.” (VOLOCHINOV, 2017, 200).
Por conseguinte, o locutor do discurso machista dialoga com o seu interlocutor, pois o projeta,
sabe quem concorda ou discorda de suas posicdes, carregadas de valoracdo social.

Né&o é somente o locutor que discorda do fato de a sele¢do feminina usar as estrelas que
simbolizam as conquistas da selecdo masculina em seu uniforme, j& que essa polémica se
multiplicou nas redes sociais. Assim sendo, outras vozes também concordam e replicam o
discurso de tom machista, em um coro de apoio que potencializa também a discriminagédo da
mulher negra, em especial aquela que ocupa um lugar de destaque no exercicio de sua funcgéo.
Para usar as palavras de Ribeiro (2018, p. 58): “uma mulher negra no poder incomoda muita
gente”.

Na proxima secao, é apresentada uma discusséo dialégica entre as trés analises efetuadas

nas redes sociais Facebook, Twitter e Instagram.

3.4 DISCUSSAO DIALOGICA ENTRE AS TRES ANALISES EFETUADAS EM
DIFERENTES REDES SOCIAIS

As trés postagens que compdem esta pesquisa pertencem as redes sociais Facebook,
Twitter e Instagram e foram publicadas, respectivamente, nos anos de 2014, 2015 e 2019. A
postagem do Facebook refere-se a comunidade Prints Machistas; a do Twitter € um andncio do
perfil da marca de produtos de limpeza Mr. Musculos; e, finalmente, a do Instagram é uma
postagem do perfil Machista_Sincero.

Nas trés postagens, na parte visual, as mulheres séo retratadas da seguinte forma. As duas
primeiras projetam mulheres brancas, com roupas correspondentes as lidas domésticas, uma
com avental e protecdo na cabeca e outra com cal¢a arremangada e camisa azul claro. Os
semblantes sdo serenos, refratando a ideia da mulher feliz em seu papel de dona do lar, que
prioriza a limpeza da casa. A terceira postagem exibe uma mulher negra, a jogadora de futebol
Marta (Marta Vieira da Silva), vestindo a camisa da selegéo brasileira de futebol feminino; seu
semblante é tenso em relacdo ao que seria a expectativa do inicio de uma partida de futebol.

Cada uma das redes sociais analisadas tem a sua propria arquitetonica, e a interagao
dentro delas ocorre de uma forma muito particular. Curtir e comentar séo, por exemplo,
possibilidades de interacdo presentes nas trés redes sociais. Os usuarios das redes sociais
Twitter e Facebook podem compartilhar suas postagens.

Com a reflexdo desenvolvida, nesta secéo, responde-se as perguntas que norteiam esta

pesquisa. Comecemos com duas perguntas que séo respondidas ao longo da discussdo: Como
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sdo construidos os discursos intolerantes contra a mulher nas redes sociais? e Como 0s tons
intolerantes se engendram nos enunciados e desqualificam a mulher?

As trés postagens analisadas versam sobre o mesmo tdpico: a discriminagao da mulher.
Tal discriminagdo, no entanto, se particulariza em cada enunciado verbo-visual, fazendo
emergir temas Unicos via acentos de valor. No Facebook, o tema est4 associado a cultura do
estupro, em que a mulher ndo tem direito de transitar na rua, espago em que o estupro é
legitimado, mas sim de voltar-se para as tarefas do lar, vestindo roupas adequadas. No Twitter,
o tema refere-se a prioridade dada aos cuidados da casa em detrimento a vida pessoal da mulher.
No Instagram, o tema é a discriminagdo da mulher no futebol, com énfase na mulher negra.

No conjunto dos enunciados analisados, aparecem fotografias de mulheres que, no
engendramento das verbo-visualidades, apresentam acentos valorativos que orientam para a
construcdo do discurso intolerante. Tanto no post do Facebook quanto no do Twitter, a mulher
representada imageticamente é branca e magra e reitera os padrGes de beleza ditados pela
sociedade patriarcal. J& no Instagram, a jogadora de futebol Marta é negra e foge aos padrdes
de beleza prescritos pelos padrdes hegemonicos.

Nas duas primeiras postagens, as mulheres “belas” sdo atreladas aos afazeres
domeésticos: lavar a louca e limpar a casa. Na Gltima postagem, a mulher é uma profissional,
jogadora de futebol, que atua numa area predominantemente masculina. Tais acentos de valor
apontam para as posi¢cdes assumidas pelo locutor, que valoriza a mulher submissa ao lar e aos
padrdes tradicionais da sociedade e reprova a mulher que trabalha em considerados dominios
masculinos.

Também se destacam como signo ideoldgico as vestimentas de cada mulher. Na
postagem do Facebook, a mulher estd com um uniforme de empregada doméstica; no Twitter,
a mulher esta vestida discretamente de calca e camisa; e, no Instagram, a mulher veste a camisa
da selecdo brasileira de futebol. Essa observacdo também entra em dialogo com a questdo de
“vestir a camisa” em dois pontos: (i) usar a camiseta da selecdo como Neymar (¢ a nica foto,
das trés analisadas, em que aparece outra pessoa, no caso um homem, reconhecido pelo talento
no futebol) e (ii) “vestir a camisa” no sentido de se engajar no trabalho, que seria uma qualidade
“natural” dos homens no futebol e ndo das mulheres.

As expressdes faciais das mulheres ndo s6 refletem a imagem de cada rosto, mas
também refratam a valoragdo atribuida pelo locutor ao seu discurso: a serenidade de quem esta
lavando louga em casa; o olhar distante, sonhador, de quem, depois de ter limpado toda a casa,
pode comecar a pensar em seu futuro; a tensdo de uma profissional do futebol, que ndo teria

(para o locutor) aptiddo para a funcéo. Essas valoracOes refratam a visdo patriarcal do locutor
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do discurso, uma vez que, na sua 6Otica, a mulher sente-se feliz ao realizar o trabalho doméstico,
que deve ser prioridade em relacdo aos seus projetos pessoais. Em contraponto, a mulher que
trabalha fora de casa, principalmente em uma profisséo que, segundo o locutor, &€ masculina,
néo teria a mesma competéncia que o homem para exercé-la.

Nas trés postagens, a questdo da casa aparece, de modo mais ou menos aparente. No
Facebook, a seguranca da mulher € associada aos afazeres domésticos da casa, ja que na rua
pode ser estuprada. No Twitter, o cuidado com a casa é uma alavanca para a mulher passar a
cuidar de si prépria. No Instagram, a questdo de casa aparece de modo subentendido, quando
se considera que a “mulher [jogadora de futebol] deveria voltar para seu habitat natural que é
limpar, passar e cozinhar”. Em outras palavras, em todos os posts, as mulheres sdo associadas
aos afazeres domesticos como algo naturalizado, algo que faz parte de sua constituicao e,
portanto, é o esperado. Transitar em outros espacos, conforme os tons intolerantes denunciam,
ndo ¢ aconselhavel para uma mulher “direita”, “sonhadora” e “jovem”.

Assim sendo, a partir da visao do locutor em relacdo a mulher, emerge, nesses discursos,
a imagem da mulher dona de casa, da esposa obediente ao marido, da rainha do lar e de mae
zelosa. Quanto a vinculacdo da mulher ao lar, Beauvoir (1980, p. 218) explica que “O ideal da
felicidade sempre se materializou na casa, na choupana, ou no castelo [...]”. Tal perspectiva,
associada as postagens analisadas, aponta para a refracdo de que uma mulher que permanece
ocupada em casa com a lidas domeésticas, e que prioriza isso, € uma mulher feliz, enquanto que
aquela que trabalha fora e exerce uma atividade da esfera masculina, segundo a visao desses
locutores, é uma mulher que corre riscos e ndo é apta para desempenhar sua profisséo.

Os discursos intolerantes, nas redes sociais focalizadas, se constituem por diferentes
acentos valorativos, tons intolerantes, que, entremeados nos enunciados verbo-visuais, marcam
a posicao preconceituosa do locutor diante da mulher. Ha um entrecruzamento de vozes nos
discursos que apontam, por um lado, para a discriminacdo da mulher na sociedade e, por outro,
para a punicdo de quem néo se adequar aos padrdes conservadores vigentes. Se sair de casa,
sera estuprada, no primeiro post; se ndo cuidar da casa, ndo tera tranquilidade para cuidar de si,
no segundo; se nao for jovem e branca, ndo podera ser bem sucedida no futebol, no terceiro.

Como se pode observar, o preconceito e a discriminacao aparecem na tessitura verbo-
visual dos enunciados, ndo se limitando a palavras ou expressdes representativas da
intolerancia. Lopez-Mufioz e Cappponi (2017) discorrem sobre essa questao ao apontarem que,
somente no espanhol, ha mais de 50 palavras equivalentes ao conceito de 6dio, 0 que permite
dizer que ndo ha um léxico proprio para o discurso do 6dio ou discurso intolerante. Logo, a

discriminagdo no esta na palavra em si, mas na teia valorativa que ela suscita, tanto do contexto
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verbal e visual quanto do extraverbal, o contexto socio-histérico que a alimenta. Desse modo,
¢ a palavra um signo ideologico por exceléncia, que reflete e refrata valoracdes sociais,
cruzando-se “énfases multidirecionadas” (VOLOCHINOV, 2017, p. 113), com suas infinitas
possibilidades.

Sob essa perspectiva, é possivel perceber que o enunciado verbal do post 1, da
Comunidade Prints Machistas do Facebook, entra em relacdo dialégica com a cultura do
estupro, fomentada pela sociedade que entende que o estupro é culpa da mulher. Ou seja, essa
voz social, ao cruzar o enunciado verbal, potencializado pelo visual, fomenta o preconceito
contra a mulher e os estereotipos sexistas.

No post 2, um andncio publicitario postado no Twitter, o enunciado verbo-visual é
trabalhado de modo mais cuidadoso, se comparado aos posts 1 e 3, até porque deve ter sido
elaborado por uma agéncia publicitaria, diferente dos outros dois. No verbal, observam-se
acentos valorativos vinculados a diferentes sequéncias, como € o caso da relagdo hierarquica
(“agora” que fez isso, pode fazer aquilo) e da relagdo casa e projeto pessoal (casa “limpinha”,
portanto, “projetinho” a ser desenvolvido). Na tessitura dos tons intolerantes, materializados no
imbricamento entre o verbal e visual, a mulher ndo pode desenvolver um projeto pessoal se ndo
tiver cumprido sua tarefa naturalizada pela sociedade: cuidar da casa.

O post 3, do perfil Machista_Sincero do Instagram, apresenta mais marcas aparentes de
intolerancia, também reiterado pelo visual, como se vé nas sequéncias “as mulheres nos
envergonham”, “tem 41 anos KKKKK?”, “ja sdo velhas”, “mulher deveria voltar pro seu habitat
natural que é lavar passar e cozinhar”, em que ha uma série de ataques preconceituosos contra
a mulher. O cruzamento de valoracgdes dialoga, dentre outros fatores, com 0s preconceitos de
idade e de intolerancia contra a mulher em duas dimensdes, a que trabalha fora de casa e a que
é negra.

Nas trés postagens, vozes sociais atravessam o0s enunciados e valoram os beneficios do
trabalho doméstico (como lavar, limpar, passar e cozinhar) como referéncia de uma conduta
esperada de uma mulher que ndo quer ser estuprada, que quer realizar seus sonhos e quer se
realizar profissionalmente fora de casa. Tais vozes se, por um lado, entram em embate com a
liberdade da mulher de fazer o quiser, por outro, reproduzem os dogmas da sociedade patriarcal
que naturalizam praticas distintas “de homem” e “de mulher”, “favorecendo uns e obrigando
outros a se submeterem ao grande favorecido” sob pena de punicdes, como esclarece Tiburi
(2019, p. 59). Nessa perspectiva, nos enunciados analisados, o trabalho doméstico, que
conforme Perrot (2019, p. 115), “resiste as evolucdes igualitarias”, ¢ apresentado como se

naturalizado, uma condicao para ser mulher é trabalhar nas tarefas do lar.
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Como se V&, o discurso intolerante, via engendramento de tons intolerantes nos
enunciados, se constitui a partir de um cruzamento de vozes que se tensionam entre a liberdade
e o respeito as escolhas da mulher e a naturalizacdo de praticas discriminatorias. Nesse sentido,
trazemos para reflexdo outra pergunta que norteia esta pesquisa e que, em parte, ja foi
respondida: Como se constrdi a relacdo locutor/interlocutor nos discursos intolerantes nas redes
sociais? O locutor de cada discurso analisado projeta um interlocutor para o seu dizer, ou seja,
ele antecipa respostas do seu interlocutor, por isso faz uma projecao do que interlocutor gostaria
de ouvir e, a0 mesmo tempo, responde a enunciados passados. Assim, cada enunciado analisado
é um elo na cadeia de outros enunciados, como afirma a teoria bakhtiniana. Portanto, hd um
interlocutor projetado pelo locutor em cada enunciado. No post 1, o interlocutor projetado
compartilha das mesmas valorag6es do locutor no sentido de entender que a mulher deve ficar
em casa para nao ser estuprada. No post 2, o interlocutor projetado é uma mulher que também
compartilha das mesmas valoracGes, entende que é seu dever limpar a casa para depois poder
fazer outras coisas. No post 3, o interlocutor projetado também entende que a selecdao feminina
brasileira ndo é digna de usar a camisa da selecdo, que a selecao envergonha os brasileiros, que
as atletas ja estdo velhas e que a mulher deve se dedicar aos afazeres domésticos (“lavar passar
e cozinhar”).

Na relacdo locutor/interlocutor, o locutor, ao buscar alianga com quem concorde com
sua visdo, nao deixa de prever objecGes de quem ndo concorda com seu ponto de vista. Nesse
processo, ha todo um trabalho de silenciamento das mulheres. Ele fala delas, discrimina-as e
fomenta o preconceito de género. No enunciado 1, os interlocutores contrarios sdo as mulheres
que discordam da refragdo de que lugar de mulher é em casa e que aquelas que trabalham fora,
estudam, saem para se divertir correm o risco de serem estupradas. No enunciado 2, ha a
discordancia, por parte dos interlocutores, de que a limpeza da casa € prioridade em relagdo aos
projetos pessoais da mulher. Quanto ao enunciado 3, pode-se pensar em um direcionamento de
ataque a interlocutores que torcem para a selecdo feminina e para demové-los dessa torcida o
locutor estigmatiza a imagem da jogadora de sucesso que € negra.

Na postagem 2, embora haja preconceito contra a mulher, o enunciado publicitario,
diferentemente do 1 e do 3, dirige-se a mulher, possivel consumidora do produto de limpeza.
Em nenhuma das postagens a mulher tem lugar de fala, mas séo sim objeto de fala do locutor,
objeto de uma visdo preconceituosa, que inferioriza a mulher. Além do interlocutor projetado,
h& um coro de apoio que fomenta esses discursos e alimenta a intolerancia contra a mulher nas
redes. Essa observacao esta de acordo com Di Fanti e Lopez-Muiioz (2020, p. 1), que, ao

procederem a “uma analise dialdgica de discursos com tons intolerantes contra a presidenta
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Dilma Rousseff, propagados pela grande midia a época do processo de impeachment,
observaram que “os tons intolerantes a0 mesmo tempo que sdo enderecados a uma determinada
vitima, pressupdem um coro de apoio, que compartilha valoragdes comuns e alimenta a sua
produgdo, recepgdo e circulagdo, fomentando a intolerancia e a polarizagdo da sociedade”.

Em virtude da analise das postagens das redes sociais Facebook, Twitter e Instagram
escolhidas para esta pesquisa, entende-se que a imagem de mulher que circula nas redes sociais
analisadas € a de uma mulher que tem como principal funcdo ser dona de casa, mée e esposa, e
que deve permanecer em seu lar, pois, do contrario, estaria em perigo fora do ambiente
domeéstico. Essa mulher também tem sua individualidade menosprezada, uma vez que somente
apos limpar a casa pode pensar em seus projetos pessoais. As trés postagens, embora uma
amostra pequena diante do universo dos discursos disponiveis, apresentam indices de que ainda
ha um longo caminho a ser percorrido para que a mulher possa decidir sobre sua vida, com o

respeito que ela merece.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa, ao questionar a naturalizagdo do preconceito e a discriminacdo contra a
mulher na sociedade brasileira, em geral, e nas redes sociais, em particular, foi desenvolvida
com o objetivo geral de analisar como sdo construidos os discursos intolerantes contra a
mulher nas redes sociais. No que tange aos objetivos especificos, buscou-se a) analisar como
é construida a relacdo locutor/interlocutor nos discursos intolerantes nas redes sociais; b)
analisar como os tons intolerantes se engendram nos enunciados e desqualificam a mulher e
c) verificar que imagem de mulher circula nas redes sociais.

Para o desenvolvimento dos objetivos propostos, foram seguidos os seguintes
procedimentos metodoldgicos: no que tange a coleta, realizou-se uma pesquisa em trés redes
sociais, a saber, Facebook, Twitter e Instagram, para fazer um levantamento desses discursos,
considerando que, na materializacdo de mensagens, ha a propagacdo de discursos que
desqualificam a mulher e sdo curtidos, comentados e compartilhados nessas redes sociais. A
fim de delimitar a coleta nessas redes sociais, foram utilizados os termos “machismo” e
“machista” devido as inGmeras postagens de cunho machista, que defendem seu
posicionamento.

A partir dessa delimitacdo, foram encontradas, no Facebook, cerca de 70 comunidades
brasileiras, que tém no titulo os termos mencionados; no Instagram, encontrou-se em torno de
40 perfis brasileiros e no Twitter, foram analisados cerca de 30 perfis brasileiros, nos quais 0s
termos delimitados apareciam em seu titulo. A coleta foi realizada em postagens publicadas
no periodo entre janeiro de 2014 e agosto de 2019 nas referidas redes sociais. Cabe ressaltar
que, ao delimitar os critérios para a selecdo do material, no universo de todas as postagens
pesquisadas, a data dessas postagens nao foi relevante para a sua escolha.

No que diz respeito a selecdo do material, foram escolhidas trés postagens, uma de
cada rede social, considerando os seguintes critérios: a) pesquisa nas redes sociais dos termos
“machismo” e “machista” em comunidades ou perfis brasileiros; b) postagens cuja tematica
fosse a desqualificagdo da mulher a partir do uso de tons depreciativos a sua imagem. Dessa
forma, foram selecionados os seguintes discursos: um post da comunidade “Prints Machistas”,
do Facebook (2014), um anuncio do produto de limpeza Mr. Mdsculo, veiculado em seu perfil
no Twitter (2015) e um post do perfil “Machista Sincero”, do Instagram (2019).

A analise dos discursos que compdem esta pesquisa teve como aporte teorico as ideias
do Circulo de Bakhtin (BAKHTIN, 1993, 1998, 2003, 2011, 2013 e VOLOCHINOV, 2011,
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2013, 2017, 2019) considerando as no¢des de dialogismo, palavra, enunciado, signo ideoldgico,
reflexo e refracdo, acento valorativo/entonacdo expressiva e géneros do discurso. Na
perspectiva da teoria dialogica do discurso, o estudo da linguagem e da construcéo de sentidos
se realiza a partir da analise de enunciados concretos, orais e escritos, em relagdo com outros
discursos, situados social, ideoldgica e historicamente.

Também foram consideradas reflexdes sobre intolerancia e discursos intolerantes a
partir de Roger-Pol Droit e Diana Barros. Realizou-se um estudo sobre feminismo conforme
0 pensamento de Simone de Beauvoir e Michelle Perrot, e de feminismo negro de acordo com
Djamila Ribeiro

No desenvolvimento do estudo, em cada rede social foi investigada as possibilidades de
interacdo entre locutores e interlocutores e, partir das analises dos posts, percebeu-se 0 quanto
ha de intolerancia contra a mulher nas redes sociais. Os discursos intolerantes contra a mulher
refratam-na, no enunciado 1, como aquela que cuida da familia e tem a casa como um refligio
em relacdo aos perigos da rua, ao mesmo tempo que é permitido ao homem, pelos padrées da
sociedade patriarcal, exercer livremente o seu direito de ir e vir. A imagem de mulher que se
estabelece € de mae, dona de casa, esposa, que esta protegida no lar e pelo marido.

No enunciado 2, a mulher apresentada é aquela que prioriza a limpeza da casa em
relacdo aos seus projetos pessoais. Nesse enunciado, sdo utilizados os diminutivos “limpinha”
e “projetinho”, cujos tons avaliativos indicam que a tarefa de limpar a casa, na viséo do locutor,
é da mulher, e que ¢ algo facil, que nédo requer esforco, por isso, ela tem habilidade para fazé-
lo. Quanto ao uso a expressdo “projetinho pessoal”, a entonacdo valorativa orienta para o
desmerecimento do projeto pessoal da mulher, como sendo irrelevante, ja que cuidar da casa é
mais importante.

Quanto ao enunciado 3, a imagem da mulher refratada na visao do locutor é a da mulher
negra, jogadora de futebol, &rea predominantemente masculina. Portanto, essa mulher é
depreciada por trabalhar em um dominio considerado masculino e por ser negra, ja que a
discriminagdo racial é potencializada sobre a mulher. Ainda que a mulher representada na
imagem seja a jogadora Marta, considerada seis vezes como a melhor jogadora do mundo, a
refracdo que se apresenta é a desqualificagdo da mulher, ja que ela ndo teria aptidao,
qualificagdo ou capacidade para desempenhar essa funcao.

O ponto em comum nas trés postagens analisadas é que a imagem de mulher que se
estabelece é de mée, dona de casa, esposa, que esta protegida no lar e pelo marido. Essa mulher
deve privilegiar a casa, deixando sua individualidade, sonhos e desejos para uma outra

oportunidade, se houver. Caso essa mulher atue em um esporte majoritariamente masculino
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(futebol), ela sera considerada incompetente e devera voltar para o que é tido como seu habitat
natural, a casa, a fim de cumprir tarefas como limpar, passar e cozinhar.

Ao longo das andlises e das pesquisas desenvolvidas para este estudo, percebeu-se que
o discurso de tom machista refrata uma carga de preconceito muito grande contra a mulher, mas
isso ndo ocorre somente no Brasil. Um estudo do Programa das Nacgdes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud?®) mostra que sexismo existe entre homens e mulheres, sendo que 90%
dos entrevistados tem algum tipo de preconceito contra as mulheres, 28% consideram
justificado bater na esposa e metade dos entrevistados acredita que lideres masculinos sdo
melhores. Nimeros como esses reforcam a ideia de que o comportamento sexista e misdgino
comum nas redes sociais ndo € sé resultado do ambiente virtual, mas mostra um pouco da
personalidade desse locutor.

Dessa forma, os discursos intolerantes contra a mulher refratam a visdo de um locutor
machista, misdgino e sexista, que tem como coro de apoio os interlocutores que acreditam que
0 homem € o centro da sociedade. Por essa perspectiva que, segundo Beauvoir (1980), 0 homem
sempre teve o privilégio da soberania e nunca precisou lutar pelo patriarcado, pois ja nasceu
com ele. Esse homem nédo enxerga a mulher como igual, portanto, para ele, a reciprocidade
entre 0s sexos nunca existiu, reservando a mulher a posi¢do de Outro e se tornou seu opressor.

Nesse contexto de opresséo e desrespeito, as mulheres negras correspondem a 81% das
vitimas de discurso discriminatorio nas redes sociais, segundo a tese defendida na Universidade
de Southampton, na Inglaterra, pelo pesquisador brasileiro Luiz Valério Trindade?®. A partir do
momento em que as mulheres negras ascendem socialmente, adquirem maior escolaridade, se
engajam em profissdes de maior visibilidade e maior qualificagdo, emerge um confronto com
os esteredtipos da mulher negra, que buscam naturalizar sua atuacdo em atividades
subservientes e de baixa qualificacéo.

Nos discursos analisados neste estudo, o estere6tipo de beleza relaciona-se a mulher
branca, corpo magro e cabelos lisos. A mulher branca é a dona de casa, mulher zelosa, que
cuida da familia, enquanto que a mulher negra ocupa lugar que nao lhe é proprio. Essa
observacdo sobre a mulher negra remete a anuncios publicitarios e textos literarios (ndo

analisados neste trabalho, mas comuns nas esferas mais dindmicas), em que a mulher negra

2 ONU: 90% da populacdo mundial tem preconceito contra a mulher. Disponivel em https://www.dw.com/pt-
br/onu-90-da-popula%C3%A7%C3%A30-mundial-tem-preconceito-contra-mulher/a-52652634 Acesso em 18
dez. 2020.

29 Pesquisa revela que mulheres negras sio as mais agredidas nas redes sociais. Disponivel em
https://spbancarios.com.br/08/2018/pesquisa-revela-gue-mulheres-negras-sao-mais-agredidas-nas-redes-sociais
Acesso em: 21 dez. 2020.
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aparece como empregada domestica, funcdo desqualificada socialmente, ou como quem alisou
seu cabelo crespo. Uma ilustracdo sobre essa reflexdo pode ser encontrada em uma passagem
do livro Quarto de Despejo, em que Carolina de Jesus mostra que ndo queria deixar de ser o

que era para que seus textos fossem aceitos:

Eu escrevia pegas e apresentava aos diretores de circos. Eles respondia-me:- E pena
vocé ser preta. Esquecendo eles que eu adoro a minha pele negra, e 0 meu cabelo
rustico. Eu até acho o cabelo de negro mais iducado do que o cabelo de branco. Porque
o cabelo de preto onde pde, fica. E obediente. E o cabelo de branco, é s6 dar um
movimento na cabeca ele ja sai do lugar. E indisciplinado (JESUS, 2006, p.58)

Dessa forma, a refracdo de que a mulher negra precisa estar cada vez mais proxima da
branquitude é comum na sociedade patriarcal, que padroniza costumes, corpos e conceitos. A
autora Patricia Collins (2016 apud RIBEIRO, 2017, p. 44) afirma que, nesse modelo, homens
brancos poderosos definem-se como sujeitos, os verdadeiros atores, e classificam as pessoas de
cor e as mulheres em termos de sua posicao em relacdo a esse eixo masculino branco. Como
foi negada as mulheres negras a autoridade de desafiar essas defini¢des, esse modo consiste de
imagens que definem as mulheres negras como um outro negativo, a antitese virtual da imagem
positiva dos homens brancos.

Simone de Beauvoir (1980) identificou, ao analisar os processos de formacdo social
entre homens e mulheres, uma multiplicidade de instrumentos e mecanismos que construiram
e “naturalizaram” grande diferenciacdo e hierarquizagdo entre homens e mulheres, sempre em
prejuizo das mulheres. Compreendendo a extensdo dessa desigualdade e os inumeros problemas
decorrentes disso, a filésofa desenvolveu estudos e argumentos que descrevessem Nnovos
saberes a fim de produzirem novas configuragdes sociais.

Beauvoir se tornou um marco dentro do movimento feminista, rejeitando o
tradicionalismo da formacéo e da moral religiosa dentro da qual foi educada e abordando
tematicas inéditas até aquele momento, tanto em ambito social quanto académico. A obra O
Segundo Sexo (1949) apresenta uma profunda andlise sobre o papel da mulher dentro da
sociedade e sobre a construgdo do que é ser mulher, estabelecendo uma importante distincado
entre 0s conceitos de género e sexo.

Por meio da intensa reflexdo de Beauvoir, muitas conclus@es classicas surgem como:

Ninguém nasce mulher: torna-se mulher. Nenhum destino bioldgico, psiquico,
econémico define a forma que a fémea humana assume no seio da sociedade; é o
conjunto da civilizacdo que elabora esse produto intermediario entre 0 macho e o
castrado, que qualificam de feminino (BEAUVOIR, 1980, p. 9).
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As reflexdes sobre as mulheres, em O Segundo Sexo, sdo fundamentais ao se analisar a
feminilidade como um produto da cultura e da histdria, inaugurando um pensamento de
desconstrucdo de grande alcance. Esse pensamento era dificilmente aceitavel no contexto em
que o livro foi publicado, ou seja, em 1949, mas, em 2020, ainda ha muitos contextos iguais a
esse.

Os debates sobre intolerancia, preconceito e machismo séo essenciais no contexto atual,
uma vez que esses temas precisam ser discutidos em uma sociedade patriarcal que desconsidera
as vozes sociais das minorias. O discurso machista cristaliza algumas ideias como verdades
absolutas e que precisam ser ressignificadas. E fundamental que essa cultura, que trata a mulher
como um objeto, que a discrimina nas oportunidades de trabalho, nas faixas salariais e nos altos
cargos, seja modificada para a conquista da igualdade de género. Tanto a discriminacédo quanto

a resisténcia aparecem na linguagem, pois, conforme Bakhtin/\oléchinov (2017),

Na realidade, nunca pronunciamos ou ouvimos palavras, mas ouvimos uma verdade
ou mentira, algo bom ou mal, relevante ou irrelevante, agradavel ou desagradavel e
assim por diante. A palavra estd sempre repleta de conteddo e de significacdo
ideoldgica ou cotidiana. E apenas essa palavra que compreendemos e respondemos,
que nos atinge por meio da ideologia ou do cotidiano (BAKHTIN/VOLOCHINOV,
2017, p. 181).

Nesse sentido, por meio da interagdo dialdgica e viva, ndo ha possibilidade de se ter um
enunciado neutro, pois todo enunciado é ideoldgico. Nos discursos intolerantes contra a mulher
nas redes sociais, 0s locutores e interlocutores refratam a sua ideologia, por meio de seus
enunciados concretos e vivos, que sdo um elo na cadeia da comunicagéo discursiva.

Dessa forma, para o fortalecimento de um discurso de respeito e tolerancia nas redes
sociais e fora da internet, um dos pontos cruciais é a educacdo familiar. Esse nucleo é a primeira
experiéncia em sociedade. Meninos podem ficar na rua até tarde com 0s amigos, e meninas,
para terem esse mesmo direito, precisam ajudar nas tarefas domésticas e voltar cedo para casa.
Quem nunca presenciou ou ja ouviu falar nessa situacdo? Nesse contexto, meninos crescem
com liberdade, e meninas com regras rigidas.

Homens solteiros e sem filhos sdo bem-vistos pela sociedade patriarcal, pois querem
aproveitar a vida. Mulheres solteiras e sem filhos sdo chamadas, muitas vezes, de “mal-
amadas”, porque ndo ¢ “normal” uma mulher, simplesmente, ndo querer ter filhos. Se decide
jogar futebol, é considerada “sapatona” por uma parte dessa sociedade, mas 0 homem pode
jogar livremente e sem julgamento da sociedade.

Nesse mesmo lar, de acordos tdo desiguais para homens e mulheres, ocorre a violéncia

doméstica. Segundo o FBSP, 27,4% das brasileiras acima dos 16 anos sofreram algum tipo de
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violéncia em 2018, o que equivale a 16 milhdes de mulheres. 42% da violéncia ocorreu no
ambiente doméstico e 24,8% de mulheres negras sofreram algum tipo de violéncia.

Numeros como os mencionados reforcam a ideia de que se precisa percorrer um longo
caminho até a conquista da igualdade de género. O discurso machista, impregnado de
preconceito e intolerancia, precisa ser coibido, inicialmente, dentro de casa, pois é a primeira
sala de aula da crianca. Quem cresce em um lar com respeito ao proximo, leva isso para a
vida. N&o adianta a escola trabalhar questdes essenciais para a sociedade, como respeito,
tolerancia, solidariedade, carinho e amor se no seu ndcleo familiar nada disso for praticado
em casa e em todas as suas relagOes interpessoais.

Importante ressaltar, também, a expansdo do discurso intolerante e preconceituoso nas
redes sociais, em que o locutor projeta o seu interlocutor, como um coro de apoio para suas
ideias. Nas redes sociais, os discursos se disseminam mais amplamente devido ao alcance da

esfera virtual.

[...] as midias ndo sdo mais do que um espelho deformante, ou mais ainda, sdo
varios espelhos deformantes ao mesmo tempo, daqueles que se encontram nos
parques de diversdes e que, mesmo deformando, mostram, cada um a sua maneira,
um fragmento amplificado, simplificado, estereotipado do mundo
(CHARAUDEAU, 2013, p. 19).

No viés bakhtiniano, os discursos das redes sociais, muitas vezes polémico,
apresentam a constitutiva relagdo de tensdo entre locutores e interlocutores. Nesses discursos,
hé& o entrecruzamento de vozes sociais, ocasionando um conflito de posicionamentos, que
acentuam as discussfes. Nesse sentido, a relagdo locutor/interlocutor se estabelece na
interacdo entre esses sujeitos que dao coro de apoio ou refutam os discursos postados nas redes
sociais. Essa relacdo € realizada por meio de curtidas, e suas variacBes, comentarios e
compartilhamentos dessas postagens.

Dessa forma, a interacdo dialdgica dos discursos das redes sociais deixa claro alguns
tracos da personalidade de seus locutores e interlocutores. Esses atores da comunicacgao
discursiva refratam seus pontos de vista e disseminam a intolerancia e o preconceito contra a
mulher, porém é sempre importante lembrar que ninguém nasce machista, mas aprende a ser
machista e a replicar esse discurso.

N&o se pode achar engragado que um menino humilhe uma menina, que um homem
se considere mais macho por ndo deixar sua mulher sair com a roupa que ela escolheu, que
uma empresa desvalorize o trabalho de uma mulher porque ela se tornou mae. Isso tudo passa
pelo respeito que todos devemos ter pelo proximo. O nosso ato responsavel de respeitar o
préximo. Ao longo dos anos, observa-se que 0 preconceito comega em casa, com as piadas de
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cunho machista que nédo séo coibidas, mas incentivadas como uma forma de discriminagéo de
género, no qual a mulher sempre € desfavorecida.

A ativista negra, abolicionista afro-americana e escritora Sojourner Truth proferiu seu
discurso mais conhecido, "E eu ndo sou uma mulher?", em 1851, na Convencdo dos Direitos

da Mulher em Akron, Ohio e esse belo discurso termina assim:

Se a primeira mulher que Deus criou foi suficientemente forte para, sozinha, virar o
mundo de cabeca para baixo, entdo todas as mulheres, juntas, conseguirdo mudar a
situacdo e pdr novamente o mundo de cabeca para cima! E agora elas estdo pedindo
para fazer isso. E melhor que os homens no se metam (RIBEIRO, 2017, p. 21).

As palavras de Soujouner Truth trazem o desafio poderoso: que a sororidade seja uma
pratica diaria de todas as mulheres, pois ha sempre uma mulher muito préxima necessitando de
ajuda, mas que esta em um profundo silenciamento, por medo, por dependéncia emocional, por
dependéncia financeira, pelos filhos, pela solid&do. Existem mulheres fortes e existem mulheres
que ainda ndo descobriram a sua forca. Cabe, portanto, a cada uma estender a mao e levantar
essas mulheres para que, juntas, sempre se renove um ciclo de acolhimento, de empatia, de

ajuda e de orgulho por ser mulher.
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