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Introducéo

A observacdo, durante a pratica clinica, das dificuldades dos internos no cumprimento
da medida de ICPAE motivou a pesquisa do impacto desta medida no adolescente. A idéia
inicial era de se fazer uma pesquisa sobre a familia desses internos, ja que, de modo geral,
esses jovens se desorganizavam quando do retorno para casa. Também eram evidentes 0s
problemas familiares, como a auséncia de respeito ou a precaria comunicagdo entre seus
membros. No entanto, a partir da revisdo teorica, concluiu-se que a rede social, incluso ai 0s
pares desses sujeitos, tinha um papel mais importante no ato infracional, nesta fase da
adolescéncia, do que a propria familia.

A partir de entdo, decidiu-se por estudar, aléem do funcionamento familiar, a rede
social dos menores. De forma que ndo se perdessem dados importantes obtidos durante o
desenvolvimento do mapa da rede social, decidiu-se pelo estudo qualitativo. A metodologia
de estudo de caso favoreceu a compreensdo do fendmeno a partir das articulagbes entre a
GARF, 0 Mapa da Rede Social e a avaliagdo da medida de ICPAE de forma que esses
instrumentos se constituissem em oOticas diferentes e complementares do mesmo objeto. A
proposta da reconstrucdo do Mapa da Rede Social, bem como da reavaliagdo do desempenho,
ao final da medida de ICPAE, foi essencial para que se pudesse evidenciar a grande mudanca
que se da neste processo.

Portanto, esta dissertacdo é composta pelo projeto de pesquisa e por trés artigos. O
primeiro é uma revisdo tedrica sobre as variaveis que estdo implicadas no fenbmeno da
delinqiiéncia. O segundo é um artigo empirico onde se avalia o contexto desses adolescentes,
bem como o seu desempenho no comeco da medida de ICPAE. Ja o terceiro é um artigo
empirico onde se compara a rede social no inicio e ao final desta medida, bem como o

desempenho na medida em ambos 0s momentos.
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Resumo

No Rio Grande do Sul, os adolescentes infratores sdo julgados por um juiz da Infancia
e da Adolescéncia e podem ser condenados a medida socio-educativa, a ser cumprida na
Fundacao de Atendimento Socio-Educativo (Fase).

O objetivo geral desse estudo é avaliar a rede social e o funcionamento familiar do
adolescente que cumpre a medida de internacdo (ICPAE- Interno com Possibilidade de
Atividade Externa). Os objetivos especificos sdo caracterizar as familias desses internos aqui
entrevistados, quanto aos aspectos sdcio-bio-demograficos; apontar a percep¢do do
funcionamento familiar por esses adolescentes ICPAE; identificar as caracteristicas da rede
social; avaliar o sucesso ou o fracasso da medida de ICPAE, compreendendo essa medida a
luz da rede social do interno.

Serdo estudados os adolescentes infratores que tiveram progressdo para ICPAE, a
partir do critério da justica, e que passam a cumpri-la, a partir de 01/03/2006 na Fase-RS,
mais especificamente no CASE POA I. O delineamento deste estudo é longitudinal, ja que a
confeccdo do mapa da rede social e a avaliacdo do cumprimento da medida de ICPAE serdo
realizadas no comec¢o do cumprimento da medida de ICPAE e, seis meses apds, quando do
final da medida. Através de um questionario, serdo levantados dados sécio-demograficos de
identificacdo e caracterizacdo do nucleo familiar desses jovens, buscando informag6es como a
composicao familiar, educacdo, emprego, renda, moradia, escolaridade, lazer, saude, atos
infracionais dos membros da familia, uso de drogas na familia, faixa de idade dos membros
das familias. O funcionamento familiar sera avaliado a partir da Escala GARF (Avaliacdo
Global do Funcionamento Interacional). Também os internos desenhardo a sua rede social, 0
que sera avaliado de forma qualitativa. A avaliagdo da medida de ICPAE sera feita pelo
préprio interno, mas também pela equipe técnica (composta por psicologos, educadores e

assistentes sociais) e pelos monitores que os atendem naquela instituigéo.



Introducdo

A adolescéncia esta estabelecida objetivamente com inicio aos 12 anos e término aos 21
anos (Estatuto da Crianca e do Adolescente —ECA, 1990). Esta é uma fase caracterizada pela
transicdo em varios dominios do desenvolvimento, seja biologico, cognitivo ou social; por
conflitos internos e lutos que exigem do adolescente a elaboracdo e a ressignificacdo de sua
identidade, imagem corporal, relacdo com a familia e com a sociedade (Diretoria Socio-
Educativa da Fundacgéo Estadual do Bem Estar do Menor/RS, 2002).

O Brasil tem mais de 50 milhdes de adolescentes e se encontra em meio ao acirramento
das desigualdades sociais (Oliveira, 2001). O baixo nivel so6cio-econdmico tem sido
relacionado com pobre desempenho académico e problemas disciplinares graves em
adolescentes (DuBois, 1994; Feldman et al., 2000). Apesar de numericamente expressivos na
paisagem brasileira, € inegavel a invisibilidade social dada aos milhdes de jovens moradores
“do outro lado da cidade”, uma vez que eles sdo evocados somente quando sdo alvo de
preocupacdes pelas ameagas a ordem publica ou chegam as paginas policiais transformados

em “bandidos” (Oliveira, 2001).

Mas, de onde vém esses “bandidos”? O organismo humano manifesta uma imensa
plasticidade em suas respostas as forcas ambientais que atuam sobre ele. Isto ¢é
particularmente claro quando se observa a flexibilidade da constituicdo biolégica do homem
ao ser submetido a uma multiplicidade de determinagdes sécio-culturais (Berger &
Luckmann, 2003). Nesse caso, torna-se relevante considerar o contexto em que o adolescente

se acha inserido.

Com relacdo aos determinantes situacionais, 0 vigente estudo visa a elucidar mais
especificamente a familia e a rede social do adolescente. Quando o adolescente infrator ndo é

visto como um individuo ‘solto’ na vida, surgem aspectos que dizem respeito a visdo moral,



que se incorpora nas politicas em relacdo aos pobres, que 0s colocam sempre como
participantes de uma “promiscuidade” nas relacGes familiares. Esse raciocinio culpabiliza as
mées, mulheres que passam a ter varias unides, como responsaveis pelo “desandar” dos filhos
para a rua e para 0 mundo da violéncia e do crime. Ja em 1998, Adorno demonstrava
preocupacdo com o fato de criancas e jovens serem entendidos como atores sociais sem
autonomia, que passam a agir como excluidos ou vitimas da instabilidade conjugal de seus
pais (Adorno,1998). Mas, serd que é assim? O que é a familia para esses sujeitos? Como

podemos avalia-la?

A familia pode ser definida como uma organizacdo social, com padrdes, regras e
politicas. As regras estdo freqlientemente encobertas, desarticuladas — ndo sdo conscientes,
mas, apesar disso, sdo potentes (Assumpcao, 1994). Porém, com certeza, apesar dos inUmeros
conceitos disponiveis de familia, esses nunca alcancam o sentido global do termo, pois sdo
herméticos, estaticos e simplificados, justamente o oposto da familia que nos remete as idéias

de complexidade e de dinamica.

Quanto a busca por uma forma sistematizada de avaliacdo da familia, j& na década de
70, havia uma preocupagdo em bem avaliar a organizagdo e o funcionamento familiar. Em
1974, Moos publicou as Escalas de Clima Social, com énfase na familia (FES), no trabalho
(WES), nas institui¢ces penitenciarias (CIES) e na escola (CES). Com relacdo ao FES, esta
escala aprecia as caracteristicas socio-ambientais de todos os tipos de familias. Avalia e
descreve as relagdes interpessoais entre os membros da familia, os aspectos de

desenvolvimento que tém maior importancia nela e a sua estrutura basica. (Moos, 1995).

Seguindo no retrospecto historico da avaliacdo familiar, Smilkstein propds, também na
década de 70, mas desta vez na América Latina, um questiondrio de avaliacdo do

funcionamento familiar, que ficou conhecido como Apgar Familiar de Smilkstein, que



considera 0s seguintes componentes como critérios dessa avaliagdo: 1- adaptabilidade: a
capacidade de utilizar recursos familiares e comunitarios para resolver situacdes de crise; 2-
participacdo: a capacidade de compartilhar problemas e de comunicar-se para explorar
maneiras de resolvé-los; 3- gradiente de crescimento: a capacidade de atravessar as distintas
etapas do ciclo vital, permitindo a individuacdo e a separacdo dos membros da familia; 4-
afeto: a capacidade de experimentar carinho e preocupacgdo por cada membro da familia e de
demonstrar distintas emog¢6es como afeto, amor, pena ou raiva; 5- resolucdo: a capacidade de
aplicar os elementos anteriores, compartilnando o tempo e 0s recursos especiais e materiais de
cada membro da familia (Smilkstein, 1982). Em um estudo posterior, este apgar foi

considerado com alta sensibilidade e especificidade para o que se propde (Jara, 1989).

H4, pelo menos, outras trés importantes escalas diagndsticas do funcionamento familiar,
consagradas na literatura internacional, a FACES Il1, a Beavers-Timberlawn (BT) e a GARF.
Em 2000, Falceto procurou valida-las para o uso em nosso meio (Porto Alegre, Brasil). Este
estudo concluiu que as escalas BT e GARF demonstram forte correlagdo positiva com a
avaliacdo clinica e sdo adequadas para a triagem de cuidados primérios, sendo Uteis na
formulacdo e classificacdo do diagnostico familiar (Falceto, 2000). Por ja ter sido traduzida
para o portugués e validada para o nosso meio, e por constar como instrumento reconhecido
do DSM 1V, a GARF foi escolhida como instrumento metodoldgico deste trabalho. Esta
escala evidencia a satisfagdo das necessidades dos membros, a flexibilidade, a comunicacéo,

0s papeis, as tomadas de decisdo e a expressao de sentimentos (Falceto, 2000).

Esses instrumentos, por certo, sofreram direta ou indiretamente a influéncia de
Minuchin que, j& na década de 80, tornou-se um classico ao defender a existéncia de
fronteiras familiares, que seriam as regras que estabeleceriam quem participa € como dentro
de determinado (sub)sistema. O funcionamento apropriado da familia dependeria de fronteiras

nitidas dos subsistemas, isto é, fronteiras definidas suficientemente bem para permitir que os
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membros dos subsistemas levem a cabo as suas fungdes, sem interferéncia indevida, mas que
admitam contato entre os membros do subsistema e outros. No entanto, com as fronteiras
difusas, a diferenciacdo do sistema familiar ficaria prejudicada. J& nas fronteiras
excessivamente rigidas, a comunicagé@o entre os subsistemas se tornaria dificil e as funcdes

protetoras da familia ficariam deficitarias (Minuchin, 1982).

Dito de outra forma, bons niveis de salde familiar estdo associados a uma clara
definicdo hierarquica no sistema. Nela, os pais e os filhos ndo séo iguais. Aos pais cabem
responsabilidade e autoridade. Os filhos dependem da seguranca de seus pais e da afetividade
expressa em dar essa seguranca. A familia saudavel cria situacbes que incluem
experimentacao e troca de papéis. Os conflitos inevitaveis podem surgir, mas sdo tratados de
forma a ndo se perder de vista o vinculo de afeto e seus cuidados subjacentes. As familias
saudaveis usam a crise para promover o crescimento, em vez de leva-lo a quebra. Entre os
indicadores de saude familiar estd o espaco para a intimidade do amor, bem como para o
transtorno do 6dio. J& nas familias patoldgicas, as regras sdo usadas para inibir a mudanca,

sendo construidas até para a manutencéo da homeostase (Assumpgéo, 1994).

Constatada a relevancia da pesquisa da familia e descritas as varidveis mais relevantes
no estudo do funcionamento familiar, introduz-se, abaixo, uma explanacdo sobre a Fundacéo
de Atendimento Sdcio-Educativo (Fase), onde o adolescente infrator, cuja familia seréa

considerada neste trabalho, pode ser encontrado.
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A Fundacéo de Atendimento Sécio-Educativo do Rio Grande do Sul

No Rio Grande do Sul, os adolescentes infratores sdo julgados por um juiz da Infancia e
da Adolescéncia e podem ser condenados a medida socio-educativa, a ser cumprida na Fase.
O programa da Fase estd organizado em dois eixos: 0 processo de execucao de internacdo e o
de semiliberdade. A medida socio-educativa de privacao de liberdade € cumprida em regime
de internacdo sem possibilidade de atividade externa (ISPAE), conforme determinacgéo
judicial, e em regime de internacdo com possibilidade de atividade externa (ICPAE)
(Diretoria Socio-Educativa da Fundacdo Estadual do Bem Estar do Menor/RS, 2002),
conforme avaliacdo da equipe técnica, salvo expressa determinacdo judicial em contrério
(ECA, artigo 121, inciso 1°).

A ICPAE possibilita a continuidade do cumprimento da medida na prépria unidade,
com base nas agdes socio-educativas, 0 que favorece o adolescente na percep¢do do seu
processo de crescimento, sem a ruptura de vinculos até entdo estabelecidos, ao mesmo tempo
em que propicia de forma progressiva a experiéncia de momentos de convivio comunitéario
sob supervisdo, protecdo e acompanhamento na unidade (Diretoria Sécio-Educativa da
Fundagé&o Estadual do Bem Estar do Menor/RS, 2002).

No entanto, a progressdo para medida de ICPAE também exige uma maior
responsabilidade do adolescente, ja que ele assume um compromisso de retorno a sua unidade
no dia e hora acordados e de boa conduta na comunidade e na familia. E o0 momento em que o
adolescente pode se deparar com as dificuldades financeiras, com a violéncia, seja doméstica,
seja de bairro, com os conflitos familiares ou de gangues e em que pode restabelecer o contato
com 0s pares usuarios de drogas e/ou delingiientes.

Quanto a delingliéncia juvenil, tem-se buscado o delineamento dos preditores de risco e
de protecdo dos adolescentes. A familia tem sido descrita como uma das principais influéncias

nesse comportamento, mesmo em pesquisas geografica e culturalmente distantes, como no
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caso de Valdés (1997), que se detém no estudo de familia de adolescentes chilenos; Caputo
(2004) e Windle (2004) que focam o contexto nova-iorquino e de Davis (2004), cujos dados
foram obtidos através da comunidade chinesa. O que varia entre as pesquisas Sao 0s aspectos
familiares que tém maior ascendéncia nessas atitudes juvenis e qual seria o valor de outros
fatores envolvidos.

Uma pesquisa, realizada na América Latina, enfatizou a anéalise da comunica¢do com os
pais (e entre eles), da existéncia de uma estrutura hierérquica clara e compartilhada por ambos
0s pais e da existéncia de recursos de apoio externos ao nucleo familiar como o principal para
0 manejo desses jovens (Valdés, 1997). Ainda quanto a estrutura familiar, e reforcando o que
Minuchin afirmou quanto as fronteiras rigidas, Caputo concluiu que os filhos de pais
autoritarios — severos e que manifestam pouco apoio aos filhos - apresentam maiores niveis de
delingtiéncia, bem como piores niveis de saude fisica e mental e de desempenho escolar
(Caputo, 2004).

Um outro estudo constatou que mées estressadas referem mais problemas de
comportamento dos seus filhos, o que pode ter sido causado por um viés na percepcdo dessas
maes, pelo nivel de estresse em que se encontravam, mas o0 que também poderia significar que
0s sintomas dessas méaes estariam associados com um ambiente doméstico estressante, 0 que
exacerbaria os problemas comportamentais das criancas (Barry, 2005). Isto significa que néo
sO a estrutura familiar seria determinante das alteracbes comportamentais dos filhos, mas
também a condicdo emocional de cada um dos cuidadores poderia ter influéncia sobre os
mesmaos.

Stouthamer-Loeber (2004) constatou haver uma associagdo positiva entre menores
niveis de punicao fisica do adolescente por parte dos pais € uma maior taxa de desisténcia do
ato delinqliente juvenil. Porém, além disso, concluiu que estar empregado ou na escola no

inicio da idade adulta também protegia para a recaida no ato infracional, o que nos elucida a
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importancia da rede social nesse contexto. Ele afirmou que os fatores de risco para a
persisténcia dessas atitudes foram: delinqtiéncia grave no final da adolescéncia, uso de drogas
pesadas, ter uma percepcdo positiva do problema comportamental no inicio da vida adulta,
bem como pertencer a gangues, sendo estas também partes da rede social de muitos desses
jovens.

Os estudos empiricos mais recentes, mesmo que ndo citem este termo, tém ressaltado a
importancia da rede social no comportamento delinquente. Os pares tém sido considerados
um importante fator preditor da delinquéncia. Estudando-se adolescentes chineses, concluiu-
se que os pares, mais do que a familia ou a escola, sdo cruciais no comportamento delinglente
(Davis, Tang and Ko, 2004). Uma pesquisa americana estabeleceu como preditores de
delingliéncia entre estudantes (de escolas do sublrbio de Nova York) além do fraco suporte
familiar percebido pelos adolescentes, a alta porcentagem de uso de drogas por seus pares
(Windle & Mason, 2004). Demuth, no mesmo ano, avaliou a relagéo entre a soliddo e a
delingtiéncia juvenil, concluindo que os solitarios praticam menos atos infracionais do que
aqueles conectados socialmente. Estes Gltimos seriam, mais provavelmente, influenciados
pelos seus pares (Demuth, 2004). Caputo reforca esta idéia, afirmando que a influéncia dos
pares € o mais relevante no que diz respeito a delingiiéncia, ao abuso de substancias e a
educacéo (Caputo, 2004).

Mas, 0 que é a rede social? Segundo Sluzki (1996), o conceito de rede social foi
desenvolvido e refinado de maneira acumulativa, mas desordenada por uma série de autores,
entre eles Kurt Lewin (1952), Jacob L Moreno (1951), John Barnes (1954,1972), Elisabeth
Bott (1957), Erich Lindemann (1979), Ross Speck e Carolyn Attneave (1973). A rede social €
depositaria da identidade e da histdria individual e grupal; é uma fonte de retroalimentacao e
de reconhecimento social. Nesse sentido, as interagcbes dadas permitem a cada participante a

construcdo, reflexdo, permanéncia e/ou mudanga da propria imagem, relacionada com 0s
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diversos papéis que cada pessoa desempenha e/ou assume na relacdo (Attneave & RosS,
1982).

A rede social implica um processo de construgdo permanente, tanto em nivel individual
como coletivo. A rede social € um sistema aberto que, através de um intercambio dinamico
entres 0s seus integrantes, e entre estes e outros grupos sociais, favorece ou ndo a melhor
utilizacdo dos seus recursos. Cada membro da familia, do grupo e da comunidade sofre
influéncia das multiplas relagbes que se estabelecem e que podem favorecer o seu
desenvolvimento (Balcani, Ferraris, Marano, 1995; Elkaim, 1989).

Também se estuda a rede social como aquela que representa o conjunto de todas as
relacbes que uma pessoa percebe de forma significativa, definindo o nicho social préprio que
contribui para o seu reconhecimento. A rede social é uma fonte essencial de sentimento de
identidade, do dever ser, da competéncia e da acdo (Sluzki, 1996). Sluzki criou um mapa de
rede, que é um circulo, dividido em quatro quadrantes (vide anexo 4). Estes quadrantes
representam amizades, familia, relagdes de trabalho ou estudos e relagbes comunitarias.
Também definiu as caracteristicas estruturais da rede social como as seguintes:

1- Tamanho: é o nimero de pessoas ou de instituicdes que fazem parte da rede

social. H& indicadores que demonstram que as redes sociais de tamanho médio
sdo mais efetivas, porque permitem maior mobilidade dos seus integrantes e
parecem ser mais eficazes;

2- Densidade: é a conexdo e o vinculo entre os diferentes membros da rede. A
densidade moderada aumenta a eficacia da rede, facilitando o intercdmbio
comunicativo;

3- Composic¢do ou Distribuicdo: é a propor¢édo do total de membros da rede que

esta localizada em cada quadrante. As redes muito localizadas sdo menos
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flexiveis e efetivas, e geram menos opcdes que as redes de distribuicdo mais

ampla;

4- Dispersao: € a distancia geografica entre os membros ou a facilidade de acesso
a um membro;

5- Homogeneidade ou heterogeneidade: demografica e sociocultural, segundo

idade, sexo, cultura e nivel socio-econémico;

6- Atributos de vinculos especificos: a intensidade da relagdo, 0 compromisso, a
durabilidade, a histéria em comum;

7- Tipos de fungdes: podem se dividir em companhia social, apoio emocional,
guia cognitivo, regulagéo social, ajuda material e de servicos, e acesso a novos

contatos.

Hé& diferenca entre os conceitos de rede social, apoio social e rede de apoio. A rede
social refere-se as caracteristicas estruturais das relagcdes sociais, enquanto que o apoio social
se refere as funcBes que presta essa rede, assim como ao efeito sobre o bem estar das pessoas;
finalmente, o conceito de rede de apoio € mais restrito, sendo denominado como o0 conjunto
de relagbes que desempenham funcdes de apoio (Gracia, 1998). Lopez-Cabanas e Chacon
(1997) definem o apoio social como a informacdo que prové a pessoa a sensacdo de ser
querida, cuidada e valorizada e de que mantém as relacfes com outros. Ressaltam que, para
que o apoio social seja efetivo, a pessoa deve percebé-lo; quer dizer, ndo € suficiente que
exista no contexto, a possibilidade de apoio, esta deve ser reconhecida pela pessoa ou pelo
grupo.

Partindo desses fundamentos empiricos, sdo colocados a seguir 0s objetivos da

pesquisa.
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Objetivo Geral

Mapear a rede social e, dentro dessa, avaliar o funcionamento familiar do adolescente
que cumpre a medida de Internacdo com Possibilidade de Atividade Externa (ICPAE),
compreendendo as dificuldades vividas pelo adolescente no cumprimento dessa medida a luz

da sua rede social.

Objetivos Especificos

1- Caracterizar as familias dos internos em estudo quanto aos aspectos socio-bio-
demogréaficos;

2- Apontar a percepcéo dos adolescentes (em ICPAE) quanto ao funcionamento de
sua familia;

3- ldentificar, no inicio e no fim do cumprimento da medida de ICPAE, as
caracteristicas estruturais da rede quanto ao seu tamanho, densidade, composicao, disperséo,
homogeneidade/heterogeneidade, atributos de vinculos especificos e tipos de fungoes;

4- Avaliar, no inicio e no fim do cumprimento da medida de ICPAE, as dificuldades

vivenciadas nesse cumprimento.

Questdes Norteadoras

1- Qual a percepc¢do do adolescente infrator e de sua familia quanto as caracteristicas
socio-bio-demograficas e ao funcionamento da familia, quando do retorno deste ao

convivio familiar?
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2- Qual a percepcao do adolescente quanto a sua rede social quando do retorno deste ao
convivio familiar, e ao final do cumprimento da medida de ICPAE, e como essas
caracteristicas estao relacionadas as dificuldades no cumprimento da medida de

ICPAE na Fase-RS?

3- Que aspectos da rede social dos adolescentes em conflito com a lei se mostram mais

deficientes e seriam mais beneficiados por medidas institucionais?

Método

Delineamento

Sera desenvolvida uma pesquisa de cunho qualitativo, longitudinal. Conforme Kude
(1997), o que determina a metodologia de pesquisa é o tipo de problema que se deseja
investigar. Assim sendo, ao delinear o estudo, optou-se por um modelo de ciéncia que nédo
privilegiasse a neutralidade do pesquisador, jd que esse ocupa posi¢ao ativa no processo de
coleta de dados. Nesta perspectiva, a definicdo por uma leitura qualitativa dos dados de uma
pesquisa permite a apropriacdo das implicacdes subjetivas e simbolicas frente a uma
determinada realidade historico-social em que o individuo estd inserido. Portanto, essa
abordagem foi escolhida por abrir possibilidades de fazer articulagbes entre a entrevista
realizada e a construcao dos Mapas de Rede Social dos participantes da pesquisa.

Com base nesses pressupostos, decidiu-se pela utilizacdo do Estudo de Caso Individual,
proposto por Stake (2005). O estudo de caso € indicado quando se buscam respostas do tipo
“por que” e “como” e ndo visa representar o mundo, mas apresentar o caso. Esses casos
podem ser similares entre si, ou diferentes, de modo que o pesquisador de estudo de caso
procura tanto o que é comum, como o que é especifico, mas sempre buscando estudar os

problemas em profundidade (Stake, 2005). Laville e Dionne (1999) defendem que o
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pesquisador, no estudo de caso individual, pode extravasar do particular para o geral, depois

da compreenséo de cada caso.

Participantes

Populacdo em estudo: Serdo estudados cinco adolescentes infratores que estejam
cumprindo algum periodo dos dois primeiros meses da medida de ICPAE, na Fase-RS, mais
especificamente no CASE (Centros de Atendimento Sdcio-Educativo) POA 1, e que aceitem
participar da pesquisa. Esse CASE de Porto Alegre recebe adolescentes, em principio, com
perfil menos agravado e que estdo ingressando na instituicdo pela primeira vez. Cabe ressaltar
que se priorizara, na escolha dos participantes, o desejo e a disponibilidade para participarem
da pesquisa, assim como a historia de vida do adolescente em conflito com a lei, garantindo a

variedade, a medida que aumenta a possibilidade de compreensao do fenémeno estudado.

Instrumentos

Serdo utilizados os seguintes instrumentos: Instrumento de Caracterizacdo do Ndcleo
Familiar dos Adolescentes ICPAE (Anexo 1), Instrumento de Avaliacdo da Medida de
ICPAE, versao do adolescente (Anexo 2) e da monitoria / equipe técnica (Anexo 3), Mapa da
Rede Social (Anexo 4), Questdes norteadoras de entrevista para a confeccdo do Mapa da Rede
Social (Anexo 5), e a GARF (Anexo 6). Abaixo, 0s instrumentos citados sdo mais bem

descritos e elucidados.

Seré aplicado um questionario (Anexo 1), que foi desenvolvido especialmente para esta
pesquisa, com base nas variaveis relevantes na literatura disponivel (Adorno, 1998). Nesse
questionario, constardo dados sécio-demograficos de identificacdo e caracterizacdo do nucleo

familiar desses jovens, como a composicao familiar, nivel de educacdo, emprego, renda,
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moradia, escolaridade, lazer, salde, atos infracionais dos membros da familia, uso de drogas

na familia, faixa de idade dos membros das familias.

Os adolescentes infratores serdo entrevistados por um mesmo entrevistador, ja
experiente na aplicagdo deste instrumento, de forma que ele possa dar uma nota ao
funcionamento familiar percebido, conforme proposto na GARF (Kaslow, 1996) (Anexo 6).
A GARF é uma escala diagndstica do funcionamento familiar consagrada na literatura

internacional e validada para o uso em nosso meio (Falceto, 2000).

Com vistas a avaliacdo da rede social, os adolescentes serdo convidados a criarem a sua
rede social. Terdo como ponto de partida 0 mapa proposto por Sluzki (1996) (Anexo 4). O
mapa de redes tem sido utilizado em varias pesquisas (Sluzki, 1996; Dabas, 1995; Elkaim,
1989), mostrando-se Util para a compreensao da estrutura e funcionamento das redes sociais.
Este mapa consiste em trés circulos concéntricos divididos em quatro quadrantes: familia,
amigos, escola-trabalho e comunidade. O nucleo do circulo representa o adolescente em
conflito com a lei, o primeiro circulo (e menor) indica a proximidade e a importancia que o
adolescente d& aos sistemas ali existentes; o segundo circulo se constitui por pessoas que tém
menor proximidade e importancia para ele; finalmente, no terceiro circulo, se colocam as
pessoas que compartilham com o adolescente, mas em que as relacGes estabelecidas com ele

ndo sdo proximas e sim distantes.

Os adolescentes terdo a disposicdo deles adesivos, ja em formatos redondos (cor
vermelha para as mulheres e azul para os homens) ou de triangulos (instituices). Os
diferentes nos da rede social poderdo ser conectados, de forma graficamente diferenciada,
conforme proposto por McGoldrick e Gerson (2003), que propuseram representacdes graficas
diferenciadas para relacGes conectadas, separadas, aglutinadas, muito conectadas, conflitivas

ou interrompidas. Os adesivos redondos terdo dois tamanhos: grande (que representardo
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pessoas com mais de 21 anos), pequeno (que representardo pessoas entre 0 e 21 anos), 0 que

facilitara o reconhecimento visual da homogeneidade ou heterogeneidade.

De forma a enriquecer a construcdo da rede social, serd aplicada a entrevista semi-
estruturada proposta por Meneses (2004) (Anexo 5). A entrevista semi-estruturada pressupde
que as questdes sejam preparadas antecipadamente com perguntas abertas e temas
particularizados, sendo possivel retirar ou acrescentar perguntas durante a entrevista com o
participante. Com essa possibilidade, cada pesquisador pode estabelecer uma situagao Unica
com o entrevistado, atendendo as suas necessidades, sem deixar de levar em consideracdo os
objetivos da pesquisa.

Também os adolescentes responderdo a um instrumento especialmente desenvolvido
para esta pesquisa e que aqui recebe o nome de Avaliacdo da Medida de ICPAE (Anexo 2).
Nesse instrumento, sdo considerados 0s seguintes fatores: atrasos no retorno, fuga,
necessidade de medidas disciplinares, uso de drogas, reincidéncia no ato infracional, o
comprometimento com a escola e o comprometimento com atividades laborais. Essas
variaveis foram obtidas do programa de insercdo comunitaria e acompanhamento de egressos
da FEBEMI/RS, elaborado em 2001. (Diretoria Socio-Educativa da Fundacdo Estadual do
Bem Estar do Menor/RS, 2002). A avaliacdo da medida de ICPAE levard em consideracéo,
além da percepcao do proprio interno, a de um representante da equipe técnica e da monitoria.
Esses representantes serdo escolhidos conforme a disponibilidade e priorizando-se aqueles
que afirmam ter maior tempo de convivéncia com o interno em questdo. Ambos responderéo a
um instrumento similar ao do adolescente, mas adaptado para as suas respostas (Anexo 3). A
equipe técnica é uma equipe formada por psicdlogos, assistentes sociais e educadores e é
responsavel pela realizagdo dos relatdrios avaliativos dos adolescentes a cada audiéncia, bem
como pelo contato com as familias, com as escolas e pelas visitas domiciliares. Os monitores

sdo funcionérios que convivem no dia a dia com os menores, colocando limites e
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estabelecendo medidas disciplinares. Essas trés visfes serdo levadas em consideracdo, tendo
em vista que a visdo Unica do adolescente seria de pouca confiabilidade, na medida em que
eles poderiam temer que estas revelacbes viessem a julgamento (mesmo orientados do

contrario).

Procedimentos de Coleta de Dados

A pesquisa foi autorizada pela presidéncia da Fase-RS, pelo Juizado da Infancia e da
Juventude e aprovada pelo Comité de Etica da PUCRS. No inicio de cada encontro sera
realizado um rapport, cuja finalidade é propiciar uma relacdo facilitadora para o
desenvolvimento da entrevista. Neste momento, também serdo esclarecidos os objetivos da
pesquisa e sera solicitada a autorizacdo para a gravacao e posterior transcricdo e publicacdo
dos achados (em anexo).

Os dados serdo coletados em uma sala da prépria Fase, em dois momentos: no
“comeco” da medida, que se dara dentro dos dois primeiros meses de cumprimento da medida
de ICPAE e no “final” da medida. Esse intervalo entre os dois momentos é o periodo em que
0 adolescente cumprira sua medida de ICPAE. Esse intervalo do cumprimento da medida de
ICPAE é determinado por um juiz em audiéncia, mas, em geral, tem sido de 6 meses. Esses
dois momentos foram escolhidos considerando-se que, durante o0 cumprimento da medida, 0s
jovens podem verificar uma mudanca tanto em sua rede social, como na sua atitude dentro
desse contexto. Essa informacdo pode esclarecer o impacto da vivéncia da semiliberdade nas
variaveis da rede social e do cumprimento da medida. Os adolescentes serdo orientados a
serem sinceros e tranqiilizados quanto ao sigilo desses dados e a ndo utilizacdo desses pelo
juiz. Eles serdo informados que os nomes deles ndo constardo em nenhum desses
questionarios, nem no mapa da rede social.

PRIMEIRO MOMENTO (2 primeiros meses de cumprimento da medida de ICPAE):
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As perguntas do Instrumento de Caracterizacdo do Nucleo Familiar dos Adolescentes
ICPAE serdo feitas verbalmente ao adolescente por um entrevistador, que registrara, de forma
escrita, essas respostas em folha. Em seguida, a partir de uma entrevista com os adolescentes,
o funcionamento familiar receberd uma nota, conforme a GARF.

O mapa da rede social sera fornecido, em papel, ao adolescente, juntamente com 0s
adesivos. Ele serd questionado com as seguintes perguntas: “Quem sdo as pessoas
importantes na tua vida?”’, “Com quem podes contar?”’, conforme sugestéo do Sluzki (1996).
Essa etapa serd gravada em fitas de audio, ja& que, por ser um periodo de criacdo do
adolescente, ele provavelmente fara colocacdes verbais, & medida que for colando os adesivos
na cartolina. O entrevistador também auxiliard nesta montagem, com perguntas do tipo “Por
que escolheste esta pessoa?”’, “Qual é a funcdo, o papel dessa pessoa na tua vida?”’, “Como
é essa pessoa? Que idade tem? Escolaridade? Trabalho?”. Colados os adesivos, 0S
adolescentes serdo convidados a unir 0os nds do seu mapa através das linhas propostas por
McGoldrick e Gerson (1993). Terminado 0 mapa, serdo feitas as perguntas do questionario
proposto por Meneses (2004), de forma a enriquecer 0 mapa, e torna-lo mais fidedigno.

O instrumento de Avaliacdo da Medida de ICPAE serd aplicado no interno atraves de
perguntas feitas pelo mesmo entrevistador. As respostas serdo assinaladas pelo entrevistador
em folha. As versbes adaptadas do Instrumento de Avaliacdo da Medida de ICPAE serdo
aplicadas, posteriormente, em algum representante da equipe técnica e da monitoria.

SEGUNDO MOMENTO (cerca de 6 meses ap0s 0 primeiro momento):

Em uma sala da prépria Fase, estardo o entrevistador e o adolescente. O mapa da rede
social serd refeito. Quando da solicitacdo para a confeccdo do mapa da rede social, o
adolescente serd convidado a refletir sobre as mudangas que podem ter acontecido nas
condutas dele e na percepcdo dele quanto a sua rede social durante os cerca de seis meses

transcorridos desde o primeiro encontro.
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O adolescente sera convidado a responder novamente o instrumento de Avaliacdo da
Medida de ICPAE, pensando no que mudou, nesses 6 meses, No seu pensamento, sentimento
e conduta e que se reflete no cumprimento da medida. O mesmo sera feito com o (a)
representante da monitoria e da equipe técnica, pedindo para que ele (a) responda novamente
0 questionario, pensando no que ele (a) observou de mudanga, nesses 6 meses, no

pensamento, sentimento e conduta do adolescente e que se reflete no cumprimento da medida.

Andlise de Dados

Os dados socio-demograficos da familia serdo descritos para auxiliar na sua
identificacdo e posterior analise, com mudanca dos nomes dos adolescentes e dos familiares,
de forma a preservar o sigilo.

A pontuacdo da GARF se realizard conforme as normas de avaliacdo determinada por
seus autores. Também cada adolescente terd uma pontuacdo quanto ao cumprimento da
medida de ICPAE, no inicio e no final do dessa medida. Esses dados servirdo para enriquecer
este estudo de caso.

A anélise do mapa da rede sera realizada através da avaliacdo do tamanho, densidade e
composicao e distribuicdo, e as informag6es surgidas com a entrevista semi-estruturada serdo
transcritas e analisadas. Por fim, sera realizado um entendimento em profundidade de cada
caso, onde se levara em conta todos os dados obtidos e, ao final, um entendimento global,
ressaltando os aspectos comuns entre todos a fim de caracterizar a transformacao dos vinculos
durante o cumprimento da medida de ICPAE, bem como mapear e conhecer a rede social

destes adolescentes em conflito com a lei.
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CRONOGRAMA DE TRABALHO

ATIVIDADES PREVISTAS ANO 2005

M A A

REVISAO DA LITERATURA

CONTATO COM INSTITUICAO

REDACAO FINAL DO PROJETO DE

DISSRTAGAO

ENTREGA DO PROJETO DE

DISSERTACAO

REALIZACAO DAS ALTERACOES

SUGERIDAS

ATIVIDADES PREVISTAS ANO 2006

REVISAO DA LITERATURA

COLETA DE DADOS

ANALISE DOS RESULTADOS

REDACAO DOS ARTIGOS

CORRECAO FINAL DOS ARTIGOS
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ORCAMENTO DO PROJETO

TITULO DA PESQUISA: A Medida de Atividade Externa dos Adolescentes
Infratores Internos da Fundacgédo de Atendimento Socio-Educativo e as

Caracteristicas da Rede Social e do Funcionamento Familiar

Itens a serem financiados Valor Valor Fonte Viabilizadora
Unitario Total (Ver ao pé dafolha)
e . R$
Especificagbes |Quantidade R$
Papel contact 20 R$ R$ 200,00 |4
colorido | 10,00

Folhas de oficio 1000 R$ 0,03 R$ 30,00 |4

Disquetes | 05 | R$135| R$6,75 |4

Fitas de audio 20 R$ R$ 200,00 |4
10,00

Cartucho de tinta 05 R$ R$ 400,00 |4
para impressora 80,00

Xerox 1000 R$0,12| R$120,00 |4




Artigos 40 R$5,00| R$200,00 4
empiricos

Livros 10 R$ R$ 600,00 |4
60,00

Cartolina 20 R$2,00| R$40,00 |4

Gravador 01 R$ R$ 150,00 |4
150,00

Total geral R$ 1946,75 |4

1- Pesquisador(a):

Matricula / registro:

1- Patrocinador

2- Agéncia de Fomento (Anexar comprovante)
3- Servigo

4- Pesquisador

5- Outros
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Esta é uma pesquisa que busca um maior conhecimento da tua familia.
Também queremos saber quem sdo aqueles com quem tu podes contar durante
esta medida de ICPAE, e quais tém sido as tuas dificuldades no cumprimento
dessa medida.

A tua participacédo so se dara de forma voluntéaria (isto &, s se vocé quiser
participar), sendo que a sua participacdo ou ndo nesta pesquisa em nada
influenciara no tratamento recebido por ti, seja na FASE ou nas decisbes
judiciais. Seja sincero, pois as tuas respostas serdo mantidas em segredo.

Tu poderéas colaborar conosco respondendo algumas questdes sobre a tua
familia e sobre aqueles que te apdiam, estando livre para respondé-las da forma
que desejar e que julgar mais apropriada. As nossas conversas serdo gravadas,
de forma que possamos aproveitar melhor aquilo que tu nos disser. Tu poderas
abandonar esta pesquisa no momento em que desejares, sem que tenhas
quaisquer restricdes ou consequéncias.

N&o ha qualquer risco na tua participacdo. Contudo, para responder a estas

perguntas, sera necessaria a disponibilidade de 3 encontro, no comec¢o do
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cumprimento do teu ICPAE, e de 2 encontros, no final do cumprimento do teu
ICPAE, o que dara no total cerca de 07 horas.
Qualquer davida que tenhas sobre esta pesquisa, poderas entrar em

contato com a pesquisadora abaixo citada.

Estou ciente das informacgdes acima e aceito participar voluntariamente

desta pesquisa:

Nome:

Data:

Pesquisadora: Bianca M Branco
Médica Psiquiatra

CRM 25765

Tel: (51) 3901-6791

Orientadora: Dra Adriana Wagner
Psicologa e Profa da PUCRS

Av. Ipiranga 6681

Prédio 11 - 9° andar

Porto Alegre - RS - Brasil

CEP: 90619-900

Fone/Fax: (51) 3320.3633

E-mail: psicologia-pg@pucrs.br



Anexo 1

Instrumento de Caracterizacdo do Nucleo Familiar dos Adolescentes ICPAE

1- Quem ¢€ a tua familia?
2- Quantos anos cada um deles tém?
3- Por quantos anos os membros da tua familia estudaram?

4- Quem trabalha na tua familia? Com o qué?

5- Em média, quanto que a tua familia ganha por més?

6- Onde vocés moram? Que bairro? Casa ou apartamento? Casa propria ou
alugada ou emprestada? De alvenaria ou de madeira? Tem agua? Luz?
Esgoto encanado?

7

O que vocés fazem nos dias de folga?

8

Tem alguém doente na familia? Quem? Qual doenca?

9- Alguém na tua familia ja esteve envolvido em atos infracionais?

10- Desde quando estas envolvido em atos infracionais?
11- A tua familia sabia? O qué? Desde quando?
12- O que a tua familia achou/fez quando descobriu os teus atos

infracionais?

33
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Anexo 2

AVALIACAO DA MEDIDA DE ICPAE - PELO ADOLESCENTE

DURANTE ESTE PERIODO DE ICPAE (circule a resposta que tem mais a ver

com o teu caso)

1- Tu tens te atrasado no retorno de casa para a Fase?
Freqlientemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

2- Tu tens pensado em fugir, ou ja tomaste ou tens tomado alguma atitude com vistas a

fugir?
Frequentemente as vezes raramente nunca
1 2 3 4

3- Tu sofreste alguma medida disciplinar, como adverténcia, restricdo, isolamento ou

suspensdo da saida para casa?



35

Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

4- Fizeste uso de algum tipo de droga como maconha, lold, cocaina, crack ou alcool?

Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

5- Pensaste em voltar a roubar ou em fazer algo que é contra a lei?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

6- Chegaste a fazer alguma coisa contra a lei neste periodo?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

7- Tens falhado com a escola (em termos de freqiiéncia, notas, horarios)?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

8- Tens falhado no comprometimento com o teu trabalho? (Caso néo tenhas trabalho, néo
tens demonstrado interesse em se comprometer com o trabalho)?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4
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Anexo 3
AVALIA(;AO DA MEDIDA DE ICPAE - PELA EQUIPE TECNICA/

MONITORIA

DURANTE ESTE PERIODO DE ICPAE (circule a resposta que considerar

mais adequada)

1- O adolescente tem se atrasado no retorno de casa para a Fase?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

2- Achas que ele tem pensado em fugir, ou ja tomou ou tem tomado alguma atitude com
vistas a fugir?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4
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3- Ele sofreu alguma medida disciplinar, como adverténcia, restricdo, isolamento ou
suspensdo da saida para casa?
Frequentemente as vezes raramente nunca
1 2 3 4

4- Que tu saibas, ele fez uso de algum tipo de droga como maconha, lold, cocaina, crack

ou alcool?
Freqguentemente as vezes raramente nunca
1 2 3 4

5- Que tu saibas, ele pensa em voltar a roubar ou a fazer algo que é contra a lei?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

6- Ele chegou a fazer alguma coisa contra a lei neste periodo?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

7- Ele tem falhado com a escola (em termos de frequéncia, notas, horarios)?
Freqguentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4

8- Ele tem falhado no comprometimento com o trabalho? (Caso ndo tenha trabalho, néo
tem demonstrado interesse em se comprometer com o trabalho)?
Frequentemente as vezes raramente nunca

1 2 3 4
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Anexo 5

Questdes norteadoras da entrevista

As questdes gerais das entrevistas semi-estruturas para o levantamento do mapa de redes:

Para a dimensao estrutural os topicos norteadores da entrevista serdo:

Tamanho:
1- O que vocé acha do numero de pessoas que compdem sua rede social?
2- Gostaria de ter mais ou menos pessoas ou organizacdes na sua rede social?

3- Neste momento, gostaria de agregar alguém mais em algum dos quadrantes da rede?

Densidade:
1- Considera que as pessoas da rede estdo conectadas entre elas ou somente com vocé?
2- Seria diferente se elas tivessem mais (ou menos) contato entre elas? Como modificaria

a possibilidade de ajudar a sua familia?

Composicao e distribuicio:

1- O que vocé acha de como estéo distribuidos as pessoas ou instituicdes dentro dos
quadrantes amizades, familia e comunidade?

2- Gostaria de mudar alguma coisa? Algum quadrante?

Dispersao:
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1- O quéo longe ou perto estdo fisicamente pessoas e instituicdes que compdes sua rede
social?
2- Como vocé percebe a possibilidade de receber ou dar ajuda a ele com essa distancia?

Esta muito perto ou muito longe?

Homogeneidade

1- Quanto séo parecidas contigo as pessoas que compdem sua rede social?

2- As idades, gostos, atividades, etc sdo compartilhadas com elas?

Para a dimensao funcional os tépicos norteadores da entrevista serao:

Companhia social

1

Quando vocé tem vontade de sair ou se encontrar com amigos, a quem convida? Ele
esta representado no mapa da rede?

2

Que diferencas vocé tem observado nas relagbes com o cumprimento da medida na

FASE? E depois de progredir para ICPAE?

Apoio emocional

1- Quanto tu precisas de alguém que “ajuda a levantar a moral”, quem o faz?

2- Consegues passar para as pessoas as suas necessidades de apoio emocional? E receber
esse apoio?

3- Voce se sente compreendido nas suas necessidades? As pessoas/instituicoes tém
proporcionado elementos ou recursos para que vocé consiga se adaptar e compreender

a medida de ICPAE?
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Guia cognitivo e conselheiro

1- Quanto tu precisas conselhos quanto a tua medida de ICPAE, a quem vocé solicita?
Esta representado no mapa? Caso nédo, gostaria de incluir essa pessoa?

2- Tém encontrado pessoas que consigam exercer a funcao de guia conselheiro?

Requlacdo social

1- Tu precisas de alguma oportunidade de recorrer a alguém que te ajude a colocar
limites, ver formas de solucionar conflitos com outros?

2

Caso sim, solicita a ajuda de quem? Esta representado no mapa? Gostaria de incluir?

Ajuda material e de servicos

1

Caso voceé precise de alguma ajuda material, como dinheiro emprestado, tem a quem
solicitar isso? Estd no mapa? Gostaria de incluir?

2

Quando vocé precisa de algum favor, a quem recorre?

Acesso a novos contatos

2- Através de quem tem conseguido conhecer mais pessoas?
3- Vinculo de trabalho?

4- Tem conhecido em contextos religiosos, de trabalho, de lazer, de saide?



ANexo 6

ESCALA GARF
(Avaliagao Global do Funcionamento Interacional)

NOTA: Leia toda a escala cuidadosamente antes de dar sua avaliagdo. Use escores especificos, intermediarios quando possivel, p.ex.
45,68, 72. Se ndo h& informacéo detalhada adequada para dar escores especificos, use pontua¢des médias nas cinco partes, isto &,
90, 70, 50 ou 10.

5. (81-99) Existem padrdes e rotinas combinados que permitem a satisfacdo das necessidades habituais de cada participante; existe
flexibilidade para mudar a resposta a eventos ou necessidades fora do usual; conflitos ocasionais e transi¢oes dificeis sao resolvidos
através de comunicagdes e negocia¢des destinadas a solucionar problemas.

Existe um entendimento compartido e acordo sobre os papéis e tarefas apropriados; a tomada de decisdes é estabelecida para cada
area funcional; existereconhecimento das caracteristicas particulares e dos méritos de cada subsistema (p.ex. pais/casal, irméo e
individuos).

Existe uma atmosfera otimista nas relagdes apropriada para a situagéo; uma grande variedade de sentimentos é livremente expressa e
elaborada; ha uma atmosfera geral de calor, carinho e valores compartidos. As relagdes sexuais dos adultos séo satisfatorias.

EM SUMA: A unidade interacional esta funcionando satisfatoriamente segundo o relato dos participantes e a perspectiva dos
observadores.

4. (61-80) A maioria dos problemas interacionais corriqueiros é resolvida adequadamente, mas existe dor e dificuldade em responder a
situag8es incomuns. Alguns conflitos permanecem néo resolvidos, mas nédo perturbam a relacéo.

A tomada de decisfes é feita, em geral, de forma competente, mas o esfor¢o para o controle dos membros entre si, as vezes, é maior
gue o necessario e/ou é inefetivo. Individuos e coalizdes sdo claramente demarcados mas, as vezes, sao depreciados ou
discriminados.

Uma gama de sentimentos é expressa, mas € evidente que ha areas de bloqueio emocional e tensdo. Calor e carinho estdo presentes,
mas sdo marcados por irritabilidade e frustragdo. A atividade sexual dos adultos pode ser algo insatisfatéria e problematica.

EM SUMA: O funcionamento da unidade interacional é algo insatisfatério. Sao resolvidas muitas das dificuldades que ocorrem ao longo
do tempo, mas ndo todas elas.

3. (41-60) A comunicag&o, a solugdo de problemas e as atividades rotineiras, com bastante freqiiéncia, séo inibidas ou atrapalhadas
por conflitos ndo resolvidos; ha dificuldade moderadamente grave em adaptar-se a situagdes de stress e transi¢des, como saidas da
familia, mortes, nascimentos e casamentos.

A tomada de decisGes é s0 intermitentemente competente e efetiva; nessas situacdes observa-se excessiva rigidez ou falta significativa
de estrutura. As necessidades individuais estéo frequentemente submersas.

Dor e/ou raiva inefetiva ou paralisia emocional interferem com a possibilidade de compartir alegrias. Apesar de haver algum calor e
apoio para os membros, esses, em geral, séo desigualmente distribuidos. Problemas sexuais entre os adultos sdo freqlientes.

EM SUMA: Apesar de haver periodos ocasionais de funcionamento satisfatério e competente das relagdes, aquelas disfuncionais e
insatisfatérias tendem a prevalecer.

2. (21-40) Os padrdes e rotinas interacionais ndo satisfazem as necessidades dos membros; expectativas estabelecidas sao ignoradas
ou rigidamente cumpridas, apesar de mudangas situacionais. Transi¢des do ciclo vital como partidas ou entradas das/nas relacdes
geram problemas frustrantes e néo resolvidos.

A tomada de decisGes é tiranica ou bastante ineficaz. As caracteristicas particulares dos individuos néo séo apreciadas, ou sédo
ignoradas por coalizdes rigidas ou confusamente fluidas.

Periodos de convivéncia agradavel em conjunto séo infreqlientes; distancia 6bvia e hostilidade declarada refletem conflitos importantes
gue permanecem nao resolvidos e bastante doidos. Disfuncéo sexual grave entre os adultos é frequente.

EM SUMA: A unidade interacional é 6bvia e seriamente disfuncional. Periodos de relacionamento satisfatério sdo raros.

1. (1-20) As rotinas interacionais séo poucas (p.ex., ndo ha horarios combinados de refei¢cdes, sono ou periodo de vigilia); os membros
da casa frequientemente ndo sabem onde os outros estdo, ou 0 que esperar uns dos outros; a comunicagéo é repetidamente
atrapalhada por mal-entendidos e falta de ateng&o no que os outros dizem.

Responsabilidades pessoais e geracionais ndo sdo reciprocamente aceitas e reconhecidas. Os limites da unidade interacional como um
todo e dos subsistemas nédo podem ser identificados ou respeitados. Pessoas, nessa relacédo, podem fisicamente ameacar, agredir ou
sexualmente atacar umas as outras.

O desespero e o cinismo sao francos; pouca atengéo é prestada as necessidades emocionais dos outros; quase nado existe sentimento
de pertencimento,
ligacdo ou preocupacédo com o bem-estar uns dos outros.

SUMA: A unidade interacional tornou-se excessivamente disfuncional para garantir a continuidade de contato e ligacao.
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0. Informacéo inadequada.

ESCORE ATUAL

MAIS COMPETENTE NO ANO PASSADO (por alguns meses)
MENOS COMPETENTE NO ANO PASSADO

NO INICIO DO TRATAMENTO

Adequacdo da escala (marque uma das opgdes)

1. ndo aplicavel

. dificil (caso compativel com dois ou mais niveis)

. pobre (possivel, mas as caracteristicas principais do caso ndo combinavam)
. bastante boa

. muito boa

. informagéo inadequada para classificar

O~ WN

Comente liviemente a impressao que essa familia Ihe deixou:
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O ADOLESCENTE INFRATOR: UMA REFLEXAO SOBRE AS VARIAVEIS

IMPLICADAS NESSE FENOMENO

Resumo

Tendo em vista 0 grande nimero de jovens infratores e a alta taxa de reincidéncia
desses jovens no ato infracional, esta revisdo teorica visa a elucidar quais séo as variaveis

do contexto desse adolescente que o influenciam na conduta pré-social ou delinquente.

Os estudos empiricos mais recentes ressaltam como preditores de conduta
responsavel a boa qualidade da relagdo entre os pais, a boa comunicacao entre os pais (e
desses com os filhos), uma boa rede social da mae, uma estrutura familiar com hierarquia
clara, bem como estar empregado e/ou na escola. J& os preditores da delinquiéncia foram a
punicdo fisica pelos pais (bem como pais autoritarios), o fraco suporte familiar e a
influéncia dos pares. Também as caracteristicas pessoais, como a percep¢do da conduta
delinqliente e o proprio self, influenciam nesta atitude. O baixo desempenho escolar, bem
como o0 uso de drogas, mostrou-se imbricado com a questdo da delinqiiéncia,

influenciando-a.

Portanto, medidas que atendam esta populagdo devem visar ndo apenas ao
adolescente e a sua conduta anti-social, mas também ao seu contexto, sua familia, seus

pares, a escola, o trabalho, bem como a prevencdo e o tratamento da dependéncia quimica.

Palavras-chave: Adolescente; Familia; Rede social.
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THE ADOLESCENT TRANSGRESSOR: THOUGHTS ON THE VARIABLES

INVOLVED WITH THIS PHENOMENON

Abstract

Considering the great number of young transgressors and the high rate of new
infractional acts by these youngsters, this theoretical review aims at elucidating which
variables in their contexts and environments influence on the pro-social or delinquent

behavior.

The most recent empirical studies have shown that predictors of responsible
behavior are good quality of relationship between parents, good communication between
parents (and also between parents and children), good interpersonal relationships of
mothers, family structure with clear hierarchy, and being employed and/or studying. The
delinquency predictors were physical punishment by parents (and authoritarians parents)
and weak family support. Moreover, personal characteristics such as the perception of
delinquent behavior and self itself have also influence in that attitude. Low grades and the

drug use were shown to be implicated with delinquency.

Then strategies for that people must be aiming not only at the adolescent and his or
her antisocial behavior, but also at his or her context, family, peers, school, work, besides

addiction prevention and treatment.

Keywords: Adolescent; Family; Social network.
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Introducéo

Este estudo langca um olhar cuidadoso sobre o que ndo se enxerga, seja pela
distancia, pela incompreensao ou pelo preconceito. Busca conhecer o adolescente infrator,
ndo por ser marginal a sociedade, mas por ser humano e, como tal, inserido em um

contexto familiar e social.

A adolescéncia € uma fase caracterizada pela transicdo em varios dominios do
desenvolvimento, seja bioldgico, cognitivo ou social; por conflitos internos e lutos que
exigem do adolescente a elaboracdo e a ressignificacdo de sua identidade, imagem
corporal, relagdo com a familia e com a sociedade (Diretoria Socio-Educativa da Fundacéo

Estadual do Bem Estar do Menor/RS, 2002).

Além de toda conflitiva interna propria desta fase, estudos tém atentado para os
determinantes situacionais da conduta destes jovens. J& em 1998, Adorno demonstrava
preocupacdo com o fato de criancas e jovens serem entendidos como atores sociais sem
autonomia, que passam a agir como excluidos ou vitimas da instabilidade conjugal de seus
pais (Adorno, 1998). Mas, sera que e assim? Como se pode compreender a influéncia da
familia na conduta desses adolescentes? E o que dizer das suas relagdes sociais? E sabido
que, neste periodo, essas relagdes deixam de ser centradas na familia e orientadas para
brincadeiras, deslocando-se para a relagdo com o0s pares, sejam colegas, amigos ou
parceiros romanticos que os apoiam. Esses jovens desenvolvem habilidades sociais através
dessas relacGes, pelo compartilhamento de experiéncias, emogdes e conhecimentos. O
desenvolvimento da adolescéncia saudavel tem sido vinculado ao equilibrio entre o apoio
da familia, associacdes formais (como professores) e apoios informais, tais como amigos e

pares da mesma idade (Johnson, Whitbeck, Hoyt, 2005).
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Nessa perspectiva, esse estudo visa, a partir de uma revisdo tedrica, a elucidar a
rede social e a familia do adolescente infrator, isto €, contextualizar o fenémeno, de forma

a melhor compreendé-lo.

A Familia

A familia é considerada um sistema vivo e, como tal, um sistema aberto, se
pensarmos em termos de Bertalanffy (1993); ou semi-aberto, quando pensada em termos
de Morin (1994). Também pode ser definida como uma organizacao social, com padroes,
regras e politicas. As regras estdo freqlientemente encobertas, desarticuladas, e podem ser
inconscientes, mas ndo por isso sdo menos potentes (Assumpcdo, 1994). Porém, apesar dos
inimeros conceitos disponiveis de familia, dificilmente essas definicdes alcancam o
sentido global do termo, pois sdo herméticos, estaticos e simplificados, justamente o

oposto da familia que remete as idéias de complexidade e de dindmica.

Minuchin, ja na década de 80, tornou-se um classico ao defender a existéncia de
fronteiras nos sistemas familiares, que seriam as regras estabelecidas de quem participa e
como participa dentro de determinado (sub)sistema — tais como o parental, filial, fraterno.
O funcionamento apropriado da familia dependeria de fronteiras nitidas dos subsistemas,
isto é, fronteiras definidas suficientemente bem para permitir que os membros dos
subsistemas levem a cabo suas fungdes, sem interferéncia indevida, mas que admitam
contato entre os membros do subsistema e desses com outros sistemas. No entanto, com as
fronteiras difusas, a diferenciacdo do sistema familiar ficaria prejudicada. J& nas fronteiras
excessivamente rigidas, a comunicacdo entre os subsistemas se tornaria dificil e as fungdes

protetoras da familia ficariam deficitarias (Minuchin, 1982).
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Portanto, bons niveis de saude familiar estdo associados a uma clara definicao
hierarquica no sistema. Nela, os pais e os filhos ndo sdo iguais. Aos pais cabem
responsabilidade e autoridade. Os filhos dependem da seguranga de seus pais e da
afetividade expressa em dar essa seguranca. A familia saudavel cria situacdes que incluem
experimentacdo e troca de papéis. Os conflitos sdo inevitaveis, mas sdo tratados de forma a
ndo se perder de vista o vinculo de afeto e seus cuidados subjacentes. As familias
saudaveis usam a crise para promover o crescimento, em vez de leva-la a quebra. Ja nas
familias patoldgicas, as regras sdo usadas para inibir a mudanga, chegando a ser, inclusive,

construidas para a manutencdo da homeostase (Assumpgao, 1994).

A partir desses supostos, alguns pesquisadores tém buscado as caracteristicas
familiares que protegem seus jovens da conduta infratora e promovem neles uma conduta
pré-social. O tema é de extrema relevancia, como apontam Feijé & Assis (2004) que,
entrevistando adolescentes de Sdo Paulo e Recife, que cumpriam medida sécio-educativa
de internacdo ou semi-internacdo, constatou o predominio de vulnerabilidades em suas
familias como: desqualificacdo para o trabalho, desemprego, instabilidade ocupacional,
baixo nivel de escolaridade, analfabetismo, auséncia do pai, auséncia da mae e dificuldade

de relacionamento do jovem com sua familia.

O estudo de Markiewicz, Doyle e Brendgen (2001) apontaram que a percepgéo pelo
adolescente de uma boa qualidade de relagdo entre os pais e de uma boa rede social da méae
sdo varidveis preditoras de um comportamento responsavel. Ainda que nao esteja
totalmente claro como essa percep¢do influencia esta conduta, ja se encontrou que o
estabelecimento de um padrdo de apego seguro com ambos 0s pais € com 0S pares se
relaciona com relatos de empatia, conduta pro-social e maior auto-estima dos adolescentes.

Além do mais, aqueles adolescentes que afirmaram ter altos niveis de empatia também
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disseram ter alto engajamento em condutas pro-sociais e baixos niveis de comportamento
agressivo (Laible, Carlo, Roesch, 2004). Pode-se hipotetizar, entdo, que uma boa relagéo
entre os pais e desses pais com a sociedade possa influenciar no estabelecimento de um

padréo seguro de apego e no desenvolvimento da capacidade de empatia pelos filhos.

Na América Latina, Valdés et al. (1997) enfatizou também a relagdo entre os pais,
mas dando especial importancia a comunicagdo com os pais (e entre eles) e a existéncia de
uma estrutura hierarquica clara e compartilhada por ambos 0s progenitores. Além disso,
ressaltou o valor da existéncia de recursos de apoio externos ao nucleo familiar como um
aspecto essencial para 0 manejo desses jovens infratores. Ainda quanto a estrutura familiar,
e reforcando o que Minuchin (1982) afirmou quanto as fronteiras rigidas, Caputo (2004)
concluiu que os filhos de pais autoritarios — severos e que manifestam pouco apoio aos
filhos - apresentam maiores niveis de delinqiiéncia, bem como piores niveis de satde fisica
e mental, e de desempenho escolar (Caputo, 2004). Stouthamer-Loeber, Wei, Loeber e
Masten (2004) vao ao encontro de Caputo quando encontra uma associa¢ao positiva entre
menores niveis de puni¢do fisica do adolescente por parte dos pais € uma maior taxa de

desisténcia do ato delinquente juvenil.

O estresse materno também se mostrou importante no estudo de Barry, Dunlap,
Cotten, Lochman e Wells (2005), que constataram que mées estressadas referem mais
problemas de comportamento dos seus filhos, o que pode ter sido causado por um viés na
percepc¢do dessas maes, pelo nivel de estresse em que se encontravam. No entanto, também
pode expressar que 0s sintomas dessas maes estariam associados a um ambiente doméstico
estressante, o que poderia exacerbar os problemas comportamentais das criangas (Barry et

al. 2005). Isto significa que ndo so a estrutura familiar seria determinante das alteracGes
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comportamentais dos filhos, mas também a condicdo emocional de cada um dos

cuidadores, em determinado momento, poderia ter influéncia sobre 0s mesmos.

A Rede Social

Atualmente, observa-se um limite cada vez mais difuso entre a familia, a escola e a
comunidade no que tange a educacao dos jovens. Os contextos - ecossistema — nos quais se
desenvolve uma familia, e com os quais se relaciona, mudam de acordo com o ciclo de
vida familiar; com o lugar fisico da moradia; e com as politicas educacionais, econdmicas
e sociais. Esses contextos influenciam a familia como um todo, bem como seus membros,

de forma individual.

Nesse sentido, ao desenvolver as teorias e intervengdes contextuais,
Bronfenbrenner (1996) orientou seu trabalho sobre o desenvolvimento humano em
contextos ecoldgicos. Assim, incluiu os sistemas de desenvolvimento: microssistema,
mesossistema, exossistema e macrossistema definidos ndo s6 como locais fisicos onde o
individuo se desenvolve, mas também como o tecido das relacdes que sdo mobilizadoras
de seu desenvolvimento. Assim, enquanto estruturas, foram propostas como circulos
concéntricos, onde 0 microssistema € 0 mais proximo a pessoa em desenvolvimento e, a
partir deste, as outras estruturas vao se sobrepondo. Na dimenséo funcional, estéo definidas
as relacBes, desde aquelas que as pessoas criam diretamente, até relagdes mais distantes

que incidem sobre o desenvolvimento da pessoa.

Quanto ao ecossistema de jovens infratores, Stouthamer-Loeber et al. (2004)

concluiu que estar empregado ou na escola, no inicio da idade adulta, também protege para
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a recaida no ato infracional. A escola e 0 emprego seriam partes da rede social desses

jovens.

Mas, afinal, o que é a rede social? Desenvolvido a luz da teoria ecoldgico-
sistémica, este conceito provém da crenca de que as fronteiras do sistema significativo do
individuo ndo se limitam a sua pele, ou mesmo a sua familia nuclear ou extensa, mas
incluem todo o conjunto de vinculos interpessoais do sujeito: familia, amigos, relacdes de
trabalho, de estudo, de insercdo comunitéria e de préaticas sociais (Sluzki, 1996). Como
afirma Sluzki (1996), esse conceito de rede social foi desenvolvido e refinado, em
diferentes momentos, e de maneira acumulativa e desordenada, por uma série de autores,
entre eles Jacob L Moreno (1951), Kurt Lewin (1952), John Barnes (1954,1972), Elisabeth
Bott (1957), Erich Lindemann (1979), Ross Speck e Carolyn Attneave (1973). A rede
social € depositaria da identidade e da histéria individual e grupal; é uma fonte de
retroalimentacdo e de reconhecimento social. Nesse sentido, as interagdes dadas permitem
a cada participante a construcéo, reflexdo, permanéncia e/ou mudanca da propria imagem,
relacionada com os diversos papéis que cada pessoa desempenha e/ou assume nas relacées

(Attneave & Ross, 1982).

A rede social implica um processo de construcdo permanente, tanto em nivel
individual como coletivo. E um sistema aberto que, através de um intercambio dinamico
entre 0s seus integrantes, e entre estes e outros grupos sociais, favorece ou ndo a melhor
utilizacdo dos seus recursos. Cada membro da familia, do grupo e da comunidade sofre
influéncia das mdaltiplas relacbes que se estabelecem e que podem favorecer o seu
desenvolvimento (Balcani, Ferraris, Marano, 1995; Elkaim, 1989). Portanto, se o estudo da
rede social é importante, depreende-se que seja ainda mais na adolescéncia, quando as

relagdes outras, que ndo as familiares, se tornam mais proximas e frequentes.
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Assim, confiantes na relevancia do tema, outros estudos empiricos recentes, ainda
que geogréfica e culturalmente distantes, tm surgido, ressaltando a importancia da rede
social - ainda que ndo citem especificamente este termo - no comportamento delinglente.
Uma pesquisa gaucha, com adolescentes em conflito com a lei (e submetidos & medida de
prestacdo de servico a comunidade), encontrou que, no mapa da rede social (Figura 1)
proposto por Sluzki (1996), o quadrante dos ‘amigos’ € 0 que possui maior numero de
pessoas, indicando que é através deste microssistema que mais interagem e constroem
vinculos sociais e afetivos (Ceolin, 2003). Anteriormente, uma pesquisa com jovens
infratores do Rio de Janeiro e Pernambuco j& havia concluido que o grupo de amigos dos
infratores faz parte do mundo do crime, na maioria dos casos (Assis & Souza, 1999). Essas
relacgbes de amizade tém, em geral, carater efémero, e parecem movidas,
predominantemente, pelo interesse financeiro e pelo poder (Assis & Souza, 1999).
Reforcando a importancia dos amigos, um estudo com adolescentes chineses concluiu que
o0s pares, mais do que a familia ou a escola, sdo cruciais no comportamento delingliente

(Davis, Tang, Ko, 2004).

Figura 1 — Mapa da Rede Social proposto por Sluzki (1996)

J& uma pesquisa americana estabeleceu como preditores de delinqliéncia entre
estudantes (de escolas do suburbio de Nova lorque) além do fraco suporte familiar
percebido pelos adolescentes, a alta porcentagem de uso de drogas por seus pares (Windle

& Mason, 2004).
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Com relacdo ao uso de drogas, mais especificamente, quanto ao uso de canabis
entre adolescentes menos integrados socialmente, parece que os fatores de risco (humor
negativo, rede de pares e delinqiiéncia) sobrepujam os fatores protetores (relagdes
familiares, senso de self sequro) (Husler, Pancherel, Werlen, 2005). Caputo (2004) reforca
esta idéia, ao afirmar que a influéncia dos pares é o mais relevante no que diz respeito tanto
a delinquéncia, quanto ao abuso de substancias e a baixa escolaridade. Alias, o fraco
desempenho escolar mostra-se muito imbricado com a questdo da delinqiiéncia e do uso de
drogas. Além desse, outro estudo brasileiro concluiu que os principais fatores relacionados
a baixa escolaridade entre adolescentes infratores sdo a influéncia dos amigos, o uso de

drogas e a prética de atos infracionais (Ceolin, 2003).

Também no que diz respeito a esta problematica, Feijoé & Assis (2004) constataram
que todos os adolescentes infratores sujeitos de sua pesquisa apresentaram baixa
escolaridade e todos eles pararam de estudar antes de entrar para a vida infracional, o que
favorece a hipdtese de que o abandono escolar vem antes da delinqiiéncia, e ndo o
contrario. As principais causas encontradas desse abandono foram a repeténcia escolar,
problemas com os professores e a troca involuntéria de escola (por exemplo, em funcéo da

mudanga de domicilio).

Porém, se os pares se influenciam mutuamente, de forma importante e negativa na
baixa escolaridade, no comportamento delinquente e no uso de drogas, estariam 0s jovens
solitarios protegidos destas condutas? Demuth, em 2004, avaliou a relacéo entre a solidao e
a delinquéncia juvenil, concluindo que os solitarios praticam menos atos infracionais do
que aqueles conectados socialmente (Demuth, 2004). No entanto, Markiewicz et al. (2001)
encontrou que o comportamento pro-social prediz tanto uma melhor qualidade nas

amizades quanto um comportamento mais afetivo com os amigos.
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A partir dessas evidéncias reflete-se, de forma esquematica, a interdependéncia dos

contextos e das variaveis implicadas no fenémeno da delinquéncia juvenil (Figura 2).

Figura 2 - Aspectos implicados na delinguiéncia juvenil: Resumo dos estudos empiricos

Este esquema traduz as associacdes reveladas pelos trabalhos empiricos mais
recentemente revisados, tornando visualmente evidentes as relagOes intersistémicas
implicadas no fenémeno da delingiiéncia juvenil. Assim, a familia, as drogas, 0s pares € 0s
aspectos pessoais podem favorecer a conduta anti-social. Por sua vez, a delinqliéncia
mostra-se fortemente relacionada ao baixo desempenho e abandono escolar. Os pares

parecem ter grande influéncia, também, no uso de drogas e no baixo desempenho escolar.

N&o podemos concluir por simples relacdes de causa e efeito, até porque ndo parece
se tratar disso. Sabe-se que esses fatores se influenciam mutuamente, mas nao é tdo claro
como se da este processo. No entanto, partindo-se desta revisdo, pode-se arriscar que a
familia tenha um papel direto na conduta do filho durante a infancia, mas indireto naquela
conduta enquanto ja adolescente. Afinal, a relacdo entre os pais, a rede social da mae, a
comunicacdo familiar, a estrutura hierarquica familiar, a estratégia educativa dos pais -
enfim, todas as varidveis aqui vistas como relevantes para a conduta pré-social — sdo
oriundas das primeiras percepcfes de mundo dos filhos e se estabelecem clara e

intensamente para eles enquanto criangas.

Por sua vez, as marcas deixadas por uma ma infancia € o que, provavelmente,
determina o reflgio na droga, o pobre vinculo com instituicdes (como a escola), a busca
por pares drogaditos e anti-sociais, bem com a propria conduta delinqliente durante a

adolescéncia. Neste momento, a familia pouco consegue fazer no sentido de resgatar o seu
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filho, pois esses adolescentes ja estdo identificados com os pares que, em geral, carregam

as mesmas marcas.

Torna-se evidente que a delinqiéncia juvenil ndo se baseia na soliddo concreta, pois
esses estudos mostram adolescentes acompanhados pelos pares e pelos familiares. De fato,
a problemética reside na ma qualidade das relagdes familiares durante a infancia e,
consequientemente, na pobre rede social que se estabelece na adolescéncia, sem escola, sem

trabalho, com pares drogaditos e delinquentes.

Considerac0es finais

As interagfes que se evidenciam na revisdo das pesquisas a respeito do tema,
explicitam a complexidade do fendmeno em questdo. Os jovens infratores enxergam a
conduta anti-social como promovedora de uma “vida facil”, & parte das exigéncias do
mundo adulto real. Por outro lado, a prevencdo do comportamento agressivo e delinquente,
durante a infancia e a adolescéncia €, ou deveria ser, uma das maiores prioridades da salde
publica e do combate ao crime. Afirma-se isso, ndo apenas pelas vitimas, que sofrem suas
conseqiiéncias de forma mais noticiada, mas porque a intervencdo poderia modificar a
historia de vida desses adolescentes, que passariam a se acreditar cidaddos capazes das

préprias conquistas.

As pesquisas e os trabalhos clinicos realizados nessa perspectiva poderdo contribuir
para a implantagdo de programas de prevengdo que minimizem 0 impacto desses
problemas sobre o desenvolvimento, e que evitem a continuidade e a escalada do
comportamento anti-social da adolescéncia até a vida adulta. O diagrama explicativo aqui

proposto ndo visa a simplificar a relagdo entre varidveis tdo complexas, antes pelo
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contrario, visa a mostrar a intricada teia de relacbes que constituem e que sao constituidas
por esses jovens. N&o se trata de simples relagfes de causa e efeito, mas de forgas das mais

variaveis intensidades, direcoes, sentidos, valéncias e duragdes.

Partindo dos dados empiricos aqui revisados, fica clara a pobre rede social desses
jovens e suas conseqiéncias. Considerando que a rede social é depositaria da propria
identidade; e se sdo as relagdes empaticas e de apoio mutuo com esta rede que permitem a
cada sujeito a construcdo do seu proprio ser, poder-se-ia caracterizar esses jovens como
mutilados e, portanto, necessitados de um real reparo que inaugurasse a capacidade de

auto-realizacédo pelos atos.

Presume-se, portanto, que qualquer medida de controle desta conduta deve prever,
além do proprio jovem, a sua familia e, principalmente, a sua rede social, tornando-as mais
favoraveis. E importante distinguir o que é ser “favoravel” de fato daquilo que grassa no
imaginério popular. A crenca de que o adolescente infrator é produto da “falta de laco” na
infancia, por exemplo, é muito difundida e semeia culpa nos cuidadores, isso quando ndo
provoca condutas de abuso fisico pelos pais, que acreditam estarem, desta forma,
conquistando respeito e obediéncia. Também a velha maxima de que “filho de peixe,
peixinho é” parece ndo ser de todo verdadeira, ja que a influéncia dos pares na
adolescéncia parece ter um papel maior do que a propria familia. Por outro lado, as
maximas “diga-me com quem andas que eu direi quem és” e “mais vale s6 do que mal

acompanhado” de modo geral refletiu a realidade, ao menos na adolescéncia.

Contextualizar esse jovem € tornar complexo o pensar a questdo da delinqiiéncia, o
estabelecer prioridades em termos de intervengdes e tornar complexas também as acgdes
publicas e/ou privadas. As medidas que consideram o ecossistema desses jovens podem ser

medidas mais caras e de processo mais lento de implantacéo e execugdo, mas, com base no
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produzido pela comunidade cientifica até aqui, sdo as de maior impacto e poder de

resolucdo, sendo as Unicas.
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Resumo

O objetivo desse estudo € identificar as caracteristicas da rede social dos internos da
Fase-RS que cumprem medida de ICPAE (interno com possibilidade de atividade externa).
Também caracterizar suas familias, quanto aos aspectos socio-bio-demogréficos e a percepcao
do funcionamento familiar por esses adolescentes. Foram investigados cinco adolescentes que
tiveram progressao para ICPAE, utilizando-se a metodologia de Estudo de Caso, através da
confeccdo do mapa da rede social e da escala GARF (Global Assessment of Relational
Functioning Scale) para avaliagdo do funcionamento familiar. Nenhum dos cinco adolescentes

avaliados preencheu o quadrante trabalho/escola da rede social. Dos cinco adolescentes, trés

preencheram apenas os quadrantes familia e amigos. O total de membros e instituicdes

incluidas no mapa da rede social variou entre seis e doze. As notas de funcionamento familiar
foram baixas. Dos cinco adolescentes, apenas um ndo tem histdria de ato infracional na
familia e também apenas este ndo tem historia de uso ou venda de drogas.

Palavras-chave: Adolescente; Familia; Infrator; Rede social.

Abstract
This study’s goal is to identify the characteristics of the adolescents’ social network,
who were convicted to Fase-RS’s internment, executing ICPAE (from Portuguese, intern with

possibility of external activity). Also to characterize their families, regarding socio-bio-
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demographic aspects and the interns perception of their families functioning. Five adolescents
who progressed to ICPAE were studied through the case study methodology, by the
confectioning of their social network map and by the use of the GARF scale (Global
Assessment of Relational Functioning Scale). None of the five adolescents evaluated used the
work/school quadrant of social network. Of the five adolescents, three used only the family
and friends quadrants. The total members and institutions included in the social network map
varied between six and twelve. The scores for family functioning were low. Of the five
adolescents, only one does not have history of infraction in the family and also the same one
does not have history of drug use or trade.

Keywords: Adolescent; Family; Social network; Transgressor.
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Introducéo

A adolescéncia é uma fase caracterizada pela transicdo em varios dominios do
desenvolvimento, seja bioldgico, cognitivo ou social; por conflitos internos e lutos que
exigem do adolescente a elaboracéo e a ressignificacdo de sua identidade, imagem corporal,
relacdo com a familia e com a sociedade (Diretoria Sécio-Educativa da Fundagdo Estadual do
Bem Estar do Menor/RS, 2002).

Além de toda conflitiva interna propria desta fase, estudos tém atentado para os
determinantes situacionais da conduta destes jovens e, dentre esses, 0 vigente estudo visa
elucidar mais especificamente a rede social e, inclusa nela, a familia do adolescente infrator.
A adolescéncia é um periodo critico no desenvolvimento das relagBes sociais e, neste periodo,
os vinculos deixam de ser centrados na familia. Normalmente, deslocam-se para a relacdo
com 0s pares, sejam colegas, amigos ou parceiros romanticos com 0s quais 0 jovem se sente
apoiado. Eles desenvolvem habilidades sociais através dessas relagdes, onde compartilham
experiéncias, emocgdes e conhecimentos. Entretanto, o desenvolvimento da adolescéncia
saudavel requer um equilibrio entre o apoio da familia, associagdes formais (como
professores) e apoios informais, tais como amigos e pares da mesma idade (Johnson,
Whitbeck, Hoyt, 2005).

A literatura especializada registra que algumas caracteristicas familiares tém sido
consideradas preditoras de conduta prd-social ou protetora dos atos infracionais dos jovens.
Sdo elas: a estrutura hierarquica definida (Valdés, Serrano, Rodriguez, Roizblatt, Florenzano,
Labra, 1997), a boa qualidade da relagéo entre os pais (Markiewicz, Doyle, Brendgen, 2001),
0 estabelecimento de um padréo de apego seguro pelo jovem (Laible, Carlo, Roesch, 2004), a
boa qualidade de comunicagdo do jovem com os pais e entre eles (Valdés e cols. 1997), bem
como menos atitudes autoritarias pelos progenitores (Caputo, 2004; Stouthamer-Loeber, Wei,

Loeber, Masten, 2004).
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No entanto, a importancia da rede social, além da familia, desses jovens, neste
comportamento, também tem sido evidenciada em alguns estudos. Nessa rede, estd
comprovada a importancia da influéncia dos pares na pratica do ato infracional (Caputo,
2004; Ceolin, 2003; Davis, Tang, Ko, 2004; Stouthamer-Loeber e cols. 2004; Windle, Mason,
2004).

Também parece claro que a delinquéncia esta imbricada com aspectos relativos a
baixa escolaridade (Ceolin, 2003) e ao uso de drogas (Husler, Panchere, Werlen, 2005;
Stouthamer-Loeber e cols. 2004; Windle, Mason, 2004). Quanto & importancia da rede social,
encontrou-se que estar empregado ou na escola, no inicio da idade adulta, sdo fatores
protetores da recaida no ato infracional (Stouthamer-Loeber e cols. 2004).

No Rio Grande do Sul, os adolescentes infratores sdo julgados por um juiz da Infancia
e da Adolescéncia e podem ser condenados & medida socio-educativa, a ser cumprida na
Fundacdo de Atendimento Socio-Educativo (Fase). O programa da Fase esta organizado em
dois eixos: 0 processo de execucdo de internacdo e o de semiliberdade. Dentro da execucgédo da
internacdo, o adolescente pode cumprir a medida de ICPAE - interno com possibilidade de
atividade externa ou de ISPAE - interno sem possibilidade de atividade externa.

Partindo, entdo, desses pressupostos empiricos e refletindo sobre a pratica exercida
para o cumprimento da medida socio-educativa (ICPAE), o objetivo deste estudo é identificar
as caracteristicas da rede social dos adolescentes que cumprem a medida de internagdo —
ICPAE, avaliar esta medida e caracterizar as familias desses internos, quanto aos aspectos

sOcio-bio-demogréaficos e quanto a percepcao destes jovens do funcionamento de sua familia.

Método
O método utilizado nesta pesquisa é o Estudo de Caso Individual, proposto por Stake

(2005), que busca, especialmente, o que pode ser aprendido a partir do caso singular. Portanto
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foram feitas articulacGes entre a construcdo dos Mapas da Rede Social, os dados de avaliacéo
da medida de ICPAE e do funcionamento familiar de cada sujeito estudado, de forma que

esses instrumentos se constituissem em Gticas diferentes e complementares do mesmo objeto.

Participantes
Foram estudados cinco adolescentes infratores que estavam cumprindo algum periodo
dos dois primeiros meses da medida de ICPAE na Fase-RS e que aceitaram participar da

pesquisa.

Instrumentos

Foram utilizados o Instrumento de Caracterizagdo do Ndcleo Familiar dos
Adolescentes ICPAE, o Instrumento de Avaliacdo da Medida de ICPAE, verséo do
adolescente e da monitoria/equipe técnica, 0 Mapa da Rede Social (Sluzki, 1996), a entrevista
semi-estruturada (Meneses, 2004) e a GARF (Kaslow, 1996).

O Instrumento de Caracterizacdo do Nucleo Familiar dos Adolescentes ICPAE
recolheu dados sécio-demogréficos de identificacdo e caracterizacdo do nucleo familiar
desses jovens;

A GARF avaliou essencialmente a satisfacdo das necessidades dos sujeitos, a
flexibilidade de papéis, os conflitos, a hierarquia, o reconhecimento das caracteristicas
pessoais dos membros da familia e a expressdo de sentimentos. A GARF é uma escala
diagnéstica do funcionamento familiar consagrada na literatura internacional e validada para o
uso em nosso meio (Falceto, Busnello, Bozzetti, 2000), Os escores da GARF estdo
distribuidos em quatro categorias: de 81 a 100 - funcionamento familiar bom com relacGes
afetivas, calorosas e aconchegantes e sem grandes conflitos que, quando presentes, s&o

resolvidos com comunicacao satisfatéria; de 61 a 80 - padrdo de relacionamento familiar de
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alguma forma insatisfatorio, mas com resolucdo sem grandes frustracdes e conflitos para os
problemas e presenca de relacdes afetivas de amor e respeito; de 41 a 60 - familia com
momentos de satisfacdo, mas com predominio de relagfes insatisfatorias e de comunicacéo
inviabilizada por conflitos ndo resolvidos; e de 21 a 40 - familia claramente disfuncional, com
presenca de poder tirdnico ou muito negligente, contato afetivo raramente satisfatorio e
conflitos nédo resolvidos (Tucci, Kerr-Correa, Dalben, 2001);

O Mapa da Rede Social tem sido utilizado em vérias pesquisas (Sluzki, 1996; Dabas,
1995; Elkaim, 1989), mostrando-se Util para a compreensdo da estrutura e funcionamento das
redes sociais. Este mapa consiste em trés circulos concéntricos divididos em quatro

quadrantes: familia, amigos, escola-trabalho e comunidade. O nucleo do circulo representa o

sujeito, o primeiro circulo e menor, indica a proximidade e a importancia que o adolescente da
aos sistemas ali existentes; o segundo circulo se constitui por pessoas que tém menor
proximidade e importancia para ele; finalmente, no terceiro circulo, se colocam as pessoas
que compartilham com o adolescente de forma mais distante. Foram utilizados adesivos, cada
um representando um individuo ou instituicdo, ja em formatos redondos (cor vermelha para as
mulheres e azul para os homens) ou de triangulos (instituicdes). Os adesivos tinham dois
tamanhos: grande (que representaram pessoas com mais de 21 anos) e pequeno (que
representaram pessoas entre 0 e 21 anos), o que facilitou o reconhecimento visual da
homogeneidade ou heterogeneidade da rede;

A Entrevista Semi-estruturada foi proposta por Meneses (2004), com questdes que

visam esclarecer categorias especificas da rede social. Para a dimensdo estrutural, as

categorias sdo o tamanho da rede, a densidade, a distribuigéo, a dispersdo e a homogeneidade.

Para a dimensdo funcional, sdo a companhia social, 0 apoio emocional, 0 quia cognitivo, a

requlacdo social, a ajuda material e de servicos e 0 acesso a novos contatos;
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A Avaliacdo da Medida de ICPAE foi desenvolvida para esta pesquisa e considera
como varidveis os atrasos no retorno, fuga, necessidade de medidas disciplinares, uso de
drogas, reincidéncia no ato infracional, o comprometimento com a escola e o
comprometimento com atividades laborais. Essas varidveis foram obtidas do programa de
insercdo comunitaria e acompanhamento de egressos da FEBEM/RS, elaborado em 2001.
(Diretoria Sécio-Educativa da Fundacdo Estadual do Bem Estar do Menor/RS, 2002). A nota
deste instrumento pode variar entre 08 e 32, sendo que 32 é a melhor nota de cumprimento da
medida e 08, a pior. Para fins de padronizagéo, para este estudo, estipulou-se que as notas de 8

a 16 seriam ruins, de 17 a 24, limitrofes, e de 25 a 32, boas.

Procedimentos de Coleta de Dados

A pesquisa foi autorizada pela presidéncia da Fase-RS, pelo Juizado da Infancia e da
Juventude e aprovada pelo Comité de Etica da PUCRS. Os dados foram coletados em uma
sala da propria Fase, e os adolescentes foram orientados a serem sinceros e tranquilizados
quanto ao sigilo desses dados e quanto a ndo utilizacao desses pelo juiz.

As perguntas do Instrumento de Caracterizacdo do Nucleo Familiar dos Adolescentes
ICPAE foram feitas verbalmente ao jovem. Em seguida, a partir de uma entrevista individual
com o adolescente, o funcionamento familiar recebeu uma nota, conforme a GARF. O
entrevistador ja tinha experiéncia de uso do instrumento.

Com vistas a avaliacdo da rede social, os adolescentes foram convidados a criarem a
sua rede social, sendo esta etapa gravada em fitas de dudio. Eles tiveram a disposi¢do adesivos
e 0 mapa, proposto por Sluzki (1996), e foram questionados com as seguintes perguntas:

Quem sdo as pessoas importantes na tua vida?, Com quem podes contar?, Por gue escolheste

esta pessoa?, Qual é a funcdo, o papel desta pessoa na tua vida?, Como € esta pessoa? Que

idade tem? Escolaridade? Trabalho? Colados os adesivos, os diferentes nés da rede social
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foram conectados, de forma graficamente diferenciada, conforme proposto por McGoldrick e
Gerson (2003), que propuseram representacOes diferenciadas para relagbes conectadas,
separadas, aglutinadas, muito conectadas, conflitivas ou interrompidas. Isso concluido, foram
feitas as perguntas do questionario proposto por Meneses (2004), de forma a enriquecer o
mapa e torné-lo mais fidedigno.

O instrumento de Avaliagio da Medida de ICPAE foi aplicado levando em
consideracdo, além da percepcao do préprio interno, a de um representante da equipe técnica
e outro da monitoria. Esses representantes foram escolhidos conforme a sua disponibilidade e
foram priorizados aqueles que afirmavam conhecer melhor o adolescente. A equipe técnica é
uma equipe formada por psicologos, assistentes sociais e educadores e € responsavel pela
realizacdo dos relatérios avaliativos dos adolescentes a cada audiéncia, bem como pelo
contato com as familias, com as escolas e pelas visitas domiciliares. Os monitores sao
funcionérios que convivem no dia-a-dia com os jovens, colocando limites e estabelecendo
medidas disciplinares. Essas trés visdes foram levadas em consideracdo, tendo em vista que a
visdo Unica do adolescente seria de pouca confiabilidade, na medida em que eles poderiam
temer que estas revelagdes viessem a julgamento, mesmo tendo sido orientados do contrario.
E importante ressaltar esta visdo interdisciplinar, até porque os adolescentes da Fase
costumam fazer suas queixas de um setor para outro, por exemplo, da monitoria para a equipe

técnica.

Resultados
Os dados da pesquisa serdo apresentados caso a caso, na seguinte ordem: resumo da
historia do adolescente, genograma montado a partir do que o adolescente disse considerar
sua familia, nota GARF do funcionamento familiar, nota quanto ao sucesso da medida de

ICPAE e 0 Mapa da Rede Social.
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Adolescente Eduardo — A Ovelha Negra
Ele tem 18 anos e cursa 0 1° ano do ensino médio. Repetiu uma vez a 28, 32 4% e 62
séries, segundo ele, devido a constantes mudancas de cidade. Afirma que comecou a traficar

aos 15 anos, por curiosidade e adrenalina. A familia, segundo relato do Eduardo, teria

descoberto suas atitudes ainda em 2003, quando ele recebeu medidas de liberdade assistida
(LA) e programa de servico a comunidade (PSC) por furto e agressdo. Ele diz que,
inicialmente, a familia o0 xingou e como descobriram que ele estava fazendo uso de cocaina, o
internaram para tratamento da drogadi¢do. Afirma ter ficado |4 por seis meses e ter fugido,
voltando para o trafico. Em abril de 2005, foi internado pela 12 vez na Fase por roubo
qualificado, em medida de ISPAE.

Apos questionamento direto de quem seria sua familia, Eduardo falou da mée J., de 40
anos, e dos irmdos F. de 23, C. de 19, M. de 12 e R. de 02 anos. A mée estudou até a 6° série,
o F. e a C. conseguiram concluir o 3° ano do 2° grau. M. esta na 6* série. Ele no citou
voluntariamente nem o pai (que € separado da mée) e nem o padrasto (que faleceu ha 02 anos,

em acidente de carro).

Pai

F 23 b M ke

Figura 1 — Percepcao do adolescente Eduardo sobre sua familia
Em laranja, a familia do adolescente Eduardo, segundo ele prdprio, sendo que os demais ndo foram mencionados
de forma espontanea. O grande circulo representa os que habitam a mesma casa.

Na mesma casa que Eduardo, moram apenas a mée e os dois irm&os cagulas. Nesta

casa, portanto, a mae € a Unica que trabalha e ganha cerca de trés salarios minimos mensais.
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Os dois irmaos mais velhos trabalham, mas ja sairam de casa. O irmdo F. ganha cerca
de sete a oito mil reais mensais. A irma C. ganha 02 salarios minimos mensais, o que mostra a
heterogeneidade dos membros desta familia.

A principio, ele nega que haja outros membros da familia alguma vez envolvidos em
atos infracionais, mas, ao longo da entrevista, revela que o pai € o primo J. j& estiveram
envolvidos no passado. Quando questionado diretamente sobre o pai, que ndo tinha aparecido
de modo esponténeo, disse que eles ndo se fecham. Afirma que o pai teve muitas privacgoes
financeiras na infancia, chegando inclusive a ser preso, mas que conseguiu superar as
dificuldades e que hoje esta bem, mas absolutamente distante de todos da familia.

A nota GARF de avaliagcdo do funcionamento familiar ficou em 55, o que significa
que a familia tem momentos de satisfacdo, mas com predominio de relagGes insatisfatorias e
de comunicacdo inviabilizada por conflitos ndo resolvidos. A tomada de decisdes é s6
intermitentemente competente e efetiva. Apesar de haver algum calor e apoio entre 0s
membros, h4 o sentimento, em Eduardo, de ser o preterido na familia.

Eduardo avaliou sua medida de ICPAE com nota 25, a técnica, com nota 32 e a
monitoria, com nota 26. Considerando que a melhor nota seria 32, ele obteve o resultado bom
em todas as avaliagdes.

O mapa da rede social do adolescente Eduardo

As duas primeiras pessoas escolhidas como mais importantes e com quem ele mais

poderia contar foram a mée e o irméo F. A 3% pessoa foi um amigo, que mais tarde se revelou
como primo também, mas que foi colocado no quadrante amigos, o J. Este amigo tem idade
préxima a dele, cresceram juntos e chegaram a praticar roubo juntos, mas, segundo Eduardo,

apenas uma vez, quando eu convidei.

Depois de inserir essas trés pessoas ele, no momento da Entrevista Semi-estruturada

(Meneses, 2004), acrescentou mais trés pessoas. A namorada entrou no quadrante familia,
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quando lhe foi perguntado com qual pessoa ele teria mais proximidade fisica (quesito
dispersdo). Quando questionado quem o ajudava a se controlar e a ter mais limite (quesito

requlacdo social), ele respondeu acrescentando a psiquiatra da Fase no quadrante amigos.

Quando perguntado sobre se teria alguém de um contexto religioso, no quesito acesso a Novos

contatos ele lembrou da tia, segundo ele, muito religiosa, e a acrescentou no quadrante

familia.

AMIGOS o Sees FAMILIA

namorada

psiquiatra

amigo e
primo J

TRABALHO

DADE
COMUNI ESCOLA

Figura 2 — Mapa da rede social de Eduardo
Observar, em verde, os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os lembrados a partir da entrevista sobre o
mapa.

O tom da entrevista foi de desconfianca e de sentimento de diferenca em relacdo aos
demais membros familiares, parecendo sentir-se uma ovelha negra, como fica claro nas

seguintes falas: € dificil ter alguém com a mesma mente que eu ou O meu irmao mais velho,
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le ndo da importancia para a guestdo do agito dentro de casa; quando eu estou dentro de casa,

fica uma baderna, baguncando. Vérias vezes, ele falou da dificuldade em confiar nas pessoas.

Adolescente Tadeu — O Abrigado

Tadeu tem 18 anos e cursa 0 1° ano do 2° grau. Seus pais se separaram h& mais de 10
anos. O pai bebia e era muito agressivo, tanto com a esposa, quanto com seus filhos. Aos 14
anos, o jovem teve de cumprir PSC, em LA, por porte ilegal de arma. Em 2003, seu irméo
mais velho foi morto por suspeita de roubo, por um grupo pertencente ao trafico. Nesta
mesma época, com 15 anos, Tadeu foi encaminhado para um abrigo, através da Justica, por
encontrar-se em situacdo de conflitos agressivos com seu pai e de risco de morte na
comunidade (tinha sido acusado de queimar uma casa). No entanto, enquanto no abrigo, néo
ia ao trabalho, gazeava aulas, ndo visitava familiares, fugia, usava drogas, tais como lol6 e
crack, ndo cumprindo as normas da LA. Teve mais dois ingressos, de curto periodo, na Fase,
em 2004, por arrombamento e descumprimento do PSC e, um més depois, por porte ilegal de
arma. Em 2005, teve o atual ingresso, por participacdo em roubo qualificado, com regressédo
provisdria da medida de meio aberto. Faz questdo de dizer que o seu mapa da rede s6 € pobre
assim desde o momento em que foi para o abrigo, se afastando da familia. A familia s¢ teria
descoberto o envolvimento dele em atos ilicitos quando da primeira ocorréncia policial,
também ha quatro anos. Afirma que, quando a mée descobriu, ia visitd-lo no abrigo, para
tentar dissuadi-lo de cometer crimes, mas sem sucesso.

Quando questionado diretamente sobre quem era a sua familia, ele respondeu a mae L.
(38 anos), os cinco irméos cujas idades variam entre 04 e 21 anos (dois do mesmo pai e mae e
trés apenas da mesma mée), a namorada E. (19 anos), e duas sobrinhas (02 e 04 anos), filhas

do irm&o assassinado.
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Figura 3 — Percepcao do adolescente Tadeu sobre sua familia
Em laranja, a familia do adolescente Tadeu, segundo ele proprio, sendo que 0s demais nao foram mencionados
de forma espontanea. O grande circulo azul representa os que habitam a mesma casa.

A mée estudou até a 3% série apenas. A irma B., de 21 anos, estudou até a 6° série; ja o
D., de 16 anos, esta na 8% série; o C., de 15 anos, no 1° ano do 2° grau e a F., de 07 anos, na 1°
série. A namorada cursa o 1° ano do 2° grau.

Na mesma casa do Tadeu, moram a mae, o padrasto, os irmdos D., C., e as irmés F. e
A. Na casa, 0 padrasto € o Unico que trabalha e que contribui financeiramente com as
despesas da casa, ganhando cerca de um salario minimo mensal. Quando questionado quanto
aos demais da familia, ele afirma que a irma B. est4 tentando conseguir um emprego, mas
ainda ndo teve sucesso. O irméo D. e a namorada de Tadeu trabalham, mas ndo contribuem
com as despesas da casa.

Quanto aos membros familiares envolvidos em atos infracionais, ele cita o tio J. que

estd preso por roubo e que, guando pega semi-aberto, foge. Também fala de um primo, filho

do tio N., que rouba e que ja esteve preso trés vezes.
A nota GARF do funcionamento familiar foi 30, o que significa que a familia é
claramente disfuncional, com presenca de poder muito negligente, contato afetivo raramente

satisfatério e conflitos ndo resolvidos.
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O Tadeu avaliou sua medida de ICPAE com nota 26. J& a equipe técnica deu nota 27,
e a monitoria, nota 21. Portanto, ele e a equipe técnica consideraram que ele estava tendo uma
boa medida, ja a monitoria, a considerou limitrofe.

O mapa da rede social do adolescente Tadeu

Quanto ao mapa da rede social, também este adolescente nao inseriu nenhum membro

ou instituicdo nos quadrantes trabalho e escola e comunidade. Primeiramente, Tadeu o

construiu considerando apenas a namorada e a mae, ambas colocadas no quadrante familia.
Com a Entrevista Semi-estruturada, surgiram os demais integrantes. Trés monitoras
foram inseridas no quadrante amigos, quando perguntado quem o ajudava a se controlar,

colocando limites, isto €, quesito regulacdo social. A cunhada V. foi incluida no mapa no

quadrante familia quando respondeu a questdo de quem da a ajuda material. O irmdo da igreja

foi incluido no mapa na interseccdo do quadrante familia com amigos, quando ele foi

questionado diretamente sobre a existéncia de algum representante religioso que ele sentisse

que poderia contar como importante para ele.



79

irmdo da Igreja

AMIGOS FAMILIA

monitora V namorada
monitora S cunhada V
monitora M

COMUNIDADE === = TRABALHO
ESCOLA

Figura 4 — Mapa da rede social de Tadeu
Observar, em verde, os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os lembrados a partir das perguntas sobre o
mapa.

Adolescente Guilherme — O Solitario
Guilherme tem 19 anos e cursa a 82 série. Afirma que, aos 9 anos, comecou a fumar
cigarros e canabis e, depois, a fumar crack e cheirar lol6. Com 14-15 anos, p6s-se a roubar

para comprar drogas e besteiras e para o videogame. Os pais teriam descoberto o uso de

drogas quando Guilherme estava ainda com 09-10 anos. Entdo, sua mae batia nele, ele fugia
de casa e o0 pai o trazia de volta, mas ele tornava a fugir. Com 15 anos, contou para 0s pais
gue roubava. A mae, entdo, passou a ameacar de ndo o visitar se ele fosse preso. Ele recebeu
medida de PSC, em Janeiro de 2005, por assalto a mao armada, mas, ndo cumprindo a

medida, foi privado de liberdade.
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Quando questionado sobre quem era sua familia, afirmou ser formada pela mée R.,
pelo pai N., pelos meio-irmaos A. (28 anos) e C. (29 anos), pelos irmaos D. (26 anos) e J. (25

anos), alem da filha B. (1 ano e 4 meses).

R

O
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Figura 5 — Percepcéo do adolescente Gilherme sobre sua familia
Em laranja, a familia do adolescente Guilherme, segundo ele proprio, sendo que os demais ndo foram trazidos de
for_ma espontanea. Os circulos azuis representam os que habitam a mesma casa. Ndo soube informar a idade dos
pais.

Seu pai nunca estudou, a mae concluiu o 2° grau. Quanto aos irmaos de mesmo pai e
mae, o D. concluiu a 5% série, 0 J., a 4% Dos meio-irmdos, ambos concluiram o 2° grau. Os
seus pais sdo separados, portanto, na casa de Guilherme moram apenas, atualmente, a mée e a
irma C.

Trabalham a mé&e, o pai e 0s meio-irmdos. Guilherme ndo tem nem idéia da renda
média mensal dos membros da sua familia, nem daqueles que moram com ele. Os irmaos J. e
D. estdo presos no presidio central, no momento, por cometerem assalto.

O funcionamento familiar de Guilherme, avaliado pela GARF, recebeu nota 21, isto é,
uma familia claramente disfuncional, onde ha poucas rotinas interacionais, a comunicacdo é
comprometida em funcdo de mal entendidos, as responsabilidades pessoais ndo s&o

reciprocamente aceitas e reconhecidas e pouca atencdo é dada as necessidades emocionais dos

outros.
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Na avaliacdo da medida de ICPAE, Guilherme se deu nota 28, enquanto a monitoria e
a equipe técnica deram nota 29, o que significa um bom cumprimento de medida e uma
coeréncia entre os avaliadores e o sujeito.

O mapa da rede social do adolescente Guilherme

Guilherme sé inseriu membros da familia em seu mapa, tendo sido o Unico
adolescente a ndo preencher o quadrante amigos. A pessoa mais importante para ele é sua
mae. A 22 pessoa mais importante, sua meio-irmé C. Depois, ele considera 0 meio-irmao, 0s
dois irmdos e o pai em um mesmo nivel de importancia. Ele diz que o meio-irmédo A. poderia
ajuda-lo mais, ja que ndo pratica atos contra a lei, como 0s outros dois, mas sente 0s irmaos
D. e J. mais proximos e mais parecidos com ele.

Quanto as respostas a Entrevista Semi-estruturada, as categorias apoio emocional,

conselhos, regulacdo social, ajuda material e acesso a novos contatos remeteram sempre
novamente & familia, mais especificamente a mae e aos irmaos. Ele disse que sentia falta do
trabalho no mapa. Mostrou-se ressentido com aqueles que julgava serem seus amigos, mas

que desapareceram desde que foi preso.
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Figura 6 — Mapa da rede social de Guilherme
Observar em verde os lembrados espontaneamente. Mesmo com a entrevista, ele ndo acrescentou ninguém mais
no mapa.

Adolescente Junior — Muitos Amigos

Junior tem 18 anos e cursa o 1° ano do 2° grau. O adolescente afirma que esta
envolvido com o trafico desde os 11 anos, mas que a mée so teria descoberto quando ele ja
estava com 15 anos, quando ela o viu trazendo drogas para casa. Disse que, entdo, a mae

conversou com ele, ela confiou em mim. Acha que a mae agiu de forma correta, mas diz ter

continuado a traficar por ambicdo, porque eu quis. Seu 1° ingresso na Fase foi aos 16 anos,

quando recebeu PSC de 24 semanas por trafico. Retornou & Fase em 2005, por porte ilegal de
arma e de entorpecentes.

A familia de Junior é composta pela mae S. (44 anos), pelo irmdo A. (10 anos) e pelas
irmés D. (20 anos) e F. (15 anos). Todos os irmé&os séo filhos do mesmo pai e mée, mas as
irmds D. e F. j& ndo moram na mesma casa. Junior desconhece a escolaridade da mée, mas

afirma que o irmdo A. esta na 22 série, que D. ndo estuda mais, tendo parado na 82 série, e que
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F. parou de estudar na 52 série. Seu pai foi assassinado, segundo Janior, pelo uso de drogas e
envolvimento no trafico.

A mée comecou a trabalhar recentemente e, antes, quem sustentava a familia era o
padrasto, de quem ela estd separada. Nao sabe informar a renda da mée, mas afirma que a

familia recebia bolsa-escola. A D. parou de estudar para cuidar de sua filha.

Figura 7 — Percepcdo do adolescente Junior sobre sua familia
Em laranja, a familia do adolescente Junior, segundo ele préprio, sendo que os demais ndo foram mencionados
de forma espontanea. Os circulos azuis representam os que habitam a mesma casa.

A irmd F. esta envolvida em roubos e a irmd D. roubava, mas, segundo Junior, ndo
estd mais envolvida em atos infracionais. Através da GARF, o funcionamento familiar
recebeu nota 45, isto €, a familia tem momentos de satisfacdo, mas ha um predominio de
relacdes insatisfatorias e de comunicagéo inviabilizada por conflitos ndo resolvidos.

Junior avaliou a sua medida de ICPAE com nota 30, enquanto a equipe tecnica deu
nota 32, e a monitoria deu nota 21, mostrando novamente um desempenho bom conforme ele
proprio e a equipe técnica e um desempenho limitrofe, segundo a monitoria, evidenciando
novamente uma incoeréncia entre 0s sujeitos.

O mapa da rede social do adolescente Junior

Também Junior ndo inseriu ninguém nos quadrantes trabalho/escola e comunidade do

seu mapa. Ele colocou a sua mée como a pessoa mais importante para ele e com quem ele

mais podia contar, embora a considere muito diferente, muito braba. A segunda pessoa
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lembrada foi a irma D., que é quem ele considera mais parecida no jeito de ser com ele. Na
seqliéncia, ele colocou o irmédo A., a irma F. e o padrasto, mas Junior vé a F. como 0 membro
familiar mais afastado de todos, tanto fisica quanto psicologicamente.

Os demais integrantes do mapa de Janior sé foram lembrados quando das perguntas da
Entrevista Semi-estruturada. Quando questionado sobre os amigos, ele se mostrou muito

desconfiado e ambivalente, sem saber se poderia de fato contar com eles. Acabou colocando

os amigos 1., R., E., C. e 0 G. como as companhias sociais e a ajuda material. O papel de

apoio emocional e conselheiro e servicos é exercido pela mée. Ele ndo reconhece ninguém

externo tendo o papel de regulacdo social, a ndo ser ele proprio. O irmao A. teria um papel de

ajuda de servi¢o. O acesso a novos contatos se daria através da familia e dos amigos.
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Figura 8 — Mapa da rede social de Janior
Observar em verde os lembrados espontaneamente e em amarelo 0s mencionados a partir da entrevista
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O adolescente Bernardo — O Criticado
Bernardo tem 18 anos e parou de estudar na 82 série. Repetiu a 12 série, por ser muito

timido, e a 32 série, porque ndo prestava atencdo. Aos 8 anos, teve de interromper os estudos

para trabalhar com seus pais na lavoura. Ele afirmou que, com 11-12 anos, comegou a se
revoltar com o pai, porque trabalhava para ajuda-lo, mas o pai se mostrava sempre insatisfeito
com o que ele fazia, o criticava e ndo o recompensava pelo seu esforgo. Teve outros trabalhos
e, com 16 anos, comecou a roubar. Dava o dinheiro para a mée e, entdo, passou a se sentir
valorizado. Ha 3 anos, a irmd A. e o irmdo I., encontrando balas de revolver entre suas coisas,
contaram para a mée. Ela, entdo, pensou em acionar o conselho tutelar e passou a proibi-lo de
sair para a vila. Bernardo comegou a trabalhar e vendeu sua arma. Teve vérios trabalhos, mas
diz ter sido estimulado pelos amigos a voltar a roubar. Em 2005, ingressou na Fase por roubo
qualificado.

A sua familia foi descrita como sendo a mée, o pai, 0s nove irmédos (V. de 2 anos, E.
de 7 anos, L., M., C. de 15 anos, K. de 19 anos, A. de 22 anos, |. de 23 anos), dois sobrinhos

(G.de 1 mése D. de 2 anos), a cunhada (F.), e o cunhado (R.).
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Figura 9 — Percepc¢ao do adolescente Bernardo sobre sua familia
Em laranja, a familia do adolescente Bernardo, segundo ele préprio. Os circulos azuis representam os que
habitam a mesma casa. Ele ndo soube informar a idade de alguns familiares.
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N&o soube informar a idade de todos. A E. esta na 12 série, a L., na 3%, a M., na 3%, 0
C., na 6% o K. parou na 72 e a A. parou na 62 serie. N&o soube informar a escolaridade dos
demais.

Dos membros familiares citados, trabalham o pai, 0 K., 0 C., 0 I. e 0 cunhado R. Mas,
Bernardo ndo soube dizer quanto que eles ganhariam mensalmente. Bernardo nega que
alguém da sua familia tenha praticado atos infracionais.

A familia recebeu uma nota de funcionamento 61, a melhor nota entre os adolescentes.
Esta familia, portanto, mostrou um padrdo de relacionamento familiar de alguma forma
insatisfatorio, mas com resolucdo sem grandes frustracdes e conflitos para os problemas e
presenca de relagOes afetivas de amor e respeito.

Bernardo avaliou sua medida de ICPAE com nota 29. A monitoria deu nota 31 e a
equipe técnica, nota 32, portanto, as trés notas sao compativeis com um bom cumprimento de
medida.

O mapa da rede social do adolescente Bernardo

Quanto ao mapa da rede social, este foi 0 Unico adolescente que preencheu, além dos

quadrantes familia e amigos, o quadrante comunidade. A primeira a ser lembrada foi a mae,

seguida pela irmd@ A. Ap6s, Bernardo lembrou de Deus, o colocando no quesito amigos.

Depois, ele inseriu 0 pai, dizendo que apesar do gue aconteceu, ele ndo deixa de ser meu pai.

Ele, primeiramente, colocou o pai no quadrante amigos, quando confrontado quanto a esta
escolha, ele trocou o pai de posicdo, 0 passando para a interseccdo dos quadrantes amigos e

familia. A cunhada F. veio em seguida, no quadrante familia. A monitoria, pela primeira vez,

foi lembrada espontaneamente e colocada no quadrante amigos. A instituicdo Fase foi
mencionada, pela primeira vez, e colocada no quesito comunidade. Também a instituicdo

Igreja foi inserida de forma esponténea no quesito comunidade.
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Figura 10 — Mapa da rede social de Bernardo
Observar em verde os lembrados espontaneamente e em amarelo os lembrados a partir da entrevista sobre o
mapa
Quanto a Entrevista Semi-estruturada, no quesito dispersdo, Bernardo disse ver sempre

0S pais, mas que gostaria de ver a irmd A. e a cunhada F. mais freqlientemente. No quesito

homogeneidade, o jovem vé a familia mais conformada e resignada com as dificuldades do

que ele préprio. Ele se vé muito diferente do seu pai, e distante dele. Diz se identificar mais
com a cunhada, por ela ouvir suas propostas e auxilia-lo nas suas realiza¢cdes. Quando

questionado sobre a companhia social, ele acrescentou os amigos J. e W., que disse serem

legais, mas ndo aprovados pela mae, pelo fato de serem muito bagunceiros. Nos quesitos

apoio emocional e conselheiro, ele lembra do monitor G., e decide coloca-lo em separado da

monitoria e mais proximo dele, ainda que também no quadrante amigos. Mas, ele reconhece
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ter muita dificuldade em pedir apoio para alguém. Nega precisar de um regulador social

externo. A ajuda material foi vista como fornecida pela mée e a ajuda de servico, pela

cunhada. A mae foi relembrada quando questionado sobre quem seria 0 acesso a novos

contatos, mas também lembrou do amigo D., que o teria estimulado ao trabalho, e que foi

inserido no quadrante amigos.

Anélise dos Casos

A rede social tem um importante papel na compreenséo, prevencdo e tratamento de
jovens delinglientes (Rydelius, 2001), e ndo é de hoje que se considera a importancia da
familia neste comportamento.

Portanto, avaliando os resultados com vistas a uma maior compreensdo deste contexto,
percebe-se que nenhum dos cinco adolescentes avaliados preencheu o quadrante trabalho e
escola. Os adolescentes justificaram esses achados dizendo que, como as escolas estavam em
greve, eles ndo estavam tendo aulas. Também afirmaram ndo estarem trabalhando, o que pode
ser compreendido pelo fato de terem progredido para ICPAE recentemente; portanto, antes,

estavam totalmente fechados na instituicdo, o que inviabilizava o trabalho. Dos cinco

adolescentes, trés preencheram os quadrantes familia e amigos. Apenas um preencheu

somente um quadrante, o familia, e também apenas um preencheu trés quadrantes, familia,

amigos e comunidade. O mapa desenvolvido antes das perguntas, de forma voluntéria, contou

com dois a oito membros. Apo6s 0s questionamentos, o total de membros dos mapas aumentou
para um intervalo entre seis e doze, o que é baixo comparando-se com 0s mapas da rede social
obtidos por Ceolin (2003), constituidos por 12 a 32 membros. No entanto, a amostra de
Ceolin foi de adolescentes infratores que cumprem PSC, sem restri¢éo da liberdade, do que se
pode hipotetizar que a restricao da liberdade acaba por reduzir o tamanho da rede social, o que

parece razoavel.
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A ndo-centralizacdo do mapa da rede social e uma relacdo proxima e direta entre seus
membros seriam indicadores de uma maior prontiddo dessa rede, no sentido de prevenir
problemas comportamentais em adolescentes (Feinberg, Riggs, Greenberg, 2005). Apesar de
0s mapas aqui apresentados contarem com membros, de modo geral, proximos, as redes

foram todas centralizadas nos quadrantes amigos e familia do mapa. No caso de Guilherme, a

centralizacdo foi ainda mais evidente. Um Unico adolescente (Bernardo) preencheu o
quadrante comunidade, mas ainda assim, o fez esvaziado quando comparado aos demais

quadrantes familia e amigos.

A familia ocupou de 14 a 50% dos mapas da rede social, sendo que apenas o
Guilherme destoou dos demais, colocando no mapa apenas os membros familiares. A Unica
diferenca entre o seu genograma familiar e seu mapa de rede social foi a auséncia da filha no
mapa, provavelmente por considerar ndo poder contar com ela, por certo em fungdo de sua
tenra idade. Paradoxalmente, este jovem que tanto valorizou a familia, como importante e
confidvel, foi o que teve o mais baixo escore de funcionamento familiar (GARF 20). Este
achado vai ao encontro do resultado da pesquisa de Wagner (2000), onde o pai que tinha uma
atitude distante com relagdo ao filho era representado graficamente por ele de forma
idealizada. Nesse caso, parece que a idealizacdo oculta uma caréncia. Vale notar que a
agressividade dos pais de Guilherme parece ter uma influéncia de reforco em seus atos
infracionais, como descrito na literatura (Caputo, 2004; Stouthamer-Loeber, Wei, Loeber,

Masten, 2004).

Tambeém esses dados mostram como a importancia da familia esta centrada na figura
da mée (sempre a primeira lembrada) e dos irmdos, com uma figura paterna periférica.
Quanto aos irmdos, ou foram trazidos todos para 0 mapa, ou apenas um mais velho, que

parece assumir um papel de auxiliar da mée no cuidado dos mais novos.
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As notas de funcionamento familiar foram baixas variando de 21 a 61. Um dos
aspectos que foi avaliado através da GARF foi a expressdao de sentimentos. Os adolescentes,
de modo geral, falaram da dificuldade de se abrir com a familia, de falar das suas dificuldades
e de pedir ajuda a eles.

Praticamente todos o0s jovens entrevistados falaram da influéncia dos pares na
iniciativa do ato delingliente, bem como do ressentimento com estes amigos, que sé se
apresentaram enquanto parceria para uso de drogas e para a pratica de atos delinquientes, mas
gue sumiram quando deste momento de dificuldade, com restri¢cdo da liberdade e afastamento
da familia. Talvez por isso, apenas dois dos cinco adolescentes tenham incluido amigos em
seus mapas, o Bernardo e o Junior. O amigo J., de Eduardo, ndo foi considerado, ja que ele é
primo e convive com o Eduardo desde os 2 anos, claramente ndo tendo um papel exclusivo de
parceria para atos infracionais. Com relagdo aos amigos colocados por Bernardo e Junior, ndo
se sabe, ao certo, que papel eles estdo representando na vida de cada um deles. Ambos negam
que eles tenham sido parceiros para atos delingiientes ou para uso de drogas, mas

considerando a cultura de ndo alcagietar os parceiros, é bem provavel que o tenham omitido.

O fato é que um mapa com pares de comportamento desviante é associado com maior
freqUéncia ao comportamento anti-social entre os adolescentes, em varios contextos (Heinze,
Toro, Urberg, 2005; Kiesner, Poulin, Nicotra, 2003), o que mostra a importancia de se avaliar
o real papel destes amigos nestes mapas, até como um critério prognostico.

O cuidado de se escolher um representante da monitoria com maior convivio com o
adolescente para a nota do ICPAE foi importante, pois como eles trabalham por turnos,
dependendo da atividade do interno, determinado monitor poderia praticamente nunca ver
determinado adolescente. Um dado positivo é o fato da avaliacdo da medida de ICPAE ter
sido considerada boa, de forma unanime, em trés dos cinco casos. Em dois casos, ela foi

considerada boa apenas pelo proprio interno e pela equipe técnica, mas limitrofe pela
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monitoria. 1sso pode significar que, por estar mais proxima e inteirada do dia-a-dia do
adolescente, a monitoria tenha fornecido um dado mais fidedigno. No entanto, também pode
estar evidenciando uma menor tolerancia da monitoria com os adolescentes, pelo estresse a
que se submete, em funcdo do convivio continuado com os jovens, bem como pelo grande
numero de horas extras que cumprem. No entanto, parece preponderar o0 primeiro argumento,
ja que os monitores da Fase estdo presentes em dois dos cinco mapas. Ainda que a psiquiatra
possa ter sido incluida para responder a uma expectativa imaginada pelo adolescente, ja que a
psiquiatra é uma das pesquisadoras, 0os monitores ndo estavam incluidos diretamente na
pesquisa e desenvolvem um trabalho a parte do trabalho da equipe da saude. Além disso,
como ja comentado, é bastante comum que os adolescentes facam criticas de um segmento da
casa para outro (por exemplo, critiquem a monitoria para o setor de salde), o que torna ainda
mais valioso o fato de os monitores terem sido lembrados e trazidos de forma positiva nessa
pesquisa. A lembranca dos funcionarios da Fase se deu uma Unica vez de forma voluntaria,
ainda que desta vez tenha sido feita de forma geral (monitoria). As lembrancas de nomes

especificos ocorreram quando do questionamento dos seguintes quesitos: regulacdo social,

apoio emocional e conselheiro. Isso mostra mais claramente qual o papel que os funcionarios

da Fase, principalmente a monitoria e a psiquiatra, tm exercido para estes jovens.
Interessante também a presenca em um mapa de um irméo da Igreja. Ainda que nao se
trate de um funcionario da Fase, 0s encontros com representantes religiosos acontecem de
forma regular nesta instituicdo, mostrando aqui a sua importancia. Alias, a religido surge
direta ou indiretamente em trés dos cinco mapas — através da tia religiosa, do irmao da Igreja
e, finalmente, no caso de Bernardo, através da figura direta de Deus e da Igreja.
Resta a duvida do porqué a equipe técnica (psicdlogos e assistentes sociais) ndo ter

sido trazida como relevante. Talvez este achado se explique pelo fato de serem estes
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profissionais os que elaboram os relatorios para o juizado, o que faz com que a relacdo com
esta equipe seja permeada por sentimentos de desconfianca.

Destes cinco adolescentes, apenas um, o Bernardo, ndo tem histéria de atos
infracionais na familia; os demais citaram pai, tio, primos e irmaos como envolvidos no
passado ou no presente. Esses membros parecem ter importante papel na naturalizagdo do
crime para estes jovens. Também o recasamento dos genitores s6 ndo esteve presente no caso
de Bernardo. A droga, seja pelo seu uso, seja pela sua venda, esteve presente também na vida
de 4 dos 5 adolescentes, excluindo-se novamente o Bernardo. Coincidentemente ou ndo, o
Bernardo foi o que teve 0 mapa mais completo (12 membros) e com melhor distribuicéo
(utilizando trés quadrantes), e 0 que se sentiu mais préximo da instituicdo Fase e da monitoria,

os citando voluntariamente.

Consideragdes Finais

Frente as informacBes levantadas nos cinco casos estudados, conclui-se qudo
importante é que se implantem medidas educativas e laborais mais significativas para esses
internos, bem como que se desenvolvam atividades comunitarias. Essas os tornariam mais
cientes do seu papel social e da repercusséo da sua atitude na vida dos demais.

No entanto, essa populagdo parece culturalmente avessa a idéia de se poder extrair real
prazer dos bancos escolares ou do trabalho. Seja pela observagéo de outros, ou partindo de sua
propria ma experiéncia com escolas publicas deficitérias, a educacdo €, em geral, vista como
um mal, ndo necessariamente indispensavel. O trabalho também ndo Ihes parece algo
dignificante, uma pega chave para a autoconstru¢cdo como individuo, sendo um meio ndo
atraente de se conseguir dinheiro.

Para agravar a situacdo, as possibilidades de atividades para esses jovens - tanto

laborais quanto educativas - séo escassas. Ainda que garimpadas com tenacidade e interesse
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pela equipe técnica, bem como pela monitoria, infelizmente, essas ndo contam com o devido
apoio do governo do Estado, que poderia fomentar uma estrutura de rede de atividades, sélida,
sistematica e sustentavel. Essa escassez de recursos e de possibilidades faz com que esses
adolescentes sejam inseridos naquela atividade entdo disponivel, sem que se possa considerar
sua experiéncia de vida, aptiddes ou interesses. Disso resulta o apagamento da subjetividade e
potencialidade desses sujeitos, e por certo, isso se reflete na apatia dos sujeitos aqui
pesquisados, no que tange a sua formagdo e o seu trabalho. E doloroso constatar que esta
apatia se da justamente por aquelas areas da rede que mais provavelmente os direcionariam
para outro estilo de vida.

Também se ressalta a importancia do resgate de uma figura paterna mais valorizada e
presente para estes internos. Esta auséncia j& se tornara evidente antes mesmo da pesquisa,
quando da tentativa de implantacdo de um grupo de pais, dentro da prépria instituicdo, que

acabou tornando-se um grupo de maes, irmaos e namoradas, mesmo embora se tenha insistido

na importancia da presenca paterna. E mesmo que ainda hoje exista discordancia quanto as
consequiéncias desta falta na vida desses jovens, ha quem defenda que o comportamento anti-
social, em qualquer membro da familia, € mais provavel se o pai é ausente ou ndo-
participativo (Pfiffner, McBurnett, Rathouz, 2001), e que a auséncia paterna pode desencadear
um processo de baixa auto-estima e de vazio, além de culpa nesses individuos (Ferrari, 1999).
Mesmo quem n&o considera a presenca paterna essencial, defende a importancia de

compensacOes que se déem através da interacdo da méde com o filho, dos recursos emocionais

da mée, dos fatores ambientais e da familia como um todo (Eizirik, Bergmann, 2004).

Portanto, 0 acompanhamento dessas familias poderia auxiliar ndo sé no resgate paterno, mas
mais do que isso, na melhoria do funcionamento familiar global desses jovens.
Além disso, como em dois casos a avaliacdo da medida de ICPAE da monitoria foi

pior do que a da equipe técnica poderia se propor uma maior integracao entre esses segmentos
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de trabalho, 0 que € algo bastante complexo, tendo em vista que sdo funcionarios com
formagdo e funcdo diversas. Adicionalmente, ainda que trabalhem na mesma sede, néo
costumam dividir o mesmo espaco fisico, o que dificulta a comunicacdo e propicia a
dissociagéo.

O trabalho de lideres religiosos poderia ser ampliado e intensificado, ja que parece
algo importante para os adolescentes, e protetor quanto ao uso de drogas. Para finalizar, o
tratamento da dependéncia quimica mostra-se fundamental neste contexto, pela frequéncia,
gravidade e impacto no ato delingliente. No entanto, este tratamento tem sido feito apenas
naquelas sedes em que o0s seus psiquiatras se disponibilizam para tal, ndo havendo medida
sistematica e padronizada para todos os Centros de Atendimento S6cio-Educativos.

Ainda que a Fase-RS seja considerada uma referéncia em nivel nacional, constata-se
que muito ainda ha por fazer. Neste sentido, a pesquisa pode auxiliar de forma importante no
reconhecimento dos problemas e no estabelecimento de novas metas que busquem uma maior

articulacdo das politicas publicas e, consequentemente, da rede social desses jovens.
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Resumo

O objetivo deste estudo foi compreender o sucesso ou ndo do cumprimento da medida
de ICPAE (Interno com Possibilidade de Atividade Externa) na Fase-RS, a luz das
caracteristicas da rede social desses jovens infratores, bem como da percepcdo do
funcionamento de sua familia. Foram investigados quatro adolescentes, no comeco e ao final
do cumprimento desta medida, através da metodologia de Estudo de Caso. Utilizou-se 0 mapa
da rede social e, para a avaliagdo do funcionamento familiar, foi utilizada a escala GARF
(Global Assessment of Relational Functioning Scale). Houve uma tendéncia geral de
empobrecimento da rede social desses jovens em relacdo ao primeiro mapa, bem como de
centralizacdo na familia. A segunda avaliacdo do cumprimento da medida de ICPAE teve uma
piora significativa em relacdo a primeira, excetuando-se o adolescente que teve a rede social

mais completa, em ambos os momentos.

Palavras-chave: Adolescente; Familia; Infrator; Rede social.

Abstract

The goal of this study was to understand the success (and failure) of the ICPAE (from
Portuguese: Intern with possibility of External Activity) initiative at Fase-RS, considering the
characteristics of the young transgressors’ social network and their perception on their
family’s functioning. Five adolescents were investigated, in the beginning and at the end of
the ICPAE’s application, in a case study research. The Social Network map was used, and to
evaluate the participants’ perception on family functioning the GARF scale (Global
Assessment of Relational Functioning Scale) was used. There was a general tendency in these

youngsters for maps to be poorer than the first map and also to centralize on family. The
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second ICPAE assessment revealed significantly worst results in relation to the first one,

excepting by the one adolescent who had the most complete social network in both moments.

Keywords: Adolescent; Family; Social network; Transgressor.

Introducéo

No Rio Grande do Sul, os adolescentes infratores sdo julgados por um juiz da Infancia
e da Adolescéncia e podem ser condenados a medida sécio-educativa, a ser cumprida na
Fundacdo de Atendimento S6cio-Educativo (Fase). O programa da Fase esta organizado em
dois eixos: 0 processo de execucdo de internacéo e o de semiliberdade. Dentro da execucédo da
internacdo, o adolescente pode cumprir a medida de ICPAE - interno com possibilidade de

atividade externa ou de ISPAE - interno sem possibilidade de atividade externa.

O objetivo deste estudo é avaliar os adolescentes durante o cumprimento da medida de
ICPAE, isto é, quando eles, geralmente apds um periodo de reclusdo completa na Fase,
comecam a ter direito a saidas para casa nos finais de semana, bem como a ter a possibilidade
de trabalhar e de estudar na comunidade. Apesar de se constituir em um momento de
ampliacdo das oportunidades, também é aquele em que a capacidade de autocritica e de
autocontrole faz-se mais necesséria. E, ainda que, durante a internacdo fechada, se saiba
(através dos funcionarios da Fase) como estes jovens estdo, o que estdo fazendo, o que estdo
estudando, como estéo se relacionando, pouco se sabe de suas condutas e dificuldades durante

este periodo de ICPAE.

Para avaliar o impacto desta medida nesses jovens, partiu-se de uma revisdo teorica
sobre a delinqiéncia juvenil. A partir desta, ficou evidente que algumas caracteristicas

familiares tém sido consideradas preditoras de conduta prd-social ou protetora do ato
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infracional pelos adolescentes. S&o elas: a estrutura hierarquica definida (Valdés et al.!), a boa
qualidade de relacdo entre os pais (Markiewicz et al.%), o estabelecimento de um padréo de
apego seguro pelo jovem (Laible et al.®; McElhaney et al.*), a boa qualidade de comunicacéo
do jovem com os pais e entre eles (Valdés et al.'), bem como menos atitudes autoritarias pelos

progenitores (Caputo®; Stouthamer-Loeber et al.?).

No entanto, a importdncia da rede social (além da familia) desses jovens neste
comportamento também tem sido evidenciada em alguns estudos. Nessa rede, a influéncia dos
pares tem relevante importancia na prética do ato infracional (Caputo®; Ceolin’; Davis et al.%;

Stouthamer-Loeber et al.’; Windle & Mason®).

Também parece claro que a delingliéncia estd imbricada com outras questdes de
gravidade, como a baixa escolaridade (Ceolin) e o uso de drogas (Husler et al.'%; Stouthamer-
Loeber et al.%; Windle & Mason®). Quanto & importancia da rede social, encontrou-se que
estar empregado ou na escola, no inicio da idade adulta, sdo fatores protetores da recaida no

ato infracional (Stouthamer-Loeber et al.%).

Partindo desses pressupostos empiricos, tornou-se evidente a importancia de se
comparar o inicio e o final da medida de ICPAE quanto as caracteristicas da rede social dos
adolescentes, bem como quanto a percep¢do do funcionamento familiar por esses jovens,

compreendendo o sucesso ou fracasso de seu cumprimento a luz dessas variaveis.

Método

O método utilizado nesta pesquisa foi o Estudo de Caso Individual, proposto por
Stake™, que busca, especialmente, o que pode ser aprendido a partir do caso singular.

Portanto, foram feitas articulagdes entre a GARF, a constru¢do dos Mapas da Rede Social e os
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dados de avaliagdo da medida de ICPAE de forma que esses instrumentos se constituissem em
oOticas diferentes e complementares do mesmo objeto. Esses dados foram coletados em dois

momentos: no comeco e ao final da medida de ICPAE.

Participantes

Foram estudados quatro adolescentes infratores que estavam cumprindo algum
periodo dos dois primeiros meses da medida de ICPAE, na Fase-RS e que aceitaram participar

da pesquisa.

Instrumentos

Foram utilizados os Instrumentos de Avaliacdo da Medida de ICPAE, versdo do
adolescente e da monitoria/equipe técnica, o Mapa da Rede Social (Sluzki'?), a entrevista

semi-estruturada (Meneses™) e a GARF (Kaslow).

A GARF: Avaliou essencialmente a satisfacdo das necessidades dos sujeitos (na
familia), a flexibilidade de papéis, os conflitos, a hierarquia, o reconhecimento das
caracteristicas pessoais dos membros e a expressdo de sentimentos. A GARF é uma escala
diagnéstica do funcionamento familiar consagrada na literatura internacional e validada para o
uso em nosso meio (Falceto et al.'®). Os escores da GARF estdo distribuidos em quatro
categorias: de 81 a 100 - funcionamento familiar bom com relagdes afetivas, calorosas e
aconchegantes e sem grandes conflitos que, quando presentes, sdo resolvidos com
comunicacdo satisfatoria; de 61 a 80 - padrdo de relacionamento familiar de alguma forma

insatisfatorio, mas com resolucdo sem grandes frustracdes e conflitos para os problemas e
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presenca de relacOes afetivas de amor e respeito; de 41 a 60 - familia com momentos de
satisfacdo, mas com predominio de relacdes insatisfatorias e de comunicacdo inviabilizada
por conflitos ndo resolvidos; e de 21 a 40 - familia claramente disfuncional, com presenca de
poder tirdnico ou muito negligente, contato afetivo raramente satisfatério e conflitos nédo

resolvidos (Tucci et al.*).

O Mapa da Rede Social: Consiste em trés circulos concéntricos divididos em quatro
quadrantes: ‘familia’, ‘amigos’, ‘escola-trabalho’ e ‘comunidade’. O nucleo do circulo
representa o sujeito, o primeiro circulo e menor, indica a proximidade e a importancia que o
adolescente d& aos sistemas ali existentes; o segundo circulo se constitui por pessoas que tém
menor proximidade e importancia para ele; finalmente, no terceiro circulo, colocam-se as
pessoas que compartilham com o adolescente de forma mais distante. Foram utilizados
adesivos, cada um representando um individuo ou instituicdo, j& em formatos redondos (cor
vermelha para as mulheres e azul para os homens) ou de triangulos (institui¢des). Os adesivos
tinham dois tamanhos: grande (que representaram pessoas com mais de 21 anos) e pequeno
(que representaram pessoas entre 0 e 21 anos), o que facilitou o reconhecimento visual da

homogeneidade ou heterogeneidade da rede.

A Entrevista Semi-estruturada: foi proposta por Meneses™, e suas questdes visam a
esclarecer categorias especificas da rede social. Para a dimens&o estrutural, as categorias sao 0
‘tamanho da rede’, a ‘densidade’, a “distribuicdo’, a ‘dispersdo’ e a ‘homogeneidade’. Para a
dimensdo funcional, sdo a ‘companhia social’, ‘o0 apoio emocional’, o ‘guia cognitivo’, a

‘regulacéo social’, a “ajuda material e de servigos’ e 0 ‘acesso a novos contatos’.

A Avaliagdo da Medida de ICPAE: foi desenvolvida para esta pesquisa e considera
como variaveis 0s atrasos no retorno a Fase, fuga, necessidade de medidas disciplinares, uso

de drogas, reincidéncia no ato infracional, o comprometimento com a escola e 0
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comprometimento com atividades laborais. Essas variaveis foram obtidas do programa de
inser¢cdo comunitaria e acompanhamento de egressos da FEBEM/RS, elaborado em 2001.
(Diretoria Sécio-Educativa da Fundacio Estadual do Bem Estar do Menor/RS'’). A nota deste
instrumento pode variar entre 08 e 32, sendo que 32 é a melhor nota de cumprimento da
medida e 08, a pior. Para fins de padronizacgéo, para este estudo, estipulou-se que as notas de 8

a 16 seriam ruins, de 17 a 24, limitrofes e de 25 a 32, boas.

Procedimentos de Coleta de Dados

A pesquisa foi autorizada pela presidéncia da Fase-RS, pelo Juizado da Inféncia e da
Juventude e aprovada pelo Comité de Etica da PUCRS. Os dados foram coletados em uma
sala da propria Fase, e os adolescentes foram orientados a serem sinceros e tranquilizados
quanto ao sigilo desses dados e a ndo utilizacdo desses pelo juiz. Foram coletados dados da
histéria do jovem, e com base nesta, o funcionamento familiar recebeu uma nota, conforme a

GAREF, por entrevistador familiarizado com o instrumento.

Com vistas a avaliacdo da rede social, os adolescentes foram convidados a criarem a
sua rede social. Eles tiveram & disposicdo os adesivos e o mapa, proposto por Sluzki?, e
foram questionados com as seguintes perguntas: “Quem sdo as pessoas importantes na tua
vida?”, “Com quem podes contar?”, conforme sugestdo de Sluzki'’. Essa etapa foi gravada
em fitas de audio, ja que foi um periodo de criacdo do adolescente em que ele fez colocacBes
verbais, a medida que foi colando os adesivos no mapa. O entrevistador também auxiliou
nesta montagem, com perguntas do tipo “Por que escolheste esta pessoa?”, “Qual é a funcéo,
0 papel dessa pessoa na tua vida?”, “Como é essa pessoa? Que idade tem? Escolaridade?
Trabalho?”. Colados os adesivos, os diferentes nds da rede social foram conectados, de forma

graficamente diferenciada, conforme proposto por McGoldrick & Gerson'®, que propuseram
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representacdes diferenciadas para relacbes conectadas, separadas, aglutinadas, muito
conectadas, conflitivas ou interrompidas. Terminado o mapa, foram feitas as perguntas do
questionario proposto por Meneses®, de forma a enriquecer o mapa, e torna-lo mais
fidedigno. As perguntas eram tais como “o0 que vocé acha do nimero de pessoas que
compdem sua rede social?”, para avaliar ‘tamanho’; ou “o que vocé acha de como estdo
distribuidas as pessoas nos quadrantes?”, para avaliar “distribuicdo’, etc. Ou, com relacéo a
dimensédo funcional, perguntas como “quando vocé tem vontade de sair, a quem convida?”,

para avaliar ‘companhia social’.

O instrumento de Avaliagio da Medida de ICPAE foi aplicado levando em
consideracdo, além da percepcao do préprio interno, a de um representante da equipe técnica
e da monitoria. Esses representantes foram escolhidos conforme a disponibilidade e a vontade
desses profissionais; priorizaram-se como representantes aqueles que afirmaram conhecer
bem o jovem, e ter maior tempo de convivio com o0 mesmo. Esses representantes responderam
a um instrumento similar ao do adolescente, mas adaptado para as suas respostas. A equipe
técnica é uma equipe formada por psicélogos, assistentes sociais e educadores e é responsavel
pela realizacdo dos relatérios avaliativos dos adolescentes a cada audiéncia, bem como pelo
contato com as familias, com as escolas e pelas visitas domiciliares. Os monitores sdo
funcionarios que convivem no dia-a-dia com os menores, colocando limites e estabelecendo
medidas disciplinares. Essas trés visdes foram levadas em consideracdo, tendo em vista que a
visdo Unica do adolescente seria de pouca confiabilidade, na medida em que eles poderiam

temer que estas revelagdes viessem a julgamento (mesmo orientados do contrario).

No segundo momento, ao final da medida de ICPAE, o adolescente foi convidado a
confeccionar um novo mapa da sua rede social. Também foi feita uma nova avaliacdo da sua

medida de ICPAE, solicitando-se que refletisse sobre as diferencgas entre os dois momentos.
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Resultados

Os dados da pesquisa serdo apresentados caso a caso, e a ordem de apresentagéo sera:
0 resumo da historia do adolescente, a avaliacdo do funcionamento familiar, as notas quanto
ao sucesso da medida de ICPAE no primeiro e no segundo momento e 0os Mapas da Rede
Social, também de ambos 0s momentos. Todos os nomes dos sujeitos foram alterados para

manter o sigilo.

Adolescente Eduardo

O adolescente tem 18 anos e estudou até o 1° ano do ensino médio. Repetiu uma vez a
28, 38, 42 e 62 séries, segundo ele, devido a constantes mudancas de cidade da familia. Afirma
que comecou a traficar aos 15 anos, por “curiosidade” e “adrenalina”. A familia, segundo
relato de Eduardo, teria descoberto suas atitudes ainda em 2003, quando ele recebeu medidas
de liberdade assistida (LA) e programa de servigo a comunidade (PSC) por furto e agresséo.
Foi internado em unidade de dependéncia quimica, pela familia, fugindo de la seis meses apos
e voltando a traficar. Em abril de 2005, foi internado pela primeira vez na FASE por roubo
qualificado, em medida de ISPAE. Ap6s questionamento direto de quem seria sua familia,
Eduardo falou da mé&e J., de 40 anos, e dos irméos F. de 23, C. de 19, M. de 12 e R. de 02

anos.

A nota GARF de avaliacdo do funcionamento familiar ficou em 55, isto €, uma familia
com momentos de satisfacdo, mas com predominio de relacBes insatisfatorias e de
comunicacéo inviabilizada por conflitos ndo resolvidos. Apesar de haver algum calor e apoio

entre os membros, h4 o sentimento, em Eduardo, de ser o preterido na familia.
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AVALIACOES DA MEDIDA DE ICPAE DE EDUARDO

No primeiro momento, Eduardo avaliou sua medida de ICPAE com nota 25, a equipe
técnica, com nota 32 e a monitoria, 26, portanto, ele teve um ‘bom’ resultado em todas as
avaliacdes. Ao final do periodo, Eduardo avaliou sua medida de ICPAE com nota 21, a equipe
técnica, com nota 27 e a monitoria, 24. Portanto, todos os trés deram uma nota inferior ao
final da medida, sendo que o adolescente e a monitoria consideraram o desempenho do jovem

‘limitrofe’, s6 a equipe técnica o considerando ‘bom’.

Os mapas da rede social de Eduardo

Como se pode observar nos dois mapas, o tamanho se manteve praticamente 0 mesmo,
sendo que no primeiro havia seis pessoas e, no segundo, sete. Também se manteve um
predominio de pessoas no quadrante ‘familia’, com poucas pessoas no quadrante ‘amigos’. A
psiquiatra da instituicdo perdeu espago no segundo mapa, bem como o primo J. JAairmd C., a
tia e o pai foram lembrados, apenas no segundo momento, ainda que o pai, como um “amigo

distante”.

Em ambas as avaliagdes, Eduardo considerou sua rede “pequena”, sentindo falta da
escola (em greve) e do trabalho (que ainda n&o tinha) no primeiro momento. No segundo,
relatou sentir-se sozinho, “como se ainda estivesse preso”. Ainda que no segundo momento
estivesse trabalhando, ndo quis preencher o quadrante ‘trabalho’, afirmando ndo gostar de seu
trabalho. Quando questionado, no primeiro momento, sobre o que achava da distribuicdo das
pessoas em sua rede, afirmou sentir falta da ‘comunidade’. Quanto a ‘dispersdo’, no primeiro
momento, se sentia proximo fisicamente da namorada, da mae, do irmdo e do primo J.; no
segundo, a mé@e e a namorada (aqui chamada esposa) permaneceram, mas o0 primo J. foi
substituido pelo irmao M. Quanto a “homogeneidade’, no comeco, ele se considerava parecido

com o primo J., mas, ao final, é a esposa quem surge como a mais parecida com ele.
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A ‘companhia social’, que era também exercida pelo primo J., passa a ser exercida por
“amigos” que ele ndo julgou suficientemente importantes para inserir em seu mapa. O apoio
emocional, inicialmente, era dado pela mée e pelo irmédo, mas, ao final, ele considera ndo o ter

de ninguém.

O papel de “guia cognitivo e conselheiro’ passam da mée e da monitoria (embora nao
tenha querido inserir esta Gltima no mapa) para a esposa. A regulacdo social, no comeco da
medida, era dada pelos remédios e pela psiquiatra da instituicdo, mas no segundo momento,
passa a ser tarefa da esposa e da mée. A. ‘ajuda material e de servigos’ era dada, inicialmente,
pelo irmdo F. e pelo primo J., mas passa a ser fornecida pela mée e esposa. A tia foi lembrada,

nos dois momentos, como um contato religioso.

irmédo F

AMIGOS ' _ FAMILIA tia

namorada

psiquiatra

amigo e
primo J

JUNIDADE e TRABALHO
COM ' ESCOLA

ANTES

Figura 11 - Mapa da rede social de Eduardo — Primeiro momento
Em verde, os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os lembrados a partir da entrevista sobre o mapa.
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Figura 12 — Mapa da rede social de Eduardo — Segundo momento
Em verde, os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os lembrados a partir da entrevista sobre o mapa.

Adolescente Tadeu

Tadeu tem 18 anos e estudou até o 1° ano do 2° grau. Seus pais se separaram ha mais
de 10 anos. O pai bebia e era muito agressivo, tanto com a esposa, quanto com seus filhos.
Ao0s 14 anos, o jovem teve de cumprir PSC, em LA, por porte ilegal de arma. Em 2003, seu
irmdo mais velho foi morto por suspeita de roubo, por um grupo pertencente ao trafico. Nesta
mesma época, aos 15 anos, Tadeu foi encaminhado para um abrigo, atraves da Justica, por
encontrar-se em situacdo de conflitos agressivos com seu pai e de risco de morte na
comunidade (tinha sido acusado de queimar uma casa). No entanto, neste periodo em que
morou no abrigo, ndo ia ao trabalho, gazeava aulas, ndo visitava os familiares, fugia, usava
drogas (como “lol6” e “crack”), ndo cumprindo as normas da LA. Teve mais dois ingressos,
de curto periodo, na Fase, em 2004, por arrombamento e descumprimento do PSC e, um més

depois, por porte ilegal de arma. Em 2005, teve o atual ingresso, por participagdo em roubo
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qualificado, com regressao proviséria da medida de meio aberto. Faz questdo de dizer que o
seu mapa da rede soO € “pobre assim” desde 0 momento em que foi para o abrigo, se afastando
da familia, que so teria descoberto o envolvimento dele em atos ilicitos quando da primeira
ocorréncia policial, também ha quatro anos. Afirma que, quando a mée descobriu, ia visita-lo

no abrigo, para tentar dissuadi-lo de cometer crimes, sem obter sucesso.

Quando questionado diretamente sobre quem era a sua familia, ele respondeu a mae L.
(38 anos), os cinco irméos cujas idades variam entre 04 e 21 anos (dois do mesmo pai e mae e
trés apenas da mesma mée), a namorada E. (19 anos), e duas sobrinhas (02 e 04 anos), filhas

de um irmao assassinado.

A nota GARF do funcionamento familiar foi 30, caracterizando, portanto, uma familia
claramente disfuncional, com presenca de poder tiranico ou muito negligente, contato afetivo

raramente satisfatério e conflitos néo resolvidos.
AVALIAQOES DA MEDIDA DE ICPAE DE TADEU

No primeiro momento, Tadeu avaliou sua medida de ICPAE com nota 26. Ja a equipe
técnica deu nota 27, e a monitoria, 21. Portanto, ele e a equipe técnica consideraram que ele
estava tendo uma ‘boa’ medida, jA& a monitoria, a considerou ‘limitrofe’. No segundo
momento, Tadeu avaliou sua medida com nota 24, a equipe técnica com nota 23 e a monitoria
com nota 29. Portanto, houve uma inversdo, e agora a equipe técnica, bem como o
adolescente, passam a considerar seu desempenho ‘limitrofe’, enquanto a monitoria passa a

acha-lo ‘bom’.
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Os mapas da rede social de Tadeu

Como se pode observar nos mapas, ha uma diferenca importante entre o primeiro e o
segundo mapa do adolescente. No primeiro, ainda que seja um mapa pobre, ele conta com
sete integrantes, e ocupa dois quadrantes, ‘familia’ e amigos’. No segundo, mantém-se apenas
a mée e a esposa. Os monitores da Fase, o irméo da Igreja, bem como a cunhada, perdem

espaco no mapa.

Quanto a ‘distribuicdo’, embora o primeiro mapa tenha sido mais completo, ele, no
inicio da medida, reclama o fato de a comunidade estar distante, de ndo ter amigos, nem
trabalho, nem escola (em greve). Ao final da medida, apesar de ter apenas duas pessoas em
sua rede, ele afirma ndo sentir falta de ninguém, e sentir-se mais proximo da comunidade, mas
ndo inclui ninguém neste quadrante. Quanto a ‘dispersdo’, ele, inicialmente, diz sentir-se
préximo fisicamente da mée e da namorada, mas depois, diz sentir a mae distante, em funcéo
de morar em outra vila. Quanto a “homogeneidade’, a mée se estabelece como a mais parecida

com ele, “braba, irritada e nervosa”, em ambos 0s momentos.

A ‘companhia social’ é a esposa no comeco e ao final da medida. Afirma, nos dois
momentos, ndo ter amigos. O quesito ‘apoio emocional’ ndo era preenchido por ninguém, e a
esposa passa a exercé-lo no decorrer da medida. A ‘conselheira’ deixa de ser a mée e a
monitoria e passa a ser a esposa. A ‘regulacdo social’ era inicialmente um papel da monitoria,
mas a esposa 0 assume. A ‘ajuda material’ que era feita pela mée e pela cunhada, agora ndo €
feita por ninguém. O irm&o da Igreja foi lembrado inicialmente como um contato religioso,
mas ele considera ndo ter alguém que exercga o papel de ‘acesso a novos contatos’ ao final da

medida.
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Figura 13 — Mapa da rede social de Tadeu — Primeiro momento

Em verde, os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os lembrados a partir das perguntas sobre o mapa.
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Figura 14 — Mapa da rede social de Tadeu — Segundo momento
Em verde, os lembrados espontaneamente. Mesmo com a entrevista, ele ndo acrescentou mais ninguém
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Adolescente Junior

Junior tem 18 anos e cursa 0 1° ano do 2° grau. O adolescente afirma que esta
envolvido com o trafico desde os 11 anos, mas que a mée so teria descoberto quando ele ja
estava com 15 anos, quando ela o viu levando drogas para dentro de casa. Disse que, entdo, a
mée conversou com ele, “ela confiou em mim”. Acha que a mée agiu de forma correta, mas
diz ter continuado a traficar por “ambicao”, “porque eu quis”. Seu primeiro ingresso na Fase
foi aos 16 anos, quando recebeu PSC de 24 semanas por trafico. Retornou a Fase em 2005,

por porte ilegal de arma e de entorpecentes.

A familia de Junior é composta pela mae S. (44 anos), pelo irméo A. (10 anos) e pelas
irm&s D. (20 anos) e F. (15 anos). Todos os irmé&os séo filhos do mesmo pai e mée, mas as

irmds D. e F. ja ndo moram na mesma casa.

Através da GARF, o funcionamento familiar recebeu nota 45, isto €, uma familia com
momentos de satisfacdo, mas com predominio de relacfes insatisfatorias e de comunicacéao

inviabilizada por conflitos ndo resolvidos.
AVALIACOES DA MEDIDA DE ICPAE DE JUNIOR

No inicio da ICPAE, Janior avaliou a sua medida com nota 30, enquanto a equipe
técnica deu nota 32, e a monitoria deu nota 21, mostrando um desempenho ‘bom’ conforme
ele proprio e a equipe técnica e um desempenho ‘limitrofe’, segundo a monitoria. No entanto,
todos os trés, ao reavaliar seu desempenho, ao final da medida, deram notas
significativamente mais baixas, sendo que Junior se deu nota 22, que corresponde a uma nota
‘limitrofe’, a monitoria deu nota 17, também ‘limitrofe’ e a equipe técnica deu nota 16,

considerada ‘ruim’.
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Os mapas da rede social de Junior

Ha um evidente empobrecimento do mapa da rede social deste jovem, ao longo de sua
medida. Ainda que, inicialmente, ele tenha inserido individuos nos quadrantes ‘familia’ e
‘amigos’, totalizando dez membros, ao final, seu mapa contabiliza apenas duas pessoas, sua

mée e sua namorada, ambas inseridas no quadrante ‘familia’.

Junior terminou a confeccdo do primeiro mapa o julgando com “grande nimero de
pessoas”. Quando questionado quanto ao ‘tamanho’ do seu mapa no segundo momento, ele
disse “estd bom assim”. Quanto a ‘distribuicdo’ das pessoas nos mapas, ele disse,
inicialmente, achar “bem distribuido” e, ao final, afirmou néo se importar com isso. Sentia-se
préximo, fisicamente, das pessoas do mapa, em ambos os momentos. Ele se considerava, no
comeco, parecido com a irma D. e diferente da méde, em termos de temperamento. Ja na
segunda avaliacdo, se disse parecido com sua mae e diferente de sua namorada. Revelou-se

muito confuso nesta avaliagdo da “homogeneidade’ da rede.
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Figura 5 — Mapa da rede social de Janior — Primeiro momento
Em verde os lembrados espontaneamente e, em amarelo, os mencionados a partir da entrevista.
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As ‘companhias sociais’ de Junior eram 0s amigos e, no decorrer da medida, ele disse
ndo mais as ter. O ‘apoio emocional’ é dado, primeiramente, pela mae, depois passa a ser
papel da namorada. A ‘conselheira’ € inicialmente a méde, mas no segundo momento, ele disse
ndo pedir conselhos a ninguéem. A ‘regulacéo social’ ndo é exercida por ninguém, apenas por

ele mesmo, nos dois momentos.

A ‘ajuda material’ vem, em principio, dos amigos e a ‘ajuda de servi¢os’ do irmdo e da
mae, mas, ao final, ele considera ndo ter ninguém com quem contar nestes quesitos. O ‘acesso
a novos contatos’, embora feito inicialmente pela familia e pelos amigos, ndo é facilitado por

ninguém ao final da medida.

O adolescente Bernardo

Bernardo tem 18 anos e parou de estudar na 82 série do 1° grau. Repetiu a 12 série, por
ser muito “timido”, e a 3* série, porque “ndo prestava atencdo”. Aos oito anos, teve de
interromper os estudos para trabalhar com seus pais na lavoura. Ele afirmou que, com 11-12
anos, comecou a se revoltar com o pai, porque trabalhava para ajuda-lo, mas o pai se mostrava
sempre insatisfeito com o que ele fazia, o criticava e ndo o recompensava pelo seu esforco.
Teve outros trabalhos e, com 16 anos, comegou a roubar. Dava o dinheiro para a mée e, entéo,
passou a se sentir valorizado. A irmd A. e o irméo I., desconfiados da origem do dinheiro, e
descobrindo balas de revélver entre suas coisas, falaram para a mée o que haviam encontrado.
A mée pensou em acionar o conselho tutelar, passou a proibi-lo de sair para a vila, 0 irméo
ameacou ndo o ajudar mais. Bernardo comecou a trabalhar e vendeu sua arma. Teve Varios
trabalhos, mas diz ter sido estimulado pelos amigos a voltar a roubar. Em 2005, ingressou na

Fase por roubo qualificado.
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A sua familia foi descrita como sendo a mae, o pai, 0s nove irmaos (V. de 2 anos, E.
de 7 anos, L., M., C. de 15 anos, K. de 19 anos, A. de 22 anos, |. de 23 anos), dois sobrinhos

(G. de 1 més e D. de 2 anos), a cunhada (F.), e o cunhado (R.).

A familia recebeu uma nota de funcionamento 61. Assim, o padrédo de relacionamento
familiar é de alguma forma insatisfatorio, mas ha resolucdo sem grandes frustracfes e

conflitos para os problemas e presenca de relagdes afetivas de amor e respeito.
AVALIAQOES DA MEDIDA DE ICPAE DE BERNARDO

Inicialmente, Bernardo avaliou sua medida de ICPAE com nota 29, a monitoria deu
nota 31 e a equipe técnica, 32, portanto, as trés notas sdo compativeis com um ‘bom’
cumprimento de medida. As notas permaneceram praticamente as mesmas, ao final da
medida, sendo que Bernardo se deu nota 28, e tanto a monitoria como a equipe técnica deram

32, portanto, mantiveram-se todas as trés notas ‘boas’.
Os mapas da rede social de Bernardo

Bernardo foi o adolescente que mostrou 0 mapa mais completo, do inicio ao final da
medida, com 12 integrantes na primeira entrevista e 09, na segunda. Foi o0 Unico adolescente
que preencheu outro quadrante além do ‘familia’ e “amigos’, inserindo, nos dois momentos,
instituicBes ou pessoas no quadrante ‘comunidade’. Foi o Unico também a lembrar de inserir
instituices, e que acrescentou no mapa, de forma espontanea, a Fase. Além disso, Bernardo

foi 0 Unico a manter representantes da Fase em seu mapa ao final da medida.

Ele, como a maioria dos internos pesquisados, disse, inicialmente, querer poder contar
com uma rede maior. Depois, percebeu que a rede havia se reduzido, e disse ter se
arrependido de ter contado com algumas pessoas que o decepcionaram. Bernardo considerou

boa a distribuicdo de seu mapa. Via-se proximo fisicamente dos pais e afastado da irma e da
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cunhada e, ao final, mantinha esta impressdo da irmad e da cunhada e se ressentia de estar
fisicamente afastado também da psiquiatra da instituicdo, bem como da filha, que descobriu
ter durante a medida. Acredita ser diferente da familia, e afirma que eles “fogem dos
problemas”. No entanto, d& a impresséo, a partir de seu discurso que, na verdade, a familia
seria mais resignada e aceitaria melhor que ele as proprias dificuldades. No segundo
momento, se diz identificado com o irmdo V., de dois anos, com a filha, de um ano, e com um

vizinho que, como ele, ja esteve preso, mas que, ha mais de dez anos, abandonou o crime.

As companhias sociais foram, inicialmente, os amigos J. e W., mas, ao final da
medida, ele nega que alguém exerca este papel. O ‘apoio emocional’ era dado pelo monitor
G. e passa a ser papel do irmdo V. O ‘conselheiro’, inicialmente, também era o monitor G.,
mas ele coloca, na segunda entrevista, Deus e a psiquiatra da instituicdo como exercendo esta
funcdo. Primeiramente, ele disse ndo precisar de um ‘regulador social’, mas ao final da
medida, afirma que quem o auxilia neste aspecto é Deus e a mde. A ‘ajuda material’ era
fornecida pela mée e a “ajuda de servigos’ pela cunhada, mas, posteriormente, seu irmao K. é
o0 responsavel por esta ajuda. O “‘acesso a novos contatos’ se dava através do amigo D. e da

mée, mas, por fim, ele acredita que se dé pela sua filha.
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Analise dos Resultados

Avaliando os resultados de forma comparativa e com vistas a uma maior compreensao
deste fendbmeno, nos quatro casos estudados percebe-se que quase todas as redes se reduziram
de tamanho. No inicio da medida, o total de membros dos mapas variaram entre 06 e 12, 0
que é baixo comparando-se com os mapas da rede social obtidos por Ceolin’, constituidos por
12 a 32 membros. No entanto, a amostra de Ceolin foi de adolescentes infratores que
cumprem PSC, sem restricdo da liberdade, do que se poderia hipotetizar que a restricdo da
liberdade acaba por reduzir o tamanho da rede social, o que parece razoavel. Contudo,
surpreendentemente, excetuando-se o caso de Eduardo, os mapas de rede reduziram-se de
tamanho, ao final da medida de ICPAE, para 02 a 09 membros. Os proprios jovens
explicaram este achado alegando terem se decepcionado com as pessoas em quem confiavam.
Sentiam-se arrependidos por terem sido sinceros e por terem solicitado apoio de algumas
pessoas. Uma vez que houve uma reducdo do tamanho da rede ao longo do movimento de
saida da instituicdo para a comunidade, o mais provavel é que haja, neste momento, a ruptura
de um processo de idealizacdo do externo, processo este desencadeado pelo forcado

afastamento.

Nenhum dos quatro adolescentes avaliados preencheu o quadrante ‘trabalho e escola’,
em nenhum dos momentos. Os adolescentes justificaram estes achados, no primeiro
momento, dizendo que, como as escolas estavam em greve, eles ndo estavam tendo aulas. No
segundo momento, justificaram dizendo ndo estarem estudando, visto terem trabalho; ou nédo

julgarem a escola suficientemente importante para inclui-la, mesmo estudando.

Quanto ao trabalho, no comego da medida, afirmaram né&o estarem trabalhando, o que
pode ser compreendido pelo fato de terem progredido para ICPAE recentemente e porque,

antes, estavam totalmente fechados na instituicdo, o que inviabilizava o trabalho. No entanto,
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no segundo momento, trés deles estavam trabalhando, e mesmo assim ndo incluiram o
trabalho em seus mapas, afirmando ou ndo gostarem do trabalho, ou ndo o considerarem

suficientemente importante para inclui-lo.

A ndo-centralizacdo do mapa da rede social e uma relacdo proxima e direta entre seus
membros seriam indicadores de uma maior prontiddo dessa rede, no sentido de prevenir

problemas comportamentais em adolescentes (Feinberg et al.™

). No entanto, observa-se a
centralizacdo dos mapas, ja no comeco, mas principalmente, ao final da medida. No primeiro
momento, apesar dos mapas aqui apresentados contarem com membros, de modo geral,
préximos, as redes foram centralizadas nos quadrantes ‘amigos’ e ‘familia’ do mapa. Este
resultado vai ao encontro da pesquisa de Assis®®, cujos sujeitos foram adolescentes infratores
em regime de liberdade ou semiliberdade (do Rio de Janeiro e de Pernambuco), e que
encontrou que a confianga da maioria dos entrevistados recai quase que exclusivamente sobre
a familia, aparecendo, em seguida, os amigos e Deus. Um Unico adolescente (Bernardo)

preencheu o quadrante ‘comunidade’, mas ainda assim, o fez esvaziado quando comparado

aos demais quadrantes ‘familia’ e amigos’.

No segundo momento, a centralizacdo na familia tornou-se ainda mais evidente, sendo
que o Janior e o Tadeu resumiram seus mapas ao quadrante ‘familia’. No caso de Eduardo, o
unico membro inserido fora deste quadrante foi seu pai, que apesar de ser familiar, foi
considerado um amigo, por ser separado da mae e distante da familia. Bernardo, ainda que
ndo tenha aumentado o nimero de familiares em seu mapa, reduziu o nimero de membros
nos demais quadrantes. E vale ressaltar que, ainda que ele tenha inserido membros no
quadrante ‘amigos’, estes claramente ndo sdo pares. Nota-se que justamente o jovem
Bernardo que teve o melhor funcionamento familiar, bem como o mapa mais completo e com

melhor distribuicdo em ambos os momentos, foi 0 que apresentou 0 melhor desempenho na
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medida de ICPAE em ambos 0os momentos. Portanto, este resultado reforca o papel da rede

social e da familia como importantes fatores de protecéo.

Entre todos os casos analisados, inicialmente, a importancia da familia - concluida
pela ordem de insercdo no mapa e pela proximidade com o jovem - estava centrada na figura
da mée (sempre a primeira lembrada) e dos irmdos, com um posicionamento paterno
periférico. Quanto aos irmdos, ou foram trazidos todos para 0 mapa, ou apenas um mais
velho, que parece assumir um papel de auxiliar da méae no cuidado com os irm@os mais novos.
No entanto, no segundo momento, a namorada e a mae foram consideradas as figuras mais

importantes, mesmo no caso de namoradas recentes, como a de Junior.

Embora a familia ainda seja a instituicdo que os jovens acreditam poder ajuda-los, esta
mostrou-se extremamente fragilizada, vulneravel e com pouca capacidade de atuacdo. As
notas de funcionamento familiar foram baixas, ndo passando de 61. Um dos aspectos que foi
avaliado, atraves da GARF, foi a expressdo de sentimentos. Os adolescentes, de modo geral,
falaram da dificuldade de se abrir com a familia, de falar das suas dificuldades e de pedir
ajuda a eles. Parece evidente que a prevencdo e o tratamento da delinquéncia passam pelo

didlogo aberto, pela escuta atenta e pela resposta direta.

Praticamente todos os jovens entrevistados falaram da influéncia dos pares na
iniciativa do ato delingliente, bem como do ressentimento com estes amigos, que s6 se
apresentaram enquanto parceria para uso de drogas e para a pratica de atos delinquientes, mas
que “sumiram” quando deste momento de dificuldade, com restricdo da liberdade e
afastamento da familia. Talvez por isso, apenas dois dos quatro adolescentes tenham incluido
pares, no quadrante ‘amigos’, em seus primeiros mapas, o Bernardo e o Junior. O amigo J., de
Eduardo, ndo foi considerado, ja que ele é primo e convive com o Eduardo desde os 2 anos,

claramente ndo tendo um papel exclusivo de “parceria” para atos infracionais. Com relagéo
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aos amigos colocados por Bernardo e Junior, ndo se sabe, ao certo, que papel eles estavam
representando na vida de cada um deles. Ambos negam que eles tenham sido parceiros para
atos delinglientes ou para uso de drogas, mas considerando a cultura de “nédo alcagiietar os
parceiros”, € bem provavel que o tenham omitido. O fato € que um mapa com pares de
comportamento desviante € associado com maior freqliéncia de comportamento anti-social
entre os adolescentes, em varios contextos (Heinze et al.?; Kiesner et al.?). Ceolin’ ao avaliar
0 mapa da rede social de adolescentes infratores, encontrou um predominio de pessoas no
quadrante ‘amigos’, 0 que, neste estudo, se verificou apenas no adolescente Bernardo. No
entanto, naquela pesquisa, a amostra era de adolescentes que cumpriam PSC, ndo tendo
privagdo de liberdade como os adolescentes do vigente estudo. Parece que naquele, os
adolescentes estavam em um periodo anterior ao deste, em um periodo ainda de identificacdo
e parceria com 0s amigos. Ja neste momento de internacdo, predominam a decep¢do com 0s
pares e a desconfianca dos amigos. Esta desconfianca e afastamento dos pares se confirmam e
se reforcam no segundo momento, onde trés jovens afirmam ndo terem ‘companhias sociais’

importantes, apenas Tadeu tendo citado alguém, ainda que a esposa, como exercendo este

papel.

Embora a psiquiatra possa ter sido incluida para responder a uma expectativa
imaginada pelo adolescente, ja que a psiquiatra é uma das pesquisadoras, 0s monitores ndo
estavam incluidos diretamente na pesquisa e desenvolvem um trabalho a parte do trabalho da
equipe da saude. Além disso, é bastante comum que os adolescentes fagcam criticas de um
segmento da casa para outro (por exemplo, critiguem a monitoria para a equipe técnica, ou
para o setor de saude), o que torna ainda mais valioso o fato de os monitores terem sido
lembrados e trazidos de forma positiva para uma psiquiatra da casa. Na primeira entrevista, a
lembranca dos funcionarios da Fase se deu uma Unica vez de forma voluntéria, ainda que

desta vez tenha sido feita de forma geral (“monitoria”). As lembrancas de nomes especificos
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ocorreram quando das seguintes perguntas: “Vocé precisa recorrer a alguém que te ajude a
colocar limites e a ver formas de solucionar conflitos com outros?” (quesito ‘regulacéo
social’), além das questfes “Quando vocé precisa de alguém que ajude a levantar o moral,
quem o faz?” (quesito ‘apoio emocional’) ou “quando vocé precisa de conselhos, a quem
solicita?” (quesito ‘conselheiro’). Isso mostra mais claramente qual o papel que os
funcionarios da Fase tém exercido para estes jovens. A presenca em um mapa de um irméo da
Igreja é algo significativo. Ainda que ndo se trate de um funcionério da Fase, 0s encontros
com representantes religiosos acontecem de forma regular nesta instituicdo, mostrando aqui a
sua importancia. Alias, assim como na pesquisa de Assis (1999), a religido surge direta ou
indiretamente em trés dos quatro mapas — através da tia religiosa, do irmdo da Igreja e,

finalmente, no caso de Bernardo, através da figura direta de Deus e da Igreja.

Comparando-se os dois momentos, observa-se um afastamento da Fase - seja como
instituicdo ou representada por seus funcionarios - do mapa destes jovens, o que é natural,
considerando-se a reducdo do tempo de convivio. Bernardo representa a excecdo ao trazer a

Fase para o seu segundo mapa.

No entanto, o0 que é alarmante é o fato de ndo haver um enriquecimento do mapa a
partir do convivio com aqueles sujeitos da comunidade. O movimento compensatorio
esperado de afastamento da instituicdo e de aproximacdo da comunidade, do trabalho, da
escola e dos amigos, ndo se verificou. Com relagdo aos amigos, pode significar um
distanciamento dos parceiros do crime, 0 que poderia ser encarado como um dado positivo,
mas e quanto as demais areas? Talvez seis meses ndo seja um tempo suficiente para que se
tecam estas novas teias da rede, ou pelo menos, para que se confie em seus novos integrantes
a ponto de considera-los. De qualquer forma, parece evidente tratar-se de um periodo
especialmente vulneravel, em que esses jovens mostram sentirem-se sozinhos e, mesmo

assim, é um periodo em que o Estado ndo oferece nenhum programa especial de
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acompanhamento, o que poderia explicar as altas taxas de reincidéncia. Ainda mais quando se
observa que dois dos sujeitos aqui pesquisados consideraram ndo terem ‘ajuda material’ ao
final da medida, o que certamente incentiva 0 retorno a pratica de assaltos e roubos. A
necessidade desta atencdo especial torna-se ainda mais evidente quando se considera o
desempenho na medida, ja que a maioria das notas sofreu quedas ao longo do periodo, com

excecdo de Bernardo.

A droga, seja pelo seu uso, seja pela sua venda, esteve presente também na vida de 3
dos 4 adolescentes. Estes dados vdo ao encontro dos estudos de Husler et al.'°, Stouthamer-
Loeber et al.?, Windle & Mason® e mostram a importancia deste programa, aqui preconizado,

visar, entre outros, a dependéncia quimica.

Conclusodes

A intervencdo psicossocial no adolescente ICPAE estd claramente deficitaria. Urge
que se estabeleca um programa voltado especialmente para os adolescentes inseridos nesta

condicéo.

Conclui-se o quao importante é que se implantem medidas educativas e laborais mais
significativas para esses internos, bem como que se desenvolvam atividades comunitarias.
Essas os tornariam mais cientes do seu papel social, da repercussédo da sua atitude na vida dos

demais.

Também se ressalta a importancia do resgate de uma figura paterna mais valorizada
para estes internos. O acompanhamento familiar especializado poderia auxiliar neste

processo, bem como na melhoria do funcionamento familiar desses jovens.
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O trabalho de lideres religiosos poderia ser ampliado e intensificado, j& que parece
algo importante para os adolescentes, e protetor quanto ao uso de drogas. O tratamento da
dependéncia quimica parece fundamental neste contexto, pela frequéncia, gravidade e

impacto no ato delinqliente.

Os instrumentos aqui utilizados s@o de facil aplicacdo, sendo que seu uso sistematico
pelos técnicos da Fase poderia auxilia-los, clareando a real condi¢do psicossocial de cada
adolescente, o que facilitaria inclusive a reflexdo quanto ao beneficio das saidas e o
estabelecimento de prioridades em nivel de intervencdo. Faz-se necessario um trabalho de

assessoramento e instrumentalizagdo dos profissionais da area.

Propde-se que estudos posteriores possam utilizar este mesmo procedimento apds o
desligamento completo da instituigdo, de forma que se possa esclarecer como se comportam

suas redes nesta nova etapa.
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Consideragdes finais

Este estudo atingiu o objetivo de avaliar em profundidade, longitudinalmente,
cinco casos de adolescentes em medida de ICPAE, sendo que a analise dos dados desses
sujeitos trouxe conclusdes importantes. No entanto, esta pesquisa teve limitagoes.
Apesar de o0s casos mostrarem-se muito semelhantes no que diz respeito ao
empobrecimento da rede social, bem como do desempenho ao longo da medida de
ICPAE, somente um estudo quantitativo poderia trazer a certeza estatistica desta
tendéncia.

Além disso, foram pesquisados apenas sujeitos do CASE POA Il, considerada
uma unidade da Fase com adolescentes de perfil menos agravado. Portanto, néo
podemos generalizar estes dados como sendo os da Fase-RS. Supde-se que, nos demais
CASES, a rede social e o funcionamento familiar se revelem ainda mais pobres, bem
como o desempenho na medida.

Também a avaliacdo do desempenho da medida dos adolescentes teve de ser
feita por diferentes monitores e técnicos, no inicio e ao final da medida. Isto porque o
monitor mais proximo de determinado adolescente no comego da medida ja ndo era,
necessariamente, 0 mesmo ao final. Portanto, privilegiou-se a entrevista com aquele que
se dizia mais proximo e com maior contato com 0 mesmo, 0 que pode ter determinado
uma mudanca na nota da medida de ICPAE pelo simples fato de ter havido uma troca
do monitor em pesquisa.

O fato de a pesquisadora ser funcionaria desta Instituicdo provavelmente
influenciou na sua presenga em dois mapas, 0 que pode estar exagerando sua

importancia. No entanto, a proximidade com esta entrevistadora, em funcdo de seu
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cargo de psiquiatra, pode ter tornado o processo de constru¢cdo do mapa algo mais
natural e facil para eles.

Para finalizar, a primeira medida de ICPAE costuma ter esta duragdo de seis
meses, mas esta medida pode ser prorrogada por mais tempo. Seria importante que
estudos posteriores elucidassem como 0s mapas se constituem durante este periodo
posterior aos seis meses, seja ainda durante o ICPAE, seja durante a medida de LA, bem

como no periodo de extin¢do da medida.



