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RESUMO

O presente estudo tem como tema a habitagdo popular e as a¢cdes governamentais na
Politica de Habitacdo de Interesse Social. Possui como objeto de andlise o reassentamento
com bdnus moradia no Programa Integrado Socioambiental da Prefeitura Municipal de Porto
Alegre/RS. Objetiva analisar como vem se dando o reassentamento com bdnus moradia no
Programa em questdo e sua relagdo com a Politica Municipal de Habitacdo, buscando
subsidiar as discussfes sobre as propostas de reassentamento na Politica de Habitacdo de
Interesse Social. O estudo tem como orientacdo transversal o método dialético-critico e as
categorias totalidade, historicidade, contradicdo e mediagdo. Foram utilizadas pesquisa de
campo e analise documental. Na pesquisa de campo utilizamos como instrumento de coleta de
dados entrevistas estruturadas com questdes abertas com dez familias j& reassentadas com
bénus moradia e reunido de grupo focal com oito liderangas comunitérias que integram a
Comissdo de Moradores do Programa. A analise documental foi realizada utilizando dados
brutos de formulério aplicado a trinta familias pela equipe técnica social do Programa por
meio de visitas domiciliares no ano de 2011. O estudo revelou, por meio da anélise das falas
dos sujeitos envolvidos, a complexidade que € o trabalho na &rea da habitacdo, ja que envolve
aspectos objetivos e subjetivos da vida das familias.Essas questdes transversalizadas por
particularidades na sociedade capitalista marcada pela desigualdade no acesso & terra e a
propriedade. A partir das falas dos sujeitos buscamos ainda investigar questdes ligadas a
participagdo popular no processo de reassentamento, aspectos ligados ao espago de moradia e
também as duas categorias empiricas identificadas, familia e trabalho. Consideramos que o
bénus moradia é alternativa de reassentamento interessante, quando executada em conjunto
com reassentamento em unidades habitacionais, fato que desencadeia a autonomia das
familias na escolha de sua casa. O estudo aponta ainda a necessidade de maiores pesquisas de
monitoramento e avaliacdo ex-post nas acOes de reassentamento, e a necessidade de
ampliacdo de informagdes as familias com vistas a um processo de reassentamento consciente
e critico.

Palavras-chave: politica de habitagdo, bnus moradia, participacéo popular.



ABSTRACT

This paper’s theme is popular housing and the government actions on Housing Policy. The
object of analysis is the resettlement with housing bonus in the Integrated Socio-
environmental Program of Porto Alegre’s City Government. The target of this study is to
analyze how the resettlement with housing bonus occurs within the mentioned program and
its relation to the City Government Housing Policy. As a final result, it aims to provide a basis
for the resettlement proposals in the Social Concern Housing Policy. As an orientation, this
study uses dialectical-critial method, and categories totality, historicity, contradiction, and
mediation. We used field research and documentary analysis. During field research, we used
data collection, structured interviews with open questions with ten families already resettled,
and focal group meeting with eight community leaders participating in the Residents
Commission of the Program.The documentary analysis was performed using raw data from
forms applied to thirty families by social-technical staff of the Program in 2011. Based on the
stakeholders’ speeches we were able to perceive the complexity of working in the housing
field, since it contains objective and subjective family life aspects. Also based on the
stakeholders’ speeches we investigated topics related to the public participation in the
resettlement process, aspects related to the living environment, and the two empirically
identified categories — family and work. We believe that housing bonus is an interesting
resettlement alternative when it is performed along with resettlement in housing units. This
fact gives the families autonomy in choosing a home. The study points out the need for
further research concerning resettlement actions monitoring and post-evaluation, and the need
for provide the families with further information in order to reach a conscious and critical
process of resettlement.

Keywords: housing policy, housing bonus, public participation
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1 - ENTRANDO NESSA CASA: introducéo ao estudo

O presente estudo consiste na dissertacédo de Mestrado em Servi¢o Social da autora, e
é parte integrante do Programa de Mestrado da Faculdade de Servico Social da Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul. Possui como tema a habitagdo popular e as
acOes de reassentamento no interior da Politica de Habitac&o de Interesse Social na cidade de
Porto Alegre/RS.

Este estudo parte da nossa inser¢do como Assistente Social da Prefeitura Municipal de
Porto Alegre/RS, no Programa Integrado Socioambiental da Secretaria Municipal de Gestdo e
Acompanhamento Estratégico, h4 pouco mais de dois anos. A insercdo nesse espaco
ocupacional gerou inquietages que emergem da necessidade de pensar a insergao profissional
junto as familias alvo de acBGes governamentais da Politica de Habitagdo, historicamente
realizadas por meio de remocdes e reassentamentos em conjuntos habitacionais. Acreditamos
que a relacdo entre a pratica profissional e a teoria que embasa o trabalho do profissional de
Servico Social se complementam num processo que possibilita um fazer profissional critico e
em defesa dos direitos dos sujeitos, num momento propicio para pensar as acdes da Politica
de Habitacdo em decorréncia das mudancas legais que se verificam h& pouco mais de uma
década no pais. Conforme nos aponta Marx: “toda ciéncia seria supérflua se a forma de
manifestacdo e a esséncia das coisas coincidissem imediatamente” (Marx, 1985, apud
lamamoto, 2008, p. 69).

Essa temética ligada a habitagdo popular também foi tema de pesquisa anterior por nos
realizada na especializagdo em Servigo Social e Competéncias Profissionais do Conselho
Federal de Servico Social e da Associago Brasileira de Assistentes Sociais no ano de 2010".
Naquela ocasido buscamos analisar historicamente a participacdo popular das liderangas
comunitarias e das familias na constru¢do do reassentamento do Programa Integrado
Socioambiental, por meio de entrevistas abertas com as Conselheiras do Orcamento
Participativo da Regido Cristal (gestdo 2009 — 2010). Este estudo apresentou algumas
consideragOes acerca da participagcdo popular no reassentamento do Programa Integrado

Socioambiental, dentre estas: i) a participagdo popular ndo se faz somente nos espagos

' O estudo se intitulou: Sobre vozes e construcdes: a participagio popular e a Politica de Habitagdo em Porto
Alegre/RS. Foi orientada pela Profa. Dra. Jussara Maria Rosa Mendes.
9



instituidos de controle social, mas no cotidiano de vidas das familias, contudo existe uma
necessidade de superacéo da realidade cotidiana para que as necessidades das familias possam
realmente ser atendidas; ii) os espacos instituidos de participagdo por si s6 ndo tornam-se
espagos participativos se ndo houver um real entendimento de direito a cidade por aqueles que
0 compde; iii) no Programa Integrado Socioambiental se observa que as familias em geral ndo
estdo envolvidas em espacos coletivos de participacdo, ao tempo em que tem buscado
respostas para suas necessidades de forma individual; iv) os processos de participacéo social
sdo dindmicos, existem momentos de maior e menor participacdo, o que esta intimamente
relacionado a correlagéo de forgas entre Estado e Sociedade Civil.

A realizagéo desse estudo no ano de 2010 foi importante para pensar a investigacdo a
ser realizada no Mestrado. Partimos do entendimento da questdo habitacional enquanto
expressdo da questdo social presente em dois aspectos: o primeiro relativo ao déficit
habitacional e moradias inadequadas, além da segregacdo populacional nas cidades e da
dificuldade de acesso aos servicos e estrutura plblica; o segundo enquanto espaco de
resisténcia e organizagdo popular que decorre da organizagdo da classe trabalhadora. A
questdo habitacional tem tomado proporg¢des muito grandes pelo aumento da populagéo e pela
concentragdo populacional mundial nas grandes cidades e megaldpoles. No Brasil, como
consequéncia deste cenario, é grande o déficit de habitacdo e a inadequacéo habitacional,
principalmente para familias em situagdo de vulnerabilidade socio-econ6mica, que acabam
por ocupar &reas ndo regularizadas e muitas vezes consideradas de risco; que tem influencia
direta na saude e seguranca dessas familias. Podemos observar vérias acBes e programas
governamentais e ndo-governamentais que buscam apresentar solugdes de moradia, contudo,
no Brasil sabemos que ainda muitos dos reassentamentos urbanos se caracterizam por
processos estatais impostos pelo governo com reduzida participagdo dos grupos diretamente
atingidos pelas remogdes®.

Pensar a questdo fundiaria no Brasil é de extrema importancia, ja que as questdes
ligadas a regularizagdo fundiaria e a politica habitacional historicamente foram relegadas a
segundo plano. Quando analisamos o fendmeno urbano enquanto um “fendmeno historico”
ndo podemos deixar de considerar a totalidade no qual este se insere, qual seja, o processo de

globalizacéo e financeirizagdo da economia. lamamoto (2008) refere que a mistificacdo do

2 \er, por exemplo, Borges, 2003.
10



sistema capitalista est4 constituida pela trindade econdmica: capital — terra — trabalho, que se
associacao respectivamente ao juro — renda fundiéria — salério.

A propriedade fundiria € um pressuposto historico e fundamento permanente do
regime capitalista de producéo, comum a outros modos historicos de produzir. Entretanto, o
capital cria a forma histdrica especifica de propriedade que lhe convém, valorizando esse
monopdlio na base da exploracdo capitalista, subordinando a agricultura ao capital. Ai a
propriedade privada adquire sua forma permanentemente econémica — despojando-se dos
vinculos politicos e sociais anteriores — na renda fundiéria capitalista : a forma como se
realiza economicamente a propriedade territorial.

E nesse contexto historico que no ano de 2000, no 3° Congresso das Cidades, foram
propostas as primeiras idéias acerca do Programa Integrado Socioambiental em decorréncia
da identificacdo da necessidade de melhoramento da situacdo de saneamento da cidade.
Questdes ligadas a remocéo e reassentamento de familias foram incluidas no Programa
posteriormente. Contudo, a sua implementagdo é recente, ja que 0s contratos com 0s 0rgaos
financiadores (Banco Interamericano de Desenvolvimento e com a Caixa Econdmica Federal)
se deram somente no ano de 2009. Este Programa tem como objetivo geral contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da populagdo da cidade de Porto Alegre e tem como propdsito
a recuperacio das condicbes ambientais urbanas. E formado por quatro componentes:
melhoria da qualidade das aguas, desenvolvimento urbano, gestdo e protecdo ambiental e
fortalecimento institucional. Integra 0 Componente de Desenvolvimento Urbano a remogéo e
reassentamento de familias em condigdes de risco® e a regularizacdo fundiaria®, agbes que
possuem como financiador o Banco Interamericano de Desenvolvimento.

As familias que serdo removidas e reassentadas ocupam sete comunidades nas
margens do Arroio Cavalhada e Lago Guaiba, quais sejam: Vila Foz Cavalhada, Vila Icarai I,
Vila Icarai Il, Vila Campos Velho, Vila Nossa Senhora das Gragas, Vila Angelo Corso e Vila
Barbosa Neto. A regularizacéo fundiéria acontecerd em uma comunidade, na Vila Hipica, que
possui 125 familias cadastradas. Estdo cadastradas neste Programa aproximadamente 1713

familias, que possuem como opcdo duas formas de reassentamento: em unidades

® Entende-se por situacdo de risco, o risco geoldgico, hidroldgico, de &reas viarias ou outra situacao
gue apresente risco habitacional (PORTO ALEGRE, 2009).

‘o Programa de Regularizacdo Fundiaria (PRF) foi criado em Porto Alegre no ano de 1990, e tem como
objetivo possibilitar a regularizacdo das areas ocupadas irregularmente e a permanéncia das comunidades na
regido de origem (PORTO ALEGRE, 2009).
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habitacionais e através do bonus moradia®. Atualmente foram reassentadas 423 familias com
bénus moradia e 188 em unidades habitacionais construidas no loteamento Campos do Cristal
no bairro Vila Nova. O que resultado num dado de 35,66% das familias cadastradas® que j&
foram removidas e reassentadas.

As familias que residem nas comunidades alvo dessa pesquisa tém vivenciado
situacOes de vulnerabilidade social, que nos levam ainda a pensar questdes ligadas a excluséo
social, espacial e econdmica das mesmas’. Neste sentido, esse estudo fundamentou-se na
necessidade de entender como as familias e as liderangas comunitérias que integram o
Programa Integrado Socioambiental analisam o processo de remogao e reassentamento com
bonus moradia que vem ocorrendo desde o ano de 2008, assim como identificou as condi¢des
de vida das familias pds-reassentamento. Buscou compreender ainda, como 0s usuarios dessa
politica social analisam a sua inser¢do no processo de remogao e reassentamento. Para isso 0
problema de pesquisa que deu origem a este estudo foi: Como o b6nus moradia vem se
configurando enquanto alternativa para responder as necessidades de assentamento urbano em
Porto Alegre?

Faz-se mister refletir a respeito da politica de habitacdo de interesse social neste
momento histérico em decorréncia das recentes mudancas legais e estruturais no governo
brasileiro, ja que a Constituicdo Federal de 1988 possibilitou mudancas que vem ocorrendo
nos ultimos anos no pais, com o Estatuto das Cidades, a Politica Nacional de Habitagdo, a
criagdo dos Programas de Aceleragdo do Crescimento e o Programa Minha Casa Minha Vida,
sO para citar alguns exemplos. Outro fator que influencia em mudancas significativas em
cidades brasileiras foi a indicagdo do Brasil para ser sede das Olimpiadas de 2016 e a Copa do
Mundo de Futebol de 2014. Este ultimo com especial influencia na cidade de Porto Alegre,

indicada como uma das cidades sede. Em face deste evento, estdo previstos diversos

® O bénus moradia é uma forma de reassentamento onde a Prefeitura Municipal indeniza a familia a ser
removida por meia da aquisi¢cdo no mercado imobiliario, de um imdvel de escolha da familia, no valor de até R$
40.000,00. O bdénus moradia foi instituido pela Lei n. 10.443/08.

® sabemos que o niimero de familias que atualmente reside na area é superior ao niimero apresentado no cadastro
que apresenta dados da realidade encontrada no final do ano de 2007, em decorréncia do adensamento de
domicilios e das situagdes de desmembramento familiar.

" «Os domicilios localizados em 4reas irregulares afetadas pela implantacdo do Programa possuem acesso
precario a infra-estrutura (&gua, energia elétrica, rede de esgoto); possuem como material de construgdo
alvenaria e madeira’ - 31% -, apenas alvenaria — 43% -, apenas madeira — 23% - ou sobras’ — 3% -. Apresenta
estado de conservacdo entre regular e precario e configuram-se como permanentes em relagdo a sua localizagdo
(em muitas areas irregulares existe o carater de transitoriedade das habitacbes que sdo desmanchadas e
reconstruidas conforme a necessidade dos ocupantes). Ndo obstante constata-se, ainda que minoritariamente,
domicilios com melhor padrdo material e area construida” (PORTO ALEGRE, 2007, p. 09).
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processos de modernizacdo na urbanizagdo da cidade, tanto no que diz respeito aos espagos
esportivos, como na duplicagdo de avenidas, ampliagdo do aeroporto, ampliagdo da rede
hoteleira, entre outros. Uma das condigBes para que esse processo ocorra é a remogao e
reassentamento de familias para a realizagéo dessas obras. Dentre estas a remocédo de familias
moradoras do bairro Cristal e Cruzeiro para duplicagdo da Avenida Tronco, e remocéo das
familias que residem nas casas de passagem localizadas proximas ao Estadio de Futebol Beira
Rio, isso sem mencionar as familias moradores da Vila Dique, removidas e reassentadas para
ampliacdo da pista do aeroporto®.

Apesar da habitacdo e do acesso a cidade serem expressdes caracteristicas da questdo
social que estdo intimamente ligadas a outras expressdes da mesma, existem poucas
producdes no Servico Social que tratam dessa tematica’, o que amplia a relevancia na
realizacdo de estudos nessa area. Soma-se a isso 0 fato de que a questdo do acesso a terra e a
propriedade no meio rural ou urbano é fato extremamente delicado, num pais em que nédo
interessa a classe dominante realizar a reforma agréria, ou possibilitar o acesso a propriedade
a todos, j& que esta se constitui em mercadoria no capitalismo.

Cabe destacar que existem algumas producdes no Servigo Social sobre essa temética e
algumas Universidades ja a incluem como &rea de pesquisa, a exemplo da Universidade
Federal do Rio de Janeiro. No Rio Grande do Sul podemos citar algumas producdes no
préprio Programa de Pds-graduacdo em Servigo Social da Pontificia Universidade Catélica do
Rio Grande do Sul, como a de Nalin (2007) que analisou o significado da moradia para
familias reassentadas pelo Programa Integrado Entrada da Cidade em Porto Alegre; e a de
Oliveira (2010) que, em sua tese de Doutorado, explanou acerca dos movimentos sociais
urbanos, com énfase no Movimento Nacional da Luta pela Moradia no Rio Grande do Sul.
Essas produgdes certamente sdo passos importantes na construgdo académica sobre o tema
habitacdo, com vistas a fundamentar Politicas Publicas, reflexdes académicas com destaque
do fortalecimento da participagdo popular na luta por moradia e pelo direito a cidade.

Com vistas a reflexdo acerca dessa alternativa de reassentamento de familias que é o

bonus moradia, este estudo se inicia com uma explanagdo do contexto da habitagcdo no

& Algumas dessas obras ja estavam previstas antes mesmo da indicacdo de Porto Alegre como sede da Copa do
Mundo de Futebol (a duplicacdo da Avenida Tronco esta gravada desde a década de 50 do século XX), contudo,
por diferentes motivos foi retomada neste momento histdrico, sendo que o evento vem sendo indicado como
motivador para tal.

® As producdes no Servico Social sobre essa tematica tem crescido nos Gltimos anos. Soma-se a essas producdes,
aquelas advindas de outras areas do conhecimento como a arquitetura, o urbanismo, a sociologia, entre outros.
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mundo, visando apresentar as relacbes e 0 movimento de constituicdo dessa politica a luz da
totalidade e da historicidade, categorias dialéticas fundamentais para analise dos fendmenos
sociais. Apresentamos a questdo urbana e a politica de habitagdo num contexto de
globalizacdo e mundializagéo financeira, buscando entender como esses processos refletem na
habitacéo, nas politicas publicas e no cotidiano de vida da classe que vive do trabalho, num
processo evidente de banalizagdo das necessidades humanas, dentre estas a habitacdo.
Discorremos sobre a urbanizagdo e como esta vem sendo espago privilegiado para pensar as
expressdes da questdo social em um mundo cada vez mais urbano, no Brasil marcado pelas
peculiaridades histdricas do pais, como as politicas assistencialistas e clientelistas e hoje pela
mercantilizacdo. O texto nos conduz a cidade de Porto Alegre, cidade sede do Programa
Integrado Socioambiental, e ao bairro Cristal, local onde residem as familias alvo de remocéo
e reassentamento. Introduz brevemente a alternativa de reassentamento bonus moradia neste
municipio o que serd devidamente aprofundado nos capitulos quatro e cinco.

O segundo capitulo expde a metodologia e 0os procedimentos que nortearam a pesquisa
de campo e a andlise documental. O método que transversaliza o trabalho é o método
dialético-critico e as categorias empregadas foram a totalidade, a historicidade, a contradigéo
e a mediacdo. Utilizamos o enfoque misto com base em Creswell (2010), contemplando,
portanto, dados quantitativos e qualitativos na coleta de dados e na anélise dos mesmos. Os
instrumentos empregados na pesquisa de campo foram reunido de grupo focal com liderangas
comunitarias que compde a Comissdo de Moradores do Programa e entrevistas estruturadas
com questdes abertas com 10 familias j& reassentadas com bdnus moradia. Para isso foram
observados os aspectos éticos inerentes a pesquisa, tendo por base o termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (Apéndice 01), o tratamento ético dos dados, com previsdo de devolucdo
da pesquisa em banca publica, reunido da Comissdo de Moradores e publicacdo de artigo.
Anterior a isso, o projeto de pesquisa foi submetido & aprovacdo na Comisséo Cientifica da
Faculdade de Servico Social e também ao Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, tendo sido aprovado em ambos (Anexo 01).
Este capitulo da metodologia apresenta ainda as categorias explicativas da realidade
utilizadas: politica de habitacéo, espago de moradia e participacdo popular.

No terceiro capitulo iniciamos a apresenta¢do dos resultados da pesquisa com base em
duas categorias explicativas da realidade investigadas junto as familias e as liderancas

comunitérias: a politica de habitagéo sob a perspectiva do reassentamento com bénus moradia
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e a participacdo popular na opinido das familias entrevistadas. Inicialmente buscamos tracar
um perfil geral das familias entrevistadas, assim como das familias que responderam ao
formulério utilizado na anélise documental. Posteriormente, por meio das falas dos sujeitos
buscamos realizar o monitoramento e a avaliacdo ex-post dessa alternativa de reassentamento
existente no Programa Integrado Socioambiental, especialmente para verificar como tem sido
a insercdo das familias nos espacos instituidos de participacdo popular. Com vistas a uma
fundamentacdo teérica para pensar a temética, a nossa referéncia parte principalmente de
autores como Acanda (2006) Pereira (2009), Bonduki (1988, 2004), Gohn (1991, 1997, 2003)
e da legislag&o brasileira na area da habitac&o.

No capitulo seguinte abordamos ainda a analise dos dados da pesquisa de campo e da
analise documental, apresentado outras trés categorias: espaco de moradia, familia e trabalho.
Essas duas ultimas categorias empiricas da pesquisa foram recorrentemente trazidas pelas
familias e liderancas comunitérias. A categoria espa¢o de moradia é uma categoria muito
ampla, que acaba por vezes transpassando outras questdes apresentadas no texto. O territdrio
tem especial destaque na analise do espago de moradia, onde utilizamos Santos (1994, 2001,
2010) e Koga (2003) com vistas a fundamentar a anélise. Familia e trabalho so categorias do
cotidiano de vida das familias entrevistadas, aparecem na andlise das mudancas ocorridas
apds a remocdo e o reassentamento, e também na analise do que consideram um “melhor
espaco de moradia”.

Posteriormente apresentamos as consideragdes finais do estudo, retomando as questdes
centrais que aparecem em todo o trabalho. Nesse sentido, apresenta a avaliagdo ex-post da
alternativa de reassentamento bonus moradia, nos diversos aspectos que o envolvem, desde a
participacdo das familias no processo, & insercdo no territorio no pds-reassentamento.
Apresenta ainda elementos para pensar o trabalho social desenvolvido junto aos sujeitos alvo
dos programas de reassentamento. Este estudo finaliza com a bibliografia utilizada e com os

apéndices e anexos que foram essenciais para a realizagdo do mesmo.

15



2. O ENTORNO DA QUESTAO URBANA: uma analise de conjuntura

Entendida enquanto uma necessidade bésica, a habitacdo é importante para todo ser
humano, indiferente da maneira cultural e do contexto em que vive. Dessa forma, também a
habitacdo insere-se em um contexto mundial demarcado por definicbes politicas e de
mercado, que interferem na forma em que esta se apresenta para 0s sujeitos, com especial
énfase nas familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social. Este capitulo
busca trazer alguns apontamentos que possam contribuir para uma analise da habitacdo num

processo de globalizacdo e mundializacdo financeira.

2.1 Globalizacéo e Financeirizagdo da Economia

Ao analisar a questdo da habitagdo no Brasil e mais especificamente na cidade de
Porto Alegre/RS, ndo podemos deixar de levar em conta o contexto pelo qual passa o pais de
uma maneira geral. O Brasil vive um momento historico marcado por mudancgas em diferentes
areas, como na economia e na concepcdo de Estado Nacional. E um momento histérico com
caracteristicas peculiares que tem suas bases na globalizagdo e mundializacéo financeira, que
transpassam as relagGes sociais que compde a sociedade brasileira.

O que se observa é que 0 momento pelo qual passa a sociedade capitalistas ndo é mais
regido pelo liberalismo e pelo capital monopolista, mas pelo sistema neoliberalista, que vem
dar respostas as crises ocorridas no sistema capitalista no século XX. Os processos de
globalizacdo e mundializagdo financeira sdo partes constituintes do sistema neoliberal,
marcados pela financeirizagéo do capital, que colocou em questdo as fronteiras geograficas
dos Estados Nacionais em relacdo a economia, trazendo novas determinacdes para estes. Os
organismos financeiros internacionais, como o Fundo Monetario Internacional e o Banco
Mundial passam a influenciar economias nacionais, com especial impacto nos paises do
Terceiro Mundo. Os Ultimos, conforme orientacdo desses organismos, baseados no Consenso

de Washington, tem proclamado novas formas de gestdo de recursos, das politicas e sistemas
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de protegdo social, que acabam por desencadear um retrocesso nos direitos sociais da classe
que vive do trabalho (IAMAMOTO, 2008; PEREIRA, 2009) .

lamamoto (2008) nos remete a pensar que, sem regulamentagdes estabelecidas entre 0s
paises, o capital financeiro centralizado em grandes empresas internacionais, com vinculos
com as organizagdes financeiras internacionais, tem liberdade para operar mundialmente. Isto
traz como conseqiiéncia a impossibilidade de concorréncia das empresas nacionais e, desta
forma, o fim das mesmas. No caso das politicas sociais, em nome da necessidade de redugéo
de gastos, observamos uma clara tendéncia em repassar as responsabilidades de manutencéo
da sobrevivéncia para o individuo e para 0 mercado. Sendo que, para lamamoto (2008), o que
esté por tras de tal agdo, ¢ o privilégio de gastos para o pagamento do déficit piblico®.

Assim, a década de 80 do século XX é marcada por uma ofensiva revolugio
tecnoldgica na producéo, pela globalizacdo da economia e pelo ajuste neoliberal (Behring,
2003, 178), com vistas a responder as quedas das taxas de lucro ocorridas na década anterior.
As mudangas na producdo se ddo pela passagem do sistema fordista para o sistema de
producdo baseado no toyotismo, ou modelo japonés, que se baseia nas seguintes
caracteristicas: a polivaléncia e qualificacdo dos trabalhadores, auséncia de estoques,
qualidade total, cooperagdo dos trabalhadores e flexibilidade nas relagGes de trabalho. Como
afirmou Behring (2003), “Viu-se que a flexibilizacdo das relagGes de trabalho é um elemento
estratégico para a diminuicdo do custo Brasil e a garantia de condi¢Oes atrativas para
assegurar a permanéncia de capital estrangeiro no pais” (BEHRING, 2003, p.228).

Behring aponta as consideracdes levantadas por Chesnais, que resumem as
consequiéncias dos ajustes neoliberais para o que chama de paises em “desenvolvimento”,
referindo os seguintes fatos: aumento da importacdo e déficit comercial;, redugdo de
suprimentos locais, acarretando fechamento de empresas e desemprego e; enfraquecimento do
setor industrial. A estes elementos a autora acrescenta como consequiéncias da mundializagéo
0 mecanismo de gestdo da relacdo salarial, 0 mercado como gestor da moeda e redugdo da
capacidade de intervencdo dos Estados (BEHRING, 2003).

Cabe enfatizar a necessidade de se ter clareza que essas mudangas no sistema
capitalista, agora de valorizagéo do capital financeiro, atingem todas as esferas das relagGes

sociais. A mundializacdo financeira reine em um mesmo movimento a reforma do Estado,

19 para outras informacdes e dados a este respeito, ver IAMAMOTO, M. Servico Social em tempos de capital
fetiche: capital financeiro, trabalho e questdo social. 2 ed. So Paulo: Cortez, 2008.
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muitas vezes tida especificamente na arena politica, a reestruturacdo produtiva, referente as
atividades econdémicas empresariais e a esfera de trabalho, e a questéo social, que acaba por
ser reduzida aos processos de exclusdo social (IAMAMOTO, 2008).

De uma maneira geral, podemos considerar que as mudangas provenientes da
globalizacéo e financeirizagdo da economia tornam mais evidentes as expressoes da questéo
social em nivel mundial, decorrentes da apropriagdo privada no modo de producdo capitalista,
que tomam especial proporcdo do espaco urbano. Conforme nos aponta lamamoto, a
financeirizacdo do capital transpassa as relagfes sociais, passando a apropriar-se de todos 0s

espacos de dimensdo da vida humana:

o capital financeiro assume o comando do processo de acumulagdo, e
mediante inéditos processos sociais, envolve a economia e a sociedade, a
politica e a cultura, vinculando profundamente as formas de sociabilidade e
0 jogo das forcas sociais. O que é obscurecido nessa nova dinamica do
capital é o seu avesso: o universo do trabalho — as classes trabalhadoras e as
suas lutas -, que cria riqueza para outros, experimentando a radicalizagdo
dos processos de exploragéo e expropriacdo (IAMAMOTO, 2008, p. 107).

Segundo a autora, os processos de radicalizagdo dessa nova ordem mundial s&o
sentidos no mundo do trabalho. A exploragéo da forga de trabalho sempre foi propulsora da
formacdo da mais valia necessaria para a manutencdo do capital. Nesse processo de
financeirizacdo do capital e fetichizacdo do mesmo, essa situagéo se complexifica ainda mais.
Isso porque, a exploracdo da forca de trabalho se apresenta de forma ainda mais complexa, em
decorréncia da desregulamentacdo das leis trabalhistas, do aumento da informalidade, da
diminuicéo dos salérios, do aumento da esfera que separa os trabalhadores mais qualificados
dos menos qualificados, entre outros fatores. Os efeitos sobre a forgca de trabalho tem sido
devastadores, caracterizados por um processo de “heterogeneizagdo, complexificagdo e
fragmentacdo do trabalho” (ANTUNES, 1999, p. 209). Em relagdo a isso, Behring (2003)

afirma que:

A reestruturagdo produtiva vem sendo conduzida em combinacdo com o
ajuste neoliberal, o qual implica a desregulamentacdo dos direitos, o corte
dos gastos sociais, em deixar milhGes de pessoas a sua propria sorte e
“mérito” individuais — elemento que também destroi as identidades, jogando
os individuos numa aleatoria e violenta luta pela sobrevivéncia (BEHRING,
2003, p. 180).
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As consequéncias para o urbano sdo evidentes no contexto do ajuste estrutural, ja que,
segundo Davis, € nos anos 1980 que ha um incremento muito grande nas favelas dos paises
do Terceiro Mundo, caracterizando este periodo como o momento em que as favelas se
tornaram, inevitavelmente, o futuro dos migrantes rurais pobres e dos moradores pobres das

cidades.

. as cidades do Terceiro Mundo, principalmente, ficaram presas num
circulo vicioso de aumento da imigracéo, reducdo do emprego formal, queda
dos salarios e desmoronamento de renda. O FMI e o Banco Mundial, como
vimos, promoveram a tributacdo regressiva por meios das tarifas de servigcos
publicos cobrados dos pobres, mas, em contrapartida, ndo houve nenhum
esforco para reduzir os gastos militares nem tributar a renda ou a
propriedade dos ricos (DAVIS, 2006, p. 158).

Pensando ainda a relacéo entre 0 momento histérico de mundializacdo financeira e o
espacgo urbano, diferentes autores apresentam fatos que caracterizam o periodo da década de
1990. Davis (2006) nos traz o termo utilizado por Don Robothan, que relata que o custo para a
populacdo dos ajustes estruturais - além da perda de vagas nas indUstrias e perda de recursos
aplicados em programas sociais, € o “abandono social” dos pobres urbanos (DAVIS, 2006, p
166). Netto (2006), retomando a bibliografia que demonstra o0s ajustes estruturais
monitorados pelo Fundo Monetério Internacional e Banco Mundial, afirma que 0os mesmos
ocasionaram um incontestvel “desastre social” para as populagdes mais pobres (NETTO,
2006, p.11). Para o autor, até mesmo o relatério do PNUD aponta a necessidade de uma
“adequacdo de rota” nos processos, ja que demonstra que a pobreza e a desigualdade operam
a0 mesmo tempo em que continuam 0s processos de concentracdo de propriedade e de
concentragdo do poder politico — constituindo um cendrio contrario aos processos decisorios e
a participagdo da popula¢do nos mesmos.

As questdes levantadas até aqui ocorrem em nivel mundial, mas tem relagdo direta
com a reproducéo da vida social, ou seja, com o que ocorre diariamente na vida dos
moradores das cidades. Isto gera mudancas nas relagdes familiares, nas relacdes de vizinhos e
tem atenuado situagdes de violéncia urbana - o que pode ser observado nas indicagdes
corriqueiras por seguranca publica. O neoliberalismo pressupe um retorno ao
individualismo, o que acirra a concorréncia entre individuos, a criminalizacdo da questdo

social e assim a culpabilizacéo dos sujeitos por sua propria situagdo na sociedade. lamamoto
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identifica ainda que o capital acaba por produzir a “invisibilidade do trabalho e a banalizagéo
do humano, condizente com a indiferenca ante a esfera das necessidades sociais e dos valores
de uso” (IAMAMOTO, 2008, p. 53).

A habitagdo ndo foge a este cendrio de banalizacdo das necessidades humanas
apontadas por lamamoto. Essa questdo em nivel mundial tem tomado proporgdes muito
grandes pelo aumento da populacdo e pela sua concentragdo nas grandes cidades e
megaldpoles. Como consequéncia deste cenario, € grande o déficit de habitacdo e a

inadequacao habitacional™

ndo somente no Brasil, mas em nivel mundial, principalmente para
familias em situagdo de vulnerabilidade socio-econdmica, que acabam por ocupar areas nao
regularizadas e muitas vezes consideradas de risco’. Podemos observar iniciativas
governamentais e ndo governamentais no sentido de diminuir o déficit habitacional. Contudo,
também temos observado mudangas nas politicas publicas, no que tange ao repasse ao
mercado de providéncias antes consideradas governamentais, como, por exemplo, o programa
federal Minha Casa Minha Vida. Neste Programa parte da aquisi¢do da unidade habitacional,
é de responsabilidade do morador. Antes de entrar nesta questdo, consideramos de extrema
importancia retomar a questdo habitacional como uma necessidade bésica dos seres humanos.

Pereira (2000) retoma o conceito instituido por Doyal e Gough que considera a
habitacdo como necessidade basica do ser humano. Quando nédo suprida esta necessidade, ela
desencadeia “a ocorréncia de sérios prejuizos a vida material dos homens e & atuacdo desses
como sujeitos (informados e criticos)” (PEREIRA, 2000, p. 67). Segundo Doyal e Gough, a
habitacdo adequada é uma necessidade intermediaria para um atendimento satisfatorio as
necessidades humanas bésicas, sendo um propiciador da melhoria da salde fisica e da
autonomia dos seres humanos (DOYAL e GOUGH apud PEREIRA, 2000).

Para estes autores, apesar das diferencas culturais e climticas dos diferentes paises e

povos, trés questdes devem ser consideradas essenciais na area da habitacao:

“Conforme relatério do Ministério das Cidades sobre o déficit habitacional no Brasil, o seu conceito esta ligado
as deficiéncias do estoque de moradias. Engloba aquelas sem condicfes de serem habitadas devido a
precariedade das construgdes ou em virtude de desgaste da estrutura fisica. [...]. Inclui ainda a necessidade de
incremento do estoque, devido a coabitacdo familiar forcada (familias que pretendem constituir um domicilio
unifamiliar), aos moradores de baixa renda sem condig¢Oes de suportar o pagamento de aluguel e aos que vivem
em casas € apartamentos alugados com grande densidade de pessoas. Inclui-se ainda nessa rubrica a moradia em
imoveis e locais com fins ndo residenciais. (BRASIL, MINISTERIO DAS CIDADES, 2009).

2 No Brasil é comum existirem familias morando em areas de encostas de morros, margens de arroios e
inclusive areas onde localizavam-se lixes (MARICATO, 1996, 2001). Em nivel mundial, podemos citar como
exemplo as familias que habitam sepulturas na Cidade dos Mortos no Cairo, aqueles que dormem em telhados
na mesma cidade, ou a ainda existéncia de corticos na cidade de Mumbai na india, e as muitas familias que sdo
moradores de rua (DAVIS, 2006).
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a) garantia de abrigo suficiente em climas adversos e protecdo razoavel
contra intempéries, risco de epidemias e vetores patogénicos [...];

b) existéncia de saneamento para evitar a contaminagado bacteriana de agua e
das redes de distribuicao [...];

c) auséncia de superlotacdo residencial [...] (DOYAL e GOUGH apud.
PEREIRA, 2000, p. 77).

Quando analisamos a questéo da habitagdo, e nesse sentido a auséncia de habita¢Oes e
habitagbes inadequadas para a vivéncia humana, pensamos em uma dimensdo de grandes
cidades, megal6poles e regides metropolitanas que tiveram um crescimento extremamente
acentuado nas ultimas décadas. De maneira geral, os paises tem se tornado cada vez mais
urbanos e cabe salientar que esse processo se deu de forma muito mais rapida do que foi
pensado por diversos estudiosos (DAVIS, 2006). Davis refere que em 1950 havia 86 cidades
no mundo que possuiam uma populagdo maior do que 1 milhdo de habitantes. J& no ano de
2006 havia 400 cidades com essa populacdo ou mais, “em conseqiiéncia, as cidades serdo
responsaveis por todo o crescimento populacional do mundo” (DAVIS, 2006, p. 14). Os
principais paises responsdveis por este crescimento sdo os paises do chamado Terceiro
Mundo.

Com as mudangas decorrentes da urbanizacdo acelerada em diversos paises, muitos
estudiosos tém dado atencéo a outros processos ligados a urbanizagdo, para além de pensar a
segregacdo social. Seus estudos buscam trazer consideracfes sobre urbanizagdo em nivel
mundial, principalmente em decorréncia da formagdo do que chamamos de megaldpoles e
hipercidades. Dentre estes autores, estd o escritor francés Oliver Mongin (2009). Em seu livro
a Condicdo Urbana: a cidade na era da globalizacdo, o autor realiza uma anélise do que ele
chama de “pos-cidades” e “pds-urbano”, tendo por base as cidades européias, que, segundo
este, ndo se restringe mais ao seu espago circunscrito. Desta forma, a cidade ndo é mais
considerada referéncia primordial, diante da “constatacdo implacavel de que os fluxos se
sobrepdem aos lugares” (MONGIN, 2009, p.21). Para Mongin, em diferentes locais do
mundo, a cidade cede espago a uma dindmica metropolitana. O que leva o autor a afirmar que
“entramos no mundo do pos-cidade, aquele no qual as entidades ontem circunscritas a lugares
autbnomos doravante dependem de fatores exdgenos, a comecar pelos fluxos tecnoldgicos,
pelas telecomunicagdes e pelos transportes” (MONGIN, 2009, p.16).

O autor norte americano Mike Davis também apresenta contribui¢cfes importantes
acerca das mudancgas que se apresentam no contexto urbano, numa perspectiva de aumento da
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populacdo moradora das cidades e sua relacdo com a pobreza e com o0 processo de
favelizacdo. Em seu livro Planeta Favela, Davis (2006) realiza uma anlise que abrange o
contexto mundial, trazendo dados que retratam a realidade em diferentes paises no que tange a
questdo habitacional e as ideias de pesquisadores que acreditam na unido de grandes regides
metropolitanas. Em relagdo & unido das grandes regides metropolitanas, o autor apresenta
como exemplo o Rio de Janeiro e S&o Paulo (DAVIS, 2006), assim como um “corredor que se
estenda do Japdo/ Coréia do Norte até o oeste de Java” (DAVIS, 2006, p. 17). Baseado nas
mudancas na urbanizagdo mundial, o autor realiza ainda uma caracterizagdo mundial da
habitacéo apontando que nos paises desenvolvidos 6% da populagdo urbana sdo moradores de
favelas e que estes “constituem espantosos 78,6%” dos moradores urbanos dos paises do
Terceiro Mundo, o que corresponde hd um terco da populagdo mundial: “Mumbai, com 10 a
12 milhdes de invasores de terrenos e moradores de favelas, é a capital global dos favelados,
seguida da cidade do México e Daca (9 a 10 milhdes cada) e depois Lagos, Cairo, Karachi,
Kinshasa- Brazaville, S&o Paulo, Xangai e Délhi (6 a 8 milhdes cada)” (DAVIS, 2006, p. 35).
O referido autor pretende demonstrar com esses dados que existem mudangas na
habitacdo que devem ser consideradas nos estudos. Dentre essas mudangas, aponta que existe
uma tendéncia de fus@o entre o urbano e o rural, com uma extensdo do primeiro sobre o
segundo, tomando a urbanizagdo outro modelo do que aquele da fase da industrializag&o,
quando a urbanizacdo se deu pelo éxodo rural. Outra questdo a ser considerada é que, embora
em diferentes momentos historicos e em muitas cidades as familias pobres foram obrigadas a
deixar areas centrais da cidade, existem hoje cidades em que as familias ricas tém optado em
ndo residir nas areas centrais, passando a ocupar condominios fechados em &reas mais
afastadas. Nesse sentido, Davis coloca que existe uma necessidade de se repensar a
periferalidade. Em relag&o a isso podemos pensar ainda que existe uma diferenga substancial
entre morar em locais periféricos como uma opgdo pela qualidade de vida, ao considera-los
mais tranquilos e com menor adensamento populacional do que as regides centrais da cidade,
possuindo assim condigOes materiais de vida que permitam acessar bens e servi¢os (como por
exemplo carro) e, em contrapartida, a distancia do centro para familias que necessitam de
transporte publico para deslocar-se e acabam por residir em bairros com menor infra-

estrutura.
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Conforme Davis (2006), algumas regies centrais estariam perdendo seu valor no
mercado imobiliario. Esse fato poderia possuir como causa/efeito processos de favelizacdo de

regies centrais das cidades. O que se mantém permanente nesta situacéo é que

A ocupacdo stricto sensu continua primariamente em terra urbana de baixo
valor, em geral em lugares de risco ou extremamente marginais, como
planicies sujeitas a cheias, encostas, pantanos ou antigas instalacdes
industriais poluidas. (...) As vilas s6 sdo toleradas porque esses terrenos
abandonados estdo temporariamente sem valor numa economia em
depressdo (...) A invasdo tornou-se um jogo de azar contra o desastre
inevitavel (DAVIS, 2006, p. 49).

Essas questdes apontadas caracterizam a ocupagdo enquanto uma questéo objetiva de
localizacdo nas regides da cidade. Contudo, mais do que a localizacdo geogréfica, ha
necessidade de considerar a forma de apropriacdo dos territorios enquanto territorios vividos
(Santos, 2005). Passando assim a considerar a representacdo simbdlica de ocupacéo deste
territorio para as familias e a valoragdo deste em nivel de cidade. Nesse sentido, existe, por
exemplo, uma diferenga entre morar em um condominio fechado na zona sul de Porto Alegre,
e morar em &reas na propria zona sul que sdo periféricas e apresentam condicdes de moradia e
estrutura bastante precérias. A insercdo no territdrio € perpassa pelas desigualdades no habitar
ndo ligados somente & localizacdo geogréfica, mas a infra-estrutura existente (banco, hospital,
servigos de consumo, servigos de correios, entre outros), aspectos fundamentais para pensar o
direito a cidade e o habitar com dignidade.

Davis (2006) realiza uma caracterizagdo das formas de moradias inadequadas e
ocupacdes irregulares que vem se constituindo no mundo, tais como 0s casarfes antigos, as
casas de aluguel e corticos em Séo Paulo, os moradores engaiolados em Hong Kong, a cidade
dos mortos no Cairo (familias que residem em sepulturas antigas), os moradores que dormem
nos telhados, inquilinatos de madeira e lata em Buenos Aires, além do grande nimero de
moradores de rua, inclusive nos paises do chamado Primeiro Mundo. Soma-se a isso, 0 que
considera as “privatizagdes das invasdes”, onde os pobres necessitam pagar propina (mediante
aluguéis ou votos) para politicos, bandidos ou policiais para poder morar nos loteamentos
irregulares (DAVIS, 2006, p. 51). Estes séo retratos de que no mundo existem muitas pessoas
que ndo tem a necessidade bésica de habitacdo atendida. Marx, no Ill Manuscrito realiza uma

comparagéo entre a habitacdo do pobre e a moradia dos selvagens na caverna, e afirma:
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O selvagem em sua caverna (um elemento natural que lhe é livremente
oferecido para uso e protecdo) ndo se sente um estranho; pelo contrario,
sente-se td0 em casa quanto um peixe na dgua. Mas, a habitacdo do pobre
num pordo é uma habitacdo hostil, "um poder estranho, constrangedor, que
sO se entrega em troca de suor e sangue". Ele ndo pode considera-la como
seu lar, como um lugar onde afinal possa dizer "aqui estou em casa". Pelo
contrario, ele se encontra na casa de outra pessoa, a casa de um estranho que
esta a sua espera diariamente e o despeja se nao pagar o aluguel. Ele também
se da conta do contraste entre sua propria morada e uma residéncia humana,
como as que existem naquele outro mundo, o paraiso dos ricos (MARX,
1844).

A afirmacdo de Marx, apesar de ter sido escrita em outro momento histdrico, possui
atualidade no campo da habitagdo, principalmente na habitagdo da classe que vive do
trabalho, j& que possui como fundo uma analise da desigualdade social no acesso & moradia
digna. Também as questdes levantadas tanto por Mongin (2009), como por Davis (2006), nos
auxiliam a pensar a questdo habitacional neste momento atual. Sabemos que o caminho
tracado no campo das politicas sociais no Brasil e nos paises do Terceiro Mundo, trazem
modificagdes na implementacdo de programas na &rea da habitacdo de interesse social e
também no imaginério da popula¢do sobre um direito social. Também na &rea da habitagéo
podemos perceber a responsabilizacdo do individuo em relagdo a sua casa, a irregularidade do
lote em que ocupa, as situagBes de alagamento, inclusive nos discursos de funcionérios que
atendem a essas populacdes e algumas liderangas comunitérias (diario de campo, 2011). A
banalizagdo das necessidades humanas e do préprio ser humano, calcada pelos principios do
mercado, nos faz perceber que “o preco dessa nova ordem urbana serd a desigualdade cada
vez maior, tanto dentro de cidades de diferentes tamanhos e especializagbes econdmicas
quanto entre elas” (DAVIS, 2006, p. 18).

2.2  Contexto brasileiro da Politica de Habitacgéo

Em decorréncia da histéria do Brasil, existem particularidades quando analisamos esse
processo de financeirizagdo em relacdo as politicas de habitacdo. Nesse interim,
historicamente as decises a respeito da economia e da politica no pais foram tomadas de
“cima para baixo” pela burguesia, j& que a logica do coronealismo e do favor perpassam a

histdria das relagdes e das politicas publicas (IAMAMOTO, 2008; HOLANDA, 1995). No
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Brasil, o conservadorismo do passado mantém-se em coexisténcia com o moderno e com a
globalizacdo. Conforme nos coloca lamamoto, “a expansdo monopolista faz-se, mantendo, de
um lado, a dominacdo imperialista e , de outro, a desigualdade interna do desenvolvimento da
sociedade nacional” (IAMAMOTO, 2008, p. 132).

A intervengdo estatal foi fundamental para a manutencdo da classe burguesa na
tomada de decisbes, por meio da antecipacdo do atendimento de algumas demandas
populacionais (por exemplo as leis trabalhistas). Assim, observamos na histéria do pais, que,
por um lado, a “grande propriedade tornou-se empresa capitalista agraria e, por outro, com a
internacionalicdo do mercado, a participagdo do capital estrangeiro contribuiu para reforcar a
conversdo do Brasil em um pais moderno com alta taxa de urbaniza¢do” (IAMAMOTO,
2008, p.133).

A historia do Brasil e sua relagdo com o uso privado da terra ocorrem com a criagéo da
Lei de Terras no ano de 1850. Com esta, o Estado passa a regular o acesso e distribuicdo da
mesma. E nesse mesmo momento histérico que comega a emergir o trabalhador livre no pais,
especialmente a partir de 1888 com a proclamagdo da Republica (MARICATO, 1996, p.21).
A mercadorizagdo da terra tem estreita ligagdo com a desigualdade social que é estrutural em
todo processo de crescimento do pais. Desde o periodo colonial na exploragdo do trabalhador
escravo - apesar das mudancgas significativas desencadeadas pela institucionalizacdo com o
trabalhador livre — existe uma manutencéo da desigualdade. Sobre o trabalhador livre, afirma
Maricato: *“quando o trabalho se torna mercadoria, a reproducdo do trabalhador deveria,
supostamente, se dar pelo mercado. Mas isso ndo aconteceu no comeco do século XX, como
ndo acontece até o seu final” (MARICATO, 2001, p. 22). Ou seja, apesar do trabalhador estar
inserido no mercado de trabalho, isso ndo lhe garantia possibilidades dignas de reproducéo da
sua vida e da vida de sua familia.

No inicio do século XX as cidades que vinham crescendo em propor¢des muito
grandes em decorréncia da industrializagdo™® néo ofereciam infra-estrutura urbana para
proporcionar condi¢des adequadas para instalacdo das familias provenientes do processo de
migracdo. A questdo habitacional configurava, entdo, espaco de exclusdo socio-espacial, que
se caracterizava pela “cisdo entre moradores que ocupam uma area da cidade considerada

formal, com infra-estrutura e servicos bésicos, daqueles que sdo obrigados a viver na

13 Com base nos estudos desenvolvidos por Santos (1994), a populag&o urbana cresceu de 5,9% no ano de 1872,
para 31, 24% na década de 1940. (SANTOS, 1994, p. 20).
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clandestinidade” (NALIN, 2007, p. 27). Nesse periodo cidades como S&o Paulo e Rio de
Janeiro foram alvo de ocupagdes em areas ndo regularizadas. Exemplos desse fato foram a
superlotagdo dos corti¢os nos centros das cidades, a constituicdo dos loteamentos irregulares e
a construcdo de favelas que, em determinadas épocas foram ocupacfes incentivadas pelos
governos em decorréncia do aumento da necessidade de moradia no meio urbano
(BONDUKI, 2004). Em decorréncia da situacdo que se fazia presente, essas foram as
estratégias de moradia para as familias de trabalhadores mais pobres, ja que a favela
constituia “a principal alternativa de sobrevivéncia das classes populares que, mesmo quando
inseridas no mercado formal de trabalho recebem salarios insuficientes para suprir suas
necessidades basicas” (GOMES E PELEGRINO , 2005, p. 18).

A urbanizacdo decorrente da industrializagdo no inicio do século XX foi um processo
muito significativo e caracterizou o modo com que se deu o crescimento do pais. Maricato
entende esse periodo histérico como uma “uma maquina de produzir favelas e agredir o meio
ambiente” (MARICATO, 1996, p.22). No p6s segunda Guerra Mundial a urbanizacdo no pais
passa por um segundo momento de intensificagdo. Todavia, diferentemente da primeira
metade do século, acontece & organizacdo da classe operaria que demanda do Estado
posicionamento em relacdo as expressdes urbanas da questdo social. Nessas décadas, com a
acéo dos governos militares patrimonialistas de cunho repressor, as medidas de intervengéo
governamental na questdo social eram estruturadas de forma focalizada, ndo alcangando uma
perspectiva universalista.

No &mbito do capitalismo industrial no pos-guerra a apropriagdo privada da terra no
espaco urbano comeca a ser considerada um problema, devido ao crescimento demografico e
a auséncia de infra-estrutura urbana. As cidades sdo palco para essas mudancgas no sistema de
producéo e, portanto, espaco privilegiado para a formacdo de uma sociedade desigual, onde a
questdo social tomava forma. Singer (2004, apud BONDUKI, 2004) realiza uma analise da

habitac&o no sistema capitalista™:

A habitagdo no capitalismo ¢ uma mercadoria como qualquer outra. A
producdo privada de moradias para gente de todas as classes sociais € uma
das mais importantes areas da aplicacdo de capital. Como no mercado
capitalista quem “manda” é o consumidor, ha oferta de moradias para todos
os gostos e sobretudo para todos os bolsos. No caso, o que interessa é 0

' Singer faz esta anélise na apresentaco do livro de Bonduki intitulado Origens da Habitacéo Social no Brasil
(BONDUKI, 2004).

26



morador de renda baixa e incerta, que obviamente ndo tem fortuna para
adquirir e nem fiador para alugar uma habitacdo “regular”. Se o mercado de
trabalho relega parte da populagdo a pobreza, o0 mercado imobilidrio nega
aos pobres a possibilidade de habitar no mesmo espa¢o em que moram 0s
que podem pagar. Surge uma demanda economicamente inegavel. Desta
contradicdo se origina a “habitacdo social” (SINGER, 2004 apud
BONDUKI, p. 09, 2004).

Percebemos, a partir da citacdo de Singer, que a questdo habitacional e a questdo da
habitacdo social sdo parte de um contexto mais amplo, mediado por relagBes capitalistas de
mercado que desencadeiam varias situacdes de desigualdade e excluséo social. Na década de
1980 a questdo da concentragdo da pobreza nas cidades fica mais evidente no cenario
brasileiro, onde muitas familias ocupam areas irregulares como encostas de morros, varzeas,
margens de arroios (MARICATO, 2001, p. 22) e onde ndo possuem 0 acesso a bens e
servigos que possuem aqueles que habitam a cidade formal. E constituinte desse periodo a
abertura dos Estados Nacionais aos acordos estabelecidos pelas agéncias financeiras
internacionais, ou seja, os Planos de Ajuste Estrutural.

Davis nos traz consideragdes diferentes acerca da urbanizagdo e industrializagédo no
Brasil. Considera que o inicio do processo de urbanizagdo no pais foi desencadeado pela
industrializagdo que emergia em cidades como S&o Paulo, por exemplo. Contudo, relata que
ndo é necessariamente a industrializacdo que mantém a taxa de urbanizacéo, j& que “desde
meados da década de 1980, as grandes cidades industriais do hemisfério sul - Bombaim,
Joanesburgo, Buenos Aires, Belo Horizonte, e S&o Paulo — sofreram, todas, fechamento
macico das fabricas e a tendéncia a desindustrializacdo” (DAVIS, 2006, p. 23). A urbanizagéo
se mantém como resultado da desregulamentacéo agricola que ocorre no mesmo periodo, o
que faz com que os trabalhadores agricolas procurem as cidades em decorréncia da pobreza
que se instalava no campo. E complementa: “a superurbanizacdo, em outras palavras, é
impulsionada pela reproducéo da pobreza, ndo pela oferta de empregos” (DAVIS, 2006, p.
26).

O momento de globalizacdo e mundializagdo do capital, pelo qual passam as
sociedades, apresenta “novas mediacdes historicas que reconfiguram a questéo social na cena
brasileira” (IAMAMOTO, 2004, p. 142). lamamoto (1998) caracteriza o conjunto das

expressdes da questdo social como:
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O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura que tem uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo
dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da
sociedade™ (IAMAMOTO, 1998, p. 27).

A questéo urbana torna-se uma das expressdes da questdo social quando caracteriza-se
pelo ndo acesso de diversas familias ao solo urbano, pela existéncia do déficit habitacional e
do ndo acesso aos bens sociais produzidos. E em contrapartida, pela via da resisténcia através

dos movimentos sociais de luta pela moradia e pelo direito a cidade.

Assim, a cada momento historico, a questdo social, que na realidade é cada
vez mais urbana, pois vivemos numa sociedade que se urbaniza de forma
cada vez mais acentuada, toma contornos diferenciados, com novas
contradi¢cdes, remetendo a um campo de problematicas que adquire
particularidades desafiando a sociedade para o seu enfrentamento (GOMES
e PELEGRINO, 2005, p.17).

Consideramos que a questdo social, associada cada vez mais com a urbanizagéo,
demonstra que as cidades, principalmente as metropoles, tornam-se um cenario onde “a ‘velha
questdo social’ metamorfoseia-se, assumindo novas roupagens. Ela [a questdo social]
evidencia hoje a imensa fratura entre o desenvolvimento das forgas produtivas do trabalho
social e as relagfes sociais que o impulsionam” (IAMAMOTO, 2004, p. 142). Ou seja, as
cidades, na sua constituicdo territorial, exemplificam a desigualdade a partir da questéo
habitacional. Neste sentido, essa questéo, tal como se institui hoje, € uma das consequiéncias
ou um dos efeitos de uma nova configuragdo da questdo social ou, nas palavras de Mongin
(2009, p. 216) “a questdo urbana torna-se a nova questdo social, ela transplanta para o
territorio os problemas do emprego, da seguranga, da escola”.

Com vistas a embasar a analise da questdo habitacional, podemos ainda pensar como
essa situacdo se desenha no Brasil a partir de alguns dados quantitativos apresentados em
pesquisas realizadas na area. Pesquisa contratada pelo Ministério das Cidades e realizada pela

Fundagdo Jodo Pinheiro, com base nos dados apresentados pelo Instituto Brasileiro de

15 A autora refere ainda que ao considerar a quest&o social como desigualdade, esta deve ser considerada também
enquanto rebeldia, ja que os sujeitos que vivem essas expressdes da questdo social a elas resistem e se opbe. O
contexto da questdo social envolve espacgos de lutas politicas e culturais contra as desigualdades socialmente
produzidas, na exposi¢do de suas multiplas desigualdades mediadas por diferencas nas “relagbes de género,
caracteristicas étnico-raciais, relagdes com o meio ambiente e formagdes regionais” (IAMAMOTO, 2008, p. 22).
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Geografia e Estatistica, afirma que o déficit habitacional no Brasil no ano de 2007 atingia o
total de 6.272.645 domicilios, sendo que destes 5.179.763 estdo localizados em areas urbanas.
Entre eles, 1.810.662 domicilios sdo localizados em regides metropolitanas. Na ocasido de
realizacdo do 5° Forum Urbano Mundial no més de marco do ano de 2001, ocorrido na
cidade do Rio de Janeiro, o entdo Ministro das Cidades, Marcio Fortes, anunciou a
diminuicéo do déficit habitacional urbano no pais de 6,3 milhdes de domicilios em 2007 para
5,8 milhdes no ano de 2008 (BRASIL, 2010).

Esta mesma pesquisa ainda apresenta dados que relacionam o déficit habitacional a
renda das familias entrevistadas. Conforme dados apresentados, 89,4% do déficit habitacional
(4.616.000 milhdes domicilios) € composto por familias que possuem renda de até trés
salarios minimos; 6,5% (333mil domicilios) possuem renda de trés a cinco salarios minimos;
3,1% (160 mil domicilios) de cinco a dez salarios minimos; e apenas 1,0% (49 mil
domicilios) possui renda de mais de dez saldrios minimos (BRASIL, 2010b). A partir do
acesso a esses dados ha de se considerar a necessidade do planejamento e efetivacdo de
Programas Habitacionais para familias consideradas de baixa renda, que historicamente ndo
tem conseguido esse acesso, mas sem desconsiderar que o direito a habitacdo digna estende-se
a todas as pessoas, indiferente de sua renda.

Na regido sul do pais o déficit habitacional é de 703.167 domicilios, destes 617.333
sdo localizados em &reas urbanas. Cerca de 285.261 deles estdo localizados no estado do Rio
Grande do Sul (BRASIL, 2009). No que tange a cidade de Porto Alegre o déficit habitacional
de é de 7,04%, num total de 31.000 habita¢des; e inadequacdo fundiéria de 10, 87 %, ou seja
46.646 domicilios ndo localizam-se em areas regularizadas (PORTO ALEGRE, 2007, p. 25 -
26).

A questéo do decifit habitacional tem intrinseca relacdo com a constitui¢do das cidades

e a concentragao da pobreza. Segundo Santos (1996):

a cidade em si, como relacdo social e como materialidade, torna-se criadora
da pobreza, tanto pelo modelo socio-econdmico de que é o suporte como por
sua estrutura fisica, que faz dos habitantes das periferias [...] pessoas ainda
mais pobres. A pobreza ndo é apenas o fato do modelo socio-econdmico
vigente, mas, também, do modelo espacial (SANTOS, 1996, p. 10).

Segundo dados apresentados no Ultimo relatorio do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) a pobreza no Brasil diminuiu nos ultimos anos, fato que é explicado

29



principalmente pela implantacdo e ampliacdo dos Programas de Redistribuicdo de Renda,
como, por exemplo, o Programa Bolsa Familia. Considera ainda que esse fato esta ligado a
estrutura das Politicas Publicas preconizadas na Constituicdo Federal de 1988 e no
investimento na seguridade social a partir destes preceitos (IPEA, 2010, p.09).

Os dados apresentados na pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
apontam a diminuicdo da taxa nacional de pobreza absoluta (até meio salério minimo per
capita) nos anos de 1995 e 2008, de -0,9%, enquanto que na taxa nacional de pobreza extrema
(até Y4 de sal&rio minimo per capita) foi de -0,8%. Nos anos de 2003 a 2008, a taxa média da
pobreza absoluta foi de —3,1%, enquanto na taxa de pobreza extrema foi de -2,1%. (IPEA,
2010, p 08). Apesar das taxas de diminuicdo da pobreza no pais, a pesquisa aponta que ndo
houve diminuicdo da desigualdade social que, pelo contrario, permanece com taxas muito
elevadas no Brasil, “o que significa dizer que o combate a pobreza parece ser menos
complexo que o enfrentamento da desigualdade de renda” (IPEA, 2010, p 08). Nesse sentido,
a reestruturacdo do sistema produtivo, agora centrado na mundializacdo do capital, tem
possibilitado o sucesso das politicas de diminui¢do da taxa de pobreza sem, contudo, garantir
que as desigualdades de renda e desigualdades sociais tenham os mesmos resultados.

O que podemos considerar mesmo que incipientemente, é que a forma de organizacéo
da sociedade com a financeirizacdo do capital ndo tem sido capaz de atender as necessidades
basicas dos seres humanos e nem de garantia da preservacdo do mundo. Fica claro na
literatura que a desigualdade social e a pobreza sdo elementos essenciais para manutengdo e
reinvencdo do sistema capitalista na sociedade mundial, contudo, os dados demonstrados
neste estudo e que dizem respeito a uma necessidade basica do ser humano, que é a moradia,

demonstram a banalizagéo das condicdes e das relagdes humanas.

2.3. A cidade de Porto Alegre e a questédo habitacional

A cidade de Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, é a maior cidade
do sul do pais, possuindo atualmente uma populacéo total de 1.409.341 habitantes, numa area
total de 495, 53 km? (IBGE, 2010). Localiza-se na area leste do estado, sendo que a regido

metropolitana possui 3.979.563 habitantes. A cidade de Porto Alegre possui 81 bairros e 17
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regides do Orcamento Participativo. Esta capital foi considerada a melhor cidade de mais de
um milhdo de habitantes no Brasil para moradia.

Alguns indices nos ajudam a contextualizar a atual configuragéo social e econdmica de
Porto Alegre. A cidade possui taxa de analfabetismo de 3,45% para populacdo de 15 anos ou
mais. A escolaridade média dos responsaveis por domicilio é de 9,1 anos (Observapoa,
2011)' A taxa de mortalidade infantil é de 11, 85 em cada cem mil nascidos vivos. Ainda
conforme dados oferecidos pelo Observapoa, o indice de Desenvolvimento Humano da
cidade é de 0,865, Existem, na cidade, 36.13 familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia; 4, 28 € o percentual de indigentes; e 11,33 o percentual de pobres (Observapoa,
2011)*. Outro dado importante para podermos contextualizar o municipio de Porto Alegre é a
taxa de desemprego, que conforme a Secretaria Municipal de Industria e Comércio, é de 6,
4% da populagéo ativa (OBSERVAPOA, 2011). Sobre a situacdo habitacional, os
resultados preliminares do Ultimo Censo realizado no pais (2010), apontam que existem no

municipio 508.456 domicilios particulares permanentes. Estdo distribuidos da seguinte forma:

Grafico 01: Tipo de domicilio particular permanente em Porto Alegre/RS:

Tipo de domicilio particular permanente

M casa
m apartamento
casa de vila ou em condominio

15.278 | casa de cdmodo/corti¢o ou cabeca de porco
3%

ca ou maloca
1.829

0%

Fonte: IBGE Cidades, 2011.

16 Dados baseados no Censo de 2000.
0 IDH é um indice que varia entre 0 e 1, com a seguinte classificacio: Baixo Desenvolvimento Humano (0 a
0,49); Médio Desenvolvimento Humano (0,5 a 0,79) e Alto Desenvolvimento Humano (0,8 a 1).
18 Dados com base no Atlas de Desenvolvimento Humano.
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Os dados que dizem respeito aos domicilios particulares permanentes identificados no
Censo Populacional de 2011 demonstram uma tendéncia a verticalizacdo dos imoveis na
cidade de Porto Alegre - quase a metade dos imdveis sdo apartamentos. N&o fogem a essa
tendéncia a construcdo das unidades habitacionais para familias de baixa renda, sendo
exemplo disso a previséo de unidades habitacionais no Programa Integrado Socioambiental,
onde os apartamentos totalizam aproximadamente 80% das unidades habitacionais
planejadas®®. Os nlimeros demonstram ainda, entre outras coisas, um nimero grande de
moradias localizadas em vilas e condominios, o que nos remete a situagbes muitas vezes
inadequadas de moradia. Dentre os domicilios particulares permanentes, 395.395 sdo
préprios, 85.365 sdo domicilios alugados, 21.609 sdo cedidos e 6.086 sdo caracterizados
como sendo de “outra condi¢do” de ocupagéo.

Em relacdo ao acesso a energia elétrica, as formas de abastecimento de agua e a
existéncia de banheiro e esgotamento sanitario, os dados do Censo Populacional de 2011

apontam que:

Quadro 01: Condi¢des de moradia em Porto Alegre:

Energia elétrica De cia distribuidora 503.341
De outra fonte 3.595
N&o tinham 506
Forma de abastecimento de agua Rede geral 505.146
Pogo ou nascente 1.269
Outra fonte 2.037
Existéncia de banheiro e esgotamento Rede geral de esgoto ou pluvial 436.653
Sanitario Fossa séptica 46.620
N&o tinham 25.183

Fonte: IBGE Cidades, 2011.

Os dados apontados no quadro se referem a servigos que garantem a manutencgdo da

vida digna da populacdo moradora da cidade. Estes demonstram que de um modo geral existe

9 Em relacéo a isso poderiamos citar ainda a resisténcia das familias em serem reassentadas em apartamentos.
Estas estdo acostumadas a habitar casas, em geral possuirem animais domésticos e algumas familias possuirem
carrogas e cavalos. Ainda segundo relato das familias, existe um receio pela proximidade de vizinhos com os
quais ndo possuem vinculos, ou ainda a proximidade com o trafico de drogas, dentre outras questdes (Diario de
Campo, 2011).
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uma condicdo boa de acesso a esses servigos, com excecdo a existéncia de banheiro e
esgotamento sanitario, aos quais ndo possuem acesso 25.183 moradias. Observamos que nas
comunidades atendidas pelo reassentamento e regularizagdo fundiéria do Programa Integrado
Socioambiental muitas familias ndo possui acesso oficial a rede de energia elétrica e
fornecimento de &gua, sendo muito comum o acesso por meio de ligagBes irregulares, ja que
as areas que ocupam em sua maioria ndo sdo regularizadas. Observamos que existem redes
gerais de esgoto, que ndo atendem a todas as familias (existem encanamentos que
desembocam da casa direto no Arroio Cavalhada), mas com sérios problemas e ainda muitas
casas que ndo possuem banheiro proprio, tendo as familias utilizado banheiros de familiares
ou de vizinhos. Esses fatos geram sérios problemas a comunidade, como 0s esgotos a céu
aberto, a insalubridade decorrente desse fato e os problemas relacionados ao fornecimento de
energia elétrica, ja que quando ocorrem problemas com o fornecimento informal as familias
necessitam recorrer a alguma familia que possui ligagdo oficial para poder solicitar a acdo da
Companhia de energia elétrica.

Atualmente, em Porto Alegre, as acOes na area da habitacdo sdo de execugdo do
Departamento  Municipal de Habitacdo e também dos Programas Integrados que sdo
coordenados pela Secretaria Municipal de Gestdo e Acompanhamento Estratégico. Dentre
estes, estd o Programa Integrado Socioambiental que atende aproximadamente 1713 familias
que residem ou residiam no bairro Cristal, na zona sul da cidade. Este bairro foi oficializado
na cidade de Porto Alegre no ano de 1959, juntamente com outros 57 bairros.

Na historia da cidade de Porto Alegre gostariamos de destacar um momento
especifico, que foi cenario de modernizacao e urbanizacio da cidade®. de uma maneira geral,
e em particular o bairro Cristal. Este momento esta localizado na primeira metade do século
XX. Na regido do bairro Cristal, foram construidos o Hip6dromo (1959), o Estaleiro e a
empresa de garrafas térmicas Termolar (1958), que existe até o presente momento. Essas
construgBes certamente intensificaram a urbanizagdo no bairro, que apresentou um

crescimento populacional vertiginoso a partir de 1975 (OBSERVAPOA, 2011). Conforme

%O crescimento urbano e industrial da cidade estiveram intimamente ligados. Observa-se que se manteve um
crescimento constante desde a desde 1900, quando tinha cerca de 50 mil habitantes, até 1940 quando atingiu a
marca de 275 mil habitantes. Na década de 1940, a forte concentracdo populacional ainda ocorria no centro e
areas adjacentes, contudo, apds essa década houve um crescimento habitacional ao longo das vias de acesso a
cidade e em bairro localizadas um pouco mais distantes, como a Vila Assuncdo, Bairro Cristal, entre outros.
Sendo que em 30 anos a populagdo passou de 230 mil habitantes entre as décadas de 40 e 50, para 880 mil entre
as décadas de 60 e 70

(SOUZA, 1997).
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informagdes colhidas em entrevistas realizadas com familias no livro Guardar na Memoria:
imagens do Cristal (2008), muitas das familias residentes nas vilas irregulares passaram a
residir no local para trabalhar nessas empresas. Sdo deste periodo os primeiros relatos de
reclamac@es populacionais acerca dos alagamentos, desmoronamentos e poluicdo no Arroio
Cavalhada, que corta as comunidades inseridas no Programa Integrado Socioambiental.

Até aquele momento, no municipio de Porto Alegre, as a¢des governamentais na area
da habitacdo eram a¢Bes que pretendiam retirar do centro da cidade as familias que ocupavam
cortigos, becos e antigos casardes. Os corticos no centro da cidade totalizavam, na primeira
década do século XX, 1210 habita¢des (GARAYP, 1980, p. 120, apud D’AVILLA, 2000). As
demandas populares por acbes na area da habitacdo também ndo tardaram por aparecer e no
ano de 1946 foi criada a Comissdo da Casa Popular, que era composta por representantes dos
sindicatos e das industrias, e tinha como proposta que nenhuma familia seria desapropriada
sem receber outra casa (D’AVILLA, 2000 apud arquivo — Biblioteca do DEMHAB)?.

O primeiro conjunto habitacional de grande porte construido na cidade foi o IAPI,
construido pelo governo federal por meio do Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Industriarios. A Prefeitura Municipal criou o Servico de Habitacdo Popular, primeiro 6rgdo
especifico para tratar da habitacdo, no ano de 1949. Este 6rgdo passou por diversas
transformagbes e hoje se chama Departamento Municipal de Habitagdo. O intuito da
Prefeitura, com a criagdo do Servico de Habitacdo Popular, era conter o aumento do nimero
de malocas, forma em que eram chamadas as casas irregulares e/ou em situacdo precéria. A
remocao de familias e de comunidades e sua realocacdo na periferia da cidade eram préticas
comuns, assim como a desapropriacdo de &reas para serem urbanizadas e vendidas a baixo
custo para as familias pobres.

Naquele periodo, os moradores do bairro Cristal ainda ndo eram alvo de remocdes, ja
que o bairro ainda era considerado pequeno e as agdes de remocdo estavam localizadas na
area central da cidade. Com a regulamentacdo do bairro em 1959, a Rua Dr Campos Velho,
antiga Rua dos Imigrantes, se tornou a principal rua do bairro. Com isso, se alterou a
configuracdo espacial do local e as familias hoje atendidas pelo Programa Integrado
Socioambiental, possivelmente passaram a residir nas margens do Arroio Cavalhada pela

proximidade a esta rua, além da proximidade com os empreendimentos criados no bairro.

2 Conforme pesquisa realizada por D’Avilla (2000), as pessoas que eram removidas e que n&o possuiam onde
residir era levadas para a chamada Vila dos Marginais.
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Ainda podemos pensar que as margens do Arroio eram terras ndo ocupadas e de baixo valor
por serem areas alagaveis. As familias integrantes do Programa que residem a mais tempo nas
comunidades atingidas, referem que estdo no bairro ha mais de 40 anos (Diario de campo,
2011).

Nas décadas seguintes, intensificaram-se as habitacBes irregulares na regido sul da
cidade. As liderancas comunitarias nos descrevem as diferentes comunidades que ocupavam
areas do bairro Praia de Belas, e seguiam até a Rua Divisa (divisa do Bairro Cristal com o
Bairro Cruzeiro): a Vila Tripa, a Vila Campos do Cristal, a Vila Cai Cai, entre outras. Muitas
delas foram removidas no inicio dos anos 2000, em decorréncia de empreendimentos
imobiliarios no Bairro, como a remocéo para a constru¢do do Supermercado Big. Muitas
dessas familias foram reassentadas no que hoje é o Bairro Campo Novo, que pertencia, na
época, ao Bairro Vila Nova.

Do final do século XX até o momento atual, observamos uma grande especulacdo
imobiliaria na Zona Sul da cidade, cenario que se completa com a atual proposta de remocao
de familias para a duplicacdo da Avenida Tronco, em virtude da realizacdo da Copa do
Mundo de 2014. E da Gltima década do século XX a consolidagio do Programa Integrado
Socioambiental, que prevé a remocéo e reassentamento de aproximadamente 1713 familias da
regido. Esta acdo do poder pulblico tem relagdo tanto com o mercado imobiliario (e a
valorizacdo dos terrenos da regido), quanto com a demanda comunitdria por habitaces
adequadas fora de areas de risco.

Neste contexto, no ano de 2007 iniciou-se a remoc¢do da Vila Foz Cavalhada,
localizada nas margens do Lago Guaiba e do Arroio Cavalhada, para a constru¢édo do Barra
Shopping Sul, um empreendimento da Empresa Multiplan. A Vila Foz Cavalhada foi a
primeira comunidade a ser removida e reassentada pelo Programa Integrado Socioambiental.
Naquela ocasido, a Empresa Multiplan, como contrapartida a realizagdo da obra, realizou
obras viarias através da “abertura de ruas, duplicacdo de passeio publico, construcdo de
rotatorias, instalacdes de seméforos e iluminacdo publica, revitalizando esta &rea do bairro”
(Multiplan, 2009). Além disso, a Empresa foi responsavel pela construcéo de infraestrutura de
200 unidades habitacionais no Bairro Campo Novo, que fazem divisa com as unidades
habitacionais construidas pelo Departamento Municipal de Habitagdo quando da remocéo das

familias da Vila Campos do Cristal.
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O bairro Cristal atualmente é composto por 30.220 habitantes, o que representa 2,22%
da populagdo do municipio. Possui &rea total de 3,92 km?,0 que representa 0,82% da &rea do
municipio e possui densidade demogréfica de 7.709,18 habitantes por km2. De uma maneira
geral observamos que o bairro é composto por familias de diferentes classes sociais e
inclusive possui baixa taxa de analfabetismo, que é de 3,7 % (OBSERVAPOA, 2011). O
rendimento medio dos responsaveis por domicilio é de 9,4 saldrios minimos
(OBSERVAPOA, 2011).

Certamente os acontecimentos que envolvem a valorizagdo imobilidria e a remogéao
das familias sdo bastante polémicos e tem forte peso do mercado em suas decisdes. Podemos
observar a “dificuldade’ do poder publico em encontrar areas disponiveis para a construgao de
unidades habitacionais para as familias de baixa renda, contudo, existem grandes areas do
bairro sendo adquiridas por empresas particulares para constru¢do de empreendimentos e
condominios de luxo (como exemplo podemos citar a &rea onde se localizava o Estaleiro e as
areas onde se localizam as baias do Hipdédromo). Tal fato pode ser observado nas informacoes
trazidas pelas liderancas comunitarias, que ha muito exigem que as familias possam ser
reassentadas no proprio bairro.

No contexto que envolve as politicas publicas, observamos que o Programa Integrado
Socioambiental é parte de abertura politica para agencias financeiras internacionais, ja que seu
financiamento é do Banco Interamericano de Desenvolvimento. Neste sentido, 0 Programa da

maior énfase a Politica Operacional deste Banco, do que as politicas nacionais de habitacéo.
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3. CAMINHOS METODOLOGICOS: O PROCESSO INVESTIGATIVO

A metodologia que embasa este estudo foi definida com o intuito de dar conta do
entendimento da realidade social na busca da constru¢do do conhecimento. Parte do
pressuposto de que o conhecimento se faz a partir de outros conhecimentos ja estabelecidos, e
de que é, conforme Marx, um processo e ndo um ato (KONDER, 1997). Na realiza¢do dessa
dissertacdo, consideramos a metodologia “o caminho e o instrumento préprios da abordagem
da realidade” (MINAYO, 1992, p. 22) parte fundamental deste estudo, j& que articula a visao
social dos sujeitos a teoria que a embasa, neste caso a dialética.

O lbcus desta pesquisa € o espago urbano, especialmente o cotidiano vivenciado por
liderangas comunitérias e por familias que viviam nas margens do Arroio Cavalhada e Lago
Guaiba e que fizeram parte de remocdo e reassentamento promovido pela Prefeitura
Municipal de Porto Alegre. Nesse movimento, essas familias deixaram um espago da cidade
que ocupavam em sua maioria ha muitos anos. Como decorréncia desta mudanca, é necessaria
uma nova apropriagdo do espaco de moradia e do territorio para a manutencdo desse
cotidiano. Tratam-se de familias em situacdo de vulnerabilidade social, que inseridas numa
nova proposta de reassentamento (Unica neste municipio) estiveram diante de um momento de
mudanca de espaco de moradia, da possibilidade de aquisi¢cdo de uma nova casa em qualquer
bairro e municipio do Brasil.

Essa pesquisa nasceu no campo da pratica profissional, espago transversalizado pelas
expressdes da questdo social e, a0 mesmo tempo, de possibilidades de pesquisa com vistas ao
desvendamento da realidade social que compde a vida dos sujeitos atendidos pelo Assistente
Social. Consideramos que o campo de trabalho do Assistente Social é ainda um espaco de
aprofundamento de conhecimentos para a produgdo da categoria profissional e das politicas
publicas. Minayo (1992) expressa que um problema intelectual é sempre em sua primeira
instdncia um problema da vida pratica, “surge de interesses e circunstancias socialmente
condicionadas, frutos de determinada inser¢do no real, nele encontrando suas razfes e seus
objetivos” (ibid, p.89).

Diante dessa perspectiva, esse estudo apresentou como objetivo geral analisar como
vem se dando o reassentamento com bdnus moradia no Programa Integrado Socioambiental e

sua relagdo com a Politica Municipal de Habitagéo, buscando subsidiar as discussdes sobre as
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propostas de reassentamento na Politica de Habitacdo de Interesse Social. Buscamos
complementar este objetivo com o0s objetivos especificos que guiaram a pesquisa, que foram:
a) Compreender como as familias que integram o Programa Integrado Socioambiental e as
liderangas comunitarias avaliam o processo de reassentamento com bonus moradia; b)
Identificar as motivacfes das familias na opcdo de recebimento de bbnus moradia em
detrimento do reassentamento em conjunto habitacional; c) Identificar de que forma as
familias tém se inserido e participado do processo de reassentamento por meio de bdnus
moradia; d) Entender as dindmicas de apropriagdo e permanéncia no novo espago de moradia
e a insercdo na rede de atendimento social; e) Analisar como a aplicacdo pratica do bénus
moradia relaciona-se com os principios da Politica Municipal de Habitac&o.

As questdes norteadoras que deram base e guiaram o processo investigativo foram:

1. Qual a avaliacdo das familias e liderancas comunitarias sobre o reassentamento com
bonus moradia?

2. Como se processa 0 reassentamento com bénus moradia para as familias reassentadas
pelo Programa Integrado Socioambiental?

3. Quais os motivos que tem levado as familias a optarem pelo reassentamento com
bonus moradia, em detrimento da unidade habitacional em conjunto habitacional
construido pelo DEMHAB?

4. Como as familias tém participado nas decisdes no interior do Programa Integrado
Socioambiental?

5. Como as familias se inserirem e criam vinculos no novo espaco de moradia apds o
reassentamento?

6. Em que medida a realiza¢do do reassentamento com bonus moradia tem contemplado

os principios da Politica Municipal de Habitac&o?

Para melhor atender aos objetivos acima descritos, 0 método que embasa este estudo é
0 dialético-critico, também chamado de materialismo dialético. Segundo Trivifios (1987, p.
51) o materialismo dialético “realiza a tentativa de buscar explicacGes coerentes, logicas e
racionais para os fendmenos da natureza, da sociedade e do pensamento”. E por meio deste
método, que a matéria se transforma, buscando passar das formas inferiores para as

superiores, num movimento constante de negacéo e superagdo. Outros autores que nos trazem
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contribuices a compreensdo deste método sdo Marconi e Lakatos (2001, p.106), que nos
apontam que o método dialético-critico “penetra no mundo dos fendmenos através de sua
acdo reciproca, da contradigdo inerente ao fendmeno e da mudanga dialética que ocorre na
natureza e na sociedade”.

A escolha por essa teoria e esse método como orientadores da pesquisa realizada se
deu porque entendemos que este é o método que melhor consegue dar conta dos objetivos
propostos, e assim, da realidade social analisada, permeada por transformagdes, agbes

humanas, e da natureza. A mesma

esforca-se para entender o processo histérico em seu dinamismo,
provisoriedade e transformacdo. Busca apreender a pratica social empirica
dos individuos em sociedade (nos grupos e nas classes sociais), e realizar a
critica das ideologias, isto €, do imbricamento do sujeito e do objeto, ambos
historicos e comprometidos com os interesses € as lutas sociais de seu tempo
(MINAYO, 1992, p. 22).

Diante disso a dialética encontra-se no centro do método do materialismo dialético, e
neste estudo ser& considerada como uma forma de pensar a realidade que compreende as suas
contradicbes, e que considerando a realidade contraditéria, a considera também em
permanente transformacdo. Assim, acreditamos que a mesma consegue contemplar a
dindmica e o movimento da vida cotidiana dos atores alvo desta pesquisa. A pesquisa tem
como fundo o espago urbano, ou seja, as cidades, consideradas agqui como espago impar para
observar a dindmica da vida cotidiana, j& que sdo palco para diversos acontecimentos, sejam
esses familiares, politicos, de vizinhanca, entre outros. As cidades tém sido espaco
privilegiado para andlise de processos de segregacdo social e territorial, sejam os locais
ocupados pelas familias em situacdo de vulnerabilidade social, muitos destes consideradas de
risco, e também os locais onde tém sido construidos os loteamentos populares. A vida dos
sujeitos estd permeada por mudancgas que vao a constituindo, diante das construgdes sociais
que sdo também historicas e temporais. A dialética “fornece as bases para uma interpretacéo
dindmica e totalizante da realidade, j& que estabelece que os fatos sociais ndo podem ser
entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas influencias politicas,
econdmicas, culturais” (GIL, 1999, p. 32).

Este estudo foi orientado pelo enfoque misto, que contempla dados qualitativos e
quantitativos. Neste caso, com énfase nos dados qualitativos, mas considerando a importancia

dos dados quantitativos para compor o todo da pesquisa. Em relacdo a essa dicotomizagéo,
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nos coloca:

T&o somente a quantidade permite que o0 nosso mundo qualitativo tenha uma
estrutura definida, sem deixar de ser qualitativo. No devir, a qualidade dura,
se prolonga, se repete, conserva-se a mesma no curso de um crescimento
guantitativo gradual. (...) por conseguinte, a quantidade introduz a
continuidade concreta, a gradualidade. Mas introduz também a
descontinuidade. O ser qualitativo considera em sua relagdo com a
quantidade, manifesta-se como uma unidade concreta, a unidade de varios
instantes sucessivos, durante os quais a qualidade ndo se modifica (...); ou a
unidade de varios seres semelhantes (LEFBVRE, 1999, p. 211).

A relacdo dos dados qualitativos e quantitativos nesta pesquisa estd presente nas
informagdes colhidas nas entrevistas. Os dados quantitativos foram também trabalhados em
analise documental, ambas detalhadas mais a seguir. Observamos que ndo existe um grande
niamero de bibliografias a respeito do enfoque misto no Brasil, e que as pesquisas com este
método tem sua utilizagdo recente nas ciéncias sociais e humanas (CRESWELL, 2010).
Nestas, a pesquisa qualitativa tem sido historicamente considerada a primeira opgéo para
atender aos objetivos propostos. Minayo (1992) nos aponta, por exemplo, que as pesquisas
realizadas nas ciéncias sociais ndo poderiam fugir do método qualitativo.

Na realizacdo deste estudo, optamos por utilizar o enfoque misto porque
acreditdvamos ser importante, para atender aos objetivos que foram propostos, a
complementacdo dos dados qualitativos e quantitativos. Temos como base que o método, em
Marx, “reconhece a relagdo intima entre dados quantitativos e qualitativos, a realidade pode
ser fragmentada somente no processo dialético de analise, mas deve tornar a juntar-se, por
essa razdo o metodo é dedutivo e indutivo” (PRATES, 2011, p.01). Ainda em relagdo ao
enfoque misto, a pesquisa se operacionalizou por meio de uma coleta de dados quantitativos e
qualitativos que se deu ao mesmo tempo, ou seja, concomitantemente. Contudo, com
atribuicdo do peso maior a0 método qualitativo, e depois ao quantitativo, de forma que se
utilizou a analise estratégia exploratdria sequencial, que “envolve uma primeira fase de coleta
e de analise de dados qualitativos, seguida de uma segunda fase de coleta e analise de dados
quantitativos que é desenvolvida sobre os resultados da primeira fase qualitativa.”
(CRESWELL, 2010, p.248)

Como a pesquisa realizada deu uma atribuicdo maior aos dados qualitativos,
acreditamos que seja importante retomar algumas questdes em relagdo & pesquisa qualitativa,
para justificar essa escolha como énfase na pesquisa. Sobre a pesquisa qualitativa, Minayo
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(1994) aponta como uma modalidade de investigacdo que se preocupa com

...um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha
com um universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relacGes, dos
processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis (MINAYO, 1994, p. 21-22).

Nesse sentido a mesma autora coloca que a pesquisa social tem como sujeitos de
pesquisa os atores sociais em relagdo, numa determinada condi¢do social construida, ou numa
condicdo de classe (MINAYO, 1992). Os dados colhidos junto as familias nesse tipo de
pesquisa demonstram valores, crengas e significados, enquadrando-se totalmente na proposta
que permeia o estudo, j& que busca compreender como as familias e as liderancas
comunitarias analisam o processo de reassentamento com bdnus moradia, no contexto onde
estdo inseridas em suas relagdes cotidianas.

Os dados quantitativos dizem respeito as informacBes relacionadas as familias
entrevistadas, condi¢des de vida dos sujeitos, composicdo do ndcleo familiar, tempo de
permanecia na comunidade e renda. No caso da andlise documental, o formulério aplicado
pela equipe técnica social contempla também esses dados, somadas as informagdes sobre

acesso a servicos de salde, qualidade de vida, entre outros (Anexo 02)

3.1 Categorias do método

As categorias sd0 0S conceitos mais importantes no interior de uma teoria e do

meétodo. Em relacéo a teoria marxista e o uso de categorias, Minayo refere que

Marx faz uso por diversas vezes do termo “categoria” para indicar conceitos
relativos a realidade historicamente relevantes, expressando 0s aspectos
fundamentais dentro de sua abordagem, das relagdes dos homens entre si e
com a natureza. Para 0 marxismo as categorias ndo sdo entidades, sdo
construidas através do desenvolvimento do conhecimento e da préatica social.
(MINAYO, 1992, p. 94).

Nesse sentido, as categorias permitem analisar historicamente as relagdes sociais e

podem ser consideradas balizas para o conhecimento do objeto nos seus aspectos gerais,
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visando pensar de uma forma ampliada a sociedade. Elas mesmas comportam Vvarios graus de
abstracdo, generalizacdo e aproximacdo entre elas e a sua analise em relacdo (umas das
outras) permite analisar as relagdes sociais e com a natureza (MINAYO, 1992). Podemos
ainda definir as categorias como “formas de conscientizagdo nos conceitos nos modos
universais da relacdo do homem com o mundo que refletem as propriedades e as leis mais
gerais e essenciais da natureza, a sociedade e o pensamento” (TRIVINOS, 1987, p. 55). As
categorias do método que sdo base para realizagdo deste trabalho sdo a totalidade, a
contradi¢do, a mediacdo e a historicidade.

Para realizagéo deste estudo, consideramos a categoria totalidade como a categoria que
demonstra que qualquer fendmeno, objeto ou sujeito é parte de um todo, este maior do que a
somatoria de suas partes. Ou seja, 0 contexto no qual esse fendmeno/objeto/sujeito estd
localizado. Dessa forma, a totalidade demonstra que os fenémenos estéo interligados, ndo
podendo, portanto, o pesquisador analisa-los de forma isolada, mas sim analisando as suas
relacBes e causas, j& que se dao por ligacdes de relagdes reais (LEFEBVRE, 1999). Segundo
0 autor (1991, p. 241). “tudo esta ligado a tudo, (..) uma interacdo insignificante,
negligenciavel por que essencial em determinado momento, pode tornar-se essencial num
outro momento ou sob um outro aspecto”.

A categoria totalidade é um importante aspecto a ser considerado quando analisamos
os problemas, sejam eles da vida préatica ou de pesquisa. A busca de sua solucdo deve se dar a
partir de uma visdo de conjunto para analisar cada um dos elementos que os compde. Os
autores ainda apontam que a visdo do conjunto, assim como as verdades sdo sempre

provisorias, ndo esgota a realidade:

A realidade é sempre mais rica do que o conhecimento que a gente tem dela.
(...) A sintese é a visdo de conjunto que permite a0 homem descobrir a
estrutura significativa da realidade com que se defronta, numa situacdo dada.
E é essa estrutura significativa - que a visdo de conjunto proporciona — que é
chamada de totalidade (KONDER, 1997, 37).

Assim, no estudo aqui presente, a totalidade é considerada a categoria que permite
localizar a vida dos sujeitos atores da pesquisa e atores das politicas publicas de habitacdo em
seu contexto mais amplo, assim como a proposta de reassentamento por meio do bonus
moradia num contexto de politica publica, permeado por diferentes ideologias e grupos de

interesse.
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A realidade social no campo da habita¢do tem demonstrado que a questdo habitacional
constitui-se aspecto da questdo social, ja que tem sido uma necessidade bésica ndo atendida
em diferentes paises do mundo, principalmente nos paises considerados de Terceiro Mundo e

nos nicleos urbanos?. Nesse sentido pensar a totalidade nos permite considerar que

Os pobres urbanos tém que resolver uma equacdo complexa ao tentar
otimizar o custo habitacional, a garantia da posse, qualidade do abrigo, a
distancia do trabalho, e por vezes, a propria seguranca. Para alguns, como
muitos moradores de rua, a localizagdo préxima do trabalho — digamos, uma
feira livre, ou uma estacdo de trem — é ainda mais importante que o teto. Para
outros, 0 terreno gratuito, ou quase isso, compensa viagens épicas da
periferia para o trabalho no centro. E para todos a pior situacdo é um local
ruim e caro sem servicos publicos nem garantia de posse (DAVIS, 2006, p.
39).

A totalidade da base ao entendimento desse estudo, ao abordar aspectos da vida
cotidiana das familias que demonstram a relacdo destes com o todo da realidade social
investigada, tais como a espago de moradia, a situacéo econdmica, o territdrio, a inser¢do dos
atores na politica habitacional, e da politica a realidade social. Assim, reflete relacdes reais,
em decorréncia de perceber a realidade como um todo coerente, analisa as partes do todo
relacionando-as. (Minayo, 1992). A totalidade esta intrinsecamente relacionada com as
proximas categorias discutidas neste estudo que sdo a contradicéo e a mediacéo.

Lefebvre (1999, p. 173) nos possibilita pensar o termo contradi¢cdo retomando Hegel,
quando aponta que “tudo € contraditorio; todo pensamento avanga gragas as contradicfes que
contem, examina e supera; e ndo vé que se contradiz a si mesmo, que seu sistema fechado,
estancado, acabado, com se fosse um balango final do homem, se vé explodir, avancar, ser
superado”. O mesmo autor chama esse processo de choque (LEFEBVRE, 1999, p. 240)
referindo que as contradi¢des estdo em constante luta. Pensar em um termo contraditorio e
supera-lo, ndo implica destruir o primeiro, nem o esquecer, mas a descoberta de como
complementé-lo no todo de sua determinagdo. Assim esse contetido é capaz de gerar contetido

positivo que se revela no e pelo conflito (LEFEBVRE, 1999).

22 Segundo DAVIS (2006, p. 40): “os favelados do Terceiro Mundo ocupam Vvérias 6rbitas urbanas, com maior
concentracdo nas constricdes baixas das periferias. Ao contrario da Europa, no hemisfério sul as moradias
publicas para os pobres sdo exce¢do — Hong Kong, Cingapura, China — em vez de regra. Entre um quinto e um
terco de pobres urbanos moram dentro ou perto no nicleo urbano, principalmente em moradias multifamiliares
alugadas, mais antigas”.
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Segundo Konder (1997) a contradicdo é reconhecida como principio bésico pelo
movimento do qual os seres humanos existem. A dialética possibilita essa compreensdo ao
considerar a contradigdo “como algo permanente e que explica a transformagdo” (MINAYO,
1992, p. 68). Na sociedade essa categoria perpassa tanto as relagdes cotidianas dos sujeitos
pesquisados, quanto também as relagbes que podemos fazer de suas vidas com contextos mais
amplos da totalidade, como, por exemplo, as politicas publicas e a organizagdo popular.

A constituicdo da sociedade brasileira nas suas formas de organizagdo da vida dos
sujeitos e dos meios de reproducéo é espaco privilegiado para anélise do termo contradicéo.
Este emerge do modo de producéo capitalista, criador da desigualdade social tanto no que diz
respeito a insercdo no mundo do trabalho, quanto ao acesso aos direitos sociais, e nesse
interim o acesso & moradia. A contradicdo pode assim ser observada na constituicdo da
moradia enquanto desigualdade, no deficit habitacional e grande numero de moradias
inadequadas, ou ainda na existéncia de segregagdo espacial. Mas também pode ser observada
nas acdes que emergem da populacdo decorrentes desta situacdo, ou seja, a resisténcia
empregada pelos sujeitos no processo de luta de classes.

Ainda nesse sentido, a contradicdo pode ser observada na constituicdo das politicas
publicas. O Estado, inserido em um contexto de internacionalizacdo da economia, a0 mesmo
tempo em que necessita atender as demandas da classe que vive do trabalho, necessita manter
a hegemonia, assim responde por meio das politicas publicas. Estas por vezes sao
direcionadas pelas agéncias internacionais, como é o caso do Programa Integrado
Socioambiental, que segue principios de politica operacional do Banco Interamericano de
Desenvolvimento. Ao analisarmos a Politica Habitacional com base nos relatos e respostas
dos sujeitos reassentados e liderangas comunitarias, observamos que a contradigdo € categoria
fundamental e que transpassa tanto o espaco de moradia das familias, como a constituicéo das
politicas publicas enquanto demanda comunitaria e enquanto resposta governamental, além
dos aspectos que perpassam essa relagéo.

Assim como a contradicdo, a mediagdo também é a categoria do método que d& vida a
totalidade, portanto aspecto importante quando buscamos uma analise da totalidade. A
mediacdo aqui é entendida como elemento fundamental no pensamento dialético que “é
obrigado a identificar, com esforgo, gradualmente, as contradigbes concretas e as mediagoes
especificas que constituem o ‘tecido’ de cada totalidade, que d&o ‘vida’ a cada totalidade”

(KONDER, 1997, p.46). E a categoria mediag&o que nos possibilita a apreenso, na realizagio
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do estudo, de que existe uma dimensdo imediata, percebida pelos sujeitos de forma imediata,
e uma dimensdo mediata, que vai-se descobrindo, se construindo num processo, permitindo,
portanto, a superacdo dos fendmenos estudados.

A quarta categoria do método que compde este estudo é a historicidade, no campo das
ciéncias sociais & necessério considerar que todo objeto € historico, portanto possui
consciéncia historica e esté ligado a questdes da nossa epoca. Essa categoria traz como escopo
a consideracdo de que todo fendmeno possui historia que ndo pode ser negligenciada no
momento de andlise. Ao relacionarmos com a totalidade podemos dizer que “as sociedades
humanas existem num determinado espago, num determinado tempo, que 0s grupos sociais
que as constituem sdo mutéaveis e que tudo, instituicdes, leis, visdes de mundo sdo provisorios,
passageiros, estdo em constante dinamismo” (MINAYO, 1992, p. 20).

Dessa forma, é essa categoria que aponta que nenhum fendmeno nasce sem ter por
base fendmenos anteriores, ou seja, “a histdria s6 é possivel quando o homem ndo comeca
sempre de novo e do principio, mas se liga ao trabalho e aos resultados obtido pelas geracbes
precedentes” (KOSIK, 1976, p. 218). Nada que se constrdi na realidade existe sem uma
histdria previa e este construir-se serd base para o desenvolvimento da historia que segue a
partir daquele ponto. A historia diz respeito & dindmica presente na sociedade e na natureza.
Nesse sentido, inclusive os fendmenos sociais e econdmicos “séo produtos da acdo e da
interacdo, da producéo e da reproducdo da sociedade pelos individuos” (MINAYO, 1992, p.
68).

A historicidade transversaliza esse estudo, j& que diz respeito tanto & historia de vida
dos sujeitos pesquisados, a historia das comunidades, bairro e cidade onde vivem, assim como
a histéria que é base para a organizagdo comunitaria e formacdo da politica publica de
habitacéo. A historia das familias e das liderangas comunitérias se mistura a historia de bairro
que muitos destes ajudaram a construir, ja que moram nele h4 muitos anos. Outros participam
ativamente dos processos ligados as decisdes de bairro, por meio do Or¢camento Participativo.
Nesse sentido, sabemos que a histéria do proprio Programa Integrado Socioambiental esta em
relacio com a vida destes sujeitos hd mais de dez anos e muitos destes relatam que
participaram da construcdo do Programa (AHLERT, 2010).

Essas quatro categorias do método dialético marxista que serviram de base para
realizacdo deste estudo tornaram-se fundamentais na analise dos dados coletados junto as

familias e as liderancas comunitérias. A totalidade, a contradi¢do, a mediacdo e a
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historicidade perpassam o fendmeno que é a habitagdo na cidade de Porto Alegre, perpassam
as construgdes cotidianas das familias, as suas escolhas, a significado que ddo a remocéo e ao

reassentamento, a casa e ao espaco de moradia que estdo ocupando.

3.2 Categorias explicativas da realidade

As categorias explicativas da realidade que serviram de base para este estudo séo a
Politica de Habitacdo, a participagdo popular e o espaco de moradia. Essas categorias serdo
objeto de aprofundamento e aprimoramento em outro capitulo dessa dissertacéo.

Para fins de estudo, conceitua-se inicialmente Politica de Habitacdo como a politica
que d& as diretrizes em nivel nacional quanto as questdes ligadas a habitacéo e a habitacdo de
interesse social. A Politica Nacional de Habitacdo foi criada no ano de 2005, j& na
administracdo do Ministério das Cidades, criado no ano de 2003. Contudo, observa-se que
com a Constituicdo Federal de 1988, séo postas novas determinages no campo da habitagéo
social ja que, a partir de entdo, a politica habitacional deve ter como base o direito a cidade,
considerando o direito social da propriedade e o direito & moradia (Constituicdo Federal de
1988, Emenda Constitucional n® 26 de 14/02/00).

Nos ultimos onze anos o Brasil é cenario de avancos significativos no campo legal e
organizacional, no que diz respeito a Habitacdo de Interesse Social. No ano de 2000, o direito
a habitacdo é regularizado no campo legal mediante a Emenda Constitucional n® 26, assim
definido enquanto um direito social no seu Artigo 6° “S&o direitos sociais a educagéo, a
salde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo” (BRASIL, 2010a). No ano seguinte, foi criado o Estatuto da Cidade que regula
o capitulo da Constituicdo Federal que trata da Politica Urbana. E com sua criagdo que os
municipios se tornam os principais executores da politica de desenvolvimento urbano e € nele
também que se indica a gestdo democréatica da cidade, os processos decisorios e o controle

23
|

social®” sobre a implementacédo da politica urbana.

2 0O conceito de controle social é um conceito polémico, nesta pesquisa é entendido como controle das classes
subalternas que “visa a atuacdo dos setores organizados da sociedade civil que as representam na gestdo das
politicas puablicas no sentido de as controla-las para que atendam, cada vez mais, as demandas e aos interesses
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No ano de 2003, no Governo Lula, foi criado o Ministério das Cidades, a partir de
reivindicagcdes dos movimentos sociais envolvidos com a Reforma Urbana. Este possui como
missdo “combater as desigualdades sociais, transformando as cidades em espagos mais
humanizados, ampliando o acesso da populagdo a moradia, a0 saneamento e ao transporte”
(BRASIL, 2010b). Em 2004 é criado o Conselho das Cidades (ConCidades), que foi
responsavel pela aprovacdo, no mesmo ano, da Politica Nacional de Habitacdo e da
regulamentacdo da Lei n° 11.124 no ano de 2005, lei que institui o Sistema Nacional de
Habitacdo, o Fundo Nacional de Habitacdo e o Conselho Gestor deste Fundo. Esses
instrumentos viabilizam a execucdo da Politica Nacional de Habitagdo, que possui como
principios: (i) o direito & moradia, enquanto um direito humano, individual e coletivo; (ii) a
moradia digna como vetor de incluséo social; (iii) a fungdo social da propriedade urbana
buscando implementar instrumentos de reforma urbana; (iv) a questdo habitacional como
politica de Estado; e (V) a gestdo democratica com participagdo dos diferentes segmentos da
sociedade. A partir da constituicdo da Politica Nacional de Habitacdo, seguiram outras
legislagdes importantes para essa Politica.

Para realizacdo deste estudo consideramos que a participacdo popular ndo é algo
instituido, mas ao contrario, extrapola os lugares instituidos para tal, j& que se faz no cotidiano
das relagdes. Souza (2004) aponta a necessidade de superar o cotidiano para fomentar espagos
de organizacdo comunitéria, e nesse sentido aponta ainda que é preciso considerar que é na
superacdo da realidade vivenciada no cotidiano que podem ser pensadas propostas que
atendam as necessidades reais das comunidades atendidas.

Neste estudo, a participacdo popular tem sido pensada ainda sob a perspectiva de
resisténcia e rebeldia da populagdo mediante situagdes causadoras de exploragdo e
desigualdade, ou seja, enquanto um dos aspectos da questdo social®*. Conforme lamamoto
(2008) ao considerarmos a questdo social como desigualdade, devemos consideré-la também
enquanto rebeldia, j& que 0s sujeitos, que vivem suas expressoes, a elas resistem e se opde. O
contexto da questdo social envolve espacos de lutas politicas e culturais contra as

desigualdades socialmente produzidas, na exposi¢do de suas multiplas expressdes mediadas

dessas classes. Nesse sentido, o controle social envolve a capacidade que as classes subalternas, em luta na
sociedade civil, tem para interferir na gestdo publica, orientando a¢fes do Estado e os gastos estatais, na direcdo
de seus interesses” (CORREIA, s/d, p. 68).

% Questao social remete ao conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura que tem
uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social,
enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade
(IAMAMOTO, 1998, p. 27).
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por diferencas nas “relacdes de género, caracteristicas étnico-raciais, relagdes com o meio
ambiente e formagdes regionais” (IAMAMOTO, 2008, p. 22).

Na &rea da habitacdo, os primeiros movimentos organizados se ddo com o inicio da
industrializagdo da qual decorre o crescimento da populagdo urbana com o éxodo rural, a
expansdo do trabalho assalariado e a auséncia de infraestrutura nas cidades para acolher os
novos trabalhadores. A década de 1980 é um marco na historia dos movimentos sociais. Com
a aprovacdo da Constituicdo Federal foram atendidas algumas demandas dos movimentos
sociais em torno da habitacdo, por meio do Capitulo sobre a Reforma Urbana, e no que tange
a garantia institucional da participagdo popular. Nos anos que seguem a década de 1990,
surgem movimentos sociais importantes na &rea da habitacdo e do direito & cidade, que
possuiam como bandeira de luta a participagdo popular na politica habitacional (PAZ e
TABOADA, 2010, p. 17).

Nas décadas que seguem, a participacdo popular passa a ser instituida por meio dos
Conselhos de direito, onde as comunidades e organizagfes sdo chamadas a ser co-participes
dos processos decisdrios. Em alguns municipios, em governos do Partido dos Trabalhadores,
a gestdo das politicas passa a ser feita também com o Orgamento Participativo. Dentre essas, a
cidade de Porto Alegre, institui o OP no ano de 1989. Apesar da mudanga partidaria na gestéo
da Prefeitura nos anos 2000, o Orgamento Participativo foi mantido, com algumas alteragdes.

Esta pesquisa, além de perceber como as familias estdo envolvidas com a participacéo
organizada em Orgamento Participativo, Associa¢do de Moradores e Comisséo de Moradores,
busca perceber como as familias tém participado no seu processo de reassentamento, como
tém pensado e organizado a sua participacdo no Programa. E como tém se organizado
enquanto sujeitos de escolha neste processo. Nesse sentido, sabemos que o processo de
construcdo da cidadania nunca foi linear. Ao contrario, sempre foi cheio de avancos e recuos,
de fluxos e refluxos (GOHN, 2003).

A terceira categoria explicativa da realidade que consideramos importante para este
estudo é a categoria espaco de moradia. Nesse conceito acreditamos considerar desde o
significado dado pelas familias & suas casas e as relagdes sociais que nela ocorrem, como as

relacBes de vizinhanga e o territorio que envolve esse novo espaco de moradia.

O “habitat” humano é o local onde o homem se fixa, sendo este um eixo de
sua vida, de suas relagdes com outros homens e com 0 mundo. O significado
da moradia, expresso pelo conceito da habitacdo, engloba varias dimensdes
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da vida: fisica, ambiental e urbana, econdmica, social e psiquica, as quais
sdo condicionadas pelos limites e possibilidades do uso e ocupacdo do
espaco e resultantes de uma condicdo socio-histérica da sociedade. Por isso,
as condicOes do local de moradia, ou de sua construcdo, estdo submetidas a
mesma dinamica das relagfes sociais estabelecidas ao longo da histéria,
manifestando-se num dado contexto e periodo (ARAUJO, 2005, p. 92).

Parte das relacBes sociais se faz no espagco de moradia. Neste espago estd presente
mais do que o concreto que faz a vida das pessoas possivel, mas também o subjetivo que se
constitui a partir disso, ou seja, os desejos das familias, as relagdes de reciprocidade e de
conflito com os vizinhos, e o sentimento de pertencimento e satisfagdo ou insatisfacdo com o
local. No caso das familias atendidas pelo Programa Integrado Socioambiental é possivel
observar o pertencimento em relagdo ao espaco de moradia, ja que muitas residem nesse
espaco ha muitos anos e muitas estavam inclusive envolvidas na historia do bairro por meio
do Orgamento Participativo e assim, na luta pela moradia, conforme pudemos observar em
pesquisa realizada por nos no ano de 2010.

O conceito de territério complementa a nossa categoria espaco de moradia e neste
estudo utilizamos o conceito apresentado por Milton Santos (2005), que diz respeito ao
“territério usado”, ndo como territorio em si, mas conjugado as identidades e ao sentimento de
pertencimento.

Com essa definicdo de Milton Santos é necessério realizar uma analise que considere
tanto as escalas territoriais locais como 0 acesso aos servicos publicos, a moradia, a qualidade
de vida, entre outros, quanto sua relagdo com as escalas globais, como as politicas publicas, a
economia - e com isso estabelecer a relagdo com os processos sociais como educacédo, salde,
renda. (FARIA e BORTOLOZZI, 2009). Essa constatacdo permite ainda apontar a
necessidade de considerar questdes globais e do modelo de produgdo que vivemos, qual seja o
modo de producéo capitalista, nas andlises locais de territorio.

Tomando essas consideracdes como definidoras desta categoria nesta pesquisa e sendo
0 espaco urbano o campo para sua realizacdo, ha ainda a necessidade de pensar os espacos de
moradia e o territorio em uma sociedade cada vez mais urbana. As cidades atualmente tem
sido palco para visualizagdo das expressdes da questdo social de forma mais intensa, ja que
“novas mediaces historicas reconfiguram a questéo social na cena brasileira” (IAMAMOTO,
2004, p. 142). A questdo urbana torna-se uma das expressdes da questdo social quando
caracteriza-se pelo ndo acesso de diversas familias ao solo urbano, no déficit habitacional e no

nao acesso aos bens sociais produzidos. Nesse sentido, consideramos ainda a necessidade de
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pensar 0 espaco de moradia em uma sociedade capitalista, onde o morar passa a ter um valor
de mercado, um bem material, em decorréncia da forma com que vem sendo usado o solo e

também a atuacdo do mercado imobiliario.

Assim, a cada momento historico, a questdo social, que na realidade é cada
vez mais urbana, pois vivemos numa sociedade que se urbaniza de forma
cada vez mais acentuada, toma contornos diferenciados, com novas
contradicdes, remetendo a um campo de problematicas que adquire
particularidades desafiando a sociedade para o seu enfrentamento (GOMES
e PELEGRINO, 2005, p.17).

Acreditamos, portanto, que esse conceito de espaco de moradia € uma das categorias
de andlise da realidade em decorréncia de necessidade de pensar as familias pertencentes ao
Programa Integrado Socioambiental na sua totalidade. Assim permite considerar 0 contexto
objetivo e subjetivo em que esta inserida a sua moradia, o territorio onde residem e
constituem a sua vida cotidiana. Nesse sentido, considera importante o processo de mudanga
desencadeado pela remogdo e reassentamento e por isso a pesquisa tem a intencdo de
identificar como se deu a apropriagdo do novo espacgo de moradia, inclusive a inser¢éo na rede
publica de atendimento. Conforme Santos (2005, p. 16) “o territorio que vivemos € mais que
um conjunto de objetos, mediante os quais trabalhamos, circulamos, moramos, mas também
um dado simbélico”. E no espaco de moradia, juntamente com o espaco de trabalho, que se
formam e tomam sentido varios aspectos cotidianos de vida dos individuos e das familias. A
comunidade tem sido o espago em que as familias criam seus filhos, onde constituem muitas
de suas amizades, onde ocorrem muitas relagdes entre a familia ampliada, ja que em casas de
muitas familias nesta comunidade moram irmaos, pais, tios, ja que observamos que “um traz
0 outro”. Observamos ainda que neste contexto ha uma relagdo direta com a saude, por meio
dos agentes comunitarios de salde, rede de assisténcia social, organizagdes ndo-

governamentais, que numa relagdo mais ampla véo constituindo relages com a cidade.

3.3 A Pesquisa de Campo

Minayo (1992) considera que a pesquisa de campo é essencial nas pesquisas

qualitativas nas ciéncias sociais. Considera inclusive que a segunda ndo pode ser pensada sem
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a primeira. Na realizagdo deste estudo, que se utiliza do enfoque misto, retratamos que a
pesquisa de campo também é elemento fundamental. Nesse sentido, a relacdo entre o
pesquisador, os moradores e liderangas comunitarias participes desse processo foi essencial
para a construgdo do estudo.

O principal instrumento de pesquisa utilizado para realizagdo deste trabalho foi as
entrevistas estruturadas com questdes abertas (apéndice 02), realizadas com dez familias que
ja& foram removidas e reassentadas por meio de bénus moradia e que estdo residindo no
municipio de Porto Alegre (sete familias), Viaméo (duas) e Alvorada (uma). Em um segundo
momento, aconteceu a realizacdo de grupo focal com as liderangas comunitérias. Neste estudo
consideramos a entrevista estruturada desenvolvendo-se “a partir de uma relagdo fixa de
perguntas, cuja ordem e redacdo permanece invariavel para todos os entrevistados” (GIL,
1999, p. 121).

A forma de selecéo das familias foi por meio de amostra intencional, que “consiste em
selecionar um subgrupo da populacdo que, com base em informac6es disponiveis, possa ser
representativo de toda a populacéo (...) requer um consideravel conhecimento da populagéo e
do subgrupo selecionado” (GIL, 1999, p. 104). A intencdo com a aplicagédo do roteiro de
entrevista foi de que o mesmo contemplasse desde a trajetdria dos entrevistados (como por
exemplo, suas experiéncias de vida ligadas & moradia, assim como dados sobre suas
condigdes de vida), suas falas sobre o processo de mudanga de local de moradia e 0s
elementos que apontam como importantes para estabelecer-se em outro local da cidade (como
0 uso dos servigos urbanos, o conhecimento da vizinhanga, entre outros). Nas palavras de
Minayo “podemos considerar que uma amostra intencional é aquela capaz de refletir a
totalidade nas suas multiplas dimensées” (MINAYO, 1992, p. 102).

A amostra intencional teve como critérios de inclusdo a possibilidade de acesso as
familias, diferentes bairros e regides da cidade, assim como diferentes municipios (cidade de
Porto Alegre e regido metropolitana de Porto Alegre). Isso porque buscamos atingir também,
no momento de escolha das familias, os bairros e municipios para onde a maioria das familias
foram reassentadas até o presente momento de andamento do Programa. Levamos em
consideracdo também as diferentes comunidades de origem das familias removidas. Outro
critério de inclusdo da amostra intencional € o periodo de remocédo, no caso deste estudo
contemplando familias que foram removidas no segundo semestre do ano de 2009 ou no ano
de 2010.
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As entrevistas estruturadas contemplaram tanto dados qualitativos quanto
quantitativos, com maior énfase aos qualitativos. Isso porque na realizagdo deste estudo
preocupamo-nos mais com o aprofundamento das questdes investigadas e com a abrangéncia
da fala dos sujeitos que integram um grupo social, e menos com a generalizagdo dos dados
(MINAYO, 1992). Nesse sentido, privilegia, portanto, 0s sujeitos sociais como

possibilitadores das informagdes necessarias ao pesquisador.

O que torna a entrevista instrumento privilegiado de coleta de informacdes
para as ciéncias sociais é a possibilidade de a fala ser reveladora de
condicdes estruturais, de sistemas de valores, normas e simbolos (sendo ela
mesmo um deles) e a0 mesmo tempo ter a magia de transmitir, através de um
porta-voz , as representacfes de grupos determinados, em condicbes
historicas, socioecondmicas e culturais especificas (MINAYO, 1992, p. 109
- 110).

Dessa forma, privilegiamos a fala dos atores sociais envolvidos para a avaliagédo do
reassentamento com bonus moradia. Consideramos que a palavra retrata e reflete as
dimensdes mais amplas que ocorrem na sociedade. Nesse sentido, 0s aspectos da vida
cotidiana, em uma analise da totalidade, possibilitam refletir as contradi¢Ges da sociedade de
uma forma mais ampliada, superando aquilo que € expresso individualmente, para refletir no
pensamento coletivo.

A realizacdo das entrevistas, assim como a coleta de dados no grupo focal, foi
considerada ainda como um momento de interacdo do pesquisador com o sujeito entrevistado.
Nesse sentido, entendemos que ndo exista uma neutralidade do pesquisador, prépria do
pensamento positivista. Dentro dessa perspectiva, na realizacdo das entrevistas estruturadas
com questdes abertas € importante considerar que a escolha de realizagdo do local das
mesmas e a postura do pesquisador influenciam sobre as respostas oferecidas pelos
entrevistados, e devem ser observados no processo de pesquisa. Em decorréncia disso, a
aplicacdo das entrevistas com as familias foi realizada em visitas domiciliares e o grupo focal
em local apropriado para tal, garantia a acessibilidade dos participantes.

O grupo focal (apéndice 03) foi realizado com a participagdo das liderancas

comunitérias que compde a Comisséo de Moradores do Programa Integrado Socioambiental®.

» A Comissdo de Moradores do Socioambiental é uma Comissdo que se formou através da iniciativa de
liderancas comunitarias no Orgamento Participativo. A proposta € que cada comunidade que integra o Programa
indique ou eleja representantes para participar dessa comissao, que teria por objetivo participar das discussoes e
definicdes gerais do Programa, ou seja, que afetam a todas as comunidades.
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Este objetivou analisar como as liderangcas comunitarias pensavam o processo de
reassentamento com bonus moradia. Na realizacdo do grupo participaram 08 (oito) liderancas
comunitarias, de um total de 10 (dez) participantes da Comissdo de Moradores convidados.
Minayo (1992) nos afirma que o ndmero de integrantes do grupo deve ser de seis a doze
participantes.

O grupo focal é uma técnica de pesquisa qualitativa no qual:

O pesquisador reane, num mesmo local e num certo periodo, uma
determinada quantidade de pessoas que fazem parte do publico alvo de suas
investigacdes, tendo como objetivo coletar, a partir do didlogo e do debate
entre eles, informacdes acerca de um tema especifico. (NETO et all., 2002,
p. 06).

Quando este estudo foi pensado, planejamentos a realizacdo de trés reunides com o
grupo focal, contudo, quando nos deparamos com a realidade de vida das liderangas
comunitarias, no que tange a grande demanda de atividades em que os participantes s&o
condicionados a se envolver, acordamos com 0s mesmos a realizacdo de uma reunido do
grupo para tratar do tema da pesquisa, e caso fosse necessario para o esgotamento do tema
seriam realizados mais reuniGes. Nesse sentido, consideramos que é mais importante na
realizagcdo do grupo focal ndo é a quantidade, mas a qualidade e a riqueza das contribuicdes e
discussdes trazidas pelos mesmos (KIND, 2004). A realizacdo do grupo contou com a
gravacdo das falas dos sujeitos, com a devida autorizagdo dos participantes, conforme Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido e mediante programagéo de roteiro de questdes guias
para andamento do encontro, chamado por Kind (2004) de temario.

O grupo focal foi planejado neste estudo com o intuito de realizar um papel
complementar as informacdes colhidas nas entrevistas realizadas com as familias, a0 mesmo
tempo em que permitiu aprofundar as questdes apresentadas. Nesse sentido, “o especifico dos
grupos sdo as opinides, relevancias, e valores dos entrevistados” (MINAYO, 1992, p. 128).
N&o existiu uma busca de consenso na realizagdo do mesmo, mas a interacdo entre oS
participantes em relacdo a um determinado tema, a0 mesmo tempo em que 0 pesquisador e 0

observador podem analisar a interagéo grupal. Assim,

Os grupos focais utilizam a integracdo grupal para produzir dados e insights
que seriam dificilmente conseguidos fora do grupo. Os dados obtidos, entéo,
levam em conta o processo de grupo, tomados como maior do que a soma
das opinides, sentimentos e pontos de vista individuais em jogo. A despeito
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disso, o grupo focal conserva o carater de técnica de coleta de dados,
adequado, a priori, para investigacoes qualitativas (KIND, 2004, p. 125).

O grupo focal foi instrumento importante na realizacdo deste estudo, ja que muitas das
liderangas comunitérias que participaram do mesmo acompanham ha muitos anos o Programa
Integrado Socioambiental. Acreditamos ainda que o grupo focal, “por sua fundacdo na
discursividade e interacdo, inscreve-se na tradigdo dialética, pressupondo a construcdo de
conhecimento em espacos de intersubjetividade (KIND, 2004, p. 134).

Na realizagéo das entrevistas identificamos dados qualitativos que compuseram junto
aos qualitativos a andlise do estudo. Esses dados quantitativos dizem respeito ao acesso a
servicos publicos de satde, mudanga na renda familiar, entre outros apontados nos resultados
da pesquisa. Dessa forma, utilizamos a triangulacdo de técnicas, por meio das entrevistas,
grupo focal e andlise de dados. Outros dados quantitativos foram objeto de anélise

documental, abordada em seguida no texto.

3.4 Analise documental

Na realizagdo deste estudo, consideramos importante a complementa¢éo da pesquisa
de campo com a analise documental, j& que no Programa Integrado Socioambiental sdo
produzidos documentos de acompanhamento das familias j& reassentadas. Entendemos como
analise documental aquela que se utiliza de materiais ja produzidos anteriormente & pesquisa e
que ainda ndo receberam tratamento analitico, podendo ser utilizados de acordo com o
objetivo da pesquisa (GIL, 1999).

Nesse sentido, a analise documental apresenta dados bésicos para este estudo por meio
de andlise de formulario aplicado junto as familias j& reassentadas com bdnus moradia no p6s
reassentamento Os formularios foram respondidos no ano de 2011, e totalizam 30,
caracterizando-se como dados brutos, por nés trabalhados neste estudo. Esse formulario
envolve dados qualitativos e qualitativos colhidos em visitas domiciliares realizadas pela
equipe técnica social do Programa Integrado Socioambiental e em menor nimero aplicados
no Escritorio de Gestdo Participativa, escritorio comunitario do Programa. Esta equipe possui

como uma de suas atribuicbes o acompanhamento social pds-reassentamento e em
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decorréncia disso colhe as informacgdes constantes no formulario. Os dados investigados
dizem respeito a informagdes como composicdo familiar, mudancas na renda da familia ap6s
a remocdo, manutencdo do imovel, qualidade de vida, inser¢do na rede de atendimento social,
entre outros. Para realizacdo deste estudo foram considerados os formularios aplicados no ano
desta pesquisa, ou seja, 2011.

Além disso, a analise documental contempla informagdes mais amplas relacionadas a
remogdo com bdnus moradia, como por exemplo, a proporcdo de familias que optaram pelo
reassentamento com bdnus moradia, bairros, regides da cidade e municipios para onde as
familias estdo se mudando, entre outros. A analise documental ird considerar todos os dados

jé colhidos em entrevistas realizadas com as familias j& reassentadas.

3.5 Analise dos Dados

Apos a coleta de dados a analise dos mesmos foi realizada a partir da definigdo de
algumas categorias analiticas, com base na técnica de analise de conteido. A andlise de
conteldo possibilita uma compreensdo e explicagdo dos sentidos atribuidos pelos
pesquisadores buscando “aprofundar a percepgdo, a pertinéncia e a estrutura das mensagens”
(SETUBAL, 1999, p. 80). Segundo Bardin (1977, p. 09) a analise de contetdo é “um
conjunto de instrumentos metodolégicos cada vez mais subtis [sutis] em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (conteudos e continentes) extremamente
diversificados”.

De uma maneira simplificada podemos considerar que essa analise de dados com base
em Bardin (1977) parte de um primeiro momento que é a organizacdo, por sua vez dividida
em trés outras partes: a pré-andlise, a inferéncia e a interpretacdo. A pré-analise é definida
pela autora como um periodo que possui como objetivo construir um plano de anlise a partir
da sistematizacdo das idéias iniciais, por meio de um esquema de desenvolvimento das
operagdes sucessivas. E uma fase composta por trés etapas: a escolha dos documentos que
serdo analisados, a formulacéo de hipdteses e objetivos e a elaboracdo de indicadores, que

seréo base para a interpretacdo final.
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Posteriormente fez-se uso do que é chamado pela autora de codificacdo; na definicdo
da razdo pela qual estd se analisando, define-se também como analisar. A codificacdo

corresponde auma

... transformacdo dos dados brutos do texto, transformagdo essa que, por
recorte, agregacdo e enumeracdo, permite atingir uma representacdo do
conteido, ou da sua declaragdo, susceptivel [suscetivel] de esclarecer o
analista acerca das caracteristicas do texto, que podem servir de indices.
(BARDIN, p. 1977, p. 103).

Parte central da andlise de conteudo é a categorizacdo, que se constitui do momento
em que os dados obtidos no decorrer da coleta sdo classificados. Nas palavras da autora: “é
uma operagéo de classificagcdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagéo, e
seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia) com os critérios previamente
definidos” (BARDIN, 1977, p. 117).

Nessa perspectiva, a analise categorial enquanto possibilidade de recorte da analise de
contetdo tem sido muito utilizada e esta baseada em operagdes de desmembramento do texto
em categorias, ou seja, em unidades, conforme reagrupamentos analdgicos. Segundo Morais
(2003) a categorizacdo implica construir relagdes entre as unidades de base. Combinando-as e
classificando-as no sentido de compreender como esses elementos unitarios podem ser
reunidos na formagdo de conjuntos mais complexos, as categorias.

Dessa forma, as categorias teméticas que foram abordadas neste trabalho s&o a Politica
de Habitagdo de Interesse Social, a participagdo popular e o0 espago de moradia. Essas trés
categorias mantém uma relagdo constante entre si, entre outros aspectos, na construgdo das
politicas publicas. Estas ndo sdo somente construidas e executadas pelo Estado, mas se déo
com menor ou maior intensidade na relagcdo entre o Estado e a Sociedade Civil, nos seus
espagos de organizacdo e de participacdo popular, num determinado territorio. Além das
categorias do método e categorias explicativas da realidade j& apresentadas, na analise dos
dados da pesquisa emanaram as categorias empiricas emprego e renda e familia, categorias
que serdo analisadas na parte seguinte desta dissertacao.

Cabe apontar que, baseados no enfoque misto, a coleta de dados quantitativos e
qualitativos se deu de maneira concomitante, para depois “fundir os dois bancos de dados,
transformando os temas qualitativos em contagens, e comparar essas contagens com dados
qualitativos descritivos” (CRESWELL, 2010, p. 244).
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Estruturada desta forma, a pesquisa que origina este estudo pretendia dar conta dos
diversos aspectos decorrentes de acdes na area da habitacdo de interesse social, por meio das
falas dos sujeitos sociais para 0s quais é destinada essa acdo. Sabemos da impossibilidade de
dar conta de todos esses aspectos, mas esse estudo pretende subsidiar pesquisas posteriores

sobre a habitagdo de interesse social sob o olhar da populacdo inserida nos programas.
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4. PARA ALEM DA CASA: bbnus moradia e participacio popular na Politica de
Habitacao

Esse capitulo inicia a apresentacdo dos resultados e reflexdes desencadeadas pela
realizacdo da pesquisa, visando abordar aspectos por nos considerados mais amplos do que o
contexto da casa em si, mas que, com essa possui estreita relagdio num programa de
reassentamento, por isso 0 mesmo se intitula “para além da casa”. Para contemplar essas
questdes apresenta num primeiro momento aspectos que definem o contexto do Programa
Integrado Socioambiental e das familias j& reassentadas com bdnus moradia. Posteriormente
apresenta a avaliacdo das familias e liderangas comunitarias sobre o bdnus moradia enquanto
uma alternativa de reassentamento e a participacéo popular nesse processo.

Os resultados deste estudo estdo baseados nas informagdes colhidas em pesquisa de
campo, que teve como instrumentos as entrevistas realizadas com dez familias ja reassentadas
com bbnus moradia, grupo focal com a Comissdo de Moradores do Programa Integrado
Socioambiental e andlise documental realizada com os formulérios aplicados no ano de 2011
junto a familias j& reassentadas com bdnus moradia, momento de avaliacdo do tipo ex-post do
reassentamento. Buscamos, com a pesquisa, que 0s sujeitos alvo do reassentamento do
Programa Integrado Socioambiental pudessem realizar uma andlise dessa forma de
reassentamento, ainda novo no municipio de Porto Alegre e na regido sul do Brasil®®. Cabe
apontar que este estudo ndo pretendeu esgotar o tema em questdo, mas subsidiar discussdes a

respeito das formas de reassentamento no &mbito da Politica de Habitacdo de Interesse Social.

4.1 O reassentamento com bonus moradia no Programa Integrado Socioambiental

O Programa Integrado Socioambiental, em seu Componente de Desenvolvimento
Urbano, prevé o reassentamento de 1680 familias, moradoras de sete comunidades nas

margens do lago Guaiba e Arroio Cavalhada (entre elas a regularizagdo fundiéria de 125). O

% Existem outras cidades no Brasil que possuem bonus moradia como alternativa de reassentamento. Sao elas:
Belo Horizonte/MG, Manaus/AM, Belém/PA e Goiania/GO, todas com projetos financiados pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento.
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contrato de empréstimo entre Prefeitura Municipal de Porto Alegre e Banco Interamericano
de Desenvolvimento foi firmado em 30 de maio de 2009, contudo este Programa ja vem
sendo discutido e planejado ha pouco mais de dez anos. O Plano de Reassentamento
Involuntério de Familias e Atividades Econdmicas prevé a remogdo e o0 reassentamento das
familias cadastradas de trés formas, dentre estas o bdnus moradia, que comegou a ser
implantado no ano de 2008. Os nimeros apontam que no ano de 2008 foram removidas e
reassentadas com bdnus moradia 101 familias, em 2009, 75 familias, no ano de 2010, 133
familias e no ano de 2011(em andamento) foram reassentadas 114 familias com bdnus
moradia®’.

Considerando o cronograma de remocdo e reassentamento firmado no Programa e a
necessidade de remocOes em decorréncia da realizacdo de obras de saneamento, foram

removidas, com bdnus moradia, familias que residiam nas seguintes comunidades:

Quadro 02; Familias reassentadas com bénus moradia conforme comunidades de origem.

Comunidade No. de familias
Vila Foz Cavalhada 148

Vila Icarai I 168

Vila Nossa Sra das Gracgas 59

Vila Icarai | 28

Vila Campos Velho 15

Vila Angelo Corso 05

Vila Barbosa Neto 00

Total 423

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Conforme o Plano de Reassentamento Involuntario de Familias e Atividades
Econbmicas, o reassentamento com bonus moradia deve ser uma das alternativas de
reassentamento do Programa, que deveria andar em conformidade com o reassentamento em
unidades habitacionais construidas em loteamento popular. Contudo, o que se observa na

analise dos dados do Programa é que ao tempo em que foram reassentadas 423 familias com

2 Foram reassentadas 114 familias com bonus moradia no ano de 2011 até o dia 09 de novembro.
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bonus moradia, foram reassentadas em unidades habitacionais somente 188 familias®®, a
maioria moradora da Vila Foz Cavalhada, porque foram construidas somente 188 unidades
habitacionais, ocupadas ainda nos anos de 2008 e 2009. Portanto, além do descompasso entre
a quantidade de moradias, durante a maior parte do tempo do reassentamento foi
disponibilizada somente a alternativa bnus moradia para o reassentamento de familias.

A legislacdo (Lei Municipal n® 10443 de 23 de maio de 2008) que regulariza o
reassentamento com bénus moradia no Programa Integrado Socioambiental permite a
aquisicdo de imé6veis em todo territorio nacional, desde que devidamente regularizados®.

Assim a distribuicdo das familias conforme local de moradia é a seguinte:

Quadro 03: Cidades/regifes de reassentamento com bénus moradia.

Cidade/Regido N. de familias %
Porto Alegre 257 60,76%
Viamao 99 23,40%
Interior do RS 27 6,38%
Litoral do RS 21 4,96%
RMPA 15 3,54%
Outros estados 04 0,94%
TOTAL 423 100,00%

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Podemos observar, a partir dos dados apresentados no quadro 03, que a maioria das
familias reassentadas com bénus moradia permanece residindo na cidade de Porto Alegre
(60%); seguidas da cidade de Viamdo, para onde se mudaram 99 familias (23,4%). O que
observamos ainda na tabela é que muitas familias optaram por passar a residir em cidades
litorneas do estado. No relato destas, a op¢do em residir nessas cidades ou na grande Porto
Alegre se da porque o valor dos imdveis que estdo a venda é mais favoravel a compra. Ou
seja, ndo residem em Porto Alegre, em bairros proximos ou mesmo no bairro Cristal, porque
nestes locais o valor dos imdveis é superior ao bénus moradia. Em relacdo as familias que

adquiriram iméveis em cidades do interior, ou em outros estados, a escolha estava quase

%8 Essas familias foram reassentadas no Condominio Cristal (antes Condominio Campos do Cristal),

contrapartida da Empresa Multiplan, em decorréncia da construcéo do Barra Shopping Sul (2008/ 09).
# A documentacdo necessdria para aquisicdo de iméveis com bdnus moradia é: matricula do imével,
documentos pessoais do proprietario, negativa de tributos municipais e de agua, e contas para comprovacao de
endereco.
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sempre ligada ao fato de ser a cidade de origem das familias ou a cidade em que residem seus

familiares. Na cidade de Porto Alegre as familias estdo residindo nos seguintes bairros apés a

remogcao:

Grafico 02: Bairros de moradia das familias em Porto Alegre apds reassentamento.

Bairros de moradia das familias

M Restinga W Moradas da Hipica W Lami

| VilaNova B Aberta dos Morros W Belém Novo
W Santa Tereza m Camaqua M Cristal

m Nonoai m Rubem Berta m Centro

M Chapéu do Sol M Partenon W Sdolosé

M Belém Velho B Lomba do Pinhiero m Ceffer Il

W Espirito Santo M Alto Petropolis Cavalhada
m Campo Novo m Teresopolis Lajeado

Itapua
Ceffer |
Jardim Carvalho

vilaJardim
Azenha
Tristeza

Orfanotréfio
Vila Panorama
Sao Vicente Martir

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Estes dados mostram que a maioria das familias, ap6s a remocdo, passa a residir em
bairros periféricos da cidade de Porto Alegre. Inclusive, é possivel notar que, muitas em
bairros que surgiram a partir de loteamento populares, como o bairro Restinga (loteamento
criado na década de 1970), o bairro Chapéu do Sol, o bairro Rubem Berta, entre outros. Esses
dados sédo significativos quando pensamos que essas familias estdo deixando areas de risco,
contudo localizadas em bairro importante e central da cidade (alvo de diversas obras de

modernizagdo). Ou seja, as familias estdo se deslocando para areas periféricas e adquirindo
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imdveis fruto de reassentamento popular e neste caso, iméveis com duas ou mais décadas de
construgé&o.

Dentre as familias removidas por b6nus moradia, 30 foram visitadas durante o ano de
2011 pela equipe técnica social do Programa. As visitas domiciliares compde o material
documental analisado nesta pesquisa. Elas tiveram como entrevistados familias residentes
tanto na cidade de Porto Alegre (28), quanto Viamdo (01) e Alvorada (01). Para retratar o
espaco da cidade ocupado por essas familias, segue os dados do bairro e cidade de moradia

onde as familias foram reassentadas com bdnus moradia:

Grafico 03 — Bairros e cidades onde as familias foram reassentadas com bénus moradia .

Bairros e cidades atuais de Moradia

W Teresopolis m Moradas da Hipica m Aberta dos Morros
M Restinga ® Belém Novo W Lami
Centro Cristal Partenon
Alvorada Viamado
1111

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Observamos que dentre as familias entrevistadas pela equipe técnica do Programa
Integrado Socioambiental no ano de 2011, a maioria esta residindo na zona sul e extremo sul
de Porto Alegre. Os demais, em menor nimero, concentram-se em outras areas da cidade,
como no bairro Teresopolis, Partenon, Centro e as cidades de Viamao e Alvorada que
possuem uma familia residente. Em relacdo as comunidades de origem, as informacfes
retratam que das 30 familias entrevistadas, 18 eram moradoras da Vila Icarai Il, 06 da Vila
Foz Cavalhada, 03 da Vila Nossa Senhora das Gragas, 02 da Vila Icarai | e 01 da Vila Hipica.

Em relacdo ao tipo de construcdo que envolve a casa adquirida, 20 familias (69%)

relataram que residem em casas alvenaria e 10 familias (33%) adquiriram casas mistas,
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compostas por alvenaria e madeira. Cabe apontar que é indicagdo do Banco Interamericano de
Desenvolvimento que ndo sejam permitidas as aquisicOes de casas somente de madeira,
normatizacéo esta utilizada pelo respectivo financiador em todo o Brasil. Somente 03 das 30
familias estdo utilizando o imdvel adquirido para fins comerciais, além de para fins de
moradia, tais como mercearias, bares, lavagem de carro, comércios que ja possuiam
comeércios na comunidade de origem. O grafico que segue mostra 0 nimero de membros por

familia;

Grafico 04: Numero de membros que compde as familias reassentadas.

Membros da familia

Hlad4 E5a6 7 ou mais

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Observamos que a grande maioria, ou seja, 21 das 30 familias, sdo compostas por no
maximo quatro membros familiares. Ainda em relacdo a composi¢cdo familiar, 11 familias
(36%) possuem dois menores de idade, 07 delas (24%) possuem 01 membro menor de idade,
assim como 07 ndo possuem menores de idade na composigédo familiar.

Esse é um perfil geral das familias que foram atendidas e entrevistadas pela equipe
técnica social no Programa Integrado Socioambiental no ano de 2011.  Nos  aproximando
do universo acessado na pesquisa de campo, vamos apresentar as 10 mulheres que foram
visitadas e entrevistadas em suas casas. E a partir de suas falas nas entrevistas que, na
seqliéncia do texto, serdo trabalhadas as categorias tematicas, quais sejam, politica de

habitacdo, espaco de moradia e participacdo popular. Das dez familias que foram
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entrevistadas nesta pesquisa, oito s&o moradoras de Porto Alegre, duas de Viamé&o e uma de

Alvorada. Em Porto Alegre estdo residindo nos seguintes bairros: Bairro Restinga (01
familia), Bairro Belém Velho (02), Bairro Aberta dos Morros (01), Bairro Lami (01), Bairro

Cristal (01) e Bairro Nonoai (01). Tragamos um breve perfil das mulheres e das familias

entrevistadas:

Quadro 04: Perfil das familias entrevistadas.

Entrevistada Idade | Cidade de | Profisséo Renda Composi¢do Tempo - | Tempo
Nascimento familiar — | familiar vila - nova
R$ casa
Rose 41a Porto Alegre Domeéstica 1.090,00 07 filhos 082 02a
Companheiro
Genro
Aparecida 56a Porto Alegre Do lar 800,00 02 netos 108 ladm
Companheiro
Vo (afetivo)
Claudia 26a Porto Alegre Do lar Semrenda | 02 filhas 108 2a
Maria 37a Porto Alegre Restaurante 1.000,00 04 filhos 5a 2a
Jussara 35a Porto Alegre Atendente em | 1.200,00 12 filhos (09 | 92 2abm
floricultura afetivos)
Companheiro
Terezinha 46a Palmitinho RS | Do lar 1.090, 00 04 filhos 102 m
Companheiro
Neto
Marta 47a Porto Alegre Do lar 890,00 04 filhos 5a 3a
06 netos
Companheiro
Andréia 33a Pelotas RS Manicure 1.000,00 02 filhas 102 ladm
Companheiro
Rosana 47a Livramento Do lar 164,00 07 netos 062 11m
Ana 66a Viamao Aposentada 1.090,00 Irma 122 la
Sobrinho

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds

reassentamento.
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Podemos observar nos dados do quadro 04, que todas as pessoas entrevistadas foram
mulheres, e destas, a quase totalidade (9 de 10) residem com filhos ou filhos e netos (04);
60% residem com companheiros. Fica demonstrado ainda que existe muitas situagdes
caracterizadas pelo convivio em familia afetiva, ou seja, a ndo existéncia de vinculo bioldgico
(02). Outro dado interessante a destacar é que as entrevistadas sdo, em sua maioria, naturais
da cidade de Porto Alegre (60%) e residiram nas comunidades de origem num tempo médio
de 8 anos e 5 meses. Ainda em relagdo & composicdo familiar, podemos perceber nas
entrevistas que ap6s a remogdo houve mudanga na composicdo familiar de 60% das
entrevistadas, estas mudancas estdo relacionadas ao aumento de moradores em 05 familias
(companheiro novo, cuidado de mais filhos e netos, irma e sobrinho — porque antes pagavam
aluguel).

Diante dos dados aqui apresentados, buscamos tragar brevemente as condicGes de vida
das familias atendidas pelo Programa Integrado Socioambiental, especialmente tratamos do
deslocamento do seu local de moradia a partir da remog&o. Analisando tanto os resultados da
analise documental, quanto aqueles encontrados nas entrevistas com as mulheres
selecionadas, sob o enfoque misto, podemos afirmar que é possivel notar que muitas das
familias que recebem bénus moradia se mudam para cidades litoraneas, regido metropolitana
ou bairros periféricos da cidade de Porto Alegre. Esses dados gerais serdo pensados na
seqliéncia a partir da avaliagdo das familias reassentadas e das liderangas comunitérias acerca
da alternativa de reassentamento bdnus moradia na Politica de Habitagdo de Interesse Social e
da participacdo popular dos mesmos no reassentamento do Programa Integrado

Socioambiental.

4.2 O bdnus moradia enquanto alternativa de reassentamento na Politica de Habitacdo

de Interesse Social

Depois de apresentarmos as condicBes gerais das familias que fizeram parte da
pesquisa e da analise documental neste estudo, buscamos adentrar no tema da Politica
Habitacional para em seu interior localizarmos e analisarmos a proposta do bonus moradia.

Para isso, inicialmente faremos uma breve retomada do contexto de formacéo das politicas
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publicas na relacdo entre Estado e Sociedade, retomando conceitos importantes. Os conceitos
de Sociedade Civil e Estado aparecem com diferentes concepgdes na literatura. De uma
maneira geral podemos observar que se tratam de categorias complexas e que s&o
transversalizados pelos momentos histéricos distintos nos quais so criadas. Essas categorias
sdo fundamentais para a analise do conceito de esfera publica e nela o de politica publica.

Segundo Pereira (2009) autores que concordam com a definicdo de Estado o definem
composto de quatro elementos: o conjunto de instituicdes e prerrogativas, entre elas o poder
coercitivo; o territério; a maquina burocratica de administracdo; o conjunto de condutas e
comportamentos gerais. Em relacdo a Sociedade Civil, a autora utiliza a explanacéo de
Gramsci, contudo, coloca que parte dos autores entende a Sociedade Civil como uma terceira
esfera da sociedade, que estaria, portanto separada da primeira esfera que seria o Estado, e da
segunda esfera que seria 0 Mercado. Gramsci introduz a categoria de Estado Ampliado. Para
0 autor o Estado Ampliado comporta a Sociedade Politica e a Sociedade Civil, conceitos
distintos, mas ndo organicamente separados e separaveis (LIGUORE, 2003).

A categoria Sociedade Civil tem sua origem a partir da burguesia, como expresséo do
interesse da mesma, enquanto classe, de limitar o poder do Estado. Com as mudancgas
histdricas em curso, a partir do ano de 1848 a posi¢do da burguesia na sociedade muda, essa
passa a ter maior poder, inclusive assumindo o poder do Estado. Ela passa a querer impedir o
acesso do proletariado aquilo que a mesma havia alcangado no campo das liberdades
politicas. Como decorréncia historica, a classe proletéria se organiza em torno da ampliacdo
de seus direitos de cidadania, tais como o direito ao voto e a associacdo. A Sociedade Civil
deixa de ser o0 espaco de uma Unica classe (a burguesia) e passa a ser espago também de outras
classe sociais (ACANDA, 2006).

Com o liberalismo a partir do século XIX ocorre um verdadeiro processo de
redimensionamento do Estado, enfatiza-se a importancia das responsabilidades e atribuicdes
do poder politico no campo econdmico. Ocorre um movimento contrario ao interesse da
burguesia com o crescimento da Sociedade Civil, exigindo do Estado acdo de mediacéo as
lutas populares. Nesse interim, o Estado “recompde a sua hegemonia por meio de um
processo de politizacdo da Sociedade Civil, com o deslocamento da politica para espagos
considerados privados” (ACANDA, 2006, p. 170). Assim, o Estado passa a cooptar as

associagOes e instituicOes para serem convertidas em zonas privilegiadas de seu interesse.
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Essa recomposi¢do da hegemonia fez os limites entre o publico e o privado,
0s papeias politicos e sociais, deixarem de constituir fronteiras, passando a
ser zonas de intersecdo entre estado e as organizagOes sociais. Surgiram
formas modernas de dominacdo, fundamentadas no que pode ser
denominado expansdo molecular do Estado. (ACANDA, 2006, p. 171).

Observa-se que nos Ultimos 150 anos houve uma expansdo sem precedentes da
Sociedade Civil, dada, segundo Acanda (2006), por dois processos contraditorios: “por um
lado o esforco continuo de varios grupos sociais explorados e preteridos, e por outro, pelos
interesses da aristocracia de desfigurar esses espagos de expressdo para impedir a
constitui¢des de sujeitos sociais que ameacem o0s seus privilégios” (ACANDA, 2006, p. 182).
Atualmente, a Sociedade Civil é um espaco onde existem diferentes ideologias, e de grupos
sociais com interesses diversificados a torna um espaco heterogéneo e campo de relagdo de
forcas. A habilidade do grupo que mantém o poder ndo reside em tentar impedir as
manifestacBes dessa diversidade e sim em coopté-las para o seu projeto global de construcéo
da trama social.

A nossa andlise parte desse espaco onde se da o conflito entre diferentes interesses na
sociedade, no qual se torna publico esse conflito. Neste sentido, é importante trazer alguns
dados sobre a institucionalizagdo da politica de habitacdo nos Gltimos anos no Brasil. No ano
de 2000, o direito & habitacdo € regularizado no campo legal mediante a Emenda
Constitucional n° 26, enquanto direito social. No ano seguinte, depois de treze anos de
tramitagdo, foi criado o Estatuto da Cidade, que é a principal legislacdo nacional de regulagéo
do espaco urbano. No dia primeiro de janeiro do ano de 2003, no Governo Lula, a partir de
reivindicagBes dos movimentos sociais envolvidos com a Reforma Urbana, é criado o
Mistério das Cidades. Este possui como finalidade “combater as desigualdades sociais,
transformando as cidades em espacos mais humanizados, ampliando o acesso da populagdo a
moradia, a0 saneamento e ao transporte” (BRASIL, 2010b)*°.

Em 2004 é criado o Conselho das Cidades (ConCidades), que foi responséavel pela
aprovagdo, no mesmo ano, da Politica Nacional de Habitacdo e da regulamentagdo da Lei n°
11.124 no ano de 2005, lei que institui o Sistema Nacional de Habitacdo, o Fundo Nacional de

Habitacdo e o Conselho Gestor deste Fundo. Esses instrumentos viabilizam a execugdo da

% O Ministério das Cidades esta subdividido em cinco secretarias: Secretaria Nacional de Habitacdo, Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental, Secretaria Nacional de Transporte e Mobilidade, Secretaria Nacional de
Programas Urbanos e Secretaria Executiva. Essa subdivisdo considera, portanto, que a Politica de Habitacdo
deve estar articulada a Politica de Desenvolvimento Urbano.
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Politica Nacional de Habitag&o, que possui como principios: (i) o direito a moradia, enquanto
um direito humano, individual e coletivo; (ii) a moradia digna como vetor de incluséo social;
(iii) a funcéo social da propriedade urbana buscando implementar instrumentos de reforma
urbana; (iv) a questdo habitacional como politica de Estado; e (v) a gestdo democratica com

participacdo dos diferentes segmentos da sociedade. Para isso possui como objetivos gerais:

. universalizar o acesso a moradia digna em um prazo a ser definido no
Plano Nacional de Habitagdo, levando-se em conta a disponibilidade de
recursos existentes no sistema, a capacidade operacional do setor produtivo e
da construcéo, e dos agentes envolvidos na implementacéo da PNH;

. promover a urbanizacdo, regularizagdo e insercdo dos assentamentos
precarios a cidade;

. fortalecer o papel do Estado na gestdo da Politica e na regulagdo dos
agentes privados;

. tornar a questdo habitacional uma prioridade nacional, integrando,
articulando e mobilizando os diferentes niveis de governo e fontes,
objetivando potencializar a capacidade de investimentos com vistas a
viabilizar recursos para sustentabilidade da PNH;

. democratizar 0 acesso a terra urbanizada e ao mercado secundario de
imoveis;

. ampliar a produtividade e melhorar a qualidade na producdo
habitacional; e

. incentivar a geragdo de empregos e renda dinamizando a economia,
apoiando-se na capacidade que a indUstria da construcdo apresenta em
mobilizar mao-de-obra, utilizar insumos nacionais sem a necessidade de
importacdo de materiais e equipamentos e contribuir com parcela
significativa do Produto Interno Bruto (PIB) (BRASIL, 2004).

O principal instrumento da Politica é o Sistema Nacional de Habitacdo que estabelece
as “bases do desenho institucional que se propde participativo e democratico; prevé a
integragdo entre os trés niveis de governo e com 0s agentes publicos e privados envolvidos
com a questdo; e define as regras que asseguram a articulagéo financeira, de recursos onerosos
e ndo onerosos”. (BRASIL, 2004). Outro aspecto importante na execugdo da Politica de
Habitacdo no pais foi a elaboracdo do Plano Nacional de Habitagdo no ano de 2008, a partir
do Conselho das Cidades. Nele constam estratégias para equacionar as necessidades
habitacionais do Brasil até o0 ano de 2023. Complementa esses marcos legais a Lei n® 11.977
de 07 de julho de 2009 que regulamenta o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), e a
regularizacdo fundiaria no pais. O Programa Minha Casa Minha Vida se constitui de um dos
principais Programas Governamentais na area da habitacdo de interesse social, juntamente

com o Programa de Aceleragéo do Crescimento (PAC).
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Na pesquisa de campo as familias entrevistadas foram questionadas em relagdo a sua
avaliagdo do processo de remogédo e reassentamento com bdnus moradia, assim como as
liderangas comunitarias que participaram da reunido do grupo focal. Acreditamos ser muito
importante escutar os sujeitos alvo da politica de habitacdo, sobre o que pensam e como
avaliam a sua situacdo com essa mudanga, que ndo envolve somente um endereco, mas
mudancas relacionadas a vida familiar, ao pertencimento, ao vinculo, ao acesso aos servigos
publicos, entre outras questdes.

Houve uma diferenca significativa entre as falas das dez entrevistadas e das liderancgas
comunitarias no que diz respeito aos aspectos positivos e negativos em relacdo ao
reassentamento, situacdo que abordaremos na sequéncia. De uma maneira geral podemos
observar que as familias reassentadas apontaram muito mais aspectos positivos do que
negativos, ja as liderancas comunitarias tiveram suas falas concentradas em aspectos
negativos. Interessa-nos inicialmente apontar os pontos de convergéncia e divergéncia entre
as falas destes em relacéo a avaliagdo que realizam do reassentamento com bonus moradia.
Entre as falas das liderancas e das dez familias entrevistadas, podemos ver, em primeiro lugar,
como ponto em comum o entendimento de que o bbnus moradia ndo deveria ser
disponibilizado para todas as familias cadastradas no Programa. Isto porque algumas nédo
possuem condi¢Bes financeiras para manter o imével, acabando por endividar-se por nao
conseguir realizar o pagamento das contas da casa (antes eram ligagOes irregulares e, portanto,
ndo pagas). Rose, por exemplo, relata que esse fato aconteceu com a sua familia. Hoje ela
pensa que algumas familias ndo deveriam ser reassentadas com bdnus moradia ou a Prefeitura

deveria realizar acordo com a fornecedora de energia elétrica e de agua:

...eu acho que eles deveriam estudar as familias. Porque tu larga a gente
num lugar, tem conta de agua pra pagar, 0 consumo é muito grande, muito
grande... . Esse projeto que eles fizeram é pra familia que n&o tem filho. N&o
e pra nos. No meu caso que tenho sete filhos, ndo é pra familia assim. Ou
entdo eles tinham que estudar fazer uma parceria com a CEEE, o DMAE
(Rose).

Cinco liderangas comunitarias também apontaram que consideram que existem
familias que ap6s o reassentamento ficaram em situagdo econdmica bastante complicada,
porque ndo possuem condicbes de realizar a manutengdo do imodvel adquirido. Em
contrapartida a essa situacdo, a lideranga comunitéria Judite refere que as liderancas

comunitarias previam que esta situacdo fosse ocorrer e, inclusive afirma que sugeriram que
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pudessem definir as familias que poderiam ou ndo adquirir imdveis com bénus moradia.
Justificam isso dizendo que sabem qual a condigdo financeira das familias, contudo, tiveram
tal alternativa negada com base no Plano de Reassentamento Involuntario de Familias e
Atividades Econdmicas que determina que as familias sdo responséaveis pela sua op¢éo de
reassentamento.

Acreditamos que essa questdo apontada pelas liderancas comunitarias € uma questéo
importante para analisar essa opgdo de reassentamento, por se preocuparem com as familias,
consideram que possuem condicdes de definir familias que possuem condicdes para adquirir o
bénus moradia e familias que ndo possuem, mediante o seu conhecimento das mesmas. Um
questionamento aqui se faz fundamental: é necessério selecionar familias conforme renda ou
indicacdo de liderancas, ou é necessario trabalhar num acompanhamento de familias capaz de
orientar de forma clara as questdes relacionadas ao bonus moradia? Se analisarmos o historico
do Programa Integrado Socioambiental percebemos ndo ter ocorrido um acompanhamento
social em todo processo, ja que nem sempre se contou com equipe de trabalho social no
reassentamento do Programa. Consideramos que o processo de informagdo e orientagdo é
fundamental nas politicas publicas, para que as familias inseridas nas mesmas possam ter
consciéncia e participagéo ativa na construcéo daquilo que diz respeito a sua vida cotidiana.

O segundo ponto de convergéncia entre as falas das entrevistadas e do grupo focal diz
respeito & qualidade das casas. Ambos acreditam que as avaliacBes dos imdveis que as
familias pretendem que sejam adquiridos, realizadas por técnico competente, ndo tem
conseguido abranger a complexidade desse processo e algumas familias adquirem imoveis
que futuramente apresentam problemas. Essa situacdo se fez presente na fala de liderangas

comunitarias e de trés entrevistadas, dentre estas nas falas de Jussara e Ana:

Porque quando avaliaram a minha casa ela estava cheia de moveis, entéo,
aparentemente, era uma casa boa. Quando eu cheguei aqui mesmo € que eu
vi que estava tudo... O esgoto, os fios estdo todos velhos, as tomadas
pegaram fogo, eu até tirei foto de todas as tomadas. Eu tive que trocar poste
de luz, que estava velho. Tu imaginas eu com um monte de crianca e tendo
gue comprar poste de luz (Jussara).

...Por causa que chove tem goteira e alaga a casa. Ndo tem condigdes, o
meu dinheiro ja foi todo. Foi tudo (Ana).

A avaliacdo das casas atualmente é realizada por engenheiro civil ou por arquiteto da

Prefeitura Municipal de Porto Alegre. Durante 0os primeiros anos do reassentamento com
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bonus moradia a avaliacdo era realizada por empresa contratada para esse fim. Tal situacéo
nos permite pensar que existe um maior acompanhamento do trabalho realizado nesse
segundo momento, j& que existe uma maior proximidade entre técnicos da Prefeitura (equipe
social e equipe de engenharia). Contudo, acreditamos que existam outras questdes que
perpassam a aquisi¢do das casas, porque existem familias ainda hoje que indicam imdveis
sem visita-los, somente pela descrigcdo do corretor, sendo necessario que a equipe que atende a
familia ndo permita a aquisicdo de imovel dessa forma. Essa questdo caracteriza um processo
simbodlico que diz respeito ao significado dado a casa adquirida pela familia e, nos casos das
falas anteriores, também ao fato de que as avaliagGes ndo ddo conta dos processos subjetivos
que envolvem a vida das familias e sua relacio com a casa adquirida®.

Além de apontarem para um acompanhamento negativo quando da avaliagdo das
casas, ainda sugerem que o atendimento social pos-reassentamento, previsto mediante visitas
domiciliares ou mesmo agdes de Geragdo de Trabalho e Renda, ndo tem atendido todas as
familias reassentadas. Isto tem gerado, junto as familias, um sentimento de abandono pelo

poder publico:

Mas ai infelizmente largam as familias e deu, “babau’, tu te viras. Tu
quiseste, tu te viras. Mas eu quis por qué? Porque eu queria... Como eles
dizem na televiséo: Moradia pros pobres, pra familia ser mais feliz, mas eles
largam simplesmente ali e ndo sabem (Rose).

Outro elemento negativo, destacado por uma entrevistada e por uma lideranga, é que o
tempo do andamento do processo para aquisicdo do imdvel com bdnus moradia € muito
longo, o que tem como consequiéncia, em alguns casos, a desisténcia do vendedor em vender
para 0 morador da comunidade. Se por um lado existem aspectos negativos, existem
referéncias a aspectos positivos do bdnus moradia. Um deles é que ele possibilita a aquisi¢éo
de moradias melhores do que as que as familias que residem nas comunidades possuiam. Esta
caracteristica foi tema da fala de trés liderangas comunitérias e de duas entrevistadas, como

afirmou Claudia, “...a idéia do bonus foi a melhor coisa que a gente teve, porque da pra gente

%1 Os técnicos sociais e a equipe de engenharia que trabalham diretamente com o reassentamento do Programa
discutem freqlientemente as questdes ligadas a avaliagdo, e realizaram documento que buscou embasar a
solicitacdo de aumento do valor do bdnus moradia, baseado, entre outras questdes, na visivel piora das condi¢des
dos imdveis no valor correspondente com o passar dos anos. A equipe de engenharia fez documento que possui
diretrizes para a aquisi¢do de imoveis com bénus moradia, utilizado principalmente para avaliagfes no litoral,
interior do Rio Grande do Sul, e outros estados. Isso porque nestes casos a avaliagdo é contratada pelas partes,
ndo sendo realizada pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre.
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escolher uma moradia melhor, e futuramente os nossos filhos ficarem ali. Eles vao ter uma
moradia melhor no futuro™.

Além da aquisicdo de moradias consideradas melhores, identificam que o bonus
moradia possibilita a aquisicdo de casas proprias. A questdo da propriedade foi bastante
recorrente em diferentes momentos e apareceu nas falas de cinco entrevistadas, ou seja, da
metade das familias. Dentre estas a fala de Andréia que refere que o reassentamento com
bénus moradia foi “6timo. Como é que eu vou te dizer... eu acho que a oportunidade que as
pessoas estdo tendo a oportunidade de comprar as suas proprias casas”. Da mesma forma, a
questdo da propriedade apareceu também no grupo focal, relacionada & garantia de uma casa

localizada em é&rea regularizada, como afirmou Judite “... porque as pessoas vdo poder
comprar as suas casas, vao deixar de ser vileiro para ser proprietario e hoje eu to muito
ciente em dizer que eles tdo bem”. A fala de Judite além de dizer respeito a questdo da
propriedade, diz respeito ao status da familias, que deixa de ser “vileiro”, caracterizando a
dignidade da familia ao mudar seu status em relacdo a casa e a propriedade.

Em estudo realizado por Aradjo (2005), em conjunto habitacional na cidade de
Fortaleza/CE, a propriedade da casa também aparece como dado significativo. Segundo a
autora, os moradores do Conjunto Sdo Miguel ressaltam a importancia de serem “donos da
casa” o0 que a leva a considerar que a “casa propria” é um lugar de dominio do morador.
Reconstroi um significado de “poder” sobre a vida, um dominio e auto-dominio” (ARAUJO,
2005, 135). Da mesma forma, para os reassentados do bénus moradia, a casa propria aparece
como elemento positivo, além de ser uma oportunidade de melhorar a qualidade de suas casas
e possibilitar aos seus filhos uma heranga no futuro.

Como podemos ver nos pontos convergentes das falas de liderangas e moradoras
pesquisadas, coexistem pontos positivos e negativos na avaliagdo, como contradigdes
inerentes ao processo de aquisicdo de uma nova moradia. Embora reconhegam positivamente
a liberdade de escolha pessoal dos moradores, percebem negativamente o acompanhamento
do Estado, seja no momento anterior ao reassentamento, quanto no acompanhamento
posterior. Contudo, predominam nas falas das familias entrevistadas aspectos positivos (as 10
entrevistadas afirmaram existir aspectos positivos) que apareceram em 33. Os aspectos
negativos apareceram na falas de 50% dos entrevistados, e ocorreram com a freqiiéncia de 21
vezes. Essa realidade é diferente no grupo focal, ao analisarmos a frequéncia dos aspectos

positivos e negativos em relagdo ao reassentamento com bénus moradia, percebemos que 28
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falas trouxeram aspectos negativos e somente o nimero de 05 falas se referiram aos aspectos
positivos.

Especificamente em relacdo as familias acessadas na pesquisa, 0 processo de remocéao
e reassentamento tém trazido algumas conseqiiéncias negativas, tais como o desemprego
decorrente de mudanga de endereco (02 entrevistadas), 0 rompimento com a rede de
atendimento sem conseguir inser¢do de forma imediata na rede do bairro novo (01
entrevistada), a venda informal da casa por ndo existir condi¢cbes de manter o pagamento das
contas (01 entrevistada), piora nas condigdes de salde das pessoas que integram as familias
(02 entrevistadas)®, uma ligada a0 aumento da ansiedade por néo conseguir realizar todos os
consertos que considera que a casa necessita, e outra porque a casa adquirida é Umida e possui
um filho que é asmatico, tendo prejudicado a salde do mesmo. Essa questdo nos permite
analisar que mesmo que as avaliagdes dos imoOveis possam apontar questdes como essas em
relacdo as casas para que seja dada visibilidade as mesmas, existem aspectos que advém de
situacOes singulares nas familias, que devem ser pensadas com estas durante o processo de
aquisicdo dos imdveis. Essa questdo aponta ainda para, além da necessidade constante de
orientacdo, a necessidade de monitoramento e avaliaces ex-ante e ex-post junto as familias.

Cinco das dez familias entrevistadas ndo apontaram nenhum ponto negativo na
aquisico de imovel por meio de bénus moradia. Quando perguntadas diretamente sobre o
assunto, responderam que na sua avaliacdo dos resultados da aquisicdo do imdvel para a sua
familia s6 conseguem indicar os pontos positivos. Estes pontos estdo diretamente ligados as
condigdes do espago de moradia, assunto tratado na sequiéncia deste trabalho.

Tratando do outro grupo pesquisado, as liderangas comunitérias, em reunido realizada
com as mesmas, as principais considerages em relagdo a avaliagdo do bonus moradia na
Politica de Habitagd0o, no que condiz aos aspectos positivos, apontam que o bdnus moradia €
uma boa opgdo de reassentamento quando as familias encontram imoéveis com o valor
correspondente no bairro de origem ou em bairro proximo ao da comunidade de origem, para
que o territorio e as redes de atendimento da familia possam ser 0s mesmos (trata-se de um
ponto positivo, contudo também indica uma fragilidade do Programa). Além disso, acreditam

que o bonus moradia possibilita a escolha da casa a ser adquirida e ndo determina tipologias

*2 Duas pessoas entrevistadas afirmaram haver melhoria das condicdes de satde de pessoas da sua familia, estas
ligadas em um dos casos a melhoria da condicéo de satde do filho de Rose, que possui problemas psicomotores
e em decorréncia do aumento e das condi¢Bes do espaco da casa passou a andar. E no outro caso a prolongagédo
do tempo de vida de Terezinha, que havia recebido previsdo médica de tempo de vida de trés meses antes da
remocao e no momento da entrevista ja estava residindo na casa nova ha sete meses.
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fixas ou a indicacdo de vizinhos sem consulta & comunidade, fato ocorrido em alguns

conjuntos habitacionais:

...n6s achava bagacerismo fazer aqueles predinhos como tem no Vila Nova,
e era bem pior ainda, era por numero, tu ndo tinha direito a escolha, por
exemplo, se o teu corredor era do um ao dez tu ndo podia trocar la para o
12, e se 0 nove era teu vizinho que tu ndo gostava, tu tinha que ficar do lado
do nove, porque era assim o0 reassentamento. E a gente ndo concordava, a
gente sempre queria que as pessoas tivessem a liberdade de escolha (Judite).

As liderangas comunitéarias, no que concerne aos pontos positivos identificados no
Programa referem que o bénus moradia é resultado da luta das liderancas, portanto, foi
incorporado ao Programa por desejo e luta dos mesmos, assim como a habitagdo enquanto

parte constituinte do Programa:

L4 em 1999 ja se discutia Socioambiental, o Roberto era o nosso
representante no Plano Direto, e a gente aqui na regido ndo sabia e tavam
discutindo 14, pra trazer o shopping pra ca. E o que é que era o
Socioambiental, ele ndo tratava das moradias, o shopping se comprometia a
construir avenidas, alargar a Diario e canalizar o valdo, porque o
Programa s6 tratava do meio ambiente e o Roberto trouxe essa discussao e
a gente comegou a se agilizar, e a gente conseguiu fazer com que se tratasse
de moradia. Eu lembro numa reunido do Roberto muito brabo perguntando
pro cara do shopping, que disse assim, que a Foz Cavalhada, que ele ndo
tinha interesse nas comunidades, que as comunidades podiam ficar, que a
contrapartida que ele tinha para dar pra a Prefeitura era canalizar o valédo
e disse isso, em plena assembléia. E ai o que é que a gente disse ““e quando
tiver tudo esses empreendimentos os pobres ndo vdo poder sair pra fora,
pros pobres vdo botar uma cortina de ceda em roda?”’. Entdo essa foi uma
luta nossa, das liderancas, que tinham garra, que Ilutavam sem
ressentimento sabe, uns com 0s outros, e a gente conseguiu fazer esse
Programa (Judite).

Em contrapartida, as liderangas comunitarias apontaram aspectos que consideram
negativos. Observamos que os aspectos negativos ndo dizem respeito ao bdnus moradia
enquanto uma alternativa de reassentamento em si, mas ao processo de implementagdo do
mesmo. Neste sentido, trés falas indicaram como negativa a comunicagéo entre a Prefeitura e
liderangas no que diz respeito as combinagdes entre as mesmas, que sdo modificadas sem a
consulta & comunidade. Soma-se a isso, o fato de que a alternativa de reassentamento em

unidade habitacdo ndo tem ocorrido a0 mesmo tempo em que 0 reassentamento com bonus
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moradia, conforme previsto no Plano de Reassentamento Involuntario de Familias e

Atividades Econémicas (o assunto foi mencionado por quatro liderangas comunitérias)

O Programa caminhava em trés modos, trés escolhas que a comunidade
tinha e as trés caminhavam juntas, e isso nao aconteceu, que era ir pra Vila
Nova, permanecer na regido ou comprar com bonus. Hoje tem uma sé...
(Judite).

Eu chego no escritorio e pergunto “vocés tem idéia de quando va comegar a
construir alguma coisa ali”’, o que é que eles véo ter que me dizer ““nés nao
temos nem idéia”, eles vao dizer pra mim ndo comeca 0 ano que vem, € se 0
ano ndo construir (Judite).

Socorro, também lideranga comunitaria, demonstrou em suas fala este
questionamento:

Porque na real, eles querem mais é ver a gente longe. A gente ndo tem duas
opcoes, a gente tem uma s6. Entdo assim 0, a gente sabe como lideranca a
gente sabe, que na comunidade o pessoal diz assim 6 “ah, isso ai ndo véo
construir casa nenhuma’, entéo o que é que é muitas vezes o desespero pelo
fato de ndo vé ninguém se mexendo, ninguém construindo casa nenhuma,
tem a oferta dos bénus de 40 mil, ““vamos pegar os 40 mil e comprar num
outro lugar”. Muitas pessoas ndo tem condiges, sdo carrinheiros, sao
carroceiros, compram num outro lugar, ndo tem condicdes de manter agua,
luz, IPTU, e acabam perdendo e voltando pra vila de novo, o que foi o
enxerto que ta ali na Nossa Senhora das Gragas, de gente que ja volto...
(Socorro).

Na fala de Socorro e também de Judite, fica claro que existe uma oferta desigual entre
as alternativas de moradia. Para além disso, deixam saber que sentem ddvidas quanto a
construcdo das casas enquanto elas ndo estdo materializadas. Essas dividas se relacionam
ainda com o receio de um deslocamento que ndo desejam, porque ndo favorece suas
alternativas de trabalho e condigdo financeira. . Esse fato esta inteiramente ligado & outra
queixa das liderangcas comunitarias da demora para inicio das obras para construcdo de
unidades habitacionais na regido Cristal.

Outro aspecto negativo mencionado por quatro liderangas comunitérias sugere que o
valor do bdnus moradia encontra-se defasado no mercado imobiliario e ndo foi reajustado
conforme previsto em Lei Municipal, o que tem feito com que muitas familias adquiram
imoveis distantes da comunidade de origem Sugerem ainda (em duas falas) que estdo sendo

repassadas as familias a responsabilidade de realizar o pagamento das avaliagbes de imdvel e
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das mudangas quando pretendem adquirir imoveis nas cidades fora de Porto Alegre ou da
regido metropolitana.

Ainda segundo as liderancas comunitérias, o bonus moradia enquanto alternativa de
reassentamento tem sido alvo de agBes do mercado imobiliario, ou seja, sofre com o
significativo aumento dos imdveis na cidade de Porto Alegre. Ao mesmo tempo em que sofre
a influencia geral da expropriacdo imobilidria, quatro liderangas comunitérias apontam ainda
as questdes de mercado nessa aquisi¢do, impostas principalmente pela agédo dos corretores.

Dentre as falas podemos destacar:

... Ndo é ruim, é muito ruim. Até porque sabe quanto ta o0 metro quadrado no
Cristal, isso em maio? 7.000 reais o metro quadrado. Entdo tu imagina hoje
0 quanto valorizou, ai 0 que querem com esse bdnus ai, tdo pensando que as
pessoas sao bicho, é complicado hein...(Helena).

mas 0 que aconteceu, quando ela fala que muitos sairam e compraram casa
velha...eu sei de muitos que compraram casas velhas s6 maquiadas pelo
bendito corretor, nés tivemos um grande problema com isso. Todo mundo
sabe, a bendita volta que o corretor deu pras familias. (...) Tu tava junto
comigo na Fatima, quando nos fomos la e todas as assistentes sociais viram
a situacéo dela e o que ela disse pra mim: “hoje eu me arrependo de néo ter
aceitado de tu dizer que eu tinha que ficar perto e ndo ter pagado os dois
mil”’. Mas, a corretora prometeu servico pra ela, pra filha dela, pro marido
dela, e mais dois mil de volta. S6 que depois que entregou a chave pra ela,
nem buscar ela foi (Judite).

A acdo do mercado imobilidrio e o reassentamento trazem a cena outros elementos
considerados negativos, como o rompimento com situagdes empregaticias e de insercdo na
rede de atendimento, pela distdncia dos imdveis adquiridos (02 liderangas mencionaram), a
venda informal dos im6veis adquiridos antes do tempo permito por lei e o retorno a situagdo
de moradia irregular (muitas vezes na comunidade de origem, ou no seu entorno —
mencionado por uma | lideranca, e 0 aumento da violéncia nas comunidades que estdo sendo
removidas, pela demora de remogé&o total e pelos espagos vazios e carcagas de casas que vao

sendo tomadas por pessoas envolvidas com o tréfico de drogas (segundo 03 liderangas).

L4 na comunidade o que é que ocorre hoje, ontem eu falei com duas
pessoas, vizinhos, que aquelas casas que estdo inabitadas estdo invadindo,
entdo, 14 na casa da Deise, que é a cunhada da Nane, roubaram duas
bicicletas, um ténis, a casa tem grade. E em mais trés pessoas, na Samanta,
da Beth ali na entrada também, e na Neusa também entraram. Entéo agora
virou cidade sem lei aquela area ali pra nés. Ta muito complicado (Helena).
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Duas das liderangcas comunitérias presentes no grupo focal mencionaram que as
familias adquirem imdveis sem possuir desejo, muitas vezes em locais mais afastados, que
nao seriam a sua primeira opcéao, pelo medo do isolamento nas comunidades no momento em

que estdo sendo removidas:

Olha s6 uma coisa, se ela é minha vizinha, e tu é vizinha dela. Eu pego o
bonus e vou embora, ela pega o bénus e vai embora, o que ela (que fica) vai
fazer? Vai se desesperar, vai pegar o bonus e também vai embora. O bénus
¢ quarenta, mas tu oferecer trinta e ela achar uma casinha ela vai embora
também correndo, no pavor de ficar sozinha numa comunidade que ta
ficando assombrada (Helena).

Essa fala da lideranca comunitéria relaciona o que é desejo das familias, e as
condigdes reais de vida para que isso acontegca. Faz mencédo, portanto, a uma limitagéo real
que diz respeito a vida de todo ser humano ( e ndo somente dos sujeitos alvo dessa pesquisa),
que é a diferenca entre o ideal e o real de onde se deseja viver, no que se deseja trabalhar, o
quanto se deseja receber por este trabalho, entre outras coisas. As situa¢cdes de moradia ndo
inserem-se nesse contexto, sdo transpassadas por questdes concretas como o valor do bonus
moradia, as desigualdades entre os bairros da cidade, o mercado imobiliario, entre outras
coisas, ndo permitindo que muitas vezes o desejo dessas familias seja inteiramente
contemplado. O processo de orientacdo as familias deve dar conta desses aspectos, para que
as familias optem por um imovel que atenda as necessidades da mesma, dentro das limitacdes
reais existentes.

O tempo para que a remogao e 0 reassentamento acontecam também apareceu em
outro sentido na fala das liderangas. N&o apenas as pessoas ficam com receio quando
sozinhas, mas a demora acarreta também a separacdo das comunidades (01 lideranca) e é
gerador de descrenca das mesmas nas liderangas comunitéarias, assim como no Programa
(mencionado por 4 liderancas).

Além de buscarmos mapear aspectos identificados como positivos e negativos nas
opinides de liderancas comunitarias e entrevistadas, € interessante pensar a opcdo das
entrevistadas (e suas familias) pelo bdnus moradia, em detrimento da escolha por unidade
habitacional em loteamento. Neste cenéario temos que considerar que algumas familias teriam
uma defasagem de tempo para adquirir imovel por meio de unidade habitacional, j& que ndo

existe nenhuma construcdo em andamento. Ainda assim, € importante observar que a questéo
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do tempo de construcdo ndo foi apontada como motivo pelas as familias (foram apenas
consideradas nas falas das liderancas comunitéarias). Nas falas das entrevistadas, por sua vez,
apareceram outros elementos. Trés entrevistadas acreditam que os loteamentos populares
mantém aspectos da dindmica da comunidade dos quais gostaria de se afastar, tais como

trafico de drogas, o barulho e o que consideram desordem (03 entrevistadas):

Por causa da vila, né, porque eles colocaram todas as pessoas juntas, 0s
usuarios de drogas junto com os carroceiros, aquela bagunca que era a vila,
aquela bagunca que era, entdo eu disse: ““N&o, eu quero ir pra um lugar,
para um bairro em que eu possa criar meus filhos em uma vida digna,
melhor, que eu possa dar outra vida pra eles” (Claudia).

Duas entrevistadas referiram que o motivo que as levou a escolher o bonus moradia foi
o fato de que nos loteamentos “Eles misturaram, simplesmente misturam todo mundo e eu
nédo queria isso”” (Rose), ou seja, ndo queriam residir em um local onde ndo conhecessem as
pessoas ou que houvesse a possibilidade de violéncia e confronto entre grupos rivais. Duas
das mulheres entrevistadas acreditam que as unidades habitacionais sdo muito pequenas.
Entre as dez mulheres entrevistadas, quatro delas dizem que ndo optaram por unidades

habitacionais porque as casas estdo dispostas de forma germinada:

Ah, porque disseram que seriam aquelas casas conjuntas e eu ndo sabia se
ia pegar uma familia que... e muito pequenas, também. Eu achei que essas
casinhas sdo boas s6 para casal que ndo tenha filhos. Pra que tem filho, que
nem eu, e mais o v deficiente, ndo dava. Por isso eu optei pelo bénus
(Aparecida).

Além do tamanho da casa, quando pensamos em sua estrutura, existem duas familias
que nédo escolheram a unidade habitacional em decorréncia do formato da escada (caracol).
Assim como, duas das entrevistadas ndo queriam unidades habitacionais por causa da
auséncia de patio. Em consondncia com o0s aspectos positivos indicados tanto pelas
entrevistadas, como pelas liderancas, apareceu mengéo a escolha do bénus moradia porque a
entrevistada queria “uma casa que realmente fosse minha (sua)”, assim como uma
entrevistada relatou que optou pelo bénus moradia porque buscava liberdade: “... e para mim
foi bom eu escolher o lugar para morar, porque eu tenho liberdade. Porque eu escolhi um
lugar em que eu tenho liberdade. A casa é separada, ndo € paredes e meia, eu tenho o meu

patio, um pétio grande. Espaco para eu poder andar, eu e as gurias” (Teresinha).
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A possibilidade de escolha do imoOvel é transversal as falas das entrevistadas
apresentadas na parte do texto que antecede essa analise, assim como de uma das liderancas
comunitarias. Essa escolha aparece em dois aspectos: no sentido de poder escolher entre uma
casa no mercado imobiliario ao invés de unidade habitacional; e nesse contexto ainda poder
escolher, ainda que com limitacGes reais, a casa e o bairro onde se quer viver. A escolha é
relativa, mas certamente muito mais ampliada do que 0s reassentamentos comumente
realizados pelos 6rgéos publicos, caracterizados por unidades habitacionais padrdo em
loteamentos populares, alguns com critérios de escolha das unidades mediante sorteio.

Podemos concluir inicialmente que moradores e liderancas comunitérias tém opinides
diversas sobre o bdnus moradia, de uma maneira geral, as familias apontaram mais elementos
positivos do que as liderangas. Tem relacdo com isto o cenério de atual descrédito das
liderancas na comunidade, devido ao tempo de demora para a execugdo das unidades
habitacionais para reassentamento na regido. Ja as familias trazem suas opiniGes de acordo
com suas experiéncias cotidianas.

A0 tempo em que nos propomos a pensar uma proposta de reassentamento no interior
da Politica de Habitacdo de Interesse Social a questdo da participacdo popular das familias é
questdo central, j& que as politicas hoje buscam garantir legalmente essa participacdo. Nesse
sentido, perpassa a avaliacdo dessa proposta como esta se dando a participacdo das familias e

também o que estas pensam sobre a participagao.

4.3 A participacao popular no reassentamento com bénus moradia

Intrinsecamente relacionada a essa andlise do bdnus moradia como uma proposta de
reassentamento pela 6tica das familias envolvidas estéa a questdo da participacéo popular, isso
porque, é inevitavel que as familias de alguma forma participam do seu processo de
reassentamento, seja esta individual ou coletiva. Essa participagdo pode ser condicionada pela
estrutura do Programa, pela organizacdo comunitaria prévia, por interesses pessoais e
politicos, dentre outras questdes. A participacdo nem sempre esta ligada a uma transformacéo
da questéo urbana, mas muitas vezes esta ligado a participacdo em busca da melhoria de vida

de sua familia.
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Partindo do pressuposto de que a resisténcia empregada por aqueles que vivenciam as
suas expressdes é parte constituinte da questdo social IAMAMOTO, 2008), acreditamos ser
importante apontar alguns aspectos referentes aos movimentos sociais urbanos e a
participacdo popular na area da habitacdo que, de um lado, influenciaram nos processos
decisorios em torno da atual estrutura e reconhecimento legal do direito a habitacdo e a cidade
e, de outro, influenciaram e influenciam cotidianamente na organizacdo comunitaria das
familias que, apesar da previsdo legal, ainda ndo possuem acesso aos servicos urbanos e a
moradia digna.

O Brasil é um pais que registra desde o seu periodo de colonizagdo diferentes formas
de resisténcia de pessoas diante da exploracdo ou de condigdes indignas de sobrevivéncia. Sdo
exemplos conhecidos a resisténcia dos escravos por meio dos quilombos ou 0 movimento
operario com as grandes greves de funcionarios, entre outros. Desses diferentes meios de
resisténcia, “varios transformaram-se em movimentos, lutas prolongadas ou até guerras.
Outros se institucionalizaram e foram incorporadas ou absorvidas pela sociedade civil e
politica brasileira” (GOHN, 2003, p. 07). Esses movimentos sdo parte constituinte da
sociedade brasileira em diferentes momentos historicos e até hoje refletem a historia da
organizagao popular.

Os movimentos urbanos no pds-guerra, com o crescimento da populagdo urbana e com
0 momento politico pelo qual passava o Brasil, de fim do Estado Novo e inicio do governo de
Vargas, eram impulsionadores da participacdo popular, contudo dentro dos moldes de
restricdo do governo. Somando-se a escassez de oferta de produtos para compra e a auséncia
de servigos publicos, passam a ocorrer diferentes manifestos nas cidades, como invasdes de
armazéns, mercados, entre outros, que refletem iniciativas nem sempre organizadas de “acdes
de protesto contra as condi¢Bes de vida urbana” (BONDUKI, 1988, p. 96), ja que a populacéo
neste momento ainda ndo se encontrava organizada em sindicatos e partidos. Foi com a luta
contra os despejos e depois, com 0 aparecimento de pessoas sem-teto, que as mobilizagbes
populares apresentam maior visibilidade. Cabe frisar que esses movimentos, até a década de
1930, ndo direcionam as suas manifestagdes ao Estado, mas principalmente aos donos das
casas de aluguel, em decorréncia dos altos valores por estes estabelecidos, sem qualquer
regulacdo estatal. As demandas passam a ser remetidas ao Estado no governo de Vargas,

momento em que o Estado passa a intervir na area da habitac&o.
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Com o crescimento das favelas e dos loteamentos periféricos, que ndo possuiam infra-
estrutura urbana, surgem outros espagos de mobilizagdo popular como o movimento dos
favelados e 0 movimento dos moradores de loteamento urbanos, que tinham como motivo de
luta “a precariedade urbana e a falta de equipamentos de infra-estrutura e transporte”
(BONDUKI, 1988, p. 110). Esses movimentos demandavam do Estado & supressdo dessas
caréncias.

Na década de 1970 surgem e ressurgem no pais, com maior intensidade, um grande
nimero de movimentos sociais. Gohn (1991) identifica que estes podem ser categorizados em
dois tipos: os movimentos populares de classe, que abarcam os movimentos sindicais,
movimentos que nascem das camadas populares que demandam em nivel local por moradia,
bens de consumo coletivo, infra-estrutura urbana, satde, educagdo, transportes, entre outros; e
0s movimentos sociais com problematicas especificas, como o movimento feminista, o
movimento ecoldgico, 0 movimento negro, e os movimentos em defesa dos direitos dos
homossexuais. Os primeiros eram, nesta década, numericamente maiores e tinham maior
possibilidade de promover transformagdes politicas (GOHN, 1991, p 09).

Apesar da represséo pela qual passavam as mobilizaces populares na década de 1970,
os moradores das cidades ndo deixaram de organizar-se em torno de suas demandas. Como as
mobilizages no espago de trabalho eram fortemente reprimidas, oS espagos nos bairros e
favelas eram o l6cus para organizagdo comunitaria (BONDUKI e KOWARICK, 1988, p.
157). Os movimentos centravam suas demandas reivindicando a construcéo de sistemas de
agua e esgoto, de creches e transporte pdblico. Como exemplo, na cidade de S&o Paulo pode-
se citar 0 novo movimento de bairro, que era articulado com éreas da Igreja Catolica, como as
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) e com os clubes de mées; e também o Movimento
Contra o Custo de Vida.

Na década seguinte, novos fatos passam a compor a conjuntura das metropoles “entre
0S quais se destacam as ocupagdes organizadas de terra, 0s saques e as outras manifestagoes
dos desempregados, 0s quebra-quebra de Onibus, as agbes espontaneas contra 0s
atropelamentos, além dos movimentos de favelados e, obviamente, as greves” (BONDUKI,
KOWARICK, 1988, p.161). Ainda, segundo Bonduki e Kowarick (1988), a luta pela terra
aparece como a maior reivindicagio dos trabalhadores pobres. E ainda nesta década que

ganham forca os movimentos sociais com problematicas especificas e também outros
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movimento sociais dos desempregados e das diretas ja, que diferenciavam-se dos movimentos
populares que existiam no pais até aquele momento (GOHN, 1997, p. 28).

Contudo, ainda na década de 1980, apesar da organizacdo em torno da luta pela
aprovacéo e inclusdo de temas na Constituicdo Federal de 1988, muitos movimentos sociais
entram em crise e descrenga. Conforme Gohn (1997) alguns aspectos sdo centrais para este
acontecimento: as mudancas nas politicas publicas e nos atores que a compde, o desgaste das
préticas participativas em diferentes setores da vida social, o crescimento do associativismo
institucional, o surgimento das centrais sindicais, o surgimento de entidades aglutinadoras dos
movimentos sociais, principalmente na area da moradia, o surgimento e emancipacdo das
Organizagbes ndo-governamentais (ONGs). A decorréncia disso é que na década de 1990 o
movimento social é “reconhecido como ndo realizado embora seja apontado ndo como um
fracasso, mas sim como um projeto utdpico, dentro do cenério politico dos anos 70 e 80,
quando o Estado era visto como um inimigo” (GOHN, 1997, p. 30).

O final da década de 1980 € palco de um marco historico para o pais com a aprovagao
da Constituicdo Federal, onde os movimentos sociais véem atendidas algumas de suas
demandas. No texto da Constituicdo Federal a gestdo das politicas publicas deve ser realizada
de forma democrética, com base nos principios recém inaugurados de descentralizacdo,
municipalizagéo e participacéo da populagdo por meio do controle social.

A Constituicdo Federal define a participagdo popular nas politicas sociais por meio dos
6rgdos representativos, tais como os conselhos da Crianca e do Adolescente, da Saude, da
Assisténcia Social, da Habitacdo, entre outros. Define ainda que neste processo a populagéo
participe do planejamento e deliberagdo de politicas, assim como de sua fiscalizagéo, controle
e supervisdo, inclusive sobre 0s recursos orgamentarios na execucdo das mesmas. Essa
organizacdo sob a forma de Conselhos “foi demanda bésica da maioria dos movimentos
sociais brasileiros nos anos 80. Nos anos 90, ela foi absorvida como estratégia politica pela
maioria dos planos e projetos governamentais, para viabilizar a questdo da participagéo da
populacdo nos 6rgéo e politicas estatais” (GOHN, 1997, p. 37).

Esse fato, associado ao nimero de administragdes municipais assumidas pelo Partido
dos Trabalhadores, traz outro perfil & participacéo social. Isso se da principalmente em nivel
municipal, onde as liderancas populares eram chamadas a ser co-participes das politicas
sociais e onde se instauram processos diferenciados de participagdo como o Orgamento

Participativo.
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[A Constituicdo Federal] redireciona a nogcdo de participacdo social dos
movimentos democraticos da década de 1980, por descentralizacdo politica,
por participagdo nos processos decisorios da politica, por mecanismos de
controle social, transformando-os em espagcos de consentimento, de
legitimacdo de decisbes dos governos, de responsabilizacdo pela protecdo
(TEIXEIRA, 2007, p. 99).

De um modo geral, ja na década de 90 do século XX, muito do que estd previsto na
Constituicdo Federal segue outro caminho. Ao invés da expansdo das acbes das politicas
sociais 0 que se percebe é uma forte influéncia internacional nas defini¢des das politicas do
pais. As palavras de ordem passam a ser as de diminui¢do dos gastos publicos na éarea social,
assim como se percebe a desmobilizagéo da sociedade em torno das tematicas de luta.

Em relagdo aos movimentos sociais, as agBes reivindicatorias ddo lugar as acoes
solidarias alternativas onde “parte das necessidades devem ser enfrentadas coletivamente, e
ndo apenas demandadas” (GOHN, 2003, p. 35). E nesse sentido, surgem no pais tendéncias
que sdo centrais no pos anos 80: o crescimento das ONGs e as parcerias entre o poder publico

e a populagdo na concretizacdo das politicas publicas.

Trata-se das novas orientacdes voltadas para a desregulamentacéo do papel
do Estado na economia e na sociedade como um todo, transferindo
responsabilidades do Estado para as “comunidades” organizadas, com a
intermediacdo das ONGs, em trabalhos de parceria entre o publico estatal e o
publico ndo-estatal e, as vezes, com a iniciativa privada também (GOHN,
2003, p. 34).

Percebemos que esse espago da participagdo social tem passado por diversas
transformagBes nos uUltimos anos. A institucionalizacdo da participagdo popular dentro das
instancias colegiadas certamente ampliou sua influéncia nas politicas plblicas. E, a0 mesmo
tempo, uma estratégia politica de aproximacdo e parceria com a populagdo e com 0s
movimentos (GOHN, 1997).

Em torno da aprovagdo e formulacdo da Constituicdo Federal de 1988, no que diz
respeito as questdes ligadas & habitacdo de interesse social, a mobilizagdo popular estava
representada por diferentes atores como associagOes, sindicatos, ONGs, entre outros, em
conjunto com o Férum Nacional da Reforma Urbana. Essa articulagdo possibilitou a

aprovacdo da Emenda pela Reforma Urbana.
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Na formulagdo da Constituicdo Federal de 1988, a mobilizagdo popular em torno da
aprovacdo da Emenda pela Reforma Urbana parte da articulacdo entre diferentes atores. Entre
eles aparecem o0s proprios movimentos sociais, as associa¢fes, 0s sindicatos, ONGs,
juntamente com o Férum da Reforma Urbana. Posterior a esse momento histérico nasceram
outros movimentos sociais no pais que lutam pela moradia e pelo direito & cidade. Entre eles
cabe destacar o Movimento Nacional da Luta pela Moradia (MNLM) no ano de 1990, a Uni&o
Nacional por Moradia Popular (UNMP) no ano de 1994 e a Central de Movimentos Populares
(CMP), no ano de 1993. Dentre as bandeiras de luta desses movimentos, uma das principais €
a participagdo popular na politica habitacional (PAZ e TABOADA, 2010, p. 17).

Sabemos ainda existir movimentos populares na area da habitagdo que apresentam
como bandeira de luta o direito @ moradia e a permanéncia das comunidades em &reas que ja
ocupam. Em nivel local isso pdde ser observado na organiza¢do em torno da area do Morro
Santa Tereza e também na mobilizacdo do Movimento Nacional da Luta pela Moradia contra
a indicagdo do municipio para sediar a Copa de 2014.

A questdo habitacional envolve diferentes atores e diferentes interesses. Estes estéo
inseridos em canais de expansdo da participagdo, a0 mesmo tempo em que assistem a uma
expansdo do mercado imobiliario. Atualmente as instdncias de participacdo legitimadas
institucionalmente para a participacdo popular na area da habitacdo estruturam-se da seguinte

forma:

e Conselho das Cidades (Concidades): foi criado no ano de 2004 e trabalha com as
deliberagdes da Conferéncia das Cidades. E um 0rgdo colegiado, de natureza
deliberativa e consultiva®. Segundo apresenta o Ministério das Cidades, esse espaco
constitui-se de “verdadeira instancia de negociagdo em que 0s atores sociais
participam do processo de tomada de decisdes sobre as politicas executadas pelo
Ministério das Cidades na area de habitacdo, saneamento ambiental, transporte e
mobilidade urbana e planejamento territorial” (BRASIL, 2010a).

e Conselhos Estaduais das Cidades: 6rgdo de natureza deliberativa e consultiva em nivel

estadual;

¥ Conforme a Politica Nacional de Habitacdo, o Conselho das Cidades é 6rgéo de natureza deliberativa e
consultiva no que diz respeito aos seguintes aspectos: i) propor diretrizes, prioridades, estratégias, instrumentos e
normas da Politica; ii) subsidiar o Ministério das Cidades na elaboragdo da Politica e do Plano Nacional de
Habitacdo; iii) acompanhar e avaliar a implementacdo da Politica Nacional de Habitagdo; iv) recomendar as
providéncias necessarias ao cumprimento dos objetivos da politica (BRASIL, 2004).
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e Conselhos Municipais das Cidades: 6rgdo deliberativo e consultivo em nivel
municipal. No caso de Porto Alegre é o Conselho Municipal de Acesso a Terra e &
Habitacdo (COMATHAB). Existe também no municipio a Comissdo de Urbanizagéo,
Transportes e Habitacdo (CUTHAB), que é uma comissdo formada no interior da
Camara de Vereadores, e que pretende desenvolver um trabalho de intermediacéo
entre a sociedade e o Departamento Municipal de Habitacdo (PORTO ALEGRE,
2010).

Esses séo os espacos institucionalizados pelo Estado para que ocorra a participagdo da
Sociedade Civil na tomada de decisGes no que concerne a politica de habitacdo. O modelo
atual no Brasil, que prevé a participagdo popular prevé também a descentralizacdo da
execugdo das politicas publicas, tornando o municipio o principal executor das mesmas, e
também as pessoas que vivem nos municipios responséaveis pelo acompanhamento destas.

No &mbito da cidade de Porto Alegre, e pensando a trajetdria das pessoas que compde
0 universo desta pesquisa, 0 Orcamento Participativo € um mecanismo de participagao
popular bastante mencionado. O Orgamento Participativo foi implantado em Porto Alegre no
ano de 1989 (durante o governo do Partido dos Trabalhadores), momento em que
nacionalmente a participacdo popular se institucionaliza dentro das politicas governamentais.
Esse processo ndo ocorre de forma isolada dos movimentos politicos e sociais que vinham
acontecendo no municipio naquele momento histérico (FEDOZZI, 2000, p. 59).

Com a mudanga na administracdo municipal no ano de 2005, que deixou de ser do
Partido dos Trabalhadores (PT), e passou a ser do Partido Popular Socialista (PPS), o
Orcamento Participativo sofre algumas alteracdes®. A atual estrutura do Orcamento
Participativo dividiu a cidade em dezessete regides, que contemplam todos os bairros,

inclusive as ilhas (ver anexo 03). Entre as diferentes areas tematicas que compde o orcamento

¥ 0O governo municipal se envolve diretamente na coordenacio do OP, através da Secretaria Publica de
Governanga Local (SMGL) [hoje Secretaria Municipal de Coordenacdo Politica e Governanca Local —
SMCPGL], a quem é atribuida a coordenagdo do processo do Orgcamento Participativo nas relagdes politicas com
a comunidade, dos Centros Administrativos Regionais e do processo de descentralizacdo. Também é 6rgédo da
Administracdo Publica Municipal diretamente envolvido no OP o Gabinete de Programacdo Orgamentaria
(GPO), responsavel pela elaboracdo da proposta orcamentaria, da Lei de Diretrizes Orgamentarias, do Plano
Plurianual e do Plano de Investimento e Servigos, a partir das demandas da comunidade e das propostas das
Secretarias Municipais (CHERON, 2006, p. 92).
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participativo®®, uma delas se refere a habitagdo (“Habitagdo, Organizagdo da Cidade,
Desenvolvimento Urbano e Ambiental”).
Tanto em nivel municipal, quanto nas plenarias do bairro Cristal, a questdo

habitacional®®

tem sido uma das mais indicadas pela populagdo. No bairro Cristal, como
indicamos em outro momento (AHLERT, 2010), a habitagéo tem sido primeira prioridade no
OP desde o ano de 2007 (ver anexo 04). Nesta mesma pesquisa foi possivel verificar uma
vinculacéo direta, identificada por liderancas comunitarias, entre 0 Programa Socioambiental
e o Orgamento Participativo.

As familias por nos entrevistadas na realizacdo da pesquisa de campo foram
perguntadas a respeito da sua participagdo em Associacdo de Moradores ou Orgamento
Participativo quando residiam no bairro Cristal. Das dez familias, duas informaram participar
ativamente, duas informaram n&o participar, e seis informaram participar somente em alguns
momentos, em decorréncia de horario de trabalho ou de condigBes de salde. Os dados
levantados na analise documental o nimero de 30 familias, a partir dos formularios aplicados

pela equipe técnica social, apontam os seguintes dados:

% As dreas tematicas sio: Circulagdo, Transporte e Mobilidade Urbana; Saude e Assisténcia Social; Educacéo,
Esporte e Lazer; Cultura; Desenvolvimento Econdmico, Tributacdo e Turismo; Habitagdo, Organizacdo da
Cidade, Desenvolvimento Urbano e Ambiental.

%A habitacdo contempla: 1) Regularizagdo Fundiaria e Urbanistica: 1. PRF — Programa de Regularizagdo
Fundiaria; 1.1 Levantamento fotografico e cadastral; 1.2 Urbanizacdo de Vilas; 1.3 Construcdo de Unidades
Habitacionais nas Vilas do PRF; 2.Cooperativas Habitacionais de baixa renda, oriundas de ocupacdo; 3.
Loteamentos Irregulares e Clandestinos.Il) Producdo Habitacional: 1. Programa de Reassentamento; 2. Compra
da Area; 3. Producio de Lotes Urbanizados com médulos Sanitarios; 4. Construgdo de Unidades Habitacionais.
5. Programa de Ajuda Mutua (mutirdo). 6. Cooperativas Habitacionais Autogestionarias de Baixa Renda.
(PORTO ALEGRE, 2010).
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Grafico 05; Participacdo das familias em Associacdo de Moradores ou Orgcamento Participativo em

periodo anterior a remocao.

Antes da remogao - Associacao de Moradores
ou OP

Esim mndo Ndoinfomou

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Em nivel de comparacdo, podemos observar que os dados colhidos com as dez
familias se distanciam dos dados apontados na analise documental com as 30 familias. No
primeiro caso mais familias participavam, mesmo que esporadicamente (oito familias, ou 80%
dos entrevistados), do que nos dados gerais das visitas, onde 53% das familias nédo
participavam da organizagdo comunitéria antes da remogao. Foram ainda perguntadas as dez
familias que participaram das entrevistas se as mesmas participavam das reuniées chamadas
pela equipe do Programa Integrado Socioambiental, das quais duas informam nunca haver
participado, quatro informaram participar sempre e também quatro esporadicamente. Das
familias que informaram ter participado, trés referiram estar presentes em reunides desde o
planejamento do Programa, uma somente no inicio, e duas somente no momento da sua
familia ser reassentada.

Essas informacOes referentes a participacdo das familias nas reunibes tanto de
associacdo de moradores, do Orgamento Participativo e das reunides chamadas pela equipe do
Programa Integrado Socioambiental demonstram a pouca participacdo das familias. Esse € um
fator que dificulta o acompanhamento do processo de aquisicdo do imdvel e também do
Programa como um todo. Dificulta orientagcbes mais efetivas para a aquisi¢do das casas, a
identificacdo de problemas e necessidades que poderiam ser evitados, minimizados ou
equacionados. Por outro lado, na cultura e na histéria do pais a ndo participacdo deve ser
considerada, ja que o pais teve momentos histéricos propulsores de uma ordem ndo

democratica (como o escravismo, a ditadura e o colonialismo), resultado num espaco de
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participacdo fréagil, logo, é importante ter em conta que os processos de mobilizacdo sdo
fundamentais e devem ser priorizados nos Programas Sociais.

Observamos com a pesquisa que a participacdo comunitaria das familias muda muito
apds a remocdo. Das dez familias entrevistadas, nenhuma esta participando de associagdo de
moradores ou Orgamento Participativo no novo endereco. Destas, oito informaram que ndo
sabem da existéncia de organizagdo deste tipo no bairro, somente uma informou que foi
convidada e pensa em participar. Segundo relato das entrevistadas, apds a regularizacdo da
sua situacdo de moradia, sentem a sua demanda atendida e ndo participam mais.

Em relagdo aos dados da anélise documental, os resultados sdo concordantes, 93% dos
entrevistados ndo estdo participando depois de seu reassentamento, 1 familia ndo informou, e
1 familia esté participando de associagdo de moradores ap6s a remocao. Os dados apontam
para um nimero muito pequeno de familias que se mantém participando de algum movimento
de organizagdo comunitaria apds a remocéo. Esse fato pode se dar em decorréncia do pouco
tempo de moradia nos novos locais, sendo que o vinculo é construido necessario para que as
pessoas possam se sentir participes desse novo espago é construido com o tempo.

Apesar desse dado, um dado fundamental das entrevistas é que as dez familias por nds
entrevistadas foram un&nimes em informar que consideram a participagdo comunitaria muito

importante:

Eu acho que a pessoa tem que participar pra melhorar pra gente, né?!
Quanto mais participar, expor as tuas idéias, isso que é que tem que ser
feito... (Aparecida)

Eu acho importante porque a gente fica por dentro do que esta acontecendo
no nosso estado, no nosso municipio (Claudia).

Muito importante, porque se a pessoa nao vai a luta, uma andorinha sé nao
faz verdo. Quem tem que lutar é a comunidade. E a comunidade que tem que
sentir que ndo esta servindo, que aquilo ndo... Porque a comunidade néo
participa € porque esta tudo bem. Tu tens que ir a luta para melhorar. Como
¢ que o prefeito, 14, vai saber que tu estds morando mal se ninguém vai em
uma reunido do orgamento? Tu vais dizer o que, quem é que vai falar por ti?
Tem que participar, né (Terezinha).

Sim, a participagdo é uma maneira de tu estares interessado em mudar. E eu
estava interessada em mudar e comecei a participar (Rosana).
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O reconhecimento da importancia da participacdo, contudo, parece associada a sua
trajetoria, ao passado, a0 momento de luta pela moradia. Depois da mudanca de bairro, a
participacdo dos sujeitos diminui*’. Observamos que é parte da histéria dos movimentos
sociais momentos de luta, seguidos de momentos de refluxo, em decorréncia de demandas
atendidas, ou mesmo porque os movimentos e a luta pela cidadania néo sdo lineares.

Em relagdo a participacdo e organizagdo comunitaria, o grupo focal nos traz uma
analise das liderancas sobre a sua participagéo na construcéo do reassentamento no Programa
e as mudangas ocorridas com o decorrer do tempo devido a demora para inicio das
obras.Deixam ainda saber sobre a alteracdo de algumas liderangas comunitérias, ja que
algumas optaram por sair das comunidades e serem reassentadas com bénus moradia. Nesse
sentido, em diferentes momentos do grupo focal as liderangas remetiam & histdria do
Programa, com intuito de afirmar a existéncia da participacdo comunitaria para a incluséo da
questdo habitacional no interior do mesmo, que segundo estes, tratava inicialmente somente
do saneamento. Destacam o0 quanto estes lutaram para a efetivagdo do bodnus moradia
enquanto alternativa de reassentamento sem custo para os moradores atingidos pelo

reassentamento:

Entdo essa foi uma luta nossa, das liderancas, que tinham garra, que
lutavam sem ressentimento sabe, uns com o0s outros, e a gente conseguiu
fazer esse Programa (Judite).

Essas discussdes se davam nas reunides do Orcamento Participativo, e provavelmente
por esta relacdo proxima no passado e diante de uma mudanca em sua configuracdo municipal
(a partir do término da gestdo do Partido dos Trabalhadores, em 2003), ha uma percepcéo, por
parte das liderancas comunitarias de que existe um desmonte do Orcamento Participativo,
inclusive de auséncia de participagdo e compromisso do governo. Neste cenario algumas
liderangas tém participado menos das reunides e plenérias, o que cria um sentimento de

enfraquecimento

...assim 0, eu acho que aqui é um momento legal. Porque eu lembro de que
no Cristal estd acontecendo muito problema, que nem tu, que ndo ta
participando mais, e tu é qualificada pra isso, mas tudo bem. Tu €

31 Como hip6tese para uma investigacdo futura, podemos pensar que este fato também pode estar associado com
a construcdo das redes de pertencimento no novo local de moradia, que também é um processo temporal.
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importante participar, duas horas por segunda feira tu tirar, seria excelente
(Antonio).

Existe, portanto, uma diminuicdo da participacdo social das familias reassentadas,
assim como das liderangas comunitarias nas reuniées do Orcamento Participativo, canal no
qual foram discutidas questdes de habitagdo popular, e onde segundo as liderancas
comunitérias, estas lutaram por suas casas>. As liderancas comunitérias falam da alteragdo
de partido na Prefeitura Municipal (e, portando, de uma nova forma de encarar o Orgamento
Participativo) como elemento importante para pensar esse movimento. Somado a isso, sentem
um descrédito das antigas liderancas comunitérias. Este descrédito tem a ver com o Programa
Socioambiental e 0 espago que as liderangas ocupam na mediagéo entre o Estado (prefeitura)

e 0 Programa, e 0s moradores das comunidades:

E sabe quem é que ta passando de louco e de mentiroso, e tdo se
digladiando dentro do Cristal? As proprias liderancas, porque hoje tem
neguinho assim 0, um desconfiando um do outro, porque €é partidario ou
porque ta ganhando dinheiro. Entendeu? (...) Cansei de ouvir isso, que a
gente era muito forte como lideranca, hoje... Porgue tu quer ver uma coisa,
tu chega na comunidade e diz uma coisa na comunidade, e ai infelizmente
eles chegam aqui no escritério e tem outra. Quem é o louco, quem é o
mentiroso dessa historia? Somos nds. E é por isso que eu te digo, é muito
bom fazer isso, mas vamos puxar o Socioambiental 14 de tras, com quem
realmente construiu esse programa, com todas as combinagdes que estdo
documentadas e ndo estdo cumpridas. O que eu tenho pra dizer é isso
(Judite).

Soma-se a este cendrio o aparecimento de novas liderangas comunitarias:

Aconteceu toda essa desvalorizacao, pessoas que,e ai eu sempre fui muito
contra 0s grupos que comecaram a fazer, porque o0s grupos eles ndo tavam
preparados para discutir com as comunidades. As liderancas antigas que
sairam ndo passaram para 0S novos que chegaram o que tinha sido
discutido dentro do Programa. Entéo vieram leigos (Judite).

Essa fala demonstra a dificuldade de algumas liderangas comunitarias em terem
clareza quanto ao direito pablico a informacéo, e ao seu dever enquanto liderangas de repassar

essas informacdes as familias. Demonstra ainda uma dificuldade em ampliar a participagéo de

% Estes dados poderiam ser melhor contextualizados se fosse feita uma anélise sobre a participacdo popular em
Porto Alegre nos Gltimos anos. A fim de poder perceber se 0 movimento que acontece no bairro Cristal, se faz
presente em outros locais da cidade.
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diferentes familias nos espagos decisorios. Perpassa também essa questdo uma possivel
utilizagdo dos espagos de participacdo e da posicdo de liderancas comunitarias para fins
politico partidarios. Completa esta analise o fato de que sabemos que a historia do Orgcamento
Participativo neste bairro é bastante rigida, inclusive este foi fechado a participacdo das
mulheres como conselheiras no inicio dos anos 2000.

Estes dados deixam evidente ainda que a relacdo entre a Sociedade Civil e Estado é
histdrica, dindmica e permeada por tensbes que refletem os diversos interesses e fatores que
compde cada uma dessas instancias. Essa relagdo tensa apareceu constantemente na fala das
liderangas comunitérias. A participacdo popular € um processo social dindmico. Esse fato
pode ser observado nas falas das liderangas comunitarias entrevistadas que retratam o
movimento que ocorre durante 0S anos na participagdo popular no interior do Programa
Integrado Socioambiental. Fica claro que percebem que em alguns momentos a comunidade
tem uma participacdo mais efetiva nos processos decisorios, como foi na construcdo do
Programa, e que em outros momentos as defini¢cdes sdo tomadas sem consulta a comunidade.
Contudo, de uma forma geral as liderangas apesar de identificarem o0 momento atual como um
momento de mais fragilidade em alguns aspectos, por outro referem compor esse espaco junto

ao gestor e “saber” quando e como reivindicar.
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5. O COTIDIANO DA CASA: o espaco de moradia, a familia e o trabalho

Este capitulo trata de questfes vivenciadas no cotidiano das familias e das liderancas
comunitérias, que abarcam o que na pesquisa foi uma das categorias explicativas da realidade,
0 espaco de moradia, e duas categorias empiricas, a familia e o trabalho. Todas intimamente
relacionadas neste cotidiano, aqui trabalhadas de forma separada para facilitar o
entendimento. Kujawski (1988) ao analisar categorias tipicas do cotidiano®, sobre este realiza

a seguinte explanagdo:

A experiéncia reiterada do cotidiano nos insere no mundo como um leito
firme de um rio, no qual fluimos nossa vida individual. Esse leito do
cotidiano constitui para a minha vida o recipiente para que ela ndo se
extravase para fora de si, fornecendo-lhe o minimo de estabilidade e direcdo
para que eu saiba a que me ater na vastiddo desconhecida e tormentosa do
universo.(...) Sem pisar com certa seguranga no solo do cotidiano, minha
vida ndo teria base para se projetar e construir a si mesma; nem eu teria um
sistema de referéncia fixo para assumir minha propria identidade pessoal
(KUJAWSKI, 1988, p. 42 - 43)

Para pensar o cotidiano e sua relagdo com o reassentamento, e mais especificamente
com o reassentamento com bonus moradia, partimos do conceito de espago de moradia, ja que
contempla vérios aspectos da vida humana ligados ao habitar, que vdo desde as condicOes da
casa, do ambiente em que ela se encontra assim como relagdes sociais — sejam familiares, de

vizinhanga ou com a cidade de uma maneira geral.

5.1 O espaco de moradia no processo de reassentamento

O espago de moradia é uma categoria central quando possuimos como tema de
pesquisa a habitaco. Isso porque é o lugar no qual se objetivam questBes concretas da vida
cotidiana e questdes subjetivas da vida dos sujeitos. Conforme nos aponta Aradjo, é 0 “eixo”
da vida dos homens, das relagdes entre estes e o mundo (ARAUJO, 2005). O espaco de

moradia, a ocupacdo e utilizacdo do mesmo, estdo condicionados ao momento historico e as

* para Kujawsky (1988) as categorias tipicas do cotidiano séo: habitaco, trabalho, conversa, passeio e culinaria.
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condi¢Bes que 0 perpassam, assim como a cultura de cada povo. O que ha de comum entre
estas variabilidades é a consideracdo de que a habitacdo é de importancia fundamental,
necessidade bésica da vida humana. Como também a habitacdo é perpassada pelas formas de
estruturacdo da sociedade, podemos apontar que na sociedade capitalista a moradia tem sido
considerada uma mercadoria. Enquanto mercadoria segue as l6gicas do mercado, 0 que gera
contradicdo com a sua condicdo de direito social, j& que torna-se inacessivel a diversas
familias, moeda de troca para outras e exploragdo das familias mais pobres por meio da
cobranga de aluguéis. Nas comunidades irregulares as moradias, enquanto mercadoria,
também tem sido alvo de traficantes de drogas que expulsaram pessoas de suas casas para
vendé-las posteriormente.

Araljo (2005) analisa o espago de moradia como um espago de vida, onde se
encontram questdes macro e micro da vida humana, ou seja, se relacionam e se vivencia
questdes da vida diaria das familias, como o convivio e os conflitos. No espaco de moradia é
que se estabelecem relagdes com outras pessoas e com 0 mundo, e se constroem identidades
individuais e coletivas. O espaco de moradia nesse estudo é o entorno, ja indicado no titulo da
mesma, essencial para a apropriagéo do sujeito da casa, e da casa do sujeito, num sentido de
sentir-se pertencente a casa, a aquilo que a cerca. Essa é uma questdo central ao
considerarmos também a importancia da existéncia de estrutura no local de moradia para que
se efetive o direito & cidade, e ndo somente & moradia.

O conceito de territorio, por sua vez, é utilizado em diferentes areas do conhecimento
como, por exemplo, na Antropologia, na Biologia, na Ecologia, na Ciéncia Politica e na
Sociologia, e especialmente na Geografia. Nesta Gltima foi um conceito reelaborado a partir
das produgbes de Milton Santos e outros pensadores que construiram a chamada Geografia
Critica. Anterior a esse periodo, o conceito de territdrio era pensado principalmente como
“uma &rea de atuacéo do Estado, e por isso, suas divisdes compreendiam apenas as instancias
de poder publico federal, estadual e municipal” (FARIA e BORTOLOZZI, 2009, p. 37).

Dentre os diferentes conceitos de territorio, podemos considerar que existem aqueles
que ddo énfase a alguns aspectos, sejam estes econdmicos, politicos e culturais, ou ainda o
entrelacamento desses aspectos, para explicar a dindmica de um espaco que estad sempre em

construgé&o.

A definicdo de territdrio para aqueles que defendem uma abordagem politica
sera comumente confundida pelos limites do Estado-Nagdo. Os que dao
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énfase aos aspectos econdmicos irdo destacar a produgdo, 0 consumo e a
atuagio das grandes empresas. Aqueles que se preocupam com 0s aspectos
culturais dardo maior relevancia as qualidades simbélicas e idearias, e por
fim, aqueles que enfatizam os aspectos fisicos do territério terdo
preocupacdes relacionadas com a utilizacdo dos recursos e a questdo
ambiental (HAESBAERT, 2004, apud. FARIA, BORTOLOZZI, 2009, p.
36).

Dentre os principais autores destacam-se, ainda que de forma resumida, conforme
Bordo et. all. (2004): i) Claude Raffestin (1993): autor que enfatiza o aspecto politico
administrativo, as idéias de nacdo e poder; ii) Rogério Haesbaert (2004): analisa o territdrio
em trés vertentes: a) juridico politica; b) cultural(ista); c) econdmica; iii) Marcelo Lopes de
Souza (2001): énfase nos aspectos politicos e culturais; iv) Marcos Aurélio Sarquet (2004):
utiliza as trés vertentes de Haesbaert, com especial destaque para as idéias de poder e de
Estado-Nacdo e da natureza; v) Manoel Correia de Andrade (1995): abordagem politica e
econdmica de ocupagédo do espaco; vi) Caio Prado Junior (1987): vertente econdmica, porgao
territorial; vii) Milton Santos (2005): apresenta a proposta de um territério usado, que € o

conceito utilizado na realizagdo dessa pesquisa:

O territorio ndo é apenas um conjunto de sistemas naturais e de sistemas de
coisas superpostas. O territério tem que ser entendido como o territorio
usado, ndo o territério em si. O territério usado é o chdo mais a identidade. A
identidade é o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O territdrio é
o fundamento do trabalho, o lugar da residéncia, das trocas materiais e
espirituais e do exercicio da vida. (SANTOS, 2005, p 10).

A partir dessa consideracdo “um salto qualitativo foi dado, tanto no que se refere as
escalas quanto as fungdes que cada recorte territorial admite” (FARIA, BORTOLOZZI, 2009,
p. 37). Nesse sentido, é necessario realizar uma analise que considere tanto as escalas
territoriais locais, como 0 acesso aos servicos publicos, a moradia, a qualidade de vida, entre
outros, e sua relagdo com as escalas globais, como as politicas publicas, a economia, entre
outros, e com isso estabelecer a relagdo com 0s processos sociais como educagdo, salde,
renda (FARIA, BORTOLOZZI, 2009). Essa constatacdo permite ainda apontar a necessidade
de considerar questdes globais e do modelo de producdo que vivemos, qual seja 0 modo de
producdo capitalista, nas andlises locais de territorio.

Tomando essas consideragdes como definidoras desta categoria nesta pesquisa, e

sendo o0 espago urbano o campo para sua realizagdo, hé ainda a necessidade de pensar o
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territorio em uma sociedade cada vez mais urbana. Como apontamos em outro momento deste
texto, questdo urbana torna-se uma das expressdes da questéo social. Nesse sentido, a
gestdo territorial tem sido uma indicagdo das politicas publicas no Brasil, principalmente a
partir da Constituicdo Federal de 1988, a partir da indicagdo da descentralizagdo das politicas
sociais. Assim, os principios da gestao territorial estdo presente, por exemplo, nas Politicas de
Saude e Assisténcia Social, com vistas a possibilitar a o atendimento integrado com a rede de
atendimento, e atender as particularidades de cada territério.

Assim, acreditamos que esse conceito é uma das categorias de andlise da realidade
social nesta pesquisa, em decorréncia de necessidade de pensar as familias pertencentes ao
Programa Integrado Socioambiental na sua totalidade, considerando o territorio onde residem
no sentido realmente de local de constitui¢do do cotidiano, o qual, em sua maioria ocupam ha
muitos anos. A partir disso, pensar uma mudanga de territério com a remocdo e o
reassentamento. Tem também a intencdo de identificar como se da a apropriagdo do novo
territorio, e nesse sentido também das redes sociais e redes de atendimento. Conforme Santos
(2005) “o territorio que vivemos é mais que um conjunto de objetos, mediante 0s quais
trabalhamos, circulamos, moramos, mas também um dado simbdlico” (SANTOS, 2005, p.
16).

Para Koga (2003) o territdrio é a realidade da vida coletiva, onde efetivamente

acontecem as politicas e onde encontramos a raiz dos numeros:

O territério também representa o chdo do exercicio da cidadania, pois
cidadania significa vida ativa no territdrio, onde se concretizam as relagdes
sociais, as relacdes de vizinhanca e solidariedade, as relagdes de poder. E no
territério que as desigualdades sociais tornam-se evidentes entre os cidadaos,
as condicbes de vida entre moradores de uma mesma cidade mostram-se
diferenciadas, a presenca/auséncia dos servicos publicos se faz sentir e a
qualidade destes mesmos servicos apresentam-se desiguais (KOGA, 2003, p.
33).

As informagOes acerca do espago de moradia permeiam toda a entrevista e foram
vérias as contribuicOes trazidas pelas familias. Relatam que o reassentamento com bdnus
permite a aquisicdo de um imdvel em éarea regularizada, ou seja, de uma casa que possui
documentacdo (portanto, ndo localizada em area de risco), em uma rua oficial, que conta com
servicos pulblicos e de consumo. Essas questbes foram apontadas por quatro familias

entrevistadas. Elas destacam o deslocamento do que consideravam um “ambiente de vila”.
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O espago de moradia também apareceu nas falas sobre o aumento da seguranca
publica com a remocéo (cinco familias), sobre uma vizinhanca mais tranquila (duas familias),
o afastamento do trafico de drogas (01 familia). Como indicou Rose: “Aqui, entdo, € muito
tranquilo, muito tranquilo. D4 pra tu criares os teus filhos, soltar em uma praga, deixar
andar de bicicleta; ndo tem aquele perigo. Fora isso, o resto é tudo tranquilo” (Rose).

Relacionada a estas questdes, existe outro aspecto importante e recorrente no discurso
de algumas participantes. Trata-se da satisfagdo com o novo espaco de moradia, por entender
que é um lugar melhor para o crescimento dos filhos, j& que possibilitou uma o afastamento
de locais de venda de drogas e de cooptacdo de meninos para o trabalho no tréfico,
acompanhado da melhoria nas notas escolares e da ampliagéo da casa para que todos os filhos

possam pOSSUiI’ um quarto.

... Ah, eles (os meus filhos) gostam do local. Agora, ainda, ele ndo tem, mas
a guria ja tem o quarto dela, mas eu vou fazer logo... Também ja tem o
alicerce 1a no fundo. Eu estou aumentei a casa. Dai eu vou fazer o quarto
dele, direitinho, aos poucos. Melhorou bastante (Maria).

Pensando ainda nos filhos, destacam a possibilidade de deixar uma casa para 0S
mesmos quando adultos, algo diferente da condi¢do em que viviam antes. Se os filhos foram
mencionados nas falas das mulheres entrevistadas, também as mudancas concretas nas
condicBes de saneamento apareceram (01 familia), assim como uma melhoria nos servigos de
limpeza urbana (01 familia) e o ndo sofrimento mais com as enchentes, freqlentes na

comunidade de onde vieram (03 familias).

Tinham que me levar no carrinho de mao, as vezes, quando chovia. Tinham
que me levar 14 na faixa. Nao tinha como ir no médico, perdia todas as
consultas. Perdi muita consulta médica por causa da dificuldade de sair, o
barro, o alagamento, o rim ja condenado, o figado ndo tem mais novo,
também, e isso tudo 14 dentro de casa (Teresinha).

Relacionada ao espaco de moradia, duas entrevistadas apontaram também melhora na
condicdo de salde. Um das entrevistadas possui uma situagdo particular e grave de salde,

tanto que teve a sua remogdo antecipada em decorréncia desses serios problemas:

O que eu me livrei foi de incomodagdo, porque eu ndo podia ficar me
incomodando. Aqui eu estou diminuindo os meus remédios. A ? (nome do
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remédio) eu nem estou tomando, mais. L& era um punhado de remédios e
nao adiantava. La eu tinha convulsdo, eram duas ou trés por dia
(Teresinha).

Eu melhorei um monte, até fiz uns exames e me disseram: “Tu melhoraste.
Tu melhoraste”. Eu estava assim, que ja ndo tinha mais volta, e eu melhorei.
O médico que eu falei em dezembro me disse: “Eu vou te dar trés meses de
vida e tu tens que tomar esse remédio”. Um remédio de mil e quinhentos!
Mas da onde que eu vou tomar esse remédio de mil e quinhentos! E: “Se tu
ndo tomares, tu ndo vais durar dois meses”. Foi na consulta em que eu fui
da dltima vez, que eu estava, ainda, naquela casa. Depois eu voltei para as
consultas e eu ja tinha melhorado um monte (Teresinha).

Na fala de Teresinha podemos ver que ela relaciona a melhora de sua salde a mudanca
de casa, na medida em que se distanciou da “incomodacdo” que tinha na casa anterior.
Contudo, em relacdo a satide também duas entrevistadas apontaram piora na sua situagéo de
saude, uma delas ligada as condi¢des de umidade em que a nova casa apresenta - trazendo
problemas de asma -, e a segunda afirmou que tem ficado emocionalmente abalada pelos
problemas que sua casa tem apresentado, e sente-se deprimida.

A condicdo da casa em si também é caracteristicas do espaco de moradia. Nesse
sentido, trés entrevistadas relatam melhoria na qualidade da casa, ao mesmo tempo em que
também trés delas relataram problemas estruturais e de manutencdo na mesma. A
possibilidade de ter pétio nas casas e poder criar animais domesticos foi apontada como uma

mudanca positiva na vida de uma das entrevistadas e de sua familia:

E o que é que aconteceu: muita gente pinta a casa, da uma reformadinha ali
e aqui. A gente que é pobre, que ndo entende bulhufas nenhumas, o que é
que faz? “Bah, aquela casa é perfeita”. Hoje a minha casa tem vazamento.
Tem vazamento de cano & pra baixo. Por isso e ja nem moro 14 pra baixo
com o meu pequeno. Entdo é vazamento, um pino aqui, um pingo ali,
entendeu?! Entdo essa reforma, nem pensar (Rose).

Interessante notar que Rose afirma que ndo conseguem conhecer as reais condigdes
das casas que lhes estdo sendo vendidas. No item anterior do texto, quando analisamos pontos
positivos e negativos associados ao Programa Integrado Socioambiental, uma das criticas das
liderangas comunitérias se referia a uma avaliacdo insuficiente dos técnicos em relacdo as

casas a serem adquiridas.
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Questdes subjetivas também foram apontadas como melhoras decorrentes do espaco
de moradia, tais como a aumento da auto-estima, a melhoria do relacionamento interpessoal
entre 0s membros da familia e o sentimento de estar sendo respeitado pela sociedade por
possuir a sua casa propria. Aparecida ressaltou que “Até acho que o relacionamento da gente
modificou, as criancas modificaram. O Carlos se adaptou muito bem, inclusive na escola”.

Ainda sobre as mudancas do reassentamento, em termos subjetivos, Andreéia disse que

Mudanga? Acho que em primeiro lugar, a auto-estima. Muito melhor, muito
melhor hoje, a auto-estima. Eu tenho mais vontade de me arrumar, de sair,
sabe? Que as vezes la dava um desanimo, tu te arrumavas, tipo: quer botar
um salto. Até tu saires, 14 na ponta, tu ndo tinhas mais salto (Andréia).

Em estudo realizado por NALIN (2007) junto aos moradores dos loteamentos Pér-do-
Sol e Progresso que integram o Programa Integrado Entrada da Cidade, da Prefeitura
Municipal de Porto Alegre o aumento da auto-estima também foi apontado como uma das
mudancas no pds-reassentamento. Neste estudo, uma das moradoras entrevistadas refere da
possibilidade de depois da mudanga usar sapatos de salto alto para trabalhar, o que antes ndo
podia em decorréncia do barro existente no local de moradia. Essas questdo apontadas por
moradores de diferentes &reas da cidade e que dizem respeito & aspectos subjetivos estdo
inteiramente relacionadas a aspectos objetivos, e neste caso, retratam a desigualdades
existente entre habitar espacos regularizados e espagos ndo regularizados numa mesma
cidade.

Estes aspectos subjetivos, relacionados com a familia (categoria empirica, tratada na
seqliéncia do texto) e com sua prdpria identidade, mostram que existem consequéncias do
processo de remogdo e reassentamento que ndo podem ser completamente previstas de
antem@o e estdo ligadas as experiéncias particulares dos sujeitos.

Outra tematica que buscamos abordar e que se relaciona a alternativa do bdnus
moradia enquanto proposta de reassentamento € a questdo da escolha do local de moradia. Por
muitos anos a tendéncia dos loteamentos populares era ocupar areas mais periféricas nas
cidades e muitos movimentos populares se organizaram no sentido de demandar que as
unidades habitacionais fossem construidas em regides centrais e areas que fossem de interesse
da comunidade. Contudo, 0 que se apresentou durante muitos anos, € que na pratica as

familias ndo possuiam gestéo sobre o local de seu reassentamento.
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A proposta do bdnus moradia traz a possibilidade da familia buscar imével no
mercado imobiliario e indica-lo para aquisicdo, desde que atenda aos critérios definidos
legalmente. Ao questionar as familias sobre o porqué escolheram a casa e o bairro que
escolheram para morar, possuiamos o objetivo de entender como se dava essa escolha.
Diferente do que um movimento de liberdade de escolha absoluto, as respostas das familias
demonstraram que, na realidade, as aquisi¢des estdo condicionadas ao valor do bonus moradia
e nem sempre ao desejo das familias (situacdo que foi referida por quatro das entrevistadas),
questdo por nds abordada anteriormente neste estudo, e que estdo relacionadas as
possibilidades reais de aquisicao de imdveis para as pessoas de uma maneira geral.

O valor do bénus fez com que algumas entrevistadas ndo conseguissem adquirir
imoveis em locais proximos ao que viviam. Andréia conseguiu adquirir um imovel no préprio
bairro Cristal, mas, considera que foi muita sorte encontrar imoével tdo préximo pelo valor
correspondente ao bonus. J& Jussara, que adquiriu imovel no bairro Lami, gostaria de ter sido
reassentada no bairro Restinga. Ela relatou que indicou imével no bairro Restinga, contudo a
demora do encaminhamento do processo dentro da Prefeitura fez com que o vendedor
vendesse 0 imdvel para um terceiro. Ela relata ainda que como tinha a necessidade de se
mudar, indicou para a equipe técnico-social do Programa Socioambiental o imdvel onde
reside hoje, contudo arrependeu-se dessa aquisi¢éo.

Outras entrevistas relacionam as escolhas das casas por outros motivos, como por ter
gostado da casa ao visitd-la (03 familias) ou do bairro em que a mesma se localiza,
principalmente pelas questfes de seguranca publica (02 familias). Outros ja conheciam o
bairro (03 familias) e ainda possuem familiares que residem proximos, por isso indicaram

imovel naquele local (02 familias). Em relagdo a isso citamos a fala da Teresinha:

Eu ja tinha a minha guria, que morava aqui. Eu ndo conhecia, fiquei
conhecendo pela minha guria. Ela mora perto do posto, na rua perto do
posto, ali. Faz anos que ela mora ali. (...)E, eu fico, assim, mais perto dela.
Fico perto da minha mée de criacdo, também, a minha mae adotiva. Ela
mora aqui. Vem aqui me dar remédio, vem ajudar, traz os meus netos. Ela é
mae de criacdo minha e das minhas filhas. Ela ajudou a me criar quando eu
tive as gurias, que eu era menor, quando eu tive o guri. E agora esta
cuidando dos meus netos (Teresinha).

As explicagOes para aquisicdo das casas nem sempre se referem a questdes concretas,

como relata a Rosana:
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Como eu sou da igreja, eu fui na igreja e tinha um jovem que chegou e disse
gue chegou e entregou, disse que a minha casa era uma casa branquinha,
gue a porta era no meio e que tinha duas janelas, uma do lado da outra,
tinha uma arvore na frente e estava escrito: Vende. Quando eu cheguei aqui,
era ela mesma. Eu cheguei aqui e ndo procurei mais casas. Disse que era
essa aqui, essa aqui era minha (Rosana).

Como podemos ver, existem limitagcdes impostas especialmente pelo valor do bonus
moradia, no que se relaciona a possibilidade de escolha do bairro onde se localiza a nova casa,
assim como a influéncia do tempo do processo burocrético. As entrevistadas tém clareza
sobre alguns critérios que regem suas escolhas (sejam eles muito préticos ou mais subjetivos),
mas também reconhecem que podem ser enganados sobre as condi¢Ges da nova moradia. A
questdo da escolha da casa perpassa também as falas das liderangas comunitérias, que tem
receio da acdo dos corretores de imdveis Elas acreditam que os mesmos buscam influenciar a
compra, inclusive prometendo recurso financeiro, realizacdo de mudanga, entre outros
elementos.

Outros aspectos que buscamos analisar junto as familias estdo relacionados a insercéo
no territorio por meio do acesso aos servigos publicos disponiveis no bairro, considerando que
0 sentimento de pertencimento nos novos espacos de moradia também esté relacionado a essa
possibilidade de inser¢do. O quadro que segue buscou unir esses dados para caracterizar o

acesso das dez familias entrevistadas aos servicos.
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Quadro 05: Acesso aos servicos publicos

Unidade | Escola Creche Assisténcia | Conselho | Limpeza de | Cole

de Saude Social Tutelar rua Lixo

ou ESF
Familial | N&o Sim N. U. Sim N.I. Sim Sim
Familia2 | Sim Sim N.U. Sim N.I. Sim Sim
Familia3 | Sim Sim Né&o Sim N.I. Sim Sim
Familia4 | Sim Parcial N.U. N.U. Sim Sim Sim
Familia5 | Sim Sim N.U. N.U. N.I. Sim Sim
Familia6 | Sim Sim Sim N.U. Sim Sim Sim
Familia7 | Sim Sim N.I. Sim N.I. Sim Sim
Familia8 | Sim Sim N.U. N.I. N.I. Sim Sim
Familia9 | Sim Sim Né&o Sim N.I. Sim Sim
Familia 10 | Sim N.U. N.U N.U. N.U. Sim Sim

N.U: ndo utiliza; N.1.: ndo informou
Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pos-

reassentamento.
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Podemos observar que quanto a estrutura o quadro apresentado demonstra que a
maioria das familias tem tido acesso a rede de atendimento no novo endere¢o de moradia.
Contudo, observarmos na analise dos discursos que este acesso se da com alguns obstéculos,
com especial destaque para as areas de educacdo (vagas para transferéncia), inclusive
educacdo infantil (nmero de vagas de creches ndo atende a toda populagdo dos bairros),
salde e transporte publico. Expandindo nosso olhar, a andlise documental permitiu visualizar
como se da o0 acesso aos servigos publicos para as trinta familias visitadas em suas casas pela
equipe técnico-social do Programa Integrado Socioambiental:

Grafico 06: Acesso das familias aos servigos publicos apds o reassentamento.

Acesso aos servigos publicos

m Hospital
m Unidadede Saude ou PSF
M Seguranca publica
B Conselho Tutelar
M Escola de Ensino Funadamental
Escola de Ensino Médio
Creche comunitaria
Coleta de Lixo
Limpeza de rua
SASE
Assistencia S%cial
6 ——
29

30
16

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

Em relacdo ao atendimento de salde, nas entrevistas com as dez mulheres existe o
relato de que os locais possuem Unidades de Salde ou Equipes de Satde da Familia, contudo,
h4 dificuldade de acesso pelo nimero de fichas para atendimento e também auséncia de
consultas com especialistas. Em compara¢do ao antigo endereco de moradia, as familias
referem que este possuia proximidade com hospital Vila Nova, com o Pronto Atendimento 24
horas no bairro Cruzeiro e com o Programa de Salde da Familia que existe na regido das
comunidades, principalmente em decorréncia do vinculo ja estabelecido com os profissionais

desta equipe.
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Com certeza. L& tinha creche, tinha colégio perto. O posto de salde tinha o
Postéo, que era rapido. Tinha um posto bem acessivel, a gente conversava
com as enfermeiras, chegava ali com uma emergéncia e elas atendiam. Aqui
tu podes chegar morrendo e eles ndo atendem, mandam pra emergéncia. E
outra, 6nibus era vinte e quatro horas, na porta de casa. Aqui eu tenho que
sair as dez e meia para chegar ao meio dia no centro; ai tu imaginas: se é
um caso de urgéncia: morre. Imagina se eu estou no centro e acontece
alguma coisa aqui? (Jussara).

Posto de salde, o Unico problema que eu tenho é que o nosso, aqui do
lado... L& a gente ia uma vez, consultava, ia cedo pegar a ficha e ja deixava
marcado, aqui ndo. Toda a vez que tu vais consultar, tu tens que pegar a
ficha. E é dificil conseguir uma ficha (Claudia).

Essa questdo de acesso ao atendimento nos servicos de saude ndo diz respeito a um

bairro em especifico, ja que sabemos que existem problemas de acesso aos servigos de satde

em todo o municipio, portanto essa questdo nao é resultado somente do processo de remogao,

mas do Sistema Unico de Salide como um todo. J4 as falas que indicam a auséncia de hospital

devem ser analisadas levado em consideragdo que 0s hospitais sdo servicos especializados de

saude e, portanto, territorialmente atendem a diferentes bairros, apresentando insercéo

diferente no territério do que as unidades de salde.

Na andlise documental, as trinta familias envolvidas na mesma, apontam o transporte

publico como servigo ausente mais recorrente nos novos locais de moradia:

Grafico 07: Servigos publicos que as familias ndo estdo acessando apds o reassentamento.

Servigos que estao faltando

M linhas e horarios de onibus
B Hospital
B Posto de Saude 24h
M Coleta de lixo
W Escola de Ensino Médio
Limpezade rua
Calgamento
Mais atendimento da Unidade de Satde

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.
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Referente ao transporte puablico fica claro na fala das moradoras entrevistadas, a
distancia dos novos locais de moradia do centro da cidade, e dos horarios reduzidos e até certa
hora da noite em alguns bairros mais afastados. Isso porque essas familias, quando residiam
no bairro Cristal possuiam acesso a diversas linhas de 6nibus que ligam, principalmente, o
centro aos bairros da zona sul da cidade.

Em relagdo ao acesso as vagas nas instituicbes de ensino, o processo tem sido
complicado para algumas familias, que em sua maioria se mudam no periodo letivo, o que
demanda a necessidade de transferéncia de escola dos estudantes da familia. Atualmente,
quando as Prefeituras executam loteamentos habitacionais necessitam garantir vagas em
escolas proximas, ou mesmo construir novas escolas e creches nos loteamentos. Esse processo
é diferente quando da remocéo com bdnus moradia, ja que tem ficado a cargo das familias
buscar as vagas e providenciar a transferéncia dos estudantes. Observamos que entre as
familias entrevistadas, oito possuem familiares em idade escolar e destas duas tiveram
problemas com a inser¢do na nova escola, sendo, portanto, a minoria das familias. Essas duas
entrevistadas informaram que a dificuldade de inser¢do acabou por gerar o rompimento de
estudo de pelo menos um dos filhos, tendo como conseqiiéncia 0 rompimento do recebimento
do repasse financeiro do Programa Bolsa Familias, no caso de uma delas. Mesmo que as
situacOes de exclusdo das escolas sejam poucas, essa € uma questdo importantissima quando
pensamos agdes de remogdes, ja que, ao considerarmos o reassentamento agdo do servico
pablico, a insercdo na rede educacional deveria ser prerrogativa. Essa é uma questdo que
avangou nos reassentamentos de loteamentos populares, ja que 0s mesmos necessitam possuir
inclusive escolas em seu interior para dar conta da demanda existente. Na anélise documental
os dados apontam que existem apenas 04 familias em que apenas alguns membros em idade
escolar ndo conseguiram vaga em escola ap6s a remogdo, caracterizando também como a
minoria das familias.

As moradoras entrevistadas foram unanimes em afirmar que as questdes ligadas a
limpeza do espago de moradia e coleta de lixo melhoraram ap6s a remog&o, assim como a
seguranca urbana (tratada na sequéncia deste texto). N&o foram poucos os relatos que fizeram

mencg&o a essas questdes:

L4 era um lixaredo, né?! L& era um lixaredo fora do comum. L& todo mundo
jogava no valdo. Quando chovia o valdo levava até o final do valdo e
inundava a casa dos outros (Rose).
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A coleta de lixo, que era bem dificil ali. Com o lixo ali tinha rato. Rato
dentro de casa era um mascote, né?! Mas Gato tinha medo de rato
(Aparecida).

Podemos concluir que, em relacdo ao espaco de moradia, as interlocutoras da
pesquisa (seja as entrevistadas, seja as familias acessadas nas visitas domiciliares) destacam
como elementos positivos nos novos locais de moradia questdes de seguranca publica,
melhoria de infra-estrutura (ruas e casas), possibilidade de escolha da casa, melhoria nas
condigdes de limpeza urbana. Destacam, por sua vez, como elementos negativos, uma
restricdo no uso do transporte publico, uma dificuldade de inser¢do na rede de servicos, como
nas transferéncias nas escolas e o agendamento de consultas médicas. 1sso ndo quer dizer que
0s bairros para os quais as familias estdo mudando ndo possuam uma rede ampla de servicos,
mas, ela ndo parece dar conta das necessidades dos moradores da regido. Esse fato nos remete
a pensar sobre as mudancas ocorridas com os locais informais de moradia nos altimos anos
nas grandes cidades. Em outros tempos, vérios dos loteamentos e areas informais ocupadas
pelos moradores pobres das cidades ndo possuiam rede de servicos publicos para
acompanhamento das familias.

Algumas dessas dificuldades ndo sdo necessariamente resultado do processo de
remogao, mas, de uma rede de servicos que € insuficiente na cidade. Essa percepcao também
pode estar relacionada ao fato de que, em geral, observamos que as comunidades de origem —
0 bairro Cristal — é bem atendido pela rede de educag&o, creches comunitarias, Programa de
Saude da Familia, Centro de Referéncia de Assisténcia Social, transporte (como ja
mencionado), areas de lazer (principalmente campos de futebol).

Nas falas dos sujeitos, percebemos que essas questdes de acesso aos servicos publicos
e de uma forma geral aquilo que envolve o espago de moradia ndo é perpassado por uma
questdo individual, mas por uma questdo familiar. Ou seja, como a familia estd no novo
espaco de moradia, como estava no anterior e como o chefe de familia entrevistado buscou o
acesso na rede de atendimento para os demais membros familiares. Essas questdes nos
apontam uma questdo central na pesquisa, que sdo as mencdes feitas pelos entrevistados em

relacéo a sua familia no processo de reassentamento.
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5.2 A familia no espago de moradia

Todas essas questdes que perpassam 0 espago de moradia, inclusive a inser¢cdo no
territorio e na rede de servicos publicos, retrata que as falas dos entrevistados ndo dizem
respeito a sua insercdo individual nesse espago, mas a insercéo de sua familia. O conceito de
familia é explanado por diferentes areas do conhecimento, como por exemplo, as ciéncias
sociais e a historia. No Servico Social e nas Politicas Sociais tem sido categoria central de
analise e de planejamento das politicas. Para a historiadora francesa Frangoise Heritiér (1989),
para que se estude o conceito de familia € necessario um primeiro estranhamento. Isto porque,
segundo a autora, existe um consenso de que todos sabem o que é uma familia e como ela
deve se configurar Além disso, a autora acredita que se pressupde que a familia seja universal,
ou seja, se pressupde que todos, em qualquer espaco e tempo, possuem uma familia*.

Estes pressupostos da nocdo de familia, contudo, ndo costumam sobreviver a uma
analise de familia enquanto uma categoria socialmente construida. Para Heritier, diante da
variabilidade das configuracbes de familia, encontradas em diferentes partes do mundo, €
possivel concluir que a mesma “... ndo é — nas suas modalidades particulares — um fato
natural, mas bem pelo contréario, um fendmeno altamente artificial, construido, um fenémeno
cultural portanto” (HERITIER, 1989, 86).

O caréter de historicidade da concepgdo de familia também é apontado pelo historiador
Phillipe Ariés (1981). Ao estudar o desenvolvimento da nogdo de infancia em diferentes
formas de registro (como pinturas, textos, etc.), o autor demonstra como se chega a nocao
moderna de infancia e crianca na Europa. Ariés percebe que as criangas, que tendiam a ser
entendidas como adultos pequenos e ndo como detentoras de direitos especiais ou de cuidados
especiais, passam a se constituir como um publico diferenciado. A no¢do moderna de infancia
passa por uma nova compreensdo de familia e deve ao desenvolvimento das ciéncias (como a
psicologia), a priorizagdo da privacidade e do convivio residencial do nucleo familiar (e ndo

mais da familia extensa).

“% “Todos sabem, ou julgam saber, o que é a familia. Ela inscreve-se tio fortemente na nossa pratica cotidiana
que surge implicitamente a cada um de nds como um fato natural e, por extensdo, como um fato universal.”
(Heritiér, 1989, p. 81).
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A construgdo social da infancia passa, portanto, pela construgdo moderna da idéia de
familia. Segundo Pierre Bourdieu (1997), apesar de a familia ser uma categoria historia e
cultural, o ocidente lhe rendeu muita importancia e criou uma concepg¢do do que seria uma

familia moderna:

. a unidade doméstica é concebida como um agente ativo, dotado de
vontade, capaz de pensamento, de sentimento e de acdo e apoiado em um
conjunto de pressupostos cognitivos e de prescri¢des normativas que dizem
respeito a verdadeira maneira de viver as relagbes domésticas: universo no
qual estdo suspensas as leis corriqueiras do mundo econdmico, a familia é o
lugar da confianca e da doacdo (Bourdieu, 1997, p. 126).

Bourdieu afirma que, diante do carater de construgdo social e cultural que constitui a
nocdo de familia, existe um grande investimento na crenca de que existe uma familia que
seria “normal” diante de outros arranjos e modelos de familia. Por causa de sua forca, cria-se
a nogdo de que existe uma familia mais perfeita do que outras, que € constituida como uma
familia nuclear — ou seja, formada por pai, mée e filhos. Esta familia, tida no senso comum
como “estruturada” se contraporia as outras, “desestruturadas” e, portanto, distantes do
privilégio da normalidade.

Sabemos que as familias pobres é que recaem, na grande maioria dos casos, 0S
adjetivos como “familias desestruturadas”. Questionando estas categoriza¢Ges a priori, alguns
pesquisadores tem se dedicado ao estudo das familias de grupos populares demonstrando suas
I6gicas de funcionamento e suas formas de viver. Mais do que questionar a existéncia de uma
nocdo moderna de familia dominante, estas pesquisas buscam apontar para uma
multiplicidade de formas de viver a idéia de familia.

Claudia Fonseca (2002; 2004) pesquisou familias de Porto Alegre durante as Gltimas
décadas. Nestas pesquisas a autora destaca a importancia das relacdes familiares neste espaco,
mas, mostra que podiam se configurar de formas diferenciadas da nogéo de familia nuclear,
sem se configurar como familias ‘problematicas’. Neste sentido, a autora mostra que, antes do
que como ndcleos, as familias tendiam a se organizar em forma de redes extensas. As
familias, portanto, costumavam incluir (mesmo na mesma casa ou patio) membros da familia
consanglinea, como irmaos, pais, avds. A autora percebe que os lagcos de sangue eram
considerados muito importantes e constituiam privilégio mesmo sobre os lagos de afinidade

(algo que poderia ser verificado numa lealdade maior aos lacos de sangue do que as relagdes
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de casamento). Sendo, portanto, importante para os profissionais que trabalham na é&rea social
afirmar a diversidade nos contextos familiares.

A autora ainda destaca o que percebia como uma divisdo de papéis entre homens e
mulheres no casal, demonstrando que as mulheres costumavam ter para si 0 espago do
domeéstico. Contudo, a autora mostra que, diferente do que se entendia como um domeéstico de
subjugacdo e dominacéo absoluta, era um espago importante onde eram travadas as atividades
cotidianas nos locais de moradia. A autora destaca que os homens eram vistos como 0s
naturais provedores da casa, mas, que essa idéia persistia mais como ideal, j& que havia
muitas dificuldades dos homens cumprirem este papel diante do desemprego e das atividades
de baixa remuneragao.

Apropriamo-nos da idéia de que a familia é uma categorial cultural e socialmente
construida — e que, portanto, possui diferentes arranjos em diferentes espacos — permite olhar
para as familias das pessoas entrevistadas nesta pesquisa com um olhar analitico. Este olhar
busca se afastar de pressupostos que serviriam antes para julgar moralmente estas familias
(como costuma fazer o senso comum com as familias pobres) e abre a possibilidade de que as
familias possam apresentar diferentes configuragdes.

Muitas das falas das entrevistadas, ligadas a questdo da familia estdo relacionadas a
criagdo dos filhos e trazem a preocupacdo com a possibilidade de aquisicdo de uma casa
localizada em bairro tranquilo para o crescimento dos mesmos e para uma vida digna. Essa é

uma questdo que aparece nas falas de sete entrevistadas, dentre elas as de Jussara e Rose:

... eu quero ir pra um lugar, para um bairro em que eu possa criar meus
filhos em uma vida digna, melhor, que eu possa dar outra vida para eles.
Um colégio, que eu sempre procurei dar para eles um colégio direitinho,
estdo no Inter, eles fazem curso, entdo tem varias coisas que eu estou
tentando melhorar para eles (Jussara).

Coisas boas: que meus filhos ndo estdo em um ambiente tipo “vila™, ja diz
tudo, né?! Quer dizer, “vila” é maloqueiro, é preto, é isso e aquilo, ndo!
Bairro é cada um na sua, cada um vive a sua vida, numa boa. Tu entras e
sais tranquilo, sem medo de um tiroteio aqui. Porque bairro tu és obrigado a
pagar as tuas contas, s6. Porque o resto, tudo tranquilo. Aqui, entdo, ¢
muito tranqilo, muito tranquilo. D& pra tu criares os teus filhos, soltar em
uma praca, deixar andar de bicicleta; ndo tem aquele perigo. Fora isso, 0
resto é tudo tranqtilo (Rose).
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A possibilidade de poder proporcionar aos filhos um espago de moradia mais tranqilo
do que a comunidade de origem estd também ligado a escolha pela aquisi¢do de imével com
bonus moradia e ndo em loteamento popular. Por acreditarem que nos loteamento populares
existe a manutencdo de situacOes relacionadas ao tréfico de drogas e o que consideram uma
“pbagunga” (desordem), duas entrevistadas colocam que ndo desejavam esse futuro para os
filhos, portanto, optaram pela aquisicdo de imovel com bdnus moradia. Nessas falas fica
explicita a relagdo intrinseca entre a familia e o espago de moradia, o habitar. O lugar ocupado
pela familia na sociedade esté ligado a questdes objetivas e questdes simbdlicas. Existe ainda
nas falas que se referem a criacdo dos filhos fora vila uma questdo simbdlica ligada aquele
espaco de moradia, no sentido de um direito daquela mée de poder escolher onde, na cidade,
quer criar seu filho. A possibilidade de envolvimento com trafico de drogas € preocupagdo das

maes que possuem filhos adolescentes, conforme podemos verificar na fala de Rose:

Eu tenho filho adolescente e la iriam se misturar também. Eu ndo queria
eles envolvidos com drogas. Era isso, eles ndo selecionavam assim: ““Ah,
essa familia da Rose pode morar com essa familia da Jussara, que sdo tudo
pequeno e pode se criar junto, eles misturavam... (Rose).

A busca de im6vel que possa atender as necessidades da familia também aparece em
questdes peculiares de cada familia, com énfase em questdes como os filhos possuirem
quartos separados — 0 que em muitas casas das vilas ndo é possivel (e também néo seria nos
loteamentos populares). Ressaltam ainda a existéncia de patio nas casas para realizacdo de
atividades de lazer (trés entrevistadas) e criacdo de animais domésticos (01 entrevistada).

Conforme podemos observar na fala de Claudia:

L4 eu ndo tinha patio, as criangas ndo podiam brincar, era s6 dentro de
casa (...) As criancas eu solto, tem um patio pra estender roupa, esta uma
maravilha (Claudia).

As falas demonstram ainda que existe uma preocupacdo dessas mdes e avds em

garantir uma casa para o futuro de seus filhos e netos:

... aidéia do bonus foi a melhor coisa que a gente teve, porque da pra gente
escolher uma moradia melhor, e futuramente os nossos filhos ficarem ali.
Eles vao ter uma moradia melhor no futuro (Claudia).
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Eu quero deixar isso aqui para os meus filhos, botar no nome deles, porque
€ uma coisinha que... Eu vou dizer, eu até ja tive... Ja tive, na praia, uma
casa boa, mas estava muito perigoso na praia, era uma baita de uma casa,
de sete pecas, uma casa no sul, mas estava muito perigoso e eu botei fora a
casa. E depois comegamos a penar, penar, penar.. Até que agora
conseguimos um local bom e por isso eu quero deixar pra eles. Essa aqui é
pra eles (Maria).

Esta constante recorréncia aos cuidados dos filhos e a preocupagdo com seu futuro,
questiona algumas afirmacdes do senso comum de que as familias pobres ndo pensam em
seus filhos ou em seu futuro e que, desta forma, ndo valorizam a casa que adquirem. De certa
forma, a preocupacdo com os filhos e com a casa é recorrente na bibliografia sobre grupos
populares, ja que aparecem como tragos identitarios importantes das mulheres (Fonseca,
2004). A casa ainda aparece como o local que permite cuidar da familia, seja seus membros
bioldgicos, seja aqueles considerados como familiares, como o caso de seu Jodo na casa de
Aparecida.

Outra questdo significativa que aparece tanto nas falas das entrevistadas, quanto nos
dados gerais de pagamento do bénus moradia é a manutencdo da proximidade familiar apés o
reassentamento, seja na aquisicdo de imovel com bdnus conjunto, seja na busca de casas nas
mesmas ruas e bairros — o que ressalta a importancia da familia extensa. A dindmica presente
nas comunidades de origem das familias demonstra que em muitas situacdes os familiares sdo
vizinhos e até mesmo dividem patio e relagcbes de cuidado entre os nicleos familiares.
Conforme dados do Programa Integrado Socioambiental, das familias removidas com bénus
moradia, 38% optaram pela aquisicdo de imovel com bbnus conjunto, o que aponta para a
opcdo das familias de manterem-se residindo proximas*’. Das dez familias entrevistadas,
quatro delas adquiriram imdveis com familiares, ou seja, por meio de bénus conjunto.

Podemos observar que a re-aproximacéo familiar foi uma consequéncia da aquisicao
da casa com bonus moradia em duas situagdes. Uma delas na situagdo de Ana, quando relata
que a irmd e o sobrinho passaram a residir com ela que morava sozinha antes do
reassentamento. A segunda situagdo aconteceu na vida de Teresinha, quando conta que a
mudanca de cidade no reassentamento possibilitou uma re-aproximagdo com uma filha
bioldgica com a qual ndo possuia proximidade, e com a sua mée de criagdo. Conforme sua

fala:

“! Em algumas situacdes observamos que a opcao pelo bonus conjunto esté ligada também a um
niimero maior de venda de casas no valor de dois b6nus moradia, do que de um.
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Eu ja tinha a minha guria, que morava aqui. Eu ndo conhecia, fiquei
conhecendo pela minha guria. Ela mora perto do posto. Faz anos que ela
mora ali... Assim, fico mais perto dela. Fico perto da minha mée de criagéo,
também, a minha mée adotiva. Ela vem aqui me dar remédio, vem ajudar,
traz os meus netos. Ela € mae de criacdo minha e das minhas filhas. Ela
ajudou a me criar quando eu tive as gurias, que eu era menor, quando eu
tive o guri. E agora esta cuidando dos meus netos (Teresinha).

A configuragdo familiar, mostra Fonseca (2002, 2004), sofre alteragbes com o tempo,
com a composicao ou separagdo entre casais, com o cuidado com outros membros familiares e
com a circulacdo de criangas, como fica evidente nos dados da pesquisa. Os filhos e netos de
criacdo, que aparecem em algumas das familias pesquisadas, apontam para uma caracteristica
das dindmicas familiares nos grupos populares. Para Fonseca, a circulagdo de criancas
acontece quando aos filhos que sdo criados, em momentos de sua vida, em casas que ndo
eram dos seus genitores bioldgicos. Pesquisando em registros historicos em Porto Alegre, a
autora nota que essa € “... uma préatica familiar, velha de muitas geracdes, em que criancas
transitam entre as casas de avos, madrinhas, vizinhas, e “pais verdadeiros”. Dessa forma as
criancas podem ter diversas mées sem nunca passar por um tribunal” (Fonseca, 2002, p.09).

Optamos por escolher familia como uma categoria empirica porque foi recorrente nas
entrevistas com as mulheres pesquisadas. A casa funciona como moeda na relagdo travada
com o Estado e como fundamental na participacéo popular destas mulheres, a familia aparece
nesse cenario, porque, é o que da sentido a casa no momento atual e nos planos no futuro.
Com base nos dados coletados, percebemos que outra questdo central na analise das familias e
das liderancas comunitérias em relacdo ao cotidiano de vida das familias é a questdo do
trabalho e da renda e as conseqiiéncias desencadeadas pela mudanca das familias em relacéo a

iSso.

5.3 Trabalho e Renda

Em conjunto com a categoria empirica familia, identificamos nas falas que a questao
do trabalho e da renda das familias também é bastante corriqueira. Nesse sentido, o trabalho

entendido enquanto aspecto central e estruturante da vida humana. E indiscutivel tanta nas
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analises teodricas quando na vida cotidiana a importancia do trabalho enquanto eixo
estruturador da vida do homem, enquanto espaco privilegiado para a reproducéo das relagdes
sociais. E indiscutivel também as mudancgas no mundo do trabalho na sociedade neoliberal,
tanto em questdes operacionais ligadas a0 modo de producdo, quanto na vida subjetiva dos
sujeitos. O desemprego estrutural e redugdo dos salarios e direitos sociais tem gerado uma
nova estruturacdo do trabalho no mundo a inseguranga do trabalhador, e a perda de direitos
sociais antes estabelecidos e hoje comumente inexistentes nas relagcdo de trabalho. Essas
questdes sdo perpassadas pela desvalorizagdo da vida humana, tratada enquanto mercadoria
geradora de mais valia.

Ganha especial propulsdo a informalidade no trabalho. Em relagéo a esse conceito

podemos apontar que

No Brasil, o entendimento popular de "trabalho formal™ ou "informal” deriva
da ordem juridica. Sdo informais os empregados que ndo possuem carteira
de trabalho assinada. Até as recentes mudangas introduzidas no governo
FHC, o contrato por tempo indeterminado previsto na CLT era praticamente
a Unica opgdo disponivel para as empresas do setor privado. No Brasil, as
mudangas legais recém-criadas tiveram impactos limitados, seja por serem
bastante inspiradas no padrdo CLT, seja por sua aplicacdo ainda reduzida.
De todo modo, os padrdes contratuais da "informalidade” sdo muito mais
diversos, e, apesar disso, pouco discutidos, salvo em estudos sobre
categorias ou segmentos informais especificos. Ao formal (no sentido de
legal) contrapGem-se diversos tipos de contratos “informais”, sejam 0s
claramente ilegais (ou criminosos, como, por exemplo, o trabalho escravo),
sejam trabalhos familiares ou diversos outros tipos de contratos, cujo
estatuto legal esta freqlientemente em disputa , por exemplo, cooperativas ou
contratos de terceirizados (Noronha, 2003, p. 112).

Os acontecimentos no mundo do trabalho tem sido expressdes da questdo social
evidentes na sociedade, o que tem gerado, no campo das politicas pUblicas novas discussoes
em termos de inclusdo produtiva, economia solidéaria e geracdo de trabalho e renda. Na
Politica Nacional de Habitacdo, nas defini¢des a cerda do Trabalho Técnico Social junto as
familias atendidas, foram definidos trés eixos de atuacdo: i) Mobilizagdo e Organizagao
Comunitéria; ii) Geracdo de Trabalho e Renda; iii) Educacdo Sanitaria e Ambiental. Tem se
observado em nivel nacional ndo basta a melhoria da casa, mas é necessario pensar esses trés
eixos de atuagéo.

Questdes ligadas ao trabalho e da renda aparecem em diferentes ambitos nas falas das

entrevistadas e das liderangas comunitérias, tais como: na inser¢do e manutencdo no mercado
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de trabalho, na relagdo das familias com a informalidade de trabalho, nos rompimentos com a
situacdo empregaticia ap6s a remocdo, e com a situacdo econdmica das familias,
principalmente no que diz respeito ao pagamento das contas para manutencdo do imovel
adquirido e para realizar reforcas e mudangas na casa adquirida.

Buscando apontar bases para a analise dessas questdes, alguns dados quantitativos
colhidos na analise documental podem ser apontados. Dentre estes 0s relacionados a situagdo

de emprego do titular do cadastro, que caracteriza-se da seguinte forma:

Grafico 08: Situacdo de emprego do titular do domicilio ap6s o reassentamento.

Situacao de emprego do titular

®m Empregado formal ™ Empregado informal ™ Desempregado M Aposentado

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

O gréafico demonstra que apenas dez das trinta familias possuem seu titular inserido no
mercado de trabalho formal, contudo niumero de titulares inseridos no mercado informal e de
titulares desempregados constitui a maioria (17 das 30 familias). Ainda existem outros trés
titulares que estdo aposentados. Sabemos que nos Ultimos anos no pais a mudanca de
empregados formais para empregados informais é bastante significativa. As conseqiiéncias
desse fato podem ser percebidas na fragilizagcdo dos vinculos empregaticios e no desmonte
dos direitos trabalhistas, na insegurancga do trabalho e nos baixos salarios. Outra conseqiiéncia
que emerge no mundo do trabalho, sendo respaldo da estruturagdo de toda a sociedade, é a
insercdo das familias em atividades com menor qualificacdo formal, como é o caso dos
empregos em que estdo inseridas as familias pesquisadas:
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Grafico 09: Emprego do titular do cadastro apés o reassentamento.

Emprego do titular

W Servigos gerais | Auxilio doenga ® Insdustridrio

W Aposentado M Pequeno empresario m Atendente

M Faxineira W Chapista Policial Militar

® Auxiliar administrativo ® Construgdo Civil Manicure
Merendeira Néoinformaram

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-
reassentamento.

Na maioria dessas familias, ou seja, treze delas sdo duas pessoas que contribuem para
a composicdo da renda familiar, em dez familias somente um adulto esta inserido no mercado
de trabalho, cinco familias possuem trés pessoas inseridas no mercado e duas familias nao
possuem nesse momento pessoas empregadas. Sabemos que apesar do relato de algumas
familias a ndo vinculacdo ao mercado de trabalho, € corriqueira a realizacdo de trabalho
pontuais e informais dentro das familias, tais como recolhimento de material reciclavel,
faxinas, entre outras atividades. Estes dados da situagdo de trabalho dos titulares de cadastro

tem relacdo com os dados a seguir, que dizem respeito a renda das familias entrevistadas:

Grafico 10: Renda familiar em salarios minimos.

Renda Familiar

B Menosde1SM ®Dela3SM De3a6SM

Fonte: Analise documental — formulario institucional de acompanhamento de familias pds-

reassentamento.

114



A renda de quinze dessas familias ap6s a remocédo néo tiveram alteragdo significativa,
tendo permanecido semelhante. Nove familias relataram melhora na condicéo de renda e seis
familias informaram piora na renda familiar apds a remog&o. Essas informagdes referentes a
renda familiar sofrem algumas variag@es, ja que a renda das pessoas que estdo inseridas no
mercado informal de trabalho é variavel e por vezes incerta. Com base nessa renda, as
familias foram questionadas em relagdo ao pagamento das contas para manutenc¢do do imével
adquirido. Conforme informacdes das mesmas, do total de 30 familias 15 informaram néo
possuir dificuldades para realizar o pagamento das contas, e 15 informaram estar com
dificuldades financeiras de fazé-lo.

Consideramos que esses dados referentes a renda e ao pagamento das contas de
energia elétrica, 4gua e IPTU sdo de extrema importancia para pensarmos o bdnus moradia
enquanto alternativa de reassentamento de familias de baixa renda. Ao mesmo tempo em que
observamos a importancia da possibilidade de escolha das familias em relacdo a opgéo de
reassentamento, existe um dado concreto de que muitas familias tém dificuldade, e algumas
ndo tem conseguido fazé-lo. Cabe explicitar que as unidades habitacionais construidas em
loteamentos contam com taxas minimas de energia elétrica e 4gua, e com valores mais
reduzidos de IPTU. Essa questdo tem sido corrente nas reunifes com liderancas comunitarias
e tratadas individualmente com cada familia que indica imével pela equipe técnica social,
inclusive com o apontamento do valor do IPTU da casa que a familia pretende adquirir,
contudo, essa situacdo ndo tem sido suficiente para reflexdo das familias. Cabe sinalizarmos
ainda que a legislagdo que institui o bdnus moradia ndo estipula qualquer critério ligado a
renda, como critério de recebimento.

Na realizacdo da pesquisa de campo também foram levantadas com as familias
informacOes relacionadas a situagdo de renda e de emprego dos familiares. Os dados séo
claros ao apontar que a questéo financeira e de trabalho é central na vida das familias e tem
influencia direta na reproducéo das relagdes sociais na sociedade. A situacéo de trabalho dos
titulares das familias entrevistadas estd distribuida da seguinte forma: cinco estdo
desempregadas, uma estd aposentada, uma trabalha como empregada domestica no mercado
informal, outra como manicure, também no mercado informal, uma trabalha em restaurante
no mercado formal e a ultima como atendente em floricultura no mercado formal. Destas seis
contam com auxilio do companheiro para manutencéo da vida familiar. Dessa forma a renda

familiar e renda per capita das dez familias entrevistadas sdo as seguintes:
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Quadro 06 — Renda familiar e renda per capita das familias entrevistadas.

Familia Renda familiar em R$ Renda per capita em R$
Rose 1.090,00 136,25
Andréia 1.000,00 250,00
Aparecida 800,00 160,00
Claudia 0,00 0,00
Maria 1.000,00 200,00
Jussara 1.200,00 85,71
Teresinha 1.090,00 155,71
Marta 890,00 68,46
Rosana 164,00 20,50
Ana 1.090,00 363,33

Fonte: Levantamento de dados realizado pela autora - Pesquisa de Campo.

A renda per capita da maioria das familias as caracteriza como familias de baixa renda.
Alguns inclusive encontram-se abaixo da linha da miséria, contando com o auxilio de
familiares e de terceiros para manutencdo da vida diaria. Pensamos ainda que existe uma
necessidade de considerar nessas falas a existéncia de rendas irregulares, provenientes da
realizacdo de trabalhos pontuais desenvolvidos por membros das familias, como por exemplo
faxinas que ndo sdo fixas, trabalhos em jogos de futebol, recolhimento de material reciclavel,
entre outros.

Na analise da relagdo entre as familias entrevistadas e o trabalho, verificamos que
apareceu nas falas tanto das liderangas comunitérias quanto das familias entrevistadas o
rompimento de relagdes empregaticias como consequéncia do reassentamento. Fato
decorrente da distancia do novo enderego, do aumento dos custos de deslocamento para o
empregador e da perda de clientela para aqueles que desenvolviam alguma prestacdo de
servico na comunidade. Em relacdo a uma possivel mudanca na renda familiar ap6s a
remocdo, cinco familias informaram que a renda permaneceu a mesma, ndo tendo alterado a
situacdo de empregabilidade dos adultos da casa. Trés entrevistados relataram que a renda
piorou ap6s a remocdo, 0 que estd ligado a perda de emprego e de beneficios sociais de

repasse de renda municipal (a familia foi reassentada em outro municipio, 0 que rompeu com
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0 recebimento de beneficios municipais). E duas familias relataram que houve melhora na
situacdo de renda da familia, nestas houve uma alteracdo na condi¢do de empregabilidade dos

integrantes.

Em relagdo as familias que tiveram piora na sua situagéo de trabalho e renda, podemos

destacar as falas de Jussara, Claudia e Andréia:

O lugar que eu tinha eu trabalhava com salgados, e eu ganhava bem com
salgados, e aqui eu ndo ganhava nada. A gente passou, praticamente, fome,
quando veio pra ca. Aqui eu fazia os salgados, mas ndo vendia, foi um
prejuizo. Ai eu tive que arrumar um servico longe. Na primeira vez ndo deu
certo, na segunda também néo, porque era muito longe e quando acontecia
alguma coisa eu tinha que sair correndo pra ir pra casa. Eu sempre
trabalhei em casa, com os meus filhos, estava sempre junto deles, agora
estou sempre longe deles(...). Eu ganhava em torno de mil reais, mil e
quinhentos por més, la na vila, vendendo salgados e de repente, eu cheguei
aqui e ndo ganhava nada. Eu sobrevivi com a ajuda de amigos. Um e outro
ajudando, dando rancho e ajudando a pagar as contas. A (nica coisa que
me ajudava era o Bolsa Familia, que eu pegava pra comprar as coisas para
dentro de casa. Foi bem dificil (Jussara).

Eu estava trabalhando quando estava la. Eu tive que pedir demissdo
porque... por causa da mudanca. Porque o homem ndo queria, é um trajeto
complicado, é contramao. Ai eu pedi demissdo e a gente resolver fazer um
acordo em que ambas as partes ndo sairiam perdendo. Dai eu peguei 0
seguro, mantive a casa com o seguro, paguei algumas dividas que eu tinha a
acabou (Claudia).

Trabalhava em casa. Perdi muita clientela mesmo. N&o me lamento, gracas
a Deus, ndo da pra dizer que a gente esta passando fome, entdo esta étimo.
Mas diminuiu bastante (Andréia).

Essa tambeém foi uma questdo que apareceu no grupo focal sob dois aspectos, o de
rompimento com as situagdes de trabalho, e o da necessidade de capacitacéo e qualificagéo
profissional, assunto tratado na seqiiéncia. No relato da lideranga comunitéria ainda em
relacdo ao primeiro aspecto, aparece a preocupacao das liderancas comunitérias em relacéo a
situacdo de trabalho das familias:

E hoje é muito triste tu ver as pessoas sair chorando da regido, e onteontem
eu vim te contar daquela mulher que ficou um tempao procurando servigo,
agora arrumou um servigo ali na creche, no Incentivo a Vida, e tem o
filhinho ali na creche. Ela vai ter que ir embora pra Viamdo porque néo
acha uma casa aqui, e porque ta invadido la no lado da casa dela pelos guri

[trafico de drogas], que encheram em baixo da casa dela [guardando
drogas], e a policia vai entrar dentro da casa dela. E ela disse “e eu tenho
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um filho, o guri é pequeninho e uma hora vai dar um tiroteio ai, vou ter que
ir pra Viamdo™. S6 que tem um detalhe, o Incentivo a Vida ja disse que ndo
pode dar duas passagens, porque € convénio e convénio nao da dinheiro pra
passagem, ndo tem como dar duas passagens pra ela. Entdo isso € muito
triste, porque tu vé as pessoas saindo da regido sem vontade, e a maior
parte é aquelas pessoas que tinha colocado ““preferéncia na regido”
[unidade habitacional a ser construida na regido como opgdo de
reassentamento] (Judite).

As mudancas positivas na renda e no trabalho informadas por duas familias estdo
ligadas ao rompimento com o trabalho anterior e a insergdo em um novo. Maria relata que
durante anos trabalhou na Empresa Termolar, localizada ao lado da comunidade onde residia.
Com a distancia do novo local de moradia e o valor do deslocamento procurou outro emprego
e hoje trabalha no mercado formal tendo a sua renda dobrado em valor. Relata que apesar da
separagdo do companheiro, a renda familiar se manteve a mesma em decorréncia do aumento
de seu salario. J4 a familia de Marta teve uma mudanca no vinculo empregaticio de seus
homens adultos e com isso, aumento da renda familiar. Marta relata: 14 a gente trabalhava na
reciclagem, aqui a gente ndo trabalha na reciclagem. O nego esta trabalhando de carteira
assinada. Marta referiu na entrevista que com a localizagdo da casa em outro bairro e num
morro, a familia ndo possuia mais condi¢Bes de trabalhar “puxando o carrinho” onde recolhe
0s materiais para reciclagem, tendo que buscar outras alternativas de renda. Atualmente o
companheiro e o genro estdo inseridos no mercado formal. Em relagéo a consideracéo da
mesma de que a situagdo atual € melhor do que a anterior Marta afirma que: “Latinha era
assim, 0: de janeiro a marcgo, a gente néo saia de cento e cinqlienta a duzentos. Ai depois, de
marcgo até dezembro era em torno de seiscentos, setecentos. Dava pra tirar um pouco mais...
Sim, porque voltava toda a cidade a se movimentar. Mas esses trés meses do ano...Era
menos. Bem menos™ (Marta).

Outra questéo frequentemente apontada tanto por liderancas comunitérias quanto pelas
familias entrevistadas e na analise documental, é a questdo do pagamento das contas para
manutencdo dos imoveis adquiridos. Possivelmente essa questdo é tdo frequente por dois
motivos: primeiro, a maioria das familias nas comunidades atingidas ndo possui ligacdes
regulares de energia elétrica e nem de &gua, e também néo possui seu imdvel cadastrado na
Secretaria da Fazenda para fins de pagamento de IPTU, j& que a grande maioria das areas é
irregular; segundo, porque a renda das familias € baixa para atender a necessidade de todos e

passar a incorporar trés novas contas a realidade mensal das familias.
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Do total de dez familias que foram entrevistadas, sete referiram dificuldades
econdmicas para realizar o pagamento das contas para manutencdo do imovel, destas trés
recebem auxilio de familiares ou terceiros para fazé-lo. S8 quatro familias que possuem
contas atrasadas, principalmente de IPTU e de energia elétrica, e destas, duas relatam que por
ndo conseguir realizar o pagamento tiveram a necessidade de fazer ligacdes irregulares, apés
desligamento da fornecedora do servigo. Sabemos que antes da remogdo somente duas
familias realizavam o pagamento de contas de agua ou de luz. Essa questdo é uma das
diferencas entre casas adquiridas com bénus moradia e unidades habitacionais construidas em
loteamentos populares. Nas ultimas as ligacGes regulares podem ser de taxa minima, e o valor
do IPTU é menor do que em casas matriculadas. “?As entrevistadas analisaram essa situacéo

da seguinte forma:

... tu sais de uma vila onde tu ndo pagas nada, ou que tu pagasse uma parte,
e esta dentro do teu orcamento, pra ir pra um lugar em que tu vais pagar
agua e luz... E um exagero o preco da agua e da luz! A pessoa acaba se
desesperando, vendendo, e é onde se forma a vila. Eles [Governo] ndo
enxergam? E “Ah, vamos dar a casa pros pobres”, mas o que adianta?
(Rose).

Ah, sim, é dificuldade financeira. Eu acredito até que é normal, até tu te
adaptares. La o que é que a gente pagava? Telefone. Aqui é agua, luz, IPTU,
telefone, internet (...) com a mudanca de casa veio a mudanca de consumo
(Andréia).

Outras familias referem que estdo dividindo as contas para realizar o pagamento,
quando se tratam de bonus conjunto: “A gente consegue dividir... Eu pago o meu IPTU, a
minha luz, a minha 4gua. A mée paga a parte dela...(Marta). Na fala anterior de Andréia
aparece uma outra questdo em relagdo ao consumo, ja que esta percebe que o consumo em
geral da familia aumentou ap6s a mudanca, ndo somente com as contas, mas com a mudanca
na estrutura da familia, que ao morar em uma casa melhor, também quer melhorar o seu
padréo de vida, adquirindo mdveis novos (que muitas vezes perderam com as enchentes na

comunidade), por exemplo.

2 Nessa fala de Rose aparece a categoria “dar”, em relagdo a uma doago que a Prefeitura estaria fazendo dessa
casa a familia. Essa questdo abre um amplo leque de discussdes a respeito do “dar” e do “conquistar” aquele
imovel ou unidade habitacional enquanto uma luta da populacdo. Aradjo (2005) identifica que essas duas
categorias também aparecem nas falas dos seus entrevistados na cidade de Fortaleza/CE. No caso do Programa
Integrado Socioambiental, muitas familias usam o termo “comprar”, entendendo o bdénus moradia enquanto uma
indenizacdo a familia onde, ao invés de receber o dinheiro, a familia compra com esse dinheiro seu novo imével.
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A terceira questdo no ambito do trabalho e renda que apareceu na fala de uma
entrevistada e das liderancas comunitérias é a capacitacdo e qualificacdo profissional das
familias. Esta questdo esta ligada a um dos eixos do trabalho técnico social na Habitagdo de
Interesse Social descritos no inicio deste topico, que é o eixo de Geragdo de Trabalho e
Renda. A entrevista refere ao tema como um descumprimento do Programa em néo realiza-lo,
j& que esta entrevistada teve rompimento no trabalho que gerava a sua renda ap0s a remocao.
Observamos que em muitas situagdes as pessoas, assim como foi o caso da entrevistada
Claudia fazem acordos com o contratante para receber o seguro desemprego quando estdo
para sair do trabalho. Essa é uma situacdo que procede de orientagdo junto as familias, j& que
muitas vezes é perpassada por um pensamento imediatista de receber por alguns meses. Nessa
fala, assim como nas falas das familias de venda das casas adquiridas e conquistadas por
estes, existe uma perspectiva reduzida de futuro no pensamento e nas a¢Oes dessas familias,
possivelmente desencadeadas pelas necessidades de pensar a sobrevivéncia diaria em alguns
casos.

No grupo focal essa foi uma questdo bastante discutida entre os participantes, porque
aproxima a questdo da dificuldade financeira das familias & um desejo de melhora da
condicdo de trabalho e, segundo as liderangas comunitarias, uma reflexdo das familias em

relacdo a sua situacéo e a possibilidade de adquirir imével com bénus:

... as pessoas se iludem que elas vao ganhar um bénus de 40 mil e vao morar
em Beverly Hills, pelo amor de deus. Tu pega o bdnus, mas o que tu tem
dentro de casa é a mesma coisa, se tu tava desempregado, o bénus ndo vem
com vale emprego. Se teus filhos ndo estudavam, ele ndo vem com bolsa
escola, se o teu filho era craqueiro, ele vai continuar craqueiro, € ou ndo é.
Ent&o as pessoas se iludem que elas vao pegar o bonus, sair da vila e mudar
de vida totalmente. Agora, poderia acontecer sim, o que nos batalhamos
desde o comeco, porque esse projeto era maravilhoso, eu participei muito,
nem sei porque participei tanto disso, ndo sei porque...(Antonio).

A fala do lider comunitario Antonio demonstra uma expectativa das familias no
momento de aquisicdo do imdvel com bénus moradia que esta além das possibilidades reais
do processo de reassentamento. E continua, introduzindo a questdo da Geragéo de Trabalho e
Renda, numa clara relacéo entre a capacitagdo para o trabalho e a capacitacéo para a vida no

novo espago de moradia que Se apresenta:
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Antes de pegar o bonus tem que qualificacdo, tu tem que sair qualificado
daqui, ndo com a cabeca de que tu ndo ganhou na mega sena, se ndo vai dar
certo. Tua casa vai ser assim, tu vai pagar isso, tu vai pagar aquilo, o que a
gente sempre brigou, n&o brigou, brigou no bom sentido, a gente sempre
discutiu (...) Assim, o bénus pode ser uma alternativa, se tu qualificar as
pessoas, mas elas virem sem ilusdo, conscientes de que tu vai ter a tua casa,
mas tu é a mesma pessoa, tu pode melhor um pouco a tua alto estima, e
daqui a pouco pode melhorar um pouco de vida (Antonio).

A questdo do trabalho é questdo central na vida das pessoas, indiferente da situacdo
empregaticia de cada familia. Ao analisarmos a fala dos diferentes atores envolvidos na
pesquisa, sejam estes familias ou liderancas comunitérias, ndo podemos deixar de considerar
que muitas vezes o reassentamento tem influéncia direta sobre uma alteracdo na situagéo de
trabalho das familias. No caso das familias entrevistadas na pesquisa, apareceram mais
problemas decorrentes da mudanca, do que aspectos positivos, apesar destes demonstrarem
autonomia e organizagdo das familias. Essa questdo do trabalho é considerada importante nos
termos da Politica de Habitag8o, ja que foi instituida enquanto eixo fundamental de acéo nos
programas de reassentamento, contudo ainda é um eixo frégil, caracterizado pela
fragmentacdo, ja que para sua efetivagdo necessita a interlocugdo com outras politicas, o que
em geral ndo tem acontecido. Em tempos de desemprego estrutural, flexibilizacdo e
precarizacéo do trabalho, em muitos casos, as qualificagdes profissionais ndo tem apresentado

resultados efetivos nas mudangas de situagdo empregaticia e de inser¢do profissional.
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6. CASAS E SEUS ENTORNOS: considerag0es finais sobre o reassentamento com

bb6nus moradia

Os ventos de agora carregam para longe do bairro Cristal habitantes
que devem reencontrar seu lugar no corpo da cidade. As vezes
ganham, as vezes pedem articulacao, referencias, identidade. Para
saber, ha que se escutar as novelas particulares, na fresta da janela
da vida. A cidade (que pena!). Algumas vezes néo escuta.

(Janaina Bechler e Jefferson Pinheiro - Guardar na Memoria:
imagens do Cristal)

O concreto e o simbdlico entre a casa e 0 seu entorno sdo 0s assuntos tratados nessa
dissertagdo que versou sobre a Habitagdo de Interesse Social e as agdes governamentais
relativas a esta Politica. Buscamos analisar a alternativa de reassentamento bonus moradia,
Unica na cidade de Porto Alegre, implementada no Programa Integrado Socioambiental da
Prefeitura Municipal. O bonus moradia tem sido uma das alternativas utilizadas nos
reassentamentos geridos pela Politica Operacional do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, em diferentes cidades no Brasil, com caracteristicas especificas em cada
uma delas permeadas pelas diferengas regionais e culturais. Investigar e trabalhar com agdes
de reassentamento de familias costumeiramente ndo sdo consideradas tarefas faceis, visto que
0 habitar é “essencial & vida humana, para possuir-se a si mesma, instalar-se nesse alveolo
absorvente que é a casa” (KUJAWSKI, 1988, p. 43). Trata-se, portanto, de analisar e
trabalhar com a casa, a estrutura de bairro, a rede de atendimento em sua concretude, mas,
trata-se também do simbdlico, do subjetivo, da protecdo ou violéncia familiar, da identidade
de pessoas e de familias que naquele espago habitam.

A realidade social tem demonstrado, em todo mundo, um niimero grande de pessoas
que ndo possuem moradia, que ocupam areas improprias para a salde, casas sem estrutura
com risco de desabamento, sem acesso a banheiro ou ainda espacos divididos entre familias.
Este cenario é resultado da urbanizagdo acelerada e ndo acompanhada por acdes
governamentais, somada a politicas que ndo buscam a transformacéo social, ja que, ditadas
pelos organismos internacionais e paises desenvolvidos — politicas que pregam a reducéo de
gastos nas areas sociais. Tem como consequéncia o processo de banalizagdo da vida humana
que, conforme por lamamoto (2008) abarca todas as areas da vida social, transformando

processos sociais e necessidades basicas em mercadoria, num movimento de superacéo da
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dignidade do homem. E preciso entender que o cotidiano de vida das familias que compde a
classe que vive do trabalho é onde, de forma mais cruel, esses fatores tem impactado.

Diante desse contexto social em que estdo inseridos 0s sujeitos, a questdo social se
apresenta sob duas perspectivas: a primeira enquanto expressdo do ndo acesso a moradias
dignas, a propriedade e a existéncia de desigualdade nas cidades; e na segunda perspectiva
sob a forma de reivindicagdes populacionais, movimentos sociais e resisténcia cotidiana, que
transformados em demandas publicas exigem respostas governamentais por meio de politicas
ou ainda, emanam processos alternativos de busca por moradia no interior das comunidades.

Séo essas questdes que tornam a tematica da Habitacdo de Interesse Social assunto
extremamente importante para o campo do Servigo Social na atualidade. As produgfes nessa
area ainda sdo bastante reduzidas, apesar do acesso a moradia digna ser um fator que
transpassa a todas as politicas publicas, além de ser essencial na formagdo de um sujeito
critico na sociedade, portanto fundamental no desenvolvimento da autonomia das familias.
Como foi colocado por diferentes familias entrevistadas, o acesso & moradia digna € fator de
respeito na sociedade, de aumento da auto-estima e de melhora no relacionamento entre os
membros familiares. N&o foram poucas as vezes que ouvimos de moradores da comunidade
que a casa em estado precario era fator desencadeante de um processo de tristeza e
desmotivacdo nas familias (Diario de Campo, 2011). Diante disso, esse estudo teve como
finalidade, por um lado, contribuir para o aprofundamento das discussdes no campo do
Servigo Social; e por outro lado, fomentar o acompanhamento consciente e critico das
familias nos programas de reassentamento.

Quando colocamos a importancia de pensar essa temética na atualidade nos baseamos,
além da realidade social j& descrita, nas mudangas legais no Brasil provenientes da
Constituicdo Federal, mas que ocorreram com maior intensidade no pds anos 2000, com a
Emenda Constitucional que define a habitagdo como direito social. Posterior a esse fato, foi
criado o Estatuto das Cidades, a Politica Nacional de Habitacdo, entre outros documentos
fundamentais para definir a habitagdo enquanto direito social e a sua ampliacéo para o direito
a cidade. Como decorréncia disso, houve aumento do investimento de recursos na area da
habitacdo nos anos de governo do Partido dos Trabalhadores. Nesse interim, essas novas
determinagdes na area tém apontado como exigéncia o trabalho social nas a¢bes de habitacéo
que caracteriza, entre outras coisas, trés questdes: o reconhecimento da importancia do

trabalho social junto as familias com destinagdo de recursos publicos (mesmo que ainda
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considerado reduzido); a possibilidade de articulagdo de trabalho entre os eixos de
mobilizacdo comunitéria, educacdo ambiental e geracdo de trabalho e renda, o que possibilita
pensar uma superacdo de praticas fragmentadas e assistencialistas (ainda que o eixo de
geracdo de trabalho e renda ainda esteja muito fragil em diversos programas, existem
experiéncias bem sucedidas nessa area); e, por Ultimo, a extensdo do trabalho social a outros
profissionais, como pedagogos, arquitetos, engenheiros e advogados, na composi¢cdo de
equipes multiprofissionais para o trabalho social junto as familias em situagdo de
vulnerabilidade social, numa perspectiva de totalidade de agdes.

Outra questdo que consideramos importante é a necessidade de pensar a habitagdo para
além da construgdo de unidades habitacionais em loteamentos populares. Aqui ndo estamos
considerando que essa € uma iniciativa que deve ser desacreditada, j& que essa forma de
reassentamento tem sido capaz de trazer melhorias a vida de muitas familias e inclusive tem
sido repensada e reestruturada em muitos municipios — em aspectos como a localizacio de
loteamentos (proximidade com o local de origem) e a ampliacdo do acesso a rede de servicos
sociais, por exemplo. Em contrapartida, a alternativa de reassentamento com bonus moradia
no municipio de Porto Alegre, por ser uma alternativa nova, ainda é carente de
monitoramento e avaliacdo ex-post - apesar de ja ter sido alternativa de reassentamento de 423
familias integrantes do Programa Integrado Socioambiental — e por isso estudos como este séo
necessarios. Consideramos importante pensar novas alternativas de reassentamento, dentre
estas os processos de regularizagéo fundiéria, que acabam por emergir como um contraposto a
padronizacdo de reassentamento no pais.

Acreditamos que a pesquisa com as familias ja reassentadas e com as liderangas
comunitarias possibilitou ouvir os sujeitos alvo desse Programa, ja que buscou avaliar como
estes analisam o reassentamento com bdnus moradia. Nesse sentido, tem sido recorrente, nas
politicas, indicagBes sobre a participagdo da populacdo, sendo esta, na Politica de Habitacdo
de Interesse Social um dos eixos do trabalho social. Contudo, tanto na realizagdo deste estudo
quanto na nossa inser¢do enquanto assistente social do Programa, percebemos que muitas
vezes 0S espagos de participagdo popular existem, todavia, as demandas e sugestdes das
familias nem sempre sdo devidamente encaminhadas. No caso do bbnus moradia, as
liderangas comunitarias relataram em pesquisa por nos realizada anteriormente (Ahlert, 2010)
que sentem-se participes desse processo de construcdo. Questdo ndo observada, por exemplo,

em relacdo a discussdo do tamanho das unidades habitacionais, temética que € constante em
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muitas reunides, j& que este aspecto ndo atende as necessidades das familias. Ou seja,
acreditamos que existe uma tendéncia & padronizagdo de algumas questdes na Politica de
Habitacdo, que precisam ser aprimoradas apropriando-se de avaliagbes ex-post junto as
familias com vistas a qualificacdo desses processos e redugdo dos niveis de abandono das
moradias.

Com isso destacamos a importancia de os programas estdo realizarem avaliacdo ex-
post com os sujeitos alvo dos mesmos; e a necessidade de que os espagos de participagdo ndo
sejam simples formalidades, mas espacos reais de construgdo coletiva. Percebemos que esse
espacgo da participacdo social tem passado por diversas transformagdes nos uUltimos anos. A
institucionalizacdo da participagdo popular dentro das instancias colegiadas certamente
ampliou sua influéncia nas politicas puablicas. E, a0 mesmo tempo, uma estratégia politica de
aproximacéo e parceria com a populagdo e com os movimentos (GOHN, 1997). Nesse sentido
observamos que os espagos de participagdo social, ndo garantem, por si s0, que a participagao
comunitaria aconteca, podendo se tornar assim o que é chamado por Souza (2004) de um
processo de grupalizagéo e ndo de participagéo popular. Segundo Souza (2004) a grupalizagéo
é a reunido de um grupo de pessoas sem implicar que exista consciéncia critica ou forga social
na articulagdo da populagdo, e complementa: “a grupalizagdo geralmente assume
caracteristicas formais e se apresenta através de estruturas organizada, obedecendo muito
mais a critérios artificiais de organizacdo formal que a necessidade sentida pela populagéo”
(SOUZA, 2004, p. 93).

Em relacdo a participacdo das familias no reassentamento com bénus moradia,
observamos que apesar de uma caracterizagdo de participagdo de poucas delas, ou ainda de
forma esporédica, afirmam que a participagdo popular é importante no Programa. Mesmo
fazendo esta consideracdo sobre a importancia da participagdo das familias no Programa, o
que podemos perceber a partir da pesquisa de campo é que a participagdo das familias é
reduzida, sendo muitas vezes individual e ndo coletiva. Neste sentido, ocorre com maior
intensidade em momentos especificos, da remogao de cada familia (no caso, de sua familia) e
ndo em canais institucionalizados para esta participagdo. Isto porque, as reunibes do
Orcamento Participativo, que sdo semanais, tem apresentado baixa freqiiéncia das familias.
Evidentemente, perceber estas variagbes da participacdo popular ndo pode deixar de
considerar a historia do pais, da cidade de Porto Alegre (da crenca na eficacia do Orgamento

Participativo) e o processo dinamico que conforma os movimentos e as lutas sociais. Contudo
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é importante ressaltar este aspecto para que o estimulo a participacdo seja privilegiado no
trabalho social realizado em processos dessa natureza.

Ao investigarmos junto com as familias como elas analisasm o bénus moradia
gostariamos de retomar algumas questdes que apareceram no estudo. Dentre estas, é fator de
extrema importancia propiciado pelo Programa Integrado Socioambiental, a possibilidade de
oferta de duas alternativas de reassentamento (b6nus moradia e unidades habitacionais),
podendo cada familia realizar a escolha entre as mesmas. Contudo, 0 descompasso entre 0s
prazos de pagamento de bonus moradia e de construcéo de unidades habitacionais acaba por
prejudicar essa alternativa, jA que ha dois anos o Programa trabalha somente com b6nus
moradia. Acreditdvamos que essa questdo, de certa forma, rompia com a escolha efetiva das
familias, contudo, nas falas dos sujeitos, a opg¢éo pelos bonus moradia ndo esté ligada a ndo
oferta de unidades habitacionais, mas a estrutura do bairro e da casa. Ja nas falas das
liderangas comunitarias essa questdo torna-se recorrente, até porque a demanda por unidades
habitacionais na regido é luta histérica das mesmas.

Outra questdo que transpassa as falas dos sujeitos € a diferenga entre o real e o ideal no
processo de aquisicdo da casa. Muitas vezes estd presente em seu discurso, entre outras
questdes, que gostariam de ter uma casa diferente, que ndo tivesse problemas, que as contas
fossem menores, ou que gostariam que a casa adquirida estivesse localizada no bairro onde
residiam antes. Essas questdes se chocam com aspectos restritivos, ligados ao valor do bénus
moradia, & aquisicdo de uma casa regularizada e as escolhas que estdo fazendo no momento
de reassentamento. Nesse sentido, nos parece importante pensar sobre o trabalho social pre-
reassentamento, que estd sendo realizado com as familias. Este deve dar conta de uma
orientacdo consciente e critica que abarque essa diferenca entre o real e o ideal no processo,
possibilitando assim autonomia das familias na escolha, tendo conhecimento das
consequéncias que essa escolha traz. Ou seja, o trabalho social pré-reassentamento deve
oportunizar que as familias sejam capazes de analisar o que é melhor a curto e longo prazo —
como, por exemplo, morar em uma casa de tamanho menor em loteamento popular no bairro
em que moram atualmente ou adquirir uma casa mais distante e com tamanho maior, mas que
também possui contas mais altas para manutengéo do imdvel.

Ainda em relacdo ao trabalho social pré-reassentamento, podemos perceber com base
no estudo realizado, que uma avaliacdo ex-ante ou um diagnostico junto as familias permitiria

uma maior atencdo as suas particularidades, condicOes e necessidades, como casas acessiveis
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para idosos e deficientes, ou casas que ndo apresentem condi¢Oes que piorem situacOes de
saude de membros das familias, por exemplo.

Cabe sinalizarmos que o pagamento de contas para manutencdo do imével adquirido
apareceu com frequéncia nas falas das familias e das liderangas comunitérias, assim como 0s
dados quantitativos apontam que muitas estdo tendo dificuldade ou ndo estdo realizando o
pagamento das mesmas. Essa questdo pode gerar uma discussdo sobre a possibilidade de
articulacdo junto as companhias fornecedoras de &gua e luz para, por exemplo, criar um
subsidio para pagamento. Em relacdo ao pagamento de IPTU, existe Lei Municipal do ano de
2010 que isenta as familias de realizar o pagamento durante cinco anos, contudo, essa ainda
ndo estd normatizada, embora seja uma conquista. Assim, observamos a importancia de pesar
junto as familias questdes or¢camentérias, e planejar, por parte do 6rgdo municipal, formas de
custear o pagamento de taxas como, por exemplo, o subsidio cruzado de taxas na cidade,
possibilitando a permanecia das familias no novo local de moradia.

De uma maneira geral podemos constatar que as familias entrevistadas referem
aspectos positivos ao bénus moradia principalmente no que diz respeito a estrutura da casa e
dos bairros onde as casas séo adquiridas, assim como da possibilidade de proporcionar a sua
familia um local de moradia mais seguro, pensando inclusive numa melhoria de vida para o
futuro dos filhos, por meio do acesso a propriedade. Parte dos aspectos negativos como, por
exemplo, o numero reduzido de linhas e horérios de transporte publico poderia ser
equacionado se as politicas governamentais estivessem sendo implementadas de forma
integral. Sabemos, com base em diversos estudos académicos, da dificuldade de efetivar a
integralidade nas politicas publicas.

J& as liderangas comunitérias, em relacdo ao bdnus moradia, conseguiram apontar
questdes importantes como a necessidade de trabalhar a realidade com as familias que
desejam adquirir imével, contudo, observamos que as falas sdo transpassadas ndo por
questdes referentes a essa alternativa de reassentamento em si, mas pela relagéo das liderangas
com a Prefeitura de um modo geral. Existe um discurso de que historicamente as liderangas
foram ouvidas por meio do Orgamento Participativo na construgdo do reassentamento do
Programa, mas que as combinagdes feitas entre governo e lideranca ha anos atrés, ndo
estariam sendo cumpridas. Ressalta-se que, ao longo desse processo ocorreram mudangas no

governo municipal.
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A partir deste estudo, ainda podemos afirmar que, de um modo geral, as familias tem
conseguido insercdo na rede de atendimento do novo espago de moradia. Existem problemas
em casos especificos, relativos a insercdo na rede educacional e transporte pablico. Muitas
familias sinalizam problemas no atendimento na rede de saude, ligados, ndo a uma
inexisténcia da rede, mas, ao fato de que alguns perderam atendimento da Estratégia de Saude
da Familia com a qual possuiam vinculo em seu local de origem. Podemos perceber que
algumas dessas dificuldades estdo relacionadas a um contexto mais amplo, vinculado a
capacidade (insuficiente) de atendimento no Sistema Unico de Saude da cidade de Porto
Alegre. Por outro lado, sabemos que o estabelecimento de nossos vinculos no novo local de
origem exige algum tempo para se efetivar, o que pode ser facilitado pelo acompanhamento
social.

A pesquisa de campo demonstrou ainda a importancia de duas categorias empiricas,
familia, trabalho e renda. Sobre familia, observamos relatos de melhoria nas relagdes entre os
membros da mesma, devido a mudanca de condi¢fes de vida. Em relagdo a esta categoria
percebemos ainda a recorréncia da mesma como elemento central da escolha da casa e
também como heranca, ou seja, como garantia futura de propriedade. Em relacéo ao trabalho
e renda a pesquisa mostrou um rompimento com as relacdes de trabalho devido a mudanga de
endereco e a distdncia das ocupagBes anteriores. Para as liderangas comunitarias este
rompimento é motivo de critica ao Programa j& que desencadeia problemas na manutencédo da
nova casa. O pagamento das contas da nova casa apareceu tanto nas falas das familias como
das liderancas comunitérias. A analise voltada ao trabalho remete a questdo dos empregos
num contexto mais amplo, ja que o desemprego estrutural e o trabalho informal sdo marcas
desta sociedade. Consideramos importante pensar a questdo do trabalho nos programas de
habitac&o, e neste caso em estudo, sugerimos a possibilidade de pensar formas de manutengéo
de atividades desenvolvidas no antigo local de moradia com articulagéo a rede comercial e de
servigos desse novo local, ou oferta de Gnibus que possibilitem acesso ao antigo local de
moradia. Cabe pensar ainda, que trabalhos informais como venda de salgados, faxinas,
construgdo civil, precisam de um tempo para que novas articulaces sejam estabelecidas no
novo local de moradia, com vistas ao restabelecimento destas. O que poderia nos fazer sugerir
ainda uma bolsa provisoria para as familias até o seu restabelecimento, para assim evitar a

desocupacéo das casas por questdes financeiras.
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O método dialético critico que embasou este estudo perpassa a pesquisa de campo, por
exemplo, nas falas e relatos dos interlocutores da pesquisa. Assim, a categoria historicidade
estd presente em diversas falas que se referem a momentos histéricos, a construcdo do
Programa na consolidagdo do bdnus moradia, as areas de reassentamento na regido, entre
outros temas. Aparece ainda em relacdo as mudangas em combinacgdes que haviam sido feitas
com as liderangcas em diferentes momentos e que, segundo estas, foram modificadas
posteriormente. Ja a categoria totalidade, surge nas falas das liderancas comunitarias no que
se refere a pensar a cidade como um todo e ndo o bairro de forma isolada. Estes interlocutores
refletem sobre a cidade num contexto mais amplo, pensam a habitagdo maior do que a casa,
contemplando tudo que necessitam para que a qualidade de vida da familia melhore (ou seja,
pensam emprego, renda, qualificacdo, rede de vizinhanca, rede de servi¢os). Contudo, esta
visdo amplifica faz com que as liderangas se posicionem como dotadas de maior capacidade
de decisdo do que as familias.

Ainda pensando em relagdo as categorias do método podemos observar que a
contradicdo esta presente, constantemente, na analise do bonus moradia. As liderancas, ao
mesmo tempo em que apresentam questdes que caracterizam como problemas, apontam
questdes positivas. Ressaltam, nesse sentido, que o bénus moradia foi uma escolha das
liderangas. A contradicdo também esta presentes nos discursos das liderancas quando trazem
questdes claramente ligadas a relacdo de forca entre as partes envolvidas no Programa.

Por sua vez, a categoria mediagdo pode ser percebida na acdo das liderancgas
comunitarias. Estas estdo muito envolvidas nas questdes que lhes dizem respeito em relacdo a
toda organizacdo comunitéria no bairro. Diante disso podemos perceber que as liderancas nao
conseguiram afastar-se dessas questdes para realizar uma analise “de fora”, que pudesse
realmente pensar a aplicagdo do b6nus moradia. Outra analise realizada pelos sujeitos
envolvidos, e que nos permite pensar a questdo da mediacédo, é a constatacdo de que a situacéo
de moradia tem relacdo com o mercado imobiliario e com a acgdo de corretores. Assim como,
quando referem que existem definicbes que ndo cabem aos técnicos do Programa, que sdo
definicBes politicas mais amplas. Esta é uma das principais reclamagdes das liderancas, ou
seja, criticam o afastamento dos governantes das discussdes e reunides comunitarias, dentre
estas as do proprio Orgamento Participativo.

Essa anélise com base no método dialético-critico nos permite perceber a atualidade

que 0 mesmo possui na andlise dos fendmenos da realidade social, capaz de fazer
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compreender de forma mediata a relagdo entre a sociedade civil e o Estado, os determinantes
universais e singulares e suas influéncias nas politicas publicas e também no cotidiano de vida
das familias usuérias.

Assim, diante da dificil questdo que é o acesso a terra e & propriedade na sociedade
capitalista, seja esta urbana ou rural, as acdes na area da habitagcdo popular ndo receberam a
devida atencéo historicamente. O Brasil é um pais marcado em sua historia pela desigualdade
no acesso a terra e a propriedade e quando pensamos nesse ambito, podemos certamente
considerar de extrema importancia reassentar familias em imdveis regularizados dos quais 0s
sujeitos serdo proprietarios. Os resultados da pesquisa nos permitiram identificar a
necessidade de pensar a importancia o atendimento as familias na etapa pré-reassentamento,
para que tenham acesso as informacfes necessarias para uma escolha consciente do novo
espaco de moradia.

Estas sdo recomendacbes importantes para a continuidade de obras e programas de
habitacdo de interesse social. Cada contexto e momento historico apresenta desafios novos
para pensar estas politicas que precisam ser equacionados. Atualmente, no Bairro Cristal, dois
elementos tem impactado na forma com que o Programa Socioambiental é percebido pelos
sujeitos. Trata-se das obras da Copa do Mundo e também de um movimento realizado por
outros moradores da regido (que ndo contemplados nas remocOes). Em relagcdo a Copa do
Mundo (Diario de Campo, 2011) as liderangas comunitérias indicam um atendimento
prioritario as areas de remocao para a Copa, em detrimento do atendimento a programas
antigos, como é o caso do Programa Integrado Socioambiental”®. Como afirmado
anteriormente, ainda existe um movimento de proprietarios de casas no bairro Cristal e
Cruzeiro que estdo se opondo a desapropriacdo de &reas nesses bairros para reassentamento.
Isto tem levado as liderangas comunitarias a reafirmar o fato de que as comunidades sdo
vizinhas dessas areas regularizadas hd muitos anos e possuem garantia legal de
reassentamento proximo as suas comunidades de origem.

Este contexto atual, assim como o0s resultados desta pesquisa, demonstram a
complexidade de pensar o papel do Estado no que se relaciona ao acesso igualitario a cidade.

Ainda destaca como a terra e a propriedade sdo objetos fundamentais da luta de classes na

4 Como disse Judite: “Hoje tem uma s0, e essa ta muito mal, essa ta com as pernas quebradas, e eu disse isso,
essa semana pro Prefeito, que eu to me entristecendo, que eu vejo falarem em Copa, em Copa, em Copa e tao se
esquecendo do Programa mais antigo da cidade que é o Socioambiental, que foi criado em 1999, que ja se
discutia Socioambiental, la quando se discutia, quando comegou a discutir o Socioambiental”.

130



sociedade capitalista. Estas relagbes de poder falam sobre concepcdes da disposicdo dos
sujeitos na cidade, cabe a equipe de trabalho social perceber as diferentes vozes envolvidas

nestes processos.

131



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACANDA, Jorge Luis. Sociedade Civil e Hegemonia. Tradugéo Lisa Stuart. Rio de Janeiro:
Editora UFRJ, 2006.

AHLERT, Betina. Sobre vozes e construcdes: a participacéo popular e a Politica de
Habitacdo em Porto Alegre/RS. Monografia apresentada ao curso de Especializagdo em
Servigo Social: Direitos Sociais e Competéncias Profissionais da Universidade Nacional de
Brasilia. Porto Alegre, 2010.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacao e a negacéo do
trabalho. S&o Paulo: Boitempo, 1999.

ARAUJO, Maria Selma de Castro. Os donos da casa: das Politicas de Habitacdo aos
significados da Moradia. Dissertagdo de Mestrado apresentada ao curso de Politicas Publicas
e Sociedade da Universidade Estadual do Ceara. Fortaleza, 2005.

ARIES, Phillipe. A histdria social da crianca e da familia. Rio de Janeiro: Zahar, 1981.
BARDIN, Laurence. Analise de Contetdo. Lishoa: 70, 1977.

BEHRING, Elaine. Brasil em contra-reforma: desestruturacdo do Estado e perda de
direitos. Sdo Paulo, 2003.

BONDUKI, Nabil. KOWARICK, Lucio. Espaco Urbano e Espaco Politico: do populismo a
redemocratizacdo. In: KOWARICK, Lucio. As lutas sociais e a cidade: Sdo Paulo, passado e
presente. Rio de Janeiro, Paz e Terra: 1988.

BONDUKI, Nabil. Crise da Habitacdo e luta pela moradia no pés-guerra. In: KOWARICK,
Lucio. As Lutas Sociais e a Cidade: S&o Paulo, passado e presente. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1988.

. Origens da Habitac&o Social no Brasil: arquitetura moderna, Lei do
Inquilinato e Difusdo da Casa Propria. 4 ed. S&o Paulo: Estacdo Liberdade, 2004.

BOURDIEU, Pierre. O espirito da familia. In: Razdes praticas. Sobre a teoria da agao.
Papirus, 1997.

BORGES, Antonadia. Tempo de Brasilia. Etnografando lugares-evento da politica. Rio de
Janeiro: Relumé Dumard, 2003.

BRASIL. Politica Nacional de Habitacéo. Brasilia, 2004.
. Constituicdo (1988). Emenda Constitucional n° 26 de 14 de fevereiro de 2000.

Disponivel em < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui¢cao.htm>. Acesso
em: 05 de jun. de 2010a.

132



. Ministério das Cidades. Conselhos das Cidades. Disponivel em:
<http://www.cidades.gov.br/conselho-das-cidades>. Acesso em 03 de set. de 2010b.

CORREIA, Maria Valéria Costa. Controle Social. In: Dicionario de Educacédo Profissional
em Saude. Disponivel em <http://www. epsjv.fiocruz.br/upload/d/controle_social_-
_rec.pdf>.Acesso em: 27 de Nov. de 2010.

CRESWELL, John W. Projeto de Pesquisa: método qualitativo, quantitativo e misto. Porto
Alegre: Artmed, 2010.

DAVIS, Mike. Planeta Favela. S&o Paulo: Boitempo, 2006.

D’AVILLA, Naida Menezes. DEMHAB com ou sem tijolos, a histéria das politicas
habitacionais em Porto Alegre. Porto Alegre: PMPA, 2000.

FARIA, Rivaldo Mauro de. BROTOLOZZI, Arléide. Espaco, territdrio e satde:
contribuicdes de Milton Santos para o tema da geografia da saude no Brasil. R.RA’GA.
Curitiba: Editora UFPR, 2009.

FONSECA, Claudia. Caminhos da adog¢do. Sao Paulo: Cortez, 1995.
. Familia, Fofoca e honra: etnografia de relacbes de género e violéncia em grupos
populares. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2004.

GIL, Antbnio Carlos. Método e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GOHN, Maria da Gléria Marcondes. Movimentos Sociais e a Luta pela Moradia. Sdo
Paulo: Loyola, 1991.

. Hist6ria dos movimentos sociais e das lutas sociais: a
construgéo da cidadania dos brasileiros. S&o Paulo: Loyola, 2003.

. Os sem-terra, ONGs e cidadania: a sociedade civil
brasileira na era da globaliza¢&o. S&o Paulo: Cortez, 1997.

GOIS, Edivaldo Junior. Movimento Higienista na historia da vida privada no Brasil: do
homogéneo ao heterogdneo. Disponivel em <tp://portal.uninove.br/marketing/cope/pdfs_
revistas/conscientiae_saude/csaude_vl/cnsvl_edivaldogois.pdf>. Acesso em 07/092010.

GOMES, Maria de Fatima Cabral Marques. PELEGRINO, Ana lzabel de Carvalho (Org.)
Politica de Habitac¢do Popular e Trabalho Social. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.

HERITIER, Frangoise. Familia. In: Enciclopédia Einaudi. Parentesco. 1989.
HOLANDA, Sergio Buarque de. Raizes do Brasil. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. Servigo Social e Contemporaneidade. Séo Paulo: Cortez,
1998.

133



. A Questéo Social no Capitalismo. Revista Temporalys 3.

Brasilia: ABEPSS, 2004.

. Servigo Social em tempos de capital fetiche: capital
financeiro, trabalho e questéo social. 2 ed. S&o Paulo: Cortez, 2008.

INSTITUTO DE PESQUISA AVANCADA. Pobreza, Desigualdade e Politicas Publicas.
Brasilia, [S.1]: 2010.

KIND, Luciana. Notas para o trabalho com a técnica de grupos focais. Psicologia em
Revista, v. 10, n. 15. Belo Horizonte, 2004.

KOGA, Dirce. Medidas e Cidades: entre territorio de vida e territério vividos. Sdo Paoulo:
Cortez, 2003.

KONDER, Leandro. O que é a dialética. 25 edi¢do. S&o Paulo: Editora Brasiliense. 1997.
KOSIK, Karel. Dialética do Concreto. 6 ed. Sdo Paulo, SP: Paz e Terra, 1976.
KUJAWSKI, Gilberto de Mello. A crise do século XX. Sao Paulo: Atica, 1988.

LEFEBVRE, Henri. Logica Formal Légica Dialética. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira,
1999.

LIGUORI, Guido. Estado e Sociedade Civil: entender Gramsci para entender a realidade. In:
COUTINHO, Carlos Nelson. Ler Gramsci, entender a realidade. Rio de Janeiro:
Civilizagéo Brasileira, 2003.

MARCONI, Marina de Andrade. LAKATQOS, Eva Maria. Metodologia do Trabalho
Cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

MARICATO, Herminia. Metrépole na periferia do capitalismo: ilegalidade, desigualdade,
e violéncia. Sdo Paulo: Hucitec, 1996

. Brasil Cidades: alternativas para a crise urbana. Petrdpolis: Vozes, 2001.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
saude. Sdo Paulo: Hucitec, 1992.

. (Org). Pesquisa social: método e criatividade. Petropolis:

Vozes, 1994,

MARX, Karl. Manuscritos Econdmico-filosoficos: Il Manuscrito (1844). Disponivel em
http://www.marxists.org/portugues/marx/1844/manuscritos/cap05.htm. Acesso em 03 de dez
de 2011.

MONGIN, Oliver. A condigédo urbana: as cidades na era da globalizag&o. Sdo Paulo: Estacdo
134



Liberdade, 2009.

MORAES, R. Uma tempestade de luz: a compreenséo possibilitada pela anlise textual
discursiva. Porto Alegre.

NALIN, Nilene Maria. Os significados da moradia: um recorte a partir dos processos de
reassentamento em Porto Alegre. 2007. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social) — Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul. Porto Alegre: 2007.

OBSERVAPOA. Perfil dos Bairros de Porto Alegre. Disponivel em
www.observapoa.com.br. Acesso em 03 de Nov. de 2011.

NETO, Otavio Cruz. MOREIRA, Marcelo Rasga. SUCENA, Luiz Fernando Mazzei. Grupos
Focais e Pesquisa Social Qualitativa: o debate orientado como técnica de investigacéo.
Trabalho apresentado no XII1 Encontro Brasileiro de Estudos Populacionais. Ouro Preto,
2002.

NETTO, José Paulo. A ordem social contemporanea é o desafio central. 332- Conferéncia
Mundial de Escolas de Servigo Social. Chile, 2006 (mimeo)

NORONHA, Eduardo G.. "Informal™, ilegal, injusto: percepg¢des do mercado de trabalho
no Brasil. Rev. bras. Ci. Soc.[online]. 2003, vol.18, n.53.

PAZ, Rosangela Dias Oliveira da. TABOADA, Kleyd Junqueira. Politica Nacional de
Habitacgdo, Intersetorialidade e Integracdo de Politicas Publicas. Brasilia: Ministério das
Cidades, 2010.

PEREIRA, Potyara Amazoneida Pereira. Necessidades Humanas: Subsidios a critica dos
Minimos Sociais. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

. Politica Social: Temas & Questdes. 2 edi¢do. Sao

Paulo: Cortez, 2009.

PORTO ALEGRE. Plano de Reassentamento Involuntario de Familias e Atividades
Econdmicas. Porto Alegre, 2007.

. Lei n. 10443 — Institui o bonus moradia. Porto Alegre, 2008.

. Departamento Municipal de Habitacdo. Plano Municipal de Habitagéo
de Interesse Social. Porto Alegre, 2009

. Orcamento Participativo. Disponivel em
<HTTP://www.portoalegre.rs.gov.br/orcamentoparticipativo>.Acesso em 13 de agos. de
2010.

PRATES, Jane Cruz. O enfoque misto, quanti-qualitativo ou multimetodoldgico e método
em Marx. Exposicdo UFRGS, Il Simpésio de Saude do Trabalhador. Porto Alegre, 2011.

135



SANTOS, Milton. A Urbanizacdo Brasileira. S&o Paulo: Hucitec, 1994.

. Brasil: territorio e sociedade no inicio do século XXI. Rio de Janeiro,

2001.

. O retorno ao territério. OSAL: Observatério Latino Americano. Buenos

Aires, 2005. Disponivel em:

http://bibliotecavirtual.clacso.org.argar/libros/osal16/D16Santos.pdf>. Acesso em 20 de out.

de 2010.

SETUBAL, Aglair Alencar. Analise de Contetido: suas implicagdes nos estudos das
comunicacdes. In: Pesquisa Qualitativa: um instigante desafio. Sdo Paulo: Veras Editora,
1999.

SILVA, Maria Ozanira da Silva. Politica Habitacional Brasileira: verso e reverso. Sdo
Paulo: Cortez, 1989,

SOUZA, Maria Luiza de. Desenvolvimento de Comunidade e Participagdo. S&o Paulo:
Cortez, 2004.

TEIXEIRA, Solange Maria. Descentralizagéo e participacdo social: o novo desenho das
politicas sociais. Rev. katalysis, Dez 2007, vol.10, n.2, p.154-163.

TRIVINOS, Augusto Nibaldo. Introduc&o a Pesquisa em Ciéncias Sociais: a pesquisa
qualitativa em educacéo. S&o Paulo: Atlas, 1987.

136



Apendices

137



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: Casas e seus entornos: o reassentamento com bonus moradia na cidade de Porto

Alegre/RS.

Justificativa

Este estudo tem o objetivo Analisar como vem se dando o reassentamento com bonus moradia no

Programa Integrado Socioambiental, e sua relacdo com a Politica Municipal de Habitacdo, buscando

subsidiar as discussdes sobre as propostas de reassentamento na Politica de Habitacdo de Interesse

Social.

Procedimentos

A coleta de dados sera feita através de grupo focal e entrevistas estruturadas com questdes abertas.

Desconfortos

E importante ressaltar que riscos existem, embora sejam pequenos e referem-se ao uso inadequado de

informagdes referentes a acbes profissionais.

Beneficios

Entre os beneficios, destacam-se: possibilidade de participar de um estudo que possa contribuir na

qualificacdo das acBes na Politica de Habitacdo de Interesse Social e a socializagdo de experiéncias,

entre outros.

Garantias

- Da garantia de requerer a qualquer pergunta ou duvida acerca de qualquer questdo referente ao
estudo;

- Da liberdade de retirar meu consentimento a qualquer momento, e deixar de participar do estudo,
sem que me traga qualquer prejuizo;

- Da seguranca de que ndo serei identificado (a) e que se manterd carater confidencial das
informacdes relacionadas a minha privacidade, podendo eu inclusive, escolher um nome ficticio
como identificacéo;

- Que serdo mantidos os preceitos éticos e legais durante e ap6s o término do estudo;

- Do compromisso de acesso as informagfes em todas as etapas do trabalho, bem como dos
resultados deste;

- De permitir o uso de gravador, com garantia de sigilo e anonimato.

B, oo e et —e e e ea e e e ———tteeeeetee s e ——reeteaaseaa e bebeeseee et sanes , RG n°
........................................... fui informada dos objetivos da pesquisa acima de maneira clara e detalhada.
Recebi informacOes a respeito do estudo e esclareci minhas dividas. Sei que em qualquer momento
poderei solicitar novas informages e modificar minha decisdo se assim eu o desejar. A Mestranda
Betina Ahlert, orientada pela Dr? Idilia Fernandes, certificou-me de que todos os dados desta pesquisa
serdo confidenciais e terei liberdade de retirar meu consentimento de participacdo a qualquer
momento.

Fui informado (a) que ndo existem danos a minha integridade fisica e emocional provocados pela
pesquisa.Quaisquer dlvidas em relacdo a pesquisa, podem ser esclarecidas pelas pesquisadoras pelo
telefone 51 938465 81 ou pela entidade responsavel — Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS pelo
telefone 51 3320 3345, e-mail cep@pucrs.br.

Porto Alegre, _ de de 2011.

Entrevistado(a)

Pesquisadora mestranda

Pesquisadora responsavel Prof Dr? Orientadora - CRESS
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APENCIDE 02: Roteiro das entrevistas semi-estruturadas
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL

FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

INSTRUMENTO DE PESQUISA

TITULO DA DISSERTACAO: Casas e seus entornos: o reassentamento com bonus moradia

na cidade de Porto Alegre/RS.

MESTRANDA: Betina Ahlert

DATA:

ORIENTADORA: Profa. Dra. Idilia Fernandes
N°. DO INSTRUMENTO:

Dados de Identificacdo da familia:

Nome do titular:

Profissao:

Nome do 2°. titular:

Profissao:

Ndmero de filhos:

NUmero total de pessoas na familia:

Antigo endereco de moradia:

Tempo em que residiu na antiga moradia:

Atual endereco de moradia:

Tempo em que esta residindo na atual moradia:

Renda familiar:

Como vocé avalia o reassentamento com bdnus moradia?

Por que vocé optou pelo reassentamento com bonus moradia e ndo pelo reassentamento em

conjunto habitacional?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Quais foram as mudancas que aconteceram na vida da sua familia ap6s o reassentamento?

Que aspectos voceé analisa como positivos e quais analisa como negativos no bénus moradia?

Vocé possui alguma dificuldade para realizar a manutencdo da casa adquirida com bonus

moradia?

A renda de sua familia modificou apds o reassentamento?

No antigo enderego vocé participava da Associagdo de Moradores ou Orgamento

Participativo, ou algum outro espago instituido de participacdo popular? Com que freqliéncia?

No enderego atual vocé participa da Associagdo de Moradores ou Orgamento Participativo, ou

algum outro espaco instituido de participacéo popular? Com que freqtiéncia?

Durante 0 processo de reassentamento vocé participava das reunides chamadas pela

Prefeitura?

Se sim, essa participacdo se deu somente no momento do reassentamento de sua familia, ou

durante outros periodos do Programa?

Vocé acredita que a sua participagdo € importante nos Programas da Prefeitura?

Por que vocé escolheu essa casa e este bairro para morar?

Quais servicos da rede de atendimento social vocé tem acesso no atual local de moradia?

Existe algum servico publico que vocé ndo conseguiu acessar apds o reassentamento?

No antigo enderego vocé possuia acesso a esses servigos?
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APENCIDE 03: Roteiro para realizacdo do Grupo Focal
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE SERVICO SOCIAL

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

INSTRUMENTO DE PESQUISA

TITULO DA DISSERTACAO: Casas e seus entornos: o reassentamento com bonus moradia
na cidade de Porto Alegre/RS.

MESTRANDA: Betina Ahlert

DATA:

ORIENTADORA: Profa. Dra. Idilia Fernandes

Encontro n. 01

Tema: Avaliacdo do reassentamento com bonus moradia.

Roteiro de debate:

Qual a sua concepgéo sobre o bonus moradia?

. As liderangas comunitarias participaram da construgdo das propostas de reassentamento do

Programa Integrado Socioambiental?

. Vocé considera que as familias da sua comunidade que foram reassentadas com bonus
moradia estdo satisfeitas com essa forma de reassentamento?
O que vocé avalia como ideal em termos de habitacdo popular para as familias da sua

comunidade?
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Encontro n. 02

Tema: Participacéo Popular

Roteiro do debate:

Como vocé analisa a constituicdo dos espacos de participagdo popular no Programa Integrado

Socioambiental?

Vocé considera que as familias tém participado dos espacos de participacdo junto as

AssociagOes de Moradores, Orgamento Participativo e Programa Integrado Socioambiental?

Vocé considera que o gestor tem possibilitado espagos de participagdo popular conforme

previsto na Politica de Habita¢éo?

Quais os limites e as possibilidades da participagdo popular no Programa Integrado

Socioambiental?

Encontro n. 03

Tema: Territério

Roteiro para o debate:

Vocé considera que as familias estdo se sentindo pertencentes ao novo espago de moradia?

Vocé considera que as familias reassentadas com bdnus moradia estdo conseguindo se inserir

nos servigos de atendimento no novo local de moradia?

Vocé considera que a qualidade de vida das familias teve melhora no novo territério?

As familias estdo conseguindo realmente optar pelo local de moradia com a proposta do

reassentamento com bonus moradia?
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Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

OF.CEP-510/11 Porto Alegre, 05 de abril de 2011.

Senhora Pesquisadora,

O Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS apreciou e aprovou
seu protocolo de pesquisa registro CEP 11/05369 intitulado “Casas e
seus entornos: o reassentamento com bénus moradia na cidade de
Porto Alegre /RS”.

Salientamos que seu estudo pode ser iniciado a partir desta

data.
Os relatérios parciais e final deverdo ser encaminhados a este

CEP:

Atenciosamente,

/
1Y
Prof. Dr. Rodolfo Herberto Schneider
Coordenador do CEP-PUCRS

Ilma. Sra.
Profa. Idilia Fernandes
ESS

Nesta Universidade

Campus Central
PUC ¢ |Av. Ipiranga, 6690 - 3°andar - CEP: 90610-000
Sala 314 - Fone Fax: (51) 3320-3345
E-mail: cep@pucrs.br
www.pucrs.br/prppg/cep
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Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande do Sul
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE PESQUISA

Senhor(a) Pesquisador(a):

E dever do CEP acompanhar e zelar pela realizagdo da pesquisa da forma como foi aprovada,
solicitando relatérios aos pesquisadores. De acordo com o item VII.13.d., da Resolugdo CNS 196/96,
tais relatorios deverdo ser anuais (parciais ou finais, em funcéo da duragdo da pesquisa). Nos
trabalhos sobre “Farmacos, medicamentos, vacinas e testes diagnosticos novos ou nao registrados no
pais’(area tematica especial nimero 03), os relatérios deverdo ser semestrais (Resolugdo CNS
251/97, item V.1.c). Portanto, solicitamos a Vossa Senhoria encaminhar ao CEP, relatério de sua
pesquisa conforme situagao da pesquisa acima discriminada.

Titulo do Projeto:

“Casas e seus entornos: o reassentamento com bonus moradia na cidade de Porto Alegre
IRS”

Pesquisador: Profa. Idilia Fernandes

Aprovagao: 05/04/2011 Aprovacado CONEP: data:
Relatérios Entregues:

Relatorio(s) do pesquisador responsavel previsto(s) para:

Data: 05/04/2012

data:
Relatorio 1: data: Relatério 3: data:
Relatério 2: data: Relatério 4: data:
Tipo de Pesquisa: SIM  NAO
Residente: [_] Projeto multicéntrico: []  Fase: []
Doutorado: [[] Nacional: [] Mestrado: []
Internacional: [] Trabalho conclus&o: []
1. Situagéo atual do projeto 2. N° de pessoas pesquisadas:
N3o iniciado [] Pessoas Previstas:
retirado data: Pessoas incluidas:
Em execug&o: [ Data inicio: Pessoas em outras Instituigées:
Data término: 3.N° de participantes excluidos:
Interrompido temporariamente data: 4.Eventos adversos graves:
Encerrado data: No centro: [] em outros centros: []
5. Recursos financeiros necessarios:
Ainda n3o disponiveis [] Ja disponiveis [] Insuficientes []

6. Resultado total (local)

7. Observagoes:

8. Parecer CEP:
Obs: Confira e atualize os dados acima, referentes ao seu Projeto de Pesquisa, e
encaminhe nesta mesma folha para o CEP.

Ass. Pesquisador

Campus Central
PUC . |Av. Ipiranga, 6690 - 3°andar ~ CEP: 90610-000
- .." |sala 314 - Fone Fax: (51) 3320-3345
E-mail: cep@pucrs.br
www.pucrs.br/prppg/cep



Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande do Sul
Comité de Etica em Pesquisa

PARECER

Cadastro do Projeto CEP/PUCRS
11/05369

Titulo:
CASAS E SEUS ENTORNOS: O REASSENTAMENTO COM BONUS MORADIA
NA CIDADE DE PORTO ALEGRE/RS

Pesquisador Responsavel:
Idilia Fernandes (orientadora) e Betina Ahlert (mestranda)

Aspectos Cientificos e Metodoldgicos
O objetivo geral do projeto é analisar como vem se dando o reassentamento com
bénus moradia no Programa Integrado Socioambiental, e sua relagdo com a
Politica Municipal de Habitagao, buscando subsidiar as discussées sobre as
propostas de reassentamento na Politica de Habitagéo de Interesse Social.
Este estudo tem seu foco nas familias que vivem nas margens do Arroio
Cavalhada e Lago Guaiba, que foram reassentadas.
A pesquisa sera do tipo qualitativa.
Metodologia a ser empregada: entrevistas semi-estruturadas seréo realizadas com
familias que ja foram beneficiadas com o reassentamento por meio de bonus
moradia, e que estao residindo no municipio de Porto Alegre. As familias serao
escolhidas por meio de amostra intencional. A amostra intencional tera por base a
possibilidade de acesso as familias, diferentes bairros e regides da cidade, e
diferentes comunidades que ja tiveram familias removidas.
A realizagao do grupo focal tera como amostra as liderangas comunitarias que
integram a Comiss&o de Moradores do Programa Socioambiental , com vistas a
avaliar como as liderangas comunitarias analisam o processo de reassentamento
com bdnus moradia e a participagao das familias no reassentamento.
As entrevistas semi-estruturadas séo compostas por perguntas ou temas que
servem como guia da entrevista.
A pesquisa qualitativa contara ainda com uma andlise documental e tera como
| base a pesquisa nos processos administrativos das familias.

Aspectos Eticos
Documentos aprovados:
Carta de apresentacédo do projeto, carta do chefe de servigo (Coordenadora
do programa Integrado Socioambiental - Prefeitura de Porto Alegre),
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Pontificia Universidade patélica do Rio Grande do Sul
Comité de Etica em Pesquisa

PARECER

curriculum vitae dos pesquisadores, termo de consentimento livre e
esclarecido, aprovagio da comissdo cientifica.

Pendéncias

Folha de rosto e metodologia da pesquida:

Na folha de rosto consta 16 sujeitos de pesquisa e na metodologia do
projeto constam 10 familias a serem entrevistadas e ndo esté especificado
quantos lideres comunitarios participaréo da pesquisa. Logo, a metodologia
deve ser reescrita para esclarecer o universo da amostra e a folha de rosto
deve conter o niimero de sujeitos de acordo com o que aparecer na
metodologia.

Atualizar o cronograma.

Recomendagéo
Aprovar

Consideragdes Gerais
As pendéncias e recomendagdes solicitadas foram atendidas e anexadas ao
protocolo, logo a recomendacéo é de aprovagéo do projeto.

Data do Parecer 04/04/2011 |

2-2
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Questionario para avaliagéo social pds reassentamento
Dados da familia

Nome do entrevistado:

Nome do cadastrado no PISA:

Endereco antigo:

Endereco atual:

1. Composic¢do familiar:

1.1 Quantas pessoas compdem a familia?

()uma () duas ()trés () mais de trés Quantas?

1.2 Destes quantos sdo menores de idade?

() nenhum () um () dois () trés () mais de trés. Quantos?
1.3 As criancas e adolescentes estdo matriculados na escola?

()sim () ndo
Qual o nome da escola?

1.4 As criancas e adolescentes realizam outra atividade no turno inverso ao da escola?
()sim ()ndo Qual?

Onde?

2. Sobre a renda familiar:

2.1 Quantas pessoas contribuem na renda familiar?

() uma pessoa () duas pessoas () trés pessoas () mais de trés pessoas Quantas:
2.2 Com base no salério minimo federal (R$ 622,00) a renda familiar é de:

() 1salario () 2 salarios () 3 salarios () 4 salarios () acima de 4. Quantos?
2.3 Qual a ocupagdo profissional dos membros da familia que contribuem na renda?

() formal. Qual?

() informal. Qual?

2.3 A familia recebe repasse financeiro de algum programa social?
()ndo ()sim
() Bolsa- Familia () NASF ()BPC ()PETI ( )outro Qual?

2.4 O reassentamento influenciou economicamente na renda familiar?
()sim ()nédo
Como?

3. Sobre 0 imovel:
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3.1 Tipo de imovel:
() casa () apartamento () imovel Pref. Porto Alegre
3.2 Quantidade de imdveis no terreno:

0O1 ()2 ()3 () mais de trés Quantos?

3.3 Quanto a construcao:

() alvenaria () madeira () mista

3.4 O imovel esta sendo utilizado para fins comerciais?

()sim () néo

4. Sobre a rede de atendimento:

4.1 Servigos publicos disponiveis na nova localidade de moradia:

() Areas de lazer () Assisténcia Social () Conselho Tutelar () Coleta seletiva de lixo
() Creches comunitarias (publicas) () Escola de ensino fundamental

() Escola de ensino médio () Hospital () Posto de Salde

() SASE (Servico de Atendimento S6cio Educativo)

() Servico de limpeza urbana (DMLU)

() Seguranca Publica (Brigada Militar, Policia Civil, Guarda Municipal)

() Transporte coletivo publico

Outros? Quais?

4.2 Em momento anterior ao reassentamento a familia tinha acesso a esses servigos?
()sim ()nédo
4.3 A familia permanece fazendo uso de algum servigo no antigo bairro de moradia?

()sim ()ndo Qual?

4.4 A familia estd necessitando atualmente de algum servico e ainda ndo obteve acesso na nova

localidade de moradia?
()sim ()ndo Qual?

4.5 Na localidade de moradia a familia participa da Associacdo de moradores ou FROP (Férum

Regional do Orcamento Participativo)?
()sim () ndo
Se ndo, por qué?

4.6 E na antiga localidade de moradia?
()sim ()nédo
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ANEXO - 03

Regides do Orgamento Participativo:

Regido 1: Humaitd/Navegantes. Bairros: Anchieta, Farrapos, Humait4, Navegantes e S&o
Geraldo;

Regido 2 — Noroeste. Bairros: Boa Vista, Cristo Redentor, Higiendpolis, Jardim Itd, Jardim
Linddia, Jardim Sdo Pedro, Passo D’Arreia, Santa Maria Goretti, Sdo Jodo, Sdo Sebastido,
Vila Floresta e Vila Ipiranga;

Regido 3 — Leste. Bairros: Bom Jesus, Chacara das Pedras, Jardim Carvalho, Jardim do Salso,
Jardim Sabara, Morro Santana, Trés Figueiras, Vila Jardim;

Regido 4 — Lomba do Pinheiro. Bairros: Agronomia e Lomba do Pinheiro;

Regido 5 — Norte. Bairro: Sarandi;

Regido 6 — Nordeste. Bairro: Mario Quintana;

Regido 7 — Partenon; Bairro: Cel. Aparicio Borges, Partenon, Santo Antdnio, Sdo José, Vila
Jodo Pessoa.

Regido 8 — Restinga. Bairro: Restinga;

Regido 9 — Gloria. Bairros: Belém Velho, Cascata e Gloria;

Regido 10 — Cruzeiro. Bairros: Medianeira e Santa Tereza;

Regido 11 — Cristal. Bairro: Cristal;

Regido 12 — Centro-Sul. Bairros: Camaqud, Campo Novo, Cavalhada, Nonoai, Teresépolis,
Vila Nova;

Regido 13 — Extremo-Sul. Bairros: Belém Novo, Chapéu do Sol, Lageado, Lami, Ponta
Grossa;

Regido 14 — Eixo Baltazar. Bairros: Passo das Pedras, Rubem Berta;

Regido 15 — Sul. Bairros: Espirito Santo, Guaruja, Hipica, Ipanema, Pedra Redonda, Serraria,
Tristeza, Vila Assuncdo, Vila Conceicdo; Regido 16 — Centro. Bairros: Auxiliadora, Azenha,
Bela Vista, Bom Fim, Centro, Cidade Baixa, Farroupilha, Floresta, Independéncia, Menino
Deus, Jardim Botanico, Moinhos de Vento, Mont Serrat, Petropolis, Praia de Belas, Rio
Branco, Santa Cecilia e Santana; Regido 17 — llhas. llhas: Arquipélago (llhas das Flores, da

Pintada, do Pavéo e Grande dos Marinheiros).
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ANEXO 04:

Quadro- Prioridades do Orgamento Participativo no municipio de Porto Alegre.

Ano 12 Prioridade 2% Prioridade 32 Prioridade
1992 Saneamento Basico Educacdo Pavimentag&o
1993 Saneamento Basico Pavimentag&o Regularizagéo
1994 Regularizacgéo Pavimentagao gé'r;ené;r;gﬁ‘to Bésico
1995 Eé'\v/‘i?r;gﬁiagéo Regularizagéo Saneamento Bésico
1996 Pavimentag&o gé'r;‘e’;;r;gnnto Bésico Regularizagéo
1997 Politica Habitacional | Pavimentacéo gé'r;‘e’;;r;gr?to Basico
1998 Pavimentag&o Politica Habitacional Saneamento Basico
1999 Saneamento Basico Pavimentag&o Politica

2000 Politica Habitacional | Pavimentacéo ganuba;éﬂinml

2001 Pavimentag&o Habitacao Saneamento Basico
2002 Habitacdo Educacdo Pavimentag&o
2003 Habitacdo Educacdo Pavimentag&o
2004 Habitacao Assisténcia Social Educacéo

2005 Habitacao Educagéo Assisténcia Social
2006 Habitagéo Educagéo Saude

2007 Habitacao Educagéo Assisténcia Social
2008 Habitacao Educagéo Assisténcia Social
2009 Habitacao Educagéo Assisténcia Social
2010 Habitacao Educagéo Assisténcia Social

Fonte: PORTO ALEGRE, 2010.
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Quadro - Prioridades do Orcamento Participativo no bairro Cristal, no municipio de Porto

Alegre.

Ano 12 Prioridade 22 Prioridade 32 Prioridade

2006 Habitacéo Desenvolvimento Urbano, | Satde
Tributagdo e Turismo

2007 Habitacéo Saude Desenvolvimento Urbano,

Tributagdo e Turismo

2008 Habitacéo Desenvolvimento Assisténcia Social
Econdmico e Tributagdo

2009 Habitacéo Assisténcia Social Educacéo

Fonte: PORTO ALEGRE, 2010
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