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Dedico as reflexBes desta tese aos/as trabalhadores/as
sociais da regido Norte do Brasil, em especial, do Estado
do Tocantins, que buscam em suas intervencdes
cotidianas a defesa dos direitos das criangas e
adolescentes sexualmente vitimizados. Que suas lutas
diarias ndo sucumbam mediante as adversidades que
permeiam o atual desenho das politicas sociais
brasileiras, mas que frutifiquem-se em acobes
comprometidas ética e politicamente na construcdo de
uma cultura de ndo- violéncia e de protecdo a infancia e a

adolescéncia.
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RESUMO

A presente tese de doutorado tem como mote analisar a partir da realidade do
Estado do Tocantins, como a Politica de Assisténcia Social, por meio das a¢des dos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), vem se
configurando para a promocao dos direitos das criancas, adolescentes e suas
familias em situacdo de violéncia sexual. Nesse sentido, a pesquisa buscou
primordialmente contribuir para a producdo de conhecimentos acerca da violéncia
sexual contra criangas e adolescentes no Tocantins, uma vez que nao ha pesquisas
e estudos significativos sobre essa tematica no Estado. Os objetivos especificos
buscaram identificar as particularidades da violéncia sexual; desvendar como as
equipes dos CREAS vém atuando no ambito interdisciplinar para a garantia dos
direitos das criancas e adolescentes e suas familias; analisar como a Politica de
Assisténcia Social vem buscando materializar a intersetorialidade para o
enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e adolescentes e investigar de que
forma vem sendo garantida a protecdo aos direitos e 0 acesso aos servicos da
média complexidade as criancas, adolescentes e familias residentes nas éareas
rurais ou de dificil acesso dos municipios. Tendo em vista 0s objetivos propostos
nesta investigagao, o tipo de pesquisa utilizada foi a de enfoque qualitativo, em que
se buscou apreender tais aspectos da realidade: as particularidades da violéncia
sexual, a percepcéo dos sujeitos acerca do fendbmeno, os desafios e possibilidades
para a efetivacdo da integralidade do atendimento as criangas e adolescentes em
situacdo de violéncia sexual. Para a coleta de dados, realizaram-se 17 entrevistas
com familias, profissionais e coordenadores/as do CREAS além da analise
documental de 40 prontuarios de atendimento dos CREAS. Para analisar os dados
coletados na pesquisa, optou-se pela técnica de andlise de contetudo e pelo método
de Sistematizacdo da Pratica. A andlise dos dados permitiu apreender que a
construcdo da integralidade do atendimento as criancas, adolescentes e familias em
situacdo de violéncia sexual requer um movimento que promova 0 rompimento com
respostas revitimizantes. Os relatos dos sujeitos revelam a presenca de valores
calcados em uma cultura baseada na desigualdade socioecondmica, étnico-racial,
de género e geracdo, asseverando assim a presenca da simetria entre relacdes
desiguais e reproducdo da violéncia sexual. Desse modo, a analise dos dados
confirma a tese de que a interdisciplinaridade e intersetorialidade séo elementos que
corroboram para a efetivagdo de processos interventivos integralizados ao
possibilitar ao CREAS e a rede de protecdo superar acdes fragmentadas,
superficiais e imediatistas.

Palavras-Chave: Violéncia Sexual. Crianca e Adolescente. Politica de Assisténcia
Social. Interdisciplinaridade. Intersetorialidade.



ABSTRACT

This doctoral thesis aims to analyze from the State of Tocantins reality, as the Social
Assistance Policy's, through the actions of Specialized Social Assistance Reference
Centers (CREAS), has been setting for the promotion of the rights of children,
adolescents and their families in situations of sexual violence. In this sense, the
research sought mainly to contribute to the production of knowledge about sexual
violence against children and adolescents in Tocantins, since there is no significant
research and studies on this subject in the State. The specific objectives sought to
identify characteristics of sexual violence; unravel how teams of CREAS has been
acting in the interdisciplinary framework to guarantee the rights of children and
adolescents and their families; analyze how the Social Assistance Policy's has
sought to materialize the intersectoral approach to confronting sexual violence
against children and adolescents and investigate how has been guaranteed the
protection of rights and access to the medium complexity services to children,
adolescents and families living in rural or to access difficult the municipalities. In view
of the objectives proposed in this research, the kind of research used was the
qualitative approach, in which they sought to apprehend these aspects of reality: the
particularities of sexual violence, the perception of the subjects about the
phenomenon, challenges and possibilities for realization of completeness of care for
children and adolescents in situations of sexual violence. To collect data, there were
17 interviews with families, professionals and coordinators of CREAS beyond the
desk review of 40 medical records of attendance of CREAS. To analyze the data
collected in the survey, we opted for the content analysis technique and the
systematization method of Practice. Data analysis allowed to grasp that construction
of comprehensiveness of care to children, adolescents and families in situation of
sexual violence requires a movement that promotes the break with revictimization of
answers. The reports of the subjects reveal the presence of subscribers values in a
culture based on socioeconomic inequality, ethnic-racial, gender and generation,
thus asserting the presence of symmetry between unequal relations and reproduction
of sexual violence. Thus, the analysis of the data confirms the thesis that the
interdisciplinary and intersectoral approach are elements that support for the
effectiveness of integrality of interventional processes to enable the CREAS and the
protection network overcome fragmented actions, superficial and immediate.

Key Words: Sexual Violence. Child and Teenager. Social Assistance Policy’s.
Interdisciplinarity. Intersectoriality.
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1 INTRODUCAO

”

“Apenas quando somos instruidos pela realidade é que podemos muda-la.
Bertold Brecht

A presente tese versa sobre a configuracdo das acbes do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), para a promocao dos
direitos das criancas, adolescentes e suas familias em situacéo de violéncia sexual.
As reflexdes discorridas nesse estudo partem da realidade de cinco municipios do
Estado do Tocantins que sao: Diandpolis, Gurupi, Miranorte, Palmas e Paraiso do
Tocantins. A intencionalidade desta tese fora contribuir para a ampliagdo do acesso
dessa populacéo aos servicos de protecdo social especial de média complexidade
da Politica de Assisténcia Social, bem como subsidiar a constru¢do de estratégias
para a melhoria das ag0es ofertadas ao segmento infanto-adolescente.

Percorrer o labirinto da violéncia, no atual contorno da racionalidade
burguesa, exige dos (as) pesquisadores (as)! ndo somente conhecer e descrever o
fenbmeno, mas, como aponta Marx na 112 tese sobre Feuerbach escrita em 1845,
que “o problema n&o esta em interpretar a realidade, mas em transforma-la” (MARX,
2009, p. 126). A construcdo do conhecimento sobre a realidade ser4 sempre parcial,
pois ela é muito mais rica que o pensamento humano. A sua elevacdo a concreto-
pensado, por meio da categoria mediacao (singularidade-particularidade-totalidade),
possibilita a investigacdo social-cientifica apreender parte desse todo, ou seja,
capturar a essencialidade da violéncia n&o significa o estudo de sua totalidade, o
gue seria impossivel, uma vez que “totalidade da realidade é infinita, inesgotavel”
(LOWY, 1985, p. 16).

Isso ndo significa afirmar que os estudos cientifico-sociais sejam incompletos
ou ndo validos, a realidade é percebida na dialética materialista como um todo,
organizado e estruturado, uma dimensdo, mas sem perder de vista sua relagdo com
0 conjunto. O padrdo hegeménico do capital determina ndo somente as condi¢des
nas quais, segundo Meszaros (2006, 2007), o metabolismo social do capital e sua
producdo destrutiva incidem, mas dita as condicbes nas quais as relacdes

interpessoais entre os individuos devam acontecer.

! Nesta tese é adotada a linguagem de género, conforme a Resolugao n°® 594/2011 do Conselho
Federal de Servigco Social como estratégia para contribuir com a desconstrugdo do machismo na
linguagem gramatical.
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O olhar retributivo e de penalizacdo sobre 0s sujeitos autores de violéncia é a
tébnica do valor justica atribuido pela sociedade capitalista. A violéncia no Brasil
tem cor, como afirma Atila Roque em artigo? publicado na revista Carta Capital em
09 de janeiro de 2015.

Os jovens negros sdo os mais afetados pela violéncia e sabemos que uma
parte destes homicidios é decorrente de intervencdo policial. Tanto nos
Estados Unidos quanto no Brasil hA uma heranca de exclusdo social e
discriminacdo associada a juventude negra, que deve ser amplamente
discutida e repudiada. A diferenca é que no caso dos Estados Unidos, a
morte desse jovem pela policia provocou comocéao e revolta, enquanto no
Brasil raramente chega aos ouvidos da maioria da populacdo. A sociedade
convive com isso como se a morte violenta fosse o destino inevitdvel desses
jovens. Nao é. [...]. Em 30 anos foram cerca de 1 milhdo de pessoas
assassinadas. O Brasil é responsavel por 10% dos homicidios do mundo!
Mata-se mais por aqui do que somados os principais conflitos armados do
planeta. Achar isso banal é entregar-se a epidemia da indiferenca. [...] S&o
56 mil homicidios no Brasil por ano. Desse total, 30 mil tinham idade entre
15 e 29 anos. E razoavel lidar com esta naturalidade com o homicidio em
massa de jovens? E por qué? Nao nos enganemos. Os que morrem sdo em
sua maioria negros, séo pobres, sdo invisiveis. [...]. (ROQUE, 2015, s/p).

A violéncia no Brasil ndo possui apenas cor, mas também classe social e
idade, portanto, sdo jovens, negros e pobres, excluidos historicamente da
sociedade, sem educacdo, emprego, moradia, lazer, espoliados do direito a viver na
cidade e das benesses materiais do capitalismo.

O filésofo e tedrico marxista Slavoj Zizek, em uma reflexdo profunda sobre a
questdo da violéncia® na sociedade contemporanea, afirma que sabemos quais sdo
as raizes mais objetivas da violéncia, mas que devido a nossa consciéncia cinica?,
tipica da mulher e do homem burgués, a escamoteamos, ou pior, cobrimo-la com o
manto da tolerancia (exercicio sistematico e fetichizado da violéncia), que para o
autor é pior que a propria violéncia. Ao fazer essas reflexdes, Zizek (2014) traz o
cenario europeu e estadunidense, mas isso ndo exclui uma mediacdo com a
realidade brasileira, alias, muito se aproxima com o que vivemos hoje aqui nas terras
de além-mar.

Importante exercicio para esta mediacdo é retomarmos 0 processo de

2 Artigo completo disponivel em: <http://www.geledes.org.br/violencia-no-brasil-tem-cor/#axzz3QE>.

3 Reflexdes extraidas do livro Violéncia: Seis Reflexdes Laterais, publicado na edi¢ao brasileira no
ano de 2014 pela editora Boitempo.

4 A consciéncia cinica em Marx diz respeito a falsa consciéncia e a capacidade de os individuos
“apesar de serem esclarecidos sobre os conteldos ideoldgicos, os interesses particulares que
sustentam argumentos universalizantes, mesmo assim continuam a aceitar essa pretensa
universalidade, mantendo-se inseridos na logica corrente” (SOUZA et al., 2008, p.05).


https://www.google.com.br/search?biw=1093&bih=522&q=estadunidense&spell=1&sa=X&ei=8XTKVLWLNIi1sQS5k4HABg&ved=0CBkQvwUoAA
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formagéo sécio-histérica do Brasil e a anedota da confluéncia pacifica e harmoniosa
entre as racas e etnias. A violéncia simbdlica reina soberana nas relacdes sociais
brasileiras. Internalizada pela parcela societaria que é invisibilizada pelo Estado e
pelas classes dominantes e que a criminaliza em nome da prote¢cdo do bem comum,

tdo bem personificada pela forga policial a mando do capital.

Na abstracdo dos direitos, somos todos iguais. Na particularidade viva da
sociedade burguesa, somos pobres, pretos, favelados, facilmente
identificados para receber praticas discriminatérias em nome da ordem a ser
mantida. Ordem e tranquilidade. Na ordem garantida, os negdcios e acordos
sdo garantidos sem sobressaltos, a acumulacdo de capitais encontra os
meios de se reproduzir com taxas adequadas, o Estado & saneado
financeiramente, destruindo as politicas puablicas e garantindo a
transferéncia do fundo publico para a prioridade privatista. A ordem garante
gque a exploragdo que fundamenta nossa sociabilidade se dé com
tranquilidade. (IASI, 2013, p.03).

O Estado, a partir da era dos monopolios, declara abertamente seu
compromisso com os interesses do capital. JA na sua atual fase, o capitalismo
financeiro ou nas palavras de Marx (2008) que o denomina de Capital Fetiche, torna-
se o principal algoz da classe trabalhadora. A protecdo do Estado a reproducdo do
capital vem imbricando no empobrecimento material e espiritual dos trabalhadores
(as), espoliados (as) ndo somente da rigueza socialmente produzida, mas de sua
dignidade e da vivacidade nas relac6es consigo mesmo e com 0S outros.

lasi (2013, p.04) traz essa problematizacao ao afirmar que é claro o “motivo
pelo qual a classe dominante precisa do Estado, a grande pergunta é: para que nés
precisamos do Estado?”. Esse é um importante questionamento, quando nos
deparamos com a realidade na qual as politicas sociais vém sendo construidas no
cenario sociopolitico brasileiro, em que cada vez mais os (as) trabalhadores (as) sao
presenteados pelo capital e pelo Estado com uma Caixa de Pandora®, que traz, em

seu interior, um arsenal de privacdes, retrocessos e espoliacdo dos direitos sociais.

> “O mito da caixa de Pandora desvela a histéria da primeira mulher na terra. Depois do Titd Prometeu
roubar a béncao do fogo dos deuses e entrega-la aos homens, Zeus pediu para que Hefaisto (deus
das artes manuais) produzisse alguma coisa com graca e leveza que despertasse o interesse de um
homem. Assim, Pandora foi criada e recebeu dos deuses varios atributos entre beleza e bondade.
Zeus a enviou como presente a Epimeteu, irmao de Prometeu. Mesmo advertido de que néo era para
receber presente de Zeus, Epimeteu casou-se com Pandora. Junto a ela, foi enviada uma caixa
contendo pragas para o corpo e mente, mas a mulher jamais poderia abri-la. Nos planos de Zeus, a
caixa deveria ser encontrada por Prometeu que ao abrir a caixa disseminaria as pragas a
humanidade e por esta seria julgado culpado. Contudo, Pandora ndo se conteve, descumpriu a
promessa feita aos deuses e ao abrir a caixa ficou aterrorizada com o que vira. Tentou cessar o mal
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A construgdo de uma nova alternativa para a sociabilidade humana como
argumenta Meszaros (2007), que supere a barbarie do capital e a destruicdo da
prépria humanidade, vem com a derrocada do Estado Burgués e de seu conjunto de

privacdes sociais, econémicas e politicas.

[...] as coisas ndo continuardo a ser como sdo. Depois de falarem os
dominantes, falardo os dominados. Quem pois ousa dizer: nunca? De quem
depende que a opressao prossiga? De nés. De quem depende que ela
acabe? De nés [...]. (BRECHT, 2014, s/p).

O trecho retirado do poema “Elogio da Dialectica” de Bertold Brecht nos faz
refletir sobre a cogente emergéncia da construgdo de uma nova consciéncia (IASI,
1999). A nova consciéncia para lasi (1999) dar-se-ia na transicdo de um modo de
produgéo para outro, ou seja, do capitalismo para o socialismo. Neste momento de
transicdo, as transformacdes revolucionarias comecariam a emergir no seio da
sociedade, possibilitando assim que a consciéncia humana atinja um novo patamar
por meio da luta politica e da modificacdo do terreno soécio-histérico que se
distanciaria das premissas destrutivas do capital.

A nova sociabilidade viria com o pleno desenvolvimento da emancipacao
humana, superando as contradi¢cdes e os conflitos inconciliaveis na era do capital e
que impedem que o ser humano se autoconstrua e desenvolva suas capacidades
por meio do trabalho (IASI, 2013).

Os reflexos do atual cenario de desmantelamento dos direitos sociais e de
anulacdo do trabalho enquanto atividade criativa que possibilita ao ser humano um
duplo movimento: de transformac&o da natureza ao passo que se autotransforma,
tem implicagdes profundas nas relacdes interpessoais e no modo como a justica age
diante os conflitos.

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes é um exemplo emblemético
dessa diade desprotecdo/penalizacdo. A perspectiva retributiva que direciona as
acOes da justica brasileira incide para a estrita penalizacdo dos (as) autores (as) da
violéncia, numa trama em que a violéncia & simbodlica, introjetando-se valores e
representacfes que situam tais individuos a margem da sociedade, na chancela dos
excluidos e, portanto, sem alternativas de refletir sobre seus atos e buscar

estratégias para superar a violéncia por eles (as) cometida.

gue fizera fechando a tampa e la dentro ficou a esperanga para confortar a humanidade nos seus
reveses”. Disponivel em: < http://www.filologia.org.br/cluerj sg/anais/iii/'5Ccomunicacoes/pdf)>.
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Mas esse enredo engloba ndo somente a penalizagdo criminalizadora dos
(as) autores (as) da violéncia, mas rege também a desprotecdo das criancas e
adolescentes vitimizadas sexualmente. Para as “vitimas”, sdo designados dois tipos
de acao: a responsabilidade pela producdo de provas e a protecdo advinda de um
sistema estatal incapaz de atendé-las na integralidade que a complexidade dessa
violéncia requer.

As declaracBes internacionais e nacionais de protecdo a infancia e
adolescéncia possuem como premissa o interesse superior da crianca e a protecéo
dos seus direitos fundamentais, tendo a familia como instituicdo de amparo e zelo.
Mas o que vimos hoje sdo as familias abandonadas e expostas as migalhas
oferecidas pelas politicas sociais cada vez mais precarizadas. O fundo publico, que
deveria garantir o financiamento de suas ac¢des, vem sendo utilizado a revelia na
orgia do capital para sua plena reproducéo.

O interesse em proteger a crianga € travestido na busca em “punir os
culpados” que sdo jogados nas celas insalubres dos presidios brasileiros.
Abandonados e sem devido atendimento social, juridico e psicolégico ndo rompem
com a violéncia e continuam a perpetuar os abusos sexuais. A realidade da infancia
e da adolescéncia pobre no pais € um amalgama que reune desprotecao, abandono

e vitimizacdes. Nesse sentido, é possivel afirmar que:

As criancas s8o especialmente vulneraveis as violagbes de direitos, a
pobreza e a iniquidade no Pais. Por exemplo, 29% da popula¢do vive em
familias pobres, mas, entre as crian¢as, esse nimero chega a 45,6%. As
criangas negras, por exemplo, tém quase 70% mais chance de viver na
pobreza do que as brancas; o0 mesmo pode ser observado para as criancas
gue vivem em areas rurais. Na regido do Semiarido, onde vivem 13 milhdes
de criangas, mais de 70% das criancas e dos adolescentes séo
classificados como pobres. Essas iniquidades sdo o maior obstaculo para o
alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) por parte do
Pais. [...] A cada dia, 129 casos de violéncia psicol6gica e fisica, incluindo a
sexual, e negligéncia contra criangas e adolescentes sdo reportados, em
média, ao Disque Denuncia 100. Isso quer dizer que, a cada hora, cinco
casos de violéncia contra meninas e meninos sao registrados no Pais. Esse
guadro pode ser ainda mais grave se levarmos em consideracdo que muitos
desses crimes nunca chegam a ser denunciados. (UNICEF, 2015, s/p).

Fora diante desse cenario vivenciado pelas criancas e adolescentes
brasileiras que surgiram as primeiras inquietacbes em pesquisar sobre a violéncia
sexual que é proferida contra esse segmento social. Na graduacdo em Servico

Social (2007-2010), a pesquisadora teve a oportunidade de realizar o Estagio
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Supervisionado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social do
municipio de Sao Borja/RS entre os anos de 2009 a 2010.

Nesse processo, foram realizadas intervencdes junto as familias atendidas
pelo CREAS, que culminaram na elaboracéo do Trabalho Final de Graduagéo (TFG)
gue buscou por meio da pesquisa intitulada “Abuso Sexual Intrafamiliar: O cotidiano
da violéncia nas familias atendidas pela assisténcia social no municipio de Sao
Borja”, promover uma reflexdo quanto a compreensao que as familias atendidas
pelo CREAS, deste municipio, possuiam em relacdo ao abuso sexual intrafamiliar,
vivenciado pelos seus filhos.

A pesquisa buscou desvendar as relacdes cotidianas de dez familias, que
participaram do estudo, buscando compreender a dindmica social e familiar destes
sujeitos, in loco, uma vez que a coleta de dados deu-se por meio das visitas
domiciliares realizadas durante o processo de Estagio Supervisionado em Servico
Social. A pesquisa teve cunho qualitativo, acontecendo empiricamente e por meio de
estudo documental, tendo como norte o método dialético-critico e trés categorias
explicativas da realidade: abuso sexual, familia e cotidiano.

Por meio da sistematizacdo dos dados da pesquisa que resultou na
elaboracdo do TFG, estabeleceram-se quatro categorias que emergiram na analise
das falas das familias participantes, no que se referia & compreensdo destas em
relacdo ao abuso sexual: omisséo, negacao, doenca e focalizagcdo na consequéncia
da violéncia.

Além disso, nesse estudo, descobriu-se que o desconhecimento das relacdes
gue engendram a cotidianidade das familias envolvidas em situacdes de abuso
sexual, implicava em um atendimento fragmentado, n&o integralizador, ficando
restringido, somente as criancas e adolescentes vitimas da violéncia sexual.

Diante das multiplas questdes emergidas nessa pesquisa, o fortalecimento
da municipalizacdo das a¢Ges de enfrentamento a violéncia sexual infanto-juvenil
surge como uma constante, uma vez que 0 municipio é lécus, em que as complexas
situacdes de violéncia sexual manifestam-se e por isso a construcéao das acoes deve
acompanhar a dindmica da comunidade local.

Buscando subsidios tedrico-criticos para pesquisar de que forma o
enfrentamento a violéncia vem sendo materializado, a partir das a¢cbes propostas
pelo Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil (PNVS) em
vigor desde 2000, ingressou-se, no ano de 2011, no Programa de Pés-Graduacao
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em Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, na
modalidade de mestrado.

A partir das inquietacbes académicas fomentadas pelas disciplinas,
participacdo em grupos de pesquisas e adensamento tedrico, ainda no ano de 2011,
construiu-se o projeto de pesquisa intitulado “Os Desafios ao Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes: Perspectivas, Estratégias e
Limites de uma Politica em Construgdo”. Esse projeto levantou o seguinte
questionamento: “como vem sendo materializado o enfrentamento a violéncia sexual
infanto-juvenil no &ambito das ac¢des do poder publico e da sociedade civil no
municipio de Porto Alegre?”.

O processo investigativo frutificou-se e, no ano de 2013 fora defendida junto
ao Programa de Pdés-Graduagdo em Servico Social da PUCRS a dissertagdo de
mestrado intitulada “Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil em Porto
Alegre: Contradicbes e Perspectivas”. As andlises deste estudo permitiram
apreender que o caminho para a materializacdo de acdes articuladas entre o Poder
Publico e a Sociedade Civil, em Porto Alegre, necessitam da construcdo de
estratégias capazes de garantir a plenitude dos direitos da infancia e adolescéncia,
diante da complexidade que envolve o fenbmeno, bem como ampliar e fortalecer a
participacdo democratica da sociedade nos espacos de discussdo e tomada de
decisao.

Partindo do pressuposto de que o conhecimento que temos da realidade é
sempre provisorio e que o real € sempre mais rico do que sabemos sobre ele, “ha
sempre algo que escapa das nossas sinteses; isso, porém, ndo nos dispensa do
esforco de elaborar sinteses, se quisermos entender melhor a nossa realidade”
(KONDER, 2008, p.36). Seguindo essa premissa da dialética materialista, em 2013,
a pesquisadora ingressou no Doutorado em Servico Social na PUCRS, com a
intencionalidade de aprofundar os estudos acerca do enfrentamento a violéncia
sexual contra criancas e adolescentes no ambito do CREAS.

A realidade, foco do estudo, ndo mais consistia na capital do Rio Grande do
Sul, mas sim de cinco municipios situados no estado do Tocantins, regido norte do
Brasil. A escolha pelo Estado do Tocantins deveu-se ao fato da aprovagcéo em 2013
da doutoranda, em concurso publico na Universidade Federal do Tocantins para
exercer a docéncia no curso de Servigco Social e assim poder contribuir com a

comunidade local a partir das reflexdes postas nessa tese.
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A presente tese de doutorado objetivou analisar, a partir da realidade do
Estado do Tocantins, como a Politica de Assisténcia Social, por meio das acdes dos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), vem se
configurando para a promocao dos direitos das criancas, adolescentes e suas
familias em situacdo de violéncia sexual. Além disso, buscou primordialmente
contribuir para a producdo de conhecimentos acerca da violéncia sexual contra
criangcas e adolescentes no Tocantins, uma vez que nédo ha pesquisas e estudos®
significativos sobre essa temética no Estado.

Tendo em vista a auséncia de pesquisas cientificas sobre a tematica, a
presente tese podera possibilitar a ampliacdo da atencdo do Poder Publico e da
sociedade civil para o0 acometimento da violéncia sexual bem como incitar, por meio
de suas andlises e reflexdes, um processo de engajamento para o desocultamento e
enfrentamento a essa expressao da violéncia.

Ressalta-se ainda que, a tese teve o intuito de superar as abordagens
focalizadas nas situacfes de violéncia sexual, que evidenciam somente as
consequéncias desta violacdo de direitos a criancas e adolescentes, uma vez que
concede a perspectiva de analise das acBes que atualmente a Politica de
Assisténcia Social, por meio dos CREAS, vem materializando para a protecdo dos
direitos da populacéo infanto-juvenil.

O suporte orientador da presente pesquisa alinha-se aos principais
mecanismos legais que, no contexto atual, vem delineando no pais a protecédo dos
direitos das criancas e adolescentes, no que tange a violéncia sexual: Constituicdo
Federal de 1988 (artigos 227 e 228 dispfe sobre as garantias constitucionais contra
todas as formas de violéncia contra criancas e adolescentes), o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (1990), Cédigo Penal (Alteragdes da Lei 12.015/2009), o Plano
Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil (2000) e a Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004).

Além, das leis e politicas sociais nacionais, a presente tese tem como suporte
orientador as normativas internacionais que dispde sobre o enfrentamento a

violéncia sexual infanto-juvenil: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948),

6 No ano 2013, fora realizada pesquisa no portal de Teses e Dissertacbes do Centro de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), tendo como marco o ano de 2000
(implementagdo do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Brasil),
ndo sendo encontradas publicagcdes referentes a violéncia sexual contra criancas e adolescentes no
estado do Tocantins.
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Declaragéo sobre os Direitos da Crianga (1959), Convencao sobre os Direitos da
Crianca (1989), Convencéo sobre a Eliminacdo de todas as formas de Discriminagao
contra as Mulheres (1979), Convencao para a Supressao do Trafico de Mulheres e
Criancas (1921), Declaracdo de Viena (1993), Convencdo de Haia - relativa a
protecdo das criangcas em matéria de adocdo internacional (1993) -, Protocolo
Adicional de Prevencédo, Repressao e Punicdo ao Trafico de Pessoas, em especial,
Mulheres e Criancas (2000), bem como demais normativas e literatura especializada
sobre a questao da violéncia sexual e politicas sociais.

A anadlise da realidade foi norteada pelo método dialético-critico a partir de
quatro categorias: historicidade, totalidade, contradicdo e mediacdo que
possibilitaram apreender o fendbmeno da violéncia sexual como “sendo historico,
dotado de materialidade e movido pela contradicdo: afirmacdo—negag&o-nova
afirmacado” (MEKSENAS, 2002, p.88). Para a coleta de dados, utilizou-se a
pesquisa documental nos relatorios mensais e/ou os formularios de acolhimento dos
cinco CREAS pesquisados como estratégia para o0 desvendamento das
particularidades da violéncia sexual infanto-adolescente no Tocantins.

Além disso, realizaram-se entrevistas com aplicacdo de um formulério,
contendo perguntas abertas com 17 sujeitos: (05) coordenadores, (05) assistentes
sociais e (05) psicélogos do CREAS e, com (02) familias que possuiam criancas/
adolescentes em atendimento na referida instituicdo. Para analisar os dados
coletados na pesquisa, optou-se pela técnica de andlise de conteudo e pelo Método
de Sistematizacao da Pratica.

As aproximac¢des sucessivas com 0 objeto de estudo possibilitaram apreender
que a realidade do Estado do Tocantins, no que concerne a violéncia sexual contra
criancas e adolescentes, apresenta indices bastante significativos para uma
populacao total relativamente pequena, aproximadamente 1.383.445 de habitantes
(IBGE, 2012). No ano de 2012, foram registradas no Disque 100, 1.169 denudncias
de violéncia contra criancas e adolescentes, sendo que 190 destas notificacbes
eram de violéncia sexual, nas suas diversas expressdes (abuso sexual, exploracao
sexual comercial, sexting, gromming, etc.).

Sobre a situacdo da infancia e adolescéncia no Tocantins, pesquisa realizada
pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, em 2010, revela
que € no Tocantins em que se concentra 0 maior percentual de trabalhadores

infantis (15,7%). O Tocantins também encontra-se entre os Estados com mais
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municipios sem Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
ocupando o terceiro lugar: 1° lugar a Paraiba, com 29% do total, 2° lugar o
Maranhdo, com 28% e em 3° lugar o Tocantins e Amazonas, ambos com 27%
(CONANDA, 2007).

No que se refere ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o Tocantins
vem implementando o SUAS desde 2005, contudo, no que se refere aos servicos da
protecdo social especial de média complexidade, em especial, a constituicdo dos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, dos 139 municipios
apenas 22 possuem CREAS, ficando o restante dos municipios descobertos pela
protecdo social especial. Além disso, no que tange as Delegacias Especializadas a
Crianca e ao Adolescente, o Estado apresenta somente 01, localizada na capital do
Tocantins - Palmas -.

Diante desse contexto, de auséncia e fragilidade de mecanismos para a
protecdo dos direitos das criancas e adolescentes no Estado do Tocantins, a
presente tese buscou oferecer subsidios tedricos que contextualizem as
potencialidades e os desafios presentes nas acdes desenvolvidas no ambito da
Politica de Assisténcia Social, apreendendo essa politica social como mister para a
constituicdo da rede de enfrentamento a violéncia sexual.

A construcdo de uma tese de doutorado requer um cuidadoso olhar do (a)
pesquisador (a) sobre a realidade investigada, desse modo, caracteriza-se por ser
um processo de intenso debrucar teérico e de sucessivas aproximacdes com o
objeto de estudo. A tese é processo, gestada no decorrer da trajetéria académica e
profissional, do amadurecimento politico, ético e teérico do (a) pesquisador (a) e,
portanto, sua construcdo esta imbuida de incertezas, anseios, angustias e de
constantes momentos de trocas intelectuais com o (a) orientador (a).

As mediacbes tedrico-praticas que possibilitam a constru¢do (afirmacéo),
desconstrucdo (negacéo) e a reconstrucao (negacédo da negacéo) da tese da tese,
concede ao (a) pesquisador (a) a possibilidade de apreender a realidade a partir do
abandono de (pré) conceitos, mas isso nao implica neutralidade, ao contrario, exige
uma postura ético-politica no delineamento da abordagem do fenbmeno que sera o
objeto da tese a ser defendida.

A tese construida e defendida nesse trabalho busca, portanto, apreender a
violéncia sexual contra criancas e adolescentes a partir de suas multiplas

determinacdes e dimensbes, o que implica reconhecer sua complexidade e
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totalidade na construcdo das acdes para o seu enfrentamento, superando respostas
imediatistas, irrefletidas e fragmentadas no ambito da rede de protecdo, em especial,
da Politica de Assisténcia Social.

As acdes da Politica de Assisténcia Social, por meio da prote¢do social
especial, visam a superacdo das situacdes vitimizadoras aos segmentos sociais
historicamente vulneraveis as expressdes da violéncia - criancas, adolescentes,
mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia e a populacdo LGBTTT (lésbicas, gays,
bissexuais, travestis, transexuais, transgéneros) -, oferecendo servicos que
contribuam para a protecdo e promocdo dos direitos fundamentais desses
segmentos sociais. A atuacdo dos CREAS, no ambito da promocédo dos direitos da
infancia e adolescéncia, € essencial, pois busca a constante articulacdo com o
Sistema de Garantia de Direitos’, objetivando a superagcdo das situacdes de
violagbes aos direitos humanos das criancas e adolescentes e o fortalecimento da
funcao protetiva da familia.

O retrato da violéncia sexual infanto-juvenil, ndo somente no Tocantins, mas
em todo territério brasileiro necessita que haja o rompimento do siléncio que incide,
principalmente, para que as situagcbes de violéncia sexual permanecam na
clandestinidade, impossibilitando a ruptura da reproducdo deste fenébmeno no
cotidiano das criancas e adolescentes brasileiras.

Salienta-se, que é imprescindivel para o enfrentamento dessa violéncia e dos
aspectos que permeiam seu acometimento (culturais, psicolégicos, sociais,
econdbmicos e histéricos) a oferta de servicos e de politicas publicas capazes de
romper com 0s contextos elucidados pelo acesso limitado ou nulo ao direito a
educacdo, a saude, a cultura, ao consumo, ao mundo do trabalho aos seus
responsaveis. Enfim, romper com a negacdo do atendimento de suas necessidades
basicas como vem acontecendo no estado do Tocantins pela fragilidade de uma
rede de protecao aos direitos da infancia e adolescéncia.

O Poder Publico deve, portanto, atuar, essencialmente, para a ampliacao das
redes de enfrentamento, para a construcdo de estratégias que rompam com estes

ciclos de wvulnerabilidades e riscos, nos quais se encontram as criangas,

7 O artigo 1° da Resolugdo 113 de 19 de abril de 2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga
e do Adolescente (CONANDA) entende que o Sistema de Garantia de Direitos “constitui-se na
articulacao e integragdo das instancias publicas governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de
instrumentos normativos e no funcionamento dos mecanismos de promocao, defesa e controle para a
efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e
Municipal”.
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adolescentes e suas familias. Tais processos excludentes atuam como instrumentos
propulsores para o acometimento da violéncia sexual, principalmente, da exploracéao
sexual comercial.

Ao gerar novos elementos para o debate académico, politico e social as
reflexfes e proposicdes contidas nesta tese, por meio da analise dos dados obtidos
durante o processo de pesquisa, poderdo imprimir novas propostas para se pensar,
gestar e operacionalizar acées dos CREAS no ambito do enfrentamento a violéncia
sexual contra a populacgéo infanto-juvenil.

A andlise das acdes ofertadas pelos CREAS as vitimas e suas familias sera
realizada a partir de uma perspectiva histérica, social, critica e de totalidade dos
elementos que permeiam a sua incidéncia na sociedade contemporéanea, visando
contribuir com subsidios tedricos para a apreensdo desse fenébmeno como
expressdo da questdo social. Ampliando assim, as produgbes de Servigco Social
sobre a violéncia sexual, atuando como fonte de mediacdes tedrico-praticas para as
intervencdes profissionais que se materializam, essencialmente, no ambito dos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social.

A presente tese € composta por trés capitulos além da introducdo e das
conclusdes. Cabe mencionar que, devido a complexidade da tematica, alguns
aspectos concernentes a discussdo da violéncia sexual contra criancas e
adolescentes podem néo ter sido aprofundados nesta tese. Contudo, este estudo
realizou um esforco de apreender, essencialmente, como se configura as acdes do
CREAS no enfrentamento a essa expressdo da violéncia a partir das
particularidades apresentadas pelo Estado do Tocantins e assim dar conta da tese
proposta e dos assuntos transversais que a complementam.

O segundo capitulo versa sobre o caminho metodolégico da pesquisa,
apresentando a trajetéria que a pesquisadora percorreu ha construcdo desta tese.
Este capitulo apresenta o problema e os objetivos da pesquisa, as técnicas e
instrumentos utilizados para a coleta e analise dos dados e as categorias
explicativas da realidade. Além disso, aborda o método dialético-critico para analise
da realidade social e suas quatro categorias tedrico-metodoldgicas: historicidade,
totalidade, contradicdo e mediagcdo, a fim de entender como a violéncia sexual
contra criancas e adolescentes se configura e, principalmente, identificar e
problematizar as acdes para o seu enfrentamento no ambito da média complexidade

da Politica de Assisténcia Social.
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O terceiro capitulo tem a intencionalidade de reconstruir a violéncia como uma
categoria histoérica, produzida e reproduzida na ordem do capital, buscando captura-
la nas suas raizes objetivas e subjetivas. Este capitulo busca mostrar que a
construcdo da violéncia, na sociedade de classes, ndo perpassa por um processo
natural, mas é produzida a partir das condi¢des sociais, politicas e econémicas cujas
determinacdes da sociedade capitalista geram a base material e efetiva para sua
perpetuacao.

Ao considerar que a violéncia é um fendmeno estruturante do capital e por
iSso sua superacdo esta diametralmente relacionada também a superacdo do modo
de producao capitalista, ou seja, implica a construcdo de uma nova ordem social,
liberta das amarras da exploracdo e dominacao do padrdo hegeménico burgués.

O quarto capitulo tem a intencionalidade de percorrer a base conceitual da
violéncia sexual contra criancas e adolescentes na literatura especializada brasileira,
trazendo a tela as suas principais expressdes: o abuso e a exploracdo sexual
comercial. Nessa direcdo, busca-se apreender a violéncia sexual a partir da
perspectiva de totalidade, capturando o fendmeno em sua esséncia e complexidade.

O quinto capitulo desta tese versa sobre as particularidades do enfrentamento
a violéncia sexual infanto-juvenil no Tocantins a partir das acdes que sao
desenvolvidas pelos cinco CREAS pesquisados. O desafio presente nesse capitulo
fora capturar a essencialidade do atendimento que atualmente vem sendo ofertado
ndo somente as criancas e adolescentes em situacdo de violéncia sexual, mas,
sobretudo as suas familias. A atencdo a familia atua como estratégia para resgatar
os vinculos afetivos fragilizados pela violéncia e assim contribuir para a reconstrucao
da funcao protetiva das familias e, especialmente, da protecdo aos direitos
fundamentais das criancas e adolescentes.

A estratégia adotada no 5° capitulo, para confirmar a tese defendida nesse
estudo, fora dividi-lo em trés momentos. A primeira parte do capitulo discorre sobre a
dimensé&o que a violéncia sexual contra criangas e adolescentes assume no cenario
tocantinense, trazendo a cena a percepcdo que 0S sujeitos entrevistados
profissionais e coordenadores (as) possuem sobre esse fendmeno, buscando-se,
com isso, descrever o fenbmeno e possibilitar a apreensao de suas particularidades
no movimento dialético da realidade social.

A segunda parte do 5° capitulo tem a intencionalidade de refletir sobre a
interdisciplinaridade nas a¢c6es dos CREAS para identificacéo, analise, planejamento
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e atendimento as criancas e adolescentes tendo como elo mediador a atengéo a
familia. Nesse momento, sdo analisadas as falas dos sujeitos acerca dos principais
desafios postos a garantia de um atendimento que concretize a integralidade e a
humanizagcdo na atencdo prestada as situagBes de violéncia sexual. Andlise das
entrevistas e dos prontudrios toma como ponto de partida a 22 tese de Marx (2009)
sobre Feuerbach, que afirma ser a pratica o critério de verdade, e por isso, a
realidade dos (as) profissionais e das familias é concebida como essencial para
reconstruir a violéncia sexual como concreto-pensado.

A Ultima parte deste capitulo versa sobre a intersetorialidade entre as politicas
sociais como estratégia efetiva para a nao revitimizacao das criancas e adolescentes
em situacdo de violéncia sexual. Discorre-se sobre a importancia e
fundamentalmente sobre os limites e dificuldades que os CREAS no Tocantins vém
enfrentando para garantir a concretizacdo da intersetorialidade no seu modus
operandi.

Na sequéncia, sao tecidas as conclusfes com as reflexbes e as proposicoes
originadas no seio desta tese. S&0 apresentadas neste item as principais
contribuicdes teodrico-reflexivas para o enfrentamento a violéncia sexual infanto-
juvenil a partir do estudo da realidade dos CREAS tocantinenses. Por fim, traz-se as

referéncias bibliograficas e os apéndices que compdem o corpus desta tese.
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2 O CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA

“[...] Caminante, son tus huellas,
el camino y nada mas;
Caminante, no hay camino,

se hace camino al andar.

Al andar se hace el camino,

y al volver la vista atras

se ve la senda que nunca

se ha de volver a pisar® [...]”

Antonio Machado

Na busca pelo conhecimento ndo ha um caminho pronto, com regras fixas e
absolutas, mas sim “um caminho que se faz caminhando”. E com as palavras do
poeta espanhol Antonio Machado que este capitulo realiza a descricdo do caminho
percorrido pela pesquisa na sua incessante jornada pela apreensdo das
particularidades e das dimensGes que a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes assume no Estado do Tocantins.

O mote dessa tese fora capturar as nuances desse fendmeno desvendando
as estratégias que o Estado, por meio da acdo dos CREAS, vem tracando para o
rompimento do padrdo hegemonico de revitimizacdo das criancas, adolescentes e
familias que sao atendidas pelos servigcos sociais publicos, destacando-se a atuagéo
do CREAS.

A metodologia cientifica, escopo deste capitulo, nas palavras de Goldenberg
(2009), é muito mais do que regras de como fazer uma pesquisa, ela possibilita ao/a
pesquisador/a refletir sobre quais sdo as formas mais perspicazes para a apreensao
do objeto de estudo. Portanto, a metodologia, propicia um novo olhar sobre a
realidade, sobre o ser humano, sobre a producéo e reproducdo das suas relagoes
(familiares, interpessoais e sociais), sobre sua visdo de mundo, suas vivéncias e
anseios. E esse novo olhar é, portanto, cientifico, questionador, curioso e criativo.

Sera a metodologia da pesquisa que ird iluminar na escolha do melhor
caminho para a investigacdo, logo, € ela que direciona o/a pesquisador/a escolher

quais as técnicas, instrumentos e métodos que irdo auxilia-lo/a na captura da

8 [...] Caminhante, sdo tuas pegadas, o caminho e nada mais. Caminhante, ndo ha caminho, se faz
caminho ao andar. Ao andar se faz caminho e ao voltar a vista atras se vé a senda que nunca se ha
de voltar a pisar [...]. (MACHADO, 2014, traducdo nossa).
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esséncia do fendbmeno. Dito de outra forma, ser4 a metodologia guiada por uma
teoria, essencialmente critica, que permitira o aprofundamento acerca de como se
espraiam as necessidades sociais do ser humano, e principalmente, como estas
podem ser atendidas de forma a possibilitar o desenvolvimento de uma sociabilidade
emancipatoéria diante do atual contexto de degradacdo da vida humana e barbarie
capitalista.

A pesquisa produz uma constante tensdao entre o conhecimento e a
ignorancia, entre o cientifico e o senso comum, entre o que é possivel e 0 que é
impossivel, ou seja, entre aquilo que ela tem alcance e aquilo que lhe é inatingivel,
tal como, o conhecimento da realidade em sua totalidade. O conhecimento gerado
sempre sera parcial, aproximativo. A realidade é muito mais rica em determinacgdes,
pois encontra-se em constante movimento, ndo possibilitando que a teoria, fruto do
conhecimento gerado pelo processo investigativo seja acabada e totalizante.

Essa incessante tensdo entre a realidade e o conhecimento que possuimos
dela € o motor que impulsiona os/as pesquisadores/as a buscarem romper com a
ignorancia e, assim desvendar novas formas de descobrir os nexos internos e
externos que se interconectam em cada objeto de estudo. Por isso, € importante

salientar que:

A realidade também carrega elementos novos e velhos. O passado convive
com o presente e aponta tendéncia para o futuro. Cabe ao pesquisador
perceber quais os elementos que pesam mais na realidade estudada, o que
predomina naquele momento histérico analisado: se as tendéncias do novo
ou do velho. Nesta luta dialética entre os opostos, a sintese final expressa
uma subsuncao de um sobre o outro. Mas esta sintese € sempre provisoria,
histérica, dai que o conhecimento é aproximativo e historicamente situado.
(GUERRA, 2009, p.12).

A abordagem dialética materialista, que orienta a presente tese, tem como
hipétese central a de que nada é eterno, nada € fixo ou absoluto, mas ao contrario,

conceber o real como algo estatico petrificado seria asseverar que:

[...] la realidade estd muerta, paralisada, sin modificaciones, y sucede todo
lo contrario: se encuentra en permanente desarrollo y transformacion, y
adopta multiples aspectos y relaciones en um devenir histérico que no tiene
punto final, em donde las contradicciones entre los elementos esenciales de
los fendbmenos impulsan los cambios cualitativos de la realidad (dialéctica
materialista)®. (SORIANO, 2012, p.10).

9 [...] a realidade estd morta, paralisada, sem modificagBes, e acontece o contrario: se encontra em
permanente desenvolvimento e transformacdo e adota mdltiplos aspectos e relagdes em um devir
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O movimento e transformacgéo permanente de todos os fenbmenos que se
encontram dialeticamente num constante vir a ser, acarreta na nao petrificacdo ou
naturalizacdo das coisas, que passam a ser apreendidas a partir de uma perspectiva
desmistificadora da pretensiosa verdade absoluta. A busca pelo conhecimento das
coisas inspirada na dialética materialista prima pela raiz dos fenbmenos e processos
sociais, uma vez que “ser radical é agarrar as coisas pela raiz. Mas, para o homem,
a raiz é o proprio homem” (MARX, 2005, p.151).

A pesquisa constitui-se como um importante instrumento de intervencdo no
real, pois propicia a apreensédo da dinamica da realidade social na qual se manifesta
de forma imediata as refracdes da questdo social'® (objeto de intervencdo dos/as
assistentes sociais), uma vez que o amadurecimento da pesquisa no interior do
Servigo Social garantiu a essa profissdo o estatuto de maioridade intelectual*! para a
profissao.

A apreensdo do movimento da realidade numa perspectiva de totalidade
considerando a historicidade, a contradicdo e as mediacfes que se manifestam
nesse complexo, contribui impreterivelmente para o desvendamento da raiz dos
fendmenos sociais. Entende-se essa raiz, como a esséncia (estrutura e dinamica) e
busca-se nas mediacdes um esforco critico-reflexivo de elevacdo do abstrato, da
superficialidade dos fenbmenos para o concreto-pensado.

O presente capitulo descreve os procedimentos utilizados para a realizacao
da pesquisa, sendo que a organizacdo das etapas metodoldgicas requer a
apresentacao de alguns aspectos que permearam a execugado da pesquisa, que Sao
eles: problema de pesquisa, método para analise da realidade, categorias
explicativas da realidade, tipo de pesquisa, sujeitos da pesquisa, instrumentos e

técnicas de pesquisa, analise dos dados e pressupostos éticos.

2.1 O METODO DIALETICO-CRITICO

O método é uma construcéo orientada por teorias, ndo é processo estatico e

absoluto, requer constantemente procedimentos de reavaliacdo com o intuito de

historico que ndo tem ponto final, e onde as contradicdes sdo elementos essenciais dos fendémenos,
impulsionam as trocas qualitativas da realidade (dialética materialista). (SORIANO, 2012, tradugdo
nossa).

10 O aprofundamento acerca da questao social encontra-se no capitulo 3 desta tese.

11 Sobre a pesquisa em Servico Social, ver mais em: SETUBAL, Aglair Alencar. Pesquisa em
Servico Social: Utopia e Realidade. 5.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2013.
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proporcionar a obtencdo dos resultados desejados. Portanto, “os métodos s&o assim
os caminhos facilitadores, em geral, complementares e raramente excludentes”
(SANTOS, 2007, p. 15). Por isso, ndo se pode equiparar 0 método a um modelo
padronizado ou, mesmo ainda, a uma receita que, uma vez aplicada, coleta sem
possibilidade de algum eventual erro, os resultados previstos ou desejados.

O método cientifico torna-se “0 meio gragas ao qual se pode decifrar os fatos”
(KOSIK, 1976, p. 54). Sera ele - o método - que delineara os passos pelos quais o/a
pesquisador/a devera seguir para além, da obtencdo de dados, realizar também a
andlise dos resultados de modo a ndo implicar posturas pragmaticas e acriticas.

O método, portanto, € o caminho no qual a investigacdo ira percorrer na
busca pela construcdo do conhecimento. Nesta tese, o caminho escolhido para o
percurso de analise da realidade deu-se por meio do Método Dialético-Critico, que
busca mais do que fatos isolados, a sua busca consiste na conexao entre 0s
multiplos fatores que condicionam uma realidade. O desvendamento da realidade
acontece por meio de suas contradi¢ces, reconhecendo a historicidade e buscando
a totalidade, uma vez que leva em conta o contexto social, cultural, econdmico e
histérico dos sujeitos envolvidos na investigacao.

O Método Dialético-Critico, que fundamentou este estudo, possui, como
caracteristica essencial, 0 espirito critico e autocritico, incitando, desta forma, a rever
0 passado a luz do que esta acontecendo no presente, por isso o Método Dialético-
Critico questiona o presente em nome do futuro (KONDER, 2008). A perspectiva de
analise da realidade disposta pela dialética marxiana considera o processo de
investigacdo ndo como um fato isolado, mas sim uma busca constante pela
totalidade concreta (KOSIK, 1976).

A dialética materialista busca além do questionamento dos fenbmenos e do
contexto, a sua transformacdo em um processo histérico, que envolve categorias
analiticas, nas quais foram escolhidas para este estudo quatro categorias -
historicidade, contradicdo, mediacéo e totalidade -.

Tais categorias do meétodo dialético-critico permitem apreender a violéncia
sexual contra criancas e adolescentes a partir da complexidade que envolve o seu
acometimento na sociedade, desvendando as rela¢des contraditorias que permeiam
este fendbmeno, levando em consideragdo os diferentes e dindmicos contextos
econdmicos, sociais, culturais e histéricos nos quais esta expressao da violéncia

revela-se.
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O processo investigativo, a partir da perspectiva marxiana, objetiva de acordo
com Netto (2004, p.58), realizar a analise dos fenbmenos a partir do seu movimento

dinAmico e contraditério dentro da realidade:

O procedimento metodolégico préprio a essa teoria consiste em partir do
empirico (os fatos), apanhar as suas relagdes com outros conjuntos
empiricos, investigar a sua génese histérica e o seu desenvolvimento
interno e reconstruir, no plano do pensamento, todo esse processo.

Neste sentido, Gadotti (1983, p.19), defende a concepgéo de que a “dialética
em Marx ndo é apenas um meétodo para se chegar a verdade, € uma concepcéo do
homem, da sociedade e da relacdo homem-mundo”. A dialética marxiana procura,
portanto, reconhecer a historicidade dos fendmenos que s&o foco da acgao
investigativa, engendrando-os a partir de suas contradigbes, buscando sua
totalidade concreta na realidade.

Por isso, a dialética marxiana foi concebida de acordo com Hobsbawm
(1984), como uma filosofia da acdo, ao buscar por meio da investigacao
aprofundada e critica a transformacdo das situacfes opressoras advindas das
condicBes predatorias impostas pela l6gica perversa do capital.

As quatro categorias escolhidas — historicidade, contradicdo, mediacdo e
totalidade -, objetivam apreender a realidade dos sujeitos de forma a ndo reconheceé-
los como uma unidade estatica e sim em constante movimento, visando
compreendé-los em seu contexto, desvendando o seu modo e condi¢bes de vida
(KONDER, 2008).

A historicidade esta diretamente imbricada na vida dos sujeitos, pois envolve,
além da sua cotidianidade, outros aspectos que determinam o0s seus modos e
condicdes de vida dentro de um dado contexto, esta categoria nunca esta isolada,
ou seja, ela “refere-se ao geral” (TRIVINOS, 2008, p.80). A historicidade implica o
movimento e as transformacdes da realidade dos sujeitos, as suas atitudes e
comportamentos que nao sao concebidos de forma isolada ou neutra, sao
determinados por questbes e contextos historicos, politicos, sociais, culturais e
econdémicos.

A contradicdo busca, por meio da analise critica da realidade e dos
fendmenos, descobrir elementos que agreguem a superacdo do que esta posto,

imbricando assim uma constante procura pela esséncia do fendbmeno e, nas
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palavras de Kosik (1976), pela destruicdo da pseudoconcreticidade. Neste sentido, €
na categoria contradicdo que se expressam 0s espacos de resisténcia dos sujeitos
nas situacdes degradantes e miseraveis que o sistema capitalista impde.

Por isso a contradi¢cao € “reconhecida pela dialética como principio basico do
movimento pelo qual os seres existem” (KONDER, 2008, p.47), assim como, a
possibilidade de superacdo dos fenbmenos que impedem o desenvolvimento social,
cultural, politico e econémico dos homens.

A mediacdo, na teoria marxiana, é essencial para a apreensdo da realidade,
embora ndo explicitada, esta categoria é substancia da propria realidade, uma vez
que busca capturar o real na totalidade das determinacdes que envolve os fatos
sécio-histéricos. No campo das mediacdes, também chamado por Lukacs (1979),
como dialética da particularidade, as singularidades (imediatas e desistoricizadas,
portanto, acriticas e fragmentadas) vitalizam-se com as leis universais
dialeticamente interligadas.

A ruptura com a facticidade da singularidade possibilita o desvendamento dos
complexos sociais, negando o imediato, a pseudoconcreticidade e desvendando as
forcas e processos implicados na génese do fendbmeno.

Na esfera da universalidade se encontram as grandes determinacdes e leis
tendenciais de um dado complexo social. Leis e determinacdes estas que
na esfera da singularidade ficam ocultas pela dindmica dos fatos
(imediaticidade/facticidade). Na esfera da singularidade cada fato parece
explicar-se a si mesmo, obedecendo uma causalidade caédtica. (PONTES,
2007, p.41).

A mediacdo, logo, é portadora de dinamismo e articulacdo (PONTES, 2007),
pois € ela que movimenta o real, movimentando também o método para que esse
nao se engesse no processo de apreensdo da realidade dos complexos sociais. O
campo das mediacdes possibilita o caminho metodolégico para a apreensdo dos
fendbmenos no plano da mediaticidade.

Tal caminho realiza-se por meio de sucessivas aproximagbes com as
determinacdes historico-concreto-estrutural dos fendmenos, o conhecimento
dialético da realidade, rompe, portanto, com a aparéncia fenoménica na qual as
coisas apresentam-se de forma acabada.

Lukacs (1979, p.84) afirma “que toda aparéncia ou fenbmeno é esséncia que

aparece, toda esséncia aparece de algum modo, nenhuma das duas pode estar
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presente nesta relagdo dinamica, contraditéria”. A busca pela esséncia do fenédmeno
sera mediatizada pela sua aparéncia, ou seja, uma nao prescinde da outra, estdo
dialeticamente interligadas. A busca pela apreensdo da violéncia sexual em suas
multiplas manifestacdes, na perspectiva de totalidade, também requer sucessivas
aproximacfes com suas aparéncias imediatas, pois é nelas que a esséncia ir4
manifestar-se.

As categorias que constituem o método critico-dialético, dentre elas a
mediacdo, sao expressbes do movimento da realidade, portanto, ndo podem ser
isoladas ou fragmentadas. A apreensdo destas exige um movimento dialético que
busque a totalidade concreta dos fatos. A categoria da totalidade implica “um todo
estruturado, dialético, no qual ou do qual um fator qualquer (classes de fatos,
conjuntos de fatos) pode vir a ser racionalmente compreendido [...]" (KOSIK, 1976,
p. 44).

A partir disso, a totalidade empregada como categoria para andlise da
realidade permite ao (a) pesquisador (a) compreender a realidade do sujeito dentro
do todo. Entende-se que o enfoque Dialético-Critico, em relacdo a pesquisa, busca
desvendar a realidade concreta a partir dos aspectos sociais, politicos, culturais e
econdbmicos que envolvem a dindmica de sua pratica, trazendo a luz das quatro
categorias - sinteticamente explicitadas nesse capitulo - aspectos que primem pelo
desvendamento da realidade, procurando nao fragmenta-la e priorizando a busca da
esséncia do fendomeno.

O método, na investigacao cientifico-social, possibilita ao (a) pesquisador (a)
desnudar a realidade ocultada na sua aparéncia fenoménica, desvendando as
contradicbes na busca da apreensdo da totalidade de cada fendmeno. Nesse
sentido, Soriano (2012, p.17) ao referir-se ao método problematiza que:

El método'? — apuntan diversos autores — es el camino que se sigue en la
investigacién. Pero, ¢ cudl es ese camino?, ¢ estad trazado de una vez y
para siempre y basta seguirlo para alcanzar la verdad cientifica? Tal
sefialamiento solo permite mostrar que el método es un hilo conductor que
orienta el trabajo cientifico y que debe adecuarse a la complejidad del objeto

2.0 método — apontam diversos autores — é o caminho que se segue na investigagdo. Mas, qual é
esse caminho? Esta tragado de uma vez e para sempre e basta segui-lo para alcancar a verdade
cientifica? Tal sinalizacdo somente permite mostrar que o método é um fio condutor que orienta o
trabalho cientifico e que deve adequar-se a complexidade do objeto de estudo, assim como as
exigéncias particulares da investigacdo e do contexto histérico-social em que ele se realiza.
(SORIANO, 2012, p.17, traducdo nossa).
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de estudio, asi como a las exigencias particulares de la investigacion y del
contexto histdrico-social en el que se realiza.

Por ser um caminho, o método néo pode ser tratado sob o prisma da rigidez,
0 engessando em uma verdade plena e totalizadora de forma unilateral e autoritaria.
Ao contrério, 0 método possibilita ao (a) pesquisador (a) uma lente para que este (a)
possa investigar a realidade sob determinada visdo de mundo. O método na
abordagem marxiana, segundo Lowy (1985, p.15), aplica-se a todos “os fenébmenos
econdmicos ou sociais, todas as chamadas leis da economia, ou da sociedade, sé&o
produtos da acdo humana, e, portanto, podem ser transformados por essa agao”.

Tanto o método quanto suas categorias, na dialética materialista, ndo sao
considerados como leis estaticas e eternas ou ainda naturais. As categorias
analiticas sdo resultados do processo de acdo e interacdo, de producdo e
reproducdo do ser humano nas suas relacbes entre si e com a sociedade, e
doravante, podem ser transformadas e superadas.

Tendo como embasamento esta apreensdo metodoldgica da realidade social,
percebe-se que o estudo da violéncia e suas diversas implicacbes € um desafio
permanente, imposto aos (as) pesquisadores (as). Quando criancas e adolescentes
sdo as vitimas deste fendbmeno, a complexidade torna-se um elemento
intransponivel para uma analise mais aprofundada. O enfrentamento a violéncia
sexual esta diretamente relacionado a apreensdo deste fendmeno a partir da
multiplicidade das determinacfes que o engendram na dinadmica da sociedade.

Partindo deste pressuposto, elaborou-se a seguinte tese: A violéncia sexual
contra criancas e adolescentes é um fenébmeno multideterminado, multifacetado e
complexo que envolve diversos aspectos como relacdes desiguais de género, de
classe, étnico-raciais, intergeracionais, intrafamiliares e interpessoais bem como sua
producdo e reproducdo esta diretamente implicada na disseminacdo de padrbes
socioculturais calcados no machismo, patriarcado e sexismo*2.

A resposta para o seu enfrentamento no ambito das ac¢des de atendimento da
protecdo social especial de média complexidade da Politica de Assisténcia Social

deve superar a espontaneidade!* do cotidiano, buscando apreender a totalidade que

13 As categorias machismo, patriarcado e sexismo serdo aprofundadas no capitulo 4 desta tese.

14 A espontaneidade é apreendida segundo Heller (1982) como uma caracteristica dominante da vida
cotidiana. Juntamente com o imediatismo corrobora para a naturalizacdo dos modos de ser da
sociedade capitalista, incidindo em processos interventivos imediatistas com ac¢des quase irrefletidas,
restritos ao cumprimento de tarefas rotineiras, abstraindo das respostas dadas ao enfrentamento das
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engendra cada situacdo de violéncia sexual. Assim, fatores como a
interdisciplinaridade e a intersetorialidade tornam-se imprescindiveis para garantir
um atendimento que seja integralizador, acolhedor e humanizado, rompendo com o
padrdao hegemonico revitimizador das respostas dadas pelo Estado frente a essa
expressao da violéncia na cena contemporanea.

A pesquisa embasou-se no método dialético-critico que busca apreender a
realidade social a partir da “légica da coisa” (MARX, 2005, p.39), como reconstrugao
do movimento do real e, portanto, como concreto-pensado. A pesquisadora entende
gue a construcdo de um servigo qualificado e comprometido com a construcdo de
uma cultura de protecédo aos direitos da infancia e da adolescéncia, no ambito das
acbes do CREAS, deve acontecer por meio da materializacdo da
interdisciplinaridade e da intersetorialidade que se assentam enquanto um constante
desafio aos profissionais e as politicas sociais que buscam a efetivacdo dos direitos

das criancas e adolescentes a viver uma vida sem violéncia.

2.2 AS CATEGORIAS EXPLICATIVAS DA REALIDADE

Para embasar os objetivos propostos pela pesquisa, foram elencadas quatro
categorias explicativas da realidade. Segundo Minayo (2007), essas categorias sao
construcdes tedricas, que buscam agrupar informacdes, sendo definidas a partir do
objeto de estudo o qual o/a pesquisador/a pretende desvendar.

Assim as categorias servem para indicar “conceitos relevantes e carregados
de sentido que permitem expressar os aspectos fundamentais das relacdes dos
seres humanos entre si e com a natureza” (MINAYO, 2007, p.178). As categorias de
andlise desta pesquisa foram as seguintes: Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes, Intersetorialidade, Politica de Assisténcia Social e
Interdisciplinaridade.

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes, especialmente quando
estas sdo mulheres € um produto histérico da constituicdo das relagcdes sociais. No
entanto, ndo significa conceber esta como inerente as relagdes interpessoais, a
violéncia seja ela sexual ou ndo, desenvolve-se sob relacbes especificas, em

contextos e espacos determinados historicamente. Em sua dinamica de producéo e

expressfes da questdo social as mediagbes capazes de apreender o movimento do real na sua
complexidade e totalidade.
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reproducdo, revelam-se as suas multiplas faces e formas de aparecimento na
sociedade. A vitimizacdo™ de criancas e adolescentes € um fenémeno transversal,
abrangendo a todos os individuos. Tal violéncia é parte constitutiva das relacbes
capitalistas, que se estabelecem na sociedade contemporéanea, sendo indissociavel

as condicOes de exploracdo a que as classes sociais dominadas sao expostas.

A violéncia estrutural se materializa envolvendo, ao mesmo tempo, a base
econdmica entre a economia por onde se organiza o modelo societario (a
estrutura) e sua sustentacdo ideoldgica (a superestrutura). Claro que isso
ndo significa ressaltar uma dominacdo mecénica entre a economia e a
superestrutura ideoldgica (a politica, a cultura, entre outras). Significa, sim,
gue para viver os homens necessitam, em primeiro lugar, satisfazer suas
necessidades basicas (comer, beber, vestir, etc.) [...]. Assim sendo, a
economia ndo pode ser desconsiderada nesse contexto, o que ndo significa
atribuir-lhe papel Gnico e mecénico ao influir na vida do ser social. (SILVA,
2012, p.03).

A violéncia sexual contra criangcas e adolescentes revela o perverso cenario
da sociedade brasileira, em que a violéncia estrutural aparece como caracteristica
basilar e precursora para o aparecimento da violéncia. A violéncia estrutural é
prevalecente em sociedades em que existe a distribuicdo desigual das riquezas
socialmente produzidas, a dominacéo de classes e profundas desigualdades sociais
e economicas.

S&o diversos os fatores condicionantes do fendmeno da violéncia, estando
dialeticamente imbricados na composi¢ao da estrutura social, sendo “uma forma de
relacdo social que estd inexoravelmente atada ao modo pelo qual os homens
produzem e reproduzem suas condigdes sociais de existéncia” (ADORNO, 1988, p.
31).

A violéncia sexual ndo acomete apenas o contexto brasileiro, € um fenbmeno
mundial, presente em todas as classes sociais, considerado por isso como
transversal, apresentando mdltiplas dimensdes que complexificam o0 seu
enfrentamento, bem como a compreenséo acerca do seu acometimento. A violéncia

sexual € um fendmeno fruto de relacdes de poder, manifestando-se como:

15 Segundo Azevedo e Guerra (2007, p.35), a vitimizagdo € uma violéncia interpessoal que
“pressupde necessariamente o abuso, enquanto acdo ou omissdo de um adulto, capaz de criar dano
fisico ou psicoldgico a crianca [...] Enquanto violéncia interpessoal, a vitimizacdo € uma forma de
aprisionar a vontade e o desejo da crianca, de submeté-la, portanto, ao poder adulto, a fim de coagi-
la a satisfazer os interesses, as expectativas ou as paixdes”.
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[...] produto de relagdes sociais construidas de forma desigual. O poder do
adulto (ou um ndo adulto, porém mais forte) sobre a crianca e o
adolescente, que se manifesta “num processo de apropriagdo e dominacao
ndo so do destino, do discernimento e da decisédo livre destes, mas de sua
pessoa enquanto outro”. (LEAL; CESAR, 1998, p. 15).

A violéncia sexual, conforme Vivarta (2003), associa-se impreterivelmente a
fatores historicos, como as relacbes assimétricas de trabalho, entre as classes
sociais e de género, bem como o aprofundamento das desigualdades sociais,
econdmicas e politicas. Porém, a violéncia sexual € um fendmeno transversal, ndo
acomete somente as classes empobrecidas, transpassa toda a sociedade.

Os casos que chegam ao conhecimento das autoridades competentes em
realizar o atendimento ainda sdo muito poucos, sendo dificultados, quando as
criancas e adolescentes pertencem as familias ricas, revestidas pelo manto da
“sagrada familia”®, em que a deteccéo das situacGes de violacdo de direitos torna-
se ainda mais dificil.

A multidimensionalidade da violéncia sexual ndo admite, segundo Azambuja
(2004), que as instituicdes atuem de forma isolada, sem estar interligadas a rede de
atendimento do municipio, ou seja, a atuacao destes espacos ndo pode estar restrita
a sua politica sem apreender a totalidade dos fenbmenos e as contradi¢cdes
expressas na realidade. A articulacdo entre as politicas publicas e a estruturacéo
das acdes em rede configuram-se, no contexto atual, em um dos maiores desafios
postos para o fortalecimento da atencao a infancia e juventude.

O expressivo crescimento!’ de situacdes de violéncia sexual, envolvendo
criancas e adolescentes, exige dos mecanismos protetivos, dentre eles o Estado e a
sociedade, um novo direcionamento de suas acdes, na perspectiva de integrar as
politicas publicas e desenvolver metodologias adequadas, diante a

multidimensionalidade da violéncia.

No Brasil, a elevada frequéncia de diversas formas de violéncia contra
criangas e adolescentes vem provocando uma reacdo na rede de servigcos
de atendimento destinada a essa faixa etaria. O fato ja é visivel em alguns
modelos de acdo em rede que vém se destacando em promover: integragdo

16 No reverso do mito da sagrada familia encontra-se o mito da familia desestruturada, apreendendo,
principalmente as familias mais empobrecidas que séo percebidas por meio de um viés moralizatorio
e de culpabilizacdo como sendo incapazes de prover os cuidados essenciais para a socializagdo de
seus membros, em especial, das criancas e adolescentes. Para aprofundar essa discussdo ver mais
em: KALOUSTIAN, S. M (org). Familia Brasileira: A base de tudo. S&o Paulo: Cortez/UNICEF, 2006.
17 Afirmacéo baseada na quantificacéo realizada pelo Disque Direitos Humanos — Médulo Crianca e
Adolescente — nos anos de 2011 e 2012, vide introducéo da presente tese.
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de diferentes atores/instituicbes; maior capilaridade das acdes de atencéo e
prevencéo; atengéo integral dos casos, evitando a duplicidade de agbes; e 0
aprimoramento do diagnéstico de cada realidade local. (MOTTI; SANTOS,
2009, p.250).

Estas acdes devem pautar-se ndo somente ao atendimento as criancas e
adolescentes vitimas, mas balizar a prevencéo a reincidéncia, permeando estudos
aprofundados dos fatores sociais, culturais e econémicos que contribuem para o
acometimento desta violéncia na sociedade brasileira.

A construcdo de uma politica publica para o enfrentamento a violéncia sexual
requer acdes continuas e ndo temporarias, capacitacédo profissional dos sujeitos que
atuam na linha de frente da politica publica, repasse de recursos financeiros, na
perspectiva de atender as demandas?® implicitas que se evidenciam no atendimento
as vitimas e suas familias.

Diante da complexidade do fenGmeno da violéncia sexual, torna-se
imprescindivel um trabalho articulado e integralizado, Phebo (2007, p.153), ao
analisar sobre as estratégias para a protecdo social de criancas e adolescentes,
refere que “a rede é estrutura favoravel para promover, facilitar e aumentar o acesso
de individuos e instituicdes a recursos escassos’.

Diante disso, Campos (2000), afirma que a intersetorialidade e o trabalho
em rede consistem em um processo organizado e coletivo, portanto, ndo é
espontanea. Nesse sentido, diz respeito a uma acado deliberada que demanda o
respeito a diversidade e as particularidades de cada setor ou participante. Envolve,
assim, espacos comunicativos, capacidade de negociacdo e intermediacdo de
conflitos para a resolucao das situacées demandadas as politicas publicas.

Para Bourguignon (2001), a intersetorialidade € apreendida como a
articulacdo entre as politicas publicas, por meio do desenvolvimento de acdes
conjuntas destinadas a protecao, inclusdo e promocao da familia vitimizada pelo
processo de exclusdo social. A intersetorialidade, para a autora, visa, portanto,
romper com a fragmentacéo e focalizagdo das ac¢des das politicas publicas, uma vez

que:

18 A violéncia sexual, na grande maioria dos casos € o fator resultante de varias outras violagdes de
direitos a que as criancas, adolescentes e suas familias séo vitimas, sendo notoria a presenca de
processos excludentes que incidem na pobreza, desigualdade, uso abusivo de substancias
psicoativas, violéncia de género, valores patriarcais e conservadores, falta de informagéo,
desemprego, etc.
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Tradicionalmente as politicas publicas bésicas (educacdo, assisténcia
social, saude, habitagcdo, cultura, lazer, trabalho, etc.) sdo setoriais e
desarticuladas, respondendo a uma gestdo com caracteristicas
centralizadoras, hierarquicas, deixando prevalecer praticas na area social
gue ndo geram a promocao humana. Além disto, percebe-se que cada area
da politica publica tem uma rede propria de instituicbes e/ou servigos
sociais. Exemplo disto é a Assisténcia Social que possui um conjunto de
entidades estatais e filantrépicas que prestam servicos na area de forma
paralela as demais politicas e muitas vezes atendendo aos mesmos
usuarios. Esta forma de gestdo da politica publica gera fragmentacdo da
atencao as necessidades sociais; paralelismo de acdes; centralizacdo das
decisdes, informacdes e recursos; rigidez quanto as normas, regras,
critérios e desenvolvimento dos programas sociais; divergéncias quanto aos
objetivos e papel de cada area, unidade, instituicdo ou servigo participante
da rede; fortalecimento de hierarquias e poderes politicos/decisorios e
fragilizagdo do usuario — sujeito do conjunto das atencdes na area social.
(BOURGUIGNON, 2001, p.03-04).

A fragmentacao das politicas publicas, além de fortalecer as hierarquias e os
poderes politicos, acarreta na fragilizacdo e, consequentemente, na revitimizacao
das criancas e adolescentes. As politicas publicas, em seu modus operandi,
privilegiam a centralizacdo de acdes e informacdes, ndo ampliando seu olhar para a
complexidade da violéncia sexual na vida das criangas e adolescentes. A
fragmentacdo da atencdo obstaculiza o acesso aos direitos, pois focaliza-se em
acOes paliativas e pontuais, ndo conseguindo concretizar agcdes conjuntas para a
construcdo de redes municipais.

A discussao no Brasil sobre a Politica de Assisténcia Social historicamente
vem sendo permeada por pré-conceitos e pré-concepcfes que possuem, como
principal consequéncia, uma apreensado equivocada dessa politica social. Pereira
(2002) reflete que, embora a assisténcia social seja um fendmeno tdo antigo quanto
a humanidade e esteja presente nos diversos contextos sociais, culturais e
econdmicos, poucas ainda sdo as contribuicdes tedricas que auxiliem a torna-la
precisa tanto do ponto de vista conceitual quanto politico.

A autora infere que, na sociedade brasileira, a assisténcia social € usualmente
identificada como um ato subijetivo, isto €, de motivacdo moral, ocasionado pela boa
vontade e pelos sentimentos de pena e comiseracdo de alguns individuos da
sociedade com os ‘miseraveis”. Aléem disso, quando exercida pelos governos, a
assisténcia social é tida como medida emergencial, de carater paliativo e
descontinuo, atendendo somente os individuos identificados como mais
‘necessitados’.

Nessa direcdo, Yazbek (1993, p.41) apreende que:
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A forma assistencialista como se apresenta a Assisténcia Social no Brasil
pode ser analisada a partir da constatacdo de que: do ponto de vista
politico, as intervengdes no campo da politica social e, particularmente, na
Assisténcia Social, vém se apresentando como espago propicio a
ocorréncia de praticas assistencialistas e clientelistas, servindo também ao
fisiologismo e a formacédo de redutos eleitorais [...] Em outras palavras,
tratamos aqui de uma espécie de ‘cultura politica’ que nega a identidade
social dos subalternos e seu pertencimento a uma classe; tratamos de uma
forma de ocultar o conflito e a resisténcia e de legitimar a dominacéo.

A inclusdo da Assisténcia Social, na Seguridade Social juntamente com as
politicas sociais de Saude e Previdéncia social, significa a ampliagdo no campo dos
direitos humanos, tendo como principal avanco a introducdo e garantia da
assisténcia social como politica publica brasileira. Sposati (2009) refere que sendo a
assisténcia social uma politica social, ela € um campo de forcas entre concepcoes,
interesses, tradicbes, em que 0 seu processo de efetivacdo, como politica de
direitos, ndo foge do movimento historico entre as rela¢des de forgas sociais.

Nesse sentido, é impreterivel desmistificar a concepcdo de que a protecdo
social ndo contributiva € necessaria e destinataria somente porque as pessoas sao
pobres, e, portanto, a pobreza € a Unica geradora de desprotecdo. Sposati (2009)
sinaliza que a pobreza agrava as vulnerabilidades, os riscos e gera fragilidades, mas
nao significa que todas as vulnerabilidades, riscos e fragilidades existam por causa
da pobreza.

Ressalta-se que a violéncia sexual, fenbmeno abrangido pelas a¢cbes da
protecdo social da Politica de Assisténcia Social, ndo é determinada somente pelos
fatores econbmicos, sendo uma violéncia multideterminada com carater
multifacetado que agrega diversas contradicdes, tanto na prépria conceituacao
tedrica quanto na apropriacdo das suas determinacdes.

Intervir sobre as expressOes da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes exige um movimento que rompa com a fragmentacao e sobreposi¢ao
dos saberes, buscando a interdisciplinaridade como estratégia para a
materializacdo de um atendimento integralizado e com impacto social na vida
dessas criancas e adolescentes.

Portanto, a interdisciplinaridade, como reflete Fazenda (1995), € um dialogo e
principalmente uma interacdo entre as areas do saber, que possibilitard uma
perspectiva de totalidade sobre os fenbmenos sociais, uma vez que concebe-se a
incompletude das areas quando apreendidas de forma isolada. Salienta-se que a
interdisciplinaridade estad prevista na propria Politica de Assisténcia Social ao
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conceber como base para constituicdo do corpus profissional dos CREAS “equipes
interdisciplinares”.

A perfectibilidade da interdisciplinaridade acontece no cotidiano nas quais as
relacbes entre os profissionais atuantes no enfrentamento a violéncia sexual
materializam-se, isto é, na pratica, nas experiéncias concretas de trabalho em
equipe (reunibes, elaboracdo dos planos de atendimento, nos processos de
monitoramento e avaliacdo das acdes e intervencgdes).

A interdisciplinaridade, conforme Santomé (1998, p. 66), materializa-se na
concretude do cotidiano profissional no qual “exercitam-se suas potencialidades,
problemas e limitagées”. Portanto, o grande desafio para a superagado da violéncia
sexual e fortalecimento das criancas e adolescentes, como sujeitos de direitos,
requer a adocdo de estratégias que contemplem as suas multiplas determinacdes e
faces desse fenbmeno, ndo esvaziando o seu enfrentamento e debate ao
reducionismo de teorias que ignoram o movimento dialético da realidade e a
totalidade para apreenséo e intervencao as expressfes da violéncia sexual infanto-

juvenil.

2.3 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa teve enfoque qualitativo, assim buscou mais do que descrever
objetos, mas também conhecer trajetérias de vida e experiéncias sociais dos sujeitos
nela envolvidos. Por isso, a pesquisa qualitativa privilegia os instrumentos que
objetivam superar o questionario no qual ndo existe contato direto com o sujeito,
substituindo-o pelo formulério e pela entrevista nos quais se realizam um contato
face a face com o sujeito a ser pesquisado (BOURGUIGNON, 2008).

Assim, a pesquisa gualitativa procura vislumbrar e conhecer o modo de vida
dos sujeitos e nao reduzi-los a quantificacdbes (MARTINELLI, 1999). Esse tipo de
pesquisa preocupa-se em desvendar uma realidade que ndo pode ser quantificada,
levando em consideracdo crencas, valores morais, éticos e religiosos, relacdes e
processos sociais que ndo podem ser reduzidos a quantificagdo numeérica (MINAYO,
2003). A abordagem da pesquisa qualitativa aprofunda-se em questdes objetivas e

subjetivas da realidade dos sujeitos, assim pode-se afirmar que:
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[...] na pesquisa qualitativa o pesquisador é um ativo descobridor do
significado das agfes e das relagbes que se ocultam nas estruturas sociais,
devendo captar o universo das percepcBes, das emocbes e das
interpretacdes dos informantes no seu contexto. (MARTINELLI, 1999, p.
56).

Minayo (2007) pontua a pesquisa qualitativa como capaz de compreender a
|6gica interna de grupos, instituicdes e atores, no que tange aos valores culturais -
representacfes sobre a sua historia -, bem como as relacdes entre os individuos,
instituicbes e movimentos sociais e dos processos historicos, sociais e de
implementacgé&o de politicas publicas.

Por isso, a pesquisa com enfoque qualitativo para a autora preocupa-se com
um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, trabalhando, portanto, com o
universo de significados, que engendram valores, concepcdes e percepcoes.
Objetiva, portanto, aprofundar o desvendamento de processos e relagcbes dos
fendmenos sociais estudados. Goldenberg (2009, p.53), ao refletir sobre as

contribuicdes da pesquisa qualitativa para as ciéncias sociais, refere que:

Os dados qualitativos consistem em descricbes detalhadas de situagbes
com o objetivo de compreender os individuos em seus proprios termos.
Estes dados ndo sdo padroniziveis como os dados quantitativos, obrigando
0 pesquisador a ter flexibilidade e criatividade no momento de coleta-los e
analisa-los. Ndo existindo regras precisas e passos a serem seguidos, o
bom resultado da pesquisa depende da sensibilidade, intuicdo e experiéncia
do pesquisador.

Contudo, a assertiva de que ndo ha modelos rigidos para as pesquisas
qualitativas ndo pressupdem que estas acontecam no mero acaso. Tais pesquisas
seguem os critérios de cientificidade!® e possuem um vasto arsenal de métodos,
teorias, técnicas e instrumentos para o desenvolvimento de seus estudos. O que se
quer enfatizar € que a preocupacdo da abordagem qualitativa ndo é com a
representatividade numérica dos sujeitos pesquisados, mas sim com o0
aprofundamento das questdes referentes ao grupo social em estudo.

Goldenberg (2009) ressalta que os (as) pesquisadores (as) que optam pela
pesquisa qualitativa contrapdem-se ao pressuposto que defende um Unico modelo

de pesquisa para todas as ciéncias sociais, baseado no modelo de estudo das

19 Segundo Demo (2009), os critérios internos de cientificidade sdo: Coeréncia, Consisténcia,
Originalidade e Objetivacdo e os critérios externos sao classificados de acordo com a
intersubjetividade, ou seja, diz respeito a opinido dominante da comunidade cientifica em
determinado periodo histérico. Ver mais em: DEMO, Pedro. Metodologia Cientifica em Ciéncias
Sociais. 3. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
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ciéncias da natureza. Afirma-se que as ciéncias sociais tém sua especificidade, o
que pressupde uma metodologia propria, tendo na abordagem qualitativa solo feértil

para o desenvolvimento de estudos e producéo de conhecimento.

2.4 O PROCESSO DA PESQUISA

O presente estudo possui como tema central analisar “as estratégias da
Politica de Assisténcia Social a partir das acfes dos CREAS para a garantia e
promocao dos direitos das criancas, adolescentes e suas familias em situagéo de
violéncia sexual”’, tendo como delimitacdo geografica o estado do Tocantins. Fora
delimitada para esta pesquisa o Tocantins, devido ao fato da pesquisadora residir no
referido Estado bem como desenvolver atividade docente (ensino, pesquisa e
extensdo) no curso de Servi¢co Social da Universidade Federal do Tocantins.

O Tocantins é a mais nova unidade federativa do Brasil, emancipado de
Goias em 05 de outubro de 1988, tornando-se oficialmente um Estado brasileiro em
1° de janeiro de 1989. Transcorridos vinte e seis anos de sua emancipacao, 0
Tocantins apresenta uma populacdo urbana de 1.090.106 pessoas (78,79%) e uma
populacao rural de 293.339 (21,21%), sendo que 49,22% s&do mulheres, 50,78% sao
homens (IBGE, 2012). Quanto a localizacdo das criancas e adolescentes, 342. 653
residem na zona urbana e, 118.923 representando 25,76% residem nas areas rurais
do Tocantins.

O Tocantins € um Estado brasileiro caracterizado pela diversidade cultural e
étnica, formado por imigrantes de varias partes do Brasil, indigenas e quilombolas.
Atualmente, apresenta uma populacao aproximada de 10.000 indigenas, distribuidos
em oitenta e duas (82) aldeias nas seguintes comunidades: Karaja, Xambioa, Javaé,
Xerente, Krah6 Canela, Apinajé e Pankarara.

Existem hoje no Estado cerca de vinte e sete (27) comunidades quilombolas
distribuidas por todo o Tocantins, necessitando em sua maioria de estrutura basica
(energia elétrica, saneamento basico, escolas, etc.). Ndo ha um quantitativo oficial
de quantas familias e individuos vivem nas comunidades quilombolas, mas estima-
se que existam cerca de 2.935 familias/individuos atualmente no Estado
(GOVERNO DO ESTADO, 2014).

O Censo 2012 revela que 163.588 individuos e familias vivem em extrema
pobreza, sendo que em 12,18% domicilios a renda mensal per capita € de até um
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quarto de salario minimo. No Tocantins, ha 97.727 (24,53%) dos domicilios com
renda entre R$ 127,50 e R$ 255,00 mensais. Aproximadamente, 15,56% das
residéncias tém renda mensal per capita de R$ 510,00 a R$ 1.020,00. Na faixa de
R$1.020,00 a R$1.530,00, estédo 4,94% dos domicilios e, com rendimento per capita
de R$1.530,00 a R$ 2.550,00, existem 3,79%. Ainda, 3,18% das residéncias
sobrevivem com renda per capita mensal maior que R$ 2.250,00 (IBGE, 2012).

No que se refere, as necessidades humanas de educacdo, saneamento

bésico, energia elétrica e educacédo, o Estado apresenta os seguintes indicadores:

Com relagdo a faixa etaria, das 399.506 pessoas responsaveis pelos
domicilios, uma parcela significativa (50.767 pessoas) estdo entre 30 e 34
anos. E 32.624 tocantinenses, com 70 anos ou mais, sdo responséveis por
um domicilio. Quanto a higiene, o levantamento identificou que, dos 398.367
domicilios, 7,95% ndo tém banheiro. E dos 366.680 domicilios com
banheiro, 62.033 utilizam fossa séptica, 53.610 tém rede geral de esgoto ou
pluvial e 251.036 utilizam outra forma de esgotamento sanitario néo
informado na tabela do IBGE 2010. Em relacdo & energia e &gua, o
Tocantins tem 21.845 (5,48%) residéncias sem energia elétrica. O Censo
ainda mostrou que, dos 398.367 domicilios do Estado, 62.717 tém forma de
abastecimento de 4gua através de pogo ou nascente dentro da propriedade
e 22.373 sao abastecidos de outra forma néo informada. 313.277 domicilios
tém como forma de abastecimento a rede de distribuicdo geral. E, em
relagdo & educacdo, ha 129.069 nao-alfabetizados no universo de 985.473
tocantinenses. (ALBIERO et al., 2013, p.08).

Diante do cenario tocantinense, evidencia-se a necessidade e a importancia
de estudos e pesquisas que possam, ndo somente conhecer a realidade destes
sujeitos e familias, mas que busquem atuar como instrumentos que subsidiem a
construcdo de politicas publicas para o enfrentamento as multiplas formas de
violacbes aos direitos humanos nas quais estes segmentos sociais vivenciam
cotidianamente na conjuntura atual do Tocantins.

Buscando apreender a realidade social, cultural, econémica e politica na qual
o enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e adolescentes expressa-se no
Tocantins por meio das acdes do CREAS, a figura 1 apresenta o caminho

metodologico percorrido para a construgdo da presente tese de doutorado.
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Figura 1 — O caminho metodol6gico da tese

Tema Aproximacdes sucessivas
| oE1 || on1 l ON3 | | OE3 |
Problema
de pesquisa
o2 ] /l\ [ oea |
Coleta de Objetivo Analise

dados Geral
Analise documental Interpretacéo Analise de contetdo
< ‘ \
Entrevistas Tese da Tese Método de
Sistematizacao
l u Formulario l da Pratica
Amostra Tese

Intencional \

Pressupostos Eticos

Fonte: Sistematizacdo da pesquisadora, 2015.

Tomando como base as inquietagdes oriundas do sistema exposto na figura
1, o problema formulado para responder aos questionamentos que permearam a
pesquisa consistiu em desvendar “como a Politica de Assisténcia Social, por meio
das acOes dos CREAS, esta sendo configurada no estado do Tocantins para a
promocdo dos direitos das criancas, adolescentes e suas familias em situacdo de
violéncia sexual?”.

De forma a complementar o problema de pesquisa e clarificar o caminho
percorrido para a investigagcdo, foram formuladas as seguintes questbes
norteadoras: Quais sdo as particularidades assumidas pela violéncia sexual contra
criangas e adolescentes? De que forma as equipes dos CREAS vém atuando

interdisciplinarmente seja na identificagdo, analise, execucdo e planejamento
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coletivo das a¢bes de promocao dos direitos desse segmento social? De que forma
a Politica de Assisténcia Social vem buscando materializar a intersetorialidade entre
as politicas sociais para o enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes nos servicos de protecdo social especial de média complexidade?
Como vem sendo garantido & promocdo dos direitos e 0 acesso aos servigos da
média complexidade das criancas, adolescentes e familias residentes nas areas
rurais ou de dificil acesso dos municipios?

A partir da problematizagdo exposta anteriormente, acompanhada pelas
guestbes norteadoras, foram estabelecidos alguns objetivos da pesquisa, sendo
eles: objetivo geral que consistiu em “Analisar como a Politica de Assisténcia
Social, por meio das acdes dos CREAS, vem se configurando para a promog¢ao dos
direitos das criancas, adolescentes e suas familias em situacdo de violéncia sexual,
com vistas a contribuir para a ampliacdo do acesso dessa populacdo aos servicos
de protecdo social especial bem como subsidiar a construcdo de estratégias para a
melhoria das a¢des ofertadas ao segmento infanto-juvenil”.

De forma a alcancar o objetivo geral, foram elaborados os seguintes objetivos
especificos: Identificar as particularidades assumidas pela violéncia sexual contra
criancas e adolescentes no estado do Tocantins; Desvendar como as equipes dos
CREAS vém atuando no ambito interdisciplinar para a identificacdo, andlise,
execucao e planejamento coletivo das ac¢des de garantia dos direitos das criangas e
adolescentes e suas familias.

Outros dois objetivos especificos também foram formulados visando
apreender de forma mais ampla o objeto de estudo, que consistiram em: Analisar
como a Politica de Assisténcia Social vem buscando materializar a intersetorialidade
entre as outras politicas sociais para o enfrentamento a violéncia sexual contra
criancas e adolescentes nos servicos da protecdo social especial de média
complexidade; Investigar de que forma vem sendo garantida a protecao aos direitos
e 0 acesso aos servicos da média complexidade as criancas, adolescentes e

familias residentes nas areas rurais ou de dificil acesso dos municipios.

2.5 OS SUJEITOS DA PESQUISA

O tipo de amostra utilizada para a escolha dos sujeitos que participaram da
pesquisa consistiu na nao-probabilistica, que de acordo com Marconi (2002, p.52)
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versa em “ndo fazer uso de formas aleatérias de selecdo”, assim nao fora utilizada a
aplicacdo de férmulas estatisticas para o calculo dos sujeitos compreendidos pela
amostra. O tipo de amostra ndo probabilistica utilizada foi a intencional, que segundo
Gil (2007, p.145) é uma amostra em que os “individuos sdo selecionados com base
em certas caracteristicas tidas como relevantes pelos pesquisadores, mostra-se
mais adequada para a obtencao de dados de natureza qualitativa”.

Atualmente, o Estado do Tocantins possui vinte e dois (22) CREAS,
distribuidos nas (oito) 08%° regies que compdem o estado. Para amostra foram
escolhidas cinco regifes: Dianopolis, Gurupi, Miracema, Porto Nacional e Rio
Formoso, fora escolhido um (01) CREAS por regido?!, sendo que em cada instituicdo
foram entrevistados 01 coordenador e 02 profissionais??. Também participaram do
estudo 02 familias que estavam em atendimento no Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), totalizando dezessete
(17) sujeitos.

Para escolha dos cinco CREAS que compuseram a amostra, fora considerado
a classificacdo do porte dos municipios de acordo com a Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004, p.19) “Pequeno I. (até 20.000 hab.); Pequeno II: (de
20.001 a 50.000 hab.); Médio: (de 50.001 a 100.000 hab.); Grande: (de 100.001 a
900.000 hab.); Metropole: (mais de 900.000 hab.). Além disso, para a escolha dos
municipios considerou-se também o0s seguintes aspectos: possuir o Servigco de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e realizar
atendimentos a criancas, adolescentes e familias vitimas de violéncia sexual. O
quadro 1 demonstra a distribuicdo dos municipios que participaram da amostragem

da pesquisa.

20 Regides que compdem o estado do Tocantins: Araguaina, Bico do Papagaio, Dianépolis, Gurupi,
Jalapdo, Miracema, Porto Nacional e Rio Formoso.

21 A regido do Jalapdo fora excluida da amostragem, por ndo possuir CREAS. O municipio de
Araguatins da Regido Bico do Papagaio, apés contatos telefénicos no ano de 2014 com a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social fora informado que o municipio ndo possui CREAS. O municipio de
Araguaina nao aceitou participar da pesquisa, alegando ndo haver interesse em contribuir com o
estudo.

22 Oslas profissionais que compuseram a amostra tiveram como critério de escolha ser de areas
distintas do saber, visando assim apreender de que forma a interdisciplinaridade esté constituida nos
CREAS.
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Quadro 1: Municipios que participaram da pesquisa

REGIAO MUNICIPIO PORTE
Dianopolis Dianopolis Pequeno |
Gurupi Gurupi Médio
Miracema Miranorte Pequeno |
Porto Nacional Palmas Grande
Rio Formoso Paraiso do Tocantins Pequeno I

Fonte: Sistematizacdo da pesquisadora, 2015.

Para a escolha dos sujeitos que participaram da pesquisa, levou-se em
consideracdo 0 seguinte aspecto: 0s sujeitos deveriam ser coordenadores e
profissionais vinculados aos CREAS e ao PAEFI dos 05 municipios, na perspectiva
de trazer a luz os desafios presentes nas acdes destinadas as criancas,
adolescentes e suas familias em situacéo de violéncia sexual.

Também compuseram a amostra, familias atendidas pelo PAEFI (situacdes
de violéncia sexual) com a finalidade de desvendar a realidade em que as criancas e
adolescentes e seus familiares vivenciam diante das expressdes da violéncia (as
percepcdes, as dificuldades, o acesso a rede de protecdo, etc.). A seguir, quadro

gue demonstra a distribuicdo dos sujeitos que participaram da pesquisa.

Quadro 2: Sujeitos que participaram da pesquisa

Regido Sujeitos da Pesquisa
Profissionais Coordenadores Familias

Dianépolis 02 01
Gurupi 02 01
Miracema 02 01 02
Porto Nacional 02 01
Rio Formoso 02 01

Total 10 05

Total: 17 sujeitos

Fonte: Sistematizacdo da pesquisadora, 2015.

A escolha das microrregibes e dos municipios esteve calcada no objetivo de
oferecer subsidios teoricos para a construcdo de uma politica publica para o
enfrentamento a violéncia sexual, uma vez que estes sujeitos atuam diretamente na
formulagdo, gestdo, execucdo das acbes da meédia complexidade. A figura 2,
apresenta um mapa com a localizacdo geogréfica do estado do Tocantins no Brasil,

as regides e os municipios escolhidos pela amostra.
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Figura 2 — Mapa do Tocantins (Localizagéo no Brasil, regides e municipios da amostra)

Regides do Estado

1- Araguaina
2 - Bico do Papagaio
3 - Diandpolis
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7 - Porto Macional
8- Rio Formoso

Municipios escolhidos
Miranarte

Palmas
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Paraiso do Tocantins

Diandpolis

Fonte: Sistematizacdo da pesquisadora, 2015.

Conforme a ilustracdo no mapa da figura 2, os CREAS dos municipios
pesquisados localizam-se em uma distancia bastante significativa, possibilitando ao
estudo apreender as particularidades do enfrentamento a violéncia sexual infanto-
juvenil nesses municipios. Assim, para clarificar a realidade dos municipios, fez-se
uma breve sintese dos principais indicadores sociais levantados pela Secretaria
Estadual de Planejamento do Estado do Tocantins (SEPLAN) no ano de 2012.

O municipio Diandpolis encontra-se entre mais antigos do Tocantins, esta
situado na regido sudeste do Estado, distante 420 km de Palmas (capital) e 650 km
de Brasilia (Distrito Federal), o inicio de sua histéria data do ano 1750, com a
fundacdo de um povoado na aldeia indigena dos Acroas. O Censo de 2012, estimou
a populacdo de Diandépolis em 19.112 habitantes, sendo que 9.679 sdo homens e

9.433 sao mulheres.
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A populagao infanto-juvenil corresponde a 8.068 habitantes, sendo 21,55%
do sexo masculino e 20,66 % do sexo feminino (SEPLAN a, 2012). No que se refere
a mortalidade infantil de 0 a 5 anos, os indicadores apontam 16,55% criancas nao
ultrapassam os 5 anos de idade, outro indicador bastante significativo diz respeito ao
percentual de familias em situacdo de pobreza extrema com 17,81% sobre a
populacao total.

O municipio de Gurupi, localizado a 230 km da capital, fora um antigo
povoado da comunidade indigena Xerente, emancipou-se em 1951, tendo na
construgcdo da BR 153 sua principal forma de crescimento econémico. O municipio
estd entre o0s mais populosos do Tocantins com uma populacdo de
aproximadamente 76.755 habitantes, sendo que 75.000 residem na area urbana e
somente 1.755 na zona rural.

A populagéo de criangcas e adolescentes do sexo feminino corresponde a
17,17% e a populacdo masculina a 17,04% do total de habitantes. A economia de
Gurupi advém do cultivo agricola de soja e da criacdo de bovinos, estando entre as
principais economias do Estado. Contudo, a distribuicdo desigual de renda faz com
que 59,60% da populacdo viva em condicdo de pobreza e 7,13% em extrema
pobreza, tendo um indice de mortalidade infantil de 13,71% dos nascidos com até 05
anos de idade (SEPLAN b, 2012).

Outro municipio que comp6s a amostra é Miranorte, povoado na década de
1960 em consequéncia da constru¢do da rodovia Belém-Brasilia, distante a 99 km
da capital. Atualmente, o municipio possui uma populacdo de 12.633 habitantes,
sendo que 10.702 residem na zona urbana e 1.100 na éarea rural. No que tange a
populacao de criancas e adolescentes, 18,07% séao do sexo masculino e 17,75% do
sexo feminino, comportando uma populacdo infanto-juvenil bastante significativa
para um municipio de pequeno porte.

A economia de Miranorte gira em torno das produgfes agricolas de abacaxi
(principal produto), arroz e da criacdo de bovinos. O levantamento realizado pela
Secretaria de Planejamento do Tocantins em 2012 (SEPLAN c) revelou que 79,60%
da populagéo vivem em condi¢ao de pobreza e 17,20% em pobreza extrema.

Palmas ¢é a capital do Estado do Tocantins, criada em 1989, ap6és a divisdo do
Estado de Goias em 1988. Conforme a Seplan (2012) a capital possui uma
populacao de 228.332 habitantes, sendo que 221.742 vivem na area urbana e 6.590

na area rural do municipio. No que se refere a populacdo de criancas e



53

adolescentes, 18,37% sdo do sexo masculino e 18,56% do sexo feminino. Além
disso, Palmas possui 0 maior Produto Interno Bruto do Tocantins representando
22,8% do PIB estadual.

Palmas foi idealizada para ser o centro administrativo e econdmico do
Tocantins, devido a isso, o setor de servicos é o principal setor da economia
palmense. No municipio em 2010, o setor de servicos fora responsavel por 71,6% do
valor adicionado, industria por 27,7% e a agropecuaria 0,7%. A capital apresenta
expressiva desigualdade socioeconémica uma vez que 48,89% da populagéao
encontra-se em condi¢&o de pobreza.

O municipio de Paraiso_do Tocantins localiza-se as margens da BR-153,

distante aproximadamente a 63 km de Palmas, fundado em 1940, elevou-se a
categoria de municipio em 1964. Com uma populacédo de 44.417 habitantes, que
divide-se em 42.473 vivendo na cidade e cerca 1.944 residindo na éarea rural do
municipio. A populacdo infanto-juvenil € bastante expressiva, cerca de 17,93% sao
do sexo masculino e 17,59% s&o do sexo feminino.

A economia € basicamente composta pelo setor de servicos que foi
responsavel em 2012 por 59,4% do valor adicionado total do municipio, pelo setor
industrial por 36,5% e o setor agropecuario por 4,1%. Apesar do municipio estar
entre os PIB (Produto Interno Bruto) mais elevados do Tocantins, apresenta
expressiva desigualdade socioecondmica, cerca de 65,08% da populacdo
paraisense vive em condi¢cdo de pobreza e 7,73% em extrema pobreza.

O apontamento de alguns indicadores sociais dos cinco municipios que
participaram da pesquisa buscou elucidar, ainda que sinteticamente, o contexto no
qual os CREAS vém realizando suas acdes. Constata-se que em todos 0s
municipios h& indices expressivos de familias em situacdo de pobreza, mortalidade
infantil e individuos/familias residentes na zona rural.

Chama atencdo que, com excecdo de Palmas e Diandpolis, os demais
municipios localizam-se as margens da BR 153, que liga o Brasil de sul (Rio Grande
do Sul) a norte (Pard), tendo sido essa rodovia mapeada em 2002 pela Pesquisa
sobre Tréfico de Mulheres, Criangas e Adolescentes para fins de Exploracdo Sexual

Comercial como rota do trafico interno?® de mulheres, criancas e adolescentes.

23 Reflexfes mais aprofundadas sobre as particularidades dos municipios encontram-se no capitulo 5
da presente tese.
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2.6 AS PARTICULARIDADES DA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO TOCANTINS: Aproximacdes com o Objeto de Estudo

“A maior e menos conhecida regido do Brasil, a Regido Norte, possui um
perfil desafiador tanto naquilo que oculta, quanto naquilo que revela sobre a

situagdo de suas 2,3 milhdes de criangas”.

Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia

O Brasil € um dos paises com maior extensao territorial do mundo, ocupando
0 5° lugar no ranking mundial, segundo o IBGE (2012), o Brasil € o pais mais
extenso do Hemisfério Sul e da América Latina, com uma area total de
8 515 767,049 km2. Entremeado por profundas desigualdades sociais, econémicas,
politicas e regionais que expressam a configuracdo historica do pais e evidenciam
0s atuais e prospectivos desafios para a universalizacdo dos direitos a populacéo
brasileira. Esta tese sinaliza uma importante contribuicdo para a producao de
conhecimento cientifico sobre a violéncia sexual contra criangas e adolescentes na
regido Norte?4, especialmente, para o Estado do Tocantins.

A parca producdo tedrica advinda de pesquisas cientificas e estudos
académicos € fruto da histérica invisibilidade da regido Norte do pais, conhecida
apenas pelas suas riguezas naturais, que despertaram a ambigcédo, ocasionando na
dominacdo e exploracdo dos colonizadores capitalistas sobre a populacdo nativa.
S&o notorios os indicadores que evidenciam as cidades da regido Norte juntamente
com o Nordeste com os piores resultados sociais.

De acordo com Silva & Silva (2005), a regido Norte possui uma imensa
extensdo territorial com 3 853 676,948 km?, cobrindo 45,25% do territorio nacional,
mas uma pequena densidade populacional com 15, 8 milhdes de habitantes, o
equivalente a 7,6% da populacdo nacional. No que se refere ao processo historico

da regido Norte brasileira, é imprescindivel ressaltar que:

Na Regido Amazobnica Brasileira, a histéria, além de nédo ser diferente, € um
pouco mais agravada, pois vista como vazio humano. Para se ter uma ideia,
pode-se destacar que a Regido Norte do pais (territério que concentra a
maior parte da regido), apesar de ser responsavel por quase 50% da area
total da federagéo, possui uma densidade demogréafica que nao chega

24 A regido Norte do Brasil é composta por sete Estados: Acre, Amapa, Amazonas, Para, Ronddnia,
Roraima, Tocantins.
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a cinco habitantes por km., sofrendo, ainda hoje, com a histérica e
irregular politica de estimulo a ocupacdo, implantada por governos
autoritarios que dirigiram o pais, concebida como a terra da riqueza,
gue deve servir a todos, mas pouco pensada em suas populagbes
tradicionais, que hoje colhem o0 descaso das politicas publicas e
sofrem com o exterminio de suas tradi¢cdes. Essas populagBes vivem na
incerteza do que esperar de gestbes que ndo conseguem perceber que
nenhuma politica desenvolvimentista deve ser concebida sem considerar as
especificidades e as condicbes de vida na regido. (DAMASCENO, 2012,
p.20).

Entre os diversos desafios presentes para a construcdo de politicas sociais,

qgque materializem os direitos da populacdo da regido Norte, encontram-se as

extensas dimensdes geograficas com peculiaridades territoriais que se configuram

pela dificuldade de acesso do Estado e seus equipamentos. No que se refere as

condicbes de vida das 2,3 milhdes de criancas e adolescentes, de acordo com a

Unicef (2005), 16,8% vivem em habitagdes sem as minimas condi¢ces de

saneamento basico, em um espaco demogréfico que é além de precarizado também

€ desconhecido pelas politicas sociais.

Figura 3 — Criangas de 0 a 14 anos de idade vivendo em domicilios sem abastecimento de agua, por
rede geral, sem esgotamento sanitario por rede geral ou fossa séptica e sem coleta de lixo, segundo
as Grandes Regides — Brasil — 1999/2009
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Para Oesselmann (2000, p.18) “numa regi&o rica em todo o tipo de recursos
naturais como a Amazonia, existe, pelo menos, mais de um terco da populacéo
abaixo do limite oficial da pobreza, considerando apenas os centros urbanos”. A
cidadania das criancas e adolescentes é balizada por quatro grandes eixos; que
segundo Damasceno (2012) dizem respeito ao acesso a educacao de qualidade,
enfrentamento a letalidade, rompimento de um ciclo de violéncia que culpabiliza
adolescentes e garantia de condi¢des dignas para vida em sociedade. Desse modo,
ndo ha como garantir o desenvolvimento pleno de criancas e adolescentes sem Ihes
assegurar o atendimento de suas necessidades basicas: educacdo, saulde,
saneamento, habitacdo e seguranca.

Importante peculiaridade das familias que compdem a regido Norte do pais,

séo apresentadas pelo estudo da Unicef (2004, p.11):

As vicissitudes enfrentadas pelas familias migrantes na regido sédo por
demais conhecidas. Trata-se, em sua grande maioria, de familias pobres,
de raizes culturais distintas das que predominam nas &areas de destino que,
sem contar com o apoio de relacdes de parentesco e de amizade,
confrontam-se com enormes dificuldades em suas tentativas de
consolidacdo de uma base de vida sustentavel. A situagéo é especialmente
dificil para aquelas que se deslocaram em direcdo as areas de colonizagéo,
situadas em regifes indspitas marcadas por sucessivos insucessos no
desenvolvimento da agricultura. Mas as demais, que se deslocam para as
cidades, também enfrentam problemas graves, como a falta de habitagdo e
de emprego, a precariedade dos transportes (nas cidades maiores), a
caréncia de agua potavel e de saneamento, a violéncia urbana, além de
dificuldades de adaptacéo de toda sorte.

Caracteristica que perpassa todos os sete Estados que compdem a regiao
Norte, diz respeito a politica de colonizacado desses territorios. Oesselmann (2000) e
Damasceno (2012) séo peremptorios ao afirmarem que ndo houve, no passado bem
como ndo ha na atualidade, uma preocupacdo na construcdo de projetos
econdbmicos que tenham como prioridade o desenvolvimento humano da populacgéo,
buscando atendé-la nas suas necessidades mais elementares e garantir condigdes
dignas de vida.

Fernandez (2012) assevera que a populacdo nortista vem sofrendo
historicamente os diversos impactos sociais, econdmicos e culturais resultantes dos
processos de “ocupacdo” da Amazodnia, em que predominam os interesses de

exploracdo, utilizacdo ou de preservacdo de recursos naturais, sendo poucas as
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iniciativas que buscam garantir os direitos sociais dessa populacdo como ponto de
partida para o desenvolvimento da regido.

A violacdo dos direitos dos humanos ndo é uma realidade estrita a regido
Norte do pais, constata-se isso em todo o territorio brasileiro e mundial, mas quanto
mais afastados dos grandes centros urbanos, quanto mais precérias sédo as politicas
sociais e as instituices de defesa dos direitos, mais constantes e invisibilizadas séo
as violacdes, que se perpetuam na esteira do esquecimento publico. A analise do
cenario das condicbes socioeconbmicas da populacdo nortista possibilita
apreendermos a dimensdo do desafio que € atuar na garantia e promocdo dos
direitos da infancia e adolescéncia diante das imensas adversidades e fraturas
sociais que se estruturam nessa regiao do Brasil.

Yazbek (2001, p.34), ao refletir que é a auséncia do protagonismo de poder
que contribui para subalternidade das classes sociais, infere que este elemento é
negado a populacdo empobrecida que cotidianamente é espoliada de seus direitos,

em um intenso processo de dominacao (objetiva e subjetiva):

Pobreza, exclusdo e subalternidade configuram-se, pois como indicadores
de uma forma de insercdo na vida social, de uma condi¢do de classe e de
outras condicdes reiteradoras da desigualdade (como género, etnia,
procedéncia, etc.), expressando as relacdes vigentes na sociedade. Sao
produtos dessas relagbes, que produzem e reproduzem a desigualdade no
plano social, politico, econdmico e cultural, definindo para os pobres um
lugar na sociedade. Um lugar onde sdo desqualificados por suas crencas,
seu modo de expressar-se e seu comportamento social, sinais de
“qualidades negativas” e indesejaveis que lhes sdo conferidas por sua
procedéncia de classe, por sua condi¢éo social.

A violéncia estrutural expressa nas diversas faces da desigualdade social,
econbmica, politica e regional e consubstanciada pelos impactos deletérios do
capitalismo no seu atual estdgio, incide ndo somente para o agravamento da
pobreza e alvitamento das condi¢des basicas de vida (materiais e espirituais), influi,
sobre a configuragdo das politicas sociais. Cada vez mais precarizadas e
focalizadas, reforcam a incompatibilidade entre os direitos e sua materializacdo na
vida dos usuarios (as).

A atencdo as criancas e adolescentes nortistas deve levar em consideracao
as particularidades desse territorio, sua diversidade social, cultural e familiar que séao

bastante diversas da populacao infanto-juvenil dos grandes centros urbanos do pais.
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Atualmente o Brasil possui um total de 896,9 mil indigenas, sendo que a
regido Norte comporta a maior populacéo indigena do pais com aproximadamente
342, 8 mil habitantes, que vivem em terras demarcadas pelo Estado (IBGE, 2010). O
Censo 2010, mostra que h&d mais jovens indios do que idosos, entre 0s anos de
2000 a 2010, a proporcao de indigenas entre 0 a 14 anos de idade passou de 32,6%
para 36,2%, enquanto o grupo etario de 15 a 64 anos de idade foi de 61,6% para
58,2%. Em 2010, metade da populacao indigena tinha até 22,1 anos de idade. Nas
terras indigenas, o indice foi de 17,4 anos e, fora delas, 29,2 anos (IBGE, 2010).

Segundo Fernandez (2012), atualmente, na regido Norte, 56,9% das criangas
e adolescentes vivem em situacao de pobreza, sendo as indigenas e negras as mais
afetadas pela pobreza. Essa populacdo vive em localidades isoladas, em que o
acesso se faz apenas por longas viagens de barcos, impossibilitadas no periodo das
chuvas devido as cheias dos rios.

A disponibilizacdo de servicos sociais publicos nessas localidades é um
desafio a ser superado pelo Estado e suas politicas publicas. Segundo relatério da
Unicef (2011), a regido Amazoénica concentra também os maiores indicadores de
meninos e meninas entre 12 e 17 anos em situacao de extrema pobreza.

Em 2009, de acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), 22,1% dos adolescentes da regido Norte viviam em familias com
renda per capita de até ¥ de salario minimo, chegando esse numero a 25,5% no
Estado do Para. Outro desafio presente na regido Norte, diz respeito a producdo de
dados e informacbes sobre as condicbes e modos de vida das criancas e
adolescentes que vivem nas zonas rurais, consideradas de dificil acesso.

As desigualdades sociais, econémicas e regionais e auséncia de politicas
sociais constituem-se como elementos intrinsecos para a perpetuacao da violéncia,

em especial a exploracdo sexual. Em 2002, o relatorio nacional da Pesquisa sobre

Trafico de Mulheres, Criancas e Adolescentes para Fins de Exploracdo Sexual

Comercial no Brasil, apontou que a regido Norte do pais possui 0 maior nimero de

rotas de trafico para fins de exploragdo sexual de mulheres, criancas e

adolescentes, como mostra o quadro 3.
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Quadro 3 — Pobreza e Desigualdades Regionais / Geografia de Rotas?®

Rotas de Trafico

. N° de Pobres Proporcao de i

Regides _ (Nacional e

(X Mil) Pobres (%) .
Internacional)

Regido Norte 2.220 43,2 76
Regido Nordeste 18.894 45,8 69
Regido Sudeste 13.988 23,0 35
Regido Sul 4.349 20,01 28
Regido Centro-Oeste 2.469 24,8 33
BRASIL 41.919 30,2 241

Fonte: PESTRAF — Banco de Matérias Jornalisticas / 2002; Relatérios Regionais da PESTRAF;
Departamento de Policia Federal — DPF — SAIP/ CGMAF/DPJ/DPF — MJ — Brasilia/DF — 1999-2002.

O quadro 3 evidencia que a regido Norte do Brasil € a que mais possui rotas
de traficos para fins sexuais de criancas, adolescentes e mulheres. Ainda que a
pobreza ndo seja o Unico fator determinante da violéncia sexual, ndo pode-se
desconsiderar que a mesma tem grande incidéncia na exploracdo sexual de
criancas e adolescentes em todo o Brasil. O estudo apontou ainda que o Tocantins
encontra-se nas rotas do trafico por meio das rodovias 316, 226 e 222 e
principalmente pela BR 153, também conhecida por Belém-Brasilia ou
Transbrasiliana, que liga o Brasil do Sul (Rio Grande do Sul) ao Norte (Para).

De acordo com Leal (2002, p.71) “as rotas sdo estrategicamente construidas
a partir de cidades que estdo proximas as rodovias, portos e aeroportos, oficiais ou
clandestinos, que sado pontos de facil mobilidade”. Entre os municipios que tiveram
seus CREAS pesquisados, destacam-se trés: Gurupi, Miranorte e Paraiso do
Tocantins, em todos eles a BR 153 atravessa seu territorio.

O mapeamento de pontos vulneraveis a exploracdo sexual comercial
realizado pela Policia Rodoviaria Federal (PRF) vem se constituindo como uma
ferramenta de fundamental importancia para o planejamento de acdes de defesa dos
direitos da infancia e adolescente, mas também para a repressao desse crime.
Conforme o 5° Documento de Mapeamento dos Pontos Vulneraveis (2012, p.10),

“qualquer trabalho de levantamento de informagdes em um pais continental requer

25 O mapeamento realizado pelo Pestraf em 2002 até o presente momento € o Unico estudo que
sistematiza a realidade das regides do Brasil com a rota de trafico para fins sexuais de criancas e
adolescentes.
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um eficiente e eficaz planejamento e execucdo”. O quadro 4, apresenta as rodovias
federais com maior indice de pontos vulneraveis a exploracao sexual, revelando que

a BR 153 é a segunda na regido Norte com maior nimero pontos mapeados.

Quadro 4 — Rodovias Federais com maior nimero de pontos mapeados

BR Lo Nordeste Norte Sudeste Sul Tatal por
Oeste BR
230 37 130 167
116 56 85 25 166
101 37 36 70 143
364 85 28 1 114
153 53 49 6 4 112
163 70 25 10 105
TOTAL 208 130 232 127 110 807

Fonte: 5° Mapeamento de Pontos Vulneraveis a Explora¢do Sexual de Criangas e Adolescentes nas
Rodovias Federais Brasileiras, 2012, p. 42.

Esse cenario esconde ainda um assustador percentual das criancas e
adolescentes que ndo recebem nenhum tipo de atencdo do poder publico,
enredadas na perversidade da violéncia cotidiana. Entre maio de 2003 a margo de
2011, 156 mil dendncias foram registradas pelo Disque Denuncia Nacional (Disque
100), 32% séo de violéncia sexual contra criancas e adolescentes em todo o pais.
No ano de 2012, foram registradas no Disque 100, 1.169 denudncias de violéncia
contra criangcas e adolescentes no Estado do Tocantins, sendo que 190 destas
notificacdes eram de violéncia sexual.

Apesar do alto indice de pontos vulneraveis nas rodovias federais no Brasil, a
subnotificacdo dos casos de exploracdo sexual é uma realidade inconteste. A
auséncia de um sistema de informacgdes integrado que possibilite 0 acesso e analise
dos dados que chegam até as entidades publicas, juntamente com a falta de
instrumentalizacdo da propria sociedade civil para encaminhar tais situagdes,
configura-se como um desafio a ser superado para o enfrentamento a violéncia

sexual em todo o Brasil.

2.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

As técnicas de pesquisa consistem em: “[...] um conjunto de preceitos ou
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processos de que se serve uma ciéncia ou arte; é a habilidade para usar esses
preceitos ou normas, a parte pratica” (MARCONI; LAKATOS, 2008, p. 176). Dentre
as técnicas que foram utilizadas, para a coleta de dados, esteve a entrevista, que
permite ao/ pesquisador/a conhecer a realidade dos sujeitos envolvidos na pesquisa
por meio do didlogo. O tipo de entrevista utilizada fora a entrevista do tipo dirigida,

qgue segundo Chizzoti (2001, p.57) é compreendida como:

[...] um tipo de comunicagdo entre um pesquisador que pretende colher
informagdes sobre fendmenos e individuos que detenham essas
informacdes e possam emiti-las. As informacfes colhidas sobre fatos e
opini6es devem constituir-se em indicadores de variaveis que se pretende
explicar. E, pois, um didlogo preparado com objetivos definidos e uma
estratégia de trabalho.

Além disso, foi imprescindivel a aplicacdo de formulario, para facilitar e
viabilizar o registro. O formulario € compreendido como “um dos instrumentos
essenciais para a investigacao social, cujo sistema de coleta de dados consiste em
obter informagdes diretamente do entrevistado” (MARCONI; LAKATOS, 2008,
p.214). O formulario possui como caracteristica fundamental evitar possiveis
equivocos e obtencdes errdbneas da realidade que se investiga, uma vez que é
realizado diretamente com o sujeito envolvido na pesquisa.

A aplicacdo do formulario para a coleta dos dados teve como propdsito
construir um direcionamento para o/a entrevistado/a e o/a entrevistador/a, evitando
assim a perda dos objetivos da pesquisa durante a entrevista. Além disso, o
formulério foi um instrumento que facilitou e viabilizou o registro que se deu por meio
da gravacao das entrevistas e posteriormente a transcricdo como forma de facilitar a
analise dos dados coletados.

No formulario, constaram perguntas abertas com a finalidade de obter uma
maior apreensao acerca da configuragédo da violéncia sexual bem como a percepgao
gue o0s sujeitos possuem desse fendmeno e como vem sendo desenvolvida as
acOes para a protecdo das criancas e adolescentes e para a prevencao as situagdes
de violéncia sexual.

Optou-se, no formulario, por questdes abertas, pois estas diferentemente das
perguntas fechadas que possibilitam apenas um conhecimento superficial da
realidade, as questdes abertas permitem um nivel de profundidade durante o

didlogo. Nesse sentido, as perguntas abertas contribuiram para uma apreenséao
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mais ampla da vivéncia dos sujeitos entrevistados no enfrentamento a violéncia
sexual, proporcionando-lhes maior liberdade de resposta e interacdo ho momento da
entrevista.

A realizacdo das entrevistas aconteceu durante os meses de setembro a
novembro do ano de 2014 e entre os meses de fevereiro a margo de 2015, por meio
de contatos telefébnicos com os/as entrevistados/as, para o estabelecimento das
datas em que iria ocorrer a coleta e programacdo das viagens, uma vez que 0S
municipios que compuseram a amostragem localizam-se significativamente distantes
do municipio em que a pesquisadora reside.

As entrevistas com as familias aconteceram mediante a articulacdo com as
equipes técnicas que indicaram as familias que iriam participar do estudo. Salienta-
se gque foram encontraram diversas dificuldades nesse processo, pois de acordo
com os (as) profissionais as familias ndo demonstraram interesse em colaborar com
a pesquisa. Dessa forma, ndo houve um contato prévio da pesquisadora com as
familias para esclarecimentos sobre as entrevistadas, o que fora considerado um
elemento obstaculizador. Nesse sentido, respeitou-se 0 posicionamento desses
sujeitos, entrevistando-se assim apenas 02 maes.

A andlise documental também foi utilizada, pois se percebeu ser
imprescindivel realizar uma pesquisa na documentacdo que delineia a configuracéo
da violéncia sexual, propiciando, assim, um desvendamento das determinacdes,
caracteristicas, modos e condi¢des de vida das criancas e adolescentes vitimas de
violéncia sexual. A coleta de dados para a analise documental “esta restrita a
documentos ou néo, constituindo o que se pode denominar como primarias. Estas
podem ser feitas no momento em que o fato ou fendmeno ocorre ou depois”
(MARCONI; LAKATOS, 2008, p.176).

A coleta de dados para analise documental acontecera entre os meses de
setembro de 2014 a fevereiro de 2015, em que foram analisados cerca de 40
prontuarios ou relatorios mensais e/ou os formularios de acolhimento que continham
dados que permitiram desvendar as particularidades da violéncia sexual infanto-
juvenil no Tocantins.

No que se refere a escolha dos documentos, os relatérios foram selecionados
aleatoriamente, sendo que o recorte histérico foi do ano de 2005 (periodo de
implantagdo dos CREAS em Tocantins) até o ano 2013. Contudo, salienta-se que,

devido a falta de registros dos atendimentos referentes aos anos anteriores a 2010,



63

os documentos analisados contemplaram o periodo entre os anos de 2013 a 2014.
Nesse sentido, a escolha desta técnica teve o intuito de capturar o fenémeno

desvendando os multiplos fatores que se engendram ndo somente na analise

macroscopica, mas essencialmente, expressam-se nha singularidade presente no

cotidiano dos sujeitos.

2.8 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Para analisar os dados coletados, na pesquisa, fez-se uso da técnica de
analise de conteudo que busca contextualizar as informacdes obtidas de modo a
garantir a relevancia dos resultados a serem socializados. Minayo (2003), aponta
que a analise de contetdo objetiva averiguar hipéteses ou ainda desvendar o que
esta por detras de cada conteudo, assim infere que “o que esta escrito, falado,
mapeado, figurativamente desenhado e/ou simbolicamente explicitado sempre sera
0 ponto de partida para a identificacdo do conteudo manifesto seja ele explicito e/ou
latente” (MINAYO, 2003, p. 74). Entende-se que analise de conteudo é uma técnica
que visa identificar o que esta sendo expresso ou dito a respeito de um determinado
tema ou assunto.

O processo de andlise parcial dos dados obtidos pela pesquisa ocorreu
durante os meses de janeiro a mar¢co do ano de 2015, fazendo uso das sete fases
metodoldgicas indicadas pelo Método de Sistematizacdo da Pratica proposto pela
autora Maria Mercedes Gagneten. Este método sugere a realizacdo de um processo
gue envolve sete fases metodoldgicas para a andlise dos dados obtidos pela
pesquisa, que sdo eles: 1° Reconstrugdo, 2° Analise, 3° Interpretacdo, 4°
Conceituacgéao, 5° Generalizacao, 6° Conclusdes e 7° Propostas.

O Método de Sistematizacdo da Pratica (MSP), busca a articulagdo do
conhecimento com a agao, possuindo, conforme Gagneten (1987), como razao
essencial de ser, a sua volta permanente para pratica, redirecionado-a em
profundidade com ela mesma. Busca dialeticamente compreender as relagbes do
ser humano consigo mesmo, com a sociedade e com seu contexto social, cultural e
econdbmico. Assim para melhor compreensdo das fases metodolégicas que
nortearam a analise dos dados obtidos pela presente pesquisa apresenta-se uma

breve sintese acerca de cada fase metodoldgica proposta e discutida pela autora.
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A fase da reconstrucao “permite unir as dimensdes de tempo e espaco da
realidade de uma dimensé&o Unica: a situagado vivida” (GAGNETEN, 1987, p. 70).
Diante disso, a reconstrucdo da realidade visa possibilitar deslocar um segmento da
realidade a um contexto posterior para a interpretacao cientifica dentro do MSP,
assim essa fase é considerada o ponto de partida para o conhecimento de uma
realidade.

A andlise é entendida como uma fase que busca um esforco de compreender
0 todo por meio do conhecimento e da compreensao das partes. Implica, portanto,
em “desagregar elementos constitutivos de um todo” (GAGNETEN, 1987, p.78). A
analise permite, em um primeiro momento, uma reflexdo metodologica da pratica
social. Desta forma, proporciona a superacdo dos modos tradicionalmente utilizados
em uma investigagdo social como os questiondrios, censos e demais formas de
quantificar os resultados.

A interpretacdo € compreendida como um esfor¢o de sintese, de composi¢ao
de um todo por meio da reunido de suas partes, deste modo, uma vez interpretados
0os resultados, com o auxilio de determinado marco tedrico, viabiliza o
reordenamento dos dados, permitindo uma nova compreensdo sobre eles. A
interpretacdo proposta pela autora, também, significa reduzir termos emergentes a
seus nucleos significativos, ou seja, clarificar seus determinantes, o seu contexto e o
seu real significado.

A conceituacdo consiste em unir as mais diversas interpretacdes que vao
surgindo na pratica, dispondo-as dentro de um todo coerente. Assim esta fase
permite uma reconstrucado teorica dos diferentes elementos percebidos, tematizados
e interpretados a partir da pratica. Pode-se entdo afirmar que a conceituacdo tem
por finalidade de sua aplicacdo, no processo de sistematizacdo da pratica, a
superacao dialética das aparéncias que compdem e envolvem a préatica, bem como
da realidade social, em que se esta inserido (GAGNETEN, 1987).

A generalizagao possibilita extrair o universal (o todo) das particularidades, ou
seja, das fragmentacdes da pratica em diferentes espacos, e em tempo que permita
a sua confrontacdo. Entende-se que a generalizagdo tem como objetivo fundamental
a explicacdo de determinadas esséncias oriundas da realidade que assim permitam
prever acfes necessdrias para a pratica (GAGNETEN, 1987).

As conclusbes dizem respeito ao estabelecimento de uma relagédo objetiva

entre a pratica de uma dada realidade e a sociedade global da qual procedem e
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fundamentem-se ac¢Oes desejaveis, para realizar-se no futuro, levando-se em conta
a direcao dos acontecimentos atuais (GAGNETEN, 1987). As propostas implicam a
construcdo de alternativas durante o desenvolvimento da pratica, podem sinalizar
contrapropostas as alternativas ja existentes, ou seja, € a criagdo de novas formas
para o enfrentamento das desigualdades sociais.

O método de Sistematizacdo da Pratica implica uma interacdo entre teoria e
pratica, funcionando como “abrangente sistematico movimento incessante dos
processos sociais desencadeados durante todo o processo pratico” (GAGNETEN,
1987, p. 33). Assim infere-se que as fases metodolégicas do MSP estédo
dialeticamente relacionadas, ndo podendo desarticula-las ou até mesmo fragmenta-
las de modo a obstaculizar o processo, para sistematizar e analisar de forma
coerente e integradora os dados obtidos por meio da realizagcédo da pesquisa.

Este procedimento buscou, juntamente com a técnica de triangulacdo de
dados, apreender a amplitude dos elementos encontrados nas falas dos sujeitos
pesquisados e nos documentos analisados. Nesse sentido, tais técnicas objetivaram
uma leitura de totalidade das acdes que os CREAS do estado do Tocantins vém
desenvolvendo para enfrentar as multiplas faces da violéncia sexual contra criancas

e adolescentes.

2.9 PRESSUPOSTOS ETICOS DA PESQUISA

Em primeiro lugar € de suma importancia ressaltar que a pesquisa buscou
atender a Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, que dispde sobre
0s procedimentos éticos em pesquisa envolvendo seres humanos. Nesse sentido,
fora respeitada a vontade dos sujeitos em participarem ou ndo do estudo. Quando
houve adeséo, fora realizada primeiramente a leitura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) e apds a assinatura do documento por ambos/as os/as
envolvidos/as (pesquisadora e pesquisado/a), sendo entregue uma copia para cada
um deles/as.

No TCLE constava a autorizagao para a divulgagao das entrevistas para fins
da pesquisa (elaboragdo da tese, artigos e socializagdo dos resultados). Fora
esclarecido junto aos/as pesquisados/as a preservacdo do anonimato, nao contendo
nenhuma forma identificatoria dos sujeitos envolvidos no estudo durante a

constituicdo da presente tese de doutorado. Assim, fez-se uso de cédigos, tais como:
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P1A, P2A, P3A, P1B, P2B, P3B, P1C, P2C, P3C, P1D, P2D, P3D, P1E, P2E E P3E;
Familia A e B), para a apresentacao das falas dos entrevistados neste trabalho.

Além disso, no TCLE constava, de forma precisa e clara, os objetivos da
pesquisa, a identificacdo dos responsaveis pela sua execucdo (doutoranda e
orientadora) com seus respectivos contatos, bem como a identificagdo da
universidade. De acordo com Silvermann (2009, p.289), sdo muitos 0s objetivos que
se deseja alcancar com a garantia de procedimentos éticos nas pesquisas, nos

quais se destaca:

Garantir que as pessoas participem voluntariamente; tornar comentarios e o
comportamento das pessoas confidenciais; proteger as pessoas de danos;
garantir a confianca mutua entre o pesquisador e as pessoas pesquisadas.
Serdo consideradas duas maneiras de se alcancar esses objetivos éticos:
diretrizes éticas, pratica de pesquisa criteriosa e eticamente respeitavel.

Também fora respeitada a desisténcia dos sujeitos que apds assinarem o
termo ndo desejassem mais participar da pesquisa, salienta-se que nenhum dos
sujeitos participantes expressou interesse em desistir da pesquisa. Além disso, fora
entregue a cada Secretaria Municipal de Assisténcia Social uma Carta de
Conhecimento para a autorizacao da instituicdo para a coleta de dados, contendo no
documento o titulo e os objetivos da pesquisa. Fora enviada também a cada Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social uma Carta de Apresentacdo, em
que constou de forma precisa e clara os objetivos da pesquisa, a identificacdo dos
responsaveis pela sua execucdo (doutoranda e orientadora) com seus respectivos
contatos, bem como a identificacdo da universidade.

O estudo também responsabilizou-se pela utilizacdo dos dados coletados nos
prontuarios de cada CREAS, assinando o Termo de Compromisso para Utilizacdo
de Dados e comprometendo-se que o0s dados coletados serdo utilizados
exclusivamente com finalidade cientifica, preservando integralmente o anonimato
dos usuarios.

A devolucéo dos dados obtidos pela pesquisa aos sujeitos participantes, além
de implicar um posicionamento ético por parte do/a pesquisador/a, favorece,
segundo Bourguignon (2008), na centralidade do sujeito implicando uma maior
visibilidade deste em relacdo a sua propria experiéncia e conhecimento da realidade.
A devolucéo dos resultados obtidos pela pesquisa aos sujeitos participantes dar-se-a

em trés encontros que serdo organizados por meio do critério de proximidade
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geografica entre os CREAS:
e 1°Encontro: CREAS de Miranorte e Palmas;
e 2° Encontro: CREAS de Paraiso do Tocantins e Gurupi;
e 3° Encontro: CREAS de Diandpolis.

A devolucdo dos dados acontecera impreterivelmente apds a defesa final da
tese de doutorado, no qual participardo 0s sujeitos envolvidos na pesquisa:
coordenadores/as, profissionais (assistentes sociais e psicologos/as) e as familias.

Para a realizacdo deste estudo fez-se necessério primeiramente a sua
aprovacdo na Comissao Cientifica da Faculdade de Servico Social da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, e posteriormente 0 seu
encaminhamento e aprovacdo no Comité de Etica e Pesquisa?® da respectiva
Universidade, para que entdo pudessem ser realizadas a coleta, analise e
interpretacéo dos dados.

O proximo capitulo desta tese busca reconstruir a categoria violéncia como
concreto-pensando apreendendo-a como um complexo social gerido nas relagdes
gue expressam a atual sociabilidade capitalista. A investigacdo social sobre a
violéncia, enquanto fenémeno que se produz e se reproduz no movimento
contraditorio do capital, implica ndo somente entende-la nas suas expressées mais
imediatas, mas sim voltar-se para buscar a sua multiplicidade e as raizes sécio-

histéricas e ideopoliticas que estdo por detras de sua materializagao.

26 O referido projeto de pesquisa possui o Certificado de Apresentacéo e Apreciacdo Etica emito pelo
CEP/PUCRS, constando com o niumero: 31121214.2.0000.5336
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3 A CATEGORIA VIOLENCIA: Uma andlise critico-conceitual

“Em toda a ciéncia o dificil é o comego.”

Karl Marx

A busca por uma apreensédo da violéncia que contemple a totalidade de suas
expressdes e manifestacbes na cena contemporanea emerge como um desafio
proeminente aos (as) pesquisadores (as), em especial, nas ultimas décadas, em que
se evidencia uma maior producdo cientifica de pesquisas e estudos para o
desvendamento desse fendmeno em ambito internacional. Assim, a violéncia
encontra-se, atualmente, entre os assuntos de maior relevancia social, acendendo
na academia as discussdes e, principalmente, as reflexdes capazes de apreendé-la
na multiplicidade de suas aparéncias e manifestacoes nas relacdes sociais.

Peremptoriamente, o estudo da violéncia consubstanciou-se, a partir do
século XIX, no amago das Ciéncias Sociais e das Ciéncias Humanas (antropologia,
histéria, geografia, psicologia, etc.). Nao obstante, desde a década de 1980 a Saude
Publica tem intensiva e expressivamente contribuido para a andlise da violéncia,
uma vez que um grande numero de pesquisadores (as) dessa area de conhecimento
vem dedicando-se ao compromisso de compreender as raizes da violéncia e a sua
prevencado (DAHLBERG; KRUG, 2006).

As principais contribuicbes da Salde Publica?” para a andlise da violéncia
encontram-se na sua abordagem interdisciplinar para a apreensdo do fendmeno,
baseando a producdo de conhecimentos cientificos em diversas areas, tais como:
medicina, psicologia, epidemiologia, sociologia, criminologia, educacéo e economia.

Na presente tese de doutorado, a violéncia é apreendida como um fenémeno
multideterminado e multifacetado, requerendo, logo, uma abordagem conceitual a
partir da sua totalidade (expressdes, manifestacdes, contexto, etc.). Tal perspectiva
consiste em apreender o fendbmeno, considerando as mdltiplas e complexas
mediacbes que o engendram na realidade concreta. Destarte, no presente capitulo,

a violéncia sera abordada em um processo critico-analitico, analisando-se as

27 para Merhey (2002, p.03-04) a saude publica consiste em “uma pratica social de salde, que visa
intervir nos problemas de saude considerados como legitimos por uma certa sociedade e época, e
efetivada através da presenca do estado nacional, sob a forma de uma pratica técnica comprometida
com uma certa forma de produzir o cuidado em salde, tendo como objeto a dimenséo coletiva do
processo saude e doenga, enquanto uma questao social”.
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multiplas possibilidades de definicdo do fendbmeno, a partir da perspectiva marxiana,

buscando-se, assim, construir uma abordagem de totalidade e abandonando

concepcOes fechadas e fragmentéarias na apreenséo e explicacdo desse fendémenao.
Chesnais (1981, p.11) em sua obra sobre o percurso histérico da violéncia

nas sociedades europeias nos ultimos duzentos anos, adverte que:

O leitor deste livro terd a impressao de entrar num universo fragmentado,

disparatado e sem grande unidade. Mas, a prOpria violéncia é que se
apresenta como um fenémeno pulverizado, atingindo a vida privada e a vida
publica em todos 0s seus aspectos, 0s mais visiveis e 0s mais secretos.

A complexificacdo da violéncia diante da atual crise do capital e as investidas
neoconservadoras reveste a realidade sob o manto da fragmentacdo e da
pulverizacdo dos fenbmenos sociais, concebidos a partir de uma 6tica em que tudo €
cadtico, desorganizado, efémero e desconexo. As expressdes ideoculturais da crise
capitalista refletem intensamente na producdo do conhecimento das ciéncias sociais,
conforme Tonet (2009, p.118):

[...] a cientificidade atual (no a&mbito social) tem assumido um carater cada
vez mais manipulatério. Vale dizer, ela tem se manifestado cada vez mais
incapaz de compreender a realidade como uma totalidade articulada em
processo e de ir até as raizes dos fendbmenos sociais. Tendo nascido sob o
signo da fragmentacdo e da empiricidade, viu essas caracteristicas se
tornarem cada vez mais intensificadas.

A efemeridade e a superficialidade, na compreensédo da realidade social,
contribuem para que o fendmeno da violéncia seja apreendido a partir de uma
perspectiva singular, sem as mediacdes necessarias para captura-lo como produto
das relacbes capitalistas e ndo como um fenbmeno imediato, individual,
desvinculado dos processos sociais e com formulas magicas para sua “solugéo” na
sociedade contemporanea.

A violéncia ndo é um conceito determinado pela légica racional do ser
humano, mas uma categoria ontoldgica intrinsecamente conexa a producdo e
reproducao das relacdes sociais e interpessoais. A violéncia, segundo as reflexbes
de Silva & Carmo (2013, p.87), “ndo se apresenta evidentemente como categoria
central, primeira, fundante desse ser de sua sociabilidade, mas imbricada, vinculada

a categorias centrais para sua sociabilidade”.
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Portanto, a violéncia em suas multiplas expressées sob a ordem do capital,
ird incidir diametralmente na vida dos seres sociais, condicionando suas condicdes e
modos de vida, num processo de desumanizacao.

Minayo (2005) considera que encerrar a nogcédo de violéncia numa definicao
fixa e simples é expor-se a reduzi-la, a ndo apreender o percurso construido por
esse fenbmeno no amago das sociedades. A perquiricdo da violéncia nesta tese nao
consiste em especular sobre uma tipologia da violéncia ou mesmo de
generalizagbes de conceituagcdes, mas sim reconstruir o fendbmeno histérica e
criticamente, o capturando como elemento que constitui as relagdes sociais e,

inscrito na realidade concreta. Como salienta Silva (2006, p.34),

O problema ndo estd em reconhecer a existéncia de diversas formas de
objetivacdo e particularizacdo da violéncia (alias, reais e em nada
despreziveis), mas na incapacidade de lidar com esta categoria em sua
totalidade, ou, seja como fenébmeno universal que se particulariza sob dadas
condicdes e se expressa inteiramente nas singularidades (ainda que ndo se
revele, jamais, na sua complexidade, imediatamente).

Ao apreender a violéncia como um fenbmeno multideterminado, sua
incidéncia ndo se d4 ao acaso e sua reproducdo ndo concede apenas por um fator
e, portanto, desvendar os meandros impingidos neste fen6meno requer apreender a
sua totalidade e ndo a fragmentacdo ou mesmo a generalizacdo das suas faces
(VIEIRA, 2013).

A abordagem da violéncia, a partir da dialética marxiana, considera que a
realidade dos fendmenos encontra-se em constante transformagéo que é resultante
dos movimentos que modificam suas bases, pois a realidade ndo € uma petrificacao
de movimentos, pelo contrario, como aponta Marx (1996, p.50) é “a sintese de
multiplas determinagdes”, estando, portanto, em movimento e expansao. Assim, nao
somente a realidade esta em constante transformacédo, os conceitos, muitas vezes
considerados como verdades absolutas, como determinavam os positivistas também
sofrem significativas modificacoes.

A violéncia manifesta-se numa dinamica complexa, diversificada, concreta e
material, possui uma légica que segundo Silva (2012) ndo é criada abstratamente
pela razdo humana, ainda que possa e deva ser compreendida, descrita e analisada
com o apoio do pensamento humano. Exige, portanto, uma postura investigativa que

transcenda e abandone abordagens focais ou demasiadamente generalistas, é
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preciso “reconhecer que a violéncia - como qualquer complexo social — se manifesta
imediatamente nos individuos (seja naqueles que violentam seja, nos que sao
violentados), individualidades estas que sentem concretamente inUmeras caréncias
e necessidades humanas” (SILVA, 2006, p.36).

Por isso, a violéncia é uma agdo que atinge sujeitos inseridos em processos
sociais reconstruidos sob dadas condicfes histdricas que irdo ou nao potencializar
acOes de violéncia.

O mote da presente tese é a violéncia sexual contra criangas e adolescentes
em suas multiplas expressdes, contudo, torna-se imprescindivel, para sua captura,
reconstruir primeiramente a categoria violéncia como concreto-pensado, antes de
percorrer 0 caminho para apreensdo critica de suas manifestagcbes contra o
segmento infanto-juvenil.

Assim, a reconstrucao da violéncia como uma categoria histdrica produzida e
reproduzida em suas multiplas formas e inscrita nas relacbes sociais
contemporaneas € essencial, possibilitando apresar as condicbes objetivas e
subjetivas nas quais esse fenbmeno se apresenta no contexto atual da sociedade de
classes.

Buscando reconstruir a violéncia como concreto-pensado, considera-se que:

[...] o concreto é concreto, porque € a concentracdo de muitas
determinacdes, isto é, unidade do diverso. Por isso, 0 concreto aparece no
pensamento como o processo de concentragdo, como resultado, ndo como
ponto de partida e, portanto, o ponto de partida também da intuicdo e da
representacdo. No primeiro caminha a representacdo volatiza-se na
determinacéo abstrata; no segundo, as determinacgfes abstratas conduzem
a reproducdo do concreto por meio do pensamento [...]. (MARX, 1996,
p.410).

O objeto concreto na teoria marxiana € distinto do objeto empirico (do
positivismo), uma vez que o concreto é produto de uma construcao tedrica, ndo € a
coisa dada imediatamente aos sentidos. Kosik (1976, p.40) refere que “o
conhecimento consiste do reflexo subjetivo da realidade objetiva”, desse modo,
versa em refletir subjetivamente a realidade objetiva (construgdo tedrica, pelo
processo de abstracao).

Por isso, 0 concreto-pensado ndo € o imediato, ndo € o aparente, mas sim a
apreensdo da realidade concreta em seus nexos e media¢cdes, enquanto parte de

uma totalidade de dinamicas relacdes.
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O presente capitulo realiza uma discusséo, buscando analisar o fendbmeno da
violéncia em suas multiplas faces, ndo excluindo as dindmicas dimensdes dos
diferentes contextos, tempos e espacos nos quais ela se manifesta. A sua busca
delimita-se em desnaturalizar e conhecer o que atualmente denomina-se violéncia,
percorrendo, assim, conceituagdes classicas e contemporaneas.

Todavia, como ressalta Marx (1996, p.129) “em toda a ciéncia o dificil € o
comecgo” e quando se discute sobre violéncia caminha-se por um terreno arido, em
que ndo ha consensualidade ou incontroversas, mas sim uma categoria que assume
na contemporaneidade multiplos significados.

Este capitulo estd estruturado da seguinte forma: primeiramente o percurso
reflexivo acontece com as discussfes sobre o significado etimoldgico da violéncia.
Em um segundo momento, realiza-se uma breve reflexdo acerca do fen6meno da
violéncia na sociedade capitalista brasileira trazendo a luz aspectos socio-historicos
e econdmicos que conformam o caldo cultural brasileiro sob a influéncia do dito
“espirito da cordialidade do brasileiro”, que contribuiu historicamente para ocultar a

opressao nao permitindo que a violéncia se revelasse no tecido social.

3.1 ETIMOLOGIA DA VIOLENCIA: Conceitos e Significados

Discutir o fendmeno da violéncia em suas mdltiplas determinacbes e
dimensdes requer uma abordagem interdisciplinar para apreensdo em sua
complexidade, considerando-se a diversidade de suas dinamicas — contextos,
tempos, espacos e sujeitos. Os meios de comunicacdo vém contribuindo para que,
nas ultimas décadas, houvesse uma intensificacdo de estudos e pesquisas que
tenham a violéncia como objeto de investigacéo cientifica.

Entretanto, a midia massivamente apresenta a violéncia de forma
sensacionalista e descontextualizada, ou seja, transmite a violéncia como um
fendbmeno isolado, unicausal, ndo trazendo a magnitude dos impactos da violéncia
estrutural, institucional, familiar e interpessoal para a sociabilidade humana.

Importante salientar que a midia assume uma funcao ideoldgica ao influenciar
comportamentos e opinides dos individuos, ndo raro contribuindo como fomentadora
de praticas violentas e reprodutoras de valores conservadores que no imaginario
social impactam diametralmente para a producdo de preconceitos, discriminacdes e

subalternizagdes.
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Njaine e Minayo (2004, p.202) referem que 0S meios de comunicagao
“contribuem concretamente para a construgao de politicas publicas, na medida em
que agenda debates na sociedade e, consequentemente, nas instancias
governamentais”, contudo, ainda s&o poucos os exemplos que evidenciem a fungao
social dos meios de comunicac¢éo sobre o fendmeno.

A violéncia, em seu significado etimoldgico, revela uma imensa dificuldade
tedrica em defini-la por meio de um conceito fechado, Unico e pontual e, isto se deve
pelo seu carater polifénico, plural e multifacetado (COSTA; PIMENTA, 2006).
Michaud (1989) recorre ao latim para explicar o significado de violéncia, no seu
entendimento violéncia deriva da palavra latina violentia que significa forca ou
violéncia. Segundo Michaud (1989), a palavra violentia € extraida do verbo violare
gue abrange ac¢des de transgressao.

Deste modo, as derivagdes que a palavra violéncia na sua origem possui Sao
apreendidas por Michaud (1989) como formas de tratar algo ou alguém com
violéncia. O nucleo da palavra - vis — corresponde a compreensdo por um lado de
forca, vigor, poténcia, violéncia, emprego de forca e por outro lado quantidade,
abundancia, esséncia de alguma coisa.

Diante das apreensdes apresentadas, evidencia-se que a prépria etimologia
da palavra violéncia concebe multiplas formas de apreensdo e, portanto, a
materializacdo deste fendmeno na realidade concreta necessitara de uma
apreensédo a partir de uma perspectiva de totalidade, considerando a violéncia como
uma categoria histdrica e objetiva que se manifesta (produz e reproduz) sob dadas
condicBes sécio-historicas.

Questiona-se, se seria possivel impetrar um conceito que contemple todas as
expressbes e manifestacbes empiricas da violéncia, sem que haja para tanto uma
absolutizacdo? lanni (2004), ao refletir sobre a violéncia na cena contemporanea,
considera que a violéncia esta intrinsecamente interligada a destruicdo do outro,
daquilo que é diferente e estranho, como um processo que busca a purificacdo da
sociedade, a sublimagéo do absurdo introduzido na sociabilidade e nos jogos em
gue as forgas sociais encontram-se submergidas.

Nesse sentido, 0 mesmo autor refere que:

Ndo se trata de simplificar a problemética da violéncia, como se ela
coubesse no conceito, ideia ou interpretacdo, vista em toda a sua
complexidade, em suas multiplas manifestacées coletivas e individuais,
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historicas e psicoldgicas, objetivas e subjetivas, é evidente que a violéncia é
um acontecimento excepcional que transborda através das vérias ciéncias
sociais; revela dimensdes insuspeitadas da realidade social, ou da historia,
em suas implicagdes politico-econ6micas, socioculturais, objetivas e
subjetivas. (IANNI, 2004, p.168).

A violéncia, em um sentido genérico e amplo, permeia a humanidade desde
0s seus primordios, estando presente em diversos momentos que balizam o seu
processo civilizatorio, contudo, ao estar presente ndo significa que a mesma seja
natural e intrinseca a natureza humana.

Sendo uma construgdo social e cultural, a raiz da violéncia ndo se situa
apenas na projecdo do comportamento humano por meio do instinto de
agressividade, devido a sua complexidade, outros fatores e circunstancias
engendram o seu acometimento. Notoriamente, no senso comum ha uma ligacao
mecanica entre violéncia e agressividade, sendo esta ultima constituinte do instinto
de sobrevivéncia e reproducgéo dos animais.

Nessa apreensao errbnea, do senso comum, influenciada, principalmente,
pela etologia moderna?®, fundada em 1935, representada pelo zoélogo Konrad

Lorenz, postulava-se que:

[...] a agressividade ocupa um papel importante como um estimulante vital
entre os animais. Para ele, a sociedade humana é uma continuidade da dos
animais e, portanto, o comportamento humano também é uma continuidade
do comportamento dos animais. E entre os homens, segundo seus estudos,
encontramos o instinto de agressividade direcionado para a sua propria
espécie, levando a violéncia. (COSTA; PIMENTA, 2006, p.12).

Para Lorenz (1979), as funcdes basicas do comportamento agressivo animal
sao geridas pelos instintos de hierarquia, territorialidade e defesa da prole. Assim, os
instintos irdo se manifestar ou ndo de acordo com a situacdo em que o animal se
encontra. Michaud (1989) realiza uma critica veemente a concepcédo de Lorenz
(1979) em relacionar o comportamento humano com os dos animais. Para Michaud
(1989), dentre os principais riscos desta concepc¢do, esta a naturalizagdo da

violéncia, em que se abriria diversas possibilidades de se justificar atos de violéncia

8 A Etologia vem do grego ethos (costume) e, logus, (tratado) ou a ciéncia que estuda o
comportamento animal comparado. Conforme Zuanon (2007) os fundadores da Etologia foram os
cientistas Konrad Lorenz, Nikolas Tinbergen e Karl Von Frish. O marco da fundamentagao tedrica da
Etologia foi em 1935, com a publicacdo da obra de Lorenz intitulada “O companheiro como fator no
ambiente da ave”. No entanto, somente no ano de 1973 que Lorenz, Tinbergen e Von Frish foram
considerados como os fundadores da Etologia, e tiveram reconhecimento da comunidade cientifica,
tendo sido agraciados com o Prémio Nobel.
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tais como guerras, exterminios e assassinatos sob a alega¢do que séo frutos do
instinto de agressividade que € nato ao ser humanao.

Assim, Michaud (1989) defende que a nocéo de instinto remete a um modelo
que € nato, geneticamente determinado, rigido e sem referéncia a um sistema social
e cultural de aprendizagem. Logo, a relacdo entre violéncia e o instinto de
agressividade nado possibilita apreender a violéncia em sua complexidade,
tampouco, na sua mutabilidade, pois ela € concebida como algo estanque, de
natureza unica.

Além disso, a teoria de Lorenz (1979) apreende a violéncia como algo que
decorre do instinto de agressividade do ser humano e, portanto, é natural, ou seja, a
violéncia nao é intencional, mas sim instintiva.

A violéncia assevera Muller (1998, p.33), “ndo pode deixar de ser obra do
homem” e, por conseguinte, “[...] a violéncia apenas existe e age através do homem;
€ sempre o homem que é responsavel pela violéncia” (MULLER, 1998, p.30). Tal
acepcado envolve dois elementos: intencionalidade e desejo. Em estudo
psicanalitico?®, realizado por Costa (1986) sobre a diade desejo e violéncia, alude-se
gue dentre as principais diferencas entre agressividade animal e violéncia humana é
gue a ultima traz o desejo.

Assim, substitui-se o instinto pelo desejo, algo segundo o autor caracteristico

do ser humano e ndo do animal:

[...] a violéncia é o emprego desejado da agressividade, com fins
destrutivos. Esse desejo pode ser voluntario, deliberado, racional e
consciente, ou pode ser inconsciente, involuntario e irracional. A existéncia
desses predicados ndo altera a qualidade especificamente humana da
violéncia, pois 0 animal ndo deseja, o animal necessita. E é porque o animal
ndo deseja que seu objeto é fixo, biologicamente determinado, assim como
0 é a presa para a fera [...] E porque o sujeito violentado (ou o observador
externo a situagdo) percebe no sujeito violentador o desejo de destruicdo
(desejo de morte, desejo de fazer sofrer) que a agdo agressiva ganha
significado de acéo violenta. (COSTA, 1986, p.30).

Fernandes (1994) ao recorrer a psicanalise de Sigmund Freud reverbera que
0 psicanalista dizia que a agressividade faz parte de toda a pulsédo, desse modo, em
toda a pulsédo, seja de vida ou de morte, ha um quantum de agressividade. Isso

significa, de acordo com Fernandes (1994), que determinadas circunstancias sejam

2 para apreender e explicar a violéncia em uma complexidade a partir da totalidade de suas
determinacdes e manifestacdes é imprescindivel recorrer a outras areas do saber, a fim de nao
fragmentéa-la e situa-la como categoria isolada e unicausal.
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elas sociais ou mesmo psiquicas, podem desencadear agressividade podendo ser
canalizada em um ato destrutivo (violéncia), mas também para outras faculdades
gue orientam a formacao da aprendizagem em cada sujeito.

Dentro de uma perspectiva que apreende a violéncia como um fendmeno
multideterminado e multidimensionado, corrobora-se com a afirmagdo de Costa
(1986) ao relacionar desejo e violéncia, distinguindo-os da agressividade natural. Ao
considerar que a violéncia ndo engendra somente o dano fisico, mas abarca
também outras expressbes como psicolégicas (humilhagbes, ameacas e
chantagens), torturas e guerras, a concep¢ao de Lorenz (1979) que a violéncia
decorre meramente do instinto de agressividade natural dos animais apresenta uma
imensa limitacéo.

Lorenz (1979) entende a violéncia como um fendmeno natural e justificavel,
que emana somente dos aspectos biolégicos, ndo considerando outros elementos
da sociabilidade humana — culturais, sociais, éticos, morais, religiosos, econémicos,
etc. -.

Além disso, salienta-se que, embora a violéncia esteja presente no processo
histérico das relacdes sociais, a sociedade sempre buscou estratégias para seu
enfrentamento seja por sistemas religiosos, filosoficos, legais e comunitarios, a fim
de preveni-la e ou mesmo limita-la (DAHLBERG; KRUG, 2007). Nesse sentido, a
compreensao da violéncia ir4 variar, conforme cada cultura na qual ela se manifesta.

Chaui (2008) argumenta que as distintas sociedades e culturas ndo definem
ou, mesmo, nao definiram a violéncia da mesma maneira, por isso o contetdo que a
engendra é diversificado, de acordo com o tempo e o lugar na qual ela se manifesta.

Deste modo, determinada cultura ou sociedade julga como um ato violento o

que para outra ndo é avaliado como sendo violento, por isso:

A violéncia ndo é una, € mdltipla. De origem latina, o vocabulo vem da
palavra vis que quer dizer for¢a e se refere as nogfes de constrangimento e
de uso da superioridade fisica sobre o outro. No seu sentido material o
termo parece neutro, mas quem analisa 0s eventos violentos descobre que
eles se referem a conflitos de autoridade, a lutas pelo poder e a vontade de
dominio, de posse e de aniquilamento do outro ou de seus bens. Suas
manifestacbes sdo aprovadas ou desaprovadas, licitas ou ilicitas segundo
normas sociais mantidas por usos e costumes naturalizados ou por
aparatos legais da sociedade. Mutante, a violéncia designa, pois — de
acordo com épocas, locais e circunstancias — realidades muito diferentes.
Ha violéncias toleradas e hé violéncias condenadas. (MINAYO, 2005, p.15).
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Diante da causalidade complexa que envolve o fenbmeno infere-se que a
violéncia é socialmente construida, ou seja, ndo existem individuos naturalmente ou
biologicamente violentos, mas sim fatores que atuam para que as situacfes de
violéncia se materializem no cotidiano das rela¢des sociais.

Os préprios valores de uma sociedade influenciam o acometimento da
violéncia, a predominancia de uma cultura que alimenta praticas cotidianas violentas
contra mulheres, criancas, negros, indigenas, idosos, gays, lésbicas, etc. A
producdo desses modos de pensar e agir estédo cravados na exploragéo e opressao,
construindo subjetividades brutalizadas e reprodutoras de ideologias que conduzem
ao estranhamento em relacédo ao outro, a banalizacdo da vida humana e a repeticéao
mecanica e bestial de comportamentos e posturas do pragmatismo e da nao
reflexdo critica dos atos centrados no pré-julgamento e no senso comum.

O ethos conservador na sua funcdo de garantir a ordem social e as bases
para a reproducdo do capital trava, no cotidiano reificado por valores moralistas,
verdadeiras “lutas” contra as “disfungées” e, principalmente, na construcdo de

estratégias de enfraquecimento das lutas politicas e sociais da classe trabalhadora.

Em sua vinculagdo ideoldgica de valores através da cotidianidade, o
conservadorismo moral contribui para a reproducdo do preconceito,
importante veiculo de transformacdo da moral em moralismo. Nesse
sentido, uma ideologia que defende o irracionalismo e a conservacdo de
modos de comportamento e valores assimilados espontaneamente e pela
tradicdo tem grandes possibilidades de se fortalecer no ambito das relacdes
sociais reificadas. (BARROCO, 2008, p.175).

A moral advinda com o pensamento conservador pressupde a padronizacao
de comportamentos, a criacdo de esteredtipos e de estigmas, reforcando uma gama
extensa de preconceitos e discriminacfes proferidos aos individuos que nédo se
“‘modelam” a seu ideal de perfectibilidade humana.

Heller (1982, p.189) ja trazia em suas reflexdes que a construcdo de uma
nova sociabilidade ndo seria possivel se os homens continuassem sendo escravos
do habito. Assim, o cotidiano em sua singularidade € uma armadilha para a
dependéncia do ser humano a habitos que ndo permitem o seu rompimento e a
superacao na busca pela autonomia e a liberdade do ser humano.

Anéalogo a manipulacéo e a pseudo-concreticidade do cotidiano, no que tange

as relacdes incluindo as expressdes de violéncia, Chaui (2008) analisa a concepc¢ao
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deste fendbmeno na cultura ocidental como sendo uma violagdo da integridade fisica
e psiquica de alguma pessoa — violacdo da sua dignidade humana -.

Por isso 0 que caracteriza a violéncia sdo a¢des de discriminacdo social e
politica de individuos ou grupos por suas condi¢cdes étnicas, suas crengas religiosas,

convicgles politicas ou preferéncias sexuais, com isso:

Fundamentalmente, a violéncia é percebida como exercicio da forca fisica e
do constrangimento psiquico para obrigar alguém a agir de modo contrario a
Sua natureza e ao seu ser contra sua propria vontade. Por meio da forca e
da coacdo psiquica, obriga-se alguém a fazer algo contrario a si, aos seus
interesses e desejos, a0 seu corpo e a sua consciéncia, causando-lhe
danos profundos irreparaveis, como morte, a loucura, a auto-agresséo ou a
agress&o aos outros. (CHAUI, 2008, p.308).

A intencionalidade € outro aspecto que contribui para o distanciamento da
relacdo mecanica entre violéncia e agressividade. Diferentemente dos demais
animais presentes na natureza, o ser humano, o homo sapiens, é dotado da
capacidade de idealizar, denominada teleologia®®. Assim, essa capacidade de
idealizacéo (planejar e depois executar) para Marx3! (2002) é a principal diferenca
entre uma agao executada por um ser humano e de um animal.

Inicialmente a consciéncia - individual e imediata - (qualidade do ser humano
e ndo do animal), conforme lasi (1999, p.14), “seria 0 processo de representacao
mental (subjetiva) de uma realidade concreta e externa (objetiva), formada neste
momento, através de seu vinculo de insercao imediata (percepgéao)”.

Nesse sentido, espolia-se a consciéncia como um epifendbmeno na
perspectiva marxiana, sobrevinda por leis sdcio-histéricas. Segundo Marx & Engels
(2009), a realidade do ser social € que determina a consciéncia, as determinacdes

de classe condicionam, logo, em primeira instancia, a consciéncia dos individuos,

30 Para Marx (2002, p.211-212) “o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele figura na
mente sua construcao antes de transforma-la em realidade. No fim do processo do trabalho aparece
um resultado que ja existia antes idealmente na imaginagéo do trabalhador”. Conforme Marx (2002)
existe diferenca entre o trabalho realizado pelo homem e o ato praticado pelo animal, pois o ser
humano traz consigo a capacidade de projetar em sua consciéncia algo que almeja materializar, ja o
animal ndo possui essa capacidade, sendo suas a¢des guiadas pelo seu instinto animal, agindo de
forma esponténea e irracional, ou seja, suas acdes/atividades ndo lhe exigem nenhum tipo de
aprendizado precedente ou de reflexdo.

81 Marx (2002) ndo se refere a violéncia quando traz que o ser humano possui a capacidade de
idealizar em sua consciéncia antes de pOr em pratica algo, mas sim a categoria trabalho. A
aproximacédo entre violéncia e a capacidade de idealizar, traz a apreenséo da violéncia como algo
ideado na consciéncia do sujeito, ou seja, perpassa primeiramente a consciéncia para depois
materializar-se na realidade concreta. Fundamentando-se em Marx é possivel apreender que o ser
humano quando pratica um ato de violéncia traz consigo a capacidade de projetd-lo em sua
consciéncia antes de materializa-lo ainda que n&o planeje os resultados posteriores da violéncia.
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primeiramente, na formag&do de percepgao, de vivéncia individual e subjetiva.
Portanto, por mais focalizado que um ato de violéncia possa se expressar, ele
sempre sera ideado, desta forma, é balizado conforme Silva (2008), sob
determinadas condi¢cBes que sdo sociais e historicas. Além disso, o ato de violéncia
nao ficara restrito a esfera meramente individual-subjetiva, uma vez que o ser social
€ ao mesmo tempo subjetividade-objetividade.

Assim a consciéncia:

[...] € determinada pela realidade social, e ela é condigdo para a sua
transformacédo. A objetividade (da realidade existente) e a subjetividade (dos
sujeitos que dela fazem parte) unem-se num Unico processo. A mera
vivéncia das pessoas sobre a(s) realidade(s) sociais determina um tipo de
consciéncia, mas esta Ultima pode se desenvolver de diversas formas e
niveis, em funcdo do tipo de inser¢do e apreensdo na/da realidade,
individual, grupal ou humano-genérica. (MONTANO; DURIGUETTO, 2011,
p.98).

Assim sendo, a consciéncia é construida em um processo de fora para
dentro, ou seja, é a realidade externa que se interioriza. Uma importante reflexdo
sobre a consciéncia encontra-se em lasi (1999, p.14), que a entende como “um
movimento e ndo como algo dado [...] s € possivel conhecer algo se o inserirmos
na historia de sua formacéo [...] no processo pelo qual ela se tornou o que €, assim é
também com a consciéncia, ela nédo ‘é’, ‘se torna™.

Os valores éticos, morais, a politica, os modos de ser e viver e as condi¢ées
sécio-histéricas de cada época sdo elementos cruciais para 0 processo de
consciéncia, contudo, esse processo nao envolve somente a vivéncia imediata, mas
conforme lasi (1999) engendra também as informacgdes ja sistematizadas na forma
de conhecimento.

Ao contrario do processo de consciéncia, o instinto € uma resposta que nao
varia em seu desenvolvimento, ou seja, € imutavel, age mimeticamente, por meio
dos mesmos estimulos. Ndo se desconsidera que o ser humano traga consigo a
agressividade natural, pois é ela que desenvolve a funcdo de defesa diante dos
perigos enfrentados bem como € condicdo necessaria para a auto-conservacao e
conservacdo da espécie, contudo, ndo pode ser considerada como elemento
propulsor da violéncia em sua totalidade.

Logo, de acordo com Fraga (2002, p.45):
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A agressividade €, assim, condicdo absolutamente necesséaria para a
atividade humana. Um ser sem agressividade, sem qualquer possibilidade
de iniciativa ou de defesa — no maximo, um autdmato, um ser programado,
gue age segundo a vontade de outrem.

Existe um imenso risco em confundir violéncia com agressividade, Fraga
(2002, p.45) faz a seguinte afirmacéo: “toda a violéncia pressupbe agressividade,
mas nem toda a agressividade pressupde violéncia, assim como toda atividade
humana pressupde agressividade, porém n&o violéncia”. Nessa passagem, o autor
traz a agressividade como um elemento que atua como motriz da vida humana.

Assim é a agressividade que faz o individuo se movimentar, para que nao
figue na inércia e no imobilismo, mas que desenvolva a sua capacidade de

sobrevivéncia, aprendizagem e socializagao.

Mas como poderemos rejeitar por completo a violéncia se a luta e agressao
fazem parte da vida? A solucéo facil é uma distingéo terminologica entre a
‘agressao’ que corresponde efetivamente a uma ‘forca de vida’, e a
‘violéncia’, que é uma ‘forga de morte’: a violéncia aqui ndo é agressao
enquanto tal, mas o seu excesso que perturba o andamento normal das
coisas devido a um desejo que quer sempre cada vez mais. (ZIZEK, 2014,
p.60).

Tomando como ponto de partida a diferenca entre agressao e violéncia, a
consciéncia, diferentemente do instinto, € construida a partir da realidade social, na
qual os individuos interagem consigo e com 0s outros, ndo é imutavel, ao contrario,
estd em permanente mudanca e sofre diversas influéncias no decorrer de sua
formacao. Muller (1998) infere que acima do critério da intencionalidade na violéncia
outro deve ser retido, que € o de responsabilidade.

Para o autor, a responsabilidade humana, nos atos de violéncia, encontra-se
inteiramente comprometida “nessas situagdes de injustica que ndo se devem a
fatores imponderaveis, ndo s6 todos somos responsaveis, como nao ha opresséo
sem opressores, exploracdo sem exploradores, nem ditaduras sem ditadores”
(MULLER, 1998, p.33).

A violéncia expressa-se nas relacdes sociais, nas formas de sociabilidade
entre 0s sujeitos, implica, sobretudo, em relagcées desiguais e assimétricas entre 0s

sujeitos, de abuso de poder, assim:

z

[...] por si mesma, € um abuso; o préprio uso da violéncia é um abuso.
Abusar de alguém é viola-lo. Toda a violéncia que se exerce contra o
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homem é uma violacado: a violagdo do seu corpo, da sua identidade, da sua
personalidade, da sua humanidade. Toda a violéncia é brutalidade, ofensa,
destruicdo e crueldade. A violéncia atinge sempre o rosto que deforma pelo
efeito do sofrimento; toda a violéncia é des-figuragdo. A violéncia fere e
magoa a humanidade daquele que a sofre. (MULLER, 1998, p.32).

Estabelecendo o carater social e um conceito mais moderno de violéncia
Chaui (1998, p.33) recorre também a palavra latina vis, buscando compreender a
violéncia como sendo “tudo o que abrange a forga para ir contra a natureza de
algum ser’. Para a autora, a violéncia € uma agdo que abrange diversas
manifestacbes, sejam elas de coacdo e constrangimentos ou ainda de abusos
fisicos e psiquicos, tortura, violagdes nos quais sao proferidos a alguém produzindo
opressao, medo, terror ou mesmo intimidagao “de um contra todos, de um contra um
e de todos contra todos” (CHAUI, 1998, p.34).

Corroborando a conceituacdo de Chaui, o filésofo Muller (1998, p.30)
apreende a violéncia como um ato de “fazer calar, e privar o homem da sua palavra
€ ja priva-lo da sua vida”. A anulacdo do ser humano e o fazer calar nas relacdes
em que a violéncia manifesta-se, retiram do sujeito a sua dignidade e o reduz a
coisa®?. Portanto, o ato de destruicdo do outro, seja fisica ou moral, determina os
limites da sociabilidade nos quais se integra a violéncia em suas mais diversas
manifestacoes.

O reconhecimento da violéncia e de suas manifestacbes esta
fundamentalmente interligado aos valores éticos e morais que conduzem certa
sociabilidade. Além disso, salienta-se, segundo Odalia (2003, p.22), que “a violéncia
nem sempre apresenta-se como um ato, como uma relacdo, como um fator, que
possua uma estrutura facilmente identificada”.

Nem todo o ato de violéncia serd desvendado na sua totalidade e, assim por
nao ser desvendado, tal € manipulado como uma prética cotidiana para a regulacdo
e ordenacao das relagbes. No capitalismo, por exemplo, essas relagbes encontram-
se pautadas na dominagao e exploragéo do ser humano, na expropriagdo dos meios
de producéo, na distribuicdo desigual da riqgueza que € socialmente produzida, enfim
na degradagédo da vida humana por meio de valores individualistas, de consumo e

opressao.

32 O proximo item deste capitulo apresenta a violéncia nas relagdes sociais capitalistas,
aprofundando-se a discussao sobre a categoria marxiana da alienacéo e coisificacdo do ser humano.
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A violéncia, desse modo, ndo pode ser analisada como algo exterior da
sociedade que a produz e reproduz, torna-se imprescindivel buscar a apreenséo do
fendbmeno a partir das media¢Bes que sao construidas na dinamica da realidade e,
sobretudo, considerando a particularidade histérica de cada sociedade.

E possivel, afirmar que ndo ha uma explicacdo univoca para a violéncia e
suas formas de manifestacdo, mas sim aproximacfes que Sa0 sucessivas e,

portanto, provisorias e condizentes com a realidade que se apresenta, assim:

Nem a filosofia popular nem os fil6sofos eruditos tém uma Ultima palavra
sobre o significado da violéncia. Muita gente defende um pensamento
pragmatico sobre o tema: a violéncia € boa ou m4, positiva ou negativa,
segundo as forgas histéricas que a sustentam. Exemplos estdo ai, em pleno
inicio do século XXI, quando vérios chefes de estado continuam a justificar
conflitos politicos e guerras no mundo em nome da civilizacdo e da paz e
guando pais e méaes continuam abusando fisica e emocionalmente dos
filhos por tradicionais e seculares razbes ditas pedagdgicas. (MINAYO,
2005, p.18).

Diante da assertiva de Minayo (2005) e tomando-se das reflexbes de
Domenach (1981) infere-se, logo, que a violéncia publicizada, anunciada,
principalmente, no senso midiatico mascara e oculta outras expressoes, tidas como
menos atrozes e menos condenaveis perante o Estado e a sociedade. Essas outras
expressdes da violéncia ndo midiatizadas e ocultadas, forjam-se no manto da
protecdo das ideologias e do préprio processo histérico da sociedade que ira
estabelecer o que é ou nao socialmente aceitavel e quais as formas de coercédo a
serem utilizadas.

A espetacularizacdo da violéncia na contemporaneidade reforca o imaginario

social que:

A violéncia nunca se apresentou de forma tdo disseminada e como uma
realidade tdo presente como nas sociedades contemporaneas. Passou a
ser um conceito central para o entendimento das relag6es sociopoliticas,
da vida social e cultural, das politicas publicas e das rela¢des internacionais.
Passou a ser determinante nos debates politicos e académicos, marcando
as atividades profissionais e a préatica das ciéncias sociais. A violéncia
passou a ser uma realidade que se generalizou sem os balizamentos
conhecidos anteriormente. Uma violéncia que se expressa de diferentes
formas, que se expande por diferentes espacos da sociedade, muitas
vezes sem causa aparente. [...] Violéncia que cria um ambiente de medo
e inseguranga, em que as suas diferentes expressfes sdo encontradas nos
diferentes espacos sociais. Estamos falando, portanto, de um processo de
banalizag&o da violéncia [...]. (DORNELLES, 2013, p.136)%.

33 Grifos nossos.
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Resignar a violéncia a um conceito é feché-la diante a complexidade da
legalidade social** e restringi-la ao campo de determinagées da racionalidade
formal-abstrata3® que endossa a visdo de sociedade do capitalismo. Outro ponto a
considerar, diz respeito a diade causa/efeito, em que a simplificacdo, na busca pela
apreensdo somente do que acarreta a violéncia e quais sédo seus principais efeitos
na vida dos individuos, ndo somente nega a importancia do campo das mediacoes,
como categoria ontoldgica e central na captura da totalidade dos fenémenos.

Nesse movimento, ou melhor, na sua auséncia, a violéncia aparece como
algo fragmentado, superficial e “muitas vezes sem causa aparente”, deleitando de
uma constante banalizacdo, ou seja, é reproduzida pelo discurso cotidiano como
uma coisa rotineira, sem razdo de ser e inerente as relacdes interpessoais. A
banalizacdo da violéncia ndo é neutra, ao contrario, € produzida pela légica do
capital em que “tende-se a considerar a violéncia como um defeito da sociedade que
resultaria, em ultima analise, de uma natureza humana potencialmente violenta”
(TONET, 2009, p.115).

Portanto, esquece-se das diversas mediacfes que implicam o corpus da
violéncia, ou seja, a violéncia ndo é inerente a condicdo humana tampouco €&
originaria do modo de producédo capitalista e de suas estratégias para enfrentar as
constantes crises. No entanto, encontra na sociedade capitalista terreno fértil para
sua reproducao e producao de novas expressdes, uma vez que a atual sociabilidade
esta estruturada em valores e modos que comportam relacdes de opresséao,

dominacéo e exploracgéao.

34 | egalidade social “sdo as forgas tendenciais que historicamente se impdem a sociedade e por ela
também é construida demarcando certos condicionamentos do ser social” (PONTES, 1999, p.40).

35 A racionalidade formal-abstrata é a racionalidade hegemonica do Estado burgués, a analise dos
fendmenos sociais é concebida no nivel do imediato, da epiderme do real como afirma Guerra (2009).
Assim os fenbmenos ndo séo analisados como processos, mas sim como fatos ou coisas
“semelhantes aos fenémenos naturais, por isso, independente da vontade dos sujeitos e
desarticulados da estrutura mais ampla e de outros fendmenos” (MONTANO, 2000, p. 13).



84

3.2 CAPITALISMO CONTEMPORANEO BRASILEIRO: “A Fabrica de Violéncia36”

As marcas historicas do capitalismo brasileiro de base oligarquica e formas de
sociabilidade erigidas sob a escraviddo, paternalismo e clientelismo presidem o
processo histérico do desenvolvimento do pais, consequentemente das expressdes
de violéncia. O “moderno se constréi por meio do arcaico” afirma lamamoto (2009,
p.128), reinventando e metamorfoseando relacbes e praticas sociais do periodo
colonial para a moderna sociedade do capitalismo financeiro.

O descompasso entre desenvolvimento social e crescimento econémico que
gera a ampliacdo, concentracdo e centralizacdo do capital, na sua face perversa,
gesta em seu ventre multiplas formas de degradacéo da vida humana.

A atonia da democracia brasileira no conjunto das relacdes sociais
embruteceu o enfrentamento a questdo social®’, sobrepujando, a participacédo
democratica das classes populares nos processos de tomada de decisdo e
territorializando a pobreza e a violéncia. Além disso, lanni (1984) lembra que o uso
extensivo de instrumentos coercitivos pelo poder estatal contribui significativamente
para a construcdo de relacbes autoritarias pautadas no medo, no mando e na
obediéncia.

A edificacdo de tais relacbes tende a resultar na despolitizacdo e
desmobilizacdo da sociedade, que enfraquecida no seu direito a voz e participacao
politica acaba por ser devorada pela perversidade do capitalismo e vivencia no seu
cotidiano “o retrocesso no emprego, a distribuicdo regressiva de renda e a
ampliacdo da pobreza, acentuando as desigualdades nos estratos socioecondmicos
[..." IAMAMOTO, 2009, p.147).

A violéncia estrutural, fenébmeno fruto do capitalismo, na atual conjuntura,
toma corpo e face de uma imensa avalanche social, resultante da espoliacdo das

classes trabalhadoras de seus direitos, em especial, dos direitos sociais. O

36 “A Fabrica de Violéncia” termo originalmente retirado da obra “Capitalismo, violéncia e terrorismo”
de autoria de Octavio lanni, em que o autor realiza uma andlise sobre os processos de producéo e
reproducdo da violéncia na atual conjuntura da sociedade brasileira e os rebatimentos do capitalismo
contemporaneo no modo de vida dos sujeitos.

87 Segundo lamamoto (2008, p.27) a questédo social € apreendida “como o conjunto das expressdes
das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a produgdo social é
cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos
seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade”. Ver mais em:
IAMAMOTO, Marilda Vilela. O Servico Social na Contemporaneidade: trabalho e formacéo
profissional. 14. ed. S&o Paulo: Cortez, 2008.
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obscurantismo, no entorno da violéncia estrutural, revela a dindmica perversa que é
suavizada pela naturalizacdo e banalizacdo das suas expressfées na cena

contemporanea:

A violéncia expressa-se em multiplas faces, envolvendo também as
relacdes sociais e econbmicas da sociedade, com isso € possivel
compreender a violéncia como um fenbmeno macro, ou seja, ndo acontece
somente em contextos internos como relagBes familiares ou de proximidade
entre os individuos. A violéncia, em um contexto macro, também é
conhecida como violéncia estrutural, fendmeno caracteristico das
sociedades capitalistas ‘marcadas pela dominagcdo de classes e por
profundas desigualdades na distribuicdo da riqueza social'. (GUERRA,
2008, p.28).

A violéncia estrutural prevalece em sociedades em que existe a distribuicdo
desigual das riquezas socialmente produzidas, a dominagéo de classes e profundas
desigualdades sociais e econdmicas. S&o diversos os fatores condicionantes do
fenbmeno da violéncia, estando dialeticamente imbricados na composicdo da
estrutura social, sendo “uma forma de relagao social que esta inexoravelmente atada
ao modo pelo qual os homens produzem e reproduzem suas condi¢cdes sociais de
existéncia” (ADORNO, 1988, p. 31).

A violéncia, diz Chaui (1985), aspira a sujeicdo permitida ou a eliminacdo
mediatizada pela vontade do outro que consente em ser suprimido na sua diferenca.
Por isso “a violéncia perfeita € aquela que resulta em alienacio, identificacido da
vontade e da acdo de alguém com a vontade e a agado contraria que a domina”
(CHAUI, 1985, p.37).

Elementos como alienacdo e sujeicdo permitida, s&o vislumbrados nas
relacbes sociais capitalistas - entre a venda e compra da for¢ca de trabalho - e suas
querelas entre as classes sociais. A violéncia estrutural, portanto, parte constitutiva
das relacbes capitalistas que se estabelecem na sociedade contemporanea é
indissociavel as condi¢cbes de exploragdo a que as classes sociais dominadas séo

expostas.

A violéncia estrutural se materializa envolvendo, ao mesmo tempo, a base
econdmica entre a economia por onde se organiza o modelo societario (a
estrutura) e sua sustentacao ideolégica (a superestrutura). Claro que isso
ndo significa ressaltar uma dominagdo mecénica entre a economia e a
superestrutura ideoldgica (a politica, a cultura, entre outras). Significa, sim,
gue para viver os homens necessitam, em primeiro lugar, satisfazer suas
necessidades basicas (comer, beber, vestir, etc.) [...]. Assim sendo, a
economia ndo pode ser desconsiderada nesse contexto, o que néo significa
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atribuir-lhe papel Unico e mecénico ao influir na vida do ser social. (SILVA,
2012, p.03).

Nessa direcdo é possivel considerar, conforme Silva (2012, p.04), que a
violéncia estrutural é constituida “por um conjunto de a¢des que se produzem e se
reproduzem, na esfera da vida cotidiana, mas que frequentemente n&o sao
consideradas violentas”. O modelo societario e a influéncia das estruturas
normativas e da prépria ideologia dominante conduzem a apreensdo do que é
violéncia, como enfrenta-la e também quem sao as “vitimas e os algozes”.

A partir disso, a ideologia imbricada nos modos de pensar e agir dos
individuos atuara no sentido de cooptar e induzir toda a sociedade a enxergar e
interagir com a realidade social concreta por meio das lentes da ideologia da classe
dominante.

Chaui (2008, p.175) refere que a principal fungao da ideologia é “ocultar e
dissimular a divisdo social e de diferengas entre os homens”, por isso, é possivel
afirmar, a partir das reflexdes da autora, que a finalidade no sentido lato da ideologia
consiste em fazer com que todas as classes sociais aceitem as condi¢cdes em que
vivem, aquilatando-as sob a oOtica da naturalidade, normatividade e justica, e,
sobretudo, sem questionar e, portanto, sem a pretensdo de transforma-las ou
mesmo conhecé-las profundamente na sua radicalidade.

Desse modo, a apreensdo sobre as manifestacbes da violéncia também
perpassa pelo labirinto da ideologia dominante, em que ndo se considera as
contradi¢cdes existentes que alimentam a producéo e reproducao da violéncia, assim

como das condi¢des concretas em que ela se materializa.

Embora possa parecer que exista aqui uma contradigcdo entre o modo como
o discurso constitui o préprio nicleo da identidade do sujeito e a ideia desse
ndcleo como abismo insondavel para além da “barreira da linguagem”, ha
uma solucéo simples para o aparente paradoxo. A “barreira da linguagem”
gue me separa para sempre do abismo de outro sujeito é simultaneamente
aquilo que abre e que mantém esse abismo — o préprio obstaculo que me
separa do Além é aquilo que cria a sua imagem. (ZIZEK, 2014, p.67).

A “barreira da linguagem que me separa do abismo do outro sujeito” para
Zizek (2014) diz respeito ao discurso ideoldgico da violéncia, reproduzido nao
somente pelo senso comum conservador, mas como estratégia de apassivamento

dos individuos na busca pelo consenso e legitimacdo do Estado. A violéncia
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simbdlica € invisivel, mas é a base para violéncia objetiva, estando entremeada nos
discursos e nas acoes.

Essa violéncia é internalizada pelos sujeitos, naquilo que Chaui (1985)
denominou como “sujeicdo permitida”, ou seja, os individuos internalizam que sao
minorias, excluidos e inferiores e passam a legitimar essa posicdo. lasi (2014,
p.185), nos comentarios posfacio do livro de Zizek, traz um exemplo emblematico do

processo de internalizacéo provocado pela violéncia simbdlica nos individuos:

Quando um negro é agredido por ser negro, trata-se de uma violéncia. Mas
um negro que procura se “embranquecer’” para ser aceito em uma
sociedade branca e racista é uma violéncia ainda maior, porque é a
demonstracdo de que o racismo e a exploracdo ganharam raizes na
subjetividade, que a dominacdo externa se internalizou e dirige a acéo
desse ser humano no sentido de seu apassivamento diante de tal
dominacgéo.

O autor chama a atencédo para duas formas de violéncia: a violéncia visivel,
ou seja, aquela que podemos ver, que causa comocao e/ou revolta e, portanto, tem
repercussdo midiatica sendo contabilizada estaticamente pelo Estado “na luta contra
a violagdo dos direitos humanos” e, a violéncia invisivel, que opera na
subjetividade do ser humano, atuando na sua identidade, nos valores de
pertencimento a uma determinada sociedade ou grupo social.

Os valores de uma sociedade machista, classista, racista e homofobica
asseguram ndo somente as condicbes materiais para os atos de violéncia contra as
consideradas “minorias”, mas as estigmatizam e fazem com que tais valores sejam
por elas internalizados e reproduzidos cotidianamente.

A construcéo ideoldgica da violéncia para Zizek (2014) € a propria violéncia, a
sociedade burguesa utiliza aquilo que Marx (2004) denominou como consciéncia
cinica, ou seja, eu sei, mais finjo que nao sei, logo tolero atos de violéncia, por ndo
saber ou por ndo ter “consciéncia” de que aquilo € uma violéncia. Uma questao
importante a considerar, diz respeito a apartagao entre “vitimas ou inocentes” e os
(as) autores (as) da violéncia, denominados pelo senso comum conservador de
“criminosos (as), bandidos (as)” e pela forga policial como “elementos”.

Os individuos pertencentes ao segundo grupo, por meio da violéncia
simbolica e da consciéncia cinica ndo sdo vistos como seres humanos, mas como
coisas, desprovidos da condicdo humana, por isso o uso indiscriminado da violéncia

por meio do aparelho estatal é legitimado, pois este encontra-se autorizado a utilizar
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a violéncia como forma de garantir o bem comum e proteger a sociedade da agao

dos “elementos”.

Uma pessoa negra presa a um poste pelo pescogo € inadmissivel. Algo que
era comum na época da escravidao torna-se impensavel em um Estado de
direito — a menos que seja um ladrdo, um criminoso. Nao se deve fazer isso
com uma pessoa, mas a condicdo de criminoso suspende a condicdo de
pessoa: ele € uma coisa. (I1ASI, 2014, p.180).

Desse modo, a violéncia simbdlica ndo € menos real, ela cumpre sua funcao
de tornar possivel a violéncia real (ZIZEK, 2014) e, ainda, conduz a naturalizacdo da
violéncia. Em Marx & Engels (2009), é possivel apreender como a hegemonia da
ideologia burguesa (classe dominante) tece a visdo de ser humano e de mundo de
toda uma sociedade, conformando-se em elo entre a dominacdo de classes e a
dominacdo de ideias. A ideologia atua como principal mecanismo que incide para
que os dominados consintam com a normatividade imposta pela ideologia
dominante, de tal modo que se adaptem ao status quo.

Marx & Engels, (2009, p.72), refletem sobre o percurso da dominacao
ideologica da classe burguesa em diversas esferas da vida social - mercado,
producéo, politica, cotidiano, etc.-, considerando que:

[...] as ideias (Gedanken) da classe dominante sdo, em cada época, as
ideias dominantes, isto é, a classe que € a forca material dominante é, ao
mesmo tempo, sua forca espiritual dominante. A classe que tem a sua
disposicéo os meios de producdo materiais tem ao mesmo tempo 0s meios
de producéo espiritual, o que faz como elas sejam submetidas, ao mesmo
tempo e em média, as ideias daqueles a que faltam os meios de producéo
espiritual. As ideias dominantes ndo sdo mais que a expressao ideal das
relagbes materiais dominantes concebidas como ideias; portanto, a
expressdo das relagbes que tornam uma classe a classe dominante;
portanto, as ideias de sua dominac¢do. Os individuos que constituem a
classe dominante possuem, entre outras coisas, também a consciéncia e,
por isto, pensam; na medida em que dominam como classe e determinam
todo o ambito de uma época histérica, € evidente que o facam em toda a
sua extensao e, consequentemente, entre outras coisas, dominem também
como pensadores, como produtores de ideias, que regulem a producgéo e
distribuicdo de ideias de seu tempo e que suas ideias sejam, por isso
mesmo, as ideias dominantes da época. (MARX; ENGELS, 2009, p.72).

A ideologia, ao invadir todas as esferas da vida social, manipula a realidade
concreta, ndo possibilitando que os individuos rompam com valores impostos que
subalternizam e oprimem determinados segmentos sociais, bem como se utiliza da

inversao, que segundo Chaui (2008, p.175) consiste em “colocar os efeitos no lugar
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das causas e transforma estas ultimas em efeitos”. Ao atuar pela inverséo, a
ideologia mascara as reais condicbes nas quais os fendmenos sociais se
manifestam, obstaculiza a busca pelas raizes historicas e fortalece a naturalizacéo
de preconceitos e injusticas.

Esse processo de naturalizacdo também atinge a violéncia, pois ao concebé-
la como algo natural, a sociedade ndo busca transformar as situacbes que
favorecem o seu aparecimento nas relacdes, sua busca consiste apenas em
minimizar seus efeitos sem atuar nas raizes que assentam esse fendmeno na
sociedade de classes. Diante desse cenario, torna-se imprescindivel, retirar a venda,
ou seja, desvendar, a profundidade da violéncia, uma vez que ao naturalizar, toma-la

como coisa natural ou por natureza significa:

[...] dizer que essa coisa existe necessariamente (ou seja, ndo pode deixar
de existir nem pode ser diferente do que é) e universalmente (em todos os
tempos e lugares) porque ela é efeito de uma causa necessaria e universal.
Essa causa é a natureza, que é sempre a mesma em toda parte. Significa
dizer, portanto que tal coisa, por ser natural ndo depende da acgéo e
intencdo dos seres humanos e sim das operagdes necessarias e universais
realizadas pela natureza. (CHAUI, 2008, p.243).

A violéncia, em suas multiplas faces e determinacdes, ndo pode ser
apreendida como natural, que independe da acdo e intencdo do ser humano.
Vazquez (2011) considera que a violéncia € uma construcdo social que se
desenvolve a partir das relacfes interpessoais dos homens em sociedade, ndo é
natural, ndo é da condi¢do humana, mas sim fruto do movimento da realidade e das
condic¢des sociais, culturais, éticas, econdmicas de um dado contexto histérico.

Na sociedade contemporanea, com as feicdes assumidas pelo sistema
econdmico do capitalismo, a desigualdade assume ndo somente as relagdes sociais
e econdmicas, mas também as relacdes interpessoais.

lamamoto (2009) refere que o predominio do capital financeiro conduz a
banalizacdo do humano e a descartabilidade e indiferenca perante o outro. O
aumento exacerbado das desigualdades, na sociedade contemporéanea, nao atinge
apenas 0 acesso a bens e servicos, mas, sobretudo, os modos de vida,
desumanizando as rela¢des sociais e reiterando valores individualistas.

O abismo moderno entre o desenvolvimento econdmico e o0 social gera
mudanc¢as que freiam novas perspectivas para a protecao social dos segmentos

mais vulneraveis da populacao.
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O crescimento econdmico, nao alinhado ao social, nas palavras de lamamoto

(2009, p.123), acarreta na radicalizacdo da questéo social, sendo que:

O resultado desse processo tem sido o agravamento da exploragéo e das
desigualdades sociais dela indissociaveis, o crescimento de enormes
segmentos populacionais excluidos do circulo da civilizagdo, isto &, dos
mercados, uma vez que nao conseguem transformar suas necessidades
sociais em demandas monetarias. As alternativas que lhes restam, na 6tica
oficial, sdo a “violéncia e a solidariedade”.

A materializacdo das relacfes sociais, no capitalismo, encontra-se intricada
na diade exploracdo/dominacgdo, assim, substantivamente expressdes concretas de
relacdes assimétricas, hierarquicas e desiguais, que sao 0s jugos que atravessam a
cotidianidade do fluxo da producéo e da distribuicdo da riqueza produzida no ambito
social. O capital atua como base para a perpetuacdo das relacdes desiguais,
produzindo, no interior da dindmica societaria a conformacédo diante as opressoes, 0
esvaziamento das relagcdes sociais e a personificacdo das coisas que tomam corpo
no atual movimento do capital.

A violéncia também se manifesta nas relacbes entre capitalistas e

trabalhadores (as), se materializando nas relacfes desiguais de poder (exploracéo e

opressao), expropriacdo dos meios de producédo e acumulacdo privada das riquezas

oriundas do _trabalho, que acarreta nos processos de alienacdo e negacdo do

trabalho como atividade ontocriativa. Importante ressaltar que a ineficacia da

atuacdo do Estado ou a sua omissdo para garantir os direitos sociais e impor

barreiras diante as condi¢cdes predatérias do capital no processo de acumulagéo
contribui para a geracdo da desumanizacao nas relacdes sociais e a personificacao
das mercadorias.

A invisibilidade das contradicdes e o esfacelamento de uma perspectiva
igualitaria nas relagdes sociais contribuem fortemente para o mascaramento das
situacbes de violéncia no proprio trabalho. Segundo Silva (2006), na propria
formacado social brasileira, as relacdes econdémicas fundamentais se construiram e
se constroem a partir da exploracdo da forca de trabalho, uma vez que, no sistema
capitalista, os sujeitos expropriados dos meios de producdo, encontram na venda de
sua forga de trabalho (resisténcia fisica e habilidades) a principal estratégia para sua

sobrevivéncia ao troca-la por meios financeiros em forma de salarios.
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Para Marx (2002) sao tendéncias que caracterizam o capitalismo: a
separacdo do trabalho em relacdo aos meios de producdo, a concentracdo®® e
centralizacdo® do capital, a transformacéo do trabalho em trabalho assalariado e
dos meios de producdo em capital, sendo que as classes sociais se determinam na
esfera produtiva e ndo na esfera do mercado, do consumo, mas na fungéo que cada
uma exerce na producdo. Rigueza, capacidade de consumo, entre outros, Sao
elementos segundo Marx (2002) determinados pelas classes, portanto, o papel e a
fungéo sao elementos determinantes das classes.

Nesse sentido, aspectos como o tipo de propriedade, as relacbes de
producao e as formas para garantir seus interesses é que irdo estabelecer qual seu
papel e funcdo na esfera produtiva. Diferentemente de outros modos de producéo no
capitalismo, a constituicdo das classes nao € estanque, como por exemplo, nas
castas (hereditario) ou nos estamentos (honra). Na ordem do capital existe uma
relativa possibilidade de mobilidade, que segundo Montafio e Duriguetto (2011) € de
ascensao e/ou descenso social.

Contudo, a mobilidade social que o capitalismo possibilita encontra na
realidade concreta condi¢cdes adversas para sua realizacdo. Notoriamente, 0 acesso
a educacdo e qualificacdo profissional as classes mais favorecidas sdo mais
facilitados do que aos filhos da classe de trabalhadores. Os primeiros,
consequentemente irdo ocupar peremptoriamente melhores cargos e fungdes no
mercado. Ainda que isso ndo seja uma regra fixa € uma realidade perversa no

processo de mobilidade social, sendo preciso observar que:

Dado que a estrutura de classes é altamente limitativa das potencialidades
humanas, ha que se renovarem, permanentemente, as crencas nas
limitacBbes impostas pelos caracteres naturais de certo contingente
populacional (contingente este que pode variar e efetivamente varia
segundo as condi¢cbes socioculturais de cada concrecdo singular da
sociedade de classes) como se a ordem social competitiva ndo se

38 Por concentragao entende-se: “empreendimentos que envolvem uma elevada composi¢éo organica
do capital tornam-se cada vez mais excludentes para o conjunto dos capitalistas: apenas aqueles que
possuem grandes massas de capital podem implementa-los. Eis por que a tendéncia do capital, em
seu movimento, € de concentrar-se: cada vez mais capital € necessario para produzir mais valia.
Essa tendéncia de concentracdo do capital faz com que os grandes capitalistas acumulem uma
massa de capital cada vez maior” (NETTO; BRAZ, 2012, p.143). (grifos do autor).

39 No que se refere a centralizagéo é possivel apreender que ela acontece “ao lado da concentragéo
de capital, a dindmica da acumulacdo capitalista revela outra tendéncia do movimento do capital, o
processo de centralizacdo. Este, a diferenca do anterior, ndo implica um aumento de capital em
funcdo de uma nova acumulagéo, mas tdo-somente o aumento de capital pela fusdo de varios outros.
A centralizagdo realiza-se pela unido (mediante cartéis, trustes e a formagao de holdings) de capitais
ja existentes” (NETTO; BRAZ, 2012, p.143). (grifos do autor).
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expandisse suficientemente, isto €, como se a liberdade formal ndo se
tornasse concreta e palpavel em virtude das desvantagens maiores ou
menores com que cada um joga ho processo de luta pela existéncia [...].
(SAFFIOTI, 1985, p.96).

A limitacdo das potencialidades humanas citadas por Saffioti (1985) no
capitalismo remete a articulacéo entre o bindbmio exploracdo/opressao no espaco da
producdo, que implica objetiva e subjetivamente dimensdes no ambito individual e
coletivo. Diante desse cenario social e econémico, que envolve o0s sujeitos, é
imprescindivel atentar para o acometimento da violéncia, e suas particularidades
assumidas no atual momento do capitalismo brasileiro.

A violéncia precede ao capitalismo, mas encontra nesse modo de producao
terreno fértil para sua reproducdo bem como para a producao de novas expressdes
e aprofundamento das ja existentes, envolvendo as mais diversas esferas da

sociabilidade humana, conforme refere Barroco (2011, p.206).

As transformag¢Bes operadas no capitalismo mundial pela ofensiva do
capital, a partir da década de 1970 [...], resultaram no agravamento da
desigualdade estrutural e na degradacdo da vida humana e da natureza.
Aprofundando a exploracdo do trabalho, o desemprego estrutural e
conjuntural, instituindo novas formas de trabalho precario e destruindo
direitos conquistados historicamente pelos trabalhadores, entre outros, esse
processo intervém na vida dos individuos, criando demandas e respostas a
inseguranca vivenciada objetiva e subjetivamente na vida cotidiana. As
formas de (re) producéo social imprimem uma nova dindmica ao conjunto
das relag6es sociais.

O aprofundamento da exploracdo do trabalho remete as relacbes desiguais

entre_capitalista_e trabalhador (a), este (a) ultimo (a) destituido (a) dos meios de

producdo é subjugado a vender sua forca por um equivalente que lhe possibilite
sobreviver, ainda que de forma muito aquém para o atendimento de suas
necessidades sociais basicas bem como de sua familia. Sendo assim, & possivel
apreender que a violéncia encontrada nas relagbes de trabalho entre
capitalista/trabalhador (a), fundamenta-se em relacbes de poder e subalternizagao
que ultrapassam o0 ambito da producdo, atingindo a vida privada dos (as)
trabalhadores (as) como evidencia Barroco (2011, p.209), em seu artigo sobre

barbéarie e neoconservadorismo:

Todos os valores oriundos da sociabilidade burguesa e do ethos burgués,
COMOo O consumismo e a competicdo, se apoiam, portanto, no principio da
propriedade privada, incorporado pelos individuos como sindnimo da
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felicidade, de liberdade, de realizacdo pessoal. E claro que os valores v&o
adquirindo significagbes de acordo com o desenvolvimento da sociedade
burguesa. Como vimos, no neoliberalismo pds-moderno o consumismo
adquire contornos exacerbados, o individualismo se expressa de modo
privatista, voltado para o intimismo.

Tais valores referidos por Barroco (2011) encontram-se nas raizes culturais
conservadoras e autoritarias da sociedade brasileira, modernizados e revestidos
pelo ideéario social e econdmico que justifica a sua presenca como necessarios a
reproducdo do capital. Para Chaui (2000) a ideologia sob a influéncia do
neoliberalismo tende a despolitizar e individualizar a violéncia e suas expressoes,
tornando-a natural.

Além disso, no que tange a utilizacdo pela ideologia neoliberal dos meios
midiaticos para cooptacdo da sociedade, Barroco (2011, p.208), considera que a
midia “falseia a historia, naturaliza a desigualdade, moraliza a ‘questao social’, incita
0 apoio da populacdo a préaticas fascistas: o uso da forca, a pena de morte, 0
armamento, os linchamentos, a xenofobia”.

No interior da dindmica complexa e contraditoria da sociedade capitalista é
que se constitui 0 seu modo de ser, onde se processa também a luta entre projetos
antagonicos (capitalistas X trabalhadores/as), em que historicamente o0s (as)
trabalhadores (as) sofrem com a criminalizacdo e despolitizacdo de suas lutas. A
relacdo entre capital e trabalho no interior da sociedade brasileira na atual
conjuntura se configura pela reatualizacdo da escraviddo, uma vez que o Brasil
encontra-se no 94° lugar entre os 162 paises avaliados proporcionalmente em
relacdo a populacdo. O pais, de acordo com o relatério, tem de 170 mil a 217 mil
pessoas em situacdo analoga a escravidao (OIT, 2014), além disso, no ranking das
Américas, o Brasil estd em 13° lugar.

Partindo para a realidade concreta do estado do Tocantins, foco da presente
tese de doutorado, de acordo com dados da Secretaria de Defesa Social do
Tocantins (SEDES, 2012) a maior parte dos casos de escraviddo é encontrada na
zona rural das regides norte e sudeste do Estado. Conforme, dados do oOrgao
deliberativo ligado a Sedes entre os anos de 2003 a 2012, em sessenta e trés

municipios do Tocantins identificou-se trabalhadores em situacdo de escraviddo
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moderna®®, nesse mesmo periodo, cerca de 2,5 mil pessoas foram resgatadas de
situacdes analogas a escravidao no Estado.
A figura 4 elucida a situacdo atual dos Estados brasileiros no que tange a

vulnerabilidade a escravidao em todo o territério nacional.

Figura 4 — Mapa do indice de Vulnerabilidade & Escravid&o.
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Fonte: Atlas do Trabalho Escravo no Brasil, 2009.

O Mapa da figura 4 apresenta o indice de vulnerabilidade de cada Estado no
que tange a escraviddo, nota-se que o0 Tocantins encontra-se em vermelho
evidenciando alto indice nessa forma de violacdo de direitos. Segundo informacdes
do Atlas do Trabalho Escravo (2009), a forma de aliciamento mais comum sao as
promessas de grandes salarios para os (as) trabalhadores (as) que se encontram
em condicbes de desemprego, subempregado e trabalho precarizado das regides
brasileiras com maiores indices de pobreza e vulnerabilidade, em que o Atlas cita 0s

estados pertencentes as regides Norte e Nordeste do pais.

40 A definicdo de escraviddo moderna ou o trabalho forgado insere-se na Convencéo N.° 29 (1930) da
OIT sobre Trabalho forgado (1930). De acordo com o Artigo 2°, trabalho forcado é definido como:
“todo o trabalho ou servigo que é exigido a qualquer individuo sob ameaca de qualquer castigo e para
o qual o referido individuo n&o se tenha oferecido de livre vontade”.
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No processo de aliciamento, os (as) trabalhadores (as) séo dirigidos até locais
longinquos e contraem dividas referentes ao transporte, quando chegam ao destino
- plantacBes, carvoarias, garimpos, etc. -, passam a receber quantias infimas por
més e sua Unica opcao para se alimentarem sdo os armazéns de seus
empregadores.

Apesar da intensa insercdo de tecnologias computadorizadas nos processos
de producdo e da existéncia de leis trabalhistas nacionais e internacionais, o
trabalho forgcado persiste nas regides mais remotas do Brasil e de outros paises,
evidenciando que a modernizacdo da producao e a constituicdo de leis e organismos
(nacionais e internacionais) ndo sdo suficientes para inibir as praticas de escravidao
no capitalismo contemporaneo.

Nesse sentido, é possivel observar que a degradacdo da vida humana se
naturaliza e encontra nas relacbes desiguais e autoritarias condicbes para sua

disseminacao.

O ato rotineiro e contumaz da desigualdade, das diferencas entre o0s
homens, permitindo que alguns usufruam a saciedade o que a grande
maioria € negado, é uma violéncia. S8o os habitos, os costumes, as leis,
gue a mascaram, que nos levam a suporta-la como uma condi¢éo inerente
as relag6es humanas e uma condi¢céo a ser paga pelo homem, por viver em
sociedade. (ODALIA, 2003, p.23).

Outro fator elencado anteriormente que materializa a violéncia nas relacées

de trabalho diz respeito a expropriacdo dos meios de producdo e acumulacao

privada das riquezas oriundas do trabalho. A violéncia sob o ponto de vista da

anulacado, alienacdo e coisificacdo do outro, como propde as reflexbes de Chaui
(1985), encontra nas relacbes de trabalho no capitalismo uma seara para sua
reproducdo, uma vez que a base dessas relagbes encontra-se pautada, segundo

Marx & Engels (1988), na exploracdo do homem pelo homem:

O trabalhador se torna tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais a sua produgdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador se torna
uma mercadoria tdo mais barata quanto mais mercadorias cria. Com a
valorizacdo do mundo das coisas (Sachenwelt) aumenta em proporcao
direta a desvalorizagdo do mundo dos homens (Menschenwelt). O trabalho
ndo produz somente mercadorias; ele produz a si mesmo e ao trabalhador
como uma mercadoria, e isto na medida em que produz, de fato,
mercadorias em geral. (MARX, 2004, p.80).
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A violéncia no ambito das relacdes entre capitalista e trabalhador, implica na
apropriacado dos frutos de seu trabalho pelo capitalista, por isso o paradoxo referido
por Marx (2004) que quanto mais o trabalhador produz mais pobre ele fica, uma vez
que a distribuicdo dos bens produzidos é desigual e, ao (a) trabalhador (a) resta
somente a sobrecarga e as condi¢des precarias no ambiente de trabalho.

A violéncia nas relacbes capitalistas tem sua génese nas desigualdades
sociais e no seu agravamento na cena contemporanea, a espoliacdo do (a)
trabalhador (a) da riqueza socialmente produzida ira atingir também as esferas da
vida privada o despojando do acesso a uma educacao de qualidade, a cultura, a

alimentacéo e habitacdo digna.

E Obvio que a violéncia tem suas raizes também ou principalmente nas
desigualdades sociais. A distribuicdo desigual da riqueza social, desde a
mais estritamente economica a cultural, constitui uma das bases das
inquietagbes e reivindicagbes, dos movimentos sociais e protestos, do
desespero e da violencia. A mesma fabrica em que se desenvolve a
cooperacdo, a divisdo do trabalho social e a integracdo fabrica a
desigualdade, a caréncia e a alienacao. (IANNI, 2004, p.202).

Implicito nessas relagbes, mas hodiernamente ocultado nos contextos
laborais, estdo as opressdes vivenciadas pelos trabalhadores que conduzem a
reificacdo destes sujeitos transformando-os em coisa. Toma-se como exemplo 0s
altos indices de trabalho forcado no Brasil (j& demonstrados anteriormente) que
imprimem por meio da escravidao a coisificagdo do ser humano. Assim, afirma-se

que:

[...] nas sociedades em que esse modo de producdo impera, as relacdes
sociais tomam a aparéncia de relagdes entre coisas. Por isso mesmo, o
fendmeno da reificagdo (em latim, res = coisa; reifica¢éo, pois, & sinbnimo
de coisificacdo) é peculiar as sociedades capitalistas; € mesmo possivel
afirmar que a reificacdo € a forma tipica de alienacdo (mas ndo a Unica)
engendrada no modo de producéo capitalista. (NETTO; BRAZ, 2009, p. 92-
93). (grifos dos autores).

Sob a ordem do capital, a cotidianidade manifesta-se como alienagéo,
“alienacdo que, primeiramente, desapropria o produtor dos seus produtos
(exploragéo), em segundo lugar, afasta o trabalhador do controle do conhecimento
do processo de trabalho” (MONTANO; DURIGUETTO, 2011, p.102). A principal
resultante desse processo de alienacdo € o impedimento de um conhecimento

critico do ser humano sobre sua prépria vida, uma vez que a alienacdo é elemento
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gue caracteriza a vida cotidiana, em que persiste 0 mimetismo e o pragmatismo, nao
superando a pseudoconcreticidade. Do trabalhador lhe é roubado a possibilidade de
desenvolver suas habilidades, o tempo para interacéo social (lazer), pois suas forcas
vitais estdo destinadas as intensas horas de trabalho, ou pior, & busca por uma
ocupacdo, ainda que de forma precarizada e insuficiente para sua propria
sobrevivéncia.

Antunes (2011), ao refletir sobre o estranhamento do (a) trabalhador (a) em
relacdo ao que produz, refere que o estranhamento efetiva-se pela dimensao de
negatividade, sentimento de perda e desefetivacdo, presente no processo de
producdo capitalista, uma vez que o produto gerado pelo trabalho ndo pertence ao
seu criador. A desvalorizacdo do sujeito, no capitalismo ultrapassa, as relacdes
internas do trabalho e acomete as relagées sociais em sua totalidade, a critica
radical realizada por Marx (1996) consistiu sob a perversdo do trabalho, que o
transforma em algo forcado, alienado e sem sentido para o (a) trabalhador (a).

Assim, o trabalho para o trabalhador passa a ser visto como um fardo e néao
como algo prazeroso para sua auto-realizacdo, ndo existe prazer ou realizacao,
apenas a venda de sua forca de trabalho por um salario que Ihe garanta, ainda que
minimamente, a sua sobrevivéncia e/ou de sua familia.

A ineficAcia da atuacdo do Estado e/ou a sua omissdo para garantir os

direitos sociais e impor barreiras diante as condicoes predatorias do capital no

processo de acumulagdo, corrobora para que as expressdes de violéncia

manifestem-se constantemente na vida dos sujeitos. A auséncia do Estado para a
protecdo dos (as) trabalhadores (as), por meio de politicas sociais publicas e
mecanismos de fiscalizacdo, favorece que diversas violagcbes aos direitos
fundamentais materializem-se nas relagdes laborais.

Historicamente, a conquista de direitos pela classe trabalhadora acontece por
meio das lutas sociais pela ampliacdo e legitimidade dos direitos bem como por
melhores condicbes de trabalho e de vida. Quando o Estado € ausente, o
capitalismo voraz submerge as esferas da vida cotidiana e seus efeitos séo
deletérios para a protecdo dos (as) trabalhadores (as). Nas relacdes instituidas no
capitalismo, é presente o favorecimento das classes privilegiadas no acesso aos
bens e servigos, deixando as classes subalternas vulneraveis as intempéries do

capitalismo.
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Diante disso, Gohn (2008, p.15), ao refletir sobre a conjuntura atual do pais,

apresenta o seguinte cenario social:

[...] a questdo social no Brasil atual localiza-se em um tripé de problemas —
violéncia urbana, consumo/comercializacdo de drogas, existéncia de
poderes paralelos ao Estado, disciplinando a ordem e a organizacéo social.
Esses problemas estdo presentes na sociedade de diferentes formas:
violéncia expressa em inumeras modalidades de crimes e atos contra 0s
cidaddos e contra o patrimbnio publico e particular; inseguranca e
disseminacdo do uso (consumo ou venda) de diferentes tipos de drogas
entre adolescentes e jovens, provenientes de diferentes classes sociais;
crescimento das redes de narcotraficantes e outros contraventores em todo
0 pais. A violéncia urbana alterou o padrédo de relacionamento dos cidadaos
entre si, sua forma de viver em termos de habitos e comportamentos,
transformou e comprometeu o ato da participagdo em atividades coletivas
(desorganizando, pelo medo, as redes que ja existiam, mas ao mesmo
tempo, fornecendo subsidios para outras agbes emergirem como reacdo a
violéncia a que estdo expostos); desorganizacéo de estruturas familiares a
partir da existéncia, real, ou da ameaca e perigo, do consumo de drogas
entre os jovens. As escolhas e prioridades feitas pelos dirigentes politicos
se fazem num cenario onde ha condicionantes econdmicos mais amplos,
externos ao pais, demarcados pela globalizagcdo econdémica e suas
exigéncias.

As refragBes assumidas, na conjuntura atual pela questdo social (em que a
violéncia é concebida como uma das suas expressées), no Brasil, de acordo com
lamamoto (2009), ultrapassam a perspectiva apresentada por Gohn (2008), uma vez
gue ha uma predominancia do capital fetiche nas relacdes sociais que conduz ao
agravamento dos processos que incidem na degradacdo da vida humana. Estes
processos geram um movimento de coisificacdo das relagdes e personificacado das
coisas (mercadorias), tal movimento, para lamamoto (2009), potencializa as
necessidades sociais dos individuos.

Além disso, outro ponto diz respeito as respostas do Estado, em que
predomina a perspectiva neoliberal com a fragmentacdo das politicas publicas,
tendo como consequéncia a reducdo do investimento publico nas politicas sociais e
0 apelo a seletividade das ac¢des sociais. Yazbek (2012, p.303), ao analisar o atual

contexto das politicas sociais, refere que:

[...] a erosdo do sistema publico de protecdo social, caracterizada por uma
perspectiva de retracdo dos investimentos publicos no campo social, seu
reordenamento e pela crescente subordinacdo das politicas sociais as
politicas de ajuste da economia com suas restrices aos gastos publicos e
Sua perspectiva privatizadora.
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As mudancas sofridas pelo movimento da realidade (crises econdmicas do
capital, transformacfes nas relagdes sociais, avanco tecnologico, etc.), também
repercutem profundamente nos valores e concepcbes dos individuos. Yazbek
(2012), ao discutir os impactos destrutivos das transformacgdes atuais do capitalismo,
traz a inviabilidade do enfrentamento a pobreza sem mudancas estruturais no
modelo econémico concentrador.

A guetificacdo das familias pobres a bairros distanciados da cidade, com a
precarizacdo dos servicos publicos, busca mascarar as desigualdades
socioeconbmicas, caracteristicas proeminentes nesse modelo econdmico. Por isso,
as condicdes estruturais do capitalismo global financeirizado e o desenvolvimento
tecnoldgico e informacional promovem intensas mudan¢cas no mundo do trabalho,
gerando a terceirizacdo, a subcontratacdo, o trabalho temporério e diferentes formas
de precarizacéo e informalizacao das relacdes de trabalho (RAICHELIS, 2009).

Nessa direcdo, assevera-se que a concretizacdo dos direitos acontece por
meio das politicas sociais publicas, erigidas sob os principios constitucionais para a
garantia da gama de direitos historicamente conquistados nas lutas sociais. As
politicas de governo, no entanto, retiram o protagonismo dos sujeitos, uma vez que
dependem meramente da orientacdo ideolégica e dos interesses politicos e
econdbmicos dos governos, ndo representando avanco ou reconhecimento dos
direitos da populacgéo.

A violéncia no capitalismo contemporaneo necessita ser apreendida a partir
de uma perspectiva de totalidade, considerando as suas multiplas faces,
determinacdes e a sua incidéncia ndo se da ao acaso, portanto, desvendar o0s
meandros impingidos nas diversas manifestacdes de violéncia requer apreendé-la e
problematiza-la ndo somente nos seus efeitos, mas buscando as raizes histéricas
desse fendbmeno na sociedade.

As reflexdes do proximo capitulo tém a intencionalidade de percorrer os
caminhos da construcdo dos conceitos e do entendimento acerca da violéncia
sexual contra criancas e adolescentes na literatura especializada brasileira. Ao
adentrar no labirinto dos conceitos, as discussdes levam a percepcdo de que a
riqueza da captura do fendmeno encontra-se na multiplicidade de determinagdes,
conexbes e contradicbes que recobrem essa face da violéncia na cena

contemporanea.
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4 A VITIMIZACAO SEXUAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES: As multiplas

Faces de uma Violéncia Perversa

“l...] sexta-feira recebi uma ligagdo do Conselho Tutelar, meio dia, para
fazer um atendimento de urgéncia em caso de violéncia sexual, abuso
sexual pelo préprio genitor. A crianca de 9 anos estava em casa s6 com 0
pai. O pai chamou ela no quarto e pediu para fazer massagem nas costas
dele e, ela estava fazendo massagem, quando ele virou ela tirou a roupa
dela e comecou a beijar o corpo inteiro da menina, passou a mao nela [...]".

Profissional do CREAS

A violéncia € um fendmeno complexo e encerra multiplas determinacfes e
expressoes, requerendo para sua andlise um acurado olhar para entendé-la em sua
totalidade e ndo de forma superficial e/ou fragmentada, mas a partir de suas
mediacdes que sao historicas, sociais, culturais, éticas, politicas e econémicas. O
movimento histérico vem evidenciando que a populacdo infanto-juvenil tem sido
constantemente vitimizada, contradizendo os deveres e obrigacbes assumidos pelos
Estados para a protecdo e promoc¢ao das criancas e adolescentes a uma vida sem
violéncia.

O cenario contemporaneo € um enredo de grave desrespeito e violacdo aos
direitos humanos desse segmento social. indices expressivos demonstram o quéo
vulneravel as criancas e adolescentes ainda estdo ao acometimento da violéncia. O
relatorio da Unicef (2014) estima que 5,5 milhées de criancas na Siria sdo afetadas
pela a guerra civil que ja perdura ha trés anos no pais. Além do recrutamento de
criancas com menos de 10 anos para servirem como soldados para o Estado
Islamico, estima-se que, em 2014, setecentas criancas teriam sido executadas por
essa organizacao terrorista no Iraque.

Esses sdo alguns dados em ambito de Oriente Médio, mas a violacdo aos
direitos da infancia e adolescéncia acontece em toda a sociedade mundial. A PNAD
em 2006 estimou que 29,6 milhdes de criancas e adolescentes estdo em situagcéo de
pobreza no Brasil. Outro dado importante é que 66% s&o negras, representando um
total de 7,5 milhdes de criancas com até seis anos de idade vivendo em familias
com a renda mensal abaixo de %2 salario minimo.

O agravamento das desigualdades sociais vem acarretando ndo somente no
empobrecimento material dos individuos, mas também espiritual, quando lhe séo

alvitadas as possibilidades de desenvolver suas habilidades fisicas e espirituais. As
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desigualdades n&o se encerram apenas no ambito socioeconémico, mas dizem
respeito as disparidades de género e étnico-racial que desenham as relacfes na
sociedade brasileira.

A invisibilidade dessas contradicbes (desigualdade de classe, de género e
étnico-racial) que sdo centrais na formacédo social brasileira vem contribuindo para
que a violéncia contra as mulheres, negras e pobres, seja cada vez mais
naturalizada e escamoteada pela mascara de uma “sociedade sem preconceitos” e
gue respeita as diversidades.

Em pleno século XXI e mesmo diante as grandes transformacdes e avancos
tecnoldgicos e informacionais, a sociedade em geral e ndo somente a brasileira,
ainda assenta-se em padrdes socioculturais disseminadores do machismo, do
patriarcado e do racismo, que, conforme Saffioti (2008), atuam como forcas
propulsoras para a propagacao de uma série de preconceitos e praticas violentas.

Outra desigualdade que vem perdurando no decorrer da trajetéria das
sociedades diz respeito a geracional. A educacao adultocéntrica, centrada no adulto
e ndo nas necessidades de desenvolvimento das criancas legitima o uso
indiscriminado de préticas violentas como formas de educacdo de criancas e
adolescentes. Os esteredtipos como “meios cidadaos”, “sujeitos inferiores”,
“‘menores” ainda persistem na cena contemporanea, por mais que as legislacdes
internacionais e nacionais e, o ECA é um exemplo, venham intervindo para uma
mudanca cultural e politica dessa concep¢do, mas o caminho para transformacao
desses valores é longo.

Quando a vitimizacdo é sexual, uma muralha se edifica, trazendo a tela mitos,
tabus e preconceitos. O mito da sagrada familia, dos pais enquanto seres misticos
dotados de plenos sentimentos de amor e bondade inestimaveis para com os (as)
filhos (as) e, portanto, incapazes de Ihes praticarem algum ato violento. Ou mesmo o
tabu do abuso incestuoso, submerso no segredo familiar mascarado pela
culpabilizagdo da crianca e do adolescente, pela descredibilidade de seus relatos,
pela recusa dos adultos em escutar aos apelos e ler aos sinais.

Entender a dindmica da violéncia sexual contra criancas e adolescentes na
sua complexidade e multiplicidade significa abandonar teorias e apreensodes
lineares, exige um caminhar que percorra os artifices desenhados pelo fenémeno. A
violéncia sexual contra criancas e adolescentes configura-se como um fenédmeno

multidimensional de extrema violagdo de direitos contra a pessoa humana. Por ser
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uma violéncia historicamente construida, no interior das rela¢gfes interpessoais, sua
apreensdo ndo pode limitar-se a determinismos e, impreterivelmente, a teorias
explicativas unidimensionais.

Os processos de (re) vitimizacdo e culpabilizagdo das vitimas advém da
predominéncia da cultura machista e do senso comum conservador, mas, sobretudo,
de apreensdes reducionistas implicadas em transformar a violéncia sexual em um

conceito absoluto e fechado. Importante, entender que:

[...] a violéncia sexual como todo ato, de qualquer natureza, atentatdrio ao
direito humano ao desenvolvimento sexual da crianca e do adolescente,
praticado por agente em situacdo de poder e de desenvolvimento sexual
desigual em relacdo a criancas/adolescentes vitimizados. Esta abordagem
nos permite entender que a violéncia sexual é uma violagdo aos direitos
humanos de criangas/adolescentes; que criangas e adolescentes tém direito
ao desenvolvimento harmonioso de sua sexualidade; que a violéncia sexual
pode ser realizada por atos complexos e de distintas expressoes (fisicas e
ou psicoldgicas); e que a violéncia sexual é praticada por alguém numa
situacdo de poder e desenvolvimento sexual desigual em relacdo a
criangca/adolescente, valendo-se (autor) desta relacdo desigual para a
realizacdo da violéncia, razdo pela qual a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes deve ser considerada como conduta ilegal, cujo autores
diretos e indiretos devem ser responsabilizados. (LUZ; PAIVA; ROSENO,
2012, p.09).

Embora existam inimeras divergéncias sobre a base conceitual da violéncia
sexual na literatura brasileira, um ponto € conexo: expressa uma grave violacdo aos
direitos humanos de criancas e adolescentes ao envolver relacdes assimétricas de
desenvolvimento psiquico, fisico e sexual entre o adulto e a crianca/adolescente.
Faleiros (2000) ressalta que o uso de diferentes termos que correspondem a um
mesmo conceito, ndo sinaliza apenas uma questdo de terminologia, mas uma
guestao epistemoldgica.

Acrescenta-se nas reflexdes de Faleiros (2000) ndo somente a questao
epistemologica na construcdo dos conceitos, mas também ética, politica e
ideoldgica, uma vez gue 0s conceitos também expressam as visées de mundo, o
embate de ideias e 0s posicionamentos dos sujeitos acerca dos fenbmenos sociais e
suas manifestacdes na realidade concreta.

A incipiéncia do entendimento sobre a violéncia sexual na literatura brasileira
é fruto da tardia insercdo do pais na luta contra essa forma de violagdo aos direitos
humanos da populagédo infanto-juvenil, datada da década de 1990. Os debates,

reflexdes e a construcdo de estratégias, em ambito nacional, entraram na agenda
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publica somente nos anos 90, apds intenso movimento na cena internacional com a
promulgacédo de normativas para enfrentar essa questao.

Partindo desse pressuposto, 0 presente capitulo tem a intencionalidade de
percorrer a base conceitual da violéncia sexual contra criangas e adolescentes na
literatura especializada brasileira, trazendo ao debate as suas principais expressoes:
0 abuso e a exploracdo sexual comercial e, atrevendo-se, a introduzir a discussdes
sobre as novas expressdes que se materializam diante o avanco da tecnologia

informacional.

4.1 O ABUSO SEXUAL: Uma Violéncia Velada

Percorrer a realidade das criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual
exige uma compreensdo critica dos aspectos que permeiam 0 seu acometimento,
seja no ambito da familia ou nas relacdes externas ao nucleo familiar. Torna-se
imprescindivel desvendar as diversas configuracdes que esta expressao da violéncia
vem assumindo na sociedade contemporanea, uma vez que a multiplicidade das
faces, que recobrem o abuso sexual, oculta a totalidade do fendémenao.

Willians (2011, p.10) faz uma importante consideracdo ao refletir que o abuso
sexual, por ser pouco relatado ou notificado, pode dar a impressao que o fenémeno
“[...] seja raro; tal impressdo € rapidamente desfeita quando trabalhamos ou
pesquisamos na area’. A realidade apresentada pelos dados estatisticos
publicizados pelos 6rgédos de recebimento de denuncia (suspeita ou confirmacao)
nao contemplam a universalidade das situacGes de vitimizacdo sexual. InGmeras
criancas e adolescentes ndo sao contabilizados nesses numeros.

Os dados representam somente uma parcela restrita da realidade, uma vez
gue somente chega ao conhecimento publico as situacées em que a propria familia
revela o segredo ou quando individuos externos ao nucleo familiar denunciam o

abuso sexual.

A falta de dados confiaveis prejudica ndo apenas a formulacé@o de politicas
publicas que atendam as reais necessidades das diferentes regides do pais,
mas também seu acompanhamento e avaliagdo, dificultando a identificacédo
de pontos de estrangulamento e definicao de alteracdes nos planos de acéo
gue venham a ser necessarias. As organizacdes da sociedade civil também
tentam suprir esta lacuna, produzindo pesquisas e tragando o diagndstico
da situacdo. Tais esforcos sdo essenciais ndo apenas para fornecer
informacdes relevantes para embasar decisbes e acbes governamentais,
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mas também para evitar que sua inexisténcia constitua uma desculpa para
a ndo acado dos governos, como forma de legitimar sua omisséo. (KAWATA,
2004, p.70).

A auséncia de um banco de dados que expresse, na concretude, a dimensao
que o abuso sexual assume na realidade, impossibilita a construcdo de um
panorama estatistico dessa violéncia na sociedade brasileira. Outro ponto, a
considerar, diz respeito & apreensdo conceitual do abuso sexual. E significativo o
esforco dos autores (as) brasileiros (as) em buscar formas de capturar
conceitualmente esse fenbmeno, mas devido a sua complexidade a divergéncia
tedrica € uma premissa constante nas producdes sobre o tema.

Uma parcela significativa dos (as) autores (as) brasileiros (as) que produzem
conhecimento sobre o abuso sexual infanto-juvenil tais como, Azevedo (2007),
Guerra (2009), Azambuja (2004, 2011), Faleiros & Campos (2000), Leal & César
(1998) e Furniss (2000), convergem ao sinalizar alguns elementos que sao
intrinsecos a reproducdo desse fenbmeno nas relacdes interpessoais,
especialmente, as que permeiam o nucleo familiar, sdo eles:

e Relacdes desiguais entre adulto e criangca (desenvolvimento fisico,
psiquico, social e sexual);

e N&o ha um discernimento ou liberdade de escolha das criancas e
adolescentes em consentir ou ndo a pratica sexual;

e O abuso sexual envolve outras expressdes da violéncia como: fisica
(agressdes oriundas do préprio abuso ou como forma de intimidacao
para que a crianca e/ou adolescente conceda a pratica sexual),
psicoldgica (agressdes verbais, chantagem, coercéo, ameaca);

¢ O machismo, a educacédo adultocéntrica e o patriarcado séo elementos
presentes na organizacao familiar;

O abuso sexual € uma construcdo social que se manifesta nas relacdes
interpessoais, ndo € um fenbmeno natural, ao contrario, centra suas bases em
relacdes que expressam dominacdo, uma postura adultocéntrica de anulacdo do
outro enquanto sujeito. Saffioti (2007, p.17), ao analisar a violéncia proferida contra a
populacao infanto-juvenil, em especial a negligéncia e a exploragdo sexual, traz um
elemento de suma importancia para apreensao do acometimento deste fenbmeno

nas relacdes familiares que € a vitimizagéo sexual:
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A vitimizagdo sexual constitui fendmeno extremamente disseminado
exatamente porque o agressor detém pequenas parcelas de poder, sem
deixar de aspirar o grande poder. Em néo se contentando com sua pequena
fatia de poder e sentindo necessidade de se treinar para o exercicio do
grande poder, que continua a almejar, exorbita de sua autoridade, ou seja,
apresenta a sindrome do pequeno poder.

A sindrome do pequeno poder, para Saffioti (2007), tem nas relacdes

interpessoais e cotidianas lécus privilegiado para sua materializacdo. Contudo, a

autora ressalta o cuidado de nédo vincular esse fendmeno estritamente a
singularidade dos individuos, ou seja, conceber a sindrome do pequeno poder como
meros atributos pessoais negativos.

Nesse sentido, adverte-se que sua hatureza nado € individual, ainda que se
desenvolva majoritariamente nas relacdes cotidianas, sua natureza € societal e,
portanto, € a estrutura socioecondmica que fornece os elementos para sua
ocorréncia. A influéncia de padrdes societarios conservadores contribui, de forma
bastante significativa, para o acometimento da sindrome do pequeno poder e em
decorréncia dela o abuso sexual nas relacdes familiares.

Quando buscamos apreender o abuso sexual a partir da etimologia da
palavra, iremos descobrir que o prefixo “a” sinaliza um afastamento do uso “us’™, que
significa habitual. O abuso, portanto, remete a ultrapassar os limites, transgredir;
voltando a significacdo do uso, 0 abuso seria entdo 0 mau UsSoO Ou 0 USO excessivo.

Faleiros & Campos (2000), ao buscarem o estado da arte do conceito de
abuso sexual, informam que a literatura vem apreendendo esse fenbmeno como
sendo uma situacdo de desrespeito aos direitos humanos, ao nivel de
desenvolvimento da crianca e do adolescente (psiquico, fisico e sexual) e do uso
exacerbado de poder e da definicdo rigida de papeis nas relacdes sociais e
familiares.

Ravazzola (1997, p.87) assevera que busca entender o abuso sexual a partir

de uma concepgdo mais ampla e que:

[...] ndo se esgota na ideia de adicdo de substancias quimicas, nem na
referéncia a agressao sexual. Podemos abusar de substéncias e também
de outras pessoas, € ndao apenas sexualmente; o que o abuso implica
sempre é um abuso anti-social de algum poder a mais na relacdo afetada,
de tal modo que coloca 0 abusado ou abusada na condicdo de objeto e ndo
de sujeito. O abuso refere-se a um estilo, a um padréo, a uma forma de
tratamento que uma pessoa exerce sobre outra, sobre si mesma ou sobre
objetos, com a caracteristica de que ndo percebe que produz danos [...]
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Quem exerce o abuso ndo aprende a regular, a medir, a dizer, a escutar e
respeitar mensagens de si mesmo e do outro.

As consideracfes de Ravazzola (1997) ampliam o olhar para o entendimento
do abuso, ao situa-lo como um processo que incide também nas relacbes
interpessoais e que transforma o individuo que sofre a agdo em objeto, ou seja, por
meio de um processo de anulagcdo do outro enquanto ser humano. Ao se refletir
sobre o abuso sexual, € possivel apreender que este fendbmeno se erige a partir de

relacbes de dominacéo, de desigualdade e de uso exacerbado do poder.

[...] por ser uma experiéncia que esta além dos limites da compreenséo da
crianca e para agquela ndo estd fisicamente nem psicologicamente
preparada, e por ser uma situacdo imposta numa atmosfera de coergéo o
abuso de poder, rompe o curso de seu desenvolvimento psicossexual e,
como consequéncia, diferentes tipos de sintomas podem surgir. (JUNG,
2006, p.19).

Consoante a isso, o abuso sexual traz, em seu amago, a educacao
adultocéntrica, entendida por Azevedo (2001) como sendo as relagcdes nas quais
existe um poder do adulto sobre a crianga, concebendo-a como um individuo fraco e
inferior e ndo digno de atencao, atribuindo-lhe pouco respeito no que tange a sua
prépria sobrevivéncia.

Outro elemento imprescindivel para a captura do fenbmeno diz respeito a
perspectiva falocratica que, segundo Azevedo (2001), compreende as relacbes
desiguais de género dentro da familia. Para Saffioti e Almeida (1995), o conceito de
violéncia de género assinala um tipo particular de violéncia que aponta a
preservacdo da organizacdo social de género, constituida na hierarquia e na
desigualdade de espacos sociais sexuais.

A violéncia de género, portanto, possui duas faces: é produzida no interior
das relacbes de poder, visando ao controle e dominio do outro, exercendo uma
relacdo de poder e de exploracdo-dominacdo por meio do nao-consentimento do
outro sujeito que sofre a violéncia.

O abuso sexual infantil envolve poder, coacdo e seducao, por isso pode ser
designado como uma violéncia que envolve duas desigualdades: de género e
geragdo. Neste sentido, o abuso sexual insere-se em um contexto social delineado
pelas relacbes familiares no parametro patriarcal e sexista, no qual o poder é
exercido estritamente pelos adultos-homens (FAIMAN, 2004). Azevedo (2007)
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entende que a violéncia sexista esta baseada na assimetria das relacdes de género
que foram sendo historicamente construidas e socialmente prevalecentes nas

familias.

Sexismo € a atitude de discriminagdo em relacdo as mulheres. Mas é
importante lembrar que se trata de uma posi¢céo, que pode ser perpetrada
tanto por homens quanto por mulheres; portanto, o sexismo esti presente
intragéneros tanto quanto entre géneros. Inscrita numa cultura falocrética,
impregna o imaginario social e o prepara a um vasto conjunto de
representagbes socialmente partilhadas, de opinibes e de tendéncia a
praticas que desprezam, desqualificam, desautorizam e violentam as
mulheres, tomadas como seres de menor prestigio social. (V. SMIGAY,
2002, p.34).

O sexismo nao € algo abstrato, ao contrario, expressa-se de forma concreta
nas relacdes interpessoais que se estabelecem na sociedade e reforga a reproducao
da desigualdade de género e consequentemente da violéncia desencadeada na
diferenca de género, etaria, étnica e social. O sexismo, portanto, impulsiona que as
relacBes acontecam sob um contexto de dominacao e desigualdade entre homens e
mulheres e entre adultos e criancgas.

Estudos vém apontando que a grande maioria dos individuos que cometem
abuso sexual sdo familiares e/ou conhecidos das criancas e adolescentes,
constituidos pelo pai ou por algum adulto que exerce tal funcdo, pode ser
representado pelo padrasto, avo, tio (AZAMBUJA, 2004).

Os abusos nem sempre sdo violentos alguns podem iniciar com caricias por
meio de uma coercdao sutil da crianca que devido ao seu estado de desenvolvimento,
ndo compreende como algo proibido o que acaba sendo transpassado pela falsa
concepcdo de consentimento da vitima. Quando ha violéncia fisica o
reconhecimento do abuso sexual € mais rapido devido a objetividade dos fatos
(ferimentos e machucados nas criancas).

Entretanto, existem outras expressfes do abuso sexual como a sensorial ou

por estimulacédo que ndo deixem marcas visiveis no corpo na crianga.

Violéncia sexual sensorial: exibicdo de performance sexualizada de forma
a constranger ou ofender a crianca ou o adolescente, tais como:
pornografia, linguagem ou imagem sexualizada e assédio. Violéncia
Sexual por estimulacdo: caricias inapropriadas em partes do corpo
consideradas intimas, masturbacdo e contatos genitais incompletos.
Violéncia sexual por realiza¢&o: tentativas de violagdo ou penetragéo oral,
anal e genital. (VIVARTA, 2003, p. 128).
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Muitas vezes os abusos sexuais ndo deixam marcas fisicas e isso contribuiu
para que essa violéncia continue velada e os direitos das criancas e adolescentes
sejam constantemente violados. Estudos referem que devido a complexidade e aos
danos psiquicos que o abuso sexual causa na vida das vitimas, estas podem levar
muito tempo (até mesmo anos) para revelarem a violéncia.

A revelacdo do abuso sexual € um processo muito delicado para a crianca,
pois implica compartilhar com outros individuos suas dores e, principalmente, em
relatar a terceiros, suas experiéncias. Para que esse momento ndo se torne uma
revitimizacdo da crianca é imprescindivel que a escuta*! seja realizada por

profissionais qualificados (as)*? e sensiveis a essa violéncia:

Essa escuta deve constituir-se, portanto, em uma atitude ontolégica de
reconhecimento da crianca e do adolescente na condicédo de pessoas em si
mesmas, ha sua igualdade e na sua diferenca em relacdo aos adultos.
Apenas ao considerarmos a crian¢a e o adolescente na condi¢cdo de igual-
diferente dos adultos, produziremos as condi¢cdes sociais para uma
verdadeira escuta desses novos sujeitos da histéria. (SANTOS et.al, 2014,
p.18).

Diante da complexidade e da multiplicidade de fatores como medo,
constrangimento e vergonha, que envolvem o abuso sexual, a escuta deve se
caracterizar por uma postura ética, politica e pedagodgica do (a) profissional que
deve estar comprometido (a) com a promocdo dos direitos da crianca e do
adolescente e ndo em produzir provas para a responsabilizacdo do (a) autor (a) da
violéncia.

Arpini et al. (2012, p.95), ao abordar o trauma psiquico em criancas e
adolescente gue sofreram abusos sexuais, refere-se a dificuldade que elas possuem
em relatar o que aconteceu, assim, “pode-se pensar que a crianga, tomada por um
misto de sentimentos entre certo/errado, permitido/proibido, ndo encontrard as

palavras certas para revelar algo ao qual ndo é possivel atribuir um sentido”.

41 A escuta abordada nesse capitulo diz respeito aquela que é realizada pelos (as) profissionais
responsaveis pelo atendimento da crianga, adolescente e sua familia, em especial do CREAS. Para
aprofundar as discussdes sobre os embates da realizacdo do Depoimento Especial com criangas em
situacdo de violéncia sexual ver mais em: NASCIMENTO et.al. Violéncia Sexual e Escuta Judicial
de criancas e adolescentes: a protecdo de direitos segundo especialistas. Sdo Paulo: AASPTJ:
CRESS-SP, 2012.

42 Os processos interventivos dos (as) profissionais do CREAS sédo problematizados no capitulo 5 da

presente tese.
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Além do trauma e do sofrimento acarretados pelo abuso sexual é preciso
considerar que as criancas e adolescentes encontram-se em uma condicdo peculiar
de desenvolvimento, ou seja, € preciso observar que 0S pProcessos cognitivos,
biolégicos, sociais e psicoafetivos ainda ndo se desenvolveram plenamente e
requerem condi¢Bes para que isto aconteca de forma saudéavel.

O abuso sexual € um fenbmeno que se expressa na realidade concreta dos
individuos e, por isso, ndo é estatico ou petrificado, mas revela-se na dinamicidade
com a qual a realidade constantemente modifica-se e movimenta-se, assumindo
particularidades em cada contexto socio-historico.

Nesse sentido, o abuso sexual manifesta-se por meio de novas formas ao
compasso que as relacbes interpessoais modificam-se na sociedade capitalista.
Dentre as faces contemporaneas assumidas pela violéncia sexual, pode-se sinalizar

as seguintes:

Sexting é uma expressdo de abuso sexual recente, em adolescentes,
jovens ou adultos, acontece por meio do uso de celulares, e-mail, salas de
bate-papo, comunicadores instantaneos e sites de relacionamento, para
enviar fotos sensuais, mensagens de textos ou convites com fins sexuais.
Algumas vezes essa pratica, ao cair na rede, pode configurar abuso ou
exploracdo sexual. Sextosion se configura a partir do sexting. E a pratica
de chantagens com fotografias ou videos da crianga ou adolescente sem
roupa ou em relagdes intimas que foram compartilhados por “sexting” com
fins de exploragéo sexual. Grooming caracterizado pela acdo de um adulto
ao se aproximar de criancas ou adolescentes via internet, por meio de chats
ou redes sociais, com 0 objetivo de praticar abuso ou exploracdo sexual.
(SILVA, 2012, p.52).

O uso da internet, nas ultimas décadas, intensificou-se trazendo diversos
avancos tecnolégicos e possibilidades de interacdo entre os individuos. No entanto,
0S crimes sexuais contra criancas e adolescentes, no ambiente informacional,
também vém vertiginosamente aumentando. A utilizacdo da internet para a pratica
de abuso e exploracdo sexual de criancas e adolescentes sinaliza o imenso desafio
aos mecanismos de protecéo dos direitos dessa populacdo em todo o mundo.

Em 2008, o Brasil sediou o Ill Congresso Mundial de Enfrentamento da
Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes, que aconteceu na cidade do Rio de
Janeiro. Entre os objetivos do congresso, estava discutir e deliberar acdes, devido
ao aumento expressivo do abuso e exploracdo sexual e a proliferacdo de imagens

de criancas e adolescentes sendo abusados, e crimes relacionados a internet.

Nessa ocasido, foi sancionada a Lei 11.829/08, que altera o Estatuto da Crianca e
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do Adolescente (Lei 8.069/1990) no sentido de intensificar o combate a producéo,
venda, distribuicdo e reproducdo da pornografia infantii bem como criminalizar a

posse e guarda desses materiais. Os artigos 240 e 241 ganham nova redacéo:

Art. 240. Produzir, reproduzir, dirigir, fotografar, filmar ou registrar, por
qualquer meio, cena de sexo explicito ou pornografica, envolvendo crianga
ou adolescente.

Art. 241-A. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, distribuir, publicar ou
divulgar por qualquer meio, inclusive por meio de sistema de informaética ou
telematico, fotografia, video ou outro registro que contenha cena de sexo
explicito ou pornografica envolvendo crianca ou adolescente. (BRASIL,
2008, s/p).

Muitos sdo 0s avancos conquistados pelos mecanismos juridico-politicos no
Brasil para a protegdo e promogao dos direitos humanos das criancas e
adolescentes. Os Uultimos anos vém sendo balizados por diversas revisdes e
alteracdes nos textos das normativas e legislacées no que tange aos crimes sexuais
contra criancas e adolescentes.

Dentre as principais alteracBes esta a nova tipificacdo dos crimes sexuais da
Lei 12.015/09 que alterou, ndo somente artigos do Codigo Penal, mas contribuiu
para a mudanca de concepcao do Cddigo Penal em relacdo ao abuso e exploracéao
sexual, desconstruindo com a perspectiva machista e conservadora que
predominava nessa normativa.

O abuso sexual é uma face perversa da violéncia que assola cotidianamente
milhares de criancas, a sua complexidade requer ndo apenas o0 amparo da
legislacdo, ainda que esta seja de fundamental importancia, € necessario também
ampliar o olhar da sociedade sobre esse fendmeno. A construgdo de uma base
conceitual sobre o abuso sexual requer uma busca que apreende esse fendmeno a
partir de uma perspectiva de totalidade, capturando as nuances e interfaces que se
engendram no acometimento dessa violéncia.

A apreensao do abuso sexual deve estar imbuida num campo de mediagcbes
que possibilite a ultrapassagem das apreensfes que consideram apenas a
singularidades das situagbes e ndo mediam com o conjunto dos fatores e aspectos
gue conformam esse fenbmeno. Nesse sentido, € imperativo capturar o fenbmeno
na sua essencialidade (aspectos e fatores que sdo de ordem social, cultural, ética,
politica, econdmica e psicolégica) e que incidem para a producéo e reproducdo do

abuso sexual nas relagdes interpessoais.
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O entendimento do abuso sexual, a partir da multiplicidade de fatores e
aspectos que interagem entre si e com a universalidade dos fenbmenos sociais e
gue assim conformam a sua complexidade, possibilita a ultrapassagem das praticas
conservadoras de moralizacao e culpabilizacdo dos sujeitos, sejam eles as criancgas,

adolescentes, as familias ou mesmos os (as) autores (as) da violéncia.

4.2 EXPLORACAO SEXUAL COMERCIAL: A Coisificacdo do Corpo

A exploragdo sexual comercial € uma das expressdes da violéncia sexual
contra criancas e adolescentes e manifesta-se de forma complexa tendo diversas
interfaces. E um fendmeno espraiado mundialmente e seu aparecimento ndo esta
estrito unicamente as situacdes de pobreza, ainda que haja uma prevaléncia de seu
acometimento entre as classes mais empobrecidas.

Por ser uma violéncia que assume multiplas faces e determinacdes, sua
reproducdo estd interligada a fatores que sdo sociais e culturais tais como: as
relacbes desiguais de género, entre adulto e crianca, brancos e negros e ricos e
pobres, configurando-se assim como um fenémeno multidimensionado.

Entende-se por exploracéo sexual:

Ato ou jogo sexual em que o adulto utiliza a crianca ou o adolescente para
fins comerciais, por meio de relagcdo sexual, manipulacdo, inducdo a
participagdo em shows erdéticos, casas de massagem, fotografias e filmes
pornogréficos, sdo atividades que dificultam o exercicio da afetividade e
podem deixar sequelas fisicas, psicoldgicas e relacionais. (VIVARTA, 2003,
p. 126).

A invisibilidade da exploracdo sexual comercial contribui para sua
perpetuacdo, pois sdo multiplos os fatores que engendram o acometimento dessa
violéncia. Vivarta (2003) analisa que o enfrentamento a exploracdo sexual deve
envolver, além dos sujeitos sociais, a quebra de tabus e resisténcias, reconhecendo
nesse movimento, que € preciso combater também outras redes criminosas como o
trafico de drogas e o crime organizado - cujos alvos séo criancas e adolescentes
desprotegidos ou até mesmo ignorados pela sociedade e pelo Estado brasileiro -.

Vieira (2013), em pesquisa realizada sobre a rede de protecdo as criangas e
adolescentes em situacdo de violéncia sexual na cidade de Porto Alegre/RS,

identificou que a exploracdo sexual comercial encontra-se interligada a um comeércio
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de troca de favores, entre o aliciador e o traficante. Ou seja, o0 explorador sexual de
criancas e adolescentes, em muitas situacoes, beneficia-se do dominio do trafico de
drogas na comunidade, que o possibilita a continuar praticando os crimes sexuais.

Essa relacdo “cumplicidade” entre o aliciador e 0 narcotraficante incide para a
diminuicdo das chances da vitima de se proteger, ou mesmo de receber protecao,
uma vez que agora também é alvo da atencéo do trafico de drogas. A exploracao
comercial de criancas e adolescentes € um fenbmeno complexo e um “negocio
altamente lucrativo”.

Sao diversos 0os segmentos que compdem as redes de exploracdo sexual,
gue vao desde a propria familia, a motoristas de taxi, donos (as) e funcionarios (as)
de hotéis e motéis, agéncias de turismo, policiais e politicos corruptos, traficantes e
exploradores (donos/as de bordeis e prostibulos).

As redes de exploracdo sdo estruturas altamente organizadas e autoritarias
em que prevalecem relacGes de poder, de coercdo, ameaca e chantagem, como
estratégia de intimidar as vitimas e desmotiva-las a romperem com a violéncia
denunciando os (as) exploradores (as). Faleiros (2000, p.04) refere que a rede de
exploragéo sexual de criangas e adolescentes:

[...] esta centrada no lucro comercial que se possa obter com o trabalho do
corpo da crianca ou adolescente na sua transformacdo e submissdo em
mercadoria humana para beneficio sexual do cliente e beneficio comercial
dos proprietarios do comércio e aliciadores [...]. Vale salientar que a
exploracdo sexual de criancas e adolescentes se distingue da prostituicao
adulta, principalmente daquela opcional. A exploragdo sexual viola o direito
ao desenvolvimento autbnomo do ser humano da crianga, a dignidade de
seu corpo, a sua propria humanidade. A crian¢ga é mantida a for¢ca nessa
situacdo. As pesquisas em bordéis ou prostibulos mostram que ndo tém,
sequer, a liberdade de ir e vir, com violagao de seus direitos civis, politicos,
sociais e dos inerentes a sua condicdo de pessoa em desenvolvimento,
previstos no Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Diante desse cenario, a crianca e 0 adolescente transformam-se em
mercadoria no balcdo da exploracdo sexual, ressalta-se, ainda, que essa expressao
da violéncia ultrapassa “os servigos sexuais” os quais as criangas/adolescentes
estdo expostas. Na exploracdo sexual, outras formas de violéncia também se
manifestam na violacdo de sua dignidade, dos seus direitos sexuais, da sua
liberdade.

A saude fisica das criancas e adolescentes explorados sexualmente

encontra-se em constante risco, ja que, as doengas sexualmente transmissiveis
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aparecem com grande incidéncia*®. Salienta-se que a exploracédo sexual comercial

€ um fendbmeno de multiplas faces, entre elas destaca-se:

Prostituicdo infantil: € o uso de criancas em atividades sexuais em troca
de remuneragéo ou outras formas de consideragéo.

Trafico e venda de criancas para propdésitos sexuais: consiste em todos
0s atos envolvendo o recrutamento ou transporte de pessoas entre ou
através de fronteiras e implicam em engano, coercdo, alojamento ou fraude
com o propésito de colocar as pessoas em situacdes de exploracdo, como a
prostituicdo forcada, praticas similares a escravidao, trabalhos forcados ou
servicos domésticos exploradores, com uso de extrema crueldade.
Pornografia: é qualquer representacao através de quaisquer meios de uma
crianga engajada em atividades sexuais explicitas, reais ou simuladas ou
gualquer exibicao impudica de seus genitais com a finalidade de oferecer
gratificacdo sexual ao usuario, e envolve a producéo, distribuicdo e/ou uso
de tal material.

Turismo sexual: é a exploragdo sexual comercial por pessoas que saem
de seus paises para outros, geralmente paises em desenvolvimento, para
ter atos sexuais com criancas. (LIBORIO, 2004, p.24).

As quatro formas de exploracdo sexual encontram-se interconexas, formando
um enredo perverso na vida das criancas e adolescentes. Leal (2001) em pesquisa
realizada sobre esse fenbmeno constatou que as quatro formas de exploracdo
acima citadas sdo encontradas nas cinco regifes do Brasil: Sul, Sudeste, Centro-
Oeste, Nordeste e Norte e, em todos os Estados que as compdem.

A autora observa que a exploragdo sexual, em cada regidao do pais, apresenta
particularidades que as diferenciam das demais, isto devido a dimensdo que a
violéncia assume na regido ou no Estado e da diversidade cultural e social de cada
territorio brasileiro.

A mudanca conceitual de prostituicdo infantii para exploracdo sexual
comercial fora uma conquista dos movimentos de defesa dos direitos humanos das
criancas e adolescentes. O termo prostituicdo é controverso, pois implica maturidade
para escolha de comercializar ou ndo seu proprio corpo, por isso criancas e
adolescentes, ndo se prostituem, mas sim séo envolvidas na exploracdo sexual por
um adulto, que tanto pode atuar como o intermediario da exploracdo quanto ser o

“cliente” que compra os servigos sexuais.

43 De acordo com a UNICEF (2009), as doengas sexualmente transmissiveis s&o sinais indicativos de
abuso sexual, que incorporam a esse quadro o comportamento agressivo, o medo, tendéncias
suicidas, comportamento sexual inadequado para a idade, além de dor, inchaco, lesdo ou
sangramento nas areas genitais ou anais, baixo controle dos esfincteres, erupgdes na pele, voémitos,
dores de cabecga sem explicagdo médica, ato infracional, dentre tantos outros.
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Criancas e adolescentes, sendo pessoas em desenvolvimento ndo tém
possibilidade de discernir o que é melhor. Logo ndo podem consentir com a
prostituicdo e com o abuso sexual [...] A crianca € fragil, imatura, ingénua e
estd muito mais vulneravel a exploracéo sexual. (FERNANDEZ, 2012, p.58-
59).

Schaefer et.al (2012) pondera que a crianca e ou adolescente ndo possui
condi¢cbes psicolégicas em consentir e escolher sobre esse ato. Outro fator que a
autora refere é a desigualdade existente entre a crianca e o adulto, este ultimo
sendo “alguém em estagio de desenvolvimento psicossexual mais avangado”
(SCHAEFER, 2012, p.228), que usa a crianga e ou 0 adolescente como objeto para
satisfacdo de seus desejos sexuais, ou nas situagbes de exploragdo, para fins
lucrativos.

Nesse sentido, tanto criancas quanto adolescentes ndo possuem maturidade
psiquica suficiente para consentir ou escolher sobre a venda de seu corpo. Além
disso:

Uma crianga que trabalha no mercado do sexo encontra-se numa situacao
de extrema vulnerabilidade, indefesa frente ao poder dos adultos
exploradores. Como toda criangca seu desenvolvimento fisico, sua
maturidade emocional, sua sexualidade, suas aspiracbes e seus sonhos
sdo pueris: € imatura, ingénua, inconsequente, fantasiosa, autocentrada,
imediatista, sem preocupac¢des nem planos para sua vida adulta; ndo tem
desenvolvida a consciéncia social e politica da sua situacdo. As criangas
que trabalham no mercado do sexo, sdo, em geral, muito pobres,
vivenciaram situag6es de abandono e violéncia sexual familiar. (FALEIROS,
2004, p.88).

Conforme Swain (2000, p.70) “a prostituicdo, expressao paroxistica da
violéncia social, torna-se o lécus naturalizado de expressao livre do desejo: a
liberacdo sexual € tomada como justificativa da objetificacdo e alvitamento humano”.
A autora toma tanto a prostituicdo de adultos quanto a exploragcédo sexual comercial
de criancas e adolescentes como uma face perversa de um sistema sustentado por
valores ideolégicos de coisificacdo da mulher, da crianca e da adolescente.

Nessa perspectiva, as relagcdes sao de dominacao, exploracdo e poder,
portanto, ndo ha uma simetria entre os sujeitos, pois sempre havera um “cliente” que
determinara sobre a relacdo, podendo influir em humilhacgbes, inferiorizacdo e
violagdo do direito a dignidade. A existéncia da exploracdo sexual esta
intrinsecamente conexa a existéncia de um “mercado consumidor desses servigos”,

ou seja:
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Na logica comercial, para que uma relacdo comercial seja efetivada, soa
necessarios tanto o produto a ser vendido quanto o comprador interessado.
Nesse sentido, mesmo que uma crianga/adolescente esteja disposta a
oferecer-se sexualmente em troca de dinheiro ou outros favores (alimento,
roupa, carona, etc.), se ndo houvesse quem estivesse disposto a comprar
tal servigo, a situacéo de exploracdo sexual ndo se estabeleceria. (MORAIS
et.al, 2007, p.64).

O corpo é transformado em mercadoria, ou seja, a comercializacdo do sexo
implica, de acordo com Faleiros (2000), uma relagcdo complexa e entrelagada, de
producdo do corpo como objeto, de violéncia de género e de discriminacdo, de
circulacdo de dinheiro e aquisicédo de lucro por meio da mercadorizacdo do corpo da
crianca e adolescente. Para Faleiros (2000, p.72) a exploracdo sexual contra

criangas e adolescentes pode ser entendida:

[...] como uma violéncia contra criancas e adolescentes que se contextualiza
em funcéo da cultura (uso do corpo), do padréo ético e legal, do trabalho e
do mercado. A exploragdo comercial de criangas e adolescentes é uma
relacdo de poder e de sexualidade mercantilizada, que visa a obtencédo de
proveitos por adultos, que causa danos biopsicossociais aos explorados,
gue séo pessoas em processo de desenvolvimento. Implica o envolvimento
de criancas e adolescentes em praticas sexuais coercitivas ou persuasivas,
0 gque configura uma transgresséao legal e a violagcdo dos direitos a liberdade
individual da populacéo infanto-juvenil.

Outro ponto importante de referir situa-se nas multiplas determinacdes desse
fendbmeno, sdo diversos os fatores que culminam para a reproducdo da violéncia,
dentre eles: os fatores econémicos, sociais, culturais e psicologicos. Por isso, essa
forma de violéncia traz, em seu amago, a transversalidade, pois “trata-se de um
fenbmeno que ndo é caudatario do sistema de estratificacdo social e do regime
politico vigente numa sociedade [...] ndo pode ser dito que é um fendmeno
caracteristico da pobreza” (AZEVEDO; GUERRA, 2007, p.43).

Entretanto, a exploracdo sexual comercial atinge profundamente as criancas e
adolescentes, pertencentes as classes e aos estratos sociais menos favorecidos,
sdo mais suscetiveis a exploracdo sexual infanto-juvenil. As condi¢cdes de pobreza
influenciam e, principalmente, potencializam o acometimento deste crime tao cruel.

Diversas pesquisas* e estudos apontam a pobreza e a exclusao social como

os principais fatores que influenciam a exploragéo sexual infanto-juvenil (VIVARTA,

4 A dependéncia quimica é apontada por Vivarta (2003), como um dos fatores que contribuem para
gue criancas e adolescentes sejam vitimas de exploragdo sexual, uma vez que, buscam na
exploracdo de seus corpos um modo de obterem meios para a compra e consumo da droga.
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2003). O Centro de Referéncia, Estudos e Ac¢des sobre Criancas e Adolescentes -
CECRIA - (2009) afirma que esta violéncia gera um polo de degradacéo na vida das
criancas e adolescentes, considera que o criminoso ndo é somente o (a) explorador

(a)*, mas também e, principalmente, quem pratica sexo com estas criancas.

Considerada uma das situacdes mais graves dos tempos atuais, a violéncia
sexual contra criangas e adolescentes, em suas variadas manifestacdes, €
uma das violagBes dos direitos humanos que, como todas outras, deixa
marcas profundas e severas na vida das pessoas por ela afetadas,
comprometendo significativamente a condicdo cidada de direitos [...] Tal
violacdo nega-lhes direitos fundamentais, como o direito a vida, a dignidade,
a liberdade e ao respeito, direitos que asseguram o amadurecimento da
sexualidade em harmonia com sua condi¢do peculiar de desenvolvimento.
(OLIVEIRA; SOUSA, 2010, p.75).

Diferentemente das situacfes de exploracdo no abuso sexual - intra ou
extrafamiliar - os determinantes econémicos assumem funcdo secundaria. Por ser
um fenbmeno transversal, os condicionantes de pobreza e miséria ndo aparecem
como preponderantes. A exploracdo sexual € evidenciada de forma quase que
totalitaria nas classes empobrecidas, que buscam, na exploracdo comercial -
corpo/sexo das criancas e adolescentes -, formas de subsisténcia -.

Assim a articulacdo entre este fendbmeno e as classes dominadas evidencia
também o grau de desenvolvimento econémico e social dos contextos em que se
constata este tipo de violéncia sexual.

A realidade do processo de aliciamento das criancas e adolescentes para a
exploracdo sexual é perversa, os dados da pesquisa realizada por Sousa (2004) a
partir dos discursos dos depoentes da Comissédo Parlamentar de Inquérito (CPI) no
ano de 1993 que investigou a exploracdo sexual de criancas e adolescentes nas

cinco regides do Brasil revelam que:

Muitas vezes a crianca/adolescente é levada para os bordeis sem saber
para onde estd indo, atraida por falsas promessas. Ao chegar, é obrigada a
pagar as despesas feitas em seu nome e sem o seu controle, sendo
conduzida para a prostituicdo imediatamente. Essa pratica faz com que as
criancas/adolescentes, tendo de pagar seus gastos com bebidas alcodlicas
e com o aluguel dos quartos para 0s servicos sexuais, fiquem
permanentemente endividadas, pois 0 que ganham nunca € suficiente para
quitar o débito; além do mais, elas repassam 30% do que ganham aos
donos de boates. (SOUSA, 2004, p.208).

4 Explorador/a segundo Vivarta (2003, p.27) “trata-se de alguém que visa lucro financeiro, vendendo
0 sexo ou a imagem das vitimas. O explorador, além de comerciante ilegal, pode ser também um
abusador sexual — circunstancial ou peddfilo”.
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N&o é raro, o cércere privado de criancas e adolescentes é uma pratica
hordiena na exploracdo sexual comercial, elas tém seu direito de ir e vir cerceado
como estratégia dos (as) aliciadores (as) para que nao consigam fugir ou mesmo
denunciar as entidades responsaveis a rede de exploracdo. Sdo mantidas reféns
sobre constantes ameacas e chantagens. A exploracao sexual revela a presenca de
relacfes assimétricas de género, faixa etaria e socioeconémica.

Libdrio (2004) ao analisar essa expressao da violéncia sexual contra criancas
e adolescentes elegeu as seguintes categorias explicativas: violéncia estrutural,
violéncia social e violéncia interpessoal.

Mesmo considerando que tais categorias sdo imprescindiveis para a
apreensdo da exploracdo sexual, pois dizem respeito ndo somente as relacdes
interpessoais, mas a organizacdo do modo de producao capitalista que gera riqueza
ao passo que as desigualdades agravam-se, outras categorias precisam ser
elencadas.

Na presente tese, a perspectiva defendida é que a violéncia sexual (abuso e
exploracdo sexual comercial) € um fendmeno multidimensional e multideterminado,
ou seja, sdo multiplos os fatores e aspectos que incidem para sua materializacdo na
vida dos sujeitos.

Reconhecendo essa complexidade e multiplicidade de determinacdes € de
suma importancia considerar que a exploracdo sexual comercial de criancas e
adolescentes comporta também outras categorias que sao: patriarcado, machismo e
o racismo. Tais categorias sdo frutos da heranca conservadora da formacéo socio-
histérica do pais e encontram-se arraigadas no seio da atual sociedade capitalista
brasileira.

Nesse sentido, Marcondes (2001) chama a atencéo para o que denomina de
“violéncia fundadora”, segundo o autor a sociedade brasileira é marcada
historicamente por relacfes de violéncia, desde a chegada dos portugueses ao pais,
tornando a violéncia em uma linguagem organizada das relacbes de poder,

instituindo um paradigma para as relagdes sociais. Outra questao diz respeito:

A sociedade em seu contexto histdrico constantemente impde uma série de
responsabilidades alheias e contra a vontade das pessoas, que incorporam
modelos e comportamentos mutuamente excludentes, no sentido de que um
destes se sobrepde ao outro, adotando arquétipos, esteredtipos os quais
devem ser seguidos rigidamente em funcdo do sexismo, que implica em
divisdo de tarefas, e consequentemente engessam masculino e feminino,
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padronizando-os: o primeiro na esfera da vida publica e o segundo na vida
privada. (SOUSA, 2012, p.02).

Saffioti (2004) ressalta ainda que a sociedade legitima ndo somente o
adultocentrismo, mas o androcentrismo (supervalorizacdo do homem), conferindo,
portanto, aos homens o direito de exercer seu poder sobre as mulheres, criancas e
adolescentes, sendo que estas duas caracteristicas (adultocentrismo e
androcentrismo) interconectam-se, caminhando juntas na esfera privada e
alimentando-se do patriarcado para sua plena reproducéo.

A hierarquia entre homens e mulheres, adultos e criangcas expressa-se na
sociedade em geral, mas, sobretudo nas relagdes familiares, num enredo em que “o
homem domina a mulher, que por sua vez, domina a crianca no dia-a-dia”
(SAFIOTTI, 2007, p.51). Em conta disso, o homem possui na familia um duplo
poder: sob a crianca e sob a mulher, logo, além de ser homem (o que |lhe confere
poder sobre a mulher) é também adulto, tornando-o ainda mais poderoso.

Nao reduzir o fenbmeno somente ao ambito do econdmico é imprescindivel,
uma vez que, nas relacdes de vitimizacdo sexual, a diade dominacéo-exploracao
transcende as determinacfes econdmicas, estando presente em todas as classes
sociais.

Tal diade é o elo fundador desta violéncia, em que as relacdes de poder
incidem diretamente na submissdo da crianca ao adulto. Tais relacbes séao
explicitamente desiguais, de acordo com Saffioti (2007), desenham uma hierarquia
entre as categorias de género e faixa etéria.

A ideologia machista é o principal instrumento para a perpetuacdo das
situacdes de dominacao-exploracao, conferindo legitimidade as “relagdes sociais de
género altamente assimétricas, consagrando-se a subordinacdo da mulher ao
homem, em que ha, no processo de socializacdo do macho, um certo culto a
violéncia” (SAFFIOTI, 2007, p.56).

A desigualdade de género € o ndcleo para o acometimento dessa expressao
da violéncia, o machismo ainda predominante na sociedade contemporanea
retroalimenta-se da forma discriminatoria em que é percebida e reproduzida as
relacbes entre homens e mulheres e também sobre as relacbes entre adultos e

criangas, por isso:
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[...] pode-se concluir que o patriarcado ndo se resume a um sistema de
dominagdo, modelado pela ideologia machista*6. Mais do que isto, ele é
também um sistema de exploragdo. Enquanto a dominacdo pode, para
efeitos de analise, ser situada essencialmente no campo politico e
ideolégico, a exploracao diz respeito diretamente ao terreno econdémico [...]
na qualidade de trabalhadora discriminada, obrigada a aceitar menos
salarios, a mulher é, no plano mais geral da sociedade, alvo da exploracao
do empresario capitalista. Desta sorte, fica potente a dupla dimensao do
patriarcado: a dominacao e a exploracédo. (SAFFIOTI, 1987, p.51).

A violéncia de género é considerada como sendo uma determinacédo de suma
importancia para se apreender a complexidade da violéncia sexual. Para Saffioti e
Almeida (1995), esta violéncia assinala um tipo particular de violéncia que aponta a
preservacdo da organizacdo social de género, constituida na hierarquia e na
desigualdade de espacos sociais sexuais.

A maior dificuldade em analisar o fenbmeno da violéncia de género, segundo
Saffioti (2007, p.16) refere-se a constituicao da triade
patriarcado/racismo/capitalismo, apontada pela autora, ndo como eixos paralelos,

mas sim entrecruzados, em que:

Rigorosamente, a dominacao-exploragdo de muitos por poucos, das classes
subalternas pelas classes dominantes, n&o constitui o Unico principio
estruturador das relagBes sociais, na sociedade ocidental, em geral, e na
brasileira, em especial, estdo presentes mais dois sistemas de dominacao-
exploracdo, a saber: o patriarcado, que legitima a assimetria das relacfes
de género, a subordinacdo da mulher ao homem; e o racismo, que permite
ao branco determinar o lugar do negro na estrutura social.

O capital atua como base para a perpetuacdo das relacdes desiguais,
produzindo, no interior de sua dinamica nas palavras de lamamoto (2008), a
banalizacdo do humano. A invisibilidade das contradic6es e o esfacelamento de uma
perspectiva igualitaria, nas relacbes sociais, contribuem fortemente para o
mascaramento das situacdes de violéncia sexual. Historicamente, a questdo da
violéncia de carater sexual tem sido resignada as classes sociais empobrecidas, ou
seja, atribui-se o aparecimento de tal violéncia a pobreza, ao desemprego, a

vulnerabilidade social e econémica dos sujeitos.

46 O machismo caracteriza-se como “um sistema de interrelagdes sociais entre individuos de
diferentes sexos, o qual exagera diferencas entre homens e mulheres com base nas chamadas
gualidades naturais e determina que tipo de comportamento é aceitavel por parte dos dois sexos. O
machismo defende a superioridade masculina em relagdo a feminina, valorizando o comportamento
viril, forte e agressivo em homens e estimulando um comportamento dependente, submissivo,
emocional e de auto-sacrificio em mulheres”. (SOARES, 2001, p.284).
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Em pesquisa realizada no ano de 2007 sobre a exploracdo sexual comercial
de criancas e adolescentes a partir da concepcdo dos caminhoneiros nas diversas

regides do Brasil, revelou que:

O critério de necessidade financeira foi o principal motivo citado pelos
caminhoneiros para que criancas e adolescentes se “prostituam”. Nesse
sentido, eles destacaram as regides Nordeste e Norte (tradicionalmente
regides mais pobres do pais) e os estados da Bahia, Maranhdo e Para
como sendo os locais onde mais verificam a existéncia da exploracéo
sexual comercial infantil. Os caminhoneiros destacaram que quanto mais
pobre a regido do pais, mais barato se cobra e se paga as criancas e
adolescentes exploradas. (MORAIS et.al, 2007, p.267).

Entretanto, € imprescindivel considerar que ndo é somente a pobreza, em sua
caréncia de recursos materiais, que contribui para a exposicdo de criancas e
adolescentes a exploracdo sexual, é todo um complexo de auséncias que
transcendem o ambito material, diz respeito a uma série de privacdes (sociais,
culturais e espirituais) que incidem para insercdo criminosa de criancas e
adolescentes na exploragédo sexual de seus corpos.

A violéncia sexual é um fendmeno transversal, o paradoxo da relagcédo
violéncia/pobreza é uma construcdo fetichizada, de interesse das classes
dominantes, para desviar a atencdo do Estado para as classes subalternizadas, e
assim perpetuar essa violéncia nas suas relacdes. O obscurecimento das multiplas
determinacdes, que incidem sob a violéncia sexual e as suas manifestagfes, é parte
de um processo, engendrado em um contexto macro da sociedade capitalista em

que:

Ampliam-se, a0 mesmo tempo, as fissuras e contradicfes sociais entre as
classes e o espectro de suas lutas, acrescidas de disparidades de género,
geracdo, etnias, regibes e meio ambiente, que, enraizadas nas
particularidades nacionais, imp8em novas determinacdes histéricas a
producdo e reproducdo das relacdes sociais. E necessario, portanto, um
esforco de apreender as mediacdes que envolvem a producéo e reproducéo
da questdo social e suas mudltiplas expressoes [...]. (IAMAMOTO, 2008,
p.34).

A exploracdo sexual contra criangas e adolescentes, especialmente, quando
estas sdo mulheres € um produto histérico da constituicdo das relagcdes sociais. No
entanto, ndo significa conceber esta como inerente as relacdes interpessoais, a
violéncia seja ela sexual ou ndo, desenvolve-se sob relacbes especificas, em

contextos e espacgos determinados historicamente. Em sua dindmica de producéo e
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reproducdo, revelam-se as suas multiplas faces e formas de aparecimento na
sociedade.

A construcdo de estratégias para o enfrentamento da violéncia sexual (abuso
e exploracdo sexual comercial) impde apreender as relagdes historicas de opressédo
gue se estabeleceram no decorrer do desenvolvimento da sociedade brasileira: do
branco sob o negro, do homem sob a mulher, do rico sob o pobre, do adulto sob a
crianca. Essas relacbes atuam como eixo estruturador da diade dominacéo-
exploracdo, nao se situando apenas no ambito econdmico, mas principalmente, no
ambito cultural e social.

Saffioti (2002, p.133) ja advertia “se é verdade que a ordem patriarcal de
género ndo opera sozinha, é também verdade que ela constitui o caldo de cultura no
qual tem lugar a violéncia de género, a argamassa que edifica desigualdades
varias”. Apreender a violéncia intrafamiliar que acomete criancas e adolescentes
como uma expressao da violéncia de género possibilita ndo somente o seu
desvendamento a partir da conexdo dos multiplos fatores que engendram o
acometimento de ambas as expressdes de violéncia, mas vislumbra um caminho
para o enfrentamento e rompimento da producdo e reproducédo das relagdes de
dominacéo e opressao.

E de suma importancia refletir e ressignificar as relacdes interpessoais
indicando um novo horizonte e superando a assimetria de género e a educacgao
sexista que reforca esteredtipos e padrdes hierarquicos nas relagdes homem/mulher
e adulto/crianca e que atuam como principais propulsores para o acometimento da
violéncia.

O préximo capitulo desta tese tem a intencionalidade de realizar uma
profunda reflexdo acerca das particularidades que a violéncia sexual contra criancas
e adolescentes assume no Estado do Tocantins. As discussdes do respectivo
capitulo trazem a tela um cenario de invisibilidade e desconhecimento sobre as
interfaces e complexidade que engendram esse fenémeno por parte dos/as
profissionais que compdem a equipe multiprofissional do CREAS. Desse modo, é
lancado o desafio de buscar, por meio de media¢des tedrico-praticas, subsidios que
possam contribuir para a constru¢cdo de uma concepc¢do sobre a violéncia sexual a

partir de sua totalidade.
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5 A REALIDADE DOS CREAS TOCANTINENSES PARA A PROMOGCAO DOS
DIREITOS DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES SEXUALMENTE VITIMIZADOS

Everyday violence may be pervasive, but it is not inevitable. The first step in
curbing all forms of violence against children is bringing the issue to light —in
all its complexity. 47

United Nations Children’s Fund

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes e suas multiplas faces
configura-se na sociedade contemporanea como uma grave violagdo aos direitos
humanos. No entanto, o enfrentamento a esse fendbmeno néo pode ser permeado
por condutas e valores moralistas ou de puni¢cdo. Na atualidade, um dos grandes
desafios prementes esta em construir respostas efetivas e com impactos na vida dos
sujeitos que sofreram a violéncia sexual (criancas e adolescentes), mas também
para aqueles/as que cometeram a violéncia.

As acOes governamentais e nao-governamentais devem pautar-se pela
promocdo da dignidade humana, buscando romper com o padrdo hegemdnico de
revitimizacdo as criancas e adolescentes em situacdo de violéncia sexual que
historicamente vem delineando as respostas tanto do Poder Publico quanto da
Sociedade Civil. A busca pela integralidade no atendimento requer acdes
planejadas, executadas e avaliadas de forma participativa entre todos os sujeitos
sociais que compdem a rede de protecéo.

Portanto, o Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e seus eixos: promocao,
defesa e controle devem atuar de forma articulada e ultrapassar a fragmentacéo que
recorrentemente influi somente para a revitimizacdo das criancas e adolescentes,
moralizacdo e estigma dos (as) autores (as) da violéncia. Integralidade é apreender
esses sujeitos (vitimas e autores/as) na sua totalidade, enquanto seres sociais,
apreendendo aspectos sociais, culturais, econdmicos, politicos, éticos e
psicoldgicos, visando assim o rompimento e a superagdo da violéncia sexual dentro

das relacgdes interpessoais.

47 “A violéncia cotidiana pode ser generalizada, mas nao é inevitavel. A primeira etapa
no combate a todas as formas de violéncia contra criangas € trazendo a questdo para
luz, em toda a sua complexidade”. (traducdo nossa).
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A promocao e a garantia dos direitos humanos da populagédo infanto-juvenil
requerem um esforco continuo, ndo somente do Estado, mas de toda a sociedade,
visando extrapolar o modelo repressivo-punitivo. Desse modo, enfrentar a violéncia
sexual exige um movimento que transite pela multiplicidade e complexidade desse
fendbmeno, apreendendo sua dinamicidade e, essencialmente, identificando suas
singularidades (como se expressa no cotidiano), mediatizando com suas expressdes
mais universais no sentido de romper com perspectivas unidimensionais.

Nesse sentido, a acepcédo multidimensional do fenémeno contribui para a
ruptura da reproducédo de estigmas e preconceitos, promovendo novas bases para a
sociedade brasileira entender a violéncia sexual, desenvolver estratégias e ampliar
as possibilidades para as criancas e adolescentes viverem sua vida longe das
multiplas expressdes da violéncia.

Os direitos sexuais e reprodutivos*® sdo direitos humanos, destarte, criancas
e adolescentes sdo sujeitos titulares desses direitos, devendo o Estado e a
sociedade promoverem a sua protecdo. O desrespeito ao direito de criancas e
adolescentes exercerem sua sexualidade vem configurando diversas expressodes da
violéncia sexual. Conforme o conceito usado pelo documento “Proteger e
Responsabilizar’, publicado em 2012, pelo Comité Nacional de Enfrentamento da

Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes, a sexualidade:

[...] & propria e inerente as pessoas, sendo impossivel dissocia-la da
existéncia humana, vinculada a processos biolégicos, psicolégicos e sociais
intrinsecos aos seres humanos. Nesse sentido, os direitos sexuais,
enquanto direitos humanos, dizem respeito exatamente ao direito da pessoa
desenvolver e exercitar de maneira sadia e segura a sua sexualidade, livre
de qualquer discriminacgdo, coac¢do ou violéncia. (BRASIL, 2012, p.10).

Emblematicamente a conquista desses direitos vem gerando diversas
polémicas, principalmente, pela titularidade da populagéo infanto-juvenil. A Doutrina

48 O debate sobre os direitos sexuais e reprodutivos é recente na agenda publica, data da
Conferéncia Internacional de Direitos Humanos, realizada em Teerd no ano de 1968. Contudo,
somente em 1994, na Conferéncia Internacional sobre Populacdo e Desenvolvimento (CIPD), que
aconteceu no Cairo, que a reproducdo recebeu uma significativa atencdo, ao ser reconhecida como
direito de toda pessoa de exercer sua capacidade reprodutiva. No Brasil, os direitos reprodutivos
receberam atencéo na Constituicdo Federal de 1988, que fundamentou outras normativas entre elas
a Lei 9.263/96 (Lei do Planejamento Familiar). Diversas declaracdes tém sido elaboradas com o
objetivo de promover e esclarecer sobre a existéncia e a importancia dos direitos sexuais. Salienta-se
a de Valéncia (Espanha) de 1997, que preconiza a sexualidade como parte integral da personalidade
de todo ser humano. Ver mais em: LOPES, Ana Maria D’Avila. Os Direitos Sexuais e Reprodutivos
das Criancas e dos Adolescentes no Ambito da Educacdo Sexual. Disponivel em: <
www.univali.br/periodicos >.
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de Protecédo Integral, advinda em 1989 com a Convencdo sobre os Direitos da
Crianca e promulgada em 1990 com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, radica
que criancas e adolescentes sdo sujeitos de direitos, sendo dever da familia, da
sociedade e do Estado zelar pela promocao e defesa de seus direitos por meio de
politicas publicas. A titularidade diz respeito a todos os direitos humanos, ressalva-
se a condicdo especial de desenvolvimento a que essa populagcdo encontra-se,
assentando nessa questdo a polémica em relacdo aos direitos sexuais.

Lopes (2011) observa que a Doutrina de Protecédo Integral tem deflagrado
varios questionamentos a respeito da titularidade e do exercicio de alguns direitos.
Dentre eles estdo se criancas e os adolescentes podem ser titulares de direitos
sexuais e reprodutivos e quais seriam 0s impactos e alcances das politicas publicas
direcionadas para a educacdo sexual. Importante salientar que os direitos sexuais
sdo os direitos que permitem as criancas e adolescentes desenvolverem sua
sexualidade de forma segura, livre de violéncia e em conformidade com sua

condicao peculiar de desenvolvimento. Nesse sentido, € preciso considerar que:

[...] devem, pela Doutrina da Protegéo Integral ser considerados titulares
de direitos sexuais e reprodutivos, mas ndo de todos nem de forma
irrestrita. O reconhecimento de quais desses direitos e o ambito do
seu exercicio dependerdo da sua idade e do seu grau de maturidade.
Entendimento contréario significaria ignorar o principio da protecdo especial e
do interesse superior da crianca e do adolescente, nos quais essa Doutrina
se sustenta. Esses principios propugnam tratar as criangas € 0s
adolescentes de forma especial devido a situagdo de vulnerabilidade na
qual se encontram, demandando ndo apenas o estabelecimento de direitos
especiais para melhor protegé-los, mas também o estabelecimento de
limitagdes ao exercicio desses direitos, no intuito de preservar o seu
melhor interesse. Deve-se, nesse sentido, rejeitar a doutrina que, ao
identificar o aspecto bioldgico da sexualidade e da reprodugédo com o
amadurecimento emocional para seu exercicio, vem reivindicando a
autonomia sexual como um direito absoluto de criancas e de
adolescentes. (LOPES, 2011, p.113). (grifos nossos).

Desse modo, a titularidade dos direitos sexuais para as criancas e
adolescentes deve considerar a sua condicdo peculiar de desenvolvimento,
respeitando suas limitagdes biologicas e psicolégicas de maturidade pessoal e social

no exercicio desses direitos.

Educar para Sexualidade e Direitos Humanos €, sobretudo, uma aposta na
educacdo como meio principal de promover profundas mudancas culturais
necessdrias ao desenvolvimento da sexualidade responsavel, segura,
saudavel e protegida. E também uma forma de educar para o enfrentamen-
to da exploracdo sexual. (QUEIROZ, 2006, p.19).
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Quando se aborda a titularidade dos direitos sexuais, diz-se respeito ao direito
“a serem educadas sobre sua vida sexual e reprodutiva, ainda que no momento
oportuno e na forma adequada a sua faixa etaria e ao seu grau de maturidade, como
corresponde todo processo educativo” (LOPES, 2011, p.113). O objetivo da
educagcdo sexual € empoderar as criancas e adolescentes no sentido que lhes
possibilite ndo apenas conhecer sobre a sexualidade, mas identificar situacdes
abusivas e de risco.

Nessa direcéo, a Unicef (2005, p.24) considera que:

If children are unaware of their right to be free from abuse, or are not warned
of dangers such as trafficking, they are more vulnerable to exploitation.
Children need to be equipped with the information and knowledge necessary
to protect themselves. They also require safe channels for participation and
self-expression. When children have few opportunities for participation, they
are more likely to become involved in crime or other dangerous or harmful
activities.*®

A violéncia sexual nega a condicdo de sujeito de direitos as criancas e
adolescentes, em sintese é negacéo da propria condicdo humana. Nessa expressao
da violéncia, as relacGes estdo imbuidas de assimetria (género, raca/etnia, classe
social, faixa etaria), nas quais as criancas e adolescentes sédo transformados em
objetos e seus corpos em mercadorias para satisfazerem os desejos e fantasias dos
adultos bem como para obtencéo de beneficios financeiros.

Considerando a complexidade desse fenbmeno, o Plano Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Sexual contra criancas e adolescentes (PNVS), aprovado
no ano de 2000, tornou-se a referéncia metodoldgica para a construcao de politicas,
programas e servicos de enfrentamento a violéncia sexual em todo o Brasil. A
principal diretriz do PNVS é a construcdo de acdes articuladas de forma a
materializar a integralidade do atendimento e assim evitar a fragmentacdo e
fragilizacdo da atencdo a populacdo. O PNVS ainda prevé a responsabilizacdo das
trés esferas federativas e o fortalecimento das redes locais, descrevendo seus eixos

estratégicos da seguinte forma:

49 “Se as criancas ndo tém conhecimento do seu direito de ser livre de abuso, ou ndo sdo avisadas
dos perigos, como o trafico, elas sdo mais vulneraveis a exploracdo. As criancas precisam ser
equipadas com as informacdes e os conhecimentos necessarios para se proteger. Elas também
exigem canais seguros de participacdo e auto-expressdo. Quando as criangas tém poucas
oportunidades de participacdo, elas estdo mais propensas a se envolver em crimes ou outras
atividades perigosas e nocivas”. (tradugdo nossa).
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Andlise da Situacdo — conhecer o fendmeno da violéncia sexual contra
criancas e adolescentes em todo o pais, o diagndstico da situacdo do
enfrentamento da problematica, as condi¢cdes e garantia de financiamento
do Plano, o monitoramento e a avaliacdo do Plano e a divulgacdo de todos
os dados e informacdes a sociedade civil brasileira.

Mobilizac&o e Articulacdo — fortalecer as articulagées nacionais, regionais
e locais de combate e pela eliminacdo da violéncia sexual; comprometer a
sociedade civii no enfrentamento dessa problematica; divulgar o
posicionamento do Brasil em relacdo ao sexo turismo e ao trafico para fins
sexuais e avaliar os impactos e resultados das acdes de mobilizacédo.
Defesa e Responsabilizacdo — atualizar a legislacdo sobre crimes sexuais,
combater a impunidade, disponibilizar servicos de notificacdo e capacitar os
profissionais da area juridico-policial; implantar e implementar os Conselhos
Tutelares, o SIPIA e as Delegacias especializadas de crimes contra
criangas e adolescentes.

Atendimento - efetuar e garantir o atendimento especializado, e em rede,
as criangas e aos adolescentes em situacéo de violéncia sexual e as suas
familias, profissionais especializados e capacitados.

Prevencdo - assegurar acgbes preventivas contra a violéncia sexual,
possibilitando que as criancas e adolescentes sejam educados para o
fortalecimento da sua autodefesa; atuar junto a Frente Parlamentar no
sentido da legislacéo referente a INTERNET.

Protagonismo Infanto-Juvenil — promover a participacéo ativa de criancas
e adolescentes pela defesa de seus direitos e comprometé-los com o
monitoramento da execugdo do Plano Nacional. (BRASIL, 2012, p.12).

As discussdes do presente capitulo tém o intuito de percorrer o atual desenho
gque o eixo atendimento consubstanciado por meio do Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) desenvolvido pelo CREAS vem se delineando no Estado
do Tocantins. Nesse sentido, busca-se ndo apenas descrever a configuracdo atual
dos CREAS pesquisados, mas sim empreender um esforco critico-analitico dos
fatores e particularidades que delineiam o processo interventivo nas situacdes de
violéncia sexual envolvendo criancas e adolescentes.

Os desafios em construir uma reflexao acerca do atendimento que é ofertado
a populacao infanto-juvenil que sofre vitimizacdo sexual sdo muitos, dentre eles
destaca-se: a ndo generalizacdo das singularidades; o estabelecimento de
mediacdes tedrico-praticas que possibilitem ndo somente a apreensdo no nivel
tedrico, mas que se transmutem em possibilidades de reflexdo mediata sobre os
processos interventivos, a interpretacdo ética das informac¢des de modo a comportar
uma aproximagao com a realidade dos (as) entrevistados (as) e, principalmente,
contribuir para construcdo de estratégias metodolégicas a partir da
interdisciplinaridade e da intersetorialidade, visando a integralidade no atendimento.

Metodologicamente, dividido em trés eixos de discussao, o presente capitulo

buscou ndo somente confirmar a tese de que a violéncia sexual contra criangas e
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adolescentes ao ser um fenbmeno multideterminado, multifacetado e complexo as
respostas para o seu enfrentamento ndo podem ser imediatistas e sob o prisma da
espontaneidade, mas ao contrario, devem buscar apreender a totalidade que
engendra cada situacdo de violéncia sexual.

Nessa direcdo, a interdisciplinaridade e a intersetorialidade tornam-se
imprescindiveis para garantir um atendimento que seja integralizador, acolhedor e
humanizado, por isso, os eixos de discussdo deste capitulo, assumem um
compromisso ético-politico ao refletir sobre a realidade dos CREAS no Estado do
Tocantins e produzir conhecimentos que contribuam para o fortalecimento desse
servico.

Nesse sentido, o primeiro eixo de discussao, deste capitulo, versa sobre as
particularidades da violéncia sexual infanto-juvenil no Tocantins, discorrendo acerca
da percepcao que os (as) entrevistados (as) - coordenadores (as) e profissionais e
familias - possuem sobre essa violéncia que acomete as relacdes interpessoais.

O segundo eixo de discussao, diz respeito aos processos interventivos do
Servigo Social e da Psicologia no CREAS para o atendimento das situagbes da
violéncia sexual contra crianga e adolescente. Ao refletir sobre a interdisciplinaridade
nesse espaco institucional, tem-se a intencionalidade de apreender os principais
desafios postos a garantia de um atendimento que concretize a integralidade e a
humanizacéo na atencéo prestada as situacdes de violéncia sexual.

Enfim, o terceiro e ultimo eixo de discussdo busca refletir obre a
intersetorialidade entre as politicas sociais e o Sistema de Garantia de Direitos
(SGD) como estratégia efetiva para a ndo revitimizacao das criancas e adolescentes
em situacdo de violéncia sexual. Discorre-se sobre a importancia e,
fundamentalmente, sobre os limites e dificuldades que os CREAS, no Estado do
Tocantins vém enfrentando para garantir a concretizacdo da intersetorialidade no

seu modus operandi.

5.1 A PERCEPCAO DOS SUJEITOS ACERCA DA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA
CRIANCAS ADOLESCENTES NO ESTADO DO TOCANTINS

O processo de coleta de dados acontecera no ano de 2014 por meio de
visitas aos CREAS de Diandpolis, Gurupi, Miranorte, Palmas e Paraiso do Tocantins,

a fim de realizar as entrevistas, analise dos prontuarios, mas, essencialmente,
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conhecer in loco a realidade dos (as) profissionais e das familias® que possuem
criancas e/ou adolescentes em situacdo de violéncia sexual. Nesse primeiro
momento, considerou-se a imprescindibilidade de conhecer qual a percepcdo dos
(as) coordenadores (as) e profissionais, acerca da violéncia sexual infanto-juvenil e
como estes sujeitos apreendem n&o somente a base conceitual, mas também a
dimensao que esse fenbmeno assume no seu municipio.

As respostas foram bastante diversificadas no que se refere ao entendimento
sobre 0 que é a violéncia sexual e como ela se manifesta nas demandas que
chegam até o CREAS, constatando-se, por meio da andlise das falas®® dos (as)
entrevistados (as), as seguintes categorias: ndo materialidade da violéncia sexual,

invisibilidade e naturalizacéo da violéncia:

Eu posso perceber que é muito velado, é uma violéncia muito velada, as
pessoas nao gostam de falar muito, € muito, € muito dificil [...], aqui por
ser uma cidade de 12 mil habitantes a gente tem enfrentado muito esse
problema. [...] a gente sabe que existe, mas as vezes é dificil a gente
provar que ela existiu, entendeu, a gente sabe que t4 acontecendo. A
dificuldade que nds temos é essa no CREAS, a gente denuncia e tudo, mas
na hora que chega mais |4 na frente ndo se consegue provar, e acaba
ficando as vezes impune, a impunidade é o que me constrange bastante
aqui, e me deixa um pouco, como é que eu posso dizer, sem saber o que
fazer porque as pessoas esperam alguma coisa de nés, e a gente néo
consegue, ndo consegue chegar mesmo na pessoa e provar® que
realmente aconteceu aquilo. (P2D).

Eu tenho pra mim que tem muitas pessoas que estdo caladas e ndo tem
coragem de falar. Igual teve 2 semanas de campanha contra abuso sexual
e trabalho infantil, dentro dessa campanha teve palestras com as criangas
nas escolas a gente foi para zona rural apresentar, s6 que teve dendncias
ndo de abuso, sabe ainda ndo chegou essa parte, teve denlncias de
trabalho infantil, de negligéncia familiar que o que mais a gente atende no
CREAS, de negligéncia familiar, o abandono, as vezes mée usuéria de
droga, filho usuério de droga, que o mais atende aqui, mas em questéo de
abuso sexual ndo teve nenhum a partir do dia que eu entrei ndo teve
nenhuma denuncia. (P1D).

50 Para preservar a identidade dos (as) participantes da pesquisa foram utilizadas as seguintes
nomenclaturas: P1A, P2A, P3A, P1B, P2B, P3B, P1C, P2C, P3C, P1D, P2D, P3D, P1E, P2E E P3E e
para as familias (Familia A e B).

51 Alguns trechos das falas dos (as) entrevistados (as) foram metodologicamente grifados para
possibilitar a identificacdo das categorias nos relatos.

52 Destaca-se que a construgdo de provas ndo é uma atribuicao do Servigco de Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), mas sim do Sistema de Justica. No segundo eixo de
discusséo do presente capitulo sdo abordados os processos interventivos no CREAS bem como as
atribuices dos/as profissionais do PAEFI no atendimento as criancas e adolescentes.
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Evidencia-se, na fala do/a P2D, que a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes encontra-se recoberta por mitos e tabus que obstaculiza o seu
desvendamento e consequentemente a realizacdo da dendncia e o rompimento da
violéncia. Ressalta-se que a violéncia familiar revela o uso exacerbado do poder,
seu monopolio e dominio que impedem aos demais membros 0 gozo da autonomia
e liberdade, resultando em rela¢des assimétricas.

Por isso, o siléncio nas situacdes de abuso sexual é um fator que a literatura
especializada vem referindo como proeminente para a perpetuagdo da violéncia
sexual intrafamiliar, em que se destacam os estudos de: Azevedo & Guerra, (2007,
2009), Arpini, (2012); Azambuja (2004, 2011), Gabel (1997); Ferrari & Vecina (2002),
Furniss (1993), Sanderson (2008). A separacao historica entre publico e privado
incide para que a violéncia em suas mais diversas expressdes ndo ultrapasse as
paredes domeésticas num continuum de vitimizacfes cotidianas. Watarai e Resende
(2009, p. 60) refletem que:

A dificuldade de uma familia, para reconhecer a existéncia do problema,
deixa-a predisposta a negar. Esse contexto gera as condi¢cdes que criam,
sustentam e reproduzem situacdes de abuso, uma vez que a vitima

geralmente desacreditada é silenciada diante as ameacas do agressor.
Assim, o incesto permanece velado dentro do pacto de siléncio, durante
anos, sem que seja identificado ou denunciado.

O siléncio em torno da violéncia sexual, conhecido também como Compld do
Siléncio ou Pacto do Siléncio, incide impreterivelmente para o ndo desvelamento da
dimensdo que o fendmeno assume na realidade. Para Magalhdes (2005, p. 45) o
siléncio que encobre a violéncia contribui para que a familia permaneca como uma
instituicao intocavel, dessa forma “no ambito privado tudo pode acontecer, nao
devendo os 6rgados publicos e a sociedade combater ou vigiar os fatos ocorridos
dentro do lar”.

Sabe-se que a dimensao do fendmeno é imensamente maior e mais grave do
que as situacdes que chegam a luz publica. Sanderson (2008, p.14) ao analisar a

dimenséo do abuso sexual refere que:

O abuso sexual da crianca (ASC) esta sem ddvida, mais difundido do que
as pessoas percebem. Ainda que as estimativas variem, dependendo do
tipo de pesquisa que estd sendo realizada, acredita-se que o ASC ocorre
em geral com uma entre quatro garotas e com um entre seis garotos. Muitos
pesquisadores acreditam que esses numeros representam a ponta do
iceberg, visto que muito 0 ASC é ocultado, pois algumas criangcas nunca
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revelam o abuso ou ele jamais chega ao conhecimento dos servigos sociais,
da policia ou do sistema judiciario criminal.

Azevedo e Guerra (2005) denominam as situacbes que ndo ganham
visibilidade publica e ou transpdem as barreiras domésticas como “cifra oculta”, uma
vez que, segundo as autoras, ndo € possivel confirmar se a alta incidéncia deve-se
ao aumento do numero dos casos ou de notificagbes que chegam as entidades
responsaveis.

A andlise das falas possibilitou apreender que o abuso sexual € uma violéncia
enevoada, ou seja, um fendmeno ndo oculto, mas sim ocultado no interior das
relacbes interpessoais, em especial, as familiares. A invisibilidade da violéncia
sexual contra criangas e adolescentes, assinalada pelos (as) entrevistados (as) em

suas falas, revela trés aspectos: a presenca de uma cultura conservadora que

escamoteia a violéncia sexual no interior da familia, a ndo materialidade da

violéncia, pois, conforme 0s sujeitos, “ndo deixa marcas visiveis”, impondo diversas

dificuldades para sua comprovacdo e a auséncia de informacdo da populacéo para

identificacdo e dendncia do fenémeno.

E interessante observar, em relacdo a presenca de uma cultura conservadora,
que a racionalidade formal-abstrata tipica da sociabilidade burguesa, conforme
Guerra (2009) e Tonet (2009) aparece como apice de um conservadorismo que
obscurece a realidade, manipulando-a em beneficio do capital e das classes
dominantes. Importante salientar que, no atual estagio do capitalismo, a investida
neoconservadora utiliza-se de mdltiplas estratégias para ocultar e deturpar a
realidade, passando a influir nas diversas esferas da vida social.

Os valores, sob a o6tica conservadora, incutem nas relacfes interpessoais a
indiferenca perante o sofrimento do outro, o individualismo, a naturalizacdo e
banalizacdo da violéncia, a moralizagdo da questdo social, a mercantilizacdo das
relacdes sociais e a personificacdo das coisas, o abandono da essencialidade do ser
humano e das formas de sociabilidade que conduzam a emancipagdo humana. Por
isso, lanni (2004) refere que “a sociedade é uma fabrica de violéncias, mutilando ou
destruindo coisas, gentes e ideias, subjetividades e formas de sociabilidade, modos
de ser e estilos de vida”. Em processo analogo, ao se destruir a subjetividade,
destroi-se também as possibilidades de rupturas com esse continuum de barbarie,

efemeridade e desumanizacéao.
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No que se tange a categoria “ndo materialidade da violéncia sexual”, diversos
estudos internacionais e nacionais vém evidenciando que nem todos os abusos
sexuais deixam marcas explicitas no corpo da crianca e/ou adolescente, pois nem
todo o abuso sexual implica em agressdes fisicas. Devido a manipulacao psicolégica
por meio de jogos de seducédo, chantagens e ameacas, existe a concepc¢édo de um
“falso consentimento da vitima” uma vez que ndo se constata marcas fisicas,
dificultando ainda mais a perceptibilidade da violéncia.

A violéncia sexual € um fenémeno multifacetado, desse modo, ndo diz
respeito somente ao ato de penetragéo vaginal ou anal, mas envolve outros atos que
nao deixam marcas fisicas como as caricias e masturbacdo, ou ndo sdo de contato
sexual como exibicionismo, voyeurismo, pornografia, verbalizacées obscenas, entre
outros. Os sujeitos pesquisados conseguiram identificar a violéncia sexual como um

fenbmeno de mdltiplas faces:

A violéncia sexual no sentido de ato sexual nem sempre acontece, o que
acontece mais sdo 0s gestos, sdo questdes assim de um beijo, de sentar
no colo, um abrago alguma coisa assim mais libidinosa que acontece
[...] eu acho que esta no conceito de violéncia € o que chama de atentado
ao pudor, quando vocé mexe com a crian¢a, adolescente, bulinar, a
masturbacédo. (P2E).

Eu entendo que violéncia, € um ato é, onde qualquer pessoa, aplique algo
severo em relagdo ao outro, independente de ser fisico, psicoldégico ou
verbal, pra mim é um tipo de violéncia. Em relacdo a violéncia sexual, é
aquela que, que ndo se permite que seja tocado ou que venha a ter uma
relacdo sexual, realmente com outra pessoa, porque eu entendo também
gue a partir do momento que vocé toca uma pessoa, que a gente
chama de molestamento, que a pessoa ndo permite ou ndo quer isso
também é uma violéncia, ela t4 equiparada com a violéncia mesmo, do ato
sexual de penetracdo, enfim para mim est4 tudo no mesmo patamar, é
violéncia. Ndo tem uma maior ou menor, pra mim é violéncia. (P2B).

[...] € que a pessoa néo precisa nem tocar na crianga e no adolescente. S0
de ela aliciar aquela crianga ja uma violéncia sexual, € uma violéncia sexual,
violéncia psicoldgica, fisica, e com certeza vai vir afetar essa criancga.
No ponto fisico, no ponto psicolégico, e, entdo assim, eu entendo sobre
violéncia sexual isso. (P1C).

As falas demonstram que os (as) profissionais entendem que a violéncia
sexual envolve também os aspectos psicologicos, as caricias e 0s comportamentos
sexualizados como “sentar no colo, passar a méao, tocar e beijar a crianga” que, ndo
raro, passam despercebidos no cotidiano familiar como uma forma de violéncia.

As multiplas expressdes da violéncia sexual, seja ela na modalidade de abuso

sexual (com ou sem contato fisico) ou exploracdo sexual (pornografia, turismo
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sexual, trafico e exploracdo sexual comercial), imprimem nas vitimas marcas e
traumas que irdo incidir diretamente no desenvolvimento social, psiquico e fisico.
O/a P1D trouxe em seu relato a importancia da familia e da equipe técnica estar
atenta aos sinais que as criancas e adolescentes, em situagao de violéncia sexual,
emitem ainda que implicitamente, tais sinais sdo indicios que elas podem estar
sofrendo alguma forma de vitimizacdo sexual.

Dentre os sinais emitidos pela crianca em situacdo de violéncia sexual,
destaca-se: comportamento agressivo, mau desempenho nas tarefas escolares e
fuga da escola, perturbagdes no sono, medo do escuro. Outros sinais indicativos que
as criancas/adolescentes emitem sao: regressdao ao estado de desenvolvimento
anterior como na fala e comportamento, praticas de delito - roubo, furto -, tendéncia
suicida, uso de alcool e drogas, prostituicdo - ou sexualidade aflorada por meio da
reproducao de gestos realizados durante os abusos — (UNICEF, 2009).

Quando deixa marcas visiveis, a violéncia sexual pode ser identificada por
meio de dores, inchacos, lesdes ou sangramentos nas areas genitais ou anais,
infec¢des urinarias, secrecado vaginal ou peniana, podendo apresentar Doencas
Sexualmente Transmissiveis, assim como frequentes dores de cabeca, vbmitos e
erupcdes na pele (UNICEF, 2009). O (a) profissional entrevistado (a) traz em sua
fala a importancia da leitura desses sinais, ndo apenas fisicos, mas também

comportamentais na crianga:

Entdo a gente vé assim, a crianca ela por medo de falar, as vezes ela age
de uma forma que ela ndo pode falar para vocé verbalmente o que esta
acontecendo, mas de acordo com a atitude se vocé for percebendo,
observando e falando com a criangca um dia ela chega falando [...] porque
muda atitude, muda na escola, muda em casa, fica agressiva, ela ndo
gosta de ser tocada. (P1D).

Desse modo, a crianca/adolescente, sem compreender plenamente da propria
sexualidade, ndo possui maturidade para identificar o limite entre o carinho e uma
violéncia e, ndo raro, demora muito tempo a revelar as situa¢des de vitimizacéo
sexual. A identificacdo, nesse sentido, fica restrita ao olhar atencioso da familia e
dos (as) profissionais, buscando compreender os sinais, mas também dando
credibilidade ou relatos das vitimas.

Nas falas dos sujeitos fica bastante explicito que esse fenbmeno é

multifacetado e, que por isso, comporta uma complexidade que desafia
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cotidianamente o seu enfrentamento. Apesar de alguns equivocos evidenciados nos
relatos como, por exemplo, do (a) P2B que refere a existéncia de uma diferenciacéo
entre atentado violento ao pudor®® e violéncia sexual, 0s sujeitos conseguiram
identificar que a violéncia sexual contra criancas e adolescentes € um fenédmeno

multideterminado, multifacetado e complexo:

[...] o cenario que a violéncia sexual contra criangas e adolescentes vem
assumindo aqui no municipio, revela uma realidade em que a infancia e a
juventude cotidianamente encontram-se expostas e vulneraveis a
violagdo dos seus direitos fundamentais. Para enfrentar essa violéncia, é
de suma importancia entender o conjunto de suas mdultiplas
determinagcdes, bem como incitar um movimento de mudanga para o
desenvolvimento de acdes capazes tanto de atuar no atendimento, mas
também na constru¢do de uma nova cultura. (P3C).

Nessa direcdo, as respostas dos (as) profissionais inferem que a violéncia
sexual nega as criancas e adolescentes a condicdo de sujeitos de direitos, ao violar
seus direitos fundamentais a vida, a liberdade e a dignidade. Conforme Luz et al.
(2012) essa expressdo da violéncia € uma negacao da propria humanidade ao se
configurar como uma violagdo de todos os direitos que sdo essenciais a esse
segmento social.

A fala do/a entrevistado/a P3C traz uma significativa consideracdo que diz
respeito a “incitar um movimento de mudanca para o desenvolvimento de acdes
capazes tanto de atuar no atendimento, mas também na constru¢do de uma nova
cultura”. Desse modo, o/a profissional traz a importancia do CREAS construir acoes
e estratégias que ultrapassem a perspectiva do atendimento, ou seja, quando a
crianca ou adolescente ja sofrera a violéncia sexual, mas estimular a construcéo de
uma nova cultura.

Multiplos sdo os desafios e limitaces que necessitam ser superados, para
gue as acles tenham o impacto esperado de ndo somente enfrentar a violéncia
sexual, no sentido do atendimento, mas imprescindivelmente de materializar acbes
de prevencao e de construcdo de uma nova cultura - a cultura da nao-violéncia, da
participacéo e da valorizagao da condigao humana -.

A prevencao é um importante fator para coibir o acometimento da vitimizacao

sexual de criangas e adolescentes, atuando, de acordo com Wolfe (1998), por meio

53 De acordo com a Lei 12.015/09 que altera significativamente os artigos sobre os crimes sexuais no
Cdédigo Penal, o atentado violento ao pudor passa a ser caracterizado como violéncia sexual.
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de trés niveis: Prevencdo Primaria: é realizada quando a violéncia sexual ainda nao
aconteceu, ou seja, € o0 nivel de prevencdo que visa proteger a crianca e
adolescente reduzindo os fatores de riscos e fortalecendo a familia na sua funcéo
protetiva.

O segundo nivel diz respeito a Prevencdo Secundaria: atua quando a
violéncia ja aconteceu e tem a intencionalidade de reduzir a reincidéncia e as
situacdes de risco, impedindo que a crianca e adolescente sofram revitimizacoes.
Nesse nivel de prevencdo, estdo presentes as acbes de capacitacdo de
profissionais, dos servi¢os e politicas sociais que compdem a rede de protecdo. O
altimo nivel de prevencdo, proposto por Wolfe (1998) € a Prevencdo Terciaria:
compreende o acompanhamento integral da crianca/adolescente e do autor da
violéncia por meio da oferta de servicos de carater social, psicologico, médico e
juridico, visando assim agir para a amenizacao dos traumas e sequelas que sdo em
longo prazo.

A prevencdao, portanto, rompe com a logica do atendimento nos efeitos da
violéncia, evitando-se assim a vitimizagdo sexual. Nesse sentido, a prevencéo atua
como uma possibilidade para a construcédo de “uma nova cultura” conforme refere o/
entrevistado/a P3C. Diante disso, outras sugestfes sédo elencadas para a construcao
de uma cultura nédo violadora dos direitos das criancas e adolescentes

e Romper com o padrdo normativo de inferioridade e subalternidade da
crianca perante o adulto;

e Sensibilizar e mobilizar a sociedade e o Estado para o reconhecimento
e protecao dos direitos humanos das criancas e adolescentes, dentre
eles os direitos sexuais;

e Incitar a ruptura com a cultura retributiva/punitiva da sociedade e do
Estado;

e Romper com a inviolabilidade e o ideario da “sagrada familia”, mas
entendendo essa instituicAo como contraditéria e permeada por
conflitos;

e Ampliar a rede de servi¢os psicossociais aos/as autores/as de violéncia

sexual;
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e Fortalecer e qualificar a atuacéo dos meios midiaticos para que possam
atuar como mecanismos multiplicadores de informagbes e
protagonistas em acdes educativas;

e Construir agdes no ambito das politicas de Saude, Assisténcia Social e
Educacao que rompam com valores conservadores que incidem para a
producéo e reproducgéo da violéncia sexual.

No atual contexto societario, € impossivel tratar de acdes de enfrentamento a
violéncia sexual sem mencionar a importancia do enfoque da participacédo ativa da
sociedade civil. Desse modo, 0 tema da violéncia sexual, tanto no cenério politico de
discussao sobre as formas de enfrentamento por meio das politicas publicas, quanto
no processo de desenvolvimento de tais, necessita, impreterivelmente, da
mobilizacdo social em torno da questéo, para a sensibilizacdo da sociedade sobre a
importancia da protecdo dos direitos da crianca e do/a adolescente e o rompimento
com concepcgdes que reforcam o carater desigual e opressor das relacdes adulto-
crianca.

Outra categoria identificada nas falas diz respeito a auséncia de informacao

da populacdo para identificacdo e denuncia do fendmeno. O (a) P2E confirma isso

ao relatar a lacuna existente entre as criancas e adolescentes vitimizados e o
atendimento no CREAS, “existe muita desinformacao, das pessoas sobre a violéncia
sexual”. Outros trechos também evidenciam que a falta de informacdo vem se
conformando como um significativo obstaculo para a protecdo dos direitos das

criancas e adolescentes e rompimento com a violéncia sexual.

[...] vamos tirando delas informagdo, ou as vezes quando a gente vé a
adolescente ou a criangca em questdo, a gente ja tem outro olhar, ja comega
a perceber que aquela crianga na verdade, ela estd sendo abusada
sexualmente e a familia ndo percebeu ainda, entdo muitas vezes eles
vem com falta, vem a queixa maior de conflito familiar, de problema na
escola, de ndo querer estudar, e por tras disso t4 a exploragédo sexual,
mas elas ndo veem, eles veem 0s questionamentos delas por um
motivo e no final acaba descobrindo [...]. (P2A).

A exploragdo mesmo a gente ndo tem muito caso ndo, porque também
pelo mesmo motivo do que vem a ser a exploracdo, chegou aqui uma
usuaria reclamando de uma coisa e a medida que eu fui conversando
com ela a filha dela estava sendo explorada sexualmente e ela néo
tinha percebido, quando eu falei para ela o que estava acontecendo ela
guase morreu, porque ela veio aqui questionar e a medida que ela foi
falando, foi falando, foi dando todos os tracos de uma exploragcédo
sexual e ela ndo tinha percebido isso. (P2E).
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A falta de informacdes sobre: O que € abuso ou exploracdo sexual? Como
identificar? Como prevenir? e, Onde denunciar, sdo relatadas pelos (as)
profissionais como fatores que contribuem para a perpetuacdo da violéncia.
Considera-se que o significativo indice de analfabetismo da populagéo tocantinense,
cerca de 67,4%, segundo o Censo do IBGE de 2013, estaria entre os fatores
implicados para auséncia de informacgfes, visto que 0s mesmos encontrar-se-iam
impossibilitados de apreender as informacdes dispostas em cartilhas, panfletos,
folders, etc. Além disso, apenas 27,3% da populacdo do Estado tem acesso a
internet, o que poderia atuar como um facilitador para a obtencao de informacdes.

Importante estratégia para viabilizar o acesso as informacdes referentes a
violéncia sexual contra criancas e adolescentes situa-se na ampliacdo de espacos
participativos a comunidade. O fortalecimento desses espacos ira propiciar ndo
somente o acesso a informacdo, mas também a discussédo e a reflexdo sobre os
multiplos fatores que envolvem a violéncia sexual (O que €? Como acontece? Onde
acontece? Como identificar? Como denunciar? etc.), sendo esse movimento de
fundamental importancia para o rompimento do siléncio que envolve as situagdes de
violéncia sexual.

A publicizacdo de informacdes, por meio da realizacdo de campanhas,
passeatas, seminarios em escolas, postos de salde e associa¢fes, a construcdo de
guias com linguagem acessivel ao entendimento de toda a comunidade s&o
sugestbes que podem ter um impacto significativo para a transformacdo nas
relacdes interpessoais e de enfrentamento a violéncia sexual.

O CREAS, juntamente com o0s servicos ofertados pelas politicas de Saude e
Educacéo, € l6cus propicio para a estruturacdo de um espaco coletivo, primando por
praticas que incitem a sensibilizacdo e a mobilizagcdo da comunidade acerca da
violéncia sexual. A busca por uma atencdo integral a crianca e ao/a adolescente
requer ultrapassar as barreiras institucionais e o “atendimento de gabinete” e buscar,
na riqueza do cotidiano, as estratégias que visem atingir o fenbmeno em sua
complexidade.

Nessa perspectiva, Padilha (2007) refere que o0s comportamentos que
criangas e adolescentes precisam aprender para prevenir a violéncia sexual sdo
demasiadamente simples tais como: 1) reconhecer a aproximacéo inapropriada do
adulto; 2) discriminar o risco, resistir a indugdes, ou seja, dizer “ndo”; 3) reagir

rapidamente para deixar a situacéo; e 4) contar para alguém sobre o incidente. A
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prevencdo primaria € a medida mais efetiva e eficaz para enfrentar a violéncia
sexual, contudo, torna-se imprescindivel, além da sensibilizacdo dos adultos, a sua
instrumentalizacédo para que possam identifica-la e preveni-la.

A naturalizacdo da violéncia e coisificagcdo da crianca e do adolescente
encontram-se presentes nas falas dos (as) entrevistados (as), evidenciando a face
perversa dessa violéncia, que, ndo raro, torna-se parte do cotidiano das vitimas,
agravando os traumas e as sequelas cada vez mais. A naturalizagdo da violéncia

sexual é observada nas falas dos (as) profissionais, destacando-se a seguir:

A maioria sim, consegue identificar que foi violéncia sexual, mas existem
casos que ndo, acha que aquilo € normal. [...] a maioria das vezes por
denuncia sdo casos que acontecem dentro da familia e algum vizinho,
algum parente que fica sabendo daquilo, e as vezes ndo é nem a
familia que nos procura, sdo pessoas tentando ajudar aquela crianca,
porgue esta vendo o que esta acontecendo dentro daquela casa. E com
isso eu trabalho com a familia dessa forma, conscientizando mesmo, €&
conversando, € levando conhecimento das coisas, mas as pessoas as
vezes ndo tém aquela malicia, de que forma aquilo pode acontecer, confia
muito nas pessoas [...] deixa mesmo os filhos com os outros quando
sai para trabalhar, deixa com outras pessoas que até entdo séo
confidveis, de confianca, e a maioria dos casos sdo pessoas mesmo de
dentro da familia. (P1E).

No seguinte trecho da fala “mas existem casos que ndo, acha que aquilo é
normal”, é possivel apreender que a violéncia sexual &€ concebida como algo natural,
rotineiro e inerente as relagcbes interpessoais e familiares. Quando a violéncia é
naturalizada, somente resta aprender a conviver com ela, ndo se tornando
necessario o seu enfrentamento, uma vez que faz parte das relacdes e dos
comportamentos entre os individuos.

Ao se naturalizar qualquer que seja a expressao da violéncia, a sua producao
e reproducédo no cotidiano incidir4 para a desumanizacao das relacdes interpessoais
uma vez que os individuos passam a serem concebidos como coisas, em especial,
as criancas e adolescentes, pelo estereotipo e estigma histérico de inferioridade.

Outra questdo identificada nas entrevistas diz respeito a reproducdo da

violéncia na familia, evidenciada no seguinte trecho:

[...] esses adolescentes também, que sdo “menores infratores”, ai,
destes adolescentes vocé percebe também que quando vocé puxa o0 caso
de vida! A histéria de vida, ali eles ja foram abusados quando crianca, e
agora que ja estdo adolescentes, entdo assim, vocé percebe que isso, claro
gue nem todos, mas assim, tem um nimero de adolescentes que também ja
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foram abusados na infancia, ou sdo abusados pelo padrasto normalmente.
(P1E).

No trecho extraido da fala do (a) P1E revela-se a reproducao da violéncia na
familia, o (a) entrevistado (a) ndo clarificou se o ato infracional cometido pelos
adolescentes era de carater sexual. Estudos realizados por Schneider & Pacheco
(2010) acerca dos eventos estressores em adolescentes, que cumprem medida
socioeducativa, evidenciam que experimentar ou testemunhar uma situacdo de
violéncia no ambiente familiar, durante a infancia, tem sido associado com o
acometimento de ato infracional na adolescéncia.

Desse modo, as autoras supracitadas concluiram, nesse estudo, que a
fragilidade nos vinculos familiares e na funcdo protetiva da familia incidem
diretamente para o desenvolvimento de eventos estressores que atuam como

facilitadores para o acometimento do ato infracional. Sendo possivel inferir que:

Isso acontece por varias razfes: a aprendizagem por meio da observagéo
de modelos agressivos, a inibicAo no desenvolvimento de condutas
adequadas e ndo-violentas e a escalada em interacdes coercitivas entre 0s
membros de um mesmo grupo; por exemplo, a familia. (SCHENEIDER,;
PACHECO, 2010, p.31).

O/a entrevistado/a identificou ainda que o acometimento da violéncia, nas
relacbes familiares reflete na subjetividade das criancas e adolescentes, uma vez
gue esta passa a servir como modelo e forma de sociabilidade, podendo ser
apreendida como um comportamento natural entre os individuos. Giraldi e
Hashimoto (2012, p.14) ao refletirem sobre adolescéncia, violéncia intrafamiliar e

transmissao psiquica, consideram que:

[...] ha diferentes formas de transmissdo psiquica que se dividem em:
intergeracional, que ocorre quando um material psiquico é transmitido de
uma geragdo para a outra, sendo estas proximas; transgeracional, que se
d4 quando um material psiquico, de heranga geneal6gica, ndo €
transformado ou elaborado o suficiente para ser introjetado, havendo, entéo,
lacunas na transmissdo, o que significa saltar de uma ou mais geracgoes e
se expressar adiante.

Azambuja (2004) aponta o risco do determinismo da inter e
transgeracionalidade para a tentativa de estabelecer padroes de normalidade para

0s comportamentos humanos. A gama de fatores que influenciam no acometimento
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das expressdes da violéncia é diversificada, portanto, transcende aos fatores
psicoldgicos, incluindo-se neste rol fatores sociais, econdmicos e culturais.

A perpetuacdo do ciclo da violéncia, nas relacdes que se estabelecem no
ambito familiar, transcende as teorias “vitima a vitimizador”. Esta abordagem possui
um caréter determinista, ndo considerando as contradicbes contidas nessa
expressdo da violéncia, uma vez que se direciona somente para fatores
psicolégicos, ficando restrita ao universo familiar, limitando assim a apreensao
multicausal da violéncia sexual.

A violéncia sexual, imposta as criancas e adolescentes, impfe profundas
marcas® para o seu desenvolvimento psiquico, fisico e emocional, no entanto, a
complexidade do fenbmeno ndo se reduz somente a este aspecto.

Outro ponto ressaltado nas falas considera a presenca de vinculos entre 0s
(as) autores (as) da violéncia com as criancas e adolescentes, sendo 0s primeiros

caracterizados como pessoas proximas as vitimas.

Violéncia sexual é quando um pai ou padrasto, um vizinho ou um
amigo da familia utiliza da bondade da crianca, da idade da crianca
iludindo, para ele para ter relagdo sexual ou sO acariciamento ou ainda
agride fisicamente. (P1D).

Dentro da familia, geralmente a maioria dos casos sdo pessoas da
familia, mas sao também, vizinhos, parentes, pessoas que ja estao ali
naquele ciclo da familia mesmo, pessoas que a familia confia! Vizinho,
gue a pessoa acha que esse vizinho é uma pessoa confiavel, ele até
demonstra ser confiavel, ele até demonstra ser na maioria das vezes,
demonstra ser essa pessoa e que por tras disso esta violando o direito
dessa crianca. (P1E)

[...] casos de genitores bioldgicos, de genitoras, de avés de avods, e até
posso dar um exemplo, sexta-feira recebi uma ligagdo do Conselho Tutelar,
meio dia, para fazer um atendimento de urgéncia em caso de violéncia
sexual, abuso, agressé@o sexual pelo proprio genitor, a crianga de 9 anos
estava em casa s6 com o pai, 0 pai chamou ela no quarto e pediu para fazer
massagem nas costas dele, e ela estava fazendo massagem e ele virou ela
tirou a roupa dela comecou a beijar o corpo inteiro dela, passou a méo nela
[..]. (P1A).

De acordo com Mattos (2002), diversos estudos desde a década de 1960 vém
apontando que 0s pais encontram-se entre 0s principais autores de violéncia sexual

contra criancas e adolescentes. Pesquisa realizada por Azevedo e Guerra, em 1988

> Segundo a Unicef (2009), estas criancas ficam traumatizadas e com imensas dificuldades em
estabelecer vinculos de confiangca e afetividade com outras pessoas, relagfes essenciais para o
desenvolvimento em sociedade.
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com 168 casos de abuso sexual infantil, constatou em todos os prontuérios que o
autor era do sexo masculino, 69,6% eram pais biologicos, 29,8% padrastos e 0,6%
pais adotivos. Em publicagdo do The Nations Children’s Fund da Unicef em 2005
constatou que os autores de violéncia sexual na familia eram em 53,85 % os pais,
seguidos padrastos e 2,8% de maes.

Nos quarenta (40) prontuarios analisados nos CREAS correspondentes aos
anos de 2013 a 2014, a realidade expressa nos niveis nacionais e internacionais,
também é evidenciada, o vinculo do autor da violéncia sexual com a crianca e
adolescente é classificado da seguinte forma: 48% padrasto, 22% pai, 11% vizinho,
11% amigos da familia, outros 8%.

Em realidade bastante diversa na qual se inserem os CREAS tocantinenses,
Azambuja (2011) realizou uma pesquisa minuciosa em processo judiciais da regiao
metropolitana de Porto Alegre/RS referentes a abuso sexual infanto-juvenil, entre os

periodos de maio de 2007 a julho de 2009, revelando que:

No estudo do corpus em andlise, dos 74,39% casos (61) em que o
abusador mantinha grau de parentesco com a vitima, sua posicdo nas
relagBes familiares pode ser assim classificada: o padrasto € o que figura
em primeiro lugar, 39,34% (24), seguido do pai, 27,87% (17), do tio, 16,39%
(10), do primo, 8,20% (5), do cunhado, 3,28% (2), da mae, 1,64% (1), indice
gue se repercutiu com relagdo ao avd e ao ex-companheiro da mée.
(AZAMBUJA, 2011, p.141).

Ainda que as realidades locais entre o Estado do Tocantins e a Regido
Metropolitana de Porto Alegre/RS sejam bastante diversificadas, os dados de ambos
os levantamentos estatisticos convergem para a mesma direcdo: os autores de
violéncia sexual sdo pessoas préximas as criancas e adolescentes e mantém com
elas relagdes consanguineas ou socioafetivas.

O debate sobre a violéncia, no atual contexto societario, requer apreender
suas manifestacbes no ambito privado, ou seja, no seio da familia, em que
historicamente reforcam-se estereétipos que tendem a naturalizar as relagdes de
opressao e assimetria, entre homens e mulheres e entre adultos e criangas,
atribuindo as mulheres e criancgas, conforme Strey (1998), a submisséo, a fragilidade
e a dependéncia.

Portanto, é mister considerar que entre os grandes desafios contemporaneos
para o0 enfrentamento as expressdes da violéncia estd em concebé-la como

fenbmeno que perpassa todas as relagBes sociais — sem distincdo de classes,
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credos, etnias, etc. — e que a familia € l6cus privilegiado para o seu acometimento e
perpetuacdo quando suas expressdes atingem mulheres e criancas. Para tanto é

imprescindivel considerar que:

[...] a violéncia se apresenta de forma diferenciada para homens e
mulheres, pois, enquanto o homem, sofre a violéncia nas ruas, nos espagos
publicos, via de regra praticada por outro homem, a mulher, na maioria
absoluta dos casos, torna-se vitima da violéncia masculina, primeiramente
dentro de casa, no espaco privado, e seus agressores, geralmente, sdo (ou
foram) seus namorados, maridos, filhos, companheiros, amantes ou
individuos outros de alguma forma seus conhecidos. Ocorre com mulheres,
independentemente, de suas idades, graus de instrucdo, classe sociais,
raca e orientacdo sexual [...]. (OSTERNE, 2007, p.170).

Reafirma-se que a producao e reproducao da violéncia sexual esta atrelada a
padrées machistas, patriarcais e sexistas de segregacdo e discriminacdo de
mulheres e criangas. Tais padrbes normativos ditam comportamentos e valores na
sociedade, condicionando o acometimento da violéncia de género e sexual nas
relacdes interpessoais. O caldo cultural machista da sociedade brasileira faz com
gue valores e posturas conservadoras interajam e interpenetrem-se no cotidiano das
relacdes, incidindo para a reproducdo da violéncia e construindo diferenciacdes

assimétricas de género e geracao.

O estudo da violéncia sexual e suas diversas implicacdes é um do desafio
permanente, a complexidade engendrada no desvendamento das conexdes
e da multiplicidade dos fatores imbricados na constituicdo desse fenbmeno
requer uma andlise aprofundada do processo de producéo e reproducao
dessa violéncia. A histéria da violéncia sexual contra criangcas e
adolescentes encontra nas relagfes desiguais de género e faixa etaria
condicdes necessarias para o seu desenvolvimento e perpetuacdo até os
dias atuais. A violéncia sexual por seu carater intimo reveste no seu amago
relacdes desiguais de poder, presentes tanto nos aspectos biolégicos —
possibilidade de defesa da crianca/adolescente em relacdo ao adulto —
guanto nos aspectos culturais - papel social tradicionalmente instituido pela
cultura machista e patriarcal dos “homens adultos” exercendo uma postura
de dominacdo. (VIEIRA, 2012, p.208).

A ultrapassagem das praticas sexuais, envolvendo criangas e adolescentes
demanda nao naturalizar a violéncia sexual, mas sim derrubar as barreiras impostas
pelo medo, vergonha e preconceito. Portanto, € imprescindivel destruir com
ideologias que legitimam a desigualdade nas relagdes interpessoais, em que a

assimetria acontece por meio da concentracdo do poder nos homens e adultos.
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Arpini et al. (2012), em um estudo sobre percepc¢ado dos/as adolescentes em
relacdo ao abuso sexual, revela a existéncia de uma ideia compartilhada acerca da
inocéncia da crianca, ainda que muitas vezes o relato da crianga sobre a violéncia
nao receba a devida credibilidade por “estar vivendo uma fase de fantasia”. Mesmo
diante da n&o credibilidade dos relatos é contundente o reconhecimento desta
enquanto vitima, devido a sua ingenuidade. Contudo, as autoras reportam uma
posicdo diferente aos (as) adolescentes que sofrem abuso sexual, inferindo que o/
mesmo/a nao é reconhecido (a) como vitima dessa violéncia.

Uma vez que ha o pressuposto, que “tendo abandonado a fase infantil, ja
conheceria as ‘regras do jogo’ e possuiria condicdes de avaliar as consequéncias de
uma aproximacado sedutora” (ARPINI et al.,, 2012, p. 28). As consideracdes
apresentadas pelas autoras foram identificadas nas falas de dois entrevistados (as)
em que ha uma desresponsabilizacdo dos/as autores/as e uma culpabilizacdo das

adolescentes pela violéncia.

[...] meninas um pouco maiores, que acabam se envolvendo com
homens mais velhos, no caso, consentidas, existe bastante também. E o
gue nés temos descoberto sdo esses. Além dos relacionados ao uso de
drogas, criangas, adolescentes, sdo homes mais velhos e que tém
relacionamentos com criangcas menores de 14 anos, nds temos aqui em
Nnosso municipio sim. (P2D).

[...] o adolescente estd hum momento descoberta e ai essas descobertas,
termina sendo nessa area também da sexualidade, esta se descobrindo [...]
O adolescente 6, 6 [...] ainda mais nos dias de hoje que o trem ja esta tao
moderno, eu acho que assim, ndo é tanto, porque vem s6 se vocé
permitir, mas a crianga [...]. (P3A).

Em ambos os relatos, sdo identificados que ha um processo que se poderia
denominar de des-vitimizacdo, ou seja, as adolescentes ndo sdo reconhecidas na
situacdo de vitimas da violéncia, ao contrario, o abuso ou a exploracdo sexual
somente acontecera devido a sua fase “de descoberta da sexualidade” e pelo seu
consentimento, ndo havendo, portanto, uma relacdo entre autor e vitima da

violéncia. Nessa perspectiva, é possivel inferir que:

Tal visdo da sexualidade, presente em nossa cultura, além de poder ser
considerada uma motivacdo para a ocorréncia dos abusos, também acaba
por servir de justificativa e/ou acobertamento as agressfes sexuais que
transformam criancas e adolescente em objetos de posse, uso e desejo por
parte de adultos que abusam sexualmente. (FERRARI; VECINA, 2002,
p.119).
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A discussdo sobre o falso consentimento das criangas e dos adolescentes
tem ampla producdo e discussdo, entretanto, ha de se perceber que a violéncia
sexual € um fendbmeno caracterizado por relacdes desiguais de poder e de
desenvolvimento fisico, mental e sexual engendrando relacdes de dominacéo,
coergao e sofrimento.

N&o obstante as diversas mudancgas no contexto cultural que transpassaram
os séculos, a imagem socialmente construida sobre a mulher, contribui para a
objetalizacdo da mesma, em que had uma legitimacdo da dupla moral sexual entre
homens e mulheres. A percepcao acerca da vitimizagcado sexual sofrida por criancas
e adolescentes pelos/as profissionais requer considerar que estes sujeitos sao
coagidos fisicamente ou psicologicamente pelos adultos a participarem das praticas
sexuais e, portanto, a responsabilidade pelo abuso ou exploracdo sexual sera
sempre do adulto.

No processo dialético da historia das relacdes sociais e interpessoais, é
possivel visualizar um processo de rupturas e continuidades, mudancas e
permanéncias. Vavassori (2006, p.559) refere que “entre as permanéncias, aparece
a dupla moral sexual que incentiva a multiplicidade de parceiros para os homens e
restringe os parceiros sexuais para as mulheres”. As relacdes desiguais de poder e
de geracdo aparecem nas falas dos/as entrevistados/as como fatores que

contribuem para o acometimento da violéncia sexual contra criangas e adolescentes.

Na minha concepgéo, a violéncia sexual contra criangas e adolescentes é o
envolvimento destes em atividades sexuais com um adulto, ou com
gualquer pessoa um pouco mais velha ou maior, nas quais haja uma
diferenca de idade, de tamanho ou de poder, em que a crian¢a € usada
como objeto sexual para gratificagcdo das necessidades ou dos desejos
do adulto, sendo ela incapaz de dar um consentimento consciente por
causa do desequilibrio no poder ou de qualquer incapacidade mental ou
fisica. (P3C).

A fala do (a) P3C traz elementos importantes para se refletir sobre a dindmica
da violéncia sexual nas relagdes interpessoais. O sujeito entrevistado, ao afirmar a
existéncia de relacdes desiguais de poder e de geracdo, traz implicitamente a
desigualdade de espacos sociais sexuais, entre homens e mulheres. A violéncia de
género que é um elemento que consubstancia a violéncia sexual, para Saffioti e

Almeida (1995) é produzida no interior das relacdes de poder, visando ao controle e
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dominio do outro, exercendo uma relacédo de poder e de exploracdo-dominacéo, por
meio do ndo-consentimento do outro sujeito que sofre a violéncia.

No tocante a violéncia de género, Grossi e Vincensi (2012, p.137) inferem que
ela é “paralela a outras formas de violéncia, entre elas a violéncia intrafamiliar, que
ocorre no contexto familiar e representa um problema de grandes dimensdes”.
Desse modo, essa Vvioléncia €& fruto da organizacdo social edificada nas
desigualdades e assimetrias de género e idade atingindo, sobretudo, mulheres,
criancas e adolescentes (SAGOT, 2007).

A hierarquia entre homens e mulheres, adultos e criangas expressa-se na
sociedade em geral, mas, sobretudo nas relagdes familiares, num enredo em que “o
homem domina a mulher, que por sua vez, domina a crianca no dia-a-dia”.
(SAFIOTTI, 2007, p.51). Em conta disso, o homem possui na familia um duplo
poder: sob a crianca e sob a mulher, logo, além de ser homem (o que lhe confere
poder sobre a mulher) € também adulto, tornando-o ainda mais poderoso.

Portanto, as desigualdades presentes na violéncia sexual contra criancas e
adolescentes ndo se restringem a apenas a geracdo (desenvolvimento fisico,
psiquico e sexual), mas também de género sendo alimentada pela cultura machista
e patriarcal que reforca esteredtipos de inferioridade da mulher perante o homem,
gue consequentemente agrava o fenbmeno e contribui para que as criangas do sexo
feminino sejam as vitimas contumazes dos crimes sexuais.

Uma questdo bastante complexa, mas amplamente discutida pela literatura
especializada, diz respeito a internalizacdo pelas mulheres dos valores machistas e
sexistas, que acarretam na reproducao da violéncia contra criancas e adolescentes.
N&o sdo raras as situacdes em que as mulheres (maes, avos, tias, etc.) negam ou
se omitem diante dos abusos sexuais, desse modo, ndo acreditam nos relatos das
criancas e adolescentes ou mesmo culpabilizam-as pelo acometimento da violéncia

sexual. O trecho extraido da entrevista com o/a P1B revela que:

[...] as mé&es ndo aceitam que aguela crianca foi violentada, para elas
virem para o atendimento aqui € dificil, vocé tem que esta indo atras, o
gue gera uma violagdo que eu acho assim da propria mae, o préprio familiar
se omite a trazer a crianga ai ja comeca a criar desculpas € muito
complicado. Entéo, para mim como profissional, isso j& é uma violéncia, o
préprio familiar ao invés de estar protegendo ele ta se omitindo, eles negam
sempre tem uma desculpa, eles viajam ou a crianca ndo esta querendo vir.
Outra coisa, a gente ja percebeu de uma avé que ndo acreditou no abuso
sexual, inclusive essa crianca até parou de vir porque a mae achava que
ndo havia necessidade [...] ai quando a crianca falou que o tio tava
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brincando, o av6 tava brincando de médico tal, a avé ndo acreditou
chegou a colocar dentro do carro e falar vocé vai desmentir, vocé ta
mentindo, |4 na frente de todos sdo pouco os casos so foi esse relato que
eu ja escutei até assim desde quando estou aqui s6 foi um. (P1B).

A fala do/a profissional evidencia que as mulheres, muitas vezes, nao
acreditam nos relatos das criancas e adolescentes sobre os abusos sexuais, existe
nesse comportamento varios elementos de ordem social, cultural e psicolégica que
complexificam o processo de negacdo, omissdo e culpabilizacdo das vitimas. Ao
negar a violéncia, as mulheres dificultam o acesso ao atendimento das criancas e
adolescentes, propiciando, conforme o relato do/a P1B, na evasao e na
obstaculizacdo da superacdo do abuso sexual. Saffioti (2007, p.52) ao analisar a

reproducdo da violéncia sexual intrafamiliar infere que:

A educagdo que se da a mulher ndo é menos machista que aquela
oferecida ao homem [...] é dificil dizer quem é mais machista, pois homens e
mulheres séo frutos de uma mesma sociedade que ensina os primeiros a
dominar e as mulheres a se sujeitarem, a obedecer as ordens do macho.

O trecho da fala revela que, a avé ao saber que tanto seu filho quanto seu
marido — respectivamente tio e avb da crianga — estavam abusando sexualmente da
neta, ndo somente negou a situacdo como culpabilizou a menina obrigando-a
“desmentir’” o abuso sexual. Para Araujo (2002, p.07) “negar, desmentir a filha ou
culpa-la pela seducgéo € uma forma de suportar o impacto da violéncia, da desiluséo
e da frustracdo diante da ameaca de desmoronamento da unidade familiar e
conjugal”.

Nessa perspectiva, a crianca e ou adolescente, na 6tica da mée, séo vistas
como rivais e uma ameaca a unidade conjugal. Desse modo, as mées nao
conseguem entender a existéncia de uma relacdo desigual de poder entre a crianca
e o0 adulto (pai, padrasto, avd, tio, etc.), mas visualizam uma relacdo que é de
seducéo e traicao por parte da filha. Padilha (2007), ao analisar as relagdes entre
pai, mae e criancas/adolescentes em situacédo de abuso sexual intrafamiliar, sintetiza

na figura 5 0 seguinte processo.
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Figura 5 — Organograma das relacdes familiares protetoras e ndo protetoras
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Fonte: Padilha, 2007, p.30.

A figura 5 ilustra a funcdo familiar em dois momentos: ndo protetora e
protetora. Importante salientar, que a construcdo da funcéo protetora da familia e
nao somente da mae requer um olhar ampliado e interdisciplinar no sentido de
apreender as interfaces que interagem na conformacao das relacdes familiares. A
presenca de relacdes assimétricas, o abuso do “pequeno poder” e de uma educagao
machista e sexista, sado fatores que atuam como forgcas propulsoras para o
acometimento do abuso sexual e também da sua negacdo, omissado e culpabilizagédo
das criancas e adolescentes.

Além disso, o processo de coisificacdo da crianca consiste em torna-la um
objeto de satisfacdo sexual e de exacerbagdao do pequeno poder que possui
“consequéncias nefastas para as pessoas atingidas” (SAFFIOTI, 2007, p.19). Nesse
sentido, a autora refere que a destruicdo do modelo patriarcal, machista e sexista
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coibiria a coisificagdo da mulher e da crianga, logo os abusos. Salienta-se que o

modo de producédo capitalista, fortalece as relacbes assimétricas e os abusos, uma

vez que:

No mundo dominado pelos interesses do capital, os vinculos morais foram
se deteriorando, pela substituicdo dos valores humanos pelos valores
préprios da coisificacdo e mercantilizacdo das relacdes: o individualismo, o
egoismo, a competicdo, a propriedade privada. Nessa logica, o individuo
tem valor pelo que tem. Assim, todo o sujeito é transformado em
comerciante, uma vez que no contexto capitalista as relacdes sociais entre
as pessoas tém como base o valor de troca — a forca cega que as domina.
(VINAGRE, 2013, p.110).

A triade composta pela simbiose capitalismo-racismo-patriarcado forja

historicamente os valores que regem as relacdes sociais. Desse modo, mulheres,

negras e pobres sdo mais suscetiveis a violéncia, quando criangas e adolescentes, a

suscetibilidade € ainda maior. Nas falas analisadas, percebe-se que o segmento

infanto-juvenil

pertencente as classes menos favorecidas sao vitimizados

sexualmente com maior incidéncia. Todavia, os relatos revelaram uma vinculacao

mecanica entre violéncia/pobreza, retomando a perspectiva de “classes perigosas” e

reduzindo a violéncia sexual somente ao aspecto econdémico.

Principalmente assim nos setores mais afastados, naqueles setores onde
assim, a populacdo tem uma é economia mais baixa, o poder aquisitivo,
econdmico mesmo ele é menor, ndo que, no centro ndo ha e seja menor o
indice de violéncia, a gente ndo tem isso constatado, mas assim, la na
periferia € maior, porque sdo vulneraveis, ndo tem acesso muitas
vezes as muitas coisas, nem oportunidade. Entdo assim sdo pessoas
gue néo tem valores, e eu acho que é assim em todo lugar, mas |14 é
maior, |4 € onde a causa comeca. [...] por ndo ter o que comer, por ndo ter
como morar bem, entdo assim muita coisa, e isso também permite que as
pessoas, acabem de certa forma surtando em relagédo, assim, se tornam
mais agressivas, porque ai tem outras séries de coisas, que entra ai, a
guestdo da bebida, da droga, do acesso facil a isso, porque é |4 onde
eles escondem mais, ndo que no centro, ndo t6 dizendo que agui no
centro ndo tenha mais é que assim na periferiaisso é mais visto. (P2C).

Os casos de violéncia sexual que a gente atendeu sdo mais de criancas de
classes bem pobres mesmo, mais humildes mesmo, mais vulneraveis,
0S casos que a gente acompanha também na instituicdo vocé percebe que
sdo de familias muito vulneraveis. (P1B).

O trecho da entrevista do/a profissional P2C revela uma ambiguidade, ao

passo que considera que a violéncia acomete de forma quase que majoritaria as

classes empobrecidas devido a falta de oportunidades e de condicdes basicas de

vida, também atrela a essa classe a producdo e reproducdo da violéncia, “sdo
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pessoas que ndo tem valores, e eu acho que é assim em todo lugar, mas la, € maior
sabe, la é onde a causa comega”. (P2C).

Ainda que a vitimizacdo sexual seja um fendmeno multidimensional e
transversal acometendo a todas as classes sociais, as situacdes de pobreza
corroboram para que esse fendmeno expresse-se de forma mais intensa com
criancas e adolescentes pertencentes as familias empobrecidas. Nesse sentido,

assevera-se que a.

[...] a familia esta inserida numa realidade politico-socio-econdmica, enfim
esta mergulhada no caso brasileiro, numa sociedade capitalista
extremamente excludente, espoliadora, que nunca se ocupou de forma
licida, real, sem fetiches, da questédo social. Ndo se trata de uma genérica
erradicacdo da pobreza, mas de uma verdadeira politica de pleno emprego,
de saude, moradia e principalmente de educacéo. (VERONESE, 1999,
p.123).

As falas de ambos os/as profissionais trazem que as criangas e adolescentes
que sao atendidos/as pelo CREAS encontram-se em situacdo de pobreza e,
portanto, estariam mais vulneraveis ao acometimento da violéncia sexual. A pobreza
aparece em diversos estudos e pesquisas como fator determinante para a

exploragéo sexual comercial de criangas e adolescentes.

Com relagcdo a exploragdo sexual comercial de criancas e adolescentes
existem 1 milh&o de criancas inseridas no comércio sexual e na pornografia,
no mundo inteiro (OMT-Cairo/95). Os indicadores sociais levantados pelo
referido Instituto, em 1996, revelam que 41,5% das pessoas estdo na
categoria de sem rendimentos mensais; 15,3% tém rendimentos de até 01
salario minimo mensal e 12,9% tém rendimentos de 01 a 02 salarios
minimos mensais. Estes dados sdo da média nacional, embora sejam
bastante acentuadas as diferencas entre as 05 macro-regifes do pais. O
salario minimo atual é de aproximadamente US$75,00. (CECRIA, 1999,
p.08).

No entanto, Vivarta (2003) considera ainda outros fatores que dificilmente séo
pontuados: as atitudes e comportamentos inerentes a esse crime, a fragilizacdo da
vitima, situacbes de violéncia (fisica e psicologica), negligéncia, o consumo de
drogas pelas criancas e adolescentes, que veem, na possibilidade de venda do
corpo, um meio para a obtencdo da substancia quimica, o apelo ao consumismo,
como alguns aspectos que podem incidir no envolvimento de criangcas e

adolescentes de classes médias e altas.
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E arriscado, por exemplo, citar a pobreza como principal causa de todas as
situacbes de Abuso e Exploracdo Sexual praticadas contra criancas e
adolescentes. Segundo os especialistas, ainda € muito pequena a parcela
de casos que chegam ao conhecimento da policia. (VIVARTA, 2003, p.46).

A pobreza ndo é o Unico fator que contribui para a vitimizagdo sexual, mas
incide para o seu acometimento. Além disso, é importante ressaltar que sao diversas
determinacdes que culminam para a producdo e reproducdo da violéncia sexual.
Lidchi (2011, p.45), em palestra realizada no Brasil sobre a relagdo entre abuso

sexual e condi¢des socioeconémicas precarias, lembra que:

[...] em uma das primeiras palestras que fiz no Brasil, uma pessoa me
perguntou “entdo vocé esta dizendo que nas familias pobres existe mais
abuso e maus tratos?” Nao é isso que estou afirmando, mas o que acontece
€ que existe maior vulnerabilidade nessas familias porque elas tém mais
problemas para enfrentar. Sabemos que o numero de fatores de risco
aumenta a vulnerabilidade de uma familia no sentido de ndo poder cuidar
bem de seus filhos.

Outro fator importante, de acordo com lanni (2004) que corrobora para a
triade globalizacdo/urbanizacdo/violéncia urbana, compreende a segregacao
espacial e social de individuos, em territorios com altos indices de violéncia,
pobreza, elevacdo do indice de desemprego, com baixo ou nenhum acesso as
condicdes basicas de vida. Assis e Avanci (2009, p.80) consideram que a “pobreza
afeta a populacao infanto-juvenil por meio do impacto no comportamento parental e
na deterioracéo de infra-estrutura fisicas e sociais da comunidade”.

Outro fator de risco, evidenciado nas falas dos/as entrevistados para o

acometimento da vitimizacao sexual, diz respeito ao uso de alcool e drogas:

Tem aumentado porque, eu acredito que um dos fatores que tem
contribuido é o uso de drogas, tem sido muito grande. Nés temos familias
aqui que as maes sao usuarias de drogas, entdo elas deixam os filhos a
mercé, [...] temos um caso de uma méae que ela perdeu a guarda dos trés
filhos, [...] quando essas criancas sairam daqui e foram para o abrigo, la a
gente descobriu. O maior tem 5 anos de idade, séo trés meninos. A mée é
usudria de drogas, foram violentados e eles contaram mesmo com detalhes.
[...] pelo padrasto! O padrasto e a mae eram usudrios, a mae nao via nada,
dormia, ou entdo as vezes saia e deixava as criancas s0s e o padrasto
ficava abusando. E ndo é s6 esse caso, a maioria € relacionada ao uso de
drogas mesmo, a familia que ta sobre o uso de drogas, e acabam deixando
seus filhos, vamos dizer assim: soltos? Vulneraveis. (P2D).

O uso de alcool e drogas, de acordo com a fala do/a P2D, € um fator que

incide para a vulnerabilidade das criancas e adolescentes a vitimizacado sexual. O/a
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entrevistado/a refere ainda que a incidéncia desse fator é bastante significativa, ndo
sendo, portanto, um fator secundario para o acometimento dos abusos sexuais.
Habigzang et al. (2006, 384) em estudo realizado para o mapeamento dos fatores de

risco para a vitimizacao sexual de criancas, classifica-os em:

[...] a falta de fiscalizacdo quanto a medida de afastamento do agressor, a
falta de efetividade da rede de apoio, a negacdo da violéncia sexual pela
familia, o abuso de alcool e drogas, a dependéncia financeira do agressor e
outras formas de violéncia (abuso fisico, psicolégico e negligéncia)
associadas ao abuso sexual no contexto familiar e comunitario.

Além disso, as autoras apontaram como fatores de protecdo: a saida da
vitima do contexto abusivo, a revelacdo da violéncia sexual, o bom vinculo entre os
familiares (familia nuclear e/ou extensa), o bom vinculo entre a mée e os filhos e a
rede de apoio social. O apoio familiar a crianca e ao/a adolescente é de suma
importancia para o rompimento e superacao da violéncia sexual.

Outro ponto elencado nas falas diz respeito a moralizac&o da violéncia sexual,
expressa no seguinte trecho “sdo pessoas que nao tem valores, la € onde a causa
comega” (P2C), ao relacionar de forma mecanicista e acritica pobreza/violéncia.
Ressalta-se ainda que as condicdes de miserabilidade a que estdo expostas
diversas familias tocantinenses, frutos das condi¢cdes degradantes a que a classe
trabalhadora vem sofrendo desde a adocdo na década de 1990 das medidas
neoliberais que impactaram profundamente na reorganizagdo do mundo do trabalho,
do orcamento e financiamento das politicas sociais e na destruicdo dos direitos
sociais.

A criminalizacdo da pobreza ndo é um fendmeno recente, data do século
XVII, com as Leis dos Pobres (Poor Law)>® na Inglaterra, agravando-se a partir da
década de 1970 com a crise organica do capital®® que intensificou as formas de
controle social. Wacquant (1999) ao analisar a emergéncia de um Estado Penal em
substituicdo ao Estado de Providéncia ou Social, que atinge a todas as esferas da
vida social, considera que a criminalizacdo dos individuos e populagdes acontece

apenas com aqueles que nao séo funcionais a ordem do capital.

55 Sobre a Lei dos Pobres e as protoformas das politicas sociais, ler mais em: PEREIRA, Potyara A.
P. Politica Social: temas e questdes. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

56 Importantes reflexdes sobre a crise organica do capital se encontram em: Harvey, David. O enigma
do capital: e as crises do capitalismo. Sdo Paulo: Boitempo, 2011.
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O atendimento das necessidades sociais bésicas via Estado vem tornando-se
um verdadeiro engodo, pois ao atender as demandas do capital por meio da
utilizacdo dos recursos do fundo publico, consequentemente reduz os gastos
sociais, acarretando, na formulagdo de politicas sociais seletivas, meritocraticas e
focalizadas estritamente na pobreza, ndo concedendo os individuos em sua
totalidade. Nessa perspectiva, conforme Brisola (2012, p.134) é possivel apreender

que:

O Estado social que se consolidou, sobretudo nos paises centrais, pautou-
se pelo principio da universalidade e pela desmercadorizacdo dos direitos
sociais e pleno emprego, sobretudo apés o segundo pds-guerra. Contudo, a
partir dos anos 80/90 do século XX, assume a forma de Estado penal,
preocupado agora em garantir a seguranca das classes dominantes em
relagédo as “classes perigosas”.

No atual contexto, a questdo social, apreendida como a contradicdo entre
capital e trabalho, adquire status de objeto de um intenso processo de
criminalizacdo, que atinge essencialmente as classes empobrecidas. Para lamamoto
(2012) esta presente, nesse violento processo, a reciclagem da concepcdo de
“classes perigosas”, ou seja, ndo mais laboriosas, e, portanto, alvo da represséo,
retomando-se a concepcao de pobreza enquanto “caso de policia”. Nesse retorno ao
passado, as protoformas das politicas sociais, que se destinavam ndo a garantia de
direitos, mas sim a garantir por via da repressdo as condicfes plenas para a
acumulacdo do capital, vislumbra-se na atualidade sua retomada, por meio da
construcdo de respostas imediatas de carater assistencialista e fiscalizatério para o
atendimento das demandas sociais.

lanni (1992) e lamamoto (2012, p.48) sdo contundentes ao inferir que
hordienamente existe uma forte tendéncia a naturalizar as desigualdades socais,
que tém sido enfrentadas “seja por meio de programas focais de combate a pobreza,
seja pela violéncia dirigida aos pobres, articulando repressdo e assisténcia
focalizada”. Assim, conforme lamamoto (2012) o enfrentamento da questéo social e
suas multiplas expressdes acontecem por meio do bindbmio assisténcia
focalizada/represséo, com o reforco do braco coercitivo do Estado em prejuizo da
constituicdo do consenso necessario ao regime democratico.

Nessa perspectiva, torna-se perceptivel a presenca de juizos de valores

acerca da violéncia sexual contra criancas e adolescentes nas falas analisadas.
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Alguns/algumas (as) entrevistados (as) realizaram uma vinculagdo mecanica entre
pobreza e violéncia o0 que acarreta na moralizacdo da violéncia sexual, no reforco ao
estigma a discriminacdo das classes subalternas. Considerando que essa expressao
da violéncia que assola cotidianamente milhares de criangas e adolescente € um
fenbmeno complexo, o vinculo estrito com a pobreza reduz as possibilidades de
apreender tal fendbmeno em sua esséncia e totalidade.

A violéncia sexual é perpassada por uma multiplicidade de determinacdes
que sdo de dimenséo social (desigualdades, discriminagéo, preconceito), cultural
(machismo, patriarcado e sexismo), econdmica (violéncia estrutural, condi¢bes
precarias de vida, desemprego, subemprego), ética (internalizacdo de valores de
consumo e de coisificacdo do corpo da crianca que se transforma em mercadoria) e
politica (auséncia e/ou ineficAcia dos mecanismos de protecdo, atendimento
integralizado, responsabilizagdo do Estado, etc.).

Ainda que a violéncia sexual contra criancas e adolescentes seja transversal
em toda a sociedade, as classes mais empobrecidas apresentam uma
vulnerabilidade maior para o seu acometimento. As falas dos/as profissionais
revelam que a maioria das familias atendidas pelo CREAS séo pertencentes aos
estratos socioecondmicos mais vulneraveis, expressando assim a populacdo alvo
das acdes da Politica de Assisténcia Social.

Os trechos das entrevistas corroboram com os dados obtidos na analise dos
prontuarios, onde 70% das familias atendidas pelo CREAS possuem renda mensal
de até % salario minimo, 20% vivem com uma renda aproximada de até 1 salario
minimo e apenas 10% possuem uma renda superior a 2 salarios minimos mensais.

O quadro 5 apresenta uma breve sintese dos principais achados da pesquisa
nessa analise parcial, categorizando as respostas dos (as) entrevistados (as) e
buscando elucidar os elementos que compuseram a apreensao que coordenadores
(as) e profissionais possuem acerca da violéncia sexual contra criangas e

adolescentes no Estado do Tocantins.
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Quadro 5 — Sintese da percepcao dos/as coordenadores (as) e profissionais do CREAS sobre a

violéncia sexual contra criangas e adolescentes

Violéncia Sexual contra criangas e adolescentes
(Abuso e Exploragcdo Sexual Comercial)

Aspecto identificado

Trechos das entrevistas

Naturalizacéo

“mas existem casos que nao, que é normal, de que aquilo
é normal”’. P1E

Invisibilidade

“muito velado, € uma violéncia muito velada, as pessoas
ndo gostam de falar muito”. P2D
“tem muitas pessoas que estao caladas e nao tem
coragem de falar”. P1D

Des-vitimizag&o das adolescentes

‘meninas um pouco maiores, que acabam se envolvendo
com homens mais velhos, no caso, consentidas”. P2D

Importancia de ler os sinais
emitidos pela crianca

“mas as vezes ela age de uma forma que ela nao pode
falar para vocé verbalmente o que estd acontecendo, [...]
mas a crian¢ca muda a atitude, muda na escola, muda em

casa, fica agressiva, ela ndo gosta de ser tocada”. P1D

Intencionalidade

“[...] é qualquer situagdo em que a pessoa toque nessa
crianca com malicia, porque o tocar de uma mae, de uma
pessoa da familia, alguém que ta ali € uma coisa, agora
um tocar com malicia, isso ja é uma violéncia sexual’.
P1A

Auséncia de informacédo

“A filha dela estava sendo explorada sexualmente e ela
nao tinha percebido, quando eu falei para ela o que
estava acontecendo, ela quase morreu”. P2A

Moralizacao

“Entao assim sdo pessoas que ndo tem valores e eu acho
gue é assim em todo lugar, mas assim la € maior, 14 é
onde a causa comecar”. P2E

“[...] ainda mais nos dias de hoje que o trem ja esta tao
moderno, eu acho que assim, ndo é tanto, porque vem sé
se vocé permitir [...]". P3A

Vinculo com a crianca e
adolescente

“Dentro da familia, geralmente a maioria dos casos s&o
pessoas da familia, mas sao também, vizinhos, parentes,
pessoas que ja estdo ali naquele ciclo da familia mesmo,

pessoas que a familia confia”. P1E

Intergeracionalidade da violéncia
sexual

“[...] do irm&ozinho que foi abusado por alguém, o mais
velho que j& comecga sem querer, ai vira aquele ‘circulo
vicioso’, um comega a abusar do outro e, dentro casa. Por
gue eu t6 falando isso? Porque dentro do CREAS tem
relatos de histéria dessa forma”. P3A
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“[...] em que a crianga é usada como objeto sexual para
gratificacdo das necessidades ou dos desejos do adulto”,
P3E

Coisificacdo da crianca e
adolescente

Fonte: Sistematizacao da pesquisadora, 2015.

Apesar de ndo existir um consenso sobre o entendimento da violéncia sexual
contra criancas e adolescentes entre 0s sujeitos entrevistados, categorias
importantes para andlise desse fendbmeno emergiram das falas analisada, como
evidencia o quadro 5. A apreensdo da realidade e dos fendmenos que se
materializam no seu movimento ndo acontece recoberta pelo manto da neutralidade,
ao contrario, sdo atravessadas por valoracdes que desencadeiam a forma de
perceber as relacdes interpessoais na sociedade contemporanea.

Nos relatos trazidos pelos/as coordenadores/as e profissionais, fica evidente a
impregnabilidade de valores conservadores que incutem uma perspectiva
moralizatéria e de criminalizacdo da pobreza, reduzindo as possibilidades de
capturar a violéncia sexual na sua totalidade. Embora identificadas algumas
posturas conservadoras, a grande maioria conseguira apreender a violéncia sexual
como um fendbmeno que nega a condicdo de sujeitos de direitos as criancas e
adolescentes, e, portanto, caracteriza-se como uma grave violagdo aos direitos
humanos.

Em alguns relatos, fora possivel identificar que as dificuldades de apreenséao
sdo de ordem conceitual, mas também de juizo de valores, o que é um fator
consideravel para se analisar os processos interventivos e como tais posturas
interferem para a garantia dos direitos. Importante reflexdo, as falas trazem no
sentido de buscarmos desconstruir com o estigma criado em torno das adolescentes
vitimizadas sexualmente, que nao raro passam a ser consideradas como as
principais responsaveis pelo crime sexual.

A influéncia histérica da triade machismo-patriarcado-sexismo que vem
delineamento as relagbes sociais, interpessoais e familiares na sociedade brasileira,
ainda em pleno século XXI, encontra solo fértil e evidencia nefastos frutos geradores
da reproducéo das desigualdades sociais, étnico-raciais, geracionais e de género. A
ruptura de tais valores e posturas requer um movimento ndo somente de reflexao,

mas principalmente de se buscar estratégias na materialidade do cotidiano para a
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educacao critica, trazendo a tela, a discussao acerca das desigualdades e das suas
consequéncias na vida dos sujeitos.

A construcdo de uma nova sociabilidade livre da opressdo, dominacdo e
exploracdo somente sera possivel quando os sujeitos, em especial, 0s que atuam na
garantia e promocéo de direitos conseguirem visualizar em seu cotidiano profissional
gue o enfrentamento da violéncia exige uma abordagem néo reducionista ou repleta
de juizo de valor, mas sim que abandone fundamentalismos e reconheca a

humanidade de cada individuo seja ele autor ou vitima da violéncia sexual.

5.2 VIOLENCIA SEXUAL E INTERDISCIPLINARIDADE: Reflexdes sobre os

Processos Interventivos no ambito do CREAS

O atendimento as criancas e adolescentes, em situacdo de violéncia sexual
no ambito da Politica de Assisténcia Social, vem consubstanciando-se como um
imenso desafio aos/as profissionais que compdem as equipes dos CREAS. A cada
situacao de violacdo aos direitos infanto-juvenil, os/as profissionais séo instigados/as
a romperem com respostas simplistas e reativas, o que torna o trabalho social no
CREAS uma incessante busca para a construcdo de intervencdes criativas, éticas,
proativas e capazes de transformar os direitos garantidos nas legislacdes
internacionais e nacionais em uma realidade concreta na vida das criangas,
adolescentes bem como de suas familias.

O CREAS assume centralidade no atendimento as situacdes de violéncia
sexual, tornando-se, desse modo, o locus privilegiado para a construcdo de
processos interventivos junto as criangas e suas familias. No entanto, ao ser
considerado como principal servigco publico para atender a essa demanda, ndo se
sinaliza a onipoténcia deste equipamento, uma vez que a complexidade da violéncia
sexual requer uma rede de protecdo®’ articulada e altamente organizada para o seu
enfrentamento.

A construcdo do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual
Infanto-Juvenil (PNVS), em 2000, sinalizou a preocupacédo do pais e a compreensao
deste fenbmeno a partir de sua complexidade e das graves consequéncias que

acarreta a populacéo infanto-juvenil. Este documento é um marco nacional para o

O item 5.3 comporta a discussdo sobre a atuacdo do CREAS para o fortalecimento da
intersetorialidade e da rede de protecéo.
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enfrentamento desta expresséo da violéncia, permitindo a articulacdo entre Estado e
sociedade civil no processo de formulacdo e execucdo de politicas publicas que
busquem enfrentar a violéncia sexual no Brasil.

O eixo do atendimento® previsto no PNVS, foco da andlise da presente tese,
vem sendo operacionalizado por meio das agdes da Protecdo Social Especial de
Média Complexidade, que organiza a oferta de servicos, programas e projetos
visando um atendimento especializado e a prevencao a institucionalizacdo. Nesse
sentido, o atendimento desenvolvido no ambito do CREAS®® é destinado as familias
e individuos que se encontram com seus direitos violados.

A atencdo as criancas e adolescentes sexualmente vitimizados é ofertada
pelo Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI), que tem a intencionalidade de contribuir para o fortalecimento da fungéo
protetiva da familia bem como promover a inclusdo desta no sistema de protecao
social, restaurando e preservando a integridade e as condi¢cdes de autonomia dos/as
usuarios/as (BRASIL, 2013).

Em sintese o PAEFI, desenvolve suas ag¢Bes no sentido de romper com
valores e posturas que incidem para o acometimento da violéncia no interior da
familia bem como atuar em processos de possibilitem as familias a superacéo desta
violacdo de direitos e prevenir a sua reincidéncia, atuando de forma a restaurar e
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios. Assim, a constituicdo das acfes do
CREAS pressupfe a organizacao interdisciplinar das equipes para a apreensao da
complexidade das expressdes da violéncia e, com isso, prover acdes profissionais

qualificadas. Nessa direcéo:

A protecdo social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco
pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus-tratos fisicos e, ou,

58 O Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso e a Exploracdo Sexual contra Criangas e
Adolescentes, antigo Servico Sentinela, apos a Resolugcao N° 109 de 11/11/2009 é incorporado ao
CREAS por meio da execucao do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI). Para saber mais sobre o processo histérico de luta contra a violéncia sexual
infanto-adolescente no Brasil, ver mais em: IN: MOTTI, Antbnio Jose: FARIA, Thais (org). PAIR:
Capacitacdo das redes locais - Caderno de textos. Programa de Conselhos. USAID e OIT, 2000.
VIVARTA, Veet. O Grito dos Inocentes: Os meios de comunicacdo e a violéncia sexual contra
criangas e adolescentes. S&o Paulo: Cortez, 2003.

59 De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), os servigos que compdem a agao
do CREAS, séo: Servico de Orientacdo e Apoio Sociofamiliar; Plantdo Social, Abordagem de Rua;
Cuidado no Domicilio; Servicos de Habilitagdo e Reabilitagdo na comunidade de pessoas com
deficiéncia e Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (Prestacdo de Servico a Comunidade e
Liberdade Assistida) (BRASIL, 2004).
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psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situagdo de rua, situacdo de trabalho infantil,
entre outras. S8o0 servigcos que requerem acompanhamento individual, e
maior flexibilidade nas solu¢des protetivas. Da mesma forma, comportam
encaminhamentos monitorados, apoios € processos que assegurem
gualidade na atencdo protetiva e efetividade na reinsercdo almejada.
(BRASIL, 2004, p.39).

As acgOes do PAEFI estéo direcionadas no sentido de atuar de forma protetiva
e preventiva as situacdes que possam contribuir para a violagdo dos direitos, em
destaque, das criancas e adolescentes. Cabe salientar que as intervencdes
possuem a intencionalidade de ressignificar as vivéncias dos sujeitos diante as
expressdes da violéncia e assim criar subsidios para o rompimento da violagdo de
direitos, fortalecendo os lagos familiares e comunitarios e prevenindo a reincidéncia
da violéncia no ambito familiar.

N&o obstante, o0 CREAS ofereca o atendimento continuado nas areas de
Psicologia e Servico Social®® e algumas situacdes se sobressaiam pela necessidade
de psicoterapia, a PNAS (2004) é contundente em assegurar que esta é uma
atribuicdo da politica de saude e por isso tais situacdes deverdao ser encaminhadas
aos servicos de saude mental.

Desse modo, o atendimento ofertado pelo CREAS néo é de ambito clinico, no
entanto, ndo significa que as intervencbes neguem a importancia de trabalhar a
subjetividade dos/as usuarios/as, ao contrario, o enfrentamento a violéncia requer
considerar a multiplicidade de fatores que contribuem para o seu acometimento,
dentre eles os subjetivos (valores, crencas, historia de vida, etc.).

A equipe técnica, ao identificar a necessidade de atendimento psicoterapico,
deverd acionar a rede de servicos do municipio, encaminhando os/as usuarios/as
para o atendimento na politica de saude e assim garantir no ambito do PAEFI um
acompanhamento especializado, ético, comprometido em apreender o contexto
social, econdmico, politico, histérico e cultural no qual se expressam as relacbes
familiares das criancas e adolescentes sexualmente vitimizados.

Outro ponto que merece destaque e que vem ganhando visibilidade nas
discussbes éticas atingindo a academia e 0s espagos soOcio-ocupacionais, diz
respeito a construcdo de provas pelos/as profissionais do PAEFI para a

responsabilizacdo dos/as autores/as de violéncia, em especial, de abuso sexual. Em

60 A Resolugd@o N° 569/ 2010 do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) normatiza a vedagéo
da realizagdo de terapias no exercicio profissional do/a assistente social.
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2011, a Politica de Assisténcia Social, publicou o documento “Orientagdes Técnicas
para os CREAS” onde clarifica que ndo compete ao CREAS realizar escuta para
subsidiar processos investigativos e/ou decisbes de carater judicial para
responsabilizacdo de autores/as de violagéo de direitos.

Nesse sentido, fica explicita que a constru¢do de provas por meio da escuta e
posterior elaboracdo de relatorios, pareceres, estudos sociais que visem a
inquiricdo/responsabilizacdo ndo compete ao CREAS. No entanto, os/as
profissionais entrevistados/as, ainda que n&do tenham relatado a realizagdo de
procedimentos inquiritérios, demonstram preocupacdo com a producdo de provas,
sendo atrelada aos/as profissionais pela populacdo a responsabilidade de produzir

materiais que contribuam para a responsabilizacdo dos/as autores/as da violéncia:

A dificuldade que nés temos é essa no CREAS, a gente denuncia e tudo,
mas na hora que chega mais la na frente ndo se consegue provar, e
acaba ficando as vezes impune, a impunidade é o que me constrange
bastante aqui, e me deixa um pouco, como é que eu posso dizer, sem saber
0 que fazer porque as pessoas esperam alguma coisa de nés, e a gente
ndo consegue, ndo consegue chegar mesmo na pessoa e provar que
realmente aconteceu aquilo. (P2D).

A atuacdo Politica de Assisténcia Social e do Sistema de Justica nas
situacdes de violagdo de direitos acontece por meio do estabelecimento de vinculos
entre as equipes para o atendimento das demandas, contudo, isso ndo implica que o
CREAS desenvolva o trabalho que compete ao Judiciario. Silveira (2012, p.149) ao
analisar as propostas de implantacdo de projetos para o atendimento né&o
revitimizante assegura que “propor um fluxo rigido de atendimento com a finalidade
de criminalizacdo do agressor, pela extracdo da verdade, pode restringir a funcéo do
proprio CREAS”.

O atendimento do CREAS as criancas e adolescentes em situacdo de
violéncia sexual tem a intencionalidade de promover e proteger os seus direitos
fundamentais e ndo criminalizar os/as autores/as da violéncia. Por conseguinte, ndo
cabe ao CREAS, como evidencia o Documento Orientagbes Técnicas sobre o
CREAS (2011), ocupar lacunas oriundas da auséncia de atendimento ou de servi¢os

de outras politicas sociais e demais instituicbes que compdem a rede de protecao.

Com relagéo ao papel da equipe do Creas na producdo de parecer, laudo,
ou pericia técnica, compreende-se sua finalidade apenas na producgéo de
informacdes técnicas que permitam a garantia dos direitos dos usuarios em
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atendimento, devendo exercer autonomia ética para buscar informacdes
gue subsidiem o acompanhamento do Creas. [...] Cabe, portanto, assinalar
gue ao sistema de justica compete aplicar medidas protetivas, investigar e
responsabilizar os agressores no caso de violéncia, destituir poder familiar,
permitir 0 acesso gratuito a servicos advocaticios para a defesa de direitos,
aplicacdo de medidas socioeducativas em meio aberto, etc. (SILVEIRA,
2012, p.160).

A atencdo as situacBes de violéncia sexual infanto-juvenil no ambito da
protecdo social especial de média complexidade tem como eixos norteadores do
trabalho social: a atencdo especializada, qualificacdo do atendimento; territério e
localizac&o; acesso a direitos socioassistenciais; centralidade na familia; mobilizacéao
e participacao social; trabalho em rede e interdisciplinaridade (BRASIL, 2011). O
atendimento no ambito do CREAS expressa sua funcionalidade no sentido de ofertar
as criancas, adolescentes e suas familias servicos continuados e de qualidade,
buscando-se assim intervir no conjunto de fatores que atuam como desencadeantes
das situac6es de violéncia e elaborar estratégias para o seu rompimento e prevenir a
sua reincidéncia.

Importante salientar e principalmente clarificar a rede de protecdo quais sao
0S processos interventivos que o CREAS desenvolve no ambito da atencédo as
criancas e adolescentes. A pesquisa realizada por Silva (2014), em um municipio do
Tocantins, demonstra as repercussdes do desconhecimento do trabalho social do
CREAS nos processos interventivos com as familias em situacdo de violéncia
sexual.

Dentre os achados da pesquisa consideram-se como 0S mais relevantes as
implicacbes negativas a qualidade das agdes, sendo enumerados 0s seguintes
pontos: demanda excessiva oriunda dos encaminhamentos de outras politicas
sociais e servicos que nao lhe compete, aumento do tempo na fila de espera para
atendimento no CREAS e sobrecarga de trabalho que impossibilita acfes
interventivas planejadas e refletidas. Tais aspectos podem ser evidenciados no

seguinte trecho:

Olha, eu fiz o levantamento ontem, [...], tinha que fazer um relatério pra
justificar o carro aqui todos os dias, porque ndo temos o carro todos os dias,
eu fiz o levantamento nés estamos com 49 RSP®! esperando a visita
social, o atendimento social, entdo tem 49 casos parados, ali em cima do
armario esperando a gente visitar ou telefonar, [...] entdo a gente tava até

61 A Requisi¢do de Servigo Publico (RSP) é um documento encaminhado pelo Conselho Tutelar ao
CREAS solicitando o acolhimento de criancas e adolescentes no PAEFI.
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terminando agora de fazer um projeto pra mandar |4 pra secretaria pra
mostrar para eles que a gente quer trabalhar e ndo consegue. (P2A).

A fala do/a profissional revela a existéncia de uma fila de espera, somente
das situacdes que sdo encaminhadas pelo Conselho Tutelar (desconsiderando as
outras demandas atendidas pelo CREAS). Em um dos trechos das falas dos/as
profissionais da pesquisa de Silva (2014, p.94), ficam explicitas as repercussoes
advindas com as demandas que ndo sdo competéncias para a equipe técnica, ‘tem
uma demanda muito grande de outras areas [...], sobrecarregam o CREAS com
esses casos, fica abarrotado de casos e vai se deixando os préprios casos do
CREAS”.

As falas dos/as profissionais dos cinco CREAS pesquisados corroboram com
a situacao exposta pela pesquisa de Silva (2014), revelando que o desconhecimento
do trabalho do CREAS pela prépria rede de protecdo obstaculiza os processos
interventivos. De acordo com os/as entrevistados/as, o fluxo de encaminhamentos
gue nao sédo de competéncia do CREAS reflete na qualidade dos atendimentos e no

aumento de tempo das familias nas listas de espera.

O Conselho néo sabe para que lado atirar, descobriram 0 CREAS, agora
€ 0 CREAS, o0 CREAS, o CREAS, o CREAS, eles colocam toda e qualquer
dificuldade da crianca e do adolescente para o CREAS resolver, eles ndo
fazem um filtro, isso aqui € para 0 CRAS, isso aqui é para 0 CREAS. (P2A).

[...] a gente recebe conflito familiar, conflito escolar, rebeldia de
adolescente, déficit de atencdo, depressdo [..] porque chega no
Conselho Tutelar, muitas vezes ndo tem para onde mandar, ai manda para
0 CREAS. Entdo assim a gente procura ndo deixar a familia, porque assim,
eu recebo um caso de depressdo aqui, ndo é uma demanda do CREAS,
nao tem material para isso. Entdo assim, s6 que a gente procura nao virar
para pessoa e falar olha a gente ndo atende isso aqui tchau [...] eu
particularmente costumo fazer 2 ou 3 atendimentos para poder dar uma
equilibrada na situacdo, vejo aonde que atende e faco encaminhamento [...]
ndo tem como bater a porta. Entdo a gente tem esse cuidado, mas
acontece muito de vir casos que ndo tem nada a ver com a nossa
demanda. (P1A).

O desconhecimento do trabalho do CREAS configura-se como uma miriade
de reflexos tanto na qualidade dos servigcos quanto na construcdo de uma imagem
de inespecificidade do trabalho do CREAS diante a populacdo. O excesso de
encaminhamentos que se transformam em demandas para a equipe ocasiona na

auséncia de qualidade no atendimento das demandas de competéncia da instituigcéo.
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Esse processo é vislumbrado nas falas dos/as profissionais quando referem
“chega tanta demanda que os casos mesmos do CREAS a gente ndo consegue dar
a devida atengcdo” (P3A), ou ainda, “esses encaminhamentos contribuem para uma
sobrecarga da equipe, ndo se consegue atender com profundidade, fica uma
intervencdo as vezes superficial, ndo pelo profissional, mas pelo excesso de
demanda” (P2B).

Ainda em relacdo a fala do sujeito P1A é possivel perceber a preocupacao
dos/as profissionais em disponibilizar a atencdo a essas demandas e 0 compromisso
para que estas situacdes ndo atuem como desencadeantes de violéncia na familia.
Nesse sentido, é notério o comprometimento dos/as profissionais com os/as
usuarios/as, mas paradoxalmente esse processo contribui para a (des)
responsabilizacdo das demais politicas sociais e do proprio Poder Publico em prover
o atendimento as demandas encaminhadas ao CREAS.

A tenacidade dos/as profissionais em oferecerem um atendimento que
busque resultados concretos é uma amalgama repleta de contradi¢cdes, possuindo
duas faces antag6nicas. De um lado, a Politica de Assisténcia Social prevé diversos
principios®? orientadores para a execucdo dos servicos e das acdes da média
complexidade bem como as formas de financiamento e qualificacdo profissional
(NOB RH/SUAS e Politica Nacional de Capacitacdo do SUAS).

No entanto, do outro lado, a realidade que se evidencia hoje nos CREAS
tocantinenses em especial, mas ndo unicamente, € de um movimento perverso de
fragilidade da atencédo publica para o atendimento das necessidades sociais dos/as
usuarios/as deste servico.

A precarizacdo das politicas sociais, principalmente, as destinadas a protecao
social é consequéncia dos processos de reorganizacdo do grande capital diante as
suas crises estruturais, utilizando-se de diversas estratégias, sendo as mais
perversas destacadas por Raichelis (2013): a captacdo do fundo publico como

financiador da acumulacdo capitalista, mundializacdo do capital, a retracdo dos

62 Os principios que norteiam a Politica Nacional de Assisténcia Social sdo: | — Supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econdémica; Il —
Universalizagdo dos direitos sociais Il — Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servicos de qualidade; IV — Igualdade de direitos no acesso ao atendimento,
sem discriminagéo de qualquer natureza; V — Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas
e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para
sua concesséo (BRASIL, 2004).
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direitos sociais e a intensificacdo da exploragdo e dominacdo sobre as classes
trabalhadoras.

Esse movimento vem imprimindo uma nova racionalidade no enfrentamento
as expressdes da questdo social, por meio do fortalecimento do familismo® nas
politicas sociais (chamando a familia para a responsabilidade pelo bem-estar dos
seus membros), a criminalizacdo da pobreza, a naturalizacdo da violéncia e das
desigualdades socioeconbmicas e o0 atendimento aos minimos sociais em
detrimento as necessidades humanas. Nessa dire¢cdo, a conjuntura atual expressa o
acirramento das desigualdades sociais, mas paradoxalmente o enfraquecimento das
politicas sociais em um processo continuo de destruicdo dos direitos sociais
historicamente conquistados por meio das lutas da classe trabalhadora.

Esse cenéario promove, no cotidiano das relagcdes sociais, processos de
degradacédo da vida, ou nas palavras de Barroco (2011) de desumanizacdo. As
estratégias no ambito das acfes publicas devem voltar-se também para o resgate da
humanidade de cada individuo, coisificado pela l6gica destrutiva do grande capital. A
retracdo dos direitos sociais® possui rebatimentos profundos na organizacdo das
politicas sociais e seus reflexos incidem diretamente na vida da populagédo usuéria,
mas também nos processos interventivos dos/as profissionais, em destaque, os/as
trabalhadores/as dos CREAS.

Quando a discussao em pauta é o atendimento, € mister considerar que os/as
profissionais atuantes no CREAS, enquanto trabalhadores/as assalariados/as, vém
sofrendo com as inflexdes do mundo do trabalho, no que tange, seus processos de
trabalho e seus direitos sociais. Uma abordagem reflexiva, acerca dos processos
interventivos, ndo pode desconsiderar as condicdes e relacdes de trabalho que
repercutem diametralmente nas estratégias erigidas para o enfrentamento a
violéncia sexual bem como na qualidade das acdes ofertadas a populacdo infanto-
juvenil.

A andlise das falas dos sujeitos entrevistados possibilitou apreender que o
cotidiano institucional é repleto de desafios e limitacbes que interpelam os/as

profissionais nas suas intervencfes, em que se destacam 0s seguintes obstaculos

63 Conforme Esping-Andersen (2000) o familismo é uma caracteristica das politicas sociais que
responsabiliza as familias em grande parte pela provisdo de bem-estar social, ao invés dessa
proviséo ser fruto do funcionamento das politicas publicas geridas pelo Estado.

64 Para aprofundar as reflexfes sobre o impacto das propostas neoliberais nas politicas sociais
brasileiras ver mais em: BERHING, Elaine. O Brasil em Contra-Reforma: Desestruturacdo do
Estado e Perda de Direitos. 2.ed. S&o Paulo: Cortez, 2008.
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evidenciados nas falas: auséncia de equipe técnica, falta de recursos materiais e
financeiros, auséncia de uma politica de qualificacdo profissional, inseguranca no
vinculo empregaticio (terceirizacdo e expressiva rotatividade de profissionais),
demanda excessiva 0 que ocasiona na sobrecarga de trabalho e a falta de
conhecimento da propria rede de protecdo sobre o trabalho do CREAS. Os
obstaculos evidenciados pelos/as profissionais estdo expressos nos seguintes

trechos:

Entdo assim, depois que eu cheguei eu ndo propus nenhuma reuniao até
porque esta tendo muito evento com frequéncia e a gente nao teve esse
tempo ainda. A colega falou que ela ja fez algumas reunifes para expor 0s
casos para gente trabalhar, planejar coletivamente, mas particularmente eu
ainda ndo tive tempo, porgue teve a campanha®® logo depois teve o balcédo
da cidadania, teve capacitacao [...] Mas a colega disse assim: quando vocé
tiver um tempo depois de passar esse tumulto, a gente senta e vé os casos.
[...] h& mais uma comunicacéo individual, eu vou |4, elas perguntam e
as vezes elas interagem entre si. Que existe, existe sim, essa
comunicagdo para gente néo ficar fragmentado, trabalhar em conjunto,
mas a gente ainda néo se reuniu ndo planejou ainda néo. (P3D).

O atendimento com a familia em grupo ndo faz. A gente esta com uma
demanda muito grande ndo estamos tendo tempo para planejar isso,
entdo a gente atende somente as vitimas, os responsaveis e a familia que
esta envolvida. (P1A).

[...] a dificuldade que nds temos é com relacdo a equipe, a gente precisa
de uma equipe para poder fazer e, essa é nossa dificuldade de conseguir
mesmo estruturar a equipe mesmo para funcionar. (P2D).

A gente t& com um prédio muito bom, tem sala especifica, vocé vem para
cé, vocé atende, guarda todo o sigilo, tudo dentro do que tem que ser, entao
assim, o pessoal que trabalha aqui mais tempo, disse que isso aqui ta
maravilhoso. Eu ndo estou reclamando, mas s6 que assim, o carro nao
esta aqui, no0s temos o carro segunda de manha e de tarde, terca de
manhd, e quinta de manha e de tarde, dois dias e meio, ai na quarta-feira o
carro atende o PETI, e na terca a tarde e sexta-feira atende a Medida
Socioeducativa, quer dizer, trés programas que funcionam meia boca
por causa que ndo tem um carro. (P2A).

Os relatos demonstram o0 quanto a auséncia de recursos materiais,
financeiros e humanos vem comprometendo a qualidade das acdes interventivas. A
falta de tempo, expressa nas falas, evidencia a sobrecarga de trabalho e a auséncia
de uma equipe minima - composta por profissionais do Direito, Psicologia, Servigo
Social, além de profissionais de nivel médio como orientadores sociais e auxiliar

administrativo — (BRASIL, 2011). Nos CREAS pesquisados, ndo ha profissionais do

8 Ola entrevistado/a referisse as campanhas que o municipio desenvolveu em alusédo ao dia 18 de
maio (dia nacional de enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e adolescentes) e ao dia 12
de junho (dia internacional de combate ao trabalho infantil).
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Direito, a estratégia encontrada pelas gestbes municipais € disponibilizar o/a
assessor juridico do municipio para atender as demandas consideradas como

sendo as mais complexas pela equipe técnica.

[...] n6s estamos emperrados com o tal do concurso publico, entdo tédo
deixando de contratar, porque “vai vim o concurso publico”, ai sempre [...]
todo més vai vim, vai vim e tal. Entdo a pedagoga, por exemplo, nao foi
contratada ainda por causa disso. Eles falam “ndo vamos contratar a
pedagoga porque vai vim o concurso. Vai tirar, quando a pessoa ja tiver
capacitada, porque ai vem outra pessoa” [...] € uma conquista que parece
gue vai sair agora para o inicio de agosto, € o advogado®®, porque nés
estavamos com muito problemas, a assessoria juridica do municipio néo
estava conseguindo dar suporte em relagédo a essas criancas que vao para
o0 abrigo. A gente estava com essa dificuldade, eu ia muito no férum,
mandava informacéo [...] as questbes do CREAS sdo muito dificeis em
especifico a area criminal é diferente da administrativo. No caso, entao,
parece que vamos ter, ja vai entrar com processo de admissdo esse més,
em agosto vai vim, gracas a Deus, vai nos ajuda bastante. (P2D).

As falas dos/as entrevistados/as revelam o cendrio no qual os processos
interventivos de enfrentamento as expressdes da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes desenvolvem-se. Ressalta-se que a realidade exposta pelos/as
profissionais ndo encerra uma realidade exclusiva do Estado do Tocantins, mas
configura-se como o atual desenho das politicas sociais, em especial, as que
compdem a Seguridade Social: Assisténcia Social, Saude e Previdéncia Social.

As transformacBes no mundo do trabalho, advindas especialmente com a
crise estrutural do capital®’ e suas estratégias de enfrentamento, materializadas pela
triade neoliberalismo, reestruturagdo produtiva e mundializacdo do capital, tém
implicado na redefinicdo do papel do Estado na constituicdo dos sistemas de
protecao social.

A constituicdo de um Estado neoliberal que se consolida no contexto
brasileiro a partir dos anos de 1990, o que nas palavras de Carcanholo e Baruco
(2011) sinaliza um Estado comprometido com a valorizagdo capitalista, logo, que
requer a restauracdo do capital, vem exigindo nos termos de Sader (1999) um
Estado “mini-max”, ou seja, minimo para o trabalho e maximo para o capital. O atual

desenho das politicas sociais possui reflexos contumazes dessa nova organizacao

66 As entrevistas foram realizadas entre os meses de janeiro a abril de 2014, informa-se que até o
presente momento (junho de 2015) o/a profissional do Direito ainda ndo compde a equipe técnica
deste CREAS.

67 Sobre a crise estrutural do capital, ler mais em: MESZAROS, Istvan. A crise estrutural do capital.
Séo Paulo: Boitempo, 2009.
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do papel do Estado, em que prevalecem as diretrizes da focalizacao, seletividade,
descentralizagcdo em um nitido processo de regressao dos direitos sociais.

Os/as entrevistados/as trazem em seus relatos diversos elementos que
obstaculizam a materializacdo dos principios e diretrizes que orientam a Politica de
Assisténcia Social e que criam entraves a operacionalizagdo do CREAS e ao
desenvolvimento de acfes interventivas que realmente impactem na vida dos/as
usuarios/as. Os/as profissionais trazem suas falas limites de cunho material
(auséncia de espaco fisico, materiais educativos para as oficinas, telefone, méveis,
carro para as visitas domiciliares, etc.), mas também limitagcbes que sao culturais e
politicas, como a presenca do assistencialismo e clientelismo nas a¢c6es da politica

de assisténcia social.

[...] a dificuldade sempre é a mesma, € uma politica, € um projeto lindo é
ousado, mais também é utépico, eu falo porque eu ja tive essa experiéncia
em trabalhar em municipio pequeno e eles diziam a mesma coisa, e aqui eu
trabalho em um municipio maior, é também a mesma coisa nunca tem
verba, mais acho que ainda falta muito, o projeto é lindo como eu te disse,
mais ele ndo é feito da maneira que é pra ser feito, envolve muitas
guestdes politicas ainda, o assistencialismo na cabe¢a de muitos
politicos ainda perpetua e fica dificil em retirar isso, essa politica
atrasada de que hoje néo se faz mais assistencialismo. (P2B).

O trecho da fala remete-nos a uma importante reflexao de Pereira (2009) de
que a garantia para a inviolabilidade da politica publica € o seu carater publico, ou
seja, ndo € monopolio do Estado, mas sim um indicador da legitimidade democratica
e normativa. O carater publico da politica, para Pereira (2009, p.288), objetiva
fortalecer a irredutibilidade da politica diante o “poder discricionario dos governantes,
dos jogos de interesses particulares e partidarios, do clientelismo, dos calculos
contabeis utilitaristas e dos azares da economia de mercado”.

Nesse sentido, constata-se a importancia de romper com posturas arcaicas
gue negam a protecdo social enquanto um direito do/a cidad&o/a e reforgam um
cariz que desqualifica as acdes desenvolvidas no ambito da Politica de Assisténcia
Social. Reverbera-se assim a importancia de que o enfrentamento a violéncia sexual
ultrapasse a légica da descontinuidade, da falta de orcamento proprio, da

predominéancia de interesses particularistas e vontades partidarias.

Na verdade, os governos, reproduzindo a arraigada cultura politica
brasileira, querem uma sociedade civil bem-comportada, cordata, sob
controle, que, ao invés de apresentar demandas sociais legitimas, contribua
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para a governabilidade - essa terminologia desmobilizadora e
conservadora, que hoje é uma armadilha para a propria esquerda. E fazem
de tudo para isso: desde a cooptagdo por métodos clientelistas com maior
ou menor sutileza, até regulamentagfes que ndo respeitam a legislacéo.
Dependendo da concepcdo de democracia que orienta o poder
governamental, este hostiliza diretamente os segmentos mais criticos da
sociedade civil. (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p.183).

A precarizacdo das politicas sociais, em especial da assisténcia social,
tomando-se a particularidade do CREAS tocantinenses tem rebatimentos incisivos
nas acdes profissionais, pois os/as profissionais, a medida que intervém nas
expressdes da questdo social sdo afetados por elas no cotidiano de trabalho.
Caetano (2013) afirma ser a terceirizacao, a flexibilizagéo, a inseguran¢a do vinculo
empregaticio, o assédio moral, a sobrecarga de trabalho, o duplo vinculo as

principais expressdes da precarizacao vivenciadas pelos/as trabalhadores/as.

Além da precarizacdo dos vinculos de trabalho, da inseguranca e
desprotecdo dos trabalhadores, as consequéncias da terceirizacdo do
trabalho social sdo desastrosas, pois o que preside o trabalho néo é a ldgica
publica, mas os contratos privados, obscurecendo-se a responsabilidade do
Estado perante seus cidadaos, comprimindo ainda mais as possibilidades
de inscrever as acdes publicas no campo do direito. (RAICHELIS, 2013,
p.628)

As condicdes e relacdes de trabalho das equipes técnicas sdo profundamente
atingidas pela precarizacdo do trabalho, refletindo na autonomia profissional e no
direcionamento ético-politico das intervencdes. Ceolin (2014) refere que o modelo
proposto pela sociabilidade burguesa, para o atendimento as necessidades sociais
vem se constituindo em cortes orcamentarios e com isso na formulacao de politicas
sociais cada vez mais residuais e incapazes de romper com as condi¢cdes de
miserabilidade dos/usuarios/as e de vitimizacdo pelas mdltiplas expressfes da
violéncia, como se propde a Politica de Assisténcia Social.

Todo esse movimento situa-se na contramao da garantia de direitos e possui

impactos profundos no atendimento das familias, como revela a seguinte fala:

Depois que aconteceu aquilo sabe veio a XXX mas néo disse 0 que esse
CREAS fazia, mas também veio aqui em casa sé uma vez depois néo
veio mais [...] conversou comigo, me xingou, me chamou até de relaxada,
mas expliquei que a casa t4 assim porque sou pobre [...] ndo me explicaram
porque minha filha tinha que ser atendida 14, eu nunca fui 14, mas a XXX
disse que a minha menina teria que ir 14, mas até agora nada, té
esperando esse atendimento, que ndo acontece nunca. (FAMILIA A).
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A fala do/a responsavel pela crian¢a evidencia que o atendimento do CREAS
nao esta consubstanciado com as diretrizes que orientam o servigo que € a oferta de
um acompanhamento continuo, sistematico e especializado. Como ja referido
anteriormente, os influxos da fragilizacdo das politicas sociais contribuem para que
as acdes acontecam de forma superficial e fragmentada e ndo apreendam a
violéncia em sua totalidade.

Outra questao evidenciada na fala diz respeito a postura profissional quando
0 sujeito afirma “me chamou de relaxada”, demonstrando a presenca de valores

conservadores, mas, sobretudo da falta de qualificagéo profissional.

Ao nos depararmos com essas situagbes, como profissionais, devemos
refletir sobre nossas concepgfes pessoais e evitar atitudes de julgamento
ou preconceito, visto que sdo graves, devem ser abordadas de modo
adequado a evitar a reincidéncia. Insistimos nessa questao por entender
que as nossas formas de pensar determinam nossas formas de agir.
(KOSHIMA; XAVIER; AMORIM, 2010, p.135).

As familias que chegam para o atendimento no PAEFI “chegam despedacas
pela violéncia, ninguém vem ao CREAS porque ta bem” (P3B), e assim, por se tratar
de uma questdo delicada, uma abordagem mal dirigida, poderd prejudicar o
processo de atendimento, dificultando ainda mais a criacao de vinculos de confianca
entre o/a profissional e o/a usuario/a. Estes sujeitos precisam de um ambiente, no
gual se sintam seguros e protegidos, para relatarem as suas vivéncias, sentimentos
e percepcbes acerca da violéncia. Por isso, a atuacdo da equipe técnica deve
acontecer de forma mediata, ou seja, planejada e refletida prevenindo posturas
conservadoras, autoritarias e praticas imediatistas.

Guerra (2000), ao refletir sobre a instrumentalidade no Servico Social, pontua
a importancia dos processos interventivos romperem com a razdo instrumental ou
formal-abstrata que se limita as praticas manipuladoras, fragmentadas e
descontextualizadas, sendo, portanto, funcional a reproducao social dos valores da
sociabilidade burguesa (individualismo, dominacéo, opressao, exploracéo, relagbes
desiguais de género, geracgéao, etnia, social e econémica).

Importante considerar que uma abordagem profissional embasada na razao

formal-abstrata, ndo raro, provoca danos secundarios®® as vitimas. De acordo com

68 Para Koshima, Xavier & Amorim (2010, p.135) os danos primarios sdo aqueles que decorrem da
propria situacdo de violéncia, tais como: “mudangas drasticas de comportamento, sentimentos de
menos-valia, tendéncia a se sentirem desvalorizadas (principalmente pela culpa que sentem por
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Koshima, Xavier & Amorim (2010) tais danos sdo decorrentes de intervencdes
profissionais inadequadas que revitimizam tanto as criancas e adolescentes bem
como suas familias. A fala da familia A expressa a presenca de danos secundarios,
por meio de uma postura profissional ndo acolhedora.

Assim é preciso romper com razdo formal-abstrata e buscar, no cotidiano
profissional conforme Guerra (2000), materializar a razdo dialética que € critica e
emancipatéria e incorpora categorias como a contradicdo, 0 movimento, as
mediacoes e a totalidade, visando, desse modo, superar a aparéncia e alcancar a
esséncia dos fen6menos. Nessa perspectiva, objetiva-se superar o imediatismo nas
respostas e acdes profissionais e garantir a autonomia técnico-profissional e ético-
politica.

A mediacdo entre teoria e pratica, ou seja, entre o conhecimento construido a
partir das sucessivas aproximagcdes com as teorias sobre a violéncia e a realidade
na gual as criancas e adolescentes vivenciam as diversas expressdes da violéncia
sexual € um importante potencializador e desencadeador de acdes profissionais
criativas, éticas e comprometidas com a superacdo da violéncia. A figura 6 expressa
como se materializa a passagem da teoria para a pratica profissional.

Figura 6: O processo de mediacao tedrico-pratica nas acdes interventivas do CREAS.

Mediato

Teoria m Pratica

(Possibilidade) (Efetividade)

4 4

Oferece subsidios Conhecer as determinacdes Intervencéo e
para a utilizacédo de que envolvem o objeto e possibilidade de
instrumentos, mas, capturar a dindmica social. transformacéao
sobretudo, imputa da realidade
finalidade e analise

profunda. k Unidade na diversidade /

hd

Investigagdo e Intervengédo sao indissociaveis

Fonte: Sistematizacao da autora, 2015.

estarem envolvidos na situacdo), sdo consequéncias muito comuns em criancas e adolescentes
vitimas de violéncia”.
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A figura 6 é bastante elucidativa uma vez que possibilita apreender que entre
teoria e prética existe uma unidade, ainda que néo identidade. Para Setubal (2013) a
teoria ndo é construgcdo, mas reconstrucdo do movimento do real, ou seja,
perseguicdo e expressao tedrica do seu movimento, revelando tensdes contidas na
dindmica da realidade, vinculadas a producao e reproducéo do ser. Para a autora, a
mediacao entre teoria e pratica possibilita desvelar o real em suas particularidades
expressas na totalidade da vida social que é rica em determinacfes e conexdes
explicativas.

Desvendar e propor estratégias de intervencdo as situacdes de violéncia
sexual contra criancas e adolescentes requer ir além do aparente, ou seja, ler e
interpretar o ndo dito, o ndo verbalizado pelas criancas e familiares. Nessa direcao,
os/as profissionais necessitam desenvolver uma sensibilidade para apreenderem as
nuances escamoteadas na complexidade da violéncia e assim buscar sua esséncia

na perspectiva da integralidade do atendimento.

Os profissionais do Creas devem problematizar sua pratica
permanentemente, precaver-se das cristalizacdes e se permitir reinventar,
promover rupturas metodoldgicas, sem perder de vista a dialética entre
teoria e pratica. As situacdes de violéncia se dao no campo historico-social,
as demandas sdo mutaveis e o profissional tem o dever de atentar a essas
variaveis. (ROMEU; ELIAS; SILVA, 2014, p.178).

Assevera-se que a construcdo de processos interventivos, capazes de
ultrapassar a imediaticidade da violéncia sexual, exige que os/as profissionais
estabelecam conexdes entre as expressdes imediatas, o conhecimento tedrico, as
mediacdes da rede de protecdo, mas também com o ato investigativo no sentido de
identificar as multiplas determinacdes e as singulares que se expressam no
cotidiano.

Além disso, é intransponivel assegurar o debate sobre a efetivacdo dos
principios da educacdo permanente e da interdisciplinaridade asseguradas na
Politica Nacional de Capacitagcdo do SUAS (PNC, 2011), que tem como objetivo
promover a capacitacdo dos gestores, trabalhadores da rede publica e privada,
dirigentes da rede socioassistencial e conselheiros da assisténcia social. A PNC
(2011) visa, desse modo, o aprimoramento da gestdo do SUAS e a qualificagao dos
servicos e beneficios socioassistenciais. Contudo, as falas dos sujeitos sao

reveladoras do descompasso da realidade com as premissas da politica:
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Aqui? Faz tempo. Tem ndo, 0 que 0 municipio promoveu ja tem mais de um
ano. Noés fizemos um que o Ministério do Trabalho ofereceu a respeito do
trabalho infantil e aprendizado legal. Fizemos esse agora da SETAS, que é
para gente poder fazer a reorganizacdo do PETI e da medida
socioeducativa, reestruturacdo deles s6. Agora ndo tem assim, 6 a
prefeitura ta4 disponibilizando profissional tal para capacitar nisso, nisso e
nisso, vamos estudar isso assim, num vem néo! E assim, quando a gente
vai, igual nos fomos € o pessoal do estado que mexe com essa parte da
protecdo especial. A prefeitura ta perdendo dinheiro, tem sei quantos
blogueados porque vocés ndo usam, ndo sei o0 que, num sei o que [...] tem
gue gastar tanto, tem mais de 7 milhdes e ndo é usado. Porque nédo, nada
€ proposto, a secretaria, a prefeitura, ai agora eles foram chamados em
Brasilia e o pessoal do MDS la descascou o prefeito, mostrou la pra ele
gue tem sete milhdes que ta bloqueado e vao bloquear mais trés, e ai para
0 ano que vem, vem pela metade, sdo dez milhdes ai ndo foi usado, é
porque nao precisa e vai diminuindo, diminuindo, ai na hora que falaram
isso pro prefeito la o prefeito caiu matando em cima da secretaria, e 0 que
ela fez, caiu matando em cima da gente, sexta-feira ela encomendou um
projeto pra hoje, fagam um projeto assim, assim, assim. Como é que vocé
faz? E n&o é facil ndo. (P2A)

O trecho extraido da fala de um/a profissional torna visivel o descompromisso
da gestdo municipal com a educacgédo permanente e capacitacao profissional dos/as
trabalhadores/as do SUAS. Nesse sentido, importa salientar que a Politica Nacional
de Assisténcia Social (2004) e posteriormente a Norma Operacional Béasica do
SUAS (2005) e a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos (2007),
sinalizam, em seu corpus, a necessidade e a importancia do investimento na
qualificacéo dos/as trabalhadores/as para a garantia da qualidade dos atendimentos
prestados aos/as usuarios/as desta politica social.

A construcdo de um Plano de Formacdo Continuada, previsto pela Politica
Nacional de Capacitacdo (2011), possibilita aos/as trabalhadores/as do SUAS
(gestores/as, conselheiros/as, profissionais da rede publica e privada) refletir sobre
suas praticas profissionais, buscar estratégias no cotidiano institucional para a¢ées
gue visem promover os direitos socioassistenciais, prevenindo e rompendo com
posturas contrarias a luta pela consolidacao da assisténcia social enquanto politica
publica e, portanto, direito da populacgéo.

A construgdo desse olhar cuidadoso da gestdo municipal para com os/as
profissionais ndo se restringe apenas a capacitacdo desses/as trabalhadores/as no
sentido de construcdo e discussdo de metodologias para o trabalho social com
familia, mas que possibilite a discussdo sobre temas relevantes e que se
transformam em demandas para o CREAS (machismo, patriarcado, violéncia

estrutural e institucional, xenofobia, preconceitos contra a diversidade sexual, etc.).
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Outro fator de suma importancia e que deve reter a atencdo dos recursos
humanos diz respeito ao adoecimento fisico e psiquico dos/as trabalhadores/as das
politicas sociais, em destaque, do CREAS. Alves (2013, p. 128), traz algumas

consideracdes sobre essa questéo:

Uma das principais manifestacbes da precarizacdo do trabalho no
capitalismo global é o adoecimento da subjetividade do trabalho vivo sob as
condicdes da ordem salarial. Muitas vezes quando se trata do tema da
precarizacdo do trabalho no capitalismo se faz referéncia ao salario e
emprego ou ainda as condi¢des de trabalho etc. Entretanto, considero que a
manifestacdo candente da precarizacdo do trabalho em nossos dias ocorre
através das ocorréncias de adoecimentos e doencas do trabalho, expressao
candente do esmagamento da subjetividade humana pelo capital, a
negacao do sujeito humano-genérico pelos constrangimentos da ordem
burguesa.

O cuidado com a saude mental dos/as profissionais deve assumir
centralidade nas acfes das gestbes municipais, construindo assim uma politica de
“cuidado ao/a cuidador/a”. Os/as entrevistados/as relataram que as demandas que
chegam ao CREAS “sdo muito pesadas” “€¢ muita violéncia, muita tristeza”.
Sentimentos como impoténcia e frustracdo diante a morosidade da justica para
romper com o ciclo ou mesmo a nédo resolutividade de algumas situacbes de
violacdo de direitos, trazem um imenso sofrimento para os/as profissionais.

Raichelis (2013), ao discutir sobre as relagcfes entre trabalho e saude, aponta
como que o maior indice de adoecimento dos/as trabalhadores/as da protecao social
no Brasil compreende o desgaste mental devido aos processos de precarizacao e
intensificagdo a que estdo submetidos/as no ambiente de trabalho. Por isso,
salienta-se a importancia da gestdo de recursos humanos na esfera municipal

possibilitar aos/as profissionais o cuidado com a saude mental, uma vez que:

[...] no momento em que o cuidador puder refletir e significar o seu ser/viver,
expandird seu conhecimento pessoal, ético e estético, ampliando, assim,
suas possibilidades para cuidar de forma auténtica sem esquecer-se de
suas necessidades. E o ampliar de sua consciéncia que lhe permite estar
com o outro e consigo de forma consciente direcionando o cuidado para as
necessidades especificas dos sujeitos. (BECKER; CROSSETI, 2007, p. 07).

Nessa direcdo, reafirma-se a importadncia da qualificagdo profissional,
sobretudo, do preparo psicolégico da equipe técnica para a atuacao nas situacdes
de violéncia sexual como forma de prevenir revitimizacdes e, possibilitar aos/as

profissionais desenvolverem suas potencialidades e reconhecerem suas limitacoes
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diante a complexidade envolta na violéncia sexual. Koshima, Xavier & Amorim
(2010, p.142) apontam o0s seguintes fatores que os/as profissionais devem possuir

para o atendimento as criancas e adolescentes:

a) Capacidade do (a) profissional lidar pessoalmente com as questfes
de violéncia sexual e de encontrar apoio pessoal e profissional;

b) Habilidade em manejar a situagdo, em termos pessoais, de
conhecimento profissional e de habilidades profissionais;

C) Nenhuma capacidade pessoal de manejar a situacdo e nenhum
conhecimento ou habilidade motivara os profissionais a ajudar as criangas
gue sofreram abuso sexual e suas familias se ndo houver recursos,
estruturas e ambientes para 0s servicos.

A construcao de espacos de reflexdo critica entre os/as profissionais permite
que estes exponham seus sentimentos e percepcoes, viabilizando que estes
“‘descarreguem” suas dificuldades e possam reconhecer e reorientar suas emogoes,
para que fortalecidos/as atuem diante das mdultiplas determinacfes da violéncia
sexual. Oliva (2012, p.268) refere que a capacitacdo deve superar 0 tecnicismo e
mergulhar na subjetividade dos/as profissionais, “suas crengas, valores, tabus,
atitudes, medos, preconceitos para que, conhecendo seus limites e potencialidades
possam tracar uma pratica social viabilizadora de mudancas”.

Outro ponto identificado nas falas dos/as entrevistados/as diz respeito a
garantia do acesso as criancas, adolescentes e familias residentes na zona rural ao
CREAS. O Estado do Tocantins, segundo o Censo (2010), possui uma populacao de
aproximadamente 25,76% de criancas e adolescentes residentes na zona rural, fator
esse gue contribui para a invisibilidade da violéncia sexual.

Como referido anteriormente, o Tocantins € composto por 139 municipios e
apenas 22 CREAS em funcionamento sendo que a regido do Jalapdo ndo possui
nenhum CREAS e, desse modo, inUmeras criancas/adolescentes continuam em
situacdo de risco. Em andlise das entrevistas, os/as profissionais relataram o

seguinte quanto ao atendimento dessa populacéo:

De um ano para ca nao chegou, apesar da gente ter feito campanha na
zona rural. Chega trabalho infantil, maus tratos, todo tipo de violéncia. A
sexual néo, chega casos de outro tipo de violéncia contra crian¢ca da zona
rural, mas a violéncia sexual ela é mais velada mesmo, ela &€ mais
velada. (P2D).

Nao, aqui € mais urbano mesmo, ai vem de assentamentos, tem casos
esporadicos de criancas de assentamentos, mas assim, 0 que
predomina mesmo € a area urbana, [...] tem alguns mais afastados, mas &
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area urbana, mas sao bairros bem afastados, e que a van busca, mas é
considerado area urbana. (P1E).

Oslas profissionais relataram haver pouca demanda em relacdo a populacéo
rural sendo este um dos motivos nos quais ndo ha uma intensificacdo de acdes para
alcancar esse publico. Contudo, é notoério que as criancas e adolescentes da zona
rural encontram-se historicamente invisibilizados pelas politicas sociais, sendo que
as acoes destas, na maioria das vezes, nédo tém alcance efetivo a essa populacéo,
agravando ainda mais as situacdes de violéncia sexual intrafamiliar.

Assim, fora identificado nas falas que as acBes desenvolvidas para esse
publico sdo incipientes e frageis, ndo tendo continuidade e sistematicidade e,
portanto, ndo possuem impactos significativos para o rompimento e superacao da

violéncia.

E mais dificil, porque o acesso deles para pegar um 6nibus é dificil as vezes
ndo tem carro, ndo tem moto, ndo tem nada, o dnibus passa 1 vez por dia.
Entdo a dificuldade maior € deles ter acesso a nds, 0 que a gente pode
fazer a gente faz, igual eu falei, a gente vai |4 se for preciso faz o
atendimento 14, paga o 6nibus, mas as vezes eles mesmos desistem do
atendimento pela dificuldade de vir de tdo longe entendeu! Até os casos
que a gente tem de XXX eu acho que a gente nunca conseguiu concluir
um, a maioria sdo desligados e ndo voltam porque eles tém essa
dificuldade de vir até aqui, a distancia é muito grande, entdo assim eles
trabalham, eles perdem 1 dia pra vir para ca passar 50 minutos, porque sai
de 14, sei la [...] acorda 4 ou 5 horas da manha e chega aqui as 9 ou 10
horas estéo liberados, mas o 6nibus s6 passa as 2 horas da tarde. Para
voltar chega as 5 horas da tarde de novo entdo assim é um dia de trabalho
que eles perdem. (P1A).

A dificuldade de acessar essas familias tem incidindo para que a violéncia
sexual, que acontece nas areas ndo urbanas, continue envolta na obscuridade e
perpetuando-se no cotidiano das relacdes interpessoais e familiares. As duas
familias entrevistadas, na pesquisa, eram residentes da zona urbana, ndo se teve
acesso as familias da area rural, pois além de serem um nimero bastante reduzido
no CREAS, as questdes de acesso as impossibilitam de receberem até mesmo o
acompanhamento da equipe.

Nesse sentido, as familias entrevistadas ndo relataram dificuldades de
acesso, pois ambas residem em municipios bastante pequenos o que facilita o seu
acesso ao CREAS. Os/as profissionais em seus relatos apontaram algumas

estratégias que buscam efetivar no cotidiano institucional para a garantia do
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atendimento a essa populacdo, mas sao bastante pontuais e incipientes, contudo

indicam a preocupacédo dos/as profissionais com o atendimento dos/usuarios/as:

Chega e o Servico Social vai até 1a [...] tem o caso de XXX zona rural
fazenda mesmo, vai até |4, faz o atendimento se houver necessidade
vdo encaminhar para c4 a gente marca, paga o 6nibus para eles virem,
se for o caso de ir busca ele vai buscar entéo essas familias quando chega
0 caso até nos ele é atendido normalmente. (P1A).

Acontecem as visitas domiciliares nas zonas rurais, trabalhamos em
parceria com as escolas municipais e outros 6rgaos e sempre levando
informacdes necessarias, executamos palestras informativas de acordo
a realidade, nas escolas com as criancas, adolescentes e as familias pela
equipe multiprofissional do CREAS. Existem casos que acompanhamos no
CREAS, psicoldgico e pedagégico, e vem ao acompanhamento no 6nibus
escolar do Municipio, que buscamos parceria a Secretaria da
Educacédo e sempre nos apoiando. (P3C).

[...] uma estratégia que eu vi que elas fizeram foi estender essa campanha
até os assentamentos, elas relataram que depois que elas fizeram
muita gente de |4 veio procurar os servigcos. Ndo havia conhecimento
gue tipo de servicos que eram ofertados [...] entdo assim eu acho que
deveria haver mais isso, noés aqui do CREAS também expandir, divulgar
mais na zona rural, por que tem muita vulnerabilidade, muita situacio de
pobreza, de pessoas que precisam de algum dos servicos. [...] talvez se
houvesse uma mobilizagcdo, uma divulgagdo maior seria uma estratégia
para que essas familias, essas pessoas da zona rural tivessem acesso aos
servigos”. (P3D).

E a mesma forma, a van busca, é da mesma forma, e a van busca e depois
leva de volta, e acontece assim, de manhé a crianca que estuda a tarde e é
atendido pela manha, e quem ndo é atendido pela manhd é atendido a
tarde. Sim, ai tem a van, por exemplo, ai tem os bairros, por um lado tem
tantas criangas, ai para ndo perder muito tempo, eles ja deixam, ja fazem
uma estratégia de que, ja deixa aquela turma aqui logo, enquanto eu vou
atendendo aquela, ele ja esta indo buscar a outra, assim, a gente tenta para
dar tempo de eu estar atendendo o maior niumero de criangas, que s6 tem
aqui de psicologa e a demanda é grande. (P1E).

[...] a gente t& fazendo agora, até no distrito tem aqui préximo, a gente ta
fazendo. [...] A gente comecou este trabalho este ano. [...] é zona rural e
nessas fébricas que tem |4, fabrica ndo, cerAmica, que tem uma cerémica.
[...] gente poderia esta alcangando, até por que aqui ndo tem mais o CRAS
volante, quando eu cheguei ja ndo tinha mais, porque o CRAS volante fazia
todo esse processo, ai juntamente o CREAS ia abracando juntamente com
eles a causa, até para poder divulgar mais, mas agora a gente ta fazendo
esse trabalho que abrange mais eles, a zona rural. (P1B).

A partir da analise das falas podemos identificar diversas alternativas
construidas pela equipe para garantir a atencdo as criancas e suas familias, tais
como: campanhas educativas, vale transporte, articulacdo com o CRAS Volante,
articulacdo com a Politica de Educacdo para uso do Onibus escolar, visitas

domiciliares, etc.
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Apesar dessas acOes, os/as profissionais identificam que elas ndo séo
suficientes e que sdo descontinuas e, dessa forma, ndo conseguem que a atencéo
as familias frutifique-se em resultados concretos para o rompimento e superacéo da
violéncia sexual.

As campanhas realizadas pelos CREAS, de acordo com os/as profissionais,
vém buscando respeitar a diversidade cultural e social da populagdo rural
(linguagem clara e acessivel, valorizacdo da cultura local e da rede de apoio
informal) e assim sensibiliza-los sobre como identificar a violéncia sexual, onde e
como denunciar e quais 0s servicos que o municipio oferece para o atendimento.

Ressalta-se que a construcdo de uma cultura de protecdo e respeito aos
direitos humanos das criancas e dos adolescentes implica um longo processo de
aprendizagem e desconstru¢ao com valores historicamente arraigados na sociedade
brasileira que naturalizam a violéncia contra criancas e adolescentes.

A atencdo as criancas, adolescentes e familias, vinculadas ao PAEFI, tem a
intencionalidade de promover e fortalecer o direito a convivéncia familiar e
comunitaria, disponibilizando, por meio de um atendimento especializado subsidios
para que as familias consigam romper e superar a violéncia sexual no interior de
suas relacoes.

O atendimento especializado, previsto pela PNAS (2004) e pela Tipificacdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais (2009), diz respeito ao atendimento que
busque apreender a complexidade da violéncia na multiplicidade de expressodes e
determinacdes, com competéncia tedrico-metodoldgica, postura ética, compromisso
politico com a promoc¢do dos direitos da infancia e adolescéncia e busque, no
cotidiano institucional, construir respostas profissionais concretas, criativas e pro-
ativas.

No entanto, o atendimento integralizado ndo se restringe aos processos de
trabalho da equipe do CREAS, a efetividade das acdes do PAEFI depende
profundamente das articulacdes com a rede de protecdo. Ou seja, edificar respostas
com impactos significativos na vida da populacdo usuaria requer uma rede de
servigos socioassistenciais e do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) que acolha
nao a violéncia, mas sim 0s sujeitos que a vivenciam.

A integralidade do atendimento diz respeito a subjetividade dos/as
usuarios/as, seus sofrimentos, anseios e medos, seu modo de vida com seus

valores e crencas e, a partir disso, realizar as mediacbes necessarias para a
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construcdo de uma rede de protecdo prevenindo a revitimizagcdo das criangas e
adolescentes.

O trabalho social, desenvolvido no CREAS tem na interdisciplinaridade a sua
base de atuacao, nesse sentido, “requer a adogéo de estratégias que possibilitem a
participacdo e o compartilhamento de concepcbes por todos os componentes da
equipe” (BRASIL, 2011, p.54). A construcdo de praticas interdisciplinares, no
atendimento as criancas e adolescentes em situacao de violéncia sexual, tem sido a
tbnica para as proposicdes de garantia aos direitos dessa populacéo.

A interdisciplinaridade para Fazenda (2006) ndo € categoria, mas sim acéo,
que se propbe a apreender os fenbmenos em sua totalidade e construir
possibilidades de intervencdes e ndo modelos prontos, estaticos e univocos.
Salienta-se que a discussdo sobre a interdisciplinaridade tem sido repleta de
equivocos, principalmente no que tange sua materializacdo no cotidiano dos
processos interventivos.

N&o raro, 0s sujeitos entendem como interdisciplinar apenas uma reunido em
que se expbem as situacdes atendidas no espaco sdOcio-ocupacional, mas onde
cada um/a limita-se apenas a sua area do saber sem haver um momento de

interacdo, troca e construcdo coletiva de estratégias.

E que todos nos fazemos um trabalho em conjunto, um ajuda todos ndo tem
assim dos servicos gerais a coordenadora a gente trabalha em conjunto de
igual para igual todo mundo faz o que precisa ser feito ndo interessa
ser é da area do fulano ou do cicrano todo mundo procura ajudar da
melhor forma possivel e que a equipe seja coesa e que consiga
atender os casos [...]. (P2E).

O trecho da entrevista revela uma preocupacdo em que Mendes, Lewgoy e
Silveira (2008, p.29) refletem acerca das distor¢cdes sobre a interdisciplinaridade “a
fim de preservar o uso adequado do conceito de interdisciplinaridade, faz-se
necessario manter certa vigilancia, tendo vista a banalizacdo e a forma
indiscriminada no uso da expressao”.

Em nenhum momento a interdisciplinaridade dispde-se a (des) especializacao
das areas do saber, mas ao contrario esta propde, conforme Japiassu (1976), ao
reconhecimento das competéncias e das limitacbes de cada area, em que o0s
desafios encontram-se em integrar a multiplicidade de perspectivas, respeitando a

autonomia técnica e ética de cada profissao.
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As abordagens das profissbes podem somar-se com intuito de assegurar
uma intervencéo interdisciplinar capaz de responder a demandas individuais
e coletivas, com vistas a defender a construcdo de uma sociedade livre de
todas as formas de violéncia e exploracdo de classe, género, etnia e
orientacdo sexual. Ao integrar a equipe dos (as) trabalhadores (as) no
ambito da politica de Assisténcia Social, os (as) profissionais podem
contribuir para criar acdes coletivas de enfrentamento a essas situacdes,
com vistas a reafirmar um projeto ético e soécio-politico de uma nova
sociedade que assegure a divisdo equitativa da riqueza socialmente
produzida. Dessa forma, o trabalho interdisciplinar em equipe deve ser
orientado pela perspectiva de totalidade, com vistas a situar o individuo nas
relacdes sociais que tém papel determinante nas suas condi¢des de vida,
de modo a ndo responsabiliza-lo pela sua condicdo socioeconémica.
(CFESS, 2009, p.24-25).

7z

A materializacdo de praticas profissionais interdisciplinares ndo é algo téo
simples quanto possa parecer, mas envolve, além de aspectos subjetivos (vontade),
também aspectos que sao objetivos da realidade institucional. Quando comegcamos
a discussdo sobre os processos interventivos no CREAS a intencionalidade era
chegar-se até a interdisciplinaridade como proposta concreta de acdes profissionais
diante a violéncia sexual, para isso percorremos primeiramente o cenario no qual
tais intervencdes desenvolvem-se, antes de defender tal preposicéo.

Desse modo, fica evidente que na realidade dos CREAS tocantinenses a
efetivacdo da interdisciplinaridade, nas préticas cotidianas, sinaliza-se como um
imenso desafio a ser superado pelas equipes. Tais desafios sédo interpelados por
diversos obstaculos, tais como: a precarizacdo dos processos de trabalho (auséncia
de recursos materiais, financeiros e principalmente humanos) e falta de uma politica
de qualificagcao profissional que propicie aos/as profissionais repensar e refletir sobre
suas praticas, posturas, agucar a criatividade e criticidade na proposicdo de novas
alternativas ao atendimento.

Parte-se do pressuposto que a interdisciplinaridade é a pedra angular para a
construcdo de intervencdes capazes de apreender que a violéncia sexual € um
fendmeno de multiplas faces e sua complexidade est4 em tentar tornar visivel o que
é invisibilizado no interior das relacdes interpessoais.

Nessa direcdo, afirma-se a imprescindibilidade de identificar e analisar a
dimensdo que a interdisciplinaridade possui nos processos interventivos para a
construcéo de respostas que busquem resgatar e efetivar a cidadania, considerando
a subjetividade dos individuos, restaurando vinculos e possibilitando a construcéo de
projetos de vida sem a presenca da violéncia € um desafio para a equipe do CREAS
e toda a rede de protecéao.
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Diante disso, fora questionado aos/as profissionais qual era a percepg¢éo que
estes/as possuiam sobre a interdisciplinaridade e como ela se materializava nos
processos interventivos. As respostas foram bastante diversas, enriquecendo ainda
mais as analises desta tese e possibiltando apreender que a conceito de
interdisciplinaridade é algo que deve ser melhor trabalhado no interior das equipes
profissionais.

N&o basta dizer que a prética € interdisciplinar a sua efetividade, na realidade
concreta exige o entendimento de seu conceito, seus fundamentos, o conhecimento
minimo das outras areas, a comunicacdo e, essencialmente, o planejamento,

execucao e avaliacao coletiva e participativa das respostas construidas pela equipe.

Aqui esta bem estanque, praticamente ndo existe aqui, essa realidade
nossa aqui praticamente néo existe, eu pude perceber na semana passada
gue nos outros CREAS ela funciona bem melhor, ela existe realmente. Aqui
conosco nao existe, porque tem os profissionais, a gente trabalha, que
na verdade ndo é conjunto porque é um depois do outro, é um depois
do outro. Existe a psicologia e a pedagogia elas trabalham junto o tempo
todo, elas estéo juntas, porque a crian¢a quando vem o adolescente quando
vem ele passa um periodo no atendimento, o atendimento dividido no meio,
uma parte com a psicologa uma parte com os educadores, e eles tem um
dia que eles reinem para fazer estudo de caso. (P2A).

[...] € um momento também de reunido de toda equipe, a gente tem uma
reunido por més, onde a gente esta sentando, discutindo, colocando ali na
roda toda discusséo sobre o andamento do Creas, sobre as dificuldades [...]
Tem toda segunda-feira é feito o estudo de caso, onde a equipe se junta, se
reliine o assistente social, o psicélogo com o educador social e o pedagogo,
e ai eles estdo estudando cada caso em si. Toda segunda-feira é feito o
estudo de caso. (P3A).

[...] € fundamental essa equipe funcionar, sabe eu acho que é uma
parceria assim fundamental [...] ninguém segue sozinho cada um tem
sua importancia sabe tanto no estudo de um caso eu vejo tem coisas que
0 outro vé e que eu ndo vejo e, assim tem coisa que eu pec¢o na hora de
uma visita que ela ndo vé, entdo assim é de suma importancia. (P1B).

As falas evidenciam que a efetivacao da interdisciplinaridade, no cotidiano do
CREAS, néo é algo imediato, mas requer um conjunto amplo de media¢cbes que
possibilite a interlocucdo entre a multiplicidade de olhares e saberes sobre a
violéncia sexual. Essa multiplicidade € o fator que enriguece 0S processos
interventivos, pois possibilita apreender o movimento dialético do fenbmeno suas
contradi¢cbes e totalidade, potencializando assim a capacidade da equipe técnica de

criar respostas concretas diante a violéncia.
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A interdisciplinaridade, ao ser posta e trabalhada como uma potencialidade de
intervencdo nas faces da violéncia sexual, permite apreender as criancas,
adolescentes e familias na sua integralidade, rompendo com a fragmentacédo e
departamentalizacdo do conhecimento e das intervencoes.

Nesse sentido, a interdisciplinaridade acontece ndo somente no processo de
planejamento, mas deve assumir transversalidade em todo a caminho metodologico
de atendimento as criancas e adolescentes, ou seja, a interdisciplinaridade deve

estar presente no planejamento, monitoramento, avaliacdo e desligamento,
conforme representado na figura 7.

Figura 7 — O enfrentamento a violéncia sexual no CREAS
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Fonte: Sistematizacdo da autora, 2015.

A figura 7 expressa a construcao de processos interventivos integralizados no
ambito das acfes do CREAS para a promocdo dos direitos da infancia e

adolescéncia. Desse modo, comporta o planejamento, o0 monitoramento, a avaliagdo
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e o desligamento como momentos articulados, nos quais ndo ha uma sobreposicao,
mas sim momentos diferenciados na intervencéao profissional. Além disso, a figura 7
traz a importancia da participacdo das familias no processo de elaboracdo das
intervencdes, concedendo-lhes ndo somente responsabilidades, mas protagonismo
nos processos de superacao da violéncia sexual.

O PAEFI, de acordo com as OrientacGes Técnicas do CREAS (2011), possui
trés dimensdes que orientam o trabalho social com familias em situacéo de violacéo
de direitos, sao elas: Acolhida, Acompanhamento Especializado e Articulacdo em
rede. A partir dessas dimensodes, as equipes sao incumbidas de organizar e construir
metodologias de intervengcdo entendidas “como opc¢Oes realizadas pelos
profissionais por determinadas formas de conducdo das acbes profissionais em
determinado momento tendo em vista a efetivacdo de determinados objetivos e
finalidades” (MIOTO, 2010, p.174-175).

A construcdo de metodologias interventivas as situacdes de violéncia sexual
requer dos/as profissionais, além da mediacéo tedrico-pratica, que os/as capacita a
realizar a leitura sobre a realidade também sensibilidade e compromisso ético e
politico sobre essa demanda. A literatura especializada vem adotando para o
atendimento as criancas e adolescentes sexualmente vitimizados conceitos e
praticas sistematizadas pelas ciéncias da saude, em especial, pela Saude Coletiva
de Atencdo Primaria, entre tais acep¢fes temos trés que se destacam: acolhimento,
humanizagéo e integralidade.

Na presente tese, defendemos que estes trés conceitos, ou melhor,
categorias, pois imprimem movimento a realidade, sdo de fundamental importancia
se articulados a perspectiva de atendimento da Politica de Assisténcia Social, pois
sao vislumbrados como possibilidades no horizonte para a garantia da protecéo
integral prevista nas normativas internacionais e nacionais.

A sistematizacdo da figura 8 traz ainda que idealmente, a importancia da
construcdo de um fluxo efetivo e acolhedor as criancas, adolescentes e familias que

encontram-se em situacéo de violéncia sexual e buscam atendimento no CREAS.
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Figura 8 — Fluxo de Atendimento as criangas, adolescentes e familias no PAEFI
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A figura 8 expressa o caminho dos processos interventivos no CREAS, tendo
a interdisciplinaridade, intersetorialidade, planejamento e o acolhimento as
premissas para a construcdo de respostas profissionais capazes de enfrentar a
violéncia sexual na sua complexidade e totalidade. Nesse sentido, 0S processos
interventivos integralizados, constituem-se como importantes estratégias para a
garantia da oferta de um atendimento humanizado as familias, possibilitando assim,
impactos verdadeiros e duradouros, a fim de promover a superacao da violéncia no
interior das relacdes familiares.

O acolhimento, ou o0 ato de acolher, é gestado a partir das diretrizes do campo
da Saude Coletiva e diz respeito a uma dimensdo da pratica interventiva das
equipes que, para Silva Junior et al. (2006), pressupde uma forma de humanizar as
relacdes entre usuarios/as e profissionais. O acolhimento no PAEFI ndo se resigna a
um processo inicial de chegada das criancas, adolescentes e familias, mas
pressupfe a construcdo de vinculos entre usuarios/as e profissionais, a escuta
qualificada de protecdo e ndo de inquiricdo para a responsabilizacdo dos/as
autores/as e o rompimento com posturas policialescas.

O acolhimento amplia as possibilidades de construir intervencoes
democraticas, envolvendo de forma participativa o/a usudério/a na metodologia
escolhida e na caminhada em busca do restabelecimento da sua cidadania e
autonomia. Para Florentino (2014, p.63), acolher a crianca e sua familia significa
“dar a ela o tempo necessario para refletir, elaborar e compartilhar suas experiéncias
dolorosas”.

No momento do atendimento, pois entende-se que o acolhimento devera
acontecer durante toda a intervencdo, os/as profissionais devem estar
preparados/as técnica e emocionalmente para acolherem de forma ética os relatos
das criancas e adolescentes, evitando percepcdes valorativas ainda que tais
situacdes despertem perplexidade, inquietacdo e raiva € fundamental ultrapassar
tais acepcbes que nado contribuem para a superacdao da violéncia, mas reforca
estigmas e estereoOtipos.

No gue se refere ao acolhimento, os/as profissionais relataram o seguinte:

[...] esse acolhimento, geralmente sou eu e a assistente social, a parte
dela é saber o social, nimero de irmaos, se mora em casa préopria, quem
mora nessa casa, como é o poder econémico dessa familia e, quanto a mim
a questao da psicologia, eu vou acolher e vou trabalhar essa violéncia, no
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meu trabalho geralmente eu nédo faco o trabalho com a violéncia em si,
porque eu acho que ja é uma terceira agressao. Eu ndo vou revitimizar
essa crianca ou esse adolescente que veio aqui [...] entdo assim eu
trabalho a partir dali eu vou trabalhar a dor dele, as consequéncias daquilo
gue ficou e é assim que a gente trabalha [...]. (P2B).

[...] normalmente eu converso com a familia, as vezes quando a gente
liga pra pessoa vir, ela pergunta se precisa trazer a crian¢ca ou
adolescente naquele momento ali, ai muitas vezes dependendo do
caso eu falo que nédo precisa, [...] entdo assim, enquanto eu converso com
a mae, muitas vezes a crianca fica com o pessoal da pedagogia, 0s
educadores sociais, que véao fazer jogos, tem um momento de
intervencao com elas [...] Depois disso, eu faco o relatério e passo pra
psicologia, ai a psicologia que vai de acordo com o horario dela, que vai
agendar com eles, que liga agendando o atendimento deles. (P2A).

A partir dos trechos das entrevistas percebe-se que o acolhimento é uma
pratica em construgdo, ou seja, ainda ndo se encontra completamente efetivada nos
CREAS, contudo, os/as profissionais consideram ser de suma importancia a sua
materializacdo para a promocéo do atendimento humanizado. A postura acolhedora,
definida nas Orientacbes Técnicas do CREAS (2011), pressupde o respeito a
dignidade e néo discriminacdo, devendo estar presente em todo o trabalho social do
CREAS.

A postura de acolher deve perpassar todos/as membros da equipe mesmo 0s
gue ndo se encontram diretamente nos processos interventivos (profissionais da
recepgao, seguranca, limpeza, etc.). A fala do/a profissional revela a importancia da
capacitacdo dos/as educadores/as sociais, como estratégia para garantir um espaco

acolhedor aos/as usuarios/as.

[...] os educadores sociais na minha opinido deveriam ter uma formagéo
melhor para educadores, porque existe toda uma ética de sigilo! E igual eu
te falo, no CREAS nao tem como ser tudo fechado, aquela psicologia clinica
mesmo, ndo tem como, é um trabalho em equipe mesmo, é interdisciplinar
mesmo, entdo acaba que os educadores tém que passar para eles
entenderem que trabalhar com a crian¢a no individual, porque cada caso é
um caso, 0 que esta acontecendo com essa crianga hdo € a mesma coisa
gue acontece com a outra, eles passam muito tempo aqui com o0s
educadores. Entdo assim, ndo entrando em detalhes daquele caso, até
mesmo pela ética profissional, ndo tem como ndo passar nada para aqueles
educadores, as vezes eles até participam também das reunibes, vai
fazendo, porque eles trabalham diretamente com a crianca. (P1E).

Essa fala reverbera que o acolhimento compreende a construgcdo de um
ambiente receptivo, respeitoso e ético por parte de toda a equipe, uma vez que as

criangas, adolescentes e familias, chegam fragilizadas e necessitam encontrar, no
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CREAS e em sua equipe, um espaco de relages solidarias, de aproximagéo e de
vinculos de confianca, afim de comecar a construcdo de novas possibilidades de
interacao familiar e comunitaria.

O acolhimento, o ato de acolher ou a postura acolhedora deve ser uma
premissa a percorrer todo o atendimento, ou seja, desde a chegada da familia até
sua avaliacdo para o desligamento. Por isso, a construcdo de metodologias para
Mioto (2010) ndo € algo estatico, mas sim processual, ainda que cada situacéo
apresente-se de forma singular no cotidiano do CREAS, cabe aos/as profissionais
rever as metodologias e construi-las a partir de um processo de planejamento
interdisciplinar acerca da intencionalidade e finalidade das acdes profissionais.

Nesse sentido, o planejamento que significa desenhar, projetar, delinear a
propria acdo, para Lewgoy e Silveira (2007, p.236), diz respeito a possibilidade de
direcionar de forma organica e intencional a partir da explicitacdo dos fundamentos a
transformacao da realidade, em debater as situacdes de violéncia sexual. Por isso,
as autoras sado contundentes ao afirmar a importancia do planejamento na acéo,
sendo este sustentado “pelos eixos tedrico, técnico e ético-politico” e, portanto, o
planejamento é uma mediacao tedrico-metodoldgica.

Osl/as profissionais trazem em suas falas a importancia do processo de
planejamento para a edificacdo de respostas com impactos mais significativos na
ruptura do ciclo da violéncia, contudo, revelam, a existéncia de um hiato entre a

intencionalidade e sua materialidade na realidade concreta das intervencoes.

[...] &s vezes néo tem aquele momento de reunido, mas acontece casos
gue a gente fala assim o que vamos fazer em relacéo a esse caso, ndo tem
um planejamento, mas quando estd acontecendo um caso dificil a gente
busca conversa. (P1D).

A gente ndo teve esse tempo ainda, a colega falou que ela ja fez algumas
reunibes para expor 0S casos para gente trabalhar, planejar
coletivamente, mas particularmente eu ainda néo tive tempo. (P3D).

As falas expressam que nao basta unicamente a vontade dos/as profissionais,
mas também condi¢cbes objetivas para o planejamento acontecer. Novamente,
aparece enguanto uma categoria emergente a precarizacdo do trabalho, que
impossibilita que as intervencbes sejam mediadas, refletidas e planejadas,

corroborando assim para praticas imediatistas, fragmentadas e superficiais.
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N&o h& como construir uma agédo sem aliar a intervencao a investigacao, pois
ambas sdo dimensdes que se relacionam dialeticamente e que transbordam de
possibilidades uma apreensdo aprofundada da realidade social, das suas
contradicoes e as mediacdes que se estabelecem e contribuem para 0s processos
interventivos.

Nesse sentido, torna-se impossivel propor intervencdes sem conhecer as
faces que esse fenbmeno assume na vida das familias, ou ainda, garantir um
atendimento especializado, pressuposto na PNAS, se os/as profissionais encontram-
se espoliados/as das condi¢cdes minimas para poderem desenvolver um trabalho de
qualidade em uma perspectiva de totalidade e, esse processo possui reflexos no

atendimento prestado as familias.

[...] € como eu ja tinha te falado, ela veio aqui na minha casa e depois nédo
voltou mais, sei que a minha menina precisa de atendimento, pelo
acontecido, ela anda bem diferente depois daquilo, mas acho que o pessoal
do CREAS tinha que me dizer o que pretendem fazer, porque eu também td
precisando, t6 mal com tudo isso. (FAMILIA A).

O trecho da entrevista revela como a precarizacdo do trabalho incide na
atencao prestada as familias. Fica evidenciado a descontinuidade do atendimento e
a auséncia de um planejamento, ocasionando assim, em acdes irrefletidas e sem
intencionalidade. As entrevistas com as familias, diga-se com as maes das criancas
e adolescentes atendidos pelo CREAS, foram extremamente ricas, contudo,
conseguiu-se somente entrevistar duas familias.

Entre essas, duas familias percebeu-se uma grande assimetria nas respostas,
sendo que somente uma delas conseguiu identificar algumas limitacdes no trabalho
do CREAS. Ressalva-se que a prética da pesquisa ndo é uma realidade préxima a
esses sujeitos, por isso as respostas, na sua grande maioria, foram extremamente
curtas, sendo que um numero significativo de questdes as familias ndo conseguiram
responder, por total desconhecimento do trabalho do CREAS.

Por meio da visita in loco e das entrevistas realizadas, nao existe, nos CREAS
pesquisados um protocolo de atendimento as familias, em que se pode evidenciar
metodologias de intervencdo desconexas as propostas da Tipificagao dos Servigos
Sociais e das Orientacdes Técnicas dos CREAS.

Em duas instituicdes, ndo existe nenhum trabalho social com as familias, o

foco de atendimento € somente as criancas e adolescentes e, em outros CREAS, as
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familias recebem somente atendimento individualizado, ndo possibilitando, assim,
momentos de interacdo e de troca de vivéncias com outras familias que se
encontram em situacao de violéncia sexual.

Ressalta-se que cabe ao CREAS reconhecer as singularidades de cada
familia e definir a metodologia de trabalho social. A autonomia das equipes
profissionais possibilita que a construcdo das metodologias de intervencdo seja mais
dindmica e envolva a familia durante todo o processo. Nessa perspectiva, o trabalho
com as familias ndo deve abranger somente a violéncia sexual, mesmo
considerando sua centralidade, mas também estender a outros aspectos que
engendram seu acometimento e superacdo:. relacbes de género, geracionais,
trabalho e geragdo de renda, cidadania, subjetividade social®®, etc. A construcédo de

uma metodologia a partir de uma perspectiva:

[...] que se diria critica em relagdo ao trabalho com as familias, é preciso
basicamente toma-las como um espacgo a ser cuidado, sujeito de direitos, e
ndo um objeto, um instrumento para diminuir conflitos resultantes das
caréncias nado-atendidas. Isso significa reconhecer que as transformacgdes
societarias levaram a construgdo, hoje, de uma familia fragilizada e
vulneravel, com menos capacidade de enfrentar as situacdes cotidianas.
(MIOTO, 2004, p.16).

Cabe ao CREAS realizar uma escuta protetiva e apreender as relacdes
familiares na sua totalidade e a partir disso tracar os objetivos e metas do Plano
Individual de Atendimento (PIA). A construcao do PIA deve contar ndo somente com
a participacado dos/as responsaveis, mas também da propria crianca e adolescente,
entendendo que a construgcdo coletiva possibilitarda que ambos 0s sujeitos tenham
protagonismo e atuacao ativa na discusséo e estabelecimento dos objetivos e metas

a serem alcancados.

O Plano pressupde uma metodologia participativa que envolva a familia,
pactuando responsabilidades e compromissos, metas e objetivos. Em suma,
deve ser construido gradualmente com e pela familia. Visa contribuir para o
aprimoramento do trabalho social no acompanhamento as familias,
orientando o trabalho dos técnicos na formulacédo de planos de intervengéo
e na proposicao de monitoramento e avaliagdo continuos. (SECRETARIA
DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, 2013, p.06-07).

69 Para Kahhale (2004, p.100) “a introdugéo da categoria subjetividade social € uma forma de superar
a dicotomia individuo e sociedade, além de romper com a visdo de que a subjetividade seria um
fendmeno apenas individual. E a oportunidade de entendé-la como um sistema complexo produzido
de forma simult&nea no nivel social e no individual”.
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A elaboracdo do PIA propicia a equipe técnica, a crianca e sua familia
construirem coletivamente os objetivos que permearam os atendimentos bem como
observar de que forma eles aconteceréo: individual, grupal e/ou familiar. A defini¢cdo
da intervencdo pela modalidade, segundo Romeu, Elias & Silva (2014, p.174)
“‘dependera do atendimento realizado pelos profissionais do Creas, respeitando a
dindmica da crianga, do adolescente e da familia”.

Como ja fora apresentado anteriormente, o0s CREAS pesquisados possuem
muita dificuldade em promover momentos e espacgos para o planejamento das acgoes
e consequentemente do PIA.

Salienta-se que a elaboracdo do PIA, além de dar intencionalidade as acoes,
caracteriza-se como um momento importante para o fortalecimento da
interdisciplinaridade em que h& a possibilidade de planejar, questionar e refletir
sobre a intervencédo que esta sendo construida. Nesse sentido, € possivel que a:

Interdisciplinaridade é condicdo também da pratica social. Como efeito toda
a acgédo social atravessada pela analise cientifica e pela reflexao filoséfica &
uma praxis e, portanto, coloca tanto as exigéncias da eficacia do agir quanto
as de elucidacao do pensar. (SEVERINO, 1995, p.173).

A interdisciplinaridade, no atendimento, promove um caminho metodolbgico
gue abrange um amplo campo de media¢gdes a partir da multiplicidade de olhares,
identificando e percebendo as familias nas suas singularidades, mas também na
totalidade engendrada na violéncia sexual. Os/as profissionais, em seus relatos,
apontaram algumas estratégias do seu cotidiano institucional a fim de garantir, ainda

gue minimamente, processos interventivos interdisciplinares.

A gente procura fazer aqui o estudo de caso toda segunda-feira e uma
reunido interdisciplinar, onde conta com a psicéloga, a pedagoga e 2
educadoras sociais. As educadoras sociais do CREAS tém a seguinte
funcado: enquanto eu estou aqui com a vitima, com a criancga, ela td la com o
genitor, com o responsavel, nem sempre sdo 0s pais, entdo elas
acompanham esse atendimento nosso [...] porque quem chega no CREAS,
ja chega com um problemao, ninguém chega aqui por nada, pra pessoa
ficar sentada |4 fora esperando sozinha. Entdo existe esse
acompanhamento com a familia, entdo a crianca veio com os responsaveis,
pai, mae, tio, tia, avd, avd, seja quem for, entdo assim o atendimento e
individual, enquanto eu t6 com a vitima as educadoras sociais acompanham
a familia e vice versa. Entdo o que acontece, a gente faz o planejamento
semanal que a gente chama de estudo de caso onde a gente se relne
na segunda pela manh& e conversa sobre cada caso individualmente e
planeja o que vamos fazer durante a semana com aquela familia. (P1A).
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[...] nés aqui no Creas, estamos um pouco em falha porque a gente tem que
reunir e parar, € as vezes o0 tempo e a demanda é muito grande, ontem
mesmo eu tive um caso, foram trés idosos de uma vez, foi caso mesmo de
policia, veio com policia, [...] veio aqui chorando aquela, agonia. As vezes a
gente marca naguela semana. A gente faz assim, reline a equipe toda senta
e vai discutir aquele caso, aqueles casos. Seria pra ser uma vez na
semana, nés ndo temos conseguido fazer assim, ndo temos conseguido,
mas nosso planejamento € que seja feito uma vez na semana, nés temos
um questionario e tudo, ai a gente vai respondendo e planejando como que
vai ser a agdo com aquela familia. (P2D).

Os trechos evidenciam a busca dos/as profissionais em materializar a
interdisciplinaridade no cotidiano de intervencdo. O atendimento as familias, no
CREAS, deve constituir-se como um conjunto de a¢des, ndo somente no ambito do
PAEFI, mas envolvendo os demais servigos da rede de protecéo, visando assim o
planejamento de acdes pactuadas entre os/as profissionais do CREAS e da rede de
protecdo, crianca/adolescente e familias, com a intencionalidade de promover
processos interventivos integralizados desde o planejamento, perpassando pelo
monitoramento, avaliacdo até o desligamento das familias.

A avaliacdo para o desligamento das criancas e familias atendidas pelo
PAEFI marca a complexidade envolta no atendimento a essa expresséo da violéncia
e a imensa fratura existente entre as orientacées da Politica de Assisténcia Social e
a realidade vivenciada no cotidiano profissional. Retomando a fala dos sujeitos é

possivel apreender que:

[...] a orientagdo que politica tem é que o desligamento ele aconteca
depois de superada a situagdo, s6 que a gente dentro do cotidiano, uma
situagdo de violéncia, que foi se instaurando no histérico da familia, ndo é
tdo facil fazer esse movimento e essa superacdo é um dos grandes
dilemas do CREAS. Quem néo trabalha com isso ndo tem noc¢éo de coisas
gue existem aqui, sdo casos assim absurdos que quem escuta, que I1é uma
pasta fica abismado com o que vé aqui. [...] Tem situacdo onde as familias
ndo tem nocdo do que é uma familia, aquilo ndo é familia entdo quando a
gente vé que tem necessidade o caso fica mais tempo eu ndo delimito
tempo para atendimento ndo, porque o que vai adiantar eu ficar desligando
ela vai ficar a mesma coisa. (P1A).

[...] € uma recomendacdo que seja desligada aquela familia com trés
meses, € um atendimento com trés meses e se desliga. SO que aqui
parece uma bola de neve sabe, as coisas vdo acontecendo, ndo dar para
desligar uma familia nem com trés nem com seis. Temos familia aqui que
tem mais de ano, tem familia que quando eu cheguei, porque sempre
acontece, tem alguma coisa, até dentro da familia mesmo, hoje é com
aquela pessoa amanha é com outra, ou com parente mais proximo. E como
se fosse uma rede em cadeia mesmo, eu acho e incrivel, como um caso se
relaciona com outro, entéo tem essa dificuldade de fazer esse desligamento
por causa disso. (P2D).
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A fala do/a profissional possibilita um movimento reflexivo para apreendermos
que as intervencbes as situacbes de violéncia sexual devem reconhecer sua
totalidade, suas raizes e sua relagdo ontologica com as desigualdades de género,
geracdo e de poder, servindo como luminares para a construcdo de novas
estratégias, direcionadas a garantia da protecdo integral, tdo propalada, mas ainda
uma realidade distante a muitas criancas e adolescentes brasileiros.

Além disso, é possivel identificar a preocupacdo dos/as profissionais em
desligarem as familias do servico, afirmando haver um tempo maximo de
permanéncia destas no CREAS, que seria de trés meses. Contudo, a PNAS e a
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais ndo deixam explicitados o
tempo de permanéncia das familias, apenas que estes atendimentos deveréo

perdurar até o rompimento e superacgéo da violéncia.

Cumprida as metas e 0s objetivos do plano de atendimento, os profissionais
ja podem ir planejando o desligamento da familia do servico. N&do é
estabelecido um tempo para o encerramento do atendimento. Este é
definido durante o processo. Os usuarios devem ser informados de que eles
podem retornar a qualguer momento, caso necessitem. (ROMEU; ELIAS;
SILVA, 2014, p.176).

Entre alguns dos anseios da equipe profissional, esta o processo de
superacao da violéncia sexual, evidenciada na fala do/a entrevistado/a P1A “nédo é
tdo facil fazer esse movimento e essa superacdo é um dos grandes dilemas do
CREAS”. Nessa direcdo, os/as profissionais revelaram muitos desafios que
obstaculizam a superagcédo dessa violéncia no interior das relagbes familiares, entre
0S quais se destaca: a auséncia de servigcos na rede de protecao, a morosidade para
que as familias ingressarem nos atendimentos da rede, a presenca de valores
conservadores que reverberam para a naturalizacdo da violéncia sexual e,
consequentemente, para sindrome do siléncio, a auséncia de servicos de
atendimento psicossocial para os/as autores/as de violéncia sexual no Estado do
Tocantins.

A analise dos prontuérios revelou que ndo ha um planejamento sistematico
envolvendo toda a equipe para o processo de desligamento das familias, tampouco,
conseguiu-se identificar quais sado os principais encaminhamentos realizados para a

rede de protecdo no momento do desligamento.
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Mesmo buscando-se néo generalizar tal situagéo, a auséncia de informacdes
sobre a metodologia do trabalho social com as familias e os desligamentos (motivos,
guantitativos mensais/trimestrais e encaminhamentos) € uma realidade a ser
refletida nos processos interventivos, pois a falta de dados sobre os atendimentos
impossibilita uma apreensdo mais aprofundada das faces da violéncia sexual na
familia.

Desse modo, reafirma-se a importancia de manter atualizados os registros
dos prontuarios com informagdes sobre as “agles realizadas, situacdes atendidas,
instrumentos, métodos e procedimentos adotados, encaminhamentos realizados e
resultados atingidos” (BRASIL, 2011, p.68). Salienta-se que todos os CREAS
visitados apresentaram um armario com chave que possibilita resguardar a
privacidade, o sigilo e a inviolabilidade dos registros. Contudo, houve relatos que a
guarda desses registros tem sido uma conquista dos/as profissionais, uma vez que
ja houve situacdes nos quais os prontuarios foram retirados® do CREAS sem o
conhecimento e autorizacdo dos/as profissionais, impossibilitando assim, que a
equipe técnica possuisse um conhecimento mais aprofundado da situacdo das
familias.

Além disso, nas entrevistas, identificou-se que o momento do desligamento
das familias encontra-se em construcdo, ndo havendo uma metodologia participativa
para a tomada dessa decisdo. Ressalta-se que o desligamento ndo € um ato isolado
de apenas um/a profissional, mas prevé uma dinamicidade e participagdo de outros
sujeitos tais como: os/as profissionais do PAEFI, profissionais de outros servi¢cos das
politicas sociais, do SGD e principalmente das familias.

O desligamento é um momento posterior a avaliagdo’! que deve acontecer de
forma critico-reflexiva, ou seja, proporcionar aos sujeitos envolvidos repensarem sua
trajetéria no atendimento (dificuldades e avancgos), o alcance das metas e objetivos
dispostos no PIA, avaliando, essencialmente, o fortalecimento dos lacos familiares e
a construcdo de um ambiente familiar acolhedor e protetivo as criancas e
adolescentes.

Por isso, reafirma-se a importancia de que estejam presentes no processo

avaliativo ndo somente os/as profissionais do CREAS e a familia, mas também os

70 Alguns/algumas profissionais relataram que este procedimento fora bastante comum durante a
troca de gestBes municipais, contudo, afirmam que esta pratica fora ndo acontece mais nos dias
atuais.

1 Vide figura 7.
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demais sujeitos constituintes da rede de protecdo que também prestaram
atendimento.

O desligamento ndo é um salvo-conduto dado ao CREAS a familia, mas
requer durante algum tempo, principalmente, nos primeiros meses 0 monitoramento
dessa familia, a fim de que a mesma néo se sinta sozinha. De acordo com os relatos
dos/as entrevistados/as, néo raro, essas familias voltam a se reintegrar aos servicos
do CREAS alguns meses depois, devido ao acometimento de alguma expressao da
violéncia no ambiente familiar.

Por isso o processo de avaliagdo-desligamento requer um olhar atencioso e
interdisciplinar dos/as profissionais devido a sua complexidade. O rompimento e
superacao da violéncia sexual ndo € algo imediato, ao contrario, exige multiplas
mediacdes que possibilitem a destruicdo de uma cultura familiar permeada por
praticas abusivas. Desse modo, € preciso considerar as singularidades de cada
familia e construir processos interventivos que ndo visem a culpabilizacdo, mas sim
a protecdo e o resgate da funcdo protetiva, pois somente com o fortalecimento da
familia € que ser& possivel romper com a violéncia sexual no seu interior.

Refletir sobre os processos interventivos € uma possibilidade de romper com
respostas revitimizantes e que ndo encontram eco na vida dos/as usuarios/as que
buscam, no CREAS, resultados concretos que subsidiem a superacédo da violéncia e
possibilidades para um novo projeto de vida, livre das obscuridades envoltas no
abuso e na exploracdo sexual comercial.

A discusséo sobre as acdes interventivas a partir de uma abordagem reflexiva
sobre os padrdes hegemonicos de resposta do Estado diante a violéncia sexual,
proporciona aos/as profissionais repensarem suas intervencdes, permeando
centralidade a interdisciplinaridade como préatica estratégica de ampliacdo e
articulacdo dos diversos saberes sem que isso acarrete na diluicdo das
particularidades de cada profissao.

Somente a atuacdo do CREAS né&o é suficiente para superar a violéncia
sexual, outros mecanismos e servicos que constituem a rede de protecdo deveréo
comprometer-se ética e politicamente com o enfrentamento a esse fendbmeno. A
conjuntura contemporanea desafia-nos a reinventarmos nossas praticas
profissionais diante da barbéarie e da desumanizacéo do préprio ser humano.

A atual quadra histérica nos exige reflexdo, mas também ousar, criar

mediagbes que transcendam o praticismo e o imediatismo de intervencdes
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burocraticas e mecanicas. Nossa busca consiste na garantia dos diretos humanos

das criancas e adolescentes e, portanto, € momento de acolher, humanizar e lutar.

53 A ATUAQAO DO CREAS PARA O FORTALECIMENTO DA
INTERSETORIALIDADE: Dialogos entre as Politicas Sociais do SGD no

enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e adolescentes

O percurso tedrico-metodolégico de analise da atuacdo dos CREAS
tocantinenses, as situacdes de violéncia sexual contra criancas e adolescentes, vem
revelando um cenario de diversos desafios e obstaculos que precisam ser
ultrapassados para a promocdo da integralidade do atendimento. As falas dos
sujeitos entrevistados evidenciam a existéncia de um longo e arduo caminho para a
efetivacdo dos direitos humanos dessa populacédo. Ac¢des incipientes, imediatas e
emergenciais tém sido a tonica da atencéo prestada pelo PAEFI as vitimizacdes
sexuais envolvendo criancas e adolescentes.

Em uma andlise superficial e valorativa buscam-se somente os/as
responsaveis pela inefetividade das ac¢bBes, no entanto, em uma analise mais
profunda e critica da realidade, percebe-se que séo diversos os obstaculos a serem
superados, que envolvem aspectos que transcendem 0S processos interventivos
dos/as profissionais do PAEFI.

As condic¢des estruturais, econdmicas e politicas sédo luminares para se refletir
sobre o enfrentamento a violéncia sexual no ambito da Politica de Assisténcia Social
e, principalmente, dos seus rebatimentos nas relacdes e condi¢cbes de trabalho
dos/as profissionais do CREAS.

Tal relacdo é dialética: precarizacdo das politicas sociais - exercicio
profissional - atendimento aos/as usuarios/as e tem-se conformado como um desafio
constante a ser enfrentado e a partir disso apontar para a construcdo de caminhos
metodologicos que possibilitem a integralidade no atendimento as situacdes de
violéncia sexual infanto-juvenil. A integracdo das politicas sociais do Sistema de
Garantia de Direitos depende da elaboracdo de metodologias (fluxos e protocolos)
capazes de fortalecer a articulagéo entre os servigos e possibilitar a efetivacdo de
uma Politica de Protecdo aos direitos humanos das criancas e adolescentes,

essencialmente, no &mbito dos municipios.
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A consolidagdo dessa Politica Municipal de Protecdo requer ndo somente a
disponibilidade de servicos, ainda que isso seja fundamental, mas também a
garantia da qualidade de tais acfes. O atendimento especializado numa perspectiva
de integralidade, que apreenda 0s sujeitos na sua totalidade, requer a constituicao
de uma rede de atencdo capaz de acolher, escutar e proteger, prevenindo
revitimizacoes.

Faleiros et al. (2001, p.14), ao pesquisar 0 movimento da rede de protecao a
crianga e adolescente sexualmente vitimizados, identificou que dentro deste
organismo existem fluxos que apreendem a questao operacional de cada instituicao

gue compde a rede, dividindo-os em trés eixos que sao:

Fluxo de defesa de direitos: E composto pelos Conselhos Tutelares,
Varas da Infancia e da Juventude, Ministério Publico, Defensoria Publica e
Centros de Defesa. Suas fungbes séo: defender e garantir os direitos de
todos os implicados na situagdo de abuso sexual 7?notificada, protegendo-
os de violagBes a seus direitos. Para tal tem poder de, com forca da lei,
determinar a¢des de atendimento e responsabilizagéo.

Fluxo de atendimento: E composto pelas instituicbes executoras de
politicas sociais (de saude, educacdo, assisténcia social, cultura, lazer,
profissionalizacdo) e de servicos e programas de protecdo especial bem
como ONGs que atuam nestas areas. Suas funcdes sdo: dar acesso a
direitos e politicas sociais e de protecdo, prestar servigos, cuidar e proteger.
Deve dar cumprimento a determinagfes oriundas do fluxo de defesa de
direitos e dos fluxos de responsabilizacdo, bem como prestar-lhes
informacdes.

Fluxo de responsabilizacdo: E composto pelas Delegacias de Policia,
Delegacias Especializadas (de protecdo a crianca e ao adolescente e da
mulher), Instituto Médico Legal, Varas Criminais, Varas de Crimes contra a
Crianca e Adolescente, Delegacia da Crianca e Adolescente, Vara da
Infancia e Juventude (quando o abusador é menor de idade) e Ministério
Publico. Suas funcBes sao: responsabilizar judicialmente os autores de
violagdo de direitos, proteger a sociedade, fazer valer a lei. Pode determinar
como pena o atendimento ao réu. (Grifos nossos).

A integralidade do atendimento, defendida nesta tese, requer a efetividade
destes trés eixos: Defesa de Direitos, Atendimento e Responsabilizagdo, mas
também do eixo Controle Social n&o referido pelo autor supracitado. A presenca do
Controle Social, na rede de protecédo, possibilita a participacdo da sociedade na
fiscalizacdo e controle das acdes de promocao e defesa dos direitos. Sao nos

espacos dos Conselhos de Direitos e Setoriais, Conferéncias, Comités de

72 Nas sistematizagbes apresentadas por Faleiros (2001) é importante uma visdo mais ampla, nao
restringindo a rede de protecao somente as situagdes de abuso sexual, mas a estendendo aos casos
de exploracdo sexual.
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Enfrentamento a Violéncia Sexual, bem como nas articulagées representativas como
os FoOruns, que se adensa a luta pela democratizagcdo das praticas sociais,
universalizando informacdes e efetivando as premissas instituidas pelas legislacdes
sociais, principalmente as dispostas no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(1990).

Nossa analise segue para o eixo de atendimento, mas considerando sua
intrinseca conexdo com os demais eixos. Entende-se que a interdisciplinaridade,
entre as equipes técnica e a intersetorialidade entre as politicas sociais responsaveis
pela execugcdo dos servicos e programas de protecdo especial, conformam uma
diade que possibilita um atendimento ndo revitimizante na esteira da protecao

integral dos direitos humanos das criancas e adolescentes. Por isso:

A intersetorialidade vinculada primordialmente a interdisciplinaridade, a fim
de efetivar a integralidade, tem sua base os fundamentos de um projeto de
sociedade justa e igualitaria, na medida em que prioriza as pessoas, as
comunidades e suas necessidades e ndo as necessidades do mercado.
(BELLINI et al., 2014, p.21-22).

Esta explicita nessa assertiva que interdisciplinaridade e intersetorialidade
sdao fundamentos para o atendimento integral dos sujeitos, atuam como
potencialidades para a constru¢cdo de uma rede de protecdo democratica e
integrada. Dessa forma, a articulacdo e materializacdo da interdisciplinaridade e da
intersetorialidade contribuem para a transformacédo de préaticas de viés tecnicistas
em processos interventivos mediatos e humanizados, possibilitando as criancas e
adolescentes o direito de serem protegidos. Nos relatos analisados, os/as
profissionais concebem a importancia dessa diade (interdisciplinaridade e
intersetorialidade) nos processos interventivos, salientando sua imprescindibilidade
diante a dimenséo e complexidade da violéncia sexual.

Por seu fenbmeno de multiplas faces e recoberto por mitos e tabus, o
enfrentamento a violéncia sexual para os/as profissionais entrevistados/as requer
um trabalho articulado em que o0s sujeitos sociais ampliem 0s espacos para a
discusséo, reconhecendo as limitagcbes de cada instituicdo, mas, principalmente,
estabelecendo uma relacdo dialégica para identificar as possibilidades, organizando,
desse modo, respostas efetivas no ambito da atengéo as criancas e adolescentes.

A materializacdo da integralidade do atendimento para os/as entrevistados/as

requer um movimento mais amplo que abranja também os/as gestores/as da Politica
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de Assisténcia Social, desconstruindo com concepc¢des arcaicas que ainda sondam
a operacionalizacdo da assisténcia social no Tocantins.

Diante disso, os/as profissionais percebem que a construcdo de uma rede de
protecdo deve balizar a mudanca da cultura politica tocantinense em que “as
familias devem assumir a centralidade que a PNAS propde, temos que chamar elas
mais para perto do CREAS, sabe, envolver mesmo nos atendimentos, romper com a
violéncia no seu interior” (P3D). Os/as profissionais expdem a importancia de
transformar a persistente e atual cultura politica do clientelismo em uma cultura
politica dos direitos e da cidadania, referendando uma maior visibilidade das acdes
do CREAS para a populacao.

Ao enfatizarem que 0s primeiros passos para a construcao de uma politica de
protecdo iniciam-se com o conhecimento e respeito do trabalho social do CREAS,
pelas demais politicas sociais e instituicbes que compdem o SGD, os/as
entrevistados/as reafirmam que a consolidacdo de uma atuacdo em rede para o
enfrentamento a violéncia requer vontade coletiva que supere praticas subjetivistas e
solidifigue o compromisso ético e politico com a transformacdo das condi¢es
opressoras e violadoras dos direitos das criangas e adolescentes.

Trabalhar em rede, buscando materializar a interdisciplinaridade e a
intersetorialidade como premissas do trabalho social de enfrentamento a violéncia
sexual exige “reconhecer que todos os individuos e organizagdes sdo dotados de
recursos, de capacidades, de possibilidades e que, também, sdo possuidoras de
fragilidades, de caréncias e limitagdes” (MOTTI; SANTOS, 2010, p.109).

Mas, afinal por que trabalhar em rede para enfrentar as vitimizacdes sexuais
contra criancas e adolescentes? Sdo mudltiplas as respostas que elucidam a
importancia dessa forma de gestdo e execucado de acoes, essencialmente, no que
diz respeito & prevencado da revitimizacdo das criancas, adolescentes e familias.
Trabalhar em rede possibilita aos sujeitos sociais ampliar o olhar sobre as situacdes
de violéncia sexual, criar fluxos de atencdo que tenham um alcance mais efetivo as
familias. Ou seja, a atuacdo em rede oferece uma organizacdo socio-institucional
com maior dinamismo, mobilizacdo e legitimidade rompendo com a burocratizagéo
das praticas institucionais.

As acbes sao elaboradas, executadas e avaliadas de forma conjunta e
articulada e nao isoladamente, evitando-se assim ac¢fes fragmentadas com pouca

repercussao na vida das familias. O trabalho em rede para a protecdo dos direitos
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das criancas e adolescentes esta previsto no artigo 86 do ECA que estabelece um
“[...] conjunto articulado de acbes governamentais, ndo-governamentais, da Uniéo,
dos Estados e dos Municipios”.

A rede de protecdo € composta por agentes governamentais e nao-
governamentais e sua organizagao deve primar para potencializar o controle social
por meio dos Conselhos, Conferéncias, Comités e Foéruns, fomentando a
participacdo da sociedade civil e da comunidade local. A importancia dessa forma
de trabalho social consiste na sua constante busca pela nao revitimizagéo,
prevenindo estigmas e traumas que contribuem para a perpetuacdo do ciclo da
violéncia.

Para Motti & Santos (2010, p.110), as redes organizam-se a partir de

multiplos niveis de operacionalizagdo, atuando nas seguintes areas:

Notificac&o: procedimento basico para a identificacdo do tipo de violéncia.
Possibilita o planejamento das politicas de agéo e intervencao.

Diagndstico: caracteriza a natureza da violéncia, verificando a gravidade e
o risco de quem estd submetido a essa situacdo. Norteia as medidas mais
adequadas de intervencdo nos planos social, juridico, psicoldgico e/ou
médico.

Intervencdo: deve ser planejada, tomando-se as medidas cabiveis de
acordo com a gravidade de cada caso. Areas de intervencéo: saude (fisica
e mental), social e juridica.

Formacdo: € muito importante para o aumento da qualidade do
atendimento. A formacdo continua pode ser feita por meio de cursos,
seminarios, supervisoes, etc.

Pesquisa: € importante para construir estatisticas e teorias confiaveis, que
vao subsidiar o planejamento das a¢6es de intervengéo (politicas publicas).
Prevencao: é a estratégia privilegiada para combater a (re) producéo da
violéncia contra criangas, adolescentes e mulheres. (grifos dos autores).

A pesquisa, que ndo raro assume lugar secundario na rede de protecao, é
trazida pelos autores como um elemento importante para construcdo ndo somente
de estatisticas, mas também para subsidiar o planejamento das ac¢fes interventivas.
No Tocantins, € notéria a auséncia de pesquisas que visem desvendar o fenémeno
da violéncia sexual contra criancas e adolescentes e isso se reflete na dificuldade de
acesso a dados estatisticos que quantifiquem a situacdo da violéncia sexual no
Estado e também pela incompletude de informagBes nos prontuarios do CREAS,
impossibilitando o desenho das situagfes atendidas pelo equipamento.

Ressalta-se que a producdo de conhecimento deve assumir centralidade na

rede de prote¢cdo uma vez que serd por meio do desenvolvimento de pesquisas e
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estudos que o fendbmeno podera ser desvendado e assim construir acbes que
realmente considerem as particularidades locais.

Salienta-se que no eixo analise de situagdo, disposto no PNVS (2000),
encontra-se a capacitacdo dos profissionais, a institucionalizagcdo de um fluxo de
informacdes, bem como o diagndéstico qualitativo e quantitativo da violéncia sexual
em suas diversas manifestacbes. O conhecimento da realidade que envolve as
situacdes de violéncia sexual deve ser constante, uma vez que a realidade encontra-
se sempre em movimento e os fenbmenos em transformagao.

A articulacdo entre o municipio e as universidades, para o desenvolvimento
de pesquisas e producdo do conhecimento, é uma estratégia de suma importancia,
para qualificar as ac¢des das politicas publicas, apropriando-se da multiplicidade de
fatores que circundam a questéo.

Os cinco niveis defendidos pelos autores somente possuem materialidade se
articulados organicamente buscando, no cotidiano das intervencdes, consubstanciar
um trabalho integralizado apreendendo os meandros envoltos para a producéo e
reproducao da violéncia sexual nas diversas dimensodes da vida social.

Nas falas dos/as entrevistados/as evidencia-se que somente 0 CREAS nao
consegue abranger a totalidade do fenébmeno, necessitando assim da formacéo de
parcerias e articulacdes institucionais para o rompimento da violéncia sexual e
construcdo de uma cultura participativa tanto do Estado quanto da sociedade para o
enfrentamento do fenémeno. Em diversos momentos das entrevistas, os/as
profissionais afirmam que ‘0 CREAS néo pode estar isolado das demais politicas da
rede” (P2A), suas acdes devem estar em constante articulacdo e comunicagao.

O documento sobre as Orientacdes Técnicas do CREAS (2011) dispde que o
CREAS deve atuar como articulador da rede de protecdo, mesmo que nao seja uma
atribuicdo exclusiva deste equipamento, a sua operacionalidade esta
intrinsecamente conexa a capacidade dos servicos, programas e politicas sociais da
rede em responder as situacOes e desfazer os nds presentes na garantia dos
direitos a populacgéo infanto-juvenil.

Nessa direcéo, a efetividade das agdes do CREAS encontra-se interligada a
capacidade de as politicas sociais interagirem entre si, ou melhor, de concretizarem,
nas suas praticas cotidianas, a intersetorialidade, entendida por Pereira (2011, p.01)

como sendo:
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[...] além de principio ou paradigma norteador, a intersetorialidade tem sido
considerada uma nova légica de gestdo, que transcende um unico “setor”
da politica social, e estratégia politica de articulagao entre “setores” sociais
diversos e especializados. Ademais, relacionada a sua condicdo de
estratégia, ela também é entendida como: instrumento de otimizacdo de
saberes; competéncias e relacfes sinérgicas, em prol de um objetivo
comum; e pratica social compartilhada, que requer pesquisa, planejamento
e avaliacao para a realizacédo de acbes conjuntas.

A defesa da intersetorialidade, como fundamento para a atuacdo em rede na
presente tese, ndo remete em “transformar processos politicos, potencialmente
conflituosos, em neutras prescricdes administrativas” (PEREIRA, 2011, p.02). Ao
contrario disso, a busca pela integralidade do atendimento remete a compreender
gue a sinergia entre as acdes é potencialidade para que o trabalho em rede néo seja
vislumbrado pelos sujeitos sociais como algo abstrato, mas sim como uma nova
forma de prética social que é concreta, democrética e que, mesmo em constante
disputa de interesses, busca desenhar novos contornos para a atencao as criancas
e adolescentes vitimizados pelo abuso e/ou exploracdo sexual.

Nas falas, identificaram-se trés categorias que demonstram a concepc¢ao
dos/as profissionais acerca da estruturacdo/organizacdo da rede de protecdo em
seus municipios e a articulagdo com o CREAS, que sdo: fragmentacdo, nédo

efetividade, importancia e auséncia de a¢des integradas.

Eu vejo que aqui talvez haja uma dificuldade com relacdo a isso, mas acho
gue a assisténcia social tem parceria um pouco com a educacdo, a gente
desenvolveu essa campanha nas escolas as vezes com resisténcia, mas
ndo ha muito assim, mas é pouco, ndo ha muito, inclusive pra elaboragéo
desses planos. (P3D).

O CREAS néo tem como trabalhar sozinho, sem essa parceria. Vem
acontecendo através de reunides com os parceiros, palestras nas escolas
[...]. (P3C).

A educacao € que a gente mais tem contato e consegue, mas com a saude
temos dificuldade. A saide é mais complicada, eles ndo abrem essa brecha
esse espaco, € bem fechado. A educacédo nado, a educagdo € um pouco
mais facil. (P2D).

Os trechos revelam a existéncia de uma fragmentacdo da rede de protecéao,
expressando, assim, a auséncia de acdes integradas entre as principais politicas
sociais de enfrentamento a violéncia sexual: Assisténcia Social, Saude e Educacao.
Os sujeitos informaram que as “parcerias”, com a Politica de Educacgdo, acontecem

prioritariamente nas campanhas de 18 de maio, em que a Assisténcia Social e a



199

Educacdo articulam-se para promover palestras nas escolas sobre abuso e
exploracdo sexual.

Entretanto, o processo de articulacao entre 0s servicos, politicas e instituicoes
gque compde a rede nao pode resignar-se a acgOes paliativas e focalizadas, essa
mobilizagdo, na perspectiva de produzir agdes integradas, deve ser um movimento
continuo no enfrentamento a violéncia. A escola é um espaco privilegiado para
identificacdo da violéncia bem como para a sensibilizacdo da comunidade e
fortalecimento da crianca para a denuncia. No entanto, ndo se pode delegar a escola
a tarefa exclusiva para o enfrentamento a esse fendmeno, iSso requer a atuagao em
rede.

E no ambito escolar que as criancas e adolescentes constroem novos
vinculos afetivos fora do ambiente familiar, seja com os/as colegas, seja com os/as
professores/as, sendo que estes/as Ultimos/as, em sua grande maioria, sao
percebidos pelas criangcas como um/a adulto/a em quem ele/a pode confiar. O
processo de identificacdo da violéncia sexual &€ extremamente complexo, requerendo
dos/as profissionais da educacdo sensibilidade e qualificagdo técnica para

reconhecer a violéncia e principalmente para saber como proceder.

A escola, ao ser uma das instituicdes que tem como responsabilidade social
a melhoria da qualidade de vida da crianca e do adolescente, deve refletir
sobre temas contemporaneos, como a violéncia, buscando acdes efetivas e
praticas voltadas para o pleno desenvolvimento infantil. Porém, a grande
maioria dos profissionais ndo recebeu em sua formacéo subsidios tedricos
gue facilitem o enfrentamento da violéncia, adotando praticas nem sempre
assertivas. O profissional da area da Educacdo é instado a atuar
objetivando uma compreensdo global do fendmeno, sem considerar
exclusivamente 0s aspectos cognitivos e de aprendizagem, porém
valorizando aqueles que estdo intimamente associados ao contexto social e
emocional do individuo em desenvolvimento. Visualizar a violéncia e dar os
encaminhamentos necessarios demanda do profissional, uma visdo ampla
acerca do aluno e do processo de ensino-aprendizagem. (AMARAL,;
GONGCALVES, 2012, p.47-48).

A construcdo de politicas de prevencdo a violéncia sexual, na érea
educacional’®, exige a interacdo com as demais politicas do SGD, especialmente,
com a Assisténcia Social, por meio do trabalho social do CREAS para a ampliacao

da percepcdo dos/as professores/as acerca da importancia da notificacdo para a

73 Entre as principais acdes da Politica de Educacao esta o Programa Escola que Protege, iniciado
em 2004 e estabelecido pela Resolugdo 37 do Ministério da Educagédo, tem como objetivo promover a
formagédo continuada de profissionais da educagéo basica da rede publica para o enfrentamento, no
contexto escolar, das diferentes formas de violéncia contra criangas e adolescentes.
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protecdo das criancas e adolescentes. Um cuidado que € necessario tomar, quando
se trabalha a questdo da notificacdo da violéncia no ambito escolar, diz respeito a
nao personificacdo do enfrentamento no/a professor/a.

A politica de educacdo, em especial a basica, sofre constantemente com os
influxos nos cortes orgcamentarios, em que as escolas publicas, em sua grande
maioria, ndo conseguem oferecer aos estudantes condicdes minimas para o
processo de ensino-aprendizagem. Apesar do ECA trazer o compromisso legal
dos/as profissionais das politicas sociais com a notificacdo da violagcédo de direitos é
preciso mediarmos a Lei com a realidade vivenciada atualmente por estes/as
profissionais.

Dessa forma, previne-se culpabilizacdes e atua-se de forma educativa, para
que a escola também transforme-se num lugar de protecdo. Em pesquisa realizada
em 2010, no municipio de Porto Nacional no Estado do Tocantins para conhecer a
percepcdo dos/as professores/as sobre a violéncia contra criancas e adolescentes,
os/as profissionais da educacao entrevistados/as revelaram a importancia da oferta

de capacitacdes sobre esse tema:

O entrevistado pondera sobre a disponibilidade de informacdes, entretanto,
parece ndo haver formacdo. Se a teoria (capacitacdes, semindrios, dentre
outros) estiver destituida de sentido ao profissional, nada adiantara, em
termos de resultados efetivos para a formacdo docente, ficando apenas a
informacdo. (AMARAL; GONGCALVES, 2012, p.47-48).

Por isso a importancia da construcdo coletiva das estratégias, levando em
consideracdo o saber de cada area, as particularidades, os limites e possibilidades
de atuacgao de cada politica social. Agdes erigidas de “fora para dentro” da escola e
de maneira verticalizada ndo produzirdo os impactos esperados para 0 rompimento
da violéncia sexual, ou seja, as praticas ndo podem ser desprovidas de significacdo
pelos/as profissionais.

A superacgéo do tecnicismo nas praticas escolares por meio da disseminacéo
de praticas educativas sobre como enfrentar a violéncia no ambito escolar
(identificacdo, notificacdo, encaminhamentos, postura ética, didlogo e prevencéo a
culpabilizacdo e rotulagbes), impbe a articulagdo da escola com as demais

instituicGes e ndo seu isolamento e/ou superdimensionamento’. Ou seja, a escola

74 O superdimensionamento diz respeito as acepgdes que responsabilizam exacerbadamente a
escola pela identificacdo e notificagdo da violéncia sem considerar a dindmica escolar. 1sso néo
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sozinha, assim como nenhuma outra politica social, é capaz de enfrentar a violéncia
sexual na sua complexidade. Os relatos dos/as profissionais evidenciam que a
fragilidade da rede de protecdo ndo acomete somente as relagcdes com a Politica de

Educacéo, mas também com outras institui¢cdes:

[...] eu vejo assim as coisas muito divididas, sabe, a articulagdo da
rede. A rede ndo é uma rede, € uma tarrafa que vocé move uma aqui,
outra ali, ndo & [...] sabe. E e assim, vocé ndo tem aquela, ndo vamos
fazer, vocé ndo consegue, €, por exemplo: o CMDCA", CMAS,’6 vocé nao
consegue, nao tem aquela integracao, vocé ndo tem, ndo consegue, vocé
precisa de um dado, a gente queria os dados do CEDECA7’ foi a coisa mais
dificil de conseguir, é saber do CEDECA, do CMAS a mesma coisa, vocé
nao consegue. Isolada, ndo tem aquela, acho assim, que a gente tinha
gue ter uma integragcdo [...] entdo assim, € muito, muito sei |4, muito
fragmentado eu vejo a fragmentacédo sabe [...]. (P2A).

[...] a articulacdo com as outras areas salde, educacdo, cultura que nos
ajuda a resolver prestar os servigos de forma mais qualificada, eu vejo que
aqui talvez haja uma dificuldade com relacdo a isso. Mas acho que a gente
tem parceria um pouco com a educacdo. A gente desenvolveu essa
campanha nas escolas as vezes com resisténcia, mas nao ha muito assim,
mas salude a gente articula muito com a saude até porque tem muitos
casos (que necessita, mas € pouco ndo h& muito essa
intersetorialidade, assim inclusive pra elaboracdo desses planos a
coordenadora da protecdo especial enfatizou bem que vai precisar da
colaboracdo de todos, de todas as Secretarias e é muito dificil outras
colegas de outros Creas disseram que é muito dificil forma pra gente
trabalhar, porque eles acham que é competéncia s6 da assisténcia, entao
assim é uma dificuldade. (P3D).

Os trechos extraidos das entrevistas novamente demonstram as limitacdes
que interpelam os/as profissionais do CREAS para a construcdo de respostas que
transcendam o carater burocratico e imediatista no enfrentamento a violéncia sexual.
Bellini & Faler (2014, p.30), ao refletir sobre os desafios da promocdo e
concretizacdo da intersetorialidade, infirmam que “ndo ha receitas prontas sobre o
que seja a intersetorialidade, como construi-la”.

As autoras referem que a intersetorialidade n&o deve ser buscada como um
horizonte, ou uma utopia, mas deve se caracterizar como uma pratica concreta, que
requer “planejamento, estudo, comunicacéo, reflexdo, enfim, ndo pode ser movido

apenas por paixao”. (Ibidem).

implica uma (des) responsabilizac@o dos/as profissionais da educacdo em notificar, mas ao contrério,
de se considerar as particularidades deste espaco investindo mais em formacgdes técnicas que
instrumentalizem os/as professores/as a romper com a valorizacdo da privacidade familiar
construindo uma cultura de protecéo as criancas e adolescentes no ambiente escolar.

75 Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

76 Conselho Municipal de Assisténcia Social.

77 Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente.
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Os saberes, as praticas e as possiveis atuacdes das politicas setoriais ndo se
bastam sozinhas e isoladas, é preciso ultrapassar os obstaculos da fragmentacao e
das acdes pontuais. O desejo expresso pelos/as entrevistados/as em constituir uma
rede de protecdo demanda, especialmente, a definicdo de recursos or¢camentéarios
para o investimento publico nas ac¢Bes (ampliacdo e capacitagbes de recursos
humanos e destinacdo orcamentaria para a melhoria dos servi¢cos sociais publicos).

Além disso, para Lorencini et al. (2002) o trabalho em rede deve propiciar
acOes integradas e pré-estabelecidas no Plano Local (fruto do Plano Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Sexual), contudo, nos municipios pesquisados, apenas
Palmas encontra-se estruturando um Plano de Acéo Local, o que ja evidencia uma
auséncia de planejamento coletivo e participativo para as ac¢des municipais de
enfrentamento a violéncia sexual.

Ao problematizar a construcéo de politicas para o enfrentamento a violéncia,
Faleiros (2010, p.141) refere que elas ainda se situam “em contextos de
descontinuidade, de burocratizacao, de falta de recurso e de formacéo de pessoal e
ainda de um trabalho em redes”.

Nesse sentido, torna-se imprescindivel que o processo de elaboracdo das
acOes de enfrentamento a violéncia sexual considere as particularidades desse
fenbmeno e seus impactos na vida das familias. Por isso, assevera-se que 0
enfoque dessa politica deve ser a protecdo e promocao dos direitos da crianca e do
adolescente sob a perspectiva da integralidade das acdes. A articulacdo entre as
politicas sociais e demais servicos do SGD tem como escopo tornar as agdes mais
eficazes, sendo, na atualidade, o caminho que mais apresenta efetividade social
para a construcdo de uma politica integral.

Acdes integradas exigem sinergia, movimento, criatividade e conhecimento da
realidade nas quais se expressam as multiplas faces da violéncia sexual contra
criangas e adolescentes. Historicamente as respostas a essa violéncia tém se
caracterizado pela desarticulacdo, setorializacdo e como praticas centralizadoras e
hierarquicas. Os relatos dos/as entrevistados/as tém confirmado que tais aspectos
estdo desenhando a rede de protecdo, havendo uma paradoxal coexisténcia entre o
“discurso de protecédo” e a “pratica de desprotecéo”.

Vieira (2013, p.160) ao analisar as consequéncias da fragilidade do

compromisso do Poder Publico com o enfrentamento a violéncia sexual, assinala o
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importante papel do controle social para a ampliagdo da participacdo da sociedade e

construcdo de novas praticas sociais:

Muitos desses desafios transcendem a realidade local e, dizem respeito a
uma cultura erigida em razdes histéricas e politicas que alimentam a
violéncia, na mesma medida em que, a contrapde propondo estratégias
para o seu enfrentamento. A mudanca dessa cultura tem no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e no Comité Municipal,
0s principais espacos para a articulacdo entre Sociedade e Estado, para a
construcdo de uma nova concepcao de protecdo a infancia e juventude.
Além disso, tais mecanismos devem atuar para a edificacdo de uma cultura
participativa, critica e atenta aos conceitos e valores que cristalizam e
impendem as praticas sociais de enfrentamento a violéncia em suas raizes
historicas.

As analises das entrevistas permitem apreender que os/as profissionais ndo
identificaram o fortalecimento das relac6es entre Estado e Sociedade como uma
estratégia de fortalecimento da rede de protecdo. Sousa (2002) ressalta que a falta
e/lou pouca mobilizacdo e participacdo da sociedade civil nas politicas de
enfrentamento a violéncia sexual contribuem para sua fragilidade e enfraquece os
mecanismos democréticos de deciséo.

Nesse sentido, reafirma-se que os conselhos de direitos, os comités e féruns
“sd0 os principais espagos para a tentativa de modificar a arcaica cultura politica,
possibilitando a acdo conjunta entre a sociedade civil organizada e o poder
executivo” (VIEIRA, 2013, p.159).

Outra questdo identificada nas falas diz respeito as singularidades de cada
municipio no que tange a articulagao entre as politicas de assisténcia social, saude e
educacdo. Conforme as entrevistas, observa-se que ndo ha uma linearidade quanto
a articulacdo entre essas trés politicas sociais, ou seja, ora a educacdo € mais
préxima ora € a saude.

Em uma das falas anteriores, um/a profissional evidencia certo
distanciamento e dificuldade em criar a¢cdes articuladas com a educacdo, neste
trecho, outro/a profissional refere-se as limitagbes com a politica de saude “a saude
é mais complicada, eles ndo abrem essa brecha esse espaco, é bem fechado”.
(P2D).

A literatura especializada refere que muitos/as profissionais da saude, ainda
gue capacitados/as, ndo se sentem preparados/as para notificar a violéncia no

ambito familiar, em especial, a sexual. Na sociedade brasileira, é corrente ainda a
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cultura da privacidade da familia, e isso tende a contribuir para a ndo notificacéo,
impedindo o rompimento do ciclo da violéncia. Tal percepcdo € permeada pela
acepcao de que, ao valorizar a privacidade familiar, os/as profissionais ndo devem
ter intervencbes mais assertivas junto a familia por considera-las invasivas e
constrangedoras.

Essa postura delineia um dos maiores desafios para o rompimento da
violéncia sexual no ambito familiar, a quebra com valores que obstaculizam a
identificacdo e notificacdo da violéncia nas unidades de saude. Importante ressaltar,
que, nas intervenc¢des, os/as profissionais devem clarificar junto aos responsaveis o
interesse em proteger a crian¢ca e ndo encontrar culpados/as pela violéncia, pois as
acles interventivas da saude também se situam no patamar da protecdo e ndo da
responsabilizacdo dos/as autores/as da violéncia sexual.

A notificacdo da violéncia contra criancas e adolescentes pelos/as
profissionais € axiomatica conforme o ECA, estando explicita que a comunicagao
aos orgdos de Defesa de Direitos ndo se resigna as situacdes confirmadas, mas
abrange também as suspeitas.

Gongalves & Ferreira (2002) refletem que entre os receios dos/as
profissionais da saude em notificarem a violéncia, sobretudo, a intrafamiliar, diz
respeito a violacdo ao sigilo profissional. Contudo, as autoras, ao se reportarem aos
Cadigos de Etica da Medicina e Psicologia, encontram consonancia com o proprio
ECA’8, pois deve-se primar pela protecdo das criancas, sendo repassadas as

informacdes estritamente necessarias.

A identificacdo da violéncia nos servicos de saude é ainda carregada de
muitas incertezas. A questdo ndo tem sido tratada na maioria dos curriculos
de graduacdo logo, muitos profissionais ndo dispéem de informacgbes
basicas que permitam diagnostica-la com um minimo de acuracia.
(GONCALVES; FERREIRA, 2002, p.316).

Para alguns autores, Almeida (1998); Cardoso (2000); Gomes et al. (2002);
Goncalves & Ferreira (2002) e Goldani & Vieira (2005), outra questdo que incide
para a ndo notificacdo da violéncia, tange o despreparo técnico e tedrico dos/as

8 A Convencdo Internacional dos Direitos da Crianca de 1989 estabelece entre seus principios: a
protecdo integral da crianca e o principio do interesse maior. Ressalta-se que estes principios foram
incorporados pelo Brasil no Texto Constitucional de 1988 e regulamentados pelo Estatuto da Crianca
e do Adolescente em 1990.
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profissionais da saude e a ndo confiabilidade nos encaminhamentos a rede de
protecao.

A partir de 2010, a Politica de Salude’® atendendo as premissas dispostas no
ECA, sobre a promocao ao direito a vida e a saude de criancas e adolescentes e
compactuando para a criacdo de servigos especializados para o atendimento as
situacOes de violéncia, publica o documento “Linha de Cuidado para a Atengéo
Integral & Saude de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situacdo de
Violéncia: Orientacao para gestores e profissionais de saude”.

Este documento lanca uma linha de cuidado com o propdsito de construir uma
atencao integral por meio de ag¢des continuas e articuladas e assim promover “a
producdo do cuidado desde a atencdo primaria até o mais complexo nivel de
atencao, exigindo ainda a interagdo com o0s demais sistemas para a garantia de
direitos, protegao e defesa de criangas e adolescentes” (BRASIL, 2010, p.08).

As orientacbes contidas nesse documento visam sensibilizar e
instrumentalizar os/as profissionais da saude para a identificacdo da violéncia e
articulacdo com a rede de protecdo existente no territério. Dessa forma, a
elaboracdo de uma linha de cuidado as criancas, adolescentes e familias, em
situacdo de violéncia, sinaliza um avanco para a promoc¢do de um atendimento
integral uma vez que se propde a ressignificar praticas interventivas no ambito da
politica de saude, considerando a complexidade da violéncia.

Além disso, esse documento visa dar maior dinamicidade ao Instrutivo de
Preenchimento da Ficha de Notificacdo criado em 2009, no qual estabelece que
todo/a o/a profissional da salde deve estar apto/a a realizar a notificacdo, ndo sendo
responsabilidade especifica de uma determinada area. As unidades de saude, em
especial, da atencao primaria, possuem maior proximidade com as familias, ao se

situarem nos territdrios das comunidades em gue residem e desta forma o trabalho

79 A atencdo as situacdes de violéncia na Politica de Salde esta disposta nos seguintes documentos
publicados pelo Ministério da Saude: Politica Nacional de Reducdo da Morbimortalidade por
Acidentes e Violéncias (Portaria n°® 737/2001); Portaria n° 1.968/2001 (dispbe sobre o instrumento de
notificacdo, as autoridades competentes, de casos de suspeita ou de confirmacéo de violéncia contra
criancas e adolescentes); Politica Nacional de Aten¢éo as Urgéncias (Portaria n°® 1.863 - GM/2003). A
partir de 2006, realinhou-se os eixos de acéo relativos a promocao da saude e a atencao integral as
pessoas em situagcdo de violéncia com as seguintes portarias: Politica Nacional de Promocao da
Saude (Portaria n°® 687/2006), Politica Nacional de Atencdo Basica (Portaria n® 648/2006) e as
diretrizes para organizacdo de redes de atencgdo integral as urgéncias (Portaria n° 1.020/2009),
pactuadas com as trés esferas de gestdo do SUS. Em 2012, publicou-se o documento “Prevencéo e
tratamento dos agravos resultantes da violéncia sexual contra mulheres e adolescentes” - norma
técnica que dispde sobre o atendimento as situacdes de violéncia sexual nos servigos de saude.
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preventivo da violéncia é uma potencialidade a ser desenvolvida no cotidiano
institucional.

Em 2011, o Ministério da Saude, preocupado com o0 aumento das
subnotificagdes de violéncia no Brasil, langa a Portaria n°® 104, que dispde sobre a
compulsoriedade da notificagdo da violéncia doméstica, sexual e/outras contra
crianca, adolescente, mulher e idosos em servicos de saude. Por meio dessa
portaria, a Politica de Saude busca constituir e integrar um banco de dados junto ao
Sistema de Notificacdo e Agravos Nacionais (SINAN) e assim construir o perfil
epidemioldgico mais préximo a realidade da violéncia.

A notificacdo realizada pelos/as profissionais da saude no SINAN tem como
propésito a construcdo do perfil epidemiolégico da violéncia e contribuir com dados
para a melhoria das politicas publicas, mas isso requer que o/a profissional também
notifique a situacdo junto aos érgaos de Defesa de Direitos.

Desse modo, a ficha do SINAN serve para sistematizar dados quantitativos e
epidemioldgicos sobre a violéncia, apds seu preenchimento a equipe técnica de
saude deve comunicar a violéncia (confirmacdo ou suspeita) ao Conselho Tutelar,
OuU na sua auséncia, ao Ministério Publico e as Delegacias. Para Habigzang (2006,
p.29) a notificagdo em saude é “um instrumento duplamente importante no combate
a violéncia: ela produz beneficios para os casos singulares e € instrumento de
controle epidemiolégico da violéncia”.

Amaral et al. (2012, p.40), ao realizar um estudo sobre a atuagdo da
Estratégia de Saude da Familia (ESF) no combate as subnotificacbes em
Palmas/Tocantins, revela que “o uso da ficha ainda € desconhecido por muitos
profissionais da saude [...] mesmo para aqueles que tém conhecimento sobre ela,
observa-se que ainda ha muita resisténcia em notificar”.

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes € um tema bastante
complexo por envolver diversos fatores que ainda sdo tabus na sociedade
contemporanea como, por exemplo, sexualidade, exploracdo sexual e incesto,
agravado quando ha simultaneamente a presenca de valores conservadores,
machistas, preconceitos e frageis informacgfes a respeito da violéncia e em como
proceder diante as suas expressdes concretas no cotidiano institucional.

Tomando como subsidios esses questionamentos e buscando sensibilizar e
instrumentalizar os/as profissionais da saude para a consolidacdo de uma atencéo

humanizada, em 2005 criou-se a Norma Técnica “Prevencdo e Tratamento dos
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Agravos Resultantes da Violéncia Sexual contra Mulheres e Adolescentes”. O
sentido dessa Norma € orientar 0s processos interventivos das equipes de saude
diante as situacdes de violéncia sexual contra criancas, adolescentes e mulheres,

evitando condutas constrangedoras, invasivas e que provoquem a revitimizacao.

A equipe de saude deve estar sensibilizada e capacitada para assistir a
pessoa em situacdo de violéncia. Dessa forma, ha que se promover,
sistematicamente, oficinas, grupos de discussdo, cursos, ou outras
atividades de capacitacdo e atualizacdo dos profissionais. Isso é importante
para ampliar conhecimentos, trocar experiéncias e percepgfes, discutir
preconceitos, explorar os sentimentos de cada um em rela¢éo a temas com
0s quais lidam diariamente em servico, a exemplo da violéncia sexual e do
abortamento, buscando compreender e melhor enfrentar possiveis
dificuldades pessoais ou coletivas. Isso porque, ao lidar com situagbes de
violéncia, cada profissional experimenta sentimentos e emocgbes que
precisam ser reconhecidos e trabalhados em funcdo da qualidade do
atendimento e do bem-estar do (a) profissional envolvido (a). E importante
também desenvolver sistematica de auto-avaliagdo da equipe, sem deixar
de considerar o limite da atuacédo de cada profissional. (BRASIL, 2005,
p.24).

A construcao de estratégias de humanizacdo do atendimento assim como na
educacdo deve ser um processo coletivo, ou seja, além dos/as profissionais da
politica de salde, € importante envolver também os demais que compdem a rede de
protecao.

Propor e construir acbes integradas entre as politicas sociais requer a
responsabilidade dos servicos, o0 engajamento dos/as profissionais no
compartilhamento de informagdes, na humanizacdo do atendimento, a elaboragéo e
discussdo de fluxos e protocolos de atendimentos que visem superar a
burocratizacdo e a fragmentacao das acoes.

A retomada dos principais mecanismos de enfrentamento a violéncia sexual
na politica de salde teve a intencionalidade de elucidar a importancia da sua
concretizacdo nas préticas profissionais e de ganhar visibilidade junto a rede de
protecdo. Ressalta-se que a politica de saude exprime uma imensa potencialidade
para planejar-se o atendimento humanizado e a articulacdo da rede de protecao.

Por isso, € imperativo que esta politica social participe ativamente das
mobilizacdes realizadas pela Assisténcia Social, interagindo com a populagéo,
contribuindo para o trabalho em rede e auxiliando a constru¢cdo de uma politica de

atendimento integral.
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O fortalecimento da intersetorialidade entre as principais politicas sociais do
SGD responséaveis pelo atendimento as criancas e adolescentes (Assisténcia Social,
Educacdo e Saude) é uma estratégia mediata para romper-se com a pseudo-
aparéncia construida por alguns/algumas profissionais que n&do denunciam a
violéncia sexual por ndo conseguirem visualizar, ou mesmo, desconhecem a
atencao que € prestada pela rede de protecéo as criancas e adolescentes.

Diante disso, reitera-se que a integralidade do atendimento a violéncia sexual,
por meio da interdisciplinaridade e da intersetorialidade, visa transformar préaticas
desconexas em processos interventivos integralizados e concretos em que se
estabelecem relagbes sécio-institucionais comprometidas com a protecdo dos
direitos das criancas e adolescentes. Portanto, para a efetivacdo da integralidade
deve-se reconhecer que “a complexidade da realidade social exige um olhar que nao
se esgota no ambito de uma unica politica social” (JUNQUEIRA, 2004, p.25).

Ao retomar as falas dos/as entrevistados/as € interessante salientar que ainda
gue os sujeitos tivessem referido dificuldades para efetivar a intersetorialidade entre
as politicas sociais do SGD e terem a percep¢do de que isto acarreta em acdes
fragmentadas e com o impacto social muito aquém do esperado, em nenhum
momento, elucidaram que esse processo pode provocar a revitimizacdo das
criancas, adolescentes e familias.

As possibilidades do acometimento da revitimizagdo das familias tém
implicacdes diretas com a violéncia institucional, entendida por Minayo (2007) como
sendo aquela que acontece nas instituicbes de prestacdo de servicos como
hospitais, unidades de saude, escolas, abrigos, delegacias, Judiciario, entre outras.
Essa expressdo da violéncia é cometida por sujeitos que deveriam promover a
protecdo as criancas, adolescentes e familias e lhes garantir um atendimento
humanizado.

O trecho extraido da entrevista realizada com a familia de uma crianca

abusada sexualmente e atendida pelo CREAS revela o processo de revitimizagao:

A XXX me contou sobre o que tinha acontecido, ndo sabia como agir entdo
conversei com uma vizinha que € minha amiga, ela me disse pra chamar a
policia, fliga pro 190’, eu liguei e a policia. Perguntaram o que tinha
acontecido falei que ela tinha sofrido abuso sexual de um menino que mora
aqui perto, € um adolescente. Entdo a policia disse que ia atras dele e
chamou o Conselho Tutelar [...] mas ndo explicaram direito como ia ser, s6
gue ela ia ser atendias em Palmas. [...] depois a policia chegou de novo
aqui em casa, ja era de noite, disseram que iam ter que nos levar pra
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Palmas para minha menina fazer o exame no IML, quando eu entrei no
carro da policia, dei de cara com ele e com a avé. Minha menina entrou em
choro porque a gente ir ter que ir até Palmas no mesmo carro. Foi horrivel,
na frente foi dois policiais, atras, eu, minha filha, o menino que abusou dela
e a avo dele. Foi muito ruim, porque a avé dele comecou a dizer que minha
filha era mentirosa e que tinha se mostrado pra ele, foi a viagem mais longa
da minha vida. (FAMILIA A).

O relato do/a responséavel pela crianca que sofreu abuso sexual é impactante,
pois além de nédo terem sido informados os procedimentos para o atendimento e os
direitos da crianca, a situacdo descrita € culminante de violéncia institucional e de
revitimizacdo desta crianca e sua responsavel. Para Nordenstahl (2008), existem
dois niveis de vitimizagdo: a primaria e a secundéaria. A vitimizagdo primaria é
resultante da acdo da violéncia sexual e possui diversos impactos — fisico,
psicolégico, social, etc. Entretanto, a vitimizacdo secundaria ou a revitimizacao para
0 autor é caracterizada pelo impacto das intervencdes das instituicdes e seus/suas
profissionais.

A revitimizacdo se expressa em intervencdes inadequadas, constrangedoras
e invasivas que nao garantem os direitos das criancas, adolescentes e familias. O
despreparo técnico e ndo raro o desconhecimento da legislacdo destinada a essa
populacdo, em especial as situagOes de violéncia sexual tem sido os propulsores
para a oferta de um atendimento distante da perspectiva de humanizacdo e
integralidade.

Melo (2014, p.105), ao refletir sobre a revitimizac&do das criancas nos servigcos
publicos, principalmente, nas Delegacias, Judiciario, e Conselhos Tutelares refere
que “tudo isto faz com que as vitimas se sintam desprotegidas, sem respeito,
frustradas, pecas de uma engrenagem a qual nédo pertencem”. Portanto, € preciso

observar que:

Nos servigos de atendimento a populacdo que vive situacdes de violéncia
(social, doméstica, sexual, etc.), hd que se cuidar para que o sujeito violado
seja atendido como tal, em sua integridade, e ndo como um corpo violado.
Trata-se de restituir ou construir o lugar social desse sujeito, que é detentor
de direitos e que deve ter acesso aos servicos que os viabilizem. Portanto,
combater a revitimizacéo é buscar mecanismos efetivos para a superagdo
dessa situacdo, provocando o poder publico, a familia, a comunidade para
gue a vitima seja reconhecida como sujeito. O que tem sido patente e que
as politicas sociais estdo precarizadas, em geral perpetuando relag6es
tuteladoras, assistencialistas, compondo um quadro permanente de
violéncia social e politica. (MELO, 2014, p.200).
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Ao considerar o acometimento da violéncia institucional é preciso ressaltar
gue ela se manifesta tanto na acdo quanto na omisséo, ou seja, a auséncia de oferta
de servicos de qualidade comprometidos com o enfrentamento a violéncia sexual
também se caracteriza com uma violéncia institucional. A violéncia institucional
manifesta-se ao negligenciar o cuidado e atencao necessarios para o atendimento
das necessidades objetivas e subjetivas das criancas e adolescentes

Existe ainda um hiato entre os direitos garantidos as criancas e adolescentes

bY

em situagcdo de violéncia sexual e a realidade dos servigos destinados a sua
atencdo. Essa lacuna é evidenciada a todos os momentos pelos/as profissionais que
veladamente, em seus discursos, denunciam a omissdo do Estado em ofertar uma
atencdo qualificada a essa populacdo. O relato da entrevista revela que a violéncia
institucional, ainda que invisibilizada, ela acontece no cotidiano institucional

caracterizada pela omissdo do Poder Publico.

Eu acho que a rede falha muito, por exemplo, agora de manha eu atendi um
caso que chegou pra c4, onde h4 uma disputa de guarda a mée abandonou
a filha e a filha foi morar com a avé paterna junto com o genitor, a mae
apareceu do nada e agora quer a menina e a avo est4 desesperada porque
foi ela quem criou a menina a vida inteira, s6 que a mae meio que comprou
a crianga. Entdo a crianca esta sem saber, se quer a mée, se quer a avo.
Entdo assim ndo é um caso meu, ndo tem nada a ver com que eu atendo
aqui, e eu ndo sei pra onde eu vou mandar ela, entdo eu acho que a rede
falha muito com isso. Entdo assim ndo é um caso meu, ndo tem nada a ver
com que eu atendo aqui e eu ndo tendo pra onde mandar, ndo tenho, eu
acho que deveria ter sim outros meios, outros 6rgdos, que fizessem esse
tipo de atendimento, existe policlinica [...] Existe! A policlinica esta com
uma fila de sei I1& 4 meses de espera, unidade de salde nem todas que
fazem atendimento psicol6gico. Hoje mesmo eu nédo sei te falar uma que
esti fazendo. Entéo o que eu vou fazer com ela, eu vou encaminhar ela pro
CRAS, onde ela vai fazer grupo de familia, reintegracdo familiar,
reintegracao de vinculos familiar com essa familia € o que eu tenho para
oferecer pra ela hoje, entdo eu acho que deveria sim, os 6rgdos deveriam
olhar mais pra esse lado eu acho que falha. (P1A).

O trecho da entrevista expressa a omissao do Estado diante as questdes que
envolvem a protecdo das criancas e adolescentes no Tocantins. A auséncia de
servicos e a nao ampliagao da oferta dos existentes tem implicagées que resultam
para o ndo atendimento das necessidades das familias. A falta de servigos sociais
publicos corrobora também para o aumento das demandas do CREAS como visto
nas discussdes do item 5.2 desta tese, sobrecarregando a equipe técnica e

inviabilizando o planejamento e avaliagao coletiva as intervencgoes.
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Afirma-se categoricamente que a integralidade do atendimento também diz
respeito a oferta de servi¢os sociais publicos de qualidade a populacéo, evitando-se

um trabalho superficial, individualizado e hierarquico:

A fragmentagdo das politicas publicas, além de fortalecer as hierarquias e
os poderes politicos, acarreta na fragilizacdo e, consequentemente, na
revitimizacdo das criangas e adolescentes. As politicas publicas em seu
modus operandi, privilegiam a centralizacdo de acdes e informacfes, nao
ampliando seu olhar para a complexidade da violéncia sexual na vida das
criangas e adolescentes. A fragmentagcéo da atencdo obstaculiza o acesso
aos direitos, pois focaliza-se em acdes paliativas e pontuais, nao
conseguindo concretizar acdes conjuntas para a construcdo de redes

municipais. (VIEIRA, 2013, p.101-102).

Salienta-se que trabalhar em rede néo significa ter apenas o conhecimento
para qual instituicdo ou servico encaminhar os/as usudrios/as, significa caminhar
junto, acolher as criancas, adolescentes e suas familias na integralidade, buscando
atender suas necessidades basicas, articular e partilhar conhecimentos.

As entrevistas sdo bastante esclarecedoras nesse sentido, pois os/as
profissionais referem que sdo raras as vezes em que ha um compartiihamento de
informacBes ou momentos de interacdo entre os/as profissionais que compdem a
rede de protecédo “é muito dificil o pessoal sentar e conversar sobre um caso, iSSO
acontece dentro do CREAS, com a nossa equipe, mas ndo com as outras, eu nao
estou dizendo que ndo acontece, acontece, mas é dificil”. (P3D). Entre os principais
motivos apontados pelos/as profissionais para a fragilidade nessa comunicacéo,
estdo: falta de tempo, sobrecarga de trabalho e pouco interesse de alguns servicos.

A formacdo de uma rede, para Santos & Araujo (2009, p.187), “ndo deve se
restringir aos ajustes técnicos, metodolégicos e administrativos, mas implica
mudangas culturais, comportamentais”. Isso significa que ndo basta um conjunto de
procedimentos e instituicdes, € preciso transformar as proposi¢des institucionais em
acOes coletivas e integradas partir de principios de cooperacédo, reconhecimento do
outro, descentralizac&o e horizontalidade nas relagdes (SANTOS; ARAUJO, 2009).

Por isso, a atuacdo em rede exige a sensibilizacdo dos/as gestores/as e
profissionais, compromisso ético e politico, vontade coletiva, dinamicidade,
fortalecimento das redes de apoio informal (familia, vizinhos, amigos, etc.),
considerando que somente com a construcdo de objetivos comuns, a definicdo de

competéncias e papeis e 0 reconhecimento das limitagbes e potencialidades de
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cada instituicdo sera possivel construir agdes conjuntas e assim formar e concretizar
uma rede de protecéo.

A figura 9, traz em seu centro a rede de protecdo as criancas e adolescentes
sexualmente vitimizados e em seu entorno os sentidos que devem permear a busca

pela materializacdo de um atendimento integral a essa populagao.

Figura 9 — Acdes da rede de protecéo
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Social

Fonte: Sistematizacdo da autora, 2015.

Os nove sentidos, apresentados na figura 9, tém a intencionalidade de
evidenciar sua centralidade no cotidiano socio-institucional em que séo
desenvolvidos 0s processos interventivos e de articulagdo entre as politicas e
demais instituicdes que compdem o SGD. Nessa direcdo, tais sentidos podem ser
apreendidos como premissas estratégicas para a construcdo de praticas sociais
integradas.

Além disso, o atendimento a populacéo infanto-juvenil, que é acometida pela

violéncia sexual, deve ultrapassar a atencao clinica e abranger os demais aspectos
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e fatores que envolvem essa violéncia, pois “a crianga tera seu desenvolvimento e
sua subjetividade definida a partir da realidade concreta na qual esta vive”
(SANTIAGO; MATTIOLI, 2009, p.22).

Desse modo, ressalta-se a importancia de se considerar as particularidades
sociais, econbmicas e culturais da crianca e sua familia, visando a constituicdo de
uma atencdo mais humanizada e criando subsidios para romper com o tecnicismo,
ampliando essa protecéo para todos os ambitos da sociedade.

A participacao da sociedade civil, em especial das comunidades locais, nas
quais se localizam os servigos sociais publicos € fundamental para a edificacdo de
uma cultura de nao violéncia e transformacao das praticas que corroboram para o
seu acometimento. A presente tese vem defendendo que a violéncia ndo é algo
natural da condicdo humana, mas sim uma construgdo social e cultural e, desta
forma, o seu efetivo enfrentamento requer a construcdo de novas praticas
socioculturais desconstruindo com posturas que produzem e reproduzem a violéncia

nas diversas dimensodes da vida social.

A violéncia sexual é uma questdo ao mesmo tempo intrafamiliar e histérico-
social. Esta presente em larga escala na desigual sociedade brasileira, na
qgual se pratica violéncia banalizada pelo crime e pela legitimacdo do mais
forte. Pode-se enfrentd-la somente na interagdo entre fatores individuais,
familiares e nas condicdes econdmicas, culturais, sociais e politicas.
(FALEIROS, 2010, p.144).

Quando se defende a integralidade no atendimento é importante apreender
gue o atendimento ndo deve somente considerar quem sofre a violéncia (criangas e
adolescentes), mas também os demais membros do nucleo familiar. No contexto de
violéncia sexual intrafamiliar, acontece também a chamada vitimizacdo secundaria,
ou seja, devido sua complexidade a violéncia sexual interfere na dinamica das
relacbes familiares atingindo aos demais membros, principalmente por meio da
sindrome do siléncio.

Para Costa et al. (2014, p.120), a familia vista como um todo e o0 seu
atendimento psicossocial “constitui um espag¢o onde as familias podem ressignificar
a experiéncia vivida e, assim, sentirem-se mais confiantes na elaboragdo de um
projeto de futuro”. Esses espagos possibilitam momentos de reflexdo e a
participacdo de toda a familia para a superacao da violéncia, propiciando a todos os

membros novas formas de comunicag¢édo que ndo seja a violéncia.
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Entre os pontos nevralgicos para que a integralidade no atendimento seja
uma realidade concreta, esta a atencao aos/as autores/as de violéncia sexual (AVS).
Atualmente, no Estado do Tocantins, ndo ha nenhum servigo, programa ou projeto
que vise realizar atendimentos a essa populacdo. A atencdo é, em sua totalidade,
destinada a crianca e ao adolescente, sendo que a Politica de Assisténcia Social
vem se configurando no cenario tocantinense para a promoc¢ao e protecdo dos
direitos das criancas, adolescentes e familias pela incipiéncia das acoes,
encontrando-se em um momento de construgdo e acerto de metodologias de
intervencao.

Os/as entrevistados/as, quando questionados/as sobre os atendimentos

aos/as autores/as de violéncia sexual, revelam o seguinte:

O agressor ndo vem para ca, gracas a Deus. [..] e sdo bem usados na
prisdo, pois quando chega o povo sabe que é violéncia contra criancga, e
eles acabam sendo molestados dentro da prisédo. (P3E).

N&o, agressores ndo. Nunca veio nenhum agressor aqui, até porque o
CREAS é mais € vitima mesmo. (P1B).

N&o! SO a crianca e a familia, ele ndo! Mas assim, eu chego a, geralmente
guando o abusador, ele também, ele ndo vem, mesmo que vocé chame, ele
ndo vem e ndo tem uma acéo judicial que faca com que ele venha, é mais
para crian¢a e adolescente com responsavel. (P1E).

O abusador, o que acontece normalmente a gente ndo tem acesso a ele,
até porque em caso de abuso ou ele esta preso ou esta foragido entéo, eu
trabalho no CREAS ha 1 ano e meio, e antes disso ja vinha de outro
CREAS do Para ha 1 ano. Eu tenho 2 anos e meio de CREAS esse tempo
eu atendi 3 abusadores que tinha de 3 a 6 anos de idade entdo assim.
(P1A).

Os relatos explicitam a dissociacdo da perspectiva de integralidade no
enfrentamento a violéncia sexual, uma vez que, para atuar no rompimento do seu
ciclo € imprescindivel um processo de reflexdo junto aos sujeitos que a cometem.
Observa-se que tanto a PNAS (2004) quanto a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (2009) nao abordam diretamente o atendimento aos/as
autores/as, mas trazem incisivamente, em seus textos, que a familia deve ser vista
como um todo, 0 que consequentemente abrange também 0s sujeitos responsaveis
pela violéncia.

Ainda que ndo haja uma convergéncia quanto a atencdo aos/as AVS na

Politica de Assisténcia Social € possivel considerar que:
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No contexto da violéncia sexual intrafamiliar ou extrafamiliar, o Creas deve
também dar atencdo ao agressor, principalmente no primeiro caso. Em
muitos casos, 0 agressor vai junto com a familia para o atendimento, com o
objetivo de negar o fato, ou para contar a sua versao da histéria. Entender o
lugar que esse agressor ocupa na familia é essencial para a prevengédo da
reincidéncia da violéncia. Entretanto, o papel do Creas no atendimento ao
agressor ainda ndo é um consenso, mesmo que a Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais aponte para essa possibilidade. (ROMEU;
ELIAS; SILVA, 2014, p.175-176).

Esber (2009) refere que a atencdo aos/as autores/as de violéncia sexual &
duplamente negligenciada: pela ciéncia na producdo de conhecimento e pelas
politicas publicas no atendimento psicossocial. A autora, em suas reflexdes, aborda
a imprescindibilidade dos estudos cientificos e dos atendimentos das politicas
publicas darem voz a esses sujeitos como uma estratégia fulcral para a
compreensao real dos meandros e da dinamica da violéncia sexual.

Na perspectiva apresentada por Esber (2009), busca-se superar a
psicopatologizagdo dos/as AVS restrita aos padrbes que visam associar
univocamente violéncia sexual-doenca, sem realizar as media¢des necessarias para
entender a multiplicidade de fatores envoltos na questéo.

Esber (2009) revela, em seu estudo, o elo entre vitimizado/a e vitimizador/a
de crimes sexuais. Assevera-se que este elo ndo é fator determinante tampouco
expressa a totalidade das situacdes de violéncia sexual, mas constitui-se em
indicativo para o planejamento das a¢c0es a serem elaboradas para o atendimento
dessa populacdo. Desse modo, a autora traz a cena, a importancia do atendimento
integral as criancas e adolescentes, ou seja, que a atencdo prestada possibilite a
construcdo de processos de resiliéncia para a superacao da violéncia sexual.

Para Esber (2009), criancas e adolescentes que sofreram violéncia sexual e
nao encontraram apoio e protecdo poderdo, na fase adulta, envolver-se em crimes
de carater sexual. Por isso, reafirma-se a importancia de se ampliar a concepcao de
atendimento, tendo a integralidade como premissa e principalmente como uma
estratégia concreta de enfrentamento a violéncia sexual.

Ao se buscar somente “a punigdo sem o atendimento ao abusador significa,
muitas vezes, sua revitimizagdo, pois nao raras vezes trata-se de um vitimizado
sexualmente na infancia ou adolescéncia, com uma historia de vitimizagdes
psicolégicas, sociais, econémicas” (FALEIROS et al.,2001, p.12).

Para Arantes (2007), € fundamental que a rede de protecdo ndo se deixe

aprisionar pela légica da responsabilizacdo meramente juridica, mas atue para o



216

resgate da dignidade e garantia dos sujeitos que cometeram violéncia sexual. A
superacdo do modelo restrito ao carater punitivo, que reforca e legitima os
processos de excluséo, estigma e julgamento moral dos/as autores/as de violéncia
sexual, desenha-se a partir da atencdo do Poder Publico para a disponibilidade de
atendimentos qualificados.

Mais do que um atendimento exclusivamente terapéutico para as criangas e
adolescentes e punitivo para os/as autores/as, a integralidade no atendimento deve
possibilitar bases para a construgdo de uma nova trajetoria de vida e isso implica
mudancgas objetivas e subjetivas com o resgate dos direitos desses sujeitos em sua
totalidade. Os/as profissionais, na grande maioria das entrevistas ndo expressaram
sobre a importancia do atendimento ao/a autor/a da violéncia sexual, apenas uma
profissional trouxe as dificuldades® implicadas para que as ac¢fes atinjam esse
publico.

Ainda que os/as entrevistados/as ndo tivessem verbalizado essa questéo,
encontra-se implicito em suas falas que isso ndo é competéncia do CREAS, mas sim
dos orgdos de responsabilizacdo. Diante desse cenario, reitera-se que as acdes de
prevencdo devem envolver também quem comete a violéncia sexual e ndo ser um
movimento restrito do CREAS, mas de todas as politicas sociais que compdem o
SGD.

No trecho que segue o/a profissional evidencia a acuidade da articulagédo do
CREAS com os demais servicos para a garantia do direito a informacdo a

populacao.

Entdo o que acontece com prevencao, articulagdo e mobilizacdo é aquilo
gue eu te falei, sdo as campanhas que vém do plano nacional. [...] o CREAS
executa em conjunto com outros programas da béasica e especial, entdo
existe prevencdo da forma que eu falei, palestra nas escolas, entrega de
panfletos, divulgacdo de trabalhos, que também existe mobilizacdo faz
caminhadas, campanhas articulagdo com a rede entdo o0 que existe é isso,
ndo sei te falar o que existe além disso, se tem ndo é repassado para a
gente o que a gente faz é isso. (P1A).

A fala exprime os processos de articulagdo construidos pelo CREAS para a

mobilizacdo da sociedade e da propria rede de protecdo, visando assim fortalecer e

80 O/a entrevistado/a P1A revela que os/as profissionais do CREAS possuem muitas dificuldades em
realizar os atendimentos aos/as autores/as de violéncia sexual, entre elas estdo: o né&o
comparecimento nos atendimentos e com isso a evasao, o desconhecimento dos/as profissionais e o
desinteresse dos/as gestores/as sobre essa questéo e a falta de estrutura fisica dos servigos.
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garantir visibilidade as acbGes de enfrentamento. Azambuja (2004) resgata a
centralidade da municipalizacdo das acfes, 0 que permite ao municipio
descentralizar a politica e ampliar as discussbes sobre as estratégias de
atendimento a criancas e adolescentes.

Portanto, fortalecer a rede de protecao envolve privilegiar o planejamento e a
avaliacao critico-reflexiva das acfes, por meio da construcdo de fluxos e protocolos
de atendimento que tenham a intencionalidade de prevenir a revitimizacao.

Outro ponto diz respeito a responsabilizacdo do Poder Puablico municipal com
a qualificacdo técnica dos/as profissionais, pois um atendimento humanizado e
acolhedor somente sera uma realidade concreta quando os/as profissionais
desenvolverem competéncias tedrica, metodoldgica, ética e politica e 0s servicos
possibilitarem acbes que incidam para o rompimento e superagdao da violéncia
sexual.

A fala a seguir, expressa que a construcdo de uma rede de protecdo € um

longo caminho e que sdo muitos os desafios postos nesse movimento.

[...] o CREAS funciona sim, assim como toda a rede aqui no municipio, a
gente esta fazendo um trabalho em equipe, ndo esta excelente, vocé
sabe que ha falhas em qualquer local de trabalho, ndo h4 como vocé
falar que é 100%, mas estamos caminhando para o bom. Eu acredito que
estamos e que o CREAS tem um grande papel. Acho que todo municipio
deveria ter, porque em conversas que eu tenho com as minhas colegas elas
ficam, as vezes acabam sobrecarregando, o CRAS, por exemplo, que
nunca trabalhei, acaba sobrecarregando por falta de CREAS, tem toda
aquele quantitativo de habitantes e tudo pra poder ter o CREAS, mas eu
acredito que para o municipio é fundamental. Acredito que esteja sendo de
otima e excelente sabe, assim funcdo, cada profissional estd tentando
assim, abragar a causa, sabe. A gente estd tentando procurar, esta
procurando bastante assim, como eu poderia te dizer, informa-los que o
trabalho existe e que protecdo existe, porque eles ndo sabem que a
protecdo existe. Infelizmente, até as pessoas mais informadas, classe
média, que a gente teve outro tipo de violéncia que foi medidas protetivas,
essas mulheres vitimas de violéncia doméstica ndo era pessoas de classe
baixa, era tudo classe média alta, classe média. Entdo assim, a violéncia
ela ndo escolhe, questdo social, ela ndo escolhe, ela estd em todo
lugar. Infelizmente, o caso do CREAS é uma, é mais dificil de acesso por
ser intrafamiliar e a gente ndo ter como acessar, mas que esta
funcionando e eu acredito que vai melhorar a cada dia mais, a cada ano, eu
acredito que esta, que vai ficar melhor. (P1B).

7z

O trecho extraido de uma das entrevistas € reiterativo e revelador, pois a
auséncia de servicos, em especial os oferecidos pelos CREAS, acarreta na
sobrecarga de demandas aos/as trabalhadores/as do CRAS e entre as principais

consequéncias disso estd a ndo oferta de atendimento especializado. Nessa
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direcdo, o/a profissional refere que o CREAS possui centralidade tanto no
atendimento quanto na mobilizacdo e sensibilizacdo das demais politicas sociais
para atencédo as situacdes de violéncia sexual.

Além disso, o/a profissional traz, em seu relato que a violéncia sexual € um
fendmeno transversal na sociedade, estando presente em todas as classes sociais,
desmistificando, dessa forma, algumas acepcdes presentes em outras entrevistas
gue reduzem o fendmeno da violéncia a pobreza material das familias.

Em um estudo estadunidense sobre a dindmica da violéncia doméstica contra
mulheres, desenvolveu-se, em Duluth no Estado de Minnesota/EUA, um Projeto de
Intervencdo ao Abuso Doméstico (DAIP), com uma metodologia para a
compreensao dos fatores presentes nas situacdes de violéncia. Tais fatores séo
dispostos em um diagrama denominado como “‘Power and Control Wheel”, em
portugués, Roda de Poder e Controle (PARTNERSHIP AGAINST DOMESTIC
VIOLENCE, 2006).

O modelo segue a explicacdo da violéncia contra as mulheres a partir da
questdao do poder e do controle, apesar de ndo ser uma perspectiva nova, as
interpretagcbes do modelo de Duluth possibilitam uma clarificagdo conceitual e a
compreensao que o poder e o controle assumem nas relagcdes em que ha presenca
da violéncia.

Pope & Ferraro (2006) referem que a Roda de Poder e Controle propicia
aos/as profissionais construirem suas intervencfes a partir da analise da presenca
de poder e controle nas relacbes de género. Além disso, nesse modelo existe
também a “Equality Wheel”’, ou a Roda da Igualdade, onde s&o construidas as
respostas profissionais diante a violéncia.

Apesar da Roda de Poder e Controle e a Roda da Igualdade serem um
modelo utilizado em intervencbes as situacdes de violéncia contra mulheres, sua
forma de apreender o fenbmeno pode ser também utilizado nas situacbes de
violéncia sexual contra criancas e adolescentes. Realizando as devidas mediacfes e
capturando as particularidades da violéncia sexual contra criangas e adolescentes a

figura 10 mostra como configura-se a Roda de Poder, Controle e Seducéo.



Figura 10 - Roda de Poder, Controle e Seducéo
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Ampliando a perspectiva de apreensao e mediando com as particularidades
da violéncia sexual contra criancas e adolescentes, a Roda de Poder e Controle,
agora denominada de Roda de Poder, Controle e Seducao, traz elementos
importantes a serem analisados e refletidos pelos/as profissionais que compdem a
rede de protecdo. Destaca-se que a insercédo do fator seducdo na roda tem relacao
com as reflexdes desenvolvidas por Faiman (2004, p.28) que apreende esse fator
como sendo um artificio amplamente utilizado pelos/as autores/as de violéncia
sexual, uma vez que “ndo ha uma resisténcia clara a aproximacgéo sexual [...] ocorre
que em determinadas situagfes, a erotizacdo do vinculo consiste no préprio abuso
sexual”.

A seducédo pode ser apreendida como um fator que possibilita o controle
sobre o ciclo da violéncia sexual, ndo dando chances as vitimas para romper com a
violéncia. Salienta-se que a seducdo ndo acomete somente as vitimas de abuso
sexual, € elemento presente na exploracdo sexual, em que por meio da oferta do
acesso a bens de consumo e promessas de “mudanga de vida”, muitas criancas e
adolescentes acabam sendo seduzidas a mundo de fantasias, muito distante da
realidade da exploracdo sexual comercial.

Dentro da roda, estdo expressas categorias e elementos que poderdo auxiliar
os/as operadores/as da rede de protecao a perceberem e planejarem suas acdes a
partir de uma perspectiva de totalidade. Ainda que o fenbmeno seja complexo e a
roda ndo contemple todos os fatores que engendram seu acometimento, ela serve
como um importante indicador para orientar as intervencfes. Reitara-se que a
construcdo de processos interventivos com real impacto na vida das familias que
vivienciam a violéncia sexual em seu cotidiano, necessita que se considerem a
multiplicidade de fatores, em que se destaca o poder, o controle e a seducéo,
presentes nas relacdes que perpetuam a violéncia sexual.

Esses trés fatores contribuem para que o ciclo ndo seja rompido, atuando
como normatizadores das rela¢des familiares abusivas. Ressalta-se que a dinamica
da violéncia expressa-se em dois polos: vitimizador e vitimizado. O poder, o controle
e a seducado atuam juntamente com os demais fatores demostrados na roda como
dispositivos que garantem a perpetuacdo da violéncia sexual. Em contraponto a
essa roda, a figura 11 traz os fatores que possibilitam aos/as profisisonais
construirem estratégias de intervencdo para o rompimento da violéncia sexual e

promocao dos direitos humanos das criancas e adolescentes.
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Figura 11 — Roda da Integralidade e do Atendimento Nao Revitimizante
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A representacdo da figura 11 traz uma sintese das discussdes realizadas no
decorrer deste capitulo, em gque tais fatores assumem centralidade no enfrentamento a
violéncia sexual infanto-juvenil. A busca pela transformacédo da Roda da Integralidade, em
uma realidade concreta, exige que os sujeitos da rede de protecdo introduzam em seus
processos interventivos novas posturas, ressignficando suas praticas.

As acbes de enfrentamento, diante a complexidade da violéncia sexual constituem
um constante desafio aos/as pesquisadores/as, profissionais, gestores/as e a sociedade
em geral, uma vez que implica na articulacdo das dimensbes conceituais com as
operacionais, das qualitativas com as quantitativas, das relacionadas a pesquisa com as
de intervencéo.

As discussdes apresentadas, no decorrer deste capitulo, sdo frutos da analise das
entrevistas e dos prontuarios de atendimento dos cinco CREAS pesquisados no Estado
do Tocantins. A partir desse cendrio, evidencia-se o quéo desafiador vem sendo a busca
pela materializacdo da integralidade do atendimento as criancas e adolescentes em
situacao de violéncia sexual.

O plano das acbes sociopoliticas de enfrentamento a essa expresséo da violéncia
exige que as criangas, adolescentes e familias sejam transformados em sujeitos politicos,
havendo, portanto, um intenso estimulo e acessibilidade para a participacdo dessa
populacdo na construcdo das acdes interventivas da rede de protecdo. A promoc¢ao dos
direitos humanos deve ser um movimento que considere as particularidades que giram ao
entorno da violéncia sexual, considerando suas nuances e fundamentalmente as suas
artimanhas que a perpetuam no cotidiano das familias tocantinenses.

A busca pela integralidade do atendimento a partir das falas dos sujeitos
entrevistados, deve “...] atender as demandas implicitas que se evidenciam no
atendimento as vitimas e suas familias, portanto, a politica publica deve buscar, a
complexidade do fenémeno da violéncia sexual exige um trabalho articulado e integrado”.
(P3C). Aléem disso, integralidade diz respeito a garantia de um atendimento: acolhedor,
humanizado e efetivo, superando pragmatismo e posturas unilaterais de investigacéao e
intervencédo sobre a violéncia sexual.

As analises das entrevistas evidenciaram um “consenso discursivo e dissenso
pratico” (BELLINI; FALER, 2014, p. 30) entre os/as profissionais. A realidade que se
revelou nas falas est4 muito distante das orientacdes técnicas da Politica de Assisténcia
Social. Os/as profissionais reconhecem que fatores como o desconhecimento do trabalho
do CREAS, a precarizacdo do trabalho e o corte orcamentario das politicas sociais sdo
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propulsores para que o enfrentamento & violéncia sexual materialize-se por meio de
acOes fragmentadas e emergenciais.

Construir acdes efetivas no ambito da promocéo, protecdo e garantia dos direitos
das criancas e adolescentes requer dos/as profissionais do CREAS romper com as
amarras do assistencialismo e disputar politcamente nos espagos democraticos como
Conselhos, Conferéncias e Féruns. Notoriamente, todo esse processo de mudanca nao
depende somente desses/as profissionais, mas sim de todos 0s sujeitos que atuam na
rede de protecdo e tal movimento exige urgentemente a ruptura com concepcoes

conservadoras e particularistas.
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6 CONCLUSOES

“A tarefa ndo é tanto ver aquilo que ninguém viu, mas pensar o que ninguém ainda
pensou sobre aquilo que todo mundo vé.”

Arthur Schopenhauer

Investigar a trama da violéncia sexual contra criangas e adolescentes na atual
sociabilidade burguesa exige do/a pesquisador/a, construir mediagdes de cunho tedrico-
pratico e ético-politico, tendo a intencionalidade de reivindicar uma analise critico-
ontolégica do fenbmeno em que sua premissa de perquiricio é a apreensdo da
radicalidade da violéncia sexual. Reitera-se, nesse momento, a sinuosidade do trajeto,
nas quais, as reflexdes desta tese sobre o atendimento as criangas e adolescentes no
CREAS percorreram no caminho dialético entre investigacao e intervencao.

A producdo do conhecimento em Servico Social possui uma importante
particularidade que é propiciar subsidios tedricos a partir da imersdo na realidade social e
assim buscar novas formas de sociabilidade rompendo com a lbégica perversa e
destruidora do grande capital. Entretanto, o processo mediador, entre investigacdo e
intervencao, requer um acurado olhar sobre a realidade e seus complexos sociais para
gue a passagem do conhecimento tedrico para o nivel pratico possa acontecer junto aos
processos interventivos.

A presente tese de doutorado, ao considerar o movimento dialético dos fenbmenos
sociais, em especial, do seu objeto de estudo, buscou in loco, conhecer as
particularidades que interpelam a atuacdo do CREAS para a promocdo, protecdo e
garantia dos direitos das criancas, adolescentes e familias em situacdo de violéncia
sexual. A captura dessa realidade aconteceu por sucessivas aproximacdes de viés tedrico
(leituras e reflexdes sobre a literatura especializada) e pratico (visitas aos CREAS,
entrevistas e andlise dos prontuarios).

A interacdo com 0s sujeitos da pesquisa enriqueceu 0 processo de analise de
dados, uma vez que buscou ultrapassar a mera descricdo dos fatos, mas a partir da
apreensdo da cotidianidade dos processos interventivos nesta tese apreendeu a violéncia
sexual e seu enfrentamento no ambito do CREAS em suas multiplas determinacoes,
rompendo com a unilateralidade no processo investigativo, prospectando o alcance da

totalidade do fendbmeno.
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As conclusdes da presente tese ndo sao definitivas ou absolutas, se assim o
fossem, estariamos em um imenso paradoxo com a perspectiva teérico-metodologica que
orientou a analise da realidade. Ao erigir uma investigacdo embebida no método dialético-
critico a provisoriedade dos achados da pesquisa ndo é um limite, mas sim uma
imensuravel possibilidade para o aprofundamento dos estudos e construcdo de novos
conhecimentos.

Nossa busca € constante e incessante, pois, na perspectiva teérico-metodolégica
adotada nesta tese buscamos a esséncia do fen6meno considerando o movimento da
realidade. Desse modo, as conclusdes ou os achados da pesquisa consubstanciar-se-ao
como indicadores para o0s proximos estudos cientifico-sociais, contribuindo
indubitavelmente para a construcdo de estratégias sociopoliticas de enfrentamento a
violéncia sexual contra criancas e adolescentes no Estado do Tocantins.

Ressalta-se que, para a discussao da violéncia sexual infanto-juvenil, em suas
multiplas determinacdes, abordou-se a violéncia estrutural como pilar que solidifica as
relacbes de exploracdo e opressdo na sociedade atual, estando intrinsecamente
articulada com as demais faces da violéncia, expressando as marcas historicamente
naturalizadas que conduzem as relacGes desiguais de género, faixa etaria, etnia, classe
social, etc.

As reflexdes, dispostas no capitulo de analise dos dados, trouxeram a luz uma
extensa e intensa gama de aspectos e significacdes que possibilitam o nosso mergulho a
uma realidade perversa que escamoteia as multiplas determinacdes e fatores que incidem
para a producdo e reproducdo da violéncia sexual infanto-juvenil no contexto
contemporaneo.

A proeminente reproducdo de valores calcados no machismo, patriarcado e
sexismo - corpus da presente tese -, foram evidenciados nas falas dos/as
entrevistados/as como fatores diametralmente interligados e conexos para o0
acometimento da violéncia sexual contra criancas e adolescentes. As historicas, porém,
nao naturais relagbes assimeétricas entre homens e mulheres e entre adultos e criangas
expressam-se nas relacbes interpessoais e familiares por meio de uma educacao
baseada em perspectivas adultocéntrica (superioridade do adulto sobre a crianca),
falocratica (relacbes desiguais de género dentro da familia) e androcéntrica
(supervalorizagédo do homem).

As falas dos/as profissionais, ao relatarem as situagdes atendidas no CREAS ou

mesmo o0 entendimento que possui sobre a dimenséo, as caracteristicas e as formas de
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manifestacéo da violéncia sexual na realidade local evidenciam a presenca da conjugacéo
desses valores calcados na cultura educativa baseada na desigualdade socioecondémica,
étnico-racial, de género e geracdo. Em diversos trechos, encontram-se presentes
aspectos que confirmam a presenca da simetria entre relacdes desiguais e reproducéo da
violéncia sexual.

A busca por entender qual era a percepcdo dos/as profissionais sobre a violéncia
sexual ndo teve o intuito de sobrepor saberes, mas ao contrario, evidenciar a rigueza da
realidade e a diversidade na conformacao sociocultural de cada profissional. Por isso,
descrever o fen6meno da violéncia sexual contra criancas e adolescentes, por meio da
percepcdo dos/as entrevistados/as, propiciou a apreensao de suas particularidades no
movimento dialético da realidade social.

Os sujeitos pesquisados revelaram, em suas falas, relativo dissenso sobre o
entendimento acerca da violéncia sexual. A dificuldade em conceituar e apreender a
violéncia sexual contra criancas e adolescentes, evidenciadas pelos/as profissionais,
advém da predominancia histérica de uma cultura moralizadora da sociedade, que
calcifica o movimento da realidade em valores conservadores, ndo considerando a
dindmica social dos fen6menos.

A violéncia sexual é a face oculta e banalizada da violéncia, uma vez que atinge
sujeitos, que na sua grande maioria, hdo conseguem verbalizar suas apreensdes, seus
sofrimentos, revelando assim as situacbes que violam seus direitos e degradam a
condi¢do humana. Por ser um fenbmeno complexo com raizes, macro-estruturais, existe
dificuldade na abordagem e apreensdo do ponto de vista conceitual, uma vez que tal
expressao de violéncia incide nas rela¢des sociais, culturais e politicas.

No entanto, € imprescindivel que a apreensdo da violéncia sexual busque a
complexidade das suas multideterminacées, uma vez que a construcao das estratégias,
para o seu enfrentamento encontram-se fundamentalmente atreladas a concepcao que
norteia os sujeitos responsaveis pela formulagéo e execucédo das a¢des. Salienta-se ainda
gue a consequéncia basilar de posturas conservadoras implica no estigma as vitimas e o
julgamento moral dos/as autores/as da violéncia, devido a auséncia de uma formacgao
critica e continua que rompa com valores legitimadores da violéncia.

As multiplas apreensdes possibilitaram, também, ampliar o olhar sobre o
fenbmeno, uma vez que a diversidade de saberes torna-se um aspecto de extrema

importancia para a construcéo de estratégias no ambito da média complexidade.
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As andlises desta tese possibilitaram-nos desvendar que os desafios e limitacdes
enfrentados pelo CREAS, para a materializacdo de um atendimento na perspectiva da
integralidade, sdo multiplos e se interpdem como obstaculos objetivos e subjetivos. Em
diversos relatos, os/as profissionais revelam uma extensa série de limites materiais, mas
também culturais e politicos que atingem profundamente as condi¢bes e relacdes de
trabalho das equipes técnicas. Sendo que a precarizacdo do trabalho € a tbnica da
obstaculizacdo da autonomia profissional e do direcionamento ético-politico das
intervencoes.

A expressiva auséncia de um olhar mais cuidadoso sobre o registro de informacdes
oriundas dos atendimentos as familias, evidenciado no momento da analise documental,
revela um cenario em ha uma lacuna para o planejamento, sistematizacdo e avaliacao
das acdes desenvolvidas (atendimentos, instrumentos, técnicas, encaminhamentos,
percepcdes, etc.) durante os processos interventivos do CREAS. Assim, salienta-se a
importancia da documentacdo como um instrumento basilar para o conhecimento em
totalidade das situacfes de violacdo de direitos vivenciadas pelas familias. Dessa forma,
tanto o registro quanto o seu acesso devem atentar para o cuidado ético, garantindo o
sigilo das informacdes e atendendo as orienta¢des éticas de cada categoria profissional.

Diante desse cenario, a materializacdo da interdisciplinaridade como estratégia
para a efetivacdo de um atendimento acolhedor e humanizado vem se consubstanciando
como um imenso desafio a ser superado pelas equipes do CREAS. Os/as profissionais
apoiam seus discursos na importancia dessa prética, mas suas intervencdes desdobram-
se em acdes fragmentadas no cotidiano institucional.

A inobservancia da interdisciplinaridade para os/as entrevistados/as encontra-se
fulcralmente interligada a um conjunto de limitagbes, entre as quais se destacaram: a
precarizacdo dos processos de trabalho (auséncia de recursos materiais, financeiros e
principalmente humanos) e falta de uma politica de qualificacdo profissional que propicie
aos/as profissionais repensar e refletir sobre suas praticas, posturas, estimular a
criatividade e criticidade na proposicao de novas estratégias interventivas.

A presente tese defendeu a interdisciplinaridade e a intersetorialidade como sendo
os fundamentos para a efetivacdo da integralidade do atendimento as criangas e
adolescentes em situacdo de violéncia. A sua materializacdo ainda que encontre no
CREAS o0 lécus privilegiado ndo se restringe a esse equipamento. As analises das
entrevistas revelam um cenario em que ha predominancia de acdes fragmentadas,

focalizadas, imediatistas e acriticas que atuam como vetores para a revitimizacdo das
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criangas, adolescentes e familias e ndo rompem com as respostas o padrdo hegemonico
das respostas do Estado.

A revitimizac&o expressa no relato de uma das familias entrevistadas traz a tela de
discussdo, o quéo distante se estd da oferta de um atendimento acolhedor e humanizado
pelo CREAS, assim como pelas demais politicas sociais e instituicdes que compéem a
rede de protecdo. A busca pela ressignificacdo das praticas profissionais deve considerar
a complexidade desse fendbmeno bem como desencadear momentos e espacos de
reflexdo critica dos sujeitos.

Reitera-se, nas reflexbes tecidas nessa tese, a importancia da presenca do
planejamento das acdes e mudanca na cultura institucional das politicas e servicos
sociais responsaveis pelo enfrentamento a violéncia sexual. A construcao da integralidade
do atendimento, mote da tese defendida, requer que a interdisciplinaridade e
intersetorialidade atuem de forma articulada e conjunta.

Esse movimento ndo acontece no imediato e mecanicamente no cotidiano das
intervencdes, mas por meio de um conjunto amplo de mediacbes que possibilite a
interlocugéo entre a multiplicidade de olhares e saberes sobre a violéncia sexual.

A presente de tese, ao se propor refletir sobre os processos interventivos do
CREAS, iniciou a caminhada em busca pelo desvendamento das particularidades que
desenham a violéncia sexual contra criancas e adolescentes no cenario tocantinense. As
reflexdes oriundas desse estudo, ou seja, 0s primeiros passos, indicam apenas um dos
caminhos a serem perquiridos pelas préximas investigacfes, que tal como esta, devem
estar comprometidas ética e politicamente para romper com as respostas revitimizantes
gue ndo encontram eco no processo de superacao da vitimizacao sexual.

O atual contexto societario desafia-nos enquanto investigadores/as e
trabalhadores/as sociais a repensarmos nossas praticas cotidianas. A constru¢do de uma
cultura de protecdo € a pedra angular para o rompimento com o padrdo hegemoénico
revitimizador das respostas dadas pelo Estado a violéncia sexual.

A acepcao multidimensional da violéncia sexual, a ruptura com o padrdo normativo
de inferioridade e subalternidade da crianca perante o adulto assim como com valores
machistas, racistas, patriarcais e sexistas sao importantes elementos que juntamente com
a intersetorialidade e interdisciplinaridade, promoverdo novas bases para a sociedade
brasileira entender a violéncia sexual. Assim como para as instituicbes e politicas sociais

da rede de protecédo desenvolver estratégias interventivas que ampliem as possibilidades
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das criancas e adolescentes a viver uma vida longe das mdultiplas expressdes da
violéncia.

Nas palavras do fil6sofo aleméo Arthur Schopenhauer, que serviram de epigrafe
para as conclusdes dessa tese de doutorado, a nossa tarefa estd “em pensar o que
ninguém ainda pensou sobre aquilo que todo mundo vé”. Que o0 nosso agir profissional
consolide-se em um constante refletir sobre as praticas que ensejam a protecdo dos
direitos das criancas e adolescentes, reconhecendo nos atos cotidianos a riqueza e a
multiplicidade de media¢gbes que podem ultrapassar as amarras da violéncia sexual e

assim construir um atendimento integralizador, acolhedor e humanizado.
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APENDICE 1- Roteiro de Analise Documental

PROJETO DE PESQUISA

O Atendimento Especializado a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Tocantins no Ambito dos CREAS:
Avancos e Desafios para a Garantia dos Direitos

1 - Perfil da crianca/adolescente:

Idade

Sexo

Escolaridade

Residente em area urbana ou rural
Municipio de origem

e Possui algum tipo de deficiéncia

2 — Perfil Socioeconémico da Familia

e Composi¢do Familiar

o Responsavel pelo sustento da Familia (idade, escolaridade, grau de parentesco)

e Renda familiar mensal

e Familia é beneficiaria de Programas de Transferéncia de Renda

e Condi¢cdes da moradia (prépria, alugada, possui asfaltamento, piso, forragdo, divisoria entre os
cébmodos, coleta de lixo, banheiro, etc.)

3 — Perfil do Autor da Violéncia

Idade

Sexo

Vinculo com a vitima

Escolaridade

Renda

Possui atendimento na rede — servigos socioassistenciais, salde, outros.

Situagdo na Justica — responsabilizacdo pelo abuso ou exploracdo sexual (recluso, saiu da casa,
aguarda julgamento, etc.)

4 — Configuracao da Violéncia Sexual
4.1 Tipo de Violéncia Sexual
Abuso Sexual — com contato fisico

( ) Masturbacéo ( ) Penetragéo Vaginal ( ) Penetracdo Anal () Sexo Oral
( ) Caricias no corpo da crianca/adolescente ( ) Outros:

Abuso Sexual — sem contato fisico

() Exibicionismo () Assédio Sexual () Abuso Sexual Verbal ( ) Voyuerismo
( ) Outros:

Exploracédo Sexual

() Turismo Sexual () Tréfico para fins sexuais ( ) Exploracdo Sexual Comercial
( ) Pornografia () Outros:

4.2 Onde aconteceu a violéncia Sexual?

() em casa ( ) na casa de vizinhos (as) () escola () igreja
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( )narua () demais logradouros publico () Outros:

4.3 Ha quanto tempo aconteceu a violéncia sexual?

4.4 Quantas vezes aconteceu a violéncia sexual?

()12vez () 2vezes () 3vezes ( ) € uma violéncia recorrente
() Outros:

5. Metodologia de trabalho com as Familias

( ) Atendimento Individualizado () Atendimento com o grupo familiar ( ) Busca Ativa

( ) Atendimento Coletivo () Visita Domiciliar () Articulagdo com a rede ( 1- Sistema de
Garantia de Direitos, 2 - Socioassistencial, 3 - Demais politicas sociais, 4 - Unidades de Referéncia e
Contrarreferéncia)

( ) Outros:

6. Encaminhamentos
e Tipo de Encaminhamento (qual unidade publica e/ou politica social, necessidades da familia, etc.)
7. Situagéo da Familia no CREAS
¢ Desligamento (quantitativos mensais, motivos, encaminhamentos)
8. Organizagao dos Prontuérios
Os prontuarios analisados contemplaram o roteiro de analise documental?
()Sim ( ) Nao () Parcialmente

Informagdes ndo encontradas:

Onde estavam arquivados os prontuarios (respeito ao sigilo das informacgdes)?




APENDICE 2- Formularios de Entrevista
A )

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO
RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE SERVICO SOCIAL -
DOUTORADO EM SERVICO SOCIAL

Formuléario de Entrevista com os/as
Coordenadores/as do CREAS

1) Qual é o seu entendimento sobre a violéncia
sexual contra criangas e adolescentes? Qual a
dimensdo que esse fendmeno assume no
municipio?

2) Vocé conhece o0 fluxo que a
crianca/adolescente  percorre  até  receber
atendimento no CREAS? Aqui no municipio
como acontece esse fluxo e qual sua opinido
sobre ele?

3) Em sua opinido, existem dificuldades
estruturais, politicas e econbmicas para o0
desenvolvimento das ac¢bes no &ambito do
CREAS? Quais s8o e como poderiam ser
resolvidas? Dentre as apontadas quais a que
vocé considera como as primordiais para
obstaculizar os atendimentos do CREAS?

4) Durante a sua coordenacdo quais foram os
obstaculos encontrados para a garantia da
qualidade do servico prestado bem como para a
protecdo dos direitos das criangas e
adolescentes sexualmente vitimizados?

5) O que vocé considera por
interdisciplinaridade? Enquanto coordenador (@)
do CREAS quais as estratégias vocé vém
desenvolvendo para que a intervencdo nas
expressfes da violéncia sexual bem como o
planejamento das acbes seja realizada
interdisciplinarmente? (reunides de equipe,
reunides para estudos de casos, supervisdo e
assessoria de profissional externo, etc.).

6) Como vem acontecendo o gerenciamento das
informacdes sobre a violéncia sexual infanto-
juvenil? Existe um banco de dados? Realizam
sistematizacbes e discussdes sobre os
quantitativos de casos encaminhados aos
CREAS? Tais informacdes servem de subsidio
para o planejamento das a¢fes do CREAS?

7) Como acontece o planejamento das ac¢6es do
CREAS? (participativo, sistematico, dinamico).

8) Como vem acontecendo 0s processos de
monitoramento e avaliagdo dos servicos
ofertados as situacdes de violéncia sexual
envolvendo criangas e adolescentes?

9) Conforme o documento “Orientagbes
Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social”, publicado em 2011, estédo
entre as fun¢gbes do CREAS: trabalho em rede e
articulacdo com as demais unidades e servicos
da rede socioassistencial, politicas sociais e
orgdos de defesa de direitos. Como esse
processo de articulagdo vem acontecendo para a
garantia, protecdo e promocédo dos direitos das
criangas e adolescentes?

10) O Tocantins é um estado em que 25,76% da
populacdo infanto-juvenil reside em areas rurais.
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Quais sdo as estratégias ou mobilizagdes que
durante sua coordenacdo vem  sendo
desenvolvidas para que o atendimento a essas
criangas e adolescentes seja garantido? Se néo
existem, quais as outras formas encontradas
para que essas criangas/adolescentes néo
continuem em situacéo de risco?

11) Como vocé avalia o atendimento que
atualmente o CREAS vem desenvolvendo nas
situagbes de violéncia sexual criangas e
adolescentes? Vocé acredita que realmente os
direitos desse segmento social estdo sendo
protegidos e garantidos pela protecdo social de
média complexidade? Por qué?

Formuléario de Entrevista com os/as
Profissionais do CREAS
1) Qual é o seu entendimento sobre violéncia
sexual contra criancas e adolescentes e qual € a
dimenséo que esse fendmeno assume no
municipio?

2) Vocé conhece o fluxo que a
crianca/adolescente  percorre  até  receber
atendimento no CREAS? Aqui no municipio
como acontece esse fluxo e qual sua opinido
sobre ele?

3) ApoOs a chegada da crianca/adolescente no
CREAS, quais e como acontecem 0s primeiros
atendimentos?

4) Atualmente de que forma a equipe vem
planejamento as ac¢bGes para a garantia dos
direitos das criancas e adolescentes sexualmente
vitimizados? E realizado em conjunto com o0s
demais profissionais da equipe? (Plano de
Acompanhamento Familiar)



5) Como se da o processo de andlise das
expressdes da violéncia para o planejamento das
acdes ? E realizado em conjunto com os demais
profissionais da equipe?

6) Em sua opinido, 0o que €é a
interdisciplinaridade? Vocé acredita que ela
aconteca nas acOes desenvolvidas pelo CREAS?

7) Existe articulagdo entre a Protecdo Social
Bésica e a Prote¢do Social Especial para a
garantia dos direitos das criancas e adolescentes
vitimas de violéncia sexual?

8) Quais as estratégias que a equipe profissional
vem desenvolvendo para a superagdo das
situacdes de violagbes dos direitos das
criangas/adolescentes?

9) Quais sédo as estratégias desenvolvidas para a
protecdo e promocédo dos direitos das criancas e
adolescentes no CREAS? Tem conhecimento de
como isso é realizado pela rede de protegdo?

10) Dentre os objetivos da Protecdo Social
Especial encontra-se o fortalecimento da fungéo
protetiva da familia. De que forma isso vem
sendo garantido nas a¢des do CREAS?

11) Além do atendimento as criangcas e
adolescentes, se existe outras ag¢bes que
busquem contemplar os eixos do Plano Nacional
de enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-
Juvenil?  (Analise  Situacional, Defesa e
Responsabilizacdo, Atendimento, Protagonismo
Infanto-Juvenil, Prevencdo, Mobilizacdo e

Articulacao).

12) O Tocantins é um estado em que 25,76% da

populagdo infanto-juvenil reside em areas rurais.
Existem estratégias ou mobilizacdes para que o
atendimento a essas criancas e adolescentes
seja garantido? Quais sdo? Se ndo existem, em
sua opinido o que poderia ser realizado?

13) Como vocé avalia o atendimento que
atualmente o CREAS vem desenvolvendo nas
situagBes de violéncia sexual criangcas e
adolescentes? Vocé acredita que realmente os
direitos desse segmento social estdo sendo
protegidos e garantidos pela protecéo social de
média complexidade?

Formulario de Entrevista com as Familias
atendidas no CREAS

1) Além da crianga/adolescente, outras pessoas
da familia recebem atendimento no CREAS? Se
ndo, vocé considera que seria importante, por
qué? Se sim, quais as atividades vocé sugere?

2) Quais sdo os profissionais que realizam
atendimento a familia? Em sua opinido, vocé
considera que esta equipe trabalha de forma
conjunta ou separada para a protecdo dos
direitos da crianca/adolescente? Por qué? Se
ndo, o que Vvocé sugere como alternativa
melhoria? Se sim, como vocé percebe essa
interacdo?

3) Entre os objetivos dos atendimentos que
acontecem nos CREAS estdo: prevenir que a
violéncia aconteca novamente, inserir a familia
nos servicos publicos de acordo com as suas
necessidades e fortalecer a familia para a
protecdo de seus membros. Em sua opinido, de
que forma o CREAS vem fazendo isso?
(Identificar as acdes)
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4) Existem ou existiram dificuldades ou limita¢des
que vocé e sua familia encontraram para receber
atendimento no CREAS? (constrangimentos,
falta e/ou dificil acesso, lista de espera, etc.)

5) Como se deu a dendncia? Existiram
dificuldades? (falta de informacdo ou apoio,
ameacas, vergonha, etc.)

6) Vocé tem conhecimento do que acontece ap6s
denunciar a violéncia sexual?
(Encaminhamentos, Processo Juridico,
Atendimentos etc.).

7) O CREAS ja realizou algum encaminhamento
para outros servicos (unidades e servigos
socioassistenciais, politicas sociais e 6rgdos de
defesa de direitos)? Qual foi esse
encaminhamento? Qual sua opinido sobre esse
encaminhamento?

8) O CREAS disponibiliza algum tipo de
estratégia (visita domiciliar), auxilio e/ou
transporte para garantir o atendimento as
criangas/adolescentes? Se, sim quais s&o? Se
ndo, vocé considera que seria importante? Em
sua opinido, a ndo existéncia desse servico
prejudica para que a crianga/adolescente e/ou a
familia consiga superar a violéncia sexual?

9) Em sua opinido, como vocé compreende 0s
atendimentos ofertados pelo CREAS? Estes
atendimentos estdo oferecendo o fortalecimento
dos vinculos de sua familia e/ou a prevengédo de
novas situacdes de violéncia sexual acontecam?

10) Vocé possui alguma dica para melhorar as
acdes do CREAS? Quais? Por qué?



