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Esta pesquisa consiste numa parceria inter-institucional entre a 3a Vara do
Juizado Regional da Infancia e da Juventude, Secretaria Municipal da Educa-
¢ao - SMED, através do Férum Municipal de Prevencao a Violéncia no Meio
Escolar, Secretaria Estadual da Educacao, Fundacao de Assisténcia Social
e Comunitaria (FASC) através do Programa de Execugédo de Medidas Sdcio-
Educativas (PEMSE), Secretaria Municipal de Saude (SMS), através do Nu-
cleo de Atengao a Saude da Crianga e do Adolescente (NASCA) e a organiza-
¢ao nao-governamental Educadores para Paz (EDUCAPAZ). O objetivo geral
da pesquisa é monitorar e avaliar o processo de capacitacdo de professores
da rede estadual de ensino de Porto Alegre em resolu¢gdo ndo violenta de
conflitos. A metodologia para o projeto consiste na primeira etapa de uma re-
alizagdo de um diagnéstico situacional das escolas participantes situadas na
Micro-Regido 5 de Porto Alegre, bairros Gléria-Cruzeiro e Cristal, através de
visitas a campo, uso da observacao participante, entrevistas semi-estruturadas
com professores, servico de apoio e representantes do corpo diretivo das es-
colas, realizagéo de grupos focais com alunos. A segunda etapa consiste na
realizacao de oficinas de formagéo de mediadores de conflitos, monitoramento
do processo de capacitagao, e instrumentos para a avaliagdo do processo. A
capacitacdo em mediacao de conflitos, baseada na metodologia da educacéo
para a paz e direitos humanos (Diaz, 1999; Guimaraes, 2003; Burnley, 1993;
Ortega e Del Rey, 2002, Rayo, 1994, Drew, 1990; Galtung, 1978, Bickmore,
1999) tem demonstrado ser eficaz na prevengéo da violéncia no meio escolar,
possibilitando o aumento do didlogo, negociacao, senso de responsabilidade
e o protagonismo infanto-juvenil, reduzindo assim os riscos de vulnerabilidade
social e penal. Os dados irdo ser categorizados e analisados com base em
Bardin (1977) e articulados com os referenciais teéricos da educagao para a
paz e direitos humanos. A primeira etapa do projeto foi concluida e através
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dos resultados preliminares, obtidos a partir de uma enquéte realizada junto
a educadores de 24 escolas, foi possivel identificar as diferentes expressoées
de violéncia nas escolas e no entorno social, tais como: agressoes fisicas en-
tre colegas, entre alunos e professores, vandalismo, desavenga entre grupos
organizados, acerto de contas fora da escola, relacdes conflitivas entre alu-
nos e professores, disputa de poder baseado na lei do mais forte, trafico de
drogas, abuso e exploragdo sexual. Entre as diversas dificuldades levantadas
na enquete, destaca-se a falta de participacdo da familia na escola, falta de
recursos materiais e humanos especializados, falta de informagédo sobre os
servigos existentes na rede e formas de acesso, demora no Ministério Publico
para os casos encaminhados, falta de locais de atendimento, falta de retornos
dos encaminhamentos e sentimento de impoténcia. Os resultados prelimina-
res contribuiram para um mapeamento das diferentes expressdes de violéncia
nas escolas e para fornecer subsidios para o enfrentamento e a prevencao
das mesmas, visando o fortalecimento da comunidade escolar e uma melhor
articulacdo da rede de atencdo a infancia e juventude. Reafirmou-se a im-
portancia de uma educagao para a paz e direitos humanos voltada para os
principios de solidariedade, justica social, igualdade, respeito as diferengas,
tolerancia, participagéo e dialogo.
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