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Resumo

Este texto trata de apresentar uma pesquisa realizada para compor uma dissertacdo que
utilizou a ATD (Andlise Textual Discursiva) e a Pratica Discursiva de Spink aliada ao uso do
software Sphinx. Para verificar os softwares utilizados em pesquisas qualitativas no Brasil, foi
realizada uma busca no Portal Capes (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior), onde foram encontrados 69 trabalhos (2010-2014), dos quais 33 utilizaram
softwares durante o processo de andlise de dados. O objetivo deste texto é apresentar o
modo como ocorreu o uso do software Sphinx para auxiliar o processo de ATD. A questdo de
pesquisa envolveu evidenciar que o uso do software ndo corrompe a ATD e ainda, amplia as
possibilidades de imersdao agilizando a digitacdo inicial das respostas dos questionarios.
Conclui-se que o uso de software no Brasil em pesquisa qualitativa, nos ultimos cinco anos,
ainda é modesto.

Palavras-chave: software para analise qualitativa. pesquisa qualitativa. metodologia
gualitativa.

Abstract

This text attend to submit a research performed to compose a thesis that used the (ATD)
Discursive Textual Analysis and the Discursive Practice of Spink allied to the use of the
software Sphinx. To check the software used in qualitative research in Brazil, was performed
a search in the Capes Portal (Coordination of Improvement of Personnel in Higher Level),
where found 69 jobs (2010-2014), of which 33 have used software during the process of
analysis of data. The objective of this text is to present the way as occurred the use of the
software Sphinx to assist the process of ATD. The question of the research involved evidence
that the use of the software not defile the ATD and still, expands the possibilities of
immersion, since expedite the typing of initial of the questionnaire responses. It is concluded
that the use of software in Brazil, in the last five years, is still modest.

Palavras-chave: software for qualitative analysis. qualitative research. qualitative
methodology.
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1. INTRODUCAO

Este texto apresenta alguns dos momentos que fizeram parte do estudo realizado para
compor uma dissertacdo de mestrado de titulo: Um novo olhar sobre a Transposicdo
Didatica: O inicio de uma proposta para o uso das TIC na Educagao Basica do PPGEDUCEM
(Programa de Pés-Graduacdo em educacdo em Ciéncias e Matematica), realizada no periodo
de 2013-2014, na PUCRS (Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul), conforme
Paula (2014).

Quanto aos aspectos metodoldgicos, considera-se que metodologia é o caminho do
pensamento ou da pratica exercida na abordagem da realidade, e deste modo inclui
simultaneamente a teoria da abordagem (o método), os instrumentos de operacionaliza¢do
do conhecimento (as técnicas) e tudo isto envolve a criatividade do pesquisador (sua

experiéncia, sua capacidade pessoal e sua sensibilidade), conforme Minayo (2011).

Trata-se de um estudo de cardter qualitativo utilizando-se de instrumentos que foram
constituidos por questionarios estruturados (I e Il) e entrevistas semiestruturadas gravadas e
posteriormente transcritas (com uma amostra de 6 sujeitos pertencentes ao grupo de 23
professores). Os participantes da pesquisa, que responderam aos dois questionarios, eram
professores de uma escola do interior do Rio Grande do Sul que possuia lousa eletrénica (em

uso) em todas as suas 10 salas de aula.

O questionario | buscava identificar os sujeitos de pesquisa para compor o perfil do grupo
estudado. O questionario Il pretendia detectar as ideias destes sujeitos sobre a forma como
utilizavam as TIC (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) em suas salas de aula. O
numero de alunos atendidos pela escola era de duzentos e sessenta. A populacdo do
municipio era naquela ocasido de mil duzentos e quarenta e quatro habitantes. Esta era a

Unica escola de ensino fundamental, naquela regido.

O foco da dissertacdo realizada foi analisar se os professores utilizavam as TIC como um
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elemento acessdrio ou integrante em suas aulas, conforme Borba & Penteado (2005). Como

elemento acessorio as TIC, apenas revelam uma nova forma “para expor” os conteudos.

Como integrantes das aulas, podem colaborar possibilitando outra forma de realizacdo da
aula. Outras atividades elaboradas para o uso de TIC podem remover o professor da posicdo
de exposicdo de contelddos prontos para o papel de mediador do processo de
ensino/aprendizagem. Todas estas coloca¢des surgem do fato de que apenas a inser¢do de
midias ndo determina modifica¢cdes de praticas pedagdgicas. No entanto, ao fazer uso das
TIC, em decorréncia do desenvolvimento de outras atividades, no meio on-line, as praticas
podem ser alteradas. E, foi para observar estas praticas pedagdgicas, em salas com uso de
lousas eletronicas, apoiando-se também em questionarios e entrevistas gravadas, que foi

realizada a pesquisa que uniu ATD e uso de software Sphinx.

O método de andlise para uso nas questdes escolhidas para reflexdes do segundo
guestionario foi a ATD (Andlise Textual Discursiva), de Moraes e Galiazzi (2011). Para as
entrevistas gravadas e transcritas, utilizou-se como forma de analise e apresentacdo a Pratica

Discursiva, conforme Spink (2000).

A escolha do software Sphinx e a ideia de utilizd-lo durante a realizacdo da ATD, surgiu no
decorrer da coleta de dados da pesquisa, na fase de aplicacdo dos questionarios. Neste
momento, a pesquisadora realizava uma disciplina de Analise de Conteddo e de Discurso
(disciplina oferecida pelo Programa de Pds-Graduagdo em Servico Social da PUCRS) quando
percebeu o quanto, o uso de um software que permitisse a digitacdo dos questionarios e das
respostas obtidas poderia contribuir para a agilidade do processo de analise. E, ao mesmo
tempo, liberaria um maior espago para as leituras e releituras dos questionarios, em funcao
das necessarias imersdes, para captar as emergéncias, ao longo das unitarizacdes. Esta foi a
operacionalizacdo do conhecimento descrita por Minayo (2011), escolhida pela

pesquisadora.
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O uso de software Sphinx, mantém as imersGes que sdo requeridas pela ATD, pois o
pesquisador sé conseguira digitar suas unidades de significado/sentido apds ter realizado
varias leituras das respostas dos questionarios. S6 apds as idas e vindas, podera desconstruir
as respostas, para entdo digita-las na plataforma do Sphinx. Outra questao que justifica o uso
deste software é que as respostas dos sujeitos pesquisados retornaram registradas
manualmente. Se tivesse ocorrido o retorno via e-mail, ter-se-iam outros softwares, que

poderiam ter sido utilizados, como por exemplo o Qualtrics.

Quanto aos objetivos deste texto, trata-se de divulgar uma pesquisa qualitativa que envolveu
o uso de ATD e da Pratica Discursiva de Spink, como modo de obteng¢do e apresentagao dos
resultados obtidos, utilizando-se de um software, com viés qualitativo, nas etapas de
digitacdo das unidades de significado/sentido, também auxiliando na obtenc¢do das
categorias intermedidrias, uma vez que ha possibilidade de realizar correlagdes entre as
unidades verificando o que pode emergir das construcdes e desconstrucdes das respostas

destes sujeitos de pesquisa.

A digitacdo, no processo de ATD normalmente ocorre via editor de textos, ou planilhas
eletronicas. No entanto, estas ferramentas sdo limitadas, pois ndo apresentam em sua
estrutura possibilidades imediatas de analise qualitativa, dos dados. Com o uso do software,
as percepgoes decorrentes das leituras sdo confirmadas, por meio das diversas possibilidades

gue esta plataforma oferece.

A jungdo de ATD e da Pratica Discursiva de Spink refere-se dentro da metodologia, como
sendo um dos aspectos da criatividade do pesquisador, conforme Minayo (2011). Esta opgdo
torna-se um processo desafiador e ousado, na medida em que procura inovar com outras
técnicas além da tradicional analise de conteddo de Bardin, presente na maioria das teses e

dissertacOes selecionadas, que serdo descritas, para complementar este texto.

Quanto ao problema gerador deste texto, pode-se afirmar que envolveu evidenciar a forma
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como o uso do software Sphinx, facilitou o desenvolvimento da dissertagdao ampliando a
visualizagao das Unidades de Sentido e potencializando a obtengdao das Categorias. Este
facilitar descrito, ndo eliminou o esforco da pesquisadora, nas desconstrucdes necessarias da
ATD. No entanto, com o software a visualizacdo, por meio de janelas disponiveis das
possibilidades que iam surgindo, cada vez que uma nova resposta era digitada impulsionava
as ideias da pesquisadora, no sentido de encorajamento, para apresentar as respostas
daqueles sujeitos de pesquisa, sobre o modo, como faziam uso de TIC, naquelas salas de

aula, daquela escola.

Para enfatizar o uso de softwares junto a pesquisa quali e verificar como isto tem ocorrido,
utilizou-se dos resultados de uma busca junto ao Banco de Teses e Dissertacbes da CAPES
(Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior), a fim de verificar como

tem ocorrido este uso, nos ultimos 5 anos.

Percebe-se que apds a realizacdo da dissertacdao e a busca no Portal Capes, que embora o
uso de software na pesquisa quali ainda seja modesto, tem apresentado um crescimento
considerdvel nos ultimos anos. No entanto, o uso de computadores em andlises qualitativas
ainda enfrenta resisténcias. Mas, como tais associa¢des, que envolvem pesquisa quali e
software sdo encontradas na literatura somente apds a década de 80, conforme Moreira
(2007), considera-se que, este procedimento, ainda é recente. Como resultante, da busca no
Portal CAPES, convém relatar que foi encontrada esta jungdo, no texto de dezoito

dissertacdes e de apenas, uma tese.

Outro fato, que pode estar limitando o uso de software, em processos de andlises textuais,
pode estar relacionado ao conhecimento que precisa ter o pesquisador para utilizar
softwares que inserem codificacGes em seus processos, conforme Lages e Godoy (2008).
Desta forma a falta de conhecimento por parte do pesquisador iniciante, podera levar a
relagOes incorretas e este receio, torna o editor de texto uma ferramenta, de maior (talvez

ndo o melhor) acesso.
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Antes de dominar o software faz-se necessario, dominar os procedimentos da andlise textual
escolhida. O uso do software, se ndo for considerado o elemento central, serd adequado.
Quanto a isto, o uso de Sphinx torna-se adequado em fase inicial de experiéncia do
pesquisador, pois neste processo ndo ha necessidade de codificacGes. Seu uso é simples e de

facil acesso.

O Sphinx apresenta uma interface em portugués, com comunicacao direta com o Microsoft
Office. Este software realiza analise de dados quantitativos (uni, bi e multivariada) e
qualitativos (categorizacdo de discursos, entrevistas, sugestdes, opinides, etc.), conforme

Freitas e Muniz (2009).

Dando sequéncia a este texto apresenta-se entdo o modo como foi desenvolvida a ATD com
o uso do software (minimizando ansiedades no percurso) e apds, faz-se a apresentacdo dos

softwares utilizados em teses e dissertagdes nos ultimos 5 anos, disponiveis no Portal CAPES.

2. SPHINX NA ANALISE TEXTUAL DISCURSIVA (ATD): PROCEDIMENTOS INICIAIS

O trabalho do pesquisador para coletar seus dados revigora-se quando encontra uma forma
renovada de analisa-los e apresenta-los a comunidade, na qual esta inserido. Quanto a ATD,
0s autores ndo s6 em sua obra Analise Textual Discursiva, mas em diversos artigos deixam
claro, o quanto a ATD é um processo que produz transformagoes também no pesquisador, ao
longo de etapas (unitarizagdo, categorizagdo, comunicagdo) até chegar a um processo auto-
organizado, o que possibilita uma nova compreensdo do objeto da pesquisa, conforme

Moraes e Galiazzi (2011).

Porém de inicio, os jovens pesquisadores ainda em processo de construcdo de suas
metodologias, mergulham ndo sé em textos a serem estudados, mas também em momentos

de incertezas quanto a técnica de andlise de seus dados. Deste modo: “A fase da anadlise de
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dados e informacdes constitui-se em momento de grande importancia para o pesquisador
especialmente numa pesquisa de natureza qualitativa. Constitui razdo de ansiedade e
inseguranca para grande numero de alunos de mestrado (MORAES; GALIAZZI, 2006, p. 118).
Deste modo, pode-se afirmar que o uso de softwares em analises textuais € um caminho a
ser explorado. Deve-se sim buscar este conhecimento e divulgar outras formas de otimizar as

etapas de pesquisas em nivel strictu senso. Para Lévy:

Novas maneiras de pensar e de conviver estdao sendo elaboradas no mundo
das telecomunicagbes e da informatica. As relagGes entre os homens, o
trabalho e a prdpria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose
incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura,
visdo, audicdo, criacdo, aprendizagem sdo capturados por uma informatica
cada vez mais avancada. Ndo se pode mais conceber a pesquisa cientifica
sem uma aparelhagem complexa que redistribui as antigas divisdes entre

experiéncia e teoria (LEVY, 1995, p. 4).

Ao unir software e ATD, quando se da inicio ao processo de andlise devem ser digitadas todas
as perguntas. De igual modo, para cada pergunta digitam-se todas as respostas obtidas, que

serdo desconstruidas, dando origem as unidades de significado/sentido.

O uso de um software ou de um simples editor de textos, ndo altera as digitacbes iniciais,
guanto a quantidade. Mas, quanto a qualidade o software Sphinx, pelo seu formato, agiliza a
digitacao, pois permite confrontar as desconstrucdes e realizar correlacdes a todo momento.
Nesta pesquisa, para cada pergunta foram digitadas as vinte e trés respostas, ja no formato
de unidades de significado/sentido. No momento da digitagdo, percebeu-se que ocorreram
momentos nos quais, 0s sujeitos pesquisados responderam exatamente com o mesmo teor.
Desta forma, 23 respostas dos questionarios, podem sofrer aumentos/diminuicdes em
termos de quantidade de respostas, pois as desconstrucées ampliam/reduzem as respostas

de inicio, quantitativamente.
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Nota-se que ao ler e ir marcando (sublinhando, colorindo) as respostas, nos questionarios,
percebe-se desde o inicio a predominancia de determinado sentido das ideias que estdo
sendo comunicadas. A pergunta (do questionario) e as respostas (dos sujeitos pesquisados)
devem ser lidas varias vezes, para evitar que o pesquisador faga pressuposi¢cdes desejaveis a

sua pesquisa, mas que ndo foram “ditas” pelos entrevistados.

O software confirma as percepcdes do pesquisador. Ele, ndo faz pressuposicdes nem
julgamentos sobre as respostas obtidas, no entanto ele confirma ou ndo, por meio de
correlagGes que oferece, se tais percepcdes estdo de fato, sendo sustentadas pelas respostas
dos sujeitos pesquisados. E para que ocorram tais correlacdes, basta requeré-las, numa das

janelas disponiveis na interface do software.

As imersGes sdo inevitaveis em analises textuais discursivas. O uso do software para a
digitacdo, ndo inibe esta ocorréncia. Desta forma, ndo ocorrem afastamentos dos textos
oferecidos nas respostas, pois a cada leitura, o pesquisador aproxima-se mais do sujeito

pesquisado, como afirmam Moraes e Galiazzi (2011).

A cada leitura, as respostas sao particionadas, a ponto de irem construindo novas sequéncias
de ideias. Tudo isto muda constantemente a cada vez que nova leitura das respostas dos
sujeitos pesquisados é realizada. Pois, € por meio dessas interpretacdes que tem inicio as
unitarizagdes. Sao sucessivas idas e vindas as respostas, que vao constituindo ideias para a
formacdo do resultado “inicial, intermediario e final”, que da origem respectivamente, as

categorias.
No entanto, deve-se destacar que ndo ha exatamente, uma categoria final, pois sempre
havera uma nova constatagdo a ser realizada a cada leitura, logo a ATD, de Moraes e Galiazzi

(2011) constitui-se, como um processo inacabado em constante construcao, onde nao h.

Ao utilizar-se o software Sphinx, as sucessivas idas e vindas, ndo deixam de ocorrer. O que se
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percebe é que o modo de registrar as respostas dos questiondrios é que torna este software

um auxiliar de imersoes.

Ao invés de marcar em tabelas de editores de texto as ideias que estdo contidas nas
respostas dos entrevistados, digitam-se estas ideias, uma ap06s a outra. Isso possibilita maior

rapidez na realizacdo da andlise.

Abaixo visualiza-se a digitacdo destas ideias que foram obtidas das respostas dos vinte e trés
sujeitos pesquisados. Observa-se que para cada pergunta havera cerca de vinte e trés
respostas. Algumas vezes mais de vinte e trés e em outras vezes, um nimero menor de
respostas. Esta variagdo ocorre, pois muitas vezes as pessoas respondem de modo longo a
cada questdao e em outras vezes simplesmente, ndo respondem. A Figural ilustra algumas

das questoes respondidas no questionario ll, por uma das professoras entrevistadas.

Figura 1. Questiondrio de numero 13 - Recorte das respostas dos professores.

i.2. De que forma, a tecnologia contribui para sua aula?.
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1.3. Vocé percebe diferencas nas aulas, em relagio a atitude dos alunos? Esta mudanca de

atitudes tem reflexos na aprendizagem? De que forma? ..........cccepe
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1.4. Alguma outra consideragiio que queira fazer sobre o uso ou nio da tecnologia no seu
trabalho

TS b e N A

Fonte: Paula (2014, p. 46).

O software Sphinx, possibilita verificar no final da digitacdo se ocorreu uma repeticdo de

termos utilizados nas respostas e entdo permite emitir um relatdrio para cada questdo. Os
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vinte e trés questionarios, foram lidos e uma a uma as questdes foram digitadas no Sphinx.

Para cada questdo foram digitadas pelo pesquisador as respostas obtidas, conforme o que se

observa na

Figura 2.

Figura 2. Recorte de digitagdo de questdes no Sphinx.

PONTIFIiCIA UNVIERSIDADE CATOLICA DO RS- MESTRADO EM

EDUCACAO EM CIENCIAS E MATEMATICA

Agosto 20122013 - PUCRS-EDUCEM

Esta coleta de dados pretende obier informagdes para a elaboragdo de uma Dissertacdo de Mestrado,
envalvends o temar O usa aprapriada de Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo: Uma realidade
passivel para alunos do Ensing Fundameantal.

1.

Planejamento - Como vocé planeja suas aulas?

Foad pode marear diversas casas.

- Paravoce, o que significa wma aula produtiva?

O 1. Interacio do alune O 2. Professor como orientador
OS.Aceiteegosmd.aatiﬁdaﬂ.e O4.Aulaquemnﬁuaanalunn

O 5. Aula em que possa aprender O 6. Aprender o que ajude em suas vidas
O 7. Alunes participam e compreendem O 8. Utn hom planejametio, pesquisa

O 9, Bom relacionamento com o alune O 10. Ocorre transmissdo de aprendizagem
O 11. Alcanca a aprendizagem O 12, Alcanca o= ohjetives propostos

O 13. todos se empenham na atividade O 14, Aula significativa para os estudantes
O 15. Aula que va de acordo com o conteiido O 16. Alunos pesquisam

O 17. alunos se emvolvem O 18. Tem interesse

(") 19. Prestam atengio () 20. Questionam

O 21.Fazem relacies O 22. Ohjetive colocado com sucesso

() 23, 4o respondeu.

Fonte: Paula (2014, p.74).

Esta é a visualizacdo apresentada via Sphinx, para cada questdo digitada. No Sphinx, apds ler

cada questao, respondida pelos sujeitos pesquisados o pesquisador tem em maos todas as

possiveis unidades de sentido resultantes destas respostas.

Atualmente estdo sendo utilizados softwares de aplicagdo on-line, como o Qualtrix. Esta

ferramenta

possibilita que as respostas sejam inseridas pelo proprio respondente e os

relatérios gerados ao pesquisador sdo obtidos ao longo do processo acompanhando, desta

forma, a evolucdo dos questionarios preenchidos. Porém, quando os questiondrios sdo

preenchidos pelos sujeitos e ndo sao digitados, por estes, o Sphinx oferece melhores

possibilidades para a realizacao da ATD.
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Com o uso, desse software para digitar as respostas de cada pergunta, o pesquisador, precisa
realizar a desconstrucdo de tais respostas o que faz com que a analise textual discursiva, ndo
sofra qualquer alteracdo em suas etapas. Esse uso, apenas agiliza as digitacdes, em termos
de melhor uso do tempo, para novas leituras e imersdes. Para pesquisas com grande numero

de sujeitos pesquisados outros softwares como Atlas Ti e Nvivo sdo indicados.

Abaixo, apresenta-se outra forma de visualizacdo das respostas dos vinte e trés sujeitos,

pesquisados.

Quadro 1. Observando as categorias e suas emergéncias.

Facilidades da lousa Fred. %
O us0 do video ou melhor do DYD 1 435
Menhiuma 1 43
ainda ndo conzidero pozsivel fazer uma andlize concreta 1 43
Artes uzava materiaiz didéticoz(livros revistaz jornais) 1 43
2 u=s0 do guadro negro e liveo, mas sem seguir o liveo a risca 1 43
Imagens vizualizadas 1 43
Jogos fimes, colorido das palavras 2 =
Técnicas de concetragio 1 43
Técnicas de mativagio 1 43
Cgadro negro e giz 1 4.3
Enriquece az aulas 1 4.5
nao responde 12 | 5272
Aprendizagem dos alunos 1 43
TOTAL OBS. 23

& guantidade de ctacdes & superior 4 guartidade de obeervacdes devido 4z respostas multiplas (13 no méxima).

Fonte: Paula (2014, p.79) .

Quando ndo se obtém uma resposta (como pode-se observar no Quadro 1), isto também
contribui para a analise textual, pois evidencia que de fato, o assunto tratado constitui-se
num espaco de duvidas, para os sujeitos pesquisados. E possivel verificar observando esta

guestdo que 52,2% dos professores ndo sabem explicar quais as facilidades do uso da lousa
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em sala de aula. Isto numa investigagdo que busca saber sobre o uso de TIC em sala de aula
constitui-se num dado de real importancia. Mas, nada surge ao acaso.

A prépria imersdo do pesquisador, ira apontar os rumos das respostas, as quais o proprio
pesquisador poderd confirmar via software. Os resultados ndo sdo determinados pelo
software, mas podem ser um ponto de apoio, para as compreensées do pesquisador, apos
suas imersoes.

E das imersdes do pesquisador que surgem as aproximacdes e distanciamentos das ideias
apresentadas pelos sujeitos pesquisados, em relacdo a pesquisa que esta sendo realizada.

Na tabela abaixo apresenta-se a transcricdo das respostas dos questionarios digitadas em
Sphinx, para o formato que compde o processo da ATD, demonstrando desta forma que da

analise resultardo num dado momento, as categorizagoes.

Quadro 2. Obtendo a Unitarizagdo e Categorizagdo com editor de textos.

Para vocé o que significa aula produtiva?

Categorias

. . Categorias iniciais UNIDADES DE SENTIDO
intermediarias

Reflete nas atitudes do aluno|Interacdo do aluno (1)

(pesquisa, interesse, envolvimento, | Alunos pesquisam (1)

prestam atencdo, questionam e|Alunos se envolvem (1)

fazem relagdes) (1) Alunos tém interesse (1)

Gostam da atividade (1)

Professor como orientador do aluno (2)
Professor orientador (2) Aula que motiva ao aluno (3)
Motivadora do aluno (3) Aula em que possa aprender (3)
Alunos participam e compreendem (3)

Fonte: Adaptado de Quadro 4 — Paula (2014, p. 75-76).

Atitude do aluno

Atitude do professor

Diante do que foi exposto, percebe-se que os momentos da ATD, ndo sdo alterados pelo uso
do software Sphinx. No entanto, ao buscar por trabalhos em nivel stricto sensu, no Portal
Capes, percebe-se que o uso de softwares para analises textuais em pesquisas qualitativas,
ainda ocorre em numeros modestos, conforme serd apresentado no préximo tdpico. Ainda
prevalece a ideia do uso de softwares para dados quantitativos, ou entdo, no interior das
pesquisas como uma ferramenta, para o ensino/aprendizagem de um determinado

conteudo, ndo raras as vezes, ligado a disciplina de matematica.
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3. SOFTWARES EM PESQUISA QUALITATIVA NO BRASIL: LEVANTAMENTO REALIZADO NO
PORTAL CAPES

Para verificar o uso de softwares em pesquisa qualitativa no Brasil, analisaram-se por meio
do Portal CAPES, 69 trabalhos (entre teses e disserta¢des), dos quais apenas 33 trabalhos

utilizaram-se de softwares durante a elaboracao das andlises textuais.

Os demais trabalhos, mencionados anteriormente, utilizaram softwares como o Geogebra e
o Winplot, entre outros, com o intuito de desenvolver conteudos especificos durante aulas.

Os trabalhos foram localizados no periodo de 2010-2014.

No quadrola abaixo, apresentam-se os trabalhos analisados, que envolveram o uso de
Sphinx, Nvivo e Atlas Ti, encontrados em maior nimero de trabalhos, seguidos de outros, tais
como Icode, Qualtrics, Chic, Guindace, Pajek, Pq Method, Alceste, Graph-prism, Mineraforum

e Smartpls (PAULA; GUIMARAES; VIALI, 2015).

Quadro 3. Softwares utilizados para auxilio da pesquisa qualitativa — DISSERTAGCOES e TESES.

Instituicdo Ano Cursos Método analise Software
1. UFSCar 2011 | Mestrado académico em ciéncia da computacdo Técnica coding Icode
engenharia de software
2. UFRJ 2011 | Mestrado académico em enfermagem - Atlas. Ti
3. UFSP 2011 | Mestrado académico em psicobiologia - Nvivo
4. PUCDF 2012 | Mestrado profissional em gestdo do conhecimento AC Nvivo
e da tecnologia da informacgao
5. PUCPR 2011 | Mestrado académico em administragao - Qualtrics
6. UFCeard 2012 | Mestrado profissional em ensino de ciéncias e Arvores de Chic
matematica similaridade
7. UFPB 2011 | Mestrado académico em enfermagem AD/Bardin Atlas Ti
8. Uniban 2012 | Mestrado académico em educagdo matematica Projeto de
experimentos
de Cobb
9. Ufpe 2012 | Mestrado académico em educagdo matematica e - Atlas Ti
tecnoldgica
10. Pucminas 2011 | Mestrado profissional em administragdo AC Atlas Ti
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11. Unesp 2012 | Mestrado académico em educag¢do AC Nvivo
12. UFSP 2011 | Mestrado académico em psicobiologia AC N vivo 8
13. Ufpe 2012 | Mestrado académico em ciéncias da computagdo - Guindace
14. UFSC 2012 | Mestrado académico em odontologia AC/Bardin N vivo 9
15. Pucsp 2011 | Mestrado profissional em educagdo matematica Arvore de Chic
similaridade
16. Pucpr 2012 | Mestrado académico em educacgao AC/Bardin Sphinx léxica
17. Ufms 2011 | Mestrado académico em doencas infecciosas e Método do Quali/quanti
parasitarias discurso do soft
sujeito coletivo
18. UFPB 2011 | Mestrado académico em enfermagem AC/Bardin Atlas
19. UFPB 2012 | Mestrado académico em administracdo ARS (Analise de Pajek
redes sociais)
20. Ufube 2012 | Mestrado académico em estudos linguisticos Analise fatorial Pq method
21.UnB 2012 | Mestrado académico em agronegdcios Analise lexical Alceste
22.Pucpr 2012 | Mestrado académico em administragao AC Atlas Ti
23. Ufvicosa 2012 | Mestrado académico em economia doméstica AC Nvivo
24. IEBUnicastel | 2012 | Mestrado académico em engenharia biomédica Abordagem Graph prism
quali/quanti
25. Ufgo 2012 | Mestrado académico em enfermagem Bardin Atlas Ti
26. UFPR 2012 | Mestrado académico em administracdao Anidlise Qualtrics/SPSS
multivariada
27. Pucpr 2012 | Mestrado académico em administracdao AC Atlas Ti
28.UnB 2011 | Doutorado em psicologia clinica e cultura Anilise lexical Alceste
29. UFRGS 2011 | Doutorado em informdtica na educacao Anidlise de Minera Férum
Férum de
discussdo
30. UF Sado 2012 | Doutorado em engenharia de producdo AC Nvivo
Carlos
31. USP 2012 | Doutorado em engenharia de producao - Smartpls
32. PUCSP 2012 | Doutorado em educacdo (curriculo) - CHIC
33. UFSC 2011 | Doutorado em enfermagem Categoria de Atlas Ti

andlise

Fonte: Paula, Guimardes, Viali (2015, p.60-61)

Como pode ser observado, na tabela acima, outros softwares foram encontrados para

realizacao de analises textuais, mas Atlas Ti e Nvivo foram as escolhas predominantes nos 33

trabalhos analisados. As dissertacdes (em numero de 27) superaram o nimero de teses (em

numero de 6), com uso de softwares em analises textuais qualitativas.
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A escolha do Sphinx para uso em dissertagdes ainda ndao € comum no Brasil, pois apenas um
dos 69 trabalhos encontrados no Portal CAPES, utilizou este software. No entanto, como o
Banco de Teses, ndo apresenta ainda os trabalhos defendidos no ano de 2014, este dado
pode ser alterado, numa préxima atualizacdo desse portal. Os cursos de enfermagem,
seguidos dos cursos de administragdo, ambos de mestrado aparecem com maior frequéncia,
guanto ao uso de analises textuais com apoio em softwares para uso qualitativo. A analise de

conteldo foi mencionada em doze dos trinta e trés trabalhos.

4. CONCLUSOES

A pesquisa qualitativa conquistou nos ultimos anos no Brasil um espaco que permite ampliar
o uso de seus instrumentos. O uso de um software para a producdo de uma Analise Textual
concede a pesquisa uma maior objetividade, pois, alia agilidade e clareza a todas as etapas

do processo.

O software Sphinx ainda proporciona a exploracdo e uso de graficos, possibilitando processos
guali-quanti de pesquisa. Porém observa-se que o fato de serem utilizadas porcentagens
graficos e etc. ndo é suficiente para caracterizar uma andlise quantitativa, para que isso
ocorra deve-se atender a todos os pressupostos de pesquisa desta magnitude. No trabalho
citado, evidenciou-se o uso quali, pois foram utilizados os momentos do ambiente que
registraram os resultados textuais dos questionarios, atendendo aos pressupostos tedricos

de uma pesquisa qualitativa, conforme Bogdan & Biklen(1991).

Considerando-se que ¢é possivel, solicitar na plataforma Sphinx que sejam realizadas
correlagBes entre respostas oferecidas pelos sujeitos de pesquisa fica evidente que este
software auxilia junto a ATD (Analise Textual Discursiva) a obtencdo das Categorias Iniciais.
Deste modo, este software pode ser considerado uma ferramenta util para uma Andlise

Textual Discursiva, pois agiliza o processo de tabulacdo das informacoes.
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Percebe-se que ha ainda necessidade de uma maior apropriacdo por parte de jovens
pesquisadores em seus cursos de pos-graduacdo, em nivel de stricto sensu, do uso destes
softwares em analises textuais. Deste modo, o uso de editores de textos pode vir a ser um

dos momentos da ATD, ao invés de constituir-se como um caminho Unico.

No entanto, softwares que utilizam codificacbes, requerem um maior cuidado por parte do
jovem pesquisador, pois é preciso estar atento as ideias que estdo sendo relacionadas. Isto
evidencia que antes da escolha do software, o pesquisador tenha consciéncia e clareza do
método de pesquisa que ira utilizar. A técnica em si ndo deve ser determinante, mas sim
determinada pelos aspectos qualitativos que norteiam o tema estudado. O problema de
pesquisa podera ser revisto em funcdo dos elementos adquiridos ao longo do percurso, mas
ndo remodelado em funcdo da coleta realizada com uso ou ndo de software para sua analise
final. Deste modo, o que se pretende afirmar é que o software é um auxiliar para o
pesquisador devendo ser assim percebido para que possa vir a ocupar apenas este lugar na

pesquisa.

Isto se deve ao fato de que, o uso do software economiza muitas redigitacdes que envolvem
as releituras das respostas. Pois, a digitagdo inicial das respostas dos sujeitos pesquisados, ja
exige que o pesquisador, tenha realizado, dentro dos préprios questionarios respondidos, a
desconstrucdao das respostas, realizando as particbes e obtendo as unidades de

sentido/significado ali apresentadas, no interior das respostas.

Deste modo, conclui-se que para o pesquisador, num estudo qualitativo, as imersGes
requeridas na ATD de Moraes e Galiazzi (2011), ndo sdo prejudicadas pelo uso do software
Sphinx, mas sim, realizadas com uma disponibilidade maior de tempo. Resta
desmistificarem-se as ideias de que para a ATD ser bem realizada é preciso o exaustivo
trabalho bracal de digitagdes e redigitacdes. O que se faz necessdrio sdao diversas imersdes

no texto, para que as unidades de significado/sentido, possam ser adequadamente obtidas.
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Apds esta fase, as juncOes realizadas, dependerdao das escolhas do pesquisador, conforme o
objetivo de sua pesquisa e ndo de sua opg¢ao entre um editor ou um software, pois

ferramenta e metodologia ocupam lugares distintos, dentro de uma pesquisa.
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