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RESUMO

Esta dissertacdo tem como tema a producéao jornalistica em radios on-line, ou
seja, aquelas desenvolvidas exclusivamente para a internet. O objetivo geral é
compreender que tipo de jornalismo esta sendo gerado por essas emissoras no pais.
O método utilizado é a analise de contetdo de trés radios on-line: Estagcdo Web,
Webradio Cultura e Showtime, que sdo o0 objeto de pesquisa, com cinco edi¢cdes de
um programa por emissora. Também sdo realizadas entrevistas com 0s
coordenadores das mesmas. Os objetivos especificos sdo compreender o contexto
que guia essa producdo jornalistica, quais os formatos, os géneros, as fontes e
linguagens empregados nesses programas e verificar qual a rotina de producéo e se
efetivamente ha jornalismo nas radios on-line. Sao utilizadas como base as
referéncias bibliograficas de Meditsch (2001, 2010) e Ferraretto (2007, 2010, 2014) e
Kischinhevsky (2008, 2009 e 2012) para contextualizar e analisar o radiojornalismo,
Herreros (2007, 2008), Jenkins (2009) e McChesney (2012) para convergéncia,
Lopez (2009), Prata (2009), Kichinhevsky (2012) sobre radios on-line, Traquina
(2008) e Wolf (2012) para jornalismo e Lucht (2009) sobre géneros e formatos
radiofénicos. Infere-se que as radios on-line com alguma proposta informativa, hoje,
transmitem programas com formatos e l6gicas semelhantes aos praticados por
radios hertzianas, sem experimentacdo das potencialidades da internet ou da
atencdo as particularidades do publico da plataforma. Embora haja jornalismo, nédo
h4, nas tematicas, conteldos ou fontes e linguagens, ruptura de paradigmas
jornalisticos ou de programacédo e nem quebra da ideia de territorialidade.

Palavras-chave: Comunicacdo Social. Radiojornalismo. Radio on-line.

Convergéncia. Radio.



ABSTRACT

The present thesis aims at describing the journalistic production in Brazilian
online radio stations through content analysis of Estacdo Web, Webradio Cultura and
Showtime. In order to do so, we analyzed one broadcast from each radio station, and
performed interviews with their radio coordinators with the purpose of understanding
the context which guides such type of production, its formats, genres, sources, and
the languages employed in their broadcasts and the production's rotine. Our
theoretical framework is composed by Meditsch (2001, 2010), Ferraretto (2007,
2010, 2014), and Kischinhevsky (2008, 2009 e 2012) for contextualizing and
analyzing Radio Journalism; Herreros (2007, 2008), Jenkins (2009), and McChesney
(2012) for understanding convergence; Lopez (2009), Prata (2009), and
Kichinhevsky (2012) for online radio broadcasting; Traquina (2008), and Wolf (2012)
for Journalism; and Lucht (2009) for radiophonic genres and formats. Our conclusion
is that the broadcasting formats and logics from current radio stations with some
informative proposal are similar to those from hertzian radio stations, once they make
no experimental use of internet potencialities and give no attention to their audience’s
particularities on such platform. Even though there is Journalism there, their themes,
contents, sources, and languages present no signs of rupturing journalistic and

programing paradigms, or breaking with the idea of territoriality.

Key words: Social Communication. Radio Journalism. Online Radio Station.

Convergence.
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1 INTRODUCAO

Desde a aceleracédo da difusdo da internet pelo mundo, nado faltaram vozes para
datar e condenar ao fim a existéncia do radio, tanto entre os que o compreendem como
midia, plataforma ou quanto os como linguagem. A histéria recente mostra, no entanto,
gue a exemplo do registrado nas décadas de ascensado da televisdo — quando houve
segmentacao e passou-se a inserir uma nova faixa de sintonia, a frequéncia modulada — o
radio se transforma e expande seus espacos diante de novas realidades. Na rede, conta
com extensdes que permitem desenvolver diferentes propostas gragcas a novas
tecnologias, como as redes sociais e ao mobile.

Com o desenvolvimento radio digital e a difusdo da internet transformam-se, no
radio, “os processos comunicativos, ndo s6 a producido e difusdo, mas, também, os
modelos de relacbes com os usuarios!?” (HERREROS, 2007, p. 12). Dentro desse
contexto, h4 uma série de trabalhos académicos mapeando as transformacdes
decorrentes da insercdo das redes sociais nas rotinas das emissoras, sobre a mudanca
no perfil das emissoras tradicionais e até sobre as radios criadas e difundidas
exclusivamente pela internet, mas poucos se debrucam sobre a existéncia ou nédo de
jornalismo dentro dessas emissoras com presenca exclusiva na web. Entre os autores
gue analisaram o0s temas radio e internet, estdo Prata (2009), Lopez (2009),
Kischinhevsky (2008, 2009 e 2012), Ferraretto (2007, 2010, 2014), Herreros (2007, 2011),
Almeida e Magnoni (2010) e Meditsch (2010).

Mesmo com a diminuicdo da participagcdo do radio na distribuicdo do bolo
publicitario (ele conta hoje com 3,94% dos investimentos, segundo dados do projeto Inter-
meios?), o veiculo ainda é extremamente representativo mundialmente e tem um papel
social significativo no Brasil. De acordo com o lbope?, o radio conta hoje com cerca de 52
milhdes de ouvintes no pais. Capitais como Porto Alegre tém quase a totalidade da
populacdo (93%) com acesso a escuta da plataforma. Embora ainda seja recente, o
celular e outros dispositivos méveis crescem como device para a escuta (figura 1). E 21%

dos ouvintes alegam o fazer de forma simultdnea com o acesso a internet. Levando em

1 Traducdo nossa

2 Disponivel em: http://www.meioemensagem.com.br/home/midia/noticias/2015/02/27/Inter-Meios-
mercado-cresce-5-9-porcento.html. Acesso em: 10 set. 2015
3 Disponivel em: http://www.ibopemedia.com/book-de-radio/. Acesso em: 10 set 2015.
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conta o rapido desenvolvimento e profusdo de plataformas moveis, é possivel que esses
dados sigam um ritmo ainda mais veloz de transformacéo no futuro. Outro levantamento,
esse do Ibope Media, mostra que entre os respondentes que afirmaram que ouviram radio
em uma semana, 32% entre 25 e 34 anos o fizeram pela internet. O nimero também é

alto em outra faixa etaria, de 35 a 44 anos — 17%*.

llustracdo 1: Das pessoas que possuem radio no celular

Das pessoas que possuem radio no celular

49% declaram consumir o meio através do aparelho

Ouve Ridio no celular “..antes a gente ficava carregando

aquele aparelho enorme, como aquele

‘ . Walkman antigo ou Discman, e no

12a24 celular, vocé ja carrega tudo.

56% 25a49
48% 50 a 64 - Agora ficou mais portétil.

38%

- E quanto mais portatil melhor.”

Fonte: Ibope media®.

Dentro dessa nova configuracdo, embora ndo seja possivel precisar como e
guando, h& condi¢cbes, guardadas as particularidades econ6micas e sociais de cada
regido, para que siga crescendo 0 acesso a dispositivos moveis para acessar
informacdes, inclusive das emissoras nascidas em ondas hertzianas. O radio encontra
uma realidade em acelerada converséao.

A propria insercdo das emissoras que chamaremos de tradicionais aqui — as que
operam historicamente em AM, FM e Ondas Curtas — dentro de um universo marcado
pela interacdo e pelas novas dindmicas no acesso e distribuicdo da informacao, merece
uma atencao especial para que se compreenda melhor o momento histérico vivenciado.
Isso porque a distribuicio desses novos atores causa uma série de transformacgdes
inclusive no papel das emissoras tradicionais, acostumadas historicamente a serem

protagonistas de uma l6gica quase binaria, com emissor e receptor tendo tracos bastante

4 Disponivel em: http://media.wix.com/ugd/0e5e35 926611380469927759473bce621d7b6b.pdf.
Acesso em: 12 set. 2015.
5 Disponivel em: www.ibope.com.br. Acesso em: 23 ago. 2015.
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marcados.

Del Bianco (2010) observou, com as ultimas inovac¢fes, uma alteracdo da logica da
operacdo da midia, tanto na forma como se d& o processo da informagdo quanto para o

entretenimento para os publicos.

Basta observar o comportamento dos jovens em relacdo a midia. Hoje é
comum que ele faca suas tarefas escolares utilizando o computador ao
mesmo tempo em que mantém cinco ou seis janelas abertas, seja para
navegar pela rede, escutar musica, descarregar arquivos de MP3, usar o
chat para falar com amigos, escrever e processar textos, tudo isso
alternando rapidamente seu foco de atencédo. (DEL BIANCO, 2010, p. 570).

Almeida e Magnoni (2010) ressalvaram a necessidade de pensar como a internet
impacta na producdo de conteddos em radio, mas também na mudanca dos habitos de

consumo de informacéo.

A recepcao individualizada ou personalizada de conteddos € uma nova
forma de consumo de produtos de comunicagdo ampliada pela internet,
embora tenha sido uma criagcdo, antiga iniciada com a transmissdo de
informacdes especializadas pelo telefone e que foi massificada pelos
canais de televisdo e de audio por assinatura. A internet, com suas
ferramentas de multimidialidade e interatividade, permite que 0 usuario
faca a sua propria programacgéo de radio e de televisdo, leia somente o
gue lhe interessar e acesse o conteudo da forma que quiser. Assim, o
ouvinte pode receber newsletter com o0 assunto de sua preferéncia, e
escolher o que |, ouve e vé. A recepgdo individualizada ou personalizada
sera, cada vez mais, a grande concorrente da programacado aberta de
radio e televisao. (2010, p 286).

Segundo Kischinhevsky (2012, p. 2) vivemos um momento em que se insere a
ideia de um radio expandido, onde seus novos servicos e canais de distribuicao
“transbordam para midias sociais e microblogs, que potencializam seu alcance e a
circulagao de seus conteudos”. Esse radio extrapola os limites do som das ondas sonoras
para usar outras linguagens e suportes. O presente trabalho aborda uma das frentes
desse radio expandido, justamente as radios on-line.

O contexto dessa conjuntura €, no entanto, muito maior. Ainda de acordo

com Kischinhevsky (2012), hd uma série de atores dentro desse cenario
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No caso do radio, os novos intermediérios, responsaveis pela distribuicéo e
pela circulacdo dos conteudos, sdo os mais diversos. Abrangem desde 0s
portais que concentram web radios e podcasts, operando como as antigas
listas telefbnicas, motores de busca e sites de emissoras AM/FM até
midias sociais, comunidades on-line, féruns e servicos de microblogging,
gque potencializam o alcance de reportagens radiofénicas, noticias,
boletins, comentéarios, entrevistas e programas, inclusive aqueles
produzidos & margem da industria da radiodifusdo sonora, por pessoas
fisicas, militantes de movimentos sociais ou outras entidades — sindicatos,
universidades, organiza¢des ndo governamentais, empresas privadas sem
vinculos prévios com a radiodifusao etc (2012, p. 138).

Esses participantes da nova realidade da radiodifuséo configuram um momento de
transformacdo. Mudanca essa que se da ndo apenas na ideia de fornecedores e
consumidores de conteudo e informacdo, mas na forma como se da essa emisséo e
recepcao e na propria concepc¢ao do que € ou nao radio.

Em um primeiro momento, nas décadas mais recentes, as emissoras tradicionais
apenas se inseriram na internet, como mais uma plataforma de transmissdo, um adicional
as antenas hertzianas que as permitiam chegar aos ouvintes. Trigo de Souza (2002, p.
94) propbs a divisdo entre radios on-line, offline e netradios, onde as on-line seriam
emissoras tradicionais inseridas na internet de alguma forma, enquanto as netradios
seriam traduzidas como radios desenvolvidas exclusivamente para a web. As radios
offline, hoje em nimero pequeno, seriam as que ndo usam de nenhuma forma a rede.

As emissoras em AM, FM e Ondas Curtas seguem, em grande parte, fazendo suas
retransmissdes via web, seja por hardwares ou aplicativos para dispositivos méveis, como
celulares, tablets e wearables (dispositivos vestiveis). Isso € uma realidade entre as
emissoras mais generalistas e também para as segmentadas, que abordam apenas
esporte, masica ou transito em suas programacdes. A Radio Galucha, uma das maiores
emissoras jornalisticas do Rio Grande do Sul, por exemplo, ja insere dados sobre sua

audiéncia on-line em planos e pacotes para atrair anunciantes.
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llustragcdo 2: Plano comercial Radio Gaucha

50 A

928.867 pessoas diferentes Picos de audiéncia de 98.666 em Mais de 12 milhdes de
news e 84.313 em esportes pageviews

Fonte: Dez/1.

M 103

Mais de 400 mil downloads no + de 491 mil likes no Facebook
app Radio Gaticha da Radio Galticha e do Futebol

Fonte:

Fonte: Google Analytics, Fev. 2015

Fonte: App Storee Google Play . Fev./2015 Fonte: Facebook, Fev./2015

Fonte: Plano comercial Radio Gaucha®.

Herreros (2007, p. 93)’ lembra que a chegada da internet e da telefonia obrigou

inovagdes nas programagfes em radio consolidadas.

A comunicacdo dirige-se para uma convergéncia clara: todos os meios
tendem a estar presentes ho momento de consumo de cada usuario. Todos
tratam de convergir nos processos multimidias no mesmo terminal. N&o
importa tanto agora determinar se sera a tela da televisdo a do computador
ou outra integradora de ambas. O importante ndo é o terminal técnico, mas
sua funcionalidade. Quer dizer, que se propicie que 0 usuario passe de um
meio a outro, navegando inter-relacionando varios meios. Tudo dependera
de como se resolvem os espacos de consumo midiético.

A ideia de convergéncia citada por Herreros (2007) permeia ndo sO a tecnologia
mas também o meio académico, a producéo cientifica sobre jornalismo, radio e a prépria
oferta/consumo de informacdo, sobretudo a jornalistica, por parte das empresas de
comunicacdo. E imprescindivel, por isso, contextualizar o fenémeno, ainda que ele ndo
esteja plenamente consolidado ou encerrado. Com isso, propde-se organizar as
informacdes sobre esse radio expandido e mapear quem sdo os atores desse complexo

paradigma e que papel eles estao exercendo.

6 Acesso em: 23 jul. 2015.
7 Traducdo nossa
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Transformacdo, mudanca e inovagdo acompanham a histéria e a evolugdo da
plataforma radio. O conteuddo do meio pode mudar, e de fato houve migracdo das
narrativas de novelas do radio para a TV, e a transformacéo do radio em veiculador de
programacado musical. Jenkins (2009, p. 39) analisa que ndo ha exatamente uma

substituicdo do que se entende como velhos meios de comunicagéao.

A convergéncia parece mais plausivel como uma forma de entender os
ultimos dez anos de transformacdo dos meios de comunicacdo do que o
velho paradigma da revolucao digital. Os velhos meios de comunicacao
ndo estdo sendo substituidos. Mais propriamente, suas funcdes e status
estdo sendo transformados pela introdug&o de novas tecnologias.

O autor acrescenta, dentro dessa perspectiva, que esse processo se da na

transformacao na forma de producéo e de consumo desses meios de comunicacao.

Lembrem-se disto: a convergéncia refere-se a um processo, ndo a um
ponto final. [...] Gragas a proliferagéo de canais e a portabilidade das novas
tecnologias de informatica e telecomunicagfes, estamos entrando numa
era em que havera midias em todos os lugares. [...] prontos ou nao, ja
estamos vivendo numa cultura da convergéncia. (JENKINS, 2009, p. 42).

Jenkins (2009) projetou, também, que a convergéncia acabaria sendo, em um
primeiro momento, uma narracdo improvisada entre diferentes tecnologias midiaticas, e
nao um sistema plenamente integrado. Com isso, transformacdes culturais, batalhas
juridicas e fusBes empresariais que estdo ocorrendo sdo, na realidade, mudancas que
antecedem a criacdo de uma infraestrutura tecnoldgica. “O modo como essas diversas
transicbes evoluem ird determinar o equilibrio de poder na proxima era dos meios de
comunicagao (JENKINS, 2009, p. 43)". As radios on-line, as radios tradicionais e novos
atores, como podcasters e servicos de streaming musical estdo dentro da ideia de radio
expandido, que por sua vez é um conceito imerso em um contexto de convergéncia.

Ferraretto e Kischinhevsky (2010, p. 175), no entanto, ponderam 0s aspectos que
envolvem a ideia de cultura participativa proposta por Jenkins. “Contrapde-se, aqui, 0
argumento de que ndo apenas a habilidade franqueia maior ou menor acesso do cidadao
a este novo mundo, mas sdo determinantes as suas condi¢gdes socioecondmicas”. E
dentro desse debate e dessa realidade que estdo inseridas as radios on-line, foco deste
trabalho, e por isso todo esse universo é merecedor de uma andalise.

Pierre Levy (1999) lembra que toda tecnologia carrega consigo promessas,
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discursos, potencialidades, esquemas imaginarios, implicacbes sociais e também
culturais. Isso porque essas tecnologias sao produtos da sociedade e da cultura, criadas e
reinterpretadas por autores. Castells (1999) acrescenta que a sociedade ndo pode ser
entendida ou representada sem as suas devidas ferramentas de tecnologia.

E importante lembrar que uma série de autores propagaram as possibilidades
inerentes ao ambiente da internet, caracterizado pela transformacéo das relacdes entre
emissor e receptor, com a producdo e difusdo de informacédo e contetudo fortemente
marcados e mudados pela interacdo entre usuarios. Neste sentido, Kischinhevsky (2007,
p. 116) define o radio via internet como “essencialmente desterritorializado e n&o-
massivo”.

Herreros (2008) defende que, usado o potencial da internet, a relacdo dos ouvintes

com as radios nessa nova légica mudara.

O salto é transcendental jA que se muda um modelo baseado no dialogo
dos usuarios, no protagonismo dos ouvintes para que sejam eles o0s
condutores do processo comunicativo que empreendem. Claro que a
emissora também tem desenhado outro processo como é o0 da
organizacao da internet da programacédo e do aporte das ferramentas para
gue 0s usuarios possam logo colocar em funcionamento seu processo. Os
usuéarios se liberam da amarracdo da emissdo em direto para poder
ascender em outros momentos, e, sobretudo, desenvolver estratégias
pessoais de uso e consumo. (HERREROS, 2008, p. 31)2.

As radios on-line, embora estabelecidas como plataformas, ainda buscam uma
linguagem e um formato préprio, que as permitam ser compreendidas ou reconhecidas
como veiculos merecedores de destaque. Parte dessa configuracdo se explica pela
historia ainda recente dessas propostas. Nos Estados Unidos, a Radio Klif, no Texas, foi a
primeira emissora comercial que fez transmissdo ao vivo via web, em 1995 (PRATA,
2009). Ja no Brasil, a pioneira no radio apenas virtual fora das universidades foi a Radio
Totem, surgida em 1998, com a proposta de oferecer varias emissoras musicais,
segmentadas em ritmos, em um s0 site, como lembra Trigo de Souza (2002).

Ao longo do trabalho, optamos por usar a expressao “radio on-line”, mesmo com
autores como Prata (2009) e Bufarah Junior (2010) optando por “webradio”. A analise que

se faz aqui € que a expressdao ndo contempla tudo. A internet €, em realidade, uma

8 Traducdo nossa
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infraestrutura de conexdes, possibilitando a comunicacdo entre computadores, desde que
conectados. A web é uma das variedades para acessar informacdes pela internet, mas
ndo é a Uunica. Embora as radios com presenca exclusiva na internet estejam
exclusivamente, hoje, hospedadas na web - que usa o protocolo HTTP e navegadores
para acessar documentos chamados paginas — ndo podemos descartar que haja
plataformas em outros formatos. A internet € utilizada, por exemplo, também, para e-mail,
instant messaging e FTP.

Segundo o portal radios.com.br, um agregador de informacdes sobre o mercado da
radiodifusdo brasileiro, existem hoje, no Brasil, 5.345 emissoras on-line, desenvolvidas
exclusivamente para a internet, sem transmisséo por antena fisica®. Embora néo haja, tal
gual nos meios fisicos, um 6rgdo para mensurar a audiéncia, pode-se afirmar que ha
reconhecimento da relevancia dessas emissoras pelo numero de emissores e envolvidos.
Além da relevancia para seus publicos, ha, também, o interesse em verificar como se da
ou ndo o aproveitamento das possibilidades inerentes a internet, considerada por diversos
autores como um canal para emancipacdo de um modelo econbémico estabelecido
historicamente no radio hertziano e da quebra de paradigmas histéricos na comunicacéo.

A justificativa para a pesquisa é a necessidade de analisar quais contextos
guiam essa producdo e veiculacdo e se efetivamente eles cumprem todo potencial
rompedor que se anuncia comumente a partir das préprias caracteristicas da internet.
Percebe-se, ainda, que h& poucas referéncias que coloquem em evidéncia esse recorte
na producdo cientifica sobre jornalismo nessas radios, permitindo compreender 0s
cenarios que estdo dando suporte a esse momento vivido atualmente. A professora e
pesquisadora Nair Prata (2009) publicou sua tese de doutorado, “Webradios, novos
géneros, novas formas de interagdo”, onde aborda o desenvolvimento de géneros e
formatos nas radios on-line, mas ndo direcionada especificamente ao jornalismo. A
presente pesquisa € uma contribuicao para refletir esse contexto.

Além disso, pretende-se constituir um registro historico, ainda que apenas como
recorte de um momento bastante especifico desta plataforma. Como destacado
anteriormente, trata-se de um momento de transicdo, e ndo ha consisténcia ou
unanimidade tedrica sobre 0 que e como vira essa transicdo dos veiculos de comunicagao

dentro da logica de convergéncia. A andlise deste trabalho se propde, assim, a oferecer

9 Disponivel em: http://www.radios.com.br/relatorios/stat 2015-07_webpais_33. Acesso em: 21 out.
2015
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uma contribuicdo quanto ao mapeamento e andlise do contexto de desenvolvimento e
difusdo de radios on-line, mais especificamente as jornalisticas, bem como seus
potenciais desdobramentos e consequéncias e a producéo de informacdo em tempos de
convergéncia.

Justifica-se mais especificamente uma anélise sobre o jornalismo nesses veiculos
pela relevancia que o radiojornalismo informativo tem, até agora, na constituicdo de um
paradigma social, econémico, politico e histérico no Brasil. Meditsch (2001) lembrou, ha
guase 15 anos, que a expresséo radiojornalismo para pensar o jornalismo produzido e

veiculado pelo radio poderia ndo servir mais

O termo “jornalismo”, originalmente, remete a palavra impressa e embora
historicamente a tenha superado, com a transposi¢cdo da atividade aos
meios eletrénicos, essa mudanca nao se fez sem que trouxesse em sua
esteira uma série de tradi¢cdes, normas, habitos e técnicas daquele outro
tipo de suporte material. Na medida, porém, em que 0S novos suportes
modificaram a atividade, a fixacdo na designacdo anterior — o
congelamento do conceito — por vezes obscurece as diferencas
estabelecidas nessa mutagdo. (MEDITSCH, 2001, p. 30).

E a partir disso que o autor entende o radio informativo como:

Uma instituicdo social com caracteristicas proprias que a distinguem no
campo da midia e no préprio campo do radio. Este é contemporaneamente
mais plural e diferenciado em alguns aspectos, embora mantenha muitos
outros em comum com o radio da primeira metade do século, onde se
localiza a sua origem histérica e também a de sua identidade enquanto
instituicdo. (MEDITSCH, 2001, p. 32).

Apesar dos anos passados desde a publicacdo de Meditsch (2001) permitirem a
interpretacdo de relevantes mudancas, a ideia de um veiculo como agil e pertinente, tanto
pela velocidade, quanto pela mobilidade — que com os dispositivos moéveis como tablets,
celulares e wearables ganhou outra conotacao — ainda permanece.

Faz-se necessaria, portanto, a compreensao sobre qual modelo de jornalismo esta
sendo testado e difundido nas emissoras que séo transmitidas apenas pela internet - em
especial aguelas que ndo sao corporativas (mantidas e organizadas por 6rgaos publicos,
organiza¢cdes ndo-governamentais e empresas) e que tenham como proposicédo e modelo
de negocio a multiplicidade de informagéo e contetdos (ndo apenas a reproducdo de

listas musicais), entre eles, o jornalistico. O trabalho se prop6e, também, a identificar se o
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gue as proprias emissoras on-line entendem e propagam como jornalismo e como iSso se
identifica ou ndo com correntes de pesquisas dessa area do conhecimento. O autor do
presente trabalho atua como professor na area de radiojornalismo e, por ter passado por
diferentes emissoras e acompanhar emissoras on-line de forma habitual, foi motivado a
explorar as lacunas que esse espaco oferece em carater de cientificidade.

Também é feita uma analise sobre quais contextos norteiam essa producdo ou
reproducao de noticias e informativos. H4 um vasto campo de estudo sobre as radios em
ondas hertzianas e até mesmo em radios fisicas que sao retransmitidas na internet, mas o
recorte especifico aqui é a organizacdo das radios on-line, em especial as que levam
alguma informacéo fora da escalada do entretenimento para os seus publicos. Embora
nao seja o foco do presente trabalho, foi necesséario, ainda, levar em conta os
pressupostos técnicos e estruturais onde essas emissoras estdo inseridas e o que as
cerca. Ferraretto (2010) alertou para uma realidade que deve ser levada em conta nas
radios tradicionais, mas também na proposicdo de conteudo das radios on-line

atualmente.

O negécio radiofénico segue vendo a comunicagdo como uma relagdo
entre a emissora, que produz conteddo; o publico, atraido pela
programacédo; os anunciantes, de certo modo, compradores da audiéncia
associada a este ou aquele programa. No cotidiano empresarial, ndo por
acaso, o0 modelo descritivo do processo de transmissédo de informacdes
aproxima-se daqueles dos tedricos de cunho funcionalista tdo afeitos as
preocupacdes e questionamentos de carater quantitativo proprias da
indastria de radiodifusdo sonora. (2010, p. 241).

No presente trabalho, foi analisada, assim, a composi¢ao do jornalismo ou do que
essas emissoras entendem como jornalismo. Fidalgo (2011, p. 16) lembra que

muitos dos trabalhos académicos sobre radios on-line sdo, na verdade,
trabalhos sobre as paginas web dessas radios. O que é muito diferente. A
radio € audio, e esses trabalhos centram-se sobretudo em aspectos
gréficos dessas paginas, nas indicacdes sobre programacédo ai contidas,
mas pouco ou nada sobre os elementos especificos da radio enquanto
meio audio.

A prépria concepcao de jornalismo, tanto como campo de conhecimento como de
pratica profissional inserida dentro de uma ldgica capitalista é revisitada para que se

possa consolidar uma concepcgao sobre o que é produzido ou veiculado pelas emissoras
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selecionadas.

Como objetivo geral, este trabalho pretendeu, assim, identificar e mapear a
producdo jornalistica em trés emissoras on-line, analisando o contelddo veiculado em
audio por essas emissoras. Embora o foco seja a esséncia sonora, os sites e demais
recursos tiveram que ser analisados — ainda que ndo de forma detalhada - para construir
um contexto. Os respectivos formatos, edicdo e distribuicdo dentro dos géneros e as
diferencas ou semelhancas com o radio hertziano também foram abordados.

Como objetivos especificos, buscou-se compreender o contexto para produgéo
elou veiculacdo de producédo jornalistica em radios exclusivamente on-line e verificar
equipe, estrutura, programacao linguagem e fontes consultadas, bem como utilizacdo de
ferramentas inerentes a internet nas trés emissoras selecionadas. Também foram metas
especificas verificar se ha conteddo produzido especificamente para as emissoras e se 0
que é veiculado por elas pode ser, em algum momento, conceituado como jornalismo.

A escolha das emissoras para analise se deu a partir de um mapeamento realizado
por sites de busca, redes sociais e portais de radio, para encontrar emissoras on-line que
contassem, em algum espaco da programacgdo, com algum programa entendido como
jornalistico ou detentor de formatos inerentes ao jornalismo (noticia, entrevistas,
manchetes, etc).

O trabalho buscou, ao acessar os sites de mais de 100 emissoras, verificar as que
ofertassem, em suas grades de programacao, programas intitulados jornalisticos, seja na
nomenclatura ou na descricdo. Embora algumas emissoras anunciem a oferta, é
impossivel encontrar na escuta os devidos programas e em outros casos, as emissoras
segmentam o jornalismo, como o esportivo e o rural, por exemplo. Foram selecionados
trés veiculos: a Radio Estacdo Web, de Porto Alegre, com programacdo loteada para
diferentes segmentos de masica, entretenimento, esporte e um radiojornal; a Showtime,
lotada em Sao José dos Campos, dedicada a entretenimento musical focado em anos 70
e 80 e jornalismo e a Webradio Cultura, de Santa Maria, Rio Grande do Sul, que conta
com musica de nicho e jornalismo.

As trés selecionadas — Radio Estacdo Web, Webradio Cultura e Showtime estao,
nas mais de 100 verificadas, entre as unicas que dedicam espaco a programas com
formatos dentro do género informativo de forma periédica, com proposta jornalistica em

alguma escala. Embora seja possivel encontrar boletins e noticias de forma isolada em
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algumas radios on-line, sdo escassos 0s programas jornalisticos nas programacoes
analisadas. E possivel que se encontre outras propostas ou até que as verificadas aqui se
transformem rapidamente, mas a ideia foi recortar uma amostra que pudesse identificar
uma tendéncia ou fotografia da realidade, ainda que momentanea e parcial.

Mesmo sendo muito mais numerosas, as radios com trabalho unicamente baseado
em entretenimento e/ou programacdo musical ou playlists ndo sdo essenciais para o
desenvolvimento do presente trabalho. Também estdo fora do escopo de trabalho as
emissoras de empresas e universidades, porque parte da investigacao pretende entender
justamente como agentes independentes, sem o fundo de grandes organizacdes, atuam
dentro da nova configuracdo do jornalismo. Ainda que as radios corporativas e radios
laboratorios de universidades possuam, muitas vezes, propostas de contetdo jornalistico,
os seus modelos de financiamento, sustentacdo, producao e veiculacdo - que séo ligados
a uma entidade especifica — ndo foram levados em conta pela sua proposta pedagdgica,
educacional e/ou sem o comprometimento com um resultado final.

Foram analisadas cinco edi¢cdes ndo-sequenciais dos programas jornalisticos
dessas trés radios on-line brasileiras (Estacdo Web, Webradio Cultura e Showtime). Na
Estacdo Web, foi analisado o Estacdo da Noticia, veiculado todos dias da semana, entre
18h30min e 19h. Da Webradio Cultura, o programa selecionado € o Jornal Brasil Noticias,
das 08h30 as 09h, diariamente de segunda a sexta-feira, e da Showtime, o Prime Time,
das 08h as 10h, também diariamente de segunda a sexta.

Nessas cinco edi¢cbes dos programas diarios, foram analisados os formatos
veiculados (comentérios, entrevistas, reportagens), o tempo dedicado a cada tematica, as
fontes utilizadas (sdo ou ndo veiculadas?), a linguagem dedicada (faz referéncia a
internet? E apenas sonora? Tem algum cuidado especifico perceptivel para texto no
radio?).

Além da escuta, decupagem e analise dos programas gravados, foram
entrevistados envolvidos com a programacao das emissoras analisadas. A ideia foi propor
uma entrevista ndo-padronizada para conhecer as rotinas e logicas que guiam o0s
processos de producédo. Esse conteudo fundamentou a anéalise do contexto dentro do qual
esse jornalismo é produzido.

Antes da analise do objeto em si, o trabalho utiliza o procedimento metodolégico da

pesquisa bibliografica para contextualizar construgdes tedricas sobre a historia do radio e
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suas respectivas transformacgfes tecnoldgicas a partir das reflexdes de Ferraretto (2007,
2010, 2014); radiojornalismo brasileiro, a partir de Meditsch (2001, 2010), Kischinhevsky e
Ferraretto (2009); convergéncia, a partir de Jenkins, Herreros (2001, 2007, 2008), Lopez
(2009), Ferraretto (2011 e 2012), Kischinhevsky (2009, 2011, 2012 e 2014) e McChesney
(2012); radio expandido, a partir de Prata (2009), Lopez (2009) e Kischinhevsky (2012);
jornalismo a partir de Traquina (2008) e Wolf (2012) e Lucht (2009) para géneros e
formatos radiofonicos

Foi utilizada a analise de contetdo para entender qual jornalismo esta sendo
proposto pelas emissoras selecionadas, nos programas escolhidos. Segundo Bardin
(1977), a andlise de conteado € um conjunto de procedimentos e objetivos de descricédo
do conteddo das mensagens, que possibilitem ao pesquisador leitura da producdo e
recepgao dessas mensagens. A partir dai, é possivel identificar os “nucleos de sentidos”
gue fazem parte da comunicag¢do. Essa metodologia se adequa a ideia de compreender,
individualmente, o que cada programa expde, bem como as particularidades do jornalismo
ou do que se propde como jornalismo nessas programacoes.

De acordo com Bardin (1977), os procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteudo das mensagens possibilitam ao pesquisador uma leitura da
producdo e recepcdo dessas mensagens. A autora lembra que a analise de conteudo é
relevante pelas inferéncias que se pode tirar a partir dos dados coletados e néao
propriamente na descricdo deles. Embora Bardin (1977) lembre que os resultados néo
podem ser tomados como prova irrefutdvel de um universo, entender como é
desenvolvido e reproduzido o jornalismo de trés radios on-line, permite ao estudo
compreender um recorte de um contexto histérico, da configuracdo do jornalismo na
producéo deste tipo de emissora.

Entre as técnicas propostas pela autora, usamos a analise categorial que “funciona
por operacbes de desmembramento do texto em unidades, em categorias segundo
reagrupamentos analégicos” (BARDIN, 1977, p. 199). Os elementos que serdo usados
como unidades de registro e de contexto sdo os formatos radiofénicos e os contetdos
sonoros. A categorizagdo se dara pelos formatos e géneros utilizados, rotinas de
producdo, fontes utilizadas e/ou reveladas, linguagem (proposta de comunicagao
estabelecida) e programacéao, onde é dissertado, inclusive, sobre se 0 proposto € ou ndo

jornalismo.
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Como refletem Lago e Benetti (2007), “os pesquisadores que utilizam a analise de
conteudo sdo como detetives em busca de pistas que desvendem os significados
aparentes e/ou implicitos dos signos e das narrativas jornalisticas, expondo tendéncias,
conflitos, interesses, ambiguidades ou ideologias (p.127)". Neste sentido, € analisada a
producédo jornalistica dentro desses programas para que se permita o reconhecimento de
um corpus consistente, evitando a analise exclusiva, por exemplo, de dias com
especificidades jornalisticas (feriados, manifestacdes, factuais impositivos), permitindo
uma analise mais completa.

Assim, através da coordenacao de procedimentos metodolégicos como analise de
contetdo sonoro e on-line, entrevistas e observacéo simples tenta-se compreender como
0 processo de convergéncia esta sendo assimilado e se esta se construindo um modelo
de jornalismo para as radios on-line. Com isso, se almeja responder ao problema principal
da pesquisa: como € o jornalismo das radios on-line?

No primeiro capitulo, foi realizado um resgate da evolucdo tecnoldgica do radio,
enquanto plataforma e posteriormente, como linguagem. Essa contextualizacdo se
justifica porque o trabalho, que aborda transformacgdes inerentes ao radio, até a criacdo e
desenvolvimento de radios exclusivamente on-line trata sobre um ambiente de mudancas,
nao apenas tecnolégicas, mas culturais. Acrescenta-se uma recuperacdo histérica do
radio dentro de conjunturas econémicas, com amparo nas pesquisas de Ferraretto (2012)
ja que é impossivel dissociar as possibilidades e limitacdes das radios on-line hoje de sua
insercdo e contexto econbmico e a presente pesquisa também acaba entrando nessa
esfera.

No segundo capitulo, é analisada a evolucdo histérica do jornalismo e
posteriormente a ascenséo do radiojornalismo no Brasil. Essa recapitulacdo permite uma
construcdo de uma linha do tempo que explique os fendmenos de transformacéo do radio,
como o surgimento do jornalismo, a segmentacédo, até a recente abertura para migracao
do AM para o FM. Ainda nesse capitulo, buscou-se uma analise das transformacdes no
jornalismo de radio sob a logica de diferentes perspectivas sobre convergéncia, bem
como entender o papel do jornalista que se desenha nessa realidade.

No terceiro capitulo, configurou-se um espaco de analise sobre o radio em si, como
plataforma, compreendendo melhor a ideia de radio expandido, quando se passa a

extrapolar a transmisséo sincrona sonora para alcancar redes sociais e outras linguagens,
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por exemplo. Da mesma forma, limitou-se, dentro desse espectro, o que se chamou aqui
de radio. O capitulo trés também é onde se abre uma discussdo sobre 0s conceitos e
ideias de radios on-line e qual o panorama, em linhas gerais, dessa plataforma hoje no
pais. Embora essa ndo seja a meta do presente trabalho, toda nova discussao sobre
radios on-line precisa revisitar e propor reflexes, justamente em funcdo da plataforma
seguir em mutacao.

No capitulo quatro, é feita uma explanacao sobre os géneros e formatos do radio e
também os da radio on-line, que serdo suporte de andlise para as radios selecionadas.
Também sao resgatados conceitos sobre jornalismo e producgéo jornalistica, com a devida
reflexdo aplicada as radios on-line. Posteriormente, é realizada uma breve explanacao
sobre o perfil das radios analisadas até chegar, enfim, ao contetdo jornalistico veiculado
com a respectiva andlise e categorizagdo para, entdo, encaminhar as conclusdes do

autor.
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2 O RADIO: DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E TECNOLOGICO

Contextualizar o desenvolvimento tecnolégico do radio € fundamental para a
construgdo de uma andlise sobre o jornalismo das radios on-line, j& que, ao fazé-lo, se
coloca a evolucdo técnica e estrutural do veiculo (como tecnologia, linguagem ou
construto cultural) em perspectiva. Alguns acontecimentos, descobertas, fatos e
inovacbes transformaram completamente a trajetéria do radio, desenhando ciclos de

propostas, linguagens e contextos econémicos concretos.

2.1 Desenvolvimento tecnoldgico

Embora transformadora, a tecnologia ndo determina, por si s, uma praxis social,
até porque néo € entidade que age, autonomamente, sobre 0 homem. Quando inserida na
vida, no entanto, ela abre potencial para muitas mudancas. “Uma técnica é produzida
dentro de uma cultura, e uma sociedade encontra-se condicionada por suas técnicas. E
digo condicionada, ndo determinada (...). Uma técnica ndo € nem boa, nem ma,
tampouco neutra. (LEVY, 1999: 25)". De fato, a tecnologia ndo tem carater magico ou
sobrenatural, nem a sociedade € uma extensao da tecnologia. Ha uma relacéo dialética
entre tecnologia e civilizacdo, como lembra Castells (1999). O processo de mutacao é,
antes de tudo, histérico-social e pertence a um contexto. O sentido da tecnologia reside
nas intencdes dos usuarios que as trocam.

Em 1753, Benjamin Franklin propds o uso de eletricidade para transmitir
mensagens a distancia. Isso possibilitou, posteriormente, o desenvolvimento do telégrafo
e do telefone. Paralelamente a essa evolucéo, seguiram-se pesquisas sobre a eletricidade
e suas respectivas caracteristicas.

A evolucao para o telégrafo deu-se pelos estudos de Samuel Morse e 0s cientistas
William Fothergill Cooke e Charles Wheatstone, que usaram eletromagnetismo para
transmitir informacgfes. Outro marco essencial para a constituicdo do radio como o
fundamentado historicamente ocorre em 1876, com Alexander Graham Bell patenteando
um aparelho capaz de transformar as vibracdes da voz humana em som.

De aproximadamente 1830 até o final de 1910, a tecnologia a ser empregada no

meio de comunicacdo radio, desenvolve-se com base nas pesquisas de ondas
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eletromagnéticas e nos avancos obtidos a partir do telégrafo e do telefone. Em 1896, o
italiano Guglielmo Marconi faz experimentos, usando as tecnologias conhecidas com
demonstracdes de radiotelegrafia. (FERRARETTO, 2001). No Brasil, o nem sempre
mencionado nas pesquisas historicas sobre a radiofonia pelo mundo, Padre Landell de
Moura, j& desenvolvia experiéncias de transmissdo de sons por ondas eletromagnéticas
entre 1893 e 1894, embora tenha obtido a primeira patente somente em 1900. A invencao
e o0 desenvolvimento de radios receptores esta também conectada com o inventor russo A
. S. Popov, em 1895.

Radio como veiculo, mesmo, mais proximo das concepg¢fes atuais, apenas em
1916, quando David Sarnoff, entdo na empresa Marconi Company, desenvolve essa
configuracdo. As transmiss@es radiofénicas no Brasil propriamente como veiculo ocorrem
em 06 de abril de 1919, com a fundacdo da Réadio Clube de Pernambuco; e no Rio de
Janeiro, na primeira transmissao oficial de radio no pais, no dia 07 de setembro de 1922,
como lembra Walter Sampaio (1971).

Com um principio mais lento, o radio, a partir da década de 30, tornou-se o
principal meio de comunicacao do Brasil, chegando a sua era aurea nos anos 40, quando
tinha papel de destaque nas residéncias e no cotidiano dos ouvintes. Neste periodo a
producdo mais importante era de radionovelas, programas de humor e de auditério com a
insercao gradual do jornalismo na programacao.

A tecnologia do transistor surgiu em dezembro de 1947, por cientistas da Bell
Telephone Laboratories e tinha como objetivo ampliar sinais elétricos por geranio. Essa
tecnologia permitiu a mudanca da fonte para alimentar aparelhos de radio. Com isso, se
permitiu a portabilidade para o ouvinte, que pode ouvir o radio em deslocamento, e para 0
comunicador, que agora podia se deslocar com equipes moéveis (FERRARETTO, 2001, p.
138). Esta nova tecnologia reconstruiu a relagédo estabelecida entre o ouvinte e o radio.

Esse periodo marca a transformacéo da ideia de radio. Antes com audiéncia para
grupos, sobretudo porque a recepc¢ao ocorria em grande escala nas residéncias, agora
passa a ser individual, mudando a concepg¢éo da comunicacdo por parte de quem produz
e emite informagdo. Somado a ascensdo da televisdo no Brasil nos anos seguintes,
ocorre a crescente aposta na informagéo e na individualidade. “Das produg¢des caras, com
multiddes de contratados, o radio parte agora para uma comunicacao agil, noticiosa e de
servicos (ORTRIWANO, 1985, p. 22)”.
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Também é destague o desenvolvimento de gravadores magnéticos, que passaram

a revolucionar a producao de conteudos para o radio.

A Segunda Guerra Mundial praticamente estabelece o radio no campo
jornalistico, face aos recursos de comunicacdo entdo existentes e ao fato
de a transmisséo radiofénica superar em agilidade qualquer outro meio. Os
gravadores magnéticos, utilizando um fio metdlico, representaram um
recurso apreciavel ndo sé para uso das forgcas armadas, como para 0s
jornalistas que trabalhavam no radio. Foram, também, precursores dos
equipamentos que apareceram no ap0s-guerra, enriquecendo a técnica de
registro, edi¢c@o e preservagdo dos acontecimentos de significado historico
— sempre com a indispensavel presenca do radio e dos profissionais do
radio. (TAPARELLI, 2003, p. 21).

Durante anos, emissoras de radio utilizaram as chamadas Unidades Mdveis. Sao
transmissores de médio alcance que serviram como canal de comunicacao direta entre a
emissora e o reporter. “No radio, muitas vezes a cobertura mais factual e inicial de um
acontecimento se dava através deste sistema. O problema é que com ele ndo se podia
realizar transmissdes mais longas, ja que a sua alimentacdo era feita pela bateria do
veiculo” (LOPEZ, 2009). As Unidades Moveis promoveram mobilidade, o que permitia ao
jornalista acompanhar o0 acontecimento por mais tempo do que pelo telefone,
principalmente quando se tratava de um evento externo.

Posteriormente, a transmissdo de acontecimentos por telefone celular, somado ao
gravador de pilhas, transformou formalmente a tecnologia das transmissdes, que antes
demandava estruturas fixas e muitas vezes pesadas para a conexao entre reporteres,

correspondentes e afins.

Terminada a fase de ouro, o radio encontra na eletronica seu maior aliado.
Uma série de inovagbes tecnoldgicas sao especialmente favoraveis ao
renascimento do radio e a transmissdo jornalistica. Entre elas, o gravador
magnético, o transistor, a frequéncia modulada e as unidades méveis de
transmissdo. O gravador magnético comeca a modificar o radio logo apés
0 término da guerra, tornando-se equipamento comum a partir dos anos
50. (ORTRIWANO, 2002-2003, p. 76).

Por fim, a internet e as novas tecnologias digitais transformam nao apenas a
configuracéo da linguagem do que entendemos como radio, como a propria profissao dos
jornalistas que atuam com radio “Nao apenas possibilita centralizar conhecimentos e

informacdo numa rede técnica informatizada, como permite aplicar esses conhecimentos



30

na geracdo de novos conhecimentos e mecanismos de processamento da informagéo.
(DEL BIANCO, 2006, p. 17)".

O surgimento das radios on-line se da nessa transformacdo. Embora o presente
trabalho ndo tenha como objetivo analisar historicamente o radio, essa compreensao é
necessaria para que entendamos a presente pesquisa como uma contribuicdo dentro da
configuracdo de um momento de transicao, talvez constante, pelo qual o radio passa. O
dramaturgo aleméo Bertold Brecht (2005) elaborou reflexdes, ainda que em um tempo
onde sequer se falava sobre convergéncia ou hibridismo, apontando preocupagdes sobre
o radio como meio de comunicacao e nao simplesmente de transmissao.

As analises de Brecht (2005) foram elaboradas entre 1927 e 1932. Em "Teoria do
Radio", o pensador sugere o uso do veiculo para democratizar a comunicacdo. Para isso,
deveria "aproximar-se mais dos acontecimentos reais com os aparelhos e ndo se limitar a

mera reproduc¢éo ou informagéo". Para ele,

E preciso transformar o radio, converté-lo em um aparelho de
comunicagdo. O radio seria 0 mais fabuloso meio de comunicagdo
imaginavel se ndo fosse capaz de emitir apenas, mas também receber,
portanto, se conseguisse ndo apenas se fazer escutar pelo ouvinte, mas
também se por em comunicagdo com ele. A radiodifusdo deveria
consequentemente, afastar-se dos que a abastecem e constituir os
radiouvintes como abastecedores. (BRECHT, 2005, p. 56-57).

Parte dos anseios sobre 0 que se dara mais concretamente a partir da insercéo do
radio dentro dessa nova configuracdo, com a transformacdo dos agentes que eram
entendidos como emissores e receptores foram refletidos por Brecht ha mais de 80 anos,
mas seguem pautando uma série de estudos e analises. As radios on-line serdo/estao
sendo capazes de mudar de alguma forma esse paradigma? E como elas estédo situadas
nessa constituicdo historica? As criticas de Brecht seguem validas, ja que o radio de

forma convencional € um meio mais de distribuicdo do que propriamente de comunicacao.
2.2 Atransformacéo econémica
A propria ideia de transformagdo tecnoldgica s6 faz sentido se contextualizada

dentro de uma logica de mudanga do perfil econémico do pais e do mundo. Embora os

cenarios nao possam ser dissociados, a analise no presente trabalho fara essa diviséo,



31

para que se entenda ndo apenas de onde vem, mas como a transformacéao tecnolégica do
radio reflete na construcao historica.

Antes do atual momento, o contexto onde o presente estudo se da, com consumo
de novas tecnologias, incertezas sobre emissores e receptores e duvidas sobre o papel
do jornalismo, as préprias inovacdes romperam paradigmas estabelecidos até entéo, pelo
menos em alguns momentos.

Ferraretto (2012) defende, com amparo metodolégico em Agnes Heller (1997, p.
130) que se pode propor pontos de ruptura para periodizar o radio. Com essa proposta,
passa-se a entender periodos distintos através da influéncia de tecnologias, que moldam
a oferta de conteudos e o proprio consumo deles. Ferraretto (2012) explica que séo
levados em conta a relacdo do radio com outros tipos de midia, os habitos de consumo,
0s contetdos que predominam em determinado periodo, a tecnologia, as estratégias das
empresas e 0s movimentos sdcio-politicos dentro do setor.

A partir dessa légica, o autor entende que € importante analisar especialmente
como ponto de partida a transicdo das radios de associacdes para o radio como empresa
voltada ao lucro. Isso € feito sem desconsiderar o surgimento das emissoras brasileiras
ou outros fatos adjacentes ao desenvolvimento do radio comercial.

Importante constatar que, durante a década de 30, quando o Brasil comecou a
experimentar radio como midia popular e o desenvolvimento do que tornaria o radio
comercialmente vendavel, o Brasil vivia 0 momento pds-crise de 29, que caracterizou para
a nossa economia um momento de ruptura com o chamado modelo primério-exportador
para um modelo de desenvolvimento do mercado interno. Foi o periodo de inicio, ainda
gue muito gradual, de desenvolvimento de uma induastria, com as cidades comec¢ando
uma etapa de desenvolvimento 0 que aumentaria posteriormente o potencial para
consumo de radio. A oligarquia do café, grande detentora de poder até entdo, passa a
perder referéncia.

Ha, no entanto, uma diferenca entre difusdo e segmentacdo que merece ressalva
dentro da ideia de divisdo historica. Citando Richers (1991), Ferraretto lembra que a
difusdo se da como a acédo de espalhar produtos sem a devida preocupacéo sobre as
peculiaridades de cada consumidor, e sdo a difusdo e comércio desses produtos que
asseguram o0 sucesso de uma empresa. Por outro lado, a segmentacdo parte do

pressuposto da demanda heterogénea, obrigando esforcos em marketing para fatias
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especificas de mercado.

O termo convergéncia, nessa analise, se da na proximidade entre comunicacao de
massa, informatica e telecomunicacdes. No caso do radio, trata-se da disposicao de
contetdo fora das ondas hertzianas (FERRARETTO, 2012). Essa convergéncia ocorre
em diferentes eixos: tecnologia, empresas, profissdes e conteudos. De acordo com Brittos
(1999 apud FERRARETTO, 2012), que se debruca na analise sobre o mercado de
televisdo, a multiplicidade de oferta € um ponto importante a ser abordado na analise
histérica. Ferraretto (2012) lembra que Valério Brittos transpds essa analogia
posteriormente para 0 meio radiofénico. Entre os tépicos abordados estdo a
transformacdo de uma légica de oferta para uma légica de demanda (com a
disponibilizacdo de conteddos customizaveis), a transicdo do modelo de comunicacao
ponto-massa para ponto-ponto (com o podcasting), as acdes empresariais para oferecer
conteudo radiofénico em diferentes suportes (celulares, tablets) e a sinergia do radio com
outros meios de um mesmo grupo (TV e Radio).

Com isso, o autor propde a delimitacdo das fases de implantacdo, difuséo,
segmentacdo e convergéncia, tendo como marcos a introdugcédo de novos meios, suportes

e ou tecnologias de comunicacéo.

Tabela 1: Transicao das estratégias na radiofonia

Réadios como entidades associativas — Implantacéo

(primeiro corte) — regulamentagéo da publicidade

Radio como negécio — Difusédo

(segundo corte) - televisdo aberta, transistorizagcéo e frequéncia modulada
Estratégia empresarial dominante Segmentacéo
(terceiro corte) - telefonia movel, internet e tecnologias derivadas

Estratégia empresarial dominante Convergéncia

Fonte: Ferraretto, 2012.

Com o desenvolvimento da tecnologia, iniciou-se a organizagdo em sociedades e

clubes dedicados a escuta e transmisséo, que passaram a ganhar conotagdo educativo-
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cultural dentro de uma ideia de associativismo elitista potencializado por entusiasmo
tecnolégico. Romperam com essa logica, a Radio Clube de Pernambuco e a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, organizada no ano de 1923 por Edgard Roquette Pinto.

A partir da introducao da televisdo, e das consequentes transformagdes no acesso
a informacao, entretenimento e conteudo, e, por conseguinte, da migracdo das verbas
publicitarias, as emissoras de radio passam a enfrentar uma crise identitaria e estrutural.
Iniciou-se, entdo, a se fazer questionamentos sobre o papel do veiculo. Isso ocorreu
porque a TV passou a reunir em sua programacdo 0s programas de auditorio,
humoristicos e novelas, antes inerentes a plataforma radiofénica. “A televiséo,
definitivamente, ocupou o primeiro plano entre os meios de comunicac¢éo levando consigo
as verbas publicitarias, os profissionais e a audiéncia. No periodo noturno, ela passa a ser
a grande estrela”. (ORTRIWANO, 1990, p. 82).

Esse cenério se da em meio a industrializacéo efetiva do pais, com os governos de
Getulio Vargas e Juscelino Kubitschek, que permitiram a abertura ao capital externo para
investimento e construcdo de uma infraestrutura para vias, aeroportos e industria de base,
pilares para producdo nacional. As bases para o capitalismo financeiro estavam
constituidas. Com isso, a ascensdo do protagonismo das cidades, o crescente acesso a
tecnologia — incluindo ao proprio aparelho de televisdo — conduziu uma ideia de
progresso. Nesse contexto € que o radio passa a desenvolver a figura do comunicador,
estimulando a criagdo de uma relacdo de maior proximidade com o ouvinte, “em uma
conversa constante — e imaginaria — com a audiéncia, um bate-papo mais exclusivo ainda
a partir da disseminacao dos receptores transistorizados (FERRARETTO, 2012)".

Com a perda de publicidade e publico para a TV, o radio passa, gradualmente e de
forma quase orgéanica, a apostar em jornalismo, comunicacao direta, transmissao ao vivo.
O autor chama atencdo para um contexto posterior, jA na ditadura militar, com a
revogacdo do ato institucional nimero 5, permitindo a redemocratizacdo como relevante
para entender o nosso cenario onde o radio esta inserido. E ai que passa a se perceber
uma estratégia econdmica das emissoras: a segmentacao. Sobressaem-se especialmente
as radios populares, as musicais, as jovens e as de radiojornalismo.

A segmentacao se deu a partir da década de 70, que teve, entre outros contextos,
a difusdo em FM como alavanca. J& nas décadas de 90 em diante, tem-se a fase da

convergéncia, que abarca uma série de transformacbes tecnoldgicas, econdmicas e
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técnicas na producéo e difusdo radiofénica. Além da propria segmentacdo, que aumenta,
muda a perspectiva de abordagem, antes direcionada de forma Unica através da
plataforma original do veiculo (radio, TV, jornal). Com esse novo paradigma, a ideia de
radio, ligada exclusivamente a transmissao de ondas sonoras passa por uma rapida

alteracdo, como observa Cunha (2008, p. 2)

Oralidade permanece sempre sendo oralidade, mas existindo por
intermédio de diversas formas de transmissdo da palavra criadas pelo
homem. Neste ponto, a oralidade comeca a ser cruzada com as
plataformas tecnolégicas que |he dao suporte para producdo dos
conteudos radiofénicos. Permanecem, na esséncia, regras cuja origem
vem de uma logica milenar da narrativa, de uma forma simbdlica que
constitui as pessoas antes de seu nascimento, conforme pensa Barthes. ...
E, se essas regras integram a cultura, estruturam-se pela linguagem e
pelas formas de narrar, definindo também os meios tecnolégicos e seus
conteudos.

Essa nova configuracdo, onde a producado ja ndo esta exclusivamente atrelada a
plataforma radio hertziano também muda o papel dos profissionais a frente do veiculo.
Essa situacdo muda o paradigma, sobretudo do jornalismo. Nas décadas de 90 e 2000,
no jornalismo, ganham forca as radios de rede (CBN, Bandeirantes, Jovem Pan) e ja se
comegam a desenhar ensaios de funcdes “multiplataforma”, quando profissionais faziam
coberturas Unicas para diferentes midias.

Dentro dessa logica, a industria da radiodifusdo incorpora o regime de acumulacao
gue caracteriza o sistema capitalista. Esse regime, lembra Ferraretto (2012) é compativel
com a acumulacao flexivel, que esta suportado na flexibilidade dos processos de trabalho,
produtos e consumo, com novas maneiras de fornecer e criar servigos, mercados e
inovacdo em diferentes frentes.

Com o veloz crescimento do acesso a internet e o desenvolvimento dos
dispositivos moveis, a ideia de radio se transformou também no aspecto econbémico, ja
gue além de ter que se integrar com as novas plataformas disponiveis para desenvolver
sua fungédo social, passou a competir com as mesmas — e outras — pela atengcdo do
publico e por uma reconfiguracdo do veiculo enquanto emissor de informacdes e noticias.
O mercado publicitario ganhou opcgdes para alcancar os publicos, segmentando
informacdes e compartimentando oferta de produtos e servigos. Embora muitas emissoras

de radio tradicionais j& contem com anuncios em plataformas diferentes da emisséo
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sonora hertziana, como nos sites, essas ndo chegam sequer a um quarto do total
existente no pais'® segundo a associacdo do setor. Enquanto isso, a sustentabilidade
econdmica do radio, antes ligada a mera venda de anuancios em formatos convencionais,
como spots e jingles, se coloca em xeque dentro de uma conjuntura que esta cada vez

mais complexa.

A capacidade das empresas de comunicacdo de gerar lucros passa hoje,
portanto, ndo apenas pelos milhares de ouvintes por minuto de uma
emissora de radio, mas também pela sua capacidade de geracao de fluxos
comunicacionais entre participantes de redes sociais. Esta reconfiguracéo
se evidencia na esfera da industria da radiodifusdo com a emergéncia do
podcasting, modalidade de radio sob demanda, em que o internauta pode
baixar os arquivos de audio para seu computador e/ ou para seu tocador
multimidia. (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY; 2010, p. 172).

E é dentro desse cenario que se inserem as radios on-line, que, como veremos
aqui, ainda se apropriam de uma série de caracteristicas do radio tradicional embora se
proponham, muitas vezes, como plataformas distintas. Se o proprio radio hertziano
encontra um momento de dificuldades para adequacao, tanto as novas estratégias para
alcancar e manter seus publicos quanto a logica da publicidade como sustentaculo, o
cenario para as radios on-line parece requerer uma nova dindmica, ainda em descoberta

ou construcgao.

10 Disponivel em: http://www.abert.org.br/web/index.php/notmenu/item/18480-radio-aposta-na-
internet-e-na-convergencia-para-crescer. Acesso em: 12 dez. 2015.
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3 O RADIOJORNALISMO NO BRASIL E NO MUNDO — TRANSFORMACOES

As rotinas do jornalismo se transformam a partir das tecnologias de informacéo e
comunicagdo, mas seguem com a proposta original. Cada suporte, meio, tecnologia afeta
de alguma forma o cotidiano do jornalista e os caminhos que ele segue para chegar a

informacéo, transforma-la em noticia e transmitir ao seu publico.

3.1 Ojornalismo — do impresso ao radio

Embora o jornalismo dentro do radio seja protagonista da historia desse campo da
ciéncia no pais, o jornalismo nasceu muito antes do proprio radio por aqui. Marques de
Melo (1973) atribui o atraso para desenvolvimento da imprensa no Brasil a natureza
feitorial da colonizacéo, voltada para producédo de bens para o mercado externo e, por
conseguinte, a falta de impulso civilizatorio urbano, a diferenca cultural encontrada na
civiizacdo indigena, predominancia do analfabetismo, auséncia de urbanizacdao,
precariedade da burocracia estatal, e, também, a incipiéncia de atividades comerciais e
industriais e reflexo da censura e do obscurantismo.

E fato marcante no desenvolvimento da imprensa no Brasil, o inicio da circulacéo,
em 1° de junho, do Correio Braziliense, editado em Londres pelo gaucho Hipdlito José da
Costa Pereira Furtado de Mendonc¢a. O entdo mensario tinha o tamanho proximo ao de
um livro, com mais de 100 péaginas por edicdo. Historicamente, o periédico ficou
conhecido pela sua defesa de principios considerados liberais, como fim do trabalho
escravo, monarquia constitucional e liberdade de opinido. (LAGO; ROMANCINI, 2007, p.
26).

Posteriormente, surgem outros jornais, inclusive o desenvolvimento de uma
imprensa opinativa, essencial na edificacdo da opinido publica. No periodo da pré-
independéncia, houve uma clara expansao do periodismo, tanto em Portugal quanto no

Brasil. Apesar do momento, muitos ndo duraram e ndo alcangcaram grandes publicos.
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Estes periddicos cumpriram o papel de suprir a caréncia de livros e outros
meios de informag¢@o num pais que tinha ainda muitas deficiéncias nesse
aspecto. Deve-se notar ainda que alguns jornais tinham ndmeros avulsos
vendidos nas oficinas em que eram impressos. O publico leitor, entretanto,
era minoritario, devido ao analfabetismo da maior parte da populacéo.
(LAGO; ROMANCINI; 2007, p. 31).

Nessa época, a imprensa politica era dominante, e também ha a formacéo e o
desenvolvimento dos pasquins, que se tornariam referéncia como alternativas aos
modelos tradicionais. Tratavam-se de publicacdes com carater de opinido, muitos nao
passando do primeiro numero. Depois, no segundo reinado, o jornalismo brasileiro
desenvolve-se, ainda que lentamente, no pais. E o jornalismo protagonista de discussées
sobre o fim do trabalho escravo e o regime republicano, por exemplo.

A introducdo do telégrafo, em 1852, o uso de cabos submarinos para transmitir
mensagens telegraficas em 1874 o desenvolvimento do sistema de correios na segunda
metade do século XIX também contribuem para o desenvolvimento do jornalismo. Lago e
Romancini (2007, p. 53) lembram que “ha um crescimento da profissionalizagcdo e
especializagdo do setor em contraste com o jornalismo de 'um homem sé” que marcou o
inicio da atividade no pais”. O telégrafo ndo afetou s6 o jornalismo impresso. Como
tecnologia, ele € um dos pontos de partida para o desenvolvimento do radio (SAMPAIO,
1984; FORNARI, 1984), mostrando que as ferramentas e 0s processos, ainda que
distintos, tém pontos em comum.

E nessa fase que s&o criados e/ou consolidados jornais mais estaveis
economicamente, entre eles o Diario de Pernambuco (1825), existente até agora. Na
evolucdo e modernizacdo da imprensa, destaque para o inicio do uso das ilustracoes,
embora a fotoreportagem so tenha se desenvolvido a partir de 1880.

Ainda que o jornal impresso tenha se tornado uma realidade na Europa no século
XVIII, a massificacdo de fato, inclusive nos Estados Unidos, se dara entre o fim do século
XIX e o inicio do XX. Também entra nesse cenario, o surgimento das agéncias de
noticias, que passaram a ter maior impacto a partir do telégrafo a cabo.

No Brasil, “a tendéncia de mudanga do jornalismo da Primeira Republica (1889-
1930) é gradual; os grandes veiculos eram ainda do tempo do Império e a consolidagédo
empresarial dos mesmos sO se daria depois de algumas décadas do novo regime”.
(LAGO; ROMANCINI; 2007, p. 76).

Desta forma, gradualmente, de uma imprensa pouco estruturada, o jornalismo
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ganhou contornos de negdcio, e, no lugar dos jornais de opinido, ascenderam jornais de
informacéo.

Ja no inicio do século XX, esse carater de opinido faz com que os literatos, amplos
na concepcdo dos jornais até entdo, migrassem para revistas. As revistas, alids,
absorviam gradualmente as melhorias nos processos de impressdo, que permitiram, por
exemplo, cor e fotografia.

Com a revolucdo de 1930, ha uma mudanca no patamar de desenvolvimento do
Brasil, e o raddio assume um papel de crescente relevancia. Para Melo (1994), o
jornalismo pode ser enquadrado como a atividade de producgéo e transmissdo de textos
noticiosos, que interessam a um determinado grupo de pessoas, difundidos
periodicamente, a partir de um suporte especifico. ldeias baseadas, também, nos
conceitos de atualidade e de universalidade.

Machado (2003) vé necessidade da existéncia do jornalismo como um componente
organizador de sociedades complexas. Ressalva, no entanto, que algumas concepcodes

engendradas ainda nos anos 70 para definir o trabalho do jornalismo precisam mudar.

Quando enquadra a tecnologia como apéndice do processo, que serve
para aperfeicoar as acdes dos jornalistas sem implodir os fundamentos
entdo consagrados pela pratica, em vez de contribuir para mudar a
esséncia da profissdo, o jornalismo de precisdo, como mais tarde, a
reportagem assistida por computador, passa ao largo das implicacdes que
a tecnologia poderia representar para o0 exercicio do jornalismo
(MACHADO, 2003, p. 4).

3.2 O radiojornalismo no Brasil

O jornalismo no radio brasileiro apareceu primeiramente na PRA-2, Radio
Sociedade do Rio de Janeiro. Edgar Roquette-Pinto apresentava o Jornal da Manh3,
durante os dias Uteis, em 1925.

N&o havia, como hoje, reportagens de campo e producdo. O programa era
integralmente produzido por Roquette-Pinto, que, com seu famoso lapis vermelho,
marcava nos jornais fatos interessantes ou curiosos e os lia no ar (JUNG, 2004 apud
LOPEZ, 2009). Era o modelo de jornal falado, que depois seria amplamente reproduzido
no radio brasileiro.

Historicamente, o radio se constituiu como um dos mais importantes instrumentos
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na narracdo de fatos e episodios. Foi através de suas ondas que guerras, conflitos,
disputas politicas e eleicbes foram noticiadas em diferentes regides e para publicos,
embora distintos pela localizacdo, condicdo socioecon6mica, histérica e cultural,
recebedores de uma mesma mensagem. Como lembra McLuhan (2000, p. 335), o veiculo
€ como um sistema nervoso de informacdo, um pioneiro da transmissdo ao vivo na era

eletronica.

O radio provoca uma aceleracdo da informacéo que também se estende a
outros meios. Reduz o mundo a uma aldeia e cria 0 gosto insaciavel da
aldeia pelas fofocas, pelos rumores e pelas picuinhas pessoais. Mas, ao
mesmo tempo em que reduz o mundo a dimensdes de aldeia, o radio ndo
efetua a homogeneizagcéo dos quarteirdes da aldeia, Bem ao contrario. [...]
O radio ndo é apenas um poderoso ressuscitador de animosidades, for¢as
e memorias arcaicas. mas também uma forca descentralizadora e
pluralistica — tal como acontece com todos os meios e forgas elétricas.
(MCLUHAN, 2000, p. 334).

Debora Lopez (2009) também lembra do grande jornal Falado Tupi. Citando
Ortriwano (2002-2003) a autora destaca que O programa teve a preocupacdo com a
adaptacéo da linguagem e producéo especifica para o radio.

O radio é protagonista em episédios histéricos, e contribuiu para difusdo de
informagdes em casos como a luta entre legalistas e rebeldes paulistas em 1932, como
lembra Kléckner (2005). Trés anos depois, 0 governo Vargas, preocupado com a
dimensao do veiculo, colocou no ar o programa “Hora do Brasil”, retransmitido em todas
as emissoras nacionais. As regras de linguagem ja estavam presentes antes de 1945,
mas com mudancas politicas, econdmicas e sociais é que a pratica se generaliza. Com

iSSO, jornais e revistas passam a qualificar mais o processo de informacao.
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No radio, a noticia comec¢a a ganhar essa 'personalidade’ com o Repdérter
Esso. Em 1941, ele entra no ar com regras proprias: veicular somente 0s
fatos, sem opinido, a informacdo deve ser clara e objetiva, com periodos
curtos, sem oracdes intercaladas, sem adjetivacdes e abastecido por uma
Unica agéncia de noticias, a United Press. Associado a isso, a informagéo
ganha carater exclusivo. O Radio deixa de ser um simples divulgador
coletivo das noticias de jornal e passa a utilizar as caracteristicas inerentes
ao meio: ser instantaneo e agil, para difundir o fato de imediato, logo que
ele acontece. (KLOCKNER, 2005, p. 29).

Em 1948, Heron Domingues conseguiu implantar na Radio Nacional a redacao
pioneira de radiojornalismo, que recebeu o nome de Secdo de Jornais Falados e
Reportagens. E o berco das redacées jornalisticas em radio que conhecemos até hoje. A
proposta da linguagem jornalistica implementada pelo Reporter ESso permaneceu sem
alteracdes substanciais até décadas recentes. De fato, noticiarios de grande projecdo
como o Correspondente Ipiranga da Radio Gaucha, Correspondente Badesul, da Radio
Guaiba, Reporter CBN, da Radio CBN e outras grandes emissoras ainda utilizam as
bases criadas pelo Esso.

Com a ascensao da televisdo no Brasil, o radio passa a prospectar outros espacos,

entre eles, a potencializacdo do jornalismo. Ortriwano (2002-2003, p. 76) lembra que

Passou a ser possivel fazer montagens sonoras editando cuidadosamente
os trechos escolhidos, além de reproduzir imediatamente a gravagdo. As
reportagens tiveram com este sistema seu melhor aliado, contribuindo para
que, pouco a pouco, fosse menor a quantidade de programas ao Vivo,
dando a programacao um carater distinto, com maior qualidade e pureza.

Como ja citado no subcapitulo sobre a construcdo histérica tecnologica e
econbmica do radio, o jornalismo passou a desenvolver protagonismo na oferta de
contetdo entre as emissoras. Com a mobilidade proporcionada pelo transistor, o
incremento em qualidade inerente ao gravador magnético e a completa transformacao
vigente, se configura um contexto de mudancas na producdo, difusdo e reflexao,
potencializado também pelo crescimento do acesso a internet, tanto para producao
guanto consumo de jornalismo.

Importante mensurar que, dadas as particularidades legislativas que envolvem a
midia (longos e burocraticos processos para outorga), bem como o alto custo envolvendo

sua transmissdo — antena, tecnologia, transmissores — e a propria configuracdo de
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emissoras atreladas a grandes grupos de comunicacao, tem-se, hoje, um cendario com
milhares de emissoras ditas jornalisticas, mas um grupo de poucas concentrando grande
audiéncia e projecdo — e por conseguinte receita de publicidade, incluindo de 6rgéaos
publicos?.

Também faz parte da construgdo historica, embora recente, do radio brasileiro
hertziano, o decreto que permite a migracdo do AM para o FM'?, sintonizavel em
dispositivos méveis como o celular (mesmo sem a necessidade de internet), portanto,
mais adequada aos novos habitos da populacdo brasileira, que ja detém, em conjunto,
mais de 280 milhdes de aparelhos?®3.

11 Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/12/1563460-gasto-de-estatais-com-
publicidade-sobe-65.shtml. Acesso em: 03 out. 2015

12 Disponivel em: http://mc.gov.br/acoes-e-programas/radiodifusao/migracao-das-radios-am. Acesso
em: 08 out 2015.

13 Disponivel em: http://www.valor.com.br/empresas/4037952/numero-de-celulares-no-brasil-chega-
2834-milhoes-em-marco. Acesso em: 08 out 2015.
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llustracao 3: Audiéncia radios IBOPE
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Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia4.

Neste cenario, onde o AM aparentemente perde espaco gradual de sintonia,

emissoras jornalisticas de destaque nacionalmente caminham na busca pela crescente

14 Disponivel em: http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisal/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-
gualitativas-de-contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf. Acesso em: 06 jul. 2015.
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disputa no FM, alterando a configuragcdo de outrora, do FM como espaco para
entretenimento e musica, que ganham outros contornos de consumo a partir de novos
dispositivos criados na internet. Com isso, emissoras tradicionais como CBN, Gaucha,
Guaiba, Radio Bandeirantes, lItatiaia jA realizam em FM, a retransmissdo de suas
programacdes originais do AM. Com isso, ocorre menos diversidade nos canais e 0
desaparecimento de emissoras com aposta na transmissdo musical em detrimento do
jornalismo. Caso das emissoras de Porto Alegre, Metrd FM*®, Ipanema FM6, Guaiba FM*’
e Cidade FM*8, que deram espaco a retransmissdes de emissoras jornalisticas originarias
do AM nos ultimos anos.

3.3 Radiojornalismo, convergéncia tecnoldgica e as transformacdes em curso

Como referido, as novas tecnologias e a customizacdo cada vez maior das
experiéncias de acesso a informacdo provocam mudancas nas formas e espacos de
audiéncia no radio. Atualmente, é possivel ouvir radio tradicional no AM e FM
convencionais, mas também no carro, no celular, no tablet, no notebook, nos wearables
(dispositivos vestiveis) e sera em outros utilitarios que ainda estdo por vir. A mobilidade
fornece forca para o veiculo, porque ele segue presente nas diferentes rotinas, e “ao
mesmo tempo em que garante a sua permanéncia como veiculo informativo necessario,
também passa a exigir mudancas e adequacdes da producéo radiojornalistica — na forma,
na linguagem e no conteudo, entre outros (LOPEZ, 2009, p. 28)”.

Jenkins (2009, p. 30) alerta, no entanto, que a convergéncia ndo ocorre apenas por
meio de aparelhos, ainda que eles sejam cada vez mais sofisticados. Ela ocorre dentro
dos “cérebros dos consumidores individuais e em suas interacbes sociais com outros”.
Para o autor, a compreensao do atual contexto passa pelo entendimento de um processo
coletivo. E novas e antigas midias devem interagir de forma cada vez mais complexa.

Apesar da obra de Jenkins ndo ser exatamente nova, pode-se replicar até agora a ideia

15 Disponivel em: http://tudoradio.com/noticias/verimp/1133-exclusivo-gaucha-estreia-no-dial-fm-de-
porto-alegre. Acesso em: 11 set. 2015.

16 Disponivel em: http://coletiva.net/noticias/2015/05/ipanema-fm-encerra-atividades-no-fm-e-
bandeirantes-entra-no-94-9/. Acesso em: 18 set. 2015.

17 Disponivel em: http://www.coletiva.net/noticias/2010/07/radio-guaiba-confirma-fusao-de-am-e-fm/.
Acesso em: 18 set. 2015.

18 Disponivel em: http://www.coletiva.net/noticias/2015/07/radio-cidade-deixa-fm-para-dar-espaco-a-

farroupilha/. Acesso em: 18 set. 2015
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de que “estamos numa era de transicdo midiatica, marcada por decisbes taticas e
consequéncias inesperadas, sinais confusos e interesses conflitantes, e acima de tudo,
direcBes imprecisas e resultados imprevisiveis (JENKINS, 2009, p. 38)”.

O autor acrescenta que embora o conteudo do meio possa mudar, como a propria
esséncia do radio se transformou em décadas recentes, o proprio publico do meio mude e
o0 status social também, os meios antigos séo forcados a conviver com meios emergentes.
E “é por isso que a convergéncia parece mais plausivel como uma forma de entender as
transformacdes dos meios do que o paradigma da revolucéo digital (JENKINS, 2009, p.
41)”. Essa analise se reflete no trabalho presente, ja que apresentamos aqui uma busca
de identidade das radios on-line moldada em boa parte por esse contexto.

A prépria comunicacao e seus veiculos e ferramentas, no entanto, estédo inseridos
em um motor de transformacdes. Castells (2003) analisa uma série delas, sobretudo na
concepcao de trabalho, nos paradigmas macroecondmicos, nas relagdes sociais e na

construcdo de uma nova geografia a partir da internet e suas respectivas ferramentas.

A importancia dos negdcios eletrénicos, porém, vai muito além de seu valor
quantitativo. [...] Toda a organizagdo do negOcio precisa adequar-se a
tecnologia baseada na internet, através da qual se relaciona com
compradores e fornecedores. Além disso, a medida que empresarios
individuais florescem nesse tipo de economia, ligagdes entre consultores,
subcontratadores e firmas na web tornam-se tdo importantes quanto as
operagcles da propria firma. O que esta surgindo ndo é uma economia
ponto.com, mas uma economia interconectada com um sistema nervoso
eletrénico. (CASTELLS, 2003, p. 57).

Mesmo colocando a assertiva de Castells (2003) em perspectiva, ja que foi
pensada em um contexto muito diferente do vivido em 2015, parte das premissas se
mantém inalteradas. No caso do mercado jornalistico, mais precisamente no
radiojornalismo, emissoras ainda buscam adequar-se a migracdo e transformacéo de
habitos e também de conteddos que continuam relevantes dentro de um contexto de
maior volume de informacdes. Prova disso € a crescente atencdo dispensada a
plataformas on-line em veiculos antes considerados apenas analogicos, como radios
tradicionais.

A crescente insercdo da internet na rotina do publico transformou, sobretudo, o
contexto de oferta de informacdes, e como se da essa oferta, incluindo ai o radio. Almeida

e Magnoni (2010, p. 276) lembram que “os temores e as controversias, entre profissionais
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e pesquisadores, de que as mudancas contidas no radio difundido na internet, ou por
outros veiculos digitais, poderiam descaracterizar a identidade original do antigo meio
decorrem das incertezas tipicas de momentos de mudancgas conceituais e de tecnologia”.

Os autores acrescentam que, a partir dai, duas perspectivas sobre o
desenvolvimento do radio se deram: uma de agdo complementar e outra de acao
concorrente. Na primeira, se teria a internet como protagonista de uma etapa de evolucao
da midia, dado o potencial para armazenamento de dados, hospedagem e convergéncia
midiatica. Por outro lado, a digitalizacdo seria concorrente ao radio, favorecendo o
desenvolvimento de emissoras paralelas pela internet.

Meditsch (2010) salienta que a discussdo sobre uma potencial crise das
convencgles tradicionais esta ligada, além do modelo econdbmico para sustentar a

plataforma, a compreensao do radio enquanto tecnologia.

Ha fortes indicios de que os atuais modelos de exploracdo de ondas e de
negoécio, que sustentam a producdo do radio ha quase um século, estdo
com os dias contados. Com o fim da escassez de banda, o monopdlio
sobre as transmissdes deixa de existir e quem vivia do pedagio sobre este
monopodlio de canais pode ver a fonte minguar rapidamente. (MEDITSCH,
2010, p. 207).

No entanto, Meditsch (2010, p. 207) deixa claro: trata-se de um contexto que

demanda transformacdes.

Se o radio como modalidade cultural tende a prosseguir existindo, a
indUstria que o explora tera que se adaptar ou morrer. Ja teve que fazer
iSso outras vezes, no século passado, com 0 surgimento da musica
gravada, da televisdo e da banda FM: resta saber se esta experiéncia
podera servir para atenuar as turbuléncias de agora.

Essas turbuléncias apontadas nao parecem encontrar realidades soélidas e
concretas que permitam afirmativas taxativas sobre a radiofonia do futuro. Almeida e
Magnoni (2010) defendem que a tradicdo de sintonia em tempo real, apontada por ser
uma das vantagens do radio, podera ser superada pela internet em médio ou longo prazo.
Embora isso ainda ndo tenha acontecido, cabe destacar algo que pode corroborar essa
assertiva. Recentemente, a Noruega anunciou o abandono até 2017 da sintonia por AM e

FM para restringir o acesso ao DAB, sistema digital que vigora ha anos no pais. Um
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sistema mais moderno e mais barato, segundo autoridades locais*®.
Outra mudanca prevista foi projetada por Negroponte (1999, p. 162-163). Para o
autor, a customizacdo de conteudos para telespectador, ouvinte ou usuario é uma

tendéncia:

A tecnologia sugere que a televisdo e o radio do futuro serdo transmitidos

de forma assincrona, a excecao, talvez dos eventos esportivos e das
eleigbes. [...] A informagdo por encomenda dominara a vida digital. Nos
solicitaremos, explicita ou implicitamente tudo que quisermos, e quando
quisermos.

Muitas das discussdes que permearam a propria economia dos meios de
comunicacdo e o futuro das plataformas de midias de comunicacdo de massa que
predominaram na histéria recente da humanidade seguem existindo, mesmo anos depois
desses debates terem se iniciado. No caso do radio, no Brasil, se somam as incertezas
trazidas nos meios de producdo, difusdo e recepcdo, mudancas tecnoldgicas como a
migracdo do AM para o FM, a discussao, ainda que quase esquecida sobre um modelo de
radio digital e 0o modelo de concessodes estabelecido pelo governo.

Dentro dessa analise, Bolter e Grusin (2004), entendem que 0S novos meios
renovam os conteudos anteriores, restando uma ligacéo entre os dois. O processo pode
ocorrer em diferentes niveis, variando entre apenas uma melhoria discreta até as
remediacdes profundas, onde o0 novo meio absorve completamente o anterior. No entanto,
0s autores lembram que o chamado velho meio estd sempre presente, ja que 0 Novo
depende do anterior. “é a fungdo da midia atual como remediadora e a remedigdo nos
oferece um meio para interpretar as obras de midias anteriores (BOLTER; GRUSIN, 2004,
p. 55)". Os autores entendem a convergéncia como um conceito proximo ao de
remediacao.

Roger Fidler (1998) cunhou outra expressédo, que envolve a interagdo entre
necessidades percebidas, as pressdes politicas e de competéncia, e das inovacdes
sociais e tecnolégicas: mediamorfosis. Essa ideia tem cinco principios que caracterizam o
gue seria uma transicdo dos veiculos de comunicacdo de massa para o ambiente digital

multimidia. O primeiro seria a coevolu¢do ou a coexisténcia, quando os meios habitam o

19 Disponivel em: http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/04/150421_noruega_fim_fm_rb.
Acesso em: 18 set 2015.
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mesmo espaco e se adaptam/expandem nele. O segundo € a metamorfose, onde 0s
novos meios se adaptam seguindo seu processo de evolucdo, em vez de serem extintos.
O terceiro é o da sobrevivéncia, onde os meios sdo obrigados a evoluirem para se
manterem “vivos”, dentro da logica sistematica do capitalismo.

O quarto principio, segundo o autor, € o0 da existéncia baseada sempre em uma
razao social, politica ou econdmica que motive o desenvolvimento de novas tecnologias
no meio. A Ultima caracteristica, a adaptacdo postergada, € definida pelo fato de novas
tecnologias sempre demorarem mais do que o projetado inicialmente para se convertem
em sucesso comercial, um fundamento da existéncia dentro do sistema capitalista. Com
isso, pode-se esperar até uma geracao para difusdo de conceitos e ado¢ado generalizada.
No caso do radio, diversos topicos podem ser encaixados dentro dessas assertivas, como
a criacdo de radios on-line, portais multimidias, podcasts, sites multiplataformas e
trabalhos integrados com outros veiculos.

Fidler (1998) traz um importante topico para discussao. Para ele, ao contrario da
compreensao entusiasta tecnicista, o advento de tecnologias e a mudanca das
plataformas estdo inseridas dentro de uma légica de interesses e constru¢des sociais,
politicas e econdmicas. Dessa forma, mesmo na internet, tida como terreno democratico,
plural e de carater emancipatorio, se faz fundamental entender e analisar o ambiente e as
motivacodes.

Apesar da celebragdo em torno das novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com a ideia de desintermediacdo, estudos espanhdis comprovam que a
consolidacdo da rede trouxe, na verdade, reintermediacdo, franqueando acesso ao
mercado a novos atores e fortalecendo novos participantes.

Embora os fatos novos estejam reacendendo as discussées, McLuhan (2000) ja
havia proposto a ideia de hibridizacdo. Segundo esse conceito, ha espécies de mutacdes
nas midias, desencadeando uma nova configuracdo do sistema de comunicacéo, abrindo
caminho para uma convergéncia. E dentro desse contexto, que surgem as bases do
processo de convergéncia ou uma integracao entre a ideia de convergéncia de midias é
mais do que uma mudanca meramente tecnoldgica.

Um pouco distintamente, no passado, McLuhan propds (1977) que a tecnologia
seria capaz de criar um novo ambiente humano. Nessa realidade, Prata (2009) pergunta,

pertinentemente: qual € o novo ambiente humano criado pela unido do radio e da
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internet? E responde que, de acordo com o cenario que se desenha, € o surgimento nao
apenas de um publico novo, mas de um modelo apoiado em tecnologias ou até um novo
modelo do radio.

Essa multiplicidade de novos elementos que convergem, seja tecnoldgica ou
culturalmente mudam o papel de cada um. Agora, ja ndo se pode falar em sentido pleno
de emissores e receptores (HERREROS, 2001). Por isso, sdo usuarios que propdem
alguma coisa e usuarios que se apropriam da utilizacdo de muitas maneiras. A emissora
de radio tradicional, com isso, perde sua hegemonia condutora de sequéncia, como na
transmissdo das emissoras, em uma programacdo continua. Agora, abre-se “a
sequencialidade que o usuario queira efetuar na navegacdo, um conceito e formato
unidos na emissdo radiofénica com o de navegacdo, que depende dos interesses dos
internautas”. (HERREROS, 2001, p. 46).

Martinez-Costa (2001) acredita que o radio esta em um processo onde comeca a
abandonar as formas mais tradicionais e modos de funcionamento e passa a se
reinventar. A autora lembra que a tecnologia afeta os processos de producdo (maior
gualidade); os processos de transmissao (sinal mais resistente a interferéncias e que
potencialmente pode utilizar distintos suportes); e o0s sistemas de recepcdo dos
programas de radio (com coberturas e condi¢cdes técnicas de recepcdo melhores).
(MARTINEZ-COSTA, 2001, p. 57)

A autora também defende que a tecnologia digital faz com que meios de
comunicacdo variados, como radio, televisédo e jornalismo impresso utilizem as mesmas
tecnologias e 0s mesmos suportes para a informacgéo, mas ressalta que ainda se mantém
distintos em sua linguagem, publico e trabalho.

Essa ascensdo de novas tecnologias, com a respectiva digitalizacdo e
convergéncia fazem com que as plataformas e veiculos deixem de competir em um
mercado para competir em varios (GALLEGO, 2010). Isso porque eles alteraram seus
modos de difusdo e consumo. Se antes emissoras de radio visavam apenas o0 que outras
emissoras de radio estavam emitindo ou desenvolvendo, agora veiculos distintos passam
a conviver em diferentes plataformas e ambientes de consumo. “Podemos dizer que o
radio ndo esta mais sozinho em algumas areas de consumo gque antes eram propriedade
e agora deve ser aberto e convertido para competir em todos estes dominios”.
(GALLEGO, 2010, p. 144).
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Gallego (2010, p.146) acrescenta que “o que esta claro é que a midia tradicional
estd preocupada com a mudanca nos padrées de consumo e comecar a detectar uma
gueda significativa no caso da televisdo e espetacular no caso do radio publico mais
jovem. Para o autor, o radio, no atual contexto precisa trabalhar com contetudo de audio e
informar e, depois, avaliar o poder de suas marcas e garantir que estas sejam
identificadas com conteudo de qualidade. Por ultimo, ele acrescenta que é importante
comecar a distribuir esse conteudo de varias maneiras, propondo que tipo pode ser

explorado de forma n&o-linear. Para ele,

se falamos sobre o know-how das empresas de radio, € claro que elas sédo
as mais preparadas para gerar o conteudo de &udio para informar ou
entreter, mas também é verdade que criar conteddo ndo tem nenhuma
dificuldade técnica especial e que, em outros meios podem aproveitar e
transformar isso em competéncia. JA ha muitos casos de jornais e revistas
que introduzem divulgagdo em podcast com colunistas, artigos ou secoes.
(GALLEGO, 2010, p. 147)%.

A partir dai se constitui uma série de davidas sobre como se dara a transmisséo e
producdo jornalistica dentro dessa nova realidade. Nao apenas sobre as ferramentas
disponiveis e possiveis na nova configuracdo dessa producédo, mas no préprio papel que
terdo as emissoras nessa realidade de multiplos produtores de informacgédo e conteudo e
uma transformacado na concepc¢ao de veiculo de comunica¢do apenas enquanto emissor e
publico apenas como receptor. Embora os elementos sejam novos, a cena guarda
elementos com outra: a chegada e popularizacdo da televisdo no Brasil teve influéncia
direta na aposta do radio no jornalismo e no foco regional. Tratou-se de uma etapa do
fortalecimento e criacdo de identidade do radiojornalismo préximo do que temos
atualmente.

Lopez (2009, p. 29) opina, no entanto, que mesmo com mudancas historicas,
antigas e recentes, as rotinas jornalisticas, ainda que alteradas a partir do advento e do
desenvolvimento das tecnologias da informacdo e da comunicacdo ainda tém uma
proposta comum, e que foi definida em seu inicio. Ainda se trata de fazer jornalismo,
mesmo com tecnologias. Sdo multiplos meios de comunicacdo, variados suportes,
diversas tecnologias. Cada uma delas afeta a seu modo o cotidiano do jornalista e os

caminhos que ele segue para chegar a informacdo, transforma-la em noticia e,

20 Traducéo nossa
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posteriormente, transmiti-la ao seu publico.

Ha o reconhecimento de alteracfes nas estratégias, ferramentas, mas a esséncia
do propdsito inicial, ofertar informacédo, permanece, trate-se de radios jornalisticas em
Amplitude Modulada, em Frequéncia Modulada ou transmissdo on-line. Nos anos 90,
Meditsch ja alertava para a necessidade de desconectar o conceito de radio do hardware,
por isso a expressao ‘radiojornalismo” designando o jornalismo produzido e veiculado
pelo radio poderia ter se tornado enganoso.

Como lembra Meditsch (2001) o termo jornalismo, originalmente, remete a palavra
impressa e mesmo com a transformacdo da percep¢do do conceito, uma série de
tradicdes, normas, habitos e técnicas do antigo jornal impresso seguem como logica
imperativa.

Cunha (2004) lembra que se até o século passado a aceleracdo das maquinas
obrigou as pessoas a se adaptarem, com a tecnologia digital a prépria audiéncia vai ditar
como a tecnologia deve se moldar aos seus desejos de consumo. A autora lembra que é
necessario propor uma reflexdo sobre os parametros de compreensao do tempo e sua
respectiva relacdo com a producdo jornalistica. Cunha cita Palacios (2003) para lembrar
gue, estar em uma profisséo hoje, demanda a reinvencdo da mesma de forma incessante,
pensando as potencialidades e as proprias rupturas. O discurso se confirmou. Incapazes
de compreender essas transformacdes, recentemente, muitas empresas de comunicacao,
acostumadas a outros parametros de producédo, difusdo e consumo de contetido se viram
em um cenario de rapida transformacao nos modelos de sustentabilidade econémica, com
dispersédo da publicidade, comprometendo a l6gica de financiamento tradicional.

Mesmo assim, o jornalismo é um componente organizador de sociedades
complexas, como lembra Machado (2003). Ele ressalva, no entanto, que algumas
concepcgOes engendradas ainda nos anos 70 para definir o trabalho do jornalismo

precisam mudar, dadas as novas circunstancias.

Quando enquadra a tecnologia como apéndice do processo, que serve
para aperfeicoar as acdes dos jornalistas sem implodir os fundamentos
entdo consagrados pela pratica, em vez de contribuir para mudar a
esséncia da profissdo, o jornalismo de precisdo, como mais tarde, a
reportagem assistida por computador, passa ao largo das implicacdes que
a tecnologia poderia representar para o0 exercicio do jornalismo.
(MACHADO, 2003, p.4).
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A propria apuragédo, inerente ao jornalismo, passa a ser transformada dentro do
universo desse contexto de um radio desenvolvido concomitantemente a internet, como
lembra o autor. Um dos alertas é que a estrutura descentralizada do ciberespaco
reestrutura o trabalho que deveria ser de apuracdo porque ha multiplicacdo das fontes
gue ndo tém tradicdo especializada no tratamento de noticias, espalhadas agora em
escala mundial. Nos sistemas tradicionais, convencionais, histéricos de jornalismo, a
preferéncia por fontes oficiais — érgaos, governos, grandes corporacfes — representa uma
estratégia dos profissionais para obter dados que sdo, em tese, reconhecidos. Isso, ainda
gue decorrente da estrutura social que predomina em sociedades industriais, quando
eleita como critério decisivo para definir pautas, arrisca a credibilidade da publicacédo pelo

tom oficialista dos contelidos. Para o autor,

Na medida que a arquitetura descentralizada do ciberespaco desarticula o
modelo classico, o exercicio do jornalismo nas redes telematicas depende
do estabelecimento de critérios capazes de garantir a confiabilidade do
sistema do apuracdo dentro de um entorno com as especificidades do
mundo digital. (MACHADO, 2003, p. 5).

Duas observacfes devem ser feitas sobre esse contexto. A primeiro delas é que,
ainda mais relevante que entender como ocorre a obtencéo das informacées, é entender
0 quanto das informacOes sao realmente produzidas ou reproduzidas nas emissoras
dentro desse cenéario de convergéncia. O quanto a reproducdo das informacdes que
circulam na internet passou a ser tonica dentro do trabalho referenciado como jornalismo.
Essa nova configuracdo de perspectiva deve relativizar o carater de rompimento que as
novas tecnologias trazem, jA que os critérios defendidos pelo autor para garantir a
confiabilidade seguem sendo perseguidos atualmente.

Farias (2011, p. 61) reforca que o radio na Internet obriga a existéncia de
mudanc¢as nos modos de producdo da informacao e também nas formas de divulgacao.
“E interessante fazer com que o radio busque sua nova identidade. Mas para isso, é
preciso detectar as mudancas de paradigmas que a informacéo sofre ao ser transferida
para o chamado ambiente virtual.

O entusiasmo com as possibilidades que a tecnologia oferece, tanto para
convergéncia de conteddos quanto para oferta de novas proposi¢cdes de jornalismo
também foi abordado por McChesney (2012). Para o autor, essa euforia se faz

compreensivel por quatro razdes muito evidentes. A primeira delas € um ndmero maior de
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pessoas capazes de participar como jornalistas on-line, porque as barreiras de entrada
sdo totalmente eliminadas. A segunda € que 0s novos jornalistas como todos os outros,
podem ter acesso a informacfes do mundo em um segundo, muito mais amplamente do
qgue qualquer um poderia ter acessado no passado. A necessidade, apenas, é de
desenvolver as habilidades em navegacédo na web. Em terceiro, os jornalistas serao
capazes de colaborar e propor inteligéncia e trabalho em um ambiente de rede, de modo
gue o todo sera muito maior do que a soma de suas partes. Por ultimo, a internet reduz
drasticamente o custo de producéo e efetivamente elimina o custo de distribuicdo, assim
um jornalista pode ter um publico leitor digital na casa das dezenas de milhdes de
pessoas. McChesney (2012, p. 173) destaca:

Assim, enquanto a internet pode prejudicar a viabilidade da midia
comercial existente agora (a menos que ela mude), e também ira fornecer
uma substituicdo muito mais gloriosa e democréatica. Tudo o que precisa
ser feito € manter os censores do governo distantes, e até mesmo eles
enfrentardo tempos muito dificeis para lutar contra esta tecnologia
magica.?
Segundo o autor, apesar das andlises apontarem possibilidades amplas para um
futuro de médio e longo prazo, “estamos em uma crise de dimensdes existenciais” .
Se ha novas perspectivas norteando atores, viabilidade financeira, papel social e
I6gicas de producdo, parece natural entender que a linguagem também mude. Zucoloto
(2012) defende que o que foi estabelecido durante quase 50 anos, baseado no que

chama do “estilo Esso”, do Repdérter Esso, criado na década de 40, também se altera

Ao mesmo tempo, porém, em contraposicdo com a ndo mais
obrigatoriedade de a audiéncia ser instantanea, simultdnea, a linguagem e
a forma da informacéo jornalistica atual precisa se transformar para ficar
disponivel no novo radio — na internet ou na web emissora. Ou seja, tanto
um quanto outro destes novos tipos de radio mudam a tradicional
linguagem do radio, porque também mudam as necessidades e interesses
das audiéncias. (ZUCOLOTO, 2012, p. 8).

E, se muda a linguagem daqui para frente, se vislumbra a necessidade de
contemplar as diferentes telas e sentidos demandados na nova configuracdo de radio.
Pellanda, Melo e Cunha (2013) produziram uma pesquisa onde mostram a potencial

complementaridade entre dispositivos moéveis e a escuta de radio, bem como a lacuna
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para possibilidades de mudancas no consumo da midia. Para os autores, a mudanca de

linguagem pode ser uma das mais profundas da historia da plataforma.

A discussdo sobre a completude ou incompletude de existéncia do radio
apenas pelo audio dialoga com as possibilidades de conexdo por
intermédio de telas. No contexto atual, ndo apenas a escrita é fundamental,
mas sim todas as linguagens tratadas neste artigo. Texto, audio, video e
imagem se complementam e convivem com tranquilidade em todos os
meios. Nesse cruzamento, definido como cultura da convergéncia ou
atualizacdo, novos usos e sentidos vdo sendo dados aos objetos ja
existentes. E, nessa situagdo, o radio dialoga com a imagem e as suas
mdltiplas dimensdes. O ouvinte pode relacionar-se ainda melhor com os
conteudos radiofénicos, se as solu¢des apontarem para produtos nos quais
muitas linguagens convivam para cercar o consumo disperso e simultaneo
com outras atividades. (PELLANDA; MELO; CUNHA, 2013, p. 14).

No caso do jornalismo, o cenario em acelerada mutacdo ndo aceita mais filtros
como o0s existentes outrora. Meditsch (2010, p. 220) lembra que o atual contexto nao
permite a manutencdo dos chamados gatekeepers, se as demais cercas estdo todas
derrubadas. Para o autor, mesmo com obstaculos para a inclusao digital, é dificil retardar
ou travar a transformacdo corrente. Por isso, confirmando as perspectivas das
tecnologias, “o poder da velha midia, construido sobre 0 monopdélio dos canais, estd com
os dias contados.

Mas o préprio uso da informacdo produzida em ambiente virtual depende do
potencial desse uso como agregador de conhecimento para outros usuarios e do
empoderamento deles na distribuicdo desse contetdo. Brittos (2009) entende que, a partir
disso, se encerra a zona de conforto do modelo de negdcio das midias

A atencdo dos consumidores passou a ser um bem cada vez mais escasso
em funcéo da distribuicdo do seu tempo (que é relativamente inelastico,
dados os limites fisiolégicos do consumo de conteldo) entre um maior
namero de fontes de conteldo. Isso explica um aparente paradoxo:
embora as audiéncias absolutas sejam cada vez menores, 0s conteddos
que conseguem reunir volumes elevados de espectadores/leitores séo
vendidos por precos relativos (a média da programacédo) cada vez maiores.
Por outro lado, embora o consumo de midia em geral aumente, o share de
cada midia se torna menor em relacdo ao tempo total. Essas contradi¢cdes
reforcam a necessidade de se pensar em novos modelos e métricas para
viabilizar um modelo de negdcio capaz de incorporar a midia social nas
praticas das empresas midiaticas tradicionais. (BRITTOS, 2009, p. 32).

Meditsch (2010, p. 221) ressalva que, ainda que existam condi¢cdes para que o
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velho poder venha a ruir, € verdade também que “alternativas ndo hegeménicas seguem
enfrentando outros velhos problemas para se viabilizar. A demora das radios comunitarias
brasileiras em ocupar espac¢o na internet € um sintoma de dificuldades nédo sanadas pela
atual transformacéao”.

Mesmo com os cinco anos decorridos do trabalho de Meditsch, as percepc¢des
seguem, se possivel, ainda mais atuais. O autor lembra que o radiojornalismo € um dos
formatos de programacéo mais caros no espectro do radio e que é recorrente a aposta na
reducdo de custos pelas emissoras jornalisticas para enfrentar as transformacgdes. “Diante
de uma crise que afeta o jornalismo em todas as midias, a partir da ameacga que a internet
representa ao negocio, 0os executivos tendem para a colheita de posicdo do mercado.
(MEDITSCH, 2010, p. 223)".

Mesmo sem a possibilidade de decretar rumos, o autor entende como provavel que
a informacdo sonora tenha continuidade dentro do novo contexto midiatico, ja que
‘persistem as razbes para a sua producdo e consumo, sendo a principal delas a
praticidade de recebé-la sem utilizar os olhos, simultaneamente a realizacdo de outras
atividades”. (MEDITSCH, 2010, p. 225). O alerta é para que nessa nova linguagem sejam
usados instrumentos para interatividade e a possibilidade de customizacdo de acordo com
os interesses e demandas dos publicos.

Como pensar essa nova logica? O primeiro passo € entender o discurso do radio
imerso dentro de um contexto maior de informacédo, novos meios de consumo de

jornalismo, habitos e interfaces.

A informacdo da web e dos demais meios, e uma grande quantidade de
saberes locais, podem ser acessados através de sua sinalizacdo no
discurso polifénico do radio, embora este acesso seja condicionado pelo
fechamento do discurso em fluxo continuo, pelo corte epistemoldgico do
género, pela especificidade retérica do meio e pela intengdo do emissor,
para além do interesse do receptor. Cada vez mais, a informacédo
radiofénica tende a se tornar uma forma de navegagdo dirigida num
hipertexto maior. Este tipo de servigo ocupa cada vez mais espago no
discurso do radiojornalismo de qualidade. (MEDITSCH, 2010. p. 234).

Se a definicdo do radio enquanto plataforma ou apenas linguagem nao € mais
plenamente possivel, pode-se, pensar, a partir das reflexées, que o novo radio, e mais
particularmente, o novo radiojornalismo, saird de um ambiente de insercéo do radio dentro

dos contextos, possibilidades e praticas da internet e a cultura construida a partir da
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mesma.

3.3.1 O papel do jornalista de radio em um contexto de convergéncia

Impossivel dissociar desse contexto a discussdo sobre o papel que o jornalista
exerce. Outrora relativamente estavel em suas atribuicbes, sobretudo de apuracéo,
redacdo e difusdo de conteludos, o jornalista, agora passa por uma revisdo de
posicionamento, sobretudo a partir da mudanca no habito de consumo de informacéo, da
dificuldade de capitalizacdo de grandes grupos de comunicacdo e a transformagéo nos
meios de sustentabilidade financeira dos veiculos mais tradicionais.

Uma série de levantamentos recentes mostram que, apenas nos grandes grupos
de comunicacgéo tradicional no Brasil, entre 2012 e 2015, as demissOes de jornalistas
ultrapassaram as 10007%2. Sintomas de um contexto econdmico, mas também de uma
l6gica de transformacdo onde os veiculos de comunicacdo ainda se acomodam e
transformam suas concepcdes originais de como e 0 que comunicar.

No caso mais especifico do radio, as demissGes foram menos numerosas, que
empiricamente podem ser analisadas sob algumas razdes, entre elas, o numero ja
reduzido de jornalistas nas redacdes de radios jornalisticas na analogia com emissoras de
TV, jornais, revistas e grandes portais de informacdo e entretenimento; a velocidade
menor de transformacéo de consumo da plataforma radio na comparacdo com 0S meios
impressos e a parcial adaptacao ja realizada, com a insercédo cada vez maior de ouvintes
na programacao.

Kischinhevsky (2008) acrescenta que a tecnologia tem transformado as rotinas,
com mudancas nos estudios, microfones, softwares de edicdo, celulares e dispositivos
moveis. No plano empresarial, destaque para a concentracdo de grupos de comunicacao

e a consequente reducdo da oferta de conteddos multifacetados. Ja no ambito

profissional,
cresceu a demanda por jornalistas multifuncionais, que assumem diversas
tarefas, da apuragdo a producdo, passando pela edicdo, locucdo e até
operagdo de mesas de som. A carga horaria aumentou, assim como a
cobranca por produtividade — reporteres de emissoras do segmento All
22 Disponivel em: https://medium.com/volt-data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4a. Acesso

em: 05 nov. 2015.
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News chegam a entrar no ar 30 vezes num Unico dia, com notas curtas
sobre crimes, transito e outros temas de interesse local —, sem que, muitas
vezes, haja qualquer compensacao trabalhista, como pagamento de horas
extras ou banco de horas para controle de folgas. Muitos comunicadores,
obrigados a operar a mesa, comandando a entrada de comerciais,
reportagens e comentarios pré-gravados, sofrem com a sobrecarga de
trabalho e acabam prejudicando a plastica da emissora, com frequentes
entradas e saidas bruscas da rede nacional ou reportagens pré-gravadas
cortadas pela metade (KISCHINHEVSKY, 2008, p. 5).

Isso significa que, agora, o jornalista tem um perfil que reproduz parte das préticas
gue surgem no mercado jornalistico do pais, dentro da limitagdo das horas que ele
trabalha, quantidade de contetddo a ser produzido e diferentes midias e funcdes em que
exerce o0 seu trabalho. (KISCHINHEVSKY, 2009). Para o autor, também é importante
lembrar que, ao atender diferentes funcgdes, l6gicas, propostas, o profissional convergente
interfere diretamente na acdo de outros profissionais da empresa, organizacdo e até no
mercado. Kischinhevsky (2009) vé nessa realidade, a crescente precarizacdo das
relacdes de trabalho e o enfraquecimento do exercicio de analise para construir contetdo.

Rodrigues e Soares Jr. (2010) lembram que as novas exigéncias desse paradigma
trazem o desafio da formacdo de um novo futuro profissional de radio. Esse profissional,
segundo os autores, exercera a funcdo de radiojornalista em um ambiente transformado
pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo, o que muda a pratica jornalistica como
um todo, mas também num meio alterado pela renovacdo de publicos e 0s seus
respectivos habitos e rotinas. “Os novos radialistas devem falar bem, fotografar bem e se
relacionar satisfatoriamente com a imagem em movimento, tanto como 0 agente que
captura essas imagens, como O ator que vai aparecer na frente das cameras.
(RODRIGUES; SOARES JR., 2010, p. 421)".

Com isso, lembram os autores, essa nova configuracdo de radio, e de
convergéncia entre as plataformas tradicionais e as novas tecnologias, demandardo do
jornalista muito mais que o dominio de ferramentas histéricas, que permitem a apuracéo e

producédo de reportagens, por exemplo.

As exigéncias para quem trabalha com o ambiente web sdo amplas a
ponto de incluir desde nocBes de telecomunicacBes e transferéncia de
dados, passando por arquitetura de redes informatizadas, usabilidade e
design, até o acompanhamento das transformacdes tecnoldgicas que,
dada a sua velocidade, se tornam um desafio a mais dentro da
universidade. (RODRIGUES; SOARES JR., 2010, p. 427).
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Parte dos proprios jornalistas, no entanto, ainda navegam entre a incerteza e o
entusiasmo. Kischinhevsky pesquisou ainda as percepc¢des dos proprios jornalistas que
trabalham em emissoras tradicionais de jornalismo do Rio de Janeiro — CBN e Bandnews
FM. Segundo a pesquisa, mesmo que o0s profissionais se apropriem, em regra, de
discursos corporativos sobre a convergéncia midiatica, resistem as mudancas que

guestionam a qualidade do radiojornalismo.

Questbes consideradas externas a pratica profissional, como a cobranga
por producdo regular de fotografias e videos, e a pressdo por maior
produtividade sdo o principal alvo dessa resisténcia, que, paradoxalmente,
nao se estende as tecnologias moveis (avaliadas como mais praticas) e as
formas de interacdo com o0s ouvintes através de midias sociais.
(KICHINHEVSKY, 2014, p. 39-54).

McChesney (2012) analisa que com a mudanca no jornalismo e nas relacdes que
regem a comunicacao global surgem duas questdes pendentes. A primeira é se a internet
e 0s grupos sem fins lucrativos serdo capazes de se combinar de alguma forma para

gerar um grau superior de jornalismo que se autorregule. E ressalva:

defendo que os celebrantes (da internet) desvalorizaram a importancia de
ter instituicbes concorrentes independentes e recursos para fazer
jornalismo, especialmente salarios para repoérteres. Ou ainda que tenham
superestimado a capacidade do mercado para produzir tais sistemas, ou
ambas as coisas. (MCCHESNEY, 2012, p. 195)%.

7

A provocacdo € relevante, porque dentro do atual contexto, nos traz a reflexdo
sobre quem estd promovendo, produzindo e veiculando o jornalismo, e quem o fara no
futuro préximo. O autor acrescenta que quem celebra o entusiasmo da internet tende a
ser ingénuo sobre o problema endémico do mercantilismo para o jornalismo democratico,
constituido na propriedade privada e suporte de publicidade. “talvez nenhum assunto seja
de maior importancia para o futuro do que o grau de precisdo dessas perspectivas
esperancosas se revelar (MCCHESNEY, 2012, p. 194)”.

Kischinhevsky avalia que todo o discurso sobre convergéncia merece andlise

atenta.
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Com um mercado de trabalho redesenhado pelas novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacéo (TIC) e pela precarizagdo das condicbes de
trabalho, ganha espaco o discurso da inevitabilidade da convergéncia e da
necessidade de se investir em profissionais com mudltiplas habilidades.
(2009, p. 67).

Além disso, acrescenta 0 autor, nesta nova configuracdo, os jornalistas que
dominam softwares, tanto para edicdo de audio, quanto video, além de programacéao, por
exemplo, passam a ser priorizados em processos seletivos, j& que dispensam gastos em
treinamento. Ferraretto (2013) avalia que o papel do comunicador de radio passa por uma

revisdo na atual conjuntura.

Na contemporaneidade, em qualquer caso e independentemente do seu
papel dentro da emissora, o comunicador de radio parece [...] oscilar entre
uma posicao que o iguala ao ouvinte — “Eu sou como vocés” — e outra a
diferencia-lo, esta ultima uma quase resposta do publico: “Vocé é uma
referéncia para todos nés”. Gragas a tais fatores, segue criando
comunidades virtuais em seu entorno, agora sob a vigéncia da internet.
(FERRARETTO, 2013, p. 80).

A explicacdo, lembra o autor, € que na coloquialidade, o profissional — e dentro das
dezenas de possibilidades exaltamos aqui 0 ancora, apresentador — deixa passar de
forma implicita ou explicita informacdes pessoais. E um processo de humanizacio que
agora migra para as redes sociais. Com isso, muda aquela perspectiva do jornalista em
um patamar “superior” em relagdo ao publico. Agora, além disso, “produtores, redatores e
reporteres, individualmente ou unificados sob a marca da radio ou de um programa,
manifestam-se também em redes sociais. Selecionam, produzem e veiculam informacao e
opinido (FERRARETTO, 2013, p. 79)".

A discussdo sobre o papel do jornalista, e mais especificamente do jornalista
radiofbnico nesse novo cenario, merece uma atencdo especial no presente trabalho
porque h&d uma nova configuracdo sobre consumo e emissédo de informacdes, como ja
mencionado. Cabe entender onde esta inserido o profissional que gera ou reproduz
informacdes e a qual contexto ele estd submetido, porque isso é determinante, também,

no tipo de jornalismo que esté se propondo e em que condi¢Bes esta sendo ofertado.
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4 O RADIO EXPANDIDO, AS RADIOS ON-LINE E A INTERATIVIDADE

Cabe, diante da nova configuracdo social, tecnolégica e com a transformacao das
concepcdes até entdo consolidadas sobre formatos e alcance das plataformas de
comunicacdo, como radio, TV e jornal, rediscutir suas novas logicas e as respectivas
consequéncias dessa transformacdo. O que é radio? Radio é, afinal, tecnologia,

linguagem, formato, plataforma...?

4.1 A construcgdo do radio expandido

Atualmente, como registrado anteriormente, uma série de dulvidas preocupa
gestores de emissoras tradicionais comerciais, sobretudo pelo desconforto que as
transformagdes geram com suas incertezas e dificuldades inerentes nessas, que
concentram grande parte dos recursos econdmicos e audiéncia na midia. Ferraretto
(2011) aponta trés constatacdes que estdo inseridas nesse mar de duvidas: 1) reducédo do
total de ouvintes em AM (Amplitude Modulada) a partir de novos receptores, como
celulares, tablets, wearables; 2) escuta de radio on-line em paralelo a utilizacdo da
internet 3) a reducdo das expectativas sobre transicdo de analdgico para digital na
transmissao e recep¢do do radio, que se anunciava como um ponto de uma nova
transformagao.

O radio, agora, estda empreendendo novos rumos na sociedade da informacéo, que
estd marcada pela transformacdo da producédo e elaboracdo de informacdes pelos
sistemas de difusdo que mudam o posicionamento anterior, dando origem a novas
modalidades (HERREROS, 2007). Agora, o radio estd entrando em uma situacdo de
mudancas e ajustes em funcdo da insercdo em um entorno multimidiatico, que esta
complexo e competitivo. Também ha a mudanca produzida no interior do préprio radio,

pela multiplicacdo de emissoras.

Os desenvolvimentos internos se produzem pela tecnologia digital, pela
experimentacdo de novas vias de expansdo como internet, o cabo, o
satélite e a telefonia mével. Sdo mutacbes que repercutem no modelo de
comunicacgdo, na renovacao de contetdos e tratamentos e na relacdo com
a audiéncia. A convergéncia multimidia situa a radio em um novo contexto
de competéncias e, além disso, abre um canal para a unido e combinagéo
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com outros meios. (HERREROS, 2007, p. 22)%.

Meditsch (2010) lembra que h& diversos movimentos que mudam a propria
concepcao do radio. Terceirizacdo de conteudos, nova configuracdo no consumo de
musicas e insercdo de novos participantes. Com isso, ha um rearranjo também com
consequéncias importantes. Como lembra o autor: quem é radio, agora? As instituicbes

produtoras de contetdo ou as distribuidoras desse conteudo?

Superado o tempo do hardware, o termo radio ainda ser& disputado por
muito tempo e por muitas instituicbes concorrentes como uma palavra
magica, tendo em vista a histéria e o imaginario que incorpora. Isso ja
acontece desde o surgimento da internet, quando varios tipos de sites se
anunciaram como radios, apesar de compartilharem com ele pouquissimas
caracteristicas. S0 0 uso social e a habituacdo cultural dirdo a quem
pertencera a designagéo no futuro, se ela vai ainda persistir ou se caira em
desuso. (MEDITSCH, 2010, p. 225).

Kischinhevsky e Ferraretto (2010) lembram que essas mudanc¢as ganham corpo a
partir do aumento do acesso da internet como plataforma de distribuicdo de conteudo e
também de comunicacio interpessoal. E nessa l6gica que ocorrem novas formas de arte,
expressdo e transacdo de dados publicos e privados. Como descreve Kischinhevsky
(2012), nessa realidade, diversos pesquisadores debatem de forma acalorada quais os
limites da comunicacdo radiofénica. O préprio autor entende o radio como “uma
linguagem comunicacional especifica, que usa a voz (em especial, na forma da fala), a
musica, os efeitos sonoros e o siléncio, independentemente do suporte tecnolégico ao
qual estd vinculada” (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010). E essa perspectiva,
inclusive, que o presente trabalho compreende, partindo do pressuposto de que radio ja
nao pode ser circunscrito a um aparelho ou a reproducdo de uma convencao tradicional.
Réadio é, em esséncia, uma linguagem baseada na sonoridade, ainda que sua linguagem
nao seja Unica e exclusivamente composta por essa sonoridade.

Apesar do cenario de incertezas, que marca a propria constituicdo de referéncias
no presente e a ideia de futuro, Meditsch (2010) vé como provavel que a informacao
sonora sobreviva no novo contexto a midia que lhe originou. Isso porque persistem as
razdes para a sua producao e também consumo. A principal, 0 consumo sem necessidade

de concentrar outros sentidos aléem da audicdo, de forma simultdnea a realizacado de

24 Traducdo nossa
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outras atividades, parece ainda mais pertinente em um contexto onde multiplas midias e
informacdes sdo recebidas ao mesmo tempo, onde é crescente a percepcado de auséncia
de tempo.

Embora ainda seja uma configuragdo em edificacdo, Roger Fidler (1991) analisou a
adaptacdo dos meios tradicionais as novas mudancas tecnoldgicas, onde, como
mencionamos anteriormente, ha uma evolucgéo. A partir do autor, Nair Prata (2009) propde
a ideia de radiomorfose. “Nesse processo de metamorfose, os géneros do radio
tradicional se resignificam, ganhando novas caracteristicas, enquanto as formas de
interagcdo passam a ser configuradas a partir das especificidades do novo suporte.
(PRATA, 2009, p. 80).

A ideia de radio expandido, que ultrapassa as convencfes tradicionais da midia,
seja enquanto linguagem ou tecnologia, portanto, parece passar por uma nova
configuracdo das relagBes entre publicos e a propria concepcao de emissor-receptor. E
essa relacdo passa por uma ideia de interacdo / interatividade, e, possivelmente, em uma
etapa futuristica, alcance a plena convergéncia.

A partir do recorte proposto por diferentes autores, a comunicacdo midiatica
caminha para uma convergéncia clara: todos os meios estardo presente no momento de
consumo de cada usuario. Segundo Herreros (2007), a internet estd desenvolvendo um
usuario e consumidor que gosta de se sentir condutor do processo de busca, da
comunicagdo. “E uma via nova de comunicagdo do que o radio devera ter em conta para
sua renovagao expressiva e de audiéncia”. (HERREROS, 2007, p. 95).

A partir dai, emerge também a possibilidade da interatividade, de buscar e escutar
0os programas favoritos, as crbnicas, 0s comentarios, as entrevistas em tempo nao

sincroénico.

E o passo da radio sincrénica, de tempo fugaz e irrepetivel para a radio
aberta ao que o usuario no momento em que queira busque um fragmento
ou uma informacdo determinada. Se sai de uma radio diretamente ou em
outra dire¢do para outra em que 0 ouvinte estabelece a hora que quer
escutar. (HERREROS, 2007, p. 97)%.

Thompson (1988) estabelece uma divisdo entre a interacdo face a face, que

apresenta “multiplicidade de deixas simbdlicas”, o que significa dizer que as informacdes
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dadas vém com outras, como gestos e expressdes. Nas interagdes mediadas, como
conversas por telefone, ha uma reducéo na possibilidade de deixas simbdlicas, restando
as deixas particulares da escrita e da voz, por exemplo. Ja nas interacdes quase
mediadas, como 0s meios de comunicacéo, e esta incluido ai o radio tradicional, ha uma
restricdo na resposta, ja que a comunicacao é monoldgica.

Para Santaella (2004) a comunicacao interativa pressupde que haja intercambio e
muatua influéncia de emissor e receptor na producdo das mensagens transmitidas.
Portanto, as mensagens se produzem numa regido intersticial em que emissor e receptor
trocam continuamente de papéis. A autora propde que dentro desse conceito, a
comunicacao interativa possa ser classificada em quatro tipos: comunicacéo face-a-face,
comunicacdo epistolar, onde os participantes ndo compartiiham o mesmo sistema de
referéncias espaco-tempo, comunicacdo telefénica e comunicacdo mediada por
computador.

Ha uma banalizacdo da palavra interatividade especialmente a partir dos anos 80,
segundo a autora, lembrando do uso inadequado para caracterizar atividades e
proposi¢cdes como a escolha da final de uma série ou salas de cinema em que as cadeiras
se movem como interativas. Diante da proliferacéo de sentidos, Santaella (2004) acredita
na necessidade de recuperar uma nog¢ao mais estreita, embora mais expressiva do termo.

Ja4 Lemos (2004) propés niveis de interatividade, com uma gradacao que iria de
zero a quatro. No nivel zero, a interatividade se resume a ligar ou desligar aparelho,
regular alguma condicdo ou mudar de um canal para outro. J& no nivel um, ter-se-ia o
zapping, um antecessor da navegacdo web. Com isso, se poderia navegar por canais,
introduzindo algum grau de autonomia. No nivel dois, alguns equipamentos invadiriam a
televisdo, como jogos ou cameras, permitindo uma espécie de apropriacdo e de emissao,
criando uma temporalidade prépria e independente. O nivel trés tem sinais de uma
interatividade digital, com algum grau de interferéncia do receptor no conteudo das
emissoes, atraves, por exemplo, de telefones, fax ou e-mail. No nivel quatro, a chamada
televisdo interativa permitiria a participacdo ao conteudo informativo das emissées em
tempo real. Embora as analises tenham sido feitas pensando especificamente a TV,
podemos entender, com as devidas adaptacdes, uma transposicdo de analise para o
radio.

Além da relevancia da construcdo de um conceito sobre interatividade para aplicar
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ao contexto das novas tecnologias, é importante trabalhar com esse mesmo conceito para
os estudos de recepcao e interpretativos da producdo mediatica, como lembra Braga
(2001). O autor acredita que a palavra “interatividade” tem sido utilizada associada ao
modelo de interagbes conversacionais, ou seja, com reciprocidade entre fala e escuta dos
interlocutores. “A reciprocidade, o dialogismo direto, a sucessividade de falas e a
alternancia de ocupacéo do lugar de escuta se mantém na troca de correspondéncia, nas
conversas telefénicas e troca de e-mails e chats”. Braga (2001) afirma, no entanto, que
esse modelo ndo deve ser adotado para analisar outros processos mediéticos nao
reconhecidos pela reciprocidade.

Na comunicacéo, o didlogo interpessoal, por exemplo, pode ser citado como uma
forma de interacdo para Mielniczuk (2001). Um caso em que duas ou mais pessoas
colocam-se em contato objetivo ou através de alguma mediagdo para participar de uma
acao comum desde que todos os sujeitos envolvidos possuam o poder de agir. Para cada
acao, uma reacdao distinta, transformando a estrutura do grupo ou discussao. Nesse caso,
interatividade e interacdo sdo vocabulos de mesma significacdo para fins de abordagem
em relagdo a comunicacao.

Uma das possibilidades para edificar discussfes ou classifica-las proposta por
Mielniczuk (2001) citando Vitttadini € a categorizacdo sobre interatividade e reatividade.
Nessa citacdo, se propde que trés fatores sejam colocados como determinantes da
interatividade: a) Acdo comum entre dois ou mais entes; b) Os entes envolvidos devem ter
capacidade igual de acéo, influindo diretamente no desenvolvimento do processo; c)
Imprevisibilidade de acbes. Desta forma, pode-se dizer que, a partir desses pontos,
situacBes que ndo contemplarem todos 0s requisitos, seriam reativas e nao interativas.

A prépria autora, no entanto, questiona essa dicotomia entre interatividade e
reatividade como insuficiente para justificar situacdes do atual cenario de novas midias,
mesmo reconhecendo que o modelo de Vittadini é funcional para analise dos tradicionais
veiculos de comunicacao. O problema é que no caso das midias digitais ha situacdes que
nao podem ser definidas apenas por um dos dois conceitos, como um videogame ou um
programa de radio, onde é feita uma sondagem de opinido através da exposicao das
opinides de ouvintes.

Ortriwano (2004) acrescenta que com 0s recursos que vém sendo desenvolvidos, a

ideia de Brecht, cunhada na década de 30, poderia, teoricamente, ser cumprida.
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A interatividade deve ser vista como uma evolugcdo com relacdo a
comunicagcdo permitida pelos meios unidirecionais e se caracteriza pela
substituicdo da postura passiva por uma utilizacdo ativa do meio. A
configuracdo tecnolégica dos novos meios permite o feedback imediato,
simultdneo a emissdo e enviado ao receptor pelo mesmo canal de
transmissao utilizado pelo emissor. Quando se fala de interatividade
permitida pelos novos meios, ou de modo mais geral, pelos dispositivos
informaticos, esta se falando de um tipo de comunicagéo possivel gracas
as potencialidades especificas de determinadas configuracdes
tecnolégicas. (ORTRIWANO, 2004, p. 18).

Interacao, para Nair Prata (2009, p. 134) é a “palavra-chave desse novo modelo de
radio que surge na internet e, com toda certeza, a sua marca mais importante”. A autora
entende que é essa a marca fundamental dessa plataforma, que ainda busca um caminho
de desenvolvimento préprio. “A diferenciacao entre as emissoras certamente se dara por
esta via pois, quanto mais possibilidades de interacdo, maior serd o numero de acessos a

webradio”.

4.2 O que éradio

Embora seja uma discussdo em constante transformacdo e com uma natural
perspectiva de continuidade nos proximos dias, meses ou anos, € importante relembrar
gue ha continuas divergéncias sobre o que € radio ou ndo. Ha diversas percep¢des, como
constatado aqui, sobre o papel do radio, enquanto tecnologia, plataforma, construcao
cultural ou linguagem. Para que o presente trabalho, que tem como o foco o jornalismo
nas radios on-line, se desenvolva, é necessario que tratemos aqui o que se entende como
radio. Essa abordagem € relevante ainda que parte dessas reflexbes ja tenham sido
parcialmente feitas nas abordagens sobre convergéncia e mudanca do radio.

Dentro dessa légica, cabe relembrar a reflexdo que Kischinhevsky (2012) faz sobre
o papel das tecnologias de informacao na transformacédo do radio. Lemos se pergunta se
hoje falar em “radio” ndo poderia ser entendido apenas como metafora. “Sera que
podemos chamar de ‘radio’ arquivos MP3, com formato de emissao radiofénica, gravados
por qualgquer pessoa e disponibilizados na internet por meio de blogs e sistemas RSS
para transmiti-los a um grupo de assinantes? (LEMOS, 2005)”".

Kischinhevsky (2008) propds considerar o radio de forma ampla, tanto como meio

de comunicagdo massivo, possibilitando transmissdo e emissdo de discursos, trilha
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musical e efeitos sonoros que tenham sentido atribuido socialmente, seja por ondas
hertzianas e/ou redes digitais, como satélite, cabo, telefonia movel, etc, como um
dispositivo técnico pelo qual os conteddos de som podem ser recebidos (fontes,
computadores, celulares) linearmente ou sob demanda.

Ferraretto (2007, p. 8) sugere ser “radio aquilo ao qual o ouvinte atribui essa
caracterizacdo, aquilo que ele necessita, identifica e utiliza como tal”. As duas ideias séao,
de certa forma complementares e vém sendo parte de uma soma maior na construcao
tedrica. E crescente, entre autores brasileiros, a reafirmacdo do radio também como
linguagem, como aposta Kischinhevsky (2011, p. 8), € “uma linguagem comunicacional
especifica, que usa a voz (em especial na forma da fala), a musica, os efeitos sonoros e o
siléncio, independentemente do suporte tecnolégico ao qual esta vinculada”. No entanto,
apenas essa combinacao da linguagem poderia ser encontrada em outras plataformas.

No entanto, com o advento das tecnologias, novos formatos em audio sao
designados como transmissdo de radio como as emissoras pessoais e podcast, lembra
Prata (2009). Por radio pessoal, assume-se aqui, a ideia da autora de servicos de escuta
pessoal de musica ou composicdo de playlists personalizadas. Hoje, sGo comuns esses
servicos, e obrigam, inclusive a reconfiguracdo de radios que baseavam toda, ou boa
parte de sua programacao, em listas. Servicos que emergem rapidamente e aumentam
exponencialmente o niumero de usuarios entregam listas personalizadas, sugestbes de
escuta de mauasicas, informacBes sobre artistas, novos repertorios e algoritmos que
articulam a escuta de acordo com os acessos. Segundo dados recentes, o Spotify, maior
servico do género, conta com mais de 75 milhdes de usuarios, enquanto o segundo
colocado, o Deezer, jA soma mais de 20 milhdes de usuarios?®.

Ao abordar esses novos servigos, tanto na caracteristica quanto na perspectiva
tedrica e historica, Bufarah Junior (2015, p. 12) lembra que

E importante registrar que nem todo audio distribuido pela internet pode
ser considerado radio. Temos uma infinidade de servicos baseados em
audio, mas que operam como jukebox on-line. Embora muitas empresas
tentem aproveitar referéncias como radio X ou Y fm para tentar capturar os
usudrios. Importante destacar que a tecnologia ndo pode ser considerada
boa ou méa, mas seus usos que a definirdo. Com isso, ndo devemos ver as
possibilidades tecnoldgicas como adversarias que devem ser abatidas,

26 Disponivel em: http://brasileconomico.ig.com.br/negocios/2015-06-29/servicos-de-streaming-de-
musica-crescem-e-ganham-destaque-no-brasil.html. Acesso em: 15 out. 2015.
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mas sim, tecnologias que precisam ser incorporadas aos cotidianos das
empresas de comunicagao.

Nair Prata (2009) afirmou em sua tese de doutorado que ndo podemos qualificar
esses arquivos como uma emissora, mas como uma possibilidade de guardar e recuperar
musicas. A auséncia de interlocucdo, de proposicdo de comunicacdo que ndo se dé
apenas por reatividade impede a configuracdo do que considerariamos radio.

Discussdo semelhante, mas ainda mais profunda, se da no debate sobre o
podcasting como radio ou ndo. Herschmann e Kischinhevsky refletem sobre essa
plataforma e o impacto que ela tem, interpretando a insercao dela inclusive na quebra do
oligopdlio estabelecido entre as emissoras hertzianas, baseadas em um outro modelo de

consumo de informagéo.

Podcasting representa inovagfes quanto ao processo comunicacional.
Relativamente barato, exigindo apenas acesso a internet em banda larga,
computadores pessoais comuns e equipamentos de gravagdo disponiveis
em qualquer kit multimidia caseiro, o podcasting abala o oligopélio da
producdo radiofénica mantido pelas emissoras estabelecidas no dial por
meio de concessdes publicas. Agora, organizacdes nao-governamentais,
instituicdes de ensino, corporagdes, grupos politicos, religiosos e pessoas
fisicas em geral podem gerar conteiddos em midia sonora para veiculacéo
na rede mundial de computadores. E tém se dedicado a isso com afinco,
buscando espetacularizar suas agbes e, assim, obter visibilidade para
agendas politicas, expressar visdes de mundo ou, simplesmente, afirmar
gostos pessoais. (KISCHINHEVSKY, 2009, p. 232).

Prata (2009, p. 77) acrescenta que “para ser radio, falta ao podcast a essencial
emissao no tempo real do ouvinte e da sociedade no qual esta inserido”. Para a autora, &
importante relembrar que o podcast ndo pode ser configurado como radiofonia. Deve ser
entendido apenas “‘como uma moderna tecnologia em arquivo de audio.... Baixar um
podcast nao significa, em hipétese alguma, ter uma emissora de radio no computador, ja
que esta novidade tecnoldgica ndo pode ser definida desta forma” (PRATA, 2009, p. 78).
Segundo Prata, o podcast é s6é uma possibilidade, embora possa ser encontrada no novo
radio, no que abordamos anteriormente como radio expandido, ou fora dele.

Entende-se aqui que o podcast esta entranhado na nova configuracdo do radio, e embora
seja assincrono, se aproxima do radio em varias instancias. Embora entenda-se que seja,
também, uma possibilidade, € uma ferramenta, um caminho para inovacao em linguagem,

em produto, em processo e até no contexto da definicdo os novos produtores de midia
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sonora. Como analisa Kischinhevsky (2009, p. 233):

O usufruto destas novas ferramentas forma uma teia de
sociabilidades, por meio da qual a rede de relagdes de um individuo
pode ser consideravelmente ampliada. ISso ocorre gragas ao retorno
de ouvintes-interagentes em relacdo aos conteldos veiculados e
também em funcdo da divulgacédo de perfis em portais, diretérios e
comunidades virtuais.

Embora ainda ndo haja levantamentos precisos sobre qual o consumo e producao
de podcasts no Brasil ou mundo, ja existem alguns dados que mostram o aumento da
adesdo a essa proposta. Um dos mais conhecidos do Brasil, o Nerdcast, contava, em
2013, com cerca de 300 mil downloads por programa?’. Outro podcast, esse americano, o
Serial, ficou conhecido mundialmente por repopularizar a ideia de contar historias através
de plataformas sonoras, ap6s muito tempo decorrido da era de ouro do radio, quando
novelas e textos literarios tinham espaco garantido. A narrativa, empreendida pela
jornalista, Sarah Koenig, propfe relatar detalhes de uma investigacdo encerrada ha
muitos anos. O podcast contava, em 2014, com mais de 1,5 milhdo de ouvintes?.
Podemos estar falando do que sera a grande aposta das midias sonoras em um futuro de
curto, médio ou longo prazo.

Ainda que ndo possamos, a0 menos por ora neste trabalho, classificar o podcast
como radio, individualmente, ndo se pode menosprezar — e deve-se sempre levar em
conta - a iconicidade do crescimento dessa plataforma enquanto se discute como

sustentar o radio tradicional em um novo contexto. Como diz Herreros (2007, p. 104):

Os audioblogs ou radioblogs e podcasts transformam o processo
comunicativo. Se supera o modelo de hierarquiza¢do da radio tradicional e
0 modelo paralelo ou de encontro da ciberradio e se da o salto para um
modelo em que o processo comunicativo cresce desde abaixo até acima®.

Os usuarios dos podcasts podem inscrever-se para que 0s conteudos, que vao se

27 Disponivel em: http://revistagalileu.globo.com/Revista/noticia/2013/12/jovem-nerd.html. Acesso em:
15 out. 2015.
28 Disponivel em: http://on.ig.com.br/som/2014-11-27/com-15-milhao-de-ouvintes-serial-e-o-podcast-

mais-quente-do-momento.html. Acesso em: 15 out. 2015.
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incorporando ao longo das diversas atualizacdes, cheguem até eles. Esta opcdo multiplica
de forma enorme as possibilidades de crescimento dos podcast. A partir dai, tem-se o
interesse de cada promotor dessa ferramenta para que se incremente 0 numero de

inscri¢oes.._

Essas definicbes convergem para o presente trabalho, que aborda o jornalismo em
radios on-line. O proprio universo dos podcasts e dos servicos de streaming ou radio
pessoais, customizaveis de acordo com os interesses dos usuarios e por algoritmos que
levam em conta 0s acessos e cliques, merecem uma andlise muito mais fundamentada e,
embora ndo sejam considerados por diferentes autores como radiodifusdo, essa
configuracdo pode mudar rapidamente. Como o objetivo do presente trabalho circula em
torno das radios on-line, é pertinente definir o que considerarmos radio on-line nesse
contexto do presente trabalho, e ele passa por emissao continua ou assincrona com
comunicacdo, fazendo uso dos elementos citados antes, como musica, fala, efeitos
sonoros e siléncio, tendo na oralidade sua esséncia. Como destacado, anteriormente,
radio pode ser entendido, ainda, sob a 6tica da tecnologia, historia e linguagem, ou, de
forma mais completa, como modalidade cultural (MEDITSCH, 2010).

4.3 As radios on-line

Antes mesmo da discussdo sobre conceituacdo, ideia geral e caracteristicas
inerentes a ideia de radio on-line, € necessario lembrar a opcao deste trabalho pela
expressao radio on-line em vez do tradicional webradio, amplamente utilizada por outros
autores.

Considerar-se-a, aqui, o termo radios on-line pela amplitude da expressao, que
contempla mais possibilidades do que a radio hospedada numa péagina. Quando falamos
de radio hertziana em rede, a expressao sera radio na internet ou radio na web, e para
situar as radios transmitidas em ondas fisicas, a ideia sera usar radios hertzianas,
tradicionais ou convencionais.

A primeira radio formatada exclusivamente para a internet no Brasil foi pensada ha
mais de 14 anos (PRATA, 2009). Apesar do tempo decorrido, ainda Sdo poucos 0s
estudos especificos sobre essa area de estudo. Um dos empecilhos, pode-se afirmar, &
justamente a falta de definicdo, concretude e formato dessa plataforma. N&do ha métricas
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universais para mensuracdo de audiéncia, evolugdo tecnologica, recepcdes, escolhas
editoriais e de conteudo. As radios on-line nascem e desaparecem sem a possibilidade de
mensuracao, ja que ndo dependem de regulacao legislativa como as concessdes em AM
e FM na maior parte do mundo. Embora estejamos isolando esse aspecto, ele se insere
na ideia de modernidade liquida, definida pelo socidlogo Zigmunt Baumann (2001), uma
época de fluidez, volatilidade e incertezas. E nesta época que todos os referenciais fixos,
sejam morais, fisicos, institucionais deixam pouco a pouco de existir em nome de uma
I6gica do agora, do consumo, do gozo e da artificialidade.

Nair Prata (2009, p. 59) define webradio como “emissora radiofénica que pode ser
acessada através de uma URL (Uniform Resource Locator), um endereco na internet, ndo
mais por uma frequéncia sintonizada no dial de um aparelho receptor de ondas
hertzianas”. Trata-se de uma definicdo que remete a data do livro, e ndo considera, por
exemplo, radios on-lin e streamings desenvolvidos especificamente para servicos de
mobile, como celulares ou tablets, ou até o que podera ser desenvolvido para wearables
(dispositivos vestiveis) em um curto prazo.

Macello Medeiros (2007) também definiu as webradios como emissoras pensadas
especificamente para a internet, sem a transmissdo correspondente através de uma
antena, associando a ideia de streaming a transmissao que configuraria uma atividade de

webradio, exemplificando, com formatos aplicados até entao.

A primeira condi¢do de existéncia de uma webradio é a sua hospedagem
em um endereco na web (www). O acesso a sua programacdo em
streaming (fluxo continuo) é feito através de sua pagina na internet, por
meio de softwares de audio como o Real Media Player, o iTunes, 0 Quick
Time, etc. Basta localizar o icone que da acesso ao streaming (geralmente,
vem acompanhado de expressdes como “ouga ja”, “clique aqui para ouvir”,
“ouga agora”, etc.) e ouvir a radio. O envio do sinal de audio para a internet
é feito através de um software (ex. Shoutcast) direcionando o sinal da
saida da placa de som para a rede, utilizando, geralmente, arquivos em
formato MP3. (MEDEIROS, 2007, p. 3).

Consenso entre 0s autores, portanto, sobre a perspectiva do que tecnicamente é
webradio, ou como chamamos aqui, radios on-line. A ideia é que partindo do pressuposto
gue se trata de uma plataforma de difusdo de conteddo em &udio continuo
exclusivamente através da web.

Trigo de Souza (2003, p. 94) classificou as radios, chamando de on-line aquelas

qgue tem sinal aberto em AM, FM ou Ondas Curtas, e utilizam a rede para retransmitir as
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proprias programacdes. Essa categoria, por sua vez, foi dividida em dois grupos pela
autora: as emissoras que usam sites para canal de comunicacdo com ouvintes,
proporcionando algum grau de interatividade e/ou interacdo e para acdes como usoO
posterior na distribuicdo de programas; e as que usariam o site de forma apenas
institucional, o que, atualmente, j4 é claramente um modelo em extin¢cdo, dada a evolugéo
da tecnologia e da assimilacdo da mesma pelas emissoras. Ja as radios criadas e
desenvolvidas exclusivamente para a web, trazidas pelos demais autores como
webradios, sdo definidas pela pesquisadora como as NetRadios, e se diferenciariam,
também, por seu carater de exclusividade e ideia de desenvolvimento unicamente para a
web.

Um dos conceitos mais completos € o de Bufarah Junior, que inclui o que seria, em

tese, o produto resultante da proposta da radio na internet e para a internet

Radio na Internet € um veiculo de comunicagdo auditivo, de ideias,
produtos sonoros e idealiza¢tes culturais que facilita ao ouvinte um contato
pessoal e permanente com a realidade, que transmite através da web
podendo ou ndo agregar imagens, videos, e textos (suporte multimidia). A
producdo do seu conteudo pressupde uma intencionalidade profissional
concretizada através do ato da comunicagdo entre a emissora e O
usuario/receptor, que, por sua vez, utiliza recursos digitais interativos e em
real time para satisfazer suas necessidades, assim estabelecendo um novo
canal hibrido para a comunicacdo humana, oriundo da agregacdo de
produtos e servicos do radio e da Internet em um mesmo ambiente,
incluindo as ferramentas de interagdo das midias sociais”. (BUFARAH,
2003, p. 13).

A linguagem radiofénica convencionada € uma mistura de matrizes sonora e verbal,
com som, musica, siléncio, acompanhando a fala, com diferentes duracdes, ritmos e
entonacdes. Van Haandeel (2009, p. 62), lembra, no entanto, que essa proposta nao foi
simplesmente transposta para a web. "Ao migrar para a hipermidia, as transmissfes
radiofénicas tiveram uma mudanca de linguagem em seus produtos transmitidos no
suporte digital. Os produtos de webcasting sonoro tém linguagem de hipermidia, com
predominancia da matriz sonora". O autor entende webcasting como emissao e recepcao
de audio e video pela web, e divide essa classificacdo em quatro tipos: as webradios
(chamando as que s6 existem na internet de webradio puras), playlists, listas de musicas
disponiveis na web, audio em demanda que permite o acesso a audio gravado e portal de

audio, que agrega oferta de audios gravados.
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Ainda nao existe precisdo sobre o que € isso "que o visitante ndo encontrara no
formato tradicional’, mas estd embutido na ideia de radio on-line da autora uma
concepcao mais ampla do que a mera transmissdo sonora linear, marca da radiodifusao
através das ondas fisicas. Alguns autores mencionam a interatividade, j& que h4 uma
limitagdo a participacdo nas emissoras de radio tradicionais, outros abordam as
possibilidades de extensdo de recursos como videos, imagens, textos e outros recursos
visuais.

A ideia de que a internet obriga a repensar o radio na forma como chega a
audiéncia esta presente em outros trabalhos, também. Martinez-Costa e Moreno Moreno
(2004) confirmam esta mesma ideia, “0 que esta claro € que a radio em rede € um
conceito que transcende o conceito de radio tradicional.”

Ja Priestman (2002) propde uma resignificacdo do radio a partir da web. Para ele, a
forma de acesso ja coloca em xeque 0s conceitos utilizados até entdo envolvendo essa

midia.

Uma coisa fundamental para reconhecer desde o inicio € que, gostemos
ou ndo, a presenca de forcas de internet nos leva a reconsiderar o que o
radio significa para n6s como meio. Temos até agora, a maioria de nés,
tomado como certo em todas as nossas vidas: ligue o radio e la vocé o
tem. Radio ndo precisava de mais definicho do que o sistema de
transmisséo pelo qual foi definido. Toda a programacéo de som realizado a
partir de um transmissor para a nossa sintonizador usando as propriedades
das ondas eletromagnéticas nés chamamos radio. (PRIESTMAN, 2002, p.
196)%°.

Dominique Norbier (2012) lembra que as radios on-line ja estdo presentes em
todos os dispositivos equipados com conexdo a internet. A autora destaca que a
tendéncia se iniciou com computadores e laptops, mas expandiu-se com outros
dispositivos. Ela acrescenta que jA é possivel pensar também as radios on-line
aumentando seu alcance gradualmente, estendendo a capacidade de acesso e
reconfigurando a construcdo de habitos, culturas e paradigmas de consumo de producéo
radiofénica. "Paralelamente a ubiquidade, o radio on-line esta se tornando intensamente
movel. O catalisador para a mobilidade da internet é o fendbmeno dos smartphones”.

A autora lembra ainda que a tecnologia 4G estd em processo de consolidacédo e a

30 Tradugdo nossa
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vantagem consequente é que os smartphones permitem a difusdo de radios on-line, por
exemplo, em carros. Mas o que sera ofertado nesse novo modelo de veiculo, ainda em

construcao?

A resposta para a questdo “como” oferece um insight sobre a segunda,
“que tipo de conteudo pode ser difundido?”. NOs temos diferentes sistemas
de transmissdo, mas eles oferecem outras possibilidades além de
simplesmente apresentar sistemas. Eles podem melhorar a experiéncia de
escuta expandindo a variedade de conteldo e demonstrando uma real
complementaridade. O fato da escuta de radio ser hoje inserida na
experiéncia da internet oferece novas possibilidades no que concerne a
diversidade de conteudo. O conteudo agora pode ser diferenciado de
acordo com a plataforma usada para sua difusdo, em vez de apresentar o
mesmo conteldo em todas as plataformas. E a multiplicidade e
diversidade de plataformas que implica na diversificacdo do contetdo. Esta
€ a forma dos programas de radio tornarem-se moleculares, eles podem
ser fragmentados e cada um destes fragmentos vai ser criado para uma
plataforma especifica para que a escuta de radio torne-se uma experiéncia
global de entretenimento em que cada ouvinte possa escolher seu proprio
ponto de entrada. (NORBIER, 2012, p. 53).

Se 0 meio de producdo € distinto, a plataforma e a difusdo também, a
sustentabilidade financeira desses veiculos ndo deve replicar a convencdo das radios
hertzianas comerciais. Ferraretto (2011, p. 11) propde uma reflexdo sobre esses cenarios.
As hipoéteses séo para trés circunstancias, sendo a primeira de crise, com ndo adaptacao
comercial das emissoras a internet, a segunda de estabilizacdo, com convivéncia
simultanea entre as formas tradicionais e outras um pouco distintas do que existe agora e
uma terceira, com mudancas de estratégias, explorando as possibilidades da rede e das
tecnologias relacionadas a ela.

O autor acrescenta que, dependendo do porte e de onde essas emissoras atuam,
h& caminhos e possibilidades. No caso do radio on-line, como a audiéncia é diversa e
dispersa, captar anunciantes € dificil e se obriga a foco em bens de publico amplo, néo
territoriais. Além disso, a audiéncia, em vez de ser simultanea, passa a ser mensal ou por
acessos, dificultando a venda de patrocinios. E “Na internet, as emissoras comerciais
enfrentam, ainda, a concorréncia de conteudos radiofénicos ndo voltados ao lucro e
disponibilizados em streaming ou para download (FERRARETTO, 2011, p. 12)".

As radios on-line comerciais tém futuro incerto. Ja que boa parte delas conta com
menos recursos em relacdo as grandes emissoras hertzianas, recorre, invariavelmente a

musica para sustentar a programacao. Ferraretto (2011) propde que essas emissoras
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busquem alternativas — e podem-se incluir aqui jornalismo e servico, justamente o foco
deste trabalho. Ainda ha a ideia de hipersegmentacdo ou parceria com uma grande
empresa, como ocorre com inlimeras organizacdes que ja o fazem3!. O autor acrescenta
qgue o radio on-line deve compreender as caracteristicas da internet, aumentando a sua
veiculacdo, ampliando a perspectiva do simples streaming para outros conteddos como
blogs, fotografias, textos e videos ao material tradicional.

Em um modelo econbmico como o capitalismo, tdo importante quanto a
experimentacdo dessas plataformas, no entanto, € o valor econémico gerado por essas
novas modalidades radiofénicas no ciberjornalismo e de outras variedades de
financiamento de conteudos digitais. “As emissoras, no momento, ndo 0 enxergam como
um novo negdécio, mas sim como um atrativo para 0S seus seguidores, 0 que,
indiretamente, redundard em beneficio econdmico ao incrementar a audiéncia’.
(HERREROQOS, 2008, p. 274). O autor lembra, ainda, que o radio na internet experimenta
diferentes modalidades de publicidade, mas que esta deve ter qualidade de imagem e de
audio e também capacidade interativa. Entre eles, estdo banners e links patrocinados.

Prata e Moreira (2012) analisaram possibilidades de modelos de neg6cio para

webrédios e concluiram que

0 modelo de neg6cios na internet ndo é uma exclusividade setorial, ou
seja, € possivel obter retorno financeiro com a rede em todos o0s
segmentos, inclusive o radio. O modelo de negécios do radio na web,
porém, apresenta caracteristicas que vao além daquelas familiarizadas
com as do rédio tradicional. Esse novo modelo de radiofonia traz uma
transmissao rizomatica que, além de sonora, é também textual, imagética
e aproxima geograficamente o publico por meio da interacdo. E a cauda
longa que modifica o neg6cio radio, trazendo a tona muitas novas
possibilidades para usuérios cada vez mais segmentados. (PRATA;
MOREIRA, 2012, p. 252).

Essa avaliacdo é importante porque demonstra a suscetibilidade do cenério no qual
estdo inseridas essas radios on-line. Se por um lado, se demanda um conteddo mais
elaborado, por outro falta exatamente a sustentabilidade econdmica e financeira para

subsidiar essa producéo.

31 Ver subcapitulo Panorama das radios on-line no Brasil.
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4.4 O panorama das radios on-line no Brasil

Como mencionado anteriormente, a ubiquidade e a falta de marcos regulatorios
gue caracterizam as relacdes de criagcdo e extingdo de marcas na internet limitam a
idealizacdo de um mapeamento duradouro ou concreto sobre a existéncia de radios on-
line no Brasil. Dentro do contexto de possibilidades inerentes a rede, pode-se afirmar que,
a ideia de compreender quem sdo as emissoras on-line e seus respectivos ouvintes
demanda uma mudanca na configuracdo das pesquisas, antes baseadas em marcos
legislativos e/ou mapeamento por pesquisas de opiniao e agora repletas de diversidade
mensuradas por instrumentos como algoritmos e softwares especificos.

Além disso, muitos dos levantamentos realizados por 0Orgdos e institutos de
pesquisa englobam ouvintes de emissoras na internet, sem qualquer distincdo entre as
emissoras hertzianas e aquelas desenvolvidas especialmente para a rede. E o caso de
um levantamento da empresa Kantar IBOPE Media, que em 2016, apontou que o radio
on-line é ouvido por 5% dos internautas. Entre eles, 49% utilizam notebook, 45%
smartphone, 32% ouvem no desktop e 8% acessam por tablet (op¢cdes multiplas). Outro
dado da pesquisa mostra que 83% de quem ouve radio através da internet, opta por
emissoras locais®.

Dada essa circunstancia de poucos dados ofertados, seguiremos usando aqui o
levantamento do site radios.com.br, embora ele seja uma amostra apenas empirica, ja
gue depende de cadastros das emissoras e de interpretacOes para a categorizacao das
mesmas. Segundo este levantamento, no Brasil, como destacado antes, sdo 5.345
emissoras on-line, desenvolvidas exclusivamente para a internet, sem transmissao por
antena fisica (segundo a descricdo do portal).

Neuberger (2012) lembra que no Brasil, historicamente, ha servigos de radiodifusao
convencionados a aprovacdo de uma legislacdo. Sem uma regulacdo especifica para a
web, ja podemos projetar que esse modelo ndo se reproduzir4, ao menos ndo na mesma

escala, para as radios on-line.

Além da qualidade do som, o baixo custo de colocar um site, blog,
microblog ou participar das redes sociais € um dos pontos altos alcancados

32 Disponivel em: https://www.kantaribopemedia.com/de-radio-para-audio-a-radiodifusao-em-todos-os-
espacos/. Acesso em: 05 jan. 2016.
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pelo radio nesse ambiente hipermidiatico. Os valores sdo muito aquém das
oportunidades oferecidas por esse ‘fazer parte', ampliando o niumero de
pessoas com acesso a radio e verdadeiramente favorecendo o intercambio
de informacBGes. Bem trabalhado, esse fator leva a uma segmentacéo,
viabilizando programacdo que atenda as expectativas do publico.
(NEUBERGER, 2012, p. 129).

E importante fazer algumas ressalvas, antes de apontar resultados para o
mapeamento exposto aqui. A audiéncia aferida € realizada apenas pelos acessos ao
préprio portal. N&o se trata, portanto, da audiéncia da emissora em si, que sé pode ser
verificada individualmente e de forma padronizada, j& que cada emissora mensura isso de
uma forma (nimero de acessos por més ou dia, ouvintes simultdneos em algum
programa, permanéncia de ouvinte, etc) e com suas préprias ferramentas (softwares,
meétricas por site, empresas que prestam esse servico, etc).

Ferraretto (2011, p. 11) lembra que € justamente essa dispersdo e diversidade de
audiéncia que complica a sustentabilidade econdmica via captacdo de anunciantes. H&
dificuldade em transformar publico ndo-compactado em um produto a ser vendido, como
ocorre no radio hertziano, que conta com a mensuracao do publico ouvinte.

O portal radios.com.br ser4 apenas uma baliza, em um universo de dificuldades
estruturais para fazer a mensuracdo. Embora ndo possa ser visto individualmente, o portal
é um dos poucos catalizadores de ouvintes, e ndo pode ser ignorado. E um dos primeiros
agregadores a aparecer em buscas, reune milhares de radios nacionais, internacionais,
AM, FM e on-line. Com base no levantamento relativo a setembro de 2015, temos o

seguinte ranqueamento de audiéncia.

Tabela 2: Ranqueamento de audiéncia

Posicao Radio Cidade/Estado Visitas/
Més
1 Radioweb Tropical Santa Fe Do Sul / SP 100229
2 MGT Radio Sertanejo Roméantico Séao Paulo / SP 64606
3 Réadio S6 Flashback Sao Luis / MA 63359
4 Radio BTS Batatais / SP 44994
5 Réadio Cordeiro de Deus Séao Paulo / SP 38889
6 Radio Atlanta Sertaneja Cuiaba / MT 32381
7 Amor Sertanejo Rio De Janeiro / RJ 30611
8 Réadio Retro ABC Santo Andre / SP 29703
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9 Radio Motel Séo Paulo / SP 27789
10 Mais Gospel FM Séo José dos Campos / SP 26135
11 Lembranca Flashback Mossoro / RN 24914
12 Flashback Bons Tempos Rio de Janeiro / RJ 24104
13 Radio Perfeito Louvor Brasilia / DF 21460
14 Globo FM Rio de Janeiro / RJ 20797
15 Jovem Gospel Brasil Recife / PE 18586
16 Arrocha Rio de Janeiro / RJ 17412
17 Radio Ativa 87.9 FM Guarai / TO 17409
18 Dance 100Parar Web Radio Belo Horizonte / MG 17349
19 Radio S.U. Somente Web / WEB 16422
20 Flashback Manchete Brasilia / DF 16307
21 Radio Flashbacks Sao José dos Campos / SP 15994
22 Peace Love Séo Paulo / SP 15918
23 Musicas Divinas Rio de Janeiro / RJ 15502
24 Sao Paulo Digital Tabodo da Serra / SP 15395
25 Radio Brega Hits Belo Horizonte / MG 15383
26 Instrumental Rio De Janeiro / RJ 15305
27 Réadio Sara Varginha Varginha / MG 14937
28 Canal Forré Web Radio Fortaleza / CE 13950
29 Réadio Estacdo Reggae Sao Luis / MA 13743
30 Radio Capivara Sertaneja Brasilia / DF 13652
31 Radio Sabado Som Rio De Janeiro / RJ 13605
32 Louvor Real Linhares / ES 13362
33 Radio de Jesus Sao Paulo / SP 12675
34 Radio Livre Gavibes Séo Paulo / SP 12319
35 Portal Web Gospel Séo Paulo/ SP 12168
36 Réadio Futebol Interior Campinas / SP 12148
37 Estacao Top Curitiba / PR 12137
38 Radio RPC Duque De Caxias / RJ 12114
39 Rédio Cristal Gospel Sao Jose Dos Campos / SP 11972
40 Radio Santos FC Santos / SP 11368
41 Réadio Musical Gospel Séao Paulo / SP 11285
42 Radio Jazz Medley Varginha / MG 10871
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43 Radio Mucéao Fortaleza / CE 10684
44 Master Esporte Sao Bernardo Do Campo / SP 10616
45 Réadio Skol Sertanejo Sédo Paulo/ SP 10233
46 Radio Coca Cola FM Séo Paulo / SP 10018
47 Radio Anos 80 Campo Grande / MS 9778
48 MPB Web Rio De Janeiro / RJ 9743
49 Web Radio Coringao Séao Paulo/ SP 9421
50 Muzirama FM Belo Horizonte / MG 9093

Fonte: Site www.radios.com.br.

Acrescenta-se a esse panorama, a informacdo de que entre as 50 subsequentes

(de 502 a 100?), trés sao esportivas e trés religiosas (de diferentes religides), sendo as

demais de programacao musical.

Ao consultar o mesmo portal, € possivel fazer uma busca individual por segmento.

Ao fazé-la buscando por jornalismo e webradios, encontramos o seguinte resultado:

Tabela 3: Ranking radios on-line jornalismo

Posic&o Radio Cidade / UF Visias/
1° O Melhor do Futebol Gravata / PE 6851
20 JP News Sao Paulo/ SP 5110
30 Radio UfoBras Sao Paulo / SP 1605
40 Futgol Esportes Sao Bernardo Do Campo / SP |1486
50 Radio A Voz do Sertao Ourinhos / SP 1386
6° Radio Web UNIRP Sao Jose Do Rio Preto / SP 1078
7° Web Radio Pentecoste Pentecoste / CE 1024
8° Central Interativo Maracanau / CE 900
Qo Réadio Noticias Sao Jose Dos Campos/SP  [890
100 Radio Noticias do Vale Sao Jose Dos Campos/SP 838
11° Radio Caipira do Vale Taubate / SP 779
12° Radio BraPel Pelotas / RS 748
13° Radio Educativa 106.3 FM Coroata / MA 723
140 Marques Liberal FM Massape / CE 692
15° Radio Globo Barbacena 820 AM Barbacena / MG 663
16° Radio SRZD Sédo Paulo / SP 642
17° EsportesNet Taboao Da Serra / SP 610
18° Radio O Imparcial Sao Luis / MA 409
19° Radio Limoeiro Limoeiro Do Norte / CE 389
20° Radio BNO Rio Branco / AC 378
21° Radio Transcendental Cotia/ SP 366
22° Equipe Ta Na Rua Conceicao Do Coite / BA 363
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23° Radio NAC Muriae / MG 354
24° Radio Umari Centro Umari/ CE 351
25° Web Radio Ipu lpu/ CE 342
26° Radio Web Justica do Maranh&o Sao Luis / MA 308
27° Radio Oasis Cabedelo / PB 271
28° Radio Pop Amazobnia Manaus / AM 256
29° Radio dos Comerciarios Vitoria Da Conquista / BA 237
30° Web Radio Petrolandia Petrolandia / PE 233
31° Radio Estereosul Itajuba / MG 233
390 PRBéldio Camara Municipal de ConceigéloConceica10 /PB b6
33° Radio CNN Osasco / SP 225
34° Réadio Central Web Pitanga / PR 225
35° Web Radio Justica do Maranhao Sao Luis / MA 224
36° Radio Serigy Pirambu / SE 221
37° Nova Net Radio Timbauba / PE 217
38° Radio Rapido no Ar Limeira / SP 214
39° Réadio Panico Mix Nazare Da Mata / PE 211
40° Web Radio Alpendre Ico/ CE 208
410 Web Réadio Cidade Branca Corumba / MS 203
420 Réadio Raiz de Davi Porto Alegre / RS 201
43° Web Rédio Palavra Ibiapina / CE 199
440 Ripoli no Ar Avare /| SP 196
45° Radio Acessibilidade Web Maceio / AL 183
46° Webradio Sdo Gongalo ggo Goncalo Do Amarante 182
47° Réadio Camara Bom Jardim / MA 181
48° Radio Modelo Sao Paulo / SP 170
490 Radio Tem de Tudo News Araguaina / TO 166
50° Réadio Catedral FM Fortaleza /| CE 165

Fonte: Site www.radio

s.com.br.

Uma analise rapida permite entender que, na realidade, o conceito de jornalismo

entranhado na ideia da faixa de segmentacédo oferecida pelo site é delimitado pela prépria

emissora. Ha, na lista, emissoras de esséncia religiosa, como a Raiz de Davi, de Porto

Alegre, corporativas, como a Radio Justica do Maranh&o e a Radio Camara Municipal de

Conceicdo, emissoras que sdo, na realidade, hertzianas, como a Radio Catedral FM e a

Réadio Globo Barbacena e musicais como a Radio Pop Amazénia.

Cabe, é bom ressaltar, uma analise muito mais especifica sobre as radios

esportivas on-line. Enquanto a maioria das emissoras ja repete parcialmente ou

integralmente propostas musicais replicadas em emissoras hertzianas, o0 modelo desses

veiculos parece estar despontando como uma ideia com algum respaldo.
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Como lembra Kischinhevsky (2014, p. 4), € um movimento, tanto do radio offline
guanto do on-line a hipersegmentacdo, e isso se replica nas radios esportivas que
podemos encontrar nos dois rankings. Em vez do tradicional modelo, voltado a coberturas
macro, trabalhos muitas vezes focados em um uUnico clube ou regido, como a Brapel, de
Pelotas, que cobre jogos e promove programas especificamente focada nos ouvintes
torcedores do Brasil de Pelotas e o Pelotas, clubes da cidade homo6nima da Zona Sul
gaucha. Caso parecido é o da radio Sédo Paulo Digital, 242 mais ouvida no més de
setembro segundo o portal radios.com.br, dedicada unicamente aos torcedores do S&o
Paulo Futebol Clube. Ha, ainda, emissoras como a Galera da Web, de Porto Alegre, que
embora acompanhe a dupla Grenal como as radios tradicionais, também faz cobertura de
jogos de categorias de base e campeonatos alternativos realizados pela Federacéo
Gaucha de Futebol. Trata-se de uma estratégia de nichos, como descreve o autor Cris
Anderson, autor do livro “A Cauda Longa” (2006). Segundo ele, a cultura e a economia
atuais estdo mudando de um numero de mercadorias com alta saida de mercado para um
aumento expressivo do numero de nichos, onde o0s servicos e oportunidades de
segmentacéo se tornam tao ou mais atrativos.

Se por um lado, isso parece extremamente interessante porque abre oportunidades
para a descentralizacdo entre os participantes desse novo cenario, apresentando lacunas
gue permitem o desenvolvimento de novas iniciativas, € necessario, mesmo no esporte
fazer algumas ressalvas. Como no caso da radio Sao Paulo Digital, por exemplo, pode-se
provocar a discussao sobre a capacidade de tensionamento de eventuais temas ligados
ao clube, ja que a radio é feita, segundo o proprio site da radio, por torcedores do préprio
time.

Meditsch (2010) propde uma discussdo sobre segmentacdo, que pode ser
estendida ao cenério das radios on-line Essa segmentacdo deriva, entre outras coisas,
segundo o autor, do imediatismo na gestao das empresas de midia e desregulamentacao
do setor na radiodifusdo. Ndo se trata, individualmente de um problema pensar

programacdes especificas para nichos de publicos de interesse. Para o autor,

0 que se vé € o uso da segmentacdo direcionado apenas a ldgica
publicitdria, com o oferecimento de alternativas de informagdo e
entretenimento consideradas adequadas as varias parcelas de publico,
que confirmam esta adequacdo por suas respostas de audiéncia e
consumo. Esta logica, que busca resultados econémicos a curto prazo, fez
com que, por exemplo, as emissoras voltadas para o publico jovem tenham
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descartado a informacao jornalistica em suas programacées. As empresas
multimidia que se ressentem hoje do envelhecimento do publico do
jornalismo contribuiram com isso ao negligenciar a necessidade de
formacédo deste publico ao longo das ultimas décadas. (MEDITSCH, 2010,
p. 231).

Ainda sobre a segmentacdo, Wolton (2010) destaca que, embora 0s canais e
sistemas tecnoldgicos sejam mundiais — e podemos inserir as radios on-line nessa ldgica,
ja que sado ferramentas com acesso em qualquer local com internet - nao
necessariamente havera uma aldeia da diversidade. “Pode ser que a uniformizagao
predomine por forca de concentracdo das industrias culturais e da comunicagéo
(WOLTON, 2010, p. 67)". E possivel interpretar, a partir disso que, as radios on-line, com
essa proposta de atender publicos estratificados ou ndcleos de predilecédo, reforcam a
existéncia de espacos individuais, culminando com a uniformizacdo em alguma escala.

A hipersegmentacdo também ocorre nas emissoras musicais, dedicadas, em
muitos casos, a especificidades dentro de géneros musicais, como flashbacks, samba,
funk, etc. Trata-se, portanto de uma caracteristica de um grande grupo de emissoras on-
line. Outra caracteristica, a julgar pelo ranking, incluindo as radios que néo estdo nas
melhores posicBes em audiéncia, € a predominancia de conteudos que ja contam com
grande apelo em midias tradicionais, como ritmos musicais, futebol e religido. As
emissoras focadas em alternativas ou temas com menor exposi¢cdo convencional, como
Réadio Defesa dos Animais, de Sdo Paulo e a Radio Basquete Brasilia, além de ser
minorias, ndo figuram como bem posicionadas em qualquer dos rankings pesquisados.

Para Bolafio (2013, p. 47) o cenério edificado ndo permite a ascenséo facil e rapida

de participantes sem capital financeiro ou politico:

N&o devemos nos iludir com relacdo a esse potencial, pois as assimetrias
sao estruturalmente constitutivas da rede, garantindo a existéncia de uma
complexa hierarquia em que predominam aqueles (individuos e
organizacdes) que detém maior capital econdmico, politico ou simbdlico.
Ademais, os interesses sdo cada vez mais hegemobnicos e, o que é
fundamental, toda a légica de agdo no seu interior € essencialmente
competitiva e individualista.

Assim, a internet, para o autor, renova a ideia de industria cultural e cunhada no
século XX. Bolafio lembra que a industria cultural “precisa dar respostas as necessidades

de producao de sentido do mundo da vida, ao qual a publicidade e a propaganda se
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dirigem”. (2013, p. 52). Dessa forma, traduz-se aqui que, por essa concepc¢dao, toda radio
on-line independente que buscar fugir, seja na linguagem, no formato ou na proposta, da
ideia contextual de legitimacdo da dominacdo ou manipulacdo das necessidades visando
continuidade de acumulacao de capital terd entraves, problemas ou dificuldades, segundo
o0 autor.

Embora ndo seja o foco do presente trabalho, € possivel perceber em uma audicéo
aleatdria ou visitando os sites de algumas emissoras com emissao exclusivamente on-line
gque o numero de anuncios €, em regra, pequeno ou nulo. Muitas das melhores
ranqueadas que apontamos aqui hdo contam com espagos organizados nas paginas web,
como contato, programacdo ou expediente. Trata-se, portanto, de um universo de baixo
grau de profissionalizacdo e qualidade técnica grafica, o que permite a premissa de
auséncia de recursos, em boa parte dos casos.

Outro aspecto que ndo pode ser ignorado nessa analise € a grande adeséo e uso
dos podcasts, ja mencionados aqui anteriormente, como parte da constituicdo do radio
expandido. A customizacdo do consumo de audios pulveriza a ideia de audiéncia que
temos hoje no radio tradicional hertziano, e muda, consequentemente, todo o modo de
producdo e financiamento, até entdo pautado pelo consumo simultdneo e sincrono de
contetdo. Portanto, embora as métricas existentes atualmente mostrem que o radio
desenvolvido para a internet ainda busca construcédo, também é importante frisar que as
préprias medidas de compreensdo deste cenario precisam ser revisadas, sob pena de

usarmos as lentes do passado para analisarmos o futuro.
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5 O JORNALISMO NAS RADIOS ON-LINE — OS CASOS EM ANALISE

O que é jornalismo? Traquina (2005) afirma que é absurdo pensar que possamos
responder essa pergunta em uma frase ou livro, embora o tente na obra Teorias do
Jornalismo (2005). Para que analisemos que tipo de jornalismo é feito ou ndo pelas radios
on-line que escolhemos no presente trabalho, € necessario, antes, contextualizar o
jornalismo e do que estamos falando.

Meditsch (1997) vé o jornalismo como uma forma de conhecimento cujo ponto de
partida é a imediaticidade do real e que, utilizando operacdes logicas do senso comum, é
espaco para reconhecimento e reforco de consensos, enquanto Adelmo Genro Filho
entende o jornalismo como “forma social de conhecimento historicamente condicionada
pelo desenvolvimento do capitalismo, mas dotada de potencialidades que ultrapassam a
mera funcionalidade a esse modo de producdo (GENRO FILHO, 1987, p. 14)".

Esta forma de conhecimento se desenvolve sobre técnicas e linguagens que
“‘apanham a realidade pelo movimento”, “reproduzem a imediaticidade do mundo”, e
proporcionam aos cidadaos a possibilidade de integrar-se a um mundo cada vez mais
dindmico, elevando a praxis “como dimensao simbdlica da apropriagdo social do homem
sobre a realidade”, como momento privilegiado da construcdo desta mesma realidade e
de si proprios, de acordo com o autor.

Ja Traquina (2005, p. 22) lembra que o jornalismo é

uma atividade criativa, plenamente demonstrada, de forma periodica, pela
invengdo de novas palavras e pela construgdo do mundo em noticias,
embora seja uma criatividade restringida pela tirania do tempo, dos
formatos e das hierarquias superiores, possivelmente do préprio dono da
empresa.

Pierre Bordieu (2004) vé o jornalismo como atividade intelectual. Para ele, o campo
jornalistico tem um capital simbdlico fundamental, que € a credibilidade. Segundo o autor,
as relacbes entre jornalistas, fontes e publicos legitima o poder do jornalismo de fazer
algo vir a tona e desenvolver uma crencga. Assim o jornalismo reproduz um conhecimento
mediado da realidade, reprocessando o discurso formal das ciéncias. O campo,
jornalistico, entdo, como outro campo, é um espaco social estruturado tencionado por

forcas.
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Para que a ideia de Bourdieu seja validada, Traquina (2005) entende que é
necessaria a existéncia de um numero ilimitado de agentes sociais que desejam usar 0
jornalismo como recurso para suas estratégias comunicacionais, um “prémio” que é
disputado, no caso as noticias e um grupo especializado, que seriam os profissionais com
monopolio do conhecimento ou saberes especializados. Dentro dessa configuragdo, ha
dois polos dominantes no jornalismo — o econdémico, que traz a definicdo das noticias
como um negocio — e o ideoldgico, que traz as noticias como servico publico. Traquina
(2005, p. 29) reforga que as noticias sdo “uma construgéo social, o resultado de inumeras
interacdes entre diversos agentes sociais que pretendem mobilizar as noticias como um
recurso social em prol das suas estratégias de comunicacgao, e os profissionais do campo,
que reivindicam o monopodlio de saber precisamente o que é noticia”.

Esse cenéario é ainda mais complexo inserido na realidade dese trabalho. Os
agentes sociais envolvidos na producdo e difusdo dessas noticias ja sdo muito mais
numerosos e multifacetados do que aqueles apontados por Traquina (2005), que
recorrentemente fala em leitores, ouvintes e telespectadores, enquanto aqui tratamos de
um publico ainda em definicdo, usuario de internet mas também ouvinte de radio on-line.
Também falamos de novos participantes, aos quais ndo foi franqueado, ao menos em
larga escala pelas producdes académicas, o status de veiculo de comunicacdo. Ha uma
série de estudos e teorias especificas sobre o jornalismo, tanto sobre filtros de noticia,
construcdo de critérios de noticiabilidade e possibilidade de agendamento dos temas
através dos media. O presente trabalho, no entanto, limita-se a analisar que tipo de
jornalismo esta sendo proposto pelas radios on-line selecionadas, analisando o0s
respectivos géneros e formatos contemplados e os contextos de producao. Essa escolha,
como ja afirmado anteriormente, tem o objetivo de entender melhor que tipo de pratica
jornalistica se esta edificando em uma plataforma ainda em construcdo e em um
momento de tantas transformacoes.

Traquina (2005, p. 6) destaca que o jornalismo e os jornalistas tém, sim, poder e
configuram o que pode ser chamado de um “quarto poder”. Mas esse poder ndo €
fechado, ja que “pode ser mobilizado por movimentos sociais e contestatérios que sabem
criar estratégias de comunicacdo que seduzem numa luta simbdlica jogada nas
sociedades democraticas, no tabuleiro do xadrez jornalistico”.

Nessa configuragdo, Traquina cita Gurevitch e Blumler (1979) sobre os métodos de
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producdo da noticia pelos jornalistas. Ele lembra que os autores compreenderam esse
processo como objetivando a producdo de uma espécie de pacote, com uma construcao
coerente. Desta forma, se buscava elaborar um noticiario que incorporasse um tema geral
com uma linha unificadora. Isso para mostrar que o jornalismo acaba seguindo rotinas,

dentro de suas propostas de produgéo.

A partir da observacdo participante no centro da fabrica, Gurevich e
Blumler descrevem, primeiro, a natureza bifacetada do trabalho jornalistico
em que sobressai como pano de fundo permanente uma tensdo constante
entre 0 caos e a ordem; a incerteza e a rotina, a criatividade e o
constrangimento, a liberdade e o controle. (TRAQUINA, 2005, p. 194).

Traquina conclui, a partir dos autores, que a dependéncia dos canais de rotina
mostra que uma grande parte das noticias produzidas tem como base fontes que séo
como profissionais na lida com os jornalistas. Ele acrescenta que, em muitos momentos,
o jornalista fica dependente da fonte, e até orienta 0 seu trabalho para ela, ndo para o
publico, perdendo a independéncia. A partir das abordagens de teoria estruturalista e
interacionista, Traquina explica que ambas veem o jornalismo como protagonista de um
papel politico, com conexdo entre fontes e jornalistas, sempre tendendo a apoiar as
interpretacdes oficiosas dos acontecimentos controversos.

Em “O segredo da piramide”, Adelmo Genro Filho (1987) defende que o
jornalismo, independente de seu suporte tecnoldgico (jornal, radio ou TV — mas ainda
podemos acrescentar os dispositivos tecnoldgicos hoje), e a despeito das marcas
burguesas que traz de berco, ttm amplas e profundas possibilidades revolucionarias e
socializadoras. Essa vocacdo pode tornar-se efetiva se os jornalistas entenderem o
mundo e a dindmica social, do qual os fatos séo recortados e forjados como noticia, como
lugar producéo histérica em que se constroem e se revelam sujeito e objeto.

Mauro Wolf (2012, p. 184) se dedica a abordar, em sua obra “Teorias da
Comunicagdao de Massa”, as teorias relativas a meios de produgdo e recepgao da
comunicacdo produzida por veiculos. Entre as teorias elencadas, estdo o gatekeeper e 0
newsmaking, estudos mais especificos sobre os produtores dessa informagdo e como se
da essa construcdo e em qual contexto. Nesta analise, o autor lembra que as zona-filtro
das noticias s&o controladas “ou por sistemas objetivos de regras ou por gatekeepers:

nesse caso um individuo ou um grupo tem o poder de decidir se deixa passar ou
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interrompe a informacao”.

Outra teoria é a do newsmaking. Wolf (2012, p. 202) lembra que os valores/noticia
sdo, na realidade, “critérios de relevancia difundidos ao longo de todo o processo de
producdo: sendo assim, estdo presentes ndo apenas na selecdo das noticias, mas
também permeiam os procedimentos posteriores”. Citando Golding-Elliot (1979), Wolf
explica que os valores/noticia sdo espécie de critérios para selecionar o que deve ou hao
ser incluido no produto final, e também o que deve ser revelado ou omitido. Com isso, a
“distorcdo involuntaria”, como descreve o autor, € parte das rotinas de produg¢ao e dos
valores que guiam a ldgica de trabalho dos profissionais.

Como o presente trabalho aborda mais especificamente o contetdo produzido ou
reproduzido por radios on-line, ainda que seja fundamental lembrar que ha légicas que
sistematizam ndo apenas convic¢des e posturas pessoais como valores compreendidos
como padrédo para producdo de noticias, o objetivo é entender se ha jornalismo e como
ele se da nessas emissoras analisadas. Também se propde a entender a rotina de
producédo dessas radios on-line.

Claramente, as obras de Wolf (2012) e Traquina (2005) se aplicam muito mais a
veiculos tradicionais e rotinas ja arraigadas no jornalismo conhecido historicamente, tanto
por jornais quanto por radios e TVs. Aqui, a andlise se da em plataformas ainda em
construcdo, que estamos chamando de radios on-line, portanto, alguns preceitos devem
ser relativizados para aplicacéo direta. As rotinas de producao, no entanto, abordadas por
Wolf (2012) devem ser, ainda que com ressalvas, colocadas, porque estdo diretamente
ligadas ao tipo de oferta de conteddo que as radios on-line apresentadas aqui — e as
demais — desenvolvem.

Wolf (2012, p. 228) diz que o elemento fundamental das rotinas de producédo é a
“‘escassez substancial de tempo e de meios”. Com isso, ha fases bem definidas que
incidem na qualidade da informacéo: a coleta, a selecdo e a apresentacdo. A fase da
coleta, nesse caso, “é influenciada pela necessidade de se ter um fluxo constante e
seguro de noticias, a fim de conseguir confeccionar, a cada vez, o produto exigido.
Naturalmente, isso acaba por privilegiar os canais de coleta e as fontes que mais
satisfazem essa exigéncia:: as fontes institucionais e as agéncias (WOLF, 2012, p. 231)”.

Ainda sobre a coleta das informacdes, Wolf (2012) explica que a légica constante,

plana e repetida dos canais e modalidades e, principalmente das fontes institucionais que
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estdo de certa forma preparadas para se inserir nessa indlstria, caracterizam as
coberturas informativas sobre os fatos. Além disso, 0 modo como se organiza a coleta dos
materiais considerados noticiaveis é, na realidade, fruto de uma tentativa de estabelecer
rotinas neste trabalho.

Ja a selecdo e a forma que sdo dadas ao material fazem, segundo Wolf, a
conversdo dos acontecimentos em noticia. O que o autor define € que o fluxo do material
ja é, de certa forma, regulado e sistematizado, de forma que “ndo se pode explicar a
selecdo apenas como escolha subjetiva do jornalista, mas é necesséario vé-la como um
processo complexo, que se desenvolve ao longo de todo o ciclo de trabalho, realizado por
instancias diferentes e com motivacdes que nao sédo todas imediatamente reconduziveis a
necessidade direta de escolher quais noticias difundir (WOLF, 2012, p. 255)”".

Com isso, a selecdo, na realidade, se desenha dentro de varios critérios. A
relevancia ndo é o unico. A eficiéncia, ou a ideia dela, permite a distribuicdo de trés
recursos escassos: a equipe, o formato e o tempo de producdo. Wolf compara a selecéo
de noticias a um funil “no qual muitos dados sédo colocados e apenas um numero restrito
consegue passar pelo filtro” ou a uma sanfona “visto que algumas noticias sao
acrescentadas, deslocadas, inseridas no ultimo momento (WOLF, 2012, p. 256)”.

Por ultimo, o autor analisa a apresentacdo das noticias, que ocorre dentro de um
formato especifico, em uma légica para recontextualizar os fatos dentro de uma proposta

inerente ao noticiario.

A fragmentacdo dos contetdos e da imagem da realidade social coloca-se
precisamente entre estes dos movimentos: de um lado, a extracdo dos
acontecimentos do seu contexto, de outro, a reinser¢cdo dos eventos
noticiaveis no contexto constituido pela confeccéo pelo formato do produto
informativo. (WOLF, 2012, p. 259).

Wolf (2012) também chama atencdo para o papel que o publico exerce nessa
apresentacdo das noticias. Isso porque, com base no conhecimento que os jornalistas
tém nos noticiarios: “sobre seus publicos, se muda a ideia sobre “a capacidade do publico
de enfrentar as dificuldades de entender os termos usados (WOLF, 2012, p. 262)". O autor
acrescenta que isso ainda pode ser problematizado porque esse conhecimento ou
esteredtipo do publico passa a ser potencialmente “uma fonte de restrigdo a autonomia

profissional e acaba se transformando num fator de perturbagéo (WOLF, 2012, p. 262)".
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Essas construcdes tedricas contribuem para a analise que segue porgue
verificamos, neste trabalho, também a logica para producéo ou reproducdo do que as
emissoras anunciam como jornalismo. Ainda que tenham sido pensadas sob a égide de
outra configuragdo de veiculos, produtores e consumidores de informacdo, fornecem

subsidio para pensar a producdo e a rotina do jornalismo atualmente.

5.1 Géneros e formatos do radiojornalismo

Os estudos sobre géneros jornalisticos iniciaram h& mais de 150 anos, segundo
José Marques de Melo (2003). A data decorre da classificacdo do editor inglés Samuel
Breckeley, que separou news de comments do Daily Courant.

Desde entdo, muitos autores se debrucaram sobre a andlise de géneros do
jornalismo, mas como lembra Janine Lucht (2009, p. 31) “as midias eletronicas, como o
radio e a TV, principalmente, ndo tém despertado o interesse dos pesquisadores a fim de
atualizar os conceitos vigentes”. Para a autora, com isso, acaba-se replicando no meio
académico, classificacbes dos géneros do meio impresso, adaptando-as
improvisadamente para meios como radio, TV e internet. Para fazer uma breve discusséo
sobre o temas, entendemos, neste trabalho, os géneros como parametros identificados
com base nos propdésitos de comunicacdo (MARQUES DE MELO, 2010).

Entre as obras sobre o tema, destaca-se o livro “Géneros Radiofénicos”, de André
Barbosa Filho, que analisa os géneros do radio. Para o autor, estes sdo o jornalistico, o
educativo-cultural, o de entretenimento, o publicitario, o propagandistico, o de servico e 0
especial. Dentro dessa proposicdo, entende como jornalisticos, os formatos nota, noticia,
boletim (como programa informativo), reportagem, entrevista, comentério, editorial,
radiojornal, documentéario jornalistico, mesas-redondas, programa policial, programa
esportivo e divulgacédo técnico-cientifica.

A tese de doutorado da pesquisadora Janine Lucht (2009) resgata a analise de
diferentes autores sobre géneros e formatos do radio. Entre eles estdo Magaly Prado,
Herodoto Barbeiro e Ferraretto. Como o trabalho data de 2009, cabe fazer a ressalva que
Ferraretto atualiza, na mais recente obra, Radio, Teoria e Pratica (2014), a ideia sobre
géneros jornalisticos e o radio, sob a perspectiva de Marques de Melo, propondo-o como

‘conjunto de parametros textuais identificados com base nos seus propositos
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comunicativos (LUCHT, 2009, p. 95)”, replicando o modelo de divisdo entre os géneros
informativo, interpretativo, opinativo e utilitario, além do diversional, com menor presenca.

Também é importante revisar a ideia de formato, que aqui, serd dada dentro das
proposi¢cdes de Barbosa Filho (2003), que entende o formato como conjunto de ac¢des que
esta dentro de um ou mais géneros radiofénicos, desde que estejam dentro de uma
limitacdo de intencdo e com um contorno plastico representado por um programa ou
produto, e Lucht (2009, p. 55) que vé os formatos como “tipos de emissdes que
caracterizam determinado género jornalistico, obedecendo a critérios de estilo, contetdo
e estrutura”. Embora se confundam em algum momento, é necessario dissociar o que é
programa de formato. Bufarah Junior (2010, p. 963) considera o programa “modulo ou
unidade béasica de programacédo radiofénica, embora esta possa conter conteddos néo

organizados desta forma”. Lucht (2009, p. 56) usa uma ilustragéo ludica:

Seria como dizer que os formatos sdo os ingredientes para executar
determinada receita. Por exemplo: as frutas podem ser partes de uma
sobremesa que leva leite condensado, ovo e manteiga. Mas podem ser
ingeridas sozinhas, sem perda da qualidade e do sabor. Assim, a entrevista
pode servir de suporte para o repérter conseguir uma informacao e pode,
em outro espaco, constituir um programa em si.

Mas todas essas concepc¢Oes foram pensadas e idealizadas levando em conta o
radio fisico hertziano. N&o seria melhor, entdo, usar instrumentos e conceitos mais
conectados com a internet e as radios on-line propriamente? A resposta é sim, mas ainda
nao ha disposicdo desses instrumentos, porque a propria radio exclusivamente on-line
ainda esta apoiada em suportes tradicionais, enquanto cunha uma nova ideia enquanto
plataforma e linguagem, inclusive no jornalismo. A ideia de medir o que é novo por balizas
histéricas pode causar alguma distorcdo no resultado, mas € o meio mais seguro e
adequado para consolidar uma analise especifica sobre o jornalismo nas radios on-line,
atualmente.

Serdo 0s novos géneros totalmente novos? Marcuschi (2003) analisa que nao,
porque novos géneros ndo significam inovacdes absolutas sem estarem ancorados em
géneros que ja existem. Prata (2009) propde, na obra derivada de sua tese de doutorado,
uma ideia ampla de estudo dos géneros que se abrigam na webradio com base nos
géneros jornalisticos, “ja que o propdsito informativo esta intrinsecamente relacionado a

natureza das emissoes radiofénicas”.
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Apesar da proposicéo, as radios analisadas por Prata para realizacdo do trabalho
nao sao jornalisticas em esséncia e ndo contam com formatos como radiojornais, ao
menos nao na analise especifica. Ap0s pesquisa, escuta e contextualizacdo tedrica, a
autora conclui que sdo novos géneros da webradio, o chat, o e-mail, o endereco
eletrdnico, a enquete e o forum. (PRATA, 2009, p. 201). Todos eles, segundo a autora,
contam com um género preexistente, predecessor: no caso do chat, as interacfes entre
locutor e ouvinte, pelo telefone; no caso do e-mail, as cartas e bilhetes trocados entre
emissora e ouvinte, o endereco eletronico, vindo da frequéncia no dial para sintonizar uma
emissora hertziana; a enquete, vinda da pesquisa para afericdo da opinido de ouvintes e 0
forum, vindo de debates sobre temas diversos.

O trabalho de Prata (2009) €, provavelmente, 0 mais complexo sobre o tema até os
dias atuais no Brasil. Embora seja reconhecidamente relevante para estabelecer uma
discusséo sobre a plataforma webradio, que estamos aqui chamando de radio on-line, ele,
no entanto, foca na plataforma site e ndo propriamente na linguagem e comunicacao
sonora, objeto central deste trabalho. Além disso, transpde caracteristicas e analogias
gue, entende-se aqui, precisam de cautela, sobretudo na definicAho de um género
preexistente.

Por fim, para os géneros tradicionais, é utilizado o quadro proposto por Lucht
(2009), e quando essas denominacfes nao atendem plenamente a descricdo usada aqui
para a andlise, abrimos uma lacuna de discussdo especifica. E importante lembrar que,
ainda que definir géneros e formatos seja fundamental para entender o que efetivamente
ha de jornalismo na programacao das emissoras escolhidas, a categorizacdo em si ndo é
o principal objetivo da pesquisa, que se propde a discutir o que de jornalismo ha ou nao

nas emissoras selecionadas.

Tabela 4: Géneros radiofonicos por Janine Lucht

Géneros Formatos
Informativo Nota / Noticia / Flash / Manchete /

Boletim / Reportagem / Entrevista
Opinativo Editorial / Comentario / Resenha /

Crbnica / Testemunhal / Debate / Painel /
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Charge eletronica / Ouvinte / Radio-
conselho

Interpretativo Coberturas especiais / Perfil / Biografia /
Documentario radiofénico / Enquete /
Divulgacéo técnico-cientifica

Utilitario Transito / Previsdo do tempo / roteiro /
servico de utilidade publica / cotacao /
necrologia / indicador

Fonte: Lucht (2009).

Ha, ainda, o género diversional, citado por Lucht, mas que ndo serd abordado no
presente trabalho. E importante, até para uso no trabalho atual, fazer uma referéncia ao
gue a autora, com base em outros pesquisadores e cientistas da comunicagcdo e
linguistica, entende por formatos e géneros citados.

Lucht lembra que o género informativo se limita a narracdo de acontecimentos,
sem opinido ou interpretacdo e tem entre seus formatos nota, que é a tradicional
‘informagédo de ultima hora”, noticia, sendo o relato integral de um fato, sendo muitas
vezes ‘retirada de jornais do dia, impressos e on-line” (p. 62); o lide da matéria,
normalmente a cabeca lida pelo apresentador; Ainda fazem parte deste género,
manchete, o flash lido pelo locutor normalmente em noticidrios de hora em hora;
reportagem, o material elaborado pelo repérter, com cabeca, sonora do(s) entrevistado(s)
e ilustracdes do palco de acédo; entrevista, uma das formas basicas de que se dispdem
para coletar informacdes.

Para a autora, o género opinativo € aquele que permite a expressdo de uma
opinido sobre um fato ou decisédo, da prépria empresa ou de um especialista. Fazem parte
deste género o formato editorial, uma opinido de atores envolvidos com a formatacéo e
sustentacdo de uma organizacdo; comentario, um juizo rapido e possivel previsdo de
desdobramento por um colaborador da emissora; a resenha, que € uma apreciacdo de
obras de arte ou de produtos culturais; cronica, formato na fronteira entre a informacéo e
a narracao literaria; além de outros menos usuais.

Ressalta-se ainda o género interpretativo, quando ha exposicdo de um quadro
completo de uma situagdo com a devida analise, situando melhor o ouvinte dentro dos
acontecimentos. Fazem parte deste, as coberturas especiais, com diversos formatos

voltados para informar o ouvinte sobre um tema, como eleigcbes ou copa do mundo e o
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perfil, o documentario radiofénico, a divulgacdo técnico-cientifica, com matérias que
permitam o conhecimento de inovac¢des tecnoldgicas e cientificas e a enquete, com a
audicdo da opinido das pessoas nas ruas sobre um tema.

Por ultimo, esta o género utilitario, com noticias e prestacdo de servigos
diretamente ligados a efemeridade do ouvinte. S&do componentes desse género 0s
formatos transito, previsdo do tempo, roteiro, utilidade publica, cotacéo, e indicador, uma
espécie de teste sobre um produto ou servico.

Ferraretto (2014b) também propde formatos dentro das propostas de programacao

das emissoras, ideia transposta na seguinte tabela

Tabela 5: Segmentos e formatos

Segmento Formatos

Jornalismo All-news, all-talk, talk and news e news plus
Servico

Popular All-news, all-talk, talk and news e news plus
Servico

Adulto Adulto contemporanea
Beautiful music, easy music ou golden music
Classico
Flashback
Formatos por género musical

Gospel Formatos por géneros musical (gospel)
Religioso

Jovem Contemporary Hit Radio ou Top 40
Formatos por género musical

Formatos por genero musical

Comunitario All-news, all-talk, talk and news e news plus
Servico
Publico

Cultural All-news, all-talk, talk and news e news plus
Servico
Publico

Religioso Religioso

Fonte: Ferraretto (2014b, p. 71).
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5.2 As radios on-line analisadas: perfis

Como destacado na introducéo, a selecéo utilizou trés emissoras com programas
divulgados como jornalisticos. E possivel que existam mais emissoras on-line com
formatos semelhantes, assim como é possivel que existam outros formatos jornalisticos,
mas, dentro dos critérios estabelecidos, uma busca detalhada entre mais de 100
emissoras, através de sites de busca, listas, portais agregadores e aplicativos, as trés se
enquadraram na ideia de oferecer um produto/programa intitulado jornalistico diariamente,
dentro de uma lo6gica de programacao.

Por programacao, entenderemos a concepcdo de Ferraretto (2014b, p. 70) que a
conceitua como “conjunto organizado dos conteudos veiculados por uma emissora de
radio, sejam estes jornalisticos, de entretenimento, de servicos, publicitarios e/ou
musicais, produzidos conforme o formato adotado pela emissora”. Segundo o autor, ha
trés tipos de programacéo radiofénica, sendo que o primeiro é a linear — com contetdos
mais homogéneos, que tem um formato claro e definido. Mesmo com partes se
diferenciando entre si, h4 harmonia entre elas. Fazem parte dessa perspectiva, no caso
das radios on-line, por exemplo, parte das radios esportivas realizadas para torcedores de
uma determinada equipe, por exemplo. O segundo tipo é a programacdo em mosaico,
gue engloba conteddos variados e diferentes entre si. O autor define que isso é mais
comum “em emissoras de mercados menos desenvolvidos do ponto de vista econémico
(FERRARETTO, 2014b, p. 70)", mas é justamente o modelo que encontramos em parte
das emissoras on-line, inclusive uma das emissoras analisadas aqui, a Radio Estacao
Web. A programacao em fluxo consiste em uma emissao constante onde todo o conjunto
“fatia” faixas dentro de um propdsito maior de linha editorial.

A partir dessas conceitos e pressupostos, € necessario, antes de analisar o
jornalismo das emissoras selecionadas, entender seu perfil e fazer uma breve
contextualizacdo historica, além de apresentar o0 que elas apresentam como

programacao.

5.2.1 Radio Estacao Web

Segundo o midia kit da emissora (2015),
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a histéria da REW é recente. Suas transmissfes comecaram em 5 de julho
de 2010, levando ao ar uma programacdo musical diversificada, 24 horas
por dia, com programas tematicos, jornalisticos e de entretenimento, dando
espaco para as tradicdes da nossa terra e da nossa gente. Além disso, sdo
feitas coberturas ao vivo dos principais eventos culturais da atualidade e
jornadas esportivas de diversas modalidades. Também é feita a cobertura
de eventos, além de noticiar questdes abordadas por grandes veiculos de
comunicacdo. Devido ao estilo musical e a proposta da emissora,
atualmente nosso publico é formado, predominantemente, por jovens entre
15 e 45 anos. Nas transmissdes esportivas, atingimos publico com
representatividade de todas as faixas etérias, especialmente entre 20 e 60
anos. Somados os acessos dos sites e da radio acima mencionados,
temos uma média de 1.500 acessos distintos diariamente.

A Radio estd sediada em Porto Alegre, no bairro Anchieta. Conta com
computadores e um estudio, disponivel para gravacgao e veiculacdo de programas ao Vivo.
Ela se encaixa no modelo de programacdo em mosaico, jA que 0s programas ndo sao,
necessariamente, ligados entre si ou seguem alguma linearidade. Segundo o criador e
diretor da emissora, Rogério Barbosa®3, esse formato de programacdo ganhou forca em

2012, com o aumento do namero de programas.

“S&o 30 programas, entre esportes, musicais e tematicos. Grande parte dos
apresentadores vem até a emissora para fazé-los e ndo ha nenhum tipo de
restricdo de conteudo. Se futuramente, tivermos que segmentar por conta de
transformacdes no mercado de comunicacdo, o faremos, sem problema
nenhum, mas como a programacao variada vem nos trazendo bons resultados,
nao vemos necessidade disso agora”. (BARBOSA, 2015).

Além da transmiss&o pelo préprio site34, ha retransmisséo, de acordo com o diretor,
por outras nove emissoras de radio no interior do pais, comunitarias, além do acesso pelo
portal radios.com.br, que reune links para diferentes emissoras fisicas na internet e
apenas on-line, embora a legislacédo brasileira limite a reproducdo em rede pelas
emissoras comunitérias.

Como destacado pelo diretor, a estimativa é de 1.500 acessos diarios, o que

totaliza cerca de 35 mil acessos mensais.

33 BARBOSA, Rogério. Depoimento ao autor. Porto Alegre, 24 de outubro de 2015.
34 Disponivel em: www.radioestacaoweb.com.br.
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"Os programas mais ouvidos sdo 0s noticiarios, ja que boa parte das radios
retransmissoras ndo tem estrutura jornalistica, e também as coberturas e
programas sobre rugby e handebol, que ndo sdo acompanhados normalmente
por emissoras AM e FM. Cobrimos futebol mais para marcar presenca, mas o
retorno é menor, especialmente apoés a decepcdo com a Copa do Mundo”.
(BARBOSA, 2015).

Os noticiarios citados por Rogério Barbosa sao, na realidade, o programa “Estagao
da Noticia”, veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 18h30min, que reune
conteudos jornalisticos sobre Rio Grande do Sul e Brasil, e que é alvo da andlise do
proximo subcapitulo. Ja o programa sobre Rugby, o Estacdo Rugby Clube, é exibido as
sextas-feiras, enquanto o informativo sobre handebol conta com edicGes diarias (dois
minutos). O presente trabalho capturou, em seis de novembro, a programacdo da
emissora, mas estava defasada com relacdo ao publicado no site. O Estacdo da Noticia,
por exemplo, embora em execucao, ndo consta na grade de programacao. Isso se explica
em parte pela grande auséncia de uma estrutura mais robusta, embora o préprio diretor

projete mudancas em curto prazo.

“‘Administrativamente, quem leva a radio sou eu. A gente esta vendo pessoas
para atualizaram nossa pagina diariamente e uma pessoa para atualizar as
redes sociais durante o dia, porque em razdo da demanda, da producédo, dos
programas, muitas vezes ndo tenho como me dedicar ao site”. (BARBOSA,
2015).

Os programas sao feitos em carater de colaboracdo, ja que, segundo Rogério

Barbosa, ndo ha lucro que permita remunerar uma equipe de funcionarios.

“Temos oito patrocinadores, mas o lucro ainda €& pequeno. Temos algum
dinheiro em caixa para coberturas, transmissdes, mas em termos comerciais
ainda é um mercado em expansdo. As pessoas ainda ndo entendem direito
porque € necessario pagar para uma programacao, ja que na internet é tudo de
graca”. (BARBOSA, 2015).

A péagina da Estacdo Web € bastante simples. Na area superior, um letreiro passa
correndo constantemente, anunciando a programacao on-line, ou a musica em streaming.
Logo abaixo, seis links para, respectivamente, a pagina principal, a programacao, 0s
locutores e seus respectivos contatos, os videos, albuns de imagens, recados e contato

com a emissora. A esquerda, a programacao vigente e 0s programas a seguir, enquanto
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no centro constam anuncios rotativos de programas da emissora. Ja a direita, também em
rotativo, destaques de apoiadores, e mais abaixo os enderecos de redes sociais da

emissora. Abaixo dos rotativos centrais, noticias e podcasts.

llustracao 4: Pagina Radio Estacdo Web

Principal Programacao Locutores Videos Albuns Recados Contato

‘a d ridio
estacao
web

RADIO ESTAGCAD WEB, A RADIO DE TODAS AS ESTAGCOES!

(L) AGORA NA RADIO

CARTA NA MESA [RER R

150U FINALIST "
19:00 - 21:00
Historia da Miisica SEGUNDAS E QUINTAS-FEIRAS:
com Mério Siqueira AO VIVO: 10:00 ’ 7

v REPRISE: 13:00 Dois Minutos Handebol
SMS/WhatsApp: (51) 8223-4805 . -
Horario Programa FACEBOOK: facebook com/radioestacaoweb CARTA NA MESA IRERILCISERE S

—

Acompanhe-nos atraves de suas redes

sociais favoritas:
00:30 - 10:00  Estago da Misica

10:00 - 12:00  Getiilio e Companhia || NOTICIAS REW
e i 07/11 19:27 - Fakece Joso Verle, ex-prefeito de Parto Alegre B @ E

TWITTER: @radicestacaoweb
00:00-00:30  Estag3o Proibida

Fonte: Estacdo Radio Web®*.

35 Disponivel em: www.estacaoradioweb.com.br.
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llustracdo 5: Pagina Radio Estacdo Web 2

\ MUSICA (CANNIBAL CORPSE) - 31.10.2015

—— - -
12:00-1300 Didkgo 07/11 15:27 - Falece Jo% Verk, ex-prefeito de Porto Alegre e u il

Continuar lendo

13:00 - 15:00 Dancs e Redance Cléssicos

= A - TWITTER
:03 - T ia-

15:00 teon| oot Reggae 03/?1 13:03 - PODCAST Estag3o da Noticia - 02/11/2015 [

Continuar lenda 7 Nov hittps://t.co/P4tBegALEg | JoZo Verle,
16:00 - 17:00  Caminhos do Som - =x-prefeito de Porto Alegre, morre

03/11 12:54 - PODCAST APMegiolaro Responde - 02/11/2015 2015 05 75 anos.
17:00 - 19:00  Estag3o da Misica Continuar lendo
19:00 -21:00  Histdria da Miisica * | RECADOS - :

B ESTATISTICAS
21:00 - 2355  Dance & Redance Classicos 4 o
oi boa tarde toca ai coldplay viva la vida
M Vtantes: 92934
& Locutor
= adriano em 31-10-2015 16:22

=l 0li! Estamos na audiéncia = torcida pelo Joinville Gladistors!!! Go Go Go Glads!l!
¥ Mario Siqueira
Liicia Helena da Silva Van Den Boom em 19-03-2015 1%:32
FOnseca, fale sobre a tragédia que & Geromel lesionado.

Skype: covas909@gmail.com

Redes Sociais n Gustavo Faraon em 10-09-2015 10:17

© Rédio Estagdo Web

Fonte: Estacdo Radio Web®*.

No segundo scroll do site, mais ao centro, espaco para 0S ouvintes enviarem
recados. A direita estatisticas, mas n&o ha contextualizacdo sobre o tempo de apuracgéo e
a esquerda, o locutor no ar com seu respectivo contato.

Entre os programas que ndo sdo0 musicais na emissora, além do Estacdo da
Noticia, que analisamos a seguir, destague para APMegiolaro responde, sobre
comunicacdo e estratégias, as segundas e quintas, das 11h as 12h; Carta na Mesa,
programa de debates sobre futebol gaucho, brasileiro e mundial, nas segundas e quartas,
das 10h as 11h e das 13h05 as 14h; o boletim Uma dose de saude, com dicas sobre o
tema de segunda a sexta, das 12h as 12h05 e das 18h as 18h05; o boletim Nada Além de

dois Minutos, sobre handebol, produzido por um blog do segmento, as segundas, quartas

36 Disponivel em: www.estacaoradioweb.com.br.
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e sextas, das 13h as 13h05 e das 19h as 19h05; Anelisando, com informacdes e dicas
sobre 0 mundo plus size, as quartas, das 17h as 18h; Dialogo, com entrevistas de
personalidades, quartas das 10h as 21h e sabados das 12h as 13h; Estacdo Novelas,
com apresentacdes de radionovelas das décadas de 40, 50 e 60, quintas das 18h05 as
19h e sexta, das 18h05 as 18h30min e das 12h05min as 12h30min; programa da Emater,
com informacdes sobre a agropecuaria gaucha, programa produzido pelo 6rgao de apoio
ao setor do Rio Grande do Sul, das 07h30 as 08h30 e, por fim, o Programa Getulio e
Companhia, com “Musica, esporte, dica de leitura, interatividade e muito bate-papo na
apresentacdo de Getulio Felipe®’, lembrado em varios programas de TV pelo seu exemplo
de superacao e conhecido por ter entrado ao lado do goleiro alemdo Neuer em um jogo
da Copa do Mundo de 2014”, aos sabados, das 10h as 12h.

5.2.1 Webréadio Cultura

O contabilista Paulo Ricardo Suertegaray atuou em radios na cidade de Santa
Maria, na regido central do Rio Grande do Sul, de 1982 a 1995, embora seja formado em
Ciéncias Contdbeis. Em 2002, diante da falta de identificacdo com as emissoras
existentes, criou a propria emissora on-line, em um ambiente onde a rede ainda tinha uma

penetracdo pouco massiva.

“Trabalhei na Radio Cultura, de Santa Maria, que acabou cedendo a frequéncia
para a CDN e depois Antena 1. N&ao tinha mais radio para escutar, entéo resolvi
criar uma. Em 11 de maio de 2002 criei a webradio Cultura, com CNPJ,
empresa, tudo para dar seriedade”. (SUERTEGARAY, 2015).

Suertegaray relata que atua sozinho na concepgédo, programacao, estruturagcéo e
organizacdo para emissdo da radio e isso limita o aumento da capacidade de gerar

conteudos.

‘a emissora é segmentada, musical e jornalismo. Eu estou tentando montar
parcerias com pessoas ligadas ao meio radio para gravar boletins, pelo celular
mesmo. Tenho nobreaks que mantem a radio no ar, mesmo em caso de
temporais, conto com boa estrutura fisica, mas nao consigo pessoas que

37 Disponivel em: zh.clicrbs.com.br/rs/esportes/noticia/2014/11/sonho-realizado-menino-getulio-
reencontra-goleiro-neuer-e-o-bayern-de-munique-4652836.html. Acesso em: 11 dez. 2015.
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visualizem o potencial da webradio”. (SUERTEGARAY, 2015).

Segundo o diretor da emissora, a Unica colaboragdo constante vem de um grupo
de amigos, que grava vinhetas e textos para veiculagdo. A emissora se compreende como
“padrao classe A em musica”, e de acordo com Suertegaray, € inspirada nas propostas de
emissoras tradicionais, como a Cultura FM de Santa Maria e a Guaiba FM, que passou a
retransmitir o sinal da Radio Guaiba AM em 2010. A estimativa € que a audiéncia varie
entre 1800 e 2000 ouvintes/dia.

Embora o site da emissora conte com banners de empresas, o diretor garante que
nao ha lucro e que sdo exclusivamente permutas que permitem a viabilizacdo de algo

para a emissora, como visibilidade.

“Estou com uma ideia de fazer uma campanha para que contatos publicitarios e
profissionais da area se interessem por trazer potenciais anunciantes. O projeto
€ fazer um 'traga um cliente e ganhe 70% da comissao’, porque hoje ndo me
interessa o dinheiro, quero divulgar a emissora. Quanto mais divulgada ela for
agora, melhor, porque depois o0 retorno sera imediato pela diferenca e
qualidade de programacgéo dela”. (SUERTEGARAY, 2015).

Segundo o diretor, ndo ha um perfil especifico de publico, nem geografico, nem
etario, nem econdémico. H& acessos de varios estados, regibes e publicos. No caso do
jornalismo, a ideia foi desenvolver, a partir da limitacdo estrutural e da conciliacdo com a
credibilidade de agéncias respaldadas, conteudo de interesse publico. S&o programas
nao-musicais, além do Jornal Brasil Noticias, que serd analisado aqui, o Programa da
Emater, das 06h &s 06h15, com destaques da agricultura do Rio Grande do Sul; o Informe
Cultural, definido na pagina da radio porque “destaca o conhecimento geral: ciéncia e
tecnologia, geografia e historia, habitos e costumes dos povos, personagens do mundo
politico, cientifico e cultural, cidades, estados e paises. O programa € apresentado na
forma de narragédo, com o uso de trilhas especiais” — importante frisar que € originalmente
produzido para a Ra&dio Universidade AM e reproduzido na radio on-line as 06h15;
Vivendo com Otimismo, com mensagens de otimismo para o dia, as 06h30min; Emater
Ecologia, Informativo Emater e Panorama Agricola, focados em agronegdcios, na
sequéncia, até 06h50; Programa da Radio Franca Internacional para o Brasil, com

noticias internacionais, as 09h; além dos seguintes noticiarios:
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Tabela 6: Noticiarios Webradio Cultura

HORA NOTICIARIO

Segunda a sexta

05h Noticiario das Agéncias Camara e Senado direto de Brasilia

08h Noticiario da Radio DW - Africa direto de Bonn na Alemanha

13h Noticiario da NHK direto de Toquio

14h Noticiario do Governo do Estado do RS

20h Noticiario da Radio ONU direto de Nova York e Noticiario do Governo
do Estado do RS

21h Noticiario da RFI direto de Paris

22h Noticiario da DW Africa direto de Bonn na Alemanha

23h Noticiario da NHK direto de Téquio

Sabado e domingo

13h Noticiario da NHK direto de Téquio

21h Noticiario da RFI direto de Paris

23h Noticiario da NHK direto de Toquio

Fonte: Dados extraidos do site www.webradiocultura.com.br.

Toda proposta jornalistica € composta, como mencionado, por agéncias. Mesmo 0s
programas, como o jornal Brasil Noticias, analisado posteriormente neste trabalho ou do
da Emater, provém de agéncias de conteudo. Situacdo idéntica ao conteudo difundido por
agéncias como Radio Franca Internacional, NHK, Radio ONU, Governo do Estado e
Radio Camara e Senado, de Brasilia. Mesmo com a radio on-line, sediada em Santa
Maria e até com links para periddicos da cidade no site, como analisa-se aqui, 0s
noticiarios ndo contam com proposta regional ou seguem uma linearidade geografica
perceptivel.

A pagina da Webradio Cultura usa exatamente o0 mesmo leiaute da Estacdo Web.
Dispbe elementos como programacao, em paralelo a atracfes que ndo estdo no ar. Na
area superior, ha links para as paginas “principal’, “programas e atrag¢des”, “midia local”
(informagbes para anunciantes), “pedidos musicais” e “contato”. Na aba superior, é
possivel conferir o programa ou masica vigente. Logo abaixo, um banner com o logotipo
da emissora e o slogan “padrao classe A em musica”, e mais abaixo, outro banner, esse
rotativo, que troca “propagandas” sobre a programagao da emissora (jornalismo, musica)

ou de parceiros da emissora, como empresas. Na sequéncia, também abaixo, trés


http://www.webradiocultura.com.br/
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colunas. A primeira, mais a esquerda, com um menu quase idéntico do acima, com 0
acréscimo de “webradio no seu site”, no meio, um rotativo com programas e a direita,
publicidade, também em rotatividade.

No segundo scroll, a esquerda, as Ultimas musicas, faixas, vinhetas, spots ou
programas veiculados bem como o que vem a seguir na programacao, logo abaixo, o que
toca agora, e mais abaixo ainda, os programas em grade sequencial, seguidos de cotacao
do ddlar e noticias de saude, que remetem a um portal de conteudo sobre o tema, o

www.isaude.net, mais abaixo um link para servicos, que encaminha a navegacgao para

diferentes entidades e 6rgdos, como a defesa civil. Mais abaixo um banner com
informacdes de Santa Maria, remetendo a periddicos da cidade, seguido, também abaixo,
de um banner rotativo intitulado “parceiros”, onde imagens de empresas e agéncias
circulam. Por fim, outro banner, com imagens e alertas para pessoas desaparecidas; ao
centro, noticias em texto, reproduzidas do portal Clicrbs, pertencente ao grupo RBS de
comunicacdo e de agéncias nacionais e internacionais — como Agéncia Brasil, acima de
um banner com o letreiro “noticias nacionais e internacionais”, que remete a mesma
pagina interna com noticias de agéncias nacionais e internacionais, logo abaixo um
banner remetendo a uma campanha pela nota fiscal da cidade de Santa Maria, promovida
pela prefeitura, e depois links para videos com previsdo do tempo, ligadas a central de
meteorologia Climatempo; a esquerda, um banner com “atragdes especiais”, mais abaixo,
um novo link para pedidos musicais, sucedido de uma imagem “cultura class”, onde se
revela a atracdo de um programa da grade da emissora, seguida de um banner intitulado
‘cinema em Santa Maria”, com link para o site de um shopping da cidade, que conta com
programacdo de cinema. Outro banner, logo abaixo desse, h4 um rotativo, onde se
revezam ExtraSM, Diario de Santa Maria e A Razao, portais de contelddos noticiosos da
cidade de Santa Maria, seguido de outros trés espagos: 0 primeiro com 0 banner com 0
telefone para whatsapp da radio, o segundo com eventos da cidade de Santa Maria, 0
terceiro com redes sociais, 0 quarto com a hora certa de Brasilia, 0 quinto com a linha do
tempo da conta da rede social twitter da emissora, 0 quinto com publicidade, 0 sexto com

chat e o sétimo com espaco para recados dos ouvintes.


http://www.isaude.net/
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5.2.3 Radio Showtime

A Radio Showtime, sediada em Sao José dos Campos (SP) foi criada em 2010,
com a ideia de atender um segmento gradualmente desassistido por emissoras

tradicionais hertzianas. Segundo a descri¢cdo do site da emissora

A radio Showtime foi idealizada para trazer de volta os grandes sucessos
musicais dos anos 60 e 70, especializando-se nos grandes sucessos do
mundo, mas ndo se esquecendo também da Mdsica Popular Brasileira. A
especializacdo dos anos 60 e 70 é porque o melhor da musica estava ndo
s6 nas praias, nas ruas e nas montanhas, como também nos estudios.
Lembrem-se que os anos 60 e 70 ficaram conhecidos na histéria da
musica como os "verdes do amor"”, uma referéncia aos meses ensolarados
do hemisfério norte que ficaram famosos gracas aos musicos que
experimentavam novas substancias e sonoridades para gerar uma
revolugdo musical.[...] Embalados as melhores musicas de todos os
tempos,fazemos um jornalismo forte, atuante e independente. Levamos ao
ouvinte as noticias, as criticas e 0os comentarios de nossos jornalistas para
gue todos possam tentar entender o mundo que vivemos. A radio
Showtime conta com o mais inovador sistema de audio, transmitindo em
sistema digital stéreo, 24 horas por dia, sete dias por semana.®

O diretor e apresentador, Jodo Alckmin®, relata que a radio conta com 15
funcionarios, todos registrados, com salario, contribui¢cdes sindicais e profissionais. Antes
de dirigir a radio on-line, ele passou pela Radio Piratininga, Radio Planeta e Radio
Eldorado AM de S&o José dos Campos, por exemplo. O estudio fica no centro de Séo
José dos Campos, e a radio conta com uma unidade maovel, seis microfones, cameras HD
(que podem ser acessadas pelo préprio site da emissora), computadores e Tvs.

O que garante a sustentabilidade econdmica da emissora ndo sao patrocinios ou a
vontade de um diretor individualmente, mas o financiamento de um empresario. “Ednardo
de Paula Santos, empresério e ex-prefeito da toda sustentacao financeira para a radio,
permitindo a independéncia, sem vender patrocinios” (ALCKMIN, 2015). Apesar da
emissora ndo contar com nenhum faturamento, Jodo Alckmin garante que hé liberdade na
conducéao dos conteudos. “Cada um tem sua ideologia e temos total liberdade para expor
as ideias”. (ALCKMIN, 2015)

Ednardo, citado pelo diretor da emissora, comec¢ou na politica ainda como prefeito

38 Disponivel em: www.showtime.com.br. Acesso em: 27 out. 2015.
39 ALCKMIN, Jo&o. Depoimento ao autor. 4 nov 2015.
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nomeado pelo regime militar brasileiro, quando ja era engenheiro formado pelo Instituto
Tecnologico da Aeronautica. Também foi vice-prefeito eleitor em 1996, e secretario da
Fazenda e de Desenvolvimento Econémico. E empresario, diretor de uma empresa de
servigos funerarios que se intitula como promotora de parcerias na area de promoc¢ao da
saude?®. Embora a prépria questdo da liberdade editorial possa ser analisada
particularmente, nos detemos aqui em frisar que, ainda que a Showtime se compreenda
uma radio independente, a emissora, portanto, esta condicionada a manutengcdo por um
proprietario com ligages politico-partidarias, a colocando em uma espécie de limbo para
a presente andlise, ja que a radio ndo depende ou dependera de sustentacdo econémica
associada a patrocinadores ou financiadores, embora esteja condicionada ao
financiamento de um unico empresario.

Além do Prime Time, programa selecionado para analisar aqui, h& outros
programas e noticiarios. Um, de hora em hora, € o Primenews, uma sintese noticiosa de
hora em hora, veiculada durante manha e tarde, o Showtime jornalismo, programa de
musica, variedade, entrevistas, noticias aos sabados, das 08h as 12h e o “Aussel pro-
saude”, programa que leva o nome da empresa presidida pelo também financiador da
radio, aos sabados, a partir das 12h.

A pagina da emissora € bastante distinta das demais analisadas.

40 Disponivel em: http://www.meon.com.br/noticias/politica/o-ultimo-visionario-ednardo-recebe-titulo-
de-cidadao-joseense. Acesso em: 5 nov. 2015.



http://www.meon.com.br/noticias/politica/o-ultimo-visionario-ednardo-recebe-titulo-de-cidadao-joseense
http://www.meon.com.br/noticias/politica/o-ultimo-visionario-ednardo-recebe-titulo-de-cidadao-joseense

104

llustragéo 7: Pagina Showtime Radio
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llustracdo 9: Pagina Showtime Radio - programas
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O topo da pagina se mantém fixo ao descer para demais scrolls. A pagina oferece,
inicialmente, os links home, com o proprio endereco original da pagina, equipe, com a
disposicéo de informacdes sobre os componentes da emissora, grade, que ndo remete a
uma grade, mas a informacdes sobre programas da emissora que passam pela tela,
radio, que remete a pagina inicial, blog que remete a um blog de noticias e contato, com
informacgdes como telefone e endereco da emissora.

Abaixo, a equipe, com fotos dispostas em uma sequéncia de hexagonos. Ao passar
0 cursor por cima das imagens, é possivel verificar a fungcdo de cada um dentro da
emissora e em que horario atua. No scroll seguinte, os programas da emissora, com
banners especificos com logomarcas. Eles, no entanto, ndo estdo lincados a nenhuma
outra pagina. Por ultimo, o blog com algumas noticias postadas pela redacdo e as
informacgdes para contato com a equipe da emissora.

5.3 O jornalismo nas radios Showtime, Webradio Cultura e Radio Estacdo Web

Faz parte da analise do presente trabalho entender qual é o contexto para
producdo ou reproducdo de noticias, reportagens, notas, entrevistas e outros formatos
radiofénicos em emissoras on-line. E importante entender, a partir dos programas das
emissoras, se ha estrutura, qual a rotina para veiculacdo e como a emissdo desses
programas se da. A andlise apresentada aqui € do conteddo sonoro. Os sites sé sao
mencionados em casos especificos, ainda que os tenhamos analisado antes com objetivo
de apresentar a emissora. Além de verificar que tipo de conteudo € veiculado, e se
efetivamente este se enquadra como jornalismo, serdo analisados quais formatos e
géneros estao presentes no radiojornalismo praticado pelas emissoras on-line.

Para tanto, a cada emissora, fizemos a descricdo do conteido do programa, a
respectiva andlise e os enquadramentos: rotinas de producdo, formatos e géneros
utilizados, de acordo com a classificacdo de Janine Lucht (2009), fontes usadas, relacéo
do programa com o restante da programacao e a conclusao: se estamos falando de uma

produgéo jornalistica ou n&o.
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5.3.1 Ré&dio Estacédo Web

5.3.1.1 Contexto e jornalismo

O Estacéao da Noticia, veiculado todos os dias Uteis entre 18h30min e 19h, teve seu
embrido em abril de 2013. Segundo o diretor da emissora, Rogério Barbosa, no entanto, o

jornalismo teve génese ainda antes da emissora ser levada ao ar.

“Criamos um informativo em 2010, com cinco minutos, em média, s6 com
noticias daqui, produzido por n6s mesmos. Quando entramos no ar, colocamos
o informativo no ar, mas nao tinhamos respaldo técnico para manté-lo no ar. Ai
comegamos a contar com a parceria da agéncia Webcom Brasil, do Parana,
gue fornece conteudo para radios e nos mandava um noticiario de 15 a 20
minutos, com noticias nacionais. Logo depois, em 2011, um grupo de
emissoras comunitarias, chamado Grupo Midia, atuando em Santa Maria,
Dilermando de Aguiar e Canela propés um noticiario chamado Noticias do Dia,
em quatro edicdes diarias. As radios fecharam, porque ndo estavam em dia
com a documentacdo, e ai a gente pensou em fazer um noticiario em ambito
regional. Em abril de 2013 nés criamos o0 Estacdo da Noticia, e desde entao,
temos o noticiario. Houve uma época que faziamos as duas edi¢bes, sendo a
primeira as 12h30min, mas por conta da grande demanda de trabalho, ficamos
s6 com a edicdo da tarde que é veiculada todos os dias as 18h30min”.
(BARBOSA, 2015).

Segundo o gerente da emissora, que também atua na Radio Gaucha de Porto
Alegre como técnico de operagdes, a preparacao do “Estacdo da Noticia”, mesmo sem
uma equipe prépria de repérteres, demanda, em média, de duas a trés horas. “Por ser
uma webradio, claro, nao temos a estrutura que o Chamada Geral (radiojornal da Gaucha,
veiculado em duas edic¢des diarias pela emissora). Eu vou escutando os boletins, olhando
as informacdes, textos, montando o espelho do jornal para chegar 18h30min com tudo
pronto”. Os boletins referidos por Rogério Barbosa séo vindos de agéncias de conteudos
para radios, como Agéncia Radioweb, Radio 2 e emissoras internacionais como a Radio
ONU, Radio Cairo e Radio Francga Internacional. O jornal conta com 30 minutos, incluindo

espacos comerciais e institucionais veiculados.
5.3.1.2 Os programas analisados

a) Programa do dia 13 de outubro: O programa comega com a vinheta “jornalismo na
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Radio Estagdo Web”, seguido de uma trilha. Na sequéncia, um locutor (voz padrao
da emissora) anuncia a apresentacdo de Rogério Barbosa. Ainda com a trilha no
fundo (ou em background como se anuncia no jargdo radiofénico), Rogério

Barbosa |é as manchetes do dia, que sdo: numero de pessoas prejudicadas com

as cheias do Estado se aproxima de 50 mil, STF barra tramite para impeachment

de Dilma definido pelo presidente da Camara e Jovem é morto por nove tiros na

Grande Porto Alegre.

Apés a leitura das manchetes, o apresentador lembra a data, e logo entra uma
trilha seguida de uma vinheta. A partir dai, a primeira reportagem € chamada. “Temporais
vao castigar Sul até o fim da primavera. Repérter Tatiane de Souza”. Na sequéncia, entra
o0 audio da reportagem que tem como fonte o meteorologista da Somar Meteorologia,
Celso Oliveira. A reportagem aborda a previsdo de chuva para os dias seguintes a
veiculagdo, a explicacdo técnica para os fendbmenos e uma explicacdo em longo prazo
sobre o comportamento do tempo. S&o duas ilustracbes sonoras com o profissional. Ao
fim, a reporter assina, com a credencial da Agéncia Radioweb. Rogério, na sequéncia,
anuncia que mais detalhes sobre o tempo serdo veiculados ainda nesta edicdo do
radiojornal.

Na sequéncia, o apresentador |Ié uma nota iniciada por “volta a aumentar o niumero
de prejudicados com as chuvas”. O texto, creditado a Defesa Civil do Rio Grande do Sul,
da detalhes sobre a situacdo em diferentes rios do Estado e os decretos de emergéncia
nos municipios. O texto dura cerca de 40 segundos, sem trilha perceptivel ao fundo. Logo
depois, uma nova matéria: “Desabrigados precisam de doag¢des em todo o Estado”, e o
apresentador anuncia “‘novamente Tatiane de Souza”. A reportagem conta com
mapeamento sobre necessidade de doacdes apds os temporais no Rio Grande do Sul,
com depoimentos do Subchefe da Defesa Civil do Estado, Coronel Alexandre Martins e da
Diretora da Fundacao de Assisténcia Social de Porto Alegre, Eduarda Escheberg.

Na sequéncia, uma nota sobre uma reunido da Comissao de Constituicdo e Justica
da Assembleia Legislativa cancelada por falta de quérum. Em discusséo, estaria o fim da
pensédo vitalicia para os ex-governadores do Estado. Apos essa informacéo, uma nota
com cerca de 30 segundos, o apresentador chama uma nova reportagem, “Rio Grande do
Sul discute plano estratégico na area de energia”, reporter Denise Coelho. A reportagem,

feita de Brasilia, fala sobre um evento onde ocorrerdo discussdes na area de energia. O
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entrevistado que fala na reportagem é o Secretario Adjunto de Desenvolvimento
Econbmico, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul, Renato Oliveira, em duas
diferentes sonoras. A repérter assina “com informagdées do Rio Grande do Sul, Denise
Coelho”. Apos o fim da reportagem, volta a ser tocada a trilha e o apresentador faz uma
chamada sobre atragdes do préximo bloco: “daqui a pouco, STF barra tramite para
impeachment e ainda, jovem é morto com nove tiros na Grande Porto Alegre”.

O intervalo conta com dois spots, um sobre o virus HIV, promovido pela Agéncia
de Noticias dos Direitos da Infancia e outro sobre dicas de transito, assinadas pelo
DETRAN do Rio Grande do Sul, com producao da Agéncia Radioweb. Posteriormente, a
trilha institucional entra, seguida da vinheta Estacédo da Noticia.

A volta, com trilha, € sucedida de uma nota sobre a suspenséo do rito do processo
de impeachment, concedido pelo Supremo Tribunal Federal. Na sequéncia, uma
reportagem “Planalto cria forga tarefa para defender Dilma de Impeachment, reporter
Janaina Oliveira”. A reportagem aborda as estratégias para defender a presidente de um
possivel processo de impeachment. Nenhuma fonte € inserida na matéria, apenas a
reporter desenvolvendo a narrativa. A reporter assina a reportagem (“De Brasilia, Janaina
Oliveira”) e posteriormente Rogério Barbosa chama “no noticiario internacional, convulsao
no Oriente Médio pode dar origem a um novo pais, reporter Fernanda Wenzel”. A
reportagem aborda confltos no Iraque e Siria sob a andlise de Gunther Rudzit,
coordenador da faculdade de Relacbes Internacionais Rio Branco, em S&o Paulo, com
duas ilustracbes na matéria. A repérter assina diretamente da capital paulista e também
pertence ao quadro de profissionais da Agéncia Radioweb. Ainda nesse bloco, na
sequéncia, o apresentador chama “Saiba porque o Brasil vai perder posi¢cdes na
economia mundial. Direto da Radio Franca Internacional, Lucia Mizzel”. A reportagem fala
sobre o contexto da retragdo da economia brasileira e a desvalorizagdo cambial e como
isso vai influenciar a posicao do Brasil no ranking das economias mundiais. As fontes séo
0 economista e professor da Universidade de Brasilia, Jorge Arbache e o especialista em
poténcias emergentes, escritor e pesquisador Jean Joseph Boillot, cada um com duas
sonoras. As falas de Bolllot contam com tradu¢cdo em cima da fala, lida por uma voz
masculina. A repodrter assina “Da Radio Franca Internacional para a Agéncia Radioweb,
Lacia Mlzzel”. Com o término da matéria, volta a subir a trilha e o apresentador chama

atragdes do ultimo bloco: “em seguida destaques do esporte e previsdo do tempo”.
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O comercial conta com spots da lei Maria da Penha, dicas de transito e uma sobre
educacéo, assinada pela Organizacdo N&o-Governamental Todos pela Educacao. Logo
depois, o programa volta com a trilha tradicional e o apresentador |€ uma nota (sem
fontes) sobre um jovem identificado como Giovane Rodrigues Gongalvez que morreu com
nove tiros na cabeca na Grande Porto Alegre. Apés a leitura da nota, uma nova trilha é
inserida, mais dindmica e sugerindo mais leveza de tema. O apresentador abre um novo
tema, o esporte, e chama mais uma reportagem, desta vez “Dunga sinaliza mudangas na
Selecéo Brasileira que joga hoje a noite, repérter Paula Ferreira”. O boletim, também de
uma repérter da Agéncia Radioweb, fala sobre a partida das eliminatérias para a Copa
gue ocorreria no dia. Apds o encerramento, o apresentador anuncia que a Radio Estacéo
Web transmitira a partida, com a narracdo de Leonardo Dias. Por fim, a previsdo do
tempo, “com dados do site clima tempo”. Uma voz feminina da as informagdes, sem
assinatura. O apresentador encerra 0 programa lembrando que o jornal é feito com as
parcerias de Radioweb, Radio2, WebcomBrasil, Radio Cairo, Radio Franca Internacional e
Réadio ONU. Rogério convida, ainda, o ouvinte a acompanhar mais uma vez esta edicdo
‘logo mais no nosso site” e anuncia o programa Estagdo da Musica, na sequéncia. Na

tabela, apresenta-se, graficamente, a composi¢ao do programa.

Tabela 7: Composicdo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Reportagem sobre cheias - Agéncia Radioweb
Nota da Defesa Civil
Reportagem sobre doacgbOes/ enchentes — Agéncia
Radioweb

Nota Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul
Reportagem sobre energia — Agéncia Radioweb

Intervalo 1 Spot Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
Spot Detran

Segundo bloco Nota Impeachment
Reportagem defesa Dilma - Agéncia Radioweb

Reportagem sobre Oriente Médio — Agéncia Radioweb
Reportagem sobre Brasil na economia mundial — Radio
Franca Internacional

Intervalo 2 Spot Lei Maria da Penha
Spot Detran
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Spot Todos pela Educacgao

Terceiro bloco Nota sobre homicidio
Reportagem Selecéo brasileira — Agéncia Radioweb

Fonte: degravacéo Estacéo da Noticia

b) Programa do dia 14 de outubro: O programa comeca com a leitura das
manchetes do programa: chuva volta com forca e causa prejuizos ao Estado, Deputado e
assessor viajam 10 dias a Europa com despesas pagas pela Assembleia e Justica
autoriza transferéncia de parte dos presos de delegacias para o Presidio Central. Apos a
abertura, a vinheta do programa é sucedida da trilha, que fica ao fundo. O apresentador
Rogério Barbosa comeca o programa lendo uma nota sobre os estragos causados pela
nova chuva registrada no Rio Grande do Sul. Ele particulariza informacdes sobre cidades
especificas, rodovias e estruturas prejudicadas, mas nao credita a informacdo a nenhum
orgao ou agéncia. Na sequéncia, o apresentador chama uma reportagem sobre o governo
gaucho ter assinado um decreto de emergéncia coletivo para diversas cidades. O reporter
Diego Brido ouve o coordenador da Defesa Civil do Estado, Tenente Coronel Everton
Ultramari. Além de listar as cidades afetadas pela medida, ele explica como isso
impactard a realidade dos municipios. Apos a reportagem encerrar, 0 apresentador 1€ uma
nota sobre o movimento nas agéncias lotéricas, que aumentou 20% em funcéo da greve
dos bancérios. E importante ressaltar que, na leitura, o apresentar destaca a seguinte
frase: “o presidente do Sindicato dos Lotéricos, Marco Antonio Kalikoski relata que depois
do dia 15 as filas diminuem muito”, sem completar com uma ilustracdo sonora do proprio,
0 que sugere que o texto foi extraido de uma plataforma néo especifica para radio.

Apoés a nota, o apresentador chama uma nova reportagem TCE lanca banca de
dados de licitagbes e contratos, com a repOrter Fernanda Bagatini. A reportagem trata
sobre um novo sistema que reune dados sobre concorréncias publicas e o funcionamento
da ferramenta. A fonte que fala na reportagem é o presidente do 6rgdo, Cezar Miola.
Chama atencao o fato de a ilustracdo da fonte na reportagem ocupar cerca de um minuto,
bem acima do convencional nas emissoras tradicionais. A reporter assina “do TCE,
Fernanda Bagatini”. Em uma pesquisa através da internet, se compreende que a reporter
€, na realidade, da radio corporativa do oOrgdo, material que fica a disposi¢cdo para
download para emissoras ou usuarios. Apos o fim da reportagem, o apresentador faz a

chamada sobre reportagem que abordara a viagem de deputado e assessor ao exterior e,
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ainda, a transferéncia de detentos para o presidio central.

O comercial conta com um spot sobre educacao, promovido pela ONG Todos pela
Educacdo, sucedido de outro sobre combate ao preconceito contra soropositivos,
promovido pela Agéncia de Direito a Infancia. O ultimo spot € sobre educacao no transito.
Quando comeca o segundo bloco, novamente com a vinheta, 0 apresentador inicia a
leitura de uma nota sobre a viagem do deputado Mario Jardel, do PSD a Europa, que
gastou 37 mil reais. Ele destaca os lugares visitados pelo parlamentar e detalha a
repercussao, mas novamente nao credita as informacdes a nenhuma agéncia. O
encerramento da nota resgata informagdes sobre a postura do parlamentar em um pacote
de aumento de impostos votado no Estado. Apds a nota, o apresentador chama a
reportagem “Eduardo Cunha recorre de liminares do STF”, com o repoérter Humberto de
Campos. Na reportagem, ele detalha o processo para suspender o rito de impeachment
definido pelo presidente da Camara. A fonte que fala na reportagem é o lider do partido
Democratas, Mendonca Filho.

Depois, outra reportagem € chamada na sequéncia: “Educacgao brasileira pode
sofrer apagdo nos proximos anos, reporter Paula Ferreira”. A reportagem comeca
diferentemente, com uma trilha, sugerindo carater especial. A primeira frase € exatamente
a chamada da matéria. A reporter desenvolve um diagndstico sobre a auséncia de jovens
buscando vagas em cursos de licenciaturas e como isso impactara o pais no futuro. Duas
ilustracbes sonoras da reportagem sdo do presidente da Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Educacdo, Roberto Ledo. Outra sonora € de Patricia Almeida
Rodrigues, que deixou a publicidade para ser professora de artes. A repérter assina
sinalizando localizacdo na capital paulista, e a mesma trilha inicial encerra a matéria.
Posteriormente, Rogério Barbosa chama a reportagem “Crise prejudica Brasil na feira do
livro de Frankfurt, da Radio Franga Internacional, Daniela Franco”. A reporter relata o
inicio da Feira e a diminuicdo do espaco dos brasileiros na comparacdo com 0 ano
anterior. As ilustracdes sonoras na reportagem sao da presidente da Liga Brasileira de
Editoras, Raquel Menezes, que fala sobre a constru¢do do espaco da literatura brasileira
no pais europeu, uma do presidente da Camara Brasileira do Livro, Luis Torelli, que tratou
sobre o contexto da crise econGmica brasileira afetando as editoras e duas do escritor e
roteirista Fernando Bonassi, que critica a conjuntura politica brasileira, com a ascenséo do

conservadorismo, que desestimula a producéo literaria e de conhecimento. A reporter
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assina o boletim de Paris, mesmo com a feira ocorrendo na Alemanha. O apresentador
anuncia o esporte e a previsao do tempo como atra¢des do ultimo bloco.

O intervalo conta com spot sobre a Lei Maria da Penha, um com dicas de transito e
outro sobre educacéo infantil e participacado dos pais. O ultimo bloco volta com a vinheta
seguida de trilha. O apresentador |Ié uma nota sobre a transferéncia de presos na regiao
metropolitana para o presidio central. A informacao inclui prisdes ocorridas no proprio dia
do programa. Embora cite o departamento de policia da regido metropolitana, novamente
a nota nao é atribuida a nenhuma fonte. Apés a nota, o apresentador chama a reportagem
‘Rodovia tera que ser reconstruida apds chuvas”, com a reporter Tatiane de Souza. A
matéria aborda os problemas em vias e rodovias no Estado apos temporais, e conta com
sonora do diretor presidente da empresa Gaucha de Rodovias, Nelson Lidio Nunes, que
fala sobre a necessidade de reconstrucao da ERS 115, que foi completamente destruida
pelos temporais. A repérter estd em Porto Alegre, como sinaliza a assinatura do boletim.
ApoOs a reportagem, o apresentador |€ uma noticia sobre futebol, mais especificamente
sobre o Internacional. A conclusdo € dada com a previsdo do tempo, lida por uma voz
feminina, que ndo é chamada ou assina o boletim. No fim, o apresentador encerra o
programa lembrando que o jornal é feito com as parcerias de Radioweb, Radio2,
WebcomBrasil, Radio Cairo, Radio Franca Internacional e Radio ONU anunciando as

préximas atracfes, no caso em questdo, um informativo sobre handebol.

Tabela 8: Composi¢éo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Nota estragos chuva
Reportagem sobre emergéncia/chuva — Agéncia
Radioweb
Nota lotéricas
Reportagem sobre sistema do Tribunal de Contas —
Radio Tribunal de Contas do Estado

Intervalo 1 Spot Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
Spot Todos pela Educacgéao
Spot Detran

Segundo bloco Nota viagem deputado Mario Jardel
Reportagem Eduardo Cunha — Agéncia Radioweb
Reportagem Educacdo — Agéncia Radioweb
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Reportagem sobre Brasil na feira do livro de Frankfurt —
Radio Franca Internacional

Intervalo 2 Spot Lei Maria da Penha
Spot Detran
Spot Todos pela Educacgao

Terceiro bloco Nota presidio
Reportagem rodovia — Agéncia Radioweb
Nota Inter
Boletim previsado do tempo (n&o identificado)

Fonte: degravacéo Estacéo da Noticia

c) Programa do dia 21 de outubro: O programa do dia 21 de outubro, a exemplo
dos primeiros analisados, inicia com a trilha, seguida das manchetes da edicdo, que séo:
gueda de granizo faz aumentar numero de cidades com prejuizos no Estado, Deputado
Jardel evita entrevistas e explica viagem através de nota e deflagrada mais uma operacao
contra fraude de leite e queijo no Rio Grande do Sul. Apos a lembranga da data, vinheta e
trilha, o apresentador inicia o jornal. A primeira atragédo é a reportagem “Chuvas retornam
ao Estado e causam novos estragos, repoérter Diego Brido”. Na matéria, o reporter fala
sobre o trabalho da Defesa Civil no monitoramento e remedia¢do dos estragos causados
pela chuva no Rio Grande do Sul. A ilustragdo sonora é do chefe da divisdo de
comunicacdo social da Defesa Civil, Capitdo Alexsandro Goi. Apdés a matéria, o
apresentador destaca que mais informacdes sobre o tempo serdo divulgadas ainda nesta
edicdo do radiojornal. Ainda na tematica tempo, Rogério Barbosa comeca a ler uma nota
sobre a queda de granizo no Estado e o aumento do nimero de cidades com registro de
danos na madrugada anterior ao programa e as familias afetadas. A nota dura cerca de
dois minutos, e € sucedida pela reportagem “Assembleia doa 1,5 milhdo de reais para
auxilio aos desabrigados”, feita pela repérter da Agéncia Radioweb, Fernanda Wenzel. A
primeira ilustracdo sonora da reportagem € do presidente da Assembleia, Edson Brum, do
PMDB, explicando a economia de gastos que possibilitou a doacéo para a Defesa Civil. A
segunda é do coordenador da Defesa Civil Estadual, Everton Ultramari, que fala sobre a
aplicacdo dos recursos. A repérter assina a matéria de Porto Alegre. Depois, 0
apresentador I1& uma nota sobre um tumulto na manha do dia do programa na carceragem
do Palacio da Policia. A motivacéo seria a precariedade da situacéo dos presos.

O apresentador, entdo, volta a chamar uma matéria de Fernanda Wenzel, desta

vez sobre o aumento do preco da energia elétrica para os usuarios do servico da
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Companhia Estadual de Energia Elétrica. O contetdo, no entanto, ndo conta com sonora
e dura menos de 50 segundos. Na sequéncia, Rogério anuncia as atra¢cdes do proximo
bloco, como as informacdes sobre o caso envolvendo o deputado Mario Jardel.

Spots sobre educacdo, combate ao preconceito contra soropositivos e de transito
compdem o primeiro bloco comercial. O segundo bloco comega com uma nota sobre o
deputado Mario Jardel, que voltou de uma viagem de dez dias a Europa. O texto destaca
gue o parlamentar ndo concedera entrevistas, e justifica as diarias através de visitas
consideradas técnicas. A reportagem sobre a prévia da inflagdo oficial, que € a mais
elevada para o periodo desde 2003, com o reporter Norberto Junior, tem como ilustragéo
sonora do economista Jason Vieira e destaca que gasolina, botijao de gas e refeicdes fora
de casa impactaram a alta. O reporter assina de Sdo Paulo. A matéria da sequéncia &

“Senado inicia processo para analisar as pedaladas fiscais”. O reporter relata o
andamento de uma acgdo na Comissdo Mista do Orcamento. A matéria descreve 0s
tramites do papel e tem como sonora a fala da senadora Rose de Freitas, do PMDB do
Espirito Santo, que é presidente da Comissao. O repdérter Humberto de Campos assina de
Brasilia.

Na sequéncia, um formato inédito nas degravacdes realizadas até entdo. O
apresentador chama o comentario de Alfredo Valadao sobre “crise dos refugiados é
politicamente explosiva para Europa”. O comentarista analisa o cenario da xenofobia e
oposi¢cao aos movimentos migratérios para o continente e explica o contexto das relacdes
sociais e politicas da regido. O comentéario é bastante didatico, completo e d& conta de
uma completa contextualizacdo sobre a realidade do tema, mas toma cerca de quatro
minutos do radiojornal, que tem menos de 30. Ele assina de Genebra, da Radio Franca
Internacional, para a Agéncia Radioweb. Rogério Barbosa anuncia destaques do esporte
e tempo como atragdes do terceiro bloco.

O segundo bloco comercial aborda a Lei Maria da Penha como tema do primeiro
spot, as dicas de transito no segundo e o terceiro, do Todos pela Educacdo. O terceiro
bloco inicia com uma nota sobre operacdes do Ministério Publico Gaucho, recolhendo
leite e queijos irregulares no Rio Grande do Sul. A nota contextualiza a historia das
empresas autuadas e lembra outras etapas da mesma operacdo. O apresentador I1€é o
texto durante cerca de um minuto e dez segundos. Posteriormente, troca de trilha e os

destaques da Copa do Brasil, que entrou nas semifinais. O repoérter Ricardo Rodrigues
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fala das partidas Fluminense e Palmeiras e Santos contra S&o Paulo. llustragbes sonoras

do jogador Gabriel Jesus, do Palmeiras e do meia Renato, do Santos. O apresentador |€ a

agenda dos jogos da dupla Grenal sem detalhamento. Por fim, a previsdo do tempo,

creditada ao site climatempo, sem, no entanto, citar o nome da locutora. No

encerramento, Rogério lembra que o jornal é feito com as parcerias de Radioweb, Radio2,

WebcomBrasil, Radio Cairo, Radio Franca Internacional e Radio ONU e avisa 0s ouvintes

gue poderdo encontrar a reproducdo do programa no site, logo mais, além de chamar

para 0s proximos programas.

Tabela 9: Composicdo do programa

ESTRUTURA

CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco

Chamadas dos destaques

Reportagem chuva — Agéncia Radioweb

Nota Granizo

Reportagem doagéo Assembleia — Agéncia Radioweb
Nota confuséo Palacio da Policia

Reportagem CEEE — Agéncia Radioweb

Intervalo 1

Segundo bloco

Spot Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
Spot Todos pela Educacgéao
Spot Detran

Nota viagem deputado Mario Jardel

Reportagem inflagdo — Agéncia Radioweb

Reportagem Senado — Agéncia Radioweb

Comentério crise refugiados — Radio Franca Internacional

Intervalo 2

Terceiro bloco

Spot Lei Maria da Penha

Spot Detran

Spot Todos pela Educacéo

Nota operacéo Ministério Publico

Reportagem Copa do Brasil — Agéncia Radioweb

Nota agenda jogos

Boletim previsdo do tempo (n&o identificado)
Fonte: degravacao Estacdo da Noticia

d) Programa do dia 22 de outubro: O programa do dia 22 comeca, a exemplo dos

demais, pela trilha, vinheta e manchetes. A chuva no Rio Grande do Sul seguiu pautando

o programa. A sequéncia de manchetes & “governo federal descarta homologar

emergéncia em Porto Alegre, mas vai liberar FGTS dos atingidos por temporais, Ministro
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do STF manda devolver carros de luxo a Fernando Collor e Policia desarticula pontos de
trafico que funcionavam na Zona Sul da Capital”. O primeiro destaque ap6s a escalada de
manchetes € a chuva. O apresentador chama o reporter Rafael Ferri, da Agéncia
Radioweb, com “chuva volta ao Estado e queda de granizo provoca novos estragos”. O
reporter relata que a mudanca de tempo voltou a provocar granizo no Rio Grande do Sul,
mas nao ha ilustracbes sonoras.

A seguir, 0 apresentador 1€ uma nota afirmando que o governo federal nédo vai
homologar a situacdo de emergéncia em Porto Alegre, ja que os danos ndo causaram o
prejuizo cobrado legalmente para o decreto. A matéria seguinte fala dos supermercados
gue prestam servicos a familias afetadas por chuvas, também com Rafael Ferri. O
repoérter fala do “sabado solidario”, um evento promovido pela Associacdo Gaucha de
Supermercados. O presidente da entidade, Anténio Cesa Longo é quem fala na Unica
sonora da reportagem. Na sequéncia, uma nova nota lida por Rogério fala sobre os
donativos reunidos em Porto Alegre para os desabrigados e desalojados pela chuva.
Também no primeiro bloco, uma reportagem de Raquel Carneiro aborda a operacao Leite
Compensado, que autua empresas do setor de leite e queijos que cometiam
irregularidades. A reporter contextualiza a operacdo, as atingidas, as acusacbes da
fraude. A reportagem tem uma sonora gravada na propria operacdo, onde dois
fraudadores combinam o esquema flagrado pelo MP. A repérter é da Radio MP, uma radio
corporativa on-line do 6rgdo. O bloco inicial € finalizado pela chamada das proximas
atracdes do programa.

Os spots do intervalo sdo novamente, sobre educacdo, combate ao preconceito
contra soropositivos e dicas de transito, embora diferentes do dia anterior. O apresentador
volta do intervalo com a nota sobre o retorno da posse de carros de luxo ao senador e ex-
presidente Fernando Collor. Ele explica, em poucas frases, as alegacdes para a decisao
do STF e o conteudo do texto. A reportagem seguinte, “CPI da Petrobras aprova relatério
que isenta Dilma e Lula”, da repdrter Alexandra Fiori, descreve a aprovagdo de um
documento da comissédo que investigava o possivel envolvimento das autoridades. Uma
sonora sobre a leitura do relatorio em plenario € reproduzida, a outra sonora, mais curta é
do discurso do deputado Ivan Valente, do PSOL. A repérter termina o boletim com a
assinatura padrdo da agéncia Radioweb, de Brasilia. Depois, o reporter Norberto Junior,

também da Agéncia Radioweb, mas em Sao Paulo, fala sobre o desemprego, que atingiu
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0 maior indice para setembro desde 2009. Além de estratificar os dados, o reporter
analisa, superficialmente, as causas, com uma sonora do economista Claudio Dedecca,
da Unicamp. Além do desemprego subir, o rendimento médio caiu, informa o reporter.

Ainda neste bloco, a informacéao internacional é precedida da chamada “Chavismo
enfrenta sua pior crise na Venezuela”, direto da Radio Franga Internacional, Maria Emilia
Alencar. Ela fala das eleicbes legislativas na Venezuela, a preparacdo e o contexto, na
sequéncia, chama a correspondente da Radio Franca, Eliana Jorge, que explica a
simulacdo para votacdo e a sensacao de insatisfacdo entre os eleitores. Ao encerrar a
descricao do cenario, Maria Emilia faz novas perguntas para Eliana. O formato é um bate-
papo, mas dentro de um formato chamado como uma reportagem, durante o jornal. A
assinatura é “Para a Agéncia Radioweb, de Paris, Maria Emilia Alencar”. Encerrado o
boletim, Rogério anuncia o esporte e o tempo como atra¢des do ultimo bloco e comecga o
comercial.

Os spots do primeiro comercial se repetem no segundo. Apos vinheta, o terceiro
bloco reinicia com nota sobre uma operacéo da Delegacia de combate ao Narcotréafico na
Zona Sul de Porto Alegre. O texto explica como funciona a facgdo criminosa na regiao e
menciona dados sobre a operacdo. Na sequéncia, o repérter Norberto Junior entra com
uma reportagem sobre a preparacdo da selecdo brasileira para enfrentar a Argentina
pelas Eliminatérias da Copa do Mundo. Ele da a escalacdo das equipes e insere uma
sonora do técnico brasileiro Dunga sobre a preparagéo. “Ricardo Teixeira é suspeito de
violar o codigo de ética da Fifa” € a chamada para a matéria que entra na sequéncia na
voz do repérter Diego Brido. A reportagem recupera as informacges, mas ndo conta com
ilustracdo sonora. O jornal encerra mais uma vez com a previsao do tempo, sem créditos,

seguido das referéncias de coleta e do convite para a continuidade do ouvinte na

programacao.

Tabela 10: Composicdo do programa
ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS
Primeiro bloco Chamadas dos destaques

Reportagem chuva — Agéncia Radioweb

Nota emergéncia Porto Alegre

Reportagem doacao Supermercados — Agéncia
Radioweb
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Nota donativos
Reportagem Operacéo Leite Compensado — Radio
Ministério Publico

Intervalo 1 Spot Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
Spot Todos pela Educacgao
Spot Detran

Segundo bloco Nota carros Collor
Reportagem CPI Petrobras — Agéncia Radioweb
Reportagem Desemprego — Agéncia Radioweb
Conversa entre reporteres Franca / Venezuela — Radio
Franca Internacional

Intervalo 2 Spot Lei Maria da Penha
Spot Detran
Spot Todos pela Educacéo

Terceiro bloco Nota DENARC
Reportagem Selecéo Brasileira — Agéncia Radioweb
Reportagem Ricardo Teixeira — Agéncia Radioweb
Boletim previsdo do tempo (n&o identificado)

Fonte: degravacao Estacao da Noticia

e) Programa do dia 23 de outubro: A edicdo do Estacdo da Noticia do dia 23
também comeca com a tradicional sequéncia vinheta + trilha + manchetes + vinheta do
jornal. As manchetes desta edicdo sao: alimentos sdo comercializados sem fiscalizacéo
em quase 300 municipios gauchos, arrecadacédo federal é a pior em cinco anos e EPTC
(Empresa Publica de Transporte e Circulacdo de Porto Alegre) reforca linhas de 6nibus na
capital para provas do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio). Logo ap0s a leitura das
manchetes, o apresentador chama a reportagem “Governador Sartori assina mais 36
decretagdes de emergéncia”, com o reporter Carlos Eduardo Schneider, da Agéncia
Radioweb. O repoérter relata sobre a situacdo especifica de algumas cidades e a
reportagem conta com ilustragcdo sonora do governador José lvo Sartori, aparentemente
falando em coletiva de imprensa. O repérter também fala sobre a situacdo de Porto
Alegre. Em seguida, o apresentador Rogério Barbosa |é uma nota sobre a presenca da
presidente Dilma Rousseff no Rio Grande do Sul para acompanhamento dos estragos
pelos temporais. Logo depois, a reportagem anunciada, de Raquel Carneiro, € “Menos da
metade dos municipios do RS possuem servico de inspe¢do de alimentos em
funcionamento” . A reportagem tem como gancho um féorum de seguranca alimentar e de

servicos de inspecdo de alimentos, que ocorreu no proprio Ministério Publico do Rio
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Grande do Sul. A ilustragdo sonora é da coordenadora do Centro Operacional da Defesa
do Consumidor, Caroline Vaz, que fala sobre a auséncia da fiscalizacdo diagnosticada na
pesquisa. A repérter fala também sobre os topicos que serdo discutidos no evento e uma
cartilha que seria lancada. A reporter € da Radio MP.

ApOs a reportagem, Rogério Barbosa I1é uma nota atribuindo a mesma fonte da
reportagem, Caroline Vaz, a constatacdo que um melhor sistema de fiscalizacdo poderia
ter evitado escandalos como o do leite e do queijo. Como a fonte néo foi revelada, pode-
se pressupor que o editor do jornal pode ter editado a matéria e extraido o depoimento
para transpor em texto ou buscando a informac&o em outras plataformas. A nota conta
com cerca de um minuto. Outra nota na sequéncia aborda as negociacdes entre a
Federacédo Nacional dos Bancos, que dobrou a proposta de salario para os bancarios, que
estavam em paralisacdo. Logo na sequéncia, Rogério chama uma reportagem
“‘Federagdes cobram do Piratini reajuste zero do salario minimo estadual”, com a repérter
Tatiane de Souza. Ela explica que entidades empresariais pressionam o Estado para que
nao haja aumento do valor em funcédo da crise econdmica. A fala na reportagem é do
presidente da Federacdo do Comércio do Rio Grande do Sul, Luis Carlos Bohn, que
ameaca maior numero de demissGes caso se deliberasse aumento do valor em 2016.
Rogério chama os destaques dos proximos blocos e logo comeca o comercial.

Os spots do intervalo sdo os jA mencionados antes, da ONG Todos Pela Educacéo,
da Agéncia Nacional pelo Direito a Infancia e as dicas de transito do DETRAN. Retorna a
trilha, a vinheta, e na sequéncia a repérter Larissa Mantovan com a reportagem chamada
com “arrecadacao federal cai apesar do aumento de tributos desde o inicio de 2015”". A
repérter fala sobre o resultado e contextualiza com a anélise do economista Jodo Carlos
de Almeida, que atribui a recessao a queda no arrecadado de tributos recorde desde
2010. Logo ap6s a assinatura da repérter, que fala de Brasilia, Rogério chama a proxima
matéria, “Procurador-Geral da Republica cobrara 170 mil reais de Pizzolatto por despesa
com extradi¢gdo”, com o reporter Humberto de Campos. As duas ilustragdes sonoras sao
do procurador-geral, Rodrigo Janot, que falou em coletiva de imprensa. Além de detalhar
os valores, o reporter resgata um pouco da historia envolvendo o condenado.

Na sequéncia, o apresentador Ié uma nota falando sobre a chegada de Pizzolatto
ao pais e as circunstancias juridicas envolvendo o caso, parte delas, inclusive, ja

mencionadas pelo reporter. Uma nova reportagem de Brasilia € chamada “STF determina
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sequestro de dinheiro atribuido a contas de Cunha”, com o repérter Ricardo Rodrigues. O
profissional destaca a ac&o para resgatar valores para os cofres publicos. A Gnica sonora
€ do presidente da Camara, Eduardo Cunha, alegando desconhecimento da acdo. O teor
da acdo também ¢é detalhado. A ultima matéria do bloco fala sobre “reféns do Estado
Islamico que séo libertados antes da execugédo”. A repodrter Fernanda Wenzel explica o
fato, citando informacfes do jornal The New York Times, sem sonoras. O apresentador
volta a anunciar o esporte e a previsdo do tempo como destaques do ultimo bloco.

Os spots do intervalo sado sobre a Lei Maria da Penha, dicas de transito do Detran e
Todos Pela Educacgédo. No terceiro bloco, vinheta, trilha e vinheta de abertura antecipam
uma nota sobre o transporte da Empresa Publica de Transporte e Circulacdo, que
expandiu o transporte publico para o ENEM, que ocorria no final de semana subsequente.
No esporte, uma matéria aborda a proibicdo de informacdes sobre o deslocamento do
presidente da CBF (Confederagéo Brasileira de Futebol), Marco Del Nero, acusado de
irregularidades. Ele mesmo fala na ilustracdo sonora, se recusando a responder a
pergunta de um reporter na coletiva de imprensa da CBF. O reporter Ricardo Rodrigues
assinou a reportagem do Rio de Janeiro. Apés a reportagem, o apresentador |1é destaques
da dupla grenal, convidando o ouvinte a acompanhar a jornada gremista na propria
emissora no final de semana. O encerramento se da com um boletim da previsdo do
tempo, mas sem crédito a voz. No fim, os créditos das agéncias parceiras e a chamada

para continuidade na programacao.

Tabela 11: Composicdo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Reportagem emergéncia chuva — Agéncia Radioweb
Nota Dilma no RS
Reportagem seguranca alimentar — Radio MP
Nota Federacdo dos Bancos
Reportagem Salario minimo regional — Radio Ministério
Publico

Intervalo 1 Spot Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia

Spot Todos pela Educacgéao
Spot Detran

Segundo bloco Reportagem arrecadacao — Agéncia Radioweb
Reportagem Pizzolatto — Agéncia Radioweb
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Reportagem Contas de Cunha — Agéncia Radioweb
Boletim Estado Islamico — Agéncia Radioweb

Intervalo 2 Spot Lei Maria da Penha
Spot Detran
Spot Todos pela Educacgao

Terceiro bloco Nota EPTC
Reportagem Del Nero — Agéncia Radioweb
Nota dupla grenal
Boletim previsado do tempo (n&o identificado)

Fonte: degravacéo Estacéo da Noticia

Para fins de andlise, neste trabalho, como citado anteriormente, os elementos que
serdo usados como unidades de registro sdo os formatos radiofénicos e sonoros. A
categorizacdo se dara pelos formatos e géneros utilizados, rotinas de producéo, fontes
utilizadas e/ou reveladas, linguagem (proposta de comunicacéo estabelecida) e, por fim, a

avaliacdo se o proposto € ou nao jornalismo.

5.3.1.3 Andlise do Estacao da Noticia

O Estacado da Noticia se propde, na grade da Radio Estacdo Web, ora como jornal
ora como sintese noticiosa. Sobre o radiojornal, Ferraretto (2014b, p. 144) entende que é
um programa com diversidade de formatos, mas com predominancia de participacdo ao
vivo ou gravada de repoérteres. Ja a sintese noticiosa seria uma espécie de informativo
com noticias hierarquizadas, tentando segurar a atencdo do ouvinte até o final do
noticioso.

Dada a configuracdo que encontramos, o Estacao da Noticia pode ser enquadrado
como um jornal, jA que conta, em sua esséncia com reportagens, notas, boletins e
servico, embora ndo tenha, notadamente, uma equipe propria. Percebe-se, através da
audicdo e andlise de cinco programas, que ha uma tentativa de contemplar o factual a
partir de reportagens de agéncias, sobretudo a Agéncia Radioweb, e, 0 que ndo esta
disponivel nessa proposta, é atendido com noticias e notas retiradas da internet. Nos
cinco programas, foram identificadas 28 reportagens, 1 comentario e 18 notas, portanto,
h& predominéncia da participacéo de reportagem.

Apesar da quebra de territorialidade inerente a plataforma on-line, a Radio Estacéo

Web privilegia assuntos envolvendo Porto Alegre, Regido Metropolitana da capital gaucha
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e Rio Grande do Sul, tanto que todos os programas foram abertos com informacéao local,

através de nota ou reportagem.

f) Rotina de producdo: O editor e diretor da Radio, Rogério Barbosa (2015) alega
comecar a preparacdo do jornal por volta das 13h, para que seja veiculado as 18h30min.
Como nao ha reporteres “em fungao da limitacdo estrutural”’, o trabalho é de acesso a
diferentes portais, agéncias, redes sociais e veiculos tradicionais para constru¢do de uma

ideia do que sera colocado no espelho do Estacdo da Noticia, que comeca as 18h30min.

“Pego de algumas agéncias, reescrevo para ter o nosso texto original no
programa. O noticiario do dia comeca a ser pensado por volta da uma da tarde.
A gente pega os destaques do dia, coloca no espelho, comeca a ouvir 0s
boletins, separa os textos, comeca a produzir e deixar tudo pronto. Como nao
temos equipe, ndo temos como fazer um jornal todo ao vivo, como o Chamada
Geral, por exemplo”.**

O jornal, portanto, ainda que com fatos em desdobramento, é refém de uma
producdo prévia, condicionada, por sua vez, por uma estrutura fisica, de equipe e
material, inerente a grupos de comunicagcdo ja consolidados. Em dois dias em que
tentamos acompanhar o Estacdo da Noticia, o noticiario ndo foi ao ar, segundo Rogério
Barbosa, “por falta de energia generalizada, provocada pelos grandes temporais em Porto
Alegre, o que obrigou a deixar a programagao em autodj”.

Também por depender de agéncias, portais e afins, o Estacdo da Noticia ja nasce,
diariamente, condicionado por producdes ja rotinizadas em outros veiculos de

comunicacédo. Sobre isso, Wolf (2012, p. 245) lembra que

a conveniéncia econdmica transforma-se, porém, num outro elementos
que aumenta a significatividade das agéncias. Seu uso, difundido em todo
0 mundo, acaba determinando uma forte homogeneidade e uniformidade
sobre as definicdes daquilo que faz noticias. Dentre os eventos, acabam
por ser considerados noticiaveis 0s que as agéncias noticiam. Sob as
diferencas peculiares das culturas, das ideologias, dos ambitos de difuséo
da informacdo, dos proprios meios de comunicagcdo, permanece um
substrato comum, definido justamente pelos critérios de noticiabilidade que
essas fontes contribuem para difundir.

Claro que Wolf refere-se a agéncias internacionais, mas essa analise pode ser

41 O radiojornal mais tradicional da R&dio Gaucha.
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transposta sem distor¢cdes para o cenario analisado. Mesmo com a chuva, por exemplo,
gue pautou a abertura de todos os jornais da Radio Estacdo Web, a producao isolada do
editor, sem o0 apoio de uma equipe, o tornou dependente de material gerado
externamente, seja através de nota transformada em texto radiofénico ou de reportagem
produzida. “Nés até gostariamos de ter coberto o temporal, mas sequer internet tinhamos
na ocasiao”.

Obviamente, trata-se de uma limitacdo, ndo uma escolha editorial da emissora,
mas influenciadora do material veiculado e selecionado. Levando em conta a analise das
etapas do Newsmaking propostas por Wolf (2012), ainda que abordem outro tipo de
estrutura jornalistica, temos a coleta, a selecdo e a apresentacdo. A diferenca é que, na
fase de coleta, podemos citar uma estrutura ainda mais afunilada de captacdo — ja que no
caso da Radio Estacao Web, a auséncia de reporteres, redatores, editores obriga o editor
a fazer escolhas editoriais somente apds outras escolhas ja feitas por agéncias e portais.
O mesmo pode se afirmar a partir da selecdo, que contard com menos disponibilidade de
material, por sua vez, condicionada a uma estrutura muito menor que as radios
tradicionais hertzianas conhecidas. Ja a apresentacdo ndo encontra grandes distingcdes
na comparagdo com formatos consagrados, utilizados por radios como Gaucha, Guaiba,

CBN e Bandeirantes.

g) Formatos e géneros: Dentro da disposicao dos conteudos do Estacdo da Noticia,
todos os materiais puderam ser enquadrados dentro da proposi¢cao de géneros e formatos
de Lucht (2009), e nenhuma composi¢ao é totalmente nova ou estranha aos parametros
do radio tradicional hertziano. As proprias agéncias que distribuem conteudo radiofénico,
€ bom frisar, o fazem muito mais para radios fisicas do que para emissoras
exclusivamente on-line.

Dentro do Estacdo da Noticia, encontramos os géneros informativo, opinativo e
utilitario. O género utilitario € encontrado através das previsdes do tempo, anunciadas ao
fim de cada uma das cinco edi¢cdes analisadas. O informativo € encontrado tanto nas 18
notas/noticias, quanto nas 28 reportagens/boletins. Apenas um comentéario € encontrado
na analise, portanto, apenas um formato dentro do género opinativo.

O fato de encontrarmos apenas formatos jA conhecidos e utilizados no radio

hertziano permite a interpretacdo de que o contexto, de estrutura limitada e referéncias
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ainda em construcao e apoiadas em grande parte no radio convencional, contribuem para
gue, por ora, o radiojornal da Estacdo Web seja uma reproducdo com menor

complexidade do que ja € feito por emissoras tradicionais em AM e FM.

Tabela 12: Géneros e formatos do Estacédo da Noticia

Géneros Formatos encontrados
Informativo 28 reportagens, 18 notas/noticias
Opinativo 1 comentério

Utilitéario 5 previsdes do tempo

Tanto as notas quanto as reportagens sdo produzidas com parametros de texto
radiofénico, seguindo normas de texto para a oralidade. Embora isso pareca um mero
detalhe ao abordarmos veiculos com esséncia sonora, € a Unica emissora das trés

analisadas que tem esse cuidado especial.

h) Fontes: Nem todas as noticias citadas no Estacdo da Noticia, no caso das notas,
contam com referéncia direta a fonte. A andlise se dara a partir das fontes utilizadas em
reportagens e notas identificadas.

Wolf (2012, p. 235) lembra que

a rede de fontes que os aparatos de informacdo estabilizam como
instrumento essencial para o seu funcionamento reflete, de um lado, a
estrutura social e de poder existente, e, de outro, organiza-se na base das
exigéncias colocadas pelos procedimentos de producao.

E importante citar aqui uma reflexdo trazida ainda na introducéo do trabalho. A
internet € considerada, por muitos autores, um meio catalisador de possibilidades de
transformacao econdmica, social, e, claro, no jornalismo. De fato, embora a amostra seja
muito pequena para ampliar o espectro de conclusdo, pode-se dizer que nesse caso da
Estacdo Web, e das outras radios on-line analisadas, a diversificacdo de fontes para
producdo jornalistica ndo se deu, nem ao menos no nivel de tentativa, consolidada.
Sendo assim, os produtos jornalisticos ainda sdo pautados, em grande escala, por
instituicbes que dominam os tépicos citados por Wolf (2012) e diagnosticados por Gans

(1979), os incentivos, o poder da fonte, sua capacidade de fornecer informacoes
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fidedignas e sua proximidade social e geografica dos jornalistas.

A Unica fonte utilizada, entre notas e reportagens nao-oficial (especialistas,
autoridades, governantes, parlamentares, representantes institucionais de entidades e
porta-vozes) € a professora Patricia Almeida, utilizada em uma reportagem do dia 21 de
outubro sobre o apagao de mao-de-obra na educacéo. A ideia de desintermediacao,
possivel pelo desenvolvimento de ferramentas como as redes sociais, existe, mas nao é
propriamente assumida nesse processo, que segue sendo protagonizado pelas fontes
estruturadas para emitir pareceres e falas dentro de uma engrenagem jornalistica

consolidada.

i) Linguagem e programacdo: Como citado anteriormente, a programacdo da
Estacdo Web é em formato de mosaico, com programas que nao necessariamente
guardam relacdo entre si. Ha atracbes de esporte, seguidos de musicais, seguidos de
jornalisticos, sem conexdo por um tema, légica, hierarquia ou publico. Rogério Barbosa
(2015) diz que “a gente tem programas de todos os tipos, alguns gravados, outros ao Vivo.
Sao debates esportivos, programas de humor, noticias, mas desde o inicio colocamos
programacao variada e foi dando certo”. Para o diretor da emissora, uma programagao
com essa légica permite que colaboradores com diferentes interesses e tematicas
gueiram participar da programacao, enquanto em uma programacao hipersegmentada
tornaria mais complexa a tarefa de produzir contetido considerado qualificado.

O jornal é formal. Nao ha, em nenhum momento, por parte do apresentador,
comunicacdes fora das chamadas de noticias, reportagens, manchetes, comentarios e
nem, a0 mMenos nos programas ouvidos, comunicacdo com ouvintes. O programa é
caracterizado por seriedade, formalidade e objetividade, embora o ritmo ndo seja
acelerado ou pausado demais. As trilhas e vinhetas tém bom padrao de qualidade sonora
e, segundo Rogério Barbosa, contam com a voz que foi a padrdo de outrora da Radio
Gaucha.

Del Bianco (2001, p. 41) destacou, sobre o radio imerso em mudancgas tecnologicas
que,

essa mudanca tecnoldgica tem implicacbes também na linguagem
radiofébnica e nos formatos dos programas. Uma das caracteristicas do
sinal digital € que se trata de linguagem que reune diferentes dimensdes
comunicativas e, portanto, obriga o radio a trabalhar com outros recursos
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diferentes, além do som, e modificar radicalmente seus modelos de
funcionamento e de estruturagdo da producéo.

Por questdes estruturais, culturais, financeiras ou editoriais, ndo verificamos isso no
programa em questdo. Rogério Barbosa afirmou que esta em busca de incremento para o
site da emissora e de postagem constante do jornal apds sua veiculacdo, mas isso nao se
configurou até o fechamento deste trabalho.

Mesmo com as limitacBes apresentadas aqui, no entanto, € possivel afirmar que ha
um programa jornalistico na grade da Estacdo Web. H& producao jornalistica, ainda que
calcada em estruturas externas, como agéncias, sites e veiculos tradicionais, em formatos
e géneros também convencionais, mas que convergem para um jornal na programacao.
Embora seja construido sob cercas ainda mais estreitas que as dos veiculos tradicionais,

h& algum tipo de oferta de informacéo jornalistica edificada e apresentada aos ouvintes,

5.3.2 Webradio Cultura

5.3.2.1 Contexto e jornalismo

A emissora criada em 2002 dedica parte de sua programac¢ao ao jornalismo. Como
mencionado anteriormente, 0s noticiarios inseridos na radio sdo reproducdes de agéncias
ou outras emissoras, como a Radio Franca Internacional, a Radio ONU, a Agéncia
Radioweb e a Webcom Brasil. Paulo Suertegaray (2015) diz que “tenho pedidos de
emissoras e agéncias de conteudo local, mas néo tenho estrutura e pessoal para isso,
infelizmente, embora disponha da tecnologia”.

O unico jornal nacional da grade, no entanto, € o Jornal Brasil Noticias, produzido
por uma agéncia chamada Radio Estudio Brasil. A produtora de conteudo descreve seu

foco como

fornecer programas de radio gratuitamente para emissoras. Nos Ultimos
anos a empresa vem cumprindo com seu papel de forma a atingir mais de
1200 emissoras no Brasil e algumas pelo mundo. A empresa criou uma
nova forma de trabalhar no ramo da comunicacdo por meio do radio e da
internet. A distribuidora de programas vem revolucionando o “mundo do
radio”, fazendo da forma de trabalho Radio Estudio Brasil (REB), um
modelo de inovacdo que consegue atrair ouvintes além de servir de
modelo gerencial e de programacédo, para diversas emissoras em todo o
pais e por diversos lugares do mundo.[...] A Radio Estudio Brasil foi criada
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em outubro de 2006 com o intuito de executar servicos no ambito do
entretenimento de radio programacdo. O ponta pé [sic] inicial se deu
através de seu primeiro produto, o programa Amado Batista. Apés lancado
0 programa via internet e disponibilizado gratuitamente para toda emissora
interessada a se cadastrar e retransmitir, 0 sucesso foi instantéaneo.
Partindo do alavancado numero de pedidos pelo programa, a R&dio
Estudio Brasil confirma o que era de suspeita como cita Edelson Moura o
idealizador deste grande projeto: O radio brasileiro esta carente de bons
comunicadores e de boas producdes. Precisamos mudar este cenrio.
Definiu-se assim, a gravacdo de programas para distribuicdo via internet
como principal atividade da REB*2. (RADIO ESTUDIO BRASIL, 2015).

O jornal Brasil Noticias, a exemplo de outros programas, fica a disposicdo para
audicdo no site da empresa, embora em cinco oportunidades que tenhamos tentado ouvir
a edicdo do dia, s6 tenhamos encontrado edicbes de dias anteriores. O programa,
segundo descricdo no site da empresa, foi desenvolvido a partir de demandas das
emissoras assinantes do servigo (mas néo se encontra, em nenhuma parte do site, qual a

Faculdade a Distancia referenciada).

Durante todos estes anos de existéncia da nossa Empresa, centenas de
emissoras cobravam a disponibilidade de um noticioso imparcial para
colocar na sua grade de programacao. Foi para atender todo este anseio,
gue em parceria com a maior e melhor Faculdade a distancia do pais, a
Radio Estadio lanca o JORNAL BRASIL NOTICIAS, sob a
responsabilidade do respeitadissimo Jornalista José Woitechumas.
(RADIO ESTUDIO BRASIL, 2015).

Nenhum dos jornais passa por um processo de edi¢cdo para veiculagao posterior. O
proprietario da emissora explica que o prazo para exibicdo do Jornal Brasil Noticias é
“aconselhado até antes das 09h”. O jornal esta disponivel ja a partir das 3h, segundo o
diretor da Webradio Cultura, Paulo Suertegaray. “Eu escuto por cima, fago uma
amostragem. Minha preocupacdo é normalizar o volume, verificar se tem alguma falha,
algo na locucdo. Dai, eu formato e depois disponibilizo para veiculacdo (SUERTEGARAY,
2015)".

Ainda de acordo com Paulo Suertegaray, outras iniciativas ja foram adotadas para
veiculacdo de jornalismo nacional, mas a auséncia de sustentabilidade fez com que
diferentes agéncias de contetdo desistissem durante o processo. Outra tentativa do

diretor é estimular a inser¢cao de ouvintes na programacgao. “Quero fazer parcerias para

42 Disponivel em: http://www.radioestudiobrasil.com.br:7080/site2015/?page_id=9594. Acesso em: 11
dez. 2015.



129

gue pessoas possam entrar no ar via skype com informacdo, mas nao consegui, ainda”.
Embora esteja em Santa Maria, o diretor garante que a maior parte da audiéncia
mensurada néo € da cidade.

Como citado anteriormente, além do Jornal Brasil Noticias, outros programas
jornalisticos estdo na grade da emissora, porém, com foco no noticiario internacional ou
apenas reproduzindo entes publicos. E o caso dos noticiarios do Governo do Rio Grande
do Sul, das Agéncias Camara e Senado e de radios internacionais, como ONU, Deutsche
Welle. NHK e Radio Franca Internacional. Para Paulo Suertegaray, ter informacdo é
fundamental em um projeto para uma radio on-line. “Ha muitos acessos a internet, mas
pouco dominio de informagao (SUERTEGARAY, 2015)”.

5.3.2.2 Os programas analisados

Embora na grade de programacédo disponivel no site da emissora Radio Cultura
apareca que a veiculacdo do Jornal Brasil Noticias se d4 as 08h, em todos os dias de
escuta o programa comecou 08h30min, depois de noticiarios internacionais.

a) Edicao do dia 13 de outubro: O programa comeca com uma vinheta com trilha
acelerada. Nela um locutor com voz grave e leitura pausada anuncia “Jornal Brasil
Noticias, as noticias do Brasil e do Mundo agora em seu radio. Oferecimento, satde com
beleza, mais saude e beleza para sua vida”. Em seguida, o locutor anuncia a equipe do
jornal, com os créditos da apresentacao, direcdo comercial, coordenac¢édo de producéo e
sonoplastia.

Na sequéncia, o apresentador anuncia os destaques de hoje, sob uma nova trilha.
Na edicdo do dia 13 de outubro, os destaques foram: Acidente entre caminhdo e dois
carros deixa seis mortos na BR 040; Ayres Brito diz que nao foi sondado para defender
Dilma em Impeachment; Dilma reane ministros e lideres do PT para reagir a pedido de
impeachment e rebelifio em presidio de Minas Gerais termina com trés mortos e 14
fugitivos. Depois, o apresentador anuncia a informagédo da previsdo do tempo, com a
Climatempo, mas € ele mesmo quem |é o texto. As informacdes sé&o dadas por regido, e,
como o Rio Grande do Sul passava, na ocasido, por temporais e problemas decorrentes
da chuva, h4 um tempo maior dedicado aos dois Estados mais ao Sul do pais nesta

edicdo. Logo depois de falar de todas as regides, o apresentador anuncia um “breve
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intervalo comercial”, tal qual o modelo do radio tradicional hertziano.

O comercial é da empresa anunciada no inicio do programa. No espaco, uma
locutora convida o ouvinte a fazer parte de uma equipe de sucesso na comercializacéo
dos produtos da companhia. O comercial dura cerca de 30 segundos. Depois disso, 0
apresentador anuncia o retorno e reforga o patrocinio. A primeira noticia do bloco é lida
pelo apresentador e fala sobre o ex-presidente do Supremo Tribunal Federal, Carlos Ayres
Britto, que “afirmou ao broadcast da Agéncia Estado que nao foi sondado para atuar na
defesa da presidente Dilma Rousseff no impeachment”. Claramente, a noticia € lida, ja
gue reproduz as caracteristicas de texto on-line, como “O cargo € o mesmo, as fungoes,
mas o mandato ndo € o mesmo, reafirmou”. A nota fala que o ex-presidente do STF nega
a possibilidade de defender a presidente e preferiu ndo se aprofundar na andlise das
chamadas pedaladas fiscais, a principal causa evocada pela oposicao para reivindicar a
saida de Dilma Rouseff do cargo.

Logo depois, 0 apresentador chama o0 que sugere ser uma reportagem, com Edson
Peroni, da Radio Lobo do Cerrado, de Rondénia. A manchete é “Camareira € espancada
e tem orelha arrancada por marido em Porto Velho”. O repérter, com voz empostada e um
eco no audio relata a situacdo de uma mulher que foi espancada e torturada pelo marido.
Além de detalhar o caso, o repérter explica o contexto do local na ocasido. Ele nao atribui
seu relato a nenhuma fonte e também ndo usa, na reportagem, nenhuma ilustracao
sonora.

Apdés a assinatura da reportagem, rapidamente o apresentador segue, sem
comentarios ou introdugdes para passagem de um tema ao outro, a falar de um acidente
na BR 040 na regido central de Minas Gerais. Seis pessoas morreram e quatro ficaram
feridas e o transito ficou interrompido, segundo a nota. O crédito € dado a informacédo
oficial da Policia Rodoviaria Federal. O motorista do caminhado teria invadido a pista
contraria. Assim que a nota é encerrada, o apresentador justifica para o ouvinte que o
colega José Woitechumas esta em férias e, por essa razdo, ndo esta fazendo o
comentario no programa e chama mais um “rapido intervalo”.

O comercial mais uma vez é da empresa Saude com Beleza. O bloco seguinte
inicia com a nota de que quatro congressistas americanos apresentaram projeto de lei
para regularizar a situagdo migratoria dos venezuelanos. A ideia batizada de Lei de

Assisténcia concederia residéncia aos venezuelanos, mas nao tinha sido votada em
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Plenario. Ainda no noticiario internacional, o apresentador Ié outra nota, desta vez sobre o
arcebispo de Aparecida, Dom Raimundo Damasceno Assis, que disse a Radio Vaticano
gue o Papa Francisco reafirmou a intencdo de voltar ao Brasil em 2017. A nota,
claramente lida de uma fonte que ndo é adaptada a linguagem radiofénica, j& que
descreve “o santo padre, € claro, deseja ir, afirmou o cardeal a Radio”, explica a ideia do
Papa de prestigiar o resgate da imagem de nossa Senhora Aparecida das aguas do
Paraiba do Sul.

O apresentador deixa alguns segundos de siléncio e emenda mais uma nota de
tematica internacional. Uma aluna de uma cidade da Georgia, nos Estados Unidos, foi
presa depois de ameacar abrir fogo. Ela teria feito a ameaca em redes sociais. Mais uma
vez, a nota € claramente extraida de uma fonte ndo adaptada ao radio, jA que o
apresentador |1é uma fala da menina envolvida na noticia, ipsis litteris. Apds a nota, sobe
uma trilha mais acelerada e o apresentador inicia mais uma nota. Desta vez, fala sobre a
luta contra fome no mundo, que registrou progresso significativo nos ultimos 15 anos, com
reducdo de 27%. O Brasil, segundo o ranking, reduziu 66% os casos de fome entre 2000
e 2015 e é um dos recordistas. Logo depois da nota, 0 apresentador anuncia mais um
intervalo.

O intervalo é diferente no formato, mas segue anunciando a empresa Saude com
Beleza. O ultimo bloco inicia com uma nota sobre os estragos dos temporais no Rio
Grande do Sul. O apresentador faz referéncia a Defesa Civil gaucha e comete outro erro
do ponto de vista da construgcdo de um texto com foco na sonoridade. Cita pelo menos
nove numeros distintos em um prazo inferior a um minuto, entre eles o de desabrigados,
desalojados, cidades em situacdo de emergéncia, entre outros, confundindo o ouvinte. O
apresentador chega a falar em 1,1 e corrige para 1,9 mil desalojados, mostrando que o
texto ndo esta adequado para leitura especifica para oralidade. Posteriormente, o
apresentador |é mais uma nota, desta vez falando sobre deputados de oposicdo que tém
a expectativa que o presidente da Camara, Eduardo Cunha, aceite o pedido de
impeachment da presidente apresentado por juristas. A nota é curta e cita apuracdo do
Jornal Estado de S&o Paulo.

Ja no fim do bloco, o apresentador chama duas reportagens. Uma da repérter
Geodrgia Moraes, da Radio Camara, introduzida com a chamada “Comissado realiza

audiéncia sobre novo servigo civil nacional”. A reportagem fala sobre uma audiéncia
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publica com a presenca do Ministro do TSE, Gilmar Mendes, e do STJ, Mauro Luiz
Campbel. A ideia, segundo a reporter, foi ampliar o debate sobre a unificacdo de registros
civis. A ilustracdo sonora € do deputado Nelson Marquezeli, do PTB paulista. Na
sequéncia, a reportagem € de lara Faria Borges, da Radio Senado. A matéria fala sobre o
alvara para funcionamento de estabelecimentos, que podera ser extinto. Segundo o
relato, a regulamentacdo passaria a ser tratada por legislacdo municipal ou estadual. A
ilustracdo sonora € do vice-presidente do Senado, Jodo Geraldo Piquet Carneiro. Depois
da reportagem, o apresentador Edelson Moura encerra o programa, intitulado por ele

como jornal: “termina aqui o seu jornal Brasil Noticias”, e anuncia os créditos da equipe

novamente.
Tabela 13: Composig&o do programa
ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS
Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Nota previsdo do tempo
Intervalo 1 Spot Saude e Beleza
Segundo bloco Nota Ayres Britto
Reportagem de Rondbénia
Nota acidente BR
Intervalo 2 Spot Saude e Beleza
Terceiro bloco Nota venezuelanos nos EUA
Nota Papa no Brasil
Nota ameaca escola EUA
Nota reducéo fome
Intervalo 3 Spot Saude e Beleza
Quarto bloco Nota Defesa Civil Gaucha

Nota Impeachment
Reportagem novo servi¢co civil nacional — Radio Camara
Reportagem fim alvar4 — Radio Senado

Fonte: degravacao jornal Brasil Noticias

b) Edicdo do dia 19 de outubro: O programa comeca com a vinheta tradicional, os
créditos e os destaques. Na edi¢do do dia 19 de outubro foram os seguintes: Prefeito
decreta situacdo de emergéncia em Porto Alegre; Lava-jato vé indicios de cartel em

agenda de executivo da Odebrecht; documentos mostram patriménio de Cunha 37 vezes
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maior que o declarado e CPMF é crucial para Brasil voltar a crescer, avisa presidente
Dilma. Posteriormente, o apresentador anuncia a previsao do tempo. Novamente, como
no primeiro programa analisado, percebe-se um padrdo na leitura. Ao entrar no site do
Climatempo, como anunciado na abertura da previsdo, encontra-se informacao
semelhante a distribuicdo lida no programa. Em cada regido, um pequeno destaque, com
algumas patrticularizacdes para cidades com maior potencial de noticiabilidade (temporal,
sol forte, etc). Apds a previsdo do tempo, o apresentador chama o comercial, encerrando
0 primeiro bloco.

O comercial novamente clama por vendedores da marca saiude com beleza. Na
abertura do segundo bloco, uma nota sobre a presidente Dilma, que afirmou que a
recriacdo da Contribuicdo Provisoria sobre Movimentacdo Financeira (CPMF) é crucial
para retomada do crescimento econdmico. A nota, mais uma vez, perceptivelmente, ndo
conta com adaptacdes para textos impressos, ja que o apresentador |é falas da propria
presidente. Ele destaca que a presidente pede a contribuicdo para um 2016 mais estavel
do ponto de vista do reequilibrio das financas apdés encontro com rei e rainha suecos. O
apresentador, sobre a situacéo de equilibrio nas finangcas no proximo ano, afirma que a
presidente disse “nado vou dizer que é impossivel, mas estd no grau de dificuldade
maxima. A CPMF é crucial para o pais. Ndao é uma questdo do governo”, frisou —
encerrando a nota.

A seguir, o apresentador chama o repérter Edilson Perone da Radio Lobo do
Cerrado, de Ronddnia com a manchete “massacre na zona rural deixa quatro mortos e
um ferido em Vilhena”. O repdrter, com locugdo pausada e claramente empostada,
detalha a acdo de assassinos em uma area rural do Estado, que mataram quatro pessoas
e balearam outra. Ele ainda da detalhes como a incineracao dos corpos pelos assassinos
e o0 atendimento posterior ao baleado. Apdés o encerramento da reportagem, o
apresentador Ié mais uma nota. Desta vez, sobre os papéis obtidos pela Procuradoria-
Geral da Republica, que mostram que o patrimbénio de Eduardo Cunha, presidente da
Camara, ja foi 37 vezes maior do que a declaracao de bens a justica do mesmo. Na nota,
novamente transparece a auséncia de edicdo e adaptacdo. Além de detalhar a
investigacdo, o apresentador &€ que Cunha disse a justica ter 1,6 milhdo (lido um virgula
seis milhdo) e que o patriménio do parlamentar chegou a 61,5 milhées (lido 61 virgula

cinco milhdes). Apesar do detalhamento, nenhuma agéncia ou repérter é creditado na
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leitura da nota. Por fim, o apresentador diz que o comentarista tradicional do espaco esta
de férias, portanto, o programa esta sem essa atracdo, por ora, e chama o intervalo.

Apés o comercial, novamente sobre a empresa Saude e Beleza, o apresentador
inicia um bloco identificado aqui como internacional. A primeira noticia € sobre duas
mulheres que detonaram explosivos, matando 11 pessoas que fugiam de suas casas na
Nigéria. Elas seriam parte do grupo terrorista Boko Haram. A segunda nota € sobre o lider
do grupo Al Qaeda morto durante um ataque aéreo a Siria, via anuncio do Pentagono.
Segundo a nota, os jihadistas planejavam ataques a Estados Unidos e Europa. A nota
seguinte fala sobre a visita da chanceler alem@, Angela Merkel a Turquia para discutir a
acolhida de imigrantes refugiados da Africa. A nota fala em relancamento da candidatura
turca a Unido Europeia. Durante a leitura, o apresentador tem bastante dificuldade de
pronuncia dos nomes turcos. A quarta nota é sobre o furacéo Olaf, que se formava a 3 mil
km da costa mexicana, segundo servicos de meteorologia. A nota ainda fala sobre a
possibilidade de ganho de intensidade do furacdo no proprio dia (segunda-feira), e logo
em seguida, o apresentador chama um novo comercial.

O comercial, que trata sobre ervas para dor dura cerca de 30 segundos e antecede
0 quarto bloco. Essa parte do programa comeg¢a com uma vinheta “dltimas noticias”.
Logo, o apresentador 1€ uma nota sobre a investigacdo das pedaladas fiscais pelo
governo Dilma Rousseff. O texto falava sobre a acdo do ministro Raimundo Carreiro, do
TSE, que determinou inspe¢do no tesouro nacional, Banco Central, Ministério das
Cidades e instituicdes financeiras. A nota seguinte, anunciada na escalada de manchetes,
€ sobre uma denuncia contra a cupula da empresa Odebrecht apresentada a Justica
Federal por corrupcéo. A nota detalha a acéo, explicando os contratos da empresa com a
Petrobras, a apreensao de agendas codificadas e o teor da denuncia. O apresentador €,
durante grande parte, a descricdo dos tramites juridicos, também. Ainda neste bloco, é
chamada a reporter lara Faria Borges, da Radio Senado, com “Senado deve analisar
criacao de oito mil cargos efetivos no governo federal”’. A reportagem fala sobre a criagao
de cargos no governo federal, especialmente salde, educacédo e seguranca publica. A
ilustracdo sonora é da relatora do projeto, senadora Vanessa Graziotin, do PC do B do
Amazonas. A reportagem ainda detalha os possiveis cargos criados. Logo depois, outra
matéria do Senado, desta vez: “Senadores comemoram decisao do STF que proibe incluir

em lei de conversdo material estranha a MP”. A reportagem de Erica Cristian, também da
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Radio Senado fala sobre mudancas de constitucionalidade no envio de Medidas
Provisorias ao senado. Sao ouvidos o Senador Eunicio Oliveira, lider do PMDB, e Flecha
Ribeiro, do PSDB do Para. Depois disso, o jornal € encerrado, mas é importante ressaltar
gue a noticia dada no inicio, sobre o decreto de emergéncia em Porto Alegre nao foi

desenvolvida em nenhum momento do programa.

Tabela 14: Composicdo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS
Primeiro bloco Chamadas dos destaques

Nota previsdo do tempo
Intervalo 1 Spot Saude e Beleza
Segundo bloco Nota CPMF Dilma

Reportagem de Rondbnia
Nota patriménio Eduardo Cunha

Intervalo 2 Spot Saude e Beleza

Terceiro bloco Nota atentado Nigéria
Nota lider Al Qaeda
Nota visita Merkel Turquia
Nota furacdo Olaf

Intervalo 3 Spot Saude e Beleza
Quarto bloco Nota TSE Pedaladas
Nota Odebrecht

Reportagem cargos governo — Radio Senado
Reportagem mudanca MPs — Radio Senado

Fonte: degravacao jornal Brasil Noticias

c) Edicao do dia 21 de outubro: O programa comeca com a trilha e vinheta e as
manchetes do dia. Desta vez, jA& nas manchetes transparece a falta de cuidado no
tratamento do texto para a oralidade. A primeira manchete é “Meu governo nao esta
envolvido em escandalo de corrupc¢ao, afirma Dilma”. Na sequéncia, “Cunha rebate: nao
sabia que Petrobras ndo era do governo” - nesta manchete percebe-se uma leitura irénica
do apresentador, enfatizando o trecho “n&o era do governo”. As outras duas sao: TCU fara
auditoria sobre aumento da divida federal e operagbes do BNDES e Marcelo Odebrecht
tem nova prisado preventiva decretada. Depois, 0 apresentador volta a ler a previsdo do

tempo por regides, com énfase na regido sul, que sofria com temporais na ocasido e
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chama um intervalo.

O intervalo do jornal conta com um spot sobre produtos de combate a dor da
empresa Saude com Beleza. Na sequéncia, um espaco da prépria Webradio Cultura
anuncia indicadores agropecuarios com Marcelo Vaz, assinado pela Agéncia Radioweb.
Depois, um spot sobre combate a assédio moral, em uma campanha promovida pelo
Ministério Publico do Trabalho. O segundo bloco comeca com a nota anunciada na
escalada de manchetes sobre a presidente Dilma anunciar que seu governo ndo esta
envolvido em nenhum escandalo de corrupgdo. Novamente, o apresentador |é falas
diretas da presidente, possivelmente descritas em um texto de um portal, agéncia ou
jornal. A fase lida (com tom de voz distinto) é: “primeiro ndo vou comentar as palavras do
presidente, segundo meu governo ndo esta envolvido em nenhum escandalo de
corrupgado. Nao € meu governo que esta sendo acusado, sdo pessoas”. Percebe-se ironia
na leitura da fala da presidente pelo apresentador. Posteriormente, a exemplo dos outros
programas analisados, o apresentador chama o repoérter Edilson Perone, da Radio Lobo
do Cerrado, de Rondbnia. A abordagem € sobre o caso da chacina anunciado no dia
anterior e os desdobramentos das investigacdes. O relato do repérter detalha a acdo dos
assassinados e anuncia a detencdo de um deles, que agiam por vinganca apos uma
reintegracéo de posse. Nao ha ilustracdo sonora.

Depois da reportagem, nova nota sobre politica nacional, desta vez a resposta de
Eduardo Cunha para Dilma Rousseff. Eduardo Cunha diz que n&o sabia que a Petrobras
nao era do governo, ao retrucar a frase da presidente. Novamente, percebe-se ironia na
leitura. Apds a nota, o apresentador volta a dizer que o comentarista José Woitechumas
esta de férias e por isso o comentéario do espaco néo sera exibido, e chama um comercial.

O comercial conta com um spot dos produtos Saude com Beleza. Depois, em um
espaco distinto, da propria radio, retornam os indicadores agropecuarios, feitos pela
Agéncia Radioweb. Por fim, um spot sobre o programa seguranca alimentar RS, uma
promocédo do Ministério Publico do Rio Grande do Sul e a hora certa. O terceiro bloco do
programa inicia com a nota sobre um jovem que morreu apos convulsbes em um voo
entre Portugal e Irlanda e que a familia n&o conta com recursos para trazer o corpo ao
Brasil. O apresentador fala sobre a situacdo da familia e encerra a nota. O segundo
destaque é sobre o governo venezuelano denunciando o maior empresario do pais por

traicdo a pétria e por falar em nome da nacdo ao Fundo Monetario Internacional.
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Novamente, o apresentador |1&é uma fala dos envolvidos na noticia. Outra nota versa sobre
um entregador de pizza nascido no interior de Minas Gerais e condenado a prisdo
perpétua nos Estados Unidos por matar a sua ex-namorada. Embora o caso tenha se
dado em 2011, a condenacdo saiu no dia anterior. O bloco de noticias internacionais é
encerrado com um acordo entre Estados Unidos e RUssia para que pilotos informem suas
posicbes em bombardeiro sobre a Siria. Mais uma vez, uma fala, desta vez do porta-voz
do Pentagono, é lida. Por fim, mais um comercial € chamado.

Apés o spot do patrocinador do programa, um spot sobre a vacinagao contra o HPV
entra, seguido da hora certa. O ultimo bloco é iniciado pela vinheta dltimas noticias. O
primeiro destaque é uma nota sobre o empresario e dono da Odebrecht, Marcelo
Odebrecht, que teve nova prisdo preventiva decretada pelo juiz Sérgio Moro. O
apresentador detalha a denuncia e da o nome de outros dirigentes envolvidos. A nota
seguinte aborda os cortes no Bolsa Familia no orcamento de 2016. A noticia é creditada
ao Broadcast, servico de noticias da Agéncia Estado. O bloco é encerrado com duas
reportagens. A primeira “Escolha do relator do pedido de cassagdao de Cunha deve
demorar uma semana”. O reporter Tiago Miranda entrevista o presidente do Conselho de
Etica, José Carlos Araujo, do PSD, que explica os tramites do processo. Outra ilustrag&o
sonora € do deputado lider do PSOL, Chico Alencar. A matéria é da Radio Camara. O
ultimo destaque é a reportagem de Mauricio de Santi, da Radio Senado: “Senado envia
para a comissdo mista de orgcamento recomendacdo do TCU para rejeitar contas do
governo”. A reportagem, que inicia com a mesma frase da chamada tem uma curta
ilustracdo sonora do presidente da casa, Renan Calheiros do PMDB e da relatora Rose
de Feiras, do PMDB do Espirito Santo. O material € da Radio Senado. Diferentemente

das ultimas edicBes analisadas, mais um comercial entra antes do encerramento do

programa.
Tabela 15: Composicdo do programa
ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS
Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Nota previsdo do tempo
Intervalo 1 Spot Saude e Beleza

Indicadores Agropecuarios — Agéncia Radioweb
Spot assédio moral — MPT
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Hora Certa

Segundo bloco Nota Dilma se defender
Reportagem de Rondonia — chacina
Nota Cunha acusa Dilma

Intervalo 2 Spot Saude e Beleza
Indicadores agropecuarios — Agéncia Radioweb
Spot Seguranga Alimentar — MP/RS
Hora Certa

Terceiro bloco Nota corpo de jovem morto no exterior
Nota Venezuela
Nota brasileiro acusado de assassinato
Nota acordo EUA e RUssia

Intervalo 3 Spot Saude com Beleza
Spot HPV
Hora Certa

Quarto bloco Nota Odebrecht

Nota Bolsa Familia
Reportagem processo Cunha — Radio Camara
Reportagem contas governo — Radio Senado

Intervalo 4 Spot Saude com Beleza

Fonte: degravacéo jornal Brasil Noticias

d) Programa do dia 28 de outubro: O programa é conduzido, desta vez, por uma
apresentadora, Marcia Ferreira. Os destaques sao “Sobre acdo da Policia Federal em
empresas de filho de Lula, Lava-Jato nao € mais exceg¢ao” (a chamada néo tem sentido
isoladamente); Ataques destroem hospital do grupo médico Sem Fronteiras, no 1émen;
namero recorde de imigrantes chegaram a Europa pelo Mediterraneo este ano; na
Camara Federal, comissdo aprova projeto que aumenta recursos para saude publica; juro
do cheque é o maior em 20 anos e do cartdo supera 410% ao ano e apos fim da greve,
bancarios voltam ao trabalho em 24 estados e no Distrito Federal. Como de praxe, a
sequéncia conta com previsao do tempo lida pela apresentadora, que ao fim do bloco,
chama o comercial.

O spot da empresa Saude com Beleza é sucedido dos indicadores agropecuarios
assinados pela Agéncia Radioweb e de um spot com uma campanha contra ingestao de
alcool pelos motoristas. A primeira nota do segundo bloco é sobre os juros meédios
cobrados pelos bancos nas operagdes com cheque especial em setembro, que atingiram

0 maior patamar nos ultimos 20 anos. A nota ainda fala sobre os juros do cartdo crédito,



139

que ultrapassou 400% ao ano. A informacéo é creditada ao Banco Central. A informacéo
seguinte, também lida em texto, é sobre uma afirmativa do juiz Sérgio Moro, responsavel
pelas acdes da Lava-Jato, que afirmou que a operacado ndo € mais uma excec¢ao, apos a
permissdo de buscas nas empresas do filho do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva. A
nota detalha a operacao e |é a fala de Luis Claudio Lula da Silva.

Posteriormente, a nota é sobre a negativa de uma liminar para habeas corpus do
ex-ministro José Dirceu, preso preventivamente no dia 3 de agosto. A apresentadora
explica que a prisdo ocorreu pelo contexto de um desdobramento da operagéo Lava-Jato,
por lavagem e organizacdo criminosa. Na sequéncia, a apresentadora chama o reporter
Edilson Peroni, da Radio Lobo do Cerrado, e usa a palavra “parceria” para definir a
relacdo do jornal com o repoérter. A reportagem fala sobre um deficiente fisico que foi
guase morto por uma dupla. Depois da tentativa de assassinato, ele foi encaminhado ao
hospital e no mesmo local do crime, uma mulher, acusada de envolvimento com a
tentativa de assassinato foi espancada horas depois por “populares”. Nao ha nenhuma
ilustracdo sonora. A nota que encerra o bloco fala sobre uma afirmacédo do ex-presidente
FHC, opinando que o Brasil vai mal e sugerindo a renuncia de Dilma Rousseff. A fonte
dada pela apresentadora é uma entrevista ao programa Roda Viva, da TV Cultura,
concedida no dia anterior. Ao longo da nota, a apresentadora |é ao menos quatro falas do
ex-presidente do programa, embora ja tivesse mencionado que ele falou em entrevista a
um programa de TV. A nota ainda divulga o langamento de um livro do ex-presidente,
anunciado na atragdo televisiva. Por fim, ela diz que José Woitechumas segue de férias,
portanto, ndo havera comentario de politica nesse espaco e chama um intervalo.

O spot dos produtos Saude com Beleza é sucedido dos indicadores agropecuarios
e, desta vez, de um saldo de cabeleireiros situado em Santa Maria-RS, sede da radio on-
line. Além de dar endereco, o saldo disponibiliza o0 nimero de telefone para contato. O
bloco seguinte, das noticias internacionais, comeca com uma nota sobre os mais de 700
mil imigrantes e refugiados que chegaram a Europa pelo Mediterraneo em 2015. Entre
eles, segundo a nota lida, 3210 morreram. A fonte citada é a Agéncia France Press. Logo
depois, uma nova nota, desta vez sobre um hospital iemenita dirigido pela organizacao
Médicos Sem Fronteiras. A apresentadora nédo detalha a fonte, mas explica o contexto do
ataque a partir do relato de pessoas da prépria ONG. As duas notas seguintes também

falam sobre tragédias. Uma € sobre um helicéptero com 23 pessoas que caiu perto da
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capital Libia e segundo a agéncia Reuters, 12 morreram. A outra é sobre o resgate de
mais de 400 mortos no Paquistdo e Afeganistdo apdés um terremoto. A Ultima nota do
bloco aborda as eleicbes internas dos republicanos nos Estados Unidos, onde a
candidatura de Ben Carson superou pela primeira vez a de Donald Trump. O bloco
encerra com o chamado de mais um comercial.

O ultimo bloco conta com um spot sobre a empresa Saude com Beleza, outro sobre
seguranca alimentar no RS e a hora certa. O ultimo bloco inicia com uma nota sobre 0s
resultados financeiros ruins das multinacionais no Brasil, citando exemplos como os da
Coca-Cola, 3M e General Motors, A nota cita uma série de numeros e atribui a
desvalorizacdo do real e a recessao a dificuldade das companhias. Outra nota lida na
sequéncia aborda a greve dos bancarios, que encerrara no dia anterior. A apresentadora
alerta, no entanto para dois bancos do Distrito Federal que optaram por continuar em
greve em Brasilia. No fim, a apresentadora chama a primeira reportagem: “comisséo de
seguridade aprova projeto que aumenta recursos para saude publica”. A reportagem de
Bianca Marinho, da Radio Camara explica o projeto que pode aumentar recursos da
saude a partir da deducédo de parte da COFINS. As ilustracbes sonoras sao do autor da
proposta, Zeca Dirceu, do PT e, em oposicédo, deputado Osmar Terra, do PMDB. Da
Radio Senado, a reportagem de Bruno Lourengo aborda “Comissdo de Assuntos
Econbmicos debate acdes para coibir uso de paraisos fiscais para fugir da cobranca de
impostos”. A discussdo aborda um projeto da Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico, OCDE, que visa combater as vantagens de paraisos fiscais.
A ilustracao sonora na reportagem é do senador Antdnio Carlos Valadares, do PSB e Paul
Hondius, da OCDE, que contou com traducdo simultanea (aparentemente da proépria
apresentacdo no Senado) por cima do audio original. Com essa reportagem, a
apresentadora despede-se e da os créditos, encerrando mais uma edicao.

Tabela 16: Composicdo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Nota previsdo do tempo

Intervalo 1 Spot Saude e Beleza
Indicadores Agropecuarios — Agéncia Radioweb
Spot educacao no transito
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Hora Certa

Segundo bloco Nota juros meédios
Nota Sérgio Moro - Operacdes
Reportagem de Rondbnia - chacina
Nota FHC Roda Viva

Intervalo 2 Spot Saude e Beleza
Indicadores agropecudrios — Agéncia Radioweb
Spot Salédo de cabeleireiros
Hora Certa

Terceiro bloco Nota imigrantes
Nota hospital IEmen
Nota helicoptero
Nota terremoto
Nota republicanos Estados Unidos

Intervalo 3 Spot Saude com Beleza
Spot seguranca alimentar - MP/RS
Hora Certa

Quarto bloco Nota crise empresas

Nota fim greve bancarios

Nota José Dirceu

Reportagem recursos saude — Radio Camara
Reportagem OCDE — Radio Senado

Fonte: degravacdao jornal Brasil Noticias

e) Programa do dia 30 de outubro: O programa do dia 30 de outubro também foi
apresentado por Marcia Ferreira. As manchetes de abertura, que ocorrem apos a vinheta
e a trilha tradicional, sdo: rombo nas contas publicas pode superar as 110 bilhdes de
reais, diz Tesouro (ela Ié com a inflexdo de género errada); Teori Zavascki manda quebrar
sigilo de advogados da lava jato; China autoriza fim da politica do filho Unico e permitira
dois filhos por casal; Justica da Turquia impede publicacdo de dois jornais ligados a
oposicao; Bebé sai de casa engatinhando e morre atropelado por caminh&ao; desemprego
no Brasil atinge mais de oito milhBes de pessoas e Cunha diz que cumprird constituicao
em eventual novo rito de impeachment. Apos as manchetes, a apresentadora Ié€ um texto
da previsdo do tempo, novamente particularizando regides com textos da Climatempo e
encerra o bloco chamando comercial.

O primeiro intervalo conta com um spot da empresa Saude com Beleza, os
indicadores agropecuarios e um spot sobre seguranca alimentar. O segundo bloco é

iniciado com uma nota sobre o Secretario do Tesouro Nacional, Marcelo Saintive
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admitindo o rombo nas contas do governo, que chegaria a 110 bilhdes de reais em 2015
se ndo houvesse o leildo das hidrelétricas. A nota detalha a meta fiscal revisada e a
apresentadora |é uma fala de Marcelo Saintive. A noticia seguinte aborda decisdo do
ministro do STF, Teori Savascky, que decretou sigilo de advogados do deputado Jo&o
Pizzolatti, do PP de Santa Catarina, suspeito de pagar seus defensores com recursos da
Petrobras. A nota ainda especifica o teor da decisdo e a liberacdo de dados fiscais da
construtora Queiroz Galvéo, investigada na operacédo Lava-Jato. A nota posterior aborda a
taxa de desemprego no Brasil, que atingiu 8,7% em agosto segundo o IBGE. A noticia
ganha notoriedade por ser a maior taxa desde o inicio da série, mas especifica uma série
de numeros que se tornam confusos na compreensdo. Depois, a reportagem do
colaborador da radio Lobo do Cerrado, de Rondobnia, Edilson Peroni. Novamente, é
explorado o caso da chacina registrada em outros programas, desta vez com o gancho de
um novo suspeito preso pela policia. Nao hé ilustragdes sonoras e o reporter resgata todo
caso, incluindo a anélise do delegado sobre o tema. Mais uma nota encerra o bloco, desta
vez sobre as infec¢des por tuberculose, que mataram mais pessoas do que HIV entre as
doencas infecciosas de acordo com a Organizagcdo Mundial da Saude. A apresentadora |é
discursos do diretor do programa de Tuberculose da OMS, sem a devida adaptagdo para
a oralidade. Méarcia Ferreira lembra que o comentarista José Woitechumas esta de férias
e anuncia o intervalo.

O comercial conta com um spot do Saude com Beleza, seguido de indicadores do
agronegocio e de outro sobre seguranca alimentar. O bloco seguinte € iniciado com a
noticia de que a China anunciou (nesta quinta) o fim da politica do filho Unico e passara a
autorizar dois filhos. Nenhuma fonte é citada, mas ha contextualizacao sobre a politica e a
escolha do partido comunista, associada com a piramide etaria do pais. Ainda no
noticiario internacional, a nota seguinte aborda os dois jornais de oposicdo na Turquia,
gue nao foram liberados para impressao e distribuicdo por censura do governo local. Além
do registro do fato, ha contextualizacdo sobre o conflito que envolve a midia do pais. A
terceira nota em sequéncia é sobre quatro criancas, dois homens e uma mulher afogados
apos naufragio de uma embarcacdo que trazia refugiados de paises africanos para a
Europa. O crédito é dado a Agéncia Reuters. A ultima nota do bloco versa sobre a rotina
dos sobreviventes do terremoto que acometeu o Paquistdo e o Afeganistdo. Além de

detalhar o ocorrido, a apresentadora, notadamente usando um texto de portal, jornal ou
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agéncia, |é passagens de falas dos envolvidos no caso e alerta para a possibilidade de
morte com a chegada do inverno na regido devastada. Um intervalo é chamado
posteriormente.

O dltimo intervalo conta, mais uma vez, com spots Saude com Beleza e um com a
campanha de combate ao assédio moral, promovida pelo Ministério Publico do Trabalho.
O bloco final é aberto com vinheta de Gltimas noticias e a nota sobre uma crianca de um
ano e trés meses atropelada por um caminhdo no litoral de Sdo Paulo. A nota detalha o
ocorrido na tragédia e fala sobre a apuracdo da policia, embora j& tenha referido o
acidente. Outra nota é apresentada na sequéncia, essa sobre o presidente da Camara,
Eduardo Cunha, que diz que promete cumprir constituicho em eventual novo rito de
impeachment ap6s revogacdo do primeiro. A apresentadora |é trés falas de Eduardo
Cunha e contextualiza a alegacado do deputado. A nota antecede uma reportagem também
sobre Cunha, mas em relacdo a abertura do processo para cassacao do parlamentar, com
Ana Raquel Macedo, da Radio Camara. Na reportagem, trés ilustracdes sonoras de José
Carlos Araujo, do PSD, presidente do conselho de ética da Camara. A reportagem detalha
os tramites e necessidades para que o pedido tenha andamento. A matéria que encerra
esta edicdo do programa € “Especialistas defendem uso da fosfoetanolamina”, com Jorge
Cardim, da Radio Senado. O boletim aborda discuss6es das comissdes de Ciéncia e
Tecnologia e de Assuntos Sociais no uso da chamada fosfoetanolamina sintética, que é
apontada por uma pesquisa da USP como possivel medicamento para combater o cancer.
As ilustracbes sonoras sédo do professor Salvador Claro Neto, da USP, do Senador Ivo
Cassol, do PP de Rondbnia e do diretor da Avnisa, Jarbas da Silva Junior. Apos a

reportagem, o programa é encerrado.

Tabela 17: Composigéo do programa

ESTRUTURA CONTEUDO E FORMATOS

Primeiro bloco Chamadas dos destaques
Nota previsao do tempo

Intervalo 1 Spot Saude e Beleza
Indicadores Agropecuarios — Agéncia Radioweb
Spot seguranca alimentar
Hora Certa

Segundo bloco Nota Tesouro Nacional
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Nota Lava-Jato

Nota desemprego

Reportagem de Rondonia - chacina
Nota tuberculose

Intervalo 2 Spot Saude e Beleza
Indicadores agropecuarios — Agéncia Radioweb
Spot Seguranga Alimentar
Hora Certa

Terceiro bloco Nota China
Nota Imprensa Turquia
Nota naufragio
Nota terremoto

Intervalo 3 Spot Saude com Beleza
Spot Assédio moral - MPT
Quarto bloco Nota Atropelamento crianga

Nota Eduardo Cunha impeachment
Reportagem saida Cunha — Radio Camara
Reportagem fosfoetanolamina — Radio Senado

Fonte: degravacéao jornal Brasil Noticias

5.3.2.3 Andlise do Jornal Brasil Noticias

7

Como citado anteriormente, o Jornal Brasil Noticias ndo é o Unico programa
jornalistico da grade de programacao da Webradio Cultura, mas € o Unico dedicado, em
grande parte, a noticias nacionais.

Embora a emissora seja focada em Santa Maria-RS, as noticias da grade nao tém
carater local. O local fica restrito aos sites reproduzidos na pagina inicial da emissora,
conforme mostramos anteriormente. O proprio nome do programa anuncia para o ouvinte
o “Jornal Brasil Noticias”. Primeiramente € importante frisar que o jornal ndo é gerado ou
editado pela emissora santamariense. Trata-se de um, entre diversos produtos da
empresa Radio Estudio Brasil, que oferece programas, especialmente de entretenimento
para emissoras do Brasil. No caso do jornal, a periodicidade € diéria, oferecida mediante
um cadastro no site da empresa.

Na descrigao, disponivel na area “quem somos” do portal, a empresa faz uma
referéncia, ainda que empirica e com viés publicitario da relacéo internet e radio.

Nos ultimos anos o radio vinha perdendo muito de seu papel na sociedade.
O mercado no Brasil diminuia, decrescendo também o nUmero de
ouvintes. Na busca de uma solucdo para tal problema a Radio Estudio
Brasil sai na frente, mostrando os novos caminhos que o futuro do ramo
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pode ter. A internet € um meio tecnolégico que sepultaria os “radinhos de
pilha”, mas que passa a ser usado ao seu favor. Preparando-se também
para o fim do radio por frequéncia (AM/FM), a REB disponibiliza a
programacao on-line, sendo a internet e o computador uma forma cada vez
mais frequente nas casas do Brasil e de diversos paises no mundo. A
Réadio Web se mostra com um publico fiel, visto que as pessoas usam o
computador como “som”, sem precisar ficar a mercé do mesmo, ou seja,
podendo continuar os afazeres rotineiros tanto no computador, quanto
longe dele, e continuar a ouvir os programas. Desde sua criagdo a REB
segue padrdes criados por ela mesma para se diferenciar no mercado de
radio comunicagcdo. O bom desempenho € comprovado partindo do
sucesso dos programas com 0S ouvintes, até os elogios recebidos
diariamente das radios retransmissoras. Nos Ultimos anos os programas
da empresa receberam diversas premiac¢des por muitos lugares do Brasil,
além de atrair cada vez maior nimero de radios para retransmitirem os
sucessos produzidos com muita dedicac&o.*®

Embora cite a internet, o programa € bastante tradicional, e problematico do ponto
de vista da qualidade de compreensdao, pela analise que foi feita. Embora se considere
um jornal, o programa nao conta com diversos formatos noticiosos, nem participagdo ativa
de reportagem, como propde Ferraretto (2014b). Também ndo é uma sintese noticiosa,
porque ndo contempla uma hierarquia clara e tem cerca de 30 minutos, bastante acima
dos cinco ou dez minutos convencionais. Também nao se enquadra em outras logicas de
programa existentes. Trataremos aqui como um noticiario, apenas.

Percebe-se em sua composicdo blocos bem definidos. O primeiro com o0s
destaques do programa seguidos da previsdo do tempo. O segundo com destaques
nacionais em nota, intercalados pela participacdo do reporter da Radio Lobo do Cerrado,
parceiro da agéncia. O terceiro conta com notas internacionais, ndo necessariamente
ligadas a fatos do dia anterior ou vigente. O Ultimo tem notas nacionais e reportagens das
Réadios Camara e/ou Senado. Essa ordem foi percebida independentemente da hierarquia

dos fatos do dia.

a) Rotina de Producado: Conforme ja citado anteriormente, ndo ha uma rotina de
producdo, nem para o Jornal Brasil Noticias, nem para outros programas da grade. O
diretor da emissora, Paulo Suertegaray, € responsavel por todas as etapas da
programacao, desde edicdo de materiais, atualizacdo do site, producdo de vinhetas e

spots, busca por permutas e patrocinios e mensuracao de resultados. Por isso, conforme

43 Disponivel em: www.radioestudiobrasil.com.br.
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ele, o programa fica disponivel via agéncia por volta de 03h, mas s6 é veiculado apos
08h, apds um filtro apenas na qualidade do som.

Através da audicdo, percebe-se um noticiario com foco nacional e internacional,
embora uma das Unicas participacdes de reportagem, em carater de colaboracao, seja de
uma radio de Rondbnia, apenas com fatos locais. Também s&o partes do programa,
invariavelmente, reportagens das radios Camara e Senado. Os demais destaques, ao
menos nas edi¢cdes analisadas, vieram todos de agéncias, portais e outros veiculos,
muitos sem uma edicdo prévia para apresentacao, a julgar pela falas truncadas e erros na
prondncia de palavras.

Sobre 0 uso quase exclusivo de reportagens vindas de radios corporativas, ou
geradas e mantidas por uma Unica entidade (no caso Senado e Camara), € importante o
alerta de Kischinhevsky (2014, p. 19):

€ preciso verificar se as relacdes trabalhistas estabelecidas sdo de outra
natureza, se a producdo de noticias de interesse publico ndo da lugar a
producdo de contetdos exclusivamente de entretenimento, institucionais
e/ou publicitarios, de interesse apenas das organizagbes que financiam
estas operacgoes.

Em um noticiario onde o foco sdo, em tese, as noticias nacionais, conter apenas
com reportagens montadas vindas de radios corporativas compromete a abordagem dos
temas. Em nenhum caso analisado, as fontes ouvidas deixaram de ser deputados,
senadores ou integrantes de uma discussdo de comissao ou mesa. A multiplicidade de
pontos de vista fica comprometida, ainda que se possa dizer que isso também ocorre em
veiculos tradicionais, como as radios hertzianas de jornalismo.

Também néo ha particularidades para a Webradio Cultura. O mesmo contetdo é

veiculado, também, por outras emissoras afiliadas, em AM e FM de diferentes regides.

b) Formatos e géneros: Tudo que foi utilizado no Jornal Brasil Noticias pode ser
categorizado na configuracdo de géneros e formatos do radio tradicional. E, alids, um
noticiario reproduzido em larga escala por emissoras AM e FM. Grande parte do
encontrado no programa € nota, com menor ou maior tempo. Ha boletins e reportagens,
e, ha ocasido do programa, o comentarista, José Woitechumas estava em férias, portanto

este formato ndo foi encontrado. Também ha, dentro do género utilitario, o formato
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previséo do tempo.

O jornal é, embora produzido por uma agéncia que usa a internet como canal de
distribuicdo, bastante conservador nas suas abordagens. A locucdo do apresentador que
fez os primeiros programas gravados € classica, voz grave, leitura pausada e nenhuma
interacdo além do chamamento dos materiais e leitura das notas.

A observacdo mais relevante na analise dos formatos é que, ainda que as notas
sejam as preferidas para informar, em varias ocasifes ha problemas de edi¢cdo, ou falta
dela. Os locutores leem as falas de protagonistas das noticias, eventualmente
interpretando, outras apenas seguindo com o mesmo tom de voz impresso na leitura da
nota. Em outros casos, foi possivel perceber auséncia de edicdo em particularidades,
como géneros para nhumeros e nomes de pessoas. A Webradio Cultura insere espacos

com indicadores agropecudrios entre os intervalos do programa.

Tabela 18: Géneros e formatos do Jornal Brasil Noticias

Géneros Formatos encontrados
Informativo 15 reportagens, 46 notas/noticias
Utilitario 5 previsdes do tempo, 6 indicadores

agropecuarios
Fonte: degravacdao jornais Brasil Noticias.

c) Fontes: Nem sempre as fontes sao identificadas no programa. Em notas do
noticiario internacional, agéncias como France Press e Reuters foram citadas em mais
gue uma oportunidade. Em uma noticia envolvendo a visita do Papa, a radio Vaticano foi
mencionada, embora o apresentador tenha se limitado a ler o texto, sem usar ilustracdes
sonoras ou sons ambientes.

Além das observacdes ja feitas sobre as agéncias quando abordamos o Estacao
da Noticia cabe lembrar mais uma observacéao de Wolf (2012). O noticiario internacional é
ainda mais refém dessas empresas, ja que ha recursos escassos para acompanhamento
in loco ou mesmo da redacao de fatos que se desdobram internacionalmente. No caso em
questao, isso seria impossivel, a julgar pelo esforgo isolado do diretor e Gnico integrante
da emissora. O problema € que, mais uma vez, essa logica anula os efeitos de uma
multiplicidade de perspectivas, tanto sobre fatos consolidados quanto sobre valores-

noticia ndo entranhados no noticiario tradicional. Ha, assim,
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uma reflexibilidade inerente ao uso das fontes em geral, inclusive em
relacdo as agéncias: a experiéncia profissional precedente e 0 modo em
que ela se sociabiliza na redagdo contribuem para determinar a
noticiabilidade dos acontecimentos a que se referem as comunicacdes das
agéncias. (WOLF, 2012, p. 247).

Embora a critica seja relevante, também é necessario reconhecer que poucas (ou
nenhuma) emissoras hertzianas abrem tanto espaco para os noticiarios internacionais na
grade através de radios como a NHK, Deutsche Welle e Radio Franca Internacional como
a Webradio Cultura de Santa Maria. Isso ocorre, no entanto, por absoluta falta de
estrutura para geracdo de um noticiario local.

Quanto as fontes nas noticias nacionais, a auséncia de citacdo impede a analise de
gual formato de texto ou abordagem foi colhida no noticiario. Em alguns casos, foi citado o
trabalho do Broadcast politico da Agéncia Estado, mas na maioria a fonte da noticia foi
omitida, mesmo quando se optava por uma abordagem em detrimento da outra. Vale, no
entanto, fazer a ressalva que, ainda que talvez involuntariamente e por causas
desconhecidas nessa pesquisa, o Jornal Brasil Noticias contempla um estado comumente
ignorado do noticiario nacional, Rondénia. A cobertura de fatos locais especificos em um
noticiario de carater nacional quebra alguns dos parametros de valores-noticia

estabelecidos em veiculos tradicionais de comunicacéao.

d) Linguagem e programacdo: A emissora conta com uma programacgao que
transita entre 0 modelo de mosaico e o linear. S6 ha programas jornalisticos — noticiosos —
e musicais, com alguns especiais, também gerados por radios corporativas. Nao ha
espacos para entrevistas, esportes, debates, painéis e outras propostas, por exemplo.
Segundo o diretor da radio, Paulo Suertegaray (2015) “o foco € em qualidade, por isso o
numero de ouvintes ndo é o que mais nos preocupa”.

Como os espacos sdo loteados em programas provenientes de organizacoes,
agéncias e empresas, ndo h& padronizacdo da linguagem. Em uma audi¢cdo para
conhecimento da programacao, percebemos propostas muito distintas, por exemplo entre
0S proprios programas das emissoras internacionais (programa da RFI para o Brasil,
NHK, etc). O Jornal Brasil Noticias s6 se assemelha, em linguagem aos outros programas

também gerados pela Radio Estudio Brasil: Ligacdo Nacional e Saude com Beleza. O
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primeiro € uma espécie de revista sonora, com quadros, humor e trilhas. O segundo conta
com dicas, informacdes sobre saude e beleza e entrevistas esporadicas. Entre eles,
padréao de locucéo, formalidade e linguagem.

Nos programas, ndo ha referéncias a internet, ndo ha linguagem diferente ou
distante do j& realizado nos programas de radio hertziano tradicional. O préprio site da
emissora Webradio Cultura, embora repleto de links, contetdos, noticias e espacos de
interacdo, ndo foi mencionado durante o tempo em que este trabalho foi realizado. Nao
houve sinergia nas a¢des de comunicacao e linguagem.

Como os programas ndo sdo conectados entre si, ndo ha uma linha de
comunicacdo padronizada. E possivel encontrar, por exemplo, uma abordagem de uma
noticia em um jornal da Deutsche Welle e 0 mesmo fato registrado de forma distinta no
Jornal Brasil Noticias. Assim como é possivel, em alguns casos, ouvir noticias ja
abordadas em programas distintos.

Mesmo com uma série de problemas aqui diagnosticados, auséncia de edicao,
filtros, enquadramentos e diversidade, pode-se afirmar que o programa Jornal Brasil
Noticias, embora ndo seja propriamente um jornal, apresenta caracteristicas que o
configuram como um programa jornalistico. Ha jornalismo, a medida que ha, dentro de
uma seérie de filtros pré-estabelecidos, uma configuracdo para coleta, selecdo e
apresentacdo das noticias. Ha difusdo de noticias e informacdes de interesse publico,
embora a légica hierarquica seja condicionada diretamente pela auséncia de repérteres.

Resta saber, no entanto, se essa proposta tado tradicional na sua esséncia

contempla a ideia de ouvintes imersos em uma nova plataforma

Ja ndo ha mais sentido em manter os gatekeepers se as cercas todas a
sua volta estdo sendo derrubadas. Nem os hardwares pensados para
retardar a mudanca, nem o modelo de negdcio baseada no monopdlio da
audiéncia de massa tém como sobreviver muito tempo no novo contexto. E
dificil calcular até que ponto a webemergéncia pode ser retardada pelos
obstaculos criados a inclusdo digital, a partir do interesse de moldar o
futuro a partir do passado. Mas tudo indica, cada vez mais, que esse é um
esforco inutil. Se a perspectiva das tecnologias intelectuais estiver correta,
0 poder da velha midia, construido sobre o monopdlio dos canais, esta
com os dicas contados nos novos tempos da webemergéncia.
(MEDITSCH, 2010, p. 220).

E fato que, ainda que tenhamos um programacdo com algum grau de oferta

jornalistica de qualidade e producdo informativa, e que se trata de uma plataforma
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distinta, ja que os ouvintes sé podem encontrar a programacdo da emissora pelo site (a
emissora sequer pode ser encontrada em buscadores como o radios.com.br), tanto o
jornal Brasil Noticias quanto os demais programas poderiam ser — e até sdo — replicados
em plataformas convencionais. Nao ha, do ponto de vista da linguagem, interatividade,
elementos extra sonoros, convergéncia e proposicao de conteudos distintos da légica

convencional.

5.3.3 Showtime Radio

5.3.3.1 Contexto e jornalismo

A Showtime Radio surgiu em 2010, mas antes, parte do que ela tem como
programacao hoje, especialmente o programa Prime Time, ja era reproduzido em radios
fisicas, como lembra o diretor, Jodo Alckmin. “O Prime Time foi transmitido na Radio
Piratininga, na Radio Planeta e em varias outras emissoras até que nos fixamos no on-
line”. (ALCKMIN, 2015).

Como explica o diretor, direcionar-se ao on-line foi uma ideia provocada por
circunstancias. O programa Prime Time, bem como as caracteristicas, entdo, foram
transferidas para a plataforma internet.

O programa conta com duas horas de duracéo, e vai ao ar de segunda a sexta, das
08h as 10h. Apesar de ser considerado por Jodao Alckmin o “carro-chefe” entre os
programas de informacao da emissora, ndo € o unico. H4, também o Showtime, todos os
sabados, e um boletim noticioso ao longo da programacdo, o Time News, editado por
Marcelo Tibério. A proposta do programa Showtime ndo conta com planejamento prévio,
segundo o diretor da emissora. Trata-se de leitura de informac¢des comentada, intercalada
por musicas dos anos 70 e 80. “O programa é feito ao sabor dos acontecimentos, vamos
comentando, falando. Fazemos criticas a todos os governos, indiscriminadamente, sem
escolha por partido A ou B. Jornalismo é oposi¢céo”. (ALCKMIN, 2015).

A esséncia do programa €, portanto, comentar informacfes, em grande parte
provenientes de fontes da midia tradicional, especialmente portais da internet. No entanto,

ha outra parte em cada programa, como lembra Jodo Alckmin.

“Temos sempre uma atragdo no segundo bloco. Nos sabados, Carlos Brikman,
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Janice Tomanini, o ex-delegado geral Marco Antonio Desgualdo, o ex-diretor do
DHPP de SP, Itagiba Franco e Jodo Leite Neto. Nas segundas, participa
Rodney Brocanelli, com o radioamantes no Ar, as tercas, Miriam Campanha,
as quartas, Ronaldo Tovani, procurador do municipio, ex-procurador do Estado,
ex-delegado e promotor, as quintas, Zildeti Montiel e sextas o correspondente
da emissora na Europa, Amos Tizomi, provavelmente o Unico correspondente
de uma radio on-line no Brasil. Nosso slogan é musica de qualidade e
informacéo de responsabilidade”. (ALCKMIN, 2015).

Ao entrar no site da Showtime Radio, € possivel localizar parte dos citados por
Alckmin como colaboradores. Segundo o quadro disponivel, Carlos Brikmann &
responsavel pelo quadro “chumbo gordo”, Jodo Leite Neto, o “Milknews”, Marco Antbnio
Desgualdo, o quadro “seguranga publica” assim como lItagiba Franco, Zildetti Montiel, o
“‘Em Revista”, Rodney Brocanelli, o “Radioamantes” e Miriam Companha, o “Pro-Saude”.

N&o h& estrutura especifica para o programa, apenas para 0 noticiario, que conta
com um editor e locutor, mas, segundo Joao Alckmin, ha uma unidade maével disponivel
para “eventual necessidade”. Embora o programa aborde noticias nacionais e
internacionais, a cobertura local se da apenas em Séo José dos Campos. Sao os temas
abordados em discussdes no Primetime, recorrentemente, que viram posts no blog e
também sdo os quadros do programa que sao publicados posteriormente na internet.

E importante reforcar o descrito anteriormente, que a radio, ao contrario de muitas
encontradas no decorrer deste estudo conta com um modelo diferente de financiamento.
O veiculo é mantido pelo ex-prefeito e empresario Ednardo de Paula Santos e ndo conta
com anunciantes e sequer os busca. Além do noticiario e dos programas citados, ha um
programa sobre saude na grade. Alids, é importante ressaltar que, em nenhum local da

pagina é possivel encontrar uma grade de programacao.

5.3.3.2 Os programas analisados

a) Programa do dia 30 de setembro: N&o h& padronizacdo para o inicio do
programa, exceto pela contagem de cinco segundos para aviso da “Rede Showtime de
Radio”. O apresentador Jodo Alckmin e Flavio Ashcar abrem o programa falando do dia e
em seguida anunciam a primeira atragdo. Uma terceira voz masculina, ndo identificada
em nenhum momento do programa inicia a entrevista. Ele agradece a visita nos estudios

da professora Nuricel Villalonga Aguilera do Instituto Alpha Lumen. Antes mesmo da
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inquiricdo, Jodo Alckmin pergunta “é sO para superdotados?”. A entrevistada comega,
entdo, a discorrer sobre o instituto, que atende criancas e jovens com altas habilidades. A
partir dai, se sucede uma entrevista, em carater informal, sobre o trabalho. Entre as
perguntas respondidas estiveram “existe parceria de alguma empresa? Como € o
processo seletivo? Por que o nome Alpha Lumen? ApdOs essas perguntas, o apresentador
Jodo Alckmin coloca a emissora a disposicao, sugerindo gravar spots para divulgar mais o
trabalho da organizacdo e citando o nome do mantenedor, o ex-prefeito Ednardo de
Paula. A entrevistada agradece e reconhece a limitagdo na divulgacdo e segue
respondendo as perguntas, entre as quais: como funciona o aprendizado? Qual o
endereco e telefone? Quantos alunos sdo atendidos? Os apresentadores, entre as
perguntas discutem temas da educacao e politica, fazendo piadas com a presidente Dilma
Rousseff (“a presidente é especialista em 'roubdtica’ ).

Um telefone toca duas vezes durante a entrevista, chegando a comprometer a
compreensao da entrevistada em uma oportunidade. Nao ha, como nos outros programas
analisados, interrupcdo para musicas. A entrevista segue com respostas a perguntas
como “Eles sao preparados para o vestibular? Vocés tém nota? Como eu reconhego uma
crianca mal-educada ou superdotada? O que levou vocé a criar a escola? Como
seleciona os professores? Vocé é fisica e astrbnoma, como foi fazer as duas faculdades?
Vocé ja teve casos onde a crianca nao tinha habilidades especiais? Seu aluno mais novo
tem quantos anos? Hiperatividade pode ser sinbnimo de superdotacdo? Vocé leciona
ainda? Entre os alunos, existem problemas por causa das classes sociais? A entrevista
transcorre com respostas completas e didaticas e eventualmente ha mudangas um pouco
abruptas de assunto. No final da entrevista, o apresentador Jodo Alckmin pergunta a
Nuricel sobre a descoberta de 4gua em marte e sobre viagem no tempo. A entrevista é
encerrada e comeca um pequeno bloco musical.

Apds a musica, uma vinheta anuncia 0 comentarista e participante do programa
Ronaldo Tovani, sobre seguranca publica. Apds saudacédo inicial, o apresentador Joao
Alckmin inicia uma conversa sobre “o caso do julgamento do juiz’, embora nao
especifigue muitos detalhes sobre o tema. Desde o inicio do dialogo, percebe-se que nao
se trata de uma entrevista, mas de uma conversa entre um dos apresentadores e 0
comentarista. Ronaldo Tovani relata que estava em Buenos Aires e que ouviu la que o

Porto Madero, regido tradicional da cidade, ndo tem um crime sequer de furto ha 20 anos.
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Segundo o comentarista, a situacdo ocorre porque ndo ha permissao para determinados
orgaos da policia naquele bairro. Jodo Alckmin e Ronaldo Tovani discutem a situacéo, até
que o apresentador pergunta ao comentarista se € bom ou nao “fatiar” a operagéo Lava-
Jato. O comentarista opina, chamando o Supremo de petista, discorrendo sobre cada um
dos ministros do STF e sua respectiva posi¢ao politica.

Depois, 0 topico se volta para a analise de uma noticia lida parcialmente por Joéo
Alckmin, em que delegados aposentados poderdo voltar a dar aula na academia de
policia civil e, jA emenda outra, que policiais civis serdo autorizados a trabalhar mais oito
horas nas folgas para ganhar “cento e poucos reais”. Tovani comenta o fato, criticando a
seguranca publica e a gestdo da mesma no estado de Sédo Paulo. Jodo Alckmin |é duas
intervencdes de ouvintes sobre o caso, que provocam argumentacdo por parte do
comentarista. A discusséo leva a outros temas, como unificacdo das policiais e o0 que se
estende por mais tempo, o uso indiscriminado de grampos por investigacoes,
“‘grampolandia”.

Nos minutos seguintes, se sucede uma conversa sobre como a imprensa nao
valoriza as boas conquistas da policia militar e sobre o que o comentarista considera
incoeréncia de punicdo a advogados que aceitam dinheiro que se comprova
posteriormente ilicito para atuacdo. O apresentador e 0 comentarista resgatam uma série
de casos e discutem criticas a policia, se despedindo e prometendo novo didlogo no

sabado seguinte.

b) Programa do dia 12 de outubro: No dia 12, o apresentador comec¢a o programa
exaltando o feriado do dia 12 de outubro. Jodo Alckmin e Flavio Ashcar iniciam o
Showtime falando sobre o papel dos comunicadores no feriado. Em seguida, Joao
Alckmin I1é a manchete de uma noticia “PM aposentado reage a assalto e atira em trés
bandidos em SP”. Sem descrever nada, o apresentador diz que aplaude a acao e reforca
que, em sua convicgao, “bandido bom & bandido morto”. Em seguida, em uma ironia,
Flavio Ashcar simula choro por uma noticia de separacdo entre os cantores Joela e
Chimbinha, da banda Calypso. Flavio |é uma noticia, citando o programa Fantastico da
Rede Globo sobre o divorcio. Os apresentadores ironizam o fato e debocham do caso
relatado. Flavio, ao anunciar as falas de Chimbinha discorre com “abre aspas”.

Na sequéncia, Jodo Alckmin Ié uma nota inteira sobre o fato de o vocalista da
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banda Aerosmith, Steven Tyler acionar advogados para uso da can¢cdo Dream On na
campanha do republicano Donald Trump, nos Estados Unidos. Os apresentadores
analisam o pedido, elogiando Tyler. Abruptamente, Flavio |é uma nova nota sobre um
prefeito linchado e queimado vivo na Guatemala. Jo&o Alckmin ironiza dizendo que néo
apoia a medida, mas ofertaria gasolina se um caso como esses se repetisse no Brasil.
Logo depois, uma nova nota aborda a saida do presidente do Sdo Paulo Futebol Clube,
José Aidar. Jodo Alckmin lembra que Aidar também foi presidente da Ordem dos
Advogados do Brasil, para quem, segundo o apresentador, “foi uma desgraga”. A nota &
lida incluindo dados sobre o futebol do clube, creditada ao jornal Folha de Sao Paulo.
Depois da nota, os apresentadores voltam a falar sobre a noticia do prefeito, sugerindo
métodos para incéndio de autoridades no Brasil. A noticia seguinte aborda a troca de
nome por uma mulher em Goids que trocou o nome de Raimunda para Gabriela. Os
apresentadores riem durante a leitura e fazem piadas posteriores sobre o tema. Na
sequéncia, conversam sobre gquestdes cotidianas durante mais de oito minutos, que
passam de vestuario, para idioma e alimentacdo. No minuto 20, Jodo Alckmin chama uma
musica. No retorno da musica, os participantes da mesa discutem a banda Baldo Magico,
gue tocou no bloco musical.

Posteriormente, Jodo Alckmin I1é uma reportagem sobre a circulacdo de ar em uma
estacao do metrd de Sdo Paulo. Nao se trata de uma noticia, mas de uma reportagem
sobre a estacdo Fradique Coutinho. A fonte ndo foi mencionada. Na sequéncia, Joao
cumprimenta ouvintes, mas sem explicar por qual contato 0os ouvintes contataram a radio,
e se o fizeram. A nota posterior aborda a estocagem de vento, expressdo que ficou
polémica apds discurso da presidente Dilma Rousseff. Seguem ainda nesse bloco
discussdes sobre um acidente com feridos na Rio-Teresopolis. Mesmo sem precisar nada
sobre o fato, os apresentadores sugerem que 0s motoristas estariam bébados.
Posteriormente, notas sobre o desempenho de Felipe Massa na Férmula 1 e uma mulher
detida nos Estados Unidos por falhar na assisténcia aos filhos. Por fim, mais musica.

ApOs a mausica, dois spots sao veiculados. Um sobre a empresa Aussel, que se
entende como uma empresa de servi¢cos de saude, embora ndo seja uma intermediadora
de planos e o segundo, com a mesma voz, sobre campanha contra a dengue. Ainda ha
um institucional convocando 0s ouvintes para curtirem a pagina da Showtime no

Facebook, acompanhando mdusicas e noticias. Na volta, os apresentadores seguem
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conversando sobre questdes de cotidiano. Em um momento, Joao Alckmin critica Joseber
Aldo, candidato a OAB em Mogi das Cruzes usando ironias. A Unica noticia lida no bloco
aborda a compra de moedas antigas por alto valor.

Em seguida, comeca a segunda hora do programa, nas segundas-feiras marcada
pela presenca de Rodney Brocanelli. A participacdo de Rodney varia entre comentarios,
relatos e noticias. A primeira informacédo dada é sobre um levantamento que mostra que a
busca pela palavra webradios no google caiu 91% entre 2008 e 2015. O comentarista
encerra o tema questionando qual o futuro da webradio e qual o segredo para transforma-
la em um grande canal de informacéo, discorrendo sobre a auséncia de inser¢cao do
mercado publicitario. Outras noticias dadas sdo a adocdo do live streaming na
programacao da Jovem Pan, a demissdo de Marco Antdnio Pereira da Radio Gaulcha, o
detalhamento das demissdes na Radio Estaddo, a dificuldade para migracdo de AM para
FM discutidas no Congresso Brasileiro de Radiodifusdo e a cobertura das radios no jogo

do Brasil contra o Chile pelas eliminatérias da Copa do Mundo.

c) Programa do dia 13 de outubro: Essa edicdo do programa comeca
diferentemente. O apresentador Flavio Ashcar relata que, como Jodo Alckmin esta
fazendo uma coleta de sangue ao lado, o programa comecara tocando uma cancao.
Antes da musica, no entanto, os apresentadores discutem sobre o tema. No retorno, os
apresentadores voltam a discutir a importancia de fazer exames periédicos e um deles faz
uma piada sobre contragdo do virus HIV. Posteriormente, Flavio e Jodo discutem o jogo
da selecao brasileira, que perdeu para o Chile pelas eliminatérias da Copa do Mundo. Na
sequéncia, Joao Alckmin |é uma reportagem sobre a tentativa de acordo entre Palacio do
Planalto e o presidente da Camara, Eduardo Cunha para protegé-lo. O apresentador |é
toda a reportagem e faz um comentario. “O PT n&o tem ética. Se vocé deixar eu roubar,
eu nao digo que vocé roubou e é bom que entremos num acordo”. Também neste bloco é
lida uma reportagem da Folha de Sao Paulo sobre pilotos da empresa Azul que estédo
escrevendo insultos a companhia nos manches das aeronaves da companhia. Apos isto,
mais musica é chamada.

Na volta, do bloco musical, a primeira noticia lida é relativa a estatais ligadas ao
governo federal que repassaram patrocinio a empresa do sobrinho de um ministro do

Tribunal de Contas da Unido. No mesmo bloco, os apresentadores voltam a abordar o
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tema do casal de musicos Joelma e Chimbinha, desta vez ironizando o sotaque da regido
de onde sdo provenientes. Mais musica € chamada depois, sucedida de spots sobre uma
campanha da radio e um de prevencao contra o0 mosquito da dengue. No bloco seguinte,
nenhuma noticia foi lida, houve apenas didlogo entre os integrantes.

Passada a primeira hora do programa, comeca a parte de Miriam Campanha,
“Dicas da Mi”. Ela inicia o espago saudando os apresentadores e comentando um evento
regional envolvendo food trucks, com estimulo ao empreendedorismo e a producédo de
gastronomia. Passado o preambulo, Flavio avisa Miriam que a entrevistada dela ndo esta
atendendo. E chamada uma musica para que se dé tempo para solucionar o problema.
Na volta, Miriam cumprimenta Tatiana Croth, Coordenadora da Psicologia do Hospital
Novo de Atibaia, que falard sobre o tratamento para cancer. O audio da entrevistada é
guase inaudivel, com chiado e qualidade prejudicada pela ligacdo. Mesmo assim, durante
mais de 20 minutos a entrevista transcorre.

Ela aborda sobre o diagndstico do cancer de mama, como funcionam os primeiros
passos do acompanhamento. As perguntas de Miriam Campanha sdo, em regra, bastante
extensas e com comentarios. A psicéloga também aborda a necessidade de abordar a
familia antes da ligacao cair, entdo os apresentadores chamam musica.

No bloco seguinte, com ligacdo restabelecida, outros tépicos colocados sdo o
abandono de mulheres pelos maridos por conta da doenca, o0 comportamento dos amigos,
a doenca em jovens, as atividades para aceitacdo e 0s grupos de apoio. Por ultimo, a
entrevistada explica sobre os direitos e cuidados garantidos legalmente para as pacientes.
Miriam agradece e encerra a entrevista, repassando a conducao para os apresentadores,

gue encerram a edicéo do dia 13.

d) Programa do dia 14 de outubro: O programa inicia apresentando um convidado,
Felipe Cury, presidente da Associacdo Comercial de Sao José dos Campos. A
apresentacao faz diversos elogios, “faz um dos mais importantes e belissimos trabalhos, é
um homem digno, honrado”, disse Jodao Alckmin. No inicio do programa, a conversa
transcorre entre elogios, e o mantenedor da emissora e ex-prefeito Ednardo José de
Paula Santos é lembrado pelo convidado como “maior prefeito da historia de Sdo José
dos Campos”. Posteriormente, Jodo Alckmin e Flavio Ashcar abordam os projetos da

Associacdo Comercial, criticando a antiga gestdo. O entrevistado critica as politicas para
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a industria do governo federal, e a conversa toma rumos para abordar saude e violéncia
em Sao José dos Campos. Chama atencdo o alto numero de opinides emitidas pelo
apresentador Joao Alckmin, que inclusive chama o governador Geraldo Alckmin de “sem
vergonha” por “fraudar indices”.

Nao h& propriamente uma légica clara de perguntas e respostas, trata-se de um
didlogo, onde assuntos como eleicbes sao abordados. O prefeito de Sdo José dos
Campos, Carlos Almeida, é criticado pelo apresentador. Posteriormente, a crise no dia das
maes e dia dos pais, a falta de acdo do governo para apoiar o comércio, a necessidade de
investimento em publicidade, de melhoria dos produtos e servi¢cos, a dificuldade do
comércio associado a industria e, por fim, o topico mais discutido, por cerca de 15
minutos, a realidade de consumidores que vao até Sao Paulo (capital) para comprar. Ha
conversas sobre estimulo ao comércio local, criticas aos joseenses que se dirigem a
capital e, por fim, agradecimento. O entrevistado elogia o formato da radio e diz que a
repercussao é muito grande na regido. Uma musica € chamada antecedendo a segunda
hora do programa.

Na abertura da segunda hora, por telefone, participa Ronaldo Tovani, comentarista
de seguranca publica, justica, Ministério Publico e Policia. Novamente, embora se
anuncie um espaco de opinido, trata-se mais de uma conversa, sobretudo entre o
apresentador Jodo Alckmin e Ronaldo Tovani. Entre os temas abordados inicialmente
estdo criticas a policia civil (o apresentador cita insubordinacdo, desorganizacdo, a
preguica e a falta de respeito), a situacdo dos delegados ameacados por outras
autoridades, a forca da policia militar sobre a civil e a dificuldade estrutural e politica para
o trabalho. A discussdo segue criticando posturas do Ministério Publico. E usada a
expressao “instituicdes fascistas”, inclusiva. O comentarista defende o aumento do
acesso a informacao para evitar que transtornos como os de um caso da cidade, onde um
delegado teria sido prejudicado por perseguicdo individual, ndo se repitam. O
apresentador Jodo Alckmin mostra conhecimento sobre o tema, inclusive em discussdes
com diversos termos técnicos juridicos. Aléem do caso, a discussdo ainda passa por
salarios, a idade precoce de diversos juizes, a estrutura do judiciario brasileiro. O
comentarista sugere que se crie uma regra onde sO poderia ser juiz quem tivesse dez
anos como advogado ou membro do MP. O apresentador encaminha o encerramento

agradecendo a participacdo de Ronaldo, ressaltando que o horario entre 09h e 10h, com a
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participacdo do colunista, teve a mais alta audiéncia do ano na radio.

e) Programa do dia 19 de outubro: O programa de 19 de outubro comeca atrasado,
apos 08h05, por isso, ja no inicio, o apresentador diz que “algumas coisas estao
atrasadas”. Apds o bom dia, ja se iniciam os comentarios sobre uma possivel candidata
do PSDB a prefeitura de Sdo José dos Campos. O apresentador Jodo Alckmin diz que
“Sao José estd uma cidade estranha, com o PSDB voltando com forga”. Apés a leitura da
noticia, o apresentador dirige parabenizacbes ao operador de &audio, que estava de
parabéns.

Posteriormente, de forma descontextualizada, Jodo Alckmin diz que “em seis
meses estaremos livres de cariocas”, 0 que posteriormente é contextualizado ja que na
noite anterior havia acontecido uma explosdo de gas na cidade. Rapidamente, sem
nenhum nexo, Jodo Alckmin comeca a ler uma reportagem sobre o Rio, especificamente
em relacdo a grupo de milicianos e traficantes que comandavam um grupo na Zona Oeste
da capital fluminense. A reportagem é lida do inicio ao fim, inclusive com as falas das
fontes. Ao fazer uma busca pelas palavras lidas, encontra-se a matéria reproduzida do
portal do jornal Folha de S&o Paulo, embora néo tenha sido dado o crédito na leitura. Na
sequéncia, ap0s mais comentarios sobre o aniversario do operador de audio, uma nova
noticia € lida, sobre o pior resultado do crescimento da China desde 2009. O
apresentador faz alguns comentarios sobre o0 pais asiatico e ja inicia a leitura de mais
uma noticia, dessa vez, o destaque é a explosao e destruicdo de mais de 20 imoveis no
Rio de Janeiro, referidas no inicio do programa. Apés a leitura das noticias, os
apresentadores comentam a situagdo e brincam com uma musica “Aquele abrago” de
Gilberto Gil, mais especificamente o trecho “O Rio de Janeiro continua lindo”.

Logo na sequéncia, outra noticia é lida, sobre o numero de superdotados
crescendo 17 vezes em 14 anos, também lida a partir do site Folha de Sao Paulo
segundo pesquisa, mas também sem citacdo da fonte. A reportagem lida na sequéncia
fala sobre o rapper Sabotage, que os apresentadores admitem ndo conhecer e, a partir
disso, afirmam que “o assunto ndo interessa”. A reportagem lida posteriormente, também
da Folha de Sao Paulo e também ndo citada a fonte, fala sobre o processo de
cerceamento pelo governo venezuelano contra um empresario que discutia resgate do

FMI em conversas por telefone. Apds a reportagem, Jodo Alckmin comenta que “Nao tem
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gue ajudar a Venezuela em nada, o povo tem mais € que se lascar mesmo, tem mais é
que passar fome”. Logo depois, outra noticia € lida, desta vez sobre a investiga do pré-
candidato republicano Donald Trump criticando a imigracdo. A leitura da reportagem &
enfatizada no trecho onde Trump afirma que construiria uma muralha para evitar a
migracgao via México. Joao Alckmin afirma que “ndo tem povo burro como o americano. Se
vocé perguntar algo além dos limites da cidade, eles ndo sabem. S&o ignorantes”.

No mesmo bloco, uma noticia sobre as enchentes no Rio Grande do Sul faz os
apresentadores discutirem sobre o sentimento de separatismo dos gauchos. Seguindo a
leitura de textos, Jodo Alckmin Ié a coluna do jornalista Clovis Rossi que aborda a inflagéo
nos medicamentos, especialmente o0s gastro protetores e psicotropicos. A partir do
assunto, se discutem as drogas no Brasil, e na sequéncia os apresentadores pedem
musica do cantor Gabriel Pensador sobre a tematica, que é executada.

Os apresentadores iniciam o segundo bloco com piadas sobre a presidente Dilma e
sobre futebol e voltam a ler noticias. A informacao inicial é sobre uma pesquisa de um
instituto japonés para producdo de proteina capaz de gerar energia. A reportagem
seguinte aborda a situacdo da familia do arquiteto Oscar Niemeyer que enfrenta
dificuldades financeiras. A reportagem € da Folha de Sao Paulo, como se verificou através
de pesquisa pelas frases lidas, mas néo foi citada a fonte no programa. Posteriormente, o
apresentador Ié um texto que parece um institucional sobre estudos na Finlandia. O
evento para promocao dos estudos no pais € da Fundacdo Rotary da cidade. Apés a
leitura, os apresentadores comeg¢am a brincar com o idioma, usando o software Google
Translator e traduzindo frases para finlandés. A noticia seguinte fala sobre uma mulher
gue perdeu mais de 60 quilos e atribuiu o fato ao exercicio de sexo trés vezes ao dia.

O segundo bloco inicia com a vinheta “Radioamantes no ar”, anunciando o espago
do comentarista Rodney Brocanelli, que fala sobre o mercado de radiodifusdo. Entre as
noticias dadas inicialmente, esta a estreia de um programa pela Band FM, chamado 40
graus Celsos (com Celso Giunti e Celso Zucatelli), a saida da jornalista Vanessa Calheiros
da Antena 1 para a Sulamerica Transito e os problemas decorrentes da chuva que
prejudicaram o sinal AM da Radio Guaiba. Os apresentadores tocam, em homenagem ao
Rio Grande do Sul, uma musica da dupla Kleitor e Kledir. Retomadas as noticias, sao
dadas informacdes sobre 0 bom momento da Transamérica e a contratacdo do jornalista

Flavio Gomes. A partir da noticia, Jodo Alckmin Ié o que seriam comentarios de ouvintes
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que criticam Flavio Gomes, inclusive com ataques pessoais.

As noticias seguintes abordam mudancas na programacdo da Radio Globo e as
criticas de torcedores da Ponte Preta ao ex-jogador Neto, que ameagou 0S ponte-
pretanos em rede nacional. Posteriormente, o comentarista e o apresentador Joao
Alckmin discutem a migragdo do AM para o FM, os custos e a desisténcia da ideia do
Radio digital. A partir desse debate, inicia-se outro sobre a regionalizacdo das
programacdes de emissoras e 0s casos mais especificos do radio de Sdo José dos

Campos, que encerram a participacdo de Brocanelli e o programa.

5.3.3.3 Andlise do Prime Time

O Prime Time é, segundo Jodo Alckmin, juntamente com o Showtime, apresentado
apenas aos sabados, “o principal programa jornalistico da radio”. Ao analisar as cinco
edicdes que foram degravadas, ha dificuldade de enquadramento nos modelos e formatos
tradicionais do radiojornalismo. Ora o programa conta com debates, ora com leitura de
noticias e até com musicas e comentérios, tudo de forma n&do-organizada previamente.
Do ponto de vista da programacdo musical do restante da emissora, no entanto, €
facilmente possivel identificar o enquadramento no formato musical flashback, com base
em musicas dos anos 60, 70 e 80, principalmente. O Prime Time, como o Showtime dos
sabados, se aproxima do que Michael C. Keith (2010 apud Ferraretto, 2014b, p. 66) define
como news plus, uma programacao que como formato combina musica, esporte e noticia.
Ja do ponto de vista do tipo de programa, ha enquadramento em programa de opinido,
mesa-redonda, radiorrevista (do ponto de vista da participacdo dos comentaristas voltada
para cidadania, como no caso de saude) e programa musical.

Embora o apresentador e diretor da emissora valorize, em entrevista, fortemente o
fato de haver ouvintes em diversos paises, o foco do contetdo é essencialmente local. Na
conversa com diferentes comentaristas, como Ronaldo Tovani e Rodney Brocanelli, a

7

realidade da cidade de S&o José dos Campos € relembrada inclusive como
exemplificacdo de diferentes tematicas. Nao € possivel encontrar um parametro muito
rigido na construcdo do programa excetuando-se a ideia de um primeiro bloco movel, com
noticias ou entrevistas e um segundo dedicado, sempre, a participagdo de um colunista
ou comentarista de um tema fixo. E notério que ndo ha uma producéo cotidiana de

reportagens ou noticias, e, a0 menos na amostra, a maioria das informagdes veiculadas
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nao tiveram crédito mencionado.

O programa tem caracteristica essencialmente sonora, embora constantemente se
faca referéncias a locais e ferramentas da internet. Ainda ha um blog na pagina do
programa que, segundo Joado Alckmin, “reproduz algumas noticias que discutimos no

Prime Time e destaques”.

d) Rotina de producédo: Os apresentadores chegam a emissora muito proximos do
horario de inicio do programa, segundo Jodo Alckmin. N&o existe propriamente um filtro
preliminar ou discussdo sobre o que serd ou ndo debatido em determinado programa.
Chegando aos estudios, € possivel perceber através das cameras do site que cada um se
coloca em uma cadeira e reveza na leitura de jornais, sites ou apenas nas conversas que
antecipam o programa.

Ndo h& noticias escolhidas antes do programa, segundo Alckmin. A dindmica da
leitura € dada por uma conjuncao de fatores. Como as noticias ndo sao produzidas na
redacdo e sequer had um filtro prévio para leitura pelo que foi possivel analisar nos
programas selecionados, cabe a analise de Wolf (2012, p. 207) sobre os valores/noticia,
ja que nesse caso, além dos filtros tradicionais impressos na construcao das reportagens,
ha um segundo, determinante, que é o0 acesso as matérias disponiveis. “Os
valores/noticia derivam de admissdes implicitas ou de consideracdes relativas a: a) 0s
caracteres substantivos das noticias; b) a disponibilidade do material e os critérios
relativos ao produto informativo; c) o publico; d) a concorréncia”.

E importante repensar a formacio dessas caracteristicas no contexto porque em
todas as radios analisadas, mas ainda mais fortemente na Showtime a disponibilidade do
material ndo se aplicara propriamente aos elementos para producdo de uma noticia, mas
para reproducdo da mesma. Da mesma forma, a ideia de concorréncia passa por uma
difusdo. O que concorre com uma emissora on-line? Uma emissora convencional? Um
portal de noticias? Um podcast? Embora ndo haja uma resposta exclusiva ou conclusiva,
pode-se dizer que tudo isso e outras plataformas concorrem pela atencao de publicos.

A maioria das noticias escolhidas, como afirmou Jodo Alckmin anteriormente,
ocorre “ao sabor dos acontecimentos”. Percebe-se que, na construcdo do programa
Prime Time, faz parte dos valores-noticia selecionar informacfes que permitam a

manifestacédo de opinides ou gerem algum tipo de repercussédo. Embora existam casos de
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noticias meramente lidas, a rotina conta com leitura de reportagens, sem a men¢ao ao
crédito, sobre diversos assuntos, sobretudo politica e economia. O humor, o sarcasmo e a

ironia marcam recorrentemente os comentarios das matérias e pautas lidas.

e) Formatos e géneros: Dentro da disposicdo dos conteudos do programa
Showtime, ha alguma distor¢cdo dentro do enquadramento das propostas de género e
formatos pensados por Lucht (2009). O programa € uma amalgama entre os géneros
informativos e opinativos, que se revezam, embora o segundo prevalega sobre o primeiro.

O informativo é encontrado nos formatos nota, noticia, manchete e entrevista. As
notas e noticias ocorrem sempre ao longo do primeiro bloco, com leitura a partir da
internet. Raramente a fonte € citada, mas em uma busca geral € possivel encontrar
reportagens extraidas do portal do Jornal Folha de S&o Paulo e do Estado de S&o Paulo,
por exemplo. Ndo se percebe, na andlise, um tratamento no texto. A leitura ocorre
diretamente a partir do portal, complicando a compreensdo em alguns momentos, como
na leitura de falas dos envolvidos, na citagdo indireta ou transicdo entre periodos e
paragrafos.

Ha também entrevistas, como a realizada com Tatiana Croth, Coordenadora da
Psicologia do Hospital Novo de Atibaia e Felipe Cury, presidente da Associacdo Comercial
de S&o José dos Campos. A partir das amostragens analisadas, percebe-se que as
entrevistas sdo extensas, nos casos em questao, todas superiores a 40 minutos. A partir
desse contexto, os temas podem ser mais detalhados e a entrevista pode ser
desenvolvida com mais flexibilidade, diferentemente de parte das emissoras jornalisticas
tradicionais. Percebe-se tom de informalidade nas entrevistas e n&o-linearidade na
conducédo do processo. Cotten e Tello avaliam que para um vinculo produtivo na entrevista

€ necessario que

[...] o comunicador deve ser consciente, portanto, de que a voz e
opinido do entrevistado sdo o ndcleo da entrevista. O entrevistador
mostra sua inteligéncia quando pergunta, quando observa e quando
aprofunda. [...] O jornalista deve entender a posigéo do entrevistado.
Sobretudo, se esse ndo tem muita experiéncia. Se o entrevistado fala
por si, € uma coisa, mas se representa uma empresa, grupo politico,
movimento social ou qualquer outro coletivo, entdo se encontra em
um lugar muito incémodo. O entrevistador deve ter uma estratégia
cuidadosa para obter o que quero, mas respeitando os tempos do
entrevistado, que pode sofrer pressdo extra que impde seu marco
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institucional. O Entrevistado ndo é um amigo, nem quando em outro
contexto o €. A entrevista vincula dois atores sociais — 0 entrevistador
e a pessoa entrevistada — em um ato que supera a dimenséo
individual de cada um. Nao estdo juntos porque sdo amigos, estdo
juntos porque necessitam comunicar algo a alguém. (2008, p. 67-68).

Pela escuta, percebe-se que nem todas as recomendacdes sobre boas préaticas de
entrevista sdo seguidas. Ha grau de intimidade excessivo na entrevista com o presidente
da Associacdo Comercial e interrupcfes em excesso na entrevista com a diretora do
Instituto Alpha Lumen. A informalidade, portanto, em alguns momentos, atrapalha a
condugéo e linearidade da entrevista, embora em outros permita flexibilidade na
expressao das respostas.

Embora alegue contar com uma equipe para eventuais apuracdes, nos dias
analisados, nenhuma reportagem ou flash foi encontrado. JA4 no género opinativo, é
possivel encontrar, embora ndo em formatos muito claros e delineados, comentérios,
debate e ouvintes. Os debates ocorrem em pequenas discussdes entre 0s
apresentadores apos leituras de matérias e os comentarios, além da participacdo dos
colunistas, ocorrem da mesma forma. Ja a participacdo dos ouvintes se d& pela leitura de
e-mails e mensagens em redes sociais no programa.

Diferentemente das outras emissoras analisadas, a Showtime tem diferencas no
uso dos formatos tradicionais utilizados pelo radio hertziano. Os comentarios encontrados,
em regra, ndo sdo formatos com inicio, meio e fim, e os debates ndo sédo estruturados
como programas, por exemplo. Alias, € perceptivel a falta de rigidez na conducdo do
Prime Time, marca de um programa que também ndo segue a necessidade de
interrupcdo para comerciais ou textos institucionais, 0 que permite mudancas nas
abordagens e logicas. Por outro lado, a falta dessa disciplina na producdo de materiais
possibilita, por vezes, a perda de atencao, por detalhes como frases longas ou citacbes
indiretas nos textos lidos, interrupcbes em respostas nas entrevistas ou desvios na

linearidade das participacdes dos colunistas.

Tabela 19: Géneros e formatos do Prime Time

‘Géneros Formatos encontrados
\Informativo Notas, noticias, reportagens lidas
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‘Opinativo Comentérios, debates, ouvintes

Fonte: degravacgao dos programas Prime Time.

d) Fontes: H& producédo de informacao original no programa, mas ela provém, em
grande parte, de relatos dos colunistas e comentaristas. As noticias e reportagens lidas do
primeiro bloco séo todas, na amostra usada nesse trabalho, de outros portais de noticia,
jornais e veiculos de comunicacao. Nao ha um filtro e uma edicdo prévios, a exemplo do
noticiario que vem na sequéncia, por exemplo. Apesar disso, ndo se trata de uma
exclusividade da Show time, como lembra Debora Lopez: “hoje o radiojornalismo
encontra-se pressionado pela velocidade das informacfes e pela exigéncia do publico,
apropriando-se, sem creditar, de contetudos do jornalismo on-line, de jornais impressos e
de revistas semanais”. (2009, p. 14)

Débora Lopez lembra que € necesséario entender a rede como ambiente para

disponibilizar fontes como outro qualquer.

isso implica em dizer que as informacbes devem sempre ser
contrapostas e confirmadas antes de serem transmitidas, seja
através de outras fontes virtuais ou ndo. Mas esse processo pode
auxiliar muito o jornalista no processo de producdo de radio,
principalmente devido a dois fatores: 1) a internet também possui,
como o radio, uma demanda por atualizacdo constante e 2) a internet
possui um grande volume de informacdes a disposi¢do, o que facilita
a pesquisa no caso de producdes especiais. (LOPEZ, 2009, p. 14).

De fato, os apresentadores transitam por diferentes temas em um curto prazo e so
as fontes advindas da internet permitem isso — a troca de uma noticia pela outra, o
comentario, a rede social quase simultaneamente. Mas, como refor¢a Lopez (2009), isso

muda a configuracéo da noticiabilidade:

O conteudo veiculado na internet exerce, atualmente, uma influéncia
sobre os demais veiculos de comunicacdo. As noticias disponiveis
em sites de informacao, seguindo a logica da atualizacdo constante,
interferem na construcdo dos critérios de noticiabilidade das
emissoras, assim como na sua definicdo do que é mais importante
ou mais interessante para o ouvinte. (LOPEZ, 2009, p. 15).

Entre as reportagens lidas, muitas citam agéncias, informantes, governos,

organizacfes, mas os apresentadores ndo ddo o nome dos veiculos. Ja as fontes de
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informagcdo dos colunistas sdo, em muitos casos, experiéncias pessoais ou outras
reportagens e pesquisas. Apesar dos problemas inerentes a intermediacédo feita por
veiculos sem a devida citacdo, no caso das entrevistas novas informacdes sdo geradas
para o ouvinte a partir do trabalho realizado dentro do programa Prime Time, e
reproduzida posteriormente nos podcasts, disponiveis para escuta posterior.

e) Linguagem e programacdo: A programacdo da Show Time esta disposta em
formato mosaico, embora sigam, segundo o diretor da emissora, uma estratégia de
publico. “Nosso foco € em musica de qualidade e informagao. Vocé tem necessidade de
comentar as noticias, porque no radio on-line é diferente. Vocé da a noticia, mas precisa
de interacdo com o0 ouvinte e isso é mais facil de alcangar as comentando”. (ALCKMIN,
2012).

Os demais programas sao, em esséncia, musicais e de entretenimento. H4, além
do Prime Time, outro jornalistico que ocupa a manhad dos sabados, o Showtime, e,
também nos sabados o Aussel Pr6 Saude, que conta com informacdes e entrevistas sobre
saude. O diretor da emissora espera aumentar a lacuna para jornalismo. “Manter ou
aumentar o espaco de jornalismo, com um programa entre 18h e 20h, ocupando um
espaco onde outras emissoras no AM e FM retransmitem a Voz do Brasil”.

Os demais programas séo essencialmente musicais ou de entretenimento, como o
Celebridades In Foco, apresentado por Eliciane Alves. Nos espacos institucionais, ja que
a radio ndo conta com comerciais propriamente, um spot reforca, desde o inicio de janeiro
de 2016, o destaque da emissora como “a melhor radio on-line adulta”, uma premiagao
oferecida por um blog*4.

Diferentemente das outras emissoras analisadas, os programas da Showtime sao
feitos ao vivo, em transmissao sincrona, entrecortada, inclusive, por noticiarios. O Prime
Time ndo conta com a formalidade inerente aos jornais analisados em outras emissoras,
sequer com a identificacdo de um parametro de producao jornalistica. H4 descontracéo e
a apresentacado sugere um dialogo direto com o ouvinte, sem padrées mais rigidos, o que
embora torne a comunicagdo mais flexivel também complica a recepcdo, em alguns
momentos, pela falta de tratamento do texto (€ possivel encontrar textos na voz passiva,

com frases longas, citacdes indiretas e chavdes de texto para plataformas graficas ou on-

44 Disponivel em: http://paineldawebradio.com.br/premio-painel-2015-web-radio-show-time-leva-como-
melhor-radio-on-line-adulta/. Acesso em: 06 jan. 2016.
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line)

O diretor da emissora entende a naturalidade e espontaneidade na conducao do
programa como uma marca, mas também €& presente a auséncia de estrutura para
reportagens e/ou quadros que possam dar mais dinAmica ao programa. A plastica da
emissora € qualificada, inclusive com relacdo a vinhetas e spots, como lembra Joao
Alckmin. “Temos a voz de David Roque, padrdao da Rede Globo e Jovem Pan”.
(ALCKMIN, 2015).

Ha uma relacdo com as plataformas on-line, mas apenas de forma marginal. Os
posts no blog ndo contam com periodicidade fixa e tem como padréo uma foto e um texto
curto, sempre de temas abordados durante o programa Prime Time. Ja os podcasts séo,
na realidade, espacos de colunistas no programa, publicados na plataforma soundcloud
sem edicao e/ou complemento. Segundo a andlise, a publicacdo leva de algumas horas
até um dia para ser postada na plataforma.

Ha ressalvas para que se afirme que ha jornalismo propriamente dito no programa.
Luiz Beltrdo (1960) afirmou que jornalismo € informar. Nesse sentido, podemos até
entender que o Showtime informa, ainda que reproduzindo informacdes de terceiros e
através de entrevistas. Porém, ndo ha, dentro da proposicdo do programa as etapas de
coleta, selecdo, edicdo e apresentacdo bem delineadas. Por outro lado, a emissdo de
opinido e interpretacdo € dada mais a partir de conviccbes que de analises objetivas,
portanto ha ressalvas sobre o papel que isso tem para o publico. H4 mérito, no entanto,
na producédo de entrevistas, que ampliam o leque de informagcdes sobre determinados
temas no programa e sdo reproduzidas posteriormente para escuta assincrona, embora
com as devidas particularidades de conducao ja citadas anteriormente.

Ha que se fazer a ressalva sobre a manutencdo da emissora. Embora Jodo
Alckmin (2015) afirme que ndo h& qualquer influéncia editorial, o fato de haver um
mantenedor alinha a emissora a uma proposta, condiciona determinados conteudos e

cria, sobretudo, um contexto. Bordieu (1996, p. 19) destacou essa realidade

Uma perda de autonomia ligada, entre outras coisas, ao fato de que o
assunto é imposto, de que as condicfes da comunicacao sdo impostas e,
sobretudo, de que a limitacdo do tempo impde ao discurso restricdes tais
que é pouco provavel que alguma coisa possa ser dita. [...] E verdade que
ha intervencbes politicas, um controle politico (que se exerce sobretudo
através das nomeacdes para os postos dirigentes) [...] As pessoas se
conformam por uma forma consciente ou inconsciente de autocensura”.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho analisou a construcdo de trés iniciativas jornalisticas em radios
pensadas e desenvolvidas exclusivamente para a internet, que chamamos aqui de radios
on-line. Antes mesmo da analise, no entanto, foi necessario fazer um resgate histérico e
compreender como o radio chega aos dias atuais, qual o papel que as radios on-line
exercem nesse novo contexto, o que configura hoje uma radio on-line e que ferramentas e
possibilidades estéo disponiveis atualmente.

O radio on-line, dentro da configuracdo historica, se d4 como uma das etapas da
transformacao tecnoldgica provocada pelo que autores como Jenkins (2009) e Castells
(2013) entendem como convergéncia. Além de novas dindmicas para producéo e difusdo
do radio através de ondas hertzianas, o radio exclusivamente desenvolvido para a internet
€ um marco, porque reafirma uma nova configuracdo do veiculo, seja enquanto
tecnologia, linguagem, processo ou engrenagem social.

Por outro lado, analisando sob a perspectiva econémica em que a histéria do radio
se desenvolveu, as emissoras on-line esbarram em um dos paradigmas mais complexos
da historia. A transformacdo de habitos de consumo de informacdo e conteudo, a
dindmica da publicidade no radio tradicional e a nova dinamica das relacdes entre emissor
e receptor, até entdo consolidadas nas midias convencionais, recriam um cenario para
sustentabilidade econémica da producdo jornalistica no radio, e obrigam um novo
pensamento para a légica que imperara nas radios on-line.

E nesse cenario de incertezas e mudancas que o jornalismo se insere nas
plataformas, com duavidas sobre como atender as novas necessidades e particularidades
de um publico que recebe mais informacdo por diferentes vias. Ha, no entanto, um
consenso sobre a esséncia do jornalismo dentro desse novo cenario, incluindo ai o
radiofbnico, que se traduz em coletar, editar e emitir informacdes e interpretacées sobre
elas para seus respectivos publicos. Ha, ainda, a clara fotografia de momento de um
contexto onde o consumo de noticias e informacdes se da de forma simultanea em
diferentes sentidos, por isso, cabe a reflexdo de Meditsch (2010) que vé a informacao
sonora como potencialmente sobrevivente em um contexto de disputa por atencao

mesmo com linguagens e propostas antes nao-pertencentes ao radio, desde que esses
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recursos sejam entendidos e produzidos como complementares. Assim, a esséncia
sonora se mantém como a guia da comunicacgao radiofénica, sob pena de se criar uma
plataforma audiovisual empobrecida, desperdicando uma das maiores vantagens
competitivas do meio.

Por outro lado, autores como Prata (2009) e Gallego (2010) entendem os
elementos graficos e visuais como potenciais agregadores em uma nova etapa do radio
que se encontra em um processo de mutacéo. E nessa logica de incertezas que se insere
o radio on-line, e mais especificamente, o jornalismo pensado para ele. O presente
trabalho buscou, através de trés emissoras, recortar 0 contexto de como emissoras
apenas na internet pensam suas propostas jornalisticas em uma plataforma ainda em
edificacao.

Dentro dessa nova realidade, muda o papel do jornalista, mais multifuncional, com
tarefas que perpassam a apuracdo e producdo, passam por edicdo, locucdo e até
operacdo de mesas de som, além de captacdo e edicdo de imagens e atualizacdo de
redes sociais. Esse novo momento, diagnosticado por Kischinhevsky (2008) se da nas
emissoras chamadas all news, mas podemos estendé-lo, com as devidas adaptacdes as
radios on-line, que encontram dificuldades de captacdo e sustentacdo econdmica, 0 que
se traduz em menos estrutura pessoal e tecnoldgica para toda a cadeia de producéo.

Uma das questdes motivadores do presente trabalho € justamente que tipo de
jornalismo esta sendo feito por radios on-line, que se inserem em uma realidade diferente,
de expectativa com novos entrantes e participantes. H4 uma duvida sobre quem regulara
0s aspectos éticos dessa nova dinamica, se € que havera regulacdo, bem como que tipo
de producéo jornalistica prosperara e como se dara as relacdes dos produtores desse
jornalismo com as plataformas. No caso das radios on-line acompanhadas no trabalho,
ndo foi possivel encontrar, por exemplo, repdrteres em nenhuma das emissoras.

Esse radio on-line esta inserido em uma nova configuracdo, a do radio expandido
pensado por Kischinhevsky (2012). Esse conceito abarca novas concepcfes de radio,
seja como tecnologia, linguagem e as relacdes entre publicos e a ideia de emissor e
receptor. Assim, as possibilidades graficas, as redes sociais, as imagens produzidas, 0s
blogs fazem parte desse radio expandido, que ultrapassa a fronteira exclusivamente
sonora, embora a mantenha como esséncia. Faz parte dessa ideia, também, o podcast,

gue permite a transmissdo assincrona de conteudos ja veiculados ou ndo em uma



169

programacao radiofénica, como encontramos nas Radios Estacdo Web e Showtime.

No Brasil, segundo constatado nessa pesquisa, as radios on-line existentes, em
grande numero — a maioria — explora alguns nichos de atuacdo: hipersegmentos de
musica, religido e/ou esporte, mais especificamente futebol. Entre as musicais, um grande
namero de reproducdes de estilos que deixaram de ser explorados macicamente por
radios FM (como os flashbacks), a segmentacéo de estilos ja pensados em radios fisicas,
como sertanejo de raiz de determinada regido ou jazz e MPB e ainda espacos para
diferentes grupos religiosos. Entre as religiosas, grande marca de programacao musical e
transmissao de cultos e oragles para diferentes crencas e entre as esportivas, o foco
distinto € a cobertura de times de diferentes regides do pais, com algumas se voltando
para coberturas ndo-desenvolvidas por radios hertzianas, como a Radio Galera, de Porto
Alegre, que cobre categorias de base e competicbes da regido metropolitana.

Dentro dessa configuragdo, sdo poucas radios que propdem espacos intitulados
jornalisticos com periodicidade. Em uma pesquisa com mais de 100 radios nas listas e
através de buscadores, o0 presente trabalho encontrou as trés analisadas, Estacdo Web,
Radio Brasil Noticias e Showtime. Nenhuma delas €, no entanto, puramente jornalistica
ou tém no jornalismo a maior parte de sua programacao, como ocorre no meio hertziano
com emissoras como a CBN, Bandnews FM e Radio Guaiba.

Durante a revisdo bibliografica sobre géneros e formatos, também foi perceptivel
gue tanto a ideia dos conceitos destes esta ligada, por ora, a parametros mais tradicionais
de radio. Embora existam atualizac6es, ainda h4 um movimento para constatar inovacoes,
como o trabalho da tese de Nair Prata, que mapeou os géneros das webradios, mas
sobretudo nos sites dessas emissoras e ndo na producdo sonora. Da mesma forma,
reafirma-se aqui que, enquanto ndo ha novos parametros consolidados, é compreensivel
gue se usem referéncias tedricas historicas, até porque se trata de um momento de
transicdo, onde predominam em grande parte das radios on-line, ainda, caracteristicas e
processos semelhantes aos das radios hertzianos.

O objetivo geral do trabalho, o0 mapeamento da producéo jornalistica nas trés
emissoras on-line com a respectiva analise do conteudo veiculado em audio, bem como
formatos, edicdo e distribuicdo, além de rotinas de producéo e fontes utilizadas detectou
uma série de informacdes, em grande parte ndo padronizaveis entre si.

Primeiramente, é possivel compreender que as emissoras analisadas compartilham
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de uma logica: trabalhar a partir de reproducdo de conteldos, seja por falta de estrutura
de pessoal seja por opcao estratégica. Enquanto a Radio Estacdo Web conta com um
jornal formatado na prépria emissora, utilizando conteldos de agéncias nacionais e
internacionais, a Webradio Cultura de Santa Maria-RS utiliza um jornal formatado, de uma
agéncia, que atende em larga escala emissoras hertzianas, e gravado. J4& a Showtime
Radio opta por um programa menos rigido, com a leitura de noticias, comentarios,
participacdo de colunistas e entrevistas.

E também comum entre as radios analisadas a auséncia de reportagem local ou
nacional sobre os temas, convergindo-as em um espaco para replicar a producédo de
agéncias e veiculos de comunicacdo ja consolidados, ainda que plataformas mais
tradicionais. Enquanto a Radio Estacdo Web opta pelo uso de agéncias para atender a
lacuna de reportagens, como a Agéncia Radioweb e as radios do Ministério Publico e
Tribunal de Justica de Porto Alegre, a Radio Cultura Web de Santa Maria, com o Jornal
Brasil Noticias faz uso em grande escala de textos ndo adaptados para o audio ou
transmissao na internet, obrigando o ouvinte a dedicar esfor¢co para se manter por cerca
de 30 minutos atento a um jornal com voz linear e pouquissima variacao de conteldos,
além da auséncia de insergdes ao vivo. A Showtime Radio opta por um programa mais
opinativo, mas também menos dindmico e noticioso, embora seja o principal destaque
jornalistico da emissora.

Do ponto de vista das rotinas, percebe-se que excetuando a Radio Estacdo Web,
h& pouco ou nenhum preparo prévio dos programas jornalisticos para as emissoras. Essa
realidade, dada a consulta realizada a diferentes autores no trabalho, se explica por um
cenario conjugado com dificuldades estruturais, limitacdo no mapeamento e compreensao
das necessidades de publicos e as respectivas estratégias para atingi-lo, davidas sobre a
linguagem, programa e l6gica mais adequados para plataformas que, embora se originem
do radio hertziano, sédo difundidas em outra realidade, com receptores mais aptos a
alterarem o cenario onde estéo inseridos.

N&o se percebe, inclusive na concepcdo dos programas, nenhuma inovacao
inerente a plataforma internet. Além da participacao via redes sociais ou site, amplamente
ofertado ja pelas radios hertzianas, a l6gica proposta € linear, com emissores e receptores
bastante claros e delineados, sem, ainda, uma ideia nova na linguagem ou uso dos

contetudos produzidos e circulados na internet.



171

Embora seja impossivel estender o resultado desse trabalho a realidade de todas
as emissoras exclusivamente on-line no Brasil, é perceptivel que as radios on-line
existentes carregam caracteristicas e particularidades do radio fisico, mas ofertam menor
sofisticacdo na producao dos contetdos e na qualidade dos mesmos, em parte por suas
limitagbes. No caso da Showtime, a existéncia de uma equipe, com apresentadores,
colunistas e locutores é oferecida por um empresario/politico que mantém a emissora, 0
gue permite seu funcionamento sem a busca por patrocinadores, exceto a propria
empresa pertencente ao mantenedor. A partir dai, infere-se que o jornalismo analisado no
presente trabalho esta bastante distante do praticado convencionalmente por emissoras
AM e FM.

Os formatos e géneros encontrados sdo facilmente enquadrados dentro da
concepgao proposta por Janine Lucht (2009), com predominédncia do informativo e
opinativo. H4, no maximo, alguma participacao de convidado em estudio ou por telefone
por mais tempo, através de espacos de opinido na Showtime, algo que pode ser
encontrado sem dificuldade também no radio hertziano jornalistico.

As fontes de onde séo extraidas noticias ndo sdo, na maioria das vezes, citadas.
Isso € um problema que tem origem no préprio contexto da internet, com amplo fluxo de
informacgdes, muitas vezes sem a devida apuracao e/ou verificacao prévia, mas sobretudo
nas estruturas enxutas e condensadas das emissoras. As Unicas fontes (pessoas) com
direito a reproducédo de oralidade sdo as que concedem entrevistas no programa
Showtime e as que falam em reportagens na Radio Estacdo Web. Além disso, hd um
universo de notas, noticias e matérias lidas sem qualquer mencdo aos veiculos
produtores e agéncias consultadas. Isso permite a inferéncia de que, até agora, o
jornalismo nas radios on-line brasileiras analisadas se baseia essencialmente em
contetdo de terceiros, jA que h& pouca possibilidade de producdo do préprio. Assim, o
jornalismo ouvido e lido é, na realidade, uma condensacdo de outros materiais
jornalisticos ja publicados em outras plataformas, sejam eles on-line ou néo.

N&o podemos dizer que ha um padrdo na linguagem jornalistica utilizada pelas
radios analisadas. Segue-se, sim, até entdo, um modelo preexistente das emissoras
hertzianas mais ou menos formais. O que se percebe nos exemplos analisados € a
auséncia de uma guia de conteddos pensada exclusivamente para o0 ouvinte que

encontra-se on-line. Esse publico tem acesso a multiplos conteudos, potencial de
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interacéo e participagdo, com referéncias graficas, visuais e de texto complementando ou
até, em alguns casos, substituindo, as emissdes sonoras, que continuem em um plano de
maior relevancia, mas agora como protagonistas dentro de uma conjuntura com mais
signos e possibilidades.

Embora o radio on-line seja desterritorializado por esséncia, os conteudos
analisados ainda tém como proposta principal contetdos locais. No caso da Webradio
Cultura de Santa Maria, o Jornal Brasil Noticias é gerado a partir de Brasilia gravado, e,
portanto, valoriza o noticiario nacional, mas, em contrapartida, insere a participacdo de um
reporter de Rondoénia constantemente, notadamente, um recurso jornalistico disponivel
para a agéncia, uma parceria. A emissora, no entanto, de minutos em minutos repete a
temperatura em Santa Maria e destaca apoios institucionais da cidade. Da mesma forma,
a Ra&dio Estacdo Web produz um noticiario voltado para Porto Alegre e regiao
metropolitana, tendo os fatos ligados a regido sempre como seu gancho de abertura. J4 a
Showtime, embora dedique amplos espacos a leitura de reportagens com carater
nacional, como as sobre o governo Dilma, e estadual, como sobre 0 governo Alckmin em
SP, atribui boa parte das exemplificacbes em comentarios, informacdes adicionais e
entrevistas a realidades locais.

Ha portanto, um recorte que aponta o jornalismo praticado por radios on-line ainda
apegado as ideias que predominam em radios jornalisticas hertzianas, cobertura com
énfase local. O que ocorre, no entanto, é que as emissoras exclusivamente desenvolvidas
pela internet ndo contam com o limitador das radios AM e FM, que € o alcance da antena.
O diretor da Showtime afirma que grande parte do seu publico €, inclusive, morador de
outros paises e de fato o programa conta com um correspondente em Paris, as sextas-
feiras, mas ha um escalonamento entre assuntos locais e nacionais sem que o ouvinte de
fora da regido consiga assimilar com facilidade.

E dificil projetar uma analise fechada que traduza com preciséo as razbes para as
radios jornalisticas on-line dedicarem espacos essencialmente locais, ainda que nao
contem com a limitag&o territorial para alcance de seus ouvintes. Ha razdes financeiras,
culturais, estratégias e de percepcédo envolvidas nessa concepg¢do. Por outro lado, os
podcasts, ja citados aqui como parte da ideia de radio expandido, tém, em grande parte
no Brasil encontrado propostas, sejam tematicas ou de linguagens, que dialogam com

publicos geograficamente dispersos, mas conectados pelo interesse em novas
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proposicoes.

Os programas jornalisticos das emissoras analisadas sdo considerados pelos
diretores das emissoras estratégicos nas programacdes das emissoras. No entanto, sao
0s Unicos espacos do género na programacao. Enquanto na Webradio Cultura, o Jornal
Brasil Noticias € o uUnico com informacdes nacionais, jA que 0s demais espacos
jornalisticos sdo todos de agéncias internacionais, na Estacdo Web, o Estacédo da Noticia
€ 0 Unico jornal da grade. Na Showtime, o Prime Time € o0 Unico espaco com proposta de
debater e informar da grade, dedicando o restante do espaco a programacao musical.

Isso ocorre, sobretudo, por limitagdes estruturais. Programacdes musicais SGo mais
faceis de execucao e producdo, com playlists e comunicadores chamando musicas, mas
fazem muito menos sentido em um tempo onde a customizacéo da escuta de musicas é
cada vez mais a tbnica da internet. Percebe-se, também que h& uma composicdo das
programacdes levando em conta a disponibilidade de pessoas e contetudos. Nao ha
propriamente uma estratégia linear ou programacdes em fluxo, como ocorre em
emissoras tradicionais. As condicdes verificadas, por outro lado, refletem complicacdes
momentaneas para financiamento. A sustentacdo das emissoras através dos meios
amplamente consolidados originalmente, com anudncios e propagandas ndo se mostrou
possivel até entdo, como ocorre nas radios tradicionais.

Apesar dos limitadores mencionados, as programacdes tém, em alguma escala, o
gue podem se considerar propostas jornalisticas, ainda que fragilizadas pela terceirizacao
de conteudo, uso de fontes n&o-declaradas da internet e auséncia de clareza na
construcdo de formatos adequados a nova plataforma. Como h& producéo e edicao de
informacéo, cada emissora de uma forma, ha também oferta de jornalismo, seja através
de boletins de agéncias, notas ou entrevistas. A proposta, ainda que relevante do ponto de
vista da construcdo de jornalismo por atores fora da escala tradicional de grandes
produtores, no entanto, repete além de propostas de linguagem, formatos e conteudos, as
préprias apuracdes e notas geradas pelo circuito convencional da imprensa. Se usam
estruturas, tanto do ponto de vista da linguagem quanto do conteudo, tradicionais para
propor o Novo.

A partir desse cenario, percebe-se uma clara necessidade de contemplar melhor as
possibilidades geradas a partir da internet. As radios criadas exclusivamente para este

espagco ndo desenvolvem nenhuma inovacdo do ponto de vista do conteudo e das
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estratégias, formatos, géneros e linguagens. Além dos podcasts, ja amplamente usados
por radios hertzianas e por produtores independentes, ha pouco ou nada de rompedor
nas praticas envolvendo jornalismo nas radios on-line.

Cabem ideias para imprimir a essas emissoras maior interatividade, protagonismo
dos ouvintes, multiplicidade de conteudos em diversas linguagens e distingao das praticas
realizadas com mais estrutura e qualidade por radios hertzianas. Também é necessario
compreender melhor as dinamicas, habitos e acfes dos ouvintes on-line para que a
estrutura de programacao seja baseada em informagbes mais relevantes e processos
mais adequados para o publico. E possivel, a partir de novas perspectivas, por exemplo,
abandonar o circuito de jornalismo produzido em torno de entidades, governos e
associacfes mais organizadas para emitir, tratar e customizar informacdes e noticias para
se dedicar a um jornalismo com maior protagonismo de comunidades, organizacdes e
sociedades sem visibilidade ou expressao. Outra proposi¢cao possivel € o pensamento de
radios on-line em simultaneidade a outros contetdos de multiplas telas, com diversos
atores agregados ou parceiros.

Ainda especificamente sobre o jornalismo, é possivel afirmar que, diante da
auséncia de estrutura econdmica e tecnoldgica, a saida de reproduzir as formulas
consagradas pelas emissoras tradicionais alcanca, em sintese, producdes jornalisticas
importantes para as proprias radios on-line mas deficientes na analogia com veiculos
convencionais. Em parte, podemos também atribuir a falta de capacidade técnica e de
interesse em inovacao esse modelo visto aqui. Além de coberturas fragmentadas pelos
recortes jA dados por agéncias e veiculos tradicionais, a propria criatividade, inerente ao
desenvolvimento e transformacdo do radio em meio a coexisténcia com outras midias,
fica diminuida ou anulada.

Com isso, é possivel pensar que novos caminhos, como a cobertura de assuntos
distintos, o jornalismo participativo, incluindo informaces e conteddos gerados por
publicos com a devida verificacdo, a interpretacdo de fatos noticiados, o aprofundamento
de pautas, a analise através de entrevistas em profundidade, a segmentacdo em
conteudos e o desenvolvimento de formatos mais adequados a plataforma surgem no
horizonte como possibilidade de experimentagcédo para esses veiculos, que ainda buscam
uma identidade propria, em um horizonte de rapidas e profundas transformacfes. Embora

ainda ndo se tenham assertivas peremptdrias sobre o sucesso dessas tentativas, ja
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parece se consolidar um cenéario onde a mera reproducdo de playlists e programacdes
automaticas, utilizadas em larga escala por idealizadores de radios on-line, ndo sdo mais
responsivas.

As programacdes de radios on-line, por sua vez, devem levar em conta a
interatividade existente nas suas plataformas e, portanto, apostar menos em listas
musicais ou meras transmissdes de cultos. E necessario, sob pena de perda gradual e
acelerada de relevancia de uma plataforma que ja ndo € massiva, mudar a Otica de
producdo e recepcdo de conteddos e programas, que devem ser mais versateis,
dindmicos e originais, com a valorizacdo do som e de todas as varidveis possiveis para
ele. Trata-se da busca por sustentabilidade em uma plataforma que ja nasceu em um

contexto de transitoriedade e efemeridade.
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