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CENARIOS DA EDUCACAO SUPERIOR E
QUALIDADE NA GESTAO: DESAFIOS
PARA A UNIVERSIDADE!

Maria Estela Dal Pai Franco?

Marilia Costa Morosini?

INTRODUCAO

As mudangas que incidem sobre a universidade, nos ultimos anos,
além de pressionarem por politicas re-formatadoras se defrontam
com cenarios que repercutem nos processos ¢ formatos institucionais, trazendo
sucessivos desafios para uma gestdo de qualidade. Por um lado, a universidade ¢
uma das instituigdes que permanece praticamente intocavel desde a idade média.
Por outro lado, nos ultimos anos, a universidade ¢ alvo de questionamentos,
dos mais diversos setores e grupos da sociedade, que exigem mudangas, sejam
elas ancoradas na diversidade do acesso sob a logica da inclusdo, ou ainda
no desenvolvimento cientifico e tecnologico, sob a logica da inovacdo e da
inser¢do internacional. Como lembra Delanty (2001), de uma institui¢ao voltada
a elite dominante, bacharelesca, com base em modelos neo-napolednicos,
humboldtianos ou mesmo contestadores ¢ com as tradicionais funcoes de
ensino, pesquisa e extensdo, a universidade dos anos mais recentes adentra a
internacionalizagdo. Pode-se afirmar que as mudancas que recentemente incidem
sobre a universidade sdo distintas da “quase intocavel” instituicdo dos séculos
precedentes. Nos dias de hoje existem universidades globais, universidades
de classe internacional, modos de ensino que afetam a estrutura organizativa
e de gestdo da institui¢do e modalidades de gestdo que possivelmente afetam
os compromissos fundamentais da universidade, nos processos investigativos,
de ensino-e de servicos. As tendéncias de internacionalizacdo certamente se
estendem e espalham seus critérios e conhecimentos pelo mundo globalizado.
Asdemandasrecentes, além de pressionarem por politicas re-formatadoras
da universidade, se defrontam com cenérios desafiadores. E inevitdvel a pergunta

! Este artigo assenta-se em versdo preliminar apresentada no XV Endipe- Encontro Nacional de Pratica de
Ensino. Belo Horizonte, UFMGerais, 20-23 de Abril de 2010 (FRANCO e MOROSINI, 2010) Colaboraram no
levantamento de dados e legislagdo: Gustavo Schutz (graduacao - PIBIC/UFRGS) e Cristina Zanettini Ribeiro
(Mestrando UFRGS - Bolsa CNPq).

2Professora do Programa de Pés-graduagdo em Educagdo da UFRGS — Brasil. Email: medpf@orion.ufrgs.br
3 Coordenadora e professora do Programa de Pos-graduagdo em Educagdo da PUCRS —Brasil. Email: marilia.
morosini@pucrs.br
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sobre os possiveis cenarios futuros, sua universalidade, suas prevaléncias e
influéncias, seus desdobramentos nas instituicdes ¢ formatos, nas praticas de
gestdo, de ensino e de aprendizagem. Em tal contexto nao surpreende que na
corrente re-formatadora a universidade, se defronte com cenarios desafiadores,
com forte repercussdo nos processos de gestao de qualidade.

No entorno deste quadro, o presente trabalho ¢ assentado em resultados
preliminares de estudos que captam aproximagodes entre documentos marcantes
de politicas (ou com forga politica) internacionais e brasileiros sobre educagao
superior. O objetivo deste trabalho ¢ identificar desafios para a gestdo de
qualidade na universidade, circunscritos pelos cenarios da educacdo superior
da OCDE-2008 ¢ pelo documento interministerial, Brasil- 2003, que pontua a
Reforma da Universidade Brasileira. A escolha do documento derivou de seus
desdobramentos subseqiientes.

E justo na complementacdo do quadro acima, com tensdes, forgas que
pontilham as politicas internacionais, as politicas publicas brasileiras e suas
repercussoes nas instituigdes de ensino superior que se inserem os desafios para
a universidade.

Sob o ponto de vista metodologico cabem alguns esclarecimentos: 1)
os estudos que subsidiam o presente trabalho e dos quais ele se desdobra sio
desenvolvidos no ambito de grupos de pesquisa que investigam a educagdo
superior e que discutem politicas publicas brasileira em suas inser¢des
internacionais (FRANCO, 2009; MOROSINI, 2009); 2) o documento brasileiro
escolhido para analise teve como critério seletivo a sua forca politica, geradora
de agdes politicas subsequentes, que tém re-formatado a educagdo superior
brasileira, mesmo que as mudangas nao tenham a legitimagao de uma lei organica
de reforma universitaria, mas sim de politicas que estdo sendo implantadas
(BRASIL,2003; BRASIL 2003b) o documento internacional escolhido reflete
também forga politica, considerando o espago que a OCDE tem assumido em
ambito internacional (OCDE, 2008a; OCDE, 2008b); 4) a analise documental
foi a abordagem analitica selecionada, complementada por estatisticas oficiais.

CENARIOS INTERNACIONAIS DA EDUCACAO SUPERIOR

A OCDE, nos ultimos anos, tem capitaneado discussdes
sobre educag@o superior. Em dezembro de 2008, em sua
sede de Paris, realizou o seminario: Higher Education to
2030 e buscou responder as seguintes questdes: Quais as
opcdes e oportunidades de politicas para responder aos
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principais desafios do futuro da educagdo superior em
termos de acesso, capacidade e aquisi¢do? Como a expansio
da educagao superior influencia a reducdo das iniqiiidades
sociais? Como podem ser financiados os desafios da
educac@o superior? Como a globalizagdo influencia o papel
e a governanga do futuro da educagio superior.

Para responder a estas perguntas foram pensados quatro possiveis
cenarios e suas imbricacdes. O primeiro cenario para a educagdo superior seria
o do predominio de redes colaborativas; o segundo seria o predominio dos
interesses da comunidade na educagdo superior; um terceiro cenario teria como
predominio a educacdo superior com novas responsabilidades publicas; e no
ultimo cenério a educagao superior teria o predominio do carater comercial.

O cenario das redes colaborativas seria marcado pelo alto grau de
internacionalizacdo, por redes intensivas académicas inter e entre IES e
sociedades, adotando um modelo baseado na colaboragdo. Neste cenario
também sdo registrados: a) mobilidade intensiva de alunos baseada na
harmoniza¢ao curricular; b) autonomia do estudante para escolher e montar seu
curriculo, atendendo convengdes profissionais; c¢) estudos online e autonomia
na aprendizagem; d) predominio da lingua inglesa; e) pesquisa internacional
colaborativa; f) e socializa¢do da pesquisa (internet / networking) que permita as
IES de paises subdesenvolvidos se beneficiarem do conhecimento produzido em
regides desenvolvidas.

O cenario da educagdo superior voltado a Comunidade seria marcado
pelo predominio da missdo nacional e local e das necessidades da comunidade
e da economia local. Neste cendrio os académicos seriam o centro institucional
e teriam o controle dos processos de ensino e de pesquisa; IES de elite e alguns
departamentos seriam internacionalizados e os primeiros em rankings nacionais;
o financiamento adviria de autoridades e negdcios locais. Existiria pouca
diferenga entre universidades e escolas /institutos politécnicos. Ambos teriam
relagcdes proximas com as industrias para a capacitagdo inicial e continuada;
o principal objetivo dos académicos seria o ensino; a amplitude da pesquisa
académica seria focada em areas determinadas: humanidades e ciéncias sociais,
com o objetivo de preservacdo da cultura local: a pesquisa em areas estratégicas
seria realizada pelos governos e pesquisas colaborativas seriam efetivadas com
paises amigos.

O cenario da educacdo superior voltado a Novas responsabilidades
publicas seria marcado por uma nova gestdo publica guiada pelas forgas do
mercado e por incentivos financeiros; IES seriam autobnomas, ou seja, legalmente
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privadas. Recursos publicos seriam importantes para o orcamento, mas
haveria captagdo de outros fundos como as taxas estudantis. O estudante seria
considerado cliente; haveria prestagdo de contas das IES voltada aos interesses
dos estudantes com base na qualidade do curso e na empregabilidade; a divisao
entre IES e inter IES nas fungdes de ensino e pesquisa, a presenga de feudos
externos, de competi¢do pelo financiamento e apoiados em comités de pares
seriam outras das caracteristicas. Prestacdo de constas, transparéncia, eficiéncia
e efetividade, responsiveness e visdo de futuro sdo os padrdes que estariam no
core deste cenario.

O cenério da educagdo superior voltado ao Comércio seria marcado
por competi¢do global das IES, por fornecer servicos educacionais e servigos
de pesquisa em base comercial. Haveria separacao nitida entre as fungdes
universitarias de ensino e pesquisa; rankings internacionais desempenhariam um
importante papel na captagdo de recursos e de alunos. Os pesquisadores de mais
alto padrao seriam disputados internacionalmente; a lingua inglesa seria a lingua
predominante na comunica¢do da pesquisa ¢ nos estudos de pos-graduacdo
enquanto que o vocabulario local seria o predominante na fun¢do do ensino.

CENARIOS DAEDUCACAOSUPERIORNO BRASIL: EXPANSAO
QUALIFICADA

No Brasil a Educagdo Superior € recente se comparada com outras
realidades. E, em torno de 1808 que se instauram os primeiros cursos de
forte influéncia profissionalizante. Posteriormente, ja no século XX, surgem
as primeiras universidades, na década de 1970 ¢ instituido o sistema de pos-
graduagdo stricto sensu e somente a partir da reforma de 1968 — Lei 5 540/96, ¢
normatizada a func¢do de pesquisa como cerne da universidade.

Em que pesem mudangas significativas ao longo das tltimas décadas,
alguns documentos acenam para a inser¢do das mudangas num projeto
maior, tanto no plano de ideario como no plano técnico-executivo. E o que se
depreende do documento Uma Escola do Tamanho Brasil, no qual se destacam
compromisso e propostas. Entre os compromissos menciona-se: promog¢ao da
autonomia universitaria e da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
reconhecimento do papel estratégico das universidades, em especial as do setor
publico, para o desenvolvimento econdmico e social do pais; consolidacdo das
institui¢des publicas como referéncia para as demais; expansao da oferta de vagas,
em especial do setor publico e cursos noturnos; ampliacdo do financiamento
publico ao setor publico; ampliagdo do crédito educativo, criagdo de programas
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de bolsas universitarias com recursos nao vinculados constitucionalmente
a educacdo; defesa de principios constitucionais da gratuidade do ensino
superior publico (PALOCCI, 2002, p.21). As propostas convergem para:
expansdo de vagas e oferta de ensino publico, autonomia, gestdo democratica e
distribuicdo regional, acesso e evasdo, educa¢do a distancia, iniciagdo cientifica
e docente, revisao do sistema de avaliagdo, de carreiras docentes e de salarios,
representatividade do Conselho Nacional de Educacao (CNE), financiamento ao
estudante, bibliotecas, hospitais universitarios, fundagdes de apoio e relagdes
entre universidade, emprego e difusdo tecnologica.

O documento mencionado, bem como a realidade brasileira clamavam
por uma reforma universitaria, para enfrentar a crise das universidades federais
e orientar o desenvolvimento da educacdo superior no sentido da construgdo
do Brasil ao longo do século XXI. Com tal objetivo, em 20 de outubro de
2003 foi criado um GT Interministerial composto por membros da Casa Civil,
da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (SGPR) e dos Ministérios da
Ciéncia e Tecnologia (MCT), do Planejamento, Orgamento ¢ Gestao(MP), da
Fazenda e da Educacdo (MEC). No final de 2003 o GT entregou o documento
“Bases para o Enfrentamento da Crise Emergencial das Universidades Federais
e Roteiro para a Reforma Universitaria Brasileira” no qual sdo apontados como
motes: ampliar a oferta de cursos e vagas nas universidades publicas, federais,
estaduais e municipais, com qualidade; possibilitar a inclusdo e permanéncia
de jovens sem recursos pessoais nas universidades publicas; e promover a
responsabilidade social da universidade (BRASIL, 2003).

Sao afirmados como agdes emergenciais para a plenitude das funcdes da
universidade: a) formular e implementar as diretrizes de um plano emergencial
para equacionar e superar o endividamento progressivo junto aos fornecedores,
combinado com a elevacao dos recursos para os custos operacionais; b) abrir
concursos para preencher as vagas de professores e servidores, originadas
por demissdes, aposentadorias e exoneragdes, nao preenchidas ao longo
dos ultimos dez anos, e para substituir os professores contratados em carater
temporario por professores efetivos. Assegurar ainda recursos para cobrir 0s
déficits em manutencdo e investimento; ¢) outorgar autonomia para garantir as
universidades federais o uso mais racional de recursos, maior eficiéncia no seu
gerenciamento e liberdade para captar e aplicar recursos extra-orgamentarios,
além da autonomia didadico-pedagogica; d) garantir novas vagas: concedendo
bolsas de aproveitamento e regionalizagdo para a contracdo de doutores que
desejam se dedicar ao magistério, especialmente nas licenciaturas em fisica,
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matematica, biologia, quimica, nos locais carentes de pessoal com formagao
superior; adotando critérios de regionalizag¢@o e interiorizagao na politica com
abertura de vagas para concursos, juntamente com um auxilio para implantagdo
de novas linhas de pesquisa para esses novos contratados, e reintegrando
aposentados as atividades das universidades federais, mediante a implementagao
de um programa especial de bolsas de exceléncia. Além disto, para recompor os
quadros de pessoal, estariam sendo autorizadas 14.400 vagas (BRASIL, 2003).

Além de serem reiterados alguns pontos do documento de 2002, antes
citado, no documento interministerial em aprego ¢ afirmada a importancia do ensino
superior publico federal e seu espago de referéncia nas perspectivas vislumbradas
para o ensino superior brasileiro. Depreende-se o papel estratégico da universidade
nos eixos das instituigdes publicas como referéncia, da expansdo da oferta de
vagas, da ampliagdo do financiamento publico, da ampliacdo do crédito educativo,
das bolsas universitarias e da gratuidade do ensino publico superior.

Fica claro que o documento antevé um cendrio de expansdo para a
educacdo superior brasileira e as mudancas acima referidas sdo consideradas
essenciais sob o suposto de que permitiriam a universidade a consecu¢do de
pontos vinculados a qualidade: o desenvolvimento da produgdo académica no
ritmo imposto pela velocidade do avango do conhecimento em todas as areas;
a producdo de conhecimento virtual; a solu¢do de problemas, especialmente
os €ticos, ecoldgicos, sociais, cientificos e tecnologicos, da civilizagdo
contemporanea; a credibilidade e legitimidade dos diplomas universitarios; € o
conviver com o saber internacional no mundo globalizado, a0 mesmo tempo
em que nio se desligaria da realidade circundante. E importante frisar que o
documento ressalta a importancia da autonomia nas universidades federais e
aponta linhas de agao que possam complementar recursos e redesenhar o quadro
atual. Um outro ponto a ressaltar e que refor¢a a direcao analitica assumida ¢é
o de que o Brasil se mantém no caminho da expansdo da educagdo Superior,
especialmente no contexto pos LDB 1996. E inegavel que no Brasil, no contexto
p6s LDB 1996 houve um movimento expansionista o qual a partir de meados
dos anos 2000 enveredou para uma expansdo qualificada pela inclusdo, se
consideradas as politicas étnicas e de cotas. A analise do censo da Educagdo
Superior mostra também que o crescimento ocorreu no ambito do sistema e seus
segmentos revelando tensoes em relagdo a perda de espaco das universidades
e ao crescimento das institui¢cdes privadas. A Rede UNIVERSITAS colaborou
com o INEP na andlise da expansdao em 27 Estados Brasileiros, sendo que
nove pontos foram ressaltados para entender o sistema de educagdo superior
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brasileiro: 1) o crescimento do sistema; 2) o crescimento do sistema pela via das
IES privadas; 3) a perda de espago das universidades quando comparadas com
outras organizacdes académicas de ES; 4) a centralizagdo progressiva do SES; 5)
a concentracao geografica do SES; 6) a inser¢do social através da incorporagao
de outras formas desenvolvidas pelo setor privado; 7) o desequilibrio de ofertas
de formacgao profissional; 8) a ociosidade de vagas; 9) a qualificacao das funcgdes
docentes (RISTOFF e GIOLO, 2006). O Censo da Educagdo Superior de 2006
(Brasil, 2007) registrou a existéncia no Brasil de 2.270 instituicdes de Educacao
Superior (IES), o que implica crescimento de 146,2 % em 10 anos. A Tabela 1,
em anexo, mostra o crescimento por tipo de IES.

DESAFIOS NO E CENARIOS DA EDUCACAO SUPERIOR

A constatagdo de que subsistem diferentes l6gicas nas politicas publicas
brasileiras e, até mesmo em diretrizes internacionais para a qualidade da educagéo
superior refor¢a a ideia de que um dos principais desafios, desdobramento do
processo de avaliacdo, € a construgdo de pontes entre as logicas que subjazem
aos conceitos de qualidade.

Osdesafiosno processo de avaliagao dauniversidade e os conceitos de qualidade
que os regem, com logicas diferenciadas, terminam por possibilitar a emergéncia de
novas modalidades organizativas. Estes desafios perpassam as especificidades dos
cenarios da Educagdo Superior, como pode ser observado na analise que segue.

Existem certamente pontos em comum entre o cendrio Brasileiro e os
cenarios da OCDE, ja revelados antecipadamente no documento Brasil-2003:
a) expansdo da educagdo superior qualificada, especialmente pela inclusao; b)
a diversificacdo da educagdo superior como marco pds anos de 1990; c) os fortes
investimentos em situagdes experienciais propicias para praticas educativas e novas
modalidades institucionais; d) a flexibilizacao das politicas publicas contrabalancadas
por mecanismos de controle avaliativos; ¢) o fortalecimento da carreira docente,
tornando-a competitiva frente a outras carreiras; f) politicas mais precisas de protecdo
a educacao superior brasileira de qualidade frente a cursos e IES internacionais.

Nesse documento, sdo sinalizadas e sugeridas questdes fundamentais
para o futuro da universidade, entre as quais: a) a defini¢do e a regulamentagdo
de carreiras, incluindo-se aqui aspectos como a duragao dos cursos, a formacao
continuada, o sistema de créditos, o reconhecimento e mobilidade dos diplomas,
o reconhecimento de notorio saber adquirido em processos extra-universitarios de
aprendizagem, a implementagdo de novas carreiras e diplomas, as modalidades
de pods-graduagdo, a introducdo de técnicas de ensino a distancia, regulacdo do
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marco regulatorio do ensino superior; b) as formas de ingresso nas atividades
académicas, incluindo novas turmas de vestibular e aspectos como as quotas
para minorias e portadores de necessidades especiais, a avalia¢do progressiva
do desempenho pré-universitario e demais niveis; ¢) os novos meétodos de
ensino e convivéncia universitaria, incluindo a universidade aberta e todas as
formas de ensino a distancia, os reconhecimentos internacionais de saber, os
ricos da mercantilizagdo do ensino superior, a formagdo permanente ¢ a validade
dos diplomas; d) a autonomia ¢ os modelos da institucionalizacdo do ensino
superior, incluindo-se aqui a defini¢do do Sistema Nacional de Ensino Superior,
das categorias de cursos ¢ instituicdes, dos conceitos de estatais, publicas,
particulares, comunitarias, inclusive da gratuidade de todos ou para determinados

cursos, das formas de financiamentos, dos modelos de gestdo, da avaliagdo e

credenciamento, da relagdo com o setor produtivo, da responsabilidade social, da

internacionalizagdo, da regionalizagdo e interiorizacdo das atividades académicas.
Cabe mencionar que os cenarios internacionais descritos, no caudal das
politicas expansionistas brasileiras recentes, encontram ressonancia em varios pontos:

* as politicas de avaliagdo e instituigdo do SINAES- Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior* que prevé a Avaliacdo Institucional
(perfil e o significado da atuacdo das institui¢des), a Avaliagdo dos Cursos
de Graduagdo, (instrumentos e visitas in loco para avalia¢do de programas
e cursos de graduacdao) e a Avaliagdo de Desempenho dos Estudantes
(acompanhamento do processo de desempenho dos alunos); Um dos
resultados da instituicdo do SINAES foi o aumento da demanda a Educagao
Superior, o que desembocou na expansao de institui¢cdes, cursos e matriculas.

» as redes colaborativas indicadas nos cenarios internacionais aproximam-
se de dois tipos distintos de estratégias colaborativas adotadas no pais: a
possibilidade de acesso ao ensino superior por meio da Universidade Aberta
do Brasil, o que mostra uma politica de expansdo sob a logica da inclusdo e
a integragdo regional-internacional representada pela UNILA- Universidade
de Integragdo Latino Americana;

* 0 cenario do retorno aos valores comunitarios tem pontos em comum,
guarda alguma aproximacdo com criagdo de novas universidades com
nitida insercdo, como a UNIPAMPA, universidade criada nos anos recentes
e com marcante inser¢io comunitaria —regional. E inegavel que existam
universidades orientadas pelo comércio, verdadeiras maquinas de lucro e
sobre a qual as politicas de controle avaliativo devem ser mais incisivas.

*A Lein. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sinaes ¢ sucedida por uma construgdo juridica de um
conjunto de leis, portarias e decretos que regulam a avaliagdo do sistema de ensino superior brasileiro.
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Franco e Morosini (2005) cotejaram compromissos com dados,
declaracdes e agdes do governo, apontando quatro areas que exigiriam agio
compartilhada: base de apoio politico, investimentos, internacionalizagdo e
avaliacdo. Tais pontos sdo compativeis com o que a analise dos cenarios, nos dois
documentos e sinalizam desafios para o processo de avaliacdo da universidade
que revela distintas 16gicas refletidas na gestao institucional dos novos formatos
organizativos e nos seus desdobramentos na vida institucional.

Um conjunto de enunciados mostra convergéncias para as seguintes
categorias de desafios: constru¢do de comunidades de aprendizagem, inclusao
na sociedade de conhecimento critico, desenvolvimento de praticas dialogicas
interdisciplinares, enfrentamento de questdes da educagdo contemporanea e
convivéncia entre saberes internacionais e locais.

Em todas as categorias incide o desenvolvimento de novas modalidades
organizativas com marcantes desafios para a gestao .

A categoria desafios a gestdo de novas modalidades organizativas,
tem como desdobramentos mudangas na formagdo de professores de modo que
vivenciem situagdes de constru¢ao conjunta e compartilhada de conhecimentos
sobre os alunos e sobre os contetidos que deverao ser disponibilizados a eles. O
processo avaliativo institucional exige critérios e indicadores nesta linha, tendo
presente que em face as mudangas mais amplas da sociedade, as comunidades
aprendizagem nao se esgotam nos muros da universidade e da escola, abarcando
as ofertas de educacdo a distancia para o ensino em seus diversos niveis e
exige novas modalidades organizativas e abordagens de gestdo especializadas.
Acrescenta-se ainda as redes sociais disponiveis para todas as faixas etarias,
redes estas agregadoras de pessoas com distintos interesses. Um desafio que se
desdobra ¢ o da disponibilizagdo de servigos facilitadores da participagao em
comunidades com interesses comuns. E pertinente registrar que no cotejamento
dos estudos mencionados sdo ressaltados descritores tais quais: participar de
modo competente de grupos de trabalhos; promover e estimular a orientagao para
a busca do saber nas praticas educativas de sala de aula e fora dela; desenvolver
a sensibilidade para os saberes construidos pelos mais distintos grupos, o que
envolve orientacdo para aprendizagem permanente.

A categoria do desafio de inclusdo na sociedade de conhecimento
critico envolve processos acgdo-reflexao. No cotejamento de estudos se
destacam descritores tais quais entender que o conhecimento tem valores que
transcendem o mercado e estes devem ser preservados. E nesta categoria que
tem presenga a inclusdo digital, o uso de tecnologias informaticas, a educagdo
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a distancia, a producdo de virtual de conhecimentos que implicam ampla
gama de novas modalidades de ensino-aprendizagem. O desafio que se coloca
¢ o de buscar pontos de compatibilizagdo que tenham perspectivas criticas,
especialmente em relacdo aos compromissos sociais da universidade, sem
esquecer as praticas institucionais que preservem a responsabilidade social
de uma gestdo eficiente dos quadros humanos e de recursos necessarios para
cumprir a missao institucional..

A categoria do desafio de desenvolvimento de praticas dialogicas
e interdisciplinares, envolve o saber do conhecimento disciplinar para
construir o dialogo interdisciplinar; entender as aproximacgoes e diferencas
entre transdisciplinaridade, multidisciplinaridade e interdisciplinaridade;
promover o entendimento de que o dialogo entre disciplinas é condicao e
conseqiiéncia dos avangos do conhecimento hodiernos; desenvolver praticas
construidas por diferentes docentes de diferentes especialidade; oferecimento
de estagios curriculares desde os anos iniciais da formacdo profissional e
sob diferentes modalidades e articulacdo de campos disciplinares. No plano
das politicas publicas ¢é notdria a experiéncia de cursos de pds-graduacao
interdisciplinares, o que levou & criagdo de comité especifico nesta linha.
O desafio que prevalece € o de construir espagos nos quais as experiéncias
possam ser compartilhadas.

A categoria do desafio de enfrentamento de questoes da educagdo
contempordnea — A categoria subsume descritores tais quais: identificar
e buscar a solucdo de problemas na sociedade contemporanea; pautar as
decisdes éticas no dominio do conhecimento e na critica de seus interesses e
consequéncias; desenvolver posturas de identificagdo de questdes ecologicas
e sensibilidade para capta-las tendo em vista valores de sobrevivéncia e
de inclusdo socio-educacional; desenvolver uma educagdo para a paz. As
politicas publicas de hoje orientadas para a equidade no acesso, tais como o
PROUNI para as IES privadas ¢ as cotas para as IES publicas s3o promotoras
do enfrentamento deste desafio.

A categoria do desafio de convivéncia entre saberes internacionais e
locais - Nesta categoria sdo identificados descritores como o reconhecimento da
crucialidade de conhecer saberes e fazeres do mundo desenvolvido e de diferentes
sociedades para tecer os entrelagamentos necessarios a autodetermingao/
interligacdo dos povos. A diversidade organizativa e de gestdo de IES pode
promover, mas também cercear esta convivéncia, exigindo como aliado o
conhecimento critico.
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ENCAMINHAMENTOS CONCLUSIVOS

Os desafios para a gestao de qualidade na universidade, circunscritos
pelos cenarios da educagdo superior da OCDE-2008 ¢ pelo documento
interministerial, Brasil- 2003, que pontua a Reforma da Universidade Brasileira
se apresentam nas distintas perspectivas de qualidade e nas logicas, que a elas
subjazem. Sdo desafios distintos, mas que, também, apresentam pontos comuns
no cotejamento entre os cendrios internacionais e os assumidos na reestruturagao
da educacao superior brasileira.

Na Educag¢@o Superior de hoje coexistem logicas. Algumas estdo mais
préximas do isomorfismo, da comparabilidade e do avango tecnologico, outras se
apoiam em principios de autonomia universitaria e de emancipacao do individuo
e em principios de equidade. As logicas em tensdo tém presenca na formulacao
e decisao de politicas publicas e delas também emanam. Ao discutir as logicas
presentes nas politicas publicas da Educagdo Superior, Franco ¢ Morosini
(2005) mostram que mesmo as orientadas pelo isomorfismo e que favorecem
a comparabilidade e o mercado podem ser submetidas a critérios maiores de
justica social e equidade:

As primeiras, por defini¢ao, supdem regramento e, mesmo
que impregnadas pelos valores de uma sociedade, por um
projeto de nagdo, supdem algum grau de intervengdo sob
os critérios da relevancia, exeqiiibilidade e pertinéncia. A
segunda supde a autodeterminagdo, que por sua vez exige a
inclusdo e a participagdo da comunidade académica para ndo
adentrar a seara da arbitrariedade. As primeiras se opdem ao
arbitrario ¢ caminham para a equidade. A segunda se opde
ao autoritarismo ¢ caminha para a emancipagdo. Um novo
projeto ndo prescinde das duas logicas. Na sua raiz estdo os
principios da igualdade e da liberdade. Seus compromisso
com a inclusdo e com o publico passam pela relevancia,
exequibilidade e pertinéncia das agoes, seja pelas diretrizes
que atendem a diversidade constitutiva da educagéo superior
brasileira ¢ de suas demandas, seja pela autonomia da
universidade e pela gestdo democratica que estdo no “core”
do da universidade (Franco ¢ Morosini, 2005, p. 35).

Resumindo, a analise dos cenarios nos dois documentos sinaliza desafios
para uma gestdo de qualidade na universidade ligados as logicas que subjazem
aos cenarios e que convergem para a gestdo das comunidades de aprendizagem,
da perspectiva de sociedade de conhecimento critico, das praticas de didlogos
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interdisciplinares; do enfrentamento de questdes da educacdo contemporanea
e da convivéncia entre saberes internacionais e locais. O estudo conclui que
existem diferentes 1dgicas e desafios na gestao de qualidade, mas, também pontos
em comum entre os cenarios internacionais € os assumidos na reestruturagao
da educag@o superior brasileira . Ambos congregam desafios que implicam
dialogo critico na gestao da institui¢do e na construcdo de conceitos e praticas de
qualidade que atendam aos compromissos da universidade AQUI resumo.

Os desafios para uma gestao de qualidade na universidade estdo ligados,
portanto, a légica que subjaz aos cenarios vislumbrados e convergem para a gestao
das comunidades de aprendizagem, da perspectiva de sociedade de conhecimento
critico, das praticas de dialogos interdisciplinares; do enfrentamento de questdes
da educac@o contemporanea e da convivéncia entre saberes internacionais e locais.

Um dos pontos fundamentais que o estudo sinaliza é o de que nos
cenarios internacionais, nos cendrios nacionais antecipados e concretizados por
meio de inlimeras agdes, os desafios enfrentados na gestao de qualidade parecem
vincular-se a expansdo da Educag@o Superior. A expansdo ¢ um caminho para
maior equidade e possibilidades na “sociedade do conhecimento critico” mesmo
quando ela propria coloca desafios e tensdes para a gestdo de qualidade na
educacio superior.
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ANEXO

Tabela 1 - Crescimento e evolugao das Institui¢des de Educagdo Superior brasileiras por categoria
administrativa e tipo de instituicao -1991-2008.

1IES CEFET/
Faculdades Faculdades CET/FAT
t) .
ANO Universidades | Centros. integradas Isoladas CEFET/IFET
Total Publica Privada niversitdrios Institutos
Faculdades Tecnolégicos**
1991 893 222 671 99 0 7 787 0
1996 922 211 711 136 0 143 643 0
1999 1097 192 905 155 39 74 813 16
2002 1637 195 1442 162 77 105 1240 53
2005 2165 231 1934 176 114 117 1574 184
2006 2270 248 2022 178 119 116 1649 CET/FAT 208
2008 2252 236 2016 183 124 Faculdades 1911 CEFET/
IFET 34
1991/1996
D% 32 -5,0 6,0 374 - 1942,8 -183 -
1996/2005 1348 95 172,0 2941 _ 182 144,8 -
D %
2005/2!
DOE/S/ 008 4,0 2,1 42 39 8,7 Faculdades 13% -
o

Fontes: Censo da Educagdo Superior 1999, 2002, 2005, 2006, 2008 e sinopse 1995-2007 MEC/Inep/Deaes.
Disponivel em: <http://www.inep.gov.br/>. Acesso 5 de novembro de 2010. (*) Devido a mudangas na
tipologia de classificagdo, as faculdades isoladas e as faculdades integradas passaram a constituir uma Gnica
categoria: Faculdades. (**) Em 2208 somente CEFET/IFET estdo nessa categoria. Os dados disponibilizados
e as mudangas nos tipos de instituicdes tecnoldgicas dificultam a inferéncia do crescimento de IES.





