Universidade Catdlica de Pelotas - Mestrado em Politica Social
J IV Seminario de Politica Social no MERCOSUL ( i(“ | /
' Crise Mundial e Impactos nas Politicas Sociais no Sul da América Latina

< -y ISBN 978857590154

4

\»/ e s ~
~~  EIXO 5: DIREITOS HUMANOS, POLITICAS PUBLICAS E QUESTOES DE FRONTEIRA

A REDE DE PROTEGCAO SOCIAL E OS DESAFIOS NO ENFRENTAMENTO DA
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES RURAIS

Patricia Krieger Grossi*
Monique Soares Vieira®
Geovana Prante Gasparotto 8
Ana Rita Costa Coutinho*
Maria Inés Nunes Barcelos®
Ana Paula Regue Schuster®

RESUMO

Este artigo busca dar visibilidade a violéncia contra a mulher rural no RS e os desafios para
as politicas publicas para a garantia de seus direitos. O estudo é de natureza qualitativa,
norteado pelo método dialético critico. Foram entrevistados gestores de politicas publicas,
profissionais da rede de protecéo social, liderancas do movimento de mulheres campesinas,
além de mulheres rurais em situagéo de violéncia. Os dados foram submetidos a andlise de
contetido de Bardin. Conclui-se que entre os desafios esta a falta de acesso a informacao,
fragilidade da rede de protecdo e rompimento com a cultura patriarcal arraigada no meio
rural.
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ABSTRACT
This article seeks to give visibility to violence against rural women and the challenges for the
public policies to guarantee women’s rights. The study is qualitative in nature, guided by
critical dialectical method. Policymakers, professional social safety net, movement leaders of
peasant women, and rural women in situations of violence were interviewed. Data were
subjected to content analysis of Bardin. We conclude that among the challenges for ensuring
women's rights is access to information, lack and / or fragility of the safety net for rural
women and breaking the strong patriarchal culture.
Keywords: Public Policies; Violence; Rural Women.
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1 INTRODUCAO

A questdo social é materializada na vida das mulheres rurais por meio das mais
diversas expressfes, como pobreza, ndo reconhecimento do trabalho doméstico e outras
funcbes desempenhadas na lavoura e roca como trabalho, tripla jornada, condicdes
precérias de trabalho, desemprego, ndo acesso a renda, ndo acesso aos direitos,
analfabetismo, falta de documentacao, dificuldade de acesso a rede de protecéo social, a
servi¢os de saude, a educacao, entre outros.

Com o agravamento da questdo social, a partir da naturalizagdo das desigualdades
sociais e de género, da submissdo das necessidades sociais ao poder do dinheiro e seu
fetiche, da radicalidade da alienacgéo, da invisibilidade do trabalho social, da banalizacdo do
humano, as condigdes de vida da classe trabalhadora sido precarizadas, donde, “as
alternativas que lhes restam, na ética oficial, séo a violéncia e a solidariedade” (IAMAMOTO,
2008, p. 123) (grifos do autor).

Neste contexto, a dependéncia econémica é observada por uma das entrevistadas
como um desafio, tendo em vista que, muitas vezes as mulheres rurais desistem de
denunciar a violéncia sofrida por medo de ndo conseguir prover sua manutencao e de seu
filho conforme é visualizado na narrativa “Eu vejo que é a independéncia financeira. Acho
gue muitas vezes ela néo faz isso porque, como que ela vai sair de casa? Como que ela vai
deixar os filhos?” (Profissional).

Identifica-se a invisibilidade do trabalho ndo pago realizado pela mulher e a
dependéncia econbmica como uma das consequéncias do patriarcado, da hierarquia de
género presente nas familias, sustentada ainda, pelo ideéario social que reproduz as
desigualdades entre género. Além disso, para a garantia da seguranca de renda e de

sobrevivéncia, estao sendo adotadas e desenvolvidas:

[...] politicas de carater focalizado e fragmentadas centradas nos papeis tradicionais
da mulher dentro do lar e da familia. A grande maioria das politicas, programas e
projetos dirigidos as mulheres no mundo inteiro, enfocam seus papeis de esposas e
mées dentro da diviséo sexual do trabalho e buscam enfrentar necessidades
voltadas a esfera doméstica, mas que, na verdade pouco contribui para a conquista
do empoderamento e autonomia das mulheres (CARLOTO, 2002, s/p).

Estes programas e beneficios pouco ou nada contribuem para a reducdo das
desigualdades de género. Além disso, a possibilidade de rompimento com a relagéo
existente entre o cuidado familiar e a questdo de género torna-se reduzida, sendo

legitimados os papeis destinados aos homens e as mulheres, a partir da ideologia do
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patriarcado e a expectativa burguesa de familia, que impactam de modo negativo na
" efetivacdo da denuncia das situagfes de violéncia de género.

A dependéncia econdmica das mulheres é identificada como uma das principais
demandas (2 de 4). Inclusive, uma das entrevistadas identifica a invisibilidade do trabalho
das mulheres rurais como trabalho escravo. “[...] tem essa funcdo da escravidao”.
(Profissional). A ideologia do patriarcado pode ser observada, e ainda esti muito presente
no cotidiano destas mulheres. Além disso, dependéncia econémica esta muito fortemente
relacionada com a divisdo sexual do trabalho. O trabalho ndo pago desempenhado pela

mulher na agricultura, e, nas tarefas domésticas néo é reconhecido como trabalho.

[.] a maioria das mulheres que no6s atendemos s&o mulheres que sé&o
desempregadas e o sustento provém do marido, entdo no momento que ha algum
afastamento deste marido, elas ficam desprovidas do sustento, pro seu proprio
sustento e do sustento do seu proprio filho [...]. (Profissional, 10/04/13).

Gama (2011) reflete sobre a utilizacdo pelo Estado do trabalho invisivel da mulher
como suporte aos sistemas de protecdo social, afirmando que a critica incide sobre o papel
fundamental desempenhado pelas mulheres na provisdo da protecdo social, através do
trabalho doméstico e do trabalho do cuidado exercido pelas mulheres na esfera da
reproducdo social, trabalho este, obscurecido e ndo reconhecido, e que, sem o qual, o
sistema de protecdo social a ser garantido pelo Estado, demandaria de uma gama muito
maior de servicos e instituicbes. Esta invisibilidade “dificulta a percep¢éo da relevancia do
trabalho doméstico das mulheres, deixando a impressdo de que elas sdo dependentes dos
maridos”, embora a organizacdo do trabalho deles e a mais-valia de seu empregador
também se beneficiam desse trabalho feminino invisivel (GIFFIN, 2006 apud GAMA, 2011,
p. 99).

2 A INVISIBILIDADE DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER RURAL

A invisibilidade das situac6es de violéncia contra a mulher acometida no meio rural
sdo agravadas pela inexisténcia de uma rede de protecdo que va ao encontro de suas
demandas. O ciclo da violéncia alimenta-se, impreterivelmente, da auséncia de politicas
publicas capazes de intervirem juntamente com as vitimas e com 0s agressores, numa
perspectiva de garantia de direitos. Segundo o Comité Latino-Americano e do Caribe para a
Defesa dos Direitos da Mulher (2002), a cada 15 segundos uma mulher é espancada (2,1
milhdes de mulheres espancadas por ano) no Brasil. Essa é uma situacdo que aflige
também as familias rurais, contudo, ha poucos registros dessa modalidade de violéncia nas

zonas rurais em decorréncia do machismo e do patriarcado comuns a essas regides, bem
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v
~~ como da inexisténcia de Delegacias de Mulheres nas areas rurais. Em entrevista com uma

mulher rural, vitima de violéncia doméstica, observa-se a fragilidade da rede de protecédo as
mulheres, uma vez que esta residente na zona rural precisou deslocar-se até o municipio

mais proximo para realizar a dendncia contra ao agressor.

[...] ele t& na cidade, ele ta armado, ele anda te procurando, ai nisso eu tava na casa
do meu pai, eles sdo separados e tal e eu fui la. Ele perguntou se nds tinhamos
brigado. Eu disse pro meu pai “fica com as criangas um pouquinho”, ele perguntou
“onde tu vai?”, “na delegacia”, “que que tu vai fazer na delegacia? tu vai dar parte do
fulano?” eu digo “vou, vou dar parte dele porque eu nao vou esperar o pior acontecer
pra depois denunciar”’, que ele ja tinha me chamado de vagabunda, de chinelona,
com diversas agressoes verbais. E eu disse que ele ja tinha colocado a alianga na
minha boca e disse “tu pega essa porqueira de alianga e engole”, ai desde isso eu
ndo falei mais com ele, ndo vi mais ele. Ai vim pra ca, vim parar aqui, fui na
delegacia, fiz 0 B.O. na mesma hora me encaminharam pra ca, porque eu pedi pra
eles, porque la eu néo tinha seguranca nenhuma (MULHER RURAL, 26/03/13).

O relato da entrevistada revela que muitas vezes o medo, a vergonha e a falta de
conhecimento para comunicar e acessar 0s 06rgaos responsaveis pela atencdo a essa
guestdo sdo apontados como 0s principais fatores que incidem para a continuidade das
violéncias. A historica invisibilidade da violéncia contra a mulher segundo Saffioti (2007)
encontra-se intrinsecamente interligada a fatores culturais que se estabeleceram ao longo
do desenvolvimento da sociedade brasileira e da organizacdo da familia, densamente
influenciada pelo modelo patriarcal e pela concepcdo machista, em que mulheres e criancas
passam a ser consideradas como propriedades do homem — provedor da familia -. Os
relatos da entrevistada revelam que entre as violéncias vivenciadas no ambito doméstico
destacam-se a violéncia psicoldgica, por meio das ameacas e humilhacBes e a violéncia

fisica.

[...] j& faziam dois anos que eu vinha tentando me separar dele. Por agresséo verbal,
por ciimes, por desconfianga, ja vinha tentando. S6 que ai, quando tem filho j&
dificulta mais as coisas, a gente aguenta mais coisa por causa das criangas. Até o
momento que ele pegou a alianga e me colocou na boca, que machucou o labio por
dentro, que ele botou com for¢a na minha boca. Ai eu disse pra ele “tu nunca mais
me toca com o dedo”, ai fui pra cidade, passou dois/trés dias ai ele disse “esse fim
de semana ndés vamos pra cidade que ndés vamos resolver nossa vida”, eu disse
“entdo vamos”, ai a gente foi pra cidade, ele foi e eu fui com ele, ndo voltei mais.
Porque eu sabia que se eu voltasse néo ia prestar, porque ele ja tinha me prometido
que ia dar um talho na cara, que ele falou pra minha mée “eu ndo dei uma facada
nela de pena dela”, pra mim nao né, ele falou |4 pra minha mée, pra mim ele ndo
falou, ele falou pra minha mae 13, dai a minha mae me ligou e me disse, “s6 que tu
nao precisa sair de (munic.X), tu ndo precisa sair daqui, fica aqui em casa” e eu “nao
porque eu ndo tenho seguranga, eu conheco ele e sei com quem eu to lidando,
porque ele ndo vai respeitar casa, ndo vai respeitar nada”. E eu ndo tenho a medida
ainda de seguranc¢a, mas eu tenho certeza que a hora que eu pegar essa medida e
sair na rua onde ele tiver, ele ndo vai respeitar nem medida, nem que ele va preso,
mas ele ndo vai respeitar medida. Entédo, eu pretendo néo voltar pra |14 (MULHER
RURAL, 26/0313).
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A narrativa expressa que dentre as dificuldades encontradas para romper com o ciclo
da violéncia estéo os filhos, a concepgao tradicional da organizagdo familiar, que em muitas
situagdes impedem as mulheres vitimizadas de separarem-se de seus agressores, além da
falta de politicas publicas para atendimento a mulher em situacao de violéncia no municipio.
Teve que percorrer mais de 50 km para efetuar a denuncia e teve que abandonar o trabalho
para residir em casa-abrigo em outra localidade a fim de garantir sua seguranca pessoal e a
dos filhos.

Nesse sentido, a dificuldade de acesso agravada pela ideologia machista presente
nas relacbes familiares constitui-se em principal instrumento para a perpetuacdo das
situacbes de dominacao-exploragao, conferindo legitimidade as “relagdes sociais de género
altamente assimétricas, consagrando-se a subordinacdo da mulher ao homem, em que ha,
no processo de socializagdo do macho, um certo culto a violéncia” (SAFFIOTI, 2007, p.56).

Muitas sdo as mudancas que advém com o rompimento do ciclo da violéncia, muitas
delas, influenciam a organizagdo da vida familiar da mulher que decide denunciar seu
agressor. A entrevistada revelou que dentre as principais mudancas vivenciadas estdo, a
sua saida do lar, abrigando-se em uma instituicdo publica destinada ao acolhimento de
mulheres vitimas de violéncia em um municipio mais proximo, o abandono do trabalho e os

agravamentos na saude mental, como estresse, irritacdo e tendéncia ao isolamento social.

Olha, pra mim mudou muita coisa, porque eu fiquei sem nada, eu to dependendo de
uma casa que ndo é minha, € um periodo de trés meses, eu t6 sem servigo, eu td
sem meus documentos pra procurar um servi¢o, eu tenho uma pessoa que ta me
ajudando |4 fora, tentando arrumar as coisas pra mim la fora, um irm&o meu que ele
sabe que eu t6 aqui, mas tenho certeza que nele eu posso confiar, que ele ndo vai
falar. Pra mim mudou muita coisa, eu t6 com meus filhos, sozinha. Também mudou
pro lado bom, porque eu sei que eu ndo vou ter aguele homem ali me aporrinhando
todo o tempo, batendo boca, xingando, mandando, porgque ele ndo pedia, mandava.
SO que, eu ando muito irritada, eu ndo sei se é por causa das criangas, ndo sei se €
por tudo isso, ndo sei se € por ter que ta encerrada, ndo poder sair e tal. Entdo pra
mim mudou. Eu ando mais irritada, ando estressada, ando mais isso tudo, acho que
vem tudo dos proprios problemas (MULHER RURAL).

Os relatos evidenciam que para além da denlncia e abrigamento, urge a
necessidade da estruturacdo de uma rede de atendimento eficaz para assegurar a prote¢céo
e garantia dos direitos das mulheres. No que tange ao atendimento as mulheres previsto na
Lei Maria da Penha, uma das questfes fundamentais para garantir a integridade fisica e
moral da mulher compreende o abrigamento nas situa¢cdes envolvendo grave ameaca
(situacdo em que se encontrava a mulher entrevistada), porém existem somente 12 casas-
abrigo para mulheres em situacédo de violéncia e risco de vida no RS, sendo que o Estado
possui 497 municipios. Diante desse cenario, uma das principais acdes do Estado diz

respeito & criacdo de Casas-Abrigo, que tem por atribuicdo prover, de forma provisoria

‘medidas emergenciais de protegdo em locais seguros para acolher mulheres em situagéo
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.~ de violéncia domestica e familiar sob risco de morte, acompanhadas ou nédo de seus
" filhos(as)” (SPM, 2011, p.11). Além das casas-abrigos, existem no estado do Rio Grande do
Sul 21 Centros de Referéncia Especializados para a Mulher, 16 Delegacias Especializadas
de Atendimento a Mulher, 346 Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e 64
Centros de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), 25 Departamentos
Médico legal (DML) e somente 01 Juizado Especializado da Violéncia Intrafamiliar. Em
dezembro de 2013 esta previsto a implementacdo de duas unidades méveis do Programa
RS Lilas visando levar o atendimento social, psicolégico, juridico as mulheres residentes no

meio rural para facilitar o acesso a denudncia e informacoes.

3 INFLUENCIA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
DOMESTICA CONTRA A MULHER RURAL

As lutas feministas travadas no mundo e no Brasil, avancaram ao longo da histéria
positivamente em relacdo a condi¢cdo da mulher tanto nas questées que envolviam a vida
publica como na vida privada. Essas lutas, porém, ndo estao estagnadas no passado, pois
ainda hoje elas persistem, de acordo com as mudancas que ocorrem na sociedade.

O movimento feminista no Pais teve a influéncia dos grupos de feministas da Europa
e dos EUA. As vérias correntes feministas criaram-se em decorréncia das desigualdades
promovidas entre os sexos. Algumas das teorias que explicam a supremacia masculina de
dominacao sobre a mulher sdo consequéncias da sociedade patriarcal.

Para algumas feministas, esse modelo de sociedade, determinou a divisdo de papeis
entre homens e mulheres, no momento que separou as esferas publica e privada, como
espaco de dominacdo. E esta seria a principal causa das desigualdades entre homens e
mulheres. A esfera publica considerada como espaco de producéo, espaco das decisdes
politicas e de circulacdo da economia, considerado também, como campo de racionalidade,
sobre os quais 0os homens estariam mais aptos para dominar. A esfera privada seria o
espagco exclusivo feminino da familia e da sexualidade, pois é também espaco de
reproducdo — como o cuidado e a educacao dos filhos -. Esse espaco pressupde emocao e
paixdo na sua execucao, sendo o lugar perfeito para dominagéo feminina (IZUMINO, 2004).

Os movimentos sociais do campesinato resistem contra a opressdo masculina e contra
a disputa desigual dos espacos de poder, pelo fim do patriarcado, pelos direitos sociais das

mulheres e pela igualdade de género como demonstra a narrativa que segue:

[ ...] bem o movimento nasce num contexto em que as mulheres do campo n&o eram
nada né, elas ndo tinham profissdo reconhecida, ndo tinham documentacéo e por
causa disso se achou a necessidade, mostrava que elas precisam se organizar de
forma especifica, ainda que tivessem alguns sindicatos, ainda que o surgimento de
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alguns movimentos mistos na época em oitenta trés mais ou menos, entdo elas,
quer dizer o movimento nasce por reivindicacdo que [..] elas teriam que ser
consideradas cidadas ou sujeitos de direito, ter documento pessoal é direito a dizer
que elas existiam no campo que eram camponesas ou agricultoras trabalhadoras
rurais porque a profissdo néo existia, entéo foi basicamente essa foi a motivagéo do
movimento. Continua sendo entdo a busca por direitos, todos os direitos que se
considera que faltam, claro o movimento nasce por uma demanda de direito também
previdenciario, [ ...] ( Lider Campesina, 09/01/13).

A condicdo da mulher no periodo de ascensdo da sociedade burguesa implicou
mudancgas em sua conduta, conforme Gutierrez (1985, p. 44), “a burguesia ascendente
precisava de uma nova imagem da mulher, cria-se a imagem da mulher menina e exalta a
mulher mae”. Sob essa afirmagao Alambert explica (1986, p. 40): “o capitalismo precisou
articular as relagbes de parentesco com as demais relacbes sociais de acordo com suas

necessidades”.

[..] foi o reconhecimento da profissdo de trabalhadora rural né, agora é uma
profisséo , entdo ndés comegamos a existir em 1998, se implementou em 90, em 88
passa a existir em 90 é implementada a Lei ainda demora dois anos , e com isso
algum direito de segurada especial da previdéncia né, depois a aposentadoria ,
depois com luta auxilio maternidade, pensdo por morte essa coisa né, muito forcada
que isso é o minimo. (Lider Campesina, 09/01/13).

As mulheres rurais tracaram uma trajetéria de muitas mobilizacées. Dentre elas
destaca-se Margarida Alves, trabalhadora rural e lider sindical assassinada; também as
mobiliza¢cdes do Movimento de Mulheres Camponesas, as dos Movimentos de Mulheres
Trabalhadoras Rurais, as da Via Campesina e as da Marcha das Margaridas. Apesar de
diferentes conquistas trabalhistas, outra lider campesina, vinculada a FETAG, Federacéo
dos Trabalhadores da Agricultura, aponta os desafios em termos de politicas publicas para

mulheres:

Préximo as mulheres rurais ndo tem rede. Elas, o maximo que elas conseguem é se
comunicar com as amigas, com a Assistente Social municipal, é também onde as
mulheres séo dirigentes sindicais né, onde as mulheres sdo da diretoria, entdo elas
buscam informacgdes junto a elas, e nem sempre também, as nossas mulheres que
fazem parte das diretorias tem a capacidade de fazer uma boa orientagdo pra elas.
(...)a unica forma que elas conseguem se comunicar ou de repente levar seus
problemas € para as assistentes sociais dos municipios que trabalham no CRAS.
(lider campesina, 10/05/2013)

Os CRAS, Centros de Referéncia da Assisténcia Social, por serem em maior nimero
do que os CREAS (Centros de Referéncia Especializado da Assisténcia Social), que sao os
servicos especializados para atendimento de situacfes de violacdes de direitos como a
violéncia doméstica, entre outros, acabam acolhendo as demandas relacionadas a violéncia.
Os CREAS e os CRAS fazem parte da rede de atendimento & mulher em situagdo de
violéncia doméstica de acordo com o Pacto Nacional de Enfrentamento & Violéncia contra a

Mulher, sendo que o RS aderiu ao Pacto em 2011. De acordo com as metas do Pacto, 3.000
7
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-~ profissionais dos CRAS e CREAS deverado ser capacitados para intervir nas situagdes de

violéncia contra mulheres.

Outra conquista foi a Lei Maria da Penha (Lei 11.340) que institui mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e intrafamiliar contra a mulher, mas muitas medidas protetivas,
como a de afastamento ndo séo respeitadas pelo agressor. Recentemente, foi criada a
Patrulha Maria da Penha, que consiste em uma dupla de policiais, do sexo feminino e
masculino, que atuam nos 4 territérios da Paz de POA, fazendo rondas e monitorando o
cumprimento das medidas protetivas de todas as mulheres que fizeram a solicitagdo das
mesmas na Delegacia. A Patrulha Maria da Penha ainda inexiste no meio rural, mas foi uma
das demandas do movimento das mulheres rurais a Secretaria de Politicas para Mulheres
do RS.

Os movimentos sociais, portanto, tem a funcdo de demandar as politicas publicas e
também possibilitam o acesso a informacgdo, somando-se na luta pela garantia dos direitos

das mulheres como pode ser evidenciado na narrativa a seguir:

Com a vinda da Lei Maria da Penha, as mulheres estdo se encorajando mais,
embora que elas saibam pouco sobre a Lei Maria da Penha, mais a propria lei em si,
a palavra Lei, elas estdo se sentindo amparadas, porque uma vez nao tinha nada,
elas ndo podiam nem reclamar em algum lugar, hoje ndo, e nés, a nossa
coordenacdo estadual da mulheres ta fazendo um trabalho nesse sentido, nesses
oito de margo em todas as nossas manifestacdes que a gente teve oportunidade de
fazer essas semanas a gente trabalhou com 1200 mulheres e a gente colocou que
a nossa meta é divulgar a Lei Maria da Penha e que nés ndo vamos sossegar
engquanto nés temos companheiras mulheres que levantam de manha com o olho
roxo, e que tem medo de expressar seus sentimentos, seus problemas, entdo nés
estamos fazendo um trabalho muito amplo em termos de levar a Lei Maria da
Penha até as nossa bases (Lider Campesinal0/05/2013).

A narrativa demonstra que 0s movimentos sociais tem um importante papel no
acesso a informacdes quanto aos direitos previstos para as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica. Entretanto, um dos maiores desafios ainda consiste na materializacdo
de uma rede de protecdo efetiva na perspectiva intersetorial que envolva as politicas de
educacéo, habitacdo, saude, assisténcia social e trabalho, para atender as demandas das

mulheres rurais.
4 CONCLUSOES

As mulheres rurais sdo de todas as idades, religides, racas, e etnias, vivendo e
trabalhando em casa e na agricultura. Elas representam 36% da populagdo econémica que
desenvolve atividades agricolas e nao agricolas, nos 497 municipios do Estado do Rio

Grande do Sul. Elas também s&o 80% das pessoas sem acesso a renda no Brasil, 90% das
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mulheres camponesas comecgam a trabalhar ainda criangas, algumas na adolescéncia, sem
carteira assinada, sem beneficios sociais e sem assisténcia previdenciaria (BRASIL, 2012).

Entre os fatores identificados na nossa pesquisa que contribuem para a invisibilidade
da violéncia contra a mulher rural estdo o medo, a dependéncia econdmica do agressor, a
distancia dos locais para efetivacdo da denuncia, falta de apoio familiar e falta de politicas
publicas, como refere uma das entrevistadas “A prépria lei (Lei Maria da Penha) é um
avanco bastante grande, se reconhece isso, mas ela ndo se efetiva em politicas publicas
guando néo tem estrutura” (lider campesina).

A discussao acerca da violéncia contra a mulher em todo o Brasil vem adensando
com a realizacdo de estudos e pesquisas cientificas que possibilitam a reflexdo e a melhoria
dos servicos publicos ofertados pelas politicas sociais. O enfrentamento da complexidade
dessa violéncia exige um esfor¢go continuo do Poder Publico e da sociedade civil para o
rompimento das relacdes desiguais, legitimadoras das violéncias que obstaculizam o acesso

aos direitos e anulam uma perspectiva de respeito a condicdo humana.
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