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EPIGRAFE

EVERYBODY HURTS
BANDA R.E.M. (Bill Berry / Michael Stipe / Mike Mills / Peter Bkic

When the day is long
and the night,
The night is yours alone.
When you're sure you've had enough
of this life,
well hang on.

Don't let yourself go,
everybody cries

and everybody hurts,
sometimes.

Sometimes everything is wrong.
Now it's time to sing along.
When your day is night alone,
(hold on, hold on)

If you feel like letting go,
(hold on)
When you think you've had too much
of this life,
well hang on.

Everybody hurts,
take comfort in your friends.

Everybody hurts.,
Don't throw your hand.
oh no,

Don't throw your hand.
When you feel like you're alone.
no, no, no, you are not alone

If you're on your own
in this life,
the days and nights are long.
When you think you've had too much,
of this life,
to hang on.
Well, everybody hurts,
sometimes.
Everybody cries,
everybody hurts,
sometimes.

But everybody hurts,
Sometimes.

so hold on, hold on, hold on,
Hold on, hold on, hold on, hold on, hold on,
Everybody hurts

(You are not alone)



RESUMO

Esta pesquisa buscou compreender a formacéo dessegrque sdo os primeiros da familia a
fazer um curso de graduacéo, na modalidade a diatéiBaD), pela Universidade Aberta do
Brasil (UAB) — Estado de Sergipe, considerandospeetos cognitivos, sociais, emocionais
e, especialmente, o sentimento de cidadania aduimauséo social, politica e econémica
proporcionada pela formacao superior desses egreAgmesquisa, de cunho qualitativo, em
abordagem dialética e fenomenoldgica, exploratapajada em um estudo de caso, utilizou
como instrumentos de coleta de dados trés questisnsemiestruturadognline e roteiros
para entrevistas. Para a andlise dos dados, noidizaa analise textual discursiva (ATD),
proposta de Moraes e Galiazzi (2006), além datdialédle Habermas (1987). Os achados
comprovaram as expectativas que possuiamos e aedorcos aspectos relacionados a
literatura das areas, destacando a importanciajddascomo cidadao, integrado, constituido
de forma plena a partir da experiéncia em realiparcurso superior. Ressaltaram também a
importante questao da oferta de graduacdes na iadala distancia e a necessidade de
manter o projeto da UAB como alternativa aqueles dgesejam ter a oportunidade de fazer
um curso superior e, por questdes contingencide, podem ter acesso fisico a centros
universitarios e similares. Como contribuicdes adsise, destacamos a oportunidade de
divulgar o trabalho da UAB em Sergipe, dar voz egr£ssos que sao 0s primeiros da familia
a receberem grau superior e suas historias ddguslapodem inspirar outras pessoas), refletir
acerca da estruturacdo e oportunidades da EaD @temativa de qualidade para a
efetivacdo do direito fundamental a educacao sopexidespeito de todo o preconceito ainda
existente.

Palavras-chave: Primeiro da familia; EaD; UAB; Giagho Virtual; Educacao Superior.



ABSTRACT

This research sought to understand the formatiograduates who are the first member of
their families to do an undergraduate degree, éndistance (DE), from the Open University
of Brazil (UAB) - State of Sergipe, considering tbegnitive, social and emotional aspects
and especially the sense of citizenship in thet lggtsocial, political and economic inclusion,
afforded by higher education of these graduates.r€bearch, qualitative nature, in dialectic
and phenomenological, exploratory approach, based case study, used as data collection
instruments three semi-structured online questivesaand scripts for interviews. For data
analysis, we used the discursive textual analyBiBA|], proposed by Moraes and Galiazzi
(2006), and the dialectics of Habermas (1987). fiidings confirmed the expectations that
we had and reinforced the aspects to the literatevéeew in the area, highlighting the
importance of the subject as a citizen, integratedstituted of full form from the experience
in performing a higher education course. They Al®onced the important issue of graduation
offers in the distance modality and the need tontam the UAB project as an alternative to
those who wish to have the opportunity to go tdega, and contingency issues may not have
physical access to universities and similar. Asmtrtbution to this phase, we emphasize the
opportunity to publicize the work of UAB in Sergipgiving voice to graduates who are
family first members to receive a higher study @éegand their life stories (which can inspire
others), reflecting on the structure and opporiesitof distance education as a quality
alternative to the realization of the fundamenigihtrto higher education, despite all the still
existing prejudice.

Keywords: First in the Family; Distant EducationyaBilian Open University, Virtual
Undergraduation; Fundamental Right to Higher Edaoat



RESUMEN

Esta investigacion buscoé comprender la formaciéegtesados que son los primeros de sus
familias en hacer un curso de grado, en la modaliddistancia (EaD), por ldniversidade
Aberta do Brasi(UAB) — Estado de Sergipeonsiderando los aspectos cognitivos, sociales,
emocionales y, especialmente, el sentimiento ddadania a la luz de la inclusién social,
politica y econdmica proporcionada por la formacguperior de esos egresados. La
investigacion, de cufio cualitativo, en abordajdédizco y fenomenoldgico, exploratorio,
apoyado en un estudio de caso, utiliz6, como inmnios de recolecta de datos, tres
cuestionarios semiestructuradosline y guiones para entrevistas. Para el analisis de lo
datos, utilizamos el método de Analisis TextualcDisivo (ATD), propuesto por Moraes y
Galiazzi (2006), ademas de la dialéctica de Habe(1@87). Los resultados comprobaron las
expectativas que poseiamos y reforzaron los aspesicionados en la literatura de las areas,
destacando la importancia del sujeto como ciudadategrado, constituido de forma plena a
partir de la experiencia en realizar un curso sapeResaltaron también la importante
cuestion de la oferta de cursos de grado en la lidadaa distancia y la necesidad de
mantener el proyecto de la UAB como alternativ@@eHdos que desean tener la oportunidad
de hacer un curso superior y, por cuestiones agariies, no pueden tener acceso fisico a
centros universitarios o similares. Como contribnes de esa fase, destacamos la
oportunidad de divulgar el trabajo de la UAB engfes, dar voz a los egresados que son los
primeros de la familia a recibir formacion supegiagus historias de vida (que pueden inspirar
otras personas), reflexionar sobre la estructunagiooportunidades de la EaD como
alternativa de cualidad para la efectuacién detaer fundamental a la educacion superior,
pese a todo el prejuicio que todavia existe.

Palabras-clave: Primero de la familia; EaD; UAB;r€u Virtual de Grado; Educacion
Superior.
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INTRODUCAO

A Educacédo a Distancia (EaD) se consolidou como omodalidade de ensino e de
aprendizagem com potencial para propiciar a efgdivalo direito fundamental a educacéo
superior e a construcdo da cidadamim locais ou regifes marcadas pela pobreza, miséri
caréncia de recursos e de ensino presencial, ivadimente exemplos de processo de
exclusdo social, como o nordeste brasileiro. Lagoedita-se que a EaD pode auxiliar a
diminuir os efeitos de tal exclusdo no que tangpiestdao educacional e, acredita-se que a
criacdo da Universidade Aberta do Brasil (UABpuxe outras perspectivas para ampliacéo

dos processos inclusivos no que concerne a edusapaaor.

Concebida como um sistema integrado por universi&ladlblicas, voltada ao
atendimento do publico que tem dificuldade de arasfrmacéo superior, com a utilizagéo
de recursos da EaD. (UAB, 2016):

[...] o Sistema UAB propicia a articulagéo, a iatgio e a efetivagdo de iniciativas
que estimulam a parceria dos trés niveis governtiserifederal, estadual e
municipal) com as universidades publicas e demagmnizacdes interessadas,
enquanto viabiliza mecanismos alternativos parsormaehto, a implantacdo e a
execucao de cursos de graduacao e pés-graduagdiomdeconsorciada. Ao plantar
a semente da universidade publica de qualidadeoeais| distantes e isolados,
incentiva o desenvolvimento de municipios com baiddH e Ideb. Desse modo,
funciona como um eficaz instrumento para a univieesgo do acesso ao ensino
superior e para a requalificacdo do professor erasulisciplinas, fortalecendo a
escola no interior do Brasil, minimizando a concagiio de oferta de cursos de
graduacdo nos grandes centros urbanos e evitanfioxa migratorio para as

grandes cidades.

Apesar dos resultados demonstrados nas avalig@gd&snade, a EaD ainda enfrenta
criticas e resisténcia de setores tradicionais diac&cdo, a exemplo daqueles de cunho
positivista, marcados pela logica formal, atribwiral esta modalidade baixa qualidade de
ensino e, corroborando com a manutencédo dos tréss rgeralmente associados a essa

modalidade de ensino e de aprendizagem, a saber:

a) é mais facil estudar na EaD;
b) é mais barato; e

c) otempo de formacédo é menor.

2O conceito de cidadania sera melhor discorridoagdtulo proprio.
2 http://uab.capes.gov.br/index.php/sobre-a-uab&seu
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Estes mitos equivocados tém levado muitas pessaas aptarem por estudar nesta
vertente e esquecem-se de que o estudo nesta dam#alvai requerer do aluno mais
disciplina, autonomia e forca de vontade (persenera O tempo € regulado pelo MEC e nao
existe “magica” para diminuir a estrutura de unsoue, por fim, o custo € menor, mesmo?
Para quem? Para o ofertante? Para o aluno? Putas enpreconceitos. O que existe € um
deslocamento de custos que sdo distribuidos nasrsdies edicdes (investimentos para
organizacao e estruturacdo do curso) e na inftaesdrque fica a cargo do aluno (Internet,
local para estudar e organizacdo do seu acervoadieriais). Muito embora, saibamos que
existem ofertas de baixa qualidade e baseadasl&mafaembasadas no tempo, custo e outros
aspectos, esta tese se concentra no estudo daidaddaEaD com base e percepcoes
pautadas pela qualidade, oportunidade, inclusémengial para mudancga, como € o caso do
projeto da UAB (NETTO, GIRAFFA e FARIA, 2010).

Além dos mitos oriundos do desconhecimento dosigrfica estudar na EaD com
qualidade, existe um historico desabonador no queerne a oferta de cursos por instituicbes
nao cuidadosas e ciosas da qualidade das suaasofeegundo Netto, Giraffa e Farias (2010)
aquelas que optaram por oferecer cursos para @odemm “massa” de certificados sem o
devido compromisso com a aprendizagem efetiva de akinos. Apesar dessas criticas, a
EaD é uma realidade no cenario mundial e brasjleropando espacos e se revelando como
um instrumento capaz de propiciar a efetivacdo ideital fundamental a educacédo e ao

exercicio da cidadania.

Mesmo sofrendo essas criticas, € crescente a apostavestimento do poder publico
no EaD, como uma modalidade de se fazer Educacé@ovegm se revelando em uma
verdadeira quebra de paradighma educacdo superior, com a implementacéo de undmé
de aprendizagem especifico e importante mecanispazcde promover a inser¢cao social,
fato que, coerente com o atual sistema juridiceileieo, justificou a criagdo da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) no final do ano de 2005.

3 Thomas Khun (1978), em sua obra intitulada BEsteutlas Revolucdes Cientificas foi quem melhor

designou o entendimento de paradigma como um pataiuto da histéria e do enquadramento dos proseiso
construcdo do conhecimento cientifico ou melhor haradigma, é aquilo que os membros de uma condmida
partilham e, inversamente, uma comunidade cieatifensiste em homens que partilham um paradigma”, e
define "o estudo dos paradigmas como o que prdj@@miaamente o estudante para ser membro da cordenida
cientifica na qual atuara mais tarde".



Ao regulamentar o artigo 80 da Lei n° 9.394, ded20dezembro de 19896que
estabelece as diretrizes e bases da educacao ala¢iDBEN), o Decreto 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, criou a UAB consistente num ésiat integrado por universidades
publicas que oferece cursos de nivel superior gareadas da populacdo que tém dificuldade

de acesso a formacéo universitaria” (MATOS, 2013).

Na definicdo do tema desta tese, levamos em coagdle a crenca de que para a
efetivacdo dos fundamentos expressos na ConstitdigéRepublica Federativa do Brasil de
1988 (CF/1988), em especial da cidadania e dadhigei da pessoa humana, imprescindiveis
a implantagdo do proclamado Estado Democratico ickt® (artigo 1°,capute incisos Il e
[l), a democratizacdo do direito fundamental acagdo superior € um imperativo e deve ser
perseguido a exaustdo, ndo de admitindo retrocessomtual estagio que se encontra a

humanidade.

Essa inquietacdo acerca da luta pela ampliacAoedpacos democraticos e da
construcdo da cidadania no Nordeste brasileirorgrectases na minha trajetéria académica
e profissional. Sou de origem humilde e filha dis jge nem conseguiram concluir o ensino
fundamental. Em 1985, logrei éxito num vestibularapo curso de Direito em que concorri
com 37 (trinta e sete) candidatos para 01 (umad,ve@ncorréncia que demandava esforco,
foco e dedicagao.

Antes mesmo de terminar o curso, ja havia sidovagl@ em um concurso publico e
até hoje sou servidora efetiva do Ministério Pubtia Unido (MPU). Prossegui meus estudos
e, hovamente, consegui aprovacdo num processovegbetra a realizacdo de um Curso de
Especializacdo em Direito Processual pela Univadged-ederal de Santa Catarina (UFSC),
em 1998-1999, ressalte-se que, para a realizacgse aeirso, foi necessario um convénio
entre a Universidade Federal de Sergipe (UFS)da®@dos Advogados do Brasil (OAB) e a
aludida UFSC, onde, apenas 01 (um) professor dgpeeiez parte do corpo docente, era ele

0 ex-Ministro do Supremo Tribunal Federal (STHprof. Dr. Carlos Ayres de Britto.

4 Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvobmto e a veiculacdo de programas de ensino a

distancia, em todos os niveis e modalidades de@rside educacao continuada.



Novamente, em 2000, submeti-me a outra selecative @provacédo no Mestrado em
Desenvolvimento e Meio Ambiente da UFS (2001-2083lve como orientadora a Socidloga
e Profa. Dra. Vania Fonseca, momento em ao estnddia a dia da sobrevivéncia do
sertanejo e sua dependéncia do bioma caatingduaged a percepcéo sobre a realidade de

exclusdo dos nordestinos em relacdo as outrasegeddpais.

Além da experiéncia e formacdo académica, trabalbevinistério Publico Federal
(MPF), na Coordenacao Juridica e Assessoria dauRmar-Chefe, em razédo da atribuicéo
constitucional desse orgao essencial a funcaajaimal do Estado, em especial na defesa
da ordem juridica, do regime democratico, dos @ss#s sociais e individuais indisponiveis e
na protecdo do patrimdnio publico e social, do naendiente e de outros interesses difusos e
coletivos, oportunidade em que percebi que muigasak acdes prescindem da participacao

ativa do cidadao, participacdo esta que sempre érfaustrante.

De igual forma, nos anos de 2007 e 2008, trabalbmio Assessora Especial da
Comisséao de Legislacéo Participativa (CLP) da Cardas Deputados (CD) em Brasilia/DF,
e posteriormente, como Secretaria Parlamentar {2000), senti e vivenciei cidaddos que
dependem da vontade politica e a falta de exerdoigrotagonismo da sociedade civil

também no processo legislativo.

Ao retornar ao meu Estado de origem, em 2009, ivalt@inistrar aulas no ensino
superior (iniciei como docente em 2003) e, em rak@eontade de cursar um Doutorado e
das parcas oportunidades de formagi#ictu senstem Sergipe, novamente abracei a chance
de fazer uma selecdo para o Doutorado Interingiiiat firmado entre a Universidade
Tiradentes (UNIT) e a Pontificia Universidade d@ Rrande do Sul (PUCRS) para seguir

adiante com meus estudos e formagéo.

Convém destacar que, antes mesmo da defesa ddati&eedo curso de Mestrado em
Desenvolvimento e Meio Ambiente pela UFS, em 2@#)te a caréncia de professores com
titulacdo e da responsabilidade social que erartetitulo de Mestre para a regido, aceitei 0
convite e fui lecionar na Universidade TiradentdBIIT), em Aracaju/SE, onde atuei como
docente dos Cursos de Direito e de Engenharia Artddjenos periodos de 2003 a 2007, e de

2009 até a presente data, atuo apenas no Cursiosite.D



Na minha trajetéria como docente ja lecionei digtgs propedéuticas em cursos de
graduacdo, como Introducdo ao Direito, FilosofiaaBe Juridica, Etica Geral e Juridica,
Direitos Humanos, Direito Ambiental e Direito Intecional, e atualmente ocupo a cadeira de
Direito Constitucional (graduacao e pos-graduaca@poertunidade em que, necessariamente,
tenho que refletir sobre os conceitos de sistemastitucionalismo, direitos humanos,
direitos fundamentais, liberdade, igualdade formasubstancial, cidadania, dignidade da

pessoa humana etc.

Além disso, convém ressaltar que nos anos de 2012:2a propria Universidade
Tiradentes, recebi um convite para ministrar asiglisas juridicas no Curso de Gestdo
Publica do Nucleo de Educacéo a Distancia (NEADYNAT.

A partir dessa experiéncia com a EaD percebi onpak de penetracdo dessa
modalidade de educacdo em areas historicamenteodelgs de oportunidades de ensino
superior, como é o caso do Nordeste, e passeiemdkaf e acreditar nessa modalidade de
educacado como sendo um mecanismo de democraticag@dmferecimento de oportunidade

aqueles que por diversas razdes nao tém acessoacad superior.

Nesses 10 (dez) anos de docéncia em uma Univeesgkadicular, em especial na

EaD, vivenciei o processo de ampliagdo da ofertavdgas e a ansia pela obtencdo de um
titulo superior por pessoas que sempre estiveranargem de um processo excludente e
elitista de acesso ao ensino superior; e, no emsasencial, por varias vezes me deparei com
alunos gque afirmavam serem os primeiros da famiti@nseguirem fazer um curso superior, 0
quao orgulhosos estavam seus pais e familiareésda a relato das varias dificuldades que
enfrentavam para poder concluir a faculdade, alémapel que esperavam desempenhar na
sociedade ap6s a concluséo do curso.

Assim, passei a vislumbrar na EaD como sendo uteanativa de resposta para a
minha inquietacdo de como tratar a desigualdadderta de vagas para 0 ensino superior no
Nordeste, assim como a pouca percepcao e conscidmaialor do exercicio da cidadania na
conducédo dos destinos democréticos do pais, era, reghistoricamente, a mercé daqueles

que sempre detiveram uma formacao educacionabselditista.

Portanto, o ponto de partida para a selecdo da tem constatacdo da desigualdade

social e das poucas oportunidades de formacaoisuper nordeste brasileiro, em especial,



em Sergipe, e consequente constatacdo da deéicparticipacdo do cidaddo comum nos
destinos e espacos democréaticos do pais, e, como pe chegada, a crenca de que a
realizacdo de um curso superior pelo primeiro mentd& uma familia, como no caso em
estudo, pela UAB pode contribuir e desencadear goepso de construcdo de sujeitos de
direito capazes de contribuir na reducdo dessericeth@d exclusdo, a partir da realizagdo de

um Curso superior.

Diante dessa problematica, resolvemos trazer ausb8o 0 seguinte tema: a
Universidade Aberta do Brasil e sua contribuicA@reesso de democratizacdo e promocao
da cidadania no Estado de Sergipe: investigac@redgao de egressos que S80 0S primeiros
graduados da familia.

Tendo por base minha formacdo de carater genaraishterdisciplinar, além da
minha experiéncia de vida e profissional, emergigseguinte questionamento que foi o

embasamento e pano de fundo da pesquisa:

Como a primeira geracéo de egressos graduados darféia em Sergipe pela UAB
expressa 0s beneficios e melhoria nas suas condg;d@ke vida e trabalho, além da
construcdo ou até ampliacdo de suas percepcdesicds da realidade social, tornando-se

atores sociais e sujeitos de direitos apos a rea@géo de cursos pela UAB?
A partir desta questao norteadora, o objetivo gdaahvestigacao foi:

Investigar a percepc¢éo da primeira geragcao dos egsos que Sa0 0S primeiros na
familia a se graduarem pela UAB em Sergipe, acercda formacdo recebida e

contribuicdo desta para a melhoria de sua vida pesal, familiar, social e profissional.

Com a realizagéo da pesquisa, pretendemos ref@rgaportancia social e o papel da
UAB em Sergipe e contribuir para o crescimento rsobdacdo dessa iniciativa no Estado,
com a ampliacdo, procura e aceite dos cursos detaem virtude das barreiras e
preconceitos que ainda persistem quanto a estedéplormacao. Por meio dos resultados
deste estudo, pretendemos contribuir para o emtemdo da importancia da permanéncia e
ampliacdo dos investimentos do Poder Publico emrses financeiros, fisicos e de pessoal

para UAB em Sergipe.



A realidade encontrada no estado de Sergipe é ragitém dos indices encontrados
nas regides desenvolvidas do pais. A falta de @sza¢do superior impacta negativamente o
processo de desenvolvimento social e o nivel deresgapilidade da regido, em decorréncia
dos impactos negativos no estabelecimento da cidada sociedade sergipana. A educacao
superior, ofertada na modalidade EaD é entendideontexto desta investigagdo como um
agente potencial de mudanca social ampliando a&uéds formacao, principalmente a partir
do olhar voltado a repercusséo e a quebra de Eadode a geracao dos primeiros da familia

a conseguir uma graduacao de nivel superior neestadrasileiro.



1 EDUCACAO A DISTANCIA, CONCEPCOES, CAMINHOS PERCORRIDOS E

TRANSICOES: da impress&o a computagio nas nuvens

A tecnologia serve para instituir novas formas de
controle e coercao social mais eficazes e maiaddyveis.
(MARCUSE, HerbertOne Dimensional Man:
Studies in the Ideology of Advanced Industrial 80gi 1964, p. XV).

Nos primeiros registros humanos que se tem notickgmem registrou sua histéria
mediante os simbolos iconograficos nos quais mogtomno viviam, cacavam, escavavam e
como eram seus rituais e suas dancas. No periddolipeo (Idade da Pedra Lascada) os
homens eram ndémades e toda nova tecnologia tinimubo de sobrevivéncia, eles néo
conheciam a agricultura. Ja no periodo neolitidadé da Pedra Polida), eles se organizavam
em clas e aldeias, e grandes foram as intervemgbaemem sobre a natureza, desse periodo
tem-se o surgimento da agricultura, os animaisnfodamesticados e o0s instrumentos eram

fabricados com a pedra polida, melhoraram muitortec(KENSKI, 2003).

Segundo Iglesias (2009, p. 02), quando o homenedeadas arvores e para se refugiar
das intempéries da natureza e ameaca de predadexpsssou nhas cavernas seus
sentimentos,

A primeira tecnologia para a comunicacdo entre ma®apor isso, talvez tenham
sido as pinturas rupestres. Datadas do periodolR@&le Superior, as pinturas

rupestres sao representacdes pictéricas gravadgsanedes e tetos de cavernas ou
de superficies rochosas ao ar livre. Essas pintarasntam ha 40.000 A.C.

Com o passar do tempo, as sociedades e tecnolimgeas se aperfeicoando e as
pessoas, em seus grupos sociais, foram criandoasikspecificas e diferenciadas que foram
se constituindo em conhecimentos, maneiras peesliartécnicas particulares de fazer as
coisas; consequentemente, consolidaram as cukuosscostumes, crencas, habitos sociais

que foram sendo transmitidos as geracdes futuablgKl, 2003).



O fato € que no decorrer da historia da humanidaagtas tecnologias surgiram e
que, naturalmente, geraram impacto nas comunicagiss os homens e na educacgao, desde
os sinais de fumaca usados pelos indios, dos tawlgoe informavam a outras comunidades
grandes acontecimentos como guerras, invasdéesgsnarérimoénias etc., as tecnologias
modernas como a luz elétrica (1879), a fotogrdf&8(), o cinema (1876), o filme (1895), o
telégrafo, a radiocomunicacao, a televiséo, o yide@omputadores, os satélites, a Internet, e
agora as redes de computadores, e outras, certamieda surgirao.

O sinal de fumaca é, ao mesmo tempo, 0 meio e aagem. No imaginario
popular, seria uma das primeiras e mais criativafieiente linguagem que,
antecipando a comunicacdo de massa, mostrou-sa ptna longas distancias. Se

ha fumaca ha fogo, ou melhor, h4 uma mensagem Iguéna devera decodificar.
(IGLESIAS, 2009, p. 03).

Como bem aduz Iglesias (2009), ndo se pode neggtara paradigmatica ocorrida
com a escrita, a histdria da humanidade se dividarges e depois da escrita. Pela linguagem
falada, histérias foram passadas de geracdes eapdgst Para o desenvolvimento da escrita,
engenhosos meios foram lancados para fixar a lgeguaarticulada, simbolos, sinais, nos,
desenhos, entalhes etc.

Da escrita cuneiforme dos sumeérios, povos que atmena Mesopotamia entre os
séculos IV e lll a. C, as transcricdes manuaisiadd Média, foi com a invencéo da imprensa
por Johannes Gutenberg (1398-1468) que a escrgaméarizou e livros milenares como a
biblia comecaram a ser impressos e disponiveistrasopessoas que nao apenas O grupo
seleto da igreja e da aristocracia, levando a &doca naturalmente incorporar essa

tecnologia.

Golvéa e Oliveira (2006) afirmam, de forma curiapae a origem da EaD se encontra
nas epistolas de S&o Paulo enviadas por voltadddSéaos cristdos da Asia Menor, levando
licbes de como viver sob a égide da doutrina cestéambientes desfavoraveis.

A historia da EaD é representada por Moore e k&a(2008, p. 25) em geracdes que,
numa concepcao sintese, expressas na Figura ladaptacoes, serdo chamadas de ondas,
séo:

A primeira geracdo ocorreu quando o meio de cormagéit era 0 texto, e a
instrucdo, por correspondéncia. A seqgunda geragaomdnsino por meio da difusédo



pelo radio e pela televisdo. A terceira geracao rfaiito caracterizada pela
tecnologia de comunicacdo, mas, preferencialmgreky invencdo de uma nova
modalidade de organizacdo da educacdo, de modonmo&igel nas universidades
abertas._Em seguida, na década de 1980, tivemes msneira experiéncia de
interacdo de um grupo em tempo real a distancia, censos por audio e
videoconferéncia transmitidos por telefone, sa&glbbo e redes de computadores.
Por fim, a geracdo mais recente de Educacdo a ridiatéenvolve ensino e
aprendizagem on-line, em classes e universidademig, baseadas em tecnologias
da internet.

Figura 1 - Geracdes/Ondas de Educacéo a Distancia

12 Onda
Correspondéncial
Independente
(Final do Séc. 22 0Onda
XIX) Transmissao
or radio e
ptelevisz?\o 3% Onda
Dimensao oral Universidades
e visual _ abertas_ _ 42 Ondg _
(Inicio do Séc. (Final 1960-inicio TeIeconfgrenmas -
XX) 1970) Interagdo em 52 Onda
Abordagem tempo real Internet/web
sistémica (A partir de 1970- Aulas/classes
1980) virtuais —
Redes de
computadores

(MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 26) — Adaptado peldoka (2016)

N&o se sabe exatamente quando se deu o inicialaNtines (2009, p. 02) aduz que
“provavelmente a primeira noticia” que se tem demétodo de ensino a distancia ocorreu
com o “anuncio das aulas por correspondéncia maias por Caleb Philips em 20 de marco
de 1828, na Gazette de Boston nos Estados Unidésndaica (EUA). E, em 1840, na Gra-
Bretanha, Isaac Pitman ofereceu um curso de tafisigror correspondéncia. Ao passo que
(MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 25) afirmam que a Ealetinicio no comeco da década
de 1880, em razao de servicos postais baratosféweis, resultado da expansao das redes

ferroviarias.

Moore e Kearsley (2008) optaram por utilizar a espéo “geracdo” ao invés de
“‘ondas” como se faz no presente trabalho em raz&ocditicas sofridas pela teoria da

“geracao de direitos do homem?”, inicialmente uspdaKarel Vasak, em 1979, numa aula



inaugural em Estraburgode forma desproposital e associando as trés crdsandeira
francesa. Bobbio (1992) foi um dos principais res@oeis pela divulgacdo dessa triade, e
novas “geracoes” foram acrescidas, a exemplo ddaggaracéo desenvolvida por Bonavides
(1998).

Em sintese, o resumo das "geracdes dos direitamrfuentais” pode ser apresentado

esquematicamente no Quadro.
Quadro 1: Geracéo dos direitos fundamentais

12 Geragéo 22 Geracao 32 Geracao 42 Geracao
Liberdade Igualdade Fraternidade Democracia (direta

Direitos negativos (ndo | Direitos a prestacdes

agir)

Direitos civis e politicos:| Direitos sociais, Direito ao Direito a informacao, a

liberdade politica, de econdmicos e culturais | desenvolvimento, ao democracia direta e ao

expressao, religiosa, meio-ambiente sadio, | pluralismo

comercial direito a paz

Direitos individuais Direitos de uma Direitos de toda a Humanidade
coletividade

Estado Liberal Estado social e Estado democratgmcil

Fonte: Autora (2016)

Apesar do seu valor didatico, a teoria da geragdo direitos fundamentais sofre

varias criticas, a saber:

a) uma geracao de direitos ndo substitui a outprpcesso é de acumulagcédo e nao de

sucessao:;

°Segundo o referido jurista, a primeira geracéo diositos humanos seria a dos direitos civis e ookt
fundamentados na liberdadibdérté). A segunda geragao, por sua vez, seria a dagdiecondmicos, sociais e
culturais, baseadoss na igualdadga(itd. Por fim, a Ultima geracéo seria a dos direitessdlidariedade, em
especial o direito ao desenvolvimento, a paz e am rambiente, coroando a triade com a fraternidade
(fraternité). (LIMA, 2003, p. 01)



b) a positivacdo e a efetivacdo dos direitos seagiecondmicos, bem como dos
direitos de solidariedade mundial ndo se deu dedolinear (liberdade— igualdade—

fraternidade);

C) outro equivoco grave da teoria € considerarogudireitos de primeira geracédo séo
direitos negativos, ndo onerosos, enquanto ostalrele segunda geracdo sao direitos a
prestacoes;

d) os direitos fundamentais sao indivisiveis e idttensionais (LIMA, 2003).

Seguindo essa esteira de pensamento e criticastadpenpor Lima (2003),
entendemos que é melhor a opcéo por “ondas” dpougeracdes ou dimensdes da EaD, até
porque as experiéncias subsistem e, ndo raras,vegpscialmente em paises e locais
periféricos, tem-se que se fazer valer das teciadague se dispbe para se fazer educacéo e
inclusdo social. Quem se arrisca a afirmar que @résso se acabou, que o radio se tornou

obsoleto, que o telefone e a televisdo nao tém imaigrtancia?

Da primeira onda, destaca-se o uso do correiopdaspondéncia para a entrega de
materiais didaticos. Ressalta-se que a corresporadf amplamente utilizada nos Estados
Unidos da América e na Europa como na Gra-BretaRfamca, Inglaterra, por educadores
visionarios que vislumbravam o uso da tecnologra phegar até aqueles que de outro modo
nao poderiam se beneficiar dela, como trabalhadawchgtos, pessoas de diversas origens
sociais e que residiam distantes dos centros deceasdas universidades, especialmente as
mulheres, visto que, a época tinha o acesso negadastituicdes educacionais formais
(MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 25).

Os primérdios da EaD remontam ao século XVIII, dowo XIX, algumas ofertas de
cursos profissionalizantes por correspondénciapaatadas na Europa e nos Estados Unidos
da América. E, a partir do século XX, as Univerdede Oxford e Cambridge, na Gra-
Bretanha ofereceram cursos de extensao a distnem seguida, a Universidade de Chicago
e Wisconsin, nos EUA também aderiram ao novo métiedensinar (NUNES, 2009).

A primeira metade do século XX é marcada pelas duasdes guerras mundiais, a
Primeira e Segunda Guerras Mundiais, contexto fistd social, politico que deixaram

grandes marcas na humanidade e toda uma mudamngdodes, incorporacao de tecnologias



que causaram impactos diretos na EaD, sendo assimdivisor de aguas nos planos
filosoficos, sociais, politicos e educacionais.

Como bem assinala Nunes (2009, p. 07), a “segun@ar&acelerou os programas de
treinamento que usavam técnicas de EaD e outrnaslogias que promovessem processos de
capacitacdo em tempo mais curto”, como a educagdm\asual, e o grande e persistente
personagem nas comunicacoes, a televisao comoeahetacional.

A segunda fase ou segunda onda da EaD advém ddsrobimre expectativas dos
educadores com a nova tecnologia do radio surgidaicio do século XX. Segundo Moore e
Kearsley (2008, p. 32), “a primeira autorizacacapana emissora educacional foi concedida
pelo governo federal Batter Day Saintsda University of Salt Lak€ity em 1921. [...] Em

fevereiro de 1925, &tate University of lowaambém ofertou curso pelo radio.

Para Nunes (2009, p. 03), foi a BBC, em 1928, gteemmeca a promover cursos para
a educacéo de adultos usando o radio”.

Ainda no inicio do século XX, varios paises, inolaso Brasil, passaram a adotar o
ensinar a distancia, pela tecnologia do radio. @mtsomente a partir de meados dos anos
60 do século XX, verifica-se uma verdadeira prdiféio de varias acdes, inicialmente, na
Europa e, posteriormente, nos demais continenéeagdes voltadas a institucionalizacdo de
EaD tanto no ensino secundario quanto no supNidNES, 2009).

Numa critica contundente, Moore e Kearsley (20082p afirmam que o radio como
recurso educacional “ndo fez jus as expectativdaionstrando ser “um recurso mediocre
para o compromisso firme da midia da radio transfoisexibido pelas emissoras comerciais

gue desejavam 0S Cursos Como meio para consegucian”.

Ja a televisdo educativa, em desenvolvimento d&8d4, teve mais sucesso que o
radio no campo educacional (MOORE e KEARSLEY, 20a&mo maior potencial de
comunicacdo de massa muito mais poderoso que @, @Adelevisdo lentamente comecou a
despontar a partir de 1952, com a televisdo a @bse mostrar como um poderoso recurso
educacional que reinou da década de 1960 atéio adadécada de 1980, quando quase todo
o mundo, inclusive o Brasil montou varios canaigregramas educativos veiculados pela
televisdo (NUNES, 2009).



A terceira onda da EaD comeca no final da décadd 960 e inicio da de 1970,
periodo de ruptura paradigmética no campo cieatifia sociedade e em toda a humanidade,
resulta de “diversas experiéncias com novas maatisl de organizacdo da tecnologia e de
recursos humanos, conduzindo a novas técnicas dleigdo e uma nova teorizacdo da
educacado” (MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 34). A corg&p sistémica se impde em
superacdo do positivismo classico que impunha umsoumétodo para resolucdo dos

problemas.

Duas experiéncias pioneiras de superacdo do apagadigma radio e televisdo
surgiram com o Projetdrticulated Instructional Media Projec(AIM) da University of
Wisconsine a Universidade Aberta da Gra-Bretanha com odsitqonovo de articular varias
tecnologias de comunicacéo e para uma boa aprederda contetdo didatico com o intuito
de oferecer um ensino de qualidade e custo red(@I@®ORE e KEARSLEY, 2008, p. 34).

A partir da compreenséo e estudos dos métoddzages e falhas do Projeto AIM,
surge, em 1969%he Open Universityou a Universidade Aberta do Reino Unido - Gra-
Bretanha e Irlanda do Norte (UA) surgiu como a pifa universidade nacional de Educacéo
a Distancia, a partir de um elevado financiamentora o0 emprego de varias tecnologias de
comunicacao, “integralmente autbnoma, e autorizadanceder seus proprios diplomas, com
controle sobre seus fundos e seu proprio corpontece (MOORE e KEARSLEY, 2008, p.
36). Assim,

Nos ambitos interno e internacional, com matrica@asais superiores a 200 mil

alunos e cerca de 2 mil diplomas a cada ano, a EWodstra ndo somente o

potencial da Educacédo a Distancia para prover opioiddes independentemente da
localizacéo geografica, porém, mesmo com uma ealifie admissédo baseada em
atendimento do tipo primeiro a chegar, primeir@aaendido, ela demonstra que a
distancia ndo é um obstaculo para a transmiss&ddeacéo de qualidade muito
elevada. A UA, pelas avaliacbes oficiais, clasaiie perto do topo das

universidades do Reino Unido em termos de pesquigmsino, atingindo esse

resultado com um custo compativel excelente, semdoum aluno equivalente em

periodo integral custa 40% do valor médio nas usigades tradicionais. Ela

admite mais de um terco de todos os alunos emdmegarcial no Reino Unido e

forma cerca de um em cada 12 diplomados pelasnsidegles.

Interessante destacar que, apesar de ter sido vadioio dos principais métodos
adotados pelas universidades abertas, os Estada@osUn&o chegaram a criar uma

universidade aberta. Os Estados Unidos ja possumansistema educacional aberto e as



universidades estaduais tinham muitos cursos andist, a educacao superior nos Estados
Unidos é controlada de forma descentralizada e h#ama politica nacional, fato que
demandaria compromissos nacionais e o0 enfrentantgdobbies da educacédo superior
(MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 38).

A quarta onda da EaD é a da teleconferéncia,dairgis Estados Unidos nos anos de
1980, inicialmente para o uso de grupos, comecau &@udioconferéncia, nos anos 1970 e
1980, possibilitava ao aluno dar uma respostasaratrutores, interagir em tempo real com
os alunos em tempo real e em locais diferentes (RBD® KEARSLEY, 2008, p. 39).

Nessa fase, vé-se o intenso investimento em teatdi videoconferéncia interativa,
assim como a partir da segunda metade da décati68fee 1990 do surgimento da EaD
coorporativa com a utilizacdo da televisdo comeminainda a videoconferéncia nos dois
sentidos ou multiponto (MOORE e KEARSLEY, 2008).

A quinta e até entdo Gltima geracdo da EaD é marpelas aulas “virtuaiShaseadas
na Internet, ou seja, a partir do uso de rede deputadores ao permitir 0 acesso a um
documento por computadores diferentes e separagiogyalquer distancia (MOORE e
KEARSLEY, 2008).

A partir do exemplo d®pen Universitydo Reino Unido, varias megauniversidades
com mais de 100 mil alunos foram criadas em digemaises como a China (1979), india
(1985), Indonésia (1984), Ira (1987), Coréia (19823%panha (1972), Tailandia (1978),
Turquia (1982), além de outras universidades abadalordania, Canada, nos Paises Baixos,
na Alemanha, em Taiwan, na Nova Zelandia, Israal,Costa Rica, na Venezuela, em

Portugal, no Jap&o, e no Brasil.

Nunes (2009, p. 03) aponta que, “atualmente mais8@epaises, nos cinco
continentes, adotam a Educacdo a Distancia em toslasiveis, atendendo a milhdes de

estudantes”.

A EaD tem uma longa, ascendente e diversificadgetdréa, indo desde os
reconhecidos tradicionais cursos por correspondgnaitilizacdo de impressos, aos sistemas

® Embora “virtual” tenha interpretacdes mais ampiss,aulas em plataformasiline colaborativas, como os
ambientes virtuais e de aprendizagem (AVA), acabapar serem refenciadas desta forma e adotamos esta
nomenclatura nesta tese.



de radiodifusdo, da televisdo educativa a partirddeada de 1950, ao surgimento das
chamadas megauniversidades como a icd@jpan Universitydo Reino Unido, nos Estados

Unidos, Canada, Espanha e a multiplicacdo dessimtima em outros paises como China,
Japao, Africa do Sul, Tailandia, Turquia, Ird erfea que atendem a mais de 100 mil

estudantes cada e que juntas atendem a mais @s)3nfilhdes de estudantes.

E fato que “hoje, vivemos uma nova onda, que rgéan®d a apropriacdo de uma
nova tecnologia comunicativa, a telematica (infdicaacom telecomunicacédo), como se

articula por meio de novos conceitos de organizagéimal, a rede” (NUNES, 2009, p. 07).

Nessa nova fase da EaD, na rede, bibliotecas, dalsmrs de pesquisa e
equipamentos sofisticados se encontram dispondviasios que disponham um computador

com acesso a Internet.

O sucesso das megauniversidades no mundo comeeperautir no Brasil ainda na
década de 1970, em pleno regime autoritario, maweste logrou éxito com a
redemocratizagéo do Pais, p6s Constituicdo Feders988, com o retorno das discussdes em

torno da criacdo de uma universidade aberta.

Nesse interim, a EaD foi contemplada pelo sistemidi¢o brasileiro a partir da Lei
n® 9.394, de 20 de dezembro de 19@6a ideia de uma grande universidade foi corzeméi

’ A redacéo atualmente vigente da Lei 9.394, de J@&@belece os seguintes dispositivos alusivosieagao a
distancia:

Art. 47. Na educacao superior, 0 ano letivo regufefependente do ano civil, tem, no minimo, duzedias de
trabalho académico efetivo, excluido o tempo resnaos exames finais, quando houver.

[...]
§ 3° E obrigatéria a frequéncia de alunos e profess salvo nos programas de educac&o a distancia.

Art. 62. A formacdo de docentes para atuar na agdiec basica far-se-a em nivel superior, em curso de
licenciatura, de graduacao plena, em universidadestitutos superiores de educacéo, admitida, domoacao
minima para o exercicio do magistério na educacdantii e nos 5 (cinco) primeiros anos do ensino
fundamental, a oferecida em nivel médio na modadéideormal. (Redagao dada pela Lei n° 12.796, d8)201

§ 2° A formagéo continuada e a capacitacdo dofispianais de magistério poderdo utilizar recursos
tecnologias de educacao a distancia. (Incluidizslg n° 12.056, de 2009).

§ 3° “A formacdo inicial de profissionais de magjgi dara preferéncia ao ensino presencial, subr&diente
fazendo uso de recursos e tecnologias de educatjidt@acia. (Incluido pela Lei n® 12.056, de 2009).

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvitnee a veiculacdo de programas de ensino a diatésm
todos os niveis e modalidades de ensino, e de gilucantinuada.

§ 1° A educacdo a distancia, organizada com abeguregime especiais, sera oferecida por instigico
especificamente credenciadas pela Unido.



com a criacédo da Sistema Universidade Aberta dsilBt3AB) pelo Decreto n° 5.800, de 08
de junho de 2006 sendo assim um reconhecimento de que a tecndadegi@ para tornar

mais seguro, facil, agradavel e harménica a vidaesredade.

§ 2° A Unido regulamentarda os requisitos para lizegdio de exames e registro de diploma relativosrsos de
educacéo a distancia.

§ 3° As normas para producdo, controle e avalidedprogramas de educacgéo a distancia e a autaripaca
sua implementacéo, caberdo aos respectivos sistassino, podendo haver cooperacgéo e integragdoas
diferentes sistemas. (Regulamento pelo Dea®5.622, de 2005)

§ 4° A educacéo a distancia gozara de tratamefeiedciado, que incluira:

| - custos de transmissédo reduzidos em canais ciargede radiodifusdo sonora e de sons e imagens@utros
meios de comunicacdo que sejam explorados mediamierizacdo, concessdo ou permissdo do poder
publico; (Redacéo dada pela Lei n602, de 2012)

Il - concesséo de canais com finalidades exclusivaeneducativas;
Il - reserva de tempo minimo, sem énus para o PBdblico, pelos concessionéarios de canais conigrcia
Art. 87. E instituida a Década da Educac&o, adni®e um ano a partir da publicacio desta Lei.

[.]

Il - realizar programas de capacitacéo para tagoprofessores em exercicio, utilizando tambéng &0, 0s
recursos da educacdo a distancia;

8 O Decreto n° 5.800, de 06 de junho de 2006, p8s@ito) artigos, a saber:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Universidade AbertaBtasil - UAB, voltado para o desenvolvimento da
modalidade de educacdo a distancia, com a finaidadexpandir e interiorizar a oferta de cursosogramas
de educacao superior no Pais.

Paragrafo Unico. S&o objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licengiate de formacéo inicial e continuada de professata
educacdo basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacadirdgentes, gestores e trabalhadores em educagicabdos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - oferecer cursos superiores nas diferenteasdd® conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educacéo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensipergu entre as diferentes regibes do Pais;
VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagderior a distancia; e

VII - fomentar o desenvolvimento institucional paranodalidade de educacao a distancia, bem corascalisa
em metodologias inovadoras de ensino superior dgasiam tecnologias de informacdo e comunicagao.

Art. 2° O Sistema UAB cumprira suas finalidades e ohjstisdcio-educacionais em regime de colaboragéo da
Unido com entes federativos, mediante a ofertawlsos e programas de educagdo superior a distpocia
instituicdes publicas de ensino superior, em detg@@o com poélos de apoio presencial.

§ 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se o gélapoio presencial como unidade operacional para
desenvolvimento descentralizado de atividades pefless e administrativas relativas aos cursos gragnaas
ofertados a distancia pelas instituicdes publieasrgino superior.

§ 22 Os polos de apoio presencial deverdo dispor fie-@strutura e recursos humanos adequados as fases
presenciais dos cursos e programas do Sistema UAB.



Segundo Netto, Giraffa e Faria (2010, p. 09),

a EaD é uma alternativa tecnoldgica que se apeesemt nivel mundial e,
especificamente, na sociedade brasileira, como amintio privilegiado de
democratiza¢do da educagdo e que, muito pode catapara a humanizagdo do
individuo, para a formagdo do cidadao e para atitwigio de uma formagdo de

uma sociedade mais igualitaria e justa

A EaD ainda enfrenta criticas e resisténcia deregtiradicionais da educacédo, como
aqueles de cunho positivista, marcados pela Idgicaal, que criticam o EaD “no que diz
respeito ao seu conceito ser/estar associado coxa tpaalidade de ensino ou ao atributo de
oferecer cursos 'sem validade™, com origem atrid& fatores como: “cursos ofertados por
instituicbes sem credenciamento especifico parar &m EaD e aquelas que optaram por
oferecer cursos para producdo em 'massa’ de c&ilti§ sem o devido compromisso com a
aprendizagem efetiva de seus alunos” (NETTO; GIRRERARIA, 2010).

Apesar dessas criticas que, ndo sao de todo desfiedp, a EaD € uma realidade,
vem ocupando espagos e se revelando como um irsttoroapaz de propiciar a efetivacao

do direito fundamental & educacao e ao exercicmdalania.

Mesmo sofrendo criticas, € crescente a amostanvestimento do poder publico no
EaD, como uma modalidade de educacéo que vemaamdoe em uma verdadeira quebra de
paradigma na educacdo, com a implementacéo de on@pde aprendizagem especifico (s) e

importante mecanismo capaz de promover a inseogial s

Art. 3° O Ministério da Educacdo firmar4 convénios com imstituicdes publicas de ensino superior,
credenciadas nos termos do Decret®1622, de 19 de dezembro de 2005, para o oferatinue cursos e
programas de educacao superior a distancia na®BidtAB, observado o disposto no aft. 5

Art. 4° O Ministério da Educacéo firmara acordos de coag@® técnica ou convénios com os entes federativos
interessados em manter pélos de apoio presenchilstema UAB, observado o disposto no dit. 5

Art. 5° A articulacdo entre os cursos e programas deagdocsuperior a distancia e os pélos de apoio miade
serd realizada mediante edital publicado pelo Ménis da Educacdo, que dispora sobre os requisit®s,
condig8es de participacao e os critérios de selpgémo Sistema UAB.

Art. 6° As despesas do Sistema UAB correrdo a contaatagks orcamentarias anualmente consignadas ao
Ministério da Educacdo e ao Fundo Nacional de Desdeimento da Educacédo - FNDE, devendo o Poder
Executivo compatibilizar a selecdo de cursos enarogs de educagdo superior com as dotagfes orgarasnt
existentes, observados os limites de movimentagmpenho e de pagamento da programacgao orcamentaria
financeira.

Art. 7° O Ministério da Educacao coordenara a implantag@sompanhamento, a supervisdo e a avaliacdo dos
cursos do Sistema UAB.



Segenreich (2011), lembrando que a EaD é uma jogem,menos de duas décadas
de sua insercao formal no sistema educacionallé@rasipela LDBEN, de 20 de dezembro de
1996, cuja trajetéria foi marcada por debates aadés entre defensores e criticos dessa
modalidade de educacéo, e criou uma verdadeirdugam na expansao do ensino superior

nas esferas privada e publica.

Pinto (2004), ao analisar o impressionante proceksaexpansdo da educacdo a
distancia entre os anos de 2000 a 2002, segundws ahd Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), tedms que a EaD cresceu 24 (vinte e
quatro) vezes no periodo, mostrou que até o araligdo do artigo, em 2004, predominavam
instituicbes publicas, enquanto as privadas tinlzénentdo apenas 16%. Sinalizando, ja
naquele momento, a tendéncia expansionista poe pdot capital privado nacional e

internacional na EaD.

No mesmo artigo cientifico, Pinto (2004) chama engdo para outro ponto que
julgava recorrente, o que denominou de “injustigasidtema” vigente a época ao flagrar que
“os alunos vindos de familias de maior poder atjuisifrequentariam as IES publicas ao
passo que os alunos mais pobres iriam para as tw&das” (PINTO, 2004, p. 742),
especialmente nos considerados “cursos de elitatyocmedicina, direito, odontologia e
engenharia civil, chegando a afirmar assim que ‘fierée da elite direciona seus esforcos e
recursos para esses cursos de maior retorno ecocwidengue, na verdade, “a elitizagcdo no
Brasil esta associada, como vimos, a baixa oferteede publica, a pequena oferta de vagas

em algumas areas e a concentracao de renda dqPENIO, 2004, p. 742 e 744).

Segundo Mancebo, Vale e Martins (2015, p. 40), ’irpde 2002-2003 iniciou o
processo ascendente de participagdo do setor privaccaD no Brasil, de forma que, em
2005, ocorre a inversdao com a iniciativa privaddirdpassando o numero de matriculas,
cursos e oferecimento de vagas em relacao aomdithco”. Em 2010, tem-se que do total de
“930.179 matriculas no EaD, somente 181.602 (062P8) encontravam-se nas instituicdes
publicas, enquanto que 748.577 (ou 80,48%) eramede privada”. E, segundo dados do
Inep (2014), em 2014, 28,08% das vagas foram ofestaa rede publica e 71,92% na rede

privada.



Assim, é crescente a aposta e o investimento derpmablico neoliberal no EaD,
como uma modalidade de educacdo que vem se revelnduma verdadeira quebra de
paradigma na educacdo, com a implementacédo de uodonée aprendizagem especifico e

mecanismo capaz de promover a inser¢ao social.

O uso de tecnologias no ambiente escolar acompand®umaneira indireta, a
evolucdo das tecnologias na sociedade. Nao coasidsrde forma “direta” porque a escola &
mais demorada e conservadora na adoc¢ao de teamlegmuito disto ocorre em razéo do
fato de que algumas delas sdo desenvolvidas pardusacional e, sua inclusdo no cotidiano

escolar necessita de preparacéo docente e deflelaice

Dos sinais de fumacga dos indios, dos primitivostan@s aos instrumentos modernos,
a educacao foi rompendo barreiras e distanciasafisaté se chegar aos atuais modelos
educacionais que transcendem fronteiras e podeamgac um grande namero de pessoas.
Pessoas que antes eram alijadas do sistema eteal@ional, por forca dos novos meios
tecnologicos podem sonhar em se desenvolver ingiigholitica e socialmente, em sintese,
em serem inseridos no mundo, hoje uma aldeia glebalque os “sinais”, antes de fumaca,

transitam agora nas redes praticamente de fornitaldgnstantanea.

Cabe salientar que o termo “tradicional” quandtzatilo nesta tese busca enfatizar a
oferta presencial e ndo infere ou tenta agregdggeratipo de desmerecimento, preconceito
ou restricdo a oferta presencial.

1.1 A Universidade Aberta do Brasil em Sergipe

N&o ha transicdo que nado implique um ponto dedaartim processo e um ponto de chegada.
Todo amanha se cria num ontem, através de umDejmodo que 0 nosso futuro baseia-se no passao e s
corporifica no presente. Temos de saber o que femmogue somos, para sabermos o0 que seremos.
(FREIRE, Paulo. Educacdo e Mudanca. 122 Edicdoe Hazra. Rio de Janeiro, 1979).

Apesar dos mitos e preconceitos diversos em toangaD no Brasil, a UAB surgiu
como um projeto e, rapidamente, tornou-se em unsistemte programa de formagao
superior, a partir de uma “parceria entre o Mimistéla Educacdo (MEC), instituicbes de
ensino superior (IES) e governos locais (municipiestados mantenedores de polos de apoio
presencial)” (MILL, 2012, p. 280).



A UAB surgiu no final de 2005, inicialmente comiuito de suprir a demanda por
formacdo superior, com destaque para a formacdopdufessores da rede publica da
educacao basica, revestindo-se numa “politica aillle educacdo e como oportunidade a
brasileiros impossibilitados de frequentar uma fagéo gratuita, especialmente por questdes

de exclusao sociocultural e de segregacéo finanoeigeopolitica” (MILL, 2012, p. 280).

A UAB atualmente atende ao publico em geral, mas cancepcado foi voltada a
formacdao prioritaria dos professores que atuamdoaagdo basica, os docentes “leigos”, em
seguida, voltou-se para a formacdo dos dirigergestores e trabalhadores em educacéo

basica dos estados, do Distrito Federal e dos nmimsc

Em uma década de sua implantacdo, o projeto da [#ABferta sete cursos de
mestrados no formato semipresencial do pais: or&ray de Mestrado Profissional em
Matematica em Rede Nacional (PROFMAT), o Program®dstrado Profissional em Letras
(PROFLETRAS); e o Programa de Mestrado Profissi@malEnsino de Fisica (PROFIS),
Programa de Mestrado Profissional em Gestdo e Rgiml de Recursos Hidricos
(PROFAGUAS), Programa de Mestrado Profissional etesA(PROFARTES), Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo Publica (FR®), Programa de Mestrado
Profissional em Ensino de Histéria (PROFHISTORIA).

Com a criagdo da UAB, em 2005, estabeleceu um gramtema integrado por
universidades publicas que oferece cursos supsrioae modalidade a distancia para as

camadas da populacédo que tém dificuldade de aedssmacao universitaria.

Assim, com as novas tecnologias de informacaoptese possivel que os melhores
docentes, antes radicalizados nos grandes cesgogrnassem acessiveis aqueles que se
encontram nos diversos rincées do pais, em espaziabrdeste brasileiro, regido onde a

desigualdade social e as chagas do analfabetistaalecéncia leiga ainda persistem.



Contudo, muitos desafios deverédo ser enfrentaddsrae cooperativa entre os entes
federativos para capacitacdo e a valorizacao dofsgionais da educacgéo proferido pela

Emenda Constitucional n° %3le 2006, a exemplo do fato de que,

Em 1991, 17,4% das funcBes docentes da 12 a é3deéensino fundamental eram
ocupadas por professores que nado tinham sequesimoemédio. Apenas 19,2%
tinham curso superior. J& em 2006, ainda nessa dtapnsino fundamental, apenas
1% das fungdes docentes era ocupada por docentessmplaridade inferior a de
nivel médio, enquanto as exercidas por profisseormm titulacdo superior
elevaram-se para 57,7%. Na 5% a 82 séries do emgimtamental, as fungbes
docentes ocupadas por professores com ensino aypgpré correspondiam a 73,8%
em 1991, cresceram 85,4%, em 2006. No ensino méldiearam-se de 83,5% para
95,4%, no mesmo periodo (CASTRO, 2008, p. 290-291).

O fato € que a docéncia leiga continua present@nd “em 2006, na Regido
Nordeste, havia no ensino meédio, mais de 13 midas docentes ocupadas por leigos, e na
52 & 82 séries do ensino fundamental, quase 73@GASTRO, 2008, p. 291).

A esperanca para superacao dessa deficiénciaueatrod educacao brasileira surgiu
h& pouco mais de duas décadas e meia, com o déserardo tecnologico da informéatica e
da comunicacdo que tem possibilitado a ampliacé® a@ortunidades de capacitacao
profissional dos profissionais da educacdo publiespecialmente nos estados menos

desenvolvidos e nas redes de ensino municipaisy éooncaso de Sergipe.

Nos cursos superiores na modalidade a distancigriemeiro lugar, ndo se pode abrir
mao da qualidade do curso que, nos termos dadegsivigente deve oferecer aos alunos a
oportunidade de atendimento e que as avaliacO@snsaplicadas de forma presencial,
Cabendo dessa forma as instituicbes que se pr@museofertar cursos a distancia, e no caso
especifico da UAB, contrapartidas com a manutexgipolos, biblioteca e salas de estudos
equipadas e contratacdo de tutores preparados ltura da demanda esperada pelos

ciberdiscentes.

°® A Emenda Constitucional n° 53, de 19 de dezemerd0®6, deu nova redacéo aos artigos 7°, 23, 80208,
211 e 212 da Constituicdo Federal e ao art. 60tdalas Disposi¢des Constitucionais Transitoriasy éocante
ao tema sub exame estabeleceu que:

Art. 1° A Constitui¢cdo Federal passa a vigorar esmseguintes alteragdes:
[ce] AT 23, s
Paragrafo Unico. Leis complementares fixardo nonpaaia a cooperacdo entre a Unido e os Estadostot®i
Federal e os Municipios, tendo em vista o equdido desenvolvimento e do bem-estar em ambito nakio



Espera-se do egresso de um curso superior uma ggsaalista, critica, com plena
capacidade de analise e absoluto dominio de coscg@bder de argumentacéo, interpretacao
e valorizacdo dos fendmenos que permeiam e inflaen@ meio social, politico e
econdmico. Em sintese, que ele/ela seja um sujeitdireito e um profissional atuante e
capaz de transformar a sociedade global, pautadavalores da liberdade, pluralismo de
ideias, igualdade material, justica social e sokdmde, em sintese, um protagonista da

historia e agente do incremento da real cidadania.

No Nordeste e, em especial Sergipe, a UAB tem mssafcontribuicdo peculiar, em

face das caracteristicas histéricas e culturaregiao.

Com a sua criacao no final do ano de 2005, a UABB@aa ofertar cursos superiores
na modalidade a distancia para as camadas da papuae enfrentam dificuldade de acesso
a formacéo universitaria, fenbmeno que se confirmmastudo realizado nesta tese no Estado

de Sergipe.

Regulamentando o art. 80 da Lei n° 9.394, de 2@eembro de 1994 que
estabelece as diretrizes e bases da educacao ala@diDBEN), o Decreto 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, criou a Universidade Aberta dasiB{(UAB) que consistente num
“sistema integrado por universidades publicas digegeoe cursos de nivel superior para
camadas da populacdo que tém dificuldade de ace$sonacdo universitaria” (MATOS,
2013).

No artigo £ do Decreto 5.622/2005, a educacéo a distancieaéteazada como uma

[.modalidade educacional na qual a mediag&o didatdagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdaned®s e tecnologias de
informag&o e comunicacdo, com estudantes e proésssgesenvolvendo atividades

educativas em lugares ou tempos diversos
O Decreto n° 5.773, de 09 de maio de 2006, dispbee exercicio das fungbes de
regulacdo, supervisao e avaliacdo de instituic@esddicacido superior e cursos superiores de

graduacdo e sequenciais no sistema federal deoeresim seu art. 5°, paragrafos 1° e 5°,

19 Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvobiio e a veiculacdo de programas de ensino a disté&m
todos os niveis e modalidades de ensino, e de gilucantinuada.



criava, no ambito do Ministério da Educacéo, a &ada de Educacdo a Distancia, com a

competéncia alterada pelo Decreto n° 6.303, de, 220@:

| - instruir e exarar parecer nos processos deeoamento e recredenciamento de
instituicdes, especifico para oferta de educaceersar a distancia, promovendo as

diligéncias necessérias;

Il - instruir e decidir os processos de autorizag&eonhecimento e renovacédo de

reconhecimento de cursos superiores a distanamqgwendo as diligéncias necessarias;

lll - propor ao CNE, compartilhadamente com a Sacie de Educacdo Superior e a
Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgdiceirizes para a elaboracéo, pelo Inep,
dos instrumentos de avaliacdo para credenciamentostituicdes especifico para oferta de

educacao superior a distancia;

IV - estabelecer diretrizes, compartilhadamente camSecretaria de Educacao
Superior e a Secretaria de Educacgéo Profissiomateoldgica, para a elaboragéo, pelo Inep,
dos instrumentos de avaliagcédo para autorizac&oirdes superiores a distancia; e V - exercer
a supervisao dos cursos de graduacao e sequemd@igincia, no que se refere a sua area de

atuacao.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (SisUAB)dgado pelo Decreto n° 5.800,
de 08 de junho de 2006, voltado para o desenvohtonga modalidade educacao a distancia,
com a finalidade de expandir e interiorizar a @efelie cursos e programas de educacao

superior no Pais.

A Portaria ME 318, de 02 de abril de 2009, tramsfem Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAP&E®peracionalizagdo do Sistema
Universidade Aberta do Brasil - UAB.

A partir dai, verificou-se um processo acentuadcanpliacdo da abrangéncia de
atuacdo da UAB, com um aumento de polos de apgiesencial, mediante uma série de

portarias ministeriais.

Em Sergipe, segundo dados da Diretoria de Educagdistancia da Coordenacgéo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAP&®niversidade Federal de Sergipe



instituiu, no ano de 2006, o Centro de EducacéceiBupa Distancia (CESAD) e firmou
convénio com a UAB, ofertando, desde o ano de 2P97yinte e nove) cursos superiores
como o de bacharelado em Administracao e os declatira em Biologia, Fisica, Geografia,
Historia, Letras Portugués, Matematica e Quimicma de cursos de extensao,
aperfeicoamento e especializagfes, em 13 (treZze¥ gduados no Estado, a saber: Araua,
Brejo Grande, Carira, Estancia, Japaratuba, Lagsidesa Senhora da Gloria, Nossa Senhora

das Dores, Poco Verde, Porto da Folha, PropriaCs&tovao e Sdo Domingos (Quadro 2).

Quadro 2: Polos da UAB em Sergipe em funcionamento

UF Municipio
[ ISE || Araua |
2 |ISE | Brejo Grande \
3 |ISE || Carira |
4 |ISE | Estancia |
5 |SE | Japaratuba \
6 ISE_|| Lagarto |
7 ISE | Nossa Senhora da Gléria |
8 |ISE | Nossa Senhora das Dores |
o [SE | Pogo Verde |
10  ||SE || Porto da Folha |
11 ||SE || Propria |
12 ||SE || Sao Cristévéo |
13 ||SE | S&o Domingos |

Fonte: http://www.uab.capes.govbr

Dos municipios referidos, apenas em Estancia, faras (desativado), Lagarto, Sao
Cristévao e Propria existem a oferta de cursosepmasis. Ressalta-se que a UFS tem sua
sede no municipio de Sao Cristovao, vizinho dat@bgo Estado, em Laranjeiras/SE existe
um campusda UFS; em Estancia e Propria ha campusda Universidade Tiradentes e em
Lagarto ha uma faculdade particular (Faculdade 2aggisto Vieira - FJAV). O polo de

Areia Branca nem chegou a ser implantado.

Para a instituicdo da UAB em Sergipe, a UFS contou a experiéncia consolidada
na expansao e interiorizacdo de cursos obtida cdArograma de Qualificagdo Docente

% http://www.uab.capes.gov.br



(PQD), realizado em convénio com o Governo do EsteEdSergipe, e a criagao ceempiem
alguns municipios sergipanos, fator preponderaani@ @ inicio da politica de democratizacéo

ao acesso ao ensino superior no Estado.

O referido convénio foi resultante do Decreto n798, de 16 de dezembro de 2009,
publicado no Diario Oficial do Estado de Sergipe2@ede dezembro de 2009, que dispds
sobre a Politica Estadual de Formacao de Profaisialo Magistério da Educagéo Basica do
Estado de Sergipe, e instituiu o Forum EstaduahBeente de Apoio a Formacdo Docente
(Apéndice 01).

No dia 13 de abril de 2010, foi realizada a primeieunidao ordinaria do Férum
Permanente de Apoio & Formacdo Docente do EstadoSetgipe (FORPEB/SE),
oportunidade em que se analisou o pedido de inggaatde polos da UAB em outros
municipios sergipanos, nao integrantes do conviéii@l, sendo aprovada naguele momento
apenas a criacdo do polo de Canindé do S&do Franasaforme ata (Apéndice 02) e
Regimento do FORPEB/SE (Apéndice 03).

No ambito da EaD, a UFS ja acumula uma experiécmima a criagcdo do Nucleo de
Comunicacdo e Educacdo (NUCE), em 1996, a criagdi@€abrdenadoria de Educacédo a
Distancia (CEAD) no Departamento de Educacao, e98;1®, a parceria com a Universidade
Aberta e a Distancia do Brasil (UNIREDE) e a Sexratde Educacéo do Estado de Sergipe
(SEED), inicialmente ofertando o “Curso TV Escola% Desafios de Hoje” que atendeu
cerca de 3000 (trés mil) alunos. Atualmente ofee€@urso de Multimidia em Educacédo em

parceria com o Governo de Sergipe e municipiossergs.

Hoje, em Sergipe, aproximadamente 70% (setentagun) dos polos da UAB séo
relativamente atendidos pela gestdo local, ou gy Poder Publico municipal (In:

http://www.uab.capes.gov.f)

Em todo o Estado de Sergipe, 03 (trés) polos sjmnsaveis pela gestdo dos demais
polos da UAB, sao eles o de Sao Cristévao, o dart@a@ o de Nossa Senhora da Gléria (In:

http://www.uab.capes.gov. )

12 http://www.uab.capes.gov.br
13 http://www.uab.capes.gov.br



Atualmente, estudos estdo sendo realizados nodeedé que o Estado assuma os
Polos de Propria e Estancia, o primeiro no norte segundo no centro-sul do Estado de

Sergipe (In: http://www.uab.capes.gov'fr)

Apesar de convénio firmado com a Secretaria dedBstla Educacdo de Sergipe,
aproximadamente 50% (cinquenta por cento) das \@&fgasdas pela UAB ficam ociosas. As
vagas sao disponibilizadas para a formacédo de gledsdEstado e o residuo ofertado para a
demanda da populacéo do Estado (In: http://wwwoaglies.gov.bt}.

Acerca da origem dos alunos, tem-se que na UAB engif#® existem alunos

matriculados da etnia indigena que estudam na UdBhtp://www.uab.capes.gov.bP)

Ja existem 07 (sete) cursos de licenciatura emnaamta, sendo 04 (quatro) de
Ciéncias Exatas e um de Ciéncias bioldgicas (Maiem&uimica, Fisica e Biologia) e 03
(trés) na area de Ciéncias Humanas (licenciaturB@mugués, Histoéria e Geografia). Apenas
01 (um) curso de bacharelado foi ofertado, o dehBatado em Administragdo Publica,
criado em 2009 (In: http://www.uab.capes.gov.br)

Em 2014, houve a realizacdo do ultimo concursaludar, com oferta de 3000 (trés
mil) vagas para 04 (quatro) novos cursos de liedn@, a saber: Lingua Inglesa, Lingua
Espanhola, Sociologia e Artes, com inicio das aptasisto para o 2° semestre de 2014 (In:
http://www.uab.capes.gov.5f)

Existem em funcionamento 08 (oito) cursos, além @ds (quatro) previstos,
totalizando uma previsdo de 13 (treze) cursos ansepfertados em 2014 (In:

http://www.uab.capes.gov.B?)

A intencdo é que a partir dos cursos ofertados, pe$sivel a garantia do processo
pessoal de construcdo da aprendizagem, com o thssmmdo capaz de desenvolver

% http://www.uab.capes.gov.br
'3 http://www.uab.capes.gov.br
18 http://www.uab.capes.gov.br
7 http://www.uab.capes.gov.br
18 http://www.uab.capes.gov.br
19 http://www.uab.capes.gov.br



habilidades, competéncias, atitudes e valores s&tes a sua formacdo profissional e
pessoal (In: http://www.uab.capes.gov?hr)

E fato que em Sergipe, uma consideravel parcefgogalacdo permanece a margem
da educacdo superior, principalmente pela distadaidapital ou dogampi situados no
interior do Estado, assim como pela incompatibil@lale horario com as aulas do ensino
tradicional, fendbmeno que, com a criagdo da UAHEs@do de Sergipe, possibilitou-se que o
mesmo ensino de qualidade ofertado pela UFS fassshplitado o acesso aos que antes néo
estavam a margem da Educacdo Superior, num progedssivo, sem deslocamento do

aluno de seu municipio de origem.

Além disso, o papel da UAB tem contribuido na fogftade professores, demanda e

lacuna que existia no interior do Estado de Sergipe

O aluno da UAB possui a garantia de qualidade daluno regularmente matriculado
na UFS, sendo os cursos oferecidos em um ambigtial\de aprendizagem, com a mesma
gualidade dos cursos ofertados presencialmente, genmesmos rigores académicos,

inclusive no tocante a avaliagdo de aprendizagem.

A UAB em Sergipe enfrenta algumas dificuldadespdentes da ousada e inovadora
iniciativa, e da necessidade para o seu éxito,nad@ somacdo de esforcos dos gestores da
UFS, da equipe administrativa do CESAD, das admnag8es federal, estadual e municipais.
De 2014 para ca nédo se realizou mais processdwgglpara ingressos de novos.

Em 20 de outubro de 2012, a UAB em Sergipe reakzptmeira cerimoénia oficial de
formatura no Centro de Vivéncia do campus da UFSSam Cristovao/SE, oportunidade em
que, num marco histérico, realizou-se a primeitarsdade de colacdo de grau especifica de
53 (cinquenta e trés) formandos na modalidade atamim pelo CESAD
(http://www.ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-formateduca-dist-ncia-8215.htrif)

Naquela historica oportunidade, alguns formandasoctMaria Jiselma Andrade do
Nascimento, de 49 anos, formanda do Curso de liistfo polo de Laranjeiras/SE, assim se

pronunciou:

2 http://www.uab.capes.gov.br
L http://www. ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-format@duca-dist-ncia-8215.html



A emocao de estar me formando é indescritivel. &aile estudar ha muito tempo.
Cheguei a cursar uma graduacdo presencial, masiguonas dificuldades, tive de

abandonar o curso. S6 agora que ja estou com @@as@os vou conseguir me
graduar.

Eu fazia meu horario sempre a noite, e estudavandguaonseguia tempo,
geralmente pela tarde.

Como voltei aos estudos, ndo pretendo parar, vaar fama poés-graduacdo a

distancia pela UFShttp://www.ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-formatwduca-dist-
ncia-8215.htmf.

E o formando do polo de Propria, Breno Trindaded@sw, de 33 anos, também
afirma que:

Essa formatura é a concretizagéo de tudo o questemscado até hoje. E a certeza
de ter aproveitado tudo o que a gente podia assirilo que a UFS tinha para
oferecer. Estou me sentindo pronto para exercer mham profisséo.
(http://www.ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-format@auca-dist-ncia-8215.htrf)

A formanda do Curso de Histéria, do polo de LaieagtSE, 23 anos, destacou o
seguinte:

A EaD é a aposta para o futuro, porque permitdamastudar e estar inserido no
mercado de trabalho em tempo integral. Sem essdbjimgade de ensino muitos de

nés ndo estariamos nos graduando. (http://wwwnidemteudo/ufs-realiza-1-
formatura-educa-dist-ncia-8215.htfl)

No Nordeste, especialmente no municipio de Cauddegido Metropolitana de
Fortaleza/CE, o Portal G1 — TV Verdes Mares, veiguhatéria com a seguinte manchete
“Apo6s 20 anos para concluir estudos, professoraeénplo no Ceard”, cuja experiéncia da
professora Roberta Bezerra que, conciliando trabelhestudo, apds concluir o curso de

Pedagogia pela UAB, conseguiu se destacar e reekdgpos de alunos e diretores do colégio
onde ensina, e assim se pronuncia sobre a experaa&aD:

Além de vencer a distancia o tempo diminui bastarEgiste também o
deslocamento. Mas isso € bom pois desenvolve a @magsnomia. Temos que fazer
por nés mesmos. Eu acho isso fantastico.

(http://gl.globo.com/ceara/nosso-veara/noticia/ZL4/  Acesso em:
12/03/2014%.

22 hitp://lwww.ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-formatemduca-dist-ncia-8215.html
2 http://www.ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-format@duca-dist-ncia-8215.html
4 http://www. ufs.br/conteudo/ufs-realiza-1-format@duca-dist-ncia-8215.html
% http://gl.globo.com/ceara/nosso-veara/noticia/f4  Acesso em: 12/03/2014



Nesse sentido, a UAB é um fenbmeno da EaD que deweaeconhecida como
importante instrumento democratico de acesso ama@rssiperior e capaz de promover a

construcdo da cidadania.

Nos cursos superiores na modalidade a distancigriemeiro lugar, ndo se pode abrir
mao da qualidade do curso que, nos termos dadegwivigente deve oferecer aos alunos a
oportunidade de atendimento e que as avaliacOo@snsaplicadas de forma presencial,
cabendo dessa forma as instituicbes que se pr@puseofertar cursos juridicos a distancia, e
no caso especifico da UAB, a manutencdo de polms, liblioteca e salas de estudo

equipadas e tutores preparados e a altura da dardaralunos esperada.

Dentre as necessidades que podem ser atendidaSgizla apontadas por Moore
e Kearsley (2008, p. 08), enquadram-se na propiastaAB, como sera melhor abordado no
presente texto, as seguintes possibilidades: a)pmenover o “acesso crescente a
oportunidades de aprendizado e treinamento”; b)“mteporcionar oportunidades para
atualizar aptiddes”; c) de melhorar a “capacitagécsistema educacional”; d) de “nivelar
desigualdades entre grupos etarios”; e) de “diresicampanhas educacionais para publicos
alvos especificos”; f) de “proporcionar treinamente emergéncia para grupos-alvo

importantes”; e de “oferecer uma combinacdo deaghacom trabalho e vida familiar”.

Para a compreensédo, em sua inteireza da EaD, fazeessario o estudo sistémico
do fendbmeno, em especial no caso da UAB, em rag@ue essa Universidade foi concebida
de forma sistematica, a exemplo do Sistema Unic8aiele (SUS), como consequéncia da
busca da implementacdo da ideia de um federalismmodperacdo adotado pela Republica
Federativa do Brasil, tema que sera melhor abordaddecorrer da tese, suas concep¢des
tedricas, constitucionais, legais e decorrenteafibess

Inicialmente, faz-se necessario resgatar o conatsistema, trabalhado pelo
bidlogo Ludwig von Bertalanffy (1950), para quenstesma € um conjunto de elementos
relacionados dinamicamente entre si, formando umexacao para o atingimento de um

objetivo, onde se operam e processam entradadassie informagdes, energias e matérias.

Ao contrario do pensamento classico, de cunho ni@stm a ciéncia atual adota o

modelo de funcionamento do corpo humano para expécprincipal caracteristica de um



sistema, em sintese, 0 que é essencial e 0o quespodispensavel, sem que o sistema se

deteriore completamente.

Moore e Kearsley (2008, p. 09), assim se expressara

A caracteristica principal do sistema humano étqdas as partes do corpo tém um
papel a desempenhar para fazer todo o organismmropécazmente. Existem
algumas partes que poderiam ser cortadas e, messim, & corpo funcionaria;
porém existem muitas partes que séo tdo indispeiss@ue, sem elas, todas as
demais, ndo importa quao saudaveis sejam, cesdaraperar. E, ao se remover ou
danificar mesmo as partes menos importantes, todgy@anismo vai se deteriorar.
Por outro lado, ressaltar uma parte sem dar quaideacdo as demais também pode
resultar em dano ao corpo. O corpo sdo tem todagpases saudaveis e
desempenhando seus papéis em harmonia com as demais

Assim, para o perfeito funcionamento de um sisteohaye-se conhecer o
funcionamento de todas as partes, com o intuitcseleevitar a deterioracdo do sistema
(entropia) e se permita que ele continue a exestm o desenvolvimento de forcas que
combatam a degeneracdo do sistema (sintropia),dodbusca da capacidade de o sistema
atingir a homeostase, ou seja, o equilibrio desiat sendo importante o estudo de conceitos
como input (entrada), output (saida), dos subsistemas ou elementos internos, do
processamento das formas de tomada de decisdo dinpodo feedback(elemento que

conduz a avaliacdo do sistema).

Na esfera social e politica, a teoria geral doesist foi analisada por Talcott
Parson (1949) e por David Easton (1957), respeuntivie, estudos que auxiliam numa

compreensao dinamica, util e complexa do fendnselboexame

Assim, convém analisar a forma como o atual sistpmidico brasileiro adotou o
federalismo do tipo cooperativo e da concepcaémist ao cuidar do direito fundamental a
educacao e, em especial, desde a concepcao dm&idtaversidade Aberta do Brasil, assim
como o papel da concepcéo dialética de educac@omexto emergente de ascensdo da EaD,

com o perfil dos principais agentes envolvidos.



20 (IM)PERTINENTE DEFIC[T DA EDUNCA(;AO SUPERIOR NO BR ASIL E O
DIREITO FUNDAMENTAL A EDUCACAO SUPERIOR

[...] a positivagdo dos direitos fundamentais éroduto de uma dialética constante entre o progressi
desenvolvimento das técnicas de seu reconhecimaresfera do direito positivo e a paulativa afirrdagno
terreno ideoldgico, das ideias da liberdade e digwie humana” (PEREZ LUNO, Antonio E. apud SARLET,
2016, p. 304).

A Magna Charta Libertatumfirmada em 1215, pelo Rei Jodo Sem Terra e pelos
bispos e bardes ingleses € apontada pela maicsieaatores que se dedica ao estudo da
evolugao dos direitos humanos e fundamentais, aor sk referéncia a alguns direitos e
liberdades civis classicos (SARLET, 2016).

Salienta Sarlet (2016, p. 307) que “nado foi nemizalnem o primeiro, destacando-
se, ja nos séculos Xll e XIll, as assim chamadamsale franquia e os forais outorgados
pelos reis portugueses e espanhdis”. Contudo,t2€#6) lembra que esses “direitos” eram
outorgados pela autoridade real na sociedade nadiewn “contexto social e econémico
marcado pela desigualdade”, sendo na sua essériciiggins de cunho estatamental,
atribuidos a certas castas nas quais se estnadifessa sociedade e deixava a margem grande

parte da populacao.

Entretanto, em que pese o “dissidio doutrinarioresado paternidade dos direitos
fundamentais, se pertence a Declaracdo dos Dideité’ovo da Virginia, de 1776, ou a
Declaracédo Francesa, de 1789, o certo € que foiac@onstituicdo norte-americana de 1791,
que se ocorre a ‘transicdo dos direitos de liberslakkgais ingleses para os direitos
fundamentais constitucionais” (SARLET, 2016, p83%D9).

A influéncia do lluminismo e da doutrina do direftatural nas histéricas Declaracdes
americana e francesa sustenta-se que a camintu@graste inspiracdo rousseauniana possui
“maior conteudo democréatico e social’, especialmenta Declaracdo de 1789, na
Constituicao de 1791, assim como na Constituicéohlaa de 1793, na qual “chegaram a ser
reconhecidos os direitos ao trabalho, a instrug@assisténcia aos desamparados” (SARLET,
2016, p. 309).



A fundamentalidade do direito a educacdo superegmide conceitualmente, de
primeiro, pelo aspecto formal, visto que definidedappropria Constituicdo que, de forma
expressa elencou entre suas normas, no artigac@jebprocedimento de reforma ou alteracéao
constitucional encontra limites circunstanciaigyrfais e materiais (art. 60 da CF), sendo
diretamente aplicaveis e “vincula de forma imediasaentidades publicas e, mediante as
necessdrias ressalvas e ajustes, também os atoveslop (art. 5°, par. 1°, da CF).”
(SARLET, 2016, p. 319-320).

Ja a fundamentalidade em sentido material impbegundo Sarlet (2016, p. 320),
analise do conteudo dos direitos, ou seja, “dausstincia de conterem, ou ndo, decisdes
fundamentais sobre a estrutura do Estado e dadsdeiede modo especial, porém, no que diz
com a posicdo nestes ocupada pela pessoa humarestaq fulcral que a presente tese

pretende abordar.

Ainda que n&o houvesse sido reconhecido formalmerdéeeito a educacao superior,
ou decorréncia logica do direito a instru¢do comabronariamente era defendido por
Rousseau e formalmente previsto desde a Consttulggobina de 1793, sabe-se que a
previsao formal por si s6 € insuficiente, tanto qué a préopria Constituicdo Federal de 1988
admite a ampliacdo desse rol meramente exempNicabm a previsdo do art. 5°, paragrafo
2°,

Ademais, como salienta Sarlet (2016, p. 320-321):

Qualquer conceituacao de direitos fundamentais lousca abranger de modo
completo o conteldo material dos direitos fundamisrgsta fadada, no minimo, a
certo grau de dissociacdo da realidade de cadenadestitucional individualmente
considerada. E preciso ter em mente, portantougqueonceito satisfatorio somente
poderia ser obtido com relagéo a uma ordem cooitital concreta, o que apenas
vem a confirmar a correcéo feita por Javier Jimébempos, ao sustentar que uma
conceituagdo de direitos fundamentais exige tanta determinacdo hermenéutica
guanto uma construgdo dogmatica vinculada ao ctnteanstitucional vigente.
Com efeito, o que é fundamental para determinadadBsgpode néo ser para outro,
ou ndo sé-lo da mesma forma, muito embora a egistélie categorias universais e
consensuais no que diz com o reconhecimento déusdamentalidade, tais como
os valores da vida, da liberdade, da igualdade diglsidade humana. Contudo,
mesmo aqui é imprescindivel uma contextualizag@aguie igualmente nessa seara
se cuida de questBes suscetiveis de uma valordgtiotad e condicionada da
realidade social e cultural concreta.



Dessa forma, para o reconhecimento da fundamemtalidle um direito, faz-se
necessario verificar, como bem lembra Sarlet (20hép apenas “a relevancia do bem
juridico tutelado em si mesmo”, mas a relevanciadbem juridico atribuida pelo legislador

constituinte.

Sarlet (2006, p. 77) aduz que, consensualmente ctécteristicas sao atribuidas a
Constituicdo Federal de 1988 no que diz respeitift@o dos direitos fundamentais, séo elas,

o carater analitico, a adocéo do pluralismo e & founho programatico e dirigente.

Analitica, (em raz&do do extenso numero de artidg®s; além dos 100 das disposi¢coes
constitucionais transitérias); o pluralismo, em é&udvdo carater compromissario; e o cunho
programatico e dirigente é resultado do numero @podicbes que demandam de
regulamentacdo legislativa, que estabelecam “pnogga fins, imposicdes legiferantes e
diretrizes a serem perseguidos, implementados egasslos pelos poderes publicos”
(SARLET, 2006, p. 78).

Assinala Piovesan (2015, p. 80) que a Constituitga@988 foi o “marco Juridico da
transicdo ao regime democratico”, ao alargar dmdosignificativa o campo dos direitos e

garantias fundamentais, sendo uma das mais avangadpie se refere a esses diréftos

J& no seu predmbulo estabelece que se destin@@igis de um Estado Democratico
de Direito e a “assegurar o exercicio dos diregosiais e individuais, a liberdade, a
seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igdald a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem precascditndada na harmonia social” (BRASIL,
1988).

Nesse sentido, a maioria dos autores e a jurispa€o Supremo Tribunal Federal
(STF) entendem que todos os direitos previstos ioloTll — Dos Direitos e Garantias
Fundamentais - da CF/1988 sao direitos fundamerdgiseles que refutam essa assertiva,

geralmente focam nos direitos sociais (SARLET, 2016

%6 A Constituicdo Federal de 1988 consolidou o ronemitn com o regime ditatorial militar instalado e&64,

especialmente apos o Ato Institucional n° 05 (Ale5yjue perdurou até 1985 no Brasil, fruto de uocgsso de
democratizacdo que consagrou direitos de cidadardiggnidade da pessoa humana, o pluralismo poktios
valores sociais do trabalho como fundamentos daliep Federativa (artigo 1°).



A educacao superior € um desses direitos fundaieequia carece de maior reflexdo
para que se mostre, a partir de uma concepcadichal@ relacdo deste direito com os

principios do minimo existencfile da proibicdo de retrocessos.

Assim, no que tange a educacdo superior e comofulos dados estatisticos e
qualitativos apurados, sustento a concep¢do edddécque € dever prestacional dos entes
federativos prestar o direito subjetivo a educagé@perior ao cidaddo que dela aspirar,
abrindo a este a possibilidade de conquistar eagabgvos espacos sociais, culturais,

econdmicos e politicos com a disponibilizacdo dgasaio ensino superior.

Sarlet (2016, p. 645) defende que a argumentac@&osgstenta a afirmativa de o
direito subjetivo a educacao fundamental e infantle carater originario e que o ingresso ao
ensino médio e superior, em face da demanda coot@mga complexa marcada pela
utilizacdo da tecnologia, demanda maiores reflexf@mnhecendo a dificuldade, mas néo

impossibilidade, de acolhimento da tese do “dirdébnitivo a uma vaga no ensino superior”.

Na Alemanha, o direito ao acesso a educacao suparimbjeto de discussao no inicio
da década de 1970, quando o Tribunal Constitucibleshac® acolhe o entendimento de que
“a liberdade fundamental de escolha da profissé@deria valor algum caso ndo existissem as
condicdes faticas para a sua fruicdo, entendeesgeedireito fundamental objetiva também o
livre acesso as instituicdes de ensino” (SARLETI& (. 646), apesar de condicionar esse

direito ao limite da reserva do possivel.

Apesar de polémica e fruto de discussoes, a dedsatribunal da Alemanha teve
efeitos didaticos com a ampliacdo das capacidadpsssibilidade de acesso ao ensino
superior, como ocorreu no Brasil com o processdeameocratizacdo das politicas de insercéo

na educacao superior.

" No Brasil, o reconhecimento do principio do miniexistencial é recente e é baseado no desenvoliomen
elaboracao teérica pds-guerra com Otto Bachof, pamm o principio da dignidade da pessoa humana néo
pugna apenas pela garantia da liberdade, “mas tarnb@minimo de seguranca social, ja que, sem osS&E
materiais para uma existéncia digna, a propriaidiigie ficaria sacrificada” (BACHOF, Otpud SARLET,
2016, p. 619), decorréncia clara do Estado So@aDileito e com reflexos na questdo do acesso ans b
culturais e integragéo politica.

%8 Portanto, “a garantia da liberdade de escolharalisgdo (art. 12, | da LF), combinada com o ppicieral
da igualdade (art. 3°, I) e com o postulado dodestocial (art. 20), garante um direito de acessersino
superior de sua escolha a todos 0s que preenclosregquisitos subjetivos para tanto.” (BVerfGE 333 (331-
2) apudSARLET, 2016, p. 646).



Raciocinio semelhante propde Canotilho (2004) raiart da Constituicdo portuguesa
(artigo 74) e espanhola (artigo 27) quando disceote um direito subjetivo ao acesso ao
ensino universitario, com base na referida doutieana, de que o dever de prestacao estatal
pode estar abrangido pelo ambito normativo de uimeitd, liberdade e garantia, jA que um
direito a prestacdes na esfera da educacéao e ohw esesdestina a assegurar o pleno exercicio,
por exemplo, da liberdade de escolha e da liberdadaprender” (CANOTILHO, 2004, p.
37).

Nesse sentido, cabe ao Estado contemporaneo, rda foogressiva, criar condicdes
de acesso a educagdo superior, sendo assim umno dinbjetivo de carater decorrente, com a
devida ponderacdo e respeitadas as condi¢cdes rsiremiatenciais, e a manutencdo do
namero de vagas ja ofertadas, assim como a cridgaoutras formas de acesso pleno e
efetivo ao ensino superior com a manutencédo dd$icasl publicas de insercdo e auxilio
como o Programa Universidade para Todos (ProUmgrBma de Financiamento Estudantil
(FIES), UAB, dentre outras.



3 O PERFIL DIALETICO DO CIBERDOCENTE E DO CIBERDISCEN TE

Acreditamos que tanto o aluno quanto o professorEd® possuem um perfil
diferenciado daqueles de um curso presencial, api®uiem caracteristicas proprias que se
refletem numa relacdo pedagdgica de sucesso, pautadlialeticidade e voltada a uma
educacédo de qualidade ou fadada ao fracasso, ss&® @racteristicas ndo sejam respeitadas.

Ao contrario do aluno presencial que, em regracipaedo professor para cobrar,
elogiar, etc., o aluno que opta por um curso aadgh € mais maduro, autdénomo,
independente, pragmético, determinado, motivadangitamente, que deve estabelecer

metas e cumprir prazos.

Na sociedade contemporanea, globalizada, pés-tisggite internacionalizada, cada
vez mais complexa e tecnoldgica, as questdes cepace e tempo sofreram um impacto
direto, cada vez mais se exigindo dos profissionaimercado de trabalho habilidades como
mobilidade, fluidez, versatilidade, além de varadjetivos com o prefixo “multi” como
multicompeténcia, multitarefas, multiqualificac@®ntre outros, contexto emergente do qual
surge a EaD como alternativa capaz de compatibiivapublico adulto uma constante e
permanente andragogiaem suma, como bem diz Belloni (2009, p. 39), “wabalhador
mais informado e mais autbnomo”, sendo a autoapagem “um dos fatores basicos de sua

realizagéo”.

Segundo Moore e Kearsley (2008, p. 173-174), ocalden EaD ou ciberdiscente é
adulto, geralmente com idade entre 25 e 50 anosa¢@dependentes e “apreciam sentir que
tém algum controle sobre o que esta acontecender g@esponsabilidade pessoal’; b)
autbnomos e preferem definir ou ao menos se corvaele que algo é “relevante para suas
necessidades”; ¢) tomam decisdo sozinhos ou ao sropuErem “ser consultados”; d) séo
vividos ou como chama Habermas (1987) tem seu “muaadvida”, tém “vivéncia e gostam
de utiliz&-la como recurso de aprendizado”; e)@@gmaticos querem adquirir o que julgam

“relevante em termos imediatos”, além de quererenapeendizado necessario para a

29 Expressdo criada por Malcom Knowles, em 1976,cemudo a “arte e a ciéncia de ajudar os alunos a
aprenderem” [MOORE e KEARSLEY (2008, p. 173)].



resolucdo de problemas presentes; e, por fim, $sy@m motivacdo intrinseca, querem

estudar de forma voluntéria e ndo impositiva.

Contanto, como bem assinalou Belloni (2009, p. 48),imagem que se tem
comumente do estudante tipico de EaD ndo parecesponder a este ideal”, [...] “muitos
estudantes a distancia tendem a realizar uma apagedn passiva, ‘digerindo pacotes
institucionais’ e ‘regurgitando’ os conhecimentssimilados nos momentos de avaliagéo”; e
a ideia de um aluno de EaD autdbnomo “é ainda emdri@, do mesmo modo que o estudante
autbnomo é ainda excecdo no universo de nossaersid&des, abertas ou convencionais”
(BELLONI, 2009, p. 41).

Postura ndo muito diferente e desafiadora se ed@erofessor da EaD, como
demonstramos nesta tese, ou “ciberdocente”. Elaggassita assumir o papel de instigador,
interlocutor, dindmico e mediador, ndo apenas umo rfaono do saber”, mero reprodutor do
conhecimento, e que, em regra, fazia a questaoamdéema postura de autoridade frente ao
classico aluno passivo. Novamente, ressaltamos agta@s caracteristicas sdo também
necessarias na presencialidade e enfatizadas tesst&m funcdo do tema, esta ressalva é
importante para nao deixar, no leitor, a sensa@cegtuta “panfletaria” relacionada a

modalidade EaD e seus agentes.

Uma das caracteristicas do professor apontada avéa e Cesar (2009, p. 08) € que
o professor da EaD deve ser um mediador, deve is@mao e possuir fluéncia nas
Tecnologias de Informacédo e Comunicacéao, rapidmazde “estar atento aos multidialogos”,
especialmente nas atividades sincronas quandagete&om varios alunos ao mesmo tempo,
sendo capaz de pensar, responder, questionargamsgmpre o aluno de forma a promover o
dialogo e fazer com que o aluno construa, como ies&o, o conhecimento, a partir do seu
“mundo da vida”, como chama Habermas (1987), sesde perfil diferenciado e atento que

podera promover problematizacdes e interacéesratinas e de qualidade.

Como bem assinalam Nogueira e Both (2012, p. 93¢dacacdo mediada pela
tecnologia EaD possibilita, estimula e viabilizadqs alunos possam ser mais que um mero
consumidor de informacdes, mas passe a ser “pnodigtaconhecimento trazendo assim,
oportunidades ndo s6 de inovacdo, mas principabnealg agregar valores na producéo

individual e coletiva”.



Nesse processo de agregacéao de valor, o chamadadégsempenha um papel de suma
importancia na “orientacdo pedagogica do aluna&ai e desamparado, que necessita do
professor, mas esta distante dele”, o tutor € acagdnte que fara a mediacao na “relacdo do
aluno com o professor conteudista e na teleautapéssoa que pode auxiliar esse aluno a
construir seu conhecimento e a desenvolver- sesiped” (NOGUEIRA e BOTH, 2012, p.
95).

Para o desempenho dessa funcéo, o tutor tem qukatgtidades de comunicacéo,
competéncia interpessoal, lideranca, dinamismogiativa, entusiasmo e criatividade”
(NOGUEIRA e BOTH, 2012, p. 95), competéncias e liddides imprescindiveis ao pleno

desempenho e o sucesso da EaD.

O elo entre o material didatico, o professor e un@l ndo pode, necessariamente,
prescindir de formacéo pedagogica, nesse sentidagan Nogueira e Both (2012, p. 95) que
E importante que o tutor tenha sua formag&o aca@édeifinida por sua experiéncia
em educacdo, sendo imprescindivel que tenha erp&iéo ensino presencial,
assim compreende a diversidade dos sujeitos e pleridlade do processo ensino
aprendizagem. A EaD nado se limita a um processarnrdtivo, um método, por
exemplo, ndo se reduz a ele ao processo metodo)dgipue garante a qualidade de
um processo pedagdgico é: concepcdo, conhecimespecifico e organizacéo
didatica metodolégica, assim com competéncia paganizar pesquisas criativas e
situacdes provocativas, devem estar presentesaoegso, relatando experiéncias,
orientando leituras, pesquisas, compartilhando esralunos estratégias de ensino,
orientando na escolha de materiais para pesquieastruindo conhecimento. E um
processo educacional que acontece, principalmeate professores e alunos

fisicamente separados, mas que se comunicam poo oes tecnologias de
informacdo e comunicacao.

Assim, o tutor assume uma posicao estratégica om@enhamento do processo de
aprendizagem do aluno, posto que é ele guem manténontato direto com o aluno. Assim,
ele/ela deve possuir habilidades capazes de ineemiestimular a aprendizagem autbnoma,
orientar e promover a discussao dos temas proppstogprofessor conteudista, utilizando-se
de metodologias e meios adequados para faciliggrrandizagem, através de dialogos, de
confrontos, da discusséo entre diferentes pontodstie, das diversificacdes culturais e/ou
regionais e do respeito entre formas préprias devese e de se postar frente aos

conhecimentos, o tutor assume funcao estratégica.

No modelo UAB, as tarefas docentes s&o distribuielas papéis distintos, com

diferentes atribuicbes de funcdes, caracterizandmtrg vertentes: professor conteudista,



professor executor da disciplina, tutor virtualueot presencidf. O professor conteudista é
responséavel pela producdo do material didaticonda determinada disciplina, enquanto que
o professor executor da disciplina € responsavehpoistrar o conteido programado. Ja o
tutor virtual é responsavel pela mediacéao e pedon@anhamento do aluno, proporcionando o
suporte a distédncia em relacdo ao contedudo midst@nquanto que o tutor presencial atua
no polo, servindo como elo de comunicagao entrestslantes, os professores executores e a

coordenacéo do curso.

Assim a adocdo de uma concepcado sistémica pelslde@o que criou a UAB,
encontra-se em consonancia com os ditames do pengahmlistico e o constitucionalismo
contemporaneo, em especial assim como o Estado @ético de Direito implementado pelo
legislador constituinte de 1988, com a adocdo ddedmralismo de cooperacdo, emergéncia
gue demanda de sujeitos de direito e pleno desemasito da cidadania, embora a questao
relacionada ao tutor ainda se mantenha em abedocaSo da UAB a remuneragao e o
vinculo sao tratados como bolsa. No ambito privesi® papel gera muitas discussées em

funcdo do enquadramento funcional deste profiskiona

%0 Embora o tutor ndo seja considerado formal e hegale como docente, na prética, sua atuacéo é teeipa
com a do professor que “executa’/ministra uma gis@. Razao pela qual incluimos esta atividadeaparte
da “docéncia”.



4 UMA APROXIMACAO DO COMPLEXO CONCEITO DE CIDADANIA

O primeiro dos direitos do homem é o direito adieitos.
(Hannah Arendt. In: Origens do Totalitarismo)

A cidadania passa a ser categoria de estudo nasiasésociais a partir do final do
século XX, com a ado¢do das democracias contemgeséamde as desigualdades sociais e

econdmicas ficaram evidentes, insustentaveis &enmateis (SMANIO, 2013).

No Brasil, o processo de redemocratizacdo e a nalme Constituicio da Republica
Federativa do Brasil, promulgada em 1988, trouxe&dadania como fundamento (artigo 1°,
inciso Il) do Estado Democratico de Direito, com erienso rol de direitos fundamentais
sociais (artigo 6° ao 8°) que necessitam de efgtovau concretizacdo e clamam por um
debate acerca das politicas pubitasatuacéo eficaz dos Poderes, 6rgdos estataif@pes

e beneficiarios de direitos ou dos cidadaos.

Para (re)democratizar o Pais, tem-se uma nova elfdndefender e envidar esfor¢os
para a defesa dos direitos fundamentais, numa poaceda cidadania habermasiana
procedimental cuja coexisténcia e respeito mutgodaeitos de autonomia privada e publica
dos cidaddos sejam fruto da participacdo de togastada no principio democréatico
(HABERMAS, 2003)

A democracia se funda na garantia de igualdadeirdéod para todos e nao pode
tolerar a desigualdade extrema entre os cidad&@sbjetivos de igualizacdo por via dos
direitos sociais e da universalizacédo de prestagfesis previstos na CF/1988 (seguridade,
saude, previdéncia e assisténcia sociais, educacéoltura) demandam de participacao
popular, sendo a democratizacdo dessas prestagidsniento do Estado Democratico de
Direito (SILVA, 2007).

%1 varios sdo os conceitos de politicas publicastantese, entende-se por politicas publicas comdosen
conjunto de atividades do Estado tendentes a $esisde acordo com metas e objetivos a serem dtingi
envolvendo a elaboracao de leis, orcamentos, asceifiblicas, além dos atos de execucdo dessaggmlit
demandando a percepcdo de que esses programasn f@@e& ao aprimoramento da sociedade, com fins a
realizacdo de direito a prestacdes estatais (SMARDQD3).



Friederich Muller épud BARBOSA, 2007, p. 283) sustenta que sO6 quando
respeitados os direitos fundamentais € que se @otmar em direito participativo
democrativo, ou em cidadania como aqui se defende:

[...] s6 se pode falar enfaticamente de povo agwando vigem, se praticam e séo
respeitados os direitos fundamentais individuaipae, igual, também os direitos
fundamentais politicos. Direitos fundamentais n&m sSvalores’, privilégios,
‘excecdes’ do poder de Estado ou lacunas nesseonster, como o poder que se
submete alegremente a autoridade governamenta &éimda em afirmar. Eles séo
normas, direitos iguais, habilitacgdo dos homensg,i.dos cidaddaos, a uma
participacdo ativa. No que diz respeito, fundanmaniaidicamente uma sociedade
libertaria, um estado democréatico. Sem a prética diceitos do homem e do
cidadéo, ‘o povo permanece em metafora ideologioterebstrata de méa qualidade.
Por meio da pratica ddsuman rightsele se torna, em funcao normativa, ‘povo de

um pais’ de uma democracia capaz de justificac&oterna-se ao mesmo tempo
‘povo enquanto instancia global.

A democracia “é 0 regime de garantia geral paraealizacdo dos direitos
fundamentais do homem, em todas as suas dimensfesita para a realizacdo dos direitos
politicos, econdmicos e sociais. (SILVA, 2007, g0B Lembra ainda este autor que, a
insuficiéncia da democracia em realizar os valoe$iberdade e igualdade até o momento,
no plano concreto, “nao retira a sua validadg,dla € um conceito historico”, ao contrario, a

democracia € objeto de incessante luta (SILVA, 2007

Assim, além da cidadania, outras categorias cantiigas publicas, democratizacgéo,
informacé&o, participagdo social, desigualdade, tifeglade, transparéncia, cooperacgao,
solidariedad® sdo temas interdependentes que urgem aprofundametiscusséo, temario
onde pode se olvidar a formacéo cidadd e eduthgasta Ultima cravada pelo legislador

constituinte no Titulo VIII, “Da Ordem Social”, Ciaplo Ill, nos artigos 205 ao artigo 214.

%2 As diversas acepcdes de solidariedade, por raneoudoecimento, podem ser sintetizadas em: a) oa €ti
“sentimento do grupo, que imp8e simpatia mitua spadiicio de combater e lutar uns pelos outros” (lbn
Khaldoun); b) em ciéncia politica - “consciénciaescentada de direitos e responsabilidades” (Cgrignem
sociologia — “consenso entre unidades semelhanesgmente pode ser assegurado através da coapgrega
deriva necessariamente da divisdo do trabalho”Kimim), ou “caracteristicas das rela¢des sociaie @nacao
de cada um dos participantes implica todos os sutfé/eber) e, ainda, “integragdo institucionalizadia
cooperagdo” (Parsons). (ARNAUD, André-JegaudBEZERRA, Paulo, 2007, p. 517).
% Além de insculpida na Constituicdo da RepublicdeFativa do Brasil de 05/10/1998, a educagdo tam se
reconhecimento como direito humano fundamentakegsintes documentos internacionais:
a) Na Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidad&o:
Artigo XXII - A instrucdo é a necessidade de todbsociedade deve favorecer com todo o seu poder o
progresso da inteligéncia publica e colocar augdiv ao alcance de todos os cidadaos.
b) Na Declaracao Universal dos Direitos do Homem:



No artigo 205 da CF/88, tem-se que:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever dwado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sadeedvisando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para oi@meda cidadania e sua
qualificagcéo para o trabalho.

A efetividade do direito & Educacao depende dacgaatao de todos: poder publico,
privado e dos cidadédos, fato este que prescindeadiipacdo democrética e de processo
amplo de oferta em todos os niveis de educacadexdonesse onde a modalidade EaD

também deve ser inserida.

Artigo 26° - Toda a pessoa tem direito a educagd@ducacdo deve ser gratuita, pelo menos a
correspondente ao ensino elementar fundamentaisi@ceelementar € obrigatorio. O ensino técnico e
profissional dever ser generalizado; o acesso stosi@s superiores deve estar aberto a todos era plen
igualdade, em funcéo do seu mérito.
¢) Na Declaracdo de Viena:
80. A educacdo em matéria de Direitos Humanos daweluir a paz, a democracia, o desenvolvimento
e a justica social, conforme definidos nos instmitme internacionais e regionais de Direitos Humanos
a fim de alcancar uma compreensdo e uma consdigac&# comuns, que permitam reforcar o
compromisso universal em favor dos Direitos Humanos
d) No Pacto Internacional dos Direitos Econdmi&ux;iais e Culturais de 1966, promulgado pelo Decre
n® 591, de 06 de julho de 1992 (BRASIL, 1992),ficaise que:
Artigo 13:
81. Os Estados-partes no presente Pacto reconhedémito de toda pessoa a educagéo. Concordam em
gue a educacdo devera visar ao pleno desenvolondmtpersonalidade humana e do sentido de sua
dignidade e a fortalecer o respeito pelos dirditasanos e liberdades fundamentais. Concordam ginela
a educacao devera capacitar todas as pessoascpandfetivamente de uma sociedade livre, favarec
compreensdao, a tolerancia e a amizade entre t@daages e entre todos 0s grupos raciais, étnicos o
religiosos e promover as atividades das Nacbes ddnigm prol da manutencdo da paz.
§2. Os Estados-partes no presente Pacto recontepgentom o objetivo de assegurar o pleno exercicio
desse direito:
1. A educacdo primaria devera ser obrigatéria e ssieel gratuitamente a todos.
2. A educacdo secundéria em suas diferentes fomuhissive a educacéo secundaria técnica e profiaki
devera ser generalizada e tornar-se acessivebs, fpdr todos 0os meios apropriados e, principaleemia
implementacéo progressiva do ensino gratuito.
3. A educacao de nivel superior devera igualmenteat-se acessivel a todos, com base na capaciéade
cada um, por todos os meios apropriados e, prilmgrdae, pela implementacdo progressiva do ensino
gratuito.
4. Dever-se-4 fomentar e intensificar, na medidgpdssivel, a educacdo de base para aquelas pessmas
receberam educacdo primaria ou nao concluiram olo cicompleto de educagcdo primaria.
5. Sera preciso prosseguir ativamente o desenvehtonde uma rede escolar em todos os niveis daognsi
implementar-se um sistema adequado de bolsas ul#oestmelhorar continuamente as condicdes mataltais
corpo docente.
6. Os Estados-partes no presente Pacto compronsetenrespeitar a liberdade dos pais e, quando ¢aso,
dos tutores legais, de escolher para seus filhoslass distintas daquelas criadas pelas autoridpdibcas,
sempre que atendam aos padrdes minimos de ensiscrifps ou aprovados pelo Estado, e de fazer amm q
seus filhos venham a receber educacéo religiosaaral que esteja de acordo com suas proprias agresc
7. Nenhuma das disposi¢Ges do presente artigo paerinterpretada no sentido de restringir a dibde de
individuos e de entidades de criar e dirigir ingties de ensino, desde que respeitados os pas@punciados
no paragrafo 1° do presente artigo e que essitsligits observem os padrées minimos prescritasfpshdo.



Na busca de se implantar um novo estado de diselidario, onde questdes como
reivindicacdes provenientes do pluralismo de idadasrespeito as diferentes culturas, dentre
outros pugnados pelos segmentos minoritarios, a [iai® se revelar como um importante
mecanismo de desenvolvimento social, auxiliandoeergconcepcdo da importancia da

participagcéo popular e cidadania.

Historicamente o0s cursos superiores no Pais, ingulas tardiamente no inicio do
século XIX (em 1808), apds a chegada da familif femvam restritos a uma pequena e
abastada parcela da sociedade que tinham o privitegrealizar os cursos de elite, e essa
elite privilegiada e letrada era quem ditava ogides do Pais, como a de ocupac¢do de postos
e prestigio sociaf. Essa realidade sofre discreta mudanca a parti86@, com a implantacéo
do Museu Nacional, a Comissao Imperial GeolégioaGbservatorio Nacional. A ampliacao
do ensino superior, limitado as profissées quereésgavam ao poder politico. No final do
século XIX, tinham apenas 24 (vinte e quatro) edealimentos de ensino superior no Brasil
com cerca de 10.000 (dez mil) alunos (MARTINS, 2002

A partir da redemocratizacdo do Pais na décad®@e, verificou-se um acelerado
processo de abertura de novos cursos superionegjdop sem sombra de duvidas, com o
advento das novas TIC, da Internet, esses curé@sasn um grande e exponencial impacto,
possibilitando a inclusdo de muitas pessoas qu@reesbnharam em realizar um curso e

nunca tiveram possibilidades, especialmente naSaef{lorte e Nordeste.

Como tudo o que € novo, provoca duvidas sobre meabdologia utilizar, questiona-
se a qualidade da formacao do discente, se aonigmhoi curso estardo aptos para abracar as
carreiras, ou ainda, se os docentes, em regrassegra&le tradicionais cursos e com sérias
limitacdes no dominio das novas tecnologias consggse adaptar a essa nova realidade.

O certo é que, hoje, observa-se cada dia maisesaqrialidade a utilizacdo, em sala
de aula, de recursos e mecanismos tipicos de Eabg:cchats, foruns, pesquisas ling
além da proliferacdo de aulas gravadas e dispaatds de forma gratuita. Aulas estas
gravadas de forma artesanal (videos caseirosy@ié@gbes mais elaboradas em estudios.

% Sengundo Martins (2002, p. 01), em 1808, “foraiadars as escolas de Cirurgia e Anatomia em Salvador
(hoje Faculdade de Medicina da Universidade Fedixdahia), a de Anatomia e Cirurgia, no Rio desitan
(atual Faculdade de Medicina da UFRJ) e a Acaddmi@uarda Marinha, também no Rio. Dois anos apds, f
fundada a Academia Real Militar (atual Escola Naalode Engenharia da UFRJ). Seguiram-se o curso de
Agricultura em 1814 e a Real Academia de PintuEa@iltura (MARTINS, 2002, p. 01).”



No Nordeste, esse desafio se torna maior em ragdwvados fatores e caréncias
elementares, como por exemplo: o proprio docementeeca que ndo domina as novas TICs
e que acaba por trabalhar de forma “analogica’esstando assim do dominio do uso dos
recursos tecnoldgicos possiveis e disponiveis dadigiital, e saber adapta-los a realidade
local onde, na maioria das vezes, o discente passéncias elementares como falta dos
recursos materiais e tecnoldgicos, sem olvidamgaascindivel, mas flagrante e deficitaria

base teérica dos alunos.

N&o obstante, sabe-se que o setor privado da etusaperior soube com maestria se
utilizar da onda de expanséo do ensino superidBrasil, a partir de 1995, e, no tocante a
EaD, apo6s 2000, investindo intensamente nesse setabendo utilizar as benesses que a
mercantilizacdo do conhecimento via EaD pode trameritas vezes em detrimento da

discusséo em torno das questdes de qualidade elssegr

Nesse sentido, tem-se a complexa interdependémuiarpenetracdo de varios saberes
com o intuito de se estudar a teia de relacdeg enfistado e a sociedade, seus comandados,
ou melhor, cidadaos, tanto nas suas concepc¢desoquarexecucao das politicas publicas e
programas, com a participacdo da sociedade em lbhossecomités e comissdes
participativas, audiéncias e consultas publicagmento participativo, referendo e plebiscito,
instrumentos concretos de legitimidade democratioay maior amplitude da participagédo
dos cidad&os e da sociedade no ESE{&MANIO, 2013).

Nos apoiamos em Habermas (1998) para enfatizaragegetivacdo dos direitos
fundamentais sociais na atual sociedade, a detiderpressupde a participacdo légica dos
cidaddo nos processos de decisdo, assim como &qcemée ampliagdo dos espacos
democréticos, apesar de reconhecer que, como abSeranio (2013, p. 11-12), “a conquista
destes espacos ainda esta longe e incerta”, sasafialda atualidade democratica “efetivar

esta democracia integral que possa acolher a cidgada&eu pleno desenvolvimento”.

% Na verdade Smanio (2013, p. 11) lembra que a aleaiocracia representativa liberal sofre critica,
especialmente no alegado fato de “ndo conseguivafea garantia do exercicio da cidadania e dositds
fundamentais a toda a populac¢édo”, elencando atesés a esse respeito, séo elas: a) da demogaatic@pativa
gue defendem que a institucionalizagcdo das pdificilicas requer uma maior participagdo dos cidas
decisdes do Estado, como sustenta Paulo Bonayidey)da democracia deliberativa tratada por Jirgen
Habermas que cuida de estudar o sistema reguladaebate e da discusséo critica; e c) por fim, s g
pretendem uma maior ampliacdo dos espacos dentosradmo Norberto Bobbio.



Nesse sentido, a concepcdo de cidadania complexaadgtada, € aquela em que o
sujeito, a partir de uma formacgéo educacional @didpde, possa explorar inteiramente todas
as dimensdes humanas: espiritual ou religiosacdiudu artistica, material ou econémica,
cientifica, ética e politica, com capacidade déi@par da vida civil ou politica. E ndo apenas
o statusde nacionalidade e de liberdade politica, assimenele-se que o cidaddo deve
(con)viver, (co)participar (co)operar ativaments destinos da sociedade.

Enfim, a CF/1988 ou “Constituicdo Cidadd” efetuamauruptura no conceito de
cidadania, até entdo adstrita ao direito de natdauke, atribuindo-lhe maior amplitude e

valoracao ao elenca-la como fundamento da Repubdidarativa do Brasil (art. 1°. inciso II).

Em sintese e como aduz Smanio (2013, p. 13), #&cpslpublicas no Brasil “devem
ter como norte a concretizacao da cidadania enstaslauas dimensdes” existenciais, sociais,

politicos e econdbmicos.



5 SABER HISTORICO E DIALETICO NA EDUCACAO A DISTANC IA: o
pensamento de Habermas

[...] a racionalidade limita-se ao modo como o sigesolado se orienta em funcéo dos conteddossdas
representacdes e dos seus enunciados [...] enteaglersaber como algo transmitido de forma comuniced,
a racionalidade limita-se a capacidade de participss responsaveis em interacdes de se orientarem em
relagéo a exigéncia de validade que assentam smhbeeonhecimento intersubjetivo. A raz8o comunieati
encontra seus critérios no procedimento argumevitadia liquidacéo direta ou indireta de exigéncias d
verdade proposicional, justeza normativa, veraciladbjetiva e coeréncia estética.
(HABERMAS, Jiirgen©Q discurso filoséfico da modernidgdE990, p. 291).

Nos primérdios do pensamento ocidental, por vatseculos VI e V a. C., na Grécia
classica, especialmente apds a invencao da moedtiada e o desenvolvimento pdlis, a
sociedade tornou-se mais complexa, e no centradddes surge agora, praca publica, local
das transagfes comerciais e discussfes sobretowderm cidade, a supremacialdgos da
palavra, do discurso e da raz&o, vencera quem isoabeencer, ou como bem diz Abréo e
Coscodai (2002, p. 21), “empreende-se a buscacpekstrucdo de uma sociedade justa e de
um pensamento racional, livre de preconceitos. &@sscura originam-se, de um lado, a

democracia e, de outro, a filosofia”.

A aventura humana inicia com a busca pela esséntidogica,physisou o elemento
constitutivo de todas as coisas que constituenaladagle e que se manifesta no movimento.
Os primeiros filosofos, os pré-socraticos, buscavasponder a inquietacdo acerca do
“espetaculo cotidiano da natureza”, “a noite seguaé. As estacdes do ano sucedem-se uma
a outra. As plantas e os animais nascem, cresganrrem” (ABRAO e COSCODAI, 2002,

p. 24).

A agua (Tales de Mileto), o indeterminado, etemo o0 abstrato em constante
movimento (Anaximandro), 0 movimento do ar (Anaxie®), seria @hysis Os seguidores
de Pitagoras vislumbravanmpaysisna harmonia do nimero, da matematica, a justadaexi
a harmonia entre opostos e complementares, a igaedb sobre o primeiro elemento avanca
com Heraclito de Efeso que com o fogo afirma quecarstrarios formam a unidade do
mundo, a harmonia surge da propria oposicdo, “@rdancia e a contradicdo ndo soO
produzem a unidade do mundo, mas também a suéotraagao”.



Diferente dos seus contemporaneos, Heraclito §280a. C) percebeu quephysisé
mutavel, variavel, dindmica, contraditéria e na@tEsa como anteriormente fora pensada, em
sintese, percebeu a dialética como principio, floaassim incompreendido por muitos
séculos e apenas na modernidade, com Hegel, esstiguda impermanéncia heracliteana
sera retomada, para esse “obscuro” pensdtimdp flui (panta rei), nada persiste, nem

permanece o mesmo".

Interessante assinalar que, os antigos Parménidéen&o de Eléia, também se
colocaram diante dos paradoxos, da dualidade, dontpermaneceram com a ideia de
unidade daphysise negaram as variacdes e 0 movimento, ou sejayvisgdonbraram a
dialética.

O termo dialética, do grediva”eKTiKii xé*vnglialektiké,deriva de dialogo, e nao foi
empregado de forma univoca na historia da filoséfiecebeu significados diferentes, com
diversas inter-relagbes, ndo sendo redutiveis oesoatros ou a um significado comum”
(ABBAGNANO, 2007, p. 280).

Segundo Abbagnano (2007, p. 280), é possivel ndisti quatro significados
fundamentais para o termo dialética: 1°) a diaétwomo método da divisao”; 2°) a dialética
“como logica do provavel”; 3°) a dialética “comaiéa”; 4°) a dialética “como sintese dos
opostos”. A origem desses conceitos se encontradoaginas que mais influenciaram a
histdria desse termo, mais precisamente “a douplatbnica, a aristotélica, a estoica e a

hegeliana”.

Diz-se que o verdadeiro inventor da dialéticaS0crates que criou a maiéutica, que
consistente em duas fases, primeiro a formulacdpedguntas adequadas e, em seguida, a
apresentacdo de objecfes aos argumentos dos autognto em que através do dialogo
nasce o verdadeiro conhecimento (ABRAO e COSCOR®0?).

Alguns pré-socraticos, especialmente Heraclittmalle Socrates, Platdo, Aristoteles e
Epicuro tinham a dialética ora como método ora cédgaa, mas € a partir do pensamento
de Hegel e Marx que a discussdo sobre a dialétcena para, através da contraposicdo e
reconciliacdo de contradicdes, buscar-se a sirdeseopostos nas contradicbes entre a

unidade e multiplicidade, o singular e o univeesalmovimento da imobilidade.



Segundo Abrao e Coscodai (2002, p. 353/354),

O termo dialética havia sido empregado por PlatAastételes. Para o primeiro ele
significa o confronto ou a comparacao de opiniG@smeio do didlogo, para que
dessa relagcdo nasga a verdade. Para Aristotglesfjcs a ascensdo da sensivel ao
inteligivel por meio da comparagdo das formas @aeres sensiveis, para atingir a
generalidade da verdade. Na Idade Média, a dialé&ima-selisputatiq isto é, um
confronto de opiniGes, por vezes meramente retéeicoque a producdo do melhor
argumento para vencer o adversario passa a sercaisto um fim em si. O sentido
gue Hegel atribui a dialética assemelha-se maideaBlatao, pois inclui a ideia de
superacao de opiniées opostas para encontrar adesrd

Contudo, a dialética hegeliana “ndo é apenas Wg@ad ou um meétodo”, é uma
“teoria do ser, uma ontologia. N&o € apenas a meagerreta de pensar a realidade e sim a
prépria estrutura da realidade em todos os seext@s). Na verdade, o método de Hegel é o
“fenomenoldgico, que consiste simplesmente no estlas fendbmenos, isto €, daquilo que
aparece para ser percebido, pensado e tomado cojeto ale reflexio” (ABRAO e
COSCODAI, 2002, p. 354).

Para Hegel (1770-1831), a histéria era a “marchanddo” e as instituicdes humanas
seriam fruto do devir dialético. A partir das idete Kant (1724-1804) sobre a capacidade de
intervencdo do homem na realidade, sobre as refeaderca do sujeito ativo, Hegel tratou
da elaboracdo da dialética histdrica como métoddesenvolvendo o principio da
contraditoriedade afirmando que uma coisa € e nao énesmo tempo e sob o mesmo
aspecto”. (PIRES, 1997, p. 85). Visdo oposta eceh@io dualismo dicotdmico sujeito-objeto
e ao principio da identidade kantiano.

Alerta-se que, o fendbmeno para Hegel, diferenteendet Kant, que elaborou uma
abordagem parcial da realidade, é “dado em sugraligade, esséncia e aparéncia em
absoluta continuidade” (ABRAO e COSCODAI, 20023p4).

O absoluto para Hegel é o “resultado de um procks$orico de contradi¢des, pelo
qual o espirito foi se manifestando”, ecoando dhaeadeia de Heréaclito: a realidade é o
movimento dos contrarios”. A logica que Hegel chdande “dialética” é composta por “trés
termos: a afirmacdo (a tese), a negacdo (a antikeséntese, que resulta da negacdo da
negacdo” (ABRAO e COSCODAI, 2002, p. 352/353).

Reformulando a dialética hegeliana e com o intdg@ondo somente interpretar, mas

transformar o mundo, Karl Marx (1818-1883) volta g&nsamento para as contradicoes da



sociedade, as lutas de classes vinculadas a umandeda organizagcéo social, construindo
assim, a chamada: dialética materialista ou méigma dialético, desenvolvendo assim um
método muito aplicado nos estudos da interpretggdldica da realidade e do campo

educacional.

O método dialético que desenvolveu Marx, o métodtenalista historico dialético,
€ método de interpretacdo da realidade, visdo delona praxis. A reinterpretacdo
da dialética de Hegel (colocada por Marx de caljga baixo), diz respeito,

principalmente, a materialidade e a concreticidddara Marx, Hegel trata a
dialética idealmente, no plano do espirito, damgjeenquanto o mundo dos homens
exige sua materializacao. (PIRES, 1997, p. 86).

Escolhemos o pensar dialético de Habermas comaootigediscussédo e apresentacao
como possibilidade tedrica de compreensao da @se; first in the familyou do primeiro
graduado da familia pela Universidade Aberta dosiBrau seja, pela modalidade de
Educacao a Distancia.

De inicio, pode soar desarrazoado falar em dialé@bermasiana na Educacédo a
Distancia pois, como se apresentou na epigrafeekepte capitulo, o aluno da Educacéo a
Distancia se mostra, em regra, como um sujeitadsg| autbnomo e com possibilidades
restritas de comunicacdo, fatores objeto de csiticantundentes quanto a validade e

qualidade dos cursos a distancia.

Prestes (1996, p. 09), afirma que

a racionalidade presente no agir comunicativo € wmaa abordagens mais
produtivas para configurar uma nova face a educagae ndo sO permita
compreender os problemas que a afligem, como tanaimémcie uma acéo racional
possivel.

E, de igual forma que com Prestes (1996), buscalei@nder a possibilidade de uma
acdo emancipatéria pela educacao a distancia,tia garconfianca na constituicdo de um
sujeito de Direito, cuja racionalidade transcendas&rumental e a do procedimento, e da
crenca na possibilidade de uma acdo pedagdégicalexangue conduza a liberdade, equidade

e emancipacao do sujeito.

O paradigma adotado na Educacdo e, em especididneacdo a Distancia € o
decorrente de uma “racionalidade que se fragmamnt@&ammultiplicidade de esferas, que se
mantém como saberes incomunicaveis, como moOnadesmimicaveis’, onde falta

articulacao legitima entre os envolvidos, nao feteesobre as tradi¢des culturais e acaba por



esgarcar o “tecido que mantém a educacdo vincuéadaroducdo da vida humana”
(PRESTES, 1996, p. 10).

Cremos que esse é o grande desafio a ser enfsgmeésl EaD na contemporaneidade,
ou seja, como possibilitar que o sujeito desenvalva dimensao cognitiva autoconsciente,

autbnoma e critica, estando longe do convivio p@sl?

Como aduz Prestes (1996, p. 13),

A perspectiva ontogenética de Jean Piaget mosteezd como resultado de um
processo continuo de construgao, a partir de ssm liialdgica. Mas essa razdo nédo
se constitui fora do mundo pratico e da histor@oehecer a génese das estruturas
cognitivas ndo abarca a totalidade dos aspectosangtituem a racionalidade. Para
evitar o risco de unilateralidade l6gica, a hermiiné auxilia na compreensédo dessa
racionalidade. Ou seja, a racionalidade ndo égdekli das condi¢des particulares do
sujeito. A introducdo da hermenéutica na compreensésubjetividade traduz os
conflitos e questionamentos produzidos a pretenalijietividade da raz&o. Assim, o
interesse se refere a razdo que se cria em ingtamaiis complexas.

E ainda, como bem aduz Prestes (1996, p. 13), dme¢ssa inicial de uma razéo
emancipatoria foi travejada por irrazées, por op¢Gae produziram a critica da razdo”

instrumental no século XX.

Habermas também comunga com a critica formuladaséuulo XX de que as
sociedades modernas conduzem a um modelo de rhdame unilateral e
inconsistente. Contudo, sem renunciar ao ideal ddemidade, da ciéncia e da
autonomia, formula um novo entendimento de razasedédo nos atos de fala e
vinculado a concretude do homem social, que ternssilpilidade de orientar sua
acdo nao so6 de forma instrumental e estratégicacapaz de produzir acordos.

No processo educativo contemporaneo, inclusiveomdéegto da EaD, a racionalidade
habermasiana emerge da dupla face do processatigduda um lado como produtor de um
sujeito autbnomo, um processo individual e, deutm processo de construcdo coletiva, de
humanidade. (PRESTES, 1996). Sendo assim, neaess@olocar o vinculo entre educacao
e racionalidade, explicitando as categorias qukilizam a formac&o da identidade racional

dos sujeitos a partir do interesse em comunicdigéie,de coagcdes. (PRESTES, 1996).

No contexto atual da Educacéo, a critica do sisestabelecido é necessaria porque a
“educacao burguesa tem realmente muitas ‘contragligifue ddo que pensar, por exemplo,

que a pretendida igualdade de oportunidades’ ethuraas sO € proporcionada aqueles que ja



a tinham; e que a educacéo, ao dizer que promalasse trabalhadora, na realidade o que
faz é perpetuar os privilégios da classe domingl@@&BANAS, 2002, p. 308).

A chamada Pedagogia Critica se alimenta da neeglesih critica social do sistema
educativo, com forte influéncia marxista da soadkjamas com uma visdo inovadora,
Habermas afirma que o homem é um animal que seréoane que, pela agdo comunicativa e
pelo discurso publico feito em igualdade de coresg@ddividuais, a “nova esquerda” sugere

que “ndo devemos ser incautos e sim ilustrados'BARAS, 2002, p. 309)

Pedagogia pos-moderna, ideologicamente confusaitadag sofre influéncia da
chamada Escola de Frankfurt e conceitos como “@érda acao”, “experiéncia”,
“hermenéutica”, “critica” e “transformacdo revolocéria da realidade” passam a ser
acrescidos a teoria tradicional por Horkheimer, éfatas, Adorno, dentre outros. Deriva-se

“investigacdo-acao” e da doutrina da “libertacan™emancipacao” (CABANAS, 2002).

Para Habermas, o projeto técnico (empirico-analigia se sustenta mais, precisamos
de um projeto pratico (histérico hermenéutico),assério ao projeto emancipatorio (ciéncia

critica).

Com Habermas (1999), concebe-se uma pratica deletatminacdo cidada, com a
colocacdo de temas como a democracia e a proplitcpano centro do “paradigma do
didlogo”, fato que torna relevante o aprofundameatémodelo da democracia deliberativa”,
a comunicacdo humana manifestada ao longo da ikhisttas sociedades modernas

racionalizadas.

Estévao (2006, p. 88) destaca que:

a concepcgdo dialégica da politica, entendida comp pocesso e razdo e nao
exclusivamente de vontade, como um processo delgsfis argumentativa e ndo
exclusivamente de poder, dirigido para a consecdedom acordo relativo a uma
forma boa ou justa, ou pelo menos aceitavel, denardaqueles aspectos da vida
gue se referem as relacdes sociais e a naturezhdas pessoas.

Na esséncia dessa concepcao, tem-se a ideia deppgéo politica com cidadaos
iguais, ou melhor, a legitimidade das decisbes sppE® participacdo democratica,

participacéo popular, democraticamente livre eeeiguiais.



Para tanto, o cidadao deve estar preparado, forneghlacado para participagdo na
esfera publica do discurso racional, em prol do bemum (Habermas, 1999). Essa formacao
ou bildung exige flexibilidade e dinamismo, onde as acOesmabeaticas “deliberativas
exigem ir além do voto, mobilizando a capacidadgukestionar e mudar as preferéncias pre-
fixadas, proprias ou alheias, pela via da (s) r4é@ase) ” (ESTEVAO, 2006, p. 89).

A formacédo, a que faz alusdo Habermas (1999, p), 3pende dos recursos do
“mundo da vida’ — ou seja, de uma cultura espomrtalvare e natural, assim como de uma
socializacdo politica de tipo ilustrado, como gscHs “das iniciativas das associacfes

conformadoras da opinido”, que juntas se constiteeageneram naturalmente.

Ciente da complexidade e dificuldade da obtencdocdaesenso, a abordagem
habermasiana possui 0 “mérito de reforcar a étecgudtica e dos direitos, uma vez que
destaca a questdo da legitimacdo” sobre os vaklexados como bens comuns. Ao
deliberar, exige-se que “as partes oponentes @fiereg estejam abertas a razfes e se
respeitem mutuamente, ou seja, que mobilizem @sdear comunicativo”, fato que permite a
convivéncia entre dissonantes morais, de formaeitesa e construtiva. (ESTEVAO, 2006, p.
89-90).

A concepcao habermasiana, ndo se encontra imuniicas; autores como Young
(1997) alegam que na democracia deliberativa talsdriforuns legais, as culturas e racas
dominantes, com privilégio dos “bem educados”, diiscurso formal’, em detrimento
daqueles com uma formacéo deficitaria e dos segmeninoritarios, sustentando que a
construcdo do chamado bem comum e da unidade dassg# democratica pode se revelar
como um mecanismo de exclusdo, porque privilegiagagos com mais privilégios

simbodlicos e materiais.

Outra critica a Habermas que merece destaque é giguem torno do dissenso, o
conflito sobre 0 que sdo bens comuns que, embaonaseicdes, sao inerentes as politicas
democréticas. E, por fim, outra debilidade da cpgée discursiva habermasiana apontada
por Estévdo (2006) € no tocante a uma suposta ‘imetiencdo ndo s6 aos aspectos da

diferenca, mas também aos do desejo e da jusataadf



O fato é que, a igualdade forrifainexiste, nem todos estdo na mesma situacdo ou
patamar de desempenhar plenamente uma comuniedé€aodo fato de o argumento ndo ser
0 Unico modo de comunicacéo cidada ou politica podier a se expressar de muitos modos.
(ESTEVAO, 2006).

Contudo, acredita-se que a constru¢ao de uma ethupaca a equidade passa pela

aaeitacdo e respeito pelo Outro na sua singutigidandividual e social), a
interdependéncia significante, a importancia dagimmu dos actos perlocutdrios
(retérica), o direito do Outro contar a sua hisgtécbom a mesma autoridade e o
mesmo valor do ponto de vista da situacdo comuwicirnam-se elementos-chave
da sua proposta de uma “democracia comunicativals mtenta a ética do cuidado
assim como aos direitos humanos como expressd@mapdo cuidado e da
solidariedade para com o Outro. (ESTEVAO, 20080).

Com efeito, no pleno desenvolvimento de uma acatagiica comunicativa e
mediada por recursos digitais, comprometida conorsteucdo de cidadaos, de sujeitos de
Direito, a interagdo ndao pode obscurecer as difaros interesses, tampouco as diferentes
posi¢des sociais dos sujeitos envolvidos. E éressmhecimento da diferenca e do que ndo é
comum que desafia a propria argumentacéo e queal@wocar a justica e a “reciprocidade
assimétrica” entre perspectivas dos sujeitos, ugrmque cada sujeito tem a sua propria

histéria.

Nesse sentido, todo e qualquer processo comurocatis termos propostos pelo agir
comunicativo de Habermas deve, antes de tudo, ites@enplamente o pluralismo, seja
historico, cultural, de ideias, de género etc., caondicdo elementar a construcdo de uma

formacdao justa e equanime.

Assim, entendemos que ndo existe Obice para quejanacdo pedagodgica
comunicativa mediada por recursos digitais, ou orelha educacao a distancia, desenvolva-
se uma racionalidade emancipatoria comprometidaaenuidade, a justica, o pluralismo de
ideias, o respeito a dignidade da pessoa humastgnioi® para isso motivar os docentes a
instigarem os discentes, provocando-os e prepa@sidao exercicio da cidadania,
estimulando a participacdo destes na vida publpm, meio da argumentacdo e da

racionalidade ético-comunicativa, ou, como bem esgwou Estévao (2006, p. 94),

% Aristoteles (2008) quanto a equidade j& afirmav@ sp deve tratar igual os iguais e desigual dguiss



essa atitude dialogica que a educacao deve fongtafica, entre outros aspectos,
o reconhecimento dos outros como interlocutoreislagy com direito a expressarem
0s seus interesses e a defendé-los com argumentadesenvolvimento da
capacidade de participacdo num colectivo pluralgdesenvolvimento de uma
consciéncia critica e tolerante; a preocupacdcpoontrar uma solucéo correcta e,
portanto, entender-se com o interlocutor; persequetas conjuntas construidas
pelos implicados e dirigidas ao entendimento; ayma de uma decisdo final que
expresse interesses universalizaveis.

Bourdieu (1989), em sua teoria sobre 0s capitpigsanta e distingue varias espécies
de capital, varios poderes que, no caso da educpgdsam a definir as probabilidades de
ganho individual, social, econémico, simbdlico,ipob etc., que contribuem para determinar
a posicdo no individuo na sociedade, teoria essasgud retomada no capitulo sobre o
primeiro graduado da familia diust in the family oportunidade em que estudamos que tipo

de “capital” esse sujeito podera passar a deserapealsua comunidade.

Com uma EaD voltada a dialogicidade, comprometiga o estimulo a dialeticidade,
possibilitando a oitiva das diversas vozes, doreliftes olhares e argumentos, em sintese, do
pluralismo de ideias (raciais, étnicas, sexuaidigiosas etc.), entendo como real a
concretizacdo e construcao de nokabitusou padrbes éticos minimos e universais como a

justica, equidade, liberdade, igualdade e até qpadra a tdo sonhada solidariedade.

Esse propésito é naturalmente complexo, especigdmem tempos de sociedade
global, internacionalizagdo, mundializacdo, caisitab global, contudo € uma alternativa que
se mostra como uma arquitetura viavel e possigl, an Unica, para a implementacdo de
educacao presencial ou a distancia critica queguest participacao politica e democratica, e
promova a emancipacdo dos sujeitos, com destag@e ggainvariantes axiolégicas ou o
minimo ético universal, resultante de um esfor@bddico na transformacdo desses atores em
protagonistas, autores ou sujeitos de direito erpados, comprometidos com uma ética

publica resultante do diadlogo inter e/ou multictdtuos direitos humanos.

Nesse sentido, Estévao (2006, p. 98 e 99) sintetinaa transcricdo que, apesar de

extensa, completa o que afirmamos anteriormente:

Entdo, uma educacdo democratica deve assumir-se i@mneutral, apresentando-
se, ela propria, como uma educagdo detentora deodithumanos, garantindo que
os actores educativos, afectados pelas decisogwldiea educativa, assumam a
dimensédo politica e cultural da educacdo, tornaeddsujeitos de direito”

(Sacavino, 2000, p. 45) segundo os ditames da éficgustica e da ética da
solidariedade, reconhecendo ao mesmo tempo quéivacio dos seus direitos,
como o da autonomia individual, por exemplo, deped@ activagdo simultdnea da



autonomia cidada. Penso que, desse modo, a edut@gge de apoiar, nos tempos
de globalizagdo, qualquer Leviatd mundial, podetrdmiir, a seu modo, para o
projecto de governanca democratica global, pardafjtar as politicas globais
democréticas, para uma globalizacdo humanizadorguenos direitos humanos (da
igualdade, da participacdo, do respeito pela diade e da cooperacdo
internacional) se constituam, segundo a representtas Nacdes Unidas para os
Direitos Humanos, Robinson (2001), no elementoresakeda sua fundacéo ética.
Desse modo, a educacéo contribuird certamenteapanapliacdo de uma cidadania
terrena e para a expansdo do modelo de democmatianativa, construida em
dialogacdo e permanentemente aberta a hermenépticass ou diatopicas que se
interpelam continuamente, em conversagdo, visandmsaopoliticidade ou a
solidariedade cosmopolitica apoiada nos direitoshdmem. Ou seja, e para
terminar, os direitos humanos devem constituir«s® modelo para a democracia
comunicativa, entendida esta como democracia caslftiop, adaptada aos tempos
de globalizacdo, cabendo a educacédo critica, gekndizagem e pela pratica de
participacdo, um papel essencial na discussao daatitac

Para a incorporacdo dos pressupostos argumentatavadica discursiva universal
habermasiana, inerentes a comunicacdo entre osneppadroes de comportamento devem
ser incluidos, como por exemplo: a) a ndo contéadic onde cada sujeito deve se manter
coerente ao se expressar verbalmente, evitandoitaigdio de significados linguisticos
diferentes em um mesmo dialogo; b) autenticidadeigdo de topicos — o interlocutor tem
que ter a crenca no que acredita e defende, podmtithlr elementos que entender como
razoaveis e pertinentes a discussao; e c) competénestionamento, introducdo de novas

assercoes, autoexpressao e nao coergao.

Em sintese, a EaD deve incentivar, estimular eilpibts dialogos produtivos entre
os alunos, entre os professores e 0s alunos eisivel entre os professores das diversas
disciplinas e cursos, de forma que sejam propisiadacilitadas argumentacdes e contra
argumentacdes claras, amplas e capazes de se ehagaconsenso genuino que identifique
os desejos e necessidades dos envolvidos e atesgar@metros minimos necessarios a uma

convivéncia pacifica.

Nesse sentido, ndo had como ndo acreditar que @osigelado, com todo o seu
“mundo da vida”, como diz Habermas (1987), a syaeg&ncia de vida e capital cultural,
dotado de elementos materiais e digitais que lssipititem uma educacéo a distancia, de
exercer seu potencial comunicacional com outro®itesj com esperadas e naturais
divergéncias culturais, sociais, econdmicas e ipa$if determinado e responsavel por suas
acoes, interagindo e dialogando, argumentando teecargumentando, numa relacéo dialética
educacional que proporcione o esclarecimento olustracdo, fazendo com que saia da



menoridade e atinja a maioridade, nos termos deé (&i82), tornando-se assim um sujeito
da historia.

Desde o Sec. VIl que Kant (1782, p. 02), ao redpora questadas ist Aufklarung,
formulada pelo periddico alem&erlinische Monatsschriftem dezembro de 1984, com as

naturais criticas sofridas no decorrer da histgéiagssinalava que para se sair do estado de

7

menoridade € necessario agcdo ou coragem, poucosss@oe se libertam e atingem a
maioridade ou o que se chamou de “esclarecimesgritio necessario, segundo Kaapere
aude ou seja, ousar, ser audaz, ter coragem de s#Evesissim, autor, sujeito e protagonista
da histéria.

Ressalta-se, neste ponto, que ndo se estd aquidfazema apologia acritica do
pensamento kantiano, mas entendemos que algungitosn&antiano, em especial o de
esclarecimento (KANT, 1782, p. 05 e 06), ainda atreoressonancia hoje, em época de
cibereducacéao, ou de educacéo a distancia medmdaqursos digitais, e alguns fragmentos

daquele texto merecem destaque e discusséo, séo ele

Uma época ndo pode se aliar e conspirar para tarsaguinte incapaz de estender
seus conhecimentos (sobretudo tdo urgentes), dsgtdibse de seus erros e
finalmente fazer progredir o Esclarecimento. Sena crime contra a natureza
humana, cuja vocagao original reside nesse pragresss descendentes terdo pleno
direito de rejeitar essas decisdes tomadas de radlegjitima e criminosa.

[...]

Um homem pode, a rigor, pessoalmente e, mesmo,estteente por algum tempo,
retardar o Esclarecimento em relacdo ao que eleatahrigacdo de saber; mas
renunciar a ele, seja em carater pessoal, seja aiaés para a posteridade, significa
lesar os direitos sagrados da humanidade, e fisarh cima.

Assim, urge clamar por unwbereducacaocritica pulsante e concreta que ocorra nas
praxis pedagogicas brasileiras, ou melhor, comdbitarRrestes (1996, p. 51),

O estabelecimento desse processo critico ndo sandabstrato; deve ocorrer na
concretude da acdo pedagdlgica. Em especial, nadsol@ brasileira, onde séo
reduzidos os espacos favoraveis a reflexdo, jéagudustria cultural penetra todas
as dimens6es da vida social com sua légica propragao do professor se reveste
de uma dupla exigéncia: de um lado, promover aregitexdo para si e, de outro
lado, promover um saber e uma ac¢do pedagogicammaethores junto aos
educandos. Assim, o reconhecimento do falso pregrefa razdo € condicao
necessaria, embora nado suficiente, da emancipdddradicdo da dialética do
iluminismo, a emancipacdo normatiza a educacédove der compreendida como
um estimulo a racionalidade das a¢bes do sujeitmetanto, a contradicdo entre o
gue é entendido por sujeito racional e a vida,r@radicao entre a possibilidade de
amadurecimento e as condicbes de educacdo naotqrergjile essa aspiracdo de
emancipacéo se realize.



Esse é o paradoxo do século, esse € o0 desafionquntEneo! Nao se pode mais
fechar os olhos para a EaD, para a cibereduca¢d®o Eomo conciliar uma educagéo moral,
com valores culturais, histéricos e humanisticostempos digitais em que a velocidade da
informacé&o praticamente rompeu a barreira da lazbarbarie, violéncia, corrup¢éo, drogas

bate a porta?

A cibereducacédo, nesse momento historico tem cguerasseu papel de conduzir esse
processo com uma proposta educacional que ao mesmpo seja moralizante, resgatando o
conceito de esclarecimento kantiano e, por maispm que possa parecer, critico e

dialético, no paradigma habermasiano.

Convém lembrar a assertiva de Hermann (1999, ps&fi)ndo a qual,

wecepcao da obra de Habermas na teoria da edutegAam ponto de
clivagem, com a fundamentagédo do discurso pedagiogie se aplia nas categorias
modernas de sujeito autbnomo: razdo e aperfeicdammaral. A pedagogia da
Aufklarung procura fazer um mundo essencialmente ético, & & virtudes da
pessoa.

... A atencdo de muitos pensadores da segundadenela século XX quer
responder a esse vazio, buscando um novo sentidloddmando a impossibilidade
de sentido universal para as acées humanas. Anediciade comunicativa e a ética
discursiva, propostas por Habermas, sdo uma reogést da racionalidade
encontrada nas praticas cotidianas, a qual ndodgwesis costas aos principios que
se encontram diretamente conectados com a herarg@dudacao.

Para a reconstru¢do da racionalidade na préabtdiana, faz-se necesséario aos
“professores desmistificar os tabus relacionadosism de tecnologias em sala de aula”,
buscando sempre reciclar suas concepcdes visaeddeataos anseios dos discentes avidos
de “conteudos” diversos e elementares para a maddecsuas vidas e desenvolvimento
social e individual (GIRAFFA, 2010, p. 37), enfim imsiram na cibereducagao.

Mudancas onde o ciberdocente da EaD devera pamasla criacdo de estimulos ao
raciocinio do discente, fazendo com que este pagmnsar criticamente e possibilite a sua

formacdo cidadd e de sua autonofhigpor meio de uma aprendizagem mais humana,

3" Segundo Flickinger (2011), a “Pedagogia desde eewipha buscando caminhos que levassem a pessoa a
encontrar seu lugar social, intelectual e cultneatomunidade (p. 07) [...] “A ideia de autonoméesceu junto

aos ideais defendidos pelo iluminismo. Ao apostasum autonomia e liberdade, o homem moderno dilpese:

da camisa-de-forca da sociedade medieval, assupglelmesmo, a responsabilidade de suas acdes).(h.4

E que a “tarefa de tirar a pessoa da menoridadeodidie a competéncia de decidir sobre seus irseses sua
atuacao, sem intromissao dos outros, marca o cdatesgumentacéo kantiana (p. 08). [...] “que mantia em



interativa e que conduza ao processo de reconhewihe criatividade dos estudantes em
regra podada no sistema classico, esse é o grasdéal

Uma educacao que tenha como fundamento ético-rdeva ser pautada na diretriz
basica que visem a “conquista da maioridade, aut@ne liberdade pessoais” e o0 respeito as
diferencas, ou também, a educacdo cabe assum@s det tudo, o desafio de ajudar o
educando a alcancar uma postura de reconhecimeeitd’se consequentemente propiciar a

conquista da autoestima e autonomia individual GRUINGER, 2011, p. 11).

Assim, tornam-se importante as relacdes entre idav e sociedade. Ou seja, a
educacédo deve “ser pensada numa perspectiva ida eritle alteracdo das rela¢des sociais, e
as possibilidades idealizadoras, com suas utop@adagizadas” (HERMANN, 1999, p. 41),

fator que conduzira a legitimacao da educacéo.

E ainda, quando se trata ficst in the familyou do primeiro graduado da familia a
concluir uma faculdade, por intermédio da educacéistancia, como no caso sob exame, da
UAB em Sergipe, acredita-se que esse impacto sa touito mais evidente e importante,
visto que natural e potencialmente ndo apenas {eiicsautdnomo, determinado, organizado
e disciplinado, podera sair da menoridade (Kan82),7bem orientado e utilizando dos
recursos que a educacao a distancia permite cbatg foruns, arquivos, videos, orientacdes,
autoavaliacoes, enfim espacos onde debate, asd&re a reflexdo deveréo ser estimulados.
Ou como preferiu chamar Platdo (2011), que o iddivisaia do estagio das “sombras”, mas
tera sim um efeito desencadeante do tipo “dominmd’t@dos aqueles que o circulam, seja na

familia, comunidade etc., como se discutira nostekys seguintes.

seu sentido originario grego, significa a capacidde dar a si mesmo as normas de comportament@agiat
(p- 08).

% A partir dos trabalhos de A. Honneth (2009), aitedo reconhecimento vem ocupando cada vez mpis;es
nas discussodes das Ciéncias sociais e da Pedagqupatir dos fildsofos idealistas e, em espepiela luta de
Hegel pelo reconhecimento como “fermento do dedemaento social” . “[...] reconhecer alguém ndorsiga
simplesmente conhecé-lo, mas ‘referir-se, simulterente, a liberdade do outro que, por sua vez, G
instancia de reconhecimento™ [...] cuida-se asdenuma relacéo reciproca, onde o “ato de reconhéceo
outro também um individuo autbnomo, ao qual sbuita capacidade de reconhecer” (FLICKINGER, 2@i1,
10).



6 O PRIMEIRO DA FAMILIA A FAZER GRADUACAO: desafios e oportunidades

A expressao first in the family” ou o primeiro da famil®, esta relacionada ao
primeiro graduado, estreiantes a realizar um csuperior. Nos Estados Unidos da América
(EUA), este tema é objeto de pesquisa ha quase sgeido. La os alunos contam com
alguns organismos de apoio e aconselharfi¥itd em que egressos que passaram por
situacdo semelhante compartilham historias pesstiags de planejamento para aqueles que

enfrentardo o desafio de cursar um curso supegifordha pioneira em suas familias.

A comunidade Hamilton, com o fim de expandir e égan o acesso a Educacgéo
Superior, oferece um tratamento especial a estesla® diversas origens e experiéncias que
historicamente ndo sdo representados e que saonuErps em sua familia a frequentar a
faculdade. Hamilton tem mais de 300 membros do ccalpcente, funcionarios e corpo
discente que representam a primeira geracdo defandas a frequentar a faculdade. A
Hamilton reserva um percentual médio (14%) de aungressantes que s&o 0s primeiros de

sua familia a realizar um curso superior e aineéaegk ajuda financeira (50%%)

Contidas neste site séo reflexdes inspiradas damdade Hamilton. Além de servir
como narrativas tranquilizadoras, estas histédastificam pessoas dispostas a servir como

recursos e mentores para 0S N0sSsos novos alunoilar geracao”.

No Reino Unido, hd um organismo que oferta bolszs @imeiros da familia a

realizar uma formac&o de grau superidre Scholarshiph hip

% Conforme Smith (2015), a expresséo “primeira givademanda maior definicio e uniformizagéo, satape
de se observar discrepancias no tamanho da popyagsguisada, ademais na atualidade com o recomérgoi
da multiparentalidade.

40 www firstinthefamily.org  Acesso em: 20/03/2014

“l “First in the Family: ADVICE ABOUT COLLEGE FROM FIRGENERATION STUDENTSIn:
www.luminafundation.org Acesso em: 20/03/2014.

“2 www.heri.ucla.edu Acesso em: 22/03/2014.
3 https://www.hamilton.edu/first ~ Acesso em 0ZAWIS.

“ http://lwww.thescholarshiphub.org.uk/blog/first-yefamily-go-university Acesso em: 20/122015



O’Shea (2015) explica que o primeiro da familiauesar uma faculdade precisa de
mais apoio, por fazerem parte do que chama de Ogmg capital” que necessita de

financiamento especifico e que ha muito tempo idmignorado.
Segundo O’Shea (2015), séo seis 0s “grupos deatagitonhecidos:
1) de origens socioeconomicas mais baixas;
2) de areas rurais e isoladas;
3) com uma inaptidado (autoidentificado na matricula);
4) os nascidos no exterior e que falam uma linguaetife;
5) mulheres em areas ndo tradicionais de estudo; e
6) os povos indigenas (autoidentificado na matricula).

Em janeiro de 2015, o governo australiano anungibligher Education Participation
Programme (HEPP), com um or¢camento de A$ 487 nsl{@615-2017). Esse programa
busca atrair, apoiar e reter alunos dos seis grapiosa descritos. Contudo, os primeiros da
familia em ir para uma universidade nédo foram aoptados no aludido programa, apesar
dos diversos relatos que demonstram a necessidadpaio desses estreiantes. (O’'SHEA,
2015).

Segundo O’'Shea (2015), nos EUA, 43% dos primeirasfaimilia deixaram a
universidade sem a obtencdo do grau e, no Reindolapurou-se uma forte correlagao entre
as taxas de participacdo nas universidades e o®sbaiveis de escolaridade do pais
(O'SHEA, 2015).

Na Australia, mais de 50% da populacédo estudarmdtinada para ser o primeiro da
familia a ir para a universidade. Uma percentaggmifeativa dos inquiridos considera a
ruptura ao longo de suas carreiras universitas@s por necessidade de trabalhar, falta de

apoio e de uma cultura familiar superior (O’'SHEA13).

Segundo O’Shea (2015), os alunos que sao primemosua familia a realizar um

curso superior afetardo uma mudanca intergeragimmksentando o inicio de um novo ciclo



educacional para a familia, incentivando outros bresida familia que verdo a Educacgéo

Superior como uma possibilidade.

Com esses argumentos, O’'Shea (2015) defende queneinp graduado da familia
precisa ser incluido como uma “categoria de eqedagbra” nas acdes australianas, ao lado

dos outros grupos de capital.

Na Internet, encontramos ainda um espago denomindgo First!,
de iniciativa daStrive for Collegeda Califérnia, com diversos depoimentos de priosede

suas familias a cursarem uma universiade

A Universidade de Toronto no Canada também ja digjgdum local em seu sitio na
Internet voltado aos primeiros graduados da faffiil@ programéFirst in the Family Peer-
Mentor que dispde de mentores (que também foram esis)argara apoiarem O0sS

universitarios que sao primeiros em suas famitiasdo-lhes apoio e orientacao.

Estudo realizado peldHigher Education Research Instituteda University of
California, Los Angeles, analisou o decréscimo da proporedestidantes de nivel superior
de primeira geracdo nos anos de 1971, 1981, 19@1, & 2005, de estudantes nativos dos
Estados Unidos da América e os de origem e/ou dd8oeia latina, africana e brancos

(www.heri.ucla.edd).

Em abril de 2007, o referido Instituto publicou womario do trabalho onde elenca

dentre outras conclusdes as seguintes:

a) Caracteristicas Demograficas - a partir de 1@7proporcdo de estudantes de
primeira geracdo comparada com a de estudantesst® esuperior que ndo se enquadram
nessa categoria tem diminuido, fato que refletecrescentes niveis de educacdo superior

entre a populacao dos EUA;

b) Ja as diferencas étnicas ainda sédo preocuparstesffo-americanos de primeira
geracdo estdo em declinio desde 1975, mas os lgpaontinuam a ter menos educacao

universitaria;

“ http://www.imfirst.org  Acesso em 15/03/2015.
“% http://life.utoronto.ca/stories/first-in-the-faipil Acesso em 20/03/2015
4" www.heri.ucla.edu Acesso em: 22/03/2014.



¢) Quanto ao incentivo parental, restou patenenedéncia, desde 1971, de estimulo
familiar na realizacdo da faculdade pelos alungsriokeeira geragao; e

d) Experiéncia de trabalho e consideracdes finaeipercentuais elevados
comprovaram que os estudantes universitarios aeepa geracao trabalharam mais de 20
horas semanais durante o ensino médio e, bem maisethde (55%) continuam a trabalhar
para poder pagar a faculdade, sendo uma das etypastaitadas por esses estudantes a

esperanca de “ganhar mais dinheiro” a partir d&loséo do curso superior.
Além dos estudos norte-americanos, selecionamssgsntes trabalhos:

a) o de Anat Gofen, da Universidade Hebraica, patth em fevereiro de 2009,
intitulado “Capital familiar: como a primeira geéagde estudantes do ensino superior quebra

o ciclo intergeracional®®, e

b) o de autoria de Cecilia Albert, da Universida#eAlcala, Espanha, publicado no
ano 2000, com o titulo “Demanda da educacao supai&spanha: a influéncia dos sinais de
mercado e antecedentes familiar&s”

No primeiro trabalho de Gofen (2009), a autoraatesgue individuos que alcangcam
uma educacado superior, cujos pais ndo possuem gaorguperior, incorporam e realizam
uma mobilidade social, os chamados “primeira gerad@ estudantes de nivel superior”,
muitas vezes séo sucessores das vontades ou stBess antecedentes, enfrentam muitos

desafios, contam com o auxilio de seus familiares.

Gofen (2009) conclui, a partir do estudo com 5Aduaenta) estudantes israelenses de
primeira geracdo que esses promovem uma “quebra&ichm intergeracional da heranca do
nivel educacional ao envolver a vida familiar n@ @& dia, especialmente a educacédo
alcancada pela mée, onde se prioriza a educagi@gtde recursos ndo materiais, ao qual
conceitua como “capital familiar’, destacando umelhar compreensao desse papel para a

promocao de politicas publicas eficientes.

8 GOFEN, Anat. Family Capital: How First-Generatidigher Education Students Break the Intergenetation
Cycle.Family Relations 58February 2009): 104-120.

49 ALBERT, Cecilia. Higher education demand in Spaiie influence os labour market signals and family
backgroundHigher Education 40147-162, 2000.



Bukoski (2012), afirma que, nos ultimos 60 anof:0# ampliaram profundamente o
acesso ao ensino superior, verificando-se nessedpediferencas no acesso e permanéncia
de certos grupos minoritarios e desfavorecidosy fedte que leva a limitacdes futuras, como
o ganho de beneficios econémicos individuais eaggotom 0 surgimento de maiores taxas

de emprego e salarios.

Dentre os beneficios econémicos, Bukoski (2012)ades dentre outros: maior grau
de realizacéo e satisfacao no trabalho, diminuiigiweicios como fumo, drogas, etc., e ainda a

menor dependéncia de politicas publicas de assiatéocial.

Segundo Bukoski (2012), esses beneficios justifieaooncentracdo de esfor¢cos no
incentivo dos alunos primeiros da familia na aventoto mundo da educacdo superior, a

despeito de uma “miriade de desafios” que enfr@atao “longo caminho para o sucesso”.

Sobre os alunos primeiros da familia a cursarem famaddade, Bukoski (2012) aduz
qgue, nos ultimos 40 (quarenta) anos, sOlida lwesanorte-americana pode ser destacada,
especialmente, sobre as caracteristicas demograficais onde esses estudantes tedem a ir
para a faculdade; os desafios gerais que enfrerdgmbabilidade de obtencéo do diploma

desejado.

Contudo, Bukoski (2012) ressalta que poucos estudoam além da mera
classificacdo dos estudantes como de “primeiracg§efaa cursar uma faculdade, raros
estudos mostram as “experiéncias” desses alunomauddade, restringindo-se apenas a
distingui-los dos alunos que ndo sdo os primeimgadhilia a cursarem uma universidade,
mostram que 0s primeiros sao de varias culturassugem multiplas identidades e que ainda
sdo uma categoria social ou um grupo muito heteemé que grande parte das pesquisas é
de cunho quantitativo, deixando de analisar asedif@s culturais entre esses alunos e ainda
os variados aspectos das suas identidades, madzassim as diferencas existentes entre 0s

alunos de primeira geracgao.

Segundo a autora, boa parte dos trabalhos destasai@ndmenos com énfase no
impacto de outras variaveis culturais (raca/etgpénero, idade, habilidades ou o sistema de

statusecondmico), restando patente que, nos EUA, osemast

a) sdo pertencentes a um grupo étnico-minoritario;



b) possuem umtatussdcio-econémico baixo;
c) sdo em maioria do sexo masculino;
d) possuem caréncias em sua formacao académica;

e) apresentam cumulativa desvantagem em rendimactmémico, vivem em

situacdes de risco e
f) séo vitimas de opressdes sistémicas.

Em sintese, poucos trabalhos cruzam essas casaaterile forma significativa e
qualitativa, mascarando assim as vozes, vivénciasperancas dos alunos primeiros da
familia a cursarem uma faculdade, suas multiplastidades, interpretagdes, vivéncias, ou,
nas palavras da propria Bukoski (2012), “tracam umagem em pinceladas largas, sem
nuances e detalhes” dos primeiros, sob a bandeiodjétividade cientifica, a meritocracia, o
daltonismo e neutralidade, dando margem ao encehtondo poder e privilégio de grupos

dominantes.

Assim, buscando suprir uma lacuna na literaturaesob alunos de primeira geragéo a
cursar uma faculdade, Bukoski (2012), de forma adlova, fez um trabalho para entender
melhor a experiéncia desse heterogéneo grupo, iosm estudar as experiéncias individuais,
numa analise narrativa e visual de textos e elaysevisuais, contribuindo assim, para a

construcdo de uma metodologia que integra essessgpectos, narrativo e visual.

Smith (2015) afirmou que, uma nova pesquisa daaJsidade do Instituto de Gedrgia
do Ensino Superior, apresentada no inicio de noxeiad 2015, e discutida na reunido anual
da Associacao para o Estudo do Ensino Superiofoxpa ndo uniformidade de definicdo
de "primeira geracdd® quantos desses estudantes existem; e ainda aemmfo de como

eles se saem no ensino superior.

% Segundo O’Shea (2015), o termo "primeira gera¢éade a ser utilizado de varias maneiras por eduead
formuladores de politicas. Demandando maior defmig significado. Carecendo de mais precisao tetéura,
em razao do impacto que podera promover no tamadalpopulacdo desses estudantes.

Serd que um estudante universitario de primeiragger vem de um lar onde nenhum dos pais ganhou um
diploma universitario? E se pelo menos um pai sedo na faculdade? E se seus pais freqlientou bléatey



O responsavel pelo estudo, Robert Toutkoushianfeggsor da Georgia e o
investigador principal do aludido estudo, intitdabalking 'Bout My Generation: Defining
First-Generation Students in Higher Education ReskeaAfirmou que ninguém tem definido

0 que se entende por “primeira gera¢io”

Convém, neste ponto, deixar claro o que entend®mos “primeiro da familia” ou
por “primeira geracdo” de graduados, ou seja, delinesses termos técnicos cientificos

utilizados no presente trabalho.

No pensamento aristotélico, temos que definicAaprasentacédo do “o discurso que
expressa a esséncia”, “o discurso que expressaueera das coisas” ou “o discurso que
expressa a substancia das coisas”. E, segundoot@lest, para se definir alguma coisa
necessita-se buscar o “género” e a “diferenca” — mau classica formulacdo: o “género

proximo” e a “diferenca especifica”.

Assim, se quisermos saber o que quer dizer “promgiaduado da familia” e
“primeira geracao” de egresso de formacédo supatéememos, atraves da analise, identificar o

mas nao se formou? N&o importa se é um pai biaogie freqlientou a faculdade ou algum outro adulto
residente em sua casa? (O’'SHEA, 2015)

*1 Japiassu e Marcondes (2001, p. 39) aduzem queonoeito, pensamento ou idea deve refletir, umident
geral, uma noc¢do abstrata ou idéia geral, “desimaeja um objeto suposto Unico (ex.: o conceit@des),

seja uma classe de objetos (ex.: o conceito de Baoponto de vista légico, o conceito é caractelizpor sua
extensdo e por sua compreensdo. Lembram que, patad<conceito nada mais € do que uma encruzillada
juizos virtuais, um esquema operatério cujo sensidgossuiremos quando soubermos utilizar a pakwra
questao. Ele distingue: a) os concedqwiori ou puros (as categorias do entendimento): condeitmnidade. de
pluralidade, de causalidade etc.; b) os conceitpssterioriou empiricos (nocdes gerais definindo classes de
objetos): conceito de vertebrado, conceito de pratre

Num sentido “matemdtico, o conceito € uma nocébade que supde uma definicdo rigorosa (ex.: 0 dore
circulo: figura gerada por um segmento de reta @motde um ponto fixo). Nas ciéncias experimentais,
conceito € uma nogdo que diz respeito a realidadefendmenos experimentais hem determinados (ex.: o
conceito de peso, o conceito de &cido etc.)”.

Em “filosofia, o conceito designa uma idéia abstmgeral sob a qual podemos unir diversos elemegtbem
parte € sinbnimo de ideia, palavra mais vaga. qsigda tudo o que podemos pensar ou que contém uma
apreciacdo pessoal: aquilo que podemos pensargde Bhquanto idéia abstrata construida pelo espioit
conceito comporta, como elementos de sua constr@da compreensao ou 0 conjunto dos caracteres que
constituem a definicdo do conceito (0 homem: ahimamifero, bipede etc.): b) a extenséo ou oucmjdos
elementos particulares dos seres aos quais salestese conceito. A compreensdo e a extensdo cetrame
numa relagdo inversa: quanto maior for a compreemsénor serd a extensdo: quanto menor for a cemgée.
maior sera a extensédo.”.

2 Sabemos que, em termos filoséficos ha uma swfindfio entre “definicdo” e “conceito”. O que comvé
assinalar é que nao se propde aqui tracar umanigd” em sua acepcéo tradicional, apenas delimitaais
preciso possivel ou como diz Finatto (2002), sumpdese a concepc¢do classica aristotélica, masmsgdaada,
0 que se compreende por “primeiro graduado da i@infirst in the Family ou ainda o sujeito quepartir da
conclusdo em um curso superior de graduacao, éoastprimeira geracdo de egresso” em seu seiditami



“género proximo” em que ele se inclui, que ndoguéde que tem ascendente, seja pelo lado
materno ou paterno, formado em curso superior”, mgsossuidor de uma “formacéo
superior”; depois, devemos analisar as “diferenga®’ determinam o graduado em um curso
superior até encontrarmos a “diferenca especiftiatintiva dos demais titulares de um
diploma de “nivel superior”. No caso sob estuddpartador de um diploma de curso de
graduacdo”, seja de “bacharelado ou licenciatug@’o( género proximo), o “graduado
(diferenca especifica)”. Assim, em termos légicostetélicos, a esséncia das coisas é dada

pela diferenca ultima que caracteriza o género.

Finatto (2002), propde que a superacao dos lirdéescategorias do género proximo e
da diferenca especifica, ante a abordagem multidioeal que faz com que o objeto seja

concebido em caraceristicas excedentes as usutedaionais.

Portanto, a pessoa que fez um curso superiore@gdaneiro na sua estrutura familiar,
formador de uma primeira geracao de egressosdkefual for considerando o lado paterno
e materno), é a categoria enunciada, conforme sspraos trés questionarios aplicados
(Apéndices 2, 3 e 4).

Os pesquisadores descobriram que dos 7.300 alwe®sjudaram a partir de um
estudo longitudinal de 2002, o numero de estudadéfimidos como “"primeira geracdo"
poderia variar de uma pequeno indice de 22% até Ag%m, quanto maior for a definicdo
de "primeira geragao”, como a inclusao de alun@s om pai que tem experiéncia escolar,

quanto maior a populacao (O’'SHEA, 2015).

Com base em dados doenter for Community College Student Engagemenheat
University of Texas at Austin (CCCSE) responsavel pelo estudo na Georgia, Toutkomshia
afirmou que, independentemente da forma como $eedauinos de primeira geracéo, sabe-se

3 A Diretora do CCCSE, Evelyn Waiwaiole, afirmou dicdildade para a realizagdo dessas estatisticas, e
razdo de uma definicdo clara de que é o alunoideepa geragdo, sustentando que para o atendinaemiais
alunos de primeira geragdo, faz-se necessariomspreender melhor a dinAmica por tr4s dessa caregéo, o
estabelecimento de politicas e praticas.

E a ideia de um estudante de primeira geracdoéndjterente do que era ha 50 anos, Waiwaiole disEese
seu irmao ou irma foi para a faculdade?"



gue esses estdo em desvantagem quando comparado®sc@studantes ndo-primeira

geracéao.

Nesse sentido, a tese é inédita no cenario intermale no Brasil, em raz&o do fato de
buscar relacionar a emblematica questadirdb in the familyou do primeiro graduado da
familia e a modalidade de educacado a distanciap &rasil, ao tratar pela primeira vez do
first in the family posto que n&o h& estudos sobre o tema, e aqudstanalfabetismo e
caréncia de oportunidades é um fato, trazendo la barecente contribuicdo do Sistema
Universidade Aberta do Brasil na democratizacaerdono superior e na formacgéao cidada do

brasileiro no estado de Sergipe.

Esperamos, portanto, com a tese poder destacgraaténcia de incentivar a questao
do first in the familycomo elemento de mudanca social, ou como dissertAl2000)
promover a formacdo do capital familiar nacionaip@strar a importancia de se investir na
Educacdo Superior, e ainda promover a influéncigpessiveis politicas publicas no estado

de Sergipe, quica nacional.

Ressaltando, ainda, a importancia da EAD como matima, cada vez mais
consolidada, para cenarios heterogéneos como o @as8rasil, com a mudanca do

preconceito associado a esta modalidade no estaferdipe.

E, por fim, poder contribuir para a discussdo dastio dofirst in the familyno

contexto educacional brasileiro.



7 METODOLOGIA DE ORGANIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa cientifica € fruto de um conjunto decpdimentos que fornece diretrizes e
orientacdes sistematicas objetivando a solucdaaaegmas propostos, através da utilizacédo
de processos e métodos cientificos, onde sdo a&scasl etapas a serem executadas na

investigacao, conferindo maior seguranca, pre@séanfiabilidade aos resultados obtidos.

Na anadlise do “tecido de relagbes” (BACHELARD, 1986 105) que compde um
fenbmeno complexo como o que se propde na prepestpiisa cientifica, Morin (1998, p.
188) assinala que:

No primeiro momento, a complexidade chega como ewoe&iro, como confusao,
como incerteza, como incompreensibilidade algoc@mincompreensao légica e
irredutibilidade. Ela é obstaculo, ela é desafieplls, quando avangcamos pelas
avenidas da complexidade, percebemos que existsnmdicdeos ligados, um nucleo
empirico e um nucleo I4gico. O nicleo empirico éantde um lado, as desordens e
as eventualidades e, do outro lado, as complicag8esonfusfes, as multiplicacdes
proliferantes. O nucleo légico, sob um aspectoorénfido pelas contradicdes que

devemos necessariamente enfrentar e, no outras pelacidibilidades inerentes a
I6gica. (MORIN, 1998, p. 188).

Nesse sentido, o desafio que se lanca ao pesquisaddiculacdo, a inter-relacdo
espaco/tempo do fenbmeno com o intuito da des@Mdersua singularidade ou ainda, da sua

objetivacao, ou seja, da melhor compreensao gpessa obter do fenémeno.

Nas Ciéncias Sociais, a compreensao da singularidiadendmeno sofre um processo
de complexificagdo em decorréncia do que Bourdi®9§) chama dkeabitusdo pesquisador,
ou seja, do conjunto de todas as concepcdes jfpmremlas por este, desde 0 seu nascimento
e que norteiam o modo de agir do pesquisador, elgwdguma forma acaba por reproduzir

algo que ja foi interpretado por outros.

Assim, ciente desse risco de mera e simples repaodiBourdieu (1989) aduz que as
informacdes obtidas pelo pesquisador devem serdasneomo um “ponto de partida”, ou
como umtopoi de argumentacédo na visdo de Theodor Viehweg adast livro “Tdpico” de
Aristoteles no Século XX, cria a chamada zetétic&dica, com a proposicdo do método

topico-problematico que estabelece o carater pra@acinterpretacéo, tendo-se como ponto de



partida o problema especifico para depois se basnarma no ordenamento juridico onde a
Constituicdo se mostra como um sistema abertogitage principios.

Segundo Ferraz Jr. (2003, p. 329), a zetética 8e agosicao dogmatica e possibilita

a abertura de gquestionamentos onde 0s pontos til#apan 0s pontos de vista referidos séo.

Chamadosloci, topoi, lugares-comuns, constituem pontos de partida éess
argumentativas, em que a razoabilidade das opigifegalecida. Como se trata de
séries argumentativas, 0 pensamento tépico ndo pressupde objetiva uma
totalidade sistematizadora. Parte do conhecimenatgnfentario ou de problemas,
entendidos como alternativas para as quais se muscéucdes. O problema é
assumido como undadg como algo que dirige e orienta a argumentagde, qu
culmina numa solucdpossivel entre outragFERRAZ JR., 2003, P. 329).

Surgindo a necessidade de o pesquisador ter congcie que sebabitussdo meros
lugares-comuns ou pontos de partida e do necesséanbecimento da(s) teoria(s) que
embasardo o processo de conhecimento do fen6mealhide e, a partir desse momento,
enfrenta-lo com controle e senso critico, comprédade nesse momento efetuar uma
descricdo mais proxima da realidade possivel, itesp®-se a pluralidade e o
reconhecimento das singularidades que permeiann@mieno, podendo assim proceder a
objetivacdo, sempre fruto de uma relacédo dialetichalogica entre o racional e o real de

complementariedade.

Nesse momento, faz-se necessario a contextualizkgdendmeno a ser estudado,
incluindo-se toda a sua complexidade, multiplicelas singularidade, e a busca de seu
conhecimento de forma mais objetiva possivel, naea desvinculada da reflexdo, critica e
dos principios éticos e politicos, e também sem sguelvide da natural subjetividade do

pesquisador.

Ao destacarem a importancia da escolha de um mé&tmd@zao do tipo de problema
a ser enfrentado, Lidke e André (1986) lembramumo@ pesquisa ndo se confunde com uma
simples coleta de informacdes, para a realizacAamnda pesquisa, faz-se necessario o
confronto dos dados, das evidéncias, das infornsagdletadas sobre um dado assunto, além
do imprescindivel conhecimento tedrico acumuladweso problema.

Para o desenvolvimento desta pesquisa optamoseapel@agem qualitativa em
funcdo das caracteristicas deste tipo de estudopgumite privilegiar o ambiente natural
como fonte de investigacdo, ou como bem disse GRIE¥O, p. 08), “visa a abordar o mundo



la fora”, ndo em laboratérios e dai “entender, dngr e, as vezes, explicar os fenébmenos
sociais ‘de dentro’ de maneiras diferentes comdaaglisando experiéncias de individuos e
grupos”; b) “examinando interacbfes e comunicacdes estejam se desenvolvendo”; e

“investigando documentos” ou “tracos semelhantesxgeriéncias ou interacdes”.

Toda abordagem qualitativa tem em comum o “fatdascarem esmiucgar a forma
como as pessoas constroem o mundo a sua voltae @jéo fazendo ou o que esta lhes
acontecendo em termos que tenham sentido e quezaferuma viséo rica” (GIBBS, 2009, p.
08).

A partir de diferentes enfoques tedricos, epistégiobs e metodoldgicos, buscamos
identificar com a pesquisa qualitativa, nos ternaes Gibbs (2009) o seguinte: a) as
experiéncias, interacdes e documentos em seu torpexticulares; b) os conceitos seréo
desenvolvidos e refinados no decorrer da pesqdjsa;conjugacdo, adaptacdo e ajustes dos
métodos existentes ou novos métodos e abordagesesvidvidas; dentre outras posturas

flexiveis e abertas ao fenbmeno a ser estudado.

Do ponto de vista de procedimentos técnicos estel@sera desenvolvido a partir de
um Estudo de Caso (YIN, 2001) envolvendo um ollodres a contribuicdo dos dez anos da

UAB no estado de Sergipe.

Essa opcéo teve por base a definicdo de Yin (20Q), para quem um estudo de caso
€ uma “inquiricdo empirica que investiga um fenbmeawontemporaneo dentro de um
contexto da vida real quando a fronteira entrendrigeno e o contexto ndo é claramente

evidente e onde multiplas fontes de evidéncia sfipadas”.

Ao propor um olhar sobre a unidade de estudo: a &AB Sergipe procuramos
entender a percepcao dos egressos acerca da cmdilda UAB na sua formacdo e na
construcdo da sua cidadania, expressa pelos imdesadomo melhoria da qualidade de vida,

insercdo no mercado de trabalho e da ampliacaerdap;ao critica dos egressos.

Assim, o levantamento das vivéncias dos egressesulsos realizados pela UAB, a
partir da realizagcdo desses cursos, se refleteanaapacidade de compreender a realidade e
de atuar na sociedade em que vive, com indicatevanélhoria nas condi¢cdes de vida e

trabalho desses alunos. Para completar o cenarestigativo incluem-se na pesquisa 0s



dados oriundos da compreensédo e engajamento dodenadores dos polos e dos tutores

acerca dos primeiros graduados na familia.

A fim de validar instrumentos e processos da pssguisando maior compreensao da
realidade do fenébmeno a ser estudado, e de fofa@ligar a analise de documentos, foi feita,
a coleta de opinides, via questionasidine com o coordenador do polo, alunos e tutores dos
cursos ofertados pela UAB de um dos polos do esladSergipe (Universidade Federal de
Sergipe). Para poder compor o0 mosaico de atoresaneorrem para investigar a percepcao
dos egressos que sdo os primeiros na familia aaskiarem pela UAB em Sergipe, foi

necessario criar 3 (trés) instrumentos de coletiades:
* Um questionario enviado aos alunos egressos do;curs
* Um questionario enviado aos tutores do polo;
* Um questionério enviado ao coordenador do polo.

Os questionarios possuem perguntas fechadas (pagiasi em escolha simples e
escolha multipla) e poucas questdes abertas. Usaomes ferramenta a estrutura disponivel
no Google Formsa qual nos permite facilidade de organizagaoimstsumentos de coleta,
nao identificam os sujeitos respondentes, visto @gie-mails e a origem do respondente
permanecem inacessiveis ao pesquisador, 0 numeesgandentes é facilmente monitoravel
para saber o quanto de respostas estdo sendo solgpeanitindo acdes preventivas de
reforgo, via e-mail para obter maior frequénciaespondentes, evidente aqui uma restricdo
porque podemos estar reforcando o convite para glueaspondeu) e a facilidade em receber
os dados tabulados na forma de uma planilha digitaklatorio gerado pelo Google Forms
no caso de questdes fechadas ja vem previamentiedabe expresso no formato de grafico
de barras. Isto facilita muito ao pesquisador ness sanalises. A figura 2 apresenta um

exemplo de questdes colocadas para o gestor naltotoonline



Figura 2: Questionario criado @oogle Forms

4. A questdo envolvendo o primeiro da familia a concluir (ou concluiu) algum dos seus cursos ja
foi objeto de preccupacio para organizar as aches de gestso do pala?

a Maie de 50% das agoes procuram levar em comiz este Ypo de aluno
b Menos de 30% das agdes procuram levar em comta este tipo de alunc
c. Nenhuma da= agbes procuram lever em conta es18 tipo de aluno _

MNunca me precoupel com ige

£ O

5. Unilize este espaco para colocar suas contribuigoes que julga importantes no sentido de
caraclerizar a importéncia de ser o 1° da familia a cursar uma graduacao e conclui-la

h Google Forms Denunciar 3buUsa - Temros 48 Senign - Termos Adisonals

Fonte: Autora (2016)

Para poder tirar partido da estrutura digital detriimento € muito importante que o
pesquisador organize o planejamento das questdeserem disponibilizadasonline
identificando o tipo de resposta esperada no casa@udestdes fechadas. A escolha simples é
identificada por um circulo nas opcoes e, as gaesstéchadas por um quadradinho (vide
destaque na figura 2). Procuramos colocar pougast@es abertas, e ofertar uma lista de
opcOes de resposta incluindo a alternativa “outras”caso do respondente ndo se sentir
representado na lista ofertada. A razao distovibarea perda de foco em funcéo do objetivo
da investigacdo que busca saber o que mudou na@eidgresso nos aspectos pessoais, sécio

comunitario, financeiros, profissionais e familgre

Para garantir que ndo havia uma inducdo nas respessim garantia de foco nas
questdes os instrumentos foram enviados, por e-parid trés especialistas no assunto EaD

para receber suas percepcdes acerca das quest@as epcdes. O roteiro/instrumento de



coleta de dados foi submetido a validade de conteiuuke € uma avaliacdo subjetiva, porém
sistematica, sendo que o pesquisador, ou outr@gessaminam se 0s itens do instrumento
envolvem de forma adequada o dominio do constraettido (MALHOTRA, 2006).

Depois desta etapa foi realizada ainda uma rodadmdlise, reunido presencial, com
especialistas em validacdo de instrumentos destare@a e ao final observadas as
recomendacgles recebidas. Depois escolhemos um geipedunos (ndo participantes da
amostra) para verificar se os instrumentos funciamacomo desejado. Todos 0s sujeitos que
participaram da pesquisa obtiveram explicacOes esabrestudo através do Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TLEC), concordandm os procedimentos e objetivos da
coleta de dados. Além disso, o anonimato dos esjgiarticipantes desta pesquisa foi
respeitado durante a aplicacdo do processo deagadbd Este aspecto relacionado aos
procedimentos éticos da pesquisa é fundamentalgp@ae faca coleta de dados, quer seja a
fase em gue se encontra a pesquisa. Cada univdggadasui suas diretivas no que concerne
a conducgdo das pesquisas, no caso desta investigggajeto de pesquisa, apos sua defesa e
aprovacao, em comissao constituida por professtrasiversidade e avaliadores externos,
foi enviado para a comissado cientifica da unidaa® @preciacdo. Depois de devidamente
avaliado e registrado n sistema interno de gerer@io de pesquisa da universidade
(SIPESQ) como “aprovado” entdo se partiu a camfadigura 3 apresenta um recorte para
exemplificar o texto relacionado ao planejamentajagestionario enviado aos revisores.



Figura 3: Planejamento das questdes do questiondliiee

7. Pela sua experiéncia e observacio do cotidiano dos alunos deste polo, com
relacio ao 1° da familia, qual {ou quais) das alternativas abaixo melhor caracterizam
o efeito do curso na sua vida pessoal:(guestdo de escolha miltipla)

a. Demonstram mais confianca para realizar projetos de vida
Sentem-se modelo e inspiragio para os demais familiares
Sentem-se modelo e inspiracio para os demais amigos
Tornaram-se mais solidarios

Nio note1 diferenca

Mmoo o

Nio sei 1dentificar, nfio possuo estes dados.

8 Pela sua expeniéncia e observagio do cotidiano dos alunos deste polo, com
relacdo ao 1° da familia, qual {ou quais) das alternativas abaixo melhor caracterizam
o efeito do curso na sua vida profissional:(questdo de escolha multipla)

a. Melhoria na sua renda pessoal

b. Melhoria na renda familiar

c. N&o notei diferenca

d. N#o sei identificar. nfio possuo estes dados.
19_ Pela sua experiéncia e observagio do cotidiano dos alunos deste polo, com
relacio ao 1° da familia, qual (ou quais) das alternativas abaixo melhor caracterizam
o efeito do curso na sua formacdo educacional:(questdo de escolha miultipla)

a. Manifestaram desejo de fazer um curso de extensio na UAB

b Wlanifastaram dacain da fazar antra aradnacia na TTAR

Fonte: Autora (2016)

Este € um procedimento padrédo observado nas pasqiiis ARGOS: o cuidadoso
trabalho de organizacéo dos instrumentos de cdeetdados, o qual também é observado no
caso de roteiros para entrevistas semiestrutur&daa.sistematica implica em investimento
de tempo e sua inclusdo por ocasiao do planejandenfesquisa. Este processo provém da
adaptacao de procedimentos relacionados a pesyuasétativa onde buscamos a supervisao
de um estatistico e outro colega experiente enaltrab quali-quanti para assegurar que as
guestbes possuam estrutura onde variaveis nao sejsttradas comprometendo a analise
dos dados e sua interpretacdo. Um exemplo diste pedobservado na figura 3 onde aparece
a pergunta relacionada aos aspectos pessoal,gwofit e formacdo. Buscou-se separar bem
o foco e disponibilizar alternativas alinhadas ahados indicados na literatura e
devidamente adaptados ao nosso contexto nacigt@lé importante para facilitar a analise.
O balanceamento entre manter o foco e evitar augddé obtido com a validagdo por

especialistas.

Para analise das questfes abertas o grupo adataliseATextual Discursiva (ATD)
proposta por Moraes e Galiazzi (2006). Na ATD tentmss aspectos importantes a
considerar: a descricdo e a interpretacdo do gascsto pelo respondente. A descricao

implica na descricdo detalhada para quem esta ldedfborma minuciosa o processo da



andlise dos dados. A unitarizagdo dos textos & fidentificar as categorias para anélise € um
processo exaustivo e trabalhoso. Novamente, no ARGI@otamos como ferramenta de

auxilio a tal tarefa o software online Wordkgtp://www.wordle.nel que produz uma nuvem

de palavras a partir da porcao de texto enviadiéguka 4 apresenta um exemplo de nuvem

de palavras produzida.

Figura 4: Nuvem de palavras criada
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estudava

Fonte: Autora (2016)

A metodologia associado a ATD implica em estabeleaéegorias para analise dos
dados a fim de poder subsidiar as conclusées. fiosh@grupamentas priori que, como de
praxe, foram reescritas gerando quatro categanidadania (sentimento de pertenca e estado
de direito), ampliacdo da educacao familiar, aumeiat renda familiar e ampliacdo da sua

formacéo.
Com os dados levantados na fase piloto observgoms

* Importancia da participacao do tutor na busca t@rmacdes relacionadas ao
trabalho com o aluno. Sao os tutores que trabalfis@tamente com o cotidiano
dos alunos e possuem as informacdes que nos parniégar 0 cenario de
articulacbes estabelecidas entre a proposta peidagdg curso, atividades e
construcdes individuais e coletivas. Assim sendentdeseja fazer investigacbes
envolvendo oferta de EaD precisa considerar istcoleta dos dados. No piloto os
tutores mostram possuir as informacdes relacionamas alunos e nédo o

coordenador do polo. O gestor atua na parte gereemrganizacional. Sendo que



no caso da UAB existem processos em nivel fedemldgterminam as diretrizes
de atuagao deixando pouca margem a mudancas reespos gerenciais;

* O instrumento permite a identificacdo dos elemeass®ciados as categorias e
se comportaram da forma como desejavamos. Os nmsttos permitem ao aluno
expressar suas experiéncias, vivencias e mudarmg@sidas na sua condicao
pessoal, profissional e sociocultural. A UAB emdfs# permitiu a realizacdo do
sonho de voltar a estudar e de prosseguir comtadassa pessoas que hoje se
sentem aptas a participar da vida social e profisdj possibilitou que pessoas
compatibilizassem suas rotinas de trabalho, comastad atividades pedagogicas, a

partir da determinacéo e organizacao do tempo;

* As ferramentas selecionadas para operacionalizdggoesquisa se mostram
eficazes Google Formse seus relatoriosyVordlecomo elemento de organizacéo e

validacéo das categoriagoriori;

« ATD e suas etapas puderam ser devidamente comjmtasnuermitindo que
resultados emergentes nos incentivam a acredimngwampliacdo da investigacao
havera repeticdo dos dados do ENADE apontando pessiva inclusdo de

primeiros graduados da familia no ensino supermiatidade EaD;

. Os trabalhos correlatos e os relatorios geradescuarsos ofertados na UAB-
Sergipe apontavam similaridades nas oportunidad&ionadas ao acesso a

educacao superior.

* Prosseguindo na pesquisa, procuramos e obtiveraosphacdo da aplicacéo
dos instrumentos de para todos os polos da UAB emif®. Fazendo com que o
estudo seja mais abrangente no que tange a geae#ai dos resultados, que se
aliam ao ja identificado na literatura no que coneea melhora da autoestima,
melhora na renda familiar, sentir-se modelo parg@sne familiares, aumento na
responsabilidade como agente inspirador de mudamggseu contexto familiar e
grupo social, aumento das possibilidades de trabaftesejo de continuar
estudando. Embora o sonho da pos-graduacéo aijedéosginquo para maioria.

Quando alguém faz um curso universitario e é ogiroma familia ele € um vetor



de cultura no contexto familiar. A familia se matal para que ele possa ter
condi¢des. Relatos mostram que as familias acorapale perto os estudos e se

beneficiam disto indiretamente;

 Na modalidade EaD se amplia o conjunto de sup@tessario para que ao
aluno ndo se evada e persista nos seus estudosvéintpie a modalidade @e
learning pressupdem pré-requisitos de infraestrutura éuéadia digital. Questdes
aqui ndo abordadas. Ou seja, focamos nos egressagja, aqueles que tiveram
sucesso e 0 que isto trouxe de mudangas na suadedeonsideramos tratar
questbes nos instrumentos relacionadas a projettagpgico, avaliagdo da
qualidade dos cursos realizados, condicdes no poia;asa e outros. Ao perguntar
para o tutor (e replicamos as perguntas aos alus®msgstes receberam ajuda
material, emocional ou pedagdgico buscamos ideatifios fatores que nos
permitissem identificar nestes alunos algo difexesdim relacdo aqueles que nao
eram o0s primeiros na familia. Se eles se descavalm gomprometimento,
perseveranca e luta em superar suas deficiénciagectarais, cognitivas e
emocionais. Ao buscarmos verificar se obtiverandajmaterial de professores,
tutores ou colegas nos polos o sentido destas mpagya mostra o envolvimento da
comunidade do polo na formacéo dos sujeitos. M@tosos se hospedam na casa
do tutor, do professor para poder participar deid#des no polo. Recebem

alimentacgé&o e abrigo como forma de incentivo.

A partir destes resultados observamos que apengsessionarios nos fornecem uma
percepcéao parcial da rigueza do efeito na congirdgécidadania destas pessoas. A realidade
encontrada no estado de Sergipe € muito aquém ribbses encontrados nas regides
desenvolvidas do pais. A falta de escolarizacdersupmpacta negativamente o processo de
desenvolvimento social e nivel de empregabilidaderehido, tendo como decorréncias
impactos negativos no estabelecimento da cidadamigociedade sergipana. A educacao
superior, ofertada na modalidade EaD é entendideontexto desta investigagdo como um
agente potencial de mudanca social ampliando a&uéds formacgao, principalmente a partir
do olhar voltado a repercusséo e a quebra de Eadode o primeiro da familia a conseguir

uma graduacéo de nivel superior no nordeste hbrasile



Assim, buscamos o levantamento das vivéncias dasss&ms dos cursos realizados
pela UAB e se, a partir da realizacdo desses cyaesaram a se sentir mais criticos,
participantes das politicas sociais, reflexivosygazes de compreender a realidade e de atuar
na sociedade em que vive, com alguma melhoria oadigbes de vida e trabalho desses,
enfim, se apds a realizacdo de um curso pela UABgpam a se sentir como sujeitos de
direito.

Também procuramos perceber a compreensao e engapadtepioneiro ou metor da
UAB em Sergipe, atual Coordenador Geral buscamm®, & realizacao de entrevistas nao
estruturadas, compreender a visdo desse sujeltcaata implantacdo desse programa social
e ainda as complexidades que envolveram essa ags$io) como sobre a ciéncia do papel

inclusivo da UAB.

Ja dos Coordenadores de Polos objetivamos apoetasses eram conscios da
relevancia da conclusdo de um curso de graduad@o B na vida pessoal, social e
profissional dos egressos que compdem a primenmacge de egressos em uma formagao

superior.

A tese se caracteriza pela analise bibliograficauthental, exploratoria e explicativa
ou descritiva, de carater qualitativo, nos moldes plaradigmas tedricos complexo, critico e
dialético, com fim de contribuir para a construguma memoria da EaD no Brasil, em
especial da instituicdo da UAB no Estado de Sergipe

A identificacdo das fontes, localizacdo e obterd@@material levantado, ou seja, para
coleta das fontes primarias e secundarias sighifasa (bibliograficas e documentais),
consistiu no levantamento da documentacdo indipetdinente (leis, teses, dissertacoes,
livros, artigos de revista, relatorios de pesqeia), em catdlogos, ficharios de bibliotecas
publicas e privadasnternet 6rgaos e instituicbes voltados ao estudo, AnGAPRES etc. A
escolha dessas fontes ocorreu, a principio, alaatente, por titulo e autor, e em seguida, a
partir de consulta a bibliografia referenciada Ino®s e revistas consultados, assim como por

indicacOes de pesquisadores das areas.

Nos apéndices B, C e D, apresentamos as versoésstitosnentos de coleta de dados
e roteiro de entrevistas enviados aos egressoslieadys com 0S gestores e tutores

presenciais da UAB em Sergipe.



7.1 Procedimentos éticos

O projeto foi encaminhado a Comisséo CientificdPdagrama de Pos-Graduagdo em
Educacao, cuja anuéncia, por escrito (ANEXO 1xvas da participacdo da pesquisa que foi
acompanhada por duas vias do Termo de Consentirhemoe Esclarecimento, depois de
notificados da finalidade da pesquisa, asseguraodosujeitos o livre consentimento e a
liberdade para desisténcia do estudo em qualqueremo, que eles desejarem, bem como
garantido o sigilo em relacéo a sua identidade fasmacdes narradas. Por fim, todos os
documentos, protocolos de entrevista, arquivos ddioaficaram sob a guarda e
responsabilidade da pesquisadora e serdo destaddésmino de cinco anos.



8 HERMENEUTICA E INTERPRETACAO DIALOGICA DOS DADOS

Fénix, ave mitolégica que sempre ressurge das sjnadependentemente de sua idade, linguagensrsiiscu
que constantemente se renovam, e para se renovargrarem sua prépria destruicdo, num sentido diadéte
superacao, de substituicao das antigas teses paasianas sempre “mantendo as cinzas”, ou sejajando-
se a partir do anteriormente existente. Isso octarabém com os conhecimentos dos sujeitos que para
ressurgirem exigem envolver-se em movimentos d&sgtvios-reconstrutivos capazes de propiciarem
constantemente a emergéncia do ngMORAES e GALIAZZI, 2007, p. 214-215)

Segundo dados da OECD (20%5)no relatério que compreende o bem-estar das
pessoas de forma multidimensional, o Brasil queamm 2000 ndo pontuava, a partir de 2007
comeca a despontar nanking internacional no tocante ao percentual da popaldegovens
entre 25-34 anos economicamente ativa e com niupkr®r, com um incremento

consideravel em 2013, Figura 5.

A OECD (2015), no livro “¢,Como va la vida? 201Medicion del bienestar”, entende que, em geral ‘megor
comprension del bienestar de las personas es ak@aca la elaboracion de mejores politicas paea wida
mejor. El bienestar es multidimensional y cubreinligs aspectos de la vida que van del compromisocca la
vivienda, del ingreso familiar al balance vida &ph y de las competencias y habilidades a la sdlad
evaluacion exhaustiva del mejoramiento de la vitpuiere uma amplia gama de medidas, centradas &1 el
humano, y capaces de reflejar las diversas expiaede las personas. Contribuir en lo antes meadmes el
objetivo principal de este reporte.

La evidencia mas reciente sobre el bienestar edirhénsiones de la vida sugiere que los paises QCRE
siguen patrones diversos con respecto a sus pfmtotes y débiles en términos del bienestar. Cosio e
previsible, los paises que se encuentran en ekptiencio de la OCDE en términos de produto intdsndgo
(PIB) per céapita tienden a tener buenos resultdddsienestar en general, particularmente en lasaddres de
bienestar material, como ingresos de los hogaremyneraciones. No obstante, independientemerda divel

de PIB per capita, los paises de la OCDE puedeer tpuntos considerablemente débiles en areas como
seguridad en el empleo, calidad del aire, asednsioilde la vivienda y balance vida-trabajo. Si biemante
mucho tiempo hemos sabido que en la vida hay ngectss a tomar en cuenta que el PIB, en este iefeen
muestra en donde hay margen incluso para que Isegaas ricos de la OCDE mejoren el bienestause s
ciudadanos. In: http://www.oecd-ilibrary.org/docssvdownload/d58b2502-
es.pdf?expires=1465314053&id=id&accname=guest&chacik-87F5390EE757E836693903ED1AE8F95F
Acesso em: 30 de maio de 2016.



Figura 5 — Ranking da populagéo jovem, entre 25 an®s com educacao superior nos paises
da OCDE e do G20

Figure 3.7. Educational attainment among 25-34 year olds
Percentage attaining at least an upper secondary education
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Note: The latest available year is 2012 for the Russian Federation; and 2011 for Chile. The first year shown is 2007 for Norway, due to a break
in the series. The OECD average is population-weighted.

Source: OECD (2015d), Education at a Glance Interim Report: Update of Employment and Educational Attainment Indicators, OECD Publishing, Paris,
www.oecd.org/edu/EAG-Interim-report.pdf.
StatLink Sazr http://dx.doi.org/10.1787/888933259405

Fonte: OECD (2015, p. 121)

A afericdo do bem-estar pela OECD (2015) compreemda multipla variedade de
dimensdes, dentre as quais e que entendemos destacidadania, a vida familiar e
profissional, assim como a inclusao socio-econdnueatre outros fatores que se apresentam
elevados nos paises que se mostram no topo, emstel@nproduto interno bruto, dos paises
integrantes da OECD (2015).

Consequentemente, entendemos com base no Relgt@rianalisa o indice de bem-
estar da OECD (2015) que tendem a refletir bairssltados em bem-estar geral, os paises
gue nao oferecem uma formacao educacional con@neaiperior e a decorrente liberdade
do exercicio de uma profissdo regulamentada, cayuraeca no trabalho, dentre outros

aspectos complexos e correlatos.

Em 2000, o Brasil possuia 2% dessa populacéo catifiqacdo superior e em 2010
apresentava o indice de 3%, ainda longe de se ig@oDXJ0OS paises que investem na
formacao superior de seus cidaddos como a Chirtad)(1Bstados Unidos (14%) e India
(11%) (Figura 3).



Figura 6 - Percentual de individuos entre 25 erfé @om educacédo superior nos paises da

OCDE e do G20

Percentual de individuos entre 25 e 34 anos com ensino superior nos paises da OCDE e do G20(2000)
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Nota: As Figuras nesses grificos sio estimadas com base nos dados disponiveis. )
Fonte: Base de Dados da OCDE, UNESCO e “websites” nacionais de estatisticas da Argentina, China, India, Indonésia, Aribia Saudita e Africa do Sul.

Fonte: OECD (2012)

Em 2012, estudo da OECD (2012)4 se assinalava a tendéncia de crescimento do

namero de pessoas com nivel superior no BrasflretiEda presente década (2020), Figura 7.

** Se essa projecdo da OECD (elaborada com baseuttv Estucation at a Glance 2011: Education Indicators
OECD Science, Tecnology and Industry (STI) Sconeb2@11) for confirmada, a China e India terdo 40% de
jovens com ensino superior, enquanto os Estadafod® a Unido Europeia terdo em torno de um quarto.



Figura 7 — Estimativa para 2020 de individuos ePfre 34 anos com educacao superior nos

paises da OCDE e do G20 (em percentual)

Percentual de individuos entre 25-34 anos com

ensino superior nos paises da OCDE e do G20 (2020)
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Nota: as projecdes apresentadas nesse grafico niolevam em consideracido as medidas
politicas adotadas em alguns paises para aumentar o acesso ao ensino superior.
Fonte: Base de Dados da OCDE, UNESCO e “websites” nacionais de estatisticas da
Argentina, China, India, Indonésia, Arabia Saudita e Africa do Sul.

Fonte: OECD (2012)

Assim, segundo a OECD (2012), a economia do comtestd sinaliza no sentido de
gue o mercado continuara a incorporar nos seusragiadcrescente oferta de pessoas com

alto nivel de escolaridade.

Verifica-se que, mesmo com um acentuado processdedecratizacédo, o Brasil
ainda esta longe de se aproximar dos paises gemsibimportancia do ensino superior pela
sua populagéo jovem como um fator primordial acedeslvimento, devendo, para suprir
essa caréncia, investir na educacao superior, patiasna EaD com ampliagdo do niumero

de matriculas, sem olvidar da questdo da qualidade.



Sobre o crescimento do ensino superior no Bragjydiredo (2015) chama a atencéo
para o fato de que, nos ultimos 13 (treze) anosingero de matriculas em cursos presenciais
das IES publicas e privadas cresceu 129%, sendaauéimo levantamento feito em 2013,
0 aumento chegou a 3,8%. Na Educacéo a distanal@)(lle 2009 a 2013, o crescimento
ficou em 37,5%, sendo o crescimento de 50% napegdada e uma queda de 10,5% na rede
publica. Em 2013, enquanto o crescimento do EalPeda privada alcancou 7,2%, na rede
publica a queda chegou a 14,9%. E, com relacaowasss tecnolégicos de nivel superior, de
2009 a 2013, as matriculas tiveram um aumento dd%26sendo que, em 2013, o

crescimento ficou em 2,2% (1,2% na rede privad2%a publica).

Nesse sentido, a regido Nordeste em 2013 dispumHa3dmilhdo de matriculas em

cursos superiores, ficando em segundo lugar, agasleste (Figura 8).

Figura 8 — NUumero de matriculas em IES por reg@EBnasil
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Fonte: SEMESP (2015)



O numero de IES no Brasil verificou um vertiginagescimento a partir do ano de
2000 até os dados apresentados pelo Inep em 26d@asentados na Figura 6, elaborada
pelo SEMESP (2015), saltando do total 1.180 em Z8€0do 176 publicas e 1.004 privadas)
para 2.391 em 2013 (sendo 301 publicas e 2.09das).

Figura 9 — Numero de IES no Brasil (2000-2013)

I Institui¢oes de Ensino Superior - Brasil

- — |;~—+ — 35—
———

Fonte: SEMESP (2015)

O estudo do SEMESP (2015) revela também que, @0tté e junho de 2015, 2,1
milhdes de contratos foram firmados pelo ProgramaFthanciamento Estudantil (FIES).
Programa esse que, a partir de dezembro de 20Mla@dicdo das Portarias Normativas n°s

21, 22 e 23 do MEC, passou a sofrer restricOesaseguintes alteracoes:
a) elevacédo da taxa de 3,4% para 6,5% ao ano,

b) a concessdo de 5% de desconto nos cursos eolosafpelo programa, a

substituicdo do critério de renda familiar brutéopie renda familiaper capita

c) a adogcdo de uma aliquota progressiva de comgpimer@o de renda por faixa

salarial,



d) o favorecimento da formacdo de profissionais &r@&as de engenharia, salude e
educacao, representaram medidas restritivas queariam a capacidade de expanséo e de

sustentabilidade do programa no atual cenario reaor@mico.

A consequéncia € evidente: uma queda superior areOPtimero de novos contratos
ainda em 2015, deixando mais distante o objetivatdeder as metas previstas do Programa
Nacional da Educacéo até 2024, assim como a aréplidg nimero de cidaddos com nivel

de escolaridade superior no Brasil.

A distribuicdo das matriculas em cursos superipresenciais no nordeste do Brasil &
de apenas 20,9%, indice muito aquém da média desspda OCDE (Figura 10), mas o
percentual de matriculas em cursos superioregéandia nessa Regido ja desponta em 20,3%
(Figura 11), quase igual ao numero de inscritos e@msos presenciais, fenbmeno que
comprova o investimento macico nessa nova modaidi ensino pela rede privada de

ensino superior (Figura 12), segundo dados do SEMEB13).

Figura 10 — Distribuicdo de Matriculas em cursqgeesiores presenciais por regido no Brasil
em 2013
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Fonte: SEMESP (2015)



Figura 11 — Distribuicdo de Matriculas cursos siapes EaD por regido no Brasil em 2013
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Fonte: SEMESP (2015)

Figura 12 — Numero de Matriculas cursos superiged de 2009 a 2013

Matriculas Cursos EAD - Brasil
(em milhares)

Fonte: SEMESP (2015)



Assim, considerando-se a necessidade de se inmasformacdo superior, condi¢cao
para que o Pais desenvolva as suas potencialideidess que o investimento tardio na
educacédo superior no Brasil apresenta repercuas8asenarios mundial, nacional e regional,
questao que demandou estudos para a comprovag@@niizauicdo e do potencial da EaD e
ainda da UAB na formacao de pessoas qualificadanfientamento da atual sociedade do

conhecimento e da informacao.

Portanto, o estado de Sergipe fdoousda pesquisa, sendo objeto da apresentagao a

sequir.

8.1 Sergipe

O Estado de Sergipe € uma das 27 (vinte e sei#gdes da Republica Federativa do
Brasil, encontra-se situado na Regido Nordesteneoteseguintes limites: ao leste, o oceano
Atlantico; ao oeste e ao sul, o estado da Bahggrado pelo Rio Sdo Francisco e pelo Rio
Real, respectivamente; e ao norte, separa-se @odse Alagoas pelo Rio Sdo Francisco
(Figura 13).

Com uma area total de 21.918,493 kmz?, Sergipen@mor dos Estados membros da
Republica Federativa do Brasil, possuindo 75 (s&tercinco) municipios. E sua populacéo,
pelo censo de 2010 é de 2.068.017 habitantes,cesttithado, em 2015, segundo o préprio
Instituto Brasileiro de Geografia e EstatisticaGlB) em 2.242.937 habitantes, com 94,36
hab./km2 de densidade demogréfica (IBGE, 2015)



Figura 13 — Mapa do Brasil — Destaque Sergipe

Fonte: www.cprm.gov.br

Dentre os 26 estados da Federacao, o Estado dgp&eaparece em 22° lugar no
namero de matriculas em cursos presenciais apagleepelo Inep em 2013, apenas a frente

do Tocantins, Ronddnia, Amapa, Acre e Roraima (fidi).



FIGURA 14 — Distribuicdo de Matriculas presencos Estados no Brasil em 2013
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Fonte: SEMESP (2015)

J& quanto ao numero de matriculas em IES a distapcesentada pelo Inep em 2013,
o Estado de Sergipe aparece em 20° lugar. Nascolagriem IES a distancia, apenas a frente

da Paraiba, Amazonas, Piaui, Rio Grande do Nodes,/Amapéa e Roraima (Figura 15).



Figura 15 — Distribuicdo de Matriculas EaD por Betano Brasil em 2013
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Fonte: SEMESP (2015)

Um dos dados relevantes quanto a ascendéncia gas gamatriculas na educagéo
superior no Pais é o programa de financiamentaqmitb FIES, indicador este que, segundo
dados do SEMESP (2015), entre os anos de 1999 & 836@ mil financiamentos foram
realizados, numero que sofreu grande reducdo e, 20in as do novo disciplinamento,
mostrando-se em ascendécia até o ano de 2014,ajeatéb passou por nova reformulagéo
(Figura 16).

Os contratos firmados pelas IES em Sergipe em RfthBzaram na ordem de 24,1

mil concessodes, colocando Sergipe no 20° naciéigur@a 17).



Figura 16 - Contratos firmados pelo FIES (jan@0d0 - junho/2015) - milhares
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Fonte: SEMESP (2015)

Figura 17 - Contratos firmados pelo FIES (jane®d2 - junho/2015) — milhares

Contratos firmados - FIES - Cumulativo
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Fonte: SEMESP (2015)



Também é interessante destacar o dado apreserdbdSBPMESP (2015) quanto a
remuneracdo média no Brasil, em razdo do grausdeug@o do individuo, oportunidade em
gue, nos anos de 2012 e 2013, quem possuia apemaino fundamental completo ganhava
em 2012 cerca de R$ 1.422,72 (2012) e R$ 1.478(13]; ja com o ensino médio completo,
em 2012, R$ 1.663,84, e em 2013, R$ 1.713,38; asopgue, com O ensino superior
completo, salta-se para mais que o dobro, a sB$#.998,40 em 2012, e R$ 5.030,00 em
2013 (Figura 18).

Figura 18 - Remuneracdo média x Grau de Instrnga®rasil (2012-2013) — em Reais
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Fonte: SEMESP (2015)

Essa realidade remuneratodria conduz a sociedadédira e corrobora com o cenario
de estratificacdo da sociedade em segmentos regjiaieaclasses sociais, em que para se sair
de uma camada e galgar novos espacos, questad@aose mostrou diferente em Sergipe, 0
gue demandou o estudo para a defesa da educagEmsuia EaD, da UAB e ainda o papel

do novo graduado da familia no entorno em que vive.



Dos 75 (setenta e cinco) municipios sergipanoac#u € o maior e a capital do
Estado, sede da Regidao Metropolitana de Aracaje,imglui ainda os municipios de Barra

dos Coqueiros, Nossa Senhora do Socorro e Sad\zisteste, a primeira capital de Sergipe.

Outras cidades importantes sao Itabaiana, Lagagstancia, todas com mais de 50
mil habitantes. Ao todo, o estado se divide nasomegides do Leste, Agreste e Sertdo

sergipanos.

O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ip@éa)lgou, em novembro de 2014,
0s numeros do Atlas do Desenvolvimento Humano =siBrO estudo, realizado em parceria
com o Programa das NacgOes Unidas pelo Desenvoltan{®mud) e pela Fundacdo Joao
Pinheiro, aponta que o crescimento do indice deemesvimento Humano Municipal
(IDHM) de Sergipe foi de 0,665 (médio), quando efPll esse indice era de 0,408,

considerado baixo (Ipea, 2014).

A evolucdo do IDHM do Estado de Sergipe entre 182D10 passou de 0,408 para
0,665, enquanto o indice do Brasil passou de )98 0,727, dado que implica em uma taxa
de crescimento de 62,99% para o Estado de Sergiféoepara o Brasil, assim como uma
reducdo do hiato de desenvolvimento humano no pergede 56,59% para Sergipe e
53,85% para o Brasil (Ipea, 2014).

No ranking do IDHM do Nordeste, Sergipe ocupa anéthor posicdo da regiéo,
ficando atras apenas do Estado de Pernambuco JO®&&4a (0,682) e Rio Grande do Norte
(0,684) (Ipea, 2014).

Segundo o IBGE (2015), o rendimento nominal memahiciliar per capita da
populacado residente no Estado de Sergipe em 2@1deeR$ 782,00 Reais, abaixo do salario
minimo vigente a partir de 1° de janeiro de 2016 epa de R$ 788,00 Reais.

No Estado, a atividade agricola € um fator prep@mde, com destaque para o cultivo
da cana-de-acucar, da laranja e do coco. O exsmivmineral € outra atividade do setor

primario, com destaque para o petréleo, o gasalatucalcario e o potassio.



Politicamente, Sergipe adquire sua emancipacaoatteaEm 8 de julho de 1820. A
entdo capitania de Sergipe del-Rei viria a seraglava categoria de provincia quatro anos

depois, e, finalmente, a estado apés a proclandg&epublica em 1889.

No tocante a educacéo superior, segundo o Censodpafico do IBGE de 2010, dos
percentuais do total de pessoas que frequentanursa superior de graduacéo (particular e
publica), tomando-se a Grande Regido, o Estadoedgig® fica com o menor indice de
apenas 5% (cinco por cento), atras dos demaisosstidregido Nordeste, a saber: Alagoas
(6%), Piaui (7%), Rio Grande do Norte e Paraiba)(8Maranhdo (10%), Ceara e
Pernambuco (16%) e a Bahia (24%) (IBGE, 2010).

Considerando que o presente estudo visa enfoedu@acdo a distancia, a partir do
advento da Internet, de acordo com o Censo Demogrdd IBGE de 2010, dos domicilios
que declararam possuir microcomputador com acesgeraet, segundo a Grande Regido, o
Estado de Sergipe, ao lado do Piaui, apresentanaenor indice - 4% dos demais estados
do Nordeste, apresentando Alagoas (5%), Maranh&), (Rio Grande do Norte e Paraiba
(7%), Ceara (14%), Pernambuco (20%) e a Bahia (3IB@E, 2010).

Conforme o PNAD (2013), quanto ao acesso a IntenweEstado de Sergipe 37,8%
dos domicilios particulares permanentes utilizamngernet, sendo que 19,3% desses
domicilios utilizam a Internet somente por micropatador e 28,9% utilizam a Internet por
telefone celular otablet

Mas, apesar desses dados nada animadores, orRaodes NacOes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) pelo Relatorio de Desenvobkmto Humano (RDH) e no Atlas de
Desenvolvimento Humano no Brasil, indicou Aracapmo a Capital do Nordeste com o
maior IDHM, qual seja 0,770, situando esse murocii faixa de Desenvolvimento Humano
Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799), ao considerar gudimensédo que mais contribui para o
IDHM do municipio é longevidade, com indice de 3,82eguida de renda, com indice de
0,784, e de educacédo, com indice de 0,708 (PNULB)20

Um dos indicadores que compdem o IDHM no campo dac&cdo € o nivel de
escolaridade da populacdo adulta, o percentuabpialgcdo de 18 anos ou mais com o ensino
fundamental completo. E fato que esse indicadaegaruma grande inércia, em funcéo do

peso das geracdes mais antigas, de menor escdiarida



Entre 2000 e 2010, o IDHM Educacéo passou de 53y24% 69,50%, no municipio
de Aracaju e de 39,76% para 54,92%, em Sergipel®h, os percentuais eram de 46,05%,
no municipio, e 30,09%, na Unidade da Federacao.(Bm 2010, considerando-se a
populacdo municipal de 25 anos ou mais de ida@8%8eram analfabetos, 66,74% tinham o
ensino fundamental completo, 53,06% possuiam onensiédio completo e 19,20%, o
superior completo. No Brasil, esses percentuais s&gpectivamente, 11,82%, 50,75%,
35,83% e 11,27%.

Gréfico 1 — Comparativo IDHM de Aracaju e Sergi@eiisos 1991-2000-2010)
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Fonte: Autora (2016)
Gréfico 2 - Nivel de escolaridade da populacddmeaju e Sergipe (Censo 2010)
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Contudo, mesmo se mostrando em escala ascendeateda com percentuais
superiores de IDH e IDHM, comparados aos indice®nais, Sergipe ainda pode melhorar e
muito com investimento e aposta no ensino supeber.primeiro, por ser um Estado de
pequenas dimensodes, vistas as dimensfes de ogtemo® da Federacdo, o que facilita
questdes de operacionalizacdo das politicas p8l#icaesse sentido, tem tudo para se mostrar

um piloto e referéncia para programas como a UABgqalir apresentada.

8.1 UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL EM SERGIPE

Em Sergipe, a UAB mantém atualmente 13 (treze)spsitnados nos municipios de
Araua, Brejo Grande, Carira, Estancia, Japaratuhgarto, Laranjeiras, Nossa Senhora da
Gldria, Nossa Senhora das Dores, Poco Verde, Earteolha, Propria, Sao Cristévao e Sao

Domingos.

A escolha e implantagéo desses polos, conformewsi ndo estruturada realizada
com o Coordenador Geral da UAB em Sergipe que, ganse disse, participou ativamente
do processo de concepcéo e estabelecimento doapragda UAB em Sergipe, ocorreu a
partir do acolhimento e engajamento dos gestoresled e dos aludidos municipios, cada
um cumprindo com a sua contrapartida, tendo-se @sta W Vvislumbramento das

potencialidades democréticas advindas pela UAB.

Assim, cabe conhecer melhor cada um dos municipiesapostaram nessa ideia e
ainda, fazer uma comparacédo com o IDHM de cadacipiaique encampou a UAB, atual e
aqueles publicados pelos censos IBGE no iniciodéaadas de 1990, 2000 e 2010, com o

intuito de corroborar as consideragdes finais eldas ao final da presente tese.

A titulo de ilustracdo, para fins de facilitar aegentacdo da situacdo dos polos, na
figura 19, temos que o Estado de Sergipe se demldrés mesorregides: Agreste, Leste e

Sertao.



Figura 19 — Mapa das Mesorregides de Sergipe
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Fonte: SEMESP (2016)

O numero de alunos matriculados em curso supeddestado de Sergipe teve um
crescimento de 300% nos utlimos 13 (treze) anoMERP, 2016).

Segundo o SEMESP (2016), entre 2012 e 2013, o darmbagou a 5,8% no numero
total de matriculas em cursos presenciais, (65/6em 2013 e 62 mil, no ano anterior),

adicionadas as IES privadas (39,7 mil contra 25l 3om aumento de 2,2%).

No ano de 2013, havia 39,7 mil alunos matriculatks IES da rede privada (61%) e

25,9 mil alunos na publica (39%), num montante 56 énil matriculados (Figura 20).

Das trés mesorregides de Sergipe, somente o0 Lestgpano registrou 59 mil
matriculas nos cursos presenciais ofertados pdét&s presencial, enquanto o Agreste
sergipano contabilizou 6 mil matriculas e o Sertgpstrou menos de 60 matriculas (Figura
21) (SEMESP, 2016).



Figura 20 — NUumero de matriculas presenciais egifge(2000 a 2013 — em milhares
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Fonte: SEMESP (2016)

Figura 21 — Numero de matriculas presenciais enmeteESergipe (por mesorregido - 2013)
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No que tange a educacgdo a distancia, comparativelsante com o numero de
matriculas foi realizado entre os anos de 200918 pelo SEMESP (2016).

Segundo o0 SEMESP (2016), entre 2009 e 2013, hauveeuto equilibrio do nimero
de matriculas existentes nos cursos superioresténdia ofertados por IES em Sergipe, dado
que pode revelar uma estabilizacdo do mercado qQgsupem torno de 15 mil alunos
matriculados a distancia no total, tendo em 201868 na rede publica e 11.304 na rede

privada (Figura 22)

De igual forma que o ensino presencial, das trésomegides de Sergipe, somente 0
Leste sergipano registrou 7.511 mil matriculas cmsos a distancia ofertados pelas IES
privadas e 2.108 por IES publica de Sergipe; ertfquaAgreste sergipano contabilizou 2.555
matriculas no ambito privado e 1.029 na rede papkco Sertdo apresentou apenas 1.238
matriculas em instituicbes privadas e 631 na reddiga de IES em Sergipe (Figura 23)
(SEMESP, 20186).

Figura 22 — Numero de matriculas em cursos supsredistancia em IES de Sergipe (2009 -
2013)
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Figura 23 — Numero de matriculas EaD em IES emi@efgor mesorregido — em 2013)
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Nesse sentido, o numero total de ingressantes esoscyresenciais nas IES de
Sergipe de 2000 a 2013 se mostra em escala astendavendo a partir de 2010 uma certa
estabilizacdo em cerca de 7 mil ingressantes, @&sopgue, a rede privada continuou
crescendo, fato que aponta para a caréncia e danpamdensino superior em Sergipe, em
consonancia com o déficit de cursos superioresarteNe Nordeste brasileiros ja apontados e

0 consequente investimento privado nessas regides.

Interessante também assinalar o nimero de ingtessam IES em Sergipe, tanto em

Cursos presenciais quanto em cursos superioresamda.

Em cursos presenciais, 0 numero de ingressanteempoel incremento do ano 2000 a
2013, saindo de meros 6 mil ingressantes no ar0de, para mais de 23 mil ingressantes
em 2013, no total, somados ai 7 mil e 16 mil ingmages nas redes publica e privada,
respectivamente (Figura 24) (SEMESP, 2016).

Ja em cursos na modalidade a distancia, os nurfeeeya apurados no periodo mais
exiguo, de 2009 a 2013, oportunidade em que se agr@dgar os alunos que comecaram 0S
cursos pela UAB em Sergipe. Em 2009, vislumbrouwsse grande nimero de adeptos a

modalidade a distancia em Sergipe, com um nume@3#? ingressantes (sendo 5.900 em



instituicbes privadas e 4.072 em IES publica); edi22verifica-se 0 menor niamero de

ingressantes apurado — 3.451 (sendo, 2.889 emri&ERlas e, apenas 562 na rede publica).

Enfim, no ano de 2013, ocorreu novo incremento tnoaro de ingressantes na EaD,
que saltou para 5.482 ao total, sendo 5.421 empls@&das e somente 61 na rede publica
(Figura 25).

Esse dado é relevante, posto que indica que aafercursos superiores a distancia
em Sergipe praticamente se encontra na mao datim&iprivada, ao passo que a UAB que
apareceu como uma grande aposta e alternativantems® na obsolescéncia em Sergipe,
apenas com 61 ingressantes em 2013. E o pior, I [28ra ca ndo se teve mais processo
seletivo para o preenchimento de novas vagas, speadatro de reserva” (ANEXO 1).

Cabe, nesse ponto, ratificar que em Sergipe nadannersidade estadual, nem
qualquer um municipio oferta ensino superior, apemdJniversidade Federal de Sergipe
(UFS) fundada em 1948 e que, em 2013 estava peeapahas nos campi de Sao Cristovao
(Cidade Universitaria), sendo que, atualmente, pddsampi (a Cidade Universitaria, em
Séao Cristovao - 1987, o campus de Itabaiana - 20@@mpus da Laranjeiras — margo de

2007, o campus de Lagarto — marco de 208 Campus do Sertdo (marco de 2014)

*% http://divulgacoes.ufs.br/pagina/2518
> http://campusdosertao.ufs.br/pagina/18791-campusedao



Figura 24 — NUmero de ingressantes em cursos miageerm IES em Sergipe 2000-
2013)
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Fonte: SEMESP (2016)



Figura 25 — NUmero de ingressantes em cursos EaBeegipe
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Fonte: SEMESP (2016)

Outro fendbmeno que vale destacar quando se estkad® aliz respeito ao indice de
evasao, engquanto nos cursos superiores presead@b em funcionamento no Brasil e em

Sergipe.

Em 2013, nos cursos presenciais, o percentual asfewo Brasil era de 27,4%, em
Sergipe esse indice era de 35,6%, com maior inci@ér Leste sergipano (35,9%) e de
29,4% no Agreste sergipano, valor ainda dois poptsentuais acima do indice nacional
(Figura 26).



Figura 26 — Taxa de evaséo em cursos presencizaslps — Brasil — Sergipe (2013)
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Fonte: SEMESP (2013)

Ja no tocante a EaD, o percentual brasileiro dedevé de 29,2%, em Sergipe esse
indice é um pouco maior que os cursos presen@ajg%, com maior incidéncia no Leste
sergipano (36,9%), seguido de 34,5% no Sertdo p=erg] e de 32,5,4% no Agreste

sergipano, valores acima do percentual naciongl(&i27).

Figura 27 — Taxa de evaséo em cursos EaD priva@oasH — Sergipe (2013)
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Fonte: SEMESP (2013)



Quanto a EaD, a taxa de evaséo dos cursos de IEER#gipe, com base nos dados do
Inep, o SEMESP (2013) apresenta a Figura 28 qagdlbem essa questao, por rede publica,

privada e no geral.

Em 2012, a taxa geral foi de 27,4%, em 2013 sadtra 27,8%, em 2012, 29,1% e,
em 2013, o elevado patamar de total de 33% (F2@ira

Nesse sentido, pode-se inferir até aqui, 0 qudisaaano senso comum, quanto as
diversas dificuldades enfrentadas pelos alunosydeurso superior, caminho arduo esse que
demandam persisténcia e dedicacdo, resta sabessaeaBrmativa também sera validada

guanto os primeiros graduados da familia.

Ademais, quando se agrega a modalidade a distém@apferta publica e gratuita,
como no caso da UAB, convém verificar se essa opioldde sera aproveitada pelos que

primeiro podem cursar uma faculdade em suas familia

Figura 28 — Taxa de evaséo em cursos EaD — S€afifpé - 2013)
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Fonte: SEMESP (2013)

Antes de passar para a apresentacdo da UAB enp&esgia representatividade por

polos e decorréncias logicas, convém assinalanteraide empregados sergipanos, por grau



de instrugdo, numeros que ratificam a pesquisa@@BEdde que a maioria dos empregados
detém apenas o ensino meédio completo e da cado@aasil em formagéo superior.

Portanto, em Sergipe, nos anos de 2012 e 2013agpgenmil e 83 mil empregados
eram detentores de formacao superior completardzg).

Ainda ilustrativo o valor do rendimento mensadrsusgrau de escolaridade dos
trabalhadores de Sergipe, em reais, nos anos @e2P13, indicador que aponta a diferenga
de faixa salarial entre os trabalhadores que cémaatuo nivel fundamental, médio e superior
(Figura 30). Os que conseguem concluir uma formag@erior, praticamente triplicam seus
salarios em relagdo aos que se encontram na faigagino médio e quadruplicam ante os de

ensino fundamental.

Figura 29 — Numero de empregados por grau de g&irem Sergipe (2012 - 2013)
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Fonte: SEMESP (2013)



Figura 30 — Rendimento médiersusgrau de escolaridade em Sergipe (2012 - 2013)
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Fonte: SEMESP (2013)
A titulo de arremate, mesmo sabendo os interessegigpticos subjajentes a politica

de concessdo de financiamento do ensino supeabe assinalar o nimero de contratos
firmados pelo FIES em Sergipe, em nlimeros cumuolstide janeiro a junho de 2015,
conforme dados do SEMESP (2016), Figura 31.

Figura 31 — Numero de contratos firmados pelo F@ESSergipe (cumulativo de janeiro 2010
a junho de 2015)
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Numeros que ndo deixam duavida, que geram incertezesstabilidades quanto a
persisténcia e seriedade quanto ao investimentrdueagcdo superior no Pais e em Sergipe,
ou melhor, quanto a efetivacdo do direito fundamleateducacdo superior, deixando no
caminho a sensacao de pendéncia e frustracdo Ho densuperacédo do déficit historico que
ainda impera no Brasil, mas o dever de defendem &spécie de educacdo superior que
possibilite a insercao social, como a UAB.

8.1.1 MUNICIPIOS-SEDE DE POLOS DA UNIVERSIDADE ABHR DO BRASIL EM
SERGIPE

A partir deste ponto, passa-se a apresentacao dogipios sergipanos que sediam
polos da Universidade Aberta do Brasil em Sergilestacando-se as dimensaoes, o IDH do
municipio, sua classificacdo se baixo, médio an @lbpulacdo, densidade demogréfica, suas
caracteristicas, potencialidades e vocagfes ecoaéndentre outras, enfatizando, ao final, os
percentuais de individuos com educacéo superi@riir plos censos do IBGE dos anos de
1991, 2000 e 2010.

Em 2013, o Programa das Nac¢bes Unidas para o Desegngnto (PNUD) publicou o
Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil 2013. ubligacéo, fruto de parceria com o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)Feuadacéo Jodo Pinheiro, apresenta os
indices de Desenvolvimento Humano dos MunicipioBH#), com dados de 2010
(LACERDA, 2013).

A Figura 32, foi elaborada pelo Observatorio degiper;, SUPES/SUPLAG, com o
intuito de se pode comparar o IDHM dos municip@Egipanos em 1991, 2000 e 2010.



Figura 32 - indice de Desenvolvimento Humano dosilfpios de Sergipe (1991-2000-
2010)
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O IDHM compde trés dimensdes: o IDHM Educacdo, &IND Longevidade e o

IDHM Renda, e ainda mais outros importantes indoasl destacando-se no presente
trabalho o IDHM Educacéo.

Como afirma Lacerda (2013),

a simplicidade do IDH é sua for¢a e a sua fraquezanesmo tempo. Nao é dificil
encontrar lacunas na composicdo do indice. Certamenuitas outras variaveis
poderiam ser também levadas em conta.

O mérito do IDH, como explicita o relatério, € o @escar reunir, de forma
simplificada que permite comparacao entre as maersas localidades, os trés requisitos

mais importantes no tocante as liberdades das ges%ooportunidade de se levar uma vida



longa e saudavel — saude —, ter acesso ao contmtcimeducacédo — e poder desfrutar de um
padréo de vida digno — renda”. (LACERDA, 2013)

Segundo Lacerda (2013), os resultados apresenpaiiositlas de Desenvolvimento
Humano no Brasil 2013 podem ser vistos sob duagpeetivas: de um lado mostra o quanto
cada um dos municipios brasileiros avancou negsgas dimensdes; de outro, indica o

tamanho dos desafios a serem enfrentados em caddassas trés areas.

Mesmo considerando a amplitude das caréncias gaésdera de enfrentar e superar,
0s avancgos foram notorios e as politicas adotaold&ramsil para promové-los tém servido de

exemplo para outros paises em desenvolvimento.

A primeira medicao, feita com base no censo denfiogrde 1991, mostrou um pais
de muito baixo desenvolvimento humano, IDHM de 6,48 medicdo com dados de 2000
revelou alguns progressos: o IDHM passou para Q@&dr2espondente a situacdo de médio
desenvolvimento humano. O resultado de 2010, IDdM),727, entretanto, j& o caracteriza

como sendo de alto desenvolvimento humano (LACERIDA3).

Entre 1991 e 2010, o IDHM do Brasil apresentou anesnto de 47,8%. Uma
caracteristica especialmente interessante, queestante na evolucao do indice, € a de que
ele avangcou em ritmo mais intenso nas regides pabges do pais, como o Nordeste e o
Norte, onde as caréncias sdo muito mais acentuattasjue nas regides mais ricas
(LACERDA, 2013).

O IDHM de Sergipe cresceu 63% entre 1991 e 20101891, ele foi de 0,408, no
estrato de muito baixo desenvolvimento humano. Bdigdo com os dados de 2000, o indice
alcancou 0,518, saindo da faixa de muito baixo rdedeimento humano e passando para a
de baixo de desenvolvimento humano. Em 2010, o IDHM Sergipe atingiu 0,665,
caracterizando o estado como sendo de médio ddgeneoto humano (LACERDA, 2013).

A Figura 32 ilustra a evolucdo do indice noitério sergipano. Em 1991, todos os
municipios sergipanos, com a Unica excecao de Aragem caracterizados como de muito
baixo desenvolvimento (LACERDA, 2013).

Em 2000, Aracaju aparece como de médio desenvaitkaoneumano, enquanto os

demais municipios da regido metropolitana (Barm@oqueiros, Nossa Senhora do Socorro



e Sao Cristovao), Propria e Cedro, no norte dadesta Carmopolis deixam a condi¢cdo de
muito baixo e passam para a de baixo desenvolvonéoimano e todos os demais
permanecem na situacdo de muito baixo desenvolWimiemmano, ainda que os indices
tenham evoluido no periodo (LACERDA, 2013).

J& na medicdo de 2010 vé-se uma situacdo bemrdifeda, em que mais nenhum
municipio do Estado se caracteriza como de muitwobdesenvolvimento e uma grande
mancha de municipios de médio desenvolvimento harsarespraia no territorio, quando dez

anos antes se identificava apenas Aracaju (LACERIDAR).

Uma analise mais focalizada nos indicadores quepdem as trés dimensfes do
IDHM permite identificar fortes debilidades que gistem, notadamente na dimenséao
educacao (LACERDA, 2013).

Partindo dos mesmos dados dos Censos de 1991, @000, apresentaremos a
seguir e de forma individualizada os 13 (treze) icipios-sede onde a UAB em Sergipe foi
acolhida e permanece em atuacao, destacando-s&bosfdois municipios cuja implantacéo

nao prosperou (Areia Branca e Laranjeiras).

1 - ARAUA - A partir dos dados publicados pelo Censo de 2616wunicipio de
Araud possui uma area 193,49 kmz, o IDHM em 2010,885, considerado baixo, populacdo
de 10.878 hab., densidade demogréfica 50,13 habh.Amo de instalacdo do municipio 1870,

pertencente a Microrregiao de Boquim na Mesorrefyéate Sergipano.

A economia do municipio tem como base a agropexudd agricultura, ha producao
de laranja, limdo, mandioca, manga, maracuja, abacaangerina. A pecuaria explora a
criacdo de bovinos, suinos, equinos, ovinos, exigtiainda criacdo de galinaceos (Projeto
Cadastro da Infra-Estrutura Hidrica do Nordestagbdstico do Municipio de Arauda, 2002).

No tocante a educacéao superior, 0s censos do masialécadas de 1991, 2000 e 2010
apontam que, em 1991 a educacao superior foi atm@njuntamente com o ensino “médio
completo e superior incompleto” num indice de apeB@7% da populacdo do municipio

com mais de 25 anos ou mais eram portadoras desstardade. Em 1991, a categoria



“educacao superior” aparece pela primeira vez paraunicipio de Araua com o percentual
de apenas 0,67% da populagdo acima de 25 anos datéhsuperior. E, por fim, em 2010,

2,87% daquela populacao detinha “superior completariforme graficos a seguir:

Gréfico 3 — Indexador Educacgéo — Araua/SE — Cet883%-2000 e 2010
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Fonte: Autora (2016)

Antes de passar para outro municipio, convém dasgapersisténcia do alto indice de
pessoas com 25 anos ou mais simplesmente “anafbeu com o “fundamental”
incompleto no municipio de Araua (32,84%, 42,96364.1%) nos censos do IBGE dos anos

de 1991, 2000 e 2010, respectivamente.

Contudo, objetivamos estudar a caréncia de ensiperi®r, dai apontarmos que nos
Censos de 1991, 2000 e 2010, o numero de pessoasuo superior completo nem
aparecia em 1991, e saltou de 0,67% em 2000 pir&Z2m 2010 no municipio de Araua.



2 - BREJO GRANDE — Area 149,72 km2, IDHM 2010 0,540 (baixo), Pogéla
(Censo 2010) 7.742 hab., Densidade demografica33iab/km?2, Ano de instalacdo 1926,

Microrregido Propria, Mesorregido Leste sergipano.

Principais receitas na agricultura (cultivado e emializado o arroz, coco e a
exploracdo do petréleo) e na pecuaria de bovirgpsnes, ovinos e suinos. Existe ainda uma
avicultura pouco desenvolvida (Projeto Cadastrolrdea-Estrutura Hidrica do Nordeste,
Diagndostico do Municipio de Brejo Grande-SE, 2002.)

Grafico 4 — Indexador Educacéo — Brejo Grande/$€Enrsos 1991-2000 e 2010

COMPARACAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Fonte: Autora (2016)

O estudo da caréncia de ensino superior em Bregmder a partir dos Censos de
1991, 2000 e 2010, demonstra que 0 nimero de [Eesspacurso superior completo era de
0,83% em 1991, baixou para 0,48% em 2000 e sol@e289% em 2010 no municipio de

Brejo Grande.



3 - CARIRA Area 638,78 km2, IDHM 2010 0,588 (baixo), Popula¢Genso 2010)
20.007 hab., Densidade demografica 31,29 hab/kmé, de instalacdo 1953, Microrregido

Carira, Mesorregido Sertdo sergipano.

Durante o inicio do século XX, nas décadas de 30,e0 algoddo era a principal
atividade econdmica, tendo proporcionado granderdedvimento a Carira, sendo que o
municipio chegou a ter 6 fabricas para descarogaduto, foi a época do "ouro branco".
Atualmente as atividades econdémicas de Carira elitiiobuidas nas producdes agricolas,
pecuaria comercial e artesanal-ceramico, rendawdados. A presenca de fabricas € ainda
timida; a mais influente é a da Azaleia. No con@életal, encontram-se lan houses, padarias,
farmacias, mercearias, boutique, bares e bodedés desses estabelecimentos comerciais,
ha todas as segundas-feiras, a feira da cidade dammaiores da regido), tendo uma grande
participacdo dos moradores da zona rural e de utnanicipios da regido, de onde vém

varios produtos para serem vendidos.

O municipio de Carira, é o maior produtor de mittw Estado??? (BOMFIM, Luiz
Fernando Costa "Projeto Cadastro da Infra-Estrutlidaica do Nordeste: Estado de Sergipe.
Diagnostico do Municipio de Carira. Luiz Fernandost@ Bomfim, Ivanaldo Vieira Gomes
da Costa e Sara Maria Pinotti Benvenuti". AracgBRM, 2002).



Gréfico 5 — Indexador Educagéo — Carira/SE — Ceh86%-2000 e 2010

COMPARAGAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Fonte: Autora (2016)

A caréncia de ensino superior em Carira, registragaCensos de 1991, 2000 e 2010,
€ tanta que o numero de pessoas com curso supenieto nem aparecia em 1991 e 2000,

passando a contar 2,87% em 2010 no municipio deaCar

4 - ESTANCIA - Area 646,74 km2, IDHM 2010 0,647 (médio), Pogéia (Censo
2010) 64.409 hab., Densidade demogréafica 99,68 kimdb/Ano de instalacdo 1831,

Microrregido Estancia, Mesorregiao Leste Sergipano.

Setor primario - Agricultura — destaca-se a cultdea coco. Pecuaria — bovinos,
ovinos. Setor secundario-industrias — industrianaliticias, téxteis, metalurgicas, cerveja,

sucos, quimicas, perfumarias etc.: Setor terc@imércio, bancos, turismo e setor publico.



Gréfico 6 — Indexador Educagéo — Estancia/SE — @oagao dos Censos 1991-2000 e 2010

COMPARACAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Fonte: Autora (2016)

Em Estancia o niumero de pessoas com curso sumenopleto em 1991 era de
1,32%, de 1,29% em 2000, e saltou para 6,05% el 201

5 - JAPARATUBA - Area 360,94 km?, IDHM 2010 0,621 (médio), p@malo
(Censo 2010) 16.864 hab., Densidade demograficéb4tab/km?2, Ano de instalacdo 1859,
Microrregido Japaratuba, Mesorregiao Leste sergipan

Agricultura e pesca — regido de quilombos.



Gréfico 7 — Indexador Educac¢éo — Japaratuba/SEnsd3e1991-2000 e 2010

COMPARAGCAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Fonte: Autora (2016)

A caréncia de ensino superior em Japaratura nosoSeme 1991, 2000 e 2010, o
namero de pessoas com curso superior completocagparm 1991 com 0,66%, sobe para
0,80% em 2000 para 5,26% em 2010 no municipio pardauba.

6 - LAGARTO - Area 972,83 km2, IDHM 2010 0,625 (médio), Popéta (Censo
2010) 94.861 hab., Densidade demografica 97,5 h&b/lAno de instalacdo 1698,

Microrregido Agreste de Lagarto, Mesorregido Agreéstrgipano.

Maior cidade do interior - Economia - produtos eglds, com destaque no cultivo de
tabaco e plantas citricas. Na criacdo tém-se @hals bovinos, equinos, ovinos, suinos; e 0s
galinaceos. A industrializacdo do tabaco movimerdaonomia do municipio em que mais da
metade de sua producédo € exportada para outrafesl@estacam-se ainda neste setor as
indUstrias de embalagens, concessionarias de gsjdabricas de moveis, fabricas de velas,

industrias de produtos quimicos e industrias doegémlimenticio. A cidade também se



destaca no plantio da mandioca, por este motiveakizado no més de junho o Festival da
Mandioca que atrai dezenas de milhares de pesaoas gidade no periodo festivo.

Grafico 8 — Indexador Educacéo — Lagarto/SE — Ceh981-2000 e 2010

COMPARAGAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Fonte: Autora (2016)

O crescimento dos indices de pessoas com cursawiges em Lagarto fica
constatado a partir dos Censos de 1991, 2000 e, 20p8rcentual de pessoas com curso
superior completo aparecia em 1991 com 0,66%, aiomemm pouco para 0,70% em 2000 e

atingiu 4,38% em 2010 no municipio.

7 - NOSSA SENHORA DA GLORIA - Area 758,29 km2 IDHM 2010 0,587 (baixo),
Populacdo (Censo 2010), 32.497 hab., Densidade gtéfrta 42,88 hab/km2, Ano de

instalacdo 1928, Microrregido Sergipana do Sert@ddo Francisco, Mesorregido Sertao

sergipano.



Uma de suas principais atividades econdmicas écaapa, com destaque para as
atividades de bovinocultura, ovinocaprinoculturainscultura e a criacdo de animais de

pequeno porte como frangos.

O rebanho bovino do municipio, como o de toda #&oego semi-arido, varia de
acordo com o tempo. Em sua maior parte, destirapgeducao leiteira; o restante, ao abate.
Os indices médios de produtividade de Nossa Semlao@&loria ficam em torno de 720 litros
de leite anuais por cabeca, 0 que equivale a urdupgiio anual de algo proximo de
24.120.000 litros. A maior parte dessa producabsbraida pelas fabriquetas laticinios da
regido. A outra parte destina-se a producdo dgagueiderivados, que sdo comercializados

nas feiras locais e nos municipios vizinhos.

A segunda atividade econdmica mais importante @recudtura, destacando-se a
cultura de milho, feijdo, (que ocupam grande pduz@nda area de lavoura do municipio:
14.271 hectares), algoddo, mata, sorgo, capim |Ibidpim pangola, palma forrageira,

leucena, pasto nativa.

Grafico 9 — Indexador Educacdo — Nossa Senhord@@aSE — Censos 1991-2000 e 2010

COMPARACAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Contudo, objetivamos estudar a caréncia de ensiperi®r em Nossa Senhora da
Gldria, dai apontarmos que nos Censos de 1991,200Q00, o niumero de pessoas com curso
superior completo nem aparecia em 1991, e salt@,6d66 em 2000 para 4,44% em 2010 no

municipio de Nossa Senhora da Gloria.

8 - NOSSA SENHORA DAS DORES- Area 473,38 km?, IDHM 2010 0,600
(médio), Populacédo Censo 2010) 24.580 hab., Dessidamografica 51,92 hab/km2, Ano de

instalacdo 1859, Microrregidao Nossa Senhora dasdDdfesorregidao Agreste sergipano.

Os servigos e a industria sdo a base da economéns#o Umas das principais
atividades econémicas do municipio € a pecuari@&manto, a cidade se destaca como polo
do servico e comércio da microrregido. E atualmesgid desenvolvendo-se a atividade

acucareira, com implantacdo de uma usina de bearaBoto desta matéria prima.

Gréfico 10 — Indexador Educagédo — Nossa SenhorBal&s/SE — Censos 1991-2000 e 2010

COMPARACAO ENTRE AS DECADAS 1991 - 2000 - 2010
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Em Nossa Senhora das Dores, o percentual de csladé&ocurso superior, conforme
0s Censos de 1991, 2000 e 2010, eram de 0,75% @1y 9&tou para 0,46% em 2000 e para

4,52% em 2010 nesse municipio.

9 - POCO VERDE - Area 432,95 km2, IDHM 2010 0,561 (baixo), Popula¢@enso
2010), 21.983 hab., Densidade demogréafica 50,74kimdp Ano de instalagdo 1953,

Microrregido Tobias Barreto, Mesorregido Agrestgigpano.

Agricultura (feijao e milho) e pecuéria.

Gréfico 11 — Indexador Educacgéo — Poco Verde/SEnrs@s 1991-2000 e 2010
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Fonte: Autora (2016)

Como objetivamos estudar a caréncia de ensino isupapontamos que nos Censos
de 1991, 2000 e 2010, o numero de pessoas com supsrior completo em Poco Verde
aparecia em 1991 com apenas 0,35%, permanecemess® percentual (0,35%) em 2000
para 2,87% em 2010 no municipio de Poco Verde.



10 - PORTO DA FOLHA - Area 900,75 km2, IDHM 2010 0,568 (baixo), Populacio
(Censo 2010) 27.146 hab., Densidade demogréfickl 3tab/km2, Ano de instalagdo 1835,

Microrregido Sergipana do Sertdo do Sao FranchMesprregido Sertdo sergipano.

Setores tais como seu comeércio impulsionado pelalate agropastoril e o turismo.
A vaquejada, por exemplo, no ano de 2010 recebemil(pessoas; um recorde em se
tratando de festa no interior de Sergipe. O qué asttribuindo de uma certa forma para que
Porto da Folha tenha um rapido crescimento ecomdmicompanhado a um bom
desenvolvimento econdmico, 0 municipio ja passao@tac com instituicbes de ensino
superior, e com empresas de reconhecimento questsdaram no municipio tais como, por

exemplo, Gbarbosa e UNIT.

Porto da Folha tem como suas principais fontescdaamia a agricultura, pecuaria,
sobretudo a bovinocultura semi-intensiva de leiteturismo, esta Ultima sobretudo pelo

povoado chamado llha do Ouro.

Grafico 12 — Indexador Educacéo — Porto da Folha/SEnsos 1991-2000 e 2010
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Fonte: Autora (2016)
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O estudo da caréncia de ensino superior em Porkmltha aponta que nos Censos de
1991, 2000 e 2010, o numero de pessoas com cysso@ucompleto aparecia em 1991 com
apenas 0,08%, sobe para 0,47% em 2000 e salt®,8dfb em 2010 no municipio de Porto
da Folha.

11 - PROPRIA - Area 96,46 km?, IDHM 2010, 0,661 (médio), PopélagCenso
2010), 28.451 hab., Densidade demografica 295,0dkimd, Ano de instalacdo 1801,

Microrregido Propria, Mesorregido Leste sergipano.

A economia de Propria sofre de uma decadéncia goeda década de 1970. Nessa
época Propria era a 22 cidade mais rica de Sengige por causa de mas administracdes e a
decadéncia da atividade industrial e da importadoid&io Sdo Francisco para a economia,

Propria é apenas hoje a 222 cidade mais rica dgp8eProducédo de doces.

Gréfico 13 — Indexador Educagéo — Propria/SE —s@20(1991-2000 e 2010
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Fonte: Autora (2016)



Como objetivamos estudar a caréncia de ensinoisugen Propria e apontarmos que
nos Censos de 1991, 2000 e 2010, o niUmero de pas®DaCUrso superior completo aparecia
em 1991 com 2,39%, passou para 3,39% em 2000 pB2&6em 2010 no municipio de

Propria.

12 - SAO CRISTOVAO - Area 436,05 kmz?, IDH 0,662, Populacdo (Censo0p01
78.864 hab., Densidade demogréfica 180,89 hab/kn&,de instalacdo 1590, Microrregiao

Aracaju, Mesorregiao Leste sergipano.

Sao destaques no Municipio a agricultura (canacdeaa), a indlstria da pesca

(peixes, mariscos e camarao), pecuaria (bovinagjsmno (cultural).

Grafico 14 — Indexador Educacéo — Sao Cristévae/SEensos 1991-2000 e 2010
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Fonte: Autora (2016)

Em S&o Cristévao, o estudo da caréncia de ensiperieu sinaliza que, a partir dos
Censos de 1991, 2000 e 2010, o numero de pessmasucso superior completo aparece em
1991 com 1,07%, passa para 1,45% em 2000 e scbhd &% em 2010 nesse municipio.



15 - SAO DOMINGOS - Area 102,85 km?, IDHM 2010 0,588 (baixo), Pogéla
(Censo 2010) 10.271 hab., Densidade demogréficg89tab/km2, Ano de instalagdo 1963,

Microrregido Agreste de Itabaiana, Mesorregido Agreergipano.

Grafico 16 — Indexador Educacéo — Sdo Domingos/SEnsos 1991-2000 e 2010
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Enfim, a caréncia de ensino superior em Sao Dorsinganforme os Censos de 1991,
2000 e 2010, apresenta indices de pessoas comsupsdor completo de 0,18% em 1991,
passa para 0,29% em 2000 e atinge 3,33% em 20dnicipio de S&do Domingos.

Assim, apesar da demonstrada caréncia na edusapador, comparados os indices
apresentados pelo IBGE em 1991, 2000 e 2010, a b@dBprosperou nos municipios de
Areia Branca e Propria.

Acreditamos que, no caso de Areia Branca, em rdagwoximidade com o municipio
de Itabaiana, que posscampida UFS e da UNIT. E, da mesma forma, o municigo d

Propria também é sede dampida UNIT.



Desta forma, apesar da deficiéncia em formacgaorisuEer uma constante, a UAB
em Sergipe apenas continua em funcionamento entrd) municipios, tendo fechado o
polo de Laranjeiras e, desses municipios-sede de ¢@ UAB em Sergipe, nenhum
municipio apresentou IDHM alto, seis tem seus IDEI&Esificados como médio, e 0s sete

demais persistem com o IDHM baixo, Quadro 4.

Quadro 4: Quadro sintese do IDHM e percentual dieithuos com educacéo superior

completa nos municipios sede de polos da UAB/SE

ARAUA 0,595 0,67 2,87
BREJO GRANDE 0,540 0,83 0,48 2,89
CARIRA 0,588 - - 2,87
ESTANCIA 0,647 (MEDIO) 1,32 1,29 6,05
JAPARATUBA 0,621 (MEDIO) 0,66 0,80 5,26
LAGARTO 0,625 (MEDIO) 0,66 0,70 4,38
N.SRA.DA GLORIA 0,587 - 0,61 4,44
N.SRA.DAS DORES 0,600 (MEDIO) 0,75 0,46 4,52
POCO VERDE 0,561 0,35 0,35 2,87
PORTO DA FOLHA 0,568 0,08 0,47 3,94
PROPRIA 0,661 (MEDIO) 2,39 3,39 6,82
SAO CRISTOVAO 0,662(MEDIO) 1,07 1,45 4,68
SAO DOMINGOS 0,588 0,18 0,297 3,33

Fonte: Autora (2016)

No geral, verificamos que houve um incrementgaentual de individuos
com educacgao superior nos municipios-sedes da UARStudo, notamos que esses indices
ainda se encontram distantes do estadual (11,2786) &racaju (19,20%), sem considerar

com o nacional e internacional.



8.2 SUJEITOS DE PESQUISA E COLETA DOS DADOS

Os sujeitos desta pesquisa foram egressos de aesgpsaduacdo pela Universidade
Aberta do Brasil em Sergipe cujos e-mails de acissmn obtidos junto ao CESAD. Foram
também entrevistados os tutores e os Coordenaderd®lo da UAB em Sergipe, cujos
enderegos eletronicos foram igualmente fornecidbs GESAD na Universidade Federal de

Sergipe.

Inicialmente e durante as duas Ultimas semanas &®da novembro de 2015 e a
primeira semana do més de dezembro de 2015, fersanthdos os seguintes nimeros junto a
Secretaria Geral do CESAD da UAB-SE: a) 616 (seitesee dezesseis) pessoas haviam
conseguido concluir um curso de graduacao pela SEBté o ano de 2015; b) 53 (cinquenta
e trés) Tutores atuavam na UAB-SE; e 14 (catorz®rdenadores eram responsaveis pelos

polos da UAB no estado de Sergipe.

A relacdo contendo os nomes, enderegos eletroriamsulares dos Coordenadores,
assim como dos Tutores foram fornecidos pela Sw@etla UAB-SE, apds reunidao da
pesquisadora com o Coordenador Geral da UAB-SEsemwunda semana do més de

novembro, oportunidade em que foi realizada erdgtaviao estruturada com esse gestor.

Os instrumentos de pesquisa utilizados para caletadados foram construidos
digitalmente e disponibilizados em link especifigtlizando o Google Forms, um dos
servicos gratuitos disponibilizados pela platafor@aogle. Estes questionarios online
possuem questdes fechadas e questdes abertaipéddice X) e foram enviados, por e-
mail aos sujeitos da pesquisa. Cabe salientar g|s&|jeitos receberam o link para responder
ao guestionario e a pesquisadora apenas sabe iqesgondido, mas ndo quem respondeu.
Ou seja, ndo é possivel identificar qual origemnéh de onde vieram as respostas. Mantido

assim o compromisso indicado no TCLE (Apéndicel).

Complexa foi a coleta dos dados dos egressos, gisgtoa UAB-SE ndo dispos de
cadastro especifico que possibilitasse a geracdomnderelacdo com os nomes dos egressos,

verificou-se que a UAB-SE utiliza o0 mesmo sisteraacddastro da Universidade Federal de



Sergipe, ou seja, do Portal Sigiimterface abaixo — Figura 33), fato que dificulmweoleta
dos dados, assim, tinha-se uma relacdo dos egmessoarsos e polos, tendo a pesquisadora
que acessar o cadastro individual de cada ex-akjnem seguida, verificar o status
“concluido”, oportunidade em que efetuava um “PeritSe copiava no “Word” para,
posteriormente, elaborar e relacionar os enderelgdnicos, necessarios para remessa do
questionario aos 616 (seiscentos e dezesseis)segrapurados, fase bracal e cansativa que
demandou calma e paciéncia.

Figura 33 — Interface do portal SIGAA da UFS

f}g_ SIGAA - Sistema Integrac: X Yo B B -a
< C | [4 https://www.sigaa.ufs.br/sigaa/public/home.jsf;jsessionid=0D16914E9F0F88935 0822B69C3F19 1 Y =
2 Apps (4577 ndo lidos) -a.. BT Outlook.com - arthu.. G fum tub... (5 patogenia da tub (3 Outros favoritas

SIGAA

Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas

Docentes
as paginas publicas dos docentes da UFS, l itidos
Chefes, Coordenadores e Presidentes dos Centros
C‘P‘; Colegiados - Conhega os centros da UFS.
Co: il coord. de
At o:

_ Departamentos.
UP\J Conhega o5 departamentos da UFS,

ENATDERIA __ Programas de Pos-Graduacido

@ Este sistema & melhor visualizado utilizando o Mozilla Firefox, para baixa-lo e instala-lo, clique aqui e com o Javascript habilitado. @
NoTiCIAS E COMUNICADOS
Como efetuar seu cadastro no SIGAA?

Para efetuar o primeiro acesso no SIGAA & preciso realizar o autocadastro, para tanto estamos disponibilizando em anexo o arquivo contendo as
explicacdes sobre como o aluno devera proceder.

=W C @ B & ) 9N BB OO
Fonte: www.sigaa.ufs.br

O convite para participacdo da pesquisa aos egrdes@ncaminhado via correio
eletrénico que, ao ser acessado pelos Coordenadi®ieslos, Tutores e egressos, lia-se uma
mensagem de apresentacdo da pesquisadora e ukndo loguestionario que, logo de inicio
trazia a transcricdo do Termo de Conhecimento deeliEsclarecido (Apéndice 1) para
leitura, eventual aceite pelos sujeitos pesquisada®sseguimento com o preenchimento do
questionario, conforme Figuras 34, 35 e 36:

** www.sigaa.ufs.br



Figura 34 — Interface do Questionario encaminhagoCoordenadores de Polo

= @ | @ hitps://docs.google.com/forms/d/1RzWKL50Ug62sxALZBUKGd-9iMmYKgteqSOe-ii8159g/edit @ =
[ Outros favoritos

Apps. (4577 niio lidos) -a.. R Outlookcom - arthu... & Mycobacterium tub.. & patogeniadatuberc.. [% protocolo vigilancia.. R (4332 n3o lidos) - a...

APENDICE 2 - Planejamento da Estrutura do Questionario implementado no Google Forms aplicado aos Coordenadores dos Polos da ... ""“l““f‘“@ﬂ'"ﬂ“"m o

Arquivo  Editar Visualizar Inserir Respostas (4) Femamentas Complementos Ajuda

o~ ditarperguntas Atterartems | [ Verrespostas ) ver formulério publicado

Pagina 1 de 1

Questionario aplicado aos Coordenadores dos Polos da UAB em Se

Objetivo: identificar éqias de X es para da ideia e da
oportunidade associada & UAB, sob o ponto de vista do gestor (coordenader do polo & o coordenador geral da UAB-Sergipe).

Ciente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO, estou de acordo em participar desta pesquisa ao
responder esta entrevista. Aceito participar da pesquisa

1. Polo da UABISE que coordena?”
(somente para Identlficacdo interna) No relatério colocaremos Polot, Polo 2......e assim por diante.

2. Existe algum tipo de propaganda dirigida para divulgar a oferta de cursos? Se sim, que recursos séo utilizados?"
(quais das opcBes abaixo refletem a divulgacao da sua Instituicdo. se for o caso assinale mais de uma opeéo)

Qutdoors
© Jomal
© Impresso
Ridio
| Televisao
Intemet
Redes socials

Apenas a propaganda institucional da UAB na site oficial
19:40

29/01/2016

Fonte: Autora (2016)

Figura 35 — Interface do Questionario encaminhadolaitores
| 1 Etiada 24) - snseist110. X & Me Drive - Google Drive. X)) [E] APENDICE 2 - Plancjame: x@

- € | @ https;/docs.google.com/forms/d/1giMhXd7WbwRBqgIFsr4G6oKpmp1j3QzqUSqgtGNLecaQ/edit v @ =
* Apps {4577 no lidos) -a.. & Outlookcom - arthu... G ium tu G tuber [} protocolo_vigilancia.. R (4332 nio lidos) - a. (23 Outros favoritos

APENDICE 3 - Planejamento da Estrutura do Questionario implementado no Google Forms aplicado aos Tutores dos Polos da UAB em... "‘“!““353@5'“5"“’“ =

Arquivo Editar  Visualizar Inserlr Respostas (8) Ferramentas Complementos  Ajuda

. ~  Editarperguntas Alterartema | [T Verrespostas 8 Ver formuléio publicado

Pagina 1 ce 1

| ITutores dos Polos da UAB em Sergipe

Objetivo: identificar estratégias de divulgacio, e entraves para 4o da deia e da
oportunidade associada a UAB, sob o ponto de vista do tutor da UAB-Sergipe).

Ciente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO, estou de acordo em participar desta pesquisa ao
responder esta entrevista. Aceito participar da pesquisa.

1. Polo da UAB/SE em que trabalha?*
(somente para identificacéo intema). No relatério colocaremos Polot, Polo 2......e assim por diante

2. Existe algum tipo de propaganda dirigida para divulgar a oferta de cursos no polo onde trabalha além daquelas da UAB
em nivel nacional?*
Existe algum tipo de propaganda dirigida para divulgar a oferta de cursos no polo onde trabalha além daquelas da UAB em nivel
nacional?
Outdaors
) Jornal
Impresso
) Radio
) Televiséo
Intemet
Redes sociais

19:41
29/01/2016

Fonte: Autora (2016)



Figura 36 - Interface do Questionario encaminremEgressos

¥ M Entrada (24) - anacrist110° % ' g Meu Drive - Google Drive

Q-

C | (& https://docs.google.com/f

2 Apps (4577 n3o lidos) -a.. @4 Outlook.com - arthu.. lancia.. Il (4332 ndo lidos) - a..

APENDICE 4 — Planejamento da Estrutura do Questionario implementado no Google Forms e enviado aos egressos da UAB em Sergipe

Arquivo  Editar Visualizar Inserir
 ~  Edtarperguntas Alterartema [ Verrespostas &) Ver formulério publicado a
Egressos da UAB em Sergipe
Objetivo: identificar as 0 pelos alunos os primeiros da familia a fazer graduacdo, como

expressam os beneficios e melhoria nas suas condigies de vida e trabalho, além da construgéc ou até ampliacio de suas
percapcées criticas da realidade social, toando-se atores saciais e sujeitos de dirsitos apés a realizacéo de cursos pela UAB

Clente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO, estou de acordo em participar desta pesquisa ao
responder este questionario. Aceita participar da pesquisa

ATENCAOI Caso vocé ndo aceite participar, basta ignorar este e-mail
Responda este questiondrio se vocé foi o primeiro da sua familia a fazer graduacéo (se esta terminado seu curso. também
queremos ouvir voce)

Vocé foi a primeira pessoa da sua familia a fazer um curso de graduagao?”
Sim
Nao

Acho que sim

Vocé ja conclui seu curso ou esta finalizando?
Sim
Nao, estou na metade

Qutros:

Estado Civil®
salteiro(a)

T e il SR Bl A UED T b i,
Fonte: Autora (2016)

O questionario encaminhado aos Coordenadores \abjatiidentificar eventuais
estratégias de divulgacao, dificuldades e entramesntrados para consolidacdo da ideia e da

oportunidade associada a UAB, sob o ponto de @is@gestor.

Com os questionarios enviados aos Tutores, espseavdentificar estratégias de
divulgacao, dificuldades e entraves encontrados pamsolidacéo da ideia e da oportunidade

associada a UAB, sob o ponto de vista do tutor AB.U

E, com o fito principal de atingir o objetivo daepente tese, ou seja, identificar as
concepcOes desenvolvidas pelos alunos considepainiosiros da familia a fazer graduacéo,
como expressam os beneficios e melhoria nas sumblcdoes de vida e trabalho, além da
construcdo ou até ampliacdo de suas percepcoem<srita realidade social, tornando-se
atores sociais e sujeitos de direitos apos a eg@l de cursos pela UAB, remeteram-se 0s

questionarios a todos o0s egressos cadastradosyjud@ em Sergipe.

Os 03 (trés) questionarios foram encaminhados pwiay semanas seguidas do
periodo de dezembro de 2015 até o més de fevatei2016, obtendo-se um total de 129

respostas.



Fazendo-se uma verificacdo cautelosa, verificogtse 11 (onze) respostas haviam
sido dadas em duplicidade, devendo assim, serecomderadas. Desta forma, considerou-

se para fins de estudo apenas 118 (cento e demsm)stas validas.

Para os 14 (catorze) Coordenadores de Polo, eno @dzdequeno numero e da
facilidade na obtencdo dos dados, e, em espeodérecos eletronicos, foram enviados o0s
guestionarios a partir do final do més de novenuer@015 até o final de fevereiro de 2016,
varias tentativas foram realizadas, inclusive pamtatos telefénicos, obtendo-se assim 08

(oito) respostas validas, ou melhor, 57,14%.

Situacdo mais complexa e inesperada foi no tocgerutores, dos 53 (cinquenta e
trés) relacionados pela UAB/SE, apenas 13 (tremponderam validamente ao questionario,
totalizando 24,53%, namero pequeno que a autoibuiao fato de que a UAB-SE se

encontrar em fase de renovacao do quadro de Tutedéal n° 01/2016.

Ressalta-se que, a autora chegou a pensar nadsepi#geaguardar a posse dos novos
Tutores, mas entende que nada agregaria a tesegues para o conhecimento dos egressos
pelos tutores, ao ponto de contribuir com a prespesquisa, demandaria um tempo razoavel,

razao pela qual, decidiu em concluir a coleta adosla

Antes de se enfrentar a hermenéutica dos dadosigrente ditos, a autora quer
deixar registradas algumas impressdes prelimirsr@sa da UAB-SE, séo elas:

1) a UAB-SE existe e se encontra estabelecida @ gEr empenho e influéncia
académica, administrativa e politica da pessoardb Br. Antdnio Ponciano, hoje com 70
(setenta) anos de idade e que assimilou e assuprjeio, sendo assim a memoria vida e 0
centro de todo o processo, 0 que levou a autonaap na solugao de continuidade dessa
iniciativa na sociedade sergipana e na importadeiae realizar estudos posteriores sobre

esse profissional e cidad&ao;

2) com a mudanca do gestor municipal, alguns patomicipais fracassaram, a

exemplo dos municipios de Laranjeiras e Propria; e

3) alguns polos se encontram praticamente abaddenaomo é o caso do polo do

municipio de Laranjeiras que esta fechado, paoa fidtinteresse do atual Prefeito.



Interessante ressaltar a observacdo feita pelod€oador Geral da UAB-SE, em
entrevista ndo estruturada realizada, no sentidpédes parcerias, mais proficuas sdo com os
gestores dos Polos situados nos municipios daoregidSertdo” ou do interior do Estado, ao
passo que os gestores da area da “Cana” ou do<ipiasisituados no litoral ndo déo a
devida importancia e pouco investem na UAB, asoimamerece destaque a impressao da
falta de transparéncia e ainda a pouca divulgagd@ddes da UAB-SE, como adiante ficara

demonstrado.

Os sujeitos pesquisados, com excecdo do Coordefzatal acima mencionado, seja
Coordenador, Tutor ou egresso, nao foram identifiseem sua pessoalidade, manteve-se o
anonimato ao estabelecer o0 mapeamento por poleseNsentido, ressalta-se ainda que, da
pesquisa ndo advirdo riscos ou consequéncias dgquguardem, seja moral, econémica,

social, psiquica etc.

A escolha da InstituicAo pesquisada se justificid pesejo de contribuir para o
aprimoramento da UAB, em especial com sua ampliagiallgacdo e transparéncia.
Identifico que o fato de estar domiciliada em Sm¥gitem-se um recorte empirico com a
UAB-SE capaz de oferecer elementos caracterizaddweproblema investigado. E uma
Universidade que qualifica professores estaduamigicipais, além de ofertar vagas para a
sociedade como um todo, regulamentada pelo Miiostde Educacdo, com base no
ordenamento juridico nacional e sua realidade @osler socializada para uma esfera maior,
expandindo os resultados as demais Instituicoesaidoras que, também, preocupam-se com

promocao da cidadania, formacao do professor éa Ea

8.3 INDICADORES E INSTRUMENTOS

Trés instrumentos para coleta de dados foram argdos em formularios eletronicos,
como ja mencionados, nos quais constaram questdkadas e abertas, sendo visualizadas
demandas a fim de identificar egressos que saepamgraduados da familia pela UAB-SE

e, em seguida verificar se com a conclusdo de usocuperior, esse egresso agregou ou



ampliou a percepc¢édo cidada. E, por fim, verifiosgreuais dificuldades e/ou criticas em torno
da modalidade de Educacao a Distancia.

Dessa forma, os formularios foram concebidos erndslale questdes, distribuidas da

seguinte forma:

8.3.1 Do questionario elaborado para os Coordepadt® Polo da UAB-SE:
Bloco | — Caracterizacdo do respondente — x questde

Bloco Il — Identificacdo de primeiro da familia -guestdes

8.3.2 Do questionario concebido para os TutordsAR-SE
Bloco | — Identificacdo do Polo da UAB-SE — x quest
Bloco Il — UAB — x questdes
Bloco Il — Primeiro da familia — x questées
Bloco IV — Percepcéo cidada — x questdes
Bloco V — EaD — x questdes

8.3.3 Do questionario aplicado ao primeiro gradudaléamilia
Bloco | — Identificacdo do respondente — x questbes
Bloco Il — Avaliacdo do curso — x questdes
Bloco Ill — Percepcéo cidada — x questdes
Bloco IV — EaD — x questdes

Grupo V — Contribuicdo complementar — x questdes



Assim, percebe-se que 0s questionarios foram pessadncebidos e elaborados de
forma a possibilitar o cruzamento de categoriasinglaaa interpretacdo dialdgica das
respostas. Para facilitar a compreensao, as casgescolhidas podem ser apresentadas de

forma esquemética no Quadro 3.

Para se construir os indicadores, tinha-se em cargaestao de pesquisa, com 0
destaque de que, no ambiente eletronico, no lestinddo as questbes “abertas”, destinou-se
um espaco para eventual colaboracdo do participdanfeesquisa, 0 que permitiu ouvir as
falas e significados dos sujeitos a respeito dasipeis valores sociais e politicos agregados
com a conclusdo de um curso de graduacdo, em esirges relacdo a formacdo cidada

daqueles que se formaram em um curso superiotjfdbaem Sergipe.



Quadro 3: Quadro Esquematico das Categorias/Inaliead

Questéao Objetivo Sujeito Bloco de Questbes Categorias
Norteadora | Geral
GRUPO | Caracterizacdo do | Caracterizagdo do sujeito
respondente: Polo, tipo de
propaganda da UAB
GRUPO Il Conhecimento da existéncia d
Como os Coordenador | |qentificacdo de primeiro da | Primeiro da familia
primeiros familia Preocupacéo da gestdo com o
primeiro da familia
€gressos Questao aberta - Observacges
gradl;"?ldos da complementares
familia em GRUPO | - Identificagdo do Polo
Sergipe pela - Polo
SApB P Investigar a GRUPO Il — UAB Divulgac&o
expressam percepcao GRUPO III — Primeiro da Conhecimento da existéncia
L. dos egressos familia Trajetdria (carga horaria de
0s beneflqlos gue sdo 0s trabalho, cotidiano na UAB)
rassuss | Primeiros na oo baaona
condicdes de famfliaase|  Tuior Dedicagdo
vida e graduarem Persisténcia
trabalho pela UAB GRUPO IV - Percepcdo cidadd  Vida pessoal
. ' em Sergipe, Vida profissional
além da acerca da Formagé&o educacional
construgé_o formacao GRUPOV - EaD Questado aberta - Observacge
ou até _9 complementares
ampliagio de recgb|Qa~e GRUPO | - Identificacdo do Identificac&o do respondente
suas contribuicdo resgc_)ndente (primeiro da N Primeiro da familia
percepcoes| Cosia Parad cortaga; naturalciade,
criticas da i possuidor de filhos; quantidade
realidade suavida de filhos; trabalho; carga
al pessoal, horéria de trabalho; data de
social, familiar, conclusado do ensino médio;
tornando-se social e local de concluséo; renda
atores L. familiar; tem computador em
sociais e prOfISSIOnaJ casa; local em que estuda;
. acesso a internet; qualidade do
$u1¢|tos d(,a acesso; forma de conhecimento
dlre|t0§ ap~os da UAB; frequéncia de estudos.
a rea“Z&(;aO GRUPO Il — Avaliagdo do Vida profissional
de cursos Egresso | curso Vida pessoal
pela UAB? Vida familiar
Vida social/comunitaria
GRUPO Ill — Percepcao cidadd  Possuia
Autoestima

W

Relacdes sociais/comunitarias
Consciéncia de si como sujeitd
de direito

GRUPO IV — EaD

Critica
Apoio material
Apoio emocional
Apoio pedagogico
Dificuldade do mercado de
trabalho

GRUPO V — Contribuigao
complementar

Questéo aberta — Observacde

complementares

Fonte: Autora (2016)



Trés questionarios foram organizados através danfenta do Google Forms, da

seguinte forma:

1) o primeiro, destinado aos Coordenadores de Poksuia dois blocos de questdes
subdividas em: GRUPO | — “Caracterizacdo do respotedi, com uma questdo aberta
objetivando a identificacdo do “Polo”, e de mukiptscolha para indicacdo do “tipo de
propaganda da UAB”; e GRUPO Il — “Identificacdoptameiro da familia”, com questdes de
multipla escolha e uma udltima aberta na busca bersi#a ciéncia (ou nao) da existéncia de

primeiro graduado da familia no respectivo polo;

2) o0 segundo, destinado aos Tutores, dispunha deo cblocos de questdes
subdivididas em: GRUPO | — “Identificagdo do Patoin uma questéo aberta objetivando a
identificacdo do “Polo”; GRUPO Il — “UAB”, com umguestdo de multipla alternativa, com
o fim de verificar a forma de divulgacdo da UABGRUPO Il — “Primeiro da familia”, com
questbes de multipla escolha que tinha como fitadentificacdo de variaveis como:
conhecimento da existéncia de egressos, da tiajét@rga horaria de trabalho, cotidiano na
UAB), possivel necessidade de apoio material, apwiocional, dedicacéo e persisténcia dos
primeiros a concluirem um curso superior que eramgwro da familia nessa condi¢céo; no
GRUPO IV — “Percepcédo cidadd” — com questdes ddiptailalternativa alusivas a vida
pessoal, a vida profissional e a formacéo educatuesses possiveis egressos; e no GRUPO
V — “EaD”, com uma questédo aberta reservada a easnbbservacbes complementares; e,

por fim,

3) o terceiro, destinado aos Egressos que, de igurah que o destinado aos tutores,
dispunha de cinco blocos de questdes subdivididas @RUPO | — “Identificacdo do
Respondente”, com questbes fechadas e de multggalh@ que tinha por finalidade a
identificacdo de um numero de informagfes, como Espondente era (ou n&o) primeiro da
familia; graduado; estado civil; cor/raca; natidede; possuidor de filhos; quantidade de
filhos; trabalho; carga horaria de trabalho; datacdnclusdo do ensino médio; local de
conclusao; renda familiar; tem computador em cla&al em que estuda; acesso a Internet;
gualidade do acesso; forma de conhecimento da W&Buéncia de estudos.; GRUPO Il —
“Avaliacdo do curso”, com uma questdo de mdultigptaraativa, com o fim de se verificar a

importancia atribuida pelo egresso a realizacaoudso a sua vida profissional, Vida pessoal,



vida familiar, e vida social/comunitaria; e GRUPIOH “Percepcao cidada”, com questdes de
multipla escolha que tinha como objeto a identiffza de variaveis qualitativas alusivas a
autoestima; a melhoria das relacbes sociais/coanast e ainda a consciéncia de si como
sujeito de direito;, GRUPO IV — “EaD — com uma déesde mudltiplas alternativas

associadas a realizacdo de uma graduacdo na namtalde educacdo a distancia, como
criticas, necessidade de apoio material, emocigaalagdgico e possiveis dificuldades no
mercado de trabalho em razdo de ser o curso por &apor fim, GRUPO V — com uma

questdo aberta reservada a informacdes complereent&io registradas ao longo do

guestionario.

As Figuras 37 e 38 apresentam duas formas divaaga# inicial do questionario no

Google Forms:

Figura 37 — Interface da apresentacédo dos qudassn@w Google Forms — lista (forma 1)

D E——— x V@ | Atias do D * Y [} Portal Cesad % VM Entraca (58] - anacristl 10 %)) i Meu Drive - Google Drive X YL} B -5
C £ https:/drive.google.com drive e @ % =
5% Apps BN Outlookcom -arthur G Mycobacterium tube: (4577 naalidos) -an- (5 patogeniadatuberc. [ protocolo_vigilancia_ il (4332 ndo lidos) -an (3 Gutros favoritos
Google ' -IEN sacisna 3 Q@)
& Drive Meu Drive ~ LA - ]
“ Nome 4 Propristario Ultima modificagio Tamanhe do arquivo
I » n MetDrive B APENDICE 2 - Planejamento da Estrutura do Questionario implementado no Google F.. 2% eu 09:07 eu =
& Compartilhadoscomigi  [E]  ARENDICE 3 - Planejamente da Estrutura do Questionario implementado no Google F.. 21 ey 09:07 eu -
4% Google Foios .
B APENDICE 4 - Planejamento da Estrutura do Questionario implementado nc Google .. 2% eu 09:07 eu -

(D Recentes
¥ Comestrela
|}

Lixeira

10 MB de 15 BB usados

o= Fazer upgrade do
= armazenamento

[ instalar o Drive

para PC

TG E 80O

Fonte: Autora (2016)



Figura 38 — Interface da apresentacdo dos quéassn@ Google Forms — (forma 2)

= B T A g A T ————— o= x|

C | @ https://drive.google.com/drive/my-drive L q] 3 =

2% Apps B¥ Outlook.com -arthur & Mycobacterium tube: {4577 nao lidos) - an- & patogeniadatuberc. [ protocolo vigilancia - I (4332 nao lidos) - an- (53 Qutros favoritos
Google -IE8 ki B O @
& Drive Meu Drive ~ = oz @ o

I » B3 Meubrive

. Compartilhados comig

4% Google Fotos

(D Recentes

+ Comestrela

B aPENDICEZ - Pla E  APENDICES -Pla E  APENDICE4-Pla

B Lixeira

10 MB de 15 GB usados

o= Fazer upgrade do
= amazenamento

L instalar o prive
para PC

B ﬁ e @_l E @ \= 2 @ & 2 R O so/g/u;m
Fonte: Autora (2016)

Por fim, a Figura 39 apresentdagoutdo resumo dos questionarios aplicados.

Figura 39 -Layoutdo resumo dos questinarios aplicados

| B x ¥ € | Atlas do Deservol. x | [ Portal Cesad X ¥ M Entioda (58) anee: X | fu Meu Drive -Googie . X 1 [] APENDICE4 Plane) X [ Egressos da UABerm X
C | @ https://docs.google.com/forms/d/TweuYBMIDAITt3V FOtczw_MtR2vpi-ufiDxNcqiSyiMA /viewanalytics i 2=
i Apps B¥ Outlookcom -arthur G Mycobacterium tube: (4577 ndo lides) -an- G patogeniada tuberct [ protocolo_vigilancia_ Il (4332 ndo lidos) - an: [ Qutros faveritos

# Editar este formulario

129 respostas

Visualizar todas as respostas Publicar analise

Resumo

Vocé foi a primeira pessoa da sua familia a fazer um curso de graduago?
Sim 74 574%

Nao 53 41.1%

Acho que sim 2 16%

Vocé ja conclui seu curso ou esta finalizando?
Sim 127 984%
Nio, estounametade 2 16%
Outros 0 0%

Estado Civil
y 18:08

S 30/03/2016

Fonte: Autora (2016)



Dando prosseguimento, passa-se a seguir paraegfylaral com a analise e

interpretacdo dos dados coletados na pesquisarg@mcgunto a UAB em Sergipe.



9 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A analise, leitura e interpretacdo dos dados abdstacom a aplicacdo dos
guestionarios, foi realizada por meio da técnicami@ise de conteudos, o que possibilitou,
num primeiro momento, a categorizagdo das resp@stas as questdes que embasaram a
pesquisa, fazendo a leitura dialética dos dadosea&dade apurados com o conhecimento

tedrico-construtivo que subsidiaram o estudo.

Para andlise dos dados, dialogamos com aspectodcoed formulando
guestionamentos e até contrapontos das ideiasudoes, dispositivos legais e politicas de

governo concebidas, refletindo sobre o de fateahdade e o legal, o posto.

A aludida atitude critica e dialética ndo é despl@va humildade de quem pesquisa,
assim como da possibilidade de eventuais e possiisiordancias, mas da compreensao de
gue é necessaria a reflexdo a partir da realidadea luz da teoria e do estabelecido, com o
intuito de se obter novos elementos e a (re)cog@drde novos elementos cientifico dados a

discussao.

Ludke e André (1986) sustentam que na pesquisatafive, vai-se além dos dados
estatisticos, buscando abordar os aspectos sugjetds entrelinhas das falas do grupo
pesquisado, trazendo assim informagdes mais sighifas e priorizando a interagao direta
com o fendbmeno e pessoas pesquisadas, iISSO porgujeitm possui uma voz ativa a ser

considerada numa relacdo com o campo teorico.

Esta pesquisa entrelagou temas como educacdo ®yug@cesso de expansao e
democratizagdo, tecnologia digital, cidadania enpnio graduado da familia entendendo que
pode se constituir em um importante acervo teéeicmetodolégico que podera vir a ser
publicado em revistas, anais de eventos, bem comauéras fontes de publicacdo capazes de

proporcionar reflexdes criticas.

Buscando consolidar a etapa empirica desse estodon frealizadas visitas a

coordenacao geral da UAB em Sergipe.



O convite para participacao foi realizado com aiagib da tecnologia, a partir dos
enderecos de e-mails dos sujeitos pesquisadosppduto do encaminhamento por diversas
vezes de correio eletrénico pessoal, com visitas pmlos de apoio presencial da UAB,
oportunidades em que eram explicadas a cada sweéovio de um link de acesso ao
guestionario. Nas primeiras semanas, poucos gnésts foram respondidos no sistema do
Google Forms. Tendo em vista a efetividade do [mswes buscando consolidaraior
namero de sujeitos, cheguei a ligar para os celsilde alguns Coordenadores e Egressos para

poder obter um indice confiavel e concluir a aglftados questionarios.

9.1 Caracterizagéo dos sujeitos

A andlise e interpretacdo dos dados coletados sacdados pela caracterizacdo dos
Coordenadores de polo, enfatizando-se a ciéncissiyel importancia destinada por esses
gestores aqueles alunos identificados e que foremepos graduados das respectivas

familias.

Em seguida, com as impressfes dos Tutores presedaidJAB em Sergipe, ponto
gue se buscara o didlogo entre os demais sujeitegujsados (coordenadores e egressos),
inclusive sobre a existéncia e papel de eventufisssos que sado primeiros graduados em

suas familias.

E, por fim, os Egressos da UAB em Sergipe, opaiage em que se buscara
identificar dentre outros aspectos, o perfil, coonpetimento e papel familiar e socio-politico

do primeiro graduado da familia.

9.1.1 Coordenadores

No tocante a caracterizacdo dos respondentes €watdres de Polo, indagou-se
acerca de qual polo da UAB o questionado coorder@avainiverso de 14 (catorze) polos,
obtiveram-se 8 (oito) respostas validas, obtensassen um indice de 57,14% de respostas
susceptiveis de estudo, das quais se vislumbrai @firmativas da ciéncia de egressos que

foram os primeiros graduados de suas familiaseay 62,5% das respostas (Grafico 16).



Grafico 16 — Percentual de conhecimento de Coraeaadla UAB/SE — (existéncia de
egresso primeiro graduado da familia)

EGRESSOS QUE FORAM O PRIMEIRO DA FAMILIA A
CONCLUIR O CURSO

100,00%

Sim.;62,50%

™ Sim.

MN3o.; 37,50% m Nio.

PORCENTAGEM

0,00%

Fonte: Autora (2016)

Esse dado apurado foi interessante, visto que emsdésconsiderar a concepcgao
empirica de que os gestores ou coordenadores deagaanstituicdo ndo tém conhecimento
das condi¢Oes familiares e sociais de seus diseftestento que o primeiro graduado da
familia, quando inicia um curso, faz irradiar agai@, satisfacdo e responsabilidade pessoal,

familiar e social que ocupa.

Assim, defendemos a importancia da ampliacdo decespdemocraticos entre
gestores e alunos na busca de uma relacdo dialdgifiaua em prol do desenvolvimento da
UAB.

Convém destacar, quanto aos Coordenadores qués} (espondentes, ou melhor,
37,5% afirmaram que a questdo envolvendo o primdaofamilia a concluir (ou que
concluiu) algum dos seus cursos ja foi objeto debqupacdo para organizar as acdes de
gestao do polo, sendo que 1 (um) ou 12,5% do woveesquisado chegou a ressaltar que
chega a estimular a participacdo das familias eiméeias de formatura da UAB (Grafico
17).



Gréfico 17 — Percentual de cordenadores da UAB/§le-se preocupam com acdes de

gestdo do polo quanto aos primeiros graduadosnditida

O PRIMEIRO DA FAMILIA A CONCLUIR (OU CONCLUIU) ALGUM DOS SEUS CURSOS JA FOI
OBJETO DE PREOCUPACAO PARA ORGANIZAR AS ACOES DE GESTAO DO POLO

100,00%

Nenhuma das ag¢des procuram levar em conta este tipo de aluno

Mais de 50% das agBes procuram levar em conta este tipo de
aluno

™ Nos preocupamos em incentivar o aluno a concluir o curso, ndo
37,50% 37,50% tivemos a preocupacdo se ele é o primeiro ou ndo

PORCENTAGEM

™ Estimulamos a participacdo da familia nas cerimonias de
formatura

12,50% 12,50%

0,00%

Fonte: Autora (2016)

Desta forma, mais da metade dos respondentes abegaonhecer “primeiros
graduados da familia”, que estes sdo objeto das a&c@es de gestdo, oferecendo apoio,
conscientizacdo da importancia da realizacdo decunso superior, envidando esforgos no
sentido de, junto aos mantenedores, dispor o pmdarecursos materiais necessarios ao bom
desempenho das atividades inerentes aos cursasaresasoes.

E ainda, alguns Coordenadores chegaram a utilizapaco destacado a contribuicdes
que julgavam importantes no sentido de se caraated importancia de um egresso ou
discente ser o primeiro graduado da familia a ec@naom curso de graduagdo, como se avista
nas seguintes declaracoes:

“E muito importante dar sempre apoio ajudando tassfas arduas do dia a dia. E

sempre faco o que posso para ajudar” (Polo 1).

“[...] procuro contribuir da melhor forma possivpbrque me preocupo com a
comunidade na qual estou inserido. Para tanto,upyoginto ao mantenedor do Polo, o
municipio de Poco Verde, dotar esse espaco de toslogcursos necessarios no que diz

respeito aos materiais humanos e de expedientegparas nossos alunos disponham de um



atendimento que possibilite uma formacg&o a contgnth além disso procuramos enquanto

equipe de apoio aos estudantes atendé-los da nfiethra possivel” (Polo 2).

“Em minhas ac¢des aqui no polo UAB de [...], semps® o0 melhor para os alunos,
pois somos de uma regido muito carente e a edu@cho dos Unicos caminhos para as
familias melhorar sua condicdo de vida, seja eknfieira, educacional ou no que se refere a
estrutura familiar. Pois quando um membro da familbnsegue um nivel superior seus
conhecimentos de mundo e de modo geral sdo amgliB#ssa forma, passa para os demais
membros da familia. A UAB veio para ampliar e mudaealidade das familias de menor
poder aquisitivo, é gratificante ver alunos quévdtham na lavoura o dia todo e a noite
frequentam o polo para estudar e conseguir suaiggadd, um sonho outrora impossivel de

realizar” (Polo 6).

“Conversar com o aluno estimulando a permanéncia ienportancia dele para
estimular aos demais da familia; - Dar assessof@amespecial para garantir melhor
aproveitamento” (Polo 7).

“Ainda nos dias de hoje muitos imaginam ser quaspossivel para um pobre
concluir o nivel superior, sobretudo em regidesntierior como é 0 nosso caso. No entanto o
fato de um um componente familiar ter concluidaeufdade pode mostrar que ndo é téao
dificil o caminho académico, incentivando assinuaas familiares a concluir também seus

estudos” (Polo 8).

Das declaracfes acima transcritas, da lavra dergesde polo conduzem as seguintes
ilacdes: preliminarmente, rechacamos uma das lEestaiciais de que, na condicdo de
gestor, o coordenador de polo ndo conheceria onoptaria a acrescentar sobre o primeiro
graduado da familia.

Em decorréncia logica da questdo acima, detectammopesquisa que dentre as
respostas dos Coordenadores, a condicdo de primgiduado da familia ja foi objeto de
preocupacgao para a organizagado das acOes de despibo, 0 que se avista nos 37,5% dos
respondentes que afirmaram que mais da metadeade@gdes procuram levar em conta esses
alunos, sendo que 12,5% estimulam a participac@datailias nas cerimbénias da UAB em

Sergipe.



9.1.2 Tutores

Levantamos a existéncia de 53 (cinquenta e tvdsjes na UAB em Sergipe, desse
namero apenas 13 (treze) responderam as reiteraggssas. O questionario encaminhado
foi elaborado em cinco grupos, conforme acima ekplio, dos quais, serdo neste momento

apresentados 0s seguintes:

Dos 13 (treze) tutores respondentes ao questioBdio) afirmaram que sabiam da
existéncia de algum egresso que foi o primeiroatiailfa a concluir (ou concluiu) algum dos
cursos ofertados pela UAB em Sergipe, num perckdei@ientes de 61,54%, sendo que 4
(quatro) ou 30,77% afirmaram n&o conhecer alungsansguacdo e um ou 7,69% deixou a
guestdo em branco (Gréfico 18), cabendo ressalfepoimento de um tutor que acredita ter
sido o primeiro egresso da UAB, a saber:

Eu sou fruto da UAB de meu municipio, fui aluno @arso de Ciéncias
Biolégicas-Lic. da turma de 2009/2 concluindo o nwauwso em 2014/1. Fiquei
extremamente feliz porque de todos os polos deifgeragredito que fui o Gnico
aluno a formar, o primeiro de todos. [...]. Ao tétsndo mesmo, fui aprovado na
Especializagdo de Educagdo Ambiental com Enfase dacdtlores Espagos

Sustentaveis, e logo em seguida na selecdo deid fmrsencial, da qual me faco
presente até o momento atual. (Tutor 02).



Grafico 18 — Percentual de conhecimento de tutdaddAB/SE — sabedores da existéncia de

egresso primeiro graduado da familia

SABE INFORMAR SE HA ALGUM EGRESSO QUE FOI O
PRIMEIRO DA FAMILIA A CONCLUIR (OU CONCLUIU)
ALGUM DOS SEUS CURSOS?
100%
90%
80%
70%

61,54%

60%
Sim

50%
H Nio

40%

PORCENTAGEM

30,77%

30%

20%
7,69%

Fonte: Autora (2016)

10%

0%

Quanto ao perfil dos egressos da UAB em Sergide,osponto de vista do tutor,
verificamos que 38,46% dos tutores sabiam que essess trabalhavam 40 horas semanais e
outros 15,38% chegavam a trabalhar um numero ndadroras semanais, que 80,51% sao

provenientes de escolas da rede publicas, confGmaicos 19 e 20.



Grafico 19 — Carga horaria de trabalho dos egrgaso®iros graduados da familia (sob o

prisma do Tutor)

EM CASO POSITIVO, ASSINALE QUAIS DAS OPCOES
ABAIXO MELHOR DESCREVEM A TRAJETORIA DESSE
EGRESSO NO COTIDIANO DA INSTITUICAO:

NO QUE TANGE A CARGA HORARIA DE TRABALHO

100%
Trabalhavam 20 horas por semana

90%
80% M Trabalhavam 30 horas por scmana
70%
g 60% M Trabalhavam 40 horas por scmana
=4
£ so%
= ) 38,46% W Trabalhavam mais de 40 horas por
§ 40% 30,77% semana
30% M N3o trabalham
20% 15,38%
10% 7,69% 7.69% m Ndo sci identificar, ndo possuo cstes
0,00% 0,00% - dados

0%

Fonte: Autora (2016)

Grafico 20 — Local de realizacdo do ensino médmeatpessos primeiros graduados da

familia (sob o prisma do Tutor)

LOCAL DE REALIZAGAO DO ENSINO MEDIO

100%
20%
80%
70%
60% [scola Publica

Escola Paklica; 80,51%

50% ™ Escola Privada

40% m Escola publica e escola privada
30%

PORCENTAGEM

208 Escola Privada; 16,95%
- jscola publica e escola
10% privada; 2,54%

0% —

Fonte: Autora (2016)

Diante dos achados da pesquisa, podemos inferim@i® da metade dos tutores de
polo sabe que os alunos exercem uma atividadespiafial, cujo padréo de renda da maioria
de até trés salarios minimos sera posteriormentapa@do e avaliado quando da

apresentacao dos dados dos questionarios apliaad@gressos.



Quanto a frequéncia ao polo para o desenvolvimémtatividades extrascurriculares e
realizacdo de atividades académicas, os tutoresegpenderam ao questionario informaram
que: 15,38% dos alunos utilizam das instalacoepalo para estudos complementares as
atividades do curso, 30,77% néo utilizam as depena€ do polo além das horas previstas
para as atividades do curso, 46,15% afirmaram @seotihecem essa utilizagdo do polo e
apenas um tutor (7,69%) deixou a resposta em branco

Neste ponto, cabe assinalar a importancia do dstaimento e da manutencdo dos
polos em boas condi¢des fisicas, com bibliotecassaca computadores, equipe acolhedora,
dentre outras necessidades elementares, com defipmssibilitar o livre acesso e utilizagao
de prédio acessivel e dependéncias com razoavértmmpara uma proficua interacdo e

aproveitamento dos discentes.

Quanto a observacdo dos tutores em relacdo adacatidlos alunos da UAB que
foram os primeiros graduados de suas familias, doltro nos dados pesquisados,
verificamos que, quanto aos efeitos da realizagdord curso superior por EaD: quanto a
dedicacdo ao curso em relacédo a média dos demaissal 46,15% dos tutores aduziram que
esses possuem mais dedicacao (Grafico 21); 53s#s%amais persistentes (Grafico 22);
15,38% sao mais confiantes para a realizacdo derojato de vida e 38,46% sentem-se
como modelo e inspiracdo para os demais familiares (7,69%) chegou a afirmar que se
tornam mais solidarios (Grafico 23).



Gréfico 21 — Quanto a dedicacado ao curso - ideajio dos egressos primeiros graduados da
familia (informacéo do Tutor)

PELA SUA EXPERIENCIA E OBSERVAGAO DO COTIDIANO
DOS ALUNOS DESTE POLO, COM RELAGAO AO 12 DA
FAMILIA, QUAL (OU QUAIS) DAS ALTERNATIVAS ABAIXO
MELHOR CARACTERIZAM ESTE ALUNO: DEDICAGAO

100%
90% . .. . .
Nao sei identificar, ndo possuo estes

80% dados.

70% W N3o possuem mais dedicacdo que a
é 60% média dos alunos
E - 46,15% ® N3o notei diferenca
o
& 40% . N L
o 30,77% M Possuem mais dedicacdo que a média

30% dos alunos

20% 15,38% m Resposta em branco

7,69%
’ 0
- I

Fonte: Autora (2016)

Gréfico 22 - Quanto a persisténcia - identificagée egressos primeiros graduados da familia
(informacé&o do Tutor) —

PELA SUA EXPERIENCIA E OBSERVAGAO DO COTIDIANO
DOS ALUNOS DESTE POLO, COM RELAGCAO AO 12 DA
FAMILIA, QUAL (OU QUAIS) DAS ALTERNATIVAS ABAIXO
MELHOR CARACTERIZAM ESTE ALUNO: PERSISTENCIA
100%

90% . F——
Possuem mais persisténcia que a

80% meédia dos alunos

70% M N30 possuem mais persisténcia que a
= o
S 0% 53,85% meédia dos alunos
E 50% M N30 notei a diferenca
e}
2
= 40% . - . ~
o 30,77% M Ndo sei identificar, ndo possuo estes

30% dados.

20% Resposta em branco

10% 7,69% 7,69%

3
0,00%
0o (|

Fonte: Autora (2016)



Gréfico 23 — Quanto aos graus de confianca, ingfira solidariedade - identificacdo dos

egressos primeiros graduados da familia (informagadutor)

PELA SUA EXPERIENCIA E OBSERVAGAO DO COTIDIANO
DOS ALUNOS DESTE POLO, COM RELAGAO AO 12 DA
FAMILIA, QUAL (OU QUAIS) DAS ALTERNATIVAS ABAIXO
MELHOR CARACTERIZAM ESTE ALUNO:

100%

Demonstram mais confianca para

0, . . .
90% realizar projetos de vida
80% B Sentem-se modelo e inspiragdo para

70% os demais familiares

60% M Sentem-se modelo e inspiragdo para
os demais amigos
50%
38,46% M Tornaram-se mais solidarios

a0% 30,77%

PORCENTAGEM

30%
20% 15,38%

B Ndo notei diferenca

7,69% 7,69% Ndo sei identificar, ndo possuo estes

10%
0,00% - 0,00% dados.

0%

Fonte: Autora (2016)

Ainda em relacdo a necessidade de apoio no catidias primeiros graduados da
familia, sob o olhar do tutor, destacamos que dmagfo das respostas a essa importante
questao evidenciamos o seguinte: 23,08% dos tutliisesram que os primeiros a concluirem
uma graduacdo nas familias necessitam de apoioriahdi@necido por familiares e/ou
amigos (Grafico 24); Esse mesmo indice de 23,0@#ntado pelos tutores quanto a
necessidade de apoio emocional pdicst in the familyprestado pelos proprios tutores
(Grafico 25).

Nesse ponto, é relevante destacar que um dos paimbodados no tocante ao Brasil
no que tange ao bem-estar foi, justamente, na ailpesquisa da OECD (2015) o elevado

grau de confianca do brasileiro na familia e amigos



Assim, a referida indicacdo de que os primeiroslggedos das familias assumem que

precisam de apoio, seja material ou emocionalppde dos seus familiares, amigos, tutores e

colegas de curso ou trabalho, constata o perfd&b, social e familiar do brasileiro.

Gréfico 24 — Quanto a necessidade de apoio matedahtificacdo dos egressos primeiros

PORCENTAGEM

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
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0%

graduados da familia (informacg&o do Tutor)

EM CASO POSITIVO, ASSINALE QUAIS DAS OPGOES

ABAIXO MELHOR DESCREVEM A TRAJETORIA DESSE

EGRESSO NO COTIDIANO DA INSTITUICAO: NO QUE
TANGE AO APOIO MATERIAL

B N3o sei identificar, ndo possuo estes
dados.

B N3o necessitavam de apoio

46,15%
Necessitavam de apoio de familiares
e/ou amigos
23,08% Resposta em branco
7,69% 7,69%

Fonte: Autora (2016)



Gréfico 25 — Quanto a necessidade de apoio matedahtificacdo dos egressos primeiros
graduados da familia (informacg&o do Tutor)

EM CASO POSITIVO, ASSINALE QUAIS DAS OPGOES

ABAIXO MELHOR DESCREVEM A TRAJETORIA DESSE

EGRESSO NO COTIDIANO DA INSTITUICAO: NO QUE
TANGE AO APOIO EMOCIONAL
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Fonte: Autora (2016)

Outra questdo relevante pesquisada em relacaouga fip first in the family que
vislumbrei com a pesquisa e a partir da qual consegre aproximar da resposta a questdo
norteadora e hipotese principal sucitadas, foracoagreensdes sutis dos tutores em relacao
a ampliacao de percepcéo cidada do individuo quostita a primeira geracédo de egressos a
conclui um curso superior. Nesse aspecto, assipady a partir dos dados estatisticos e
qualitativos apurados:

Primeiro que, 23,8% dos tutores afirmaram que asgwos graduados da familia
apresentaram melhoria na renda pessoal e 15,38%uioes eram sabedores dos reflexos
positivos da conclusdo da conclusdo de um cursgrdduacdo na ampliagdo da renda
familiar do egresso que compde a primeira geragdggratuados de uma familia (Gréfico 26).

E ainda que, 30,77% tem consciéncia de que os iposngraduados da familia
desejam prosseguir com 0s estudos, realizando outsw, seja pela UAB ou até por outra
instituicdo (15,38%) (Grafico 27).



Gréfico 26 — Quanto a melhoria da renda dos egsgssmeiros graduados da familia
(informacéo do Tutor)
PELA SUA EXPERIENCIA E OBSERVACAO DO COTIDIANO
DOS ALUNOS DESTE POLO, COM RELAGAO AO 12 DA

FAMILIA, QUAL (OU QUAIS) DAS ALTERNATIVAS ABAIXO
MELHOR CARACTERIZAM ESTE ALUNO:
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Fonte: Autora (2016)

Gréfico 27 — Quanto a vontade dos egressos primgiarluados da familia em prosseguir
nos estudos (informacao do Tutor)



PELA SUA EXPERIENCIA E OBSERVAGCAO DO COTIDIANO
DOS ALUNOS DESTE POLO, COM RELACAO AQ 12 DA
FAMILIA, QUAL (OU QUAIS) DAS ALTERNATIVAS ABAIXO
MELHOR CARACTERIZAM ESTE ALUNO:
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Fonte: Autora (2016)

Da mesma forma como se deu a palavra para o Caatdede polo, ao Tutor também
foi possibilitado que deixasse, numa questao ghestaontribuicdes que julgava importantes
no sentido de caracterizar a importancia de serimepo da familia a concluir uma
graduacédo e que, porventura, ndo tenha sido reslgonds demais questbes. Nesse ponto,
destacamos as assertivas de quatro tutores quibomEm a tese em apreco e dao suporte as

conclusfes aqui expendidas, séo elas:

“Ser o primeiro da familia a concluir o ensino sugremotiva os demais membros
da familia a seguirem 0 mesmo caminho. " (Tutak2)?

“A UAB em Carira, cidade pequena do nordeste sargipveio para dar
oportunidade as pessoas que sonhavam com uma giadei@ado tinham acesso em
virtude de serem pais e mées de familia que nd@mmoske deslocarem para outras
cidades para este fim. Desta forma sdo duas \stémaa por ser o 1° membro da
familia com ensino superior e outra por ser o gange que passa a ser exemplo de
persisténcia para os filhos. ” (Tutor n° 06).

“Nesta regido onde um curso universitario ndo é&tdples de ser realizado, uma
oportunidade de estar em uma Universidade Federmalnsesmo grau de interacdo
gue o ensino presencial é fundamental para o delse&mento familiar, social e
regional no que toca ao nosso desenvolvimentoutofTh© 08).

“Em geral os alunos que sdo 1° da familia condmira graduacéo, sdo mais
dedicados e estéo mais dispostos a enfrentariesldiéde e desafios do curso EaD.
" (Tutor n° 11).



Portanto, a oitiva dos Tutores foi enriquecedosa enostrou em consonancia com 0s
dados levantados junto aos Coordenadores, neceksta agora o enfrentamento dos dados
alusivos e coletados junto aos egressos com dardei se perquerir e identificar a figura do
primeiro graduado da familia pela UAB em Sergipe.



9.1.3 Egressos

Responderam ao questionario, 129 (cento e vimeve) egressos, desses 11 (onze)
respostas foram descartadas pela pesquisadoracerddaleteccéo de respostas repetidas, ou
seja, alguns questionarios foram respondidos neaish vez por uma mesma pessoa. Assim,
118 (cento e dezoito) respostas foram validadas.

Das 118 (cento e dezoito) respostas validas, 6&sd€ata e nove) respondentes se
autodeclararam primeiro da familia a concluir ursowle graduacéo pela UAB no Estado de
Sergipe, num percentual de 58,47%, ao passo quguédenta e nove) afirmaram nao se
enquadrarem nessa condicao de primeiro graduafiordia, ou seja, 41,53% (Grafico 28).

Grafico 28 — Egressos primeiros graduados da farfHiercentual UAB em Sergipe)

PRIMEIRA PESSOA DA SUA FAMILIA A FAZER UM
CURSO DE GRADUAGAO

100%
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o Sim; 58,47%

60% Sim
Nao; 41,53%

- -
20%

™ Nao

PORCENTAGEM

Fonte: Autora (2016)

Aspectos relevantes quanto a identificacdo dosssgserespondentes e apurados nos
questionarios foram no tocante a cor/raca, estadh € existéncia de filhos, e, em caso
positivo, quantos filhos possui o egresso.



Dessa forma, 56,78% dos egressos da UAB em Sesgipmitodeclararam pardos,
25,42% se disseram brancos, enquanto 12,72% juotgseapretos, 3,39% amarelos e 1,69%

assinalarm a opcéo “ndo desejo declarar”, Grafico 2

Gréfico 29 — Raca/ cor - egressos primeiros graakudd familia (Percentual UAB em

Sergipe)
COR/RACA
100%
80% Branca
;':‘ 60% Parda; 56,78% Parda
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< 40% "
o mA -
=} Branca;25,42% Amarela
20% Preta;12,71% m Nao desejo declarar
' e e Wiio desejo declarar;
mtimarela; 3,39% 5
1,69%
1}.:'.'::. | ] —

Fonte: Autora (2016)

No tocante ao estado civil, 53,39% sdo casado{@€)8 sdo solteiros(as), 0,85%
vivem em unido estavel, mesmo percentual dos queaabm que convivem com outra
pessoa (0,85%), 3,39% séao divorciados(as) e 0,889 (a) (Gréafico 30).

Grafico 30 — Estado civil - egressos primeiros geatbs da familia (Percentual UAB em

Sergipe)
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20% 3,3%%id0 Estavel ;

nvivo; 0,85% 0,85% Vitvo(a); 0,85 4Vitvola)
0% —_— |

Fonte: Autora (2016)



Quanto a condicdo de possuir ou nao filhos, 43,afftaram ndo possuir filhos, ao

passo que 56,78% afirmaram serem pais ou maesedDB6t78% que sdo pais ou maes,
29,58% possuem apenas 1 (um) filho, 21,19% possu¢dois) filhos, 10,17% possuem 3
(trés) filhos, e 0,85% afirmaram que tem 4 (quditbds, conforme Gréficos 31 e 32.

Grafico 31 — Egressos primeiros graduados da farfdéi ou mée - Percentual UAB em
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Fonte: Autora (2016)
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Grafico 32 — Numero de filhos - egressos primegi@gluados da familia (Percentual UAB

PORCENTAGEM
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A macica maioria dos egressos entrevistados (93,2ercem atividade profissional,

numa carga horaria que, em média, 40 horas semamdrabalho, enquanto apenas 6,78%

afirmaram que ndo exercem uma atividade profis§i@na maioria (47,46%) percebe um a

trés salarios minimos ou até um salario minimo8(%,), Graficos 33 e 34.

Grafico 33 — Egressos primeiros graduados da famitabalhadores Percentual UAB em
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Fonte: Autora (2016)
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Grafico 34 — Renda familiar - egressos primeir@igados da familia (Percentual UAB em
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Fonte: Autora (2016)
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No que diz respeito ao local de conclusédo do ensiédio realizado pelos egressos da
UAB em Sergipe, observei que maioria macica (81)54%riunda de escola publica, Grafico
35.

Gréfico 35 — Local de realizagdo do ensino médaigressos primeiros graduados da familia
(Percentual UAB em Sergipe)
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No que se refere a existéncia de computador ndérasa e acesso a Internet nas
residéncias, 98,31% afirmaram possuir computadoresadéncia (Gréafico 36), 97,46%
possuem acesso a Internet (Grafico 37), sendo qum @a metade 48,31% julgaram a
gualidade esse acesso como “bom”, 42,92% “razodwdd,78% “péssimo” (Grafico 38);
79,66% disseram que costumam fazer seus estudabathbs pela Internet em sua propria
residéncia, seguida pelas opcdes do local de mab@,47%), dentre outras opcbes com

menor incidéncia de citacao (Grafico 39).



Grafico 36 — Existéncia de computador em residénegessos primeiros graduados da
familia (Percentual UAB em Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

Gréfico 37 - Acesso a Internet em residéncia essgs primeiros graduados da familia
(Percentual UAB em Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)



Gréfico 38 - Avaliagdo do acesso a Internet entéesiia - egressos primeiros graduados da
familia (Percentual UAB em Sergipe)

AVALIAGAO DO ACESSO A INTERNET
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10% Péssimo; 6,78%
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Fonte: Autora (2016)
Grafico 39 — Local de realizacao dos estudos altnab - egressos primeiros graduados da
familia (Percentual UAB em Sergipe)
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Quanto a frequéncia que o0s egressos alegaram qdieadkem as atividades
académicas do curso, 54,24% dos egressos afirntpraracessavam 2 a 3 vezes por semana,
enquanto 37,29% afirmaram que todos os dias a@ssaw curso; e 4,24% que responderam

“uma vez por semana”, dentre outras variacoes iréDn).

Gréfico 40 — Frequéncia de dedicacdo as atividadadémicas - egressos primeiros

graduados da familia (Percentual UAB em Sergipe)
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Pedimos também que os egressos avaliassem a imparti curso realizado quanto
a melhoria da condicéo de vida profissional, dd gparamos que 51,69% afirmaram que o
curso “atendeu as expectativas parcialmente”; 42,8i6seram que “atendeu as expectativas
plenamente”, 5,08% e apenas 0,85% dos respondatggaram que “ndo atendeu as

expectativas que tinha” e “Outros”, respectivamé@igfico 41).



Gréfico 41 — Avaliacdo do curso quanto a melhoai@ahdicdo de vida profissional -

egressos primeiros graduados da familia (PercedityBlem Sergipe)

COMO AVALIA O CURSO QUE FEZ NO QUE TANGE A
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Fonte: Autora (2016)

Os egressos também aquilataram a importancia dm daito quanto a melhoria da
condicdo de vida pessoal, da qual obtivemos quet%2 afirmaram que o curso “atendeu as
expectativas plenamente”; 41,53% disseram que dateras expectativas parcialmente”,
5,08% e somente 0,85% dos respondentes alegaraim@oeatendeu as expectativas que

tinha” e “Outros”, respectivamente, Gréfico 42.
Grafico 42 — Avaliacéo do curso quanto a melhoai@ahdicdo de vida pessoal - egressos
primeiros graduados da familia (Percentual UAB emgipe)

COMO AVALIA O CURSO QUE FEZ NO QUE TANGE A
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Fonte: Autora (2016)



Outra questao que aferimos foi de que forma o redgrte avaliava o curso realizado
pela UAB em relacdo a melhoria da sua vida pesspaltunidade em que apuramos que
51,69% afirmaram que o curso “atendeu as expeataparcialmente”; 39,83% disseram que
“atendeu as expectativas plenamente”, 5,93% e pongeram que “Nao atendeu as
expectativas que tinha” e os demais respondent5%2 deram outras respostas que aqui

desconsideramos (Grafico 43).

Nesse aspecto, portanto, destacamos que 91,52%¢gpm1dentes acreditam que apos
a conclusao do curso pela UAB, houve melhoria n@s €ondi¢cdes de vida pessoal, seja

plena ou parcialmente.

Grafico 43 — Avaliacao do curso quanto a melhoai@zahdicdo de vida familiar - egressos

primeiros graduados da familia (Percentual UAB emgipe)

COMO AVALIA O CURSO QUE FEZ NO QUE TANGE A
MELHORIA DA MINHA CONDICAO DE VIDA FAMILIAR
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Fonte: Autora (2016)

A Ultima questdo avaliada no tocante a importammacurso realizado quanto a
melhoria da condicdo de vida social/comunitarigyramos que 50,85% afirmaram que o
curso “atendeu as expectativas parcialmente”; 46,8kseram que “atendeu as expectativas
plenamente”, e 2,54% sustentaram que “ndo aterslexpiectativas que tinha” (Gréfico 44).



Gréfico 44 — Avaliacdo do curso quanto a melhoai@ahdicdo de vida social/comunitéria -

egressos primeiros graduados da familia (PercedityBlem Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

Com o intuito de corroborar a interpretacdo dosodambtidos no tocante a possivel
relacdo entre a promocéao da formacéo cidadad despeea realizacdo de um curso superior

pela UAB em Sergipe, fizemos ainda as cinco pesgusgguintes aos egressos:

a) fazer o Curso “me proporcionou a cidadania/pamiciip politica que eu néo
tinha”, sendo que 53,39%) aduziram concordar pameiste com essa assertiva,
30,51% concordaram plenamente, 14,41% nao coneondaro restante optou por

outras explicacdes que julgo irrelevantes (Gradish



Gréfico 45 — Cidadania/participacéo politica prapmmada pela realizagcdo do curso -
egressos primeiros graduados da familia (PercedityBlem Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

b) fazer o Curso “me proporcionou melhorar minha aitto®” — aqui encontramos
respostas 60,17% com aquiescéncia plena; 33,90%cooicordancia parcial e
apenas 5,93% né&o concordaram (Grafico 46).

Grafico 46 — Melhoria da autoestima proporcionagla pealizacdo do curso - egressos

primeiros graduados da familia (Percentual UAB emgipe)
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Fonte: Autora (2016)

c) fazer o Curso “me proporcionou a melhoria nas nEnheelacbes

sociais/comunitarias” — nesta questdo aferimos 5R&4% dos respondentes



concordaram parcialmente, enquanto que 44,07%)ocdaam plenamente e
somente 3,39% ndo concordaram com o sentimentaeléauve melhora na suas
relacbes sociais e em comunidade em que vive uesggide um curso EaD pela
UAB em Sergipe (Gréfico 47).

Grafico 47 — Melhoria nas relacfes sociais/comuaggroporcionada pela realizacao do

Curso - egressos primeiros graduados da familizéReial UAB em Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

d) fazer o Curso “me proporcionou a melhoria nashas relacbes familiares” — aqui
encontramos que dos respondentes, 41,53% conc@déleoa; 43,22% com concordancia

parcial, e 15,25% discordaram (Gréfico 48).



Gréfico 48 — Melhoria nas relacdes familiares propmada pela realizagéo do curso -
egressos primeiros graduados da familia (Perceb#iBlem Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

e) e, por fim, se fazer o Curso chegou a propoaci@o sujeito uma melhoria da
percepcao cidada critica como pessoa de direittodalcral do presente trabalho, 62,71%
aquiesceram plena; 33,90% concordancia de fornw@ahae o pequeno percentual de 3,39%
ndo concordaram (Gréfico 49).

Gréfico 49 — Melhoria percepcéo cidada critica propnada pela realizagdo do curso -
egressos primeiros graduados da familia (Perceb#iBlem Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)



Outro aspecto que julgamos pertinente questionandotocante a eventual auxilio
material, emocional ou pedagogico obtido pelo gaddypela UAB para a realizacdo do curso

e qual a proveniéncia desse aukxilio.

Acerca de auxilio material, destaco o numero deostas atribuidas ao auxilio
material recebido pelos tutores (34,75%), famiigb,42%) e amigos 12,71%, dentre outras

respostas combinadas (Gréfico 50):

Grafico 50 — Auxilio material para a realizacdocdoso - egressos primeiros graduados da

familia (Percentual UAB em Sergipe)
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AUXILIADO MATERIALMENTE POR:

100%
Amigos
90%
Tutores
80%
Familiares
70%
Professores
= 60%
o]
é 50 Todos
=
a-’: .
O e ) UAB/eu mesma
= A 34,75%
30% 25,42% m Material didatico impresso fornecido
pela instituigao
20% m Universidade.
12,71%
10% 7,63%
: o 2. 54% o 208k 1o W Professores, tutores e gestores
0,836 978522 /8156 97R50md > 8/BE569%
0% - [ -

Fonte: Autora (2016)



Acerca do auxilio emocional, os respondentes exposgue 61,86% tiveram apoio
de familiares, 22,88% de amigos e 3,39% de tutatestire outras respostas contantes do
Grafico 51:

Gréfico 51 — Auxilio emocional para a realizagdadrso - egressos primeiros graduados da
familia (Percentual UAB em Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

E ainda, 53,39% dos egressos aduziram que foraniiagies pedagogicamente
(estudos, trabalhos, duvidas, etc) pelos tutoepasso que 18,64% pelos amigos e 14,41%

pelos professores e 5,08% pelos familiares etéficdr52.



Gréfico 52 — Auxilio pedagogico para a realizacd@uarso - egressos (Percentual UAB em
Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)

Em outro conjunto de questdes verificamos a pefsemlp egresso no tocante a

realizacdo de um curso superior integralmente radafitade EaD.

Primeiramente procuramos saber se 0 egresso heoghido criticas em decorréncia
da realizacdo de um curso na modalidade EaD, apddde em que obtivemos 45,76%) das
respostas com plena concordancia, 38,14%) com oténecia parcial, 16,10% discordancias
(Grafico 53).



Grafico 53 — Criticas recebidas por realizar unsciaD — egressos primeiros graduados da
familia (Percentual UAB em Sergipe)
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Fonte: Autora (2016)
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Segundo se, no entender do graduado, a insercarerzado de trabalho serd mais
dificil em func&o da realizacdo de um curso na ridalde EaD, momento em que coletamos
gque 61,86%) dos respondentes ndo concordam comceksamcao; 29,66% concordaram
parcialmente; 7,63% concordaram plenamente, e apgnaegresso (0,85%) discordou com
essa afirmacgéao (Grafico 54).

Grafico 54 — Crenca no acolhimento do curso Eab pelrcado — egressos primeiros

graduados da familia (Percentual UAB em Sergipe)

O MERCADO DE TRABALHO SERA MAIS DIFICIL PARA
ME COLOCAR EM FUNGAO DE TER FEITO UM CURSO NA
MODALIDADE EAD.

100% ;
Nao concordo

61,86%

o0% 29,66%

0,
. 7,63% g gsos
0% [ ]

Fonte: Autora (2016)
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Acreditaram plenamente ter tido as mesmas poskld#is de formacdo qualificada
embora tenha feito um curso na modalidade EaD &é,dbs formados pela UAB em
Sergipe; 25,42% acreditaram parcialmente; e 9,32% acreditaram ter tido as mesmas
possibilidades que o egresso de curso presen@akemas um egresso (0,85%) repondeu que
tinha duvidas em relagéo as possibilidades de fgim&aD (Gréfico 55).

Grafico 55 — Crenca nas mesmas possibilidades slnepresencial - egressos (Percentual

UAB em Sergipe)

ACREDITO TER TIDO AS MESMAS POSSIBILIDADES DE
FORMAGAO QUALIFICADA EMBORA TENHA FEITO UM
CURSO NA MODALIDADE EAD.
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= Mao concordo
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e parcialmente; 25,429 Concordo plenamente
& depender do curso.;

N&o concordo; 9,3- 0,85% Talvez, sim, a depender do curso.
0°

Fonte: Autora (2016)

A partir da crenca anterior, os egressos julgarammagtivados a fazer nova formacao
na modalidade EaD. (Grafico 56).

Dentre as opgOes de cursos na modalidade EaD @iddendestacamos a
especializagcdo com (46,61%) de respostas, 26,27&mnpastrado, 15,25% das respostas para
cursos de extensdo, 4,24% para doutoramento (questider liberado) e outras respostas que

incluiam dois ou mais cursos.



Gréfico 56 — Grau de motivacao para realizacaouti® @urso EaD - egressos (Percentual
UAB em Sergipe)

TER FEITO UM CURSO DE GRADUAGAO NA
MODALIDADE EAD ME MOTIVA A FAZER NOVA
FORMAGAO NESTA MODALIDADE.
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Fonte: Autora (2016)

Quanto a forma de divulgacédo e respectiva formacatthecimento da UAB em
Sergipe, pelo cruzamento das informacdes prestpadss Coordenadores, Tutores e
Egressos, chegamos a conclusédo que mais da memdesgondentes, de todas as categorias
afirmaram que a Internet e no sitio eletronico deBUoram a forma de conhecimento da
UAB em Sergipe, em detrimento de outras espéciem quanfletos, impressos, propaganda
em radio, carro de som, etc. que nao mereceraracaest

Assim, quanto a divulgacdo da UAB, inferimos quegvpvelmente por falta de
interesses politicos e coorporativos, especialmdatsetor privado, questdo que demanda
estudos posteriores, a oportunidade de acessocansm pela UAB ainda se encontra restrita
e com pouca divulgacgédo, o que se afirma que a UABa jovem infante invisivel.

9.2 Andlise textual das questdes abertas

O n6 gordio da presente tese, residiu na analisiaediscursiva (ATD) da ultima
guestdo aberta apresentada aos egressos, passbilque estes apresentassem as
contribuicbes que julgavam importantes no sentidaléstacar o fato de ser o primeiro da

familia a cursar uma graduacéo e conclui-la.



Segundo Moraes e Galiazzi (2007, p. 80),

As andlises textuais movimentam-se num continue etémentos de objetividade e
subjetividade. A analise textual discursiva tendelarizar elementos objetivos, o
gue é evidenciado pelo exercicio de leitura doiiitpl e do uso dos conhecimentos
tacitos do pesquisador.

Como bem afirma Moraes e Galiazzi (2007, p. 8@néalise textual discursiva

[...] pretende “superar os modelos de pesquisastiyisisis, aproxima-se da
hermenéutica. Assume pressupostos da fenomenoladga, valorizacdo da
perspectiva do outro, sempre no sentido da busaaldgplas compreensdes dos
fendmenos. Essas compreensdes tém seu ponto deapaat linguagem e nos
sentidos que por ela podem ser instituidos, conalarizacdo dos contextos e
movimentos histéricos em que os sentidos se coastit Nisso estdo implicados
multiplos sujeitos autores e diversificadas vozegram consideradas no momento
da leitura e interpretacdo de um texto.

E ainda, como na metafora dos quebra-cabecas eodaicn, a categorizacdo dos
dados foi fundamental no “processo de criacdo, manehento, organizagdo e sintese”
(MORAES e GALIAZZI, 2007, p. 78).

Assim, como na construcdo de um quebra-cabecasueno @bjeto do jogo e suas
pecas sao criadas e ajustadas a proporcdo queguagaeavanca’ ou, numa “perspectiva mais
radicalmente qualitativa, [...] como a criacdo e mnosaico, entendendo-se que 0 mesmo
conjunto de unidades de sentido pode dar origemadiversidade de modos de organizacao
do produto final. " (MORAES e GALIAZZI, 2007, p.78)

No quebra-cabeca, “as partes, uma vez construgleebra-cabeca, sdo perfeitamente
delimitadas”, ja no “mosaico, ainda que se possdentificar partes significativas no todo,
essas se interpenetram, diluindo-se suas fronte{MORAES e GALIAZZI, 2007, p. 86).

Das contribuicbes apontadas, varias sdo destaegoadir da categorizacdo preliminar e

ainda da natural emergéncia de outras categodalas:

Tabela 1: Tabela qualitativa — primeiros graduatbbfamilia afirmaram ser “exemplo”



Egresso
NO

Situacéo
(social,
profissional
e familiar)

Categoria
(Exemplo,

Depoimento(primeiro graduado da familia)

Familiar

Exemplo

“Foi um grande degrau que alcancei e hoje sou elepga
0S meus irmaos. ”

13

Familiar e

profissional

Exemplo

“A graduacao me possibilitou pensar como sujeito de
referéncia na familia. Ou seja, ser_o exemplo dmem e
profissional. ”

37

Familiar

Exemplo

“Pra mim e minha familia acho que serve como exen#l
forca de vontade que sempre tive € mesmo na madaliBAD
consegui concluir um nivel superior.”

43

Familiar

Exemplo

“No cunho familiar, € sempre de grande importanaia
formacéo de um de seus membros. E sempre um pastn m
importante dado, ndo sé pelo formando, mas paia fardilia,
no caminho do conhecimento. A pessoa formada passa
visto com outros olhos; exemplo a ser seguido peé@sais,
principalmente pelos mais novos da familia por mtiwe dos
pais, que tomam o formando como espelho, exempbdiyvon
de inspiracdo. A expectativa familiar em relacdo s
primeiro formando, € a melhora financeira da faanjk que tal
formando se encontra apto a atuar no mercado tell@
possibilitando assim ajudar na renda familiar. @uionto a
destacar é a possibilidade advinda dessa melhoaaciira
citada, de contribuir com os estudos dos membras nwvos
da familia, fazendo com que esses tenham melhstedos e
cursem niveis mais superiores que do primeiro faduoaja
gue este primeiro formando conseguiu concluir sesiados
apenas com a ajuda financeira advinda da agropacuar
familiar; meio de sobrevivéncia da maioria da papéb
brasileira que vive longe dos grandes centros man

50

Familiar

Exemplo e

“o fato de ser o primeiro da familia a cursar umadgacéo
servird de_exemplo e incentivo aos demais a cursanma
graduacédo.”

54

Familiar

Exemplo

“Hoje sirvo de exemplo para meus filhos.”

56

Familiar

Exemplo

“Além de ser um exemplo para minha familia sempceitivo
0S 0utros, pois 0 curso é 6timo e vc com interésssua carga
horaria e seu aprendizado basta querer.”

114

Familiar

Exemplo

“Sou grato a Deus por conquistado esse curso esique de
exemplo e de incentivo para outros membros da @il

Fonte: Autora (2016)

Destacamos oito falas com citagdo expressa dod@ater se tornado um “exemplo”

para seus familiares (Tabela 1), com inclusive,d@moente que se encara como exemplo de



“homem e profissional” (Egresso n° 13), a clarez@ekclaracdo do Egresso n° 43, expressa a

conclusao dessa tese:

No cunho familiar, é sempre de grande importanci@rmacdo de um de seus
membros. E sempre um passo muito importante d&insa pelo formando, mas
para toda familia, no caminho do conhecimento. #spa formada passa a ser visto
com outros olhos; exemplo a ser seguido pelos dermpencipalmente pelos mais
novos da familia por incentivo dos pais, que ton@arformando como espelho,
exemplo, motivo de inspiracdo. A expectativa faailem relacdo ao seu primeiro
formando, é a melhora financeira da familia; ja taidormando se encontra apto a
atuar no mercado de trabalho, possibilitando asgirdar na renda familiar. Outro
ponto a destacar é a possibilidade advinda des$aoraefinanceira citada, de
contribuir com os estudos dos membros mais novofamidia, fazendo com que
esses tenham melhores estudos e cursem niveissogsiores que do primeiro
formando; ja que este primeiro formando consegoitcltir seus estudos apenas
com a ajuda financeira advinda da agropecuariaifammeio de sobrevivéncia da
maioria da populacdo brasileira que vive longe dosndes centros urbanos.
(Egresso n° 43).

Apesar da sinonimia, da expressdo “referéncia” texemplo” no ambito familiar,

social e profissional, também destacamos 03 (ti€daracdes significativas na Tabela 2.

Tabela 2: Tabela qualitativa — primeiros graduatbotamilia afirmaram ser “referéncia”

Egresso | Situacao Categoria Depoimento(primeiro graduado da familia)
N©° (social, (Referéncia,

profissional | incentivo)

e familiar)

10 Familiar Referéncia “A principal contribuicdo que julgo importante, ptar sido a
primeira em minha familia a cursar e concluir umadgacéo,
foi ter me tornado referencial para motivar outmesmbros da
familia.”

13 Familiar Referéncia “A graduacao me possibilitou pensar como sujeito de
referéncia na familia. Ou seja, ser o exemplo dméro e
profissional. ”

85 Familiar Referéncia “Se tornar _referéncia para que outros familiaresibgm

busquem e saibam que podem conseguir mais conh&oisne
expandir as expectativas e possibilidades profissipessoal e
também social - coisas que uma formacao superiotribai
bastante.”

Fonte: Autora (2016)



Nesse sentido, tomamos a expressao “referéncialidansocial ou até profissional

dos primeiros graduados da familia pela UAB em iSerge reproduzimos a assertiva do

Egresso n® 85 quando ressalta a importancia naragas de um capital familiar com a

realizacdo de um curso superior, posto que o gdadpassa a

Se tornar_referéncia para que outros familiareshéam busquem e saibam que
podem conseguir mais conhecimentos e expandir pacttivas e possibilidades
profissional, pessoal e também social - coisasunu formacéo superior contribui
bastante (Egresso n° 85).

Apoés se sentirem como “exemplo” e “referéncia’gpas familiares, amigos e a

propria sociedade, 10 (dez)

respondentes que s@oeims graduados da familia

reconheceram que também serviram de “incentivo’bélea 3) para que demais pessoas

(familiares, amigos e cidadaos) também possamr“jugtos seus ideais” (Egresso n® 73) e

realizar uma graduacao superior.

Ou, como afirmou o Egresso n° 126, “a maior cboigéo € poder mostrar para minha

familia que é possivel, e que se eu consegui, tadasém poderdo, basta querer.”

Tabela 3: Tabela qualitativa — primeiros graduatbfamilia afirmaram ser “incentivo”

Egresso | Situacao Categoria Depoimento(primeiro graduado da familia)
N©° (social, (Incentivo)

profissional

e familiar)

34 Familiar Incentivo “Vejo como um_incentivo para meus irmaos e um prespara
minha méae que nao pode estudar.”

39 Familiar Incentivo “E de suma relevancia porque_incentiva 0s outregguir o
mesmo caminho, dentro de minha residéncia fui eeira,
mas na minha familia em modo geral nestes Ultireagpbs
muitos estdo concluidos ou ja concluiu e tem unsdovide
buscar sempre mais.”

43 Familiar Incentivo “No cunho familiar, € sempre de grande importaneia

formacdo de um de seus membros. E sempre um passp m
importante dado, ndo sé pelo formando, mas paia fadilia,
no caminho do conhecimento. A pessoa formada passa
visto com outros olhos; exemplo a ser seguido peé@sais,
principalmente pelos mais novos da familia por ritive dos
pais, que tomam o formando como espelho, exempbdiyon
de inspiracdo. A expectativa familiar em relacdo s
primeiro formando, é a melhora financeira da faanjk que tal
formando se encontra apto a atuar no mercado dalh@




possibilitando assim ajudar na renda familiar. @yionto a
destacar é a possibilidade advinda dessa melhoamciira
citada, de contribuir com os estudos dos membras nwvos

da familia, fazendo com que esses tenham melhstedas e
cursem niveis mais superiores que do primeiro fadoaja
gue este primeiro formando conseguiu concluir sstados
apenas com a ajuda financeira advinda da agropacuar
familiar; meio de sobrevivéncia da maioria da papéb
brasileira que vive longe dos grandes centros wan

50 Familiar Incentivo “o fato de ser o primeiro da familia a cursar umadgacéo
servird de exemplo e _incentivo aos demais a cursanma
graduagédo.”

56 Familiar e Incentivo “Além de ser um exemplo para minha familia sempceitivo

. 0S outros, pois 0 curso € 6timo e vc com interésssua carga
Social horéria e seu aprendizado basta querer.”
61 Familiar e Incentivo “O curso me proporcionou novos conhecimentos, atém
. incentivar amigos e familiares!”
Social 0

63 Familiar Incentivo “Ser o primeiro a ter um curso superior incentivoeu irmao a
fazer uma graduacéo.”

73 Familiar, Incentivo “Através disso posso incentivar os demais a tanliémn pelos

o seus ideais!”
profissional
e social

98 Familiar Incentivo “Isso incentivou meus irmdos a buscarem uma formaca
superior th. Todos os dois tb fizeram matematica na
modalidade EaD.”

114 Familiar Incentivo “Sou grato a Deus por conquistado esse curso esiouge de

exemplo e de incentivo para outros membros da i@hil

Fonte: Autora (2016)

Das 18 (dezoitdf falas dos egressos que afirmaram ser os primgiasuados de
suas familias transcritas nas Tabelas 1, 2 e 8ss&iyel afirmamos que a realizacdo de um
curso na modalidade EaD, além de ter sido uma ¢staqum degrau galgado (Egressos n°s 1
e 114), a realizacdo de um ideal almejado (Egre%s&3), a expansdo das “expectativas e
possibilidades profissional, pessoal e também kecienisas que uma formacdo superior
contribui bastante” (Egresso n° 85).

De igual forma, os dezoito respondentes, indepeadente de sua situacao familiar,

social e profissional sustentaram que, com vorgadiesejo de se realizar um curso superior, a

> Algumas falas foram repetidas nas Tabelas 1,,2ar que pudéssemos individualizar as categorias.



modalidade a distancia € uma possibilidade con¢Egeesso 126), tornado o individuo que,
da sua familia, € o primeiro a conseguir lograr grealuacdo superior, um referencial, um

modelo a ser seguido tanto por seus filhos, irn@e®s e amigos.

Essa constatacdo decorre de assertivas como @réssk n® 98 que aduziu que a
realizacdo de um curso de nivel superior pela UABS®ergipe “incentivou” os “irméos a
buscarem uma formacéo superior” também. “Todosois tdmbém fizeram Matemética na
modalidade EaD”. Assim como do depoimento do Egrés3 que lembrou que “Ser o

primeiro a ter um curso superior incentivou meuéiona fazer uma graduacao”.

A influéncia nas relagdes de amizades, foi remdalpelo egresso n° 61 - “O curso me

proporcionou novos conhecimentos, além de incandéinagos e familiares!”

Merece destaque o depoimento do Egresso 39, postbamologa e corrobora com a

hipotese principal aqui desenvolvida,

“No cunho familiar, € sempre de grande importareiformacdo de um de seus
membros. E sempre um passo muito importante d&insa pelo formando, mas
para toda familia, no caminho do conhecimento. #spa formada passa a ser visto
com outros olhos; exemplo a ser seguido pelos dermpencipalmente pelos mais
novos da familia por_incentivo dos pais, que ton@arformando como espelho,
exemplo, motivo de inspiracdo. A expectativa faailem relacdo ao seu primeiro
formando, é a melhora financeira da familia; ja talidormando se encontra apto a
atuar no mercado de trabalho, possibilitando asgirdar na renda familiar. Outro
ponto a destacar é a possibilidade advinda des$laoraefinanceira citada, de
contribuir com os estudos dos membros mais novofamdia, fazendo com que
esses tenham melhores estudos e cursem niveissomesiores que do primeiro
formando; ja que este primeiro formando consegoichkiir seus estudos apenas
com a ajuda financeira advinda da agropecuariaifammeio de sobrevivéncia da
maioria da populacdo brasileira que vive longe dosndes centros urbanos”
(Egresso n° 39)

Comprovado assim, o papel desencadeante do prigneiduado da familia na ruptura
do paradigma intrageracional e familiar de excluséoio-politica, consequentemente um
fator de ascensdo econdmica e social que, mesmdo e enfrentar dificuldades, como
pioneiro, desbravador dessas novas fronteiras,damhtacao e persisténcia, conforme Tabela
4.

Assim, mesmo tendo que enfrentar as adversidadesrréntes do fato de ser o
primeiro da familia a realizar uma graduacgdo, peis,regra, ja sdo adultos, pais ou maes de
familia, além da natural caréncia por um maior sigpmaterial e emocional, ante o curso a

distancia requerer maior autonomia, disciplina @dumecimento, a EaD no Brasil, sendo um



fendmeno novo, especialmente a UAB, ainda tem maispectos a serem melhorados, apesar
de que para muitos brasileiros, ser a Unica forenpadier fazer um curso superior (Egresso n°
7).

Tabela 4: Tabela qualitativa — dificuldades enfrdat pelos primeiros graduados da familia

Egresso | Situacao Categoria Depoimento(primeiro graduado da familia)
N©° (social, (dificuldades,
profissional, | criticas EaD,
académica e | beneficios,
familiar) sucesso)

7 Familiar Dificuldades | “As dificuldades foram muitas porque nao tinhamakeeida
L Criticas EaD | assisténcia por parte da universidade, contudoeeata Unica
Profissional Sucesso forma p eu cursar uma graduagdo pois moro no ameri
trabalhava os trés turnos e ainda tinha a famdra guidar.
Recebi muitas criticas pelo fato do curso ser @gisa, mas a
despeito disso quando ainda nem tinha concluidadugcao
passei em todos 0s concursos que prestei na ateaedeitiva
em dois vinculos, ao passo que muitos graduadosucs®
presencial ficaram de fora. Dou aula na Colbniaebh3
Lagarto e em 3 escolas de Aracaju, gracas ao qusdiz a
distancia... Talvez pelo fato de ser a distanaihdeme feito
buscar mais conhecimento em outras fontes e a&iztalsteja o
motivo de tais aprovacdes em concursos antes mekmo
término do curso.”

15 Académica Dificuldade “Realizada porque foi muito dificil concluir o cor$

77 Familiar Dificuldade “Fazendo este curso incentivei pessoas da famfaaexem o
L Beneficios mesmo. Para mim foi uma vitéria ter concluido o roerso.
Profissional EaD Demorei, pois ndo tive condigéo de pegar todadsaiptinas
gue eram ofertadas por periodo. Foi dificil portrabalhava

o dia inteiro e ainda tinha que arranjar tempo pEstadar.
Essa modalidade de ensino foi um avanco, pois muita
pessoas que trabalham o dia inteiro ndo tém tenpo d
frequentar um curso presencial. Além de incentivpessoa a
estudar sozinha e ser disciplinada.”

109 Material Critica “Fiz o curso na modalidade EaD em funcdo de uma
o . necessidade pessoal. A modalidade EaD auxilia tua@uia
Académico | Oportunidade | 4o estudante, contudo tenho sérias criticas entéelao
material que considero demasiadamente resumidgunsl
inclusive com erros groseiras de interpretacdotasdal...].
Assim considero que para aqueles que ndo tem uma
oportunidade para_ a estudar a EaD pode ser o canjinh

115 Material Critica “Este curso necessita de um_maior acompanhamergo do
. professores e uma melhor producdo de videos aatasdar
Académico um melhor suporte para os alunos.”

Fonte: Autora (2016)



Dificil? sim. Impossivel? ndo! Isso é o que podeeséraido como um mantra da fala
motivadora no Egresso n® 12 ao querer “mostrar mfi@ € impossivel fazer um curso

superior, para ter sucesso € necessario dedicagpadapersisténcia”.

A crenca na melhoria da qualidade de vida e 0 comissso e a responsabilidade
assumida com uma decorrente ajuda a familia apés@usao de uma graduacao a distancia,
como no caso da UAB em Sergipe foi especialmergadado por alguns egressos como por
exemplo o Egresso n° 17 quando diz que acredite ‘@educacdo seja um importante
instrumento que contribui efetivamente na melhal@a qualidade de vida das pessoas”.

(Egresso n° 17)

Compromisso e respondabilidade, sendo proveniatgeclasse econdmica baixa”,
buscam a superacao das dificuldades, e irradiamsejal de ascensdo econdémica e social,
com a necessidade de dar “sequéncia nos estudmsscar por “melhor qualidade de vida”
(Egresso n° 53), realizando promessas como “a agdgie melhoria da casa” dos pais

(Egresso n° 60).

Patente também no discurso do Egresso n° 18 ateir&e e insegurancas no decorrer
do curso do primeiro graduado da familia, assimsteevo essa fala:
“Por ter sido o primeiro curso oferecido pela ilngtdo houve instabilidades,

incertezas, insegurancas e a ruptura de paradigreaBentar durante todo o curso”
(Egresso n° 18).

Mas a vontade de crescer € mais forte. “[...]. Gdota satisfacdo de ter nivel superior

s6 aumenta a vontade de crescer mais e mais”.4&gré 104)

Com a ansia de algar voo, cresce a autoestinesagio de bem-estar, a gratificagao,
sentimento de honra, de realizagdo, importancia etesmo ante as adversidades, questao
essa que aflorou em mais de uma dezena de discossgsiais, pela sua magnitude para o
presente trabalho, realizo a transcri¢ao integral:

“Muito gratificante e_promissor. Orgulho! Apesarsddificuldades no curso por
parte da instituigdo, faria um outro curso na mesrodalidade! ” (Egresso n° 19)

“E muito gratificante. Ainda mais por residir emnzorural onde as oportunidades
embora sejam iguais mais a dificuldade de locoméddem maior.” (Egresso n° 22)



“Fiquei muito feliz por ter conseguido concluir ourso, enfrentei muitas
dificuldades para vencer esse desafio, para miahdli& fui fonte de_orgulho,
espero agora conseguir um emprego na area paragjfemei. " (Egresso n° 33)

“Foi muito gratificante receber o Canudo no diaagéb de Grau, pois ali, naquele
momento estava sendo a primeira filha, primeiraisbb, primeira prima, primeira
neta a concluir um curso Superior. Ndo tenho patayara expressar tamanha
felicidade. Que_responsabilidade em representaiagtapessoas que estava ali
torcendo pelo meu sucesso! Ufaaa conseguir gragasmosso bom DEUS.”
(Egresso n° 35)

“Foi um grande orgulho para a minha familia e urealizacdo pessoal muito
satisfatoria. " (Egresso n° 40)

“Para mim foi um orgulho ter concluido este curs®o sO pela satisfacdo pessoal,
mas por ter conquistado um meérito de honra confipadid por todos da minha
familia.” (Egresso n° 48)

“Senti me muito orgulhoso por ser o primeiro agetar. ” (Egresso n° 65)

“Sinto-me_importante, por ser a primeira da faméliaoncluir o curso, e ao mesmo
tempo, incentivar os demais a comecar e termimalpéan. ” (Egresso n° 71)

“Ter sido a primeira da familia a ter cursando @imm superior, me ajudou a
incentivar os outros membros da familia. Hoje todstio terminando 0s seus
cursos.” (Egresso n° 76)

“Realizado e com novas perspectiva para o futlEgresso n® 91)
“Me sinto orgulhoso.” (Egresso n°® 100)

“Me senti_orgulhosa, pois outros buscaram motivagdocursar 0 ensino superior.
(Egresso n° 106)

“Me sinto realizado em ter conseguido a minha gagéa. Lamento ter sido o Unico
da familia, gostaria que todos tivessem a mesmatwpdade que eu tive. ”
(Egresso n° 107)

“Sinto-me privilegiado por alcancar essa vitérigEgresso n° 119)

“Consegui me graduar num curso superior foi um somalizado. Sempre tive o

desejo de fazer faculdade, o ensino EaD me prapwuai esse grande feito. E
guanto a ser o primeiro da familia a concluir oehiguperior, sinto-me mais

orgulhoso ainda, foi uma verdadeira vitéria na rainfda e _ndo pretendo parar de
estudar e, se for nessa modalidade, melhor séEgrésso n° 121).

Dai sustentarmos que, na persistente caréncia deilBem educacdo superior,
conforme dados da OECD e SEMESP acima arroladpspgrama da UAB oportunizou,
gratuitamente, a abertura de vagas em cursos stgeera distancia, com certificacado
reconhecida, sendo assim, é um fato que deve assintada vez mais estimulado e

perquerido pelo poder publico, assim como cobraéta psociedade, ante o papel



democratizante, garantista e inclusivo que reptas@®mo se mostra nas declara¢gbes do

Egresso n° 30.

“Como agricultor familiar de baixa renda, do imer esperei por 10 anos pela
oportunidade de cursar uma faculdade, quando ampar@cprimeira e unica nao

deixei passar, apesar do longo tempo fora da edoblpossivel obter uma boa

média e tirar nota maxima na monografia. O curshist®ria hoje me serve de base
para registrar, contar e preservar a histéria desrfeamiliares e da comunidade que
faco parte ativamente. " (Egresso 30)

A UAB desempenha assim um indiscutivel papel inetus democratizador da
educacao superior, proporcionando ao cidadao unihon®e nas suas relagcbes pessoais,

familiar, sociais e em comunidade, sendo “uma opdathde impar me foi proporcionado

pela UAB” (Egresso n° 41). Além de possibilitar, efiversos discursos a formacao
profissional na area de escolha do indiduo, fenénugre transparece em diversos dicursos,
como ilustra a fala dos Egressos n°® 62 e 84.

“E gratificante poder ter a oportunidade de mimrfar independente de ser em EaD
o importante € a formacéo profissional e na areagpsto e a satisfacdo pessoal.
Abrindo fronteiras para qualificacé@o profissionahdo possivel escolher um futuro
diferente de meus pais que sempre trabalharam ¢@ ® 8o conquistas que
alimentam a auto estima com certeza. " (Egresso 62)

“A graduagdo possibilitou entre outros aspectosmadurecimento e preparacao
para o0 acesso a minha atividade profissional. f€&gp 84)

“Muito importante, pois tive a oportunidade deuera profissdo. " (Egresso 120).

Enfim, a titulo da contribuicio de uma formacadadé plena, a questdo da
participacdo do individuo na vida cultural, coman#d e politica, como estabelece as
diretrizes classicas no tocante ao conceito dedaita, também se revelaram claros na
pesquisa, a partir da realizacdo de um curso supespecialmente no ambito da modalidade

a distancia, como aflora dos varios discursos dadtes a seguir:

“O curso de Licenciatura em Histéria modalidade Eal® conduziu a novos
caminhos na vida social e familiar. A partir do mescomecei_a participar
efetivamente da vida comunitaria em especial noitnaa politica voltada a sadde
e educacédo. Diante dos meus esforcos e tambémadgulatidade do curso ofertado
pela Universidade Federal de Sergipe, conseguiapesvado no concurso do
Magistério Publico do Estado de Sergipe. [...] reendo a qualquer pessoa a fazer
um curso na modalidade EaD, principalmente a quabaltha o dia inteiro e tem
pouco tempo para se dedicar aos estudos. " (&grés42)

“A contribuicdo dessa graduag¢do em minha vida pardna familia foi de grande

importancia, pois era um sonho dos meus pais gl@stos dias instigavam que a
educacéo ou a formagdo do homem se dava pelososstudai os beneficios que
poderiamos adquirir por uma boa formag&o. Utilizasd desse sonho, que foi um
dos pilares para que todos os dias pudesse fosameas estudos, lutei por essa



conquista que de certo modo era minha, mas detd@ssta. No final, todos ficaram
felizes e_eu realizei meu sonho de estar como ggofee poder contribuir no ensino
e aprendizagem dos jovens de nossa comunidadgrégso n° 49)

“Fundamental para a evolucéo cultural e desenv@rimsocial da minha Familia,
sendo que hoje ja tenho uma irma enfermeira. "¢y n°® 112)

"Possuir oportunidades de egresso a universidilgr direitos e cumprir deveres
como cidadao; receber apoio total da familia; euesaconcluir um curso na
universidade federal;_contribuir positivamente namfacdo cidada, social e
educacional de minha familia, comunidade, municipstado, pais." (Egresso n°
125)

As vantagens da realizagdo de um curso superiastandia ndao foi esquecida, 0
Egresso n° 72, destacou que € cbnscio que um audéstancia exige mais do estudante,
“requer dele a dimensdo de autodidata. Ademaisgrh&avor do aluno a eliminacdo da
obrigatoriedade de deslocamento constante até wdéale. Nesse sentido, 0os meios
tecnologicos ajudam na interacdo, ndo havendoamort lugar no aspecto interativo”
(Egresso n° 72).



10 DESFECHO HERMENEUTICO: unindo os pontos

A finalidade da tecnologia sempre foi propiciar umda mais justa e harménica
(MARCUSE, 1964), tanto o € que os homens, paulatmie, deixaram as cavernas, 0S
antigos sinais de fumaca e ocupam atualmente, ta dar Internet, as nuvens, sendo um
arcabouco com capacidade de propiciar cada vez paaisfelicidade, formacédo cidada e
bem-estar entre os cidadaos (OECD, 2015).

No campo educacional, apesar das criticas, a HaDaéalternativa tecnoldgica capaz
de proporcionar a inclusdo e a democratizacéo dea€édo e a humanizacdo do cidadao com
a criacdo de uma sociedade mais justa e igualigsj@ecialmente com o advento da criacao
da UAB que, a partir da cooperacao entre os entescqmpdem a Federacdo brasileira,
possibilita gratuitamente a formagdo superior &paue se encontram em situacdo de

exclusdo e segregacao, seja sociocultural, finemoei geopolitica.

Nesse sentido, os paises devem adotar e invesfireoaologia de Informacéo e
Comunicacédo, apostar na EaD com a criacdo de gramdeersidades gratuitas como € o
caso da UAB que, em uma década de existéncia ofgotuo acesso e exercicio do direito
fundamental a Educacdo Superior aguele que, apésgiterem o0s requisitos para tanto, com
vontade, determinacéo e persisténcia lograram @égiteealizacdo de um curso de graduacao,

transformando seus “destinos” e o dos que est@mtoono, familiar e social.

O Brasil, cujo inicio tardio na implantacdo da Eato Superior, ainda permanece
com indices abaixo da média dos paises da OECDB)2fkcisando assim se empenhar com
a criacdo de oportunidade de acesso a Educacad@ppexemplo do programa da UAB. E
fato que a EaD, a partir do ano de 2000, crescetigv@samente no Pais, sendo uma

realidade e alternativa para suprir a caréncisonatem educacao superior.

Sem olvidar dos interesses privatisticos no cangpBdlcacdo Superior na ampliacdo
do numero de matriculas, no presencial a partird®® e na EaD ap6s o ano de 2000, muitas
vezes em detrimento da questdo da qualidade. &mtinetdentre as cinco regides do Pais, o
Nordeste ocupa 0 2° lugar no maior nimero de nidds@resenciais e a distancia (SEMESP,

2015), posicdo que demonstra o quao carente éi@yeap lado do Norte brasileiro. Dai



enfatizarmos a importancia da UAB como um progr@naduito que possibilita a formacao

superior.

Para a defesa intransigente do direito fundamaniucacdo Superior, nos apoiamos
no pensamento habermasiano, posto que corroboreonos ideia de que a efetivacdo dos
direitos fundamentais na sociedade contemporanessygde a participacdo cidada nos
processos decisdrios. Cidadania aqui entendidardeafplena integral e complexa, em que o
sujeito, a partir de uma formacéo de qualidadegesplorar todas as dimensdes humanas -

espiritual, ludica, material, cientifica ética dipca.

Sustentamos assim que a CF/1988 efetuou uma rugdoraa concepcao classica de
cidadania, antes adstrita ao ambito da nacionaid#mhdo-lhe maior amplitude e valoragéao.

O pensar dialético habermasiano foi o conduto diigzamos para a discussdo da
compreensao da insercdo cidada do primeiro graddadamilia a concluir uma Educacao
Superior pela UAB. Essa abordagem se revelou gr@dab possibilitar a revelagdo dessa
nova face da EaD e os entraves a ela inerentesndBmos ser possivel a construcdo de uma
acdo emancipatoria pela EaD e a constituicdo desujeito de Direito emancipado,

transcendente e critico.

Sabemos que a EaD voltada a dialogicidade, a ididede, e comprometida com o
pluralismo de ideias é um proposito naturalmentepiexo, especialmente na atual sociedade
capitalista global, contudo é urgente, possivebeel, demandando um esfor¢o herculeo dos
atores envolvidos — gestores, docentes e discer@eBusca de consensos e invariantes
axiolégicas para a construcdo de uma ética pubkesaltante do dialogo inter e/ou

multicultural dos direitos humanos.

Nesse sentido, pugnamos pelo estabelecimento deiberaducacéo critica, pulsante
e concreta na praxis pedagogica brasileira. Esseasafio do século! Como conciliar uma
EaD que seja ao mesmo tempo moralizante, com tespe$ valores culturais, histéricos e
humanisticos em tempos em que a informacdo pratici@mrompeu as barreiras da luz e a

barbarie, violéncia, drogas e a corrup¢ao batat@apo

E esse impacto paradigmatico intergeracional gsi@mbramos ndirst in the family

que se torne um sujeito que saia da “menoridadelag “sombras”, com disciplina e



determinacao, torne-se autbnomo, atuante e crgmerando assim uma ruptura na cadeia de

exclusdo que o cerca e irradie essa dimensao aquedeo circulam.

Todos os estudos selecionados, a grande maioriaEdds [BUKOSKI (2012),
SMITH (2015)], um de Israel (GOFEN, 2009), outroEtgpanha (2000), e o mais recente da
Australia (HEPP, 2015) sinalizaram para a necedsidde amplo apoio e o papel
desencadeante e paradigmatico com o surgimentondeavo capital familiar, social e

politico a partir da realizacdo de uma EducacaeSappelofirst in the family

Patente a caréncia de definicdo da expre$iséioin the family identificamos na
pesquisa a existéncia de varios organismos de apadnselhamento e compartilhamento de
histérias de vida e superacdo dos primeiros de famflias a ingressarem na Educacao

Superior, a maioria nos EUA, também no Reino UnmoCanada e na Australia.

Antes de enfrentarmos o campo estudado, a UAB/&#reo fito de demonstrarmos a
caréncia quanto a Educacdo Superior do Brasil m@re internacional, destacamos a
tendéncia de crescimento do numero de jévens ad(dton idade entre 25 e 34 anos) com
qualificacéo superior apontada pela OECD (2012),arms 2000, 2010 e previsao para 2020,

momentos em que o Brasil despontava com 2%, 3%, e€djectivamente.

E, no mais recente relatério que compreende o Ian-eem suas mudltiplas
dimensdes, em 2000, 2007 e 2013, verificamos qpeartad de 2007, o numero de pessoas
entre 25 e 34 anos com nivel superior no Brasileg@ra despontar manking internacional
do OECD (2015), mesmo com percentuais abaixo daantsadOECD e longe dos indices
dos paises que, na atual economia do conhecimewéstem na educacao superior dos seus

cidadaos.

Assim, verificamos que, mesmo com a ado¢ado de agiitglas & democratizacdo e
do acesso a Educacdo Superior, como o FIES, Preljuliticas de cotas, e, apesar do
crescimento do numero de IES no Pais de 2000 g 2QitBnero de matriculas em IES ainda

€ muito desigual no Brasil.

No Nordeste, mesmo em segundo lugar em numero técubas, a distribuicdo das
matriculas em cursos superiores em 2013 € de agér@#%, aquém da meédia dos paises da

OCDE. Nesse ponto, convém destacar o que perceteuatatriculas na EaD (20,3%), é



guase 0 mesmo dos inscritos em cursos presend@i9%), e considerando o forte
investimento da rede privada na EaD (SEMESP, 2015).

O cenario do niamero de matriculas em IES em Sergigmor Estado dos 27 do
Brasil, € o seguinte: 22° lugar em cursos preseneid0° lugar em cursos de EaD. Impactante
foi quando analisamos a remuneracdo meédia por dgaimstrucdo no Brasil e o dado do
IBGE (2016) que informa que, mesmo na 42 melhoicfosdo Nordeste, o rendimento
nominal mensal per capita da populacao resident&Semipe em 2015 era de R$ 782,00,

abaixo do salario minimo entéo vigente a época.

Dai, defendermos o papel inclusivo e a importadeidJAB em Sergipe. Atualmente
presente em 14 (catorze) polos, a UAB esta presessetrés mesorregides do Estado,
destancando-se polos no Sertdo e Agreste onde mareselDHM, maior caréncia de IES,
menos matriculas em cursos presenciais, lacunaadauypela EaD, e ainda de sujeitos com
educacédo superior completo nos respectivos muagipomparados os dados dos Censos de
1991, 2000 e 2010.

Além dos dados estatisticos que ratificam a caaédoi Brasil, Nordeste e Sergipe
quanto a formacdo superior de seus cidadados, cadgmraos niveis internacionais,
nacionais, regionais e locais, basilar foi a pesqujualitativa, a analise de contetdos dos

sujeitos pesquisados:

a) Coordenadores dos Polos (de 14 polos, obtivemogsfostas, ou seja,
57,14%);

b) Tutores presenciais (de 53 tutores, 13 respondacaquestionario, ou melhor,
24,53%); e

C) Egressos da UAB (dos 616 egressos, 118 respostan falidadas, ou seja,
19,16%).

Partindo do pressuposto que, na atual sociedaderdecimento e da informacéo, o
cidadao deve ter (auto)conhecimento, condicdo sadaspara a participacao dos destinos da
polis numa sociedade democratica. Exigéncia essa defendemos prescindir de uma

formacdao superior e ndo apenas fundamental.



A Constituicdo da Republica Federativa do BrasiD8 de outubro de 1988 estampou
o direito a educacdo como um direito fundamentaiaeatual quadra da histéria do Brasil ndo
se admite mais retrocessos. Dai a defesa intrantsigke que o direito a uma educacgao
superior € um direito fundamental, ainda questdussecundario ou derivado do direito a

liberdade de profissao.

Por isso que, em razdo do atual momento de turtial§ pugnamos por uma
educacao em todos 0s seus niveis que seja libeaxtaginancipadora, critica que possibilite o

esclarecimento e propicie a produzir cidadaosatssjde direito.

Por que a Alemanha e outros paises nérdicos chegdimanciar até 100% da
educacao susperior? Pois, com a realizagcéo de dmecagio superior, o cidaddo se emancipa,
torna-se um formador de opinido, podendo adquatnilldades e competéncias capazes de se
transformar num sujeito de direito, um formador dpinido, capaz de discernir e

contextualizar as necessidades de autotransforneag@dransformacgéo social.

Aqueles paises que investem na educacdo supetiemsgue a educacdo e o
conhecimento tém um poder transformador e saotdiberes e hoje em dia, mais que em
qualquer outra época, 0 acesso ao poder demarmtabdecimento e informacéo, que podem
ser de forma positiva ou negativa, e agueles queot&eu direito de buscar uma profissao,
ascensdao social, precisam de uma formacédo constaatecando nos estudos até os ultimos
nives (superior, pés-graduacéo, etc.), sob perse dernarem apenas atores coadjuvantes no

processo histarico.

A praxis de criticar e questionar a politica, sereflexao dialética das causas, formas
de superacgéo das falhas e aperfeicoamento do aisesmsim como toda e qualquer forma
ardilosa de minar, desqualificar e destruir a ed@icem todos os seus niveis, em regra, hdo

contribui para a superacao de interesses polié@sitoreiros.

Questiona-se, como educar o povo hoje, em épocaildgeducacdo, de forma
emancipatoria a capacitar o cidadao, como a asiralisresposta de Kant, para que possa se
autoconhecer, discernir o certo e o errado, o jastgusto, o publico e privado, e opinar na
esfera publica de transformar a sociedade com enge=nho de valores de liberdade,

igualdade e solidariedade.



Sabemos da complexidade em se implementar oalselijetivo a educacao superior
no Brasil, em razdo dos grandes indices de dedigmlsocial e de outras politicas publicas
emergentes e que encontram ressonancia no prirdgpminimo existencial, como o direito
social a saude e a educacdo fundamental. Por essasras razdes, sustentamos que a
educacdo a distancia de qualidade pode ser a smid#é&ce do seu comprovado poder de
penetracdo em regides marcadas por um fosso bstéacial e excludente, como se mostra

o Nordeste brasileiro e, no caso em estudo, o &stadbergipe.

Que ndo se alegue “escolhas tragitagara justificar a reducdo das politicas e
programas publicos de ampliagdo e democraticacdeddaacdo superior, a exemplo do
Programa Universidade para Todos (ProUni), do Rrogr de Financiamento Estudantil
(FIESF?, politicas de cotas, e a permanéncia da UAB,Reide o Poder PUblico, no minimo
estabilizar eventuais sangrias, e, aguarda-se goefaturo ndo muito distante, apenas o
dever de ampliar, jamais diminuir o que ja se cistqu com o direito fundamental a

educacéao superior no nosso Pais.

No Brasil, € unanime a defesa do direito fundaalemriginario a educacéo gratuita
infantil e fundamental em razdo do disposto nogart05, caput “visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para oi@getta cidadania e sua qualificagdo para
o trabalho”, defesa essa que ndo ocorre quandoate do ensino médio e a educacédo
superior. Nesse tépico, muitos autores passaraarfgtigimente.

Como bem assinalou Canotilho (1989), o direitodamental a educacao superior é

corolario e tem como teleologia a concretizaca@ilocipio da isonomia de acesso a uma

% Sonia Fleury (2011) aduz que a garantia do acessiiicas de asseguramento, de financiamento e uma
definicdo explicita das condi¢cbes de coberturaad@es, é questdo de direito social e concebe amsalidgade
como um processo incremental a partir de minimoangialos pelo Estado, que deverdo se progressitamen
aumentados ou, pelo menos, ndo reduzidos, a n@mseondicdes comprovadas de incapacidade econdimica
Estado.

®L A critica acerca do que chamou de “guerra do rdefceoncentrada no Norte e Nordeste brasileira fpitr
Pinto (2004, p. 474-475) quanto a pressao por sesysliblicos do setor privado na educacao supasi®rasil,

a partir da constatacdo desse autor de que, em 20@4ite de capacidade de conseguir alunos nest,
cujos interesses € a rentabilidade e o lucro, camagédo do Fundo Financiamento ao Estuidante dingn
Superior (FIES) em 1999, em substituicdo do Progrdm Crédito Educativo, criado em 1975, suspenso em
razdo dos altos indices de inadimpléncia (84% A R0

Assim, sabe-se que a concessao do FIES como urlitdamos estudantes, no fundo, como afirma Pig@0é)

€ um subsidio ao setor privado da educagéo suparit® a previsivel taxa de inadimpléncia no fuywando,
muitos ndo terdo condicdes de quitar seus empiEstaom a CEF, sendo na realidade uma transferéacia
recursos publicos a fundo perdido para o setomddy“E, o que é pior, o financiamento é feito sobrtarifa
‘cheia’ da instituicdo, sem qualquer desconto”.748).



profissdo (artigo 5%aputda CF/1988), um direito social de igual acessstituicbes de

ensino superior.

Ademais, no contexto de pendéncia estrutural decagdio superior apresentado,
guando se mostrou o crescimento vertiginoso daagdiocsuperior na modalidade a distancia,
com a ressalva da elevada participacao da inieigtivada, especialmente a partir do ano de
2000, sinalizando o novo século XXI com o investitnemacico na educagdo superior,
conforme dados apresentados, ndo se pode olvidpape relevante desempenhado pela
Universidade Aberta do Brasil. Contudo, em 2015sgamostrava pontos de saturacdo e

excesso de vagas ofertadas pela iniciativa privada.

Com o intuito de ampliar as oportunidades de acest/niversidade Aberta do Brasil
foi concebida a partir do desenvolvimento das tlegias da informacdo e comunicacéao,
especialmente da Internet, segundo o exemplo dgaunwersidades existentes no mundo,
voltada para contribuir com a formacédo de profess@ reducdo do elevado numero de

docentes leigos.

Nesse sentido, o sonhado “pleno desenvolviment@edsoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo paralmatno” (artigo 205caputda CF/1988),
perpassa pela oportunidade de poder realizar ugo @uperior, se assim pretender o sujeito,
em decorréncia do direito a igualdade de exerdieioma profisséo.

Na pesquisa realizada com os egressos da UAB egipSdicou evidenciado que do
universo pesquisado, 58,47% eram primeiros graduadosuas familias (pessoa que fez um
curso superior e foi o pioneiro na sua estruturailfar, considerando-se ambos os lados

paterno e materno).

Mais da metade dos respondentes eram pardos, sasadon filhos, a maioria deles
eram de um estrato social baixo e proveniente a@®laspublica, quase a totalidade
trabalhava, quase a metade percebia entre 1 @&Bosaminimos, possuia acesso a Internet,
apesar da razoavel ou até péssima qualidade, eatwa suas residéncias ou local de
trabalho, e que a maioria estudava entre 2 a JyEresemana ou até todos os dias.

Os alunos que eram primeiros a cursarem uma graduagn suas familias se

destacavam junto aos Coordenadores e Tutores psragides cotidianas, pelo fato de serem



trabalhadores com carga horaria de 40 horas sesnapaaté mais, pela dedicacdo, pela
persisténcia, por demosntrarem mais confiancajratgm dos demais familiares, serem mais
solidarios, e carecerem de apoio tanto materianguemocional e buscarem melhorias de

renda pessoal e familiar.

Os primeiros graduados da familia também expressqmato aos Tutores, assim
como manifestaram desejo em suas respostas deguassom os estudos por EaD, pela

UAB ou néo, realizando cursos de extensdo, oudugicao ou até pos-graduacao.

Mais da metade dos egressos também afirmou queshwoethoria da condicdo de
vida pessoal com a realizacdo do curso superica P&AB/SE (52,54%), assim como
parcialmente da condi¢do familiar (51,69%), quese atendeu parcialmente as expectativas

em relacdo a melhoria da condicéo de vida socraliodtaria (50,85%).

Assim como o fato de que a conclusdo de um curperiu publico pela UAB
proporcionou parcialmente a ampliacdo da cidadaaig¢ipacdo politica que o egresso nao
tinha (53,39%), melhorou plenamente a autoestin(g1{86), assim como as relagdes
sociais/comunitarias (52,54%), as relacdes famesiar melhoria plena (41,53%) e parcial
(43,22%), e enfim, a melhoria da percepcdo critomo pessoa de Direito (62,71%

concordaram plenamente).

A caréncia por apoio material, emocional e pedagogrestados por pessoas diversas
como familiares, amigos, tutores e professores éamfoi aquilatado e comprovado na

pesquisa realizada.

Outra questao pontual averiguada pela pesquiseesiieito as dificuldades, criticas e
eventual crenca em terem tido as mesmas possdekdaela realizacdo de um curso a
distancia. Quanto as criticas recebidas, 45,76%ordaram plenamente que receberam
criticas pelo curso ser na modalidade a distaBgracompensacéao, refutando um dos mitos
ainda existentes quanto a EaD, apuramos que 61@6%ordaram que enfrentariam
dificuldades de insercdo no mercado em razao dsoctar sido a distancia. E, 64,41%
acreditaram plenamente que tido as mesmas podades de formacgédo qualificada embora

tenha feito um curso EaD.



Interresante alinhavar sobre a existéncia de alggnesso que foi o0 primeiro da
familia a concluir (ou que ja concluiu) algum desscursos, que 62,50% dos Coordenadores
de Polo responderam afirmativamente, ao passo pereaa 37,50 afirmaram nao conhecer

egresso que se enquadra na condicdo de primedoagta da familia.

Esse dado apurado é relevante visto que fez catepa a concep¢édo empirica de que
0S gestores ou coordenadores de uma dada institnégi tem conhecimento das condigdes
familiares e sociais de seus discentes. Sustentgmeso primeiro graduado da familia,
quando inicia um curso, faz irradiar a alegria,istatdo, poder de influéncia e
responsabilidade pessoal, familiar e social quepaci ainda, que mais da metade dos
Coordenadores se preocupam em adotar acdes quedaveonta 0os alunos que sao primeiro

a realizar uma graduacéao superior na familia.

Como se pode extrair dos dados estatisticos e;ipaimente da analise textual dos
discursos dos Coordenadores transcritos, € quecgypacdo com a existéncia de alunos que
séo primeiros da familia a realizar um curso sopaféve sim ser objeto de preocupacgédo da
gestdo, visto que, em regra necessitam de uma ajapla de apoio para a apresentacao de
um bom desempenho, orientacdo sobre o papel ddmafiae tera que assumir, a partir da
conscientizacdo da importancia da realizacdo decurso superior, e que deve envidar

esfor¢os no sentido de estimular a persisténcigta evasoes.

Neste ponto, cabe assinalar da importancia do edstaimento e manutencéo de um
polo em boas condicdes fisicas, biblioteca, acessmmputadores, equipe acolhedora, criacdo
de equipes de acolhimento e apoio, dentre outresseglades elementares, com o fito de
possibilitar o livre acesso e utilizacdo de prédomssivel e dependéncias com razoavel
conforto para uma proficua interagdo e aproveitaongos discentes.

Assim, defendemos a importancia da ampliacdo decespdemocraticos entre
gestores e alunos na busca de uma relacéo dialdgifiaua em prol do desenvolvimento da

EaD e da permanéncia da UAB.

A UAB em Sergipe, com o comprovado poder de pegaét e capilaridade da
modalidade de educacao a distancia, possibilit@unquitas pessoas que se enquadraram no

conceito de primeiro graduado da familia pudessssurmair um papel de exemplo a ser



seguido na familia, promovendo uma ruptura do pagmaa intrafamiliar de exclusao,

passando a ser um icone para as presentes e fytuagses.

De igual forma, o primeiro graduado da familiagaaa desempenhar um papel de
influéncia para o seu entorno social e sendo pdetpartida topoi) e parametro no campo

politico e econdmico.

Assim, a guisa de conduc¢do ao termo e assumindsafid do langcamento ao além-
mar, afirmamos que o primeiro graduado da famitiastroi um capital cidaddo, social e

familiar (GOFEN, 2009) promovendo uma ruptura com o paradigma intergerakt

Desta forma, a opcdo por um estudo de caso e pélsea textual discursiva nos
permitiu analisar de forma qualitativa e comparadlad estatisticos do sistema de protecéo
social a educacao superior na perspectiva internakibrasileira, regional e local, no caso da
UAB em Sergipe, com a identificacdo das consegaéria persisténcia nas politicas publicas

de insergcéo da EaD na construgdo da cidadanisectElades mais justas e coesas.

Assim como Habermas (1998) que para a efetivacédalideitos fundamentais sociais
na atual sociedade, a deliberacéo pressupde aipacto logica dos cidaddos nos processos
de decisdo, assim como a consequente ampliacacesp@s;os democraticos, apesar de
reconhecer que, como Smanio (2013) muito ainda pesta a conquista destes, sendo este 0
desafio da atualidade democratica, a efetivacadettaocracia participativa e integral que
possa acolher a cidadania e seu pleno desenvolidmen

O espaco de disputa de direitos fundamentais egdeéicados de como esses direitos
serdo traduzidos no campo da politica, numa saéedae se diz democratica, € de interesse

de todos e ndo apenas de um ou de segmentos egecif

Em uma década de funcionamento, hoje o progranubAiBase encontra na iminéncia
de resultar frustradg seja em razdo do cenario de econémica e pofiticgue passa o Pais,

com severos impactos nas politicas de financiamergepansdo da educacao superior, seja

%2 No dltimo dia 05 de julho de 2016, a Capes divulgovalidacéo parcial do Edital 75, de dezembraaist,

que previa inicialmente a criacdo de 250 mil vagaiss a UAB, sinalizando para a criacdo de 57 mifaso
vagas, conforme matéria veiculada no portal “ache eu s curso”

http://www.acheseucurso.com.br/noticia.asp?tit=temb-57-mil-vagas-novas&id=1893, Anexo 3, notiqize

surpreendeu os integrantes da UAB e lancou a asgede que a UAB volte a crescer.



pela falta de divulgacdo adequada, ou ainda pelpi@mte incorporacéo dos valores de um
verdadeiro federalismo cooperativo.

Defendemos, nessa esteira de pensamento, quesib jBnaais podera retroceder no
ranking internacional da educacao superior, com o investiomem politicas publicas que
possibilitem a democratizacdo e 0 acesso a Educaggerior. A Educagdo Superior é um
direito subjetivo e fundamental, mesmo que de ocai@gsecundaria, sendo a EaD um
mecanismo promotor de insercdo social, politicacen@mica, como revelaram os dados

apurados.

Os resultados apresentados mostraram a evidémezEpaed democratizante e inclusivo
da modalidade de EaD no Brasil, como no caso esta@ UAB que, presente nos atuais 13
(treze) municipios do estado de Sergipe, ja comsegte dezembro de 201§raduar 616

sujeitos.

Desses graduados, 118 responderam ao questi@m@aminhado, sendo que 58,47%
eram primeiros da familia, e expressaram de forrpaessiva, significativa o orgulho e a
realizacdo de serem os primeiros de sua familiagagem a educacao superior, o papel e a
responsabilidade familiar, social e politica asslawiapds a conclusdao de um curso de
graduacédo, a incorporacdo do papel da condica®fdeencial e exemplo para os demais
familiares, amigos e sociedade, assim como o ineemo enfrentamento dos desafios e
insegurancas que superaram e ainda terdo que tanfren

Importa ressaltar que o direito fundamental a adéic superior ja se encontra previsto
no ambito internacional dos direitos humanos, sepionos paises nordicos, cuja formacao
superior ndo € relegada, entendem e estimulam ea¢@lu como fator preponderante ao
desenvolvimento, convivéncia harmoénica e bem-edar.ambito interno, o atual Estado
Democrético de Direito implantado ela Constitui¢@meral de 1988, também reconheceu o

direito fundamental & educacao superior.

Assim, quanto a divulgacdo da UAB, inferimos quegvpvelmente por falta de
interesses politicos e coorporativos, especialmdatasetor privado, questdo que demanda
estudos posteriores, a oportunidade de acessocansm pela UAB ainda se encontra restrita

e com pouca divulgacéo, o que se afirma que a UABa jovem infante invisivel.



Dai, se quisermos ver o Brasil crescer e deseevadbdas as suas potencialidades,
posto que, sabemos da riqueza cultural, inteligéanocional e criativa do povo do nosso
Pais. Devemos primeiro, acreditar nos talentos aksa povo, da vontade de “ser gente”,
como diz a sabedoria popular, e, no caso do Naddst ser um “forte” nas palavras de
Euclides da Cunha, é necessario o investimentalueagdo superior para que a liberdade de
escolha e desempenho de uma profissédo se torng\etesjueles que desejarem alcar voo

numa profissdo regulamentada estiussuperior.

Despeco-me voltando a musica que escolhi comaadpig esta minha filha (tese),
vocé cidadao brasileiro, vocé primeiro da sua famdue quer exercer o direito de fazer um
curso superior, como eu quis fazer esse doutoramérgnha, vocé tem esse direito
fundamental, o caminho podera ser arduo, mas, tedivsemos, nédo desista, persista,.]"

hold on... everybody hurts. You are not alpralera a pena.
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APENDICE 1: Termo de Consentimento Livre e Esclareido

Pesquisadora responsaveAna Cristina Almeida Santana

Professora orientadora do EstudoDr2. Lucia Maria Martins Giraffa
Instituicdo/Departamento: DINTER - Pontificia Universidade Catélica do Riga@de do
Sul (PUCRS) - Programa de PoOs-Graduacdo em Eduaaddoiversidade Tiradentes —
Aracaju/SE

Prezado (a) Senhor (a):

Vocé estd sendo convidado (a) a responder as pasgdaste questionario de forma
totalmente voluntaria. Antes de concordar em ppgicdesta pesquisa, € muito importante
que vocé compreenda as informacdes e instrucodagla®meste documento. Vocé tem o
direito de desistir a qualquer momento, sem nentpenalidade.

Esta pesquisa tem como objetilorestigar a percepcado dos egressos que Sao 0S
primeiros na familia a se graduarem pela UAB em Segipe, acerca da formacéo recebida
e contribuicdo desta para a melhoria de sua vida peoal, familiar, social e profissional.

Sua participacdo, nesta pesquisa, consistirA apemaspreenchimento deste
guestionario e/ou entrevista semiestruturado(apamrdendo as perguntas formuladas que
foram enviadas para o seu endereco eletronico @dsterior agendamento de entrevista.
Além disso, trard maior conhecimento sobre o tefnardado e o preenchimento do
guestionario ndo representara qualquer risco denordaterial e/ou psicoldgica para voceé.

As informacdes fornecidas por voceé terdo sua pdeale garantida pelo pesquisador
responsavel. Os sujeitos da pesquisa nao seratficelios em nenhum momento, mesmo
guando os resultados forem divulgados em qualaqueTrd.

Como pesquisadora, comprometo-me a esclareceradevatiequadamente qualquer
davida que, eventualmente, o/a participante venhi@rano momento da pesquisa ou

posteriormente, através do e-mail: anacristl1@yaboubr.



APENDICE 2: Planejamento da Estrutura do Questionéo implementado no
Google Forms aplicado aos Coordenadores dos Polas DAB em Sergipe

Objetivo:identificar estratégias de divulgacao, dificuldadesntraves encontrados para
consolidagéo da ideia e da oportunidade associatlsA8, sob 0 ponto de vista do gestor
(coordenador do polo e o coordenador geral da UABgipe).
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Ciente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLAREQID estou de acordo em
participar desta pesquisa ao responder esta estremiceito participar da pesquisa.

1. Polo da UAB/SE que coordena somente para identificacéo
interna). No relatério colocaremos Polol, PolaZ.assim por diante.

2. Existe algum tipo de propaganda dirigida para diaub oferta de cursos além
daquela ofertada pelo sistema UAB? Se sim, quesessao utilizados (quais das
opcOes abaixo refletem a divulgacao da sua Insdityise for o caso assinale mais de
uma opgao):

(questado de escolha multipla
a. Outdoors

Jornal

Impresso

Radio

Televisao

Internet

Redes sociais

Apenas a propaganda institucional da UAB no siidabf

Outras (favor especificar)

TT@ "o oo00

3. Sabe informar se ha algum egresso que foi o prinaeirfamilia a concluir (ou
concluiu) algum dos seus cursos@mbrete: nesta pesquisa consideramos o 1° da
familia € aquela pessoa que fez um curso supefi@re@pioneiro na sua estrutura
familiar (seja ela qual for considerando o lado @atto e materno).

4. A questdo envolvendo o primeiro da familia a coin¢tw concluiu) algum dos seus
cursos ja foi objeto de preocupacao para organgacoes de gestao do polo? (Escolha
simple3

a. Mais de 50% das acfes procuram levar em contdigstde aluno

Menos de 50% das acdes procuram levar em contéipste aluno

Nenhuma das a¢des procuram levar em conta estddipmno

Nunca me preocupei com isto

Outra:

®oo0o



5. Utilize este espaco para colocar suas contribuigegulga importantes no sentido de
caracterizar a importancia de ser o 1° da famitiarsar uma graduacao e conclui-la.
(questado aberta com inclusao de caixa de texto paganchimento livre



APENDICE 3: Planejamento da Estrutura do Questionéo implementado no
Google Forms aplicado aos Tutores dos Polos da UASn Sergipe

Obijetivo:identificar estratégias de divulgacéo, dificuldadesntraves encontrados para
consolidacéo da ideia e da oportunidade associatltA8, sob o ponto de vista do tutor da

UAB-Sergipe).
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Ciente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLAREQID estou de acordo em
participar desta pesquisa ao responder esta estaeRiceito participar da pesquisa.

1. Polo da UAB/SE em que trabalha (somente para
identificacdo interna). No relatério colocaremosoRpPolo2,.....e assim por diante.

2. Existe algum tipo de propaganda dirigida para di@ub oferta de cursos no polo onde
trabalha além daquelas da UAB em nivel nacionai$t&algum tipo de propaganda
dirigida para divulgar a oferta de cursos no peldeotrabalha além daquelas da UAB
em nivel nacionaljuestdo de escolha maltipla

a.

®PoooTpPaoyT

Outdoors

Jornal

Impresso

Radio

Televisao

Internet

Redes sociais

Apenas a propaganda institucional da UAB no siiaadf
Outras (favor especificar)

3. Sabe informar se ha algum egresso que foi o pring&irfamilia a concluir (ou concluiu)
algum dos seus cursog2mbrete: nesta pesquisa consideramos o 1° daifaéndquela
pessoa que fez um curso superior e foi 0 pionarsua estrutura familiar (seja ela qual
for considerando o lado paterno e materno).

4. Em caso positivo, assinale quais das opc¢des ab@iwor descrevem a trajetoria desse
egresso no cotidiano da instituig@estao de escolha simples)

No gue tange a carga horéria de trabalho:

Trabalhavam 20 horas por semana
. Trabalhavam 30 horas por semana

. Trabalhavam mais de 40 horas por semana

a.
b
c. Trabalhavam 40 horas por semana
d
e

. Nao trabalham



f. Nao sei identificar, ndo possuo estes dados.

No que tange a carga horaria de estudos:

a. Estudavam além daquelas horas dedicadas as a@sidadcurso usando as
instalacGes do polo

b. Estudavam além daquelas horas dedicadas as a@sidadcurso sem usar
as instalacdes do polo

c. Nao sei identificar, ndo possuo estes dados.

No que tange ao apoio material:

o0 oy

Necessitavam do apoio de familiares e/ou amigos
Necessitavam do apoio de empregadores

N&o necessitavam de apoio

N&o sei identificar, ndo possuo estes dados.

No que tange ao apoio emocior(guestdo de escolha multipla)

Necessitavam do apoio de familiares e/ou amigos
Necessitavam do apoio de colegas de curso
Necessitavam do apoio de coordenador
Necessitavam do apoio de professores
Necessitavam do apoio de tutores

N&o necessitavam de apoio

N&o sei identificar, ndo possuo estes dados.

@ "0 o0 Ty

5 Pela sua experiéncia e observacao do cotidianaldnss deste polo, com relacao
ao 1° da familia, qual (ou quais) das alternatalzsxo melhor caracterizam este
aluno(questéo de escolha simples)

a.

b.
C.
d

Possuem mais dedicagdo que a média dos alunos
N&o possuem mais dedicacdo que a média dos alunos
N&o notei diferenca

N&o sei identificar, ndo possuo estes dados

6. Pela sua experiéncia e observacao do cotidias@ldnos deste polo, com relacdo ao 1°
da familia, qual (ou quais) das alternativas abaiethor caracterizam este
aluno(questao de escolha simples)

a. Possuem mais persisténcia que a média dos alunos
b. Nao possuem mais persisténcia que a média diogsal
c. N&o notei diferenca



d. N&o sei identificar, ndo possuo estes dados.

7. Pela sua experiéncia e observacao do cotidias@aldnos deste polo, com relacdo ao 1°
da familia, qual (ou quais) das alternativas abaiethor caracterizam o efeito do curso
na sua vida pessoajuyestao de escolha multipla

a.

-0 o0o

Demonstram mais confianga para realizar projetosdie
Sentem-se modelo e inspiracdo para os demais daesli
Sentem-se modelo e inspiracdo para os demais amigos
Tornaram-se mais solidarios

N&o notei diferenca

N&o sei identificar, ndo possuo estes dados.

8. Pela sua experiéncia e observacgao do cotidias@ldnos deste polo, com relagdo ao 1°
da familia, qual (ou quais) das alternativas abaethor caracterizam o efeito do curso
na sua vida profissionatjgestdo de escolha multipla

a.

b.
c.
d

Melhoria na sua renda pessoal

Melhoria na renda familiar

N&o notei diferenca

Nao sei identificar, ndo possuo estes dados.

9. Pela sua experiéncia e observacao do cotidias@aldnos deste polo, com relacdo ao 1°
da familia, qual (ou quais) das alternativas abaethor caracterizam o efeito do curso
na sua formacéo educacionqliéstdo de escolha multipla

a.

i

Manifestaram desejo de fazer um curso de exters&bA\B
Manifestaram desejo de fazer outra graduacéo na UAB
Manifestaram desejo de fazer especializacao na UAB
Manifestaram desejo de fazer mestrado na UAB
Manifestaram desejo de fazer um curso de extemsaalh UAB
Manifestaram desejo de fazer outra graduacéo ftaAB
Manifestaram desejo de fazer especializacéao fotdAda
Manifestaram desejo de fazer mestrado fora da UAB

N&o sei identificar, ndo possuo estes dados.

10.Utilize este espaco para colocar suas contdesigue julga importantes no
sentido de caracterizar a importancia de ser @ familia concluir uma graduacéo e
gue nao tenha sido atendida nas questdes ante(guestao aberta com inclusédo de
caixa de texto para preenchimento livre



APENDICE 4: Planejamento da Estrutura do Questionaio implementado no Google
Forms e enviado aos egressos da UAB em Sergipe

Objetivo: identificar as concepc¢des desenvolvidas pelos alwomsiderados 1os da
familia a fazer graduacdo, como expressam os hmogfée melhoria nas suas condi¢fes de
vida e trabalho, além da construcdo ou até ampliaghe suas percepcdes criticas da
realidade social, tornando-se atores sociais eigpgede direitos apds a realizacdo de cursos
pela UAB
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Ciente do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLAREQID estou de acordo em
participar desta pesquisa ao responder este qgué@stioAceito participar da pesquisa.

ATENCAO! Caso vocé nao aceite participar, bastaigr este e-mail.

1. Vocé foi o 1o da familia a fazer graduac@ietbrete: nesta pesquisa consideramos o
1° da familia é aquela pessoa que fez um cursaisugefoi 0 pioneiro na sua
estrutura familiar (seja ela qual for consideranddado paterno e materno).

Se a resposta fagim, as perguntas abaixo sdo mostradas. Caso a r@e$pasio aparecera a
seguinte mensagem:

Obrigada pelo seu interesse em participar destajpisa. Caso conheca um amigo (a) que
esteja nesta condicdo e seja aluno da UAB —Sertaper encaminhar este link (endereco no
instrumento na Internet) para que ele (a) respoesi& questionario.

Muito agradecida pelo apoio. Ana Cristina
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1. Estado Civijquestao de escolha simples)
( ) solteiro(a)
() casado(a) e/ou em unido estavel
() divorciado(a)
() viavo (a)

2. Cor/Rac#questdo de escolha simples)

) branca

) parda

) preta

) amarela

) indigena

) ndo declarado

NN AN AN AN

3. Municipio e UF de nascimento

4. Possui filhos
(  )néo ( )sim

5. Em caso positivo, quantos filhos possui?



o

Exerce alguma atividade profissional?
( )néo ( )sim

~N

Em caso positivo, qual e quantos dias e horasagiari
trabalha:

8. Quando concluiu o ensino médio?

9. Local de realizacdo do ensino médaiestdo de escolha simples)

() Escola publica

() Escola privada

() Escola Publica e Privada
() Outro

10.Renda familiafquestao de escolha simples)

() até 1 salario minimo

( ) de1a 3 salarios minimos
() de 3 ab5 salarios minimos

( ) de5 a0 salarios minimos
() mais de 10 salarios minimos

11.Tem computador em sua residéncia?
(  )néo ( )sim

12.Em caso positivo, possui acesso a internet?
( )néo ( )sim

13.Se aresposta da questdo 12 foi positiva, comoeaesde acesso?

( )bom
() razoavel
() péssimo

14.Como conheceu a Universidade Aberta do Bragikstdo de escolha multipla)
a. Outdoors

Jornal

Impresso

Radio

Televisao

Internet

Redes sociais

Apenas a propaganda institucional da UAB no siidabf

Outras (favor especificar)

TTe@ "o ao00



15.Qual a frequéncia que dedicava as atividades aded€iurante o curs@uestao de
escolha simples)
() todos os dias
( ) 2a3vezes por semana
( ) 1vez por semana
( ) outra

Como avalia o Curso que fez no que tange/&qui(o questionario inicia uma nova
secao, expressa por um titulo na pagina com todeguntas de escolha simpjes

16.... melhoria da minha condicéo de vida profissional
a. Atendeu as expectativas plenamente
b. Atendeu as expectativas parcialmente
c. Nao atendeu as expectativas que eu tinha
d. Outras (favor comentar)

17...melhoria da minha condi¢édo de vida pessoal
a. Atendeu as expectativas plenamente
b. Atendeu as expectativas parcialmente
c. Nao atendeu as expectativas que eu tinha
d. Outras (favor comentar)

18....melhoria da minha condi¢ao de vida familiar
a. Atendeu as expectativas plenamente
b. Atendeu as expectativas parcialmente
c. Nao atendeu as expectativas que eu tinha
d. Outras (favor comentar)

19....melhoria da minha condicdo de vida social/comdwiai
a. Atendeu as expectativas plenamente
b. Atendeu as expectativas parcialmente
c. Nao atendeu as expectativas que eu tinha
d. Outras (favor comentar)

20.Fazer este curso me proporcionou a cidadania/eati@o politica que eu nao tinha
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. N&o concordo
d. Outras (favor comentar)

21.Fazer este curso me proporcionou melhorar mint@eatina
a. Concordo plenamente



b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)
22.Fazer este curso me proporcionou a melhoriamabkas relagées sociais/comunitarias
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)
23.Fazer este curso me proporcionou a melhoria nagdet familiares
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)
24.Fazer este curso me proporcionou a melhoria naarpelcepcéao critica de mim como
pessoa de direito (cidadéo e pessoa com direifps, .
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)

25.Enquanto cursava sua graduacao, fui criticadodgjgzer um curso na modalidade
EaD.
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)

26.Enquanto cursava sua graduacdo, fui auxiliado mateante por (escolha multipla)
a. Familiares

Amigos

Empregadores

Professores

Tutores

Gestores

Outras (favor comentar)

@ oooCT

27.Enquanto cursava sua graduacao, fui auxiliado emabtinente por (escolha
multipla)
a. Familiares
b. Amigos
c. Empregadores




Professores

Tutores

Gestores

Outras (favor comentar)

@~ oo

28.Enquanto cursava sua graduacdo, fui auxiliado megiegmente (estudos, trabalhos,
duvidas, etc.) por (escolha multipla)
a. Familiares
Amigos
Empregadores
Professores
Tutores
Gestores
Outras (favor comentar)

@ ooo0CT

29.0 mercado de trabalho sera mais dificil para ecofmar em funcao de eu ter feito
um curso na modalidade EaD.
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. Nao concordo
d. Outras (favor comentar)

30.Acredito ter tido as mesmas possibilidades de foamaualificada embora tenha feito
um curso na modalidade EaD.
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. N&o concordo
d. Outras (favor comentar)



31.Ter feito um curso de graduacdo na modalidade E@lnotiva a fazer nova formacao
nesta modalidade.
a. Concordo plenamente
b. Concordo parcialmente
c. N&o concordo
d. Outras (favor comentar)

32.Pretendo fazer os seguintes (um, varios ou todeselguintes) cursos na modalidade
EaD (escolha mudltipla).
a. Extensao
b. Especializacéo
Mestrado
Doutorado (quando estiver liberado)
Outras (favor comentar)

® oo

33.Utilize este espaco para colocar suas contribuigegulga importantes no sentido de
caracterizar a importancia de ser o 1° da famitiarsar uma graduagéo e conclui-
la.(Questéao aberta com incluséo de caixa de texto peganchimento livie
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Spam Prezado(a) Coordenador(a) de Projeto de Pesquisa.
Lixeira (118) A Comissdo Cientifica dafo) FACULDADE DE EDUCACAQ considerou que o
e projeto 6640 - A UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL E SUA

v Visualizacdes inteligentes CONTRIBUICAO AO PROCESSO DE FORMACAO CIDADA NO ESTADO

ite DE SERGIPE: Investigando os egressos que siio os primeiros graduados da
familia atende aos requisitos por ela definidos.
Desta forma. o projeto passa a constar nos dados oficiais relativos a pesquisa da
Universidade. e caso necessarto. ja pode ser encanunhado para analise da Comuissdo
de Etica no Uso de Amimais (CEUA) ou Comaité de Etica em Pesquisa (CEP).
Atenciosamente.
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ANEXO 2: Noticia veiculada em 05 de julho de 2016 Criacéo de vagas UAB
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CURSOS MAIS RECENTES Organizacio Pessoal | Escola Virtual (Fundagio Bradesco)

As novidades sobre EAD

"‘"”-gg’m em um boletim semanal
adistancia : '

Assine de graga.

QUEM SOMOS GUIA DE CURSOS CURSOS GRATUITOS NOTICIAS~

UAB tera 57 mil vagas novas

G

Edital para educacao a distancia estava congelado desde 2014 Detalhes sobre como
serdo financiamento, custeio e bolsas ainda néo foram divulgados

Congelado desde dezembro de 2014, quando foi
lancado. o edital 75 da Coordenacac de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). que previa 250 mil novas vagas na
Universidade Aberta do Brasil (UAB) sera
parcialmente validado para vestibulares ainda

neste segundo semestre I

Composto por universidades e centros

T —— tecnologicos federais & estaduais que ministram 1
cursos a distancia. o consorcio UAB tera 57 mil
vagas novas validadas por esse edital. para 84 instituigdes publicas de ensino superior, segundo !

divulgado em evento dos coordenadores da UAB acontecido na Universidade de Brasilia (UnB) na
semana passada. A abertura de novas vagas fol confirmada no evento pele diretor de Educagdo a 4

Distancia da Capes. Jean Marc Georges Mutzig.

A noticia surpreendeu os integrantes da UAB. gue vinha passando por grave contingenciamento
de custeio e neste ano nao teve vestibulares. Alguns polos de apeio presencial tiveram que deixar
de oferecer servigos devido a impossibilidade de aplicar provas e realizar oufras atividades
presenciais."Para nos foi uma grata surpresa, pois sinaliza gque a UAB vai voltar a crescer’. afirmou
ao Observatono EAD a presidente do Forum Nacional dos Coordenadores do Sisterma da UAB. ¢

Nara Pimentel

A boa noticia vem acompanhada da cbservacao de gue ndo Seréo novas vagas nas mesmas
condigdes de financiamento e custeio das anteriores. o que ainda sera detalhado pela Capes

{questoes como os valores das bolsas para tutores por exemplo),

A relacac das 84 instituicoes que poderao oferecer novas vagas foi divulgada dia 23 (veja a lista
aquil. A Capes informa que as instituicbes que propuseram abrir vagas pela UAB e que nao
constam da lista por nao estarem regularmente credenciadas para oferta de cursos superiores na

modalidade a distancia. serao notificadas oficialmente e poderao regularizar a sua situacao

mediante oficio da respectiva Reitoria encaminhade a Diretoria de Educagao a Distancia

(DED/Capes! ate 15 de julho

Ate o fechamento desta matéria, a Capes nao havia divulgado detalhes da nova abertura de vagas
com informagdes sobre condigdes de financiamento e custeio. areas ou cursos beneficiados
Segundo noticia divulgada pela Assessoria de Comunicacdo da Capes. tais detalhes serao

divulgados em breve Laia o edital 75 aqui



