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O REI ESTA NU!

Era uma vez um rei que gostava de andar muito bem arranjado. Um dia, um alfaiate espertalh&o deu-
Ihe o seguinte conselho:

- Majestade é do meu conhecimento que aprecias andar sempre muito bem vestido! Descobri um
tecido muito belo e de tal qualidade que os tolos ndo sédo capazes de o ver. Com um manto assim
Vossa Majestade podera distinguir as pessoas inteligentes das pessoas tolas, parvas e estupidas que
nao servirdo para a vossa corte.

- Oh! Mas é uma descoberta espantosa! - respondeu o rei. - Traga-me ja esse tecido e faca-me a
roupa; quero ver as qualidades das pessoas que tenho ao meu servigo.

O alfaiate tirou as medidas do rei e, dai a umas semanas, apresentou-se, dizendo:

- Aqui estd o manto de Vossa Majestade.

O rei ndo via nada, mas como néo queria passar por tolo, respondeu:

- Oh! Como é belo!

Entéo o alfaiate fez de conta que estava vestindo o manto no rei, com todos os gestos necessarios e
exclamacgdes elogiosas:

- Vossa Majestade esta tdo elegante! Todos vos invejarao!

A noticia correu toda a cidade: o rei tinha um manto que s6 os inteligentes eram capazes de ver. Um
dia, o rei decidiu sair para se mostrar ao povo, desfilando pela cidade, com sua comitiva real
acompanhando.

Toda a gente fingia admirar a vestimenta, porque ninguém queria passar por estupido, até que, a
certa altura, uma crianca, em toda a sua inocéncia, gritou:

- Olha, olha! O rei esta nu!

Baseado no Conto de Hans Christian Andersen



RESUMO

Esta dissertacdo analisa a expansdo do ensino superior brasileiro e suas
inferéncias no Projeto de Formacdo do Servico Social, tem como tema central a
discussdo da construcdo do Processo Identitdrio de assistentes sociais recém-
formados, sob a perspectiva das influéncias da formacdo, em especial as
contribuicdes do estagio. Propde-se a conhecer, escutar e dar voz a estes sujeitos
expondo suas inquietacdes, certezas e anseios em relacédo a profissdo. Este estudo
se constituiu numa pesquisa qualitativa, de carater exploratorio e baseado no
referencial tedrico dialético-critico. Tem por objetivo geral analisar quais os impactos
da formac&o na construcdo identitaria do profissional recém-formado do curso de
Servico Social, visando contribuir para discussdes que visem a qualificacdo da
Formacéo Profissional, permitindo-se falar sobre aquilo que por vezes incomoda,
desacomoda e desordena. Quanto aos procedimentos técnicos, optou-se por
pesquisa documental, bibliografica e entrevista semi-estruturada. Para analise das

informacdes, utilizou-se Analise de Conteudo de Bardin.

Palavras-chaves: Contrarreforma Universitaria, Formacao, Identidade Profissional e
Servico Social.
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ABSTRACT

This dissertation analyzes the expansion of Brazilian high education and its
inferences in the Social Work’s Formation Project, have as main theme the
discussion of identitarian construction process of newly graduated social workers,
from the perspective of the formation influences, in particular internship contributions.
I's proposed to meet, listen and give voice to these subject exponsing their disquiets,
certainties and anxieties in relation to the profession. This study consisted of a
qualitative research, of exploratory character and based on dialectic-critical theoric
referencial. Its general objective is analyze which formation impacts in the
construction of newly graduated professional identitarian of the social work course,
be aimed at contribute for discussion about qualification in professional formation,
allowing yourself to talk about what sometimes bothers, unsettles and clutters. As for
the technical procedures, has chosen the document research, bibliographic and
semi-structured interview. For information analysis, used the Bardin Content

Analysis.

Keywords: University Counter Reform, Formation, Professional Identity and Social
Work.
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1. INTRODUCAO

1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente trabalho consiste em uma dissertacdo de mestrado em Servico
Social e aborda elementos da construcdo dos processos identitarios de profissionais
recém-formados, enfocando com maior intensidade nas contribuicdes que o estagio
ofereceu para isso.

A escolha pelo tema da pesquisa é fruto de uma inquietagdo que perdura por
varios anos, desde o tempo em fui estagiaria perpassando pelo periodo em que fui
supervisora de campo de estagio, até o presente momento enquanto académica de
mestrado. Nestes 17 anos de imersdo no Servigo Social, varios foram os momentos
em que a inseguranca com a identidade profissional tomou conta.

Em determinado momento desta trajetéria houve uma aproximacao muito
mais da qualificacdo como profissional da saude do que de como assistente social.
Observando os inumeros profissionais com quem encontrei neste caminho, pude me
aproximar das mais diversas expressfes da concepcao identitaria do servico social,
por oras fragil, por outras aguerridas de suas certezas.

Contudo, algo se destacava, e nasceu um desejo de entender além da
superficie, uma curiosidade que ja ndo cabia mais nas pequenas descobertas
diarias. Surgiu entdo o tempo da necessidade.

Necessidade em aprofundar e mergulhar nesta imensidao que € o campo da
pesquisa, permeado por algumas certezas e varias incertezas. Para concretizar o
ideal de fazer este mestrado, foi necesséario que me exonerasse do emprego publico
como assistente social em uma prefeitura e entrasse na vida académica. Por razbes
bem diversas, reforcei minha concepcdo da dicotomia entre a teoria e pratica ao
optar por um Unico espacgo — a universidade. Contudo, nédo resisti e me reencontrei
ao voltar a trabalhar. A “pratica” € meu chéo.

Um sentimento de incertezas muito similar com aquele sentimento de inicio
de estagio, da descoberta do “entdo é isso que fazemos”, ou entdo do “eu sei fazer
isso”, quando o estagio aparentava ser a etapa mais “concreta” da formagao

profissional, surgiu agora enquanto académica de mestrado em Servi¢o Social.
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As primeiras aproximacfes com a pratica profissional, oportunizadas pelo
estagio, geram em mim ainda o mesmo fascinio e interesse da época em que 0s
realizei. Hoje este interesse impulsiona a busca pela identificacdo das influéncias,
dos questionamentos, da intencédo da profissdo no processo de producédo de novas
relacbes sociais, das possibilidades e limites deste periodo da formacéo,
materializadas nesta escrita como tentativa de trazer a discussado as impressdes
deste processo de construcédo identitaria.

Este movimento intencional, acalorado e intenso conflui com o momento de
retorno a academia, finalizado por hora, com a concluséo desta pesquisa.

Pensando em todo o arcabouco da Formacdo Profissional, o estagio
(obrigatério ou ndo) é um dos momentos que mais geram ansiedades, duvidas e
certezas, temores e amores frente a escolha feita.

Possibilita os primeiros fazeres e praticas interventivas, que podem (ou néo)
direcionar os pressupostos identitarios do futuro profissional. Considerando que o
Servico Social também se revela no cotidiano, permeado de influéncias que extrapolam
0s aportes tedricos, metodoldgicos, éticos e politicos expressos no codigo de ética da
profissdo e nos eixos que compdem a formacao profissional, faz-se necessério pensar
como se da sua representacao no discurso destes profissionais.

Esta pesquisa parte do desejo de compreender como tém se constituido o
processo de construcdo identitaria do futuro assistente social, especialmente no que
se refere a contribuicdo do estagio, enquanto disciplina fundamental do curso de
Servigo Social em consonancia com o Projeto de Formacao Profissional.

Como bem afirma Minayo,

a escolha de um tema ndo emerge espontaneamente, da mesma forma que
0 conhecimento ndo é espontaneo. Surge de interesses e circunstancias

socialmente condicionadas, frutos de determinada inser¢cdo no real, nele
encontrando suas razdes e objetivos. (MINAYO, 1994, p. 90).

A pesquisa pretende trazer outro olhar no adensamento dos estudos
produzidos sobre a tematica da Formacgéao Profissional no PPGSS-PUCRS. Em
razdo do objeto de analise em questdo, o projeto se desenvolveu na linha de
pesquisa “Servigo Social e Processo de Trabalho”.

O processo de formacéo profissional do Servigco Social no Brasil tem suas
bases nas Diretrizes Curriculares (DC) aprovadas pela Associagdo Brasileira de

Ensino e Pesquisa em Servico Social — ABEPSS no ano de 1996, antiga ABESS,
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apesar da forte descaracterizacdo que seu conteudo sofreu quando homologada
pelo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), principalmente no que se refere a
direcdo social e formulagdo profissional, aos conhecimentos e habilidades
preconizados e considerados essenciais ao desempenho do assistente social
(IAMAMOTO, 2008).

As Diretrizes Curriculares apontam para o perfil profissional que os 6rgaos
representativos da categoria tem a intencao de conferir, tendo como premissa formar

um

profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacbes da sociedade civil e
movimentos sociais. Profissional dotado de formagé&o intelectual e cultural
generalista critica, competente em sua area de desempenho, com
capacidade de insercdo criativa e propositiva, no conjunto das relagbes
sociais e no mercado de trabalho. Profissional comprometido com os
valores e principios norteadores do Caédigo de Etica do Assistente Social.
(CFESS, p. 01, 1999).

Desta maneira, ha um marco legal que indica as caracteristicas do
profissional que se pretende formar, caracteristicas essas que denotam algumas
particularidades da identidade que se pretende conferir ao Assistente Social.

Contudo, segundo lamamoto, “nos ultimos governos a politica tem sido a de
imprimir uma logica mercantil e empresarial & universidade brasileira, estimulando
sua privatizagdo” (2008, p. 433), caracterizando a educagdo como mercadoria. Fato
evidenciado pelo tempo de duracdo dos cursos, pelas modalidades de ensino (a
distancia ou semipresencial), na flexibilizacdo dos curriculos, na formacéo aligeirada
entre outros aspectos, que se opde ao Projeto de Formacao Profissional do Servigco
Social, mas que o influenciam de muitas maneiras.

Destaca-se, contudo, que apesar desse desmantelamento das politicas

publicas de ensino, ainda ha o desejo da categoria de firmar uma

direcdo social impressa pelas diretrizes curriculares da ABEPSS que
caminha na contracorrente dos interesses de reproducao do capital, que
privilegiam a formacgéo de intelectuais de nivel superior contribuintes com a
difusdo da sociedade colaboracionista, necesséaria ao atual estagio do
capitalismo (PEREIRA, 2008b, p. 177).

A identidade profissional é diretamente atingida por essa légica de mercado,
e, apesar de considerar esta identidade na sua dimenséo historica, politica e social,
ela também se expressa no fazer profissional. Este fazer se inicia no estagio, que

esta imbricado neste contexto mercadoldgico. Desta forma, refor¢a-se a importancia
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de conhecer as influéncias das experiéncias dos primeiros fazeres na trajetéria da
construcéo da identidade.

O estagio é a fase de capacitacdo do académico de Servico Social,
contextualizada no processo de formacao profissional, em que o mesmo tem mais
um momento de aproximacdo com a realidade social e a pratica profissional. Esta
aproximacgao permite as primeiras experimentacdes praticas das teorias apreendidas
até entdo, e neste momento o processo de ensino e aprendizagem profissional se
manifesta, e, junto com ele, as impressbes mais concretas da identidade
profissional.

Segundo Gentilli (1998, p. 63), “0 Servigo Social possui uma identidade que
se renova e se mantém por meio das praticas que realiza e dos discursos que
dissemina no mercado de trabalho”; por isso, conhecer estes primeiros discursos
permite-nos conhecer mais da identidade que esta se constituindo, pois é na pratica
que

toda heranca tedrica € aglutinada e expressa como parte das diversas
referéncias assumidas pelos profissionais. De suas representacdes,
manifestas em fragmentos de discursos, sdo identificados elementos
decorrentes ndo s6 da formacdo, (...) mas também da inser¢cdo da
profissdo nas relagcdes sbécio-técnicas estabelecidas no cotidiano”.
(GENTILLI, 1998, p. 67)

A relacdo entre mundo do trabalho e educacdo € uma discussdo atual,
especialmente quando refletimos sobre o espaco do estagio nesse cenario. O
estagio além de locus de formacdo, necessério e inegociavel, é também locus de
precarizacdo das condicfes de trabalho. Pela fundamentacao legal estagio, ndo é
considerado trabalho, desta forma ndo é amparado pelos direitos trabalhistas, tais
como contribuicdo previdenciaria e 13° salario, e os subsidios financeiros, quando
existentes, sdo parcos. Contudo, estes estudantes participam com sua forca de
trabalho, ainda que em aprendizagem, do processo de trabalho.

Considerando que a formacdo dos assistentes sociais € um dos eixos
fundamentais do projeto ético-politico-profissional, faz-se necessario identificar e
contextualizar o que desta prética tem relacdo direta com a identidade profissional
que esta em processo de construcdo. Por isso, compreender esta relagdo bem como
conhecer qual identidade esta se constituindo apds este periodo de formacéo é

reforcar o “Plano de Lutas Em Defesa do Trabalho e da Formacdo e Contra a
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Precarizacdo do Ensino Superior”, encabecado pelo CFESS neste momento de
contrarreforma universitaria no Brasil.

O caminho do processo de construcao identitaria de uma profissdo perpassa
pela sua historia, pelo seu fazer profissional e por suas concepcdes tedricas e
ideoldgicas.

Uma profissdo é o que se tornou neste momento histérico, fruto do que ja foi,
€ 0 pensam dela, mas também é o que se propde a ser e a fazer. Definir o que é
uma profissdo depende de quem a faz, mas também do que fazem dela (mercado),
depende de seus posicionamentos e enfrentamentos, da forca de suas origens,
histérias e lutas. O que dizemos dela e 0 que as outras pessoas dizem dela compde
um cenario identitario, e, ainda que ndo se concorde com o0 que se diz dessa
profissdo, esta imagem esta impregnada de significados.

Pensar sobre o servico social e o processo de construcao identitario de seus
agentes principais, 0s assistentes sociais, nos leva a percorrer uma longa estrada,
que, para fins desta pesquisa, serd exibido principalmente pelos olhares de
profissionais recém-formados, daqueles que estdo iniciando esta trajetoria de
descoberta do que é ser assistente social.

Temos a pretensdo de registrar como estes assistentes sociais expressam 0
que € ser assistente social e por que esta pergunta causa tantos incobmodos e € tdo
dificil responder. Desejamos pontuar com este trabalho a necessidade de falar sobre
esta identidade da profissdo, muito mais do que a necessidade de defini-la.
Intencionalmente, esta escrita se propde a trazer novamente a pauta este assunto,
pois ele ndo esta consolidado, e muito menos é consensual. Embora, em alguns
momentos haja impressao de ser um assunto esgotado, ele ndo o é.

Para escrever sobre esta trajetéria, convido o leitor para uma caminhada.
Esta caminhada teve uma rota preestabelecida pelo projeto de pesquisa e
principalmente pelo limite de tempo proprio desta viagem que € o mestrado. O
projeto de pesquisa inicial foi revisado diversas vezes ao longo do primeiro ano do
curso, tanto no que diz respeito a sua estrutura e coeréncia interna como também na
viabilidade de executa-lo. Foi submetido e aprovado pelo Comité Cientifico da
Faculdade de Servico Social e inserido na Plataforma Brasil, sistema eletronico
criado pelo Governo Federal para sistematizar o recebimento dos projetos de

pesquisa que envolvem seres humanos nos Comités de Etica em todo o pais.
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A estrutura ja na forma de dissertagdo iniciou no segundo ano do mestrado, e,
apos avaliacdo e contribuicbes da banca de qualificagdo, ocorrida em 31/10/2014,
num movimento dialético de constru¢cdo do conhecimento, tomou a forma que o leitor
encontra neste momento.

E composta por este capitulo de introducéo, apresentando as aproximacdes
iniciais da pesquisa, a légica da estruturacdo da dissertacdo e 0 percurso
metodoldgico em que se destaca o processo de coleta de informacdes, bem como a
justificativa pela opcdo de pesquisa de natureza qualitativa e 0s instrumentos
utilizados, com a intencdo de desenhar o trabalho em tela.

O capitulo seguinte, ENSINO SUPERIOR: A EDUCAQAO NA PRATELEIRA,
discorre sobre a educacdo nas perspectivas da sociedade capitalista e na
perspectiva emancipatéria para além do capital, e apresenta o ensino e sua relagédo
como servigo disponibilizado pelo mercado, ou seja, como mercadoria. Desta forma,
o primeiro item 2.1, intitulado As Politicas de Ensino Superior e o Projeto
Burgués: educacdo para quem e para qué?, busca pautar estas diferencas
conceituais, pois como diz Mészaros (2012, 82) “o que torna as coisas ainda piores
€ que a educacédo continua do sistema do capital tem como cerne a assercao de que
a propria ordem social estabelecida ndo precisa de nenhuma mudanca significativa”,
ressaltando a intencédo de manutencao e preservacao da doutrina vigente.

O item 2.2, intitulado UMA OFERTA PARA A POLITICA DE ENSINO
SUPERIOR: QUEM DA MAIS? UMA ANALISE DOS GOVERNOS NEOLIBERAIS,
propde-se a analisar como a Politica de Ensino Superior esta definida claramente a
servico do capital. Explicita os documentos dos organismos internacionais, como
BID, FMI, UNESCO, e quais suas determinac¢des, planos e diretrizes para o ensino
superior nos paises de capitalismo tardio, caso do Brasil.

Ao compreender a intencionalidade destes acordos, percebe-se que a rota
para as Politicas de Ensino Superior no Brasil foi estabelecida por estes organismos.
O tracado definido e o comprometimento com a burguesia evidenciam-se no
desmonte do Estado, privatizagbes, ajuste neoliberal e desregulamentacéo de
direitos.

No item 2.3, A MESMA OFERTA, O MESMO MERCADO, A MERCADORIA
DE EMBALAGEM NOVA: UMA ANALISE DO ENSINO SUPERIOR NOS
GOVERNOS NEODESENVOLVIMENTISTAS, expbe um retrato da politica de

ensino superior no periodo dos presidentes Lula e Dilma. Considerado um governo
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de “colaboracdo de classe”, ideologicamente representado pelo capitalismo
humanizado ou neodesenvolvimentismo, estes governos deram continuidade ao
desmonte da educacéao.

Neste periodo as ofertas de inUmeros novos cursos de graduacao, alguns
aligeirados, outros técnicos ou tecnologos, que surgem como forma “expansao” do
ensino na roupagem do mercado, deram o tom da contrarreforma universitaria no
pais, balizados pelos programas PROUNI, REUNI e pelos financiamentos via FIES.

O terceiro capitulo, FORMACAO OU FORMATACAO PROFISSIONAL:
INFLUENCIAS MERCADOLOGICAS, reconhece a FORMAQAO PROFISSIONAL:
EM BUSCA DA PROFISSIONALIZAQAO (CURRICULOS DE 1953, 1962 E 1970)
analisa o curso de Servico Social, a ampliacdo do numero de vagas ofertadas na
iniciativa privada ainda antes do final da década de 90 e faz um resgate histérico das
propostas curriculares para os cursos de Servico Social no Brasil a contar do inicio
da profissdo até as Diretrizes Curriculares de 1996, apontando para FORMACAO
PROFISSIONAL: A BUSCA PELO FORTALECIMENTO DA TEORIZACAO
(CURRICULOS DE 1982 E 1996) , assegurada principalmente por dispositivos
juridicos, tais como:

e LDB 9394/96 Artigo 82 - Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas
para realizacdo dos estagios dos alunos regularmente matriculados no
ensino médio ou superior em sua jurisdicdo. Paragrafo Unico. O estagio
realizado nas condicdes deste artigo ndo estabelece vinculo empregaticio,
podendo o estagiario receber bolsa de estagio, estar segurado contra
acidentes e ter a cobertura previdenciaria prevista na legislacédo
especifica.

e Lei N° 11.788/2008 - A Lei do Estagio reforcando o carater educativo do
estagio.

e Resolugbes de numeros 492, de 3/4/2001, 1.363, de 12/12/2001, e a de
namero 15, de 13/3/2002, deliberando sobre as Diretrizes Curriculares
para o Curso de Servico Social.

e Resolugdo CFESS n° 533/2008, regulamentando a supervisédo direta do
estagio em Servi¢o Social.

Depois de se apresentar estes elementos, o capitulo quarto pretende

subsidiar a discussédo sobre a IDENTIDADE PROFISSIONAL, fazendo um breve

resgate histérico da profissdo, numa tentativa de correlacionar esta historia com a
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concepgao que se tem hoje sobre o Servico Social. Traz elementos do que sao
identidade de uma profissdo segundo alguns tedricos da sociologia e linguistica.

Segundo o antropélogo Roberto Oliveira

(...) a identidade € um fenbmeno que emerge da dialética entre individuo e
sociedade. Sendo formada por processos sociais, € uma vez cristalizada, é
mantida, modificada, ou mesmo remodelada pelas relacdes sociais (...),
dessa forma o conceito de identidade social ou coletiva estd diretamente
relacionado com a nogédo de experiéncias ou de “relagdes de identidade”.
(OLIVEIRA, 1976, p. 44)

Por que o argumento da “imagem marcada” ainda é tao forte e colada no
discurso da ajuda, sendo inclusive reproduzido pela prépria categoria? O que a
histéria da formacdo em Servico Social nos diz de quem somos hoje? Estes
guestionamentos sdo importantes, pois a imagem que traduzimos nos diz muito do
gue queremos ser e fazer enquanto profissionais.

Segundo lamamoto, “o significado do trabalho profissional do assistente social
depende das relagdes que estabelece com os sujeitos sociais que os contratam”
(IAMAMOTO, 2008, p.215) pensar sobre o que este significado representa na
construcéo identitaria se faz de suma importancia.

Afinal, os assistentes sociais S840 0 que 0s outros dizem que sao ou 0 que a
“categoria” diz ser? O que produzimos na academia reflete o que discursamos fora
dela?

Nos sub-capitulos que seguem nomeados OLHANDO PARA O ESPELHO:
AFINAL, O QUE E MESMO IDENTIDADE? e IMAGEM MARCADA: O QUE A
HISTORIA NOS DIZ DE QUEM SOMOS HOJE propomo-nos a questionar: Que
imagem é esta? Ela nos representa realmente? Romper com esta imagem ou
justifica-la estd em pauta ou € um assunto superado para a categoria profissional?

Esta pesquisa pretende discorrer sobre o tema da construcdo dos processos
identitarios e nao de fazer uma definicdo de identidade profissional. Tem a intengéo
de trazer a tona a necessidade de retomar a questdo da construcdo de processos
identitarios, de dialogar sobre o assunto; levanta-se questionamentos muito mais do
que traz respostas. A pesquisa parte do pressuposto que a identidade esta em
constante significagdo, construgcdo e expressdo, por este motivo utilizaremos a
expressao “processos identitarios”, pois a identidade estd sendo construida

diariamente.
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1.2PERCURSO METODOLOGICO

(...) porque indaguei,

porgue indago e me indago.

Pesquiso para constatar, constatando,
intervenho, intervindo educo e me educo.
Pesquiso para conhecer o que ainda

nao conheco e comunicar(...)”.

Paulo Freire

A escolha da metodologia do projeto de pesquisa aponta para 0 percurso,
concepcoes e perspectivas da pesquisadora em torno do tema a ser pesquisado, e é
considerada “o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem”
(MINAYO, 1994 p. 14).

A diversidade destes caminhos ja impde as primeiras escolhas do trajeto que,
embora conhecido por muitos, é, sim, novidade para esta pesquisadora. Um
caminho estreito e com mapas tortuosos; porém, estas escolhas, que fazem do
processo uma aventura dolorida e colorida, apontam para expectativas reais, que se
fortaleceram no desenvolvimento da pesquisa.

Segundo Bruyne, a metodologia é a logica dos procedimentos cientificos em
sua génese e em seu desenvolvimento, e deve ajudar a explicar ndo apenas 0s
produtos da investigag¢do cientifica, mas principalmente seu proprio processo, pois
suas exigéncias ndo sdo de submissado estrita a procedimentos rigidos, mas antes
da fecundidade na producao dos resultados (BRUYNE, 1991 p.29).

A presente dissertacdo apresenta os resultados da pesquisa realizada com
profissionais recém-formados no curso de Servico Social por instituicdes de ensino
do Estado do Rio Grande do Sul. Os sujeitos da pesquisa foram oito formados pelas
seguintes Instituicbes de Ensino Superior: PUCRS, UNISINOS, IPA, UNIPAMPA e
UFRGS.

O tema da pesquisa é a construgdo dos processos identitarios a partir das
contribuicdes das vivéncias dos estagios dos assistentes sociais formados a partir
de janeiro de 2013 a julho de 2014. Este recorte temporal foi definido na perspectiva
de que os profissionais formados neste periodo de tempo ainda teriam em suas
memorias as impressfes do periodo de estagio de forma mais viva, podendo
contribuir com a proposta da pesquisa.

A definicdo das instituicdes de ensino deu-se a partir da viabilidade da

pesquisadora em acessar 0s sujeitos e realizar a entrevista, tendo como critério de
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inclusdo os cursos credenciados pelo MEC no Estado do Rio Grande do Sul, na
modalidade presencial.

O estudo foi realizado no periodo de abril de 2013 a janeiro de 2015. Refere-
se a todo periodo do mestrado uma vez que a presente pesquisa contempla desde
etapas de fundamentacdo tedrica, investigacdo de campo e analises das
informagdes coletadas.

O problema da pesquisa sobre Qual o impacto da formacéao profissional,
em especial do estagio, na construcdo dos processos identitarios dos
assistentes sociais recém-formados em tempos de contrarreforma
universitaria?, perpassou todo o estudo.

Desta forma, torna-se objetivo central deste trabalho analisar quais o0s
impactos da formacdo, em especial do estagio, na construcdo identitaria do
profissional recém-formado do curso de Servico Social, visando contribuir com as
discussdes feitas sobre estagio e processos identitarios, permitindo-se falar sobre
aquilo que por vezes incomoda, desacomoda e desordena.

Tem como proposta lancar ao papel o que se fala entre colegas e
profissionais, o que se sente, mas ndo tem vazao cientifica, 0 que emerge na
categoria profissional “mas ndo poderia emergir’. Sem se preocupar com o pudor
das respostas prontas e certeiras, 0s entrevistados contribuiram com esta pesquisa
dando vez aos sentimentos, incumbindo a autora de expressa-los através da escrita
desta dissertacao.

Na busca de sucessivas aproximacodes, ha a pretensdo de compreender por
que é tao dificil escutar a pergunta: O que € ser assistente social?

A fim de facilitar estas aproximacdes, objetivos especificos foram
estabelecidos com a intencdo de evidenciar o contexto politico e econémico em que
esta situada a Politica de Ensino Superior do nosso pais, expressando quais as
forcas internacionais que recaem sobre ela e qual a consequéncia disto para os
cursos de Servico Social e as experiéncias de estagio. Propbe-se a identificar como
se constituiu as politicas de ensino superior em tempos de contrarreforma
universitaria e suas interfaces com as diretrizes curriculares do Servigco Social,
relacionando-os nos aspectos constituintes da formacado identitaria, a fim de

contextualizar de que lugar este estudo parte.
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Outro objetivo especifico estipulado refere-se ao propdsito de investigar que
tipos de experiéncias ocorridas durante o estagio contribuiram para a construgao
dos processos identitarios destes profissionais.

Por fim, com a intencdo de analisar as concepcdes referentes as perspectivas
ideologicas, teoricas e politicas e os sentimentos em relacdo a profissdo, o ultimo
objetivo da vazéo a aspiracdo de que identidades estes profissionais apreenderam
sobre a profissao.

Os objetivos especificos mencionados foram elaborados para responder as
questdes norteadoras da pesquisa, que sao: Como se constituiu as politicas de
ensino superior em tempos de contrarreforma universitaria e suas interfaces com as
diretrizes curriculares do Servi¢co Social na construcéo dos processos identitarios dos
profissionais recém-formados? Quais as contribuicdes do estagio para a construcao
dos processos identitarios? De que maneira 0s estudantes de Servigco Social
compreendem as concepc¢oes ideoldgicas, tedrica e politica da profissdo e como
reconhecem 0s seus sentimentos relacionados a profissdo?

Esta dissertacdo alicerca-se no método dialético-critico, identificando os
fendmenos como processos histéricos, que “fazem-nos perceber que a agédo do
homem néo é apenas determinada biologicamente, pois, concomitante a ela, surgem
outras variantes, que lhe sdo incorporadas de acordo com suas experiéncias e
conhecimentos acumulados” (SETUBAL, 1995 p.28).

Além disso, trabalha com uma perspectiva fundamentalmente relacional entre
0 sujeito e objeto, considerando o fato de ambos estarem historicamente situados.
As categorias dialéticas do método historicidade, contradicdo e totalidade serdo
trabalhadas de modo transversal em todo processo da pesquisa, considerando 0s
aspectos centrais do método a sua concreticidade, teleologia, a perspectiva de
transformacao e a decisdo de se posicionar em defesa da classe trabalhadora.

Mais do que expor as contradicbes a cerca do objeto da pesquisa €
necessario admitir que elas possuam um fundamento, um ponto de partida
nas préprias coisas, uma base objetiva real; na verdade, mostram que a

realidade possui ndo apenas mdltiplos aspectos, mas também aspectos
cambiantes e antagdnicos. (PRATES, 2012, p.122)

Ao pensar a formacdo profissional como elemento que contribui com a
construcdo dos processos identitarios, ndo poderiamos eximi-la dos impactos do
contexto em que foi implementada a Politica de Ensino Superior. Contexto marcado

pelo avanco da ideologia neoliberal, somado aos tracos vivos do conservadorismo
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politico no Brasil e da Contrarreforma do Estado, especificamente a contrarreforma
universitéria, iniciada na década de 90, mas que chega com forca maxima no
governo neodesenvolvimentista da presidenta Dilma Roussef.

Da mesma forma, ao pensar o Servico Social, ndo se deve partir de um
estudo endodgeno, ensimesmado, assim como ndo se deve desconhecer seus
aspectos historicos, seus projetos profissionais e as repercussdes do contexto atual
sob a profissao.

A ldentidade se estrutura e se compde a outra identidade numa relacéo de
contradigbes, antagdbnicas ou nao. Desta forma, existe a necessidade dessas
relacdes, seja com outras profissdes, com outros sujeitos e principalmente enquanto
estrutura de sociedade: o proletariado é a forca antagbnica a burguesia, conforme
refere Bogo (BOGO, 2010). Assim, a “identidade se relaciona com o movimento das
negacbes constantes seja na sua contradicdo principal seja nas demais
contradigbes” (idem p. 28), nega-se o Servi¢co Social enquanto profissédo de ajuda,
nega-se sua fragilidade tedrica, entre outras negacfes que nao tem carater
excludente de suas especificidades, mas confere outros aspectos em comparacao
as mesmas. As contradicbes internas sdo uma propriedade essencial da estrutura
de qualquer objeto e de qualquer processo.

Conceber a esséncia dos fenbmenos pressupde uma constante reflexao,
entre varias leituras e releituras, do abstrato para o concreto. Esta forma de buscar
identificar a esséncia dos fendmenos € compreendida na seguinte afirmacao de

Marx:

O concreto é concreto porque é a sintese de multiplas determinacdes, isto é
a unidade do diverso. Por isso 0 concreto aparece no pensamento como o
processo da sintese, como resultado, ndo como ponto de partida, ainda que
seja o ponto de partida efetivo e, portanto, o ponto de partida também da
intuicdo e da representacdo. (MARX, 1982, p. 15)

Desta forma, faz-se necessario compreender primeiramente o concreto em
um processo de sintese pela reconstrucao progressiva do concreto a partir de suas
determinacdes abstratas mais simples.

Reconhecer a constru¢do dos processos identitarios dos assistentes sociais
recém-formados exige-nos o esforco de observar esse fendbmeno no seio da
totalidade. Sua apreensao s6 sera possivel atrelada ao pano de fundo do contexto

macro em que se situam as Politicas de Ensino Superior, a Formacdo em Servico
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Social, 0 mercado e nossa historia enquanto categoria, ressaltando nossas lutas e
resisténcias.
Desta forma as mdltiplas determinacbes do objeto de estudo estarédo

contempladas,

assim, na medida em que se preocupa com as condi¢des e determinagfes
objetivas inerentes a realidade, em que esta ndo é apreendida como fruto
do pensamento, 0 método critico-dialético tem como principal proposicao
justamente o desvendamento das contradicbes inerentes ao mundo
burgués, & sociedade burguesa. (ASSUMPCAO, 2011 p 05)

Investigar e entender a expansdo do capital justificada pela politica
neoliberal a luz do pensamento de Marx e de outros autores que contribuem para a
compreensao de uma nova ordem societéria é imprescindivel para desvendar que o
nexo entre a mercantilizacdo do ensino e a subordinacdo da formacéao profissional &
determinado, entre outros aspectos, pelas tendéncias do mercado.

A pesquisa tem intencdo de centrar-se nas leis fundamentais da dialética,
principalmente a da negacédo da negacao, quantidade e qualidade, unidade e luta
dos contrarios que nos possibilita ver as identidades de género, de cultura,
ideologica e quantas outras possam ser privilegiadas nas discussfes a cerca do
tema da formacéo e identidade profissional.

Como enfatiza Prates,

A opcdo pelo método dialético critico de inspiracdo marxiana é uma opg¢ao
politica, porque entendemos que a ciéncia ndo é neutra e suas posi¢des
defendem interesses que privilegiam a dominagdo de alguns, seja pela
econdmica, de subjugacdo, de poder, de seducdo, de acesso ou ndo a
informacdo, acesso ou ndo a riqueza socialmente produzida ou de todos
esses elementos articulados tendo como contraponto a defesa de novas
formas de sociabilidade que tem na emancipacdo humana sua finalidade.
(PRATES, 2012)

Optou-se por uma pesquisa de natureza qualitativa, pois se entende que
esta revela o interesse de conhecer o tema preocupando-se com as finezas dos
detalhes, configurando uma decisdo de valorizar algumas minucias, de desvendar
documentos, mergulhar em entrevistas e enfaticamente registrar a esséncia das
descobertas. A pesquisa tem claramente a intencdo de pousar sobre o que esta
posto de maneira a considerar sua historicidade e nutrir-se do cotidiano embebido
de suas contradicoes.

A pesquisa qualitativa apresenta “carater inovador, dimens&o politica e
construcao coletiva” (MARTINELLI, 1994 p. 26 e 27), atributos suficientes para

assustar uma pesquisadora de poucas viagens. Mas 0 compromisso com uma
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pesquisa que “(...) buscasse mais significados, mais do que buscar descri¢oes,
buscasse mais interpretagdes, mais do que coleta de informacdes, buscasse sujeitos
e suas histérias” chancela esta escolha (MARTINELLI, 1994 p. 21).

A mesma autora ainda reforga que “essa pesquisa (qualitativa) tem por
objetivo trazer a tona o que os participantes pensam a respeito do que esta sendo
pesquisado”, priorizando o que eles tem a dizer, qual o significado e construcdo que
eles fardo ao final deste percurso, sem desconecta-los da estrutura.

Outra escolha desta trajetoria foi a pesquisa Empirica do Tipo Exploratéria. Sua
natureza de sondagem ndo comporta hipéteses; todavia, podem surgir durante ou
ao final da pesquisa. Os estudos exploratérios constituem-se na primeira etapa de
uma investigacdo mais ampla, e, por isso, pode-se considerar que “seu objetivo é a
descoberta de ideias que sejam Uteis, criticas e norteadoras de novas atitudes em
relagdo ao mundo” (MARTINELLI, 1999, p. 50).

No caso especifico desta pesquisa, descreve-se brevemente a trajetoria das
Politicas de Ensino Superior; para tanto, utilizou-se da leitura dos Planos de
Governo de FHC, Lula e Dilma, Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado,
Plano Decenal da Educacéo, Leis, Portarias e Projetos de Emenda Constitucionais.
Ao todo foram estudados mais de 42 leis, decretos, portarias e resolugdes, bem
como 25 documentos, entre Planos de Governo, Metas para Educacéo, entre outros.

A revisdo documental, no que tange a Formacdo Profissional do Servico
Social, analisou os documentos emitidos pelos 6rgaos representativos da categoria,
tais como o Projeto de Formacgéo Profissional, o Plano de Lutas do CFESS/CRESS
e as Diretrizes Curriculares da ABPSS.

Esta revisdo também sera amparada por uma Pesquisa Bibliografica.
Segundo Lakatos e Marconi, esta trata-se do “levantamento, selecdo e
documentacdo de bibliografia ja publicada sobre o assunto que estd sendo
pesquisado em livros, revistas, monografias, teses, dissertacbes e material
cartografico” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 66), aproximando o pesquisador de
material ja escrito sobre 0 mesmo assunto.

Para isto, utilizou-se de artigos publicados em revistas ou periodicos, em
versdes digitais disponiveis para consulta, elegendo-se dois peridodicos com
avaliacdo maxima — Qualis A1 — pelo Sistema de Avaliacdo e Qualificacdo da
CAPES, cujos autores sdo predominantemente assistentes sociais. Sao eles:

Revista Servico Social e Sociedade, no periodo entre 2010 e 2014, e Revista
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Katalysis, no periodo compreendido entre 2004 e 2014. Dos 38 numeros destes
periédicos, observou-se que ha trés artigos que falam especificamente sobre a
politica de ensino superior, dez artigos sobre formacéo profissional em Servico
Social (destes, dois especificos sobre formacédo do assistente social no campo da
saude) e nenhum sobre identidade profissional.

Cabe ressaltar que, mesmo constando no tema do artigo a questdao da
formacdo, a grande maioria deles trata do assunto sob a perspectiva macro,
versando geralmente sobre as politicas de ensino superior e analisando o cenario
econdmico e politico brasileiro da década de 90 e os aportes legais da formacédo em
Servigo Social. Contudo, néo se aprofundam na questdo da formacdo, menos ainda
na constituicdo identitaria profissional.

Como fonte de pesquisa, também, se previu a utlizacdo de teses e
dissertacdes; porém, o levantamento realizado no Banco de Teses e Dissertacdes
da Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) foi
localizado apenas um trabalho que mencionasse a “identidade e servigo social” entre
suas palavras-chaves, na Universidade Federal do Maranhdo. Contudo, ndo estava
disponibilizado eletronicamente.

Torna-se indispensavel mencionar a hip6tese de que a producdo de
bibliografia sobre identidade relacionada ao Servi¢co Social ainda é muito escassa e
carece de debate e amadurecimento tedrico acerca do tema. Atualmente duas
bibliografias sdo consideradas classicas sobre o tema: “Identidade e Alienagao”, da
Maria Lucia Martinelli, e “Identidade: representacdes e praticas”, da Raquel Gentilli.
Ambas publicacdes datam do final dos anos 90 e inicio dos anos 2000.

Para viabilizar os “processos e produtos elaborados pelo pesquisador através
das entrevistas”, o instrumento escolhido foi entrevista semi-estruturada. Esta
técnica “permite que as pessoas respondam mais nos seus proprios termos do que
as entrevistas padronizadas, mas ainda fornecem uma estrutura maior de
comparabilidade do que as entrevistas focalizadas” (MAY, 2004, p. 148).

A técnica de entrevista semi-estruturada tém como vantagem a sua
elasticidade quanto a duracdo, permitindo uma cobertura mais profunda sobre
determinados assuntos, segundo QUARESMA (2005).

A mesma autora reforca que a interacdo entre o entrevistador e o

entrevistado, caracteristica da entrevista semi-estruturada, favorece as respostas
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espontaneas, possibilitando uma abertura e proximidade maior entre entrevistador e

entrevistado.

Desse modo, estes tipos de entrevista colaboram muito na investigacéo dos
aspectos afetivos e valorativos dos informantes que determinam significados
pessoais de suas atitudes e comportamentos. As respostas espontaneas
dos entrevistados e a maior liberdade que estes tém podem fazer surgir
guestdes inesperadas ao entrevistador que poderdo ser de grande utilidade
em sua pesquisa (QUARESMA, 2005, p.08)

A entrevista foi composta por quatorze perguntas semi-estruturadas,
conforme Apéndice A, que visavam aprofundar informacdes referentes ao modo
como estes profissionais compreendem a profissdo e como identificam as
experiéncias de estagio na construgao do processo identitario. Cinco das entrevistas
ocorreram no espago académico da PUCRS, e trés foram realizadas virtualmente
através do programa Skype.

A andlise dos dados foi realizada a partir da andlise de contetdo de Bardin

que:

E um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes, visando por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo das mensagens,
obterem indicadores quantitativos ou ndo que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producgdo/recepcao das
mensagens. (BARDIN, 1977,p. 42).

Ainda conforme a autora, a analise de conteido é composta por trés fases:

inicia-se com a pré-analise, que corresponde a fase da organizacdo dos materiais; a
posteri explora-se 0s mesmos, realizando estudo aprofundado a partir do referencial
tedrico, e, por ultimo, o tratamento dos resultados, através de sua analise.
Com relacdo aos aspectos éticos, estd pesquisa foi desenvolvida respeitando a Resolugéo
466/12, do Ministério da Saude, que aprova as diretrizes e normas regulamentadoras de
pesquisas envolvendo seres humanos. Todas as entrevistas foram gravadas com
autorizacdo dos participantes, que também assinaram o0s respectivos Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido, conforme Apéndice B.

De forma a realizar uma devolugdo das informagbOes coletadas, o0s
participantes das entrevistas foram convidados a assistir a Banca de Defesa Final da
Dissertacao, bem como ha a intencéo de publicar o material elaborado em anais de
eventos e periddicos. Também se sinaliza como forma de devolucao a possibilidade
de participar de Semana Académica de Servico Social ou outros espacos que

possibilitem o didlogo e apresentacdo das informacdes coletadas.
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2. ENSINO SUPERIOR: A EDUCACAO NA PRATELEIRA

Este capitulo apresenta a transformacdo da Educacdo em ensino, e como
ambos foram transformados em mercadoria indispensavel, de dominacéo do capital.

O sub-capitulo 2.2 tem a intencéo de fazer um breve resgate historico-politico
das Politicas de Ensino Superior dos anos 90, periodo em que a légica de governo
neoliberal tracou os caminhos politicos e econdémicos do pais. E importante
apresentar o cenario que serviu de pano de fundo para a construcdo da politica de
ensino superior que encontramos hoje, fruto de escolhas ideoldgicas e politicas dos
governos democraticos brasileiros.

Os subitens 2.3 e 2.4 apresentam, através de analises dos planos de
governo, de indices econémicos, sociais e de documentos dos periodos de governo
neoliberais e neodesenvolvimentista, 0 momento de contrarreforma universitaria e

quais rumos o ensino superior brasileiro esta seguindo.

2.1AS POLITICAS DE ENSINO SUPERIOR E O PROJETO BURGUES:

EDUCACAO PARA QUEM E PARA QUE?

Cabe acrescentar que, mesmo independentemente
desse ideal de cultura, a simples alfabetizagcdo em
massa néo constitui talvez um beneficio sem par.
Desacompanhada de outros elementos da
educacdo, que a completem é comparavel, em
certos casos, a uma aram de fogo postas nas méaos
de um cego. (Holanda, 2013, pag.166)

Ao se falar em educacdo, primeiramente h4 de se pensar sob qual
concepcao ideoldgica de educacdo se fala. A educacdo estd para além das
instituicées formais, escolas, universidades e afins; a educacao permeia a vida. Da-
se na familia, na sociedade, na rua, na esséncia do humano. Mas, ainda assim,
parte de pressupostos ideoldgicos; estd embebida numa logica ideoldgica, seja
consciente ou inconscientemente, e esta logica é disseminada no Sistema
Capitalista, por ele e para ele.

Mészaros ressalta que “apenas a mais ampla concepcédo de educacido nos
pode ajudar a perseguir o objetivo de uma mudanca verdadeiramente radical,

proporcionando instrumentos de pressao que rompam com a légica mistificadora do
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capital’, (MESZAROS, (2012a, p.48), e esta concepcdo de educagdo ndo sera
possivel dentro do locus institucional formal, calcado segundo o autor de “sabedoria
reformista” que delimita a educagcdo enquanto atividade intelectual exclusiva e
adequada deste tempo e deste sistema.

Na sociedade de classe, o direito a educacdo é defendido como algo
inaliendvel; contudo, a educacdo que se propde € alicercada na formacdo moral e
intelectual com vistas a preparacdo para o trabalho, ou melhor, para o mercado de
trabalho. Preparacdo de méao-de-obra: controlada pela estrutura educacional formal,
legalizada pelo Estado e valorizada pelos detentores do capital, a fim de manter o
status quo da dominacao burguesa.

Ainda segundo o filésofo hliingaro Mészaros, no livro Para Além do Capital, o
economista britanico Malthus, considerado pai da demografia, finalizou sua obra
pedindo “uma forma de educac&o por meio da qual um homem adquira aquele tipo
decente de orgulho e aqueles habitos mais justos de pensar que evitardo que ele
sobrecarregue a sociedade com uma familia e filhos que ndo tem condi¢cdes de
manter” (MESZAROS, apud Malthus, 2012b, p. 315). Este “pedido” aconteceu em
1820, mas nunca pareceu tdo atual no discurso recorrente da burguesia brasileira.

De tal forma que a educacdo é para o mercado de trabalho, para que o
trabalhador produza mais, evite desperdicio, gere mais lucro e sustente sua familia.
Atualmente, aquela educacéo que formava para repetir uma unica funcado, encaixar
uma peca ou ler um manual de maquinario tornou-se obsoleta, pois agora ha
necessidade do trabalhador exercer diversas fun¢ées ao mesmo tempo. A formagio
cabe estimular a busca constante pela

informacdo — especialmente o dominio das novas tecnologias — que
continua a ser importante, mas agora o trabalhador precisa aprender a
pensar, a resolver problemas novos e imprevistos; precisa ter uma formacao
polivalente, ou seja, uma formacdo que lhe permita realizar tarefas diversas
e, além disso, a transitar com mais facilidade de um emprego a outro, pois a
estabilidade ja ndo faz parte desta nova forma de producao (TONET, 2012,
p. 14).

Para este tipo de educacéo, organizada para servir a classe dominante, um

arsenal de estratégias foi elaborado para mover esta engrenagem:

“Viva esse mundo!”! (PUCRS, 2014)

L PUCRS, http://www.vivaessemundo.com.br/
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“Conhecimento. Quem tem vai além” 2 (ULBRA, 2014)

“A Industria pede, nds formamos” 2 (SENAI, 2014)

“Agui o seu esforgo ganha forgas” 4 (ANHANGUERA, 2014)

“Somos infinitas possibilidades!” ® (UNISINOS, 2014)

“Beneficios Internacionais: sua formagéo com experiéncias Unicas” ¢ (AREA
1, 2014).

“Eu posso mais!” 7 (FMU, 2014)

Esses sdo alguns dos slogans de instituicdes privadas de ensino superior
no Brasil. Genericamente, slogans procuram refletir o conceito de uma marca e tem
fungdo importante na fixagdo da imagem de um produto. Segundo o site “Mundo das
Marca” a palavra “slogan vem do gaélico, lingua falada pelo povo celta e significava
grito de guerra™®.

As mensagens de marketing destas instituicbes vendem sonhos, promessas
de futura colocacdo no mercado de trabalho, de carreiras brilhantes e seduzem com
a ideia de que com uma a formacao universitaria haja o tdo almejado sucesso. Este,
na maioria dos slogans publicitarios remetendo ha grandes conquistas, altos ganhos
financeiros e realizacao profissional.

Em uma visita aos sites de instituicdes privadas de ensino superior podemos
verificar muitas ofertas de financiamentos, créditos educativos e informacdes de
como adquirir bolsas via PROUNI, tudo para conquistar o “cliente”.

Juntamente com estas possibilidades, encontram-se servicos e produtos a
venda, tais como, descontos em livros, em cinemas, orientagbes profissionais,
viagens de intercambio, cursos de idiomas, entre tantos outros.

Os sites normalmente sdo atrativos, coloridos, cheios de links e janelas
muito similares a sites de lojas de departamento. Com um clique vocé compra a
graduacdo; com outro, a pés; em outro, ha a possibilidade de comprar um curso de
extensao.

Perto ou longe, fica a critério do cliente, ou melhor, de suas condi¢cdes

financeiras. Tanto os cursos presenciais como 0s de ensino a distancia investem

ULBRA, http://www.ulbra.br/

SENALI, publicado em http://ultimominuto.net.br/detalhe.php?idp=1709

ANHANGUERA, http://www.anhanguera.com/a-instituicao/

UNISINQOS, http://www.jesuita.org.br/unisinos-somos-infinitas-possibilidades/

AREA 1, http://www.areal.edu.br/

FMU. http://seletivo2015.com.br/
http://mundodasmarcas.blogspot.com.br/2006/09/slogans-brasileiros.html
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fortemente em incentivos e propagandas; afinal, ela € a “alma do negocio”. Como se
0 “mundo” estivesse ao alcance de qualquer pessoa, basta clicar e comecar.

Nesses slogans publicitarios, a busca € por clientes, por pessoas que possam
comprar a mercadoria oferecida, seja curso de graduacdo ou poés. Desta forma
poderdo ultrapassar a “porta magica” que separa quem detém o conhecimento e fara
sucesso dos que ndo o detém; logo, sem educacgdo, segundo esta logica, pouco
poderao progredir.

O poder do capital € exercido com tal forca opressora que a transformacao
da educacdo em mercadoria faz parte da engrenagem de manutencdo deste
sistema. Para a sociedade em geral, a mercadoria (educacdo) é posta enquanto
necessidade, enquanto objeto de consumo e atualmente enquanto possibilidade de
acumulo, pois ao mercado se faz necessario constante “aperfeicoamento”, intensa
vida académica e volumosa producao de conhecimento; para o mercado, a certeza
de méo-de-obra qualificada. Pode-se assim dizer, necessidade criada.

Nesta chamada Era do Conhecimento, uma das riquezas das sociedades
sdo os titulos e graus académicos conquistados, transformando o ensino num
grande campeonato, em que as conquistas se materializam nos diplomas, geradores
de uma “enorme colecdo de mercadorias’ a cada etapa avancada. O discurso de
que “a educagao ninguém me tira” ou que educacao € o maior “patrimdnio que uma
pessoa pode ter e dar aos seus filhos” reitera a poténcia deste momento, inclusive
dando “vida” a uma etapa do nosso cotidiano, a “vida académica”.

Para Marx, mercadoria é “antes de tudo, um objeto externo, uma coisa que,
por meio de suas propriedades, satisfaz necessidades humanas de um tipo
qualquer”, (MARX, 2013, p.113) seja qual for a natureza destas. A mercadoria tem
seu valor de uso determinado por sua utilidade, que se efetiva no uso ou no
consumo, formando o conteudo material da riqueza, “qualquer que seja a forma
social desta” e compondo na sociedade capitalista os “suportes materiais do valor de
troca”.

A producdo de mercadorias neste tipo de sociedade produz determinadas
relacbes sociais, que sdo em geral ocultadas pelo processo, o que Marx (2008)
define como fetichizacdo. E é na producdo da mercadoria e na exploracdo do
trabalho alienado que esse fenbmeno acontece.

A educacéo formal, aguela institucionalizada, faz parte do anseio e sonho de

grande parte da sociedade, gracas ao discurso midiatico e politico de que a
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educacdo é o motor que produzird mais igualdade social através da qualificacéo
profissional, ascenséo social e realizacao pelo trabalho.
Esta concepcdao esta tdo enraizada, que, ainda no inicio do século passado,

o historiador Sérgio Buarque de Holanda em seu livro Raizes do Brasil pontuou:

Ndo tem conta entre nds os pedagogos da prosperidade que,
apegando-se a certas solu¢des onde, na melhor das hipéteses, se abrigam
verdades parciais, transformam-nas em requisito obrigatério e Unico de todo
progresso. (...) Quanta inutil retdrica se tem desperdicado para provar que
todos os nossos males ficariam resolvidos de um momento para o outro se
estivessem amplamente difundidas as escolas (...) (HOLANDA, 2012, p.
165).

Torna-se importante perceber como esta presente em nossa sociedade a
missdo da educacdo enquanto minimizadora das desigualdades sociais. A crianca,
ainda muito pequena € estimulada a inUmeras atividades que desenvolvam suas
habilidades para aumentar seu potencial competitivo (assim como no mercado de
trabalho) de escolas multifuncionais a cursos preparatérios, perpassando pela
“obrigatoriedade” da formagao académica para garantir que na fase adulta tenha
uma vida brilhante. Para uma parcela da populacdo nao se espera nada menos das
criancgas e jovens desta geracdo, contudo ainda ha uma grande maioria totalmente a
margem, desta expectativa inclusive.

Tudo guanto se refere a area do conhecimento pode-se encontrar na forma
de mercadoria e seu consumo inicia-se na mais tenra idade, alias, quanto antes
melhor. Seja o inglés, as artes, musica, esportes e mais inUmeros de cursos infantis,
tudo tem um preco e é adquirido como necessidade para garantir aos filhos o “tal
futuro brilhante”.

Atualmente, no discurso midiatico parece inconcebivel que alguém opte por
nao ter uma formacdo académica, como se todos tivessem a mesma possibilidade
de acesso e permanéncia a um curso de ensino superior. A garantia tacita € que,
concluindo este curso, havera o tdo almejado trabalho, com o status e beneficios
inerentes a ele.

A Educacdo estda posta como resposta a pobreza, a violéncia, ao
desemprego, entre outras expressdes da questdo social tipicas da sociedade
capitalista madura. Transfere-se para educag¢do ou falta dela as consequéncias
deste modelo de sociedade baseado no lucro, na coisificacdo das pessoas,
banalizacdo do humano, na exploracdo do trabalhador, dentre tantas outras

caracteristicas deste sistema.
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O jornalista Emir Sader no prefacio do livro A Educacao para Além do Capital
refere que a educagéo “tornou-se uma peca do processo de acumulagéo de capital
(...)". Em lugar de instrumento da emancipagao humana, agora € mecanismo de
perpetuacdo e reproducdo desse sistema” (MESZAROS, 2012a, p. 15).

Por tudo isto, é necessario e atualissimo ao Servico Social repensar a pauta
da educacao enquanto possibilidade de emancipagdo humana, aquela efetuada nas
microrrevolucdes diarias, alicercadas na clareza ideolégica do projeto ético-politico
da profissdo e da luta incessante por outro tipo de sociedade. Mas como € possivel
uma profissdo forjada em instituicbes que se alimentam deste sistema imprimir
outras praticas possiveis?

Assim como reforca Tonet,

A educacgdo é um poderoso instrumento ideolégico de controle do
capital sobre a reproducéo social, ndo apenas na escola, mas também fora
dela, é preciso ter claro que é de uma luta que se trata e ndao de uma
simples questdo técnica. Trata-se de uma luta entre duas perspectivas
radicalmente diferentes para a humanidade (...), e como em toda sociedade
de classes, as ideias dominantes séo as ideias das classes dominantes. De
modo que a Iluta pela construcdo de uma sociedade plenamente
emancipada se desenvolve em condigbes extremamente adversas. Contudo
as alternativas existem ja que o capital ndo pode exercer dominio absoluto,

sob a pena de se autodestruir. (TONET, 2006, p. 9 e 10).

Cabe entdo, conhecer e reconhecer as condi¢cdes socio-historicas em que foi
balizada a Politica de Ensino Superior no Brasil, identificando seus parametros
legais e acordos politicos-econémicos, pois sem entender como 0 ensino superior
brasileiro foi constituido ndo entenderemos como ele se apresenta hoje, tornando

fragil nosso posicionamento frente a esta crise universitaria.

2.2UMA OFERTA PARA A POLITICA DE ENSINO SUPERIOR: para ugem e ? UMA

ANALISE DOS GOVERNOS NEOLIBERAIS

Sistema 1

Os funcionarios nao funcionam.

Os politicos falam mas néo dizem.

Os votantes votam mas néo escolhem.

Os meios de informacéo desinformam.

Os centros de ensino ensinam a ignorar.

Os juizes condenam as vitimas.

Os militares estdo em guerras contra seus compatriotas.

Os policiais ndo combatem os crimes,

porque estao ocupados cometendo-os.

As bancarrotas sdo socializadas, os lucros séo privatizados.
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O dinheiro € mais livre que as pessoas.
As pessoas estéo a servi¢co das coisas.
Eduardo Gaelano

A partir dos anos 1970, a crise do petréleo, a recessao financeira e a inflacéo
exorbitante foram sinais evidentes do esgotamento do ciclo de acumulacdo do
capital que se iniciou no pés-guerra.

A economia aparecia como elemento determinante neste cenario de
transformacdes societarias e demonstrava com nitidez a crise de acumulacdo
capitalista que naquele periodo estava baseada no modo de producéo fordista e na
politica do pleno emprego, mas que ndo segurou o declinio das taxas de
crescimento e a crise estrutural dos paises centrais.

Frente a isto, fez-se necessaria a incorporagao de “estratégias” para enfrentar
a nova crise do capital. O referencial neoliberal fortalecido enquanto postulado
tedrico determinou a desregulamentacdo dos Estados (interventores) e forcou a
mudanca na forma de acumulacédo do capital, concebida como acumulacéo flexivel
(HARVEY, 1993). O capital financeiro comecgou a transitar para além de fronteiras
nacionais e grandes empresas internacionais passaram a liderar uma nova fase de
integracdo dos mercados mundiais.

Uma das dimensdes afetadas por esta crise do capital se deu na esfera
produtiva, determinando uma nova configuracdo, agora alicercada na introducdo de
inovacdes tecnoldgicas, organizacionais e de gestdo. Outra premissa deste modelo
de producdo é utilizar os ja exiguos recursos naturais, pouca mao-de-obra e
flexibilizar as formas de contratacdo do trabalhador.

As transformacdes no mundo do trabalho s&o, ao mesmo tempo,
consequéncia e sustentaculo de mudancas mais gerais que vao ocorrendo na
politica, na economia e na sociedade e ndo sao simples consequéncia de um novo
padrao tecnoldgico, mas sao determinadas socialmente.

A alteracdo das condicdes que regem o trabalho em um capitalismo
desregulado reforca a prevaléncia da fluidez e da efemeridade, que passam a nao
s6 reger a producdo de bens como também passam a influenciar os valores da
sociedade. Além das novas formas de trabalho, passa-se a exigir do trabalhador
uma formacgéo diferenciada, com mais tempo de estudos, mais qualificacfes e

competéncias.
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Esta nova configuragdo, também chamada de Reestruturacdo Produtiva
gerida no bojo ideolégico neoliberal, “deixa milhées de pessoas a sua propria sorte e
‘mérito’ — elemento que também desconstroi identidades, jogando os individuos
numa aleatdria e violenta luta pela sobrevivéncia” (BEHRING, 2003, p. 37).

No Brasil, esta crise de ordem mundial se manifestou de maneira mais forte
nos anos 90; e, decorrente desta politica neoliberal, iniciou-se o processo de
abertura econdémica, reestruturacdo do Estado e desregulamentacdo das relacdes
econdmicas e das conquistas sociais.

Alguns analistas econOmicos brasileiros, tais como Alberto Passos
Guimaraes e Delfim Neto, alinhados com o pensamento burgués, consideraram este
periodo como Tempo de Modernizacdo Conservadora. E importante entender o
significado deste termo:

Em linhas gerais, o termo modernizacdo conservadora foi elaborado por
Moore Junior (1975) para retratar o caso especifico de desenvolvimento
capitalista na Alemanha e no Japdo, os quais realizaram revolugbes
burguesas vindas de cima. Assim, o processo de modernizagdo de sua
sociedade alicergou-se sobre um processo de industrializacdo condicionado

pelo pacto politico tecido entre a burguesia e os terratenentes. (PIRES,
2009, p. 420)

Este termo cunhado sob condic¢des histdricas, econémicas e geograficas bem
definidas foi muito utilizado no Brasil nas décadas de 80 e 90, mas, ao ser
“‘importado” para o Brasil, teve seu significado descontextualizado e foram apenas
considerados o0s elementos econdmicos do processo de modernizacao
conservadora.

Na Alemanha e no Japdo, locus de origem da modernizacédo conservadora, 0
fendbmeno surgiu como pacto politico e previa “edificarem uma sociedade capitalista,
mas totalitaria e autocratica” (PIRES, 2009, p. 412). No caso brasileiro, o pacto
politico reforcou uma economia dependente da dindmica dos paises centrais,
subdesenvolvida em termos estruturais, privatista, calcada numa politica de
desregulamentacdo e liberalizacdo, articulou a livre concorréncia e favoreceu os
grandes monopdlios, reforcando 0os mecanismos caracteristicos do projeto burgués
neoliberal.

No cenario politico mundial, o0 ano de 1989 marcou o fim da Guerra Fria com
a derrubada do Muro de Berlim, simbolo da divisdo ideoldgica (capitalismo X
comunismo) que separava as Alemanhas. O Brasil, por sua vez, ap6s 30 anos de

ditadura militar (1964-1985), teve eleicbes diretas para presidente e
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aproximadamente 70 milhdes de brasileiros foram as urnas (menos da metade do
eleitorado atual) (NUZZI, 2014).

Para os conservadores a ameaca comunista fora personificada na figura do
candidato a presidéncia Luis Inacio Lula da Silva, lider sindical combativo, do Partido
dos Trabalhadores. A campanha eleitoral teve tons mididticos escandalosos e o
jovem e desconhecido governador de Alagoas, Fernando Collor de Mello, candidato
do PRN, com a bandeira de acabar com “os marajas” foi eleito com 35 milhdes de
votos (53% dos validos) °.

No panorama econdmico, o pais registrava uma inflacdo altissima de quase
40% ao més, incriveis 758,79% acumulados no ano de 1989, até outubro (IPC) e
1.303,78% em 12 meses (Rede Brasil Atual, 2014) 1°. O mercado paralelo do délar
apontava para agio de 100% em relacdo ao oficial e uma sequéncia de planos
econdmicos foram adotados de 1986 a 1994. Neste periodo, o pais teve 10 moedas
diferentes e enfrentou 7 planos econdmicos, segundo a Adriana Guarda (Jornal do
Comércio, 2014) 11,

O entao presidente Collor de Mello iniciou seu governo com um “ativismo
impressionante, nos primeiros cem dias de governo, havia assinado 44 medidas
provisodrias, 118 decretos, 165 mensagens presidenciais, extinguiu onze ministérios”
(PEREIRA E, 2013) 2,

Uma série de medidas econdbmicas desastrosas foram tomadas: quatorze
empresas estatais foram privatizadas; poupancas foram confiscadas; incentivos
fiscais cancelados; foi realizada a abertura econémica internacional com reducéo
indiscriminada das aliquotas de importacéo, entre outras que deixaram o pais mais
instavel e desigual.'®

Em relacdo ao ensino superior, politica publica essencial deste trabalho, o
presidente Collor de Mello, através de seu programa de governo, apontou que a
formacdo de profissionais ndo era voltada para a geracdo de riquezas, que havia
pouca formacdo na area de ciéncias exatas e gastos excessivos com 0 ensino

superior em detrimento dos demais niveis de ensino.

° Fonte: TSE http://www.tse.jus.br/eleitor/glossario/termos/eleicao-direta

10 http://www.redebrasilatual.com.br/eleicoes-2014/eleicoes-1989-pais-voltava-a-escolher-seu-presidente-
e-a-politica-estava-na-rual989-5041.html

u http://jconline.ne10.uol.com.br/canal/economia/plano-real---20-anos/noticia/2014/07/01/brasil-teve-
sete-planos-economicos-e-dez-moedas-antes-do-real-133659.php

12 http://www.administradores.com.br/artigos/economia-e-financas/brasil-economia-governos-collor-e-

itamar-franco/69452/
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Segundo Queiroz (2013) as propostas para 0 ensino superior eram:
- ampliacéo do acesso;
- respeito a autonomia universitaria;
- maior estimulo ao desenvolvimento de pesquisas entre universidades e empresas;

Segundos dados do INEP, em 1990/1992, houve uma reduc¢éo do nimero de
matriculas nos cursos de graduagao.'#

Em dezembro de 1991 o governo brasileiro encaminhou uma carta de
intencdes ao FMI, buscando fortalecer as aliancas internacionais, contudo as
medidas impopulares, os fracassos dos planos econémicos e denuncias de
corrupcédo ja compunham o processo de impeachment de Collor de Mello, finalizado
em setembro de 1992.

E é neste contexto que o Itamar Franco (30/09/1992 — 01/01/2005) assume a
presidéncia da republica. Em oito meses de governo, nomeou trés ministros da
Fazenda, sendo Fernando Henrique Cardoso o penultimo deles, assumindo o cargo
em 1993 com a inflacdo astronémica, mas com o PIB ja em crescimento. Os cortes
no orcamento, contencédo dos salarios do funcionalismo e aceleracdo do programa
de privatiza¢cdes deram o tom deste governo.

Em fevereiro de 1994 foi anunciado o Plano Real, o 8° Plano Econdmico;
porém, desta vez, apresentado com antecedéncia, entraria em vigor a partir de
primeiro de julho.

O doutor em economia Joao de Deus Sicsu Siqueira, em artigo para a Revista

Carta Capital, publicada em marco de 2014, refere que

Entre 1999 e 2003/4 houve somente o aprofundamento dos fundamentos
macroecondmicos ditados pelos economistas liberais do PSDB e pelo FMI.
Os resultados dos anos de Plano Real foram dramaticos em termos de
criacdo de empregos formais, de crescimento e concentracdo de renda.

A ‘“responsabilidade” fiscal apregoada (pelo FMI e os economistas do
PSDB) foi transformada em elevacdo da carga tributaria e da divida liquida
publica como propor¢cédo do PIB. Cabe lembrar que a primeira fase do Real,
anterior & suposta sincronizacao de precos e a estabilizacdo da inflacéo, era
a fase da busca do equilibrio das contas publicas. Neste ponto talvez resida
0 maior desastre do plano Real. A divida liquida do setor piblico em relagéo
ao PIB, de 38,2% em 1993, saltou para 48,7% em 1999. (SIQUEIRA, 2014)

Se no plano econdmico a situacdo comeca a se estabilizar, mesmo que com

consequéncias futuras ja assinaladas, no ambito das politicas sociais, as perdas

13 http://www.fpabramo.org.br/fpadefato/?p=225



42

aumentaram significativamente. Uma verdadeira artilharia legal e politica foi lan¢cada
contra o Ensino Superior, Katia Lima (2007), destaca alguns eventos significativos
gue apontariam para o caminho que percorremos ainda hoje:

- Debates para a discusséo e elaboracdo do Plano Decenal de Educacéo
para Todos;

- Criagdo do Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades
Brasileira (PAIUB);

- Promulgacao da Lei n.° 8.958/94, que dispbes sobre as relacbes entre as
instituicBes federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as
fundacdes de apoio;

- Regulamentacao da Lei n.° 8.248/91, que fora aprovada ainda no governo
Collor de Melo, em que foi definida a nova politica de ciéncia e tecnologia, centrada
em pesquisa e desenvolvimento, eliminando as restricbes ao capital estrangeiro e
disponibilizando subsidios publicos para o setor privado;

- Criacdo do protocolo de intencdes entre o MEC e Ministério das
Comunicacbes com objetivo de criar e desenvolver um sistema nacional de
educacédo a distancia (EAD);

- Extincdo do Conselho Federal de Educacdo e criagdo do Conselho
Nacional de Educacao, com altera¢des profundas de fun¢des, dando maior poder e
flexibilidade ao MEC.

Cabe ressaltar que os impactos destas acdes reverberam até hoje no
contexto do ensino superior brasileiro, sendo que neste periodo a LDB ja tramitava
no Congresso Nacional, recebendo inimeros Projetos de Leis visando alteracdes.
As disputas politicas eram acirradas e denotavam o0s confrontos ideoldgicos de
forma clara.

Na eleicdo presidencial de 1994, Fernando Henrique Cardoso, foi eleito
presidente com 55,22% dos votos validos.'®

Preservado pela popularidade conquistada como Ministro da Fazenda do
Governo Itamar Franco e intitulado como criador do Plano Real, assumiu a

presidéncia legitimado pelos votos das urnas. O presidente FHC em seu governo

14 http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2010/divulgacao_censo_2010.pdf
15 http:/fwww.tse.jus.br/GSASearch?rotulo_noticia=&oe=UTF-
8&access=p&site=TSE&SearchableText=elei%C3%A7%C3%B5es+presidenciais+1994&q=elei%C3%A7%C3
%Bb5es+presidenciais+1994&client=portal&tlen=120&hl=pt-
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promoveu o emparelhamento do Estado objetivando reduzir o “custo Brasil” com
vistas a garantir a insercdo do pais na economia globalizada, subjugada aos
organismos econdmicos internacionais. Para isto, flexibilizou leis trabalhistas, retraiu
0s gastos publicos com as politicas sociais, viabilizou privatizacbes e promoveu a
abertura do mercado aos investimentos transnacionais.

Dentro desta perspectiva, o plano Real foi o mote desta experiéncia, e com
ele veio atrelado o endividamento externo e interno, coadunado a imposicoes
juridicas, as desmobilizacGes sociais e aos desmontes de servicos publicos. Para
além da ordem econ6mica, mudancgas estruturais e organizacionais do Estado foram
evidenciadas.

O governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1994 — 2002) instaurou
um forte periodo de ataques aos direitos conquistados pelos trabalhadores, gerando
muitas perdas e retrocessos sociais. Diante destes fatos, ndo apenas como
concepcdo tedrica, mas principalmente enquanto concepcdo politica da
pesquisadora, neste trabalho, este periodo ndo sera caracterizado enquanto
modernizacdo conservadora e sim como Contrarreforma do Estado.

O pensamento neoliberal se fortaleceu, incitando uma “nova ofensiva
burguesa, mais uma vez adaptando-se as requisi¢ées do capitalismo mundial, numa
perspectiva de recompor uma hegemonia” (BERINGH, 2003, p. 113). Na pauta
politica da época, ndo havia espaco para as demandas sociais; pelo contrario, a
década de 1990 “deixou de heranga um pais privatizado, profundamente endividado,
ainda mais desigual e violento” (idem 2008, p. 23).

Uma das marcas do governo FHC foi a elaboragdo do “Plano Diretor da
Reforma do Estado”, elaborado pelo Ministério da Administracdo Federal e da
Reforma do Estado, aprovado pela Camara da Reforma do Estado em reunido de
setembro de 1995. Literalmente um produto prata da casa, considerando que o
presidente da Camara da Reforma do Estado era o entdo Ministro Chefe da Casa
Civil, Clévis Carvalho, conforme Plano Diretor.*®

Segundo este mesmo “Plano Diretor”, a reforma do Estado passou a
ser instrumento indispensavel para consolidar a estabilizacdo e garantir o

crescimento da economia:

br&output=xml_no_dtd&y=0&x=0&getfields=*&ie=UTF-8&filter=p&ulang=pt-
BR&ip=192.168.202.93&sort=date:D:L:d1&entqr=3&entqrm=2&start=90
16 http://www.bresserpereira.org.br/documents/mare/planodiretor/planodiretor.pdf
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a reforma do Estado deve ser entendida dentro do contexto da redefini¢cdo
do papel do Estado, que deixa de ser o responsavel direto pelo
desenvolvimento econdmico e social pela via da producdo de bens e
servicos, para fortalecer-se na funcdo de promotor e regulador desse
desenvolvimento (PLANO DIRETOR, 2005, p.12).

O Plano Diretor (2005) ressalta que o Estado € “essencialmente um
instrumento de transferéncias de renda”’ necessario com funcao redistribuidora ou
realocadora dos recursos oriundos da coleta de impostos e que os destina com
intencdo de manter a ordem interna e a seguranca externa, a promover maior justica
ou igualdade, estabilizar e desenvolver economicamente a nacdo. Para isso, abriu

mao de assumir as funcdes diretas de execucao, pois

as distor¢des e ineficiéncias que dai resultou deixaram claro, entretanto,
que reformar o Estado significa transferir para o setor privado as atividades
que podem ser controladas pelo mercado. Dai a generalizacdo dos
processos de privatizacdo de empresas estatais. (Plano Diretor de Reforma
do Estado, 2005, pag.12)

O plano engendra a descentralizacdo dos servicos publicos, nomeando de
“‘publicizacéo” a transferéncia de execugao dos mesmos para o setor publico ndo-
estatal.

Ressalta que a execucédo de servicos que nao envolvem o exercicio do poder
de Estado, mas que devem ser subsidiados pelo Estado, como é o caso da
educacdo, saude e assisténcia social, devam ser transferidos para a entdo chamada
“terceira via”, garantindo a redugéo do papel de executor do Estado e assumindo
sua funcéo reguladora.

Segundo o Plano Diretor (2005, p. 11), algumas medidas deveriam ser
tomadas imediatamente a fim de garantir o desenvolvimento social e a estabilidade
econOmica:

- Ajuste fiscal duradouro;

- Reformas econbmicas orientadas para o mercado, acompanhadas de uma
politica industrial e tecnologica;

- Reforma da previdéncia social;

- Inovacao dos instrumentos de politica social,

- Reforma do aparelho do Estado, com vistas a aumentar sua
governabilidade;

O Projeto de Reforma do Estado Brasileiro tramitou no Congresso Nacional
na forma de Proposta de Emenda Constitucional n® 173, de agosto de 1995 a junho

de 1998, quando foi transformada na Emenda Constitucional n° 19/1998,
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modificando a administracdo publica e acrescentando normas as disposicoes
constitucionais gerais com objetivo de transformar a administracdo publica de
burocrética para gerencial.

Neste desmonte de servicos publicos e desregulamentacdo de direitos, a
politica de ensino superior no Projeto de Governo (1995-1998), intitulado “Maos a
Obra, Brasil!”, é vista como uma area que consome muito recurso financeiro e que

deve ser reformulada.

O ensino superior federal precisa ser efetivamente revisto. Consome hoje
de 70% a 80% de todas as verbas do Ministério da Educacéo, atendendo
apenas a 22% dos jovens matriculados no ensino superior. Dos demais,
13% estdo em escolas estaduais e o restante, cerca de 70%, paga pelos
seus estudos em instituicbes privadas. A politica para o ensino superior
deve promover uma revolugdo administrativa, que dé efetiva autonomia as
universidades, mas que condicione o montante das verbas que recebem a
uma avaliacdo de desempenho e, especialmente, ao nimero de alunos que
efetivamente formam as pesquisas que realizam e aos servicos que
prestam. (CARDOSO, 2005, p. 50)

No seu projeto de governo, FHC deixa claro que a expansdo do sistema
publico de ensino superior dependera de novas formas de cooperacao entre Estado
e sociedade (mercado), pois segundo ele “é preciso uma politica para o ensino
particular, que hoje absorve a maioria dos estudantes” (CARDOSO, p. 50).

Para tanto, ainda conforme o documento do Projeto de Governo, CARDOSO,
p. 47-50) uma politica educacional para o setor privado deve contemplar:

+ Reformulacdo do sistema de autorizacdo para criacdo de estabelecimentos e
Cursos;

 Critérios de transparéncia e objetivos para a distribuicdo de auxilio federal as
instituicbes comunitérias;

 Crédito educativo!’, condicionado a um sistema de avaliacdo da qualidade do
ensino, incluindo as escolas particulares;

As medidas propostas para 0 ensino superior previam uma reforma
institucional e distribuicdo de competéncias, de forma a reduzir as responsabilidades
do MEC enquanto instancia executora, concentrando sua funcédo na coordenacéo,
promogcdo de mecanismos flexiveis que permitissem diferentes formas de
cooperacao entre os entes federados e as instituicdes privadas e revisdo dos
padrées de financiamentos, gastos e transferéncias dos recursos do setor

educacional.
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Dentre as medidas que promovem a educacgdo, ressalta-se o incentivo a

formacao profissional

em consonancia com as exigéncias de qualificacdo impostas pela vida
moderna e pelas novas demandas do mercado de trabalho, em parceria
com empresas, sindicatos, SENAI e SENAC e aumento das possibilidades e
efetividade do ensino a distancia, complementando a educacao formal da
populacdo (CARDOSO, pag. 54).

Medidas estas que enaltecem a formagao para o mercado e fomentam a iniciativa
privada.

As influéncias da politica neoliberal, as exigéncias do Banco Mundial, FMI,
UNESCO, orientacdbes do Consenso de Washington e demais organismos
internacionais passaram a demandar uma reforma no sistema educacional nos
paises de capitalismo tardio para que atendessem aos interesses do capital,
legitimando a contrarreforma universitaria no pais.

Em tempos de contrarreforma, os direitos sociais sao apresentados como
entraves ao desenvolvimento econémico do pais e como privilégios a parcela da
populacdo que deles necessitam.

As éareas sociais deixaram de ser atividades exclusivas do Estado
possibilitando que execucao de servigos sociais fossem realizados por instituicoes
privadas ou publicas ndo-estatais.

Segundo Behring (2003), o projeto de tendéncia neoliberal atropelou a
agenda radicalmente democratica da década anterior, em que avancos sociais
significativos foram conquistados através dos movimentos sociais e expressos de
maneira contundente na chamada Constituicdo Cidada.

Com o aprofundamento do projeto neoliberal, o investimento e atuacdo do
governo nas politicas sociais como saude, previdéncia e educacdo tiveram atencao
risivel através de acdes minimas e focais do Estado. Sendo ofertadas em “ampla
abertura para a exploragdo mercadoldgica (...) passaram a ser concebidas como
servicos, cujos objetivos pautam-se na légica mercantil e tem como finalidade Ultima
a obtencéao do lucro” (PEREIRAa, 2008, p. 154), caso exponencial da educacgao, que

se tornou um nicho de mercado extremamente lucrativo.

1 Criado em 1999 para substituir o Programa de Crédito Educativo — PCE/CREDUC, o FIES
surge como alternativa de financiamento, a juros mais baixos, agenciado pela CEF.
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Ainda na mesma década, o Banco Mundial publicou uma série de
documentos que defendiam a contrarreforma do Estado, estes documentos
apontavam de maneira expressiva para 0s novos papeéis da educacao.

Para lamamoto, “a subordinacdo da educacdo a acumulacdo do capital
compromete a qualidade do ensino superior e a sua funcdo publica, gera o
desfinanciamento do ensino publico, desvaloriza e desqualifica a docéncia”
(IAMAMOTO, 2008, p. 436), com reverberacdes diretas na formacdo do novo
profissional e consequentemente

estimulam o reforco de mecanismos ideolégicos direcionados a submisséo
dos profissionais as normas do mercado (como) parte da estratégia do

grande capital na contencdo das contradigbes sociais e politicas
condensadas na questao social (idem, p.441).

No ano de 1996, o BID produziu o documento “Prioridades e Estratégias para
a Educacgao”, que legitima as propostas da “Conferéncia Mundial Educagao para
Todos” realizada em 1990, na Tailéandia. Esta conferéncia foi organizada pela a
Organizacdo das Acbes Unidas para a Educacdo (UNESCO) e financiada pelos
Fundo das Nac¢bes Unidas para a Infancia (UNICEF), Programa das Nacfes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD) e Banco Mundial (BID).

O documento oriundo desta conferéncia nominado “Declaracdo Mundial sobre
Educacao para Todos: Satisfagao das necessidades basicas de aprendizagem”, que
conttm o “Plano de Acado para Satisfazer as Necessidades Basicas de
Aprendizagem”, destaca que o ensino fundamental “surge” como a principal
preocupacao desses organismos em relacao aos paises periféricos.

Obviamente a énfase na Educacdo Béasica é justificada economicamente
como a de menor investimento e com retorno mais rapido; assim, "educando” a
populagcdo, os organismos internacionais “diminuem” a tensdo devido a crise
econbmica, sob o véu de preparar melhor a populagcdo para o crescimento

econdmico e a reducdo da pobreza.

O interesse do Banco Mundial direcionou-se para a educagdo primaria,
doravante considerada como a mais apropriada para assegurar as massas
um ensino minimo e de baixo custo, para a consecugdo das novas diretrizes
de estabilizagdo econdémica que o banco ira intensificar (...) primeiramente
enquanto medida de carater compensatorio para proteger ou aliviar os
pobres durante os periodos de ajustamento. Em segundo lugar, enquanto
fator de controle do crescimento demografico e de aumento da
produtividade das populacdes mais carentes. (FONSECA, 1995, p. 232).
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Os interesses estdo a mesa. Busca-se o alivio das tensfes sociais causadas
pelo endividamento dos paises periféricos que avassalou a massa dos
trabalhadores, articulado com politicas publicas de “alivio da pobreza” justificando a
diminuicdo dos gastos com a educacdo superior, fortalecendo a privatizacdo da
educacao, recriando servigos e ampliando o mercado do ensino superior.

No Relatorio para a UNESCO da Comisséo Internacional sobre Educacgéo
para o século XXlI, intitulado “Educacao: um tesouro a descobrir’, do ano de 1996, os
autores pontuam que “todos esperam, pois, algo da educacdo. Pais, adultos
trabalhadores ou desempregados, empresas, coletividades locais, governos e,
evidentemente, criangas e jovens alunos, todos péem a esperanga nela” (UNESCO,
1996, p. 168). A palavra “esperanga” é encontrada 24 vezes no relatorio, quase
sempre sugerindo que a educacdo é a responsavel por diminuir as desigualdades
sociais.

Contudo, refere-se que a equidade e a qualidade dos sistemas educativos
sao fruto de decisdes necessérias, respaldada nas "opc¢fes de sociedade e, apesar
de inspiradas em alguns principios comuns podem variar segundo 0s paises”.
Ressalta ainda que deve haver coeréncia entre as opcdes e as estratégias adotadas
no espaco social e no tempo e sugere estratégias para o ensino superior, definindo
seu papel:

E preciso, enfim, que o ensino superior continue a desempenhar o papel
gue lhe cabe, criando, preservando e transmitindo o saber em niveis
mais elevados. Mas as instituicbes de ensino superior desempenham,
também, uma funcdo determinante na perspectiva de uma educacao
repensada no espago e no tempo. Devem juntar a eqiidade & exceléncia,
abrindo-se plenamente aos membros de todos 0s grupos sociais e
econdmicos, sejam quais forem 0s seus estudos anteriores.(UNESCO,
1996, p.123, grifo meu))

Segundo tal documento, é necessario estabelecer estratégias que “supdem
também uma regulamentacdo do conjunto da educagao”, desenhando um papel ao
Estado, com fungbes de “assegurar ao mesmo tempo a estabilidade do sistema
educativo e a sua capacidade de se reformar, garantir a coeréncia do conjunto,
estabelecendo prioridades”, mas principalmente de articular as opcdes econbébmicas
e financeiras (UNESCO,1996).

Ao analisar o documento, pode-se perceber que as palavras economia (76
vezes), econdmica (60 vezes) e mercado (37 vezes) aparecem reiterada vezes e sao

feitas ressalvas em relagao aos “tomadores de decisdes” que sédo “confrontados com
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interesses contraditorios”, pontuando que o “mundo econémico reclama cada vez
mais qualificagdes e competéncias” (UNESCO, 1996, p. 170).

No mesmo ano de 1996, aqui no Brasil foi sancionada a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB 9394/96), que permaneceu em tramitacdo no
Congresso Nacional por 8 anos e foi fruto da luta e resisténcia do Férum Nacional
em Defesa da Educacdo Publica na LDB (Férum), segundo o portal do MEC?8. Este
férum era composto por educadores e sociedade civil, que impediram que fosse
ainda mais desconfigurada da proposta original da lei.

Este momento marcou a disputa ideoldgica e politica entre o publico e o
privado, ressurgindo a necessidade de defesa da escola publica, laica, gratuita para
todos e de qualidade em todos os niveis de escolarizacdo em contraponto ao ensino
privado, transformador do direito a educacédo em mercadoria.

Deve-se ressaltar que a LDB, no contetdo de sua aprovacao, foi resultado de
uma manobra politica realizada pelo senador Darcy Ribeiro juntamente com a
cupula do MEC, evidenciando profundo desrespeito aos debates e entraves
realizados ao longo da década anterior.®

Na LDB/96, o ensino superior é tratado no Capitulo IV, disposto em 14

artigos. O aparato legal vigente passa a dispor sobre o0 assunto da seguinte forma:

LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCACAO — EDUCAGAO SUPERIOR CAP. IV

Normas
Finalidade Oferta de Cursos T'p°$ ‘Ee Org_am,z z_atlvas € Financiamento
Instituicbes Principios de
Gestéao

Quadro 1 - Organizada pela autora.

Esta disposicdo legal demonstra o alinhamento com 0s pressupostos

ideolégicos, tanto na finalidade quanto nos principios de gestdo e normas

18 http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=4249-volume-02-
final&Itemid=30192
19 http://fne.mec.gov.br/images/pdf/planejamento_educacional_brasil.pdf
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organizativas defendidas pela pratica politica do Governo Fernando Henrique
Cardoso.

A organizacado do ensino superior € regulamentada na Constituicdo de 1988
e dispde que o tripé ensino, pesquisa e extensao sejam indissociaveis.

Em 1997, através do Decreto n° 2.306/97, o governo regulamenta o Sistema
Federal de Ensino, e os artigos 5° e 8° sdo expressivos ao determinarem a natureza
juridica (Publicas, quando criadas ou incorporadas, mantidas e administradas pela
Unido, ou Privadas, quando mantidas e administradas por pessoas fisicas ou
juridicas de direito privado) e a organizagdo académica das instituicdes de ensino
superior do sistema federal de ensino (universidades, centros universitarios,
faculdades integradas, faculdades e institutos superiores ou escolas superiores)?°.

Cabe ressaltar que as IES estaduais e municipais encontram-se fora da
alcada do MEC e do CNE, pois estao vinculados aos respectivos sistemas estaduais
e municipais. No entanto, sujeitam-se as leis e normas federais, pois disputam
recursos publicos federais de bolsas e pesquisas.

E o que explicita a Lei N.° 9649/98 em seu artigo 47°, que trata sobre o
ensino técnico profissionalizante (que praticamente acabou com as escolas técnicas

no pais), fruto da alteracéo da Lei n°® 8.948/94:

Artigo 47:

§ 52 A expansao da oferta de educacdo profissional, mediante a criacao
de novas unidades de ensino por parte da Unido, somente podera ocorrer
em parceria com Estados, Municipios, Distrito Federal, setor produtivo ou
organizagbes ndo-governamentais, que serdo responsaveis pela
manutencdo e gestdo dos novos estabelecimentos de ensino.

§ 7°E a Unido autorizada a realizar investimentos em obras e
equipamentos, mediante repasses financeiros para a execucdo de
projetos a serem realizados em consonancia ao disposto no paragrafo
anterior, obrigando-se o beneficiario a prestar contas dos valores recebidos
e, caso seja modificada a finalidade para a qual se destinarem tais recursos,
deles ressarcira a Unido, em sua integralidade, com os acréscimos legais,
sem prejuizo das sancdes penais e administrativas cabiveis. (BRASIL,
1998, grifo meu))

No ano de 2001, foi organizado o PLANO DECENAL DE EDUCACAO,
apresentado pelo senador Ricardo Santos, entdo presidente da Comissdo de
Educacéo do senado e aprovado atraves da Lei 10.172/01 (BRASIL, 2001).

20 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2306.htm
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No prefacio do Programa Nacional de Educacgédo, publicado pela UNESCO,
em que é apresentado o Plano Decenal fica clara a origem e intencdo do
documento, onde é ressaltado o “espirito de parceria e colaboragcdo” dos organismos
internacionais no relacionamento com a comissdo de educacédo do senado, como

mostra a imagem abaixo com trecho do preféacio:

= reféc. o

O Plano Nacional de Educaciio (PNE) € um espelho
vivo dos acordos firmados pelo Brasil em viérios foros,
especialmente na Conferéncia Nacional de Educacio
para Todos, em Jomtien, no ano de 1990, ¢,
posteriormente, na Conferéncia de Dacar (2000) ¢ na
Reunido de Ministros da Educagio da América Latina e

do Caribe (2001).

Imagem 1- Criada pela autora para fins ilustrativos.

O Programa Nacional de Educacao resume os objetivos do Plano Decenal em
4 pontos:

e Elevacao do nivel de escolaridade da populacéo;

e Melhoria da qualidade da educacéo;

e Democratizacdo educacional;

e Democratizacdo da gestdo do ensino publico;

O Plano Decenal de Educacéo?! é considerado um plano de Estado, e ndo de
governo, devendo ser desdobrado pelos Estados, Distrito Federal e municipios.
Porém, apesar de ndo ser considerado plano de governo, foi formulado com claras
convicgles ideoldgicas expressadas pelo Governo daquela atualidade. Além de
apresentar os objetivos e prioridades para a educacgao, o plano discorre sobre os
niveis e modalidades de ensino e educacdo, sobre financiamento e gestdo e
acompanhamento e avaliacdo do plano. Mas, principalmente, faz o diagnostico e fixa
diretrizes, objetivos e metas para a educacéo dos proximos dez anos, bem como fins

e meios para atingi-las.

2t As informag6es aqui contidas foram extraidas da LEI N° 10.172, DE 9 DE JANEIRO DE
2001, que aprova o Plano Nacional de Educacao e d& outras providéncias. A referida lei tem 7 artigos
e é sucedida pelo Plano Nacional de Educacéo, que € divido em itens. N&o consta paginacao.
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7

Uma das prioridades destacadas € a que se refere aos outros niveis de
ensino e modalidades de educacdo, aqui trataremos especificamente do ensino
superior.

O diagnéstico feito aponta que a educacdo superior brasileira enfrentava
“sérios problemas, que se agravardo se o Plano Nacional de Educag&o nao
estabelecer uma politica que promova sua renovagao e desenvolvimento”. Na época
0s egressos do ensino médio eram do numero de 1,5 milhdes de jovens, disputando
aproximadamente 780 mil vagas no ensino superior, sendo que mais de 70% eram

ofertadas por instituicdes privadas.

Quadro do Ensino Superior no Brasil — 1998

Ensino Superior Total Federal Estadual Municipal Particular
Instituicbes 973 57 74 78 764
Cursos 6.950 1.338 1.125 507 3.980
Ingressantes 651.353 89.160 67.888 39.317 454.988
Vagas oferecidas 776.031 90.788 70.670 44.267 570.306
Vagas ndo preenchidas || 124.678 1.628 2.782 4.950 115.318

Fonte: INEP/MEC - dados referentes a 1998
Quadro 2 — Referente a Tabela 7, parte integrante do Plano Nacional de Educacgé&o, ndo consta paginagao.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110172.htm

O plano destacava o aumento da participacdo do ensino privado no nivel
superior como decorréncia de uma pressdo de demanda a partir da "questdo dos
excedentes" e reforcava que a expansdo do setor privado deveria continuar. Em
contrapartida, afirmava que a manutencao das atividades tipicas das universidades -
ensino, pesquisa e extensdo - que constituem o0 suporte necessario para o
desenvolvimento cientifico -, tecnoldgico e cultural do pais ndo seria possivel sem o
fortalecimento do setor publico, pois os centros universitarios e faculdades, onde se
concentra o nicho do setor privado nédo tem obrigatoriedade em realiza-las.

Embora o plano ressaltasse a ampliacgdo do namero de vagas no ensino
superior brasileiro na década de 1980, o diagnéstico ainda era muito desfavoravel
comparativamente com outros paises da Ameérica Latina, tais como Chile (20,6%),
Venezuela (26%) e Bolivia (20,6%) visto que os indices brasileiros apontavam para
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12% de jovens entre 18 e 24 matriculados na educacao superior, quase metade
destes paises.

Quanto ao financiamento para o ensino superior, o plano sugeria que se devia
‘pensar, evidentemente, em racionalizagdo de gastos e diversificagdo do sistema,
mantendo o papel do setor publico”, mas ressaltava que “ndo cabe ao Plano
Nacional de Educacao tomar partido nesta disputa”. O percentual de recursos
destinados a manutencao e investimento nas IFES decresceu ha mesma proporcao
em gue aumentavam 0s gastos com inativos e pensionistas. Desta forma, permitia-
se flexibilizar as questbes referente a contratacbes e precarizar as condi¢coes de
trabalho dos docentes.

O Plano suscitou como estratégia de diversificacdo a expansdo do poés-
secundario, isto €, na formacéo de qualificacdo em areas técnicas e profissionais, ou
a propria modulacdo do ensino universitario, com diploma intermediario, hoje
concretizado através dos cursos tecndlogos, profissionais de formagdo superior em
areas técnicas com cursos de duracdo de até trés anos (aligeiramento e
flexibilizacao de curriculo).

Quanto as diretrizes, o Plano pontuou que se devia assegurar que o0 setor
publico tivesse uma expansdo de vagas, mas que mantivesse no minimo uma
proporcdo nunca inferior a 40%?2? do total do nimero de vagas oferecidas no ensino
superior. Contudo, ressaltava a importancia da "contribuicdo do setor privado, que ja
oferece a maior parte das vagas na educacao superior e tem um relevante papel a
cumprir.

Sobre “as instituicdes nao vocacionadas para a pesquisa’, caso dos centros
universitarios, ressaltava a relevancia em relacdo a oferta de ensino de qualidade e

que, se, eventualmente, ofertasse a extensao universitaria, esta teria “um importante

22 Este item foi vetado, conforme mensagem N° 9, DE 09 DE JANEIRO DE 2001 da
Presidéncia da Republica, "A proposicdo contida nesse subitem, segundo a qual se tenciona
assegurar a ampliacdo da oferta de ensino publico, assim como o estabelecimento de parceira da
Unido com os Estados na criacdo de novos estabelecimentos de educacdo superior, ndo guarda
consonéancia com o texto constitucional, razdo por que se propde a oposi¢cao de veto. Com efeito, o
art. 165, § 4° da Constituicdo, dispde que "os planos e programas nacionais, regionais e setoriais
previstos nesta Constituicdo serdo elaborados em consonancia com o plano plurianual e apreciados
pelo Congresso Nacional". Nao h&, no Plano Plurianual — PPA, sequer na Lei Orgamentaria, previsdo
de ampliagdo da oferta de ensino publico nos niveis propostos, pelo que a disposicdo, em
decorréncia do impacto imediato por ela causado, se mostra incompativel com a Constituicdo, como
também com as disposicdes da Lei de Responsabilidade Fiscal."
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Mensagem_Veto/2001/Mv0009-01.htm
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papel a cumprir no sistema de educacao superior e sua expansédo, deve exercer
inclusive prerrogativas da autonomia”.

Foram elaboradas 35 diretrizes e metas para a década, sendo quatro delas
vetadas pelo presidente, expostas no item 4.3 do Plano, entre elas destaca-se:

e promover até o ano de 2010, a oferta de educacéao superior para, pelo
menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos, estabelecer um amplo
sistema interativo de educacdo a distancia, utilizando-o, inclusive, para
ampliar as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais,
regulares ou de educacao continuada;

e diversificar o sistema superior de ensino, favorecendo e valorizando
estabelecimentos nao-universitarios que oferecam ensino de qualidade e
gue atendam clientelas com demandas especificas de formacéao:
tecnoldgica, profissional liberal, em novas profissées, para exercicio do
magistério ou de formacéo geral.

e diversificar a oferta de ensino, incentivando a criagcdo de cursos noturnos
com propostas inovadoras, de cursos sequenciais e de cursos modulares,
com a certificagédo, permitindo maior flexibilidade na formacéo e ampliacéo
da oferta de ensino.

Cabe ressaltar que 75% dos vetos presidenciais no Plano de Educacéo
referiram-se ao financiamento do ensino superior, inclusive o que previa a elevacao
do percentual de gastos publicos em relacdo ao PIB para atingir o minimo de 7%, o
que previa a implementacao dos planos gerais de carreira para os profissionais que
atuam nas areas técnica e administrativa e respectivos niveis de remuneracao e que
0 que discorria sobre a ampliacdo do financiamento publico a pesquisa cientifica e
tecnoldgica.

Em 2001, o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES)
é transformado em lei. Criado em 1999, € um Programa do Ministério da Educacéo,
operacionalizado pela Caixa Econdmica Federal, instituicdo financeira estatal.

Nesta década ndo houve aumento significativo nos numeros de vagas
ofertadas por instituicbes publicas no pais. Contudo, foi considerado um periodo
expansionista e de reconfiguracao do ensino superior brasileiro de cunho privatista.

Segundo Dourado, a marca desses oito anos de governo FHC para o ensino
superior foi a “expansao acelerada do sistema, levando as IES privadas a

responderem por mais de 70% das matriculas”.
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O grafico abaixo, informa sobre a distribuicAo de vagas oferecidas no
vestibular nos anos de 1992 a 2002, evidenciando a supremacia da oferta de vagas

em instituicbes privadas.

Distribuigso Percentual do Numere de Vagas Oferecidas no Vestibular, por Categoria
Administrativa - Brasil 1992- 2002

o

1992 =R =T A== 2000 2002

Frnta: hFECARNE P DA = FPublica Privada

Gréfico 1 — Referente ao grafico 5 do Censo INEP. INEP. Censo da educagéo superior: sinopse estatistica do ensino superior
Disponivel em: <www.inep.gov.br/superior/censosuperior/sinopse>.

Ao se analisar os dados dos anos entre 1994 e 2002, percebe-se quao grave
€ a situacdo: o ensino superior publico aumentou a oferta de vagas em 48,5%,
enquanto a iniciativa privada aumentou a suas vagas em 234,5%, praticamente
triplicando sua oferta.

A tabela abaixo expressa em numeros absolutos esta situagao:

Educacé&o Superior

Graduacgéo Presencial

Distribuicdo Percentual do Nimero de Vagas Oferecidas no
Vestibular, por Categoria Administrativa - Brasil 1992- 2002

Ano | Total Publica | % | Privada %

1992 534.847 171.048 32,0 363.799 68,0
1994 574.135 177.453 30,9 396.682 69,1
1996 634.236  183.513 28,9 450.723 71,1
1998 776.031 205.725 26,5 570.306 73,5
2000 1.100.224  237.982 21,6 862.242 78,4
2002 1.590.699 263.572 16,6 1.327.127 83,4

Fonte: MEC/INEP/DAES

Tabela 1 - Censo da educagao superior: sinopse estatistica do ensino superior

Disponivel em: <www.inep.gov.br/superior/censosuperior/sinopse>.

A gestdo das universidades publicas neste periodo seguiu modelos
empresariais, e as producdes académicas ganharam ares mercadoldgicos, pautadas

na quantidade.
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O discurso do governo foi de defesa da educacédo universalizada para todos;
porém, foi através do mercado, 0 que para ele justificaria a expansado da iniciativa
privada e as estratégias de diversificacdo que tomaram corpo através dos cursos a
distancia com a roupagem de modernizacédo e democratizacdo do acesso.

A Educacdo a Distdncia é um capitulo importante desta histéria. Com
predmbulo na elaboracdo do protocolo de inten¢des entre o MEC e Ministério das
Comunicacfes, no ano de 1993, que ja objetivava criar e desenvolver um Sistema
Nacional de Educacdo a Distancia (EAD), foi fortalecida no Plano Decenal, que
dedicou o capitulo 6 inteiro a esta modalidade de ensino, e que a endossou como
‘meio auxiliar de indiscutivel eficacia” no processo de universalizacdo e
democratizacdo do ensino, oriundo dos déficits educativos e as desigualdades
regionais tao elevados (BRASIL, PLANO DECENAL, 2003).

O uso das Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo foi praticamente
reduzido a educacédo continuada de professores e a Educacéo a Distancia, que, para
Katia Lima, “teve especial importancia pela aparéncia de modernizacao,
democratizagao e de adequacgao da educacgao escolar a nova ordem mundial” (Lima,
2007, pag. 144). A Educacdo a Distancia foi regulamentada em 1998 por dois
decretos presidenciais e no ano de 2001. ApdGs publicacdo da Portaria do MEC n°
2.253/01, as instituicdes de ensino superior foram autorizadas a utilizarem 20% da
carga horaria de seus cursos regulares na modalidade a distancia.

Esta portaria foi revogada em 2004, sendo substituida pela Portaria n°
4.059/04, que regulamentou o ensino semipresencial, caracterizando-o como
quaisquer atividades didaticas, médulos ou unidades de ensino-aprendizagem e com
a mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informacéao
que utilizem tecnologias de comunicacdo remota, mantendo a carga horaria
estipulada na portaria anterior (BRASIL, 2004)%.

Pode-se afirmar que neste periodo viveu-se a contrarreforma universitaria,
apenas o0s avancos consentidos pelo capital foram evidenciados.

Apoés dois mandatos, Fernando Henrique Cardoso entrega o pais com baixo

crescimento econdmico (1,5% ao ano)?4, como as altas taxas de desemprego e alto

23 http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf

24 No fim do segundo mandato, ja se podia observar um quadro bastante diverso. Mesmo
submetida a intensos choques domésticos e externos a partir de 2001, a economia apresentou taxa
de crescimento relativamente estavel de 1,5% ao ano em 2001 e 2002. Tempo soc. vol.15 no.2 Séo
Paulo Nov. 2003 http://dx.doi.org/10.1590/S0103-20702003000200008
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indice de corrupgéo politica em seu governo (Turrola, 2003). A divida externa e
interna, a desindustrializacdo e a desnacionalizagdo articulado a intensa
subordinacdo a légica empresarial aprofundaram ainda mais a perversa
desigualdade social.

A andlise de Alves (2014) sobre Brasil neste periodo é contundente:

Os governos neoliberais da longa década de 1990 — uma década que
iniciou em 1990 e sO terminou em 2002 — promoveram uma profunda
reestruturacdo do capitalismo no Pais, adequando-o a nova ordem
hegemdnica mundial sob a condug&o do bloco histérico neoliberal. Foi uma
década de reformas estruturais na economia brasileira, ocorrendo, uma
imensa recomposicdo  patrimonial, basicamente  promovida por
transferéncias gigantescas de riquezas — privatizacdes, aquisicbes ou
fusdes criaram uma nova (e poderosa) burguesia no pais (...) cerca de 30%
do PIB brasileiro mudou de méos. Foi um verdadeiro terremoto histérico que
significou a ruptura com o modelo de desenvolvimento que se desenhou no
pais. (ALVES, 2014, 130).

Foram com essas dificuldades da “agenda neoliberal” pautada na abertura
econbmica e desregulamentacdo do Estado que a era FHC chegou ao seu fim em

2002, quando ocorreram novas elei¢cdes presidenciais.

2.3A MESMA OFERTA PARA O MESMO MERCADO, A MERCADORIA DE
EMBALAGEM NOVA: UMA ANALISE DO ENSINO SUPERIOR NOS

GOVERNOS NEODESENVOLVIMENTISTAS

A chegada de Lula ao poder no ano de 2003, ndo foi apenas fruto dos
péssimos resultados gerados pelo governo anterior, tampouco somente a expressao
popular nas urnas que clamou por um governo socialmente mais humano. A vitéria
se deu também pelas aliancas realizadas pelo presidenciavel, aliancas estas que
compuseram a Coligacéo Lula Presidente.

Num primeiro momento, a escolha do vice-presidente José Alencar do PL
(Partido Liberal) revelou a aproximagdo com a burguesia empresarial nacional, e,
durante o ano de 2002, outros pactos e aliancas foram se estabelecendo.

Lula passa de ex-sapo barbudo, como fora anteriormente chamado por

Brizola em 1989, para Lulinha Paz e Amor, em 2002.

Politica econémica do segundo governo FHC: mudanca em condi¢cdes adversas Gesner
Oliveira; Frederico Turolla
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Para os autores a reformatacao da politica petista a imagem publica de Lula
adquiriu tal relevancia que a formula “Lulinha paz e amor” se tornou uma
das marcas registradas da eleicdo de 2002. Estrategicamente elaborada e
efetivada na imagem publica de Lula, também foi a construcdo da imagem
publica de Lula negociador. Tal construcdo foi realizada com admiravel
competéncia e instalou a imagem publica de Lula como negociador.
(RODRIGUES, 2007, p.54)

O cenario politico calamitoso, adicionado as aliancas, o marketing e propostas
estruturadas no viés econdmico e social emolduraram a vitéria de Lula com mais de
61% dos votos validos.?®

Segundo Alves (2014), o primeiro governo Lula (2003-2006) manteve as
matrizes da macroeconomia, mantendo-se alinhado com o bloco hegemdnico
neoliberal. Esta postura de “preservar os atuais instrumentos de controle
macroecondmico, (...) reafirmar que, na transicdo para o novo modelo, ndo nos
faltara responsabilidade” Lula ja havia assumido na “Carta ao Povo Brasileiro”,
publicada em junho de 2002, objetivando, “reorganizar o capitalismo no Brasil e ndo
aboli-lo. Enfim, promover um choque do capitalismo nos moldes pdés-liberais”
(ALVES, 2014, 131).

Segundo o autor Giovanni Alves (2014), tanto o neoliberalismo do governo
FHC, quanto o neodesenvolvimentismo do governo Lula se inserem no bloco do
capitalismo flexivel, sob dominio do capital financeiro. A diferenca expressiva,
segundo o autor, esta na conducéo politica do neodesenvolvimentismo, que, através
de um capitalismo periférico ou social-neoliberalismo, com pretensdes social-
democrata visa redistribuir renda e reduzir a desigualdade social no pais, mesmo
gue os vinculos organicos com o bloco de poder financeiro neoliberal permanecam
fortalecidos.

Segundo Kétia Lima, algumas diretrizes de governo demonstravam
aproximagbes com o0s pressupostos tedricos do “social-neobileralismo”,
especificamente no que tange a “elaboragcdo de politicas de inclusdo social
focalizada nos segmentos populacionais mais pobres (o alivio a pobreza, lema
histérico do Banco Mundial), tendo a educagcdo como estratégia de coesdo ou
harmonizagao social” (LIMA, 2007, p. 115)

Na area da educacéo, o Caderno Tematico do Programa de Governo de Lula,

intitulado “Uma Escola do Tamanho do Brasil” de 2002, coordenado por Antonio

2 http://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-anteriores/eleicoes-2002/eleicoes-2002
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Palocci, apresentou a defesa da educacdo como direito social basico e universal, e
principalmente como prioridade do novo desenvolvimento econémico?®.

No primeiro ano de mandato de Lula, em 2003, foram lancadas as Metas para
a Educacao Brasileira (Brasil, 2003). Este documento destaca as seguintes acoes,
que, segundo Lima (2007), sao:

e Realizacdo de convénios com a iniciativa privada e entidades nao

governamentais;
e Definicdo de regras para financiamento estudantil;

e Ampliacdo de bolsas de estudo.

O Relatorio técnico do Conselho Nacional de Educacdo (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2013, p. 11), que contém o estudo sobre a atual relacéo
oferta/demanda de cursos de graduacao no Brasil, refere que, até o ano de 2004, as
IES sem fins lucrativos gozavam de isenc¢des fiscais previstas na Constituicdo
Federal, artigo 150. A principal isencéo federal € a do imposto de renda, e a principal
isencdo estadual € a que recai sobre ICMS. Para conseguir a imunidade, as
instituicbes precisavam aplicar seus eventuais lucros na propria atividade
educacional. As IES, neste periodo concediam bolsas de estudos e decidiam
segundo seus proprios critérios quem seriam 0s beneficiarios, em que cursos,
guantos numeros de bolsas e quais descontos seriam concedidos.

Em relacdo ao FIES?’, com a aprovacdo da Lei n.° 11.552/07, pretendeu-se
ampliar o numero de alunos atendidos pelo programa. Conforme consta no relatério
do CNE (2013, p. 23), os numeros do processo seletivo do segundo semestre de
2006 mostraram que participam do FIES 1.110 mantenedoras, 1.513 IES, 2.059
campi, 23.035 cursos/habilitacdes, beneficiando 449.786 estudantes (BRASIL, 2013,
p. 23).

Ainda assim, segundo dados do MEC (2014), o FIES n&o conseguiu absorver

a demanda imposta pela iniciativa privada e nem ao menos atingiu os 10% do total

26 http://novo.fpabramo.org.br/uploads/umaescoladotamanhodobrasil. pdf
27 Fundo de Financiamento Estudantii € um programa do MEC destinado a financiar a
graduacéo na educacédo superior de estudantes matriculados em instituic6es néo gratuitas.

Em 2010 o FIES passou a funcionar em um novo formato. O Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) passou a ser o Agente Operador do Programa e 0s juros
cairam para 3,4% ao ano.
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de alunos matriculados, que tinha como meta. Mas manteve a proposta de financiar
aos estudantes até 25% do valor da mensalidade.

O programa de maior financiamento publico ao setor privado, 0 PROUNI-
Programa Universidade para Todos?®, foi criado em 2004, no ambito do governo
federal e implementado em 2005, tendo como finalidade a concesséao de bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e sequenciais de formacao
especificas em instituicbes de ensino superior privada. Para Lima (2007), esta foi
outra “importante estratégia de diluigdo das fronteiras entre publico e privado” (p.
172), instituido pela Medida Provisoria n.° 213 (BRASIL, 2004).

A partir de 2005, o FIES passou a conceder financiamento também aos
estudantes selecionados pelo PROUNI para recebimento da bolsa parcial de 50%,
regularmente matriculados em cursos de graduacdo, conforme texto da Lei
11.096/05 (BRASIL, 2005).

O PROUNI, institucionalizado pela Lei n.° 11.096/05 (BRASIL, 2005), é
destinado a jovens, com renda per capta familiar de até 3 salarios minimos,
egressos do ensino médio em escola publica. O programa “pode ser analisado como
desdobramento da relacao posta aos setores publicos e privado, como uma politica
focalizada, de carater compensatério e, de certa forma, como uma acgao afirmativa”
(MINISTERIO DA EDUCAGAO, 2013, p. 25).

Conforme informacdes institucionais contidas no site do MEC, além da
renda per capita, os critérios que norteiam a inscricdo do aluno no PROUNI para
concorrer a uma bolsa de estudos séo 0s seguintes:

e Ter participado do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) em 2002,
2003, 2004 ou 2005;

e Ter cursado o ensino médio completo em escola publica;

e Ter cursado o ensino médio completo em instituicdo privada com bolsa
integral;

e Ser professor da rede publica de educacéo basica, no efetivo exercicio do
magistério, integrando o quadro de pessoal permanente da instituicao,
desde que esteja buscando complementar sua formacdo em cursos de
licenciatura ou de Pedagogia (ndo € necesséaria a comprovacado de renda

familiar per capita estipulada).
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No primeiro semestre de 2005, o Programa colocou a disposi¢do 112 mil
bolsas de estudos em universidades privadas, sendo 72 mil bolsas
totalmente gratuitas. Com essa medida, o governo ampliou em 60% a oferta
do ensino superior gratuito em apenas um ano e fortaleceu a parceria com o
setor privado (APRILE; BARONE, 2009, p. 50 appud PALAVEZZINI, 65).

Desta forma, o programa assumiu papel estratégico no governo balizado em
um projeto democratico popular. O PROUNI € um programa caracteristico da l6gica
neodesenvolvimentista que pressupde um Estado regulador que subsidie e financie
empresas privadas. No Brasil, os fundos publicos de pensdo e BNDS foram
estratégicos para as grandes corporagées de ensino, como a Kroton??, por exemplo.

Porém ha de se ressaltar

a mais contundente critica destinada ao programa refere-se a suposta
transferéncia de recursos publicos para as empresas privadas de ensino,
mediante isencdo de recolhimento de impostos. A Constituicdo Federal
estabelece com relacdo as imunidades de impostos sobre o patriménio,
renda e servigcos, bem como com relagdo a contribuicdo patronal da
previdéncia publica de determinadas pessoas juridicas sem fins lucrativos.

(PALAVEZZINI, 2014, p.65)

Outro programa instituido no governo Lula foi o REUNI que apresenta
intencdo de oferecer Apoio a Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais, marcado legalmente Decreto Presidencial n°® 6069/07 (BRASIL, 2007).
Este programa objetiva “criar condi¢cbes para a ampliacdo do acesso e permanéncia
na educacdo superior, no nivel de graduacdo, com melhor aproveitamento da
estrutura fisica e dos recursos humanos existentes nas universidades federais”
(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2013, p.32).

As principais metas do REUNI s&o:

e Dobrar o nimero de estudantes de graduacdo, nas universidades federais;

e Elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao

para 90%;
e Aumentar a quantidade média de alunos por professor para dezoito;

diversificar as modalidades de graduacgdo, através da flexibilizagdo dos

curriculos;
28 No programa nomeado Universidade para Todos, podem participar os Centros Universitarios e as
Faculdades, conforme decreto)
2 Os acionistas das empresas de educacéo Kroton (KROT3) e Anhanguera (AEDU3) aprovaram em

assembleias a fusdo entre as duas companhias, conforme informac&o contida em
-http://feconomia.uol.com.br/noticias/reuters/2014/07/03/acionistas-aprovam-criacao-de-maior-empresa-de-
educacao-do-pais.htm


http://economia.uol.com.br/cotacoes/bolsas/acoes/bvsp-bovespa/krot3-sa/
http://economia.uol.com.br/cotacoes/bolsas/acoes/bvsp-bovespa/aedu3-sa/
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e Promover a revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos

cursos de graduacao;

e Atualizagdo de metodologias de ensino-aprendizagem, dentre outras.

Esta medida contrarreformista, sob a capa da “virada do ensino publico”,
contribuiu ainda mais para o sucateamento do ensino publico atrelando o
financiamento a gestédo das Instituicdes que deveriam elaborar planos para atingir as
metas do programa e apds aprovacao do MEC receberiam 0s recursos.

Segundo a autora Juliana Cislaghi, “este decreto caracteriza-se por um
contrato de gestdo que, como tal, fixa rigidas metas de desempenho para
recebimento de contrapartidas financeiras” (CISLAGHI, 2011, p. 248). Segue
pontuando que a tentativa de implementar esta l6gica de financiamento por contrato
advinha desde a era FHC, quando o governo apresentou o documento “Etapas para
a viabilizacdo da aplicacdo da Lei de Organizacbes Sociais na recriacdo de
universidade publica a ser administrada por contrato de gestdo”, documento este
engavetado apés repudio da comunidade universitaria.

Com objetivo de criar melhores condicdes de ampliacdo de acesso e
permanéncia no ensino superior, a proposta fundava-se em racionalizacdo e
aproveitamento da estrutura fisica jA existente, sem incentivos ou até mesmo
adequacdo do quadro de pessoal, reduzindo em até 62% os beneficios aos
trabalhadores e pagamento de professores substitutos no periodo de 1995 e 2002,
segundo Cislaghi (2011, p. 250).

Sustentado pelo conceito de eficiéncia de gestdo, o REUNI teve grande
adesao da sociedade e sua proposta seguia a cartilha de reestruturacéo ditada pelo
Banco Mundial.

Importante analisar alguns dados do RESUMO TECNICO-CENSO DA
EDUCACAO SUPERIOR 2008, sistematizado pelo INEP (MINISTERIO DA
EDUCAGCAO, 2009), que retratam o periodo de 6 anos do governo Lula.
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Tabela 5. Evolugio do Numero de Cursos de Graduacio Presencial, segundo a Organizagao

Académica - Brasil - 2002 a 2008

Ano Total %24 | Universidades | %A Uniiz Irlstirtcf"jsrios %4 | Faculdades | %4
2002 14399 8. 486 _ 1.413 _ 4 500 _

2003 16.453 143 9396 10,7 1618 14,5 5439 209
2004 18.644 133 10.475 115 2134 319 6.035 11,0
2005 20.407 95 10.892 40 2542 19.1 6973 15,5
2006 22101 83 11.552 6,1 2717 6,9 7832 123
2007 23.438 6.3 11.936 33 2.880 6,0 8672 10,7
2008 24.719 52 12.351 35 3.238 12.4 9.130 53

Fonte: MEC/ANEF/DEED

Tabela 2 - RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR 2008 (INEP, 2009)
http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15_12_ 09.pdf

Esta tabela ressalta o aumento de mais de 10.000 cursos de graduacao

presencial neste periodo, representando um aumento de 50% em numeros de

cursos em Universidades e praticamente dobrando o numero de cursos em Centros

Universitarios e Faculdades.

Tabela 4. Evolugdo do Numero de Cursos de Graduaco Presencial, segundo a Categoria

Administrativa - Brasil - 2002 a 2008

Ao | Total ) R o T % | Federal |t PimllE::]adual| o e I e
N2 4 _ 50 _ 236 _ 25 _ @0 _ oM _
03 16453 43 HER 78 232 33 278 91 482 268 10791 180
N4 1864 133 6202 106 2450 24 32 181 58 75 123® 17
05 0407 95 6191 1 249 00 AT A7 51 102 1426 18
06 2101 83 659 58 2785 137 a8 05 56 03 1552 94
07 248 63 656 07 300 88 2043 47 63 B2 1682 88
08 24719 52 672 27 325 68 2897 4§ 60 27 14T 62
Fonte: MEGANERTEED

Tabela 3 RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCAGCAO SUPERIOR 2008 (INEP, 2009)

http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15_12_09.pdf

Contudo, este aumento de cursos de graduacao se deu majoritariamente em

instituicées privadas, representando um aumento de praticamente 100%, enquanto

na esfera publica este aumento representou 33%.

Em relacdo ao numero de vagas, a situacdo € ainda mais preocupante: o

aumento nas instituicbes publicas ficou na ordem de 16,5%, enquanto nas

instituicées privadas o aumento correspondeu 78,7% nos anos de governo Lula.



Tabela 7. Evolucdo do Nimero de Vagas na Graduagdo Presencial, segundo a Categoria
Administrativa - Brasil - 2002 a 2008
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Ano Total l Total | %L | Federal | ".-t-;purlg:tadual| %L | Municipal [ %2 Privada | .

2002 1773087 _ 205,354 _ 124196 _ 12210 _ gees 1477733 _

2003 2002733 130 281213 48 121455 22 111863 -154 47885 232 171520 165

2004 2320421 159 308492 97 123858 21 131675 177 52858 104 2011929 169

2005 2435987 50 313.368 16 127334 27 128048 21 57086 80 2122619 55

2006 2620598 79  INA05 57 144445 134 1268711 -24 60.789 65 2208493 83

2007 2823942 T4 320260 06 155040 T3 13731 -96 60489 05 2494682 85

2008 2985137 57 344038 45 169502 483 116285 22 8251 37 2641009 59
Fonte: MEG/INEF/DEED

Tabela 4 - RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCAGAO SUPERIOR 2008 (INEP, 2009)

http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15_12_09.pdf

Os cursos de Educacéo Tecnologica cresceram aproximadamente sete vezes

neste periodo. Segundo relatério, apenas no ano de 2008, foram registrados

aproximadamente 650 novos cursos.

Tabela 6. Evolugdo do Numero de Cursos de Educacdo Tecnolégica, segundo a Organizagio

Académica - Brasil - 2002 a 2008

Ano Total %4 | Universidades | %24 U niErZ Irl;irt?'jsrios Yol Faculdades %A
2002 636 _ 164 _ 69 _ 403 _
2003 1142 79,6 441 166.9 142 105,8 559 38,7
2004 1.804 58,0 688 56,0 239 68,3 877 56,9
2005 2525 40,0 956 39,0 369 544 1.200 36,8
2006 3037 203 1.189 24 4 445 206 1.403 16,9
2007 3702 219 1.423 19,7 570 281 1.709 21,8
2008 4.355 17,6 1.630 14,5 735 28,9 1.990 16,4
Fonte: MEC/INEF/DEED
Tabela 5 - RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR 2008 (INEP, 2009)

http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15_12_09.pdf

Os pesquisadores Edna G. de Gées Brennand e Eladio de Gées Brennand
pontuam que, segundo o Relatério da UNESCO de 2011, uma das
caracteristicas marcantes da Universidade brasileira é o investimento
publico realizado no setor de pesquisa e desenvolvimento (P&D),
ressaltando que o setor publico financia 55% das pesquisas. Ressaltam que
“os cientistas brasileiros publicaram 26.482 artigos cientificos em periddicos
indexados pelo Thomson Reuter’s Science Citation Index em 2008, fazendo
do pais o 13° maior produtor de ciéncia do mundo, mais de 90% desses
artigos foram gerados em universidades publicas” (BRENNAND, 2012).

Analisando estes dados, com a tabela de Evolu¢cdo do niumero de vagas na

educacéo tecnologica, ressaltamos que 94% do total de nUmero de vagas em cursos
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na area de Inovacao Tecnoldgica sdo ofertadas pela iniciativa privada, cabendo aos
estudantes - correspondentes aos 6% restante de vagas nas instituicbes publicas - e

docentes a autoria de 90% dos artigos cientificos publicados.

Tabela 19. Evolugdo do Nimero de Vagas na Educacdo Tecnologica, segundo a categoria
Administrativa - Brasil - 2002 a 2008

Ano Total oo Total | %d | Federal | %A |:mh|Il‘lciffstadual %A | Municipal | %A Privada | %

W2 e MM 681 439 01 54162

2003 124743 893 13.674 16,5 7701 129 547 192 g6 374 11.075 1051

2004 200458 607 19.103 397 9579 M4 7500 457 2024 1450 181355 633

2005 2468 309 2211 16,1 11367 187 T3 43 2981 473 240297 325

2006 38962 N5 24156 8,0 1716 36 9026 154 334 125 204806 227

2007 393695 234 4218 0,3 11968 16 9068 05 3182 51 369477 B3

2008 464108 179 28.006 15,6 12323 30 12445 372 3238 18 436102 180

Fonis: MEG/NEF/DEED
Tabela 6 - RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR 2008 (INEP, 2009)

http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15 12 _09.pdf

E o resultado concreto do decreto n° 5.773/063% que prevé que as instituicdes
de educacgéo superior, de acordo com sua organizacao e respectivas prerrogativas
académicas, sejam credenciadas apenas em trés modalidades: faculdades, centros
universitarios®! e universidades®?, que, na pratica, promoveu a diversificacdo das
modalidades de ensino superior permitindo a flexibilizacdo da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, em que delega apenas as Universidades a
obrigatoriedade em realizar pesquisas.

Pior que isto, é a apropriacéo pelas empresas privadas da tecnologia gerada
nas pesquisas. Quando estas participam do financiamento das pesquisas em
Universidades Publicas, muitas vezes utilizam-se dos resultados das mesmas,
exigindo exclusividade de uso. O setor publico, embora participe da pesquisa, muitas

vezes nao utiliza de seus frutos.

80 http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/d2306_97.htm

81 Sao instituigbes pluricurriculares que abrangem uma ou mais areas do conhecimento, ndo
tem obrigatoriedade em realizar pesquisas. Os centros universitarios credenciados tém autonomia
para criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educag¢ao superior.

82 As universidades se caracterizam pela indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa
e extenséo, prevé um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de mestrado ou
doutorado e um tergo do corpo docente em regime de tempo integral.
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Cabe ressaltar, que, embora o nimero de matriculas em cursos de inovacao
tecnologica no ano base 2003 tenha sido de 214.217, pressupondo que estes cursos
tenham duracdo de cinco anos, pode-se perceber que o numero de concluintes
correspondente a 85.794 no ano de 2008 evidencia a alta taxa de desisténcia dos
alunos. Segundo estes dados, aproximadamente 40% dos ingressantes concluem
seus cursos em 5 anos (INEP, 2008).

Sobre a Educacdo a Distancia, no ano de 2002, havia 25 instituicoes
credenciadas, e em 2008, este numero chegou a 115 instituicdes oferecendo cursos
de graduacdo a distancia (segundo tabela 27 do INEP), um numero quatro vezes
maior de instituicdes EAD. Uma questdo que dificulta a visualizacdo da expansao
desta modalidade de ensino é que uma instituicdo pode ter polos de atendimento em
varias localidades do pais, o que inviabiliza a quantificacdo de locais de abrangéncia
das instituicdes. Para uma melhor anélise deste nicho de mercado, € importante
visualizar os numeros de matriculas.

Tabela 27. Evolugdo do Numero de IES, Cursos, Vagas e Inscritos na Educagdo a Distancia Brasil -

2002-2008

ano | 1IES | %A | curses | %A | vagas | %A | imserites | %A
2002 25 _ 46 _ 24389 _ 29702 _

2003 37 48,0 52 13,0 24025 -1.8 21873 -26.4
2004 45 216 107 105,8 113.079 3707 50.706 1318
2005 61 35,6 189 76,6 423 411 2744 233.626 360,7
2006 I 262 349 84,7 813.550 92,1 430.229 842
2007 97 260 408 16,9 1.541.070 894 537.959 250
2008 115 18,6 647 58,6 1.699.489 10,3 708.784 31,8

Fonte: MEC/ANEF/DEED

Tabela 7 - Referente & Tabela 27 pag. 24 - RESUMO TECNICO -CENSO DA EDUCAGAO SUPERIOR 2008 (INEP,
2009) http://download.inep.gov.br/download/censo/2008/resumo_tecnico_2008_15_12_09.pdf

Ainda analisando a imagem 10, correspondente a tabela 27 do INEP,
observa-se que, no ano de 2002, foram ofertados 46 cursos na modalidade de
ensino a distancia e que, no ano de 2008, este numero € de 647, representando um
aumento exponencial de quase 14 vezes.

Os dados do relatério sdo impressionantes:

O numero de vagas oferecidas em 2008 registrou um aumento de 10,3%,
ou seja, uma oferta de 158.419 vagas a mais. O crescimento no nimero de
vagas da educacéo a distancia deu prosseguimento a um aumento que se
observa desde 2003. Nesse periodo registrou-se uma variacdo de mais de
70 vezes o nimero de vagas ofertadas. (MINISTERIO DA EDUCACAO,
2009, p.23, grifo meu)
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Desta forma, a proposta de expanséo de vagas no ensino superior atraves de
instituicbes privadas ou ensino a distancia tomou forma, reforgando, assim, a
continuidade dos acordos firmados com 0s organismos internacionais pelo governo
anterior. Clarificou a proposta neodesenvolvimentista de politicas de governo
focadas na populacdo mais empobrecida; porém, com financiamento publico as
instituicdes privadas.

Nas eleicdes de 2010, o PT continua no poder através da presidenta Dilma
Roussef (2011-2014), que teve em Lula seu maior cabo eleitoral e nas acodes
populistas de seu governo sua maior propaganda.

Com o periodo marcado pelos reflexos das mudancas na economia mundial
fruto da crise Financeira de 2008, em que houve diminuicdo do crescimento do PIB e
dos escandalos de corrupcdo no governo, a presidente Dilma ndo apenas manteve
como ampliou a contrarreforma no ensino superior.

Uma analise econbmica mais detalhada ressalta que

O governo Dima manteve o0 regime de  politica
macroecon6mica ancorado nas metas de inflagdo e de superavit fiscal
primério e na flutuacdo (suja) da taxa de cambio. N&o obstante, mudancas
importantes introduzidas na gestdo desse regime o tornaram mais flexivel. A
obtencao de taxas mais elevadas de crescimento econdmico (com destaque
para a recuperacdo da industria) passou a ocupar uma posicdo central entre
0s objetivos dessa politica em 2011 e 2012. Além disso, houve uma
ampliacdo da gama de instrumentos utilizados, que ndo se limitaram aos
instrumentos convencionais das politicas monetaria, fiscal e cambial. E, por
fim, a melhor coordenacéo entre as autoridades econdmicas, em especial
entre o Ministério da Fazenda e o Banco Central do Brasil (BCB),
possibilitou uma maior convergéncia dos objetivos e, consequentemente,
uma maior eficacia do conjunto de politicas implementadas. (CAGNIN,
2013, p.01)

Desta maneira, ocorre a preservacdo e manutencao do Estado e Sociedade
Civil engessados na ldgica neoliberal, apesar de um governo com pratica
neosenvolmimentista, resultado da “notavel incapacidade politica dos governos pos-
neoliberais de romper com o circulo de ferro do pagamento de juros e amortizacao
da divida publica subordinada aos interesses do capital financeiro”. (ALVES, 2014,
p.152)

Se a agenda econdmica imposta pelo Banco Mundial foi cumprida com certo
éxito, 0 sucesso do governo na expansao do ensino privado foi indiscutivel,
alavancado pelo Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC), criado em 2011 com o objetivo de ampliar a oferta de cursos de

educacéo profissional e tecnologica, atraves da Lei N°12. 513/11(Brasil, 2011).
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Dois pontos sao importantes destacar: os cursos do PRONATEC séo
gratuitos, sendo oferecidos nas escolas publicas federais, estaduais e municipais,
nas unidades de ensino do SENAI, do SENAC, do SENAR e do SENAT, em
instituicdes privadas de ensino superior e de educacao profissional técnica de nivel
médio; outro ponto importante € o financiamento através do FIES Técnico. Embora
ndo seja objeto deste estudo, por se tratar de ensino técnico, cabe ressaltar a
parceria com as instituicdes privadas.

Outro programa envolvendo o ensino superior, impulsionado pelo Decreto n®
7.642/11 (Brasil, 2011) foi o Ciéncia sem Fronteiras, que objetiva a consolidacao,
expansdo e internacionalizacdo da ciéncia e tecnologia, da inovacdo e da
competitividade brasileira por meio do intercambio e da mobilidade internacional.
Fazem parte do Programa os Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI)
e do Ministério da Educacdo (MEC) por meio de suas respectivas instituicbes de
fomento — CNPg e Capes —, e Secretarias de Ensino Superior e de Ensino
Tecnologico do MEC.

O projeto prevé a utilizacdo de até 101 mil bolsas®® em quatro anos, sendo 25
mil com a parceria da iniciativa privada com objetivos de promover intercambio e de
proporcionar estagios aos alunos de graduacdo e pds-graduagcdo no exterior com a
finalidade de manter contato com sistemas educacionais competitivos em relacéo a
tecnologia e inovacao (Ciéncias Sem Fronteira, site institucional, 2014).

Quanto ao ensino superior, dados do Censo de 2013, publicados em
setembro de 2014 informam que o nimero de alunos que ingressaram no ensino
superior foi de aproximadamente 2,7 milhdes e que o total de alunos matriculados
chegou a 7,3 milhées em 2013, quase 300 mil matriculas a mais que em 2012.
Ainda segundo o censo, ha no Brasil 32 mil cursos de graduacdo oferecidos por
2.400 instituicdes de ensino superior — 301 publicas e mais de 2 mil particulares. O
PROUNI atingiu a meta de 1,2 milhdo de estudantes atendidos desde o inicio do

programa, sendo 69% com bolsa integral (INEP, 2014, Censo 2013).

33 Metas revistas pela 72 REUNIAO DO COMITE EXECUTIVO (CE) DO PROGRAMA CIENCIA
SEM FRONTEIRAS, realizada em 22 de janeiro de 2013.
http://www.cienciasemfronteiras.gov.br/web/csf/metas
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Evolugdo das Matriculas de Educagdo Superior de Graduagdo, por Categoria Administrativa
Brasil - 1980-2013
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Gréfico 2 — Coletiva Censo Ensino Superior 2013.
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/apresentacao/2014/coletiva_censo_superior_2013.pdf

Conforme o grafico acima, a predominancia do niumero de ingressantes no
ensino superior através de instituicdes privadas cresceu significativamente de 2003
a 2013.

Evolucio do Nimero de Ingressantes na Educacdo Superior de Graduacdo, por Categoria Administrativa -
Brasil 2003-2013
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Gréfico 3 — Coletiva Censo Ensino Superior 2013
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/apresentacao/2014/coletiva_censo_superior_2013.pdf
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A criacao dos Institutos Federais Tecnoldgicos e Universidades Tecnologicas
e 0s incentivos as instituicbes privadas promoveram um aumento de 171% no
namero de matriculas de graduacédo em grau tecnoldgico, e hoje representa 13% do

total de matriculas no ensino superior, conforme mostra o grafico abaixo:

Evolucdo do Numero de Matriculas de Graduacdo do Grau Tecnolégico - Brasil - 2003-2013

1.000.000
200.000 -
600,000 85,6%
400.000
200.000
- - - . . I 14,4%

2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

m Publica Privada

Gréfico 4 — Coletiva Censo Ensino Superior 2013

http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/apresentacao/2014/coletiva_censo_superior_2013.pdf

Cabe ressaltar que os cursos com maior numero de matriculas ainda sao os
cursos de bacharelado em Administracao (800 mil), Direito (769 mil) e licenciaturas,
majoritariamente representados pelo curso de Pedagogia (614 mil).

A professora Pereira (2009) ja analisava esta concepcdo do mercado em

2009, quando os numeros ainda ndo eram tao alarmantes, referindo que

Os cursos na area de humanas sao os “preferidos” pelos empresarios do
ensino, pois ndo exigem grande investimento — como, por exemplo, em
laboratérios e insumos tecnolégicos — e possibilitam um lucrativo e rapido
retorno. Tais profissionais, formados pelo setor privado, assim o sdo em
cursos aligeirados, atravessados pela légica mercantil (...). O mercado de
trabalho que os espera vem sendo chamado “terceiro setor, que em nossa
analise, busca exatamente profissionais conformados aos preceitos da
sociedade civil colaboracionista. (PEREIRA, 2009, s/p)

Para fins ilustrativos, segue abaixo um quadro com o resumo do Ensino

Superior no ano de 2013:
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Quadro Resumo- Estatisticas gerais da Educacio Superior, por Categoria Administrativa- Brasil- 2013

Categoria Administrativa

Estatisticas Basicas Piblica
Total Geral Privada
Total Federal Estadual Municipal

Niimero de Instituigoes

Educacio Superior - Graduagao

Cursos 049 10.850 5.968 3.656 1.226 21.199
Matriculas 1932521 1.137.8% 604.517 190.158  5.373.450
Ingresso Total 2.742.950 531.846 325.267 142.842 B3.737 2211104
Concluintes 991.010 229278 115.336 82.892 31.050 761.732

Educagio Superior - Sequencial de Formacdo Especifica
Matriculas 16.987 430 100 208 181 16.498
Educagdo Superior - PésGraduagio Scricto Sensu
Matriculas 203717 172.026 115.001 56.094 N 31.691
EDUCAQEO SUPERIOR - TOTAL
Matricula Total 2105042  1.252.952 660.819 191.2711 5421639
Fungdes Docentes em Exercicio 2 67282 155.219 95.194 48.275 11.750 212.063
Docentes em Exercicio?? 152.166 94.354 47.823 11.458 181.302
Fonte: Mec/hep - MEC/Capes; Quadro elaborado par Inep/Deed
Netas:
{1) Correspande ao nimero de vinculos de docentes a hstituigies de Educagio Superior;

{2) Mo incluem os docentes que atuam exclusivamente na P.'Js-Graduagio Lafo Senzu;
(3) Quantidade de CFFs distintos dos docentes em exercicio em cada Categoria Administrativa.

Quadro 3 — Referente a apresentacéo do INEP, Acesso a Permanéncia no Ensino Superior, pagina 9.
Disponivel em http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=17199-

cne-forum-educacao-superior-2015-apresentacao-10-jose-soares&ltemid=30192.

Conforme ressalta Lima sobre a privatizacdo da educacao brasileira, “nédo é
um elemento politico exclusivo do projeto neoliberal de sociabilidade: constitui-se em
uma marca historica da insercao capitalista dependente do Brasil na economia
mundial” (LIMA, 2007, p.130).

Um aspecto importante, que ndo sera detalhado neste trabalho € em relacéo
ao corpo docente das IES referente aos seus salarios, carga horéaria e condicdes de
trabalho. Na implementacdo do REUNI, os docentes das Universidades Publicas
tiveram perdas em seus direitos trabalhistas, submetidos a logica de gestédo
empresarial. J& nas instituicbes privadas, os inUmeros professores horistas também
reforcam a realidade de perda de direitos. Embora este assunto seja extremamente
relevante, tanto no que tange a contrarreforma universitaria, quanto na qualidade do
ensino, nao sera possivel expd-lo aqui, mas cabe registrar a necessidade de

conhecer e estudar mais sobre estes temas.
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No periodo de governo neodesenvilmentista, houve a recuperacdo do
emprego formal no pais. “Embora tenha crescido a escolaridade entre 0s jovens na
década 2000, principalmente a escolaridade superior, 0 problema de insercdo no
mercado de trabalho para jovens recém-formados ainda persiste, ampliando deste
modo, o fenébmeno do precariado no Brasil”. (ALVES, 2014, p. 58).

Segundo este autor, “precariado” € uma nova camada do proletariado urbano,
composta por jovens altamente escolarizados, com as qualificacdes profissionais
exigidas pelo mercado, mas que estdo submetidos a condi¢cdes de vida e relacdes
de trabalho precarias. Estes jovens depositam suas expectativas de vida na carreira
profissional e nas possibilidades de consumo, viabilizadas por ela, conduto a

condicao social do jovem estudante é hoje uma condicao precaria, tendo em
vista, primeiro, a candente falta de expectativas de futuro profissional;
depois o0 sistema de organizacao burocratica das escolas, universidades
publicas e privadas, que se tornam verdadeiras maquinas de moer gente,
no sentido de que incorporam a ldgica disciplinar do espirito do toyotismo
(...) (ALVES, 2014, p. 184).

O grifo que esta autora deu na expressao “moer gente” é para salientar que,
tanto alunos, docentes e demais trabalhadores das IES sentem na pele as
cobrancas das metas a serem atingidas e a burocratizacdo continua da vida
académica. Agrava-se ao fato de que a estes jovens inseridos no ensino superior
pesa a possibilidade de ndo serem “absorvidos”, literalmente, pelo mercado de

trabalho.

2.4NOTAS BREVES SOBRE A AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR

No que tange as politicas de ensino superior, ndo se pode deixar de pontuar,
ainda que muito brevemente, sobre os processos de avaliacdo, seus programas e
projetos, pois a légica mercantil de avaliacdo perpassa por todo este processo que
esta para além de qualificar o ensino.

Devido a reestruturacdo do ensino superior, expansao das instituicbes
privadas de ensino superior e principalmente seguindo as orientacbes do Banco
Mundial, o governo do presidente Itamar Franco (1993) elaborou um programa de
avaliacdo da qualidade de ensino, que iniciaria pelas Universidades Publicas
avaliadas quanto a eficiéncia e qualidade da utilizacdo de recursos publicos,
denominado PAIUB.
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A métrica estava mais voltada a qualidade da administracdo do que ao
processo de ensino-aprendizagem e produgdo académica, em que a “avaliacdo da
qualidade do ensino superior utiliza-se das ferramentas de qualidade (como controle
estatistico) visando a mensuralidade, a comparagao, a hierarquizagcédo, o ranking”
(ARAGAO, 2012, p. 58).

Em novembro de 1995, FHC sancionou a Lei n° 9.131, que determinou ao
MEC a funcéo de formular e avaliar a politica nacional de educagcéo e um ano depois
através do Decreto 2026/96 estabeleceu procedimentos para o processo e avaliacao
dos cursos e instituicbes de ensino superior.

Este decreto criou o Exame Nacional de Cursos conhecido mais como
Provao, que vigorou de 1996 a 2001 e determinou que a avaliacdo individual das
instituicbes de ensino superior seria conduzida por comissao externa a instituicao.
Esta comissao foi especialmente designada pela Secretaria de Educacao Superior —
SESu e trabalhou afim de que o Provdo fosse um indicador de eficicia das
Instituicbes de Ensino Superior expresso pelos resultados do desempenho dos
estudantes concluintes dos cursos de graduacao.

Este decreto gerou inUmeros protestos por parte dos estudantes, pois tinha
carater obrigatorio e condicionava a obtencdo do diploma a realizacdo da prova.
Inimeros diretérios académicos aderiram ao boicote do provdo e estudantes em
massa entregavam as provas em branco gerando dentro das universidades conflitos
entre docentes e estudantes ja que a nota “zerada” prejudicava diretamente a
imagem da Universidade.

Duas questdes sdo relevantes na realizacdo do provao: centralidade das
notas das Instituicbes pautada no desempenho dos alunos (Gnicos avaliados) e
‘rankeamento” das universidades, classificadas como melhores ou piores.

No governo Lula e Dilma, a avaliacdo dos cursos de graduacdo se deu
através do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), conforme
a Portaria n.°40/07 (Brasil, 2007), visa avaliar o desempenho dos estudantes em
relacdo aos conteudos programéticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacédo, as habilidades e competéncias em sua formacgéo. O
ENADE, juntamente com a Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e de Avaliacédo
Institucional, compde o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) criado pela Lei n°. 10.861/04 (Brasil, 2004).
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Outra ressalva é em relacdo a avaliagdo dos cursos de pds-graduacdo e da
consequente producdo académica gerada em massa para conquistar conceito
CAPES, todos em busca do 7 de ouro, que massacra tanto alunos quanto
professores e tem como alguns de seus resultados a mercantilizacdo dos eventos e
congressos. Os eventos tornam-se grandiosos, em locais caros e tém como atrativo
a possibilidade de publicacdo de resumos e artigos.

O processo de avaliacdo de cursos de pos-graduacédo € continuo. Contudo,
conceito é dado por triénio e tem como objetivo avaliar se as metas para mestrado
profissional, académico e para o doutorado foram atingidas. Segundo o site da
CAPES os objetivos da avaliagao séo:

. Certificacdo da qualidade da p6s-graduacao Brasileira (referéncia para a

distribuicdo de bolsas e recursos para o fomento a pesquisa);

. Identificacdo de assimetrias regionais e de areas estratégicas do
conhecimento no SNPG (Sistema Nacional de pés Graduacdo) para orientar
acOes de inducdo na criagdo e expansdo de programas de pds-graduacdo no
territério nacional.

A avaliacdo é realizada por comités de area, 0s conceitos variam entre 3 e 7.
Um dos principais quesitos avaliados é em relacdo a producdo de trabalhos
cientificos e publicacdes, especialmente em eventos e revistas Qualis A, 0 que gera
a necessidade de producao de artigos numa logica “fordista”.

Reforca-se que o

Padrdo de formacéo superior proposto assume um carater mercadolégico
tanto do ponto de vista do atendimento as demandas profissionais quanto
da utilizacdo da educacdo como um negécio lucrativo que ndo inclui o
compromisso ético neste processo formativo. Isto quer dizer que o tipo de
conhecimento produzido é funcional ao padrdo de consumo e cada vez
mais se fasta de uma postura critica e questionadora de mundo(...). (SILVA,
2010, p.416)

Destaca-se a importancia e até mesmo a necessidade de avaliacdo dos
cursos de graduacéo e pés-graduacdo; porém, guestiona-se para que e para quem
se avalia 0 ensino superior. As métricas quantitativas se sobrepondo em detrimento
das qualitativas, a mensuracdo de resultados segundo os conceitos de gestao de
qualidade imbricados pela l6gica mercantil refletem o tipo de educacdo e ensino

imposto pelos organismos internacionais.
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Com a contrarreforma universitaria em curso, pode-se encontrar na prateleira
mais préxima: um ensino voltado para o mercado que avalia “jovens ensimesmados”

(ALVES, 2014) e IES que fazem de tudo para estar entre as “tops” do ano.

3. FORMACAO OU FORMATACAO PROFISSIONAL: influéncias mercadolégicas

Na medida em que avancamos lentamente enquanto categoria, incidiu sobre
a profissdo de forma intensa, sedutora e aglomerada os retrocessos cruéis do
neoliberalismo. As diretrizes curriculares do Servico Social reivindicam um
profissional critico e articulador, com propostas interventivas que estdo para além
das aparéncias dos fendmenos; contudo, estes profissionais sdo formados em
instituicdes a servico da logica mercantil.

O processo de formacdo profissional passa a ter um cunho flexivel e
pragmatico, adaptado as “novas demandas do mercado” avido por for¢a de trabalho
“qualificada”.

O Servico Social enquanto profissdo inserida na divisdo sécio-técnica do
trabalho absorve as mazelas das reformas promovidas no Ensino Superior e com o
fortalecimento do empresariado da educagéo. Entre os anos de 1995 e 2002, foram
criados mais de 50 (cinquenta) cursos de Servico Social, segundo dados do MEC.
Destes, 90% através da iniciativa privada, com o agravante de apenas 30% serem
inseridos em instituicbes universitarias, que visam garantir o tripé ensino-pesquisa-
extensao.

O conjunto CFESS/CRESS, com apoio da ABEPSS e ENESSO, vem
realizando desde o inicio dos anos 2000 estudos sistematicos sobre a qualidade da
graduacdo em Servico Social no pais, direcionados especificamente a formacao
profissional. Estas entidades representacionais encabecam a luta pela formacgao de

qualidade, laica e gratuita.

A defesa da formacao profissional, sem davida, € uma das principais frentes
de luta do Servico Social brasileiro nesse momento histérico e €
fundamental apreender o significado dessa expansdo desmesurada do
ensino superior sem qualidade, em geral com fins lucrativos e a distancia,
ainda que ndo exclusivamente. Apesar da dificuldade em obtermos e
acompanharmos os dados oficiais sobre o nimero de matriculas anuais nos
cursos de graduacao a distancia, as informagdes sobre o crescimento do
ndamero de cursos no Servico Social sdo assustadoras e revelam sua
expansdo desmesurada, sobretudo no ensino privado. (CFESS, 2011)
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Dados do CFESS (2010), expostos no documento “Sobre a Incompatibilidade
entre Graduacdo a Distancia e Servigco Social” apontam que, em 2010, havia no
Brasil 323 instituicdes credenciadas a fornecer o curso de Servico Social, entre as
modalidades presenciais e a distancia. Apenas 40 destas instituicdes sédo publicas
com cursos presenciais; 269 sdo privadas com cursos presenciais; uma € publica
com curso a distancia e, 13 sdo privadas com cursos a distancia. As instituicdes de
ensino a distancia nesse mesmo periodo somaram um total de 65. 913 alunos
matriculados.

Este cenario é reflexo do discurso que aprouve disseminar a légica da
mercantilizacdo da educacéo sob a capa da ‘democratizagao do ensino’ conduzindo
a uma “politica que reforca as desigualdades sociais e regionais do pais”, que
privilegia aos que tem condicdo econdmica com ensino de qualidade e criva aos
demais a disputa para acessar as poucas “Instituicdes de graduacédo publicas
presenciais ou de custear a sua prépria formacao” sendo direcionados desta forma
aos cursos ofertados na modalidade de ensino a distancia (EaD) — “expressao
maxima da precarizacdo e da mercantilizacdo da educacao” (CFESS, 2014).

Durante os anos de governo neodesenvolvimentista (2002-2014), foram
criados mais de 210 cursos de Servico Social, e hoje estes novos cursos
correspondem a 61% do total de cursos no pais. A professora Pereira aponta para
algumas caracteristicas destes novos cursos:

- 91% destes novos cursos sao de natureza privada,

- 60% estdo inseridos em IES ndo universitarias (ndo tendo a obrigatoriedade de
realizacdo de pesquisa, o que fere as diretrizes curriculares, que indicam a
necessidade da mesma para uma formacao critica e propositiva);

- 59% destes cursos estdo vinculados a instituicdes privadas particulares, ou seja,
nao comunitarias, nao filantrépicas e que geram lucros;

- 51% destes cursos estao localizados na regido Sudeste do Brasil, onde ha maior
concentracéo de riqueza e renda;

- 66% encontram-se em cidades do interior, e na regido sudeste este numero chega
a 80%, apontando o interior como um forte nicho de mercado a ser explorado;

- na modalidade de ensino a distancia 11 IES foram criadas, ofertando cursos de
Servigo Social; isto representa 5% dos novos cursos, mas, ao analisarmos as
matriculas, podemos observar que apenas estes 11 novos cursos Sao responsaveis

por mais de 46.620 vagas no curso de Servico Social, enquanto as outras 199
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instituicbes criadas tem 24.824 vagas para 0 curso. As vagas oferecidas na
modalidade EaD correspondem a quase o dobro daquelas na modalidade
presencial.

Apesar de haver a abertura de novos cursos de Servico Social em IES
federais (ensino presencial), durante este periodo a politica educacional
neodesenvolvimentista tem na expansdo do acesso a educacao superior através da
EaD como uma das vias principais, que, por sua vez, optam pelos cursos nas areas
de humanas, investindo prioritariamente em cursos como o0 de Servico Social, que
tem baixos custos e grande procura. A professora Pereira, segue enfatizando que a

caracteristica dos novos cursos criados implicara em uma formacéo de

assistentes sociais sem a dimensdo da pesquisa ao longo da formacéo
académica, pois s@o cursos inseridos majoritariamente em instituicdes
privadas e ndo obrigadas legalmente — por ndo serem universidades — a
realizagé@o do tripé indissociavel entre ensino, pesquisa e extensdo. Infere-
se, pois, que se encontra em processo um empobrecimento da formacéo e
uma dissonancia em relacéo ao perfil proposto pelas Diretrizes Curriculares
da ABEPSS (PEREIRA, 2010, p. 326).

Um dado alarmante refere-se ao numero de assistentes sociais que serao
dispensados ao mercado nos préximos anos e quao preparados estardo para atuar
como profissionais. Por isso, analisar e conhecer o projeto de formacdo se faz
urgente.

O estagio, obrigatério ou ndo, esta no centro das discussées do Projeto de
Formacédo Profissional por sua natureza articuladora entre formagéo e exercicio da
profissdo, tanto que a ABEPSS define como principios norteadores da atividade de
estagio: a consonancia com o0s principios ético-politico, expressos no Codigo de
Etica Profissional, indissociabilidade entre as dimensées teorico-metodologico e
técnico-operativo, articulacdo entre formacdo e exercicio profissional,
indissociabilidade entre estagio, supervisdo académica e de campo, articulacédo
entre universidade e sociedade, unidade teoria-prética, a interdisciplinariedade e a
articulacéo entre ensino, pesquisa e extensao (ABREU, 2012, VI Seminario Nacional
de Capacitacdo das COFIs). Com a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, as diretrizes curriculares passam a ter como uma das atividades

indispensaveis integradoras do curriculo o estagio supervisionado, definido como,

uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da inser¢do do aluno no
espaco socio-institucional, objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, o que
pressupde supervisdo sistematica. Esta superviséo sera feita pelo professor supervisor e
pelo profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizagdo, com
base em planos de estagio elaborado em conjunto pelas unidades de ensino e
organizacdes que oferecem estagio (BRASIL, 1996, p. 08).
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Embora o estagio, enquanto parte pratica do ensino, esteja presente na
formacdo do Servico Social desde a década de 30, apenas no ultimo curriculo
ganhou carater de disciplina com ementa necesséaria e devida legislacdo que o
orientasse. Nas duas primeiras décadas de implementacdo da profissdo, o curso
teve entre seus objetivos treinar trabalhadores sociais, o que indica uma
preponderante direcionasse ao ensino da pratica.

Embora este estudo faca um recorte temporal especifico nos anos da
contrarreforma do Estado a partir da década de 90, para falarmos sobre o Projeto de
Formacdo em Servigco Social e as altera¢des curriculares, sera necessario um breve

resgate historico anterior a este periodo.

3.1FORMACAO PROFISSIONAL: em busca da profissionalizacdo (Curriculos de

1953, 1962 e 1970)

O Curso de Servigo Social no Brasil teve cinco propostas curriculares. Apesar
da profissdo ter se iniciado no pais na década de 1930, manteve-se até o inicio da
década de 1950 sem proposta oficial de curriculo.

No bojo das ac¢des iniciais (anos 1930 e 1940) do Servico Social Brasileiro,
estava a légica de ajuda, o pensamento conservador e dogmético devido a
“‘influéncia religiosa na formacgao do Servico Social que tem sua base alicergada no
doutrinarismo e na moral, portanto o elemento vocacional aliado ao catolicismo
configuram o perfil inicial a ser formado para o exercicio da profissao” (MACIEL,
2006, p.88).

Para a divulgacéo dos principios da ordem social cristd, foi fundado em 1932
o Centro de Estudos e Acdo Social (CEAS), que contribuiu na capacitacdo de
trabalhadores sociais. Essa entidade foi fundamental na criagéo da primeira Escola
de Servico Social do Brasil, ocorrida em 1936 em Sao Paulo. Este Centro de
Estudos baseava-se nas orientacbes da Escola de Servico Social de Bruxelas
ideologicamente pautada pelo tomismo, conduzindo o profissional a formacdo com
diretrizes ético-religiosas, considerando as suas caracteristicas pessoais e a sua
boa-vontade (MACIEL, 2006).

lamamoto (1982, p. 173), refere que o CEAS tinha como objetivo promover a

formacao de seus membros pelo estudo da doutrina social da Igreja e fundamentar
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sua acao nessa formacédo doutrinaria. O CEAS projetava aprofundar o conhecimento

sobre as questdes sociais e visava tornar mais eficiente a préatica das trabalhadoras

sociais, amparando-se por uma orientacao de resolucéo de problemas individuais.
As influéncias de outras profissdes como Medicina e Direito eram claras e as

concepg¢Oes de mundo eram alicergadas da seguinte maneira:

A Questdo Social era considerada uma doenca social dos individuos,
passivel de controle através de préaticas reformadoras do carater. (...)
Quanto ao aspecto técnico, destacou-se o desenvolvimento de praticas
restritas a casos individualizados e a metodologia de intervencéo
profissional inspirava-se no modelo médico, constituido de estudo,
diagnostico e tratamento. Do Direito, a profissdo importou a no¢édo do
inquérito que passou a ser denominado de inquérito social por uma das
precursoras da producdo cientifica da area em 1917 — Mary Richmond.
Essa nocdo supunha que o profissional deveria averiguar e inquirir a
situacdo dos individuos, através de diferentes fontes — o préprio individuo, a
sua familia, seus vizinhos, seus empregadores, entre outros, a fim de
identificar as causas que os levavam a doenga social e, com isto, as
possibilidades para trata-los e reintegra-los a sociedade. (MACIEL, 2006,
p.89)

Neste periodo, o Estado comecou a demandar o trabalho das assistentes
sociais. Em S&o Paulo, os primeiros servicos foram com acfes aos Imigrantes e com
criancas. Conforme a demanda pelo Servico Social aumentava, procurou-se
racionalizar a assisténcia, centralizando sua participacdo e regulando as iniciativas
particulares através de convénios com as instituigcdes particulares.

Importante destacar que profissionais saiam das instituicdes particulares para
integrar os quadros técnicos, conselhos consultivos das instituices estatais e seus
respectivos quadros de coordenacédo e execucdo. A formacédo técnica especializada
era solicitada tanto pelos detentores do Capital, quanto pelo Estado, que
regulamentava e incentivava sua legitimacédo como profissdo dentro da divisdo social
do trabalho.

No ano de 1938, foi instituido o primeiro curso regular de Servico Social,
diplomando a primeira turma em 1941, embora ja houvesse a Escola de Servigo
Social desde 1936. E importante ressaltar que, apenas em 1938, através do decreto-
lei n.° 421/38, foi regulado o funcionamento dos estabelecimentos de ensino
superior no pais, e, dois anos depois através do Decreto — lei n° 2076/40, houve a
regulamentacdo do ingresso nos cursos, contratacdo de professores entre outras

normativas necessarias.
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O Estado e iniciativa privada (SESI e SENAI) concederam inimeros subsidios
de bolsas de estudos para a formacédo de auxiliares sociais e posteriormente de

assistente sociais, que representava

0S mecanismos de cursos extensivos para auxiliares sociais e as bolsas
mantidas pelas grandes instituicdes, que comecaram a surgir a partir de
1942, foram a forma encontrada para acelerar a formacédo de assistentes
sociais. Contudo, neste momento ndo se coloca um problema de mercado
de trabalho, mas sim um de luta pelo reconhecimento da profisséo e pela
exclusividade para diplomados, das inmeras vagas que foram se abrindo
no servico publico e/ou instituicdes. Buscava-se o reconhecimento da
profissdo, através de um trabalho voltado a questédo social que comecgou a
ser reconhecida, mas percebeu-se nos programas e projetos existentes
uma auséncia e uma emergéncia da criagdo de método para o Servigo
Social (MARTINIANO, 2011, p.40).

Segundo Maciel (2006), nesta década o Servico Social comecgou a receber a
influéncia norte-americana, devido a poténcia econdmica que jA se estabelecia,
resultado da “sua ascensao politica, ideolégica e cultural”, que teve um
estreitamento diplomatico apés a segunda guerra e favoreceu “intercambios de
assistentes sociais brasileiros que buscavam a ampliacdo de seus estudos naquele
pais”.

Os curriculos das primeiras escolas de Servico Social ndo seguiam a
nenhuma determinacao oficial, apresentavam disciplinas que se adaptavam as
diligéncias da igreja, industria e burguesia, delineando o perfil profissional que era
solicitado por estes para mediar as demandas. Segundo Aquino (2008, p. 30-31),

alguns requisitos eram fundamentais para a formacéo em Servi¢o Social:

- Formacéo intelectual e boa vontade;

- Capacidade pessoal de julgar (critica metddica e rigorosa dos fatos e das ideias);

- Dominio dos problemas mais complicados e delicados;

- Espirito cientifico (possibilidade de criar ciéncia e ndo apenas receber);

- Perfeicdo moral e espiritual;

- Capacidade de conciliar a alta ciéncia universitaria e a revelacao de Cristo (ciéncia
e fé);

- Ser, entre os demais, 0os melhores e mais competentes estudantes universitarios e
diplomados — porque catolicos;

- Ter espirito missionario;

- Fazer da carreira uma vocagéo, ndo apenas uma profissao;

- Ter dever com Deus, para com o préximo e para consigo mesmo;
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Devido as influencias norte-americanas, ocasionadas tanto por profissionais
que fizeram intercambio, quanto pelo acesso a literatura, em especial as escritas por
Mary Richmond3*, o Servico Social, cunhado como Servico Social de Caso,

apresentou-se mais cientifico e tecnicista. Segundo Maciel,

a énfase na formacdo profissional ainda estava sustentada na visdo
terapéutica e na concepcdo de que a Questdo Social era um
desajustamento social decorrente da construcao de cada individuo. Com a
influéncia americana emergiu a perspectiva funcionalista, a principio aliada
ao neotomismo cristdo. Essa influéncia traz, em seu bojo, dada a
perspectiva terapéutica, o desenvolvimento técnico e o atendimento da
Questdo Social de forma cientifica. Esta cientificidade privilegiou o
paradigma positivista no Servico Social, e ganhou forga pelo denominado
“Modelo Funcional”’, que preconizava as abordagens de caso, grupo e
comunidade. (MACIEL, 2006, p. 90)

Observa-se que o0 Servico Social buscava por uma construgdo de
metodologia, com registros especificos de “problemas e clientelas”, como
instrumentais faziam uso da entrevista, observacao, visitas e encaminhamentos. A
abordagem comunitéria surgiu quase que concomitantemente ao Servico Social de
Casos; na Franca era denominada “Ac¢dao Social’; e nos Estados Unidos,
“Organizacédo de Comunidade” (MARTINIANO, 2011).

O processo de profissionalizacdo e legitimacdo do Servico Social emergia
com o crescimento das instituicbes socioassistenciais estatais, privadas e
confessionais de origem religiosa.

No ano de 1946, foram criadas a ABAS3® — Associacdo Brasileira de Servico
Social, o CBCISS?®¢ - Comité Brasileiro da Conferéncia Internacional de Servigo
Social e a ABESS, entdo denominada Associacao Brasileira de Escolas de Servico
Social, gue se tornou responsavel por convencdes nacionais peridédicas a partir do
ano de 1951.

Somente em 1953, através da Lei 1.889%, que dispunha sobre os objetivos do
ensino do Servi¢co Social, sua estruturagéo e sobre as prerrogativas dos portadores
de diplomas de Assistentes Sociais e Agentes Sociais, foi legitimado o ensino do

Servigo Social, que, segundo seus objetivos, devia:

| - Prover a formacdo do pessoal técnico habilitado para a execucdo e
direcdo do Servico Social;

34 “Social Diagnostic” (1917), que se destacou das demais por ser a mais divulgada, “What is Social
Casework?” (1922), e “Child Marriage” (1925). Mary Richmond deu uma grande contribuicdo para a
terminologia do Servico Social, introduzindo e definindo varios termos com ele relacionados.

35 Definhou na final da década de 50. NETTO, 2001, p. 134.

36 Depois Centro Brasileiro de Cooperagéo e Intercambio de Servicos Sociais.

87 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/L.1889.htm
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Il - Prover a formagdo do pessoal habilitado para execucdo e dire¢do de
orgaos do Servico Social e desenvolvimento de seus ramos especiais;

Estabelecia que a formacdo deveria ter um periodo minimo de trés anos, e,
no seu artigo 3°, a lei determinava, dentro da orientacdo metodolégica compativel
com o nivel superior do curso, a formacao tedrica e pratica de Assistentes Sociais, a

base minima das disciplinas, sendo elas:

| - Sociologia e Economia Social,

Direito e Legislacdo Social,

Higiene e Medicina Social;

Psicologia e Higiene Mental,;

Etica Geral e Profissional.

Il - Introducéo e fundamentos do Servico Social:
Métodos do Servico Social;

Servigo Social de Casos - de Grupo - Organizacao Social da Comunidade:
Servigo Social em suas especializagdes;
Familia - Menores - Trabalho - Médico.

Il - Pesquisa Social. (BRASIL, 1953)

Segundo o artigo 7° da mesma lei, eram condicbes necessarias para
matricula inicial no curso do Servico Social um atestado de idoneidade moral e outro
atestado de sanidade fisica e mental.

Outros dois artigos demonstravam o interesse do Estado na profisséao:

Art. 15. O Poder Executivo subvencionara as Escolas de Servigo Social ja
existentes e as que forem fundadas, desde que sejam reconhecidas pelo
seu 6rgdo competente.

Art. 16. O Poder Executivo distribuird bolsas de estudo aos Estados, que
ndo possuam Escolas de Servico Social, obrigando-se o bolsista, mediante
assinatura de termo de compromisso, a exercer a profissdo nos dois anos
apos o término do curso, no seu Estado de origem. (BRASIL, 1953)

Apesar da posicdo do Estado e da efervescéncia politica, a trajetoria de
profissionalizacdo foi galgada e defendida pelos proprios assistentes sociais, que
historicamente vao assumindo espacos interventivos, atividades e pleiteando

reconhecimento legal (NETTO, 1992). Ainda, segundo o autor,

Ndo se trata de um deslocamento simples: as agéncias em que se
deslocam as protoformas do Servico Social pensam-nas e realizam-nas
como conjunto de acdes ndo s6 derivadas menos de necessidade ou
demandas sociais do que de impulsdes ética-morais, mas especialmente
como atividades exteriores & légica do mercado (e dai também o privilegio
do trabalho gracioso e voluntario, '‘comunitario’); apenas quando saltam para
fora dessas agéncias, ou quando elas passam a subordinar-se a uma
orientacdo diversa, e que os agentes podem empreender o caminho da
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profissionalizagdo ainda que, repita-se, nestas passagens, conservem o
referencial produzido naquelas agéncias (NETTO , p.58, 1992).

No paragrafo Unico do artigo 3° da lei 1889/53, que determinou o primeiro
curriculo do Servigo Social, aponta-se o interesse do ensino da pratica. Embora ndo
conste carga horaria predefinida, podemos concluir que a lei deixou subentendido

uma divisdo em 50% de aulas praticas e 50% de aulas tedricas.

As aulas de Servico Social deverao atingir 1/4 no minimo do total das aulas
e as Escolas de Servico Social deverdo organizar 0s seus programas,
atendendo a que no 1° ano haja preponderancia da parte teérica, no
segundo ano seja observado o equilibrio entre a parte tedrica e a pratica e
no 3° ano haja preponderancia da parte pratica. (BRASIL, 1953)

Desta forma, ainda seguindo o impulso das medidas legais anteriores, no ano
de 1954, o Decreto n.° 35.311% regulamentou a Lei 1889/53, que
dispunha sobre os objetivos do ensino do Servigco Social, sua estruturacdo. Também
dava as prerrogativas dos portadores de diplomas de Assistentes Sociais e Agentes
Sociais, com alteracfes importantes para a profissdo, tais como designacdo de
cadeiras privativas aos assistentes sociais (ética, introducdo ao Servigco Social,
Servico Social de Casos, Servico Social de Grupos e Organizacdo Social da
Comunidade) e a determinacdo de que sO os Assistentes Sociais poderiam ocupar o
cargo de Diretor de Escola (art. 10).

Dentre os avancos pode-se citar:

Art. 1° O ensino do Servico Social sé podera ser ministrado pelas
Escolas de Servigo Social, constituidas nos termos deste Regulamento.

Paragrafo Unico - Os cursos ora existentes, que ministrem o ensino de
Servigo Social, devem individualizar-se em Escolas, passando a ter direcéo
propria, e dispondo dos 6rgdos administrativos previstos pela legislagdo do
ensino superior. (BRASIL, 1954)

Este artigo possibilitou maior controle na abertura de cursos e garantiu que os
responsaveis pelo ensino da profissao fossem assistentes sociais.

Quanto a finalidade do curso, ficou decretado no artigo 2° que o mesmo

deveria:
| - prover a formacdo de pessoal técnico habilitado para a execucado e
direcao do Servico Social;
Il - aperfeicoar e propagar os conhecimentos e técnicas relativas ao
Servi¢o Social;
38 http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/decreto-35311-2-abril-1954-449402-

publicacaooriginal-1-pe.html
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Il - contribuir para criar ambiente esclarecido que proporcione a solucdo
adequada dos problemas sociais. (BRASIL, 1954)

Desta forma, manteve-se o primeiro item referente a formacdo de pessoal
técnico e agregou-se o segundo e terceiro item. Em relacdo a lei do ano anterior,
deixou de ser objetivo/finalidade a formag&o do pessoal habilitado para execucédo e
direcdo de 6rgdos do Servigco Social e desenvolvimento de seus ramos especiais.

Em relacdo a formacao, a lei previa a existéncia de dois tipos de cursos de
Servigo Social: os ordinarios, com duracdo de 3 anos; e os extraordinarios, divididos
em 3 modalidades, a serem elas de aperfeicoamento (que se destinava a ampliar
conhecimentos em determinados dominios de qualquer disciplina do curso
ordinario), de especializacdo (destinado a aprofundar, em ensino intensivo e
sistematizado, o0s conhecimentos necessarios a finalidades profissionais ou
cientificas) e de extensdo (destinado a levar os problemas de assisténcia social ao
conhecimento da comunidade).

Ainda no corpo da lei, ha indicacdo de que se deveria no primeiro ano de
curso priorizar a parte tedrica; no segundo ano, deveria haver equilibrio entre teoria
e pratica; e no terceiro ano, deveria ser priorizada a parte pratica.

As disposigdes sobre as disciplinas a serem ministradas foram elencadas da

seguinte forma:

Art. 5° - O curso ordinério de Servigo Social compreendera as seguintes
disciplinas:

| - 12 Série.

a) Sociologia;

b) Etica Geral;

¢) Psicologia;

d) Estatistica;

e) Nogbes de Direito;

f) Higiene e Medicina Social;

g) Introducéo ao Servigo Social;

h) Servico Social de Casos;

i) Servigco Social de Grupos.

Il - 22 Série.

a) Economia Social,

b) Legislacéo Social;

c) Etica Profissional;

d) Higiene Mental;

e) Pesquisa Social;

f) Atividades de Grupo;

g) Organizacao Social da Comunidade.

Il - 32 Série.
a) Administracdo de Obras Sociais;
b) Organizacéo Social da Comunidade;
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¢) Pesquisa Social. (BRASIL, 1954)

Além das disciplinas obrigatorias, o aluno, ao cursar o terceiro ano, deveria
optar por um conjunto de disciplinas que integravam o que foi denominado de
“setores”, a serem divididas em Familia (Servigo Social da Familia, Puericultura e
Economia Doméstica), Menores (Servico Social de Menores, Direito do Menor e
Aspectos psico-pedagodgicos da conduta do menor), Médico Social (Servico Social
Médico, Aspectos médico sociais das moléstias e Nutricdo) e Trabalho (Servigo
Social do Trabalho e Técnicas auxiliares e Higiene e Segurangca do Trabalho)
(BRASIL, 1954).

A regulamentacado do Servico Social, orientada pelos interesses burgueses no
periodo do capitalismo monopolista, foi uma das respostas as necessidades da
criacdo de novas formas de controle, além dos de caréater repressivo do Estado, mas
gue estivesse disponivel a intervir nas manifestagdes da “questao social’.

A orientacdo tedrico-metodolégica que emergiu durante esse processo de
profissionalizagdo do Servigo Social caracterizou-se como tradicional, imbuindo a

profissdo como destinataria de um

[...] reforco dos mecanismos do poder econdmico, politico e
ideoldgico, no sentido de subordinar a populagéo trabalhadora as diretrizes
das classes dominantes em contraposicdo & sua organizacdo livre e
independente. (lamamoto e Carvalho, p. 96,1982).

Pela primeira vez, o estagio emerge na formacdo como componente do
curriculo, amparado por dispositivo legal, com carater obrigatério e de natureza

relevante na correlagéo teoria-prética.

Art. 4° - O curso ordinario de Servico Social, cuja duracdo minima é de trés
anos, compreende, além do ensino tedrico e pratico, estagios
supervisionados e realizacdo de trabalho final de exclusiva autoria do
aluno. (BRASIL, 1954)

Embora na lei e nos dispositivos técnicos existentes ndo houvesse nenhuma
descricdo de como seriam estes estagios, pode-se dizer que 0 mesmo enquanto
ensino da pratica e treinamento de habilidades se faz presente no curso de Servigo
Social desde sua génese nas primeiras escolas, sendo parte integrante e obrigatéria
para a formacado profissional a partir do Curriculo de 1953. Assim, constituiu-se o
primeiro Curriculo do curso de Servigo Social, conservador, pioneiro e necessario.

O estagio é considerado por Buriolla “[...] como campo de treinamento, um

espaco de aprendizagem do fazer concreto do Servigco Social, onde um leque de
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situacdes, de atividade de aprendizagem profissional se manifesta para o estagiario
[...]" (1995, p.13), e € imprescindivel a formagéo do assistente social. O estagio € um
momento rico em possibilidades de construgcbes e constitui-se em um espaco
endogeno e fecundo de discussdes e reflexdes, em que o estudante aproxima-se e
apropria-se do significado social da profissdo e da construcdo de sua identidade
profissional, individual e coletiva.

No entanto, conforme pontua Netto,

O quadro econdmico-social do final dos anos 50, em plena alavancagem da
industrializacdo pesada, colocava demandas de intervencdo sobre a
“questdo social’ que desbordavam amplamente as praticas profissionais
gue o0s assistentes sociais brasileiros estavam cristalizando como proprias
de sua atividade (basicamente concretizadas nos “processos” das
abordagens individual e grupal). Donde, ja entdo, o empenho profissional
para desenvolver outras modalidades interventivas (...) (NETTO, 2001,
p.137).

O autor sequencia que, num prazo curto de tempo, comecaria a se polarizar
entre 0 quadro mais jovem da categoria um novo “processo” profissional, baseado
na tematica da superacdo do subdesenvolvimento e na atividade politica.

No ano de 1962, através do DECRETO N° 994, DE 15 DE MAIO DE 1962,
elaborado pelo entdo Ministro do Trabalho e Previdéncia Social®, foi regulamentada
a Lei n° 3.252/57 que dispbs sobre o exercicio da profissdo de Assistente Social. A
profissdo caracterizou-se como de natureza liberal, de carater técnico-cientifico,
sendo a designacgao profissional de “assistente social” privativa aos concluintes de
cursos superiores especificos, reconhecidos pelo governo federal através do
Conselho Nacional de Educacdo. Aos assistentes sociais que ja exerciam a
profissdo anteriormente, a legalizacao do seu ensino foi garantida por lei e também a
manutenc¢ao do titulo.

Coube a este decreto uma singularidade: nele previu-se a criacdo do
Conselho Regional de Assistentes Sociais 6rgdo competente para inscricdo dos

profissionais e registro do diploma:

Art. 6° A disciplina e fiscalizagdo do exercicio da profissdo de
Assistente Social caberdo ao Conselho Federal de Assistentes Sociais (C.
F. A. S.) e aos Conselhos Regionais de Assistentes Sociais (C. R. A. S. ),
criados por éste Regulamento. (BRASIL, 1962)

39 André Franco Montoro (Eleito deputado estadual em 1950 e deputado federal em 1958, 1962 e

1966 SP, foi ministro do Trabalho e Previdéncia Social no gabinete parlamentarista de Tancredo
Neves de 8 de setembro de 1961 a 12 de julho de 1962.
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Bem como previu a criagdo do Conselho Federal de Assistentes Sociais,

determinando suas fungoes:

Art. 9° O C. F. A. S., com sede no Distrito Federal, tera as seguintes
atribuicdes:

| - Orientar, disciplinar, e fiscalizar o exercicio da profissdo de
Assistente Social;

Il - Conhecer das dividas suscitadas pelo CRAS e dirimi-las;

[l - Examinar e aprovar os regimentos internos dos C. R. A. S,
assegurando sua uniformidade na medida em que desta depender a
necessdria unidade de acao;

IV - Elaborar e aprovar o Codigo de Etica Profissional dos Assistentes
Sociais;

V - Funcionar como tribunal superior de Etica Profissional;

VI - Julgar, em dltima instancia, 0s recursos contra as sanc¢des
impostas pelos C. R. A. S;;

VII - Estabelecer o sistema de registro dos profissionais habilitados de
acordo com o art. 2° da Lei n°® 3.252 de 27 de agdsto de 1957;

VIl - Servir de 6rgdo técnico-consultivo do Govérno, em matéria de
Servigo Social;

IX - Organizar seu regimento interno, dentro de 120 dias, apds a sua
instalacdo. (BRASIL, 1962)

Em outubro do mesmo ano, através do parecer n.° 286/62, em que foram
“‘examinados os pronunciamentos de 11 escolas de Servico Social e o0 excelente
relatério do grupo de trabalho organizado na Diretoria do Ensino Superior’ (BRASIL,
1962b), o Conselho Federal de Educacdo recomendou como curriculo minimo do

Servico Social um conjunto de 12 matérias:

Introducdo ao Servigo Social;

Servi¢o Social de Casos;

Servigo Social de Grupos;

Desenvolvimento e Organiza¢cdo da Comunidade;
Administracdo em Servico Social;

Psicologia;

Sociologia;

Pesquisa Social,

Economia Social,

Direito;

Etica;

Higiene e Medicina Legal. (BRASIL, CFE, 196b)

Os profissionais comegaram a questionar a postura conservadora tomada até
entdo, tendo como cenario a imposi¢cdo do desenvolvimento social excludente que
estabeleceu uma dependéncia econbmica e financeira do pais para com o grande
capital, e seu representante hegemonico, os Estados Unidos da América. Neste

momento, o Servigo Social incorporou as inquietacdes e insatisfacdes, direcionando

seus questionamentos ao tradicionalismo e conservadorismo profissional.
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Segundo Netto, a década de 1960 exibia um “rearranjo nas relagdes entre o
Estado, o capital privado nacional e a grande empresa transnacional” que parecia
seguro, até entdo, quando espacos significativos do aparelho do Estado passaram a
ser ocupados por “protagonistas comprometidos com a massa do povo” (NETTO,
2011, p.21).

A sociedade brasileira vivia sob um tensionamento. A continuidade do padrao
de desenvolvimento iniciado anos antes ndo foi sustentavel, e entrou em crise
(desaceleracdo do crescimento). Forcas democraticas e populares comecaram a se
organizar; contudo, esta movimentacdo sociopolitica culminou com o Golpe de
Estado de 64 e longos anos de ditadura militar.

Nos anos que se seguiram, a educacao surgiu como “prioridade”, atrelada a
ela as razdes eminentemente politicas e econdmicas. Segundo Netto, “a politica
educacional da ditadura materializou a sua inten¢cdo de controle e enquadramento
implementando praticamente a destruicdo de instrumentos organizativos do corpo
discente, promovendo um clima de intimidagdo no corpo docente” (NETTO, 2001,
p.58).

Cabe ressaltar que a politica de ensino superior durante a ditadura

ndo se submeteu a orientacdo dos interesses do grande capital apenas
contendo o acesso a graduacdo e reduzindo a alocagdo de recursos
publicos, liberados para investimento em areas mais prioritarias 0s
monopdlios: transformou, pela primeira vez na historia brasileira, o ensino
superior num setor de investimentos capitalistas privados extremamente
rentaveis — a educacgédo superior, sob a autocracia burguesa, transformou-se
num “grane negdcio. (NETTO, 2008, p. 62)

E, durante o ciclo desta politica educacional, as instituicbes de ensino
superior tornaram-se burocratizadas, disfuncionais e sem identidade “mais
precisamente no ano de 1965, momento em que se iniciou a deflagracdo do
Movimento de Reconceituacéo — resposta a uma crise interna da profissédo, agucada
por uma “crise” estrutural e conjuntural da realidade brasileira” (MARTINELLI, 2001,
p.144), que foi impulsionada a expansao da “base critica da categoria profissional”.

Segundo Netto (1992), nesta década ha uma disputa entre projetos politicos
divergentes no interior da profissdo, polarizada por trés vertentes teorico-
metodologicas: Modernizadora, Reatualizacdo do Conservadorismo e Intengdo de
Ruptura. Em termos de formacé&o profissional e estrutura curricular, este momento foi

extremamente fecundo, sendo que até hoje colhemos os seus frutos.
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E no primeiro seminério de teorizagdo do Servico Social, ocorrido em Araxa
em marco de 1967, que os assistentes sociais formularam sua concepcao sobre a
politica social (Documento de ARAXA, 1967 P 70 E 71.). Conceito de Politica Social:
Esta consiste numa tomada de posicdo face aos problemas de subsisténcia,
desenvolvimento harmonioso do homem (individuos, grupos e comunidades),
seguranca e equilibrio sociais, consubstanciada em um sistema e num instrumental
técnico-administrativo para sua efetivacdo. Neste sentido, cabe ao Servico Social
contribuir para o equacionamento dos problemas de bem-estar social (em suas
dimensfes locais, regionais e nacionais) e a formulagdo de diretrizes da politica
social. E, portanto no documento de Araxa (1967) e Terespolis (1970).

O que Netto (1991) denominou de modernizacdo conservadora que
encontraremos as primeiras abordagens tedricas do Servico Social com relacdo a
temética da politica social, basicamente permeada da visdo tecnocratica e
pragmatica, funcionalmente benéfica a ordem burguesa ditatorial.

Do debate desenvolvido pela categoria, emergiu a necessidade de se discutir
e avaliar o projeto de formacdo que orientava os cursos de Servico Social no pais,
mesmo que novas propostas curriculares estivessem sendo publicadas por
normativas juridicas nem tdo distanciadas ao movimento da categoria,
materializadas na proposta curricular de 1970.

A vigéncia do curriculo minimo do curso de Servico Social viabilizada pelo
Conselho Federal de Educacdo, através dos instrumentos legais dispostos pelo
Parecer n° 242/70%° e pela Resolucdo de 13/03/70, fez com que predominasse na
formacao dos assistentes sociais,

uma visdo fragmentada da realidade, em que deveria atuar, com a
especificidade dos seus estudos volta dos para o Servi¢co Social de Casos,
em contraposicdo ao de Grupo ou de Comunidade. Essa metodologia
levava a uma irreal divisdo do indivisivel, razdo pela qual tem sido criticada
e, tanto quanto possivel, nos planos dos cursos de maior qualidade, sendo,
aos poucos substituida por uma otica mais realista de acdo a nivel da
globalidade social. (BRASIL, CFE, 1982)

A Comissado Central de Revisdo dos Curriculos, do Conselho Federal de
Educacéo, através dos dispositivos acima citados, fixou os minimos de conteudos e

de duracéo do curso em 2.500 horas (3 a 5 anos de curso).

40 Apresentado ao Conselho Federal de Educacdo pelo Conselheiro Durmeval B. Trugueiro Mendes, foi
recolhido e reapresentado em 1970, apds notas adicionais e solicitacdo de emendas aditivas pela ABESS.
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Art. 1.° - O curriculo minimo do Curso de Servico Social é
constituido das seguintes matérias:
a) Ciclo basico: Sociologia;
Psicologia;
Economia;
Direito e Legislacdo. Social,
Teoria do Servico Social.
b) Ciclo profissional: Servico Social de Casos;
Politica Social;
Etica Profissional;
Servico Social de Grupo;
Servico Social de Comunidade.

Uma ressalva feita pelo conselheiro relator € quanto a solicitacdo de emenda
aditiva ao projeto realizado pela ABESS, em que se expde a necessidade de
desdobramento da disciplina que integrava o ciclo profissional sob a denominacao
de “Metodologia do Servico Social” em quatro disciplinas autbnomas, a serem
nomeadas de Etica Profissional, Servico Social de Grupo, Servico Social de
Comunidade e Metodologia do Servico Social. A comissao foi favoravel ao
desdobramento, contudo, ndo lhe conferiu carater de disposicdo geral, antes
deixando a matéria a opcao das escolas. Segue ainda nos comentarios que “esta
opcao podera ser obstada pelos Conselhos Universitarios, onde, via de regra, o
curso de Servico Social é considerado “curso facil’, e ndo merecer maiores
atengdes” (Brasil, 1970, Parecer CFE n.° 242/70)

Maciel (2006) enfatiza que “nesta proposta curricular, percebe-se uma clara
diferenciacdo da proposta anterior, ao separar-se a Teoria da Metodologia do
Servico Social e, também, ao absorver-se a disciplina de Politica Social” (MACIEL,
2006, p.95).

Os trabalhos foram retomados pela categoria

com o declinio da ditadura militar no Brasil, a partir de 1975, as forgas
democraticas avancaram na cena politica nacional e a critica ao
tradicionalismo no Servigo Social se expandiu, ganhando forca no interior da
categoria profissional, 0 movimento do “Servigo Social critico”. Nos anos de
1980, precisamente, 0 Servico Social brasileiro desenvolveu-se numa
perspectiva critca em sua dimensdo te6rica e interventiva
(CORMELATTO,2011, p.45)

As marcas do Movimento de Reconceituacdo no Servico Social de natureza
social, académica, politica impulsionavam a mudanca da formagéo profissional dos
assistentes sociais; porém, em tempos de ditadura e fortes repressdes militares

congelou a “renovacgao profissional materializada na reconceituagao” NETTO (2005,
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p. 10). Embora houvesse uma heterogenia nas concepg¢des teoricas e
posicionamentos dos profissionais, a busca por teorizagdo e metodologia da
profissdo tomou enredo nos Documentos de Araxa (1967), Teresopolis (1970) e de
Sumareé (1980).

As politicas brasileiras de estagio passam a normatizar esta etapa da
formacéao profissional a partir do ano de 1977, com sucessivas leis e decretos.

A Lei 6494/77, considerada primeira lei de estagio, previu quem podera

receber estagiarios e quais as condi¢des para fazé-lo,

2° O estagio somente podera verificar-se em unidades que tenham
condicdes de proporcionar experiéncia pratica na linha de formacgéo do
estagiario, devendo o aluno estar em condi¢cbes de realizar o estagio,
segundo o disposto na regulamentacdo da presente Lei.

3° Os estagios devem propiciar a complementagdo do ensino e da
aprendizagem e ser planejados, executados, acompanhados, e avaliados
em conformidade com os curriculos, programas e calendarios escolares.

ApoOs cinco anos, esta lei foi regulamentada através de decreto com
alteracdes, inclusive na definicdo da atividade de estagio.

Nesse periodo, o0 estigio € entendido como etapa de treinamento pratico do
estudante, inerente a formacao de habilidades técnicas e atitudes necessarias a boa
qualificacdo para o mundo do trabalho.

No curriculo do curso de Servico Social, datado dos anos 1970, o Estagio
Supervisionado constava como parte integrante da formacao e objetivava propiciar
ao estudante, sob a supervisdo de assistentes sociais, praticar o Servigo Social em
instituicbes com vistas a treinar e desenvolver habilidades especificas no contexto
do trabalho de acordo com os conhecimentos tedricos apreendidos. A disciplina de
estagio, cunhada sob o nome de Pratica do Servico Social, contava com a
participacdo do profissional supervisor de campo de estagio, enquanto o professor
era denominado como Orientador de Atividades Préticas (BRASIL, 1977).

O ano de 1979 foi muito proficuo e marcou de sobremaneira a categoria com
a realizacao do Ill CBAS, na cidade de Sao Paulo, conhecido como Congresso da
Virada, ocasido em que de maneira publica e coletiva os profissionais se

posicionaram trazendo a tona

o entendimento do Servico Social nos marcos da relagdo capital/ trabalho e
nas complexas relagdes entre Estado e Sociedade. A “Virada” teve o sabor
de descortinar novas possibilidades de andlise da vida social, da profissao e
dos individuos com os quais o Servico Social trabalha. Dali em diante, a
realidade em sua dinamicidade e dimensdo contraditéria torna-se o chéo
histérico prenhe de lices cotidianas por meio do protagonismo das lutas da
classe trabalhadora e dos sujeitos profissionais que passaram a apreender
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as necessidades reais vivenciadas pela populacdo como demandas postas
ao Servigo Social. (CFESS, 2009, s/p)

A ABESS se reformulava constantemente e, embora tenha considerado um
avanco o desdobramento da disciplina de Metodologia em Servico Social no
curriculo de 1970, houve um fortalecimento das discussfes sobre formacédo e ensino
nos cursos de graduacdo e nos de pos-graduacdo que ganhavam fblego no pais.
Temas como pratica profissional e pratica de ensino na formacdo de assistentes
sociais eram agenda da entidade.

3.2FORMACAO PROFISSIONAL: a busca pelo fortalecimento da teorizacéo

(Curriculos de 1982 e 1996)

O curriculo de 1982 tem como pressuposto incipiente a teoria social de Marx,
com desenhos de encadeamento entre teoria, histéria e metodologia em oposicdo as
disciplinas do Servi¢co Social de caso, grupo e comunidade que ainda permaneciam
na grade curricular.

Este curriculo denotava que a realidade dindmica devia ser analisada a partir
de movimentos historicos, contudo, a disposicédo das disciplinas em teoria, historia e

metodologia, reforcou a dicotomia entre teoria e pratica.

Considera-se que a formacao do profissional de Servico Social tem como
referéncia basica, o homem como ser histérico de uma realidade em que os
relacionamentos emergem, principalmente, da correicdo de forcas e
contradicbes produzidas pela dindmica da realidade social (...) Torna-se,
portanto, fundamental capacitar o aluno para compreender e analisar de
forma critica a realidade histérico-estrutural e o contexto institucional, onde
se processa a pratica do Servico Social, habilitando-o a propor e operar
alternativas de ac¢édo.(...) Trata-se, por conseguinte, de uma formagéo que
se situa no plano da reflexado-acéo, tendo em vista o desencadear de um
processo de capacitacdo. Nesta perspectiva, a formacdo académica
pressupde: 1) um conhecimento bésico enfatizando a ciéncia do homem e
da sociedade; 2) um conhecimento profissionalizante dos fundamentos
tedricos do Servico Social e suas relagdes com esses sistemas, assim como
uma estratégia de acdo que estude a pratica das intervengfes do Servico
Social com base nas referéncias tedricas mencionadas. (BRASIL, CFE,
1982)

No curriculo de 1982, pode-se observar a fragilidade na constituicdo de uma
matriz historica que abarcasse o processo de formacado profissional, visto que a

disposicéo das disciplinas Teoria, Metodologia e Historia do Servico Social postas de
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maneira isolada pouco contribuiram para uma apreensao critica da profissédo até
aguele momento (BRASIL, CFE, 1982).

A ABESS sugeriu um curriculo minimo subdividido em duas partes distintas,
uma basica e outra profissionalizante, justificadas na sua estrutura e objetivos da
seguinte maneira:

1) Area dos Conhecimentos Bésicos:
1.1. Conhecimento de contexto social;
1.2. Conhecimento da realidade da Clientela;

O primeiro item referente ao contexto social visando o conhecimento do
contexto da prépria sociedade e das organizacbes que a compdem, conhecimento
da instituicdo Servico Social como pratica especifica que se realiza no contexto das
organizagdes e da sociedade; ja o segundo item especifico sobre a “clientela” tinha

como intengao objetiva

compreender o conhecimento da realidade da clientela em suas relagbes
sociais de trabalho, cidadania e cultura, e supbe a compreensdo de dois
movimentos: o dirigido (quer o seja pelo Estado que pelas instituicdes da
sociedade civil) e os espontaneos. As relacdes que se estabelecem entre
esses dois movimentos constituem objeto relevante de andlise do Servigo
Social como condi¢do que permite seu posicionamento objetivo junto as
populagdes .Isto se da porque na relagao entre os dois movimentos surge a
possibilidade de atuacdo do Assistente Social no sentido de a clientela
assumir o movimento dirigido como sujeito desse processo. A
representacdo que a populacdo tem do contexto social em que se insere, é
também importante, pois € condi¢do para que o Assis tente Social possa
conseguir junto a ela, um nivel de consciéncia ca paz de perceber a sua
realidade nas relacdes sociais e nas relagdes inter-humanas. A perspectiva
do homem como sujeito histérico pressup8e a consciéncia de si e do outro
no processo da constru¢cdo do mundo. (BRASIL, CFE, 1982)

Outra parte a que se referia a divisdo do curriculo corresponde a:
2) Area dos Conhecimentos Profissionalizantes:
1.1. Conhecimentos sistematicos do objeto e objetivos da intervencdo do Servigo
Social.
1.2. Conhecimentos e habilidades quanto a estratégias de intervencdo em
contextos institucionais diferenciados.

As novas diretrizes curriculares pressupdem que esses conhecimentos

exigem dos Cursos de Servi¢o Social a conjuncao de esforcos a fim de dar
condi¢cBes ao futuro profissional para, entre outros aspectos, permitir: - o
exercicio e a sistematizacdo de uma pratica voltada para uma realidade
objetiva; - a utilizacdo do relacionamento como instrumento da pratica do
Servico Social; - a compreensdo da participacdo social no contexto
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institucional do homem como ser historico; - a utilizagcdo da pesquisa como
instrumento da pratica profissional; - a utilizacdo da metodologia do Servigo
Social. (BRASIL, CFE, 1982)

Assim foi constituido o ciclo profissional, tendo o estudo e a pratica das
estratégias da intervencédo profissional esteado nos referenciais tedricos um pouco
mais criticos, mas ainda com muitos resquicios positivistas, explicitados no resultado
da proposta de disciplinas que estruturariam o Curriculo Minimo:

Area Basica:

Filosofia;

Sociologia;

Psicologia;

Economia;

Antropologia;

Formacao Social, Econémica e Politica do Brasil e

Direito e Legislacdo Social.

Area Profissional:

Teoria do Servigo Social;
Metodologia do Servico Social;
Historia do Servico Social;
Desenvolvimento da Comunidade;
Politica Social;

Administracdo em Servi¢o Social,
Pesquisa em Servi¢co Social;

Etica Profissional em Servico Social e
Planejamento Social.

As matérias complementares obrigatdrias foram direcionadas ao Estudo de
Problemas Brasileiros e Educacédo Fisica; contudo, a carga horéaria nédo integrava o
minimo de duracao do curso.

As chamadas atividades de Orientacdo do Trabalho de Conclusdo do Curso e
a introducdo do Estagio Supervisionado nao integravam a carga horaria minima do
curso, sendo que o estagio deveria ter uma carga horaria correspondente a 10%

sobre o tempo de duracéo do curso, estipulado em 2.700 horas, ficando a critério de
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cada unidade de ensino decidir sua carga horéaria no curriculo, cabendo ressaltar as
perdas em relacdo a carga horéaria destinada ao estagio.

O novo curriculo da mais énfase aos conteudos teodricos da formacao
profissional, adotado pelo ciclo profissionalizante e passou a ser discutida a
articulagédo de ensino/aprendizagem, pois ndo pode ser confundida como simples
formacdo de quadro de profissionais e sim como um projeto de educacional que
articula ensino/pesquisa/extensdo orientado por diretrizes basicas (CARVALHO,
1986).

Foi também neste ano de 82, que a Lei n°® 6.494/77 regulamentada através

do Decreto N° 87.497/82, em que o estagio foi definido como:

Art. 2° Considera-se estagio curricular, para os efeitos desse
Decreto, as atividades de aprendizagem social, profissional e cultural,
proporcionadas ao estudante pela participacdo em situacdes reais de vida e
trabalho de seu meio, sendo realizada na comunidade em geral ou junto a
pessoas juridicas de direito publico ou privado, sob responsabilidade e
coordenacdo da instituicdo de ensino. Art. 3° O estdgio curricular como
procedimento didatico-pedagdgico, é atividade de competéncia da
instituicio de ensino a quem cabe a decisdo sobre matéria, e dele
participam pessoas juridicas de direito publico ou privado, oferecendo
oportunidade e campos de estagio, outras formas de ajuda, e colaborando
no processo educativo.(BRASIL, 1982).

O estagio torna-se dispositivo importante nas novas relacées de trabalho e
ensino aprendizagem, em que as transforma¢des no mundo do trabalho e o
constante desenvolvimento cientifico e tecnolégico ddo as cartas do novo perfil do
trabalhador, expondo a Universidade sua constante necessidade de reinventar a si
mesma e seus processos pedagogicos.

O estagio engquanto atividade pedagdgica, com suas caracteristicas
singulares, pode proporcionar conhecimento da realidade, desenvolvimento de
praticas e principalmente a possibilidade de fazer a conexdo entre a teoria e a
pratica. Todavia, este mesmo espaco pode reforcar ainda mais o pressuposto da
exploracédo da forca de trabalho ao retirar do estagio a possibilidade de discusséo
critica frente aos processos vivenciados.

O estagio € o momento de materializagéo do vinculo entre ensino e o0 mundo
do trabalho com a préatica social de uma profissdo. A relacdo entre a dimensao
académica e o trabalho se da também por meio do fazer, que, para os estudantes
em formacédo, pode se dar apenas (ou deveria) pela pratica do estagio, instrumento

pedagogico privilegiado na articulacao teoria e pratica.
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Inegaveis foram o0s avancos tedricos e politicos conquistados com a
aprovacdo do Curriculo de 1982, fruto do Movimento de Reconceituacdo, mas a
categoria ndo se acomodou com estas conquistas e como num descompasso
temporal e um periodo apos a aprovacao das diretrizes de 82 fortaleceu-se a luta
para a construcao de curriculo que expressasse ruptura com a formacao profissional
conservadora.

As décadas de 1980 e 1990 representaram um periodo de amadurecimento

intelectual e politico da profisséo,

a ruptura com a heranga conservadora expressa-se como uma procura,
uma luta por alcancar novas bases de legitimidade da acédo profissional do
Assistente Social, que, reconhecendo as contradi¢cdes sociais presentes nas
condicdes do exercicio profissional, busca-se colocar-se, objetivamente a
servico dos interesses dos usuarios, Istoé, dos setores dominados da
sociedade (IAMAMOTO, 2001, p.37).

O novo curriculo da folego a intencdo de ruptura com a formacéo tradicional
de cunho conservador e a profissdo ao assumir uma direcdo sociopolitica da
direcionada a classe trabalhadora apropria-se de um novo espaco de luta. O Servigo
Social é conceituado pela primeira vez como especializacdo do trabalho coletivo -
por lamamoto, que estabelece academicamente o alicerce com a teoria critica de
Marx.

O Servigo social uniu-se as massas trabalhadoras e participou de maneira
contundente do cenério politico desde a abertura politica, Diretas Ja e a aprovacao
da Constituicdo de 1988.

Na década de 1990, a categoria continuava mobilizada. O periodo foi
marcado por inlmeros avancgos e conquistas, a0 mesmo tempo em que as politicas
neoliberais adentraram o pais de maneira avassaladora. Podemos dizer que foi a
década de ouro para o Servico Social, quando alguns aparatos juridicos
corroboraram para o fortalecimento da categoria e tendo seu auge no ano de 1993
com a sancao da lei de regulamentacéo da profissdo e com a aprovacao do codigo
de ética profissional.

Um representativo processo democratico de revisao curricular realizado pelas
entidades da categoria em parceria com as unidades de ensino em gue criticavam o
Curriculo Minimo de 1982 engendravam a construcdo das Diretrizes Curriculares

aprovadas em 1996.
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Este processo foi coletivamente vivenciado pela categoria no periodo de 1993
a 1996 quando mais de 200 oficinas locais, 25 oficinas regionais e duas nacionais
sobre formacéao e reforma curricular foram realizadas em todo pais.

Este processo de revisdo das diretrizes foi encabecado pelas entidades
representativas do Servico Social, sob a coordenacdo da antiga ABESS (atual
ABEPSS)*, do Conselho Federal de Servico Social, Conselhos Regionais de
Servico Social e Executiva Nacional de Estudantes de Servi¢co Social.

A proposta era construir um curriculo comprometido eticamente com a
sociedade e que se posicionasse de maneira resistente frente as transformacgées
societarias vigentes. Impactados pelas novas dindmicas econOfmicas e
socioculturais, Estado e sociedade civil “modificam-se nas suas esferas e nas suas
relacdes” e foi frente a estas mudancas que a categoria se posicionou (Netto, 1996,
pag.99).

A primeira etapa do processo de revisdo curricular deu-se na analise dos
impasses e tensdes que dificultavam a formacao profissional critica e de qualidade.
Foi idealizado, entdo, um diagndstico que serviu de base para a Proposta Basica
para o Projeto de Formacao Profissional apresentada na XXIX Convencéo Nacional
da ABESS, em Recife (1995). Esta proposta abrangia os pressupostos, diretrizes,
metas e nucleos de fundamentag¢édo do novo desenho curricular (ABEPSS, 1996).

Este trabalho se fortaleceu no ano seguinte, quando se manteve as
realizacbes de oficinas que geraram novo documento intitulado “Proposta Basica

para o Projeto de Formacgédo Profissional: Novos Subsidios para o Debate”,

41 A ABESS foi criada em 1946, entdo denominada Associacdo Brasileira de Escolas de

Servico Social, uma década apds a instalagéo do primeiro curso de Servi¢co Social no Brasil, a Escola
de Servico Social da PUC-SP. Um marco na histéria da ABESS foi a Convencdo de 1979, ap6s o
Congresso da Virada, quando assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de formacao
profissional, transformando-se em Associacdo Brasileira de Ensino de Servico Social. A criagdo do
Centro de Documentacédo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servigo Social (CEDEPSS), na década
de 1980, veio a atender as novas demandas potencializadas com o surgimento dos Programas de
Pés-Graduacao, a partir de 1972. Um novo momento marcante na histéria da ABESS ocorreu na
segunda metade da década de 1990, com a mudanca do seu nome para Associagao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), justificada em funcdo da defesa dos
principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da articulagcdo entre
graduacdo e pos-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da natureza cientifica da
entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior, hoje por meio dos
Grupos Tematicos de Pesquisa e da Revista Temporalis.
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direcionado a Diretoria da ABESS, a representacdo da ENESSO e do CFESS, ao
Grupo de Consultores de Servico Social e a Consultoria Pedagogica responsaveis
pela elaboracdo da Proposta Nacional de Curriculo Minimo, conforme consta na
prépria apresentacdo do Documento de Proposta Nacional do Curriculo Minimo.

As diretrizes curriculares foram homologadas pelo Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC), através da Lei 9394/96, em novembro de 1996, e e em dezembro do
mesmo ano foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao. Contudo, estas
diretrizes sofreram fortes descaracterizacbes em seu conteudo principalmente no
que se refere a direcdo social, formulacdo profissional, aos conhecimentos e
habilidades preconizados e considerados essenciais ao desempenho da profisséo
durante o processo de aprovacdo no Congresso Nacional (lamamoto, 2007).

As Diretrizes Curriculares apontam para o perfil profissional que os 6rgéos
representativos da categoria tém a intencdo de formar, tendo como premissa formar
um

profissional que atua nas expressbes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacbes da sociedade civil e
movimentos sociais. Profissional dotado de formacéo intelectual e cultural
generalista critica, competente em sua é&rea de desempenho, com
capacidade de insercdo criativa e propositiva, no conjunto das relagcbes
sociais e no mercado de trabalho. Profissional comprometido com os
valores e principios norteadores do Cédigo de Etica do Assistente Social.
(CFESS, p. 01, 1999).

O marco legal materializado pelas Diretrizes Curriculares indica as
caracteristicas do profissional que se pretende formar e direciona que tipo de ensino
seria necessario para tal formacdo. Segundo lamamoto (2008, pg 432), “nos ultimos
governos a politica tem sido a de imprimir uma légica mercantil e empresarial a
universidade brasileira, estimulando sua privatizagao”, e o ensino de Servigo Social
sentiu de maneira contundente os impactos desta légica de mercado que claramente
se opde ao Projeto de Formacao Profissional do Servigo Social.

Destaca-se entdo, que a

direcdo social impressa pelas diretrizes curriculares da ABEPSS caminha na
contracorrente dos interesses de reproducdo do capital, que privilegiam a
formagdo de intelectuais de nivel superior contribuintes com a difusdo da
sociedade colaboracionista, necessaria ao atual estagio do capitalismo.
(PEREIRA, 2008b, p. 177).

Pontes, no documento oficial da ABESS, sobre a REVISAO CURRICULAR
DO SERVICO SOCIAL NO BRASIL - 94-98, destaca:
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a presente proposta (curriculo minimo) parte da reafirmacao do trabalho
como atividade central na constituicio do ser social. As mudancas
verificadas nos padrbes de acumulacdo e regulacdo social exigem um
redimensionamento das formas de pensar/agir dos profissionais diante das
novas demandas, possibilidades e das respostas dadas. Esta concepgéo
implica que o processo de trabalho do assistente social deve ser apreendido
a partir de um debate tedrico-metodoldgico que permita o repensar critico
do ideario profissional e, consequentemente, da insercao dos profissionais,
recuperando o sujeito que trabalha enquanto individuo social. O
pressuposto central das diretrizes propostas é a permanente construcao de
contetidos (tedrico-ético-politico-culturais) para a intervengao profissional
Nos processos sociais que estejam organizados de forma dinamica, flexivel
assegurando elevados padrdes de qualidade na formacdo do assistente
social (PONTES, 1998, p. 6)

Observa-se uma posi¢cdo de vanguarda da academia do Servico Social, que
caminhava atento as mudancas que ocorriam no pais em tempo de
redemocratizacdo, antecipando-se as orientacdes aprovadas na LDB, que foram
fruto das metas decenais da Conferéncia Mundial de Educacgéao para Todos.

Esta realidade de desmonte dos direitos sociais e de logica mercantil
universitaria traz a tona o poder do mercado em flexibilizar as diretrizes curriculares,
expondo Projetos Pedagogicos e Grades Curriculares aos seus interesses. Frente a
isto, garantir uma formacao profissional de qualidade, generalista, com enfoque na
totalidade da realidade social, balizada em valores emancipatérios e na consciéncia
de transformacdo societaria tornou-se um imenso desafio.

A categoria elegeu quatro pressupostos para nortear a concepcao de
formacao profissional, a serem eles: Servico Social particularizado nas relacoes
sociais de producéao e reproducéo da vida social como uma profisséo interventiva no
ambito da questdo social; a relacdo do Servico Social com a questdo social é
mediatizada por um conjunto de processos sécio-histéricos e tedrico-metodologicos;
0 agravamento da questdo social; e o processo de trabalho do Servico Social é
determinado pelas configuracdes estruturais e conjunturais da questéao social e pelas
formas histdricas de seu enfrentamento (ABEPSS, 1999).

As diretrizes curriculares da formacéo profissional, através de seus principios,
sugerem a capacitacdo teorico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa,
direcionando a categoria a uma apreensdo critica do processo histérico como
totalidade, a um conhecimento aprofundado da formacao historica brasileira e dos
Seus processos sociais contemporaneos com intuito de identificar a constituicdo e

desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social, a uma compreensdo do
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significado social da profissdo, a um conhecimento das demandas postas ao Servigo
Social e condicbes de fazer seu enfrentamento e por fim através do exercicio
profissional na consolidacdo das competéncias e atribuicdes previstas na Legislacéo
Profissional em vigor.

O texto da ABEPSS deixa claro que o argumento principal das diretrizes
curriculares € “a permanente construgdo de conteudos (tedrico-ético-politicos-
culturais) para a intervengao profissional nos processos sociais” e que para a
efetivacdo desta construcdo de contetudos se faz necessario um conjunto de
conhecimentos indissocidveis, que materializaram-se na proposta através dos trés
NUCLEOS DE FUNDAMENTACAO:

* Nucleo de fundamentos teérico-metodoldgicos da vida social;

* Nuacleo de fundamentos da particularidade da formacdo sdcio-histérica da
sociedade brasileira;

* Nacleo de fundamentos do trabalho profissional.

A intencdo é que estes Nucleos de Fundamentacao sejam eixos articuladores
da formacéao profissional que se convertem em areas de conhecimento elaboradas
pedagogicamente “em conjunto dos componentes curriculares, rompendo, assim,
com a visdo formalista do curriculo, antes reduzida a matérias e disciplinas”
(ABEPSS, 1999).

As diretrizes curriculares sugestionam a execucdo de novas praticas
pedagogicas, além das disciplinas que elencam, tais como 0s seminarios tematicos,
oficinas, laboratorios e atividades complementares.

Delibera como matérias basicas as seguintes disciplinas:

Sociologia;

Ciéncia Politica;

Economia Politica;

Filosofia;

Psicologia;

Antropologia;

Formacéao socio-historica do Brasil,

Direito;

Politica Social,

Acumulacéo Capitalista e Desigualdades Sociais;

Fundamentos Historicos e Teodrico-metodoldgicos do Servigo Social;
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Processo de Trabalho do Servigo Social,

Administragéo e Planejamento em Servi¢o Social,

Pesquisa em Servico Social e

Etica Profissional.

Nesta condicdo, segundo as recomendagbfes do mesmo documento,
DIRETRIZES GERAIS PARA O CURSO DE SERVICO SOCIAL, as duas atividades
sdo consideradas indispensaveis e integradoras do curriculo: o0 estagio
supervisionado e o Trabalho de Conclusdo de Curso. O curso permanece com carga
horaria minima de 2.700 horas, sendo que o estagio deve ter carga horaria minima
aumentada para 15% do total de horas do curso (ABPSS, 1999).

O estagio esta no centro das discussdes do Projeto de Formacéao Profissional,
por sua hatureza articuladora entre formacao e exercicio da profissdo, tanto que a
ABEPSS define como principios norteadores da atividade de estagio: a consonancia
com os principios ético-politico, expressos no Codigo de Etica Profissional, a
indissociabilidade entre as dimensdes teodrico-metodolégico e técnico-operativo, a
articulacdo entre formacdo e exercicio profissional, a indissociabilidade entre
estagio, supervisdo académica e de campo, a articulacdo entre universidade e
sociedade, a unidade teoria-pratica, a interdisciplinariedade e a articulacdo entre
ensino, pesquisa e extensédo (ABREU, 2012, VI Seminario Nacional de Capacitacdo
das COFIs).

A partir da concepcédo definida pelas diretrizes curriculares aprovadas nos
féruns da ABEPSS, a tematica do estagio na formacao profissional deve
constituir-se em aprofundamento permanente no interior do debate
académico, como elemento constituinte e constitutivo da formacéo
profissional, e de competéncia das unidades de ensino no processo
formativo. Nessa dire¢cdo o tratamento dado ao estagio deve ser pauta
constante dos foruns da ABEPSS, no sentido de antecipar-se de forma
articulada e organizada, na defesa do projeto ético-politico da profisséo, do
ensino da formagdo de qualidade; pressupostos das diretrizes
(ABRAMIDES, 2003, p.16).

Com a promulgacgéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, as
diretrizes curriculares passam a ter como uma das atividades indispensaveis e

integradoras do curriculo o estagio supervisionado, definido como,

uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da inser¢do do aluno no
espaco socio-institucional, objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, o que
pressupde supervisdo sistematica. Esta supervisao sera feita pelo professor supervisor e
pelo profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizagdo, com
base em planos de estagio elaborado em conjunto pelas unidades de ensino e
organizacdes que oferecem estagio (BRASIL, 1996, p. 08).
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A Lei n° 11.788/2008, conhecida como a Lei do Estagio, aponta para sua
realizacdo como atividade inerente do projeto pedagdgico do curso, além de compor
o processo de formacdo do educando. Dessa forma, o estagio é definido em seu

artigo 1° como ato educativo escolar supervisionado,

desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacéo para o trabalho produtivo
de educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de educacao
superior, de educacédo profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e
adultos (BRASIL, 2008, Lei n.° 11.788/2008, art. 1.°).

Esta lei representou uma conquista nos Direitos Trabalhistas, apontando uma
garantia legal para os estudantes que buscavam o exercicio da pratica na area de
seu curso. Antes desta lei, o estagio muitas vezes funcionava como “forga de
trabalho barata” e havia exigéncias de fun¢gées que ndo eram de competéncia do
seu campo académico.

Para o Servico Social, esta lei chancela um posicionamento das entidades
representativas da categoria frente a esta etapa da formacdo profissional, que
sempre vinculou a formacdo tedrica as atividades de estagio, propiciando a
articulacdo entre teoria e pratica enquanto processo de formacao profissional ainda
durante a vigéncia do curso.

O Conjunto CFESS/CRESS propiciou avancos em relacdo a préatica de
estagio; exemplo disso é a Resolucédo n°. 533/08, discutida desde o ano de 2003 e
aprovada em 2008, que atentava para a necessidade de regulamentar a supervisao
direta de estagio do Servico Social, sendo esta uma atribuicdo de competéncia
exclusiva do CFESS, considerando que o exercicio de tal atividade profissional é
privativa dos assistentes sociais.

A Resolucéo n.° 533/08 normatizou a diferenca entre estagio obrigatorio e ndo
obrigatério:

Paragrafo 1°. Para efeito desta Resolucao, considera-se estagio curricular
obrigatério o estabelecido nas diretrizes curriculares da ABEPSS e no
Parecer CNE/CES 15/2002, que devera constar no projeto pedagogico e na
politica de estagio da instituicdo de ensino superior, de forma a garantir
maior qualidade a formacdo profissional. Paragrafo 2°. O estigio néo
obrigatério, definido na lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, devera
ocorrer nas condi¢des definidas na referida lei e na presente Resolucao.

A mesma resolucdo definiu uma sistematizacdo que permite maior controle

dos Conselhos quanto aos campos de estagio, pois define em seu artigo 1° que as:

Unidades de Ensino, por meio dos coordenadores de curso, coordenadores
de estagio e/ou outro profissional de Servico Social responsavel nas
respectivas instituicdes pela abertura de campo de estagio, obrigatério e
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ndo obrigatério, em conformidade com a exigéncia determinada pelo artigo
14 da Lei 8662/1993, terao prazo de 30 (trinta) dias, a partir do inicio de
cada semestre letivo, para encaminhar aos Conselhos Regionais de Servico
Social de sua jurisdicdo, comunicacdo formal e escrita, indicando: I-
Campos credenciados, bem como seus respectivos enderecos e contatos;
II- Nome e numero de registro no CRESS dos profissionais responsaveis
pela supervisdo académica e de campo; Ill- Nome do estagiario e semestre
em que esta matriculado.

Outra conguista importante expressa nesta resolucdo foi a definicdo de
namero maximo de estagiarios por supervisor de campo, ficando definido conforme
a carga horaria do profissional, as peculiaridades do campo de estagio e a
complexidade das atividades profissionais, sendo que o limite méximo ndo devera
exceder 1 (um) estagiario para cada 10 (dez) horas semanais de trabalho.

Em relacdo a supervisdo direta, o aparato legal ainda define como a
conjugacao entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de
estagio, sob o0 acompanhamento direto do supervisor de campo e a orientacdo e
avaliacdo a serem efetivadas pelo supervisor vinculado a instituicdo de ensino.
Garantindo que a supervisao direta de estagio de Servico Social deve ser realizada
por assistente social, funcionario do quadro de pessoal da instituicdo em que se
ocorre o estagio, na mesma instituicdo e no mesmo local onde o estagiario executa
suas atividades de aprendizado, assegurando seu acompanhamento sistematico,
continuo e permanente, de forma a orienta-lo adequadamente (RESOLUCAO CFESS
N° 533, de 29 de setembro de 2008).

Foram definidas também as funcbes dos supervisores de campo,
especificando que o mesmo deve orientar o estagiario e avaliar seu aprendizado
com a intencdo de qualificar, durante o processo de formacéo e aprendizagem, as
dimensdes técnico-operativas, tedrico-metodoldgicas e ético-politica da profissao.

Quanto as responsabilidades éticas, ficou previsto que

Art. 8°. A responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do
supervisor de campo, quanto do supervisor académico, cabendo a ambos o
dever de: I. Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e encerramento
do campo de estagio; Il. Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a
insercdo do estudante no campo de estagio, bem como o nimero de
estagiarios por supervisor de campo, limitado ao ndmero maximo
estabelecido no paragrafo Unico do artigo 3°; Ill. Planejar conjuntamente as
atividades inerentes ao estagio, estabelecer o cronograma de supervisao
sistematica e presencial, que deverd constar no plano de estagio; IV.
Verificar se 0 estudante estagiario estd devidamente matriculado no
semestre correspondente ao estagio curricular obrigatorio; V. Realizar
reunides de orientacdo, bem como discutir e formular estratégias para
resolver problemas e questdes atinentes ao estagio; VI. Atestar/reconhecer
as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem como emitir avaliagédo e
nota.(CFESS, 2008)
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A ABEPSS apresentou em 2010 um documento intitulado “Politica Nacional
de Estagio na esfera do Servigo Social” que entende o estagio como momento como
fundamental para balizar os processos de mediacao tedrico-pratica na integralidade

da formacéo profissional do assistente social. O documento ainda reforca que

No contexto de precarizacdo e desregulamentagdo do trabalho e reducédo dos
direitos, é importante destacar que a discussao do estagio supervisionado se
coloca, ainda, como estratégica na defesa do projeto de formac&o profissional
em consonancia com o projeto-ético politico do Servi¢co Social. (ABEPSS, 2011,
p.8, grifo da autora).

A defesa do estagio qualificado se intensificou devido a diferentes fatores, tais
como flexibilizacdo das relagdes de trabalho, ampliagdo do EaD e suas implicacdes
na qualidade da formacdo profissional do assistente social, entre outros. Ainda
segundo a ABEPSS, h& notadamente, na realizacdo do estagio supervisionado
curricular obrigatorio, descumprimento ao que € preconizado pelas Diretrizes
Curriculares, principalmente no que tange para a nao realizagdo da supervisao
conjunta entre supervisores académicos e de campo e problemas relacionados a

carga horaria prevista para essa atividade (ABEPSS, 2010).

Um dos principais problemas a ser enfrentado na materializacao do estagio
como processo formativo e da instituicdo social como possibilitadora desse
exercicio académico-pedagdgico encontra-se no conflito e tenséo existentes
entre a exigéncia pedagogica e a determinacdo do mercado que amplia sua
tendéncia em substituir o processo pedagégico de ensino e aprendizagem
concebido como diretriz na formagé&o profissional pelas unidades de ensino,
através da solicitacdo de alunos de 1° e 2° anos letivos para o estagio, sem
terem ainda adquirido os conhecimentos teéricos, as habilidades para essa
insercdo. Essa demanda do mercado ndo pode sucumbir o projeto formativo
de responsabilidade das unidades de ensino, tornando-o refém dos ditames
do mercado que impde a mao-de-obra barata, e a desqualificacdo
(de)formativa ao aluno em sua condicAo de  estudante-
trabalhador.(ABRAMIDES, apud CFESS, 2010).

A formacédo profissional do Servico Social ndo esta imune a conjuntura de
desmonte de direitos e de mercantilizacdo do ensino; pelo contrario, movimentos de
resisténcia séo visto a0 mesmos tempo em que entregam e renunciam a principios

inegociaveis da profissdo sédo vendidos ao mercado.

No contexto de precarizacdo e desregulamentacédo do trabalho e reducédo
dos direitos, € importante destacar que a discussdo do estagio
supervisionado se coloca, ainda, como estratégica na defesa do projeto de
formacao profissional em consondncia com o projeto-ético politico do
Servi¢o Social. (ABEPSS, 2010)
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Destaca-se que a unido de conjuntos reflexivos sobre os objetivos da
formacao fortalece a compreensdo da formagcdo como um processo que esta para
além das disciplinas formais da grade curricular, esta inserida num espacgo propicio
para discussbes politicas e embates tedricos-metodolégicos necessarios a
composic¢ao do ensino.
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4. IDENTIDADE PROFISSIONAL: olhando para o espelho.

O conceito de identidade tem sido objeto de estudo das Ciéncias Sociais, da
Antropologia, Linguistica e da Filosofia, dada a relevancia apresentada para a
compreensdao dos sujeitos e de categorias profissionais frente a seus
posicionamentos no contexto do mundo do trabalho. Alguns autores tratam a
questao da identidade como um processo em construgdo, como um fendbmeno que
se constitui para além da natureza social e histérica. Conceituar identidade
pressupfe adentrar num complexo sistema de nomeacdo e entendimento;
entretanto, esta é uma expressao muito utilizada no Servigo Social quando se quer
referir & natureza da profissdo ou até mesmo conceitud-la. No proximo subitem, a
proposta € fazer algumas consideracdes sobre o campo conceitual, os elementos
constitutivos da identidade e, posteriormente, pensar sobre o discurso que
historicamente vem nos representando, disseminada inclusive pela prépria categoria

profissional.

4.1OLHANDO PARA O ESPELHO: AFINAL, O QUE E MESMO IDENTIDADE?

Segundo Maia (2014), a identidade pode ser tratada como uma definicdo, como
conceito intuitivo, como conceito empirico, como linguagem do cotidiano ou até
mesmo como um principio. Porém, “diante do estudo sobre identidade, dificiimente
alguém sai com uma posi¢gdo neutra” (idem, p.18). Tampouco saira com uma
posicdo bem definida referente a identidade, pois suas caracteristicas de
contradicdo, movimento, uno e multiplo provocam a reelaboracdo constante deste
conceito.

O autor reforca ainda que em tudo had uma identidade que define e
caracteriza, “mesmo que a identidade nao seja definitiva e ainda possa continuar
provocando indefinidamente novos discursos” que originardo novas identidades,
nela ha definicdo e consequentemente identidade.

Segundo Maia (2014), ao se partindo do pressuposto de que a identidade é
um conceito que nasce com a ideia de ser, daquilo que existe e tem forma, podemos
inferir que a nocdo de identidade deva ser construida juntamente com a reflexdo
sobre o conceito de ser, aplicando no conceito de identidade certas caracteristicas

encontradas no conceito de ser, tais como:
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- Toda identidade se caracteriza primeiramente por ser alguma coisa.

- Toda identidade deve ter unidade, essencial ou acidental, natural ou artificial,
unidade ontolégica, fisica, biolégica, psicologica, cultural, etc. Sem unidade a
identidade se perde, até pelo conceito etioldgico da palavra, idéntico que pressupde
mais de um e similar.

- Toda identidade deve ser diversa ou distinta de uma outra. Toda identidade é
individual. Sem essa distincdo em relacdo a um outro, a identidade se confunde e se
anula.

- A identidade é algo verdadeiro e bom, porque tem seu modo coerente de ser, tem
sua verdade, e assim se apresenta para a inteligéncia. A questdo da verdade pode
ser vista sob muitos aspectos e devemos considerar que podera agregar elementos
contraditorios. E bom porque tem sua conveniéncia interna; € um valor para si e
valor para outro. Tudo que € tem sua razdo de ser. Com essas caracteristicas
fundamentais, que encontramos em todo ser, em tudo que ha e existe podemos
formar preliminarmente o conceito de identidade e dizer que tudo tem identidade na
medida em que € uma coisa, é una, € diferente, com seu valor, e sua verdade.

Assim, podemos identificar qualquer objeto, acéo, pessoa ou profissao,

a identidade é a unidade substancial e, em sentido préprio, é a adequacao
de uma coisa consigo mesma. A identidade é, nesse caso, real, ontoldgica
porque coincide com o proprio ser. Da parte da inteligéncia, que forma o
conceito de identidade, ha uma afirmacdo ou juizo de que “o que é,
€”.(MAIA, 2014, p.73)

As teorias sociolégicas, apresentadas por Dubar (2005), caracterizam a
construcédo da identidade mediante dois processos heterogéneos: a atribuicdo e a
incorporacao da identidade.

Segundo o autor, existem as “identidades sociais virtuais”, em que as
instituicbes e os agentes sociais conferem ao individuo, profissdo ou classe uma
atribuicdo ou roupagem identitaria. Na analise linguistica, esse fenémeno se
caracteriza pela concepcdo de uma identidade objetiva, narrada e impessoal, ou
seja, identidade atribuida que confere a este movimento a determinacdo de
identidade ontoldgica.

Outra concepcao de identidade esta baseada nas “identidades sociais reais”,
aguelas construidas para si no interior das trajetérias dos individuos e das

categorias profissionais, que sdo contadas por eles proprios. Essas identidades na
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area da linguistica sdo consideradas identidades discursivas, ou seja, produzidas na
enunciagao, aquilo que o sujeito ou categoria dizem de si mesmos (MAIA, 2014).

Na composicdo de como outros veem a profissdo e como a categoria
profissional se percebe e tem intencdo de ser € que também se constitui a
identidade; soma-se a isso a trajetoria historica carregada tanto no discurso, quanto
na producgéo cientifica da profissao.

Nestes discursos ora antagbnicos, ora convergentes, € que se indica a
imagem da profissédo, tanto para a propria categoria, quanto para 0s que a cercam.
Desta forma, imagem e identidade mesmo sendo multiplos, podem ser uno. Nesta
contradicdo, a imagem de uma profissdo é sua identidade, e mais: esta imagem
também se configura a partir do discurso, seja da categoria profissional ou néo.
Outro componente que se agrega a esta identidade € o fazer profissional.

Dubar (2000) define categoria ou grupo profissional como portador de uma
verdadeira identidade coletiva. Sendo esta uma identidade profissional que existe e
se reproduz; para tanto, faz-se necessario que exista na sociedade esta profissédo e
um grupo de pessoas que a representa, que a fazem e a constroem coletivamente
no cotidiano do mundo do trabalho.

Este fazer profissional legitima as categorias profissionais ndo somente junto
a guem os contrata e ao Estado, mas também por quem se utiliza desta profissdo. A
legitimacdo de uma profissdo se da no discurso, na forma de aceitacdo ou
reconhecimento da profissdo, bem como na legalizacdo da mesma, através de
aparatos juridicos instituidos pelo Estado. Contudo, cabe ressaltar que os aparatos
juridicos normalmente séo precedidos de um discurso em defesa de uma profisséo,
que, por sua vez, é precedido de uma pratica ja formalizada.

Para Gentilli (1998), identidade enquanto categoria tedrica expressa tanto
uma relagdo que “objetiva uma manifestagcado da realidade humana e social quanto
se expressa simultaneamente como subjetividade humana. Estabelece dimensdes
de um ser social enquanto singularidade e enquanto coletividade” (idem, p.128).

Em relacdo ao Servigo Social, estes discursos estdo impregnados da l6gica
da sociedade capitalista madura e dos desenfreados interesses mercadoldgicos sob
a profissédo. Tal como a fala da entrevista, que ao mesmo tempo que diz que nao
conhecia a profissdo, reitera sobre sua caracteristica de ajuda, mesmo sem

perceber, ja havia conceituado a imagem que tinha da profisséo.
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Quer dizer como eu ndo sabia de nada sobre a profissdo, na verdade eu fui
esculpida dentro do Servico Social e isso mudou totalmente de quando eu
entrei para ter essa visdo que eu tenho agora. Entendi que o Assistente
Social ndo ajuda ninguém, q ndo é bonzinho, enfim... (AS 01)

Porém, faz-se necessario perceber estes discursos e analisa-los para compor
a identidade social real que a categoria profissional quer, pois a perda de
capacidade de perceber as diferencas, tanto para questiona-las, quanto para aceita-
las, representa a crescente incapacidade de estabelecer referéncias de identidade —
estas necessitam da percepc¢do das diferencas contrarias. E a perda ou erosédo das
referéncias de identidade, como a de classe, afeta profundamente as possibilidades
de avancar em dire¢cdo a emancipac¢ao humana (BOGO, 2010, p13).

O Servico Social, enquanto profissdo inserida na divisdo socio-técnica do
trabalho, est4 exposta aos discursos e impactos do mercado. Entdo, pensar em
identidade profissional obriga-nos a percorrer uma trajetéria densa, alicercada em
uma categoria muito ampla e que possui multiplas determinacoes.

A identidade profissional, segundo Gentilli (1998), € decorrente da
convergéncia de trés fatores existentes no processo de producdo social da
profissdo, sdo eles: o ndcleo identitario (objeto de trabalho, processo e produto), as
referéncias representacionais (perspectiva ideologica, tedrica e politica) e o0s
sentimentos de identidade da profissao (valores).

Pontua-se que para ser e agir como profissional faz-se necessario uma matriz
que dé sentido e coeréncia ao agir no meio da incerteza e das inUmeras demandas
postas pelas expressdes da questdo social. Essa matriz € a concepc¢ao identitaria
gue se transforma pela reflex&do individual e coletiva, na formacéo através do saber,
nas aproximacdes com a pratica através das possibilidades do fazer (estagio) e
ainda pelos resultados da investigagao, viabilizados pela pesquisa.

Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma profisséo,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam o0s
seus objetivos e fungdes, formulavam os requisitos (teéricos, institucionais e
praticos) para 0 seu exercicio, prescrevem normas para 0 comportamento
dos profissionais e estabelece as balizas da sua relagdo com os usuarios de
seus servicos, com as outras profissbes e com as organizacbes e
instituicbes  sociais, privadas e publicas (entre estas, também
destacadamente o Estado, ao qual coube, historicamente, o0
reconhecimento juridico dos estatutos sociais). (NETTO, 1999, p.95)

O arcabouco dessa matriz € elaborado em grande parte durante a graduacéao,

principalmente no que se refere a compreensao do processo/produto da profisséo,
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na perspectiva tedrica e nos valores da profissdo, sendo o estagio um espacgo
fecundo para fortalecer este saber.

Para Martinelli (2003) a questdo da identidade esté intrinsecamente ligada ao
Servico Social existente em si e suas relacbes com a sociedade capitalista. No

periodo de reconceituagdo, pode-se apreender

Tanto a identidade do servigo Social, como sua pratica no mundo capitalista
como contraditérias e complexas. A identidade atribuida, esvaziada da
contradicdo, do movimento, transforma-se em algo inerte, sem nenhuma
vitalidade; as praticas burguesas atravessadas por interesses de classe e
produzidas a partir de interpretacdes técnico-cientificas, a distancia dos
préprios usuarios, nao respondiam nem a suas demandas nem aos desafios
colocados pela realidade. (MARTINELLI, 2003, p.140).

A concepcédo do Servico Social brasileiro registra grandes alteracfes entre o
gue se prevé para a profissdo em seus documentos de regulamentacéo e diretrizes
e como ela se constréi no cotidiano do fazer profissional. A Imagem da profissdo
também é manipulada pela midia, pelo discurso de gestores, representada pela
histéria da profissdo, mas também vem carregada do discurso profissional atual.

Este discurso confere uma imagem profissional, ratificada inclusive por muitos
assistentes sociais. Ortiz (2010) defende que na atualidade existe uma tenséo entre
imagem (como a forma com que a populacdo em geral observa e demanda o
Servigo Social) e autoimagem da profissdo (como os profissionais assistentes
sociais percebem sua funcdo social e como se propde a enfrenta-la), reforcando a
teoria da identidade social real e virtual. Essa imagem, ao mesmo tempo que se
fundamentou a partir da inscricdo da profissdo na divisdo socio-técnica do trabalho,
esta ajustada as particularidades do desenvolvimento do capitalismo monopolista no
Brasil e é/foi delineada pelos profissionais a partir “do seu modo de ser, de pensar e
de responder as demandas postas pela propria divisao do trabalho” (ORTIZ, 2010, p.
154).

Trata-se, portanto, de definir que valores, principios, posi¢coes serdo
defendidos e disputados no cotidiano do exercicio profissional a servico de que
imagem quer se passar. Mas, para além da imagem, as interrogacdes surgem na
dificuldade em que os proprios assistentes sociais relatam ter ao “defender’ a

identidade da profissédo. Gentilli (1988) apresenta que

Os assistentes sociais apontam, sobretudo, dificuldades de articulagéo entre
as representacdes sobre os modos de ser assistente social, geralmente
tedrica, e os problemas referentes ao contexto das rela¢des sociais no qual
se presentificam as préaticas profissionais cotidianamente (GENTILLI, 1998,
p.66)
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Outra contribuicdo trazida pela mesma autora aponta que, no mercado de
trabalho, as representacdes sobre a “identidade profissional tem sido, nao raro,
expressas e problematizadas como falta de identidade profissional” (Gentilli, 1998,
p.68). Muitos discursos sdo pautados no jargdo, jA bem conhecido entre o0s
assistentes sociais, “na pratica a teoria € outra” e na sustentagdo de outro discurso
enredado pelo mercado de que o Servico Social é uma profissdo de saber/fazer
inespecifico.

A identidade, segundo Bogo (2010,p. 28), “se relaciona com o movimento das
negacfes constantes seja na sua contradicdo principal seja nas demais
contradicbes”, e a propria negagdo de ser estudante para ser assistente social
demonstra que o nucleo da identidade do Servigo Social “tem como base o préoprio
processo de trabalho profissional” (GENTILLI, 1998, p. 22).

Este processo de trabalho, entretanto, é antecedido pela formacéo
profissional, “através do ensino formal ou através dos processos de agregacgao
associativa” (idem, p.27); dessa maneira, a construgdo da identidade profissional
esta impregnada do periodo em que o estudante esta na universidade e no estagio.

Segundo Ortiz (2010), a imagem social construida por e para uma
determinada profissdo ndo é algo abstrato e muito menos descolado da realidade,
esta intrinsecamente ligado as condi¢cdes materiais de existéncia historicamente
determinada. Desta forma, € a configuracdo da realidade que oferece subsidios e
fundamentos para a concepcdo de uma determinada imagem social de uma

profissao.

O recurso a histoéria, portanto, ndo é secundario ou lateral, mas fundamental
para gque se possa conceber a imagem socialmente consolidada da
profissdo como expressdo do movimento do real. E nesse sentido ela ndo é
estatica ou insuperavel, mas se constréi, fortalece ou subsume a partir das
relacdes estabelecidas entra as classes sociais em determinado momento
histérico. (ORTIZ, 2010, p. 13)

Neste sentido, podemos afirmar que a imagem é um elemento necessario e
intrinseco de qualquer profissdo, mas insuficiente, pois imagem e realidade ndo séo
a mesma coisa, ainda que uma diga muito sobre a outra.

Na obra de Ortiz (2010), fica clara a concepcédo dialética ao inferir que o
homem é um ser que exerce sua atividade préatica conforme suas necessidades e
intencgdes, a partir de suas escolhas e interesses, mas principalmente as desenvolve

a partir das relacOes estabelecidas com as coisas e outros homens. Assim, a
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imagem “expressa a apreensdo que o homem faz dessa realidade, embora nao
possa ser confundida com ela (...) por isso € um processo absolutamente importante
para o desenvolvimento da vida social” (idem, p.14).

Outro ponto fundamental a ser contextualizado quando nos propomos a falar
em imagem é a esséncia e aparéncia fenoménica que compde a realidade de forma
dialética. A mesma autora refor¢ca que a “aparéncia que subjas determinada imagem
tende a se afirmar como realidade” (2010, p.15), e ndo podemos ignorar que a
mesma esta impregnada de valores disseminados pela classe dominante.

A autoimagem da profissdo, aquela que a categoria faz de si mesma, também
¢ alterada e pelos valores que se esta exposto, as condicbes em que se foi forjada e
ao interesse do mercado. Pode-se dizer, entdo, que a imagem que temos hoje do
Servico Social também é fruto do que fomos, mas é também fruto do que hoje
reproduzimos.

O que se pensa da profissdo, mesmo que haja em nds a intencéo de negar, €
reflexo do que ainda somos e do que ainda perpetuamos com nossas falas e acoes.
Estas acfes comecam antes do estagio, ainda no escopo teorico da formacédo e
alimentam nosso discurso, cabendo ressaltar que a linguagem propria da profisséo,
com termos de dificil compreensdo e carater rebuscado (um elemento que nos
caracteriza) corroboram com a predicacao de diferenca entre 0 que se escreve
sobre Servi¢co Social e 0 que realmente se faz.

Para Gentilli (1998), a identidade profissional é concebida como uma
interlocucdo necesséria entre o0s aspectos formais e informais da profisséo,
decorrentes da dicotomia entre os discursos consagrados pelo empregador (publico
ou nao) e as formacBes discursivas que 0s proprios assistentes sociais disseminam
no mercado de trabalho. O lapso que separa o discurso académico, a fala dos
tedricos notavelmente reconhecidos pela categoria é imenso.

A mesma autora pontua que, nas organizagdes formais, “identidade
profissional € concebida como uma prescricdo, como um dever ser. No mercado
emerge uma profissdo das contingéncias e das possibilidades reais” (GENTILLI,
1998, 126). Ressalta que, a partir de multiplos discursos, por ora fragmentados, mas
expressivos, que sao veiculados na “pratica” alguns parametros identitarios podem
ser principiados.

Ao problematizar a identidade profissional como um processo verificado

atravées das exigéncias e habilidades (pessoais) requeridas para 0 exercicio
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profissional expressas no arcabouco da formacao como competéncias e habilidades,
podemos afirmar que o periodo de graduacgédo direciona a categoria em seu discurso
inicial de pratica. A formacéao exige do futuro profissional uma disposi¢cao para além
dos muros da universidade: elementos sociopoliticos estruturantes dos significados
sociais, materializados na participagéo politica e social.

Mais um elemento é pontuado por Gentilli (1998), como inerente a
composicao identitaria € o sentimento em relacdo a profissdo, contudo, este ndo é
abarcado na formacdo. A autora pontua ainda para 0s sentidos subjetivos

mobilizados pela profissédo, como e o que sentimos pelo Servico Social; porém, falar

7z

sobre subjetividade € extremamente complexo, ainda mais sobre aquilo que se
sente em relacdo a profissdo, mas é a partir da confluéncia destes elementos que
podemos nos reconhecer enquanto categoria; é através do que fazemos, falamos e
sentimos que podemos nos identificar (ou ndo). Nas falas a seguir, das assistentes
sociais entrevistadas, podemos identificar alguns destes elementos:

(...) mas eu sou muito feliz por ser de uma profissdo que me exige
estudo, que me exige aprofundamento, que me exige entender
quais sdo as perspectivas do outro, da pessoa que esta a minha

frente. (AS 01)

€ uma profissdo muito importante, um desafio a cada dia, mas é
uma recompensa muito grande quando tu ve o produto, quando
consegue realizar um trabalho, que tu ver que o teu trabalho
colaborou com alguma coisa, acho que é muito recompensador. (AS
02)

Eu amo a profissdo. Eu tenho uma relagdo de amor e 6dio. Tem
varios momentos que eu fico muito brava, eu penso, por que eu nédo
segui 0 conselho das pessoas e fui para psicologia, talvez fosse tao
mais facil. Mas eu sou apaixonada pela profissdo, sou totalmente,
nao sé por tudo que ela nos possibilita e por tudo que ela fez
comigo enquanto sujeito, mas também porque é uma profissdo que
tem muito ainda o que se pensar, e acho que isso é uma qualidade
da nossa profissdo. A gente esta sempre se pensando de uma
forma ou de outra, mesmo dentro de certos quadradinhos, que a
gente ainda ndo conseguiu romper, a gente esta sempre se

pensando. (AS 08)

Observando as falas acima identificamos semelhancas nos discursos, em que
o amor, a recompensa e felicidade aparecem de forma expressiva, estas
semelhancas sdo importantes para caracterizar e nomear algo subjetivo, porém real

no cotidiano destas profissionais recém formadas.

Assim, identidade profissional, por se referir a elementos, caracteristicas e
atributos comuns a um agrupamento social de existéncia e possibilidade de
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expressdo enquanto agrupamentos de individuos que compartilham
experiéncias e representacbes semelhantes.. Trata-se, portanto de um
processo com interface nas relacdes intersubjetivas que busca expressao e
uma possibilidade de devir e reconhecimento social. Esses mecanismos,
gue possibilitam a objetivacdo da identidade e separam os atributos
circunstanciais das propriedades constitutivas, configuram a afirmacao e a
negacao da identidade em determinado tempo e espaco, assim como sua
sobrevivéncia histérica. No campo profissional sdo os valores, produtores
dos mecanismos de julgamento sobre seu agrupamento e sobre os demais,
gue mobilizam o desempenho das atribuicdes profissionais e as formas de
concebé-las (GENTILLI, 1998, 131).

Ao analisar a identidade de uma profissdo, ndo se pode negar os conflitos no
decorrer do processo de formacédo, as contradicbes entre o0 que 0 ensino e a
expectativa do mercado, as demandas trazidas por ele.

O conceito de imagem, enquanto expressdo das construcdes sociais
ideoldgicas, reflete parte da realidade manifestada pela intencdo da classe

dominante, pois

As idéias (Gedanken) da classe dominante sdo, em cada época, as idéias
dominantes; isto é, a classe que ¢é a for¢a material dominante da sociedade
€, ao mesmo tempo, sua forca espiritual dominante. A classe que tem a sua
disposicdo os meios de producdo material dispde, ao mesmo tempo, dos
meios de producdo espiritual (...). Os individuos que constituem a classe
dominante possuem, entre outras coisas, também consciéncia e, por isso,
pensam; na medida em que dominam como classe e determinam todo o
ambito de uma época histérica, € evidente que o facam em toda a sua
extensdo e, consequentemente, entre outras coisas, dominem também
como pensadores, como produtores de idéias de seu tempo em que suas
idéias sejam, por isso mesmo, as idéias dominantes da época.” (MARX E
ENGELS, 1993, p. 72).

Nessa perspectiva, a imagem de uma profissdo pode ser vista como um
instrumento de dominacdo ou de controle por parte da classe dominante, que as
caracterizam como em universais, com a intencdo de minimizar ou escamotear as
contradicbes das relacdes sociais de producdo dentro da propria profissdo. Desta
forma, apresenta-se como uma explicacdo tedrica e pratica em que o discurso é uma
das suas formas de materializagéo.

Trazendo & cena a imagem do Servigco Social construida e disseminada
historicamente tanto para a sociedade em geral, quanto para e pelos préprios
assistentes sociais, identifica-se uma confluéncia de visdes, varias percepcgdes
similares, mesmo que contrarias ao projeto ético-politico da profisséo.

Quanto ao conceito de autoimagem profissional, partimos também da
elucidacdo dos condicionantes contemporaneos da formacdo profissional em

Servigo Social, trazendo para a discussao as questdes referente as universidades
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brasileiras e cursos de graduagcdo em Servico Social em tempos de contrarreforma
universitéria, as Diretrizes Curriculares, os Projetos Pedagdgicos dos Cursos e todo
arcabouco juridico que regulamenta e da corpo a constituicdo da profissdo. Essa é a
autoimagem que a categoria formulou legalmente, junto a ela ha o amadurecimento
tedrico da profissdo materializado nas inimeras producgdes tedricas publicadas, na
matriz critica adotada a partir do Movimento de Reconceituagéo a partir da intencéo
de ruptura. Esta autoimagem que pontua sobre um processo de negacao das
intencdes iniciais, mas negacao ao fato de reproduzi-las, que busca nova roupagem,
gue quer desvencilhar-se do que foi posto, mas sente cotidianamente a resisténcia
da burguesia dominante.

A autoimagem esta diretamente relacionada aquilo que a profissdo entende e
quer para si, aquilo que luta para desconstruir e sob a nova roupagem que quer
apresentar. Se sob a imagem socialmente identificada a ingeréncia que se tem
enquanto categoria € menor, sobre a autoimagem pode-se, sim, ter maior autonomia

e condicBes de modificar, principalmente em tempos de formacao.

4.2IMAGEM MARCADA: O QUE A HISTORIA NOS DIZ DE QUEM SOMOS HOJE

TENHO MEMORIA!
José Geraldo Martinez

Ah! Nao vao fazer-me esquecer,

dos porbdes da ditadura...

Das sombras, tétricas clausuras!
Tao pouco dos gritos do endoidecer...
Onde estariam 0s carrascos?
Velhos apéticos?

Cobertos de cinico manto,

senhores de cabelo branco?
Coronéis de um tempo,

hoje vencidos...

Que haja um grito sempre,
despertando os esquecidos!

Que as marcas de sangue

nédo se apaguem dos tempos idos.
Que se rompam as ocultas
mordacas de um dia...

Que contemplemos as asas

do direito a democracia!

Quica oucam os eternos gemidos,
perambulando por suas mentes!

Até que pecam a morte, clementes...
N&o sou deste tempo, tenho memoria.
Quiga mofem todos,

nos pordes da nossa historia!
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O Servico Social surgiu como profissdo no Brasil na década de 30, resultado
das demandas da sociedade capitalista e seus mecanismos de reproducao
ideologica burguesa e da opresséo social.

O pais ainda sentia as dificuldades financeiras acarretadas pelo grande
choque da depressdo mundial, a Crise de 29 e pelas instabilidades politicas do
advento da | Guerra Mundial e eminéncia da Il Guerra.

Nesta época, a capital do pais localizava-se na cidade do Rio de Janeiro,
cidade portuaria e locus de grandes negdcios, tinha uma populacdo numerosa e
vivia um periodo de forte éxodo rural, em que muitas pessoas foram obrigadas a
abandonar o campo em direcdo a cidade devido a desestruturacdo da agricultura e
da acelerada industrializacdo no pais que demandava méo-de-obra excedente, que
caracterizou também a transi¢cdo da economia brasileira de agrario-exportadora para
industrial.

Algumas industrias foram construidas nesta década e junto a elas a
necessidade de investimento em obras de infraestrutura, que geraram a abertura de
estradas, suprimento de energia, entre outras demandas. Porém, para suprir todas
estas necessidades eram necessarios mais e mais trabalhadores. Desta forma, a
elite burguesa utilizou como estratégia o incentivo ao éxodo rural que por hora supriu
a necessidade de méo-de-obra. Contudo, junto a este aumento da populacdo e
grande éxodo rural e principalmente pela necessidade de imprimir um carater mais
disciplinador aos trabalhadores, o Estado por vias institucionais e também
ideolodgicas projetou o Servico Social como dispositivo nesse processo.

Este periodo € marcado por um golpe de estado que determinou o fim da
Republica Velha e o inicio de um periodo de quinze anos de preeminéncia politica
de Getllio Vargas, primeiro como chefe do Governo Provisério, depois como
presidente eleito indiretamente de acordo com as regras da Constituicdo de 1934, e,
finalmente, a partir de novembro de 1937, como ditador, a frente do Estado Novo. A
politica Vargas tem duas posturas contraditérias em relacdo aos operarios: a
conciliacdo e a repressao, ou seja, o ditador buscava obter ‘apoio’ das classes
trabalhadoras. Inicialmente, pela legislacdo da previdéncia social, depois pelo
controle das estruturas sindicais, controle esse que assumiu diversas formas
repressivas (PIANA, 2008).

Observa-se que o Estado utilizou-se de algumas estratégias para o

enfrentamento da “questdo social” engendrando um aparato de leis sociais e a
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contratacao de instituicdes socioassistenciais, fazendo emergir a necessidade de um
“Estado forte, capaz de conduzir o desenvolvimento e consolidagdo do capitalismo
no Brasil, bem como de afastar qualquer ameaca politica e ideoldgica de carater
socialista” (ORTIZ, 2010, p. 102).

A atuacdo do Estado na economia aumentou significativamente neste
periodo, visto as interpelacdes realizadas na politica cafeeira e no alicerce normativo

das novas industrias que estavam iniciando suas atividades.

A industrializacdo se processava dentro de um modelo de modernizacao
conservadora, pois era favorecida pelo Estado corporativista, centralizador e
autoritario. Assim, a burguesia industrial aliada aos grandes proprietarios
rurais, buscava apoio principalmente no Estado para os seus projetos de
classe, e para isto necessitavam encontrar novas formas de enfrentamento
da chamada “questdo social”. O Estado Novo visando garantir o controle
social e sua legitimacdo, apdia-se na classe operéaria através de uma
politica de massa, capaz ao mesmo tempo de “defender” e de reprimir os
movimentos reivindicatorios (PIANA, 2008, p. 86).

Dessa maneira, podemos afirmar que a profissdo surgiu de uma demanda
forjada pelo capital burgués, que a legitimou enquanto artificio de fiscalizacéo,
controle e “ajuda”, sendo institucionalizada pelo Estado e burguesia industrial,
alicercada no pretexto de prética cristd subjugada a igreja catdlica.

Conforme afirma Yazbek (2000, p. 92),

Tera particular destaque na estruturacdo do perfil da emergente profissao
no pais a Igreja Catdlica, responsavel pelo ideério, pelos contetudos e pelo
processo de formacdo dos primeiros assistentes sociais brasileiros. Cabe
ainda assinalar, que nesse momento, a questao social € vista a partir de
forte influéncia do pensamento social da Igreja, que a trata como questao
moral, como um conjunto de problemas sob a responsabilidade individual
dos sujeitos que os vivenciam, embora situados dentro de relagbes
capitalistas. Trata-se de um enfoque individualista, psicologizante e
moralizador da questdo, que necessita para seu enfrentamento de uma
pedagogia psicossocial, que encontrara no Servico Social efetivas
possibilidades de desenvolvimento.

O esquema abaixo ilustra uma linha de tempo do pensamento da profissao:

PENSAMENTO

Com base nos escritos de Greewood entende que o “Servi¢co Social

Herman Kruse (1972)
€ uma tecnologia, pois sua ag¢do procura a mudanga” (KRUSE apud
MONTANO, s/d, p. 10). Deste modo ele identifica um paradigma do
Servigco Social, justamente porque o coloca como aplicagdo de

teorias, ou, no minimo, entendendo sua pratica como fonte de
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teorias.

Natdlio Kisnerman (1980

Remete a origem da fundacéo do Servico Social para o Positivismo
de Augusto Comte, atualizado para o século XIX. Compreende a
génese do Servico Social identificada como uma forma de ajuda
sistematica, de orientagdo Protestante e, por outro lado, como uma

forma pratica da Sociologia.

Ezequiel Ander-Egg(1975)

fazem uma perfeita distincdo entre Servico Social e Assisténcia
Social, sendo este Ultimo uma profisséo "paramédica, parajuridica,
asséptica, tecnocratica e desenvolvimentista”. J4 Trabalho Social é
a acdo conscientizadora que intervém de forma revolucionaria.
Deste modo “a atencé@o aos pobres e desvalidos, durante a época
da expansdo capitalista, surge principalmente nos ambientes
cristdos (...), implicando que a Assisténcia Social que se organiza
entdo se assemelhe aquela desenvolvida na Idade Média” (ANDER-
EGG apud MONTANO, s/d, p. 12).

Boris Aléxis Lima (1986

identifica quatro grandes etapas que caracterizam o Servi¢co Social,
historicamente falando, s&o elas: pré-técnica, técnica, pré-
cientifica e cientifica. Deste modo compreende-se uma ‘pseudo-
evolugcado’ de uma fase empirica, ndo-institucionalizada para uma
atividade metodologicamente cientifica e baseada numa postura
profissional. Para esse autor, a histéria do Servigo Social, “encontra-
se ligada aos chamados ‘precursores do trabalho social’, os quais
elaboraram as primitivas formas de caridade e filantropia no
nascente capitalismo” (LIMA apud MONTARO, s/d, p. 13)

José Lucena Dantas (1980)

Classifica a compreensédo do Servigo Social em trés fases distintas:
O modelo assistencial, que define a natureza das praticas e da
problemética social que antecederam historicamente ao
aparecimento do Servico Social; 0 modelo de ajustamento,
referindo-se especificamente ao sentido de institucionalizacéo das
praticas conhecidas como Servico Social e define natureza do
Servico Social norte-americano; 0 modelo de desenvolvimento e
mudanca social, ‘ainda em elaboracdo’ e ao qual pertencem duas
correntes: a do Servico Social revolucionario, eminentemente
politco e a do Servico Social para o desenvolvimento,
eminentemente cientifico (apud MONTANO, s/d, p. 13). Assim como
tantos outros teoricos, 0 autor anteriormente citado situa os
‘antecedentes’ do Servigo Social nos momentos histéricos da Idade
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Média.

Balbina Ottoni Vieira Situa 0 nascimento do Servico Social no século XX, em decorréncia

(2977) de trés elementos: institucionalizacdo de beneficéncia privada;
ampliacdo das funcdes do Estado e o desenvolvimento das
ciéncias sociais. A profissdo, entdo, decorre do exercicio da
caridade, num ato de solidariedade e amor ao proximo, o que
envolve o ato religioso e o exercicio ético.

O fato ou ato de ajudar o préximo, corrigir ou prevenir males sociais,
levar os homens a construir seu proprio bem- estar, existe desde o
aparecimento dos seres humanos sobre a Terra. Com um ou outro
nome, podemos seguir-lhe a evolugdo no decorrer dos séculos
(VIEIRA, 1977, p.27).

Esta tese anteriormente abordada, independentemente de seus
defensores e de suas posicdes politico-ideolégicas e tedrico-
metodolégicas, entende que ocorreu a profissionalizacdo e
sistematizacéo da caridade e da filantropia.

Quadro 04: Linha do pensamento

Segundo Montafio (2007) estas sdo as referéncias da chamada Tese
Endogenista da origem do Servigco Social, que entende a profissao vista a partir de si
mesma com autonomia historica diante da sociedade, das classes e das lutas
sociais. Uma profissdo que sempre teria existido, mas que ganhou status depois que
se cientificou.

Esta tese defende a génese e especificidade do Servigco Social por uma 6tica
particularista, fruto das atividades e acOes de sujeitos particulares, instituicoes
especificas, decorrente de decisdes pessoais, sem relagcdo necessaria com a
realidade politica, econdmica e social, demandando a génese do Servico Social a
uma natureza a-histérica, apolitica e circunstancial.

Segundo Montafio (2007), para os tedricos que assumem este conceito
o Servico Social, aparece com funcdo autbnoma de prestacdo de servicos a
pessoas, grupos e comunidades, e sua génese é considerada como uma evolugéo
das anteriores formas de solidariedade e ajuda.

Segundo o entendimento dos que defendem a Tese Endogenista, ndo ha
necessidade de abordar a histéria do capitalismo, da sociedade e da luta de classes,
pois a consideram apenas como um cenario para a pratica profissional do assistente

social, descaracterizando-a enquanto elemento constitutivo e determinante da
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profissdo e desconsiderando as transformacdes societérias decorrentes da transicéo
do capitalismo concorrencial para o monopolista (MONTANO, 2007).

Este discurso da propria categoria, expresso por teéricos importantes, reforca
a imagem do Servico Social enquanto uma profissdo baseada na ajuda e na
evolucao sistematica de suas ac¢fes. Esse discurso disseminado pela midia, Estado
e profissionais, embora venha perdendo for¢ca, ainda estd4 presente na fala e na
representacdo que se tem do Servi¢co Social. Importante ressaltar que neste discurso
a “pratica” é raiz da profissao e quem sofre evolugao, ndo apenas em sua teorizagao
e metodologia, mas depositando nesta “pratica” a esséncia do fazer profissional.

Desta forma ressalta-se que esta Tese Endogenista fala muito sobre a
imagem e autoimagem da profissdo, embora a Tese historico-critica tenha ganhado
félego no interior da categoria e seja base do Projeto de Formacao Profissional e
amplamente ensinada na academia, ndo podemos negar a disputa entre ambas. As

falas das assistentes sociais entrevistas, verzam sobre esta disputa:

A ideia que eu tinha da profissdo era de ajuda, foi assim que
comecou a profisséo. Pra mim era isso, uma profissdo totalmente de ajuda.
(AS 01)

Quando o servico Social se profissionalizou, quando a gente
comecou a dar uma cara cientifica para a pratica que ja acontecia, a pratica
da ajuda. (AS 05)

Segundo Ortiz (2010)

Est& solidamente construida no Servico social brasileiro, a perspectiva de
gue a profissdo emerge, tanto em nivel nacional, quanto internacional, num
determinado momento da historia, mais precisamente com a
complexificacdo da dindmica capitalista e seus desdobramentos — no caso,
quanto ao enfrentamento das expressdes da “questdo social’. Contudo, néo
se pode vincular diretamente a emergéncia do Servico social & “questao
social”’, sem que estejam claras as mediacbes existentes entre o surgimento
da profissdo e as formas tipicas de enfrentamento da “questdo social” no
sec. XX. Ou seja, “as conexdes genéticas do Servico Social profissional ndo
se entretecem com a ‘questdo social’, mas com suas peculiaridades no
ambito da sociedade burguesa fundada na organizagdo monopdlica”
(ORTIZ apud Netto, 2010, p. 115).

ApoOs caracterizar estas duas Teses, contraditorias, porém nao antagonicas,

retoma-se que o servi¢co Social iniciou no Brasil na década de 30, sob forte influéncia
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da Escola de Servico Social de Bruxelas, e posterior adesdo ao modelo norte—
americano. Como ja pontuado no capitulo anterior, as ac¢des iniciais do Servi¢co
Social Brasileiro eram pautadas pela logica de ajuda, pensamento conservador e
dogmatico, vinculado a Igreja Catdlica e pelo processo de redimensionamento
Estado para acdes de seus interesses.

Ainda segundo Piana (2008), o Servi¢co Social sob a égide do pensamento da
Igreja, tinha sua atuacédo impregnada da idéia de “fazer o bem” e legitimava a
doutrina social da mesma. A profissdo enfrentava a fragilidade tedrica priorizando
uma formacdo mais moral e ética e teve na propria igreja Catdlica a propulsora na
organizagdo das primeiras escolas de Servico Social, como pudemos observar

anteriormente,

essa vinculac@o dos primérdios da profissdo, ou melhor, das protoformas do
Servico Social, com os varios matizes do Servico Social, com 0s varios
matizes do pensamento conservador que tinha igreja um dos seus principais
protagonistas, fez com que o Servigo Social se nutrisse de uma espécie de
arranjo teérico-doutrinério, permitindo que se por um lado, a profissdo
conquistasse determinado espaco na divisdo social e técnica do trabalho;
por outro mantivesse o carater de uma profissdo ‘especial’, voltada para os
elevados ideais de servico ao homem (ORTIZ, 2010, p. 118).

Dentre as assistentes sociais entrevistadas ainda foi possivel identificar tal
aproximacdo com a igreja catélica e com a premissa do fazer o bem, logo abaixo o

discurso atual nos remete a um passado ndo téao longincuo.

No inicio eu tinha envolvimento com a igreja catélica, participava do grupo
de jovens, que era o curso de lideranca juvenil dentro da igreja. Eu néo
tinha nocdo do era realmente o Servigco Social, eu pensava que era aquela
coisa de ajudar, aquela ideia que se tem geralmente de fora da profissao,
aquela coisa da caridade, coisa antiga. A minha irma falou que achava que
eu tinha perfil para Servico Social dai me apresentou mais ou menos 0
curso, mas também ela ndo me explicou muito, dai fui e vi que era muito
mais diferente do que eu pensava, mas foi mais por essa iniciativa da igreja,
dessa aproximacdo. E sé vi que era diferente depois, aquela coisa bem
tedrica, mas mais no estagio mesmo, se eu tivesse feito desde o comeco da
graduacéo eu acho que iria me confundir um pouco. Talvez naquela época

eu achasse mais de ajuda mesmo. AS 04

Embora numa linha temporal, este discurso possa parecer desconectado e
fora de ordem cronoldgica dentro desta escrita, ndo podemos negar que ainda
resiste, apesar do tempo e das conjunturas impregnagdes deste conceito de “igreja e
ajuda” nos trilhos da profissao.

Retomando o resgate histdrico, a partir dos anos de 1940, fortaleceu-se a

profissionalizacdo da assisténcia através da contratacdo de agéncias de servico
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demandadas pelo Estado; embora ainda fosse fortemente atrelada a origem e a
postulados da igreja catdlica, o Servigo Social tem sua atividade legitimada.

Este periodo foi marcado pelo fim da chamada ditadura Vargas,
implementada pelo presidente Getulio Vargas, seguido pela redemocratizacdo em
que o General Eurico Gaspar Dutra (1946 — 1951), candidato da coligagao PSD/PTB
foi eleito Presidente da Republica.

A politica econdmica brasileira atendeu as demandas do capital financeiro
internacional e aderiu ao plano econémico pés-guerra. Uma das orientacdes dos
organismos internacionais para alavancar a economia e elevar o nivel de producéo
era conter a inflacdo, reduzir salérios, utilizar recursos do capital estrangeiro e
fomentar o desenvolvimento da industria petrolifera.

Conforme informacdes contidas no website da Petrobras, a criacdo da
empresa esta diretamente relacionada ao movimento popular do inicio da década de
1950 chamado “O petréleo € nosso”. Este movimento ganhou as ruas e rompeu
com o discurso vigente até entdo, de que apenas grandes consorcios internacionais

seriam capazes de montar uma industria petrolifera no Brasil*2.
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Imagem 2 — O Petréleo é Nosso. Disponivel em: http://estupeg.blogspot.com.br/2011_09_01_archive.html

As aberturas de novos cursos de Servico Social e organizacdes curriculares
ddao o tom do Servico Social na década de 1950, em que h& busca pela

instrumentalizacdo e técnicas, primando por métodos e procurou-se desvincular dos

42 Ao fim da Segunda Guerra Mundial, iniciou-se no Brasil um intenso debate sobre

como explorar o petroleo no pais, a partir de 1946, quando foi promulgada a Constituigdo brasileira. A
carta estabelecia uma regulamentacao sobre a exploragdo de petrdleo por meio de lei ordinaria,
criando, assim, a possibilidade da entrada de empresas estrangeiras no setor petrolifero. Portanto, de
1947 a 1953, a populacao ficou dividida entre os defensores da ideia de que a prospeccao, refino e
distribuicdo deveriam ser atividades exploradas por empresas privadas, estrangeiras ou brasileiras, e
os chamados nacionalistas, que afirmavam que, se o Brasil ndo criasse uma empresa estatal, o
petrdleo seria oligopolizado pelas grandes corporagfes internacionais, como a Standard Oil, Shell,
Texaco, Mobil Oil, Esso, entre outras, submetendo o pais as grandes companhias do consumo
nacional.
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principios neotomistas, atrelado naquele momento aos principios funcionalistas
como resposta as solicitacées do mercado (MONTANO, 2007).

Segundo Piana (2008), o processo de institucionalizacdo e de legitimacao do
Servigo Social procura desprender suas origens da Igreja, mas ndo supera o “rango
conservador quando o Estado passa a gerir prioritariamente a politica de
assisténcia, efetivada direta ou indiretamente pelas instituicdes por ele criadas ou a

ele associadas” (idem, p.88).

A expansao do Servico Social no pais, entretanto, ocorre a partir de 1945,
relacionada com as exigéncias e necessidades de aprofundamento do
capitalismo no Brasil e as mudancas que ocorreram no panorama
internacional, em fun¢&o do término da 2% Guerra Mundial. (...) A influéncia
norte-americana na profissdo substituiu a européia, que marcou a
conjuntura anterior, tanto no nivel da formagéao profissional — com alteracao
curricular — como nas instituicdbes prestadoras de servigos. (...)
Posteriormente, foram criados diversos mecanismos de interacdo mais
efetiva, como o oferecimento de bolsas aos profissionais brasileiros e a
criacdo de entidades.organizativas. Os assistentes sociais brasileiros
comecaram a defender que o ensino e a profissdo nos Estados Unidos
haviam atingido um grau mais elevado de sistematizacdo; ademais, ali, na
acao profissional, o julgamento moral com relagdo a populacdo cliente é
substituido por uma analise de cunho psicolégico. (BRAVO E MATOS:
2006, 198)

Entre os anos de 1946 a 1964, embora o Brasil passasse pela efervescéncia
politica e econbmica dos governos dos presidentes Getulio Vargas, Juscelino
Kubistchek e Jodo Goulart ndo houveram mudancas significativas no campo das
instituicbes de assisténcia. O Estado permanecia com a funcdo de controle e
buscava focalizar o trabalho nas disputas eleitorais.

Em 1950, houve eleicdes e desta vez Getulio Vargas retorna ao poder por
aclamacgdo popular, com gquase 47% dos votos**. O cenario nacional-
desenvolvimentista mantinha-se com certa for¢a, sustentado pela politica econémica
substitutiva de importacdo (exportacbes tradicionais e na substituicdo de
importacdes industriais de consumo e inicio da financeirizacdo) e pela utilizacdo da
poupanca nacional. Deu continuidade a uma politica nacionalista, populista e pro-
industrializagao, flexibilizou as relagdes sindicais, “permitindo” greves.

Configurou-se num periodo de importacdes e investimentos em setores
estratégicos, como o foram os grandes projetos: Petrobras, Eletrobras, criou o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e limitou em 10% a remessa de

lucros para o exterior. Ainda conforme o website institucional da Petrobras, devido a

4 http://www.tse.jus.br/arquivos/tre-ac-1950-resultado-eleicao/view
file:///C:/Users/consulta2a.PORTOALEGRE/Downloads/tre-ac-1950-resultado-eleicao.pdf
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adeséao popular, a campanha ganha forca e tem como resposta a Lei 2004/53 que
da origem a Petr6leo Brasileiro S/A. — Petrobras, que assume a exploragéo e refino
do petroleo, bem como a comercializacéo de seus derivados (BRASIL, 1953).

O aumento dos movimentos populares e a aproximacdo da camada popular
ao poder sdo tidos como uns dos principais desencadeadores da crise politica que
levaria ao fim o governo Vargas, em agosto de 1954. O presidente, munido de a¢bes
populistas, era reconhecido por uma parte da populagao como “Pai dos Pobres”, o
gue incomodava a elite burguesa.

A oposi¢do ao governo cresceu proporcionalmente a medida que o pais era
tomado por protestos e greves trabalhistas, causando grande instabilidade ao
governo.

Em agosto de 1954, Getulio Vargas “deixa a vida para entrar na historia”
frente a um cenéario econémico e politico muito conturbado. Assume a presidéncia
do pais, o presidente Juscelino Kubistchek**, que promoveu a aceleracdo do
processo de industrializacdo pautado sob o capital estrangeiro sob o slogan “50
anos em 5”. A utilizacdo de recursos internacionais eclodiu como alternativa de
desenvolvimento econdémico, inaugurando um novo modelo de industrializagdo, que
deixou dividas externas exponenciais (LOUREIRO, 2010).

Nos primeiros anos da década de 1960, Janio Quadro assume o poder e
realca a politica externa de carater independente utilizando-a como instrumento de
pressdo para vantagens e concessfes ao capital estrangeiro, sob a desculpa de
fortalecer o desenvolvimento do pais. Logo em seguida, Janio renuncia e assume a
presidéncia vice, Jodo Goulart, que governou de setembro de 1961 a marco de
1964. (LOUREIRO, 2010)

O presidente Jango era considerado de esquerda pela elite brasileira e tinha
planos para reformas de base a fim de diminuir as desigualdades sociais brasileiras.

Dentre estas reformas, elencava como prioridade ampliacdo de crédito aos
produtores rurais, direito ao voto para analfabetos e militares de baixas patentes,

valorizagdo dos professores, projetos de alfabetizacdo de adultos e o das catedras

44 Com o suicidio de Vargas o seu vice, Jodo Café Filho, tomou posse. Porém, alegando
guestbes de salde, licenciou-se do cargo de presidente. Quem assumiu interinamente foi Carlos Luz,
presidente da Camara, que também foi deposto e impedido de governar para que Nereu Ramos,
entdo vice-presidente do Senado, assumisse. A exclusédo dos golpistas, apoiados pela Unido
Democratica Nacional (UDN), assegurou a posse do ja eleito Juscelino Kubitchek.
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vitalicias nas universidades; contudo, dentre as reformas propostas, aquela que
mais incomodava a elite era a democratizacdo do uso das terras, a reforma agraria.

Em pouco tempo, Jango ja era visto como uma grande ameaca para as elites,
e um arsenal de mediadas foi tomado para combalir as acdes do presidente. Em
1961 e 1962, o parlamentarismo foi adotado como sistema de governo delegando
funcBes do Executivo ao Congresso, dominado na época por representantes das
elites.

Em 1963, um plebiscito foi organizado e o presidencialismo foi reestabelecido
como sistema de governo, em meio a crise econdmica e a instabilidade politica. O
cenario para o golpe militar estava montado.

Em marco de 1964, em resposta ao discurso em que o0 presidente Jango
conclamava para a nacionalizacdo das refinarias estrangeiras de petroleo e a
reforma agréria, a elite reagiu organizando a "Marcha da Familia Com Deus pela
Liberdade"*®, que reuniu cerca de 500 mil pessoas na cidade de Sdo Paulo. Para
este evento contou com o incentivo e participacdo das instituicdes religiosas

conservadoras, da burguesia industrial e da imprensa.

45 Segundo a reportagem do Jornal o GLOBO de Mércio Pinto e Tatiana Santiago A “Marcha da

Familia Com Deus pela Liberdade” ocorreu em 19 de margo de 1964 e reuniu cerca de 500 mil pessoas,
em S&o Paulo. O ato comecou na Praca da Republica e terminou na Praca da Sé. A marcha foi convocada
como uma resposta ao comicio que o presidente Jodo Goulart fez na Central do Brasil, no Rio de Janeiro,
em 13 de marc¢o, quando defendeu suas reformas de base para um publico de 200 mil pessoas. Os
manifestantes eram contra o governo de Jodo Goulart, pois temiam a implantacdo de um regime comunista
no Brasil, e favoraveis ao golpe militar. A marcha foi organizada pela Unido Civica Feminina, um grupo de
mulheres com ligagdo com empresarios paulistas. Segundo a historiadora Heloisa Starling, da Comisséo
Nacional da Verdade, a Marcha teve ainda apoio de setores da Igreja Catédlica e acabou se tornando o
modelo para manifestaces que comecaram a ocorrer em diversas outras cidades. Para a historiadora, a
Marcha da Familia com Deus pela Liberdade foi a “face mais espetaculosa dos golpistas” em 1964. O ato e
as manifestagcdes em outras cidades que se seguiram fizeram parte de uma grande “frente social” que teve
ainda participacdes de setores do comeércio, imprensa e estudantes. “Era necessaria essa mobilizacéo
popular para legitmar o golpe”, segundo Heloisa. Fonte: http:/gl.globo.com/minas-
gerais/noticia/2014/03/manifestantes-participam-da-marcha-da-familia-em-belo-horizonte.html
http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/03/manifestantes-se-reunem-para-nova-versao-da-marcha-da-
familia-em-sp.html



http://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/20963-marcha-da-familia-com-deus-pela-liberdade#foto-340259
http://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/20963-marcha-da-familia-com-deus-pela-liberdade#foto-340259
http://g1.globo.com/minas-gerais/noticia/2014/03/manifestantes-participam-da-marcha-da-familia-em-belo-horizonte.html
http://g1.globo.com/minas-gerais/noticia/2014/03/manifestantes-participam-da-marcha-da-familia-em-belo-horizonte.html
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Imagem 3 — A Marcha da Familia. Disponivel em: http://www.brasil247.com/pt/247/brasil/95886/STF-deve-
decidir-disputa-pelo-controle-da-TFP-STF-deve-decidir-disputa-controle-TFP.htm
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Movimento muito semelhante aos dos dias atuais, quando houve a reedicao
da “Marcha da Familia” em Sao Paulo, em mar¢o do ano de 2014 reunindo 1000

pessoas aproximadamente.

Imagem 4 - A Marcha da Familia - 2014. Disponivel em Fonte: http://gl.globo.com/minas-
gerais/noticia/2014/03/manifestantes-participam-da-marcha-da-familia-em-belo-horizonte.html

Desta forma, a elite conservadora aliada aos militares, posicionou-se
enquanto defensores do pais contra as “garras dos comunistas” promoveu em 31 de
marco de 1964 o Golpe de Estado, que resultou em 30 anos de ditadura militar.
Jango foi deposto e se exilou no Uruguai alguns dias depois.

Foi através do Ato Institucional nimero 1 que foi decretada a cassagcao do
mandato politico de Jango, e o Marechal Humberto Alencar Castello Branco foi

empossado presidente, permanecendo no poder nos anos de 1964 al1967.

Os anos 60, ao longo dos quais se processou um agravamento do quadro
politico nacional, encontravam o Servico Social recuado do cenario
historico, produzindo e reproduzindo praticas incapazes de se somarem aos
esforcos de construcdo e prevencdo de espagos democraticos em uma
sociedade oprimida por uma ditadura militar (MARTINELLI, 2005, p. 142).


http://educacao.uol.com.br/biografias/humberto-de-alencar-castello-branco.jhtm
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A Ditadura Militar configurou-se como um periodo de repressdo sentido de
maneira muito forte pelos estudantes universitarios e trabalhadores. Livros
considerados de esquerda foram queimados, proibidos de circular e de serem
impressos. Em algumas universidades, os professores tinham que lecionar com
militares dentro das salas de aulas, e qualquer conteddo que fosse considerado
subversivo era passivel de puni¢do ao professor (SANTOS, 2007).

O bloco hegembnico conservador que imperava na producdo do
conhecimento e nas entidades organizativas do Servico Social ndo teve muitos
embates tedricos até a década de 1960 e manteve-se como Unica corrente teorica,
sem interposicdes da categoria. Entretanto, esta década marcou o momento em que
a profissédo buscava legalizar e se fortalecer em termos de escolas de formacao

No interior da categoria profissional, uma parcela dos assistentes sociais,
iniciou um movimento de questionamento dos referenciais tedéricos, posicionando-se
politicamente junto aos estudantes, intelectuais, trabalhadores e classes populares
em defesa de projetos de transformacéao social. (YASBECK, 2008).

Segundo a autora, o Servico Social influenciado por esse cenario politico
desencadeou um amplo “movimento de renovacao profissional em diferentes niveis:
teodrico, metodoldgico, técnico-operativo e ideopolitico” (idem, p.16).

O Movimento ficou conhecido como Movimento de Reconceituagédo, em que a
vertente denominada intencdo de ruptura, posicionou-se em favor dos interesses
dos trabalhadores.

Segundo Netto (2001), os questionamentos da base tradicional do Servico
Social impulsionou a reflexdo e se desenvolveu, quer cronologicamente, quer
teoricamente, em trés vertentes principais, que constituiram o0 processo de

renovacao.

Perspectiva modernizadora

Trata-se de uma linha de desenvolvimento profissional, que encontra o auge
de sua formulagcdo na segunda metade dos anos 70, tendo como marco 0sS
documentos dos Seminarios de Araxa e Teresopolis. Para Netto (2008), revelou-se
como um eixo de extrema densidade no envolver da reflexao profissional e foi o que
mais marcou a massa da categoria profissional. (p. 154). O nucleo central desta
perspectiva é a tematizagcdo do Servico Social como interveniente, dinamizador e

integrador, no processo de desenvolvimento. Neste aspecto, mantém uma relagéo
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direta de continuidade com o acumulo profissional realizado na transicdo dos anos
50. Apresenta nova fundamentacdo para legitimar o papel e os procedimentos
profissionais, com caracteristicas pertinentes ao estrutural funcionalismo norte-
americano. Aceita como dado inquestionavel a ordem soécio-politica e procura dotar
a profissédo de referencias e instrumentos capazes de responder as demandas que
se apresentam nos seus limites. Reporta-se a valores e concepgbes mais
tradicionais, ndo para supera-los ou nega-los, mas para inseri-los huma moldura
tedrica e metodolégica menos débil, subordinando aos seus vieses modernos —
donde, por outro lado, o lastro eclético de que é portadora (idem, p. 155).

A perspectiva modernizadora, num plano ideal, tera sua hegemonia posta em
guestao a partir de meados dos anos 70 — considera-se que até entdo ela dominava

a reflexdo profissional (idem, p. 156).

Reatualizacdo do Conservadorismo

Segundo Netto (2008), foi um segmento de extracdo e vinculacdo catdlica,
privilegiava 0s componentes mais conservadores da tradicdo profissional e
mostrava-se refratario as inovacdes introduzidas pela perspectiva modernizadora. A
direcdo mais impermeavel as mudancas; recupera 0S componentes mais
estratificados da heranca histdrica e conservadora da profissdo, nos dominios da
auto representacdo e da pratica, e os repde sobre uma base tedrico-metodolégica
gue se reclamava nova, repudiando simultaneamente os padrbes mais nitidamente
vinculados a tradicdo positivista e as referéncias conectadas ao pensamento critico-
dialético, de raiz marxiana.

Com um verniz de modernidade, ausente no anterior tradicionalismo
profissional, utiliza-se dos referenciais de extracdo positivista. Ai, estd seu carater
renovador em confronto com o passado: 0 que se opera realmente € uma
reatualizagdo do Servi¢co Social tradicional, com um consciente esfor¢o para funda-
los em matrizes intelectuais mais sofisticadas; reclama uma inspiracao
fenomenoldgica. (idem, p. 157).

Concede um relevo dedicado as questdes subjetivas, atende a requisicoes
fortemente psicologistas e utiliza-se da retorica da humanizagdo. O extremo
conservadorismo desta perspectiva ndo reside apenas no seu referencial ido-

cultural, é perceptivel no embasamento cientifico com que constroi a relagdo do
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Servigo Social com seus “objetos”. Transvertida de uma cientificidade efervescente
em nome da compreensdo, as intervencdes profissionais eram parametrizadas e

avaliadas por critérios tedricos e sociais objetivos. (NETTO, 2001).

Intencéo de Ruptura

Para Netto (2008), possui como substrato nuclear uma critica sistematica ao
desempenho tradicional e a seus suportes teoricos, metodoldgicos e ideoldgicos.
Tem a pretensdo de romper com a heranga tedrico-metodologica do pensamento
conservador e com seus paradigmas de intervencéo social.

A medida que avanca a crise da ditadura e o marxismo académico*® se
desenvolve, esta vertente se adensa, sobretudo enquanto padrao de analise textual.
Na primeira metade dos anos 80 € que esta perspectiva da o tom da polémica
profissional e fixa as caracteristicas das da retérica politizada das vanguardas
profissionais de maior incidéncia na categoria, permeando o que ha de mais
ressonante na relacdo em ter esta e a sociedade — e de forma tal que fornece a
impressao de possuir uma inconteste hegemonia no universo profissional (idem, p.
160).

O que importa ressaltar, numa caracterizacao desta perspectiva € que ela tem
conservado seus tracos dominantes de oposicdo ao tradicionalismo do Servico
Social, porém alcancando resultados poucos significativos em propoOsi¢cdes néo
prescritivas para o exercicio profissional. (NETTO, 2008)

A partir entdo da Perspectiva Modernizadora, a Reatualizacdo do
Conservadorismo e a Intencdo de Ruptura, fortalecesse o dltimo movimento que
guestionava o Servico Social vigente e caracterizava-se por propor-se a pensar a
profissdo, seus marcos tedricos e metodoldgicos impulsionou as mudancas
curriculares da década de 80, considerada um periodo de maturidade académica
dos assistentes sociais, com intensa producdo académica e crescimento do
mercado editorial (NETTO, 2008).

46 Netto pontua que a inspiracdo de esquerda, que envolve os matizes mais diferenciados — da imposicao
social-democrata a requisi¢cGes de corte revolucionario socialista, cobrindo proposi¢des utdpico-romanticas e
mesmo anarcodes, precisa ser olhada com cautela. Ressalta que até meados da década de 50 existia uma precaria
acumulacgdo do pensamento marxista no pais, e a que existia estava diretamente vinculada a elaboracgéo tedrica,
politica e ideoldgica de intelectuais inserido no PCB, a fora isto havia uma debilidade da tradi¢do do pensamento
socialista no pais. (Netto, 2001, p.104-106)
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Vivia-se a época da reabertura politica e democratizagdo, nas ruas a
Campanha Diretas Ja inundava o pais de esperanca e novamente 0os movimentos
sociais uniram-se em nome da mudanca.

Os congressos profissionais e 0s encontros de trabalhadores eram fecundos
e tracavam estratégias e planos de enfrentamento ao cenario ideo-politico.

lamamoto, (1998) em sua fala no XXI Encontro Nacional CFESS/CRESS faz
uma breve andlise do Servico Social na década de 1980, remete que naquele
momento de profunda relevancia para a categoria alguns pontos deveriam ser
evidenciados, tais como:

- Pensar o debate profissional contemporaneo supde necessariamente ultrapassar
os limites do eu € comumente dito como “estritamente profissional”’, para que se
possa iluminar o entendimento das particularidades da profissdo e de suas
polémicas nos quadros mais amplos das relacdes entre Estado e a sociedade no
pais.

- A histdria estabelece limites e abre possibilidades, que s6 se transformam em
alternativas profissionais quando apropriadas pela categoria profissional e traduzidas
em propostas por ela construidas na esfera da pesquisa, formacéo e da pratica do
Servi¢o Social.

- Verificou-se nesta década um salto de qualidade na consolidacdo académico-
profissional dos assistentes sociais, em suas varias esferas: organizacdo da
categoria, atividades de pesquisa e producdo académica, na formacdo e nas
praticas profissionais.

- Organizacao sindical construida a nivel nacional.

- Legitimacéo de varias entidades de representacao social,

- Na década de 1980 o Servico Social tornou-se objeto de sua prépria pesquisa.

- Reconhecimento da diferenca das posi¢des presentes no ambito profissional, como
condicdo para se construir uma vivencia madura entre tendéncias teorico-
metodoldgica e politica distintas (sem excluir a luta pela hegemonia).

- Buscou romper com o dogmatismo em favor de uma convivéncia plural entre as
diferentes perspectivas do Servico Social.

-Reconhecimento dos “buracos negros”, tais como: a crise dos paradigmas,
questionamento globalizador & tradicdo marxista, confronto em torno da pos-
modernidade.

-Aprovagao do Curriculo Minimo de 82 e construgéo do Codigo de Etica de 86.
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A década de 1990, como pontuado no capitulo anterior foi de efervescéncia
na construcdo das Diretrizes Curriculares e do novo Coédigo de Etica, ambos
vigentes até a presente data, de fortalecimento de politicas publicas como a da

Assisténcia Social, através da Politica Nacional de Assisténcia Social e do SUAS.

7

Este € atualmente o setor onde ha& maior empregabilidade para os assistentes
sociais e principalmente fortalecimento do projeto ético-politico profissional, como

um projeto da categoria.

Inscrevem-se no marco dos projetos coletivos aqueles relacionados as
profissbes — especificamente as profissdes que, reguladas juridicamente,
supfem uma formacao tedrica e/ou técnico-interventiva, em geral de nivel
académico superior4 . Os projetos profissionais apresentam a autoimagem
de uma profissdo, elegem os valores que a legitimam socialmente,
delimitam e priorizam seus objetivos e funcfes, formulam os requisitos
(tedricos, praticos e institucionais) para o seu exercicio, prescrevem normas
para o comportamento dos profissionais e estabelecem as bases das suas
relacdes com os usuarios de seus servicos, com as outras profissdes e com
as organizacbes e instituicbes sociais privadas e publicas (inclusive o
Estado, a que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais).
(NETTO,1999, p.4)

O autor ainda reforca que o projeto ético politico da profissao “tem em seu
nucleo o reconhecimento da liberdade como valor central” (199, p.4), consequente
compromisso com a “autonomia, a emancipagao e a plena expansao dos individuos
sociais” (1999, p.5).

Por este motivo, o projeto profissional do Servigco Social esta vinculado a um
projeto societario, com intencédo clara de construcdo de uma nova ordem social, sem
exploragdo/dominacgao de classe, etnia e género.

Outro compromisso assumido pela categoria profissional é o de defesa
intransigente dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e dos preconceitos, o que
certamente imprimiu outra autoimagem a profissdo advogada pelos novos
profissionais e 0Orgdos representativos da categoria, vide as Ultimas pecas

publicitarias emitidas pelo conjunto CFESS/CRESS.

‘POLIVALENTE’:
TRABALHAR POR CINCO
RECEBENDO POR UMA?

15 de maio 1. J . 15demaio
DIA DO/A PO . DIADDO/A
i S§{STENTE SOCIAL ; :

Em defesa da classe trabalhadora

www.cfess.org.br

Imagem 5 — Campanha Dia do Assistente Social - 2013.
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/visualizar/noticia/cod/934
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A entdo coordenadora da Comissdao de Comunicacdo e presidente do
CFESS, Samya Ramos, justificou a escolha do tema da campanha, decida 41°

Encontro Nacional, em 2012 como premente,

Urge lutarmos contra a exploracdo do trabalho e por melhores
condicdes e relacdes de trabalho para a toda a classe trabalhadora e,
principalmente, assistentes sociais, que vivenciam entraves e limites
institucionais que expressam o modo de agir do Estado nas respostas as
expressfes da 'questao social', por meio de politicas sociais focalizadas e o
modo como os individuos séo tratados pelo sistema do capital, diante das
respostas as suas necessidades e projetos de vida” (CRESS MG, 2012).

\ wn COPA COMEMORARD QUE!

NBS 0 GB I10,£ED
‘Bim IHJBE \

Ww.cfess.org.

Arte: Rafael Werkema/Foto: Bruno Costa e Silva

Imagem 6 — Campanha Dia do Assistente Social - 2014.
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/dia-doa-assistente-social.

Conforme conta no proprio site do CFESS, a campanha de 2014 entitulada
“Na Copa, comemorar o qué?” teve a intencao de representar a luta da categoria na
defesa do direito a cidade, ainda segundo o mesmo portal o conjunto
CFESS/CRESS expde que “foi com este mote criativo e provocativo que o Conjunto
CFESS-CRESS apresentou o material alusivo ao Dia do/a Assistente Social 2014. A
campanha foi elaborada a partir da tematica “Servigo social na defesa do direito a
cidade no contexto dos megaeventos” (CFESS, 2014). Palavras como luta, defesa e
garantia de direitos sdo bastante comuns tanto na definicdo do que é a profissao

quanto na identificacdo do que a profisséo faz.
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Analisando o discurso das profissionais entrevistadas, podemos observar sua

concretude:

Olha, eu ndo pensava que isso ia acontecer. Estudar direitos. Como
eu relacionava o Servico Social totalmente como ajuda eu nunca imaginei
estudar direito dos adolescentes, direito dos idosos... entdo, quando eu
comecei a estudar as cadeiras sobre direitos, leis, ai eu comecei a entender
a profissdo de verdade. (AS 07)

Hoje eu entendo que a gente trabalha com garantia de Direitos. (AS
01)

As pessoas falam em garantia de direitos, eu acho que a gente nédo
garante, mas a gente viabiliza o0 acesso aos direitos. (AS 04)

Eu acredito que cabe ao servico social garantir direitos e
proporcionar o acesso da populacdo a eles. E pra isso que lutamos
cotidianamente, isso é muito nosso, nossa pratica. Aquilo que fazemos. (AS
06)

Ortiz (2010) pontua que, frente as dificuldades postas diante do projeto
profissional vigente, é axiomatico a constituicio de uma nova autoimagem do
Servico Social com vinculacdo direta a imagem do assistente social aquele que
defende direitos, “ndo mais aquela que ajuda, que integra, que conscientiza, mas
aquele que defende e luta pela garantia dos direitos sociais” (idem, p.204). Segundo
a autora, a convivéncia das duas imagens (ajuda X luta por direitos) foram
socialmente construida e consolidada dentro da profissao.

As duas concepcdes e imagens devem conter ressalvas, nem tanto a ajuda,
nem tanto a garantia de direitos. Corremos o risco de assumir uma funcdo de
“‘mulher-maravilha” em detrimento da “boa-mocg¢a”, no feminino, com cunho sexista,
pois “ainda conserva, entre muitos a perspectiva de que o profissional e a profissao
sdo vistos como coisa de mulher” (ORTIZ, 2010, p. 205).

Esta ressalva assume importancia, pois a luta da categoria nem sempre sera
concretizada em garantia ou acesso a direitos.

Outra caracteristica do Projeto Etico Politico é que acolhe o pluralismo no
exercicio profissional; contudo, é sabido no interior da profissdo a dificuldade de
profissionais que optam por outra vertente tedrica que ndo o marxismo, em ter sua
pratica exaltada ou reconhecida, havendo um preconceito claro com que opta pelo

pés-modernismo OuU mesmo outra vertente.

Eu tenho um rétulo colado na minha testa porque eu vim de uma instituicdo
de vertente p6s-moderna, esse rétulo faz com que eu tenha que defender o
tempo todo, quase que provar que eu sou Assistente Social. Eu preciso
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sustentar que minha formacéo foi boa, h4 uma resisténcia muito grande por
parte de profissionais, nos campos de estagio. SO por ser dessa instituicdo
eu estava todo o tempo sob tensdo e aqui no espaco da academia, nem se
fala. (AS 05)

N&o sei se posso assumir que nao tenho certeza que sou Marxista. Eu
gosto da vertente, mas sou marxista também porque s6 conheci esta
vertente. (AS 06)

E isto diz muito da identidade que a categoria quer, ha um Projeto Etico
Politico que direciona para uma vertente tedrica, embora, deixe claro o respeito a
outras vertentes, porém, ha espaco para estas outras vertentes na academia?

O posicionamento a favor da equidade e da justica social, na perspectiva da
universalizacdo do acesso a bens e a servi¢cos relativos as politicas e programas
sociais dao o tom das escolha politica do projeto. Para Netto (1999), “o projeto se
declara radicalmente democratico — considerada a democratizacdo como
socializacdo da participacdo politica e socializacdo da riqueza socialmente
produzida” (idem, p.2).

Em relagdo a formacao, o Projeto Etico Politico “implica o compromisso com a
competéncia, que sO pode ter como base o aperfeicoamento intelectual do
assistente social” que deve “concepcgdes tedrico metodoldgicas criticas e sélidas”
que permitam uma analise concreta da realidade social, esta “formacdo que deve
abrir a via a preocupacdo com a (auto)formacdo permanente e estimular uma
constante preocupacao investigativa” (NETTO, 1999, p. 05).

Os anos 2000 sdo destinados & consolidacdo do Projeto Etico Politico
Profissional e ao fortalecimento da formacédo e categoria, quanto a formacdo com a
entrada dos cursos EAD a categoria se posiciona fortemente em defesa do ensino
publico, laico e de qualidade, regulamenta a supervisdo de estagio em Servico
Social e luta pela reducdo da carga horaria de trabalho, sem perda de salario, a

campanha das 30 horas.
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5. ACHADOS DA PESQUISA (e perdidos também)

As informacfes a seguir sao resultantes das entrevistas realizadas. Todos os
sujeitos da pesquisa sdo formados ha menos de dois anos e deram continuidade
aos estudos através de programas de pos-graduacdo seja pelas Residéncias
Multiprofissionais em Saude ou do Mestrado, sdo do sexo feminino e tém entre 23 e
35 anos.

Apresentaram como fator que as motivaram para cursar Servico Social as
influéncias da Igreja, a imagem que tinha da profissdo ou indicagdo de terceiros.
Para Ortiz (2010, p. 206) o fato € que os alunos tem optado pelo curso de Servico
Social “em fungdo do seu perfil pessoal, o qual na opinido deles, se assemelha
aqueles vinculados por tais indicagdes, seja o ‘profissional da ajuda’, o da ‘luta por
direitos’, o da ‘transformacado da sociedade’™ e que a escolha pautada no perfil

pessoal

tende a reafirmar, embora em outras dire¢cbes, a mesma necessidade
sentida historicamente para o curso, a qual atravessa a profissdo desde
suas protoformas, quer seja — o carater vocacional, a perspectiva de que
para ser assistente social tem que ter acima de tudo, vocacdo (idem, p.
207).

As categorias explicativas da realidade, a priori estabelecidas como
referencial tedrico, surgiram nas entrevistas, principalmente no que se refere a
formacdo e a imagem da profissdo, esta uUltima sendo trabalhada diretamente no
capitulo tedrico sobre imagem e identidade.

Surgiram categorias emergentes, tais como: praxis e garantia de direitos,
analisada no capitulo anterior.

Quanto ao primeiro objetivo proposto pela pesquisa, identificar como se
constituiu as politicas de ensino superior em tempos de contrarreforma universitaria
e suas interfaces com as diretrizes curriculares do Servigco Social, relacionando-os
nos aspectos constituintes da formacdo identitaria, este foi atingido através de
pesquisas bibliograficas e documentais que deram conta de sistematizar a
constituicdo das politicas de ensino superior em tempos de contrarreforma, conforme
exposto no capitulo 2 e a analise de como se constituiu o processo de legitimacgao
do curriculo vigente através do processo historico de sua composi¢ao no capitulo 3.

Porém, algumas falas das entrevistadas surgem como material importante

para a analise deste objetivo, tais como:
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E ai eu notei nessa primeira experiéncia, o quao
fragil é (a formacao), sabe. Por que tu sais da tua area de conforto que é a
academia, ali onde tu estas estudando, ai tu vais la lidar com o ser humano
e de repente tu estas praticamente colocando uma pessoa na rua sendo
que tu ndo sabes o que fazer com aquilo (AS 01).

Eu acho que 4 anos para a formacdo em Servico Social € muito pouco, pois
esté formando profissionais que devem ser criticos e intervir na realidade, 4
anos é pouco (AS 02).

Ndo me sinto segura para atuar, na verdade as vezes bate uma
inseguranga, faltam algumas lacunas na formagdo, mas néo sei dizer o que
€. Talvez o tempo de formacdao... (AS 03).

E eu acho que nossa formacéo tinha que ser cinco anos. A nossa profissdo
€ muito mais complexa do que outras que sdo cinco anos. Complexo no
sentido de que envolve muitos elementos (AS 06).

Segundo a Resolucdo N° 2, DE 18 DE JUNHO DE 2007, do MINISTERIO DA
EDUCACAO, CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, CAMARA DE EDUCACAO
SUPERIOR que instituiu as cargas horarias minimas para os cursos de graduacdo,
bacharelados, na modalidade presencial, o curso de Servico Social deve
disponibilizar 3.000 horas de formacdo, sendo que o0s estagios e atividades
complementares dos cursos de graduacgéo, bacharelados, na modalidade presencial,
ndo deverdo exceder a 20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso. O
tempo de integralizacdo ndo deve ser superior ha 4 anos. (BRASIL, 2007)

Embora nos discursos das entrevistadas surja elementos que pontuem sobre
a necessidade de aumento da carga horaria de estagio e da propria formc¢ao, ha de
se questionar se é aumentando desta que proporcionara o preenchimento desta
‘lacuna”. Contudo, pode-se afirmar que, frente as respostas obtidas, hd uma
sensacao de que o tempo de formacdo ndo da conta dos anseios destes novos
profissionais em relacédo a nova profissdo. Importante ressaltar que esta questao do
tempo de formacdo apareceu em todas as falas dos sujeitos entrevistados, sendo
considerado pouco ou insuficiente para preparar para a atuacao no cotidiano.

lamamoto (1998) nos desafia a refletir de maneira critica sobre o contexto e o

processo de implantacdo e efetivacdo das diretrizes curriculares do Servigo Social,
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principalmente quando o cenario da contrarreforma do Estado avanca na politica do
ensino superior e especialmente nos cursos de Servi¢co Social.

As assistentes sociais entrevistadas também questionaram quanto a
formacdo, trazendo elementos importantes para este debate, principalmente no que
tange a prética da formacdo, por vezes associando o que é a profissdo com o que
ela efetivamente faz.

Sobre a teoria e pratica profissional o discurso a seguir mostra elementos

referente a sentimentos

Eu acho que a assistente social tem que ser muito forte para
conseguir trabalhar com isso (situacdes de extrema pobreza e violéncia) e
acho que a formacgédo, apenas a graduacdo ndo da subsidios para essa
realidade, acho que o profissional tem que estar sempre, sempre e sempre
lendo e estudando. (AS 3)

E muito dificil sair do banco da universidade e encarar a realidade.
Vocé tem que ser forte, ter estbmago. A teoria nem sempre nos prepara
para a prética. Eu fui para o campo de estagio achando que estava
preparada para o que ia encontrar. Ndo estava e nem a supervisdo
académica estava e foi dificil cruzar os conteudos tedricos com o estagio.
Mas como falar isso, parece que tu ndo entende o que o professor fala, que
tu que ndo estuda....eu muitas vezes disse que entendi, porque ndo senti
espago para perguntar, vergonha mesmo, parecia tdo obvio, como que eu
nao sabia aquilo. (AS 6)

Mais ou menos. N&o acho que completamente. Acho que a
formagdo ndo pode ser somente uma formacao tedrica. Nao s6 a formacao
da faculdade. Mesmo que tu facas especializagdes depois, enfim, ndo é so
essa formacao. A formagdo é também uma coisa totalmente de prética, tu

tens que estar na prética (AS 01).

Os aspectos das competéncias e habilidades emergiram nas falas das
entrevistadas e se trata de uma linguagem bastante utilizada pelo mercado e de

cunho produtivista, segundo alguns autores, tais como Fleury (2001), refere que

Embora o foco de andlise seja o individuo, as maiorias dos autores
americanos sinalizam a importancia de se alinharem as competéncias as
necessidades estabelecidas pelos cargos, ou posi¢cdes existentes nas
organizacdes.

O trabalho ndo € mais o conjunto de tarefas associadas descritivamente ao
cargo, mas se torna o prolongamento direto da competéncia que o
individuo mobiliza em face de uma situagdo profissional cada vez mais
mutavel e complexa. Esta complexidade de situagdes torna o imprevisto
cada vez mais cotidiano e rotineiro.

No caso brasileiro, este debate emerge na discussdo académica
fundamentado inicialmente na literatura americana, pensando-se
competéncia como input, algo que o individuo tem. (FLEURY, 2001 s/p)
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Ainda segundo este autor, a formacdo de competéncias estdo mais
diretamente ligadas ao processo de trabalho de operagfes industriais. Entretanto, a
partir da década de 1990, ampliou-se o uso do termo, relacionando a formacéo de
competéncias a definicdo da estratégia organizacional ou de uma profissao.

O resultado das competéncias, seja de uma profissdo ou de um profissional,
seria estabelecida no tripé: estratégia, aprendizagem e competéncia. As
competéncias e habilidades profissionais foram expostas no capitulo 3 e séo fruto
das ultimas diretrizes curriculares. Segundo algumas entrevistadas, as habilidades
estdo também relacionadas ao perfil pessoal do profissional e as competéncias
como algo determinado pela Lei de Regulamentacgéo da Profisséo.

Tudo o que esta nas atribuicdes é nosso, mas tem coisa que € competéncia
e dai se divide, tem competéncia que é também de outras profissGes e
guando é exclusivo nosso se torna atribuigdo privativa, como por exemplo, a
supervisao de estagio. (AS 4)

Quanto a disciplina de estagio, ao serem questionadas sobre a expectativa
em inicia-lo, uma das entrevistadas referiu que tinha “Todas possiveis!!” (AS 1).
Referiu que fez estdgios ndao-obrigatério e obrigatério, somados duraram
praticamente 3 anos. A profissional em questdo se formou em mais de 4 anos; por
iss0, segunda ela, pode ter mais experiéncias de estagio.

Sobre as experiéncias de estagio, as falas revelaram o processo de
aprendizagem e principalmente como 0 momento em que conseguiram dar sentido
para a teoria que estava sendo ensinada durante os primeiros anos do curso de

formacéo.

Eu valorizo muito isso, apesar de ndo ter trabalhado como Assistente Social
ainda, toda minha experiéncia de estagio foi enriquecedora pra minha vida
pessoal mesmo, ndo s6 para a profissional. Os primeiros estagios eu tinha
certo receio, apesar de estar super emocionada, empolgada. Eu tinha
aquele receio de estar respondendo, principalmente por estar trabalhando
junto com a justica, de responder uma coisa que daqui a pouco ndo era bem
assim, por falta de experiéncia mesmo (AS 01).

Inclusive a area do meu estagio era a Unica que eu falava que ndo queria de
jeito nenhum, porque eu achava que ia ter um preconceito com 0s usuarios
do servi¢co, hoje em dia ndo. Inclusive, foi completamente ao contrario, me
apaixonei pela area. (AS 3)
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Contudo criticas foram elaboradas ao periodo de estdgio, e a pouca
possibilidade que tem em transitar entre outros campos, que a universidade oferece
poucas oportunidades de vivéncias, principalmente porque se orienta que O0s
estagios sejam no mesmo lugar para cumprirem as “metas de aprendizagem”
elaborando a andlise institucional, o de Plano de Estagio e posterior intervencéo
para finalizar com Trabalho de Conclusdo de Curso; tudo no mesmo local, em 3
semestres consecutivos.

Referem que compreendem a necessidade deste ciclo ser em uma Unica
instituicdo, que “ha uma logica nisto, contudo inviabiliza fazermos estagios em mais
de um lugar” (AS 03).

Para os sujeitos da pesquisa, uma das maiores dificuldades tangente a
formacao é em relagdo as vagas disponiveis para a realizagdo de estagio, pois “é
quase na sorte”, a faculdade tem convénios com instituicbes, mas estas
praticamente ndo dao conta de absorver toda a demanda de estudantes em
disciplina de estagio.

O gue aconteceu, como nos estamos em uma universidade federal que tem
muito aluno entrando em estagio, 50 alunos entrando em estagio, numa
cidade pequena que nado da conta, eu queria area de saude mental, para
trabalhar com alcool e outras drogas, nao tinha area, chegou uma hora que
a professora disse, ou tu fica mais um semestre se forma s6 na outra turma,
ou tu assume a tem vaga no lugar X. Eu fiquei indignada de ter que
trabalhar naquele lugar, ndo queria fazer estagio la. Mas fiz, para néo adiar
a conclusao do curso, afinal ja tinha esperado um semestre. (AS 2)

Tem outra peculiaridade que pra gente ir para o campo de estagio os
profissionais tem que ter feito um curso de supervisores da propria
faculdade, entdo a gente tem um campo mais restrito. A gente tem uma lista
dos supervisores que fizeram esse curso e a gente so pode ir para aqueles
campos. Fica menos campos de estagio, mas a0 mesmo tempo a gente
tem uma seguranca mais, porque 0s professores tem contato com esses

supervisores e eles passaram por um curso. (AS 3)

Considerando o aumento significativo dos nimeros de vagas nos cursos de
graduacdo em Servico Social, em breve, devido a este crescimento exponencial,
sera dificil garantir campo de estagio para todos os estudantes na regido da grande
Porto Alegre, quanto mais possibilitar a formacdo na area de interesse. Outra
guestdo importante de trazer a tona é a necessidade que alguns estudantes tem em
fazer estdgios nos finais de semana ou a noite, devido as suas condi¢cdes de

trabalho. Nestes campos de estagio, a dificuldades por vagas € ainda maior.
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A aproximag&o que tive de fato com a profissdo foi quando eu entrei no
estagio, ndo adianta, foi...eu cai na realidade, eu ndo dormia mais porque
ficava pensando, foi quando as coisas comecaram a fazer sentido pra mim
(AS 3).

Foi essa experiéncia de estagio que realmente construiu a Assistente Social
gue eu sou hoje e pra eu estar aqui na pesquisa, eu estou aqui como
Assistente Social, ndo como estudante. Fazer pesquisa pra mim é um
instrumento de intervencéo na realidade, a minha pesquisa, a tua, de todos
aqui é trabalho do Assistente Social. Mas foi 0 estagio, através do estagio
gue cheguei aqui. Por que o estagio foi fundamental pra mim, ndo s6 o

obrigatorio, os ndo obrigatorios também. (AS 5)

O primeiro estagio que eu fiz foi na assisténcia, na época que era modulo
ainda, fazendo cadastro de bolsa familia, que por mais que seja uma coisa
super burocratica para uma primeira aproximacdo com a pratica foi
fantastico. Porque, uma coisa é ler sobre a pobreza, outra coisa é
presenciar uma pessoa chorando porque vai fazer falta o R$ 50,00 que ela
iria receber. Entdo, foi um choque de realidade muito grande pra mim essa
primeira aproximag¢do, ndo s6 com relacdo a populacdo que eu atendia, mas
com relag@o a compreensdéo de politica publica, de politica social. E isso eu
vou levar pra sempre. (AS 5)

Acredito que se ndo fosse o estagio eu nao teria continuado a faculdade,
por muito tempo aquela teoria ndo fez sentido pra mim. Mas depois que
comecei, as coisas mudaram. Mas lamento muito passar apenas por um
campo, conhecer apenas uma area, queria mais, acho pouco o que temos.

(AS 2)

A experiéncia foi imprescindivel, até porque esse foi 0 primeiro contato que
a gente vai ter com a realidade que vamos atuar é no campo de estagio e

isso sera para toda a minha vida profissional. (AS 4)

O segundo objetivo versava sobre tipos de experiéncias ocorridas durante o
estagio que contribuiram para a construcdo do processo identitario destes
profissionais. Segundo Buriolla (2003), a experiéncia de estagio é tanto uma
referéncia de pratica profissional para o académico bem como € “uma referéncia em
relacdo ao profissional do curso que escolheu, que serd o ponto de partida para se
identificar, ou ndo, com a profissao” (idem, p. 34).

Véarios entrevistados relataram o qudo prazeroso foi recordar destes
momentos e qudo significativo fora para eles a realizacdo do estagio. Mesmo os
entrevistados que relataram experiéncias de estagio negativas, reforcaram que ao
analisarem a circunstancias agora, depois de formados, tem outras perspectivas
sobre aqueles momentos.

As entrevistadas referem que foi através das experiéncias de estagio que:



142

Eu aprendi muita coisa do que fazer e ndo fazer, como agir e ndo
agir. A contribuicdo do estagio foi com certeza fundamental para constituir a
assistente social que eu quero ser. Entdo, aprendi algumas coisas do que
fazer e ndo fazer, obviamente que eu entendo e penso que no momento em
gue eu estiver atuando em algum servico, seja ele qual for, eu vou ter a
minha maneira de fazer também, né? Mas estas experiéncias foram
fundamentais (AS 1).

Entdo essa parte do estagio fez ver como é que a gente conversa
com a teoria e com a pratica junto, e uma coisa me vez ver no estagio
também é que a gente ndo pode parar nunca de ler. A unidade teoria e
pratica eu s6 percebi no estagio. (AS 2)

Quase tudo o que eu vou levar para a minha pratica € aquilo que eu
aprendi no estagio, aprendi fazendo. Entrevista eu aprendi no estagio, visita
domiciliar eu aprendi no estagio, relatério, grupo... tudo de interventivo foi no
estagio, da faculdade eu levo a interpretacdo de alguns fatos, as andlises.
Mas sem o manejo que aprendi no estagio, nada dessa teoria faria sentido.
Mas isso € algo que a universidade nega, ndo posso dizer isso dentro do
curso. Lamentavel, porque além de tudo ha um distanciamento, 2 encontros
por semestre entre supervisores esta longe de ser suficiente.(AS 6)

Eu aprendi fazendo, tanto a visita domiciliar, quanto a entrevista,
laudos e relatério, aprendi no campo de estagio. Nisso a formacao
académica ndo é suficiente, na verdade, pra ser sincera € quase nula.
Esses dias pensei como deveria ser um professor fazendo a entrevista
como ele ensina em sala, ndo consegui imaginar. O cotidiano ndo permite e
o professor as vezes parece distante do que acontece na pratica. Falar as
vezes € mais facio do que ir la no barro e fazer. Nao sei, posso estar errada,
mas me parece as vezes um distanciamento muito grande entre quem
ensina e que esta no campo fazendo. (AS 4)

Para Rosa (2010), para o estudante em formacdo a vivéncia do estagio
possibilita identificar aspectos que auxiliam a tomada de decisdo no processo de vir
a ser profissional e auxilia na “concretizacao de relagbes entre o saber organizado
adquirido na universidade e o saber reconstruido na pratica profissional” (ROSA,
PEQUIA, 2010, p.158)

Uma das assistentes sociais entrevistadas refere que ha uma expectativa
fomentada pelo proprio corpo docente, que muitas vezes em suas aulas “direcionam
0s exemplos para o campo, quando vocés estiverem no estagio” (AS 01).

Segundo Assis (2012), a expectativa comumente gerada nos discentes pela
disciplina de estagio é muito grande, como se no estagio fosse “possivel o ensino da
pratica como um movimento mecanico ou como uma relacdo especifica somente do
estagio, sem considerar a formagao profissional em sua totalidade” (ASSIS, 2012,

s/p).
Contudo, a importancia deste momento se da ao perceber que

Enquanto processo que se inicia no curso de graduacdo, o estagio
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supervisionado tem uma importancia significativa no ensino e aprendizagem
profissional: “... o estagio na formagao é fundamentalmente uma alternativa
de conhecimento da realidade concreta, uma forma de apropriacdo de
conhecimento e questbes presentes na sociedade”. Assim compreender o
significado do estagio supervisionado no processo de formacéao profissional
do Servico Social, alicercado no projeto politico pedagdgico do curso, é
tarefa premente no atual debate da profissdo. (OLIVEIRA, 2004, p.65)

A incorporacdo no discurso de palavras-chaves, tais como projeto ético-
politico, dimensdes técnico-operativas, éticas-politicas e tedrico metodoldgicas,
guestado social e categorias do método nem sempre revelam entendimento real de
seus significados. Muitas vezes utilizamos expressdées como forma de esvaziar o
discurso e manobra linguistica como se pudéssemos responder a varios
guestionamentos utilizando estes artificios prontos tedricos. Conforme pontua a
entrevistada abaixo sobre o desconforto em questionar algo que nao faca sentido

ainda para o estudante, mesmo sendo na academia 0 espago propicio para isto.

Agora se tu tens outra bagagem tedrica ou mesmo de vida e tu ja
chegas na formacao com algum conhecimento, bom ai € diferente... tu ja
tens outro senso, politico por tras disso, tu consegue elaborar isso com que
tu tem aliando com a bagagem que tu vai receber com a profissdo, com a
formagdo. Por que é uma profissdo permeada por questdes ideoldgicas e
politicas vocé tem que se preparar porque sendo reproduz o discurso,
repete, mas ele ndo faz sentido pra ti. Mas tem que repetir como se tivesse
entendido mesmo, porque parece um absurdo ndo entender. Nao ha espaco
para se dizer que ndo entendeu. (AS 7)

Olha, eu acho que falando um pouco das dimensfes técnico-
operativas, éticas-politicas e teérico metodolégicas eu acho que pude
articular todas elas, dai eu ficava perguntando para minha professora que
era minha orientadora, sabe o projeto ético-politico, aquela coisa la
bonitona, como € que a gente materializa ele, como é que eu faco na
pratica, como é que funciona? Eu pensava, mas como ia perguntar isso? Os
professores eram super abertos, tinha uma excelente relagdo, mas ndo sei
porque ndo questionava isso. E ndo era s6 eu, muitas colegas tinham medo
de perguntar. (AS 03)

Como é que é a tal de cidadania? A tal da emancipagdo? Como é
gue funciona isso no cotidiano da instituicdo? E o assistente social vé isso,
como? Quando? Acho que estas respostas eu vou encontrar depois de
formada, na pratica, ndo tenho coragem de dividir essas davidas. (AS 6)

Aqui, talvez seja importante repensar o processo de ensino-aprendizagem,
pois se apesar de haver, segundo as entrevistadas, espago para questionamentos,
boa relacdo com os professores, intencdo de estudo e compromisso com a
profissdo, porque ainda ndo ha ambiente propicio para questionamentos sinceros?

Exposicoes reais da fragilidade do que foi incorporado enquanto estudantes, porque
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ndo h& espaco para duvidas “simples” e se ha porque ha constrangimento em serem

usados?

Problematizar, conhecer e construir novas possibilidades para a
intervencdo profissional, num campo contraditério de préaticas e retéricas
gue fortalecem a fragmentacédo e a atomizagcdo nos processos sociais e de
trabalho, torna-se estratégico e exige o esforgo critico-reflexivo, por meio de
uma formacao profissional que se coloca para além da légica instrumental
no agir profissional. (GUERRA, 2002)

Segundo o discurso da entrevistadas, embora haja esse esforco reflexivo,
conforme proposto por Guerra (2002) e o espaco para discussao seja aberto, ainda

permeia entre algumas entrevistadas uma sensacao de que,

Sofrem uma lavagem cerebral, porque tu acabas saindo daquela
formacao, se tu ndo tens um senso critico tu sais da formacdo pensando no
gue os professores te ensinaram que tu tinhas que pensar. Por que € uma
profissdo que lida com questBes ideoldgicas e politicas, e se tu ndo estas
muito preparado, se tu ndo tens muito interesse tu acabas virando papagaio
de pirata, o professor te falou que é aquilo e ai a tua colega militante falou
gue é aquilo, ai tu sais repetindo aquilo sem saber o que quer dizer. E isso
acontece aos montes (AS 01).

O discurso de que hé& praticamente uma imposicao tedrica na Universidade e
também partida dos intelectuais da profissdo foi apontado por algumas das

assistentes sociais entrevistadas:

Eu acho que as vezes € muito rigido, a gente se encanta com autor
de outro lugar ai as vezes parece que ndo pode seguir aquilo, porque, meu
Deus, dai tu ndo é Assistente Social se eu seguir determinada opinido.
Como a gente trabalha muito com o tedrico, muito na graduacéo, eu acho
gue ha um certo problema na verdade: daria pra ser mais maleavel. Apesar
da gente seguir (0 método marxista), tem pessoas que vao se formar e
achar bacana, vao se identificar com método. Vao conseguir fazer com que
tu enxergue sempre o método na tua realidade, no teu dia-a-dia, no teu
espaco de trabalho ou na tua pés graduagcdo, como terdo pessoas que
jamais vao se identificar, jamais vao conseguir trabalhar dentro desta
perspectiva. Dai vai complicar o trabalho e comeca a ter alguns entraves
(AS 01).

Eu sou marxista, mas se ndo fosse eu nao te diria. Continuaria
afirmando que sou marxista, porque ndo ha espaco pra ndo ser. (AS 07)

Acho que se a gente s6 le autores que falam de Marx, se sé
escutamos falar de Marx, ndo tem jeito de sermos outra coisa. Ndo sei nem
guem buscar em outra vertente, Na minha formacdo néo foi falado sobre
outras vertentes, nem bem nem mal. E como se néo existisse. Pra mim n&o
existe. (AS 06)

Agora, se nesse ponto a teoria ela tem antes de tudo me
revolucionar, me transformar, ndo pode ser uma teoria imposta. O que vai te
revolucionar e vai mudar a forma como tu conseguir intervir na realidade,
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isso te impulsiona. Porque o que os assistentes sociais fazem, a gente
continua buscando fundamentos pra conseguir intervir com outras correntes
tedricas, por mais que a gente continue se dizendo marxista com uma
bandeira vermelha nas costas, hoje eu me digo marxista, mas agora porque
eu optei, ndo por que me foi imposto. Nem sempre é assim, que opcao eu
dou a um estudante se a Unica vertente tedrica que exponha é a de Marx?
(AS 5)

Percebeu-se, também, que muitos entrevistados ficaram com medo de
responder certo ou responder aquilo que a pesquisadora gostaria de ouvir.

A entrevista transcorreu tranquilamente e até com ares mais agradaveis
gquando se falava da pratica de estagio; contudo, nas questdes que envolviam
pressupostos tedricos e ideoldgicos, nitidamente os entrevistados, sentiam-se mais
incomodados.

Por diversas vezes, a pesquisadora reiterou que nao se tratava de uma
avaliacdo dos profissionais e, sim, de entender como o periodo de formacao
académica marca o assistente social e como o0s interesses do mercado tém

transformado a profissao.

Esta parece ser, entdo, uma questao central para ser discutida no interior do
Servico Social: a defesa radical da direcao critica do projeto ético-politico do
Servigo Social diante do quadro de mercadizacdo da educacgdo superior.
Sabemos que as instituicdes de ensino superior (universitarias ou nao,
publicas ou privadas) constituem uma das possibilidades de inser¢céo
profissional e, portanto, ndo devem deter a exclusividade sobre este debate,
mas assume grande importancia quando pensamos que esse é 0 espaco
responsavel pela conducao da formacao profissional. (SILVA, 2010, s/p)

Sabe-se da urgéncia da luta pela formacdo de qualidade, sabe-se da
necessidade de fortalecer a discussao critica do projeto ético-politico e isto tem sido
feito em varios espacos. Os 0Orgados representativos da categoria tém publicado
matérias e fomentado encontros, outras tantas literaturas tem sido escritas; entéo,
por que ainda os assistentes sociais referem que a formacéo é fragil e ndo da conta
de responder algumas questdes basicas?

Algumas questbes necessitam de certa maturidade profissional para que
possam ser respondidas, mas e a questdo: O que é Servigo Social para vocé? Esta
nao deveria ser daquelas questdes que o profissional recém-formado sente-se
habilitado a responder? Ansioso por dizer e entusiasmado para expressar o que € a
profissdo na qual passou os ultimos 4 anos, no minimo, estudando?

Entretanto, esta pergunta soou mais aspera do que a pesquisadora
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imaginava, embora esta mesma pergunta ja tivesse sido respondida inimeras vezes

segundo alguns entrevistados.

Nossa, que dificil...Servico Social é a profissdo que vai lidar com
garantia de direitos, que isso vem forte da minha formacao, se eu disser que
90% das cadeiras tem haver com garantir direitos, isso vem muito pra
gente: vocés tem de garantir o direito, ndo € pra ficar ajudando (AS

01).

O Servico Social representa uma profissdo que eu acredito ser
diferente de muitas outras, tanto porque trabalha numa linha critica ou pelo
menos a gente diz que trabalha, tanto porque precisa gostar de estudar,
dificil isso, né, definir assim...(AS 2)

Que dificil, Servico Social € uma profissdo que eu acho que vai
numa perspectiva de garantir o direito aos usuarios, é tanta coisa... e acho
gue é isso trabalhando autonomia, emancipacdo do sujeito, trabalhando,
tentando buscar o méaximo de justica social, trabalhar com os direitos
sociais. (AS 5)

Essa é uma pergunta muito dificil, muito dificil, porque pra mim o SS
ndo é uma coisa, SS sdo varias coisas. Eu poderia me agarrar no projeto
ético-politico pra responder essa tua questdo, poderia me agarrar na
garantia dos direitos, eu ndo vou fazer isso porque eu sou contra. Eu acho
gue o SS é uma profisséo que sobre tudo tem a imensa responsabilidade de
compreender a sociedade e muito mais do que isso, tentar fazer alguma
coisa, com uma direcdo ética-politica consciente. Que ndo necessariamente
vai ser a direcdo hegeménica, mas que deve ser consciente, mesmo que eu
gueira trabalhar com reajustamento, tenho que agarrar isso de forma
consciente.(AS 6)

Contudo, algo ha de errado, quando ap6s 4 anos, horas de formacao
académica, de estagios e mais incontaveis estudos ndo nos deixam a vontade para

responder: O que € ser assistente social?

Pra mim pessoalmente? Que dificil isso. O que é ser Assistente
Social pra mim, sem teoria? Eu me vejo, ndo sei te explicar direito, porque
eu ainda sou uma estudante (de poés-graduacgdo), eu nao trabalho como
Assistente Social, entdo eu ndo atribuo meus estadgios como se eu tivesse
trabalhado como Assistente Social. (AS 1)

Essa é uma pergunta téo dificil quanto o que é Servico Social. Eu
acho que ser Assistente Social pra mim... é primeiro estar pensando que
tudo o que vou fazer tem uma repercussdo, ndo importa em que espaco eu
estou, estou sempre atenta a isso, 0 que isso vai reproduzir, de que forma
isso vai ecoar. Em segundo lugar ter a péssima sensagdo, por vezes €
péssima porque é cansativa, que todo espaco é espaco de intervencgdo
politica, entdo se estou numa sala de aula eu penso em dizer certas coisas,
eu vou pensar em dizer essas coisa de tal forma porque eu acho que isso é
intervencao, entdo ser Assistente Social pra mim é uma coisa que depois
gue tu incorpora nao sai de ti nunca mais.(AS 5)

Outro ponto que chama muito a atencéo é sobre a impossibilidade de se falar
sobre isto na academia, pontuado por quase todas as entrevistadas. Ressaltou-se

qgque ndo ha espaco para se assumir algumas fragilidades e que isto acaba por
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intensificar as mesmas.

A formacéo profissional do aluno de Servigo Social inicia-se no curso e vai
sendo construida no decorrer do exercicio de sua pratica profissional
enquanto assistente social, adquirindo maior solidez, conforme o
profissional vai se identificando como membro efetivo da categoria,
apropriando-se do seu compromisso social e do significado sécio-histérico
da profissdo. (OLIVEIRA, 2004, p.61)

~

Ao se analisar as questbes pertinentes a construcao identitaria, pode-se
verificar que esta diretamente relacionada com o estagio, com o0s primeiros atos de
fazer profissional. Para Oliveira, “identidade € um fenbmeno que emerge da dialética
entre individuo e sociedade. Sendo formada por processos sociais e uma vez
cristalizada, € mantida, modificada ou mesmo remodelada pelas relagbes sociais”
(1976, p.5) e esta intrinsecamente direcionada pelas experiéncias que se tem e pela
nocao de identidade ja construida, expressa pela imagem socialmente revelada.

Mas, ao se referir a identidade profissional, passando para um campo mais

amplo, as entrevistadas concluem:

Eu acho que a identidade do SS estd se formando, acho que
necessita muita luta dos assistentes sociais. (AS 6)

Temos nocgdes politicas, éticas, de construgdo, de ideologia. Entéo
acho que néo...eu acho que ndo existe uma identidade consolidada, a gente
€ uma profissdo relativamente nova se for pensar, entdo estd num processo
de construcdo dessa identidade, e acredito que academia tem muito o que
rever ainda em relagdo ao proprio curriculo. Eu acho que isso deve ser
sempre repensado, até pra ndo cair naquela coisa tipo...formar pessoas
iguais, tem as diretrizes e tal, mas a tal da hegemonia...acho que ainda esta
em processo (a identidade), ndo tem um fim ainda. (AS 01)

Bom eu poderia falar sobre identidade atribuida, mas eu acho que
a nossa identidade é construida no cotidiano. E um processo identitario que
passa pelo cotidiano e ndo uma coisa que eu digo ser, ou que eu acho ser,
gue me disseram que eu sou, ndo € isso. Isso tanto na relagdo com os
usuarios, como na relagdo com outros profissionais e também em nosso
préprio meio, 0s proprios assistentes sociais, porque as pessoas tem as
suas concepc¢des do Servigo Social.(AS 2)

A identidade atribuida, discutida pela Martinelli, como se o
capitalismo nos tivesse atribuido uma identidade, eu ndo penso assim.
Penso que ha uma unido de diferentes aspectos, por exemplo, havia
mulheres que queriam ajudar pessoas, e essa dimensdo a gente ndo pode
perder, mas ndo € sé isso. O sentido social que isso vai ter talvez ndo seja a

nossa identidade, ndo é exatamente isso que constréi a nossa identidade no
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sentido de como eu me vejo e de como as pessoas me véem, eu acho que
€ mais do que me motiva e até que ponto eu consigo transformar isso em
acles, é isso que me parece. (AS 3)

E uma visdo nada tedrica, € minha percepcdo das experiéncias
gue eu tive, por exemplo, dentro da minha propria casa, a visdo que as
pessoas tinham do Servico Social mudou de alguma forma, num certo
momento era a rebelde, que acha que ia fazer barricadas na comunidade,
em outros momentos é a chata que esta sempre no palanque falando de
politica, dizendo que tudo estd errado, isto compde a identidade da
profissdo. (AS 5)

E uma visdo nada teorica, € minha percepcédo das experiéncias
gue eu tive, por exemplo, dentro da minha propria casa, a visdo que as
pessoas tinham do Servico Social mudou de alguma forma, num certo
momento era a rebelde, que acha que ia fazer barricadas na comunidade,
em outros momentos é a chata que esta sempre no palanque falando de
politica, dizendo que tudo estd errado, isto compbe a identidade da
profissdo. (AS 5)

Faz uma aluséo a reproducéo que a categoria faz, dizendo-se Marxista, mas
pouco conhece de Marx, com um discurso eloguente, repleto de palavras dificeis,
porém vazio de sentido.

Podemos resgatar, entdo, a fala de lamamoto sobre o marxismo vulgar no
periodo da reconceituacdo da profissdo. Mas o que mudou? Hoje a profissao se
aproximou significativamente dos escritos de Marx, produz conhecimento e
amadureceu neste sentido. Mas sera que este amadurecimento ndo ficou mais
evidente entre os intelectuais da profissao, reforcando o distanciamento entre “os
profissionais da academia e o os profissionais da ponta®? Este ponto, sobre a Teoria
Social de Marx, emergiu também em todas as entrevistas, como segue algumas

falas a sequir.

A faculdade que eu fiz é totalmente voltada para o método
marxista, alguns professores vdo o tempo inteiro falar sobre as categorias,
outros vao passar longe. Umas cadeiras te ddo base, outras de déo
aprofundamento, mas a coisa é meio separada. Mas algumas coisas, ou tu
sabes ou tu ndo sabes. Se tu ndo entenderes aquilo, tu vais sair sem
entender nada, ndo vai ter chance de retomar. Com certeza isso acontece,
mas praticamente ndo lemos Marx.(AS 1)

A formacdo na Universidade é toda voltada a Marx, toda dialética
critica de Marx, entdo eu pretendo seguir esta vertente. Até tenho
estudando bastante coisa da salde, entdo na salde eu tenho que sair um
pouco de Marx e procurar outras correntes, mas por enquanto ainda
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continuo com Marx. Comecei a tentar a buscar outras coisas, parece que
esta um pouco ultrapassado (Marx), pelo que eu vejo o pessoal da salude
falando. (AS 4)

A gente fala que é Marxista, mas nao |é Marx. Lé autores que sao
marxistas, esses autores nos apresentam Marx. Na graduagdo a gente vé
uma ou duas disciplinas que fala em Marx, se tu der sorte. Eu vim fazer
mestrado em Servico Social sabe porque? Porque eu queria estudar Marx.
Eu vim estudar Marx, dai vocé tem ¢ escolher uma cadeira eletiva pra
estudar Marx. Te passam dez livros de Marx em um semestre, entdo vocé
vé um pouco de cada um.(AS 3)

Para alguns autores, a expressdo do amadurecimento intelectual da
profissdo foi a superacdo dos equivocos (Método de BH) da aproximacdo da
profissdo ao marxismo denominado vulgar e a relacdo direta com as fontes do
pensamento de Marx. Isto é fato; porém, ndo podemos deixar de pontuar que nem
sempre € oportunizado durante a graduacdo em Servico Social este espaco de
“convivio” com as obras do autor. Embora os intelectuais da profissdo o fagam, isso
nao se estende de maneira mais generalizada durante a formacéo.

Outra categoria foi evidenciada e também esteve presente nas falas de
todos os profissionais entrevistados, refere-se a relacéo teoria e pratica do Servico

Social.

Tu tens que ter teoria pra acompanhar a tua pratica, por que se coloca uma
pessoa dentro de um campo de estagio ndo sabe nada, a pessoa vai sair
fazendo o que ela bem entende, ela ndo vai estar respalda por nada. E o
contrario também é verdadeiro, mas eu acho que sim....que na pratica a
teoria € outra, porque, € muito legal tu ficar lendo um livro e achando que
aquilo é real. Olha s6 o que esta acontecendo, la no mercado ndo sei no
gue vou trabalhar e a coisa € muito maior do que o que tu leu. Entdo ha
uma diferengca, h4 uma discrepéncia, mas se tu fores pra pratica sem
nenhum tipo de teoria também nao vai dar nada certo. (AS 1)

Mas foi surpreendente sair do tedrico pro pratico. Porque tem gente que diz:
“Ah! O tedrico-pratico tem que estar sempre junto”, sim, tem que estar
sempre junto, mas (...) & tdo bom quando saimos da academia. Ai as coisas
fazem sentido e vemos que a teoria é vazia sem a prética. (AS 3)

E importante pensar que a relacdo entre teoria e pratica no Servico Social
estd compreenséo exercicio e da formacéo profissional, e que esta referéncia da
pratica ndo pode ser vista como exclusiva da intervencédo profissional e a teoria
como especificidade da academia. Ha urgente a necessidade compreendermos a
teoria e a pratica como unidade, embora com suas especificidades, mas que sO se
materializam como totalidade. Importante reiterar que muitas vezes os profissionais

ao se formarem, distanciam-se da teoria do Servico Social e aproximam-se
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fortemente de literaturas da &rea especifica em que estdo atuando. Muitas vezes,
desconsideram, esta aproximacdo como evidéncia tedrica, como por exemplo, a fala

da profissional a seguir:

Me distanciei um pouco da profissédo, agora leio tudo sobre salde mental,
saude coletiva... Penso muito em como serda minha pratica, por isso além
dos elementos de politica publica, tenho que ler mais... (AS 6)

Na mesma direcdo, pode-se observar as dificuldades em verbalizar sobre o

objeto de trabalho, processo e produto da profisséo:

N&o consigo visualizar o produto. Na verdade o processo eu acho que sou
entender quando eu for assistente social, sou formada, mas ainda n&o
tenho CRESS, sou bacharel em Servico Social. O objeto € claro: questdo
social, ou melhor as express@es da questéo social. (AS 7)

Nossa, ndo sei como dizer sobre o processo de trabalho, quando penso em
processo s6 consigo imaginar a instrumentalidade e o cotidiano. Nao sei
falar se ndo for sobre isso. Na verdade, acho que n&do estudei processo de
trabalho assim... N&o consigo dar forma a este conceito. (AS 8)

Quanto a este aspecto é importante reforcar que a nao identificacdo dos
processos de trabalho dificulta o reconhecimento das condicbes em que esse
trabalho acontece, desta forma o profissional tende a realiza-lo de forma reificada.
Para Torres (2009) a rotina € parte determinante no exercicio profissional do
assistente social. Por um lado, possibilita a organizacao e a avaliagdo das atividades
desenvolvidas, bem como a identificacdo das atividades por parte dos usuarios,
contudo, exatamente esta rotina pode distanciar o profissional daquilo que ele faz,
uma vez que mecaniza as acdes. O fazer por repeticdo pode levar a desqualificacéo
daquilo que é proprio do exercicio profissional do assistente social: a necessaria

relacdo entre o pensar e a acao, entre a analise e a intervencéo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Assim como no inicio da introducdo, flexionei os verbos na primeira pessoa
do singular, tomo a liberdade de fazer o0 mesmo com estas breves consideracdes
finais. Simplesmente, ndo consegui escrever na forma oculta, tdo pouco na primeira
pessoa do plural.

Muitas foram as dificuldades para terminar este escrito, tomou uma forma
que eu ndo imaginava e a angustia da proposta tomou forma de dissertacao.

Falar sobre a profissdo, aquela pela qual me apaixonei desde a mais tenra
infancia, numa visdo romantica de guerrilheira, ndo é tarefa facil. Nao foi pra mim.
Desistir para um caminho mais seguro nao foi uma opcdo. Falar de formacéo
profissional e sentimentos é antes de tudo falar daquilo que permeia minha vida.

Desta forma algumas pontuacfes Sa0 nhecessarias, Nosso projeto de
formacdo profissional esta diretamente ligado com a nossa construcao identitaria.
Aquilo que imaginamos ser e enquanto categoria passa necessariamente por toda a
grade curricular e todo escopo tedrico que nos aproximamos durante a graduacao.

Contudo, esta graduacdo esta impregnada de valores do mercado e da
sociedade em que estamos inseridos. Por mais que se tenha chegado ao curso de
Servico Social com uma concepcdo de identidade distorcida ou devido a uma
imagem socialmente reproduzida, é neste periodo que o profissional recebe a maior
carga de elementos tedéricos sobre a profissdo. Sdo aproximadamente quatro anos
imersos no contexto tedrico do Servico Social e é fato que nossa formacdo tem
falhado em varios aspectos. Faz-se necessario urgentemente trazer a tona os
guestionamentos dos académicos e realmente ouvi-los, dar voz e tentar
compreender que lacuna é essa. Nao se pode mais aceitar que a instituicdo de
ensino, responsavel pela formacdo seja um espaco que tolha estudantes que
decidem por outras vertentes. Fala como estas das assistentes sociais que
participaram da pesquisa sdo gritos no vazio, mas é nosso dever dar visibilidade a
elas.

Os sujeitos desta pesquisa sdo Assistentes Sociais corajosas, que assumem
0 quanto ainda precisam aprender, que buscam saber mais e dar continuidade ao
processo de formacéo (todas estdo inseridas novamente no contexto universitario,
seja através do curso de mestrado ou das residéncias multiprofissionais em Saude),

romperam com o siléncio, assumiram as dificuldades da formacg&o, declararam a
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existéncia de lacunas, mesmo que ndo tenhamos conseguido decifra-las, foram
expostas suas existéncias.

A contemporaneidade exige cada vez mais profissionais qualificados,
dotados de conhecimentos especializados e atualizados, flexibilidade intelectual no
encaminhamento de diferentes situacdes e capacidade de andlise para decodificar a
realidade social, mas o que devemos sempre nos questionar é pra quem
direcionamos nossa pratica, quem tem interesse nesse constante aperfeicoamento.
Quem lucra com ele, ou até mesmo por quem o fazemos.

O estagio tem uma importancia significativa no ensino e aprendizagem
profissional, esta importancia € reconhecida pela categoria, pelos estudantes e
docentes, contudo ndo podemos negar que este também é momento de grande
dificuldade dentro da academia. Atualmente temos dificuldades em conseguir
campos de estagios, os estudantes acabam por fazé-lo na area em que conseguem
vaga e nao na que realmente os interessa, devido a grande demanda por locais de
estagio, normalmente os estudantes tem vivencia em apenas um campo, onde
elaboram a analise institucional, o projeto de intervencdo e pratica do mesmo.
Frente aos levantamentos feitos na pesquisa h&d necessidade de se rever este
procedimento.

Reforcou a importancia do estagio para a formacao profissional, ressaltando
gue o mesmo contribui de sobremaneira para a construgdo dos processos
identitarios dos assistentes sociais, embora em tempos de contrarreforma
universitaria venha sofrendo desgastes. As experiéncias ocorridas durante o estagio
contribuiram para a construcdo dos processos identitarios destes profissionais,
principalmente por representar a conexao entre a teoria e pratica da profissdo, o
estagio foi referenciado como lécus desta unidade. E talvez essa seja a conexao
mais importante, o estagio contribui para a formacao identitaria do futuro assistente
social, pois da vazéo a pratica, da cor e forma a teoria, traz para a realidade aquilo
que esta engquadrado na academia. Muitas entrevistadas referem que seus
exemplos de profissionais sdo suas supervisoras de campo, pois nela visualizaram o
fazer da profissdo. Aquele fazer escondidos em falas e termos dificeis dos textos
académicos. Trouxeram sentido para as leis e pressupostos estudados, mas ainda
longe de definir o que é essencialmente do servigco social. O que é especifico da
profissdo, o que é essa matéria do Servigo Social.

Enquanto atividade curricular-obrigatéria, o estagio pressupde supervisao de
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um profissional, tanto académica e quanto de campo e tem como um dos principios
que fundamentam a formacgdo profissional a indissociabilidade entre estagio e

supervisao.

O estagio é concebido como processo de qualificacdo e treinamento tedrico-
metodolégico, técnico-operativo e ético-politico do aluno, inserido no campo
profissional, em que realiza sua experiéncia de aprendizagem sob a
supervisdo direta de um assistente social, que assume a funcdo de
supervisor de campo. O acompanhamento académico do estagio é uma
atividade realizada por um(a) professor(a) de Servico Social (...) que
assume o papel de supervisor académico. (lamamoto, 1998, p. 290)

Ao analisar as concepcoes referentes as perspectivas ideologicas, teorica e
politica ficou clara a intencao critica da formacédo e o cunho politico da profisséo,
embora houvesse dificuldades em nomear alguns conceitos, principalmente
vinculados a tendéncia em apresentar a profissdo com o que se faz, remetendo-se
sempre ao agir, tendo a pratica como definidora da identidade.

A ideologia na relagcéo universidade e sociedade é produzida no ambito da
infra-estrutura, das relacdes de producdo material e se torna dominante para o
conjunto da sociedade. Nesse sentido, a universidade passa a ser também um
instrumento de producédo ideoldgica, utilizada pelo grupo fundamental dominante,
para transmitir as representacdes de valores, conceitos e padrées a serem incutidos
para a realizacdo de seus projetos politicos conforme vimos no segundo capitulo
desta dissertacéo.

Na sociedade de classe o direito a educacdo € defendido como algo
inalienavel, contudo a educacao que se propde € alicercada na formacdao moral e
intelectual com vistas a preparacdo para o trabalho, ou melhor, para o mercado de
trabalho. Preparacdo de méao-de-obra: controlada pela estrutura educacional formal,
legalizada pelo Estado e valorizada pelos detentores do capital, a fim de manter o
status quo, da dominacdo burguesa. O poder do capital € exercido com tal forca
opressora que a transformacdo da educacdo em mercadoria faz parte da
engrenagem de manutengao deste sistema.

Em tempos de contrarreforma universitaria, o discurso da educacdo para
todos vem moldado nos programas de ampliacdo e democratizagdo de acesso aos
segmentos mais pobres da populacéo brasileira através de programas focalizados
como o PROUNI e FIES mascarando os grandes incentivos e financiamentos para o
setor privado da educagédo, que tem tido muitos ganhos financeiros com esta

estratégia, atendendo ao real interesse do mercado do ensino superior.
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Num contexto de desmonte de direitos sociais e de légica mercantil
universitaria, o poder do mercado em flexibilizar as diretrizes curriculares, expondo
Projetos Pedagogicos e Grades Curriculares aos seus interesses fica evidente. A
categoria trava uma luta cotidiana para garantir uma formacao profissional de
qualidade, generalista, com enfoque na totalidade da realidade social, balizada em
valores emancipatorios e na consciéncia de transformacdo societaria tornou-se um
imenso desafio.

Quanto ao tema identidade, pode-se perceber o desejo que ha por parte dos
profissionais em definir um conceito para a profissdao, bem como de definir uma
especificidade para a mesma, ndo foi possivel tratar o tema da especificidade,
embora o mesmo tenha surgido enquanto categoria emergente.

S6 posso terminar reforcando sua fala, minha colega de profissdo:

QUEREMOSI!

Quero poder pensar no que essa formagdo colabora pra minha identidade,
porque a maior carga tedrica que recebi da profissdo indiscutivelmente
foram nesses quatro anos e meio, por mais que eu va continuar me
atualizando, va fazer uma pés, va fazer alguma outra coisa, ndo se
compara a esses quatro anos e meio. Esses quatro anos e meio bebi da
fonte da profissdo, entdo se a gente bebe da fonte e ndo sai com tanta
certeza assim, algo nessa fonte esta errado... ndo esti errado, algo esta
faltando nessa fonte, mas a sensacéo que a gente tem, e é que a falha esta
na gente. Muito engragado a gente conversando aqui, € que tem coisa que
a gente ndo pode dizer que a gente ndo sabe e dai a gente acaba usando
um discurso que é o tedrico metodolégico, ético-politico, e coloca algumas
frases de efeito ja pra definir tudo na tua vida académica, as categorias do
método. A gente comeca a falar dificil que é pra ninguém nos perguntar
muito. Mas eu ndo quero mais que seja assim.... quero pensar sobre a
profissdo como alguém que pode colaborar com ela, e ndo apenas sentir
gue repito conceitos.(AS 4)
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APENDICE A — ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Pesquisa:
FORMAC}AO PROFISSIONAL E IDENTIDADE NO SERVICO SOCIAL: um olhar
atraveés do estagio

IDENTIFICA(;AO DA COLETA

Pesquisadora: Rossana Lopes Pereira de Souza
Data:

Local da coleta de dados:

IDENTIFICAQAO DO/A ENTREVISTADA
Idade:

Sexo:
Semestre:
Universidade:

Forma de Acesso: ( ) cotas ( ) PROUNI ( ) Financiamento ( ) Outra

1) Por que escolheu fazer a faculdade de Servico Social?
2) O que imaginava/entendia sobre a profissdo?
3) O que esperava da formacao profissional (aulas e conteudos)?

4) Apoés estes periodos de estudo que relacéo vocé faz do que aprendeu com o
gue imaginava/entendia sobre a profissdo?

5) Como foi sua experiéncia de estagio?

6) Qual a relacdo que vocé faz da sua experiéncia de estagio com a sua
perspectiva de pratica profissional?

7) O que vocé Servico Social para vocé?

8) De gue maneira o estagio contribui para esse entendimento?
9) No seu entendimento qual é a imagem da profissdo hoje?
10)Qual seus sentimentos em relacéo a profissao?

11)Como vocé entende o fazer profissional do assistente social, em relacédo ao
objeto de trabalho, processo e produto?

12)Quais as perspectivas ideologicas, politicas e tedricas que vocé pretende
expressar no seu fazer profissional? Vocé ja as identifica?

13)O que é ser assistente social?

14)Para vocé qual é a identidade da profissao?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -

ACADEMICOS DO CURSO DE SERVICO SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidada(o) como voluntaria(o) a participar da pesquisa “FORMACAO E IDENTIDADE
PROFISSIONAL: UM OLHAR ATRAVES DO ESTAGIO”. Meu nome é Rossana Lopes Pereira de Souza, sou
Pesquisadora/Mestranda do Programa de Pds-Graduacéo em Servico Social da PUCRS. Estou desenvolvendo
este estudo sob orientagdo da Profa. Dra. Gleny Terezinha Duro Guimaraes, coordenadora do GEPSTAS, Grupo
de Estudo e Pesquisa sobre Trabalho e Assisténcia Social.

Justificativa e objetivos: Neste estudo pretendemos analisar quais os impactos da formagdo, em
especial do estagio obrigatdrio, na construcao identitaria do assistente social,, visando contribuir na discusséo do
Projeto de Formacéao Profissional.

Procedimentos: Para realizar este estudo realizarei entrevistas semi-estruturadas com os alunos do
ultimo e pendltimo semestre do Curso de Servico Social. As entrevistas ocorrerdo em local onde seja
resguardada sua privacidade. Estas entrevistas serdo gravadas e o material das entrevistas serd guardado com
todo o sigilo pela Faculdade de Servigo Social da PUCRS na sala 325, e ser& destruido apés 05 anos.

Riscos e desconfortos: A participa¢@o na pesquisa ndo oferece riscos a vocé. Entretanto, caso ocorra
algum desconforto, vocé podera a qualquer momento desistir de sua participacdo na pesquisa sem quaisquer
prejuizos.

Beneficios: A participagdo na pesquisa contribuird para a producdo de conhecimentos e para o
aprimoramento e qualificagdo da Formagédo Profissional em Servico Social. Neste sentido, salienta-se que ndo
havera nenhum tipo de beneficio financeiro, emocional ou de outra natureza para vocé.

Garantia de respostas a qualquer pergunta: Esta pesquisa esta sob a responsabilidade da Mestranda
do Programa de Pés-Graduagdo em Servigo Social da Faculdade de Servico Social da PUCRS, Assistente
Social Rossana Lopes Pereira de Souza, sob a orienta¢do da Profa. Dra. Gleny Terezinha Duro Guimaraes.

Quaisquer esclarecimentos poderdo ser oferecidos no momento da pesquisa ou posteriormente através
dos seguintes contatos Assistente Social Rossana Lopes Pereira de Souza e da Profa. Dra. Gleny Terezinha
Duro Guimarées:, atravées do telefone: (51) 3320-3546. Se vocé considerar que seus direitos como participante
da pesquisa ndo estdo sendo respeitados, € possivel contatar o Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS,
através do telefone (51) 3320-3345.

Voluntariedade da participagao e Liberdade de abandonar a pesquisa sem prejuizo para si: A sua
participacdo é voluntaria, ndo precisa participar desta pesquisa se ndo quiser. Até mesmo se disser “sim” agora,
podera mudar de ideia depois, sem nenhum problema.

Garantia de privacidade: N&do serd mencionada, em hipétese alguma, a identidade das(os)
participantes, seja em apresenta¢des orais ou escritas que venham a ser divulgadas, bem como a assinatura

deste termo sera mantida sob sigilo.

Consentimento: Tendo em vista 0s itens acima apresentados, eu,

de forma livre e

esclarecida, manifesto meu consentimento em participar da pesquisa e declaro que fui informada(o) sobre seu
objetivo de maneira clara e detalhada, esclarecendo minhas dividas e tendo recebido copia do presente Termo

de Consentimento.

Porto Alegre, de de 20



