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RESUMO

Apresente tese tem por objetivo problematizar a natureza, a funcionalidade e o
conteudo do social na constituicdo e na reproducao do sistema capitalista, partindo
do pressuposto de que, do ponto de vista da sua natureza, ele é préprio da Questao
Social, da qual emerge como uma ameaca ao sistema capitalista. Por outro lado, o
social é absorvido e transformado, pelo préprio sistema, em uma de suas estratégias
de reproducédo e legitimacao, tendo como finalidade principal garantir a coeséao
social. Essa coesao, por sua vez, é legitimada e garantida nos grandes pacto s
sociais, produzidos no ambito da esfera publica burguesa. Esses pacto s tém como
l6gica hegemdnica o liberalismo, base tedrica e ideoldgica do modo capitalista de
producdo. Para evidenciar como, na contemporaneidade (séc. XXI) esse processo
contraditério se expressa e reproduz e como a légica liberal vem se mantendo, sado
problematizadas as agdes sociais empreendidas por um agente central do sistema
capitalista: o empresariado. Para responder ao adensamento das desigualdades
sociais produzidas pelas profundas e permanentes transformacdes que (re)atualizam
o capitalismo, esse agente se apresenta como portador de pretensas “novas” formas
de conducdo das praticas sociais. Entretanto, o estudo de caso de um dos
instrumentos que ele utiliza para demonstrar suas acgdes, o Relatério Social,
evidéncia que essas tém carater limitado, tanto do ponto de vista do investimento
quanto dos resultados (para os beneficiarios). Da mesma forma, o estudo também
evidencia que o foco dessas acdes nao se diferencia muito das antigas, e por tais
agentes tao criticadas, praticas de filantropia.

Palavras — chave: Esfera publica; Questao Social; Pacto social.



ABSTRACT

The present dissertation has as objective to discuss the nature, importance
and social content in the creation e reproduction of the capitalist system. It begins in
the idea that, because of its own nature, it is inherent of Social Question, from where
appears as a threat to the system. On the other hand, it is absorbed and transform by
the own system, in one of your reproduction and legitimation strategies, having as
major function to guarantee social cohesion. This cohesion, its, is legitimated and
guaranteed by social pacts, made on scope of Public Bourgeois Sphere. This pact
has his hegemonic logic lying on Liberalism, which is the theoretician and ideological
base of Capitalist Production Way. In order to show how this contradictory process
express and reproduce nowadays, and how liberal logic has been kept, social acts
made by a central agent of capitalist system — entrepreneurs - are discussed. Loking
to explain growth of social inequalities, that are made by deep and permanent
transformations, which renew the capitalism, entrepreneurs present themselves as
carriers of "new" ways of lead social practical. However, studying one of the
instruments used by these agents to show theirs actions — Social Report —
demonstrates that their acts has limited character, by the point of view not only from
investment, but also if analyzed the results to the beneficiaries. The present study
also evidence that the focus of this acts are not too different from the old philanthropy

practical that are critized by them.

Keywords: Public Sphere; Social Question; Social Pact.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo (e pretensao) evidenciar a natureza e a
funcdo da esfera social na sociedade moderna, aqui delimitada como aquela que
tem no sistema capitalista sua base de produgdo e reproducdo social. Para
investigar a questao original (problema de pesquisa) O que é e como se constitui a
esfera social na sociedade moderna?. do ponto de vista metodoldgico, optei pela
pesquisa bibliografica de natureza sdcio-histérica, fundamentada em saberes das
areas dos direitos humanos e das ciéncias sociais, em que pese também explorar,
com menor envergadura, evidéncias empiricas de carater documental (Relatério

Social).

A tese que aqui busco afimar € a de que O social se constitui
historicamente como uma das estratégias de legitimidade e reproducao do
sistema capitalista, tendo como uma de suas principais funcoées garantir a
coesao social. O percurso metodoldgico teve como direcao as seguintes hipotese:
(a) hipotese de fundamento, cujo pressuposto é que, em termos de concepcao, e
considerando que o social se constitui na esfera publica e se concretiza nos grandes
pacto s societarios, a légica hegemonica subjacente é o Liberalismo, em que pesem
as resisténcias operadas pelas concepcdes de base humanista crista e socialista; (b)
hipdtese de processo, segundo a qual a objetivacdo dos pressupostos liberais na
area social contemporanea (séc. XXI) tem produzido agdes alicercadas segundo
padrées de governanca, definidos pela l6gica de mercado — eficiéncia e
custo/beneficio. Essa légica, por seu turno, alcanga sua performance maxima nos
principios da subsidiariedade e da equidade; (c) hipotese projetiva, pela qual, em
relacdo ao protagonismo, e considerando o adensamento das desigualdades sociais
produzidas pelas profundas e permanentes transformacbes que (re)atualizam o
capitalismo, 0 que se observa é a emergéncia de pretensas “novas” formas de
condugcao das praticas sociais. Dentre esses ditos novos atores, destaca-se o
empresariado, autodefinido como o agente que, através de uma nova racionalidade,

ird responder, efetivamente, aos “problemas sociais”.

Interessa aqui destacar que este estudo se insere no que Montafo (2002)
qualifica como o “novo” trato da Questdo Social, com vistas a substituir o pacto
social estabelecido sob os liames do capitalismo monopolista e do Estado de Bem



Estar Social da segunda metade do séc. XX. Com isso, intenta- se gestar um novo
social, no qual o trato das expressbes da Questdo Social sdo privatizadas e
transferidas para o mercado e para a sociedade; as necessidades sociais sao
naturalizadas como proprias do individuo, e a dimenséo politica dessas € esvaziada.

A dindmica metodolégica que permitiu a investigar o problema de pesquisa
Como vem se constituindo historicamente o social, qual seu fundamento e
conteudo na sociedade moderna? fundou-se, como ja delimitado, na perspectiva
materialista-histérica e, nesse sentido, exigiu a imersdao em inumeras producdes
tedricas das areas ja citadas. As hipbteses constituiram- se elementos balizadores
do processo investigativo e permitiram resguardar, muitas vezes, o foco da pesquisa.
Outrossim, sédo elas portadoras dos saberes (praticos e te6ricos) que acumulei ao
longo de minha jornada profissional, politica e académica, os quais coloco a prova

nesta tese.

Ja o processo de exposicao nao segue a mesma logica do investigativo, pois
se para a producao do primeiro foi necessario operar um démarche do objeto social,
no intuito de compreendé-lo a partir de suas diversas interfaces (com a economia, 0s
direitos positivos, os movimentos sociais), para torna-lo inteligivel ao leitor, organizei

o argumento no sentido histérico.

Dessa forma, no Capitulo 2, busco especificar o lugar e a origem do social
para, em seguida, no Capitulo 3, envidar esforcos para explicitar a origem e a
natureza do mesmo — a Questdo Social. Essa tarefa levou-me a encontrar dois
derivativos: um ligado a tradicdo liberal, e outro ligado a tradicdo materialista-
histérica. Estes dois primeiros capitulos sdo produtos da hip6tese de fundamento,
mais especificamente correspondem a assertiva que se refere a concepgao
hegeménica no ambito da sociedade capitalista (mas que ndo é Unica). Também
neles se expressa o argumento da tese acerca da finalidade ultima do social: a
garantia da coesao da sociedade moderna.

A hipotese de fundamento levou-me ainda a compreender o modo como o
social é tratado no &mbito de dois grandes pacto s produzidos pela sociedade
moderna: o dos Direitos do Homem e do Cidadao e o dos Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, ambos foco do Capitulo 4. O Capitulo 5, por seu turno, tem a

tarefa de validar, ou néo, a hipétese projetiva, no que concerne a um dos “novos”



10

protagonistas da esfera publica social: o empresariado, através do estudo das
chamadas préaticas de Responsabilidade Social Corporativa. Além dessa analise,
forjo demonstrar em que medida os principios de subsidiariedade e da eqlidade
(hipbétese de processo) e de governanca e governabilidade incidem, hoje (séc. XXl),

nas praticas sociais.

Cabe destacar que a escolha deste agente (empresariado) ndo retrata a
complexidade dos interesses presentes e beligerantes no ambito do social, mas,
sem duvida, expressa indicios dos principios valorativos que tém orientado a
sociedade moderna: a logica liberal. A matéria-prima dessa avaliacao é um relatério
social e seu respectivo balanco social, que analiso na perspectiva de método de
Estudo de Caso, por entender que ele expressa o carater tipico desses
empreendimentos. Cabe ressalvar, novamente, que a producao que ora apresento €
resultado de extensa pesquisa de cunho historico (bibliografico e documental), e que
o0 recurso de analisar a pratica social empresarial compbe esse todo, ndao se

destacando dele em termos de énfase.

As principais categorias tedricas e de andlise que orientaram tanto o processo
de conhecimento quanto o de analise sao: historicidade, como recurso para
compreender a relacao entre as transformacdes econémicas operadas pelo modo de
producdo capitalista na reproducdo da sociedade moderna, em seus principais
momentos histoéricos; contradicdo, processo social produzido no e pelo conflito entre
classes, motor de avangos e retrocessos no ambito dos Direitos Humanos; e
hegemonia, reconhecido principio organizador da sociedade, através do qual uma
classe se impde a outras através da forca e da sujeicao (reformas, concessoes,

consciéncia).
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2 ESFERA PUBLICA E SOCIAL: DEMARCACOES PRELIMIRES

Parto do pressuposto de que a esfera publica’ e, mais especificamente, um
dos produtos dessa esfera — os pacto s sociais — se constituem como um dos
processos pelos quais se opera a governabilidade (legitimidade) e a governanca
(manutengao / reproducdo)® do sistema capitalista. No intuito de fundamentar esse
pressuposto procurarei demonstrar, primeiramente, que o0 social tem peso
semelhante ao econémico no processo de sustentabilidade do sistema capitalista
(em que pese a retorica liberal da secundarizacéo do primeiro em relagdo ao ultimo),
tendo visto sua utilidade ultima: a de garantir a coesao social. Dai porque o social é
engendrado a partir e no substrato dos grandes pacto s societarios, de onde
emanam concepg¢oes, politicas, praticas e protagonistas que lhe dao concretude.
Considerando isso, ratifico a concepcao de social que adoto: a de que este é,
juntamente com o econdmico, o objeto mesmo da esfera publica moderna. Assim
procedo no intuito tanto de diferencia-lo de outros significados que lhe sao
atribuidos, quanto no de situar a discussdo / problematizagdo aqui proposta® na

perspectiva materialista histérica®. Perspectiva esta que qualifica o social, e

' No pensamento arendtiniano, € o lugar da transcendéncia da agdao humana, sendo esta ultima a
capacidade de se contrapor a efemeridade do tempo humano, fundando e preservando corpos
politicos e, com isso, criando condi¢des para a lembranga, isto é, a histéria e, em Ultima instancia,
para a prépria imortalidade. No contexto do presente trabalho, esfera publica qualifica-se como os
espacos nos quais se apresenta, fomenta e se define aquilo que diz respeito a vida em sociedade.
Necessariamente, entretanto, o que se apresenta ndo € o que, efetivamente, diz respeito aos
interesses da maioria; contudo, precisa ser assumido como tal, no que tém relevante papel as formas
de convencimento (ideoldgicas e de coergao), conforme serd abordado ao longo deste estudo.

2 Por governabilidade compreende-se a capacidade de um determinado grupo ou classe social, e de
seu projeto (econdmico, politico, social, cultural), de fazer com que todos aqueles que dele participam
ou sejam atingidos, aceitem-no como certo e justo. Por ser essa uma dificil tarefa, varias estratégias
sdo mobilizadas, sempre em dois campos: 0 da coercao e o da ideologia. De forma reducionista, esta
ultima compreende um conjunto de crengas, valores e atitudes que fomentam e, ao mesmo tempo,
justificam e legitimam, o status quo, uma vez que, do ponto de vista marxiano, refletem os interesses
dos grupos dominantes, isto é, seus privilégios e dominios. Mormente, também pode produzir
movimentos e forcas de oposi¢ado, visto que, para serem aceitos, precisam ser publicizados. J&
governacga diz respeito, aqui, a capacidade de mobilizar eficientemente, em um processo de gestéo,
um conjunto de medidas (praticas, legais, estruturais), saberes e tecnologias, com a finalidade de
otimizar resultados na diregdo de determinados interesses de um segmento ou classe social. O termo
tem intima relagcdo com a atual face do capitalismo, que em seu carater transnacional exige de seus
agentes nada menos que a exceléncia (nos processos, produtos e resultados). Do ponto de vista da
acao estatal implica, especialmente, exceléncia na condug¢do do orgcamento (gastar eficientemente,
isto é, muito menos do que arrecada) sem, contudo, perder de vista sua prerrogativa de garantir
coesao social em prol da légica hegemdnica (capitalista). Apresento aqui uma restrita concepgao de
governaca e governabilidade, visto que a delimitagdo dessas categorias tera lugar préprio, no
Capitulo 5.

% Por hora, desafio-me a estabelecer parametros conceituais que me permitam refutar, ou néo, a
hipétese referida.

* Nessa perspectiva, a matéria constitui a realidade fundamental e primeira, uma vez que “O modo de
producéo da vida material condiciona o processo de vida social, politica e intelectual em geral. Nao é
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especialmente a constituicdo e a emergéncia deste, como elemento central do
processo de ascensao dos interesses burgueses a condicdo de interesses coletivos,
e também do processo de democratizacao do Estado moderno, no sentido de seu
alargamento para as demandas e representacdes da classe trabalhadora (Raichelis,
1998).

Antes de especificar mais detalhadamente as concepgdes supracitadas, cabe
evidenciar, mesmo que sucintamente, a concepcao de Estado aqui referenciada: a
de Estado Ampliado, da tradigdo gramsciana®. Isso se faz procedente uma vez que a
esfera publica se qualifica, também, como um dos suportes de legitimidade do
Estado. Este ultimo, para Gramsci, compreende duas esferas: a sociedade politica —
o Estado no sentido da coercdo — e a sociedade civil — constituida pelas
organizacdes responsaveis pela difusao das ideologias; ambas formam, nos termos
do autor, a hegemonia revestida de coercao (Gramsci, 1978). A esfera publica,
seguindo essa perspectiva, transcende o estatal e o privado, forjando um mundo
comum, que advoga expressar consensos das forcas em confronto, no intuito de
atenuar as contradicdes e as manifestacbes mais graves de um dos produtos
resultantes da relacdo capital e trabalho: a Questao Social, cujas diferentes formas
de expressdao ameacam a coesao da sociedade capitalista.

Isto posto, passo, entdo, a justificar, primeiramente, o porqué da
compreensao do social como objeto da esfera publica, recorrendo ao recurso da
etimologia® e da semantica’ do termo para, em seguida, fundamentar, em termos

filoséficos e tedricos essa opgao.

a consciéncia dos homens que determina seu ser; € inversamente, seu ser social que determina sua
consciéncia.” (Marx, 1977, p. 54).

® Para maior aprofundamento, ver Coutinho (1981; 1995) e Bobbio (2004).

® Parte da gramatica que trata da origem das palavras (Ferreira, 1975:591).

’ Parte da linglistica que tem por objeto a linguagem, do ponto de vista do significado das palavras,
isto é, do que elas pretendem comunicar (Russ, 1994:269).
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2.1 SOCIAL: VARIACOES SOBRE UM MESMO TERMO

O esforgco empreendido para compreender, em termos conceituais, o que seja
social levou-me a demarca-lo a partir de um campo especifico, 0 da esfera publica,
pois, nas pesquisas empreendidas, o que mais se destacou foi uma “polissemia
semantica” e epistemoldgica que se atualiza ao longo da histéria e, ao mesmo tempo,
esvazia-o de sentido. Essa inflagdo semantica se expressa nas diferentes e, por
vezes, divergentes nocdes relacionadas ao termo social, que tanto pode designar um
dos veiculos ideoldgicos de que a classe dominante se utiliza para expressar seu
poder, as colunas sociais, como pode, também, denominar um histérico mecanismo
politico de contengédo e/ou atendimento das demandas dos segmentos sociais mais
vulnerabilizados economicamente, a assisténcia social. Pode, ainda, nominar uma
profissdo - Servico Social -, bem como uma area de conhecimento - Ciéncias
Sociais. Da mesma forma, o termo social presta-se tanto para configurar a propria
sociedade - corpo social - como mecanismos especificos de funcionamento dessa -
politica social; legislacao social -, e regras de comportamentos, como ordem
social; etiqueta social.

Essa aparente auséncia de fronteiras e o emprego quase universal do termo
levaram-me, entdo, a investigar seu estatuto gramatical. Nessa perspectiva, social é
uma palavra utilizada para designar a qualidade ou o estado de um substantivo,
sendo, portanto, um adjetivo. Ora, se nao é substantivo (que, por si sO, designa a
prépria substancia de um ser real ou metafisico®) é, portanto, acidental, variavel. Dito
de outro modo: a substantividade refere-se a natureza, a esséncia, aquilo que nao é
nem pode ser qualificado como aparente, fenomenal; a adjetividade refere-se ao
subjetivo, portanto, € volatil e mutavel. Essas qualidades - acidental, variavel,
fenomenal - atribuidas ao termo social podem ser explicadas pela gramatica

transformacional (Chomsky, 1977)°, na qual os termos lingliisticos expressam uma

® Ferreira (1975:1332).

° Na década de 50, do sec XX, Noam Chomsky introduziu na lingliistica a nogdo de gramatica
ge(ne)rativa, que renovou completamente a investigacdo nessa &rea do conhecimento. E possivel
conceber tipos diferentes de gramatica ge(ne)rativa, e o préprio Chomsky definiu e discutiu varios
tipos diferentes em seus primeiros trabalhos. Mas, desde o inicio, ele defendeu um tipo particular, ao
qual deu o nome de gramética transformacional. Nessa perspectiva, a gramatica € um mecanismo
finito que permite gerar (engendrar) o conjunto infinito das frases gramaticais (bem formadas,
corretas) de uma lingua. Essa gramatica constitui o saber linglistico dos individuos que falam uma
lingua, isto é, a sua competéncia linglistica; a utilizacdo particular que cada um faz da lingua, em
uma situacdo também particular de comunicagao, depende da performance que quer alcancar em
termos de convencimento do outro. Dai a dimens&o de poder da gramatica e da linguagem.
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gramatica do poder. Nesse sentido, justificam-se os usos e os abusos da palavra
social, sempre vinculada a aparéncia, ao desconsubstancializado, ao acidental e

acessorio.

Sem uma forga discriminadora, necesséaria aos conceitos, o social logra ter
algum sentido quando situado em um campo especifico, como no das Ciéncias
Sociais, no qual assume a qualidade de objeto de conhecimento. Nessa perspectiva,
destaca-se Dowbor (2001), que inscreve o social como o novo paradigma da pos-
modernidade, capaz de apresentar as respostas a crise instalada pela
Modernidade'®, através de tecnologias e referenciais pautados na solidariedade da
sociedade civil. Tal defesa, no meu entendimento, carece de um olhar mais critico no
que se refere a dindmica socioecon6mica contemporénea, cuja forca produtiva tem
na sua base o individualismo, a acumulacdo e a concentragdo da renda, o
fetichismo, visto que, cada vez mais,

[...] as relacbes de classe dissolvem-se em um individualismo de
maximizacdo da utilidade e os produtos inanimados do trabalho parecem
possuir as propriedade animadas dos que as produziram, bem como

passam a exercer dominio sobre eles (Dicionario do Pensamento Social do
séc. XX, 1996: 461-462).

A concepcéao de Dowbor inscreve-se entre aquelas que independizam o social
do Estado e do mercado, através da figura genérica de um “terceiro setor”, no qual
prevalecem “[...] valores de solidariedade local, auto-ajuda e ajuda mutua” (Montafo,

"' na oferta

2002:184), em franca oposicao aos valores da solidariedade socia
universal de bens e servicos, na perspectiva dos direitos humanos. Da mesma
forma, essa concepcao contribui para consolidar a tendéncia de despolitizacdo do

social, pois ignora que 0s avancos até entdo alcangados no ambito da redistribuicao

% A Modernidade compreende os Ultimos quatro séculos, tendo inicio na Renascenga, periodo
também inicial do Mercantilismo, este Ultimo propiciado pelas necessidades econémicas e politicas
dos Estados europeus e que contribuiu, em larga escala, para o desenvolvimento da entédo incipiente,
economia de mercado (Polanyi, 2000). No que se refere a chamada crise da Modernidade,
Hobsbawm (1995) demarca como eventos centrais: o aprofundamento do modelo de
desenvolvimento capitalista, agora na modalidade transnacional, com forte énfase no mercado
financeiro, promotor da fragilizagdo do Estado-nagéo, refém de um incontrolavel mercado mundial,
com uma economia macicamente projetada para expulsar a mao-de-obra humana; o colapso das
economias do bloco soviético, que se tornaram “O triunfo da teologia neoliberal na déc. de 1980, mas
gue na verdade traduziu-se em politicas de privatizagao sistematica e capitalismo de livre mercado
impostas a governos demasiadamente falidos para resistir-lhes, fossem elas imediatamente
relevantes para seus problemas politicos ou nao”(idem, p. 420).

" A solidariedade social foi um padrdo de resposta as refracées da Questio Social, sendo que um
dos seus pilares era o financiamento, pelo conjunto da sociedade (considerando a capacidade
econdmica de cada um), dos direitos constitutivos da cidadania e a objetivagcdo destes, através da
oferta de bens e servigos pelo Estado.
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parcial do poder e da riqgueza socialmente produzida (direitos sociais; politicos;
econbmicos) s6 foram possiveis pelos confrontos instaurados pelas classes

desfavorecidas, através de movimentos sociais, trabalhistas, urbanos, etc.

Mas vale ressalvar qu, da questdo univoca o que é o social?, continua a
emergir uma familiar multiplicidade de respostas, muitas complementares, outras
ambiguas. Uma breve retrospectiva no trato e no sentido dado ao termo social nas
disciplinas especificas do campo cientifico revela formulacbes de social que
expressam imagens e concepg¢des fundadas ora nas ciéncias naturais, ora nas

ciéncias exatas, ora no senso comum (Jamur, 1997).

Do ponto de vista teérico, o esforco em caracterizar o social mobiliza e
mobilizou notaveis personalidades, como Rousseau (2004), que recorre a figura do
edificio para expressar as possibilidades da estabilidade social.

Assim o arquiteto, antes de erguer um grande edificio, observa e
sonda o chdo, e observa se pode sustentar o peso da constru¢do; assim o
sabio instituidor ndo principia a formar boas leis em si mesma antes de ter

observado se o povo a quem ela se destina é capaz de as suportar’(Cap.
VIIl, Do Povo, 2004:53).

Marx também se utiliza da metafora de construcao para explicitar as esferas
da realidade social — base e superestrutura. No texto A Ideologia Alema, o Estado,
a politica, a cultura e as estruturas juridicas compdem uma superestrutura
construida sobre a base de relacdes de producdes, sendo esta ultima compativel
com um nivel definido dos meios de producao.

A forma como os individuos manifestam a sua vida reflete muito
exatamente aquilo que sdo; o que sdo coincide, portanto com a sua
producdo, isto é, tanto com aquilo que produzem como a forma que
produzem. Aquilo que os individuos sdo depende, portanto, das condi¢des
materiais da sua producao. (Marx, 2006:8)

Com o intuito de se aproximar da légica (e do prestigio) das ciéncias exatas,
as Ciéncias Sociais também produziram qualificagcbes do social baseadas no e/ou
articuladas com o campo da fisica, denominada mais especificamente de fisica
social, cuja norma € a compreensao de que existe uma “ordem natural’ baseada na
interdependéncia das partes, expressa, por exemplo, nos textos de Comte, para
quem o genuino espirito positivo consiste em ver para prever, em estudar o que €, a
fim de concluir o que sera, segundo o dogma geral da invariabilidade das leis

naturais:
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A pura imaginagao perde entdo de modo irrevogavel a sua antiga
supremacia mental e subordina-se necessariamente a observagado, de
maneira a constituir um estado loégico plenamente normal, sem deixar
contudo de exercer, nas especulagdes positivas, um papel tdo capital como
inesgotavel, para criar ou aperfeicoar os meios de ligacao, quer definitiva,
quer provisoriamente. Em uma palavra, a revolugdo fundamental que
caracteriza o estado viril de nossa inteligéncia consiste em substituir por
toda a parte a inacessivel determinagdo das causas propriamente ditas,
pela simples pesquisa das leis, isto €, das relagbes constantes que existem
entre os fendmenos observados. Quer se trate dos menores ou dos mais
sublimes efeitos, do choque e da gravidade, quer do pensamento e da
moralidade, deles ndo podemos conhecer realmente sendo as diversas
ligagdes mutuas proprias a sua realizagdo, sem nunca penetrar o mistério
da sua produgéo. (Comte, 1976: 38)

Mais contemporaneamente, e ainda no rastro dos avancgos da fisica, situam-
se concepcodes que imprimem ao social a légica de um campo de forcas em analogia
ao campo magnético. Como destaque, tem-se Bourdieu, que empreende um
contraponto as concepgoes estritamente morfolégicas do social. Para esse autor,
campo € o espaco social constituido pelo conjunto de acgdes, representacdes e
interacdes sociais, ou nos seus termos, a "[...] estrutura objetiva que define as
condigcdes sociais de producdo do habitus" (Bourdieu, 1983:65). Por habitus
compreende os "[...] sistemas de disposi¢cdes duraveis, estruturas estruturadas

predispostas a funcionar como estruturas estruturantes” (idem, p.61).

Ainda nessa perspectiva, no Servigo Social, Faleiros incorpora a idéia do
confronto com foco no consenso temporario, constituido nos rearranjos das forgcas
em presenca:

A construcdo de estratégias de fortalecimento dos sujeitos (...)
implica, justamente, o trabalho das relagbes de for¢a para que se possa

desvendar e construir mediagdes de mudangas de trajetorias, sem o
equivoco do voluntarismo e do determinismo (Faleiros, 1999:90).

Para além dessas qualificacbes, outras se fazem presentes no meio das
Ciéncias Sociais, como a de jogo, cujo exemplo emblematico & Goffman (1975), ao
sugerir, que na vida cotidiana em sociedade, 0 que se observa é a representacao de
papéis:

O individuo solicita aos outros que tomem a sério a impressao
promovida; que acreditem que ele tem, na verdade, os atributos que
aparenta possuir; e que, portanto, sua agéo tera as consequéncias que ele

implicitamente pretende - que, enfim, tudo é como parece ser. (Goffman,
1975, p. 25).

Maffesoli (1984) analisa a realidade social como um tecido relacionado a idéia
de “trama”, “fios”, “tessitura”, que, dependendo da época e do contexto, ora €



17

resistente, ora € ameacado de ruptura. A preocupacdo, aqui, recai sobre a
possibilidade de rompimento, pois

O que chamamos de vida cotidiana € constituida de microatitudes,

de criagbes minlsculas, de situagdes pontuais e totalmente efémeras. E,

stricto sensu, uma trama feita de minlsculos fios estreitamente tecidos,

onde cada um, em particular, é totalmente insignificante (Mafessoli,
1984:46).

Em que pesem essas dispersdes em torno da concepcao de social no ambito
das Ciéncias Sociais, algo parece comum: a articulacdo do social com a idéia de
“vinculo” ou “coesdo” da sociedade que, entendo, se reporta a preocupagao com o
trato e/ou enfrentamento da Questao Social. Nesse sentido, proponho compreender
o social no ambito da esfera publica, por ser esse o lugar, hoje, privilegiado de
conformacdo dos consensos que, em larga medida, alcancam produzir a
governabilidade necessaria as instituicbes politicas, juridicas e econbmicas
capitalista. Por outro lado, essa opcao se distingue de todas aquelas que situam o
social como um espaco autdnomo, independente da dinamica econémica e politica,
constituido unicamente pela (boa) intencionalidade de sujeitos apoliticos, que
buscam realizar o possivel dentro de uma ordem considerada imutavel (cultura do

possibilismo, segundo Montario (2002).

Para fundamentar esta ultima assertiva impde-se, antes, uma imersdo na

histéria, em busca da génese e das diferentes conformacdes dessa esfera.

2.2 ESFERA PUBLICA: DA GENESE A CONTEMPORANEIDADE

A compreensao de social como objeto da esfera publica moderna determina
um (re)olhar para a histéria em busca dos fundamentos que a pautaram e a
formataram nos diferentes periodos societarios. Isto porque a configuracdo desta
esfera tem se transformado radicalmente desde sua génese (aqui veiculada da
tradicdo grega) até a modernidade, como procuro evidenciar a seguir. Cumpre
destacar que a Esfera publica classica e a moderna sao fenébmenos distintos, mas
que permitem descortinar os sucessos e os fracassos da acdo humana sobre a
sociedade, pois essa ainda é sua natureza. Didaticamente, a evolucdo da esfera
publica pode ser dividida em duas grandes fases: uma primeira, que compreende a
génese no contexto da Antiglidade Classica e se estende pela |ldade Média, e pelo

Renascimento, atravessando, inclusive, dois eventos importantes da modernidade:
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as revolugbes francesa e norte-americana (Arendt, 2004); e uma segunda
correspondente ao advento da Modernidade e aos consequientes constituicdo e
desenvolvimento da sociedade burguesa, que compreende trés subfases a serem

exploradas na ordem cronolégica.

O surgimento da esfera publica tem registro na Grécia Antiga, com o
fendmeno de ascensdo da pdlis'® como o “lugar” privilegiado da agdo humana, em
franca contraposicao a esfera privada - o oikos. Arendt (2004) refere-se ao oikos
como o campo das necessidades, cujo centro € a familia — aqui compreendida como
esfera privada, e a pdlis como seu contraponto, o campo politico, da liberdade —
esfera publica.

Liberdade e igualdade denotam a elevada funcao da politica no que
concerne as deliberacdes sobre os interesses coletivos para a construgao
do mundo. Essa experiéncia politica se diferencia daquelas estritamente

subjetivas e pessoais que s6 tém validade na esfera privada. (Castro
1999:11).

O que nao se pode perder no horizonte é que tanto a dindmica quanto a
estrutura da sociedade grega — escravagista e patrimonial'® - formatardo essa
concepcao de esfera publica. Nessa logica, o exercicio politico da liberdade e da
igualdade, realizado unicamente na pdlis, estava diretamente vinculado a superacao
das necessidades relacionadas ao oikos — reino da familia e das necessidades.
Evidencia-se, assim, uma diferenca radical entre o conceito de igualdade, produzido
na Antiguidade, e seu moderno significado, engendrado na contemporaneidade:
igualdade, para os gregos, pressupunha a convivéncia entre pares e a existéncia de
excluidos — o grande contingente de pessoas que vivia na cidade-estado. A
cidadania, nesse contexto, significava ser livre e exercer a igualdade nas decisdes
de ambito universal. Portanto, essa forma de cidadania tinha carater excludente,
visto que exigia “[...] a vitéria sobre as necessidades da vida, pois para conquistar a
liberdade do mundo era necessario libertar-se antes das necessidades da vida.”

12 Denominacdo dada as antigas cidades gregas, que dominaram a cena politico-cultural desde a
Antigliidade Classica até o periodo helenista, quando, entdo, perderam importancia, devido ao
dominio romano. Por suas caracteristicas, o termo pode ser usado como sinbnimo de cidade,
definindo um modo de vida urbano que seria a base da civilizagdo ocidental, cujo legado fundamental
foi a constituicdo do homem como um "animal politico".

'3 Forma especifica de dominagao tradicional na qual o acesso ao poder se da por progenitura, isto &,
ascendéncia parental (por exemplo, 0s monarcas); por gerontocracia ou critério de idade (por
exemplo, os conselho dos ancides); e pela posse de bens, como a terra (patriménio). Nessa forma de
dominagéo, a relagdo entre dominados e dominadores ndo tem por base um sistema juridico ou o
apelo as ordens arbitrarias dos ultimos, mas, sim, regras baseadas no costume vigente, na tradicao
e/ou na lealdade.
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(Raichelis, 1998:11). Em outros termos, s6 tinham acesso ao exercicio politico no
espaco publico, na pdlis, os homens livres e economicamente independentes.

No cenério publico grego, os principios que orientavam e caracterizavam a
esfera publica eram a acdo'®, a politica, a liberdade e a pluralidade; j& os que
caracterizavam e formavam a esfera privada eram o trabalho, a violéncia, a
economia, as necessidades e a uniformidade. Neste ambiente, a sociabilidade
estava restrita ao ambito da esfera publica, fato que excluia qualquer digressao
sobre, por exemplo, o0 que se referisse ao trabalho, uma vez que as decisdes acerca
da producédo e da reproducédo da vida ficavam restritas aos espacos privados, do
oikos.

O advento da Modernidade produziu uma inversao histérica nos conceitos de
publico e privado: o publico passou a representar os interesses vinculados as
necessidades, perdendo, assim, a sua principal qualidade, que é a dimensao
politica. Com isso, 0 espaco publico deixou de ser um canal de comunicagao —
sociabilidade — e ancoragem no qual o cidadao era reconhecido na acdo com o
outro, processo necessario a construgcdo de parametros a deliberagdes comuns,
para tornar-se espaco de regulacao publica de interesses privados, interesses estes
fundados no pragmatismo burgués. Este ultimo, de forma reducionista, tem por foco
a satisfacdo ou a resolucdo das necessidades imediatas, tratadas do ponto de vista
quantitativo (investimento/retorno), desconsiderando principios teéricos ou morais

presentes.

Esse movimento se operou na primeira fase da constituicao da esfera publica
burguesa, tendo na sua base “pequenos proprietarios privados” que auferiam aos
seus interesses privados o status de interesses comuns, impondo a esfera publica
questdes antes resolvidas no ambito do cla ou do privado familiar, como as formas
de controle e acesso a mao-de-obra. Até entdo, as atividades de trabalho néao
estavam subordinadas as leis de mercado e tampouco a normas juridicas, pois 0
que as regiam eram as relagdes de lealdade, profissao e parentesco. O que rompeu
com essa conformacado, de forma muito eficiente, foi o “principio da liberdade de

% 4...] tnica atividade humana que se exerce diretamente entre os homens sem mediagdo das coisas

e da matéria, corresponde a condicdo humana da pluralidade” (Arendt, 2004:15). E essa atividade
que proporciona ao ser humano a possibilidade de, mesmo sendo todos da mesma espécie
(humanos), ser diferente e reconhecido por essa diferenga, uma vez que “[...] ninguém é exatamente
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contrato”; contudo, a instauracdo deste como medida legal, reconhecida
publicamente, exigiu a destruicdo das instituicées tradicionais do feudalismo (dentre
elas, as famosas leis dos pobres'), que ndo permitiam que o individuo ficasse a
mercé das atividades laborais para a sobrevivéncia. (Polanyi, 2000).

A formacdo de uma autoconsciéncia'® foi o aspecto decisivo para que os
pequenos proprietarios passassem a pleitear e a justificar sua representacdo no
ambito da esfera publica, que se tornou, entdo, um principio organizativo desse
segmento. Mais do que um lugar nessa esfera, o que eles demandavam era a

transformacao dos seus interesses privados em interesses coletivos.

A partir dai, a funcao da esfera publica burguesa passou a de mediacao entre
os interesses da burguesia e o Estado, este ultimo manifestando-se, “[...] do ponto
de vista juridico, na forma de governo parlamentar, e do ponto de vista social, ao
coordenar o mercado liberalizado.” (Castro, 1999:14). Isto porque o foco da
mediacdo era o de identificar o interesse coletivo com os interesses privados da
nascente classe burguesa, promovendo a instrumentalizacdo e a submissao das
instancias politicas aos interesses econdmicos. Nesse cenario, a reproducao social'’
tornou-se objeto de jurisdicdo e controle estatal, a partir de diretrizes de um governo
parlamentar cuja representacao garantia, em larga medida, os principios burgueses,
pois

[...] a autojustificativa desse tipo de representagdo da sociedade é dado
pelos pressupostos da economia classica: livre concorréncia, equilibrio dos
sistemas, autoregulamentacdo do mercado. Assim, todos estdo em
condi¢cdes ‘“iguais” para conseguir, com talento e “sorte”, o status de

proprietario e cidaddo, qualificacdo necessaria para que o homem privado
seja admitido na esfera publica. (Raichelis, 1998:50).

Esse Estado, denominado Estado de Direito, teve por base a publicidade

politicamente ativa, pela qual segmentos burgueses apresentavam e representavam

publicamente seus argumentos e interesses, objetivando o consenso sobre o0s

igual a qualquer outra pessoa que tenha existido ou venha a existir’ (idem, p.16). O discurso e a
oratéria, assim como as artes, sdo os mediadores dessa relagéo.

'> Ver Capitulo 4.

'® «“A autoconsciéncia da familia burguesa, enquanto constituida por individuos livres de qualquer
constrangimento, é transferida para o mundo dos negocios como autonomia das pessoas privadas,
livre de controles estatais e submetidas apenas as leis de mercado [...] € esta sociedade capitalista de
mercado, concebida como ordem natural, que possibilita a todos individuos, de modo igualitario e
universal, as condigbes de acesso a esfera publica burguesa: a propriedade privada e a instrugao.”
(Raichelis, 1998:50).
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interesses universais, produto principal da primeira fase de constituicdo da esfera

publica burguesa.

O que caracteriza a segunda fase da esfera publica burguesa é o ingresso
das classes sociais nao proprietarias e nao, ou pouco, instruidas nos partidos
politicos, em sindicatos, em associacdes, no parlamento e na imprensa. Esse
advento foi recorrente do préprio processo de desenvolvimento do modo capitalista
de producao, no qual

[...] em vez de uma constituicdo de pequenos proprietarios, forma-se uma
sociedade de classes, na qual a ascensdo do trabalhador assalariado a
condicdo de proprietario € cada vez mais inviabilizada. Os mercados
conformam-se de modo oligopolista e, nas chamadas formas de liberdade
contratual burguesa, reproduzem-se novas relagdes de poder,

especialmente entre proprietarios e trabalhadores assalariados. (Raichelis,
1998:51)

Essa ampliacdo de interesses complexifica as intermediacdes operadas na
esfera publica burguesa, ameacando a ordem estabelecida, conquanto esses novos
sujeitos coletivos sao portadores dos antagonismos inerentes ao sistema capitalista.
Essa ameaca obriga o poder politico — Estado — a integra-los, decorrendo dai um
processo de socializagdo do Estado e de estatizacdo da sociedade. Cabe destacar
que a socializacdo do Estado ndo significa que esse passa a estar ancorado nos
interesses de todos (ou da maioria), mas sim que ele passa a ser exigido como
mediador do conflito entre classes. Entre os instrumentos mobilizados para tal,
ganham destaque os mecanismos de regulacao social e econémica, tanto na forma
de legislagcdes quanto na de intervencgdes. Dai emerge o processo de estatizacao da
sociedade, que somente tem acesso a esfera publica, e aos seus beneficios, através
da mediacao do Estado. Com isso, constituem-se as condi¢cdes necessarias para a
passagem do Estado de Direito (de ordem unicamente liberal) para o Estado Social,
cuja funcdo é de suporte a coesado social (mas ndo em detrimento da tradicdo

juridica de ordenamento liberal, que continuara a alimentar).

Dai a emergéncia das politicas sociais como instrumentos de mediacao entre
diferentes interesses e para atenuar as desigualdades sociais criadas pelo mercado,

7 Do ponto de vista strictus senso, a reprodugéo social da-se, sobretudo, no escopo econdémico,
incluindo relagdes de produgédo, forgas produtivas e a forgca de trabalho. Em um sentido mais amplo,
engloba desde as formas de institui¢cdes religiosas, linguagens e demais produtos culturais.
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[...] o deslocamento da luta de classes do ambito da esfera privada para
uma esfera publica [...] ndo é algo aleatério ou conjuntural, assenta-se nas
instituicbes que integraram o chamado Estado de Bem Estar Social e deram
origem as Politicas Publicas Sociais (Raichelis, 1998:57).

Esse modelo de Estado entrou em colapso nos anos 70, do século XX,
concomitante a mais uma das ciclicas crises do sistema capitalista, que viria a
abonar o resurgimento das teses liberais, que denunciavam a crise fiscal e a
ineficiéncia e burocratizacdo dessa forma de geréncia da coisa publica. Este cenério
repercutiu, diretamente, na formatacdo da esfera publica contemporéanea, que,

segundo muito autores, enfatiza a

[...] superacdo da antinomia estatal-mercado pela via fecunda da
valorizagdo da sociedade civil, procurando reverter a tendéncia de
secundarizagdo desta. E uma perspectiva que abre possibilidades de
identificar e analisar a emergéncia de novos sujeitos politicos e processos
de interagcdo social e cultural que podem contribuir para redimensionar as
relagdes estatal-privado na busca de constru¢do de uma nova esfera
publica. (Raichelis, 1998:62).

Nessa perspectiva, a terceira e contemporénea fase da esfera publica
burguesa é marcada pela emergéncia de um publico de organizacbes privadas,
formais e informais, como associacbes, corporagcdes, movimentos sociais €
organizacdes privadas sem fins lucrativos, com o objetivo de substituir o tradicional
do raciocinio burgués, nos termos de Castro (1999). Seguindo essa légica, a esfera
publica passa a entrelacar, cada vez mais, o publico e o privado, ampliando a
dimensao politica (heranca da experiéncia greco-romana), a dimensdao econémica
(heranca da experiéncia burguesa), e a dimensao social (legado e exigéncia dos

trabalhadores) as dimensdes culturais, de género, etnia, etc.

No entanto, entendo que ndo se pode perder de vista que essas “novas”
interacdes se efetivam, sempre, nos limites possiveis das correlacoes de forcas
entre capital e trabalho e que, portanto, os avancos defendidos e alcangados séo
instaveis, constituindo-se como produto das pressées e das forcas presentes na
esfera publica. Da mesma forma, ndo se pode esquecer que desde os ultimos 30
anos do séc. XX até hoje (1.2 década do séc. XXl), aquilo que se constitui na esfera
publica, e que diz respeito ao provimento social, ndo é mais objeto e
responsabilidade exclusiva do Estado. Ao contrario, 0 que se observa € um claro
redirecionamento deste no sentido de subsidiar o grande capital, através do
financiamento (tanto do capital produtivo quanto do financeiro), da flexibilizac&o legal
(em especial nas areas comercial, trabalhista e fiscal), dentre tantas outras medidas.
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Com isso, o que se tem sao processos de refilantropizacdo do social e
despolitizacdo da esfera publica. O primeiro é produto direto da politica de
minimizacao (reducdo das areas de acgao) e focalizacao (investimento exclusivo nos
segmentos mais vulnerabilizados) do Estado na area social, deixando a descoberto
amplos segmentos populacionais que, ndao tendo acesso aos servicos € aos
produtos pela via do mercado, sédo transferidos para as diferentes organizagdes da
sociedade civil, que passam a assisti-los em [...] praticas voluntarias, filantrépicas e
caritativas, de ajuda mudtua ou auto-ajuda” (Montafio, 2002,p.197). Quanto ao
processo de despolitizacdo da esfera publica, este se evidéncia, por exemplo, na
atual énfase do trabalho em redes, no qual os encontros n&o tém por base discutir o
fundamento das praticas sociais'®, mas a otimizacdo dessas, reduzindo o conceito

de gestdo a administracdo otimizada dos parcos recursos financeiros (idem, p. 192).

Na esteira desses dois processos emergem as figuras do terceiro setor e da
responsabilidade social corporativa, consagradas na midia e na sociedade. Montarno
(2002) infere que a natureza e a estrutura das organizagdes sociais contribuem para
despolitizar e desmobilizar os pobres, na medida em que amenizam as tensdes
causadas pelas desigualdades, atendendo, infimamente, aos seus sintomas mais
superficiais.. A responsabilidade social corporativa, para além de despolitizar e
desmobilizar, os submete, seja através das denominadas agdes externas'®,
direcionadas as comunidades mais carentes, para as quais € ofertado aquilo que
entende como “ideal” na sua légica (liberal), em uma clara posicao autoritaria; seja
nas agbes internas, dirigidas aos seus préprios trabalhadores, para os quais
“oferece” o que, via de regra, potencializa seu desempenho labora, educacao e
saude, como tem informado os balancos e relatérios sociais produzidos pelas
empresas € seus bracos “sociais”, as fundagdes. Em termos de despolitizacao,

penso que essas (empresas) superam as organizacdes sociais, pois ignoram, em

'8 Até porque esse parece ja estar dado: a solidariedade individual, n&o classista.

19 Acbes cujo foco sdo as comunidades mais proximas da empresa. Incluem doagdes de produtos e
equipamentos, transferéncia de recursos tecnolégicos e financeiros para érgaos publicos e
organizacgdes sociais; prestacao de servigo voluntario pelos funcionarios e pela diregao; patrocinio de
projetos sociais e também implantacao de projetos proprios. Tém como areas prioritarias a educacao,
a saude, a assisténcia social e 0 meio-ambiente (Neto; Froes, 1999).
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larga escala, as esferas publicas de direitos tdo arduamente conquistados na
Constituicdo Federal 1988: os conselhos de direitos e de politicas®.

Afora os dois processos abordados (refilantropizacdo e despolitizacdo do
social), outro ndo pode ser desconsiderado, tendo em vista sua funcionalidade a
“sanha” capitalista: a mercantilizagao de areas sociais, que, quando convenientes ao
mercado, sdo convertidas em produtos rentaveis, casos da previdéncia; da saude e
da educacao. Mas, para que se tornem atrativas do ponto de vista do “consumidor”,
faz-se necesséario que agreguem diferenciais, em termos de qualidade, exigéncia
esta que passa pela precarizacao dos servicos publicos — estatal e pela focalizacao
dos ofertados pelas organizacdes sociais.

Tais rearranjos, na area de definicdo e de constituicdo de parametros para os
servicos e os produtos sociais (ou de redistribuicdo da renda, tecnologia e
conhecimentos socialmente produzidos) ainda se dao nos marcos da esfera publica
burguesa e da luta de classe. Isso porque, em que pese o discurso do consenso
nao-classista, o que, mais do que nunca exige respostas sdo as profundas refracdes
da Questdo Social, reatualizadas e aprofundadas no cenéario contemporaneo do
Capital transnacional. lamamoto (2007, p.125) afirma que “...] mais do que
expressar pobreza, miséria e exclusdo” a Questdo Social hoje “[...] condensa a
banalizacdo do humano, que atesta a radicalizacdo da alienacgao e a invisibilidade do
trabalho social e dos sujeitos que o realizam.”

As distensbes produzidas na esfera publica burguesa, neste capitulo
delineadas, nao foram suficientes para que esta se esgotasse, pois “Do ponto de
vista do ordenamento politico, a esfera publica assume posicao central: trata-se do

principio organizativo dos estados burgueses” (Raichelis, 1998, p. 49).

Considerando-se algumas das necessidades do capitalismo
contemporaneo®’, como a flexibilizagdo das regulamentacdes trabalhistas e a
minimzacao das formas de resisténcias e enfrentamento dos trabalhadores, além da
propalada crise fiscal do Estado, o cenario hoje produzido na esfera publica para a

area social evidencia um novo padrao de resposta a Questao Social fundado, como

2 Mecanismos de participagdo politica representativa, assegurados na Constituicdo Federal de 1988,
que tém por finalidade o “controle social’, isto €, a fiscalizacdo da politica publica pela sociedade
organizada.

&' Ultimas trés déc. do sex XX e primeira do séc. XXI.
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bem sinaliza Montafo (2002: 189-192): (a) na transferéncia sistematica das politicas
sociais da 6rbita do Estado para a do mercado e para as organizagoes sociais; (b)
na focalizagdo das politicas sociais que se mantém sob responsabilidade estatal
para 0s segmentos da sociedade mais vulnerabilizados economicamente, e que,
exatamente por conta disso, ndao exigem padrées de qualidade; (c) na
desconcentracdo administrativa e financeira das politicas sociais para os municipios
e desses para as organizagcdes sociais, em igual medida da manutencdo da
concentracao normativa e politica do Estado.

Ora, se os enfrentamentos e consensos efetivados nos marcos dos grandes
pacto s sociais, no ambito da esfera publica burguesa, tém privilegiado um
determinado segmento socioeconémico — a burguesia —, cabe, entdo, investigar
quais mecanismos de ordem ideo-politicos convergem para esses resultados, a
partir do (re)conhecimento do pensamento liberal. Antes, porém, proponho situar e
reconhecer o lugar e a importancia da Questao Social na qualidade de processo
social e politico que impde a ordem capitalista constituir mecanismos e espacos de
legitimidade, como a esfera publica e os pacto s sociais que dela emergem.

No intuito de finalizar a reflexao acerca da constituicdo da esfera publica e do
lugar do social nela, retomo a questdo inicial: O que é o social? Em sintese:
compreendo-0 0 ndo s6 como o provimento das necessidades de producdo e
reproducao social, mas como campo de disputa de projetos de sociedade. Em outros
termos, e seguindo a tradicdo marxiana, qualifico como social 0 campo politico das
necessidades humanas que diz respeito a producao e a reproducao social, e que se
materializa através do usufruto de bens e servicos produzidos pela sociedade. O
contelido e 0 acesso a esses bens? e servigos se definem e redefinem no embate
politico e ideoldgico da esfera publica, entre os interesses do capital e do trabalho,
mediatizado pelo Estado (que também tem seus interesses especificos, mormente
aliado constante do capital). Dependendo do periodo histérico (fase do
desenvolvimento capitalista), do espago geografico e das forgas em litigio®, esses
bens e servicos se qualificam como “direitos” ou como “benesses”. Essas duas

perspectivas, que balizam o conteudo dos bens e servigos sociais, tém em suas

2 Por bens compreenda-se toda a sorte de bens materiais (imdveis, alimentos, insumos, tecnologia;
recursos monetarios, etc.)
2 Como também do nivel de consciéncia dos interesses em jogo.
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bases concepcbes diferenciadas quanto a natureza do social, as quais serao

enunciadas no capitulo a seguir.
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3 ANATUREZA DO SOCIAL

Como ja sinalizado na Introdugdo, a sociedade moderna produziu duas
concepgOes sobre a natureza do social. Uma situa-se na tradicdo materialista
histérica®® e a outra na tradicdo liberal. Esta Gltima descreve a natureza do social
como propria de toda e qualquer sociedade humana, independentemente da diade
espaco-tempo. Dito de outra forma, na acepcao liberal, as necessidades de ordem
social sdo consequéncias diretas dos inevitaveis desequilibrios produzidos em todas
as sociedades humanas; esses desequilibrios, por seu turno, sao produtos “naturais”
(a-histéricos, portanto) e requerem medidas de concessao (liberalismo classico) ou
de redistribuicao (liberalismo social), ambas as perspectivas visando ao mesmo fim:
melhorar e/ou restabelecer o equilibrio social necessario a manutencao do sistema
capitalista. E, portanto, objetivo deste Capitulo analisar essas duas concepgoes;
mas, para efeito introdutério, cabe destacar que por liberalismo classico, também
conhecido como liberalismo conservador, se compreende aquele que defende,
fundamentalmente, a limitacdo do poder estatal como forma de garantir a liberdade
individual. Ja o liberalismo social enfatiza a importancia de acbes positivas do
Estado no ambito da regulamentacdo do mercado e no provimento de politicas
sociais, como forma de garantir aos individuos o usufruto de suas potencialidades e
de sua liberdade (Dicionario do Pensamento Social do Séc. XX, 1996; Johnson,
1997).

A concepcao materialista histérica, por seu turno, compreende o social como
produto das lutas de classe, nas quais uma delas (capital) defende sua hegemonia e
reproducao, e a outra (trabalho) luta por sua emancipacao e por melhores condicdes
de vida (Bobbio, 2004). Essa perspectiva afiangca que o atendimento as
necessidades sociais®®, de forma programética e do ponto de vista juridico, sé foi
possivel a medida que a Questao Social tomou a cena na sociedade capitalista (isto
€, publicizou a miséria e a exploracdo dos nao-proprietarios), dando visibilidade as
desigualdades sociais e constituindo-se como espaco de luta e transformacéao das

2 Derivacdo do materialismo que afirma a primazia causal do modo de producdo dos seres humanos
e de seu ser natural (fisico), ou do poder do trabalho, de maneira geral, no desenvolvimento da
historia humana. (Dicionario do Pensamento Social do Século XX, 1996, p.453).
% Por necessidades sociais estou aqui me referindo as necessidades de protecao (catastrofe,
condicao de classe, de ciclo de vida) e de desenvolvimento das potencialidades.
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necessidades, antes consideradas individuais, em “questdes” a serem incorporadas

legitimamente na agenda publica.

Evidenciar os argumentos que fundamentam e justificam cada uma das duas

concepcgoes é, portanto, o desafio deste capitulo.

3.1 0 SOCIAL NA PERSPECTIVA MATERIALISTA HISTORICA

Quanto maior a riqueza social, o Capital em
funcionamento, o volume e energia de seu
crescimento, portanto também a grandeza absoluta
do proletariado e a forga produtiva de seu trabalho,
tanto maior o seu exército industrial de reserva. A
grandeza proporcional do exército de reserva cresce,
portanto, com as potencias de riquezas. [...] Quanto
maior, finalmente, a camada lazarenta da classe
trabalhadora e o exército industrial de reserva, tanto
maior o pauperismo oficial. Essa é a lei absoluta geral

da acumulagéo Capitalista (Marx, Livro | do Capital)

Inauguro a abordagem do social na perspectiva materialista historica
creditando-o a emergéncia da Questdo Social. E é nessa diregdo que referencio a
citacdo acima citada, sobre a Lei Geral da Acumulacdo, que credita parte
significativa da reproducao do capital ao decréscimo relativo do componente variavel
do processo de producdo — qual seja, o elemento humano — operando, com isso, a
producdo e a reprodugcdo da Questdo Social. Nesse sentido, ela é tributaria das
inUmeras e cambiantes expressdes produzidas pelo conjunto das desigualdades
sociais engendradas nas diferentes fases do desenvolvimento capitalista. Mais do
que expressar as disparidades econdmicas, politicas e culturais entre as classes, a
Questdo Social conforma disputas entre diferentes projetos societarios, “[...]
informados por distintos interesses de classe, acerca de concepcdes e propostas
para a conducao das politicas econémicas e sociais.” (lamamoto, 2001, p. 10).

Contudo, cabe ressaltar de inicio que nem sempre as expressdes da Questao
Social sdo explicitas e até mesmo reconhecidas como produto da espoliacao
capitalista, visto que “[...] a velha dominacao capitalista, sob nova configuracao,
subordina, as necessidades do capital, parcelas consideraveis da populacdo do
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planeta, impedindo-as de situar-se como iguais nas sociedades divididas em
classes.”(Pereira, 2001:52). Esse estagio de “laténcia” dificulta a organizacao das
forcas sociais e, por tabela, a incorporagdo de suas demandas na agenda publica.
Com isso, expressdoes contemporaneas da Questdo Social, como desemprego
estrutural e as diversas formas de trabalho precarizado, isentam-se de serem
tratadas como subprodutos do atual estagio de desenvolvimento das forcas
produtivas, ficando ao encargo do proéprio individuo, de sua comunidade préxima
(auto-ajuda) ou das organizacdes sociais e de algumas a¢des da iniciativa privada
de carater filantrépico, ambas fundadas na ideologia do “possibilismo”, que, ao
naturalizar a realidade capitalista, elimina qualquer forma de superagdo dessa
ordem. O que funda a cultura e a pratica do possibilismo é a perspectiva de, no
interior do proprio sistema (capitalista), busca-se a melhora, a participacao e a
mudanca possiveis (Montafo, 2002).

Isso posto, proponho, primeiramente, identificar e expor os mecanismos de

1’6 no ambito

ordem ideo-politicos que convergem para a hegemonia da l6gica libera
do trato da Questdo Social, a partir do reconhecimento dos fundamentos socio-
historicos que confluiram no processo de estabelecimento e desenvolvimento do
modo de producao capitalista. Para tanto, recorro as teses de Polanyi (2000), que
ressaltam ndo somente as implicacdes econémicas, provocadas pela emergéncia do
capitalismo, via disseminagdo da légica do livre mercado (para produtos, terra e
trabalho), mas também as confrontacdes sociais e culturais dai decorrentes. Assim o
faco, por entender que a emergéncia da Questdo Social é contemporanea a
emergéncia do capitalismo, que em sua fase inicial, criou um sistema de mercado
livre. Com essa premissa contraponho-me as teses que remetem a emergéncia da
Questao Social a terceira década do século XIX, quando da instauracado do capital
industrial monopolista e da consequente visibilizacdo do fendmeno conhecido por

pauperizacdo massiva da classe trabalhadora (Stein, 2000).

Cumpre destacar que essas teses sdo preconizadas, inclusive por teéricos de
matrizes opostas, como Friedrich Engels, que, na obra Situagcdo das Classes
Trabalhadoras na Inglaterra, escrita em1845, denunciava as precérias condicbes de

vida e trabalho dos operarios da industria, e Aléxis Tocqueville, liberal francés, no
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texto Memoéria Sobre o Pauperismo, apresentado a Academia de Cherboung, em
1835 (Netto, 2001). Essas teses foam fundadas no reconhecimento de uma nova
dindmica da pobreza, que se generalizava e agigantava em igual proporcao a
riqueza socialmente produzida. Netto (2001, p.42) informa que “Para os mais lucidos
observadores da época, independente de sua posicéo ideo-politica, tornou-se claro
que se tratava de um fendmeno novo, sem precedentes na histéria anteriormente

conhecida”.

Esse fenbmeno, denominado, entdo, de Questdo Social, se deslocou para a
cena publica e ganhou relevo na ordem burguesa pelos seus desdobramentos
sociopoliticos, uma vez que o inconformismo massivo dos trabalhadores se tornou
uma ameaga real e inconteste as instituicdes sociais existentes. Nos termos de
Castel (1998), a Questao Social impde uma problematizagéo (ao poder constituido,
as forgcas produtoras e ao pensamento sociolégico) que diz respeito a coesao e aos
riscos de decomposicao dos vinculos sociais.

Ora, partindo-se do pressuposto de que ela é constitutiva das relagcdes sociais
capitalista, entdo, sua emergéncia € contemporanea a do préprio capitalismo, e nao
especificamente ao momento histérico em que ganhou visibilidade, no séc. XIX, com
as ameacas do pauperismo?” e do chamado Movimento Operario®®. E é nessa linha
que sigo a argumentacao, tomando agora como referéncia Polanyi (2000), na busca
de tracos essenciais constitutivos da sua origem, e que perduram até hoje (primeira
década do séc. XXI).

Dentre estes tracos, destaca-se a necessidade de submeter ao sistema
econbmico as relacées sociais. Dito de outra forma, é preciso modelar a sociedade
para que funcione de acordo e a partir das leis de mercado®, o que s6 foi possivel
na medida em que dois fatores da producao, até ndo mercantis, se transformassem

% Em que pese a Questdo Social conformar diferentes interesses de classe, a andlise do
ordenamento juridico e das politicas sociais voltadas a atendé-los (interesses) tem evidenciado a
revaléncia da logica liberal, como procuro mostrar ao longo desta tese.

’ Fenémeno caracterizado pelo estado de miserabilizagdo endémica da populagdo, observado no
final do séc. XVIII e inicio do séc. XIX, que se constituiu como efeito imediato da instauracdo do
capitalismo em seu estagio concorrencial.

% Hobsbawm (1995, p. 299) informa que este movimento se organizou a partir de uma crise de
consciéncia quando “No fim do séc. XIX as proprias populacdes misturadas e heterogéneas, que
ganhavam a vida nos paises desenvolvidos vendendo seu trabalho bracal por salarios, aprenderam a
ver-se como uma Uunica classe trabalhadora, € a encarar esse fato como de longe a coisa mais
importante em sua situagdo como seres humanos na sociedade”.
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em mercadorias, a saber: terra e trabalho. Esse fendmeno, processado a partir da
segunda metade do séc. XVI, foi acompanhado, desde seu inicio, por iniciativas de
restricoes que buscavam cercear seu desenvolvimento. Essas restricbes, fundadas
no que Polanyi (2000) rotula de “contramovimento”, buscaram proteger a sociedade
do que chamou “Moinho Saténico”. Esse contramovimento, tentava salvaguardar a
substancia humana e natural da sociedade - homem e natureza -, bem como
proteger a industria e o comércio locais de um sistema que, por isso mesmo,
ameacava de aniquilamento o habitat e desorganizava profundamente as relacdes

humanas.

Neste primeiro movimento contra o estabelecimento de um livre-mercado para

o trabalho e para a terra, operaram, na Europa, a aristocracia fundiaria, a Coroa e o

clero, através de estatutos legais e instituicdbes de apoio. Entre as formas de

resisténcia, situa-se a legislacao anti-cercamento, ainda do séc. XV, que se, por um

lado, nao impediu o curso de desenvolvimento desse fenémeno, que culminaria com

a transformacao da terra em mercadoria, por outro, o retardou. Para Polanyi (2000,
p.56),

Nao fosse a politica conseqiente mantida pelos estadistas Tudors e

0os primeiros Stuarts, o ritmo desse progresso poderia ter sido ruinoso,

transformando o proprio desenvolvimento em um acontecimento
degenerativo, ao invés de construtivo.

O outro elemento do processo de producao que se buscou retirar da “zona de
perigo”, decorrente da emergéncia do livre mercado, foi o trabalho (mais
precisamente o fator humano). Nesse intuito foram erigidos, também, alguns
estatutos legais como a Poor Law®, datada de 160,1 e o Statute of Artificers®', de
1563. Identifico nisso um dos primeiros, sendo o primeiro, movimentos de rebeldia

contra as desigualdades intrinsecas a l6gica capitalista, operado nao diretamente

2 Leis que orientam uma sociedade onde todas as transagcbes se transformam em transagdes
monetarias.

% Lei dos Pobres, que configurou o inicio de um sistema de abonos destinado a todas as pessoas
gue nao possuiam renda suficiente, o que, na época, abrangia todo o “povo comum” (Polanyi, 2000).
Consistia na contrapartida dos mesmos em forma de trabalho oferecido pelas paréquias, para
aqueles capacitados para tanto. Contudo, o fundamento que aqui cabe citar, para tais beneficios, é
de que se tratava de “[...] um artificio maquinado pelas classes proprietarias rurais para enfrentar uma
situagdo em que ja ndao podiam mais negar a mobilidade fisica da méo de obra [...]” (Idem, 2000, p.
113).

% O Estatuto dos Artifices visava proteger aqueles que tinham profissdo (ligada & agricultura e
artesanato). Baseava-se em trés pilares: preparagao para a profissao (de sete anos); obrigatoriedade
do trabalho; salario determinado pela autoridade publica. Polanyi (2000) infere que essa forma de
organizacdo estabeleceu as bases do trabalho vinculado a principios de regulamentacdo e
paternalismo (eu chamaria de coorporativismo).



32

pelos trabalhadores (até porque era, entdo, incipiente o reconhecimento de uma
natureza especifica de classe), mas, sim, patrocinado pelas elites conservadoras em
declinio (clero e proprietarios rurais principalmente). Cabe destacar que essas
medidas (tanto no ambito do trabalho como no da propriedade) retardaram, mas nao
evitaram, o avanco das for¢cas do mercado auto-regulavel. Por outro lado, também
procede destacar que o sistema de abonos (posteriormente denominado
Speenhamland) acabou por se constituir em um instrumento de desmoralizacao

daqueles que o acessavam, pois

Desde que o homem fosse para um asilo de indigentes, (e acabava indo
para la se ele e sua familia dependessem dos impostos por muito tempo) a
armadilha se fechava e era raro ele escapar. A decéncia e o auto-respeito
incultados durante séculos de vida organizada desapareciam rapidamente
na promiscuidade do asilo de indigentes, onde um homem tinha que ser
cuidadoso para nao o julgarem melhor que seu vizinho, pois, do contrario,
seria forgado a sair a casa de trabalho (...) (Polanyi, 2000, p. 123)

E nesse sentido que é creditada a abolicdo da Speenhamland ndo somente a
liberacdo do fator trabalho para o mercado livre (e aqui ndo se pode ausentar
créditos as investidas liberais que denunciavam o incentivo a “vagabundagem”
promovido pelo sistema de abonos), mas também o nascimento da classe
trabalhadora, no sentido de sua consciéncia como representante dos interesses
coletivos constrangidos pela supremacia do mercado e, consequentemente, da

mercadoria.

E, pois, o descontentamento com o descompasso entre o desenvolvimento
econbmico e o da sociedade (e as lutas ai gestadas) que historicamente coloca em
xeque a direcdo social dada pela légica liberal. As mediacdes acessadas por esta
ultima, como forma de enfrentamento aos antagonismos gerados, oscilam entre
debate, controle e negociacdo. E sistematico, e por que ndo dizer “sintomético”, o
processo de tentar equacionar as expressdes de resisténcias da Questao Social, e
suas ameacgas através de métodos de gestdo focados nas conseqiéncias mais
visiveis da mesma, sem empenho real em desvelar a trama das relacées que
produzem e reproduzem as desigualdades sociais, culturais e econdmicas ai

operantes.

A produgédo desses métodos de enfrentamento constitui-se no ambito de
convencimentos ideolégicos, e estes, por sua vez, produzem 0S CONSENSOS

possiveis entre os interesses antagdnicos. O produto de tais consensos consolida-se
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no que se denomina “pacto s sociais>?”

que, por sua vez, evidenciam, em maior e
menor escala, os interesses beligerantes. Uma das assertivas que aqui defendo
atribui maior alcance, no ambito dos pacto s constituidos na sociedade moderna, aos
interesses liberais, uma vez que as respostas ultimas a Questdo Social reiteram a
governabilidade e a governanca dos regimes de ordem Capitalista. Em busca de
evidéncias para essa assertiva, proponho-me, a seguir, a mapear, primeiramente, as
concepcoes e as propostas liberais para o social e, no préximo Capitulo, a abordar
os dois principais pacto s sociais acordados na sociedade moderna, no ambito do

ordenamento juridico - social.

3.2 O SOCIAL NA PERSPECTIVA LIBERAL

Pretendo delinear, aqui, uma revisdo conceitual com o objetivo de identificar
os principios que fundamentam o liberalismo, tanto na sua dimenséo politica, quanto
na econbmica e também social — aqui compreendidas como 0s mecanismos de
protecao e seguranca social. Pretendo, também, avancar na compreensao da légica
que orientou um dos dois pacto s sociais em andlise no Capitulo 4 desta tese
(Declaracdo dos Direitos dos Homens) e que também orienta os programas
responsabilidade social corporativa, empreendidos pelas organizacées de mercado
(foco do ultimo capitulo). Cabe salientar que nao tenho, aqui, a pretensao de esgotar
a analise da doutrina liberal, mas sim de alcangcar uma compreensdao dos
fundamentos que informam o ideal e o pertinente ao social, a partir de alguns dos

proceres desse pensamento.

O esforco em identificar os fundamentos que sustentam o pensamento e a
doutrina liberal a partir dos seus proprios idedlogos evidenciou uma das
caracteristicas centrais dos fendmenos sociais: a sua dimenséo histoérica, que impoe
a necessidade de data-los e situa-los concretamente. Dito de outra forma, como
fenbmeno histérico, o liberalismo sé pode ser compreendido e definido quando
estudado através da diade tempo-espaco. Desse modo, fez-se necessario, mais do
que analisar e definir o Liberalismo, compreender sua trajetoria historica,
considerando, para efeito didatico, duas grandes vertentes: o liberalismo classico e o

liberalismo social.

% Aqui delimitando claramente que tais pacto s sdo produtos possiveis dos enfrentamentos
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Na perspectiva do liberalismo classico, 0 mercado é o agente capaz de suprir
todas as necessidades de autodesenvolvimento humano, uma vez que acredita
deter as condicbes objetivas para isso (Couto, 2004). Por liberalismo classico,
entendem-se desde as correntes pioneiras — protoliberalismo, situado entre a
Revolucao Gloriosa, de 1789 e a Revolucao Francesa, de 1899 - passando pelos
cldssicos do séc. XIX - Locke, Montesquieu, Constant, Toqueville e Mil — e
alcancando o séc. XX sob a denominacao de neoliberalismo — com destaque para
Mises e Hayek.

Merquior (1991) defende que os pilares do liberalismo se anunciam ja nos
objetivos que culminaram com a Revolucao Gloriosa contra Jaime I, da Inglaterra:
tolerancia religiosa e governo constitucional. A partir dai, a contencdo do poder
arbitrario do Estado e a liberdade individual — especialmente a religiosa e a civil —
tornaram-se bandeiras do nascente credo. Carl Schmidt, na obra Teoria
Constitucional, datada de 1928, refere que, exatamente por ter se insurgido contra

0os abusos do poder estatal, o liberalismo institui tanto “ [...] uma limitacdo da
autoridade quanto uma divisdo da autoridade” (Schmidt apud Merquior, 1991, p.17).
Limitacdo no sentido da intervengdo estatal no ambito da esfera da liberdade
individual — e de mercado — e divisdo no sentido de demarcacdo da autoridade
estatal em esferas de competéncias — Legislativo, Executivo e Judiciario. Nos termos
do autor “[...] divide-se a autoridade de maneira a manter limitado o poder.”(idem, p.

17).

Cabe destacar que, em seus primérdios, o liberalismo constituiu-se como uma
doutrina que pregava tanto uma monarquia limitada quanto um poder popular
também limitado, visto que a democracia se restringia a uma casta — os présperos
cidadaos, nos termos de Constant, ou os présperos burgueses, nos termos de
Polanyi (2000). Para este ultimo, ainda em 1840, os liberais eram contrarios a idéia
do voto popular, sendo que

Somente depois que a classe trabalhadora aceitou os principios de uma
economia capitalista e os sindicatos profissionais fizeram do pleno
funcionamento da industria a sua preocupagdao maxima foi que as classes

médias concederam o voto aos trabalhadores mais bem situados. (Polanyi,
2000, p. 208).

decorrentes da Questao Social.
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Considerando as proposi¢coes de Polanyi, o liberalismo emerge no ambito da
esfera politica, mas amplia-se para o dos interesses econémicos de uma classe
nascente. Dessa forma, a inicial defesa sobre a necessidade do Estado de adotar
métodos ndo burocraticos para a conducdo econdmica evoluiu para um fervor
evangélico de defesa de mercados plenamente livres de intervengdo estatal
(Polanyi, 2000). Do ponto de vista da literatura liberal, a analise aponta o
alargamento da esfera politica, e ndo uma nova diregdo rumo a esfera econémica.
Nesse sentido, ha consenso sobre o legado tanto dos pioneiros quanto dos classicos
— especialmente Locke, Madison, Constant, Torqueville — para o pensamento
politico, uma vez que

Os liberais classicos, tomados em conjunto, deram duas contribuicdes
decisivas ao desenvolvimento do pensamento liberal. Em primeiro lugar,
fundiram tracos liberais numa advocacia coerente da ordem social liberal
secular que estava entdo tomando forma nos governos representativos da
época. Em segundo lugar, introduziram e desenvolveram dois outros temas
no pensamento liberal: democracia e libertarismo. Juntos, esses temas
essenciais constituiram uma defesa do individuo ndao apenas contra o

governo opressivo, mas também contra a intromissdo de constrangimento
social. (Merquior,1991, p.66).

Locke é, sendo a primeira, a principal referéncia liberal no que concerne a
nocao do contratualismo, ao propor um contrato social, de carater individualista, que
edifica um governo legal com poderes limitados. Sua obra Dois Tratados Sobre o
Governo, na qual desenvolve as teorias do consentimento e da confianga, constitui-
se como legado para todas as correntes liberais que se seguiram. Para Merquior
(1991), um dos méritos da filosofia politica de Lock foi o de estabelecer condi¢des de
liberdade que deveriam estar lastreadas no consentimento (que conferia legitimidade
ao governo dada pelo povo) e na confianca (reciprocidade na relacdo entre povo e
governo). Assim, a tradicao cede lugar ao consentimento que, por sua vez, se torna

a principal caracteristica de legitimidade da politica liberal.

Os principios de legitimidade, nos quais se apoiavam os liberais classicos,
postulavam a liberdade religiosa e o governo constitucional, de representacao
limitada. Ja no limiar do séc. XX observou-se uma rendicdo lenta ao curso
democratico. Como expoentes na defesa da democracia, entre os liberais,
destacam-se Greem e Hobhouse (Merquior, 1991). O primeiro “[...] deu ao
liberalismo um recomeco de vida, conjugando os valores basicos dos direitos e
liberdades individuais com uma nova énfase na igualdade de oportunidades e no
ethos da comunidade” (Merquior, 1991:154). Ja Hobhouse defendia que a
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humanidade avanca por for¢ca da cooperacao, e seu ideal consistia em proporcionar
“[...] uma igualdade viva de direitos”, com oportunidade para o auto-desenvolvimento
individual (idem, p.163). Antes desses, Tocqueville, na obra A Democracia na
América (1840), defendeu a democracia, ora como sistema representativo fundado

em amplo sufragio, ora como

[...] sinbnimo de sociedade igualitaria, coisa com que ele ndo designava
uma sociedade de iguais, mas uma sociedade em que a hierarquia ja nao
era a regra do principio aceito de estrutura social (Merquior, 1991, p.89).

Em sintese, a heranca dos protoliberais (contratualismo), os liberais classicos
somaram o principio da legitimidade. Outro elemento da doutrina liberal classica,
inaugurada por Adam Smith, foi a economia classica. Na obra A Riqueza das
Nacgdes, de 1779, Smith proclama a divisdo do trabalho como fator subjacente da
prosperidade moderna e coloca a produgdo — comércio e manufatura — acima da
politica, da atividade da guerra e da pratica jurista (Smith, 1987, vol. I). Grosso
modo, para os liberais classicos, a ordem econbémica tendia a se estabelecer
espontanea e eficazmente no ambito do mercado, caso o Estado ndo impedisse o
livre jogo da concorréncia entre os individuos. Esse pressuposto ancora-se na
concepgdo de homem econbémico, isto €, na sua capacidade inata “...] para
barganhar, permutar e trocar uma coisa por outra” (Smith, 1987, p.93, vol. II).

Para Polanyi (2000), se por um lado essa analise do passado foi errbnea, por
outro tornou-se profética. Isso porque se, na analise do autor, esse imperativo — do
mercado na ordem econdmica — nao havia, até entdo, se manifestado em escala
consideravel no curso da histéria, cem anos depois a profecia se realizou. Mas néo

por vocacdo humana, visto que
A alegada propensao do homem para a barganha, permuta e troca € quase
que inteiramente apodcrifa. A histéria e a etnografia conhecem varias
espécies de economia, a maioria delas incluindo a instituigdo mercado, mas
elas ndo conhecem nenhuma economia anterior a nossa que seja

controlada e regulada por mercados, mesmo aproximadamente. (idem,
2000, p.63).

O éxito do livre-mercado, propalado pelos economistas liberais, foi garantido,
segundo Polanyi, tanto pela regulacdo do Estado quanto por um pacifismo
pragmatico que durou quase 100 anos — de 1815 a 1914. No que se refere a
intervencao estatal, o autor destaca que, mais do que desejada, ela foi planejada,

visto que sem as tarifas protetoras as exportacées subvencionadas e os subsidios
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indiretos aos salarios® e & indUstria de manufatura do algoddo, expoente do livre-
comércio, este jamais teria alcangcado a escala mundial. A paz arbitraria também foi
planejada e garantida, pois “[...] deve ficar claro que a organizacdo pela paz
repousava sobre a organizacao econémica” (Polanyi, 2000, p.33).

A influéncia do liberalismo classico implicou a completa transformacao da
estrutura da sociedade: o sistema econémico, que até entdo era apenas uma das
fungdes da ordem social, adquiriu status de organizador da prépria sociedade, que,
por sua vez, se tornou acessério do sistema econdmico. A sujeicdo do trabalho as
leis de mercado e sua mutagdo a mercadoria exigiu o aniquilamento das instituicoes
tradicionais que protegiam o individuo. Para Polanyi, “A sociedade humana poderia
ter sido aniquilada, ndao fosse a ocorréncia de alguns contramovimentos protetores

gue cercearam a acao desses mecanismos autodestrutivos” (2000, p.98).

Hayek, na obra O Caminho da Servidao, (1949) defende que um minimo de
alimentos, abrigos e roupas, suficientes para manter a salde e a capacidade para o
trabalho podem ser garantidos a todos. Também nos casos de eventualidades de
foro estranho ao trabalho (doencas, acidentes, catédstrofes naturais), admite a
importadncia de seguros sociais, prestados pelo Estado. Porém, em relacdo a
protecdes pecuniarias que incidam sobre a renda dos trabalhadores, compreende
ser inconciliavel, pois, segundo ele, “[...] no mundo, tal como é, torna-se improvavel
que um homem dé o melhor de si durante muito tempo, a ndo ser que seus
interesses estejam nisso envolvidos diretamente”(idem, 1949, p.185). Em termos de
protecdo, entende que o elemento essencial que o sistema de mercado pode
oferecer é, nos seus termos, a variedade de oportunidades. Ainda nessa obra,
encerra o capitulo sobre seguranca e liberdade com a citacdo de Benjamin Franklin,
um liberal que expressa, com exceléncia, a concepg¢ao dos classicos sobre o tema:
“Aqueles que se propdem a renunciar a sua liberdade essencial para adquirir uma
pequena seguranca temporaria nao merecem liberdade nem seguranca” (idem,
1949, p. 287).

Os preceitos do liberalismo classico perduraram até as duas primeiras
décadas do séc. XX, quando, entdo, se instalou uma crise que culminou com o

colapso econdémico do entre-guerras (1918-39). Do ponto de vista econémico,

#gistema Speenhamland Law inglés, que sera mais detalhado no préximo capitulo.
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Hobsbawm (1995) destaca dois aspectos como sendo decisivos para esse colapso:
(1°) um crescente desequilibro na economia internacional, decorrente da assimetria
entre o desenvolvimento dos EUA e do resto do mundo; (2°) a ndo produgéo, pela
economia mundial de uma demanda para a crescente produtividade do sistema
industrial, que gerou superprodugcdo e especulacido, culminando com a crise de
1929.

Com uma economia mundial visivelmente em apuros, os Estados nacionais
inauguraram uma série de medidas com vistas a proteger suas economias.
Buscavam, também, proteger-se da crescente organizagao da classe operaria e, em
consequéncia, da Revolucao Russa de 1917 (Couto, 2004). O panorama politico e
econbmico que se avizinhava colocou em xeque a primazia do livre-mercado e,

como “remédio”, inaugurou uma nova vertente: o liberalismo social.

Em contrapartida a concepgéao classica, surgiram reivindicacées também de
foro liberal, que questionavam o “individualismo mais velho”. Mas antes de explorar
essa “nova” perspectiva liberal, considero importante demarcar que assim como a
passagem do Estado de Direito para o Estado Social, as propostas dos liberais
classicos e dos liberais sociais ndo sao irreconciliaveis e mesmo excludentes, uma
vez que assumir um carater mais social nao coloca em xeque os fundamentos e a

validade do capitalismo.

Do ponto de vista historico, o liberalismo social ou novo liberalismo de
esquerda constitui-se em um dos matizes desse pensamento, situado no inicio do
séc. XX. Como outras formas de liberalismo tem a liberdade individual como um
objetivo central; mas se a liberdade, para o liberalismo classico, € a inexisténcia de
compulsdo e coercao nas relacdes entre os individuos, para o liberalismo social a
falta de oportunidades de emprego e de acesso a educacdao, a saude e a
previdencia pode ser tao prejudicial para a liberdade como a coercao do Estado.

Os responsaveis diretos pela emergéncia do liberalismo social foram Jonh
Hobson e Leonard Hobhouse, ambos ingleses. Hobson via o mercado como fonte de
desemprego e desperdicio e defendia a tese de que cabia ao Estado propiciar
oportunidades iguais. Ele ndo propunha o fim do capitalismo, mas, sim, uma
regulamentagdo do mesmo por taxas redistributivas, pois o0 que
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[...] pleiteava era alguma propriedade publica do solo, que permitisse
habitacdo decente; transporte publico; nenhum monopdlio; uma rede
nacional de escolas publicas [...] e um sistema legal mais justo. (Merquior,
1991:163)

Por suas prerrogativas, Hobson é considerado o precursor das idéias
defendidas por Keynes poucas décadas depois. Hobhouse, por sua vez, creditava a
cooperacdo humana o progresso da sociedade. Seu livro Liberalismo, de 1911,
pregava como ideal uma sociedade organica, que proporcionasse a todos igualdade
viva de direitos. E, como no caso de Robson, creditava as agencias estatais a oferta
de oportunidade. Contemporaneos, esses dois autores foram largamente
influenciados por Green**, cujo legado contribuiu diretamente para o liberalismo

social.

Outros liberais merecem destaque e, dentre eles, Hans Kelsen, autor da
Teoria Pura do Direito, de 1934, responsavel pela restruturacdo do positivismo
juridico e defensor do Estado Democratico. Contudo, do ponto de vista programatico,
isto é, de aplicacao dos principios de redistributividade nas politicas econémicas dos
Estados Nacionais, no periodo das duas grandes guerras, a figura central foi John
Keynes, fildsofo e economista que reformulou a teoria economia. Para ele o
problema central consistia em combinar trés fendmenos: eficiéncia econbémica,
justica social e liberdade individual, “ Os principais defeitos da sociedade econdémica
em que vivemos sd0 sua incapacidade para proporcionar o pleno emprego e sua
arbitraria e desigual distribuicao de riqueza e de rendas.” (Keynes, 1996, p.341)

Hobsbawn (1995) denomina o periodo inaugurado no ap6és Segunda Grande
Guerra, sob forte influéncia da politica keynesiana, como os anos dourados do
capitalismo. Segundo o autor, a politica macroeconémica dos economistas dessa
escola dava por encerradas as crises episédicas que assolavam o sistema
Capitalista, como o desemprego em massa e a pauperizacdo de parcelas da
populacdo. Da mesma forma, a existéncia de um Estado previdenciario universal e
generoso impunha-se em casos de situagdes e/ou tempos dificeis. O capitalismo
pos-guerra foi inquestionavelmente “[...] reformado a ponto de ficar irreconhecivel”
(idem, p.265) gracas, ainda nos termos de Hobsbawn, a alianga entre liberalismo
econbmico e democracia social. Além desses dois elementos também concorreram

para o estabelecimento e o sucesso desse sistema, 0 consenso de que o livre-
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mercado estava fora de cogitacdo; a ameaca comunista; a modernizagdao da

economia e 0 compromisso com o pleno emprego.

Todavia, em que pese o0 sucesso do que ficou conhecido por Estado de Bem
Estar Social, proposto pelos liberais sociais ou de esquerda, sua permanéncia
alcancou apenas uma geracao. As novas tecnologias de capital intensivo gestadas
ao longo desse periodo exigiam pouca ou até nenhuma mé&o-de-obra. E, nesse
cenario que se avizinhava, grande parte dos trabalhadores s6 seriam essenciais em

um aspecto: como consumidores de bens e servigos.

Em termos gerais, hoje (séc. XXI), os liberais contempordneos -
conservadores, neoconservadores e até mesmo o0s sociais — entendem ‘[...] ser
necessario liquidar o Estado empresario e obriga-lo ao exercicio de sua fungdes
indeléveis, no plano da saude, da seguranca e da educacao” (Rocha, 1998, p.61).
No campo da Previdéncia Social, 0 que buscam é eliminar o que chamam de
disparidade em termos de aposentadoria publica (entenda-se nivelamento por
baixo). Para além disso, ampliou, por um lado, a base de arrecadacao, incluindo
setores até entdo excluidos (como os autbnomos e os trabalhadores informais) e,
por outro, incentivou o mercado de previdéncia privada complementar, ao criar
condicoes de “[...] afastamento dos setores médios assalariados ou nao do sistema
publico em virtude da deterioracao / desestruturacao dos servicos, acenando com o
canto da sereia da Exceléncia dos servicos privados, considerados
complementares.” (Braga; Cabral, 2007, p. 143). Na area da Assisténcia social essa
vertente liberal propée o atendimento as indigéncias, através de parcerias com
iniciativas da propria sociedade (idem, p.63), como observado no Capitulo 2, que

trata da esfera publica moderna.

Guy Sorman, considerado como um dos principais agitadores das idéias
liberais da Franga contemporanea, aponta 0 que considera os trés principios do
novo liberalismo: (a) superioridade da ordem econémica espontanea, (leia-se, livre
mercado); (b) desconfianca em relacdo a Lei (leia-se, Estado) e (¢) o dever de
solidariedade (leia-se, iniciativas da sociedade civil). Os dois primeiros sao reedi¢cdes
claras do liberalismo classico, e o ultimo, que se pretende inovador, também reedita

uma maxima liberal — a da solidariedade como eixo gerador de crescimento.

3 Julien Green (1900-98, Paris, Franca), de nome Julian Hartridge Green, escritor norte-americano de
expressao francesa, escreveu inumeros livros, dentre eles La liberté (1974).
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No plano brasileiro, esses pressupostos econdémicos se consolidaram a partir
da Gltima década do séc. XX, sob os auspicios do Consenso de Washington®®, em
franca contraposicao ao pacto social consolidado na Constituicao Federal de 1988.
Em linhas gerais, os ajustes aqui implementados incluiam: programas de
privatizagdes; abertura para o comeércio internacional, através de reducdo de tarifas
para importacdo e incentivo a exportacdo; adocao de politica econbmica
monetarista; liberalizacao dos precos e politica de austeridade nos gastos publicos.
Do ponto de vista social, esta Ultima medida repercutiu, especialmente, no
esvaziamento das conquistas alcangcadas no plano juridico-formal, com o
deslocamento das responsabilidades das politicas sociais do Estado para a
sociedade, resgatando assim a antiga regra do liberalismo classico, pela qual o que
nao se aceita é “[...] um Estado que ponha limites politicos-democraticos a légica do
Capital (Netto, 1999, p.86-87).

E na esteira desses principios que se desenrolam as praticas sociais
contemporaneas, incluindo aquelas encetadas pelas organizagdes sociais e as
configuradas no ambito da chamada responsabilidade social corporativa. Isto porque
o abandono da populacdo a sua sorte ja comprovou ser nefasto ao sistema
capitalista, como bem observaram os liberais sociais, e que serdo retomados no
proximo Capitulo, no contexto da discussdo de dois importantes pacto s sociais
(Declaragédo dos Direitos dos Homens e Declaracdo dos Direitos Econdémicos,

Sociais e Culturais) e de suas objetivacdes no ambito estatal.

De toda forma, o que se observa é que, independentemente da fase de
desenvolvimento das forgas produtiva, a tensdo entre apropriacdo restrita dos
resultados versus exploracdo ampliada do trabalho tem exigido ao capital e ao
Estado a formulacéo e a implementagédo de respostas concretas as pressoes sociais
e as profundas desigualdades dai decorrentes. Dentre essas respostas, tém
destaque os pacto s sociais consensuados na esfera publica, que se qualificam
como estratégias mobilizadas pelo Capital para neutralizar suas contradi¢ées.

% Reunido realizada em Washington, em 1989 por organismos financeiros internacionais (FMI, BID,
Banco Mundial) e representantes do Banco Central Americano, resultando em orientagdes que, nos
termos de Montafio (2002, p.29), promoveram “[...] uma verdadeira contra-reforma, operada pela
hegemonia neoliberal, que procura reverter as reformas desenvolvidas historicamente por pressdes e
lutas sociais e dos trabalhadores.”
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4 O PACTO SOCIAL: ESTRATEGIA DE GESTAO E LEGITIMACAO DO SISTEMA
CAPITALISTA

Os pensamentos da classe dominante sdo também,
em todas as épocas, os pensamentos dominantes;
em outras palavras, a classe que é o poder
materialmente dominante numa determinada
sociedade é também o poder espiritualmente

dominante. (Marx)

O fundamento que aqui justifica apresentar o conceito de pacto social e
também os argumentos histéricos de sua constituicdo remete ao tese de que O
social se constitui historicamente em uma das estratégias de legitimidade e
reproducao do sistema capitalista, tendo como uma de suas principais
funcoées garantir a coesao social. Em outros termos, pretendo, por ora, confirmar o
argumento de que o social, mais do que acdes direcionadas para a redistribuicao de
produtos e servicos® e/ou controle social®’, é uma das bases de sustentacdo da
sociedade moderna e que, portanto, esta presente nos pacto s encetados nela e por
ela. Da mesma forma, justifico sua abordagem por ser ele uma das principais
estratégias da sociedade capitalista para responder as demandas e pressdes
produzidas pela Questao Social, no &mbito da esfera publica.

A opcao pela terminologia pacto social justifica-se por seu contraponto ao
conceito stricto sensus de contrato social, muito embora encontre, neste ultimo, a
sua origem, uma vez que ambos tém por referéncia a idéia central de um acordo
institucional, cujo objeto é a regulagcdo de relacionamentos entre as partes
implicadas. Para efeito de exposicao didatica, apresento, sumariamente e de forma
cronolégica, a evolugcado do conceito de contrato social; em seguida, justifico a opcéo
pelo conceito de pacto social como base para apresentar os pactos aqui

% Por produtos sdo aqui considerados todas as formas de repasse de bens materiais, incluindo
beneficios monetarios. Por servicos sédo arrolados as acdes de diferentes areas: salde; educacéao;
assisténcia social.

% Por contencdo social refiro-me aos mecanismos ideoldgicos que tém por objetivo condicionar
determinada populacdo a aceitar normas e condutas necessarias a sustentacdo das instituicdes
politicas e econémicas (Guareschi, 2003).
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considerados como fundantes da modernidade®®: dos Direitos do Homem e do
Cidadéao e dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.

Antes de iniciar o percurso histérico aqui proposto, delimito, com apoio da
citacao que inicia este Capitulo, a concepcao de que os objetos concretos de estudo
(os pacto s citados) expressam, em larga medida, a ideologia constitutiva do
pensamento liberal — concepcdo dominante no periodo sécio-histérico de
emergéncia do pressuposto de contrato social e hegembnico até a
contemporaneidade (séc. XXI).

O pressuposto da necessidade de se estabelecerem acordos pactuados
(contratos) em prol de uma civilizada convivéncia social & anterior ao surgimento dos
primeiros tedricos contratualistas (Hobbes; Rousseau; Locke), haja vista que 2000
anos antes, Platdo em A Republica e Criton, ja se ocupava em descrever leis
convencionadas entre os cidaddos e destes com uma instituicdo por eles formada.
Na primeira obra citada, Glaucon, personagem principal, expdée como senso comum
a necessidade de as pessoas estabelecerem leis e convengoes, através de um
acordo mutuo, no intuito de evitarem acbes injustas e o prejuizo dessas para a
sociedade. Nessa concepcao, o que sustenta a manutencao do contrato é a
existéncia de um bem universal, assumido como justo, sem coacao ou engano e,
portanto, a ser assegurado por todos. Essa idéia de “bem universal” é ilustrada na
segunda obra, quando o personagem Sécrates se recusa a fugir da prisdo, mesmo
condenado a morte, sob o argumento de que “[...] cometeria uma injustica contra si e
0s seus concidadaos, rejeitando a nog¢ao de viver bem, de acordo com o justo, que
fora reconhecido e assumido por ele mesmo espontaneamente.” (Hobbes, 1993,
p.89). Nas duas obras, € possivel observar que o consenso fundador do contrato
social € mais o bem comum (constituicio de uma cidade justa) e menos os
interesses meramente particulares (Hobbes, 1993), forjando, com isso, uma visao
organicista de sociedade.

Ja a enunciacao tedrica do moderno conceito de contrato social tem raizes na
perspectiva liberal, stem sido fundada por Thomas Hobbes, no séc. XVII, o primeiro
autor a propor explicitamente uma teoria do Estado baseada no contrato social.

% N3o ¢ objetivo, do presente Capitulo, exaurir a analise do universo dos pacto s sociais constituidos
na sociedade moderna, mas sim, identificar e analisar aqueles que contribuem ou contribuiram
diretamente para a compreensao e a conducao do que se refere ao social na esfera publica.
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Hobbes, em De Cive, produzido em 1642, apresenta como justificativa para o
estabelecimento do contrato social a razdo humana, e ndo mais a busca do bem
supremo. A base de sua proposta tem por pressuposto o voluntarismo
(consentimento voluntario em outorgar poder de representacdo e decisdo a outro.
nesse caso, a autoridade politica). O alicerce desse voluntarismo seria, segundo
essa tradicédo, a busca do proprio bem-estar, cujo alcance exige superar a natureza

humana, uma vez que essa tem como produtos:

Primeiro a competicdo; segundo a desconfianga; terceiro, a gléria. A
primeira leva os homens a matarem por lucro; a segunda, por seguranga; a
terceira, por reputagao [...] Com isso é evidente que durante o tempo em
que os homens vivem sem um poder comum capaz de inspirar respeito a
todos, eles estdo na condigcdo a que se chama de guerra; uma guerra que é
de um contra todos. (Hobbes, 1993, p.56)

Nessa perspectiva, o contrato social funda-se no principio do dever e nao do
direito do individuo, uma vez que este &, por natureza, auto-interessado e, portanto,
destrutivo no @mbito da relagao com o outro, fato que exige a presenca de uma forca
de contencdo externa: o Estado. Este, através do contrato social, teria a funcéo de
cessar e/ou conter as ameacas presentes no denominado “estado de natureza”,
aquele no qual vigora apenas a lei da selva ou o poder dos mais fortes. Vale
demarcar que a filosofia de Hobbes vai se constituir em um dos fundamentos e
justificativa a conquista, pelo Estado Absolutista, do poder diluido entre os senhores

feudais.

Hobbes defendeu intransigentemente o poder absoluto do soberano sobre os
seus suditos - incluindo a forgca, usada para a manutencao da paz e da integridade
do Estado. Em que pese ter legitimado a coercao como recurso do Estado, o poder
que ele atribuiu ao individuo - de instituir a autoridade dos governantes - inaugurou a
Era Moderna, ao preconizar que sao os individuos que decidem, de posse da razao,
estabelecer uma instituicdo na esperanca de serem protegidos (por ela) contra todos
0s outros.

Na esteira de Hobbes, ainda no séc. XVII, emergiram as contribuicbes de
Locke, que reserva ao contrato social o papel de assegurar os direitos naturais do
ser humano, e, entre esses, o direito a propriedade privada. Se, para Hobbes, a
propriedade privada se legitimava somente pelo contrato social consubstanciado
pelo soberano, (sendo, portanto, um produto socialmente produzido e passivel de
intervencao estatal), para Locke a sua legitimidade era “divina” (Chaui, 2000). Ele
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justificava essa concepg¢ao com base na interpretacdo dos textos biblicos, segundo
os quais Deus instituiu, no momento da criacdo do mundo e do homem, o direito a
propriedade privada, como fruto legitimo do trabalho, ao professar: “Ganharas o teu
pao com o suor de seu rosto.” Com isso, mais do que exigir deveres dos individuos,
sob o0 argumento do bem comum, o Contrato Social passa a ter, também, a funcao
de assegurar direitos.

Essa demarcacdo de contrato social como signatario de direitos tem por
substrato a oposicdo a Hobbes, e é condizente com o espirito anti-absolutista
caracteristico do Illuminismo. Segundo Locke, o Estado nao pode tirar qualquer
porcao da propriedade do cidaddo, sem que esse tenha dado seu consentimento
direto ou por representantes.

Ainda na perspectiva de revisar a natureza da concepcao hobbsiana de
contrato social, destaca-se a contribuicdo de Rousseau (séc. Xlll), para quem, ao
contrario de Hobbes, no estado da natureza as relacées entre os homens nao se
constituiam de forma violenta, mas sim como o estado de felicidade original.
Rousseau é considerado um precursor do socialismo por creditar a emergéncia da
disputa e da guerra ao estabelecimento da propriedade privada, isto €, a divisdo
entre 0 que é meu e o que é teu (Rousseau, 2004). A superagao desse estado, em
si destrutivo, para ele, exige a constituicao de um poder central e neutro — o Estado
— e 0 estabelecimento de normas a serem regidas por ele — o contrato social, uma
vez que

[...] em lugar de destruir a igualdade natural, o pacto fundamental substitui,
ao contrario, uma igualdade moral e legitima a toda desigualdade fisica, que
entre os homens lancara a natureza, homens que podendo ser

dessemelhantes na forca ou no engenho, tornam-se todos iguais por
convencao e por direito. (Rousseau, 2004, p. 37)

Com isso, estaria sendo superado um problema fundamental: estabelecer um
modelo de sociedade que defenda, ao mesmo tempo, a pessoa e seus bens, e no
qual “...] unindo-se cada um a todos, ndao obedeca todavia sendo a si mesmo e fique
tdo livre quanto antes”(idem, p.37). Rousseau foi uma das principais inspiraces
ideolégicas da segunda fase da Revolucdo Francesa, e de revolucionarios que
defendiam o principio da soberania individual e da igualdade de direitos. Em
contraponto, Do Contrato Social (1762) inspirou muitos dos regimes nacionalistas e
opressivos subsequentes a esse periodo, em parte da Europa.
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O principio de liberdade € comum aos contratualistas citados. Entretanto, se
para Locke e Hobbes liberdade é precondicao para validar o contrato social, o qual
expressa o livre consentimento do individuo em submeter-se ao poder de outro
(soberano)®. Para Rousseau, liberdade é condigdo humana (uma vez que derivada
da sua prépria natureza) e direito inalienavel a ser garantido pelo Contrato Social.
Em ambas as perspectivas, o Estado € figura para a qual se transfere o poder de
direcdo do pacto, sendo que para Hobbes, ele € o corpo politico (uma pessoa
artificial criada pela agdo humana) e para Rousseau, € a vontade geral. (Chaui,
2000).

Cabe destacar que a proposta de contrato social na perspectiva que aqui
denomino classica (Hobbes e Locke) opera uma inversao histérica no pensamento
politico: passa-se da concepc¢ao de comunidade para a de sociedade. Na primeira
concepcao (comunidade), subjaz o pressuposto da existéncia de um grupo humano
uno e homogéneo em termos crengas, idéias e desejos; ja da segunda (sociedade),
emerge o pressuposto do livre arbitrio de individuos que, em sendo independentes e
isolados, optam voluntariamente por se associar a um contrato com vantagem e por
interesses reciprocos (Chaui, 2000). Dai porque Rousseau nao pode ser
considerado um liberal no sentido classico do termo: sua proposicdo de contrato
social ndo pressupde antagonismo entre individuo e coletivo e a sobrevalorizagdo do
primeiro sobre o ultimo. Em outros termos, na concepg¢do de comunidade, a parte
(individuo) esta em funcao do todo; na concepcao de sociedade, o todo € que esta
em funcdo da parte. Bobbio (2004, p.129) anuncia esta ultima concepgcdo como
“‘individualista”, derivando dela o atual conceito de democracia, que nao mais
corresponde ao poder do povo, mas sim ao “(...) poder dos individuos tomados um a

um”. (idem, p.129)

A preocupacdo em justificar a eficacia do contrato social®, isto é, o real e
concreto cumprimento das bases do acordo, chegou a contemporaneidade nas
proposicées de John Rawls (1981), que reatualizou a teoria classica do
contratualismo (individualismo), ao constituir o sistema de principios a partir do que

denomina “contrato original”. Tal contrato tem como parametro ideal e ponto de

3 E, nesse sentido, Locke admite a perda da liberdade em nome da sujei¢do consentida ao
Soberano.



47

partida a sociedade moderna (liberal) e ndo mais o “estado da natureza”, como
professado por Rousseau. Da mesma forma que os contratualistas aqui citados
(Hobbes, Locke e Rousseau), Rawls parte da necessidade de gestao dos interesses
em conflito, visto reconhecer que a sociedade, embora se constitua como uma
experiéncia humana de cooperagdo com vistas a vantagens mutuas, é claramente
marcada tanto pelo conflito como pela identidade entre os individuos, nos termos do

autor.

Como principio central, Rawls propde a “justica social com base na equidade”,
constituida por determinados direitos e deveres, como também por critérios de
distribuicdo de encargos e beneficios cujos signatarios seriam os individuos
interessados na cooperagcdo social. Equidade, para o autor supde uma situacao
inicial de igualdade e liberdade que permita ao individuo, com razoabilidade e

racionalidade,*'

constituir os principios de justica social a serem assegurado no
contrato social. Pressup0e, portanto, um nivelamento inicial hipotético denominado
“posicao inicial”, na qual os participantes desconheceriam sua (prépria) posicao na

sociedade, situacao de classe e atributos pessoais (inteligéncia, habilidades).

Com essa proposicao Rawls acaba por se aproximar da premissa também
hipotética de “estado da natureza”, profetizada pelos contratualistas classicos como
situacdo inicial de Contrato. Partindo da “posicao inicial” de simetria entre os
participantes do contrato, o autor esbocga a “teoria dos bens primarios”, em outros
termos, aqueles bens presumivelmente mais necessarios a consecuc¢ao dos distintos
projetos pessoais e que, portanto, tém a possibilidade de mediar os diferentes
interesses. Como bens primarios, arrola as liberdades; as oportunidades e a
distribuicao de riqueza e poder. Em termos das liberdades e oportunidades (politica,
expressdo, associacao, propriedade privada, etc.) defende que o sistema seja
extensivo a todos os individuos; ja em termos acesso e posse de riqueza, admite as
“desigualdades econdbmicas e sociais”, desde que a situacao dos menos afortunados
nao seja radicalizada. Os principios da Teoria da Justica com Equidade de Rawls

00 conceito de contrato social vem sofrendo, ao longo da histéria da Filosofia, uma série de ataques
de autores das mais diversas correntes e origens. Desde Platdo até Ernst Tugendhat, passando por
David Hume, no que concerne a sua eficacia, em que pese ndo haver objecdes a sua necessidade.

*' Por razoavel, entende o reconhecimento, pelo individuo, dos fins préprios e pessoais a luz dos fins
moralmente justificados dos outros; por racional, entende a agéo orientada para a satisfagdo dos
proprios fins. (RAWLS, 1981).
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orientam as politicas publicas de varios paises, integrando o conjunto de
proposicdes do Liberalismo Social.

Postas as condigdes iniciais do contrato, Rawls passa a constituir condicdes
de gestdo que permitam a exequibilidade do mesmo. Para tanto, parte do processo
social que tem a funcdo de questionar e pressionar®® a eficiéncia do contrato: a
“desobediéncia civil”. Por desobediéncia civil entende todo o ato publico nao
violento, de natureza politica e cujo objetivo é provocar mudangas nas leis ou
politicas executadas pelo governo. Segundo Rawls (1981), esse conceito sé pode
ser aplicado em sociedade justas e ordenadas, mas nas quais ainda persistam
violagdes da justica (bens basicos ja descritos). Com isso, novamente Rawls opera a
defesa do liberalismo social, pois, ao delegar a desobediéncia civil a fungdo de
mecanismo de aperfeicoamento do préprio sistema liberal, contribuiu para manter e

fortalecer as instituicdes burguesas.

Ainda na seara do liberalismo de esquerda, tém-se as contribuicoes de
Amartya Sem (2000), que entre outras atividades foi membro da Diretoria do Banco
Mundial, no ano de 1996. Sem parte do principio da primazia das “liberdades

43 como fundamento do desenvolvimento das economias nacionais.

substantivas
Segundo o autor (2000, p. 55), a expansao e o usufruto das liberdades reais, por
uma pessoa, dependem e sado determinadas, diretamente, pelo seu nivel de acesso
(a) as liberdades politicas; (b) as facilidades econémicas; (c) as oportunidades
sociais; (d) as garantias de transparéncia; (e) a seguranca protetora. Essas cinco
garantias sdo denominadas “liberdades instrumentais”, pois € através delas que se
avalia (e alcanga) a liberdade substancial e o desenvolvimento socioeconémico. Ao
propor a produgado de pacto s sociais baseados nas necessidades e na centralidade
do individuo Sem reedita o individualismo de Rousseau, agora ndao s6 como
condicdo de coesdo e sustentabilidade social, mas especialmente como estratégia

para o desenvolvimento econémico.

Se, por um lado, ndo ha unanimidade em relacdo ao conteudo do contrato
social (garantir direitos ou deveres, promover o desenvolvimento) cumpre destacar
que também nao ha consenso quanto a sua eficacia no plano pratico. Esta ultima

(eficacia) tem sido questionada tanto em decorréncia do aspecto extremamente

*2 Mas nao impedir ou inviabilizar.
®0u processo de expansao das liberdades humanas, como finalidade Gltima do desenvolvimento.
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formal e artificial que tem caracterizado os diversos contratos sociais encetados,
quanto por estes ndao garantirem a manutengdo dos acordos firmados sem apelar
para recursos coercitivos externos. As criticas antigas e modernas dirigidas a forma
do contrato, como fundamento de coesao da sociedade moderna, concentram-se no
fato de que o estabelecimento formal de um acordo entre as partes ndo € o
suficiente para sua consolidacdo, necessitando a interferéncia de um poder que os

criticos situam no ambito da coergao — violéncia (sistema juridico).

Para efeito da hipétese aqui estudada, demarco um outro instrumento tao ou
mais eficaz que a violéncia/coercao para incitar a adesao a um determinado contrato
social: a ideologia. Esta é aqui compreendida como um dos instrumentos de
manutencgao e, portanto, legitimidade de dominacdo de uma classe social por outra,

visto que

A classe que dispde dos meios de produgédo material dispde também dos

meios de producao intelectual [...]. Os pensamentos dominantes nada mais
sdo do que a expressao ideal das relacbes materiais dominantes (Marx,
2006, p. 48).

Nao creio ser possivel partir de uma situacao hipotética como marco de
constituicdo de um contrato social, pois ndo € a consciéncia — discurso abstrato -
que determina a vida, mas, sim, 0 modo e as condi¢des de vida que determinam a
consciéncia (Marx, 2006). Por vida aqui se compreendem as condi¢cdes materiais de
reproducdo da sociedade, que por sua vez refletem o que e como ela se produz.
Nesse sentido, ndo ha como isolar sujeitos de sua experiéncia concreta, de suas
necessidades social e historicamente constituidas, como propdéem tanto os
contratualistas classicos quantos os contemporaneos. Assim o fazendo, ignoram as
contradigdes constitutivas da sociedade moderna, de classes, como a contradigao
entre o valor de uso e o valor de troca** de um produto ou servigo; contradicdo entre
trabalho concreto e trabalho abstrato, dentre outras.

A contradigdo dos interesses de classes (e ndo de interesses de individuos

como querem acreditar os contratualista citados) se expressa, por exemplo, na

* «Afirmar que a mercadoria tem valor de uso significa dizer que, por suas qualidades, ela & dtil.
Permite assim satisfazer um certo nimero de necessidades concretas e especificas dos homens [...]
Afirmar que uma mercadoria € um valor de troca quer dizer que ela aparece como a proporgéo na
qual valores de uso de diferentes espécies (automéveis e geladeira) sao trocados entre si. Mas nao
se pode comparar diretamente as mercadorias como valores de uso: ndo ha relagdo entre as
qualidades de uma lamina de barbear e aquelas de uma caneta. Portanto, ha necessidade de uma
medida; ora, a Unica propriedade comum a todas as mercadorias é o fato de serem produzidas pelo
trabalho humano.” (Salama, 1975, p.7-8).
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ruptura do contrato social constituido no pds-guerra entre capital e trabalho, pelo
primeiro, que executa hoje, de forma aberta, uma ofensiva contra o trabalho
organizado®. Esse contrato teve como determinantes, por um lado, o processo de
organizacdo do movimento operario, expresso pela crescente forca e
representatividade sindical, e, por outro, um periodo de crescimento econémico
estavel que permitiu uma redistribuicdo dos dividendos, associado ao medo da
ameaca socialista. Mais do que a manutencéo justa das desigualdades sociais (nos
termos e moldes propostos por Rawls), o contrato social efetivado alcancou como
produto a despolitizacao e a desradicaliza¢do da classe trabalhadora.

Cabe ressalvar que a ideologia do contrato social como instrumento de
mediacao de justica social em prol dos desfavorecidos (aqui compreendidos como a
classe destituida dos meios de producdo), mas que realmente esta a servico da
propagacao do pensamento liberal e, conseqlientemente, do sistema capitalista, nao
€ recurso recente. Até mesmo a constituicdo dos Direitos Humanos e dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais tem berco nesse propdsito, como pretendo expor na

andlise a seguir.

Antes, porém, retomo e justifico uma das proposicoes iniciais deste capitulo: a
opc¢ao pelo termo pacto social em detrimento de contrato social. A terminologia
contrato social tem sido utilizada, desde os primeiros contratualistas, para justificar e
nomear um tipo de tratado/acordo especifico: aquele que se objetiva formalmente
através do ato positivo - convengdes e leis*® - e que, além do carater formal, é

regido por um corpo politico (Estado).

Na tese que aqui defendo*’, a legitimacdo e, em dltima instancia, a
reproducdo do sistema capitalista exige, cada vez mais, o conformismo da
sociedade como um todo. Dai o necessario estabelecimento de acordos que
requerem, para além do consentimento formal (convencdes e leis), também a
aprovacao moral, operada através da persuasao ideoldgica. Esse ultimo elemento —

o ideoldgico — tem-se mostrado cada vez mais eficaz do que a coercao, instaurando,

** S50 constantes as ofensivas que buscam desregulamentar as protegdes sociais constituidas a
Eeartir dos anos 20 até meados dos anos 60 do séc. XX.

Para Rousseau, as leis sdo as condicdes mesmas da associagao civil, pois somente através delas
€ possivel “[...] unir os direitos aos deveres e levar a justica ao seu objeto (2004, p. 47)”. Para efeito
deste texto, as leis assumem sentido estritamente juridico, como regra da conduta humana que é
imposta e ministrada aos cidaddos de um dado Estado.
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através do que Marx denomina falsa consciéncia, reconhecimento e condutas
favoraveis a légica liberal, incluindo-se ai aquelas que ndo tém consolidada
exigéncia e concretude legal; isto €, ndo tem resguardo no sistema juridico. Nesse
ambito situo, a titulo de exemplo, as praticas de responsabilidade social corporativa,
louvadas por significativa parcela da sociedade como aquelas capazes de,
finalmente, garantir a justica social. Essa forma de acordo e organizagdao social,
instituida para além da regra positiva, extrapola os limites do conceito de contrato
social, na direcdo de um outro que aceita convengdes e acordos implicitos. O
pensamento contemporaneo tem optado, neste sentido, pelo termo pacto social*,

sendo que seu uso tem sido recorrente nos meios politicos nacional e internacional.

Encerro os primeiros esforgcos de situar o lugar do social no ambito dos
grandes pacto s contemporaneos, sinalizando que € nesse campo que se justifica e
se legitima hoje (séc. XXI) a conducao e o protagonismo das acdes sociais que se
dizem do interesse da sociedade, pelo chamado “novo agente social”: a empresa
Corporativa. Para esta, o pacto social é concebido como uma alianca
supraclassista, constituida, como quer Rawls, por “[...] uma alianca harménica entre
cidadaos com independéncia de suas procedéncias e interesses de classe”
(Montano, 2002, p.87).

4.1 DIREITOS DO HOMEM E DO CIDADAO - UM PACTO SOCIAL NA
PERSPECTIVA LIBERAL CONSERVADORA

A emergéncia dos direitos humanos, do ponto de vista legal e institucional, é
demarcada por um litigio em relagcdo a sua origem: ha uma tese que defende a
influéncia da Declaracdo de Independéncia dos Estados Unidos, proclamada em
1776, sobre a Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao, aprovada em 1789,
pela Assembléia Nacional, em Paris; e ha uma segunda tese que nega os influxos
da primeira sobre a segunda. Uma compreensdo menos maniqueista*® da histéria

exige o recurso aos antecedentes e aos fundamentos de cada um desses dois pacto

*" De que na sociedade capitalista, a dimensao social — reproducio das condi¢ées de vida — é tao
essencial quanto a dimenséao de producéo e circulagdo das mercadorias.”

*8 Ao qual me alinho, considerando os argumentos antes expostos, em termos de abrangéncia.

9 Filosofia dualistica que divide o mundo entre Bem, ou Deus, e Mal, ou o Diabo, na qual a matéria é
intrinsecamente ma, e o espirito, intrinsecamente bom. Com a popularizagao do termo, maniqueista
passou a ser um adjetivo para toda doutrina fundada nos dois principios opostos, do bem e do mal.
(Johnson, 1997)
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s que inauguram a era do contrato social, uma vez que a questao da origem remete
menos a determinagdo cronolégica e mais a especificidades (diferenca e
similaridade) dos conteudos. Cabe demarcar, de inicio, que ambos sado produtos de
revolucdes cujo objeto comum foi a ruptura com o Estado Absolutista® e o legado,
também comum, foi o de uma nova concepcado de sujeito, que a partir de entao
passou a condicdo de portador de direitos naturais®. Com isso, operou-se uma
mutacao historica, na qual os tradicionais e assegurados direitos dos governantes e
os também tradicionais e incontestaveis deveres e obrigagcdes dos suditos sao
invertidos completamente. Essa aventura sé foi possivel a partir do momento em que
na relacdo entre o poder (soberano) e liberdade civil (do individuo), a ultima se
sobrep6s ao primeiro (Bobbio, 2004).

Entre os principios proclamados em ambas as declaracdes, dois ganharam
destague como signos dessa nova concepgao de sujeito: liberdade e igualdade. Na
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao estes principios tém resguardo ja
no art. 19, onde esta registrado que “Todos os homens nascem e sao livres e iguais
em direitos. As distingdes sociais s6 podem fundar-se na utilidade comum”; também
na Declaracao de Independéncia dos Estados Unidos, o segundo paragrafo afirma
que

Consideramos per se evidentes as verdades seguintes: que todos os
homens séo criaturas iguais; que sdo dotados pelo seu Criador com certos

direitos inalienaveis; e que, entre estes, se encontram a vida, a liberdade e
a busca da felicidade.

Os movimentos revolucionarios que originaram esses dois contratos tinham
como base doutrinaria autores contratualistas, sendo que a declaracao francesa se
fundava nas concepcoes de Rousseau e a Constituicao norte-mericana apoiava-se
nas de Locke, o que gerou diferengas significativas.

Dentre essas diferencas, a mais significativa refere-se a abrangéncia: a

declaragao francesa pretendia a alforria (liberdade, igualdade e fraternidade) para

*® Forma de governo onde 0 soberano ou rei exerce o poder absoluto, sem 0 uso dos preceitos
constitucionais. Tem como principal caracteristica a inexisténcia da divisdo dos trés poderes e se
fundamenta na teoria politica que defende a ideia de que o poder real deriva de Deus (€, portanto,
sagrado), cujos principais mentores foram Agostinho de Hipona, Paulo de Tarso, Jacques-Bénigne
Bossuet, e Thomas Hobbes (Flores, 1996).

*' Tese doutrinaria e filoséfica que preconiza um conjunto de regras consideradas como pertencentes
ao homem em decorréncia de sua natureza ou de sua esséncia (ou da natureza em geral),
independentemente, portanto, de qualquer direito positivo ou histérico. Afirma que os direitos
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todos os individuos de todos os povos, sem distincdo, dai seu titulo: Declaracao dos
Direitos do Homem e do Cidadao. A declaracdo norte-americana, por seu turno,
pretendia a alforria da populacdo de uma coldnia especifica (América do Norte) em
relacdo a metrépole (Londres). Uma pretendia a derrocada de um regime e a
instituicdo de uma nova ordem; a outra, a constituicdo de uma nova nacgao, fundada
a imagem e semelhanca da metrépole. Esse aspecto em muito justifica o fato de a
Revolucdo Francesa e de sua declaracao constituir-se como referéncia para todos
0S povos ou segmentos politicos que lutaram e, arrisco afirmar, lutam por
emancipacao, em que pese ter sido proclamada treze anos ap6s a declaragao norte-

americana.

Outro aspecto relevante, em termos de diferenca entre as duas declaracées,
€ 0 que se refere ao alcance do direito a igualdade politica, expresso na concepcao
de democracia, A primeira - Francesa - defendia a democracia de massas, desejo de
um povo que se rebelava contra séculos de exploracdo. De fato, a Declaragao dos
Direitos do Homem e do Cidadao foi tanto precedida quanto acompanhada por
levantes civis, como o episédio da Queda da Bastilha®?, nos quais “[...] a populacdo
faminta e miseravel busca tomar em suas maos o poder politico, impondo novas
regras e normas legais, que traduziam suas esperancgas de criacdo de um novo
Estado.” (Odalia, 2003, p. 165).

Ja a concepcgado norte-americana de democracia guarda tracos da tradicéo
inglesa de representacdo, que remonta a Carta Magna de 1215. Nesse sentido,
proclamava a democracia representativa de base liberal, como expresso no Art. 29,
secao 1, da Constituicao norte americana de 1787, que conferiu legalidade e
institucionalidade a Declaracao de Independéncia:

Cada Estado nomeara, de acordo com as regras estabelecidas por sua
Legislatura, um numero de eleitores igual ao nimero total de Senadores e
Deputados a que tem direito no Congresso; todavia, nenhum Senador,

Deputado, ou pessoa que ocupe um cargo federal remunerado ou honorifico
poderé ser nomeado eleitor.

humanos sdo de natureza declarativa, ao que se opdem aos juspositivistas, que sé consideram direito
aquilo que esta positivado em forma de Lei. (Porto, 2006).

*2 Simbolo do antigo regime, era a prisdo na qual ficavam encarcerados os inimigos do Rei. Foi
tomada pela populacdo enfurecida, em 14 de julho de 1789, e se constituiu como um dos marcos da
Revolucédo Francesa.
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O Congresso pode fixar a época de escolha dos eleitores e o dia em que
deverao votar; esse dia devera ser o mesmo para todos os Estados Unidos.

As restricoes ao sufragio universal estendiam-se a parcelas especificas da
populacao - indigenas; brancos pobres e mulheres. A estas ultimas somente na
primeira década do séc. XX foram-lhes auferidos os direitos politicos, através da
Emenda Constitucional XIX, cujo texto afirmava que “O direito de voto dos cidadaos
dos Estados Unidos nao sera negado ou cerceado em nenhum Estado em razao do
sexo.” Nesse sentido, vale reconhecer que o conteddo da Declaracdo de
Independéncia dos Estados Unidos, apesar das grandes novidades do texto,
apresenta o Estado de forma idealista e vé o ser humano de maneira abstrata, e néo
o homem e a mulher numa sociedade de classe, da qual o Estado é o guardidao da
classe dominante (Karnal, 2003).

Ainda quanto as diferencas referentes ao principio da igualdade no que
concerne as oportunidades econémicas, no contexto da Revolucdo Francesa, o que
se pleiteava, era o direito de controle do gasto publico, bem como da tributagéo (art.
149), uma vez que esta onerava, sobremaneira, a populagdo®. J4 no ambito da
realidade norte-americana, esse principio instaurava, antes, mais privilégios a
minorias do que a universalidade, visto que até a metade do séc. XVII — portanto 78
anos apds a promulgacado da Constituicdo - a escravidao ainda era legitima, bem
como as disparidades sociais. Penso que aqui é significativo identificar o tipo de
desigualdade que acionava cada revolucédo: na francesa, 0 que operava eram as
desigualdades sociais internas, expressas nas diferengas entre nobreza e populacéo
comum. Na revolugdo norte-americana, o motor eram as desigualdades externas,
entre col6nia e metrépole, mais especificamente, a exploragdo da primeira pela

segunda.

Em termos do principio de liberdade, o litigio entre os dois pacto s também diz
respeito tanto a abrangéncia quanto ao conteudo. A liberdade requerida pela entao
nascente nagcao situava-se no plano restrito da liberdade negativa, aquela que
advoga a néo intervencao do Estado no ambito da sociedade civil. Esse movimento
da sociedade norte-americana - de autodefesa em relacdo ao Estado - é decorrente
da luta contra a Inglaterra, e se expressa claramente na Declaragdo de
Independéncia: “Os governos sdo estabelecidos entre os homens para assegurar
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seus direitos e 0s seus justos poderes derivam do consentimento dos governados
[...]". Essa perspectiva negativa de Estado foi referendada na Constituicdo de 1787
ao apresentar, no art. 19, as prerrogativas e a organizacao do Legislativo (que
representa a vontade do povo) e, no 2° e no 3° artigo, a organizacao e as funcdes do
Executivo e do Judiciario, respectivamente, sob a tutela do primeiro — Legislativo. As
liberdades firmadas na Declaracédo de Independéncia e, posteriormente, confirmadas
na Constituicdo (e mais especificamente nas emendas subseqiientes) sdo: opgao
religiosa, expressao e associacao pacifica e autonomia sobre o patrimdnio privado.

No contexto da Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao, o conceito
de liberdade esta expresso, claramente, no art. 42, e “[...] consiste em poder fazer
tudo aquilo que nao prejudique outrem [...]". J& a sua objetivacdo se expressa no
direito a liberdade civil e de ampla defesa (artigos 7° e 8°); e no direito a liberdade de
expressao politica, religiosa, de opinido (artigos 102, 112 e 12°). Cumpre destacar
que, diferentemente do movimento norte-americano, a preocupag¢ao nao se situava
na desconfianca Unica com o poder do soberano, uma vez que no ambiente francés
eram diversas as forgcas em litigio (nobreza; clero; burguesia; camponeses;
profissionais liberais). Dai a necessidade de assegurar a liberdade frente nao
apenas ao Estado, mas também aos diferentes interesses presentes na massa
associada sob a bandeira da liberdade e da igualdade civil. Contudo, a prevaléncia
dos interesses da nascente burguesia sobre os das demais pdde ser demonstrada
no conceito de individuo e na defesa da propriedade privada, presentes nas duas

declaracoes.

Como ja demarcada anteriormente, a concepcao de individuo é o amalgama
de uma sociedade cuja associag¢ao tem por base a livre vontade das partes e onde o
todo (sociedade) € hierarquicamente inferior as partes (individuo). Nesse sentido,
segundo Bobbio (2004) a declaracdo francesa € intransigentemente mais
individualista que a norte-americana, uma vez que esta Ultima precondiciona os
direitos do individuo ao bem da sociedade, enquanto a primeira afirma
exclusivamente os direitos do individuo. Contudo, a medida que, nos EUA, foi se
consolidando a concepcao liberal de Estado, essa precondicédo foi abandonada, sob

a alegagao de que a “[...] verdadeira finalidade do Estado deve ser dar aos suditos

% Além de menor taxacdo, os burgueses demandavam maior liberdade de comercializagdo (em
termos de produtos e mao-de-obra) e os camponeses pleiteavam acesso a terra.
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tanta liberdade que lhes permita buscar, cada um deles, a seu modo, a sua prépria
felicidade” (Bobbio, 2004, p. 105). E produto direto desse pressuposto a crenca
norte-americana de ‘“terra das oportunidades”, onde, dadas as condicdes
necessarias (de liberdade), qualquer individuo, desde que dotado de desejo e forca
de vontade, pode alcancar progresso material. Por conseguinte, € herangca desse
pressuposto a concepcdo de que pobreza é fruto direto da incapacidade do
individuo, seja por falta de vontade, seja por limitacdes fisicas (deficiéncia, etnia,
faixa etaria).

A defesa da propriedade privada demarca, de forma clara, o legado liberal em
ambas as declaracées. Concebido como direito natural, fica a salvo de qualquer
interferéncia, exceto por razbes de utilidade publica e assim mesmo quando
amplamente justificavel e indenizavel. Com esse principio assegurado, foi possivel
constituir formas outras de acesso, uso e lucro da terra, fundamentais para o
estabelecimento de uma economia de mercado. Vale lembrar que até entdo
(Antiguidade Classica e ldade Média) a propriedade (especialmente a imobiliaria) era
regida por padrées de hereditariedade e/ou militares (por mérito ou apropriacao),
nao se configurando como objeto de compra, venda e tampouco de lucro. (Polanyi,
2000).

E ponto pacifico entre os diversos estudiosos aqui citados que o projeto de
sociedade que comecou a se edificar a partir das duas declaracdes tem por base um
Estado fundado no contrato social, que, por sua, vez defende liberdades e direitos.
Esse projeto s6 foi possivel com o advento do que Marx denominou “consciéncia de

classe®”.

Essa consciéncia se processou a partir do momento em que as
desigualdades sociais perderam o carater de fenémeno natural, instituido pela
vontade divina, e passaram a ser compreendidas como produto historico das
relacbes de dominagdo. A burguesia foi a classe que primeiro compreendeu a
histéria como um produto social e o papel da forga revolucionaria para alterar os

rumos antes dados como imutaveis.

> Categoria histérica marxista aqui concebida como produto histérico que se constitui no processo
em que sujeitos, inseridos em uma sociedade estruturada a partir de relagdes de produgao, suportam
e/ou subvertem-se (trabalhadores) ou buscam manter e ampliar a exploragao (Capital); no decurso
desse processo de luta, os sujeitos aproximam-se de alguns por semelhanga de interesses e
afastam-se de outros pelo antagonismo.lsso proporcionou a constituicdo de uma “consciéncia de
classe” — dai ser ela sempre produto de um processo histérico real, e ndo uma categoria a ser
reduzida a puras e simples medidas quantitativas.
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A classe trabalhadora, que emergiu no espago publico com e pelo advento da
Revolucao Industrial, e que lutou ao lado da burguesia pela conquista dos direitos
civis, aprendeu a usar da revolucdo como estratégia de luta na direcao de seus
interesses de classe, o que foi decisivo para o reconhecimento dos direitos sociais
(séc. XIX e XX). O principal simbolo desse processo foi 0 estabelecimento do Estado
de Bem Estar Social, um dos objetos de estudo e analise do proximo item.

Como ja referido, a Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidad&o tornou-
se simbolo do inicio de uma nova era, a Moderna, apresentou ao mundo aqueles
que seriam os principios orientadores desse novo tempo: os 17 artigos que definiam
os direitos civis — isto €, os direitos daqueles que vivem em sociedade. Fruto de uma
revolugcdo sangrenta, que mobilizou os segmentos mais pauperizados da Franca e
de uma Assembléia Constituinte na qual, pela primeira vez, o homem comum,
através do denominado Terceiro Estado®, assumiu o seu papel politico e logrou
expressar suas reivindicacoes. Mas, em que pese reconhecer a sua importancia,
nao ha unanimidade quanto ao contetdo e a finalidade da Declaracédo. Logo apés
ter sido publicizada, e até hoje, a declaracao francesa sofreu rigorosas criticas, que
operam em dois sentidos: uma perspectiva que denuncia ser o seu conteldo
excessivamente abstrato (criticas de carater liberal); e outra perspectiva que a acusa
de referendar, unicamente, os interesses burgueses (criticas da chamada esquerda).
Para os primeiros, o conceito de individuo carece de objetivacao, e os principios de
liberdade, igualdade e fraternidade sao dogmas abstratos, metafisicos, contraditérios
e, portanto, suscetiveis de significagcdes dubias. Ja as criticas opostas denunciavam
exatamente o contrario: que a Declaragcao tutela os interesses concretos de um
individuo também concreto e tangivel: o burgués, simbolo do egoismo e do

individualismo.

% Luiz XVI, soberano francés a época da Revolugao Francesa, viu-se pressionado, por conta dos
conflitos sociais indiscriminados, a convocar, em maio de 1789, os chamados Estados Gerais,
compostos por representantes da nobreza, do alto clero e do Terceiro Estado. Este dltimo era
constituido por representagdes da burguesia emergente, profissionais liberais, operarios, artesaos e
do baixo clero. O objetivo oficial da convocagao era votar o orgamento do Estado, tarefa que nao
logrou éxito, pois houve cisdo entre os nobres, o alto clero e o Terceiro Estado. Este dltimo, em junho
do mesmo ano, com a adesao do alto clero e de parte dos nobres, declarou-se Assembléia Nacional,
com apoio da populacdo. O soberano foi constrangido a aceitar a idéia de uma nova Constituicao,
uma vez que ndo dispunha mais do uso da forga e convocou uma nova Assembléia Constituinte, com
todas as representagdes. No processo de elaboragcdo e discussdo da nova carta, o Terceiro Estado
defende e, logo apés, proclamou a Declaragao dos Direitos dos Homens.
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Considero necessario, porque justo, destacar também o legado positivo da
Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo e da Declaragdo de
Independéncia dos Estados Unidos da América. Se por um lado, é indiscutivel a
prevaléncia dos interesses burgueses em ambas as declaracées, por outro, também
€ inegavel sua influéncia na luta daqueles que nao foram “t4o0” beneficiados
diretamente — os trabalhadores e as minorias. Nos EUA, a expressdao “Todos os
homens foram criados iguais” alimentou os movimentos de ampliacdo dos direitos
civis — especialmente liberdade e igualdade politica -, desde a Guerra de
Secessdo0°®, que culminou com o fim da escravatura, até a luta contemporanea pela
igualdade racial, cujo simbolo é Martin Luther King Jr. (Karnal 2003). Quanto a
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao, ja foi ressaltada sua influéncia
nos movimentos sociais que advogam direitos e acessos a outros direitos humanos
além dos civis, e cujo protagonismo inclui a chamada classe que vive da venda da
sua forca de trabalho. E, por ultimo, cabe o recurso a Bobbio (2004, p. 486),

Depois da Declaracdo Universal, a protecdo dos direitos naturais passou a
ter ao mesmo tempo eficacia juridica e valor universal. E o individuo, de

sujeito de uma comunidade estatal passou a ser também sujeito da
comunidade internacional, potencialmente universal.

Nao obstante, visto seu imenso legado, vale lembrar que o horizonte ultimo da
Declaragdo ndo é a superagdo das estruturas capitalistas que impedem a

emancipacao humana, e por isso mesmo, se rende ao que Fukuyama denominou
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como o “Fim da Histéria®”. O interesse e a justificativa de sua andlise no presente

%% A guerra civil norte-americana, também conhecida como Guerra de Secessao, ocorreu entre 1861 e
1865, e causou a morte de 3% da populagcdo americana a época. As sua causas, seu desfecho, e
mesmo 0s proprios nomes da guerra, sdo motivos de controvérsia e debate até os dias atuais.
Consistiu na luta entre 11 estados do sul, latifundiarios aristocratas e que eram a favor do trabalho
escravo, contra os estados do norte, industrializados e abolicionistas, dedicados a estilos mais
modernos de vida. Enquanto o norte passava por um periodo de expansdo econémica gragas a
industrializacao, a prote¢cdo ao mercado interno e a mao-de-obra livre e assalariada, a economia do
sul dependia da exportacdo de produtos agropecuarios - especialmente do algodao, cujas
exportacdes eram a principal fonte de renda desses estados — e do uso do trabalho escravo. Em
1860, Abraham Lincoln, um republicano contrario a escraviddo, venceu as eleicdes presidenciais e
encontrou um Pais com 19 estados nos quais a escravidao era proibida, e 15 Estados onde a ela era
permitida. Em 4 de margo, antes que Lincoln assumisse o posto de presidente, 11 Estados
escravagistas declararam secessao da Unido, e criaram um novo pais, os Estados Confederados da
América. A guerra comegou quando for¢as confederadas atacaram o Fort Sumter, um posto militar na
Carolina do Sul, em 12 de abril de 1861, e terminaria somente em 28 de junho de 1865, com a
rendicdo das Ultimas tropas remanescentes da Confederagdo. (LAROUSSE CULTURAL, Grande
Enciclopédia Illustrada. Nova Cultural, Sdo Paulo, 1999).

%" Teoria iniciada no século XVII por Georg Wilhelme Friedrich Hegel e retomada posteriormente no
ultimo quartel do século XX, no contexto da crise da historiografia e das ciéncias sociais em geral.
Como o nome sugere, essa teoria afirma o fim dos processos historicos caracterizados comos
processos de mudanga. Para Hegel isso iria acontecer no momento em que a humanidade atingisse o
equilibrio, representado, de acordo com ele, pela ascensao do liberalismo e da igualdade juridica.
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trabalho é ser esta, sendo o principal, o primeiro pacto social de largo alcance e
legitimidade, constituido no @mbito da esfera publica burguesa.

4.2 DIREITOS SOCIAIS — UM PACTO SOCIAL NA PERSPECTIVA DO
LIBERALISMO SOCIAL

Inicio este item destacando que os direitos sociais se constituiram, tanto do
ponto de vista legal quanto institucional, ora como uma das agées de um conjunto de
medidas econdémicas, ora como um dos direitos que forma o arcabouc¢o dos direitos
humanos, nado alcancando nunca o status que os direitos civis e 0s politicos
lograram na dita sociedade moderna®®. Isso se explica, em parte, pela légica da
sociedade capitalista: que qualifica o social como secundario ao econémico, uma
vez que, relembrando um principio central do liberalismo, no ambito do mercado
todas as relacdes sao eficientemente conduzidas. E, ainda, referendando esse “nao
protagonismo” do social vale destacar que a necessidade de atendimento (politico e
administrativo) das demandas sociais surge de um produto do préprio Capitalismo: o
trabalhador moderno. E esse sujeito quem mais depende dos produtos e servicos de
carater social, uma vez que o0 acesso antes garantido solidariamente no ambito da
comunidade e da familia (na Antiguidade Classica e na Idade Média) foi destruido e

em, seu lugar, se erigiu o livre mercado.

Para Castel, as protecoes sociais ocupam as lacunas da sociabilidade
primaria, produzidas pelo desenvolvimento industrial e pela urbanizagdo que
fragilizaram profundamente as formas de protegcdo comunitérias. Nesse interim “Os
poderes publicos recriam protecdes e vinculos, mas com um registro completamente

diferentedaquele do pertencimento a comunidades concretas.”(1998, p. 508).

A consolidagado normativa desses direitos em termos internacionais é recente,

datando de dois eventos protagonizados pela Organizacdo das Nacdes Unidas

Para seus seguidores contemporéneos essa teoria adquire hoje concretude, pois defendem que a
Histéria, compreendida como processo continuo de mudanga, terminou no episédio da Queda do
Muro de Berlim. De acordo com essa perspectiva os antagonismos entre projetos societarios
diferentes chega ao fim com o sucesso do capitalismo que, consequentemente, alcangou total
estabilidade.

%8 Os direitos civis e 0s politicos orientaram, além das declaragdes anteriormente abordadas (dos
Direitos do Homem e do Cidadao e Declaracdo de Independéncia dos EUA), também a Declaragao
de Direitos Inglesa, de 1689, conhecida como Bill off Rights, e importantes cartas magnas
(Constituicbes norte- americana; francesa — especialmente as de 1791 e de 1793).
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(ONU): o primeiro, em 1944, quando da Declaragdo da Filadélfia>®, e o segundo dois
anos ap6s, quando da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem®. Contudo, o
recurso a acdes de foro social ndo é novo, visto que é mobilizado, desde a
emergéncia do capitalismo, como medida para amenizar as expressées da Questao
Social, e também como forma de mediacao entre protestos e transgressées dos
trabalhadores e os interesses do Estado e/ou do capital.

Antes de analisar, do ponto de vista histérico, como o fenémeno dos direitos
sociais vem se constituindo, entendo importante situar algumas observacées acerca
da natureza desses direitos. Quando me refiro, aqui, a natureza desses direitos nao
estou adentrando no tradicional litigio entre jusnaturalistas, juspositivistas e realistas,
quanto a natureza e a justificacdo dos mesmos, mas sim demarcando a direcédo e a
significagdo que esses direitos empreenderam ao longo de sua trajetéria. Em outros
termos, ouso demarcar que estes direitos que se constituiram e se consolidaram na
sociedade capitalista, apresentam elementos intrinsecos a esse sistema, e dentre
esses elementos, sublinho os interesses em termos de classe social®'.

O antagonismo entre esses interesses criou uma cisao quanto a prioridade
dos conteudos dos direitos humanos a serem assegurados em pacto s
internacionais, sob resguardo das Nacdes Unidas: de um lado estavam os paises de
capitalismo avancado, na defesa intransigente dos direitos civis e de outro, os paises
comunistas, com a premissa dos direitos sociais. Como resultante desse litigio, ao
invés de um grande pcto social, foram produzidos dois: o Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos (1966) e o Pacto Internacional dos Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (1966).

% A Declaracdo da Filadélfia é reconhecida como o primeiro manifesto internacional que eleva os
direitos sociais ao nivel dos Direitos Humanos, tendo seu texto adotado pela Organizacdo
Internacional do Trabalho — OIT. Para além de proclamar a seguranga econdmica como um direito
social, delimita como tutor o Estado, uma vez que somente este é capaz de garantir “(...) o direito de
cada cidadao de participar do consumo do produto social por ser membro da comunidade nacional”.
gSinger, p. 190-263, 2003).

°0s artigos XXIV, XXV e XXVI dessa declaragdo versam sobre os direitos sociais e econémicos, que
serdo oportunamente destacados ainda neste capitulo.

®' De forma simplificada estou aqui trabalhando com a idéia de que, na sociedade capitalista, existem
duas classes sociais que, além de distintas, sdo antagdnicas: capitalistas e trabalhadores. Em termos
de distingdo considera-se que os primeiros sdo todos aqueles que nao necessitam exercer qualquer
atividade remunerada uma vez que detém condi¢cdes econdmicas para tanto (com isso nao estou
afirmando que os capitalistas sdo ociosos, mas, sim ge tém condi¢cdes de assim ficar, se desejarem).
J& a classe trabalhadora apresenta duas conformagdes: aquela que vive exclusivamente da venda da
sua forca e da sua capacidade de trabalho — assalariado — e aqueles que, através de seus proprios
instrumentos, produzem servigos e insumos que lhes garante renda. Em comum, tém o trabalho como
condicao de sobrevivéncia.
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Em termos de significacdo (conteudo) operou-se, também, uma dupla e
distinta qualificacdo: (a) aquela informada pela logica liberal mais ortodoxa, que
atribui as politicas sociais uma conotacao pejorativa e desqualificadora; e (b) uma
outra concepcao que afianca serem as politicas sociais o fundamento central da
cidadania, as quais tém a qualidade de “[...] promover a igualdade de acesso a bens
socialmente produzidos, a fim de restaurar o equilibrio para a coesao social.” (Couto,
2004, p. 48).

Entretanto, a tomada de consciéncia desses direitos pelos trabalhadores nao
foi um processo instantaneo ou seque uniforme; ao contrario, em larga medida, foi
negado pelos mesmos, sob influéncia da ideologia liberal, dominante na sociedade
capitalista, que atribuia aos seus beneficiarios o status da desqualificacdo. Sob o
discurso da liberdade e da igualdade civil, os liberais preconizavam que os direitos
civis

Davam a cada homem, como parte de seu status individual, o poder de
participar, como uma unidade independente, na concorréncia econémica,
argumento que tornou possivel negar-lhes a protecdo social com base na

suposicdo de que o homem estava capacitado a proteger a si mesmo
(Marshall, 2002, p. 27)

E préprio da sociedade capitalista tratar os direitos sociais como secundérios
aos direitos civis e aos politicos. Nao obstante, e em que pese o discurso liberal que
condena a desqualificacdo aqueles que acessam® os recursos sociais, ha que se
destacar que os principios que lhes sdo caros — igualdade e liberdade — néao
garantem (e nem pretendem) o fim ou mesmo a contencdo das desigualdades
sociais. Até porque essas (as desigualdades) sédo constituintes do capitalismo,
ingrediente necessario, e por demais indispensavel, ao seu desenvolvimento. Dai
que algumas acbes sao imperiosas para conter o fendmeno da pauperizacido
extrema uma vez que, diferentemente da pobreza, este é incontrolavel e incomoda

como a “...] fumaga negra que escapava, sem fiscalizacdo, das chaminés de nossas

%2 Ainda hoje é relevante o discurso da desqualificagéo social como bem prova a reportagem do jornal
Zero Hora, de 04 de fevereiro de 2007, ano 43, n. 15.135, sob o titulo Bolsa — Familia para Sempre.
No contetdo s@o expressas criticas de especialistas que denunciam o perigo da dependéncia dos
beneficiados e a necessidade de controle sobre os mesmos, dada a pretensa incapacidade de
conduzirem autonomamente suas vidas. A mesma reportagem sauda os 4,2% dos beneficiarios que
tiveram a iniciativa de renunciar ao beneficio quando superada a condi¢&o inicial de vulnerabilidade.
Em nenhum momento é aventada a precariedade dessas familias em termos de formagédo e
organizagdo para alcangar o patamar aludido pelos especialistas (em outros termos: a real
possibilidade dessas familias de atender as expectativas dos padrées burgueses). Sdo referidos
como necessarios programas de microcrédito e de formacao profissional, mas ndo é questionado
quais sdo as possibilidades reais do mercado em acolher esses sujeitos nos seus circuitos de troca.
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fabricas” (Marshall, 2002, p. 27). Portanto, algumas acbes sociais eram e sao
imprescindiveis, desde que nao alterem o padrdo de desenvolvimento do livre

mercado — e aqui, com destaque, o0 mercado de trabalho.

Seguindo essa légica, Singer (2003) informa que na sua origem os direitos
sociais tiveram como sujeito o trabalhador, e em especial aquele que nao dispunha
de trabalho e que por sua situagdo de indigéncia representava um risco para a
sociedade e para os trabalhadores ocupados. Nesse sentido, a natureza dos direitos
sociais seria eminentemente assistencialista e corretiva, como bem comprova a
primeira lei instituida no periodo de transicdo entre a Ildade Média e a Idade
Moderna — a Poor Law, ou Lei dos Pobres, instituida em 1601 na Inglaterra. O autor
argumenta que essa medida se fez necessaria como forma de enfrentar a
instabilidade social que assombrou o final do séc. XVI e a primeira metade do séc.
XVII, promovida por varios fendmenos integrados:

Guerras derivadas de conflitos religiosos assim como politicos e
econbmicos, travadas por exércitos cada vez maiores, que ocorriam quase
incessantemente, devastando amplas regides e destruindo as atividades de
camponeses e citadinos. A tendéncia ao controle Capitalista da manufatura
também continuou com seus efeitos desestruturadores sobre a forca de
trabalho: saldrios baixos, falta de oportunidade de ascensado e rapidas

oscilagées no nivel da producdo, levando ao desemprego. (Singer, 2003,
p.193).

Um outro fenbmeno correlato que contribuiu para desencadear uma série de
medidas de contencdo e apoio social foi 0 deslocamento de massas humanas em
direcdo as cidades, expulsas de suas ocupag¢des no campo, as quais, devido a
extrema pauperizagdo, aterrorizavam os moradores urbanos tradicionais. As
primeiras leis direcionadas aos pobres emergiram nesse contexto e apresentavam,
ainda segundo Singer, medidas de natureza pecuniaria e repressiva. Entre as
medidas pecuniarias destacavam-se as atividades laborativas, nas denominadas

“workhouse®”

, sob 0 controle das pardquias locais, cuja renda (precéaria) era
repassada parcialmente aos beneficiarios. Ja entre as medidas repressivas havia a
pratica de marcar a ferros aqueles acusados de vadiagem e outros delitos, e
também o banimento dos “indesejaveis” para as colénias além-mar. Um outro sub-

produto dessas legislaces foi extremamente benéfico ao florescente processo de

% As workhouse eram, literalmente, casas do trabalho, lugar onde os acusados de praticas de
mendicancia e vadiagem eram, involuntariamente, postos a trabalhar.
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industrializagdo: a submissdo aos baixos salarios, pelos trabalhadores, frente a
possibilidade de escravizagdao nas workhouses.

Esse subproduto — tolerdncia com o assalariamento baixo — evidencia a ja
aludida negacao, pelos préprios trabalhadores, dos produtos e servigos sociais como
direitos, mesmo sob condi¢cdes extremamente severas de trabalho — além dos baixos
salarios, coexistiam, por longos periodos, em ambiente insalubres, com jornadas de
trabalho diarias de até 15horas. Com isso negavam, por tabela, uma das liberdades
mais propaladas pelo liberalismo: a liberdade do sujeito de alienar sua capacidade
de producado a quem lhe aprouver. Isso, repito, se devia tanto a fatores ideol6gicos
como a fatores coercitivos. A conquista dessa liberdade iniciou-se, de forma mais
programatica, a partir do séc. XVIll, quando os trabalhadores se langaram a lutas por
melhores condicdes de trabalho. Antes de destacar alguns dos principais eventos
dessa longa luta, farei uma digressao, para dar voz a uma outra versao sobre a Poor
Law, com o intuito de melhor expressar o papel desse pacto para a sociedade

moderna.

Polanyi (2000) defende o argumento de que a Poor Law simboliza o
derradeiro esforco da antiga ordem — feudalismo — em salvaguardar os vestigios
ultimos de sua tradicdo. Nessa logica, as leis direcionadas a crescente populagcao
pobre se constituiram em uma investida da monarquia inglesa no sentido de
proteger do livre mercado aquilo que seria o ultimo elemento da produgédo ainda
intocado: o fator humano, isto €, a mao-de-obra. Neste ultimo ataque, a velha ordem
instituiu um sistema denominado Speenhamland Law, cuja proposta incluia, dentre
outras, o abono minimo e 0 abono familia, combinados com atividades laborais. Com
isso os legisladores pretendiam instalar, pela primeira vez na historia, um elemento
previdenciario, que acabou por nao lograr sucesso uma vez que suas
consequéncias praticas foram desastrosas do ponto de vista do beneficiario, pois
nao proporcionou uma real protecao, prestando-se mais a gerar dependéncia e a

promover o controle dos mesmos.

Do ponto de vista da nova ordem emergente, tal proposta — pecuniaria — era
prejudicial uma vez que ofensiva ao espirito liberal — que, lembrando, preconizava a
livre iniciativa a partir de uma pretensa liberdade. O sistema proposto pela
Speenhamland Law, que teve inicio oficial em 1795 e vigorou até 1834, foi
substituido por uma reforma social impiedosa denominada Poor Law Reform Act,
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que preparou o terreno para a constituicdo do mercado de trabalho competitivo.
Essa reforma separou, por um longo tempo, os trabalhadores da assisténcia social
e, por conseguinte, dos indigentes, o que fomentou a identificacdo de classe, pois,
segundo Polanyi (2000, p. 105), “Se a Speenhamland Law impedira a emergéncia
de uma classe trabalhadora, agora os trabalhadores pobres estavam sendo forcados

nessa classe pela pressao de um mecanismo invisivel”.

Em que pesem as criticas a Speenhamland Law e a Poor Law nas suas
diversas versodes, o certo € que o visivel agravamento do pauperismo tem em sua
origem um outro determinante: a embrionaria formacao do processo de desemprego
invisivel, que, por sua vez, confluiria para o que Engel e Marx denominaram mais
tarde como “exército industrial de reserva”. E, indubitavelmente, o enfrentamento as
suas consequéncias mais visiveis (em especial as violéncias urbana e rural) fez-se
necessario como medida de manutencdo da ordem e coesao social. Dai porque,
inicialmente, a Poor Law se constituiu mais em auxilio € menos numa ameaca para o
Capitalismo, como ja demarcado, o que se evidencia no apoio de alguns icones do
pensamento emergente as medidas de cunho social, como Paine, Owem e

Bentham.

Este ultimo, Jeremy Bentham, tornou-se o mais célebre dos projetistas sociais
do séc. XVI ao propor a industry-house (casa de industria, literalmente) na qual os
desempregados eram comercializaveis segundo sua classificacao, que poderia ser:
mao-de-obra fora do lugar (os recentemente demitidos em funcdo de trabalho
sazonal); mao-de-obra superada (aquela descartada em funcao da tecnologia) e
mao-de-obra dispersa (a ndo adaptada ou em fase de transicdo entre trabalho rural
e trabalho urbano). O Plano Panopticon (1794), de autoria de Bentham, no qual era
detalhado o funcionamento da industry-house, foi adotado e passou a constituir a
Poor Law Reform, sob o argumento de proporcionar trabalho aos desocupados. Mas
os principais beneficiados eram os membros de “...] uma comissdo central
localizada na capital, seguindo o modelo da comissdao do Banco da Inglaterra, e
tendo direito a voto todos os membros que possuissem acdes no valor de cinco ou
dez libras.”(Polanyi 2000, p. 132).

Ja Tom Paine notabilizou-se como defensor do principio da liberdade, pelo
qual lutou na revolugdo norte-americana e na Revolucdo Francesa. Pleiteava a

igualdade entre homens e mulheres e o sufragio universal, e neste sentido foi autor
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de panfletos e periédicos em linguagem popular. Na area social, Paine elaborou um
proposta tributaria redistributiva, com base no estabelecimento do imposto
progressivo sobre todas as propriedades que rendessem mais de 5.000 libras por
ano, que reverteriam em
[...] uma renda de quatro libras por ano para toda crianga com menos de 14
anos e uma pensao de seis libras a todos com mais de cinqlienta anos. Um
beneficio & maternidade por filho também poderia ser instituido e um grande
valor residual poderia ser aplicado em um sistema nacional de educagéo e

para promover o trabalho aos desempregados pelo Estado. (Cole; Postgate
apud Singer, 2003, p. 220).

Além da tributacao progressiva e redistributiva, Paine aventava a idéia de que
cabia ao Estado promover trabalho para os desempregados, o que consistia, além
de uma originalidade para a época, um contra-senso a logica liberal da qual se
intitulava defensor. Mas suas reivindicagdes somente migraram do plano teérico
para o programatico a partir do segundo quartel do séc. XX, primeiramente na
Alemanha de Bismark e, ap6s, na Inglaterra, com a implementacdo do Relatério de
Beveridge. Mas do ponto de vista legal suas proposicées foram encampadas pela
Constituicao Francesa de 1793, da qual foi protagonista. Seu legado produziu
algumas “transgressdes sociais” para a época, como as expressas nos artigos 21 e
22, que tratam do direito a educacdo e a garantia social. O primeiro definiu a
assisténcia publica como “...] uma divida sagrada. A sociedade deve aos cidadaos
mais desafortunados quer granjeando-lhes trabalho, quer assegurando-lhes meios
de existéncia se nao tiverem meios de trabalhar.” O segundo artigo, por sua vez,
afirmava que “A instrugcdo € necessidade de todos. A sociedade deve favorecer com
todo seu poder o progresso da razao publica e por a instrugdo ao alcance de todos
os cidadaos.” Mesmo nao vigorando, os dispositivos dessa Constituicdo lograram
influenciar a evolucao dos direitos sociais dos séculos vindouros.

Robert Owel fundou, na segunda déc. do séc. XIX, o movimento social
denominado como owenismo que, segundo Polanyi (2000), se qualifica como uma
religido da industria que tinha como portador a classe trabalhadora e como meta
uma nova sociedade, construida e baseada no esforco comum. Considerado o
primeiro industrial filantropo, Owel aplicou, na pratica, as idéias de um pensador
liberal da época, William Godwin, segundo o qual o carater dos homens, seus vicios
e maus habitos, sdo formados pelos ambientes familiar e laboral. Para superar essas
mas prerrogativas, propunha a educacao € a justica social (Singer, 2003), premissas



66

que levou a cabo no que foi a maior fabrica algodoeira da Inglaterra. Nesse
empreendimento, o industrial eliminou o trabalho infantil e proporcionou instrucao
para os filhos dos trabalhadores, bem como moradias decentes e condi¢coes de
trabalho sem similar na época. Essas circunstancias imprimiram maior produtividade,
mas nao maiores salarios (Polanyi 2000). Nao obstante, a experiéncia inspirou
Owem a propor a Camara dos Comuns um projeto instituindo as aldeias
cooperativas, financiadas pelo Estado. Tais aldeias produziriam para sua
subsisténcia e o excedente seria trocado com outras, sendo que parte do lucro teria
como finalidade amortizar o Capital e pagar os juros da divida contraida com o erario
publico. Sua proposta nado foi aprovada, pois ndo era do interesse nem do Estado,
nem dos grandes proprietarios, mas foi encampada, 120 anos depois, por Keynes,
em solo Inglés, que instaurou, na pratica, o principio do pleno emprego.

Para tanto, Kenes defendeu a tese de que o Estado deveria intervir nas fases
recessiva dos ciclos econémicos, forgando a taxa de juros para baixo (também
estimulando o investimento) e redistribuindo a renda, com o objetivo de estimular os
gastos de consumo. Outorgou ao Estado o papel de interventor e estabilizador da

economia nacional.

Mas antes de Keynes, e ainda no final do séc. XIX, mais exatamente em
1883, a Alemanha inaugurou uma série de medidas do que se convencionou
denominar “seguro social”, sob a tutela do estadista Otto Von Bismarck. A iniciativa
teve por objetivo enfraquecer as aspiracdes democraticas®* através da cooptagéo
dos trabalhadores, no que logrou éxito. As primeiras leis versavam sobre acidente e
adoecimento no trabalho; em seguida propds e implantou legislacdes protetivas a
velhice e a invalidez. O sistema bismarckiano, de custeio tripartite (governo, capital e
trabalhadores), caracterizou-se pela cobertura tdo somente daqueles inclusos no
mercado de trabalho formal, isto €, daqueles que contribuiam financeiramente. O
legado dos trabalhadores, por terem abdicado das aspiracdes democraticas, foi a
instituicdo do nacionalismo e do militarismo extremo em todos os ambitos da
sociedade alema, o que propiciou solo fértil para as idéias e praticas fascistas

vindouras.

® Em 1875 os dois Unicos partidos operarios - marxista e lassaliano —unificaram-se e com isso
iniciaram uma escalada progressiva no Parlamento, o que desencadeou uma série de medidas de
contengao por parte do entdo Chanceler Otto Von Bismarck.
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Entretanto, em que pese a tradicdo inglesa no ambito de medidas de carater
social, o primeiro pais a implantar, programaticamente, no séc. XX, politicas de
seguro social foram os EUA, em 1935, através do pacto social chamado New Deal,
ou Novo Acordo. Premido pela depressao desencadeada com a crise capitalista de
superproducao®, que culminou com a queda da Bolsa de Nova lorque, em 1929, o
entdo Presidente Roosevelt implantou duas leis de protecdo ao trabalho: (a) a Lei
Wagner, que autorizou os trabalhadores a se organizarem por meio de sindicatos e
(b) a Lei de Padrdes Justos de Trabalho, que, entre outros, fixava a jornada de
trabalho, proibia o trabalho infantil e fixava o salario minimo. Complementarmente a
essas duas leis, implantou também uma legislacao de seguro social, a célebre Social
Security Act. Desde entdo, todo cidadao norte-americano, concomitantemente ao
registro de nascimento, tem seu registro na Seguridade Social, o que lhe garante
contra os riscos sociais em geral. Na sua origem, tal seguro teve ampla cobertura,
visto que o desemprego alcangava patamares de 27% (Hobsbawm, 1995, p. 96),
mas cabe destacar que, hoje, o modelo de seguridade social norte-americano é de
natureza residual, uma vez que tem por foco exclusivo a populacdo em risco social e
ndo a Populagdo Economicamente Ativa, a qual resta, como Unica alternativa, a

protecao social da iniciativa privada.

A percepcado de catastrofe e descontrole por conta do desemprego, do
colapso dos precos, do comércio internacional (este ultimo caiu 60%) e o fantasma
do socialismo real, ativado pela Revolucdo de 1917, na RuUssia, incidiram
pesadamente sobre os politicos e economistas do novo e do velho continente,
gerando uma urgéncia de respostas estatais, agora nao mais baseadas no sistema
da economia liberal. Em outros termos, “A grande Depress&o obrigou os governos
ocidentais a dar as consideracdes sociais prioridade sobre as econémicas em suas
politicas de Estado.” (Hobsbawm, 1995, p. 99) Nessa corrida, os EUA e a Alemanha
precederam a Inglaterra na implantacdo de um plano de seguro social, mas a
experiéncia inglesa foi a que melhor instaurou as idéias do Relat6rio Beveridge,

65 Segundo Hobsbawm (1995, p. 96-97) o que se observou foi “(...) uma crise na producao bésica,
tanto de alimentos quanto de matérias primas, porque os precos, ndo mais mantidos pela formagao
de estoques como antes, entraram em queda livre. (...) Em suma, tornou a depressédo global no
sentido literal. (...) Para aqueles que, por definicdo, ndo tinham controle ou acesso aos meios de
producdo (a menos que pudessem voltar para uma familia camponesa no interior), ou seja, os
homens e mulheres contratados por salarios, a conseqiiéncia basica da Depresséao foi o desemprego
em escala inimaginavel e sem precedentes, e por mais tempo do que qualquer um ja experimentara.”
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produzido entre 1941 e 1942 por uma comissdo coordenada pelo Lorde William
Beveridge, e que também serviu de inspiracdo a proposta de Roosevelt (EUA).

Os principios pautados no Relatério Beveridge consagravam: (a) a
universalidade da cobertura social; (b) a unicidade administrativa; e (c) a
uniformidade do atendimento independentemente do nivel de renda (Singer, 2003).
Esses principios nortearam o grande pacto social inglés que legitimou o
denominado Welfare State, ou Estado de Bem Estar Social, e produziu um
rompimento com a tradicdo de atender apenas a alguns segmentos populacionais ou
de focar a seguridade social apenas nos grupos mais vulnerabilizados. Esse

referencial, portanto, se constituiu como um novo paradigma: o social como direito.

Hobsbawm (1995) refere que frente a turbuléncia econémica e politica do
entre-guerras, e a eminente crise operaria, o capitalismo precisou apelar e/ou aceitar
medidas interventivas do Estado no ambito da econémico e da sociedade, algo que
ele sinalizou como muito préximo do fascismo. Tal argumento da vistas a um dos
aspectos centrais que promoveram as politicas de corte social: o politico, expresso
no temor do Estado Capitalista frente a alternativa do socialismo. Nesse sentido, o
Estado de Bem Estar Social serviu, também, como uma recompensa aos
trabalhadores pela renuncia a luta de classes. Assim, o pacto social que deu
sustentabilidade a esse Estado condensou interesses dos capitalistas sim, mas
também os da classe trabalhadora que, pela primeira vez, chegava a esfera publica
em condicao similar a dos proprietarios. Esse fenbmeno se espalhou pelo antigo
continente, instaurando uma série de medidas que permitiram aumentar o tamanho
do andar inferior da piramide social capitalista (politica do pleno emprego), bem
como propiciar melhoras nas suas condicbes (de saude, formacdo e manutencgao),
mas néao alterou o seu lugar, que continuou sendo o porao, e tampouco a hierarquia

e o0s privilégios dos andares superiores.

Quanto as melhorias, vale ressaltar aquelas preconizadas pela Declaracao da
Filadélfia (1944), considerada a primeira manifestacdo internacional a elevar os
direitos sociais ao nivel dos direitos humanos, isto €, como objeto programatico da
gestado publica estatal, expresso na exigéncia do “[...] pleno emprego e elevacao
dos padrdes de vida; extensdo da seguridade social para promover uma renda
basica a todos que tenham necessidade de tal protecao e cuidado médico integral”.
Somente 22 anos apds, em 1966, a sociedade Capitalista constituiu uma outra
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proposta de pacto social do porte dessa Declaracdo: o Pacto Internacional dos
Direitos Econémicos, Sociais e Culturais. Mas sua elaboracao e, principalmente, sua
publicizacdo, ocorreu em meio a disputa ideolégica acerca do contetdo dos direitos
humanos, no periodo que se convencionou chamar de Guerra Fria. De um lado
estavam as forcas liberais mais ortodoxas, lideradas pelos paises capitalistas de
centro (em especial os EUA), e de outro as forcas socialistas e liberais de esquerda.
Essas ultimas advogavam a apresentacdo de um unico pacto, no qual estivessem
resguardados todos os direitos humanos, inclusive aqueles de foro social, ao que se
opunham os liberais ortodoxos, que acabaram por vencer o pleito. Os direitos
sociais, limitados ao Pacto dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, ganharam
em conteido®®, mas perderam em relevancia, uma vez efetivada a sua separagéo do
escopo dos direitos civis e politicos, cuja longa trajetéria e tradicdo amealhou ndo sé

reconhecimento como mecanismos concretos para sua efetivacao.

Mas essa maioridade dos direitos sociais seria logo abalada por mais uma
das violentas crises peridédicas do sistema capitalista, para a qual os liberais
atribuiriam como uma das principais culpadas a institucionalizacado desses direitos.
Milton Friedman, tedrico do monetarismo (vertente do liberalismo diametralmente
oposta ao Estado de Bem Estar Social), foi um dos icones desse movimento, que se
denominou neoliberalismo. Antes de analisar essa reviravolta no ambito dos direitos
sociais, é importante destacar algumas de suas caracteristicas que os fragilizavam,
segundo Castel (1998, p. 500- 512).

Seu carater intermediario: apesar dos avancos significativos, registrados no
30 anos apdés a segunda grande guerra, a democracia nunca foi uma pratica na
empresa, visto que mesmos 0s sindicatos ndo tiveram papel de decisdo sobre a
politica geral das empresas. Nesse universo e nessa conjuntura, a classe
trabalhadora estava “virtualmente vulneravel”’, sem o saber, pois “[...] seu destino
estava concretamente ligado a busca de um progresso do qual ndo controlavam
nenhum dos parametros.”(p. 503);

As ambiglidades das conquistas sociais: aqui a critica recai sobre o

“preco” pago pela seguranga e pelo conforto propiciados pelo Estado Social e sua

% S30 31 artigos que tratam ndo s6 do contelido e da natureza desses direitos, mas também da
vigilancia dos mesmos, para o que institui comités e tribunais especificos, e da responsabilidade dos
estados nacionais para sua efetividade.
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gestdo tecnocratica, cuja mais importante inflexdo foi a despolitizacdo da
sociedade. Contra o “torpor” da vida cotidiana, onde tudo parecia estar decidido
antecipadamente, insurgiram-se 0s movimentos sociais das décadas de 60 e 70,
que denunciavam a “[...] responsabilizacdo dos atores sociais anestesiados pelas
formas burocratiza e impessoais de gestdo do Estado Social’(p. 505);

As contradicoes dos Estados Sociais: ao mesmo em tempo que nivelava o
“sujeito portador de direitos” a um coletivo abstrato, os servicos estatais produziam
uma ruptura deste com as formas e redes de pertencimento concreto, a comecar
pelas solidariedades elementares de vizinhanga. Os perigos dessa dependéncia se
evidenciaram a partir do momento em que o poder publico passou a ter dificuldades
de promover a protecao individual, devido, em parte, a uma crise fiscal do Estado.

Essa crise foi promovida, por seu turno, por um processo global de
transformacado do modus operandi do sistema capitalista (do modelo de producéo
em alta escala —fordismo — para o modelo de producéo flexivel — toyotismo), bem
como de acumulacao (do capital produtivo para o financeiro). Com isso, interrompeu-
se a trajetoria de consolidacdo dos direitos sociais, visto que esses estavam
diretamente relacionados com a condicdo de assalariamento massivo. Ora, no
Brasil, onde que sequer havia sido instalada a politica de pleno emprego, a entao
recente conquista no plano do ordenamento juridico desses direitos (CF 1988) foi
solapada mesmo antes de se institucionalizar, sob argumentos de base neoliberal®’.

Os principios das propostas de cunho neoliberal foram implantados,
paulatinamente, nos paises de capitalismo avancgado, a partir da década. de 70, e
nos anos 90 nos paiacionais financeiras. O Consenso de Washington configurou-se
como um pacote de medidas de reformas econ6micas, consensuadas em 1989, na
Cidade de Washington, entre os organismos financeiros internacionais — Fundo
Monetério Internacional e Banco Mundial —, com o respaldo do Tesouro dos Estados
Unidos para os paises que pretendessem acessar recursos externos e/ou rolar suas
dividas com o aval desses organismos (Birdsall, La Torre, 2001, p:11). Tais medidas
se faziam necessarias, segundo seus afiancadores, para reverter o quadro da

estagnacdo econ6mica que assolava tanto os paises desenvolvidos quanto os em

®” Doutrina econdmica que defende a absoluta liberdade de mercado e uma restricdo a intervencao
estatal sobre a economia, s6 devendo esta ocorrer em setores imprescindiveis e, ainda assim, num
grau minimo.
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desenvolvimento e subdesenvolvidos, desde o inicio dos anos 70. Constituido por 10
principios de orientacao liberal, esse pacto tinha por foco a soberania do mercado
auto-regulavel, através da macroeconomia, da economia de mercado, da abertura
comercial e da reforma do Estado (Baptista, 1994). Como ja salientei, essa reforma
situou-se, em grande escala, na reducao do Estado e no alargamento do mercado
para aquelas areas até entdo livres da mercantilizagdo: a das politicas de corte

social.

A partir de entdo, a conducdo do social, mais que partilhada com
organizacdes nao governamentais (incluindo-se ai as organizacées de mercado),
passou a ser objeto das mesmas, na medida exata em que se tornou subsidiaria a
acao estatal. Isso imprime algumas perspectivas futuras para o trato do social, e
dentre elas a gestao da responsabilidade social corporativa, proximo foco de anélise.

O objetivo deste capitulo foi o de examinar um dos padrées de resposta da
sociedade moderna as ameacas de ruptura que a Questao Social lhe impde - os
pactos sociais. Estes, para serem legitimados, usam como recurso a esfera publica,
haja vista que o ordenamento juridico, um dos suportes principais da doutrina liberal,
tem como mediacdo a publicizacdo ativa que é o processo de tornar publico, na
forma de representacdo, os interesses divergentes, para que possam ser
confrontados e negociados. Mas, para Montano (2002:45) nada mais €, na ordem
contemporanea, do que uma estratégia de “[...] transferéncia de questées publicas
de responsabilidade do Estado” para a sociedade civil (as organiza¢des sociais, para

o autor, e as organizacdées de mercado, para a presente tese).

Entretanto, para melhor adentrar nos liames do que seja o conteldo dos
pacto s sociais contemporaneos analisados® (séc. XXI), cabe antes destacar duas
categorias (tedricas e praticas) com as quais o pensamento liberal opera no sentido
de garantir sua legitimidade e reproducédo: governanca e governabilidade. Essa
énfase na forma e na conducdo parece indicar que, na esfera publica
contemporanea, dado o estagio atual das forcas produtivas, o que se observa é o
deslocamento, nos pactos sociais que ai se engendram, da disputa e do confronto
entre os diferentes interesses para a preocupacao com a forma, ou, em outros

termos, a énfase se desloca do “o que’e “para que” na direcdo do “como”, em um

68 Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao, Declaragdo de Independéncia dos Estados
Unidos da América e a Declaracado dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais.



72

claro processo de instrumentalizacdo®® e esvaziamento politico dessa esfera, seus

produtos (pacto s) e o conteudo dos mesmo.

% No sentido de tornar a area social funcional aos interesses e sistema capitalistas, como sera mais
aprofundado no préximo e ultimo capitulo.
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5 0 CONTEUDO: O SOCIAL E SUAS OBJETIVAGOES

Por conteudo, estou aqui me referindo a substancia, a materializacdo de
determinado conceito, categoria ou objeto. Em se tratando do social, e considerando
o conceito do termo aqui adotado’®, entendo que seu contelido compreende toda
sorte de bens, servigcos e espacos de participacao necessarios e indispensaveis ao
pleno desenvolvimento das capacidades humanas, bem como ao enfrentamento das
desigualdades sociais. Esses bens, servicos e espacos de participacao, por sua vez,
constituem e ganham materialidade como tal nas politicas sociais que, por seu turno,
expressam a intencionalidade de dada sociedade em relacao a distribuicao do poder
e da riqueza socialmente produzidos. Do ponto de vista strictus senso do liberalismo,
0 conteudo do que é proprio do social tem se restringido, via de regra, a quatro
areas especificas, quais sejam: (a) geracdo de trabalho; (b) transferéncia ou
complementacdo de renda minima; (c) saude e; (d) educagdo e formacéao
profissional. Um dos objetivos deste Uultimo capitulo é verificar essa assertiva,
através da andlise de duas areas, saude e educacao, pois sao elas as que mais
contribuem diretamente para a expansao do capitalismo, ao garantirem as condi¢des
minimamente necessarias para a reproducdo e a qualificacdo da mao-de-obra,
favorecendo sua governanca - sustentabilidade. Da mesma forma, ambas também
contribuem para a governabilidade - legitimidade do Estado -, uma vez que a
educacao se configura, especialmente, como espaco privilegiado de difusdo e
assimilacao da ideologia hegeménica; a saude, por sua vez, incorpora o conjunto de
praticas que convergem para o controle e o disciplinamento dos corpos, pois, nos
termos de Foucalt (1999, p. 80),

O controle da sociedade sobre os individuos ndo se opera simplesmente
pela consciéncia ou pela ideologia, mas comega no corpo, com o corpo. Foi
no bioloégico, no somatico, no corporal que, antes de tudo, investiu a

sociedade Capitalista. O corpo € uma realidade bio-politica. A medicina é
uma estratégia bio-politica.

Nzo é o objetivo deste capitulo explorar como o materialismo-histérico tem tratado e definido o
conteudo do social; contudo, para efeito de demarcacdo do que compreendo como tal, cabe a
seguinte enunciagdo: o social é o campo politico das necessidades humanas que diz respeito a
producéo e a reproducao social, e que se objetiva através da redistribuicdo e do usufruto de bens e
servigos produzidos pela sociedade. Nessa 6tica, seus produtos tém a qualidade de “direitos” ,que,
por sua vez, respondem as necessidades reais e historicamente situadas, que exigem a solidariedade
social e obrigacdes positivas do Estado.
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Mas, antes mesmo de servir ao capital, na qualificacdo da forca de trabalho
para as necessidades das industrias, Foucalt argumenta que a saude serviu como
qualificacao da forca do Estado, isto é, “[...] dos individuos e enquanto constituem
globalmente o Estado.” (Idem, p. 84). Em outros termos, essa medicina estava a
servico do Estado, uma vez que o cidadado se constituia, em Ultima instancia, na

forca de defesa das fronteiras e dos conflitos politicos.

A fim de contribuir para uma melhor analise dessas duas politicas sociais que
dao conteudo e materialidade ao social, entendo importante evidenciar duas
categorias que conferem sustentabilidade ao modus operandi capitalista e ao Estado
contemporaneo: governabilidade e governanca. Tais categorias (que sao
pressupostos de praticas) formatam nao sé as diretrizes econémicas e politicas, mas
também as sociais, “contagiando” o conteudo destas ultimas com sua logica
pragmatica’’. Por Ultimo, pretendo explicitar uma das formas como hoje (primeira
década do séc. XXI) a sociedade capitalista vem respondendo as demandas de
ambito social: a responsabilidade social corporativa. Com isso pretendo evidenciar:
(a) que independentemente do periodo historico, a retorica liberal continua a
conduzir o conteudo das politicas e das praticas sociais, e, (b) que produzir e
oferecer bens e servigos sociais, mais que uma opcao, € uma condi¢do vital para a

reproducao do sistema Capitalista.

5.1 GOVERNABILIDADE E GOVERNANCA - OU CAPACIDADE POLITICA E
ECONOMICA

E sabido que na area das disciplinas humano-sociais consenso ndo é um dos
predicados recorrente aos conceitos e as categorias tedricas que lhes dao
sustentacdo, atualizacdo e legitimidade. Em outros termos, a semelhanca e a
homogeneidade de nomenclatura — forma — n&o se fazem necessariamente
acompanhar em termos de significado de conteudo, emergindo, assim, as
ambiglidades conceituais. Dai a imprescindivel delimitacao conceitual como recurso
para a explicitacdo das categorias em tela — governanca e governabilidade.

Inicio a delimitagdo conceitual da categoria governanca com Rosenau (2000),
autor de Governanca, Ordem e Transformacdo na Politica Mundial, na qual o autor
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alerta para a existéncia de formulagdes que concebem governanca em termos
exclusivamente funcionais, como tarefas a serem executadas no intuito de assegurar
a rotina necessaria a manutencdo de uma ordem instituida. Da mesma forma,
observa que existem formulagdes outras que associam governancga a capacidade de
regulacao dos diversos procedimentos de um processo determinado no sentido de
torna-los rotineiros. Outrossim, Rosenau destaca que o conceito de governanga
pode ser associado unicamente as circunstancias e as condicées em que o poder é
exercido, independentemente de autoridade governamental. Ainda segundo ele,
governanca é também identificada como sistema de regras e recursos para
solucionar problemas. Em que pese o recurso ao reducionismo, é possivel, a partir
dos conceitos acima, destacarem-se duas caracteristicas recorrentes as diversas
concepgdes: (a) a dimensao instrumental e (b) a perspectiva de que governanca,
enquanto um conjunto de regulacbes rotineiras estruturadas, prescinde de um
governo nacional, ou autoridade central, mas ndo de um consenso que leve a

adesao as regras e a introjecao destas como justas e fundamentais.

Ora, se cabe afirmar que a governanca prescinde de autoridade central —
governanga sem governo’? — ndo cabe inferir que esse mecanismo prescinde de
“ordem”, (Rosenau, 2000). No ambito da esfera da regulamentacdo econémica, a
ordem constitui-se a partir de acordos (no sentido de pacto s) sobre as regularidades
qgue incidem sobre a politica mundial como, por exemplo, livre mobilidade do capital,
tendéncia de equalizagdo de impostos, etc. Esses regramentos tanto podem ser
resultado de planejamento sistémico como podem ser acordados contingencialmente
para responder a problemas emergentes. E no cruzamento dessas duas formas que
se instituem os mecanismos de governanga contemporaneos, sempre no intuito de
otimizar e garantir a sustentabilidade de um sistema de mercado em concorréncia
imperfeita, regulamentando minimamente as atividades que ultrapassam as

fronteiras nacionais.

Do ponto de vista social, existem critérios de governanca que zelam pela
procedéncia dos produtos e dos processos de producao e distribuicdo de produtos e
mercadorias, a partir, por exemplo, de critérios de “justica internacional” fundados

em pacto s produzidos no ambito da Organizacdo das Nacdes Unidas (OIT,

" Concepgéo que valida e legitima uma agdo em fungéo de sua eficacia. (Russ, 1994, pag. 225).
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UNICEF, OMS™). S&o regras que prevéem sansdes (como embargo comercial, por
exemplo) aos paises e as empresas que cometem infragdes no ambito da saude, do
trabalho e da infancia e adolescéncia. Convém lembrar que o cumprimento desses
critérios também beneficia as corporacdes privadas, pois agrega valor “moral” aos
produtos e servicos, que, em ultima instancia, se constitui como um diferencial

competitivo.

Cabe,novamente destacar que governanca € uma categoria tedrica e
instrumental ndo restrita a politica estatal ou as areas tematicas internacionais.
Scherer (s/d), por exemplo, a problematiza no universo das empresas corporativas.
Em seus estudos identifica dois conceitos para o termo: um que o projeta como “[...]
processo social que determina a alocacdo dos recursos e dos investimentos.”
(Lazonick; O’Sulllivam apud Scherer, p. 04, s/d.); e outro que o compreende como
“[...] modo pelo qual os financiadores das empresas podem se assegurar de receber
um retorno sobre seus investimentos.” (idem, p.03, s/d). Nos dois conceitos,
evidencia-se, novamente, a natureza instrumental da governanga como mecanismo
regulatério e prescritivo de operar com foco na eficiéncia e rentabilidade (segundo

conceito) e na eficiéncia e efetividade (primeiro conceito).

Para efeito da presente tese, governanca - no admbito da gestdo publica
estatal - € compreendida como um sistema de coordenacdo que articula estatutos
formalmente instituidos e interesses intersubjetivos’ de determinados segmentos.
Tais estatutos — normas, legislacdes e procedimentos — expressam os interesses em
litigio, mesmo que de forma assimétrica. E exemplo de ordenamento juridico o
arcabouco legal que disciplina a relagdo entre o Estado e as diversas organizagdes
privadas que executam acdes de provimento de bens e/ou servigos sociais. A Lei
Federal n®. 8.742, de dezembro de 1993, nos artigos 3 e 7, define:

art. 3 — Consideram-se entidades e organizagbes da assisténcia social
aquelas que prestam, sem fins lucrativos, atendimentos e assessoramento

aos beneficiarios abrangidos por essa Lei, bem como as que atuam na
defesa e garantia dos direitos.

"2 Conceito aprofundado na obra Governanca sem Governo — ordem e transformacdo na politica
mundial, de Rosenau, J. et al, 2000.

8 Organizagao Internacional do Trabalho, Organizacao das Nag¢des Unidas para a Educacgao, Ciéncia
e a Cultura e Organizacao Mundial da Saude.

" Por intersubjetividade, entende-se a cooperagdo entre atores governamentais e nao-
governamentais em prol de interesses partilhados, que justificam, assim, a assungao de principios,
normas e procedimentos que projetem eficacia e coeréncia aos regimes implicados (politicos e
econdmicos, nesse caso especifico).
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art. 7 — As agbes de assisténcia social no ambito das entidades e
organizagbes de assisténcia social, observardo as normas expedidas pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS.

A referida Lei, nos artigos citados, ao mesmo tempo em que condiciona as
acOes das organizacdes sociais no ambito da gestao publica, abre espaco para as

organizacdes de mercado e suas praticas de ativismo social”

, uma vez que se
ocupa em qualificar as entidades e organizagdes de assisténcia social, mas nao
referencia que as acdes dessa area serao unicamente executadas por elas. Além
disso, abre espagco para que também o capital estenda ao social sua natureza
mercantil, transformando os servigos e aos produtos sociais em algo a ser comprado
e vendido no mercado e/ou em argumento de legitimacdo - governabilidade -

expresso contemporaneamente no discurso da responsabilidade social.

Sao, ainda, exemplos de ordenamento juridico de governanca todas as
normas pactuadas entre Estado e organismos internacionais de cooperacao
financeira que incidem sobre a conducao das politicas sociais no ambito estatal. Os
diversos acordos assinados pelo Governo brasileiro com o Fundo Monetario
Internacional apresentam diretrizes para os investimentos da area social. A titulo de
exemplo, a seguir, apresento o Memorando de Politica Econ6mica, elaborado pelo
Governo Federal, em marco de 1999, no qual presta contas ao Comité do Fundo
Monetério Internacional sobre a politica de reajuste fiscal

O Governo logrou inicialmente implementar com sucesso os elementos do
pacote fiscal que constituiam o nucleo do seu programa. Antes da
aprovacao do arranjo stand-by pela Diretoria Executiva do FMI em 2 de
dezembro de 1998 o Governo havia promulgado ou conduzido pelos
tramites legislativos a emenda constitucional relativa a reforma da
seguridade social bem como uma medida visando aumentar a aliquota da

COFINS — uma contribuicdo vinculada calculada com base no giro das
empresas. "°

O texto acima expressa um dos “acordos” formatados no final do séc. XX —
década de 90 — para o alinhamento dos paises ditos subdesenvolvidos e em
desenvolvimento aos parametros internacionais de governangca no ambito das
politicas sociais: a reformulacédo dos sistemas de previdéncia na direcao de minimos
sociais’’. Essa perspectiva justifica, sob o discurso da equidade, o abandono de

’® Conceito sera melhor explorado no Ultimo item do presente capitulo.

76 Disponivel em http://www.fazenda.gov.br/portugues/fmi/fmimpe02.asp. Acessado em 15/10/20086,
as 14:00h.

7 Referencio o conceito de minimos sociais em Potyara Pereira, que os apresenta “(...) com
patamares de satisfacdo de necessidades que beiram a desprotecéo social.”(2000, p. 26).




78

politicas sociais distributivas e universais em favor das politicas sociais focalizadas,

apoiadas no principio da eficiéncia — fazer pouco, mas fazer bem.

O que néo se pode esquecer é que a justificativa de mudanca nos critérios de
conducgao daquilo que é publico (nesse caso, as politicas sociais), com base na
capacidade de governanca, tem por base o discurso de satanizacdo do Estado -
denunciado como ineficiente do ponto de vista administrativo e incompetente do
ponto de vista fiscal -, em contrapondo a santificagdo da sociedade civil
(transmutada em terceiro setor) agil, eficiente e democrética (Montafo, 2002), como
bem expressa o ex- Ministro Bresser Pereira, responsavel pela projeto de Reforma
do Estado Brasileiro, em marcha desde 1990:

Minha convicgado € de que os servicos sociais e cientificos sao
realizados com mais qualidade e eficiéncia por organiza¢des publicas nao
estatais, que além disso garantem mais liberdade a seus membros, ao
passo que a producdo de bens e servigos controlados pelo mercado, que

nao necessitam de subsidio estatal, sdo melhor executados pelo setor
privado. (Pereira, 1999: 91)

Na perspectiva de Bresser, governanca equivale a capacidade financeira e
administrativa de um governo, efetivamente, implementar politicas e realizar
decisOes; e é com base nessa concepcao reducionista que ele faz a critica ao
Estado, desconsiderando todo o cenario de reestruturacao produtiva internacional
que se instalou nas trés ultimas décadas do séc. XX, e que legou ao Estado uma
crise fiscal provocada pela renuncia e pela evaséao fiscal, compromisso prioritario
com o pagamento dos servicos das dividas interna e externa; subvengdes e
empréstimos ao capital produtivo e comercial, dentre outras medidas favoraveis ao

mercado,

Em relacdo a delimitagdo conceitual da categoria governabilidade, inicio
descortinando o fenémeno que a colocou na agenda oficial: o discurso da ameaca
de ingovernabilidade, que rondou os paises em desenvolvimento e
subdesenvolvidos, no fim do séc. XX. Os organismos financeiros internacionais e os
bancos centrais das principais economias capitalistas anunciavam que esse quadro
poderia ser revertido desde que se adotasse a racionalidade politica, que implicava
a primazia do pagamento da divida externa e o retorno as moedas estaveis. Sob
essa perspectiva, nenhum sofrimento particular, € mesmo nenhuma violacdo de
soberania nacional, eram considerados um sacrificio demasiado para o alcance da

integridade financeira. Com isso, o debate publico brasileiro sobre governabilidade,
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principalmente no final dos anos 80 e ao longo dos 90 do séc. XX, teve como tem
central a reconstituicdo das instituicbes de mercado, nutrido pelas reformas de

matriz neoliberal.

O papel ativo das agéncias multilaterais “[...] potencializou a visibilidade
publica do debate em torno das vicissitudes dos arranjos institucionais que suportam
os sistemas produtivos” (Rosenau, 2000, p.29). Dentre os arranjos institucionais
possiveis, ganharam destaque a democracia, como Uunica forma possivel de
eficiéncia administrativa, politica e econdmica, e a subsidiariedade do Estado’® como
principio organizador das questdes locais (sociais, econémicas, culturais). Nessa
linha, Bresser Pereira (1999) define governabilidade como a capacidade politica de
governar em um ambiente no qual a legitimidade desse mandado é prerrogativa da
sociedade, constituindo-se em regimes nos quais ha amplo espaco para a
intervencdo da sociedade. Intervencdo esta no campo da publicizacdo, concebida
como o processo de transferéncia, para o setor publico ndo-estatal, os servigcos

sociais e cientificos.

Resumindo, a sociedade globalizada do final do séc. XX, em especial, a
parcela denominada como em desenvolvimento e/ou subdesenvolvida, foi conduzida
a uma reestruturagdo econdémica e social, capitaneada pelos Estados Nacionais,
cuja tarefa mais premente era a sua prépria reforma, nos marcos dos principios da
governabilidade e da governanga, uma reforma orientada para o livre-mercado de
concorréncia imperfeita, que exigia um Estado minimo. Dentre as medidas adotadas
nessa reestruturacao econdmica, interessa aqui a redelimitagdo das suas fungdes,
como forma de reduzir seu tamanho, seja em termos de pessoal, seja em termos de
iniciativas consideradas como de natureza privativa. Premidos pela ameacga da
ingovernabilidade, os governos nacionais iniciaram programas de privatizacao,
terceirizacao e publicizacao de praticas antes quase circunscritas ao setor publico
estatal, como ja foi algumas vezes demarcado ao longo desta tese.

Essa necessidade de governabilidade & também fundamental no dmbito da
economia, devido a sua atual configuracdo (de concorréncia imperfeita

transnacionacionalizada), que instaura a inseguranca, ao romper com a forma

"8 No sentido de auxiliar, complementar, mas no protagonizar.
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politica (social-democracia”) e de producéo (taylorismo / fordismo) que sustentavam
a sociedade salarial e os sistemas de seguridade social conquistados no séc. XX. E
nesse cenario que o “interesse” pelas necessidades e demandas sociais, por parte
do empresariado, ganha utilidade politica, pois divorcia as desigualdades sociais do
mercado, e da legitimidade as empresas, ao melhorar a sua imagem, a qual,
supostamente, colabora para a manutenc¢ao da paz social (mas de fato, o que busca

€ a coesao com vista a sua propria manutengao).

Apbs essas digressdes acerca dos dois principios que orientam a gestao
publica® e privada contemporaneas (séc. XXI), bem como sobre os pactos sociais
que os legitimam, retomo a Histéria com a finalidade de evidenciar os fundamentos
liberais que informam quais os conteudos ideais e os pertinentes ao social (e as

suas respectivas politicas).

5.2 VARIACOES SOBRE OS TEMAS - SAUDE E EDUCACAO

No ambito das praticas e dos produtos sociais, muito se tem realizado e
produzido ao longo da trajetéria da sociedade moderna, como ja oportunamente
destacado. E possivel afirmar que a sociedade moderna ja tem constituido um
arcabouco de experiéncias do ponto de vista quantitativo e também do qualitativo. A
passagem histérica da ldade Média para a | Moderna contou, em larga escala, com
esse recurso, como as ja referidas casas de trabalho (workhouse) e os sistemas de
abono (Speenhamland). Mas, em sua maior parte, a finalidade desses
investimentos, nos periodos citados, voltava-se mais ao provimento de condigcbes
minimas de subsisténcia, como forma de controle da populacdo, do que como

afirmacao de direitos. Nao obstante, tais provimentos serviam mais a emergente

® As propostas e programas social-democratas, que sustentaram os Estados de Bem Estar Social
das economias centrais apds a segunda guerra (Europa e EUA), tinham por base a participacao ativa
do Estado, que utilizava seus recursos e autoridade para manter estavel os mercados, intervindo na
economia e na regulagéo social. (Johnson, 1997).

% No Rio Grande do Sul o Programa de Governo da Governadora leda Crusius, (gestdo 2007-11) é
uma clara evidéncia da forma de gestdo contemporanea da area social, com sua forte énfase no
ajuste fiscal e na modernizagdo da gestdo publica. Organiza-se na légica de Programas
Estruturantes, que “[...] sdo projetos multissetorais que contemplam agdes imprescindiveis ao
crescimento do Estado e a melhoria da qualidade de vida de povo gaucho. Os programas
estruturantes equivalem a projetos de modernizagao para o Rio Grande do Sul. Sdo pautados por
transparéncia, ética e participacdo popular e tém a inovagdo como uma de suas principais marcas.
Muitos concretizam-se por meio de parcerias publico-privadas e contam com participacao do terceiro
setor da formacao de redes solidarias. Disponivel em ” http://www.estado.rs.gov.br/. Acessado em
13/03/2008, as 19:00h.
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classe burguesa (proprietarios industriais e rurais, mercadores) e ao Estado
Absolutista do que aos beneficiarios, uma vez que criavam as condi¢cdes necessarias
para o desenvolvimento das forgas produtivas®' e a governabilidade dos nascentes
Estados nacionais. Também a decadente elite medieval (clero, latifundiarios e
nobreza) beneficiava-se com as medidas de carater social, uma vez que, através
das mesmas, logravam adiar as transformac¢des econémicas e sociais em marcha
(Polanyi, 2000).

Com o avanco do ideario liberal e do capitalismo como sua objetivacao
econbmica e social, os servicos e produtos sociais passaram a condicdo de
“subsidiarios” do desenvolvimento. Ou seja, tornaram-se recursos de qualificacao e
sustentabilidade do mesmo, e, sobre esse aspecto, cabe destacar o papel das
politicas publicas de educacéo e da saude. Isto porque essas duas areas incidem,

de forma positiva, na qualificacao e na reproducao da forca de trabalho.

Do ponto de vista legal, a ascensdo das praticas sociais assistencialistas e
corretivas para o patamar de direito normativo, isto €, para a condicdo de direito
reconhecido socialmente e garantido e/ou subsidiado pela acao estatal, teve inicio
com a vinculagdo desses as cartas magnas, ainda no séc. XVIIl. Esse processo foi
timido inicialmente, limitando-se a ser objeto de um ou dois artigos (Quadro 1).
Conforme o modo de producao capitalista se expandia, também se expandiam as
suas contradicées, como as desigualdades sociais e suas correlatas formas de
resisténcia - como as pressdes do movimento operario por melhores condicbes de
vida e reparticdo da riqueza produzida. Por outro lado, a perspectiva de um outro
projeto societario - comunismo - projetou esses direitos a uma trajetéria ascendente,
que culminou com o seu resguardo em inumeras cartas magnas (México, Alemanha,
Brasil) constituidas na primeira metade do séc. XX. Pretendo, aqui, dar visibilidade a
trajetéria desses direitos sociais, através da sua veiculacao legal, mas ndo me
restringirei a ela, visto que os compreendo como produtos de processos sociais que

precedem as cartas constitucionais.

No ambito da educacédo e da formacédo profissional, merecem destaque as
propostas do movimento owenista (séc. XIX), que defendia a educacdo (dos
trabalhadores e familiares) como um dos seus principios basicos, por crer que

# Termo da economia marxiana gue compreende 0s recursos humanos (como agentes) necessarios
a producgéao, que exercem influéncia direta sobre a natureza. (Larousse, vol. XX, 1999, pag. 2551).
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A educacéo de criangas e dos adultos, a provisdo do lazer, da danga e a
musica e a suposicdo geral de uma moral elevada e padrdes pessoais para
velhos e jovens criavam a atmosfera na qual a populacdo industrial como
um todo atingia um novo status. (Polanyi, 2000, pag. 206).

Como um dos subprodutos desse novo status, amplio-se a produtividade, pois
preparava mao-de-obra qualificada para operar equipamentos cada vez mais
sofisticados. A Inglaterra foi o berco desse movimento, mas as iniciativas e as
exigéncias na area da formacao profissional ndo se restringiram nem a esse pais e
tampouco séo creditadas todas ao movimento owenista. Nesse sentido, cumpre
destacar as conquistas promovidas pelas revolucdes de 1848%, especialmente na
Franca e Alemanha, como a garantia de alguma educacdo para os trabalhadores
que, em Uultima instancia, os capacitou para melhor operarem as tecnologias
emergentes na época. Menos de um século depois, em 1908, na Inglaterra, passou
a vigorar uma lei que regulamentava o trabalho de escolares, com vistas a garantir e
proteger a formacéo profissional, inaugurando o que, mais tarde, ficaria conhecido
como seguridade social (Singer, 2003). A partir de entdo, a preocupagdo com a
formagéo profissional foi recorrente, tendo os Estados nacionais assumido, em
grande parte, essa responsabilidade, visto que foi surpreendente “[...] o crescimento
de ocupacodes que exigiam educacao secundaria e superior. A educacao primaria e
universal, isto é, a alfabetizacdo basica, era na verdade a aspiracao de todos os
governos.” (Hobsbawm, 1995, p. 289).

O Quadro 1, contém algumas das primeiras garantias sociais na area da
educacgao e formacgéo, que sdo contemporaneas as revolugdes francesa e a norte-

americana e que, portanto, receberam forte influéncia do ideario liberal.

8 Também chamadas de Primavera dos Povos, tais revolugdes, de carater liberal democratico e
nacionalista, eclodiram na Europa Central e na Ocidental em fungdo de regimes governamentais
autocraticos, crises econémicas, falta de representagdo politica das classes burguesas; foram
iniciadas por membros da burguesia e da nobreza que exigiam governos constitucionais, e por
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Quadro 1

Evolucéo dos direitos relativos a educacao nas primeiras constituicdes dos Estados

Modernos

Paises

Constituicoes

Artigos

Franca

Constituicao de
03/09/1791

art.222 A instrucéo € necessidade de todos. A sociedade
deve favorecer com todo seu poder o progresso da razao

publica e por a instrugdo ao alcance de todos os cidadaos.

Espanha

Constituicdo de
Cédis, de 19/03/1812

art. 366° Em todas as povoacdes da monarquia abrir-se-
ao escolas de primeiras letras, em que se ensinardo as
criancas a ler, escrever e contar e o catecismo da religiao
catdlica, que compreendera, também, uma breve

exposicao das obrigagdes civicas.

art. 3672 Também se determinard e criara o numero
adequado de Universidades e outros estabelecimentos
que se julgue convenientes para 0 ensino de todas as

ciéncias, letras e belas-artes.

art. 3682 O plano geral de ensino sera uniforme em todo o
reino, e a Constituicdo Politica da Monarquia devera ser
explicada em todas as universidades e estabelecimentos
literarios em que se ensinem as ciéncias eclesiasticas e

politicas.

art. 370° As cortes regulamentardo, por meio de planos e
estatutos especiais, tudo quanto pertenga ao importante

dominio da instrugéo publica.

Portugal

Constituicdo de
23/09/1822

art. 237° Em todos os lugares do reino onde convier
havera escolas suficientemente dotadas, em que se
ensine a mocidade portuguesa de ambos 0s sexos a ler,
escrever e contar e o catecismo das obrigac¢des religiosas

e civis.

art. 239° E livre a todo cidado abrir escolas para o ensino
publico, contando que haja de responder pelo abuso
dessa liberdade nos casos e nas formas que a lei

trabalhadores e camponeses que se rebelaram contra os excessos e a difusdo das praticas

capitalistas. (Larousse, vol. XIX, p. 4789).
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determina.
Brasil Constituicdo de art. 1792 A inviolabilidade dos direitos civis e politicos dos
25/03/1824 cidadaos brasileiros, que tém por base a liberdade, a

seguranca individual e a propriedade, é garantida pela

Constituicdo do Império, pela maneira seguinte:

§ 32° A instrugdo primaria é garantida a todos os

cidadaos;

§33° Colégios e Universidades, onde serdo ensinados 0s

elementos das ciéncias, belas-artes e artes.

Bélgica Constituicdo de art. 172 O ensino é livre, sdo vedadas as medidas
07/02/1831 preventivas; a repressao dos delitos que lhe digam
respeito s6 podem ser reguladas por lei. A instrucao

publica por conta do Estado rege-se igualmente por lei

Fonte: MIRANDA, J. Textos Histdricos do Direito Constitucional. Lisboa: Imprensa Nacional,
Casa da Moeda, 1990.

Nas primeiras constituicdes liberais, a educacado é tratada como objeto de
regulamentagao social (Espanha, Bélgica) e presta-se como espacgo e instrumento
de difusdo do espirito civico e religioso (Portugal, Espanha), indicando, assim, a
presenca do componente ideolégico. Em que pese todas as constituicdes
reconhecerem a importancia da educagcao e assegurarem, no plano normativo, o
acesso da populacédo a ela (Franca, Espanha, Portugal, Brasil), nenhuma determina
a obrigacdo do Estado, seja no seu financiamento, seja na sua execucao,
expressando claramente a influéncia liberal. Por outro lado, ndo se pode esquecer
que o conceito de cidaddao das referidas cartas ndo era extensivo a toda a

populacado, mas sim a alguns grupos especificos da mesma.

O Quadro 2 expressa, em larga medida, os avancos alcangcados na area da
educacao e da formacao profissional nas constituicbes dos Estados Providéncia ou
de Bem-Estar Social, j& no séc. XX, quando, entdo, essa politica foi, finalmente,

alcada a condicao de direito.




Quadro 2

Evolugéo dos direitos relativos a educacao em constituicbes nacionais que

demarcam transicao para o Estado Social

Paises

Constituicoes

Artigos

México

Constituicao
de 31/01/1917.

art. 32 A educacdo ministrada pelo Estado — federagao,
estados, municipios tendera a desenvolver harmonicamente
todas as faculdades do ser humano e a fomentar nele o amor
a Patria e a consciéncia da solidariedade internacional na

independéncia e na justica.

| — Garantida a liberdade religiosa pelo art. 249, o critério que
orientara a educacdo manter-se-a alheio a qualquer doutrina
religiosa e, baseado nos resultados do progresso cientifico,
lutara contra a ignorancia e os seus efeitos e contra qualquer

espécie de servidao, fanatismo e preconceitos.

Il — Os particulares poderdo ministrar educacao de todos os
tipo e grau. Tratando-se, porém, de educagdo primaria,
secundéria e normal (e de educagao de qualquer tipo ou grau
destinada a operarios e camponeses), deverdo obter,
previamente, em cada caso, autorizacdo expressa do poder

publico.

VI — A educagéao primaria sera obrigatoria.

VIl — toda educacao ministrada pelo Estado sera gratuita.

art. 312 S0 deveres dos mexicanos:

I) Fazer com que seus filhos ou pupilos, menores de 15 anos,
freqientem as escolas publicas ou privadas para obter
educacéao primaria elementar e militar pelo tempo determinado

pela lei de instrucdo publica de cada estado.

Alemanha

Constituicao
de Waimer de
11/08/1919

art. 1422 As artes, as ciéncias e o ensino sao livres. Incumbe

ao Estado protegé-las e contribuir para o seu desenvolvimento.

art. 143° Para a educagdo da juventude existem
estabelecimentos publicos. O Império, os estados e as

comunas colaboram na sua organizacao.
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art. 145° O Estado assegura o principio da escolaridade
obrigatéria. Para esse efeito existe a escola popular Unica,
com oito anos de estudos, e a escola de aperfeicoamento, que
se destina ao ensino até os 18 anos de idade completos. Sao
gratuitas a instrugdo e a assisténcia escolar nas escolas

populares e de aperfeicoamento.

art. 1472 E livre o estabelecimento de escolas particulares,
enquanto suprem as escolas publicas, e estdo sujeitas as leis
do pais. Deve ser dada autorizagdo para sua criagdo quando
0S seus programas, as suas instalacdes e formagéao cientifica
do pessoal docente nao forem inferiores aos das escolas
publicas e quando n&o favorecerem uma separagao de alunos,
segundo situacdo econdmica dos pais. Deve ser recusada a
autorizacdo quando néo for suficientemente assegurada a

situacdo econémica e juridica do pessoal docente.

art. 149° A instrugéao religiosa faz parte do programa ordinario
das escolas, exceto das que sejam independentes de qualquer
crenca religiosa, E ministrada em harmonia com os principios
da igreja interessada, sem prejuizo do direito de fiscalizagao
do Estado.

Brasil

Constituicao
de 05/10/1988

art. 6° Sao direitos sociais a educacdo, o trabalho, a
segurancga, a previdéncia social a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma dessa

Constituicao.

art. 2052 A educacéo é direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboragéo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para
o trabalho.

art. 206° O ensino sera ministrado com base nos seguintes

principios:

| — Igualdade nas condicbes de acesso e permanéncia na
escola;

Il — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o

pensamento, a arte e o saber;
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[l — pluralismo de idéias e concepgdes pedagdgicas, e
coexisténcia de instituigcdes publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos

oficiais;

V — valorizagdo dos profissionais de ensino, garantido, na
forma da lei, plano de carreira para o magistério publico, com
piso salarial profissional e ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, assegurado regime

juridico Unico para todas as instituicbes mantidas pela Uniao;

VI — gestao democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl — garantia de padrao de qualidade.

art. 2082 O dever do Estado com a educacao sera efetivado

mediante a garantia de:

Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao

ensino médio;

[Il - atendimento educacional especializado aos portadores de

deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a

seis anos de idade;

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e

da criagao artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condicdes

do educando;

VIl - atendimento ao educando, no ensino fundamental,
através de programas suplementares de material didatico-

escolar, transporte, alimentacéo e assisténcia a saude

§120 acesso ao ensino obrigatério e gratuito é direito publico

subjetivo.

§220 n&o-oferecimento do ensino obrigatério pelo poder
publico, ou sua oferta irregular, importa responsabilidade da

autoridade competente.
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§32Compete ao poder publico recensear os educandos no
ensino fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos

pais ou responsaveis, pela freqiiéncia a escola.

art.209° O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as

seguintes condi¢cdes:
| - cumprimento das normas gerais da educagao nacional;
Il - autorizacao e avaliagao de qualidade pelo poder publico

art.210® Serédo fixados conteddos minimos para o ensino
fundamental, de maneira a assegurar formagao basica comum
e respeito aos valores culturais e artisticos, nacionais e

regionais.

§1°0 ensino religioso, de matricula facultativa, constituira
disciplina dos horarios normais das escolas publicas de ensino

fundamental.

§2°0 ensino fundamental regular serd ministrado em lingua
portuguesa, assegurada as comunidades indigenas também a
utilizacdo de suas linguas maternas e processos proprios de
aprendizagem.

art.2112 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo em regime de colaboragdo seus

sistemas de ensino.

§1°A Unido organizara e financiara o sistema federal de ensino
e o dos Territérios, e prestara assisténcia técnica e financeira
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios para o
desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento

prioritario a escolaridade obrigatdria.

§2°0Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino

fundamental e pré-escolar.

art.212 A Unido aplicard, anualmente, nunca menos de
dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte
e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de
impostos, compreendida a proveniente de transferéncias, na

manutencgéo e desenvolvimento do ensino.
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§12 A parcela da arrecadacdo de impostos transferida pela
Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, ou
pelos Estados aos respectivos Municipios, ndo é considerada,
para efeito do calculo previsto neste artigo, receita do governo

que a transferir.

§2° Para efeito do cumprimento do disposto no caput deste
artigo, serdo considerados os sistemas de ensino federal,
estadual e municipal e os recursos aplicados na forma do art.
213.

§3° A distribuicdo dos recursos publicos assegurara prioridade
ao atendimento das necessidades do ensino obrigat6rio, nos

termos do plano nacional de educagéo.

§4° Os programas suplementares de alimentacéo e assisténcia
a salde previstos no art. 208, VI, serdo financiados com
recursos provenientes de contribuicbes sociais e outros

recursos orgamentarios.

§52 O ensino fundamental publico tera como fonte adicional de
financiamento a contribuicdo social do salario-educacao,
recolhida, na forma da lei, pelas empresas, que dela poderao
deduzir a aplicacéo realizada no ensino fundamental de seus

empregados e dependentes.

art.213% Os recursos publicos serdo destinados as escolas
publicas, podendo ser dirigidos a escolas comunitarias,

confessionais ou filantropicas, definidas em lei, que:

| - comprovem finalidade nao lucrativa e apliquem seus

excedentes financeiros em educacao;

Il - assegurem a destinagdo de seu patriménio a outra escola
comunitéria, filantropica ou confessional, ou ao poder publico,

no caso de encerramento de suas atividades.

§ 12 Os recursos de que trata este artigo poderdo ser
destinados a bolsas de estudo para ensino fundamental e
médio na forma da lei, para quem demonstrar insuficiéncia de
recursos, quando houver falta de vagas e cursos regulares da
rede publica na localidade da residéncia do educando ficando

poder publico obrigado a investir prioritariamente na expansao
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de sua rede na localidade.

§2° As atividades universitarias de pesquisa e extensao

poderao receber apoio financeiro do poder publico.

art.214° A lei estabelecera o plano nacional de educagéao, de
duracdo plurianual, visando a articulagdo e ao
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis e a

integracdo das acdes do poder publico que conduzam a:
| - erradicagéo do analfabetismo;

Il - universalizagao do atendimento escolar;

[ll - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formagéao para o trabalho;

V - promocao humanistica, cientifica e tecnol6gica do Pais.

Fonte: Fonte: MIRANDA, J. Textos Histdricos do Direito Constitucional. Lisboa: Imprensa

Nacional, Casa da Moeda, 1990. www.senado.gov.br/sf/legislacao/const/, 28/02/07.

Coube ao México, em 1917, inaugurar a série de constituicoes de carater
eminentemente social, pois, até entdo, os paises que ja haviam implantado sistemas
de seguridade social ndo os tinham garantido em suas cartas constitucionais. Neste
sentido, e antes de destacar os avancos e as caracteristicas da legislacdo
constitucional mexicana no que se refere a educagdo, devo lembrar, como ja
evidenciado, que a Alemanha, de Bismarkc, foi o primeiro pais a assumir 0 seguro
social como campo de agao programatico, seguido pela Inglaterra, 25 anos depois.
Mas esta Oltima também nao salvaguardou os direitos sociais em termos
constitucionais, embora o modelo de Estado de Bem-Estar Social que implantou seja
considerado como o0 mais abrangente em termos de garantias sociais. Seu sistema
tendia a equalizar todos o0s segmentos sociais a um denominador comum: a
cidadania, sob a inspiracdo do Relatério Beveridge, elaborado por um grupo
coordenado pelo nobre inglés Lorde Beveridge em 1942, que postulava: “[...] a
populacao nao deveria sofrer indigéncia nem os cinco génios malignos da histéria: a
enfermidade, a ignorancia, a dependéncia, a decadéncia e a habitagcdo miseravel.”
(Bairoch apud Singer, 2003, p. 247).
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Diferentemente do relatério inglés, a Constituicdo mexicana foi forjada pela
alianga da classe trabalhadora do campo com a da cidade, sendo fruto de
revolucdes e movimentos politicos promovidos pela mesma. Seu texto expressa
claramente os interesses classistas, e em termos de educacdo, postula, por
exemplo, a primazia da sua conducgéo pelo Estado e a primazia da responsabilidade
deste. Pela primeira vez, a educacdo primaria tornou-se obrigatéria, ficando a
freqiiéncia ao encargo dos pais ou responsaveis, e ao Estado a oferta universal do
servigo. O texto constitucional mexicano também inova ao mencionar a formagéo
dos camponeses e operarios e ao vincular o conteudo dessa formacao a promocao

da independéncia e da justica internacional.

A Constituicdo de Waimer, por seu turno, logrou compensar o povo alemao
pelas perdas (principalmente moral) impostas pelo fim da primeira Grande Guerra e,
nesse intento, foi generosa em termos de garantias sociais. Nela ficou instituida a
escolaridade obrigatéria, e foram demarcados os parametros de escolas populares e
de aperfeicoamento. Prescreveu, também, o estabelecimento de escolas privadas,

mas subordinou as mesmas as condi¢des do ensino publico.

Contudo, em termos de detalhamento e amplitude de garantias, nenhuma
supera a Constituicdo brasileira de 1988. Em seu texto, a educacdo assume a
integralidade do carater de direito, ao definir como objetivos o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho. Inovou, também, ao instituir o carater democratico no
processo de gestao; ao fixar conteidos minimos, objetivando uma formacao basica

comum, e ao definir um regime de financiamento publico.

Ja a protecao e a promocao da saude, como iniciativa governamental, tem
registro ainda no séc. XVIIl, a partir do que Foucalt (1999) denominou de medicina
social. Segundo o autor, esta organizou-se a partir de trés modelos diferenciados: o
alemao (ja referenciado), o francés e o inglés, respectivamente modelo de medicina
do estado; modelo de medicina urbana e modelo de medicina da for¢a de trabalho.
O primeiro a ser instituido foi 0 modelo aleméao, cujo projeto consistia em investir no
seu maior capital, a saude da populacao, com o objetivo enfrentar a estagnacao
econbmica. Vale lembrar que a burguesia alema do final do séc. XVII foi bloqueada
no seu desenvolvimento econdmico, especialmente pela Inglaterra e pela Franca, e

precisou se refugiar no aparelho do Estado, fundando, assim, a burocracia estatal.
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Com isso, enquanto as demais nacdes se preocupavam com as condicées de saude
pertinentes ao estagio mercantilista, a Alemanha ocupava-se das condi¢cdes de sua
populacado. Neste sentido, instituiu a primeira politica de saude do Estado para o
Estado, em 1764, sob o titulo de Politica Médica, que consistia: (a) em um complexo
sistema de observacao da natalidade, mortalidade e morbidade; (b) na normatizacao
da pratica e dos saberes médicos; (c) na subordinacdo dos médicos a uma

administragcdo central e (d) na integracado desses ao corpo estatal (Foucalt, 1999).

O segundo modelo, experimentado na Franca, teve como projeto investir na
urbanizacao do territério nacional, uma vez que este era constituido “...] por uma
multiplicidade de territérios heterogéneos e poderes rivais.” (Foucalt, 1999, p.84).
Dentre esses poderes ganhava relevo o do nascente proletariado, expresso nas
revoltas urbanas. Amontoadas no ambiente urbano, essa populagédo, cada vez mais
numerosa, convivia com esgotos a céu aberto e cemitérios nos quais 0S Corpos
ficavam, por vezes, expostos. Nesse cenario, as epidemias e a desobediéncia civil
grassavam, e, para enfrenta-las criou-se um plano de saude publica que tinha como
objeto ndo os individuos, mas o controle das coisas e dos elementos, como as vias
de acesso, as galerias e esgotos subterrdneos, os cemitérios, a agua e o ar. Foucalt
(1999) definiu a medicina urbana como uma forma de controle do espaco, da

confuséo e perigo urbano.

Ainda referenciando Foucalt (1999), o terceiro e ultimo modelo de medicina
social teve origem em solo inglés, sendo um projeto com foco na populacao pobre e
trabalhadora, com o objetivo de, através do controle da sua saude e dos seus
corpos, tornando-a mais apta ao trabalho fabril e, portanto, aos interesses do capital.
Essa forma de controle da saude coletiva constituiu uma das politicas da Lei dos
Pobres, e implicava no bindbmio controle e assisténcia. Na sua versdao mais
elaborada consistiu em um sistema de (a) controle de vacinagao; (b) registro das
epidemias e (c) localizacdo e destruicdo dos focos de insalubridade. A sintese
desses trés modelos inspirou, ja no séc. XX, a proposta de saude do Relatério
Beveridge, documento que orientou intervencdes em saude, educacgao e previdéncia

social dos modernos sistemas de seguridade social.

Mas a perspectiva de saude como seguro social é recente, tendo sido alcada
a condicao de programatica de Governo somente a partir da segunda metade do
séc. XIX, inicialmente na Alemanha, de Bismack. E importante lembrar que a
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promoc¢ao de politicas de protecdo contra acidentes e doengas do e no trabalho
tinha também, no conflituoso ambiente da Alemanha bismarckeana, o papel de
compensar e, mais ainda, de conquistar a confianca dos trabalhadores para o
projeto imperial alemdo, como ja denunciado anteriormente. Rosanvallon (1998)
destaca que o Estado Alemao foi o primeiro de seu género na histéria da sociedade
moderna a instituir um sistema de protecdo social como contrapartida de
contribuicdo, no qual a saude foi incorporada na seccéo ll, que trata Da Vida Social,
e mais especificamente no art. 119, como evidencia o Quadro 3.

Nao obstante, coube novamente a Inglaterra instaurar inovacdées na area do
acesso aos produtos e servigos sociais, com a constituicdo de um sistema néao
contributivo que, como ja evidenciado, pretendeu cuidar do individuo do berco ao
tumulo. Também merece crédito, aqui, 0 maior responsavel pela generalizacdo dos
direitos sociais, e dos direitos relativos a saude, ao trabalho e a educagdo em
particular: a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT®. No preambulo de sua

Constituicao estabelece que

Uma paz universal e duradoura pode ser estabelecida somente se estiver
baseada na justica social; e considerando que ha condigbes de trabalho que
impdem tal injustica, sofrimento e privagcdo a um grande numero de pessoas
que provocam tanta agitagdo que a paz e harmonia do mundo estdo em
perigo; uma melhoria dessas condigdes é urgentemente exigida.®*

Este texto, de 1919, inspirou-se e inspirou algumas constituicbes em

particular, como é possivel visibilizar no Quadro a seguir.

8 A OIT foi criada pela Conferéncia de Paz apés a Primeira Guerra Mundial. A sua constituicio
converteu-se na Parte Xlll do Tratado de Versalhes, assinado pelas poténcias européias, que
encerrou oficialmente a Primeira Guerra Mundial.

#Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/inst/fund/docs/index.php. Acessado em 27/02/2007, as
23h.




Tabela 3

Evolucao dos direitos relativos a saude nas constituicdes nacionais
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Paises

Constituicoes

Artigos

Portugal

Constituicdo de
23/09/1822

art. 240° As Cortes e o Governo terdao particular cuidado da
fundacéao, conservacao e aumento das casas de Misericérdia e de
hospitais civis e militares, especialmente daqueles que sé&o
destinados para os soldados e os marinheiros invalidos, e, bem
assim, de rodas de expostos, montepios, civilizacdo de indios e de

quaisquer outros estabelecimentos de caridade.

México

Constituicao de
31/01/1917.

art. 1232 O Congresso da Unido, sem infringir as bases seguintes,

devera emitir leis sobre o trabalho, nestes termos:

XIV — Os empresarios serdo responsaveis pelos acidentes de
trabalho e as enfermidades profissionais dos trabalhadores,
sofridas por motivos ou em exercicio da profissdo ou trabalho que
executarem; e os patrdbes deverdao pagar a indenizacdo
correspondente. Essa responsabilidade subsistira mesmo nos

casos em que o patrao contratar através de algum intermediario.

XV — O patrao sera obrigado a observar na instalacdo de seus
estabelecimentos os preceitos legais sobre higiene e salubridade
no uso das maquinas, instrumentos e materiais de trabalho, assim
como a organizar o trabalho de tal maneira que se dé a saude e a
vida dos trabalhadores a maior garantia compativel com a natureza

do trabalho, sobre pena das sanc¢des que a lei estabelecer.

XXl — A Seguranga Social sera organizada de acordo com as

seguintes bases minimas:

a) Cobrira os acidentes e as doencgas profissionais, as doengas nao
profissionais e a maternidade; e a aposentadoria, a invalidez; a

velhice e morte.

d) Os familiares dos trabalhadores terdo direito a assisténcia
médica e medicamentosa, nos casos e na propor¢ao a determinar

por lei.

Alemanha

Constituicao de

Waimer de

art. 119° Incumbe ao Estado e as comunas velar pela pureza, pela

salde e pelo desenvolvimento social da familia. As familias
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11/08/1919

numerosas tém medidas de assisténcia que ocorrem aos seus

encargos.

Brasil

Constituicao de
05/10/1988

art. 72 Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de

outros que visem a melhoria de sua condicao social:

Reduc¢éo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de

saude, higiene e seguranga.

art. 1962 A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econémicas que visem a redugao de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as

acdes e servigos para sua promogao, protecao e recuperagao.

art. 197°. Sao de relevancia publica as acoes e servigos de salde,
cabendo ao poder publico dispor, nos termos da lei, sobre sua
regulamentacao, fiscalizagdo e controle, devendo sua execugéao ser
feita diretamente ou através de terceiros e, também, por pessoa

fisica ou juridica de direito privado.

art. 1982 As acgdes e servigcos publicos de salde integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico,

organizados de acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizacdo, com direcdo Unica em cada esfera de

governo;

Il — atendimento integral, com prioridade as atividades preventivas,

em prejuizo dos servigos assistenciais;
[l — participagdo da comunidade.
art. 199° A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

12 As instituicbes privadas poderdo participar de forma
complementar do sistema Unico de saude, segundo diretrizes
deste, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo

preferéncia as entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.

2° E vedada a destinacdo de recursos publicos para auxilios ou

subvencgdes as instituicdes privadas com fins lucrativos.

3° E vedada a participagdo direta ou indireta de empresas

estrangeiras na assisténcia a saude no Pais, salvo nos casos
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previstos em lei.

4° A lei dispora sobre as condicdes e os requisitos que facilitem a
remocao de 6rgaos, tecidos e substéncias humanas para fins de
transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo

vedada todo o tipo de comercializagéo.

art. 2002 Ao sistema Unico de salde compete, além de outras

atribuicbes, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de
interesse para a saude e participar da produgéao de medicamentos,

equipamentos, imunobioldgicos, hemoderivados e outros insumos;

Il - executar as a¢des de vigilancia sanitaria e epidemioldgica, bem

como as de saude do trabalhador;
[l - ordenar a formagé&o de recursos humanos na area de saude;

IV - participar da formulagdo da politica e da execugéo das acdes

de saneamento basico;

V - incrementar em sua area de atuacdo o desenvolvimento

cientifico e tecnolégico;

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o controle de
seu teor nutricional, bem como bebidas e aguas para consumo

humano;

VIl - participar do controle e fiscalizacdo da producao, transporte,
guarda e utilizacdo de substancias e produtos psicoativos, toxicos e

radioativos;

VIl - colaborar na prote¢cdo do meio ambiente, nele compreendido

o do trabalho.

Fonte: MIRANDA, J. Textos Histdricos do Direito Constitucional. Lisboa: Imprensa Nacional,
Casa da Moeda, 1990.

www.senado.gov.br/sf/leqgislacao/const/, Acessado em 28/02/07, as 19h.
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Nas constituigdes dos séc. XVIII e XIX analisadas, a Unica que traz referéncia
a saude é a de Portugal, e mesmo assim na forma de recomendagéo ao Governo e
as Cortes de que apodiem as instituicbes de atendimento a populagdo mais
vulnerabilizada. Somente ap6s 95 anos a saude foi tratada como direito social, na
Constituicdo mexicana, de duas formas: (a) como responsabilidade do patronato
junto aos trabalhadores e, (b) como responsabilidade do Estado, no ambito da
seguridade social. Penso que o maior mérito dessa Constituicdo, no referente a
saude publica, é o de reconhecer os processos de adoecimento do e pelo trabalho.
Ja a Constituicdo de Wainer inscreve a saude no ambito dos direitos da familia,

contudo n&o a universaliza, uma vez que prioriza as familias numerosas.

Novamente, o texto constitucional a inovar por exceléncia foi o brasileiro de
1988, que, ja no art. 7° referenda a saude como um direito universal, de
responsabilidade do Estado. Dentre as novidades destacam-se: a constituicdo de
um sistema Unico, regionalizado e descentralizado, sob a condugao estatal e o
controle social; a priorizacdo das acdes preventivas frente as assistenciais
(curativas); a caracterizacao da vigilancia sanitaria e epidemiolégica e de protecao
ao meio ambiente como objeto de saude publica; o incentivo as inovagdes
tecnoldgicas e cientificas, dentre outras.

Os avancos na qualificacdo e na normatizacdo dos conteludos dos direitos
sociais tiveram, nas duas areas estudadas (saude e educacdo), uma trajetoria
ascendente expressando, em maior ou menor escala, o compromisso firmado entre
as classes sociais para assegurar 0 crescimento econdmico € por vezes 0
enfrentamento as desigualdades sociais. Mas esse quadro perdurou até o0 momento
em que as taxas de crescimento econémico comecaram a despencar e passaram a
surgir, no seu encalco, os ideais liberais mais puristas, renomeado de neoliberal. Os
ultimos 30 anos do séc. XX foram férteis a légica que denuncia a intervencao estatal
na area social como negativa, com o renascimento do mito de que as politicas
sociais redistributivas e universais sdo perniciosas ao desenvolvimento econémico.
Contudo, o receituario neoliberal ndo alcancou aquilo que prometia: o tdo propalado
retorno das taxas de crescimento econémico. Ao contrario, o que se observou foi 0
alargamento e o aprofundamento das desigualdades sociais, uma vez que, aos
paises sob pressdo das agéncias econdmicas internacionais, sé restaram trés

caminhos: “[...] cortar gasto publico; imprimir dinheiro ou vender titulos do Tesouro a
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juros atraentes.”(Behring; Boschetti, 2006, p. 139). Tais medidas foram acatadas,
redundando no que ficou conhecido como a “década perdida”, na qual as taxas de
crescimento ndo ultrapassaram a média dos 2,1%, e a inflagdo chegou a média de
200% ao ano (Hobsbawm, 1995).

Esse prognéstico negativo, operado nas ultimas décadas do séc. XX,
repercutiu, em solo brasileiro, num quadro de aridez e hostilidade aos direitos sociais
assegurados na Constituicdo de 1988. Ademais, a jurisdificacdo desses direitos, no
caso brasileiro, ndo havia alcan¢ado ainda a sua completa materializacao, visto que
“A concretizagcdo dos direitos sociais depende da intervencdo do Estado, estando

atrelada as condicées econOmicas e a base fiscal estatal para serem garantidos.’
(Couto, 2004, p.48).

Pochmann (2005) acredita que, nos marcos do atual modelo econémico em
curso, ndo ha mais perspectiva possivel de ampliagdo da inclusao social no cenario
brasileiro. Em termos da politica de educacao, o autor denuncia que a ampliacao do
acesso da populagao ao ensino fundamental, em especial as primeiras séries desse,
se deu a custa da deterioracado das ja precarias condi¢des funcionais e materiais,
implicando a baixa qualidade dos servigos prestados. Em termos de ensino médio, a
critica recai ndo somente sobre a qualidade do servigo, mas, sobretudo, sobre a
cobertura do mesmo, uma vez que dados oficiais revelam que apenas um terco da
populacado entre 15 e 17 anos esta nele inserida (Ildem, 2005, p.69). Em termos do
ensino superior 0 que se observa, ainda, segundo dados do Atlas da Exclusédo n® 5,
€ um processo onde apenas 1,8% da populacao é beneficiada, o que explica o baixo
nivel de formacao das forcas produtivas de forma geral.

No que diz respeito a saude e ao seu trato como um dos bens sociais mais
valorizados, tanto na perspectiva individual quanto na coletiva os dados evidenciam,
mais uma vez, a realidade da segregacdo social e concentracdo de riqueza. A
capacidade de responder a demanda de saude através da capacidade instalada de
leitos e de servidores disponiveis (médicos e enfermeiros) denuncia a disparidade
entre as Regides Sul / Sudeste e Norte / Nordeste, pois as duas primeiras
concentram 71% dos médicos € 57 % dos leitos em termos absolutos. Por outro
lado, a cobertura do Programa de Saude da Familia, que se fundamenta “[...] nos
eixos transversais da universalidade, integralidade e equidade, em um contexto de
descentralizacéo e controle social da gestao, principios assistenciais e organizativos
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do SUS®”, teve em 2005%¢ cobertura de 44,4% da populacédo brasileira, sendo que
dados do mesmo ano informam que os pobres e indigentes somava 42 milhées, ou
46% da populacdo no periodo, evidenciando, assim, o quao longe da
universalizacdo se ncontra esse programa (Pochhmann, 2005, p.74).

Entre as formas para enfrentar esses quadros da educagdo e da saude
publicas, e no intuito de amenizar os efeitos das reformas econ6micas e sociais
levadas a cabo pelo Estado brasileiro na década de 90 do séc. XX, instituiram-se
parcerias publico-privadas®’ entre Estado e organizacdes sociais, bem como houve
incentivos & iniciativa privada, principalmente na forma de rentncia fiscal. E nesta
ultima que se localizam as praticas de responsabilidade social corporativa, escolhida
como um dos exemplos de conducdo e trato das politicas sociais, ndo sé pela
importancia dessas politicas na reproducao da forca de trabalho, mas também pelo
valor que elas agregam a imagem da empresa e aos seus produtos. Por outro lado,
nao se pode esquecer que na composicao da sociedade moderna, a empresa tem
interesses estratégicos na conformacao dos pacto s sociais que sustentam a fragil

coesao social.

5.3 O ESTADO DA ARTE DO SOCIAL — UMA PERSCRUTACAO AS PRATICAS
DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

Do ponto de vista juridico, sdo trés as modalidades de organizagdes privadas
prestadoras de servicos e/ou repassadoras de produtos sociais, conforme a
legislacéo brasileira: (a) as organizacées filantropicas (area da saude, educacgéo e
assisténcia social); (b) as organizacdes sociais, constituida por empresas “hibridas”
(privadas, porém mantidas com recursos e supervisao publicas), como a Associacao
Riograndense de Empreendimentos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Emater), e o
Sistema S — Servico Social da Industria (SESI), Servigo Social do Comércio (SESC),

Servico Nacional de Aprendizagem e ensino do Comércio (SENAC); e (c) as

8 Disponivel em http:/dtr2004.saude.gov.br/dab/atencaobasica.php#saudedafamilia. Acessado em
03/03/2007, as 08:30h.

8 Disponivel em http://www.ipeadata.gov.br/ipeaweb.dll/ipeadata, Acessado em 03/03/2007, as
10:40h.

% Lei N° 11.079, de 30 de dezembro de 2004. Institui normas gerais para licitagdo e contratagdo de
parceria publico-privada no ambito da administragcao publica.
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organizagdes da sociedade civil de interesse publico — OSCIP®. Esses trés marcos
legais fazem parte do Plano de Reforma do Estado Brasileiro®, e tém por
fundamento a desestatizacao do social, operada pela transferéncia de grande parte

da execucao das politicas sociais para agentes do setor privado.

Para além dessas organizacdes, outras expressdes da relacdo publico-
privada ganham espagos na area social, como a responsabilidade social corporativa,
também denominada de ativismo social empresarial® (Beghin, 2005). A opgdo que
faco ao eleger essa pratica como evidéncia e, portanto, como objeto de andlise de
uma das formas contempordneas de conducado e determinacdao do conteldo da
esfera social se justifica na medida em que expressa a concepcao de um “novo” ator
social, cujo fundamento claro é a concepcao liberal, que, por sua vez, se materializa
em acdes de cunho eminentemente moral. Com o grifo no termo novo denuncio uma
reconceituacao, pois, se € possivel demarcar a ultima déc. do séc. XX como o de
expansao acelerada das praticas empresarias sociais, ndo o é sinaliza-la como a de
emergéncia dessas praticas, haja vista que a relacdo empresa privada-sociedade,
desde ha muito é mediatizada por acdes de carater social®’.

Outrossim, nas primeiras décadas do séc. XX deu-se inicio a um processo de
mudanca de atitude do empresariado brasileiro em relacdo a Questdo Social. Até
entdo, predominava a maxima de que as diversas expressdes de miséria que
grassavam na vida da populacdo trabalhadora® eram produtos direto dos maus
hébitos (morais, de higiene) desses sujeitos. Essa concepgéo “contaminava”, por se

8 Respectivamente, Lei 9.732, de 11/12/1998 (da Filantropia) cujos objetos sdo a assisténcia social e
a saude gratuita; Lei 9.637, de 15/05/1998 (das OSCIPs) que regulamente organizagdes das areas da
educacgdo, do desenvolvimento tecnolégico, do meio ambiente, da cultura e saude; e Lei 9.790, de
23/03/1999 (das organizagdes sociais), que além das areas citadas, inclui também servigos na area
de tecnologias alternativas.

8 A ser abordado ainda neste capitulo.

% Nomenclatura que identifico mais pertinente, uma vez que qualifica a pratica como ativista, isto &,
como agao cuja finalidade ultima é a propaganda ativa de uma ideologia ou doutrina (Dicionario Luft).
% As préticas e propostas de Owem, no contexto internacional, sio evidéncias que ja demarquei. No
ambito nacional, cabe destacar o empresario Jorge Street que, em 1912, construiu a Vila Maria Zélia,
onde oferecia moradia, igreja, creche e escola aos trabalhadores e seus familiares, sob o0 argumento
de que incentivos materiais e morais aos operarios proporcionavam maior produtividade. (Cappellin et
al, 2002). Cunhados de vilas operérias, esses empreendimentos empresariais ganharam capilaridade
nos principais centros industriais brasileiros (notadamente, Rio de Janeiro e Sdo Paulo), no primeiro
triénio do séc. XX, como meio de apoio a industrializagéo.

%2 O termo populagdo trabalhadora inclui, como ja conceituado anteriormente, todos aqueles que
dependem e/ou dispdem Unica e exclusivamente da sua forga de trabalho como meio de acesso a
renda e, portanto, a sobrevivéncia. No contexto que ora refiro diz respeito também aqueles que, além
dessa situagcdo, ndo dispdem de saberes e/ou qualificagdes que tornem sua forca de trabalho
empregavel e/ou necessaria ao mercado.
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turno, as reivindicagoes e os protestos populares, que eram tratados como objeto de
repressao do aparato estatal. Mas, com o aprofundamento do movimento operério e
sua organizacao em torno de estratégias de pressdao (greve, em especial) o

9" o assumir

empresariado sentiu-se obrigado a sair de sua “zona de seguranca

parte do financiamento e da gestdo do sistema de protecdo social. E emblematico

desse periodo o exemplo do empresario e industrial Jorge Street, um dos
[...] promotores do movimento do Centro Industrial do Brasil, no governo de
Afonso Pena, que propugnava pelo protecionismo industrial. Inaugurou em
sua fabrica de juta, Maria Zélia, a primeira creche para filhos de operarios.
Em 1919 defendeu o direito de greve e mais tarde, com a criacdo do
Ministério do Trabalho (1930) dirigiu 0 Departamento Nacional da Industria e
Comércio. Publicou muitos artigos na imprensa diaria e em revistas,

esclarecendo a necessidade da formacao de uma consciéncia capitalistica
brasileira e de medidas de protecdo aos operarios.**

Além de creche, oferecia moradia e escola com o propdésito de modelar seus
trabalhadores, segundo os principios da moral burguesa. Para tanto, o cotidiano da
Vila era similar ao da fabrica, expresso no controle dos horarios, dos movimentos, e
dos habitos e nas politicas de bonificagdo. Zedner®™ denuncia esse processo como a
forma pela qual

[...] as classes operarias eram condicionadas a aceitar e adotar as normas e
condutas necessarias a sustentacdo de uma rapida industrializacdo da

sociedade [...] meio pelo qual um grupo ou classe impde sobre a outra suas
idéias do que sdo os habitos e atitudes adequados a essa classe.

Goes (1988), em suas pesquisa sobre a formacao da classe trabalhadora no
Brasil, argumenta que a invasao da vida privada do operariado, possibilitada pela
construcdo de vilas no entorno da fabrica, se constitui como um dos principais
instrumentos de controle e coercdo. As casas eram apéndices da fabrica e a
disciplina comum aos dois ambientes promovia a submissdo, em um cenario no qual
“Os moradores nédo tinham liberdade de entrar e sair a qualquer hora e nao podiam
receber visitas sem a prévia autorizacdo da fabrica” (idem, 1988:49).

As péssimas condicdes de higiene nas fabricas, observadas no periodo (1900
-30), eram agravantes das ja debilitadas condigdes de salde dos trabalhadores®;

% Ate entdo, o empresariado passava ao largo das manifestacdes populares, visto que,

ideologicamente, se recusava a atender as demandas sociais, pois as via, como caso de policia e,
ortanto, competéncia do Estado.

* Disponivel em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Jorge Street. Acesso em 31/05/2007, as 20:27h.

% Dicionario do Pensamento Social do Século XX, 1996, p.139.

% As jornadas de trabalho estendiam-se de 10 a 18 horas, em ambientes insalubres, sem acesso a

agua potavel e com alimentagéo no nivel minimo sustentavel.
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surtos de doencgas infecto-contagiosas eram comuns e, com isso, também as faltas
ao trabalho. Para enfrentar essa situacdo, duas medidas foram tomadas: o Estado
interviu com campanhas de vacinacao obrigatérias, e alguns empresarios passaram
a oferecer “[...] médico e farmacia que atendiam aos operarios e eram pagos por
esses” (Gbes, 1988, p.50).

E emblematico da concepgdo moral subjacente & conduta do empresariado
na area social, no inicio do séc. XX, a iniciativa de Monteiro Lobato (que, dentre
tantas atividades, era também empreséario), ao criar um personagem que
evidenciava a fragil indole do brasileiro “pobre”. o Jeca Tatu. O personagem
expressava o caboclo miseravel, que passava os dias de cécoras, fumando cigarros
de palha, sem animo para fazer coisa nenhuma; morava no mato, em uma casinha
de sapé, em companhia da mulher (muito magra e feia) e de varios filhos palidos e
tristes. Inicialmente, Lobato tinha por objetivo mostrar, através dessa figura, uma das
pragas nacional, o caboclo, “[...] funesto parasita da terra [...] homem baldio,
inadaptavel a civilizacdo” (Silva, 2007, s/p) ¥. Contudo, e logo em seguida, o autor
redimiu o personagem, transformando-o num novo simbolo de brasilidade

[...] no curso das décadas de 1910 a 1940, Lobato refina a caracterizacao
do “Jeca Tatu”, submetendo o personagem a trés metamorfoses: na
primeira, “Jeca” se encontra doente e desassistido pelo Estado; na segunda
transformagdo sofrida pelo personagem, “Jeca” consiste em uma
representagcdo do Brasil agrario e rural, subdesenvolvido, em total
descompasso com a tessitura urbano-industrial que tipificava os paises que
comandavam o cenario politico e econdmico internacional; por fim, em sua
ultima metamorfose, o “Jeca” é convertido em “Zé Brasil”, arquétipo literario

do trabalhador explorado e de um pais submetido a espoliacao
internacional. (Silva, 2007, s/p)

Segundo o autor, a redencdo de Jeca Tatu, que, no fundo, buscava forjar a
identidade do povo, teve como produto concreto, em 1924, a criacdo de um
personagem radiofénico, Jeca Tatuzinho, que ensinava nocdes de higiene e
saneamento as criancas. Outra contribuicao do personagem foi o apoio a politica
higienista de Osvaldo Cruz, levada a cabo no primeiro quartel do séc. XX, que
reafirmava o imperativo investimento na saude do fator trabalho como conteudo do

social.

% A histéria do Jeca Tatu relaciona-se com a de Lobato. Segundo seus biégrafos, em 1911 ele
herdou do avé a fazenda Buquira, no Vale do Paraiba (SP), tornando-se fazendeiro. Desentendeu-se
com os empregados e criaou uma figura desqualificada do caipira, considerado preguicoso demais
para promover melhorias no seu modo de vida. (Disponivel em http:/pt.wikipedia.org/wiki. Acessada
em 25/07/2007, as 19:51h.).
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Esse imperativo foi ratificado na década de 40 do mesmo século, com a
fundacdo do Sistema S: Servico Social da Industria (1947); Servico Social do
Comércio (1946); Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio (1948) e o
Servico Nacional de Aprendizagem da Industria (1942), respectivamente SESI;
SESC; SENAC e SENAI. Produzidos pela alianca da elite industrial e do comércio
com o Estado, esses macroorganismos, com capilaridade nacional, tinham por
objetivo “[...] organizar o atendimento a saude dos trabalhadores e criar sistemas
educacionais voltados para as necessidades técnicas do processo de
industrializacdo” (Couto, 2004, p.105). Subsidiado por subvencbes estatais, cuja
base de arrecadacdo eram os proprios trabalhadores e o patronato, o Sistema S
lograva enfrentar a defasagem histérica nessas duas areas, que impedia 0s avancgos
da industrializacdo e do mercado nacional.

As formas de conducdo e de compreensdo do social (seus produtos e
conteudos), por parte do empresariado, muito pouco se alteram até 1980, mantendo-
se nos limites da tradicao filantropo-caritativa e controladora. Essa forma de ativismo
social tem sua matriz na tutela moral, a qual busca somente a reducédo da miséria (e
suas manifestacdes) e dos perigos a ala inerentes. A perspectiva moral reduz o
sujeito assistido e/ou beneficiado a condicdo de “quase” ou totalmente incapaz,
instaurando ‘[...] redes de dependéncia entre superiores e inferiores, entre povo
miudo e seus guias preocupados com o bem-estar comum.” (Castel, 1998, p.319).
Tem-se, assim, uma estratégia politico-operacional “a brasileira”, que permite, ao
mesmo tempo, contornar os riscos postos pelo mercado®®, como também evitar a
conducgao das relacdes sociais pelo ambito da esfera juridica (leia-se l6gica do
direito).

N&ao cabe aqui, nem tampouco € objeto desta tese, reconstituir, no detalhe e
nas entrelinhas, a trajetéria das praticas sociais empresariais, mas, sim, demarcar
alguns eventos e sujeitos historicos que “modelaram” o sentido dessas praticas. O
esforco que empreendo é para compreender uma das formas contemporénea de
producgéo e conducdo do social, como recurso para justificar o papel deste ultimo: o
de coesdo social. Dai, justifico o salto histérico para 1980, periodo marcado pela

% Riscos estes produzidos, em especial, mas ndo somente, pelas baixas remuneragbes e frageis
condi¢des de salubridade dos ambientes laborais.
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reestruturacdo produtiva® que, além dos ganhos significativos propiciados ao
capital, ampliou as fraturas sociais, dramatizou a situacdo dos instaveis e

aprofundou o contingente de sobrantes'® (Castel, 2000).

No campo da responsabilidade e das praticas publico-estatal, o periodo
referido (1980-90) foi demarcado pelo discurso da subsidiariedade do Estado na
area social e pela resignificacdo do papel e da responsabilidade da sociedade civil,
que passou a condicao de parceiro estratégico. O principio da subsidiariedade
demarca uma forma de organizacdo social e politica que tem por premissas,
segundo Marcoccia (2006, p. 67 ), “[...] a confianca na capacidade dos atores sociais
e na origem do interesse geral; intuicdo de que a autoridade nao € detentora de
competéncia absoluta; na qualificacdo e realizacdo do interesse em geral [...]". De
outra forma, esse principio prioriza a responsabilidade e a resolutividade da
sociedade civil na condugao daquilo que lhe é proprio ou lhe diz respeito, deixando
para a administracdo publica estatal tdo somente aquilo que ela (sociedade) nao
quer ou nao € capaz de fazer. Dai a origem do termo Estado Supléncia, em clara
negacao ao definido pelo ordenamento juridico da area social pds-Carta de 1988,
em especial, ao regulamentado pelas Leis n? 8080/90 (que trata do sistema de
saude nacional); n® 8742/93 (que normatiza a politica de assisténcia social) e n?
9394/96 (que da as diretrizes e bases da educacgao).

Sobre as parcerias do Estado com as organizac6es sociais e de mercado na
area social, interessa que mais do que compensar a retirada paulatina do Estado na
area, elas atendem a uma funcdo ideoldgica: encobrir o processo de
vulnerabilizacao dos direitos sociais e produzir a aceitacdo do vazio que ai se instala
(Montario, 2002). Dai porque a énfase em destacar a exceléncia dessas

% Reestruturacdo esta marcada, dentre outros tantos fendmenos, pela passagem do modelo de
producéo fordista (Qque empregava massivamente mao-de-obra) para o modelo de produgéo toyotista
(que tem, na otimizacdo do trabalho humano, um elemento chave); pela intensificacdo do uso da
tecnologia digital e robotica; pela internacionalizacdo da comunicacdo em tempo real e pela
%I(())balizagéo dos mercados. _ . -

Castel, no texto As armadilhas da exclusdo social, apresenta como fraturas sociais 0s processos
de exclusdo gerados pelo reordenamento produtivo capitalista contemporéneo, que tornam invalidos
(pela conjuntura politica e econdbmica) um contingente de potenciais trabalhadores, em plena
condicao de atividade. Essas fraturas “[...] decorrem de novas exigéncias da competitividade e da
concorréncia, da redugédo das oportunidades de emprego, fazendo com que nao haja mais lugar para
todo mundo na sociedade onde nos resignamos a viver” (2002, p.31). Nesse cenario, ha os instaveis,
caracterizados pela situagdo de provisoriedade e fragilidade (ora dentro, ora fora dos circuitos de
trabalho e trocas) e existem, ainda, os sobrantes, também designados de “inlteis ao mundo”, ou,
aqueles que ndo acessaram e tampouco acessarao a condicao de estaveis (inseridos no mercado de
trabalho formal e nos seus circuitos de trocas e sociabilidade).
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organizacodes, através do recurso, por exemplo, de premiagdes e reconhecimentos

publicos.

O marco de referéncia da dindmica das parcerias publico-privadas tem ancora
na Reforma do Estado proposta e promovida no governo Fernando Henrique
Cardoso (1994-02), sob a batuta do Ministro Bresser Pereira, que delagava ao
Estado a maior parcela de responsabilidade pela crise em curso, conforme texto a
sequir:

Quando dizemos que esta Grande Crise teve como causa fundamental a
crise do Estado - uma crise fiscal do Estado, uma crise do modo de
intervencdo do Estado no econémico e no social e uma crise da forma
burocratica de administrar o Estado - esta pressuposto que o Estado, além
de garantir a ordem interna, a estabilidade da moeda e o funcionamento dos
mercados, tem um papel fundamental de coordenacao econdmica. [...] Sua
causa fundamental serd agora a crise do Estado - do Estado
Intervencionista, que, de fator do desenvolvimento, se transforma em
obstaculo. [...] Na medida em que o Estado via sua poupancga publica tornar-
se negativa, perdia autonomia financeira e se imobilizava. Suas limitagdes
gerenciais apareciam com mais nitidez. A crise de governanga, que no limite

se expressava em episodios hiperinflacionarios, tornava-se total:1o1 Estado,
de agente do desenvolvimento, se transformava em seu obstaculo o,

Sob o argumento dessa crise de governanca, Bresser projetou a Reforma do
Estado segundo os critérios do que denominou de centro-direita pragmatica’®, com
apoio inconteste as prescricdes dos organismos de regulagdo financeira
internacional (Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento, Fundo
Monetario Internacional). Como ja enunciado, a reforma implicava, dentre outras
medidas, na delimitacdo das funcdes do Estado, reduzindo seu tamanho pela via
das privatizacdes, das terceirizacbes e da publicizacdo (este ultimo processo
implicando na transferéncia dos servicos sociais e cientificos'® para o setor publico
nao-estatal). Foi nesse espaco que as empresas encontraram solo fértil para suas
iniciativas de foro social, cuja conformidade com o discurso oficial se expressa na
preocupacao e na leitura unicamente gerencial da Questdo Social. Nessa
transmutacdo do ambito politico (das lutas de classe) para o ambito puramente

%" Disponivel em www.preac.unicamp.br/arquivo/materiais/bresser reforma do_estado.pdf. Acesso

em 27/03/2007, as 22:46h.

192 Segundo Bresser, as propostas da perspectiva de centro-direita pragmatica condicionavam-se aos
fundamentos macroecondmicos - ajuste fiscal, politicas monetérias ortodoxas, precos de mercado,
taxas de juros positivas, mas moderadas, e taxas de cambio realistas - e a realizagdo de reformas
orientadas para o mercado. Contudo, o autor demarca que essas politicas ndo bastavam, porque o
mercado apenas - 0 mercado auto-regulavel do equilibrio geral neoclassico e da ideologia neoliberal -
nao garante nem o desenvolvimento, nem o equilibrio e a paz social. (Idem)

1% Disponivel em www.preac.unicamp.br/arquivo/materiais/bresser reforma do_estado.pdf. Acesso
em 27/03/2007, as 22:46h.
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gerencial, a Questao Social torna-se, unicamente, um instrumento para o alcance da
finalidade ultima do capital: a acumulagdo ampliada seja otimizando o fator trabalho
(através do acesso a saude e a formagao) seja mercantilizando em proveito préprio

aquelas areas que possam interessar ao consumidor.

O trato gerencial da Questao Social (relacdo custo / beneficio como critério de
eficiéncia), por seu turno, retira os potenciais conflitos gerados pela ma distribuicao
da renda e do poder da esfera publica, colocando-os no patamar de uma “nova
contratualidade”, de base informal, mediada pelo Estado gerencial e por
organizacbes privadas, em prejuizo flagrante a cidadania fundada no Estado de
Direito e potencializada no Estado Social. No universo do ativismo social empresarial
essa transicdo, segundo Lautier (1998), exigiu (re)fundar as praticas sociais visto
que, mesmo incompleto e questionado, o pacto assegurado pela Constituicao
Federal de 1988 nao poderia ser ignorado. Os valores que o fundaram - democracia,
participacao, igualdade de oportunidade e de condicdes (direitos sociais e politicos) -
foram, entdo, capturados pelos novos discurso e pratica empresariais, da ética, da
solidariedade e da parceria.

Mas, sob o discurso da solidariedade, mantém-se intacta a natureza
individualista e competitiva do empresariado, uma vez que, em Ultima (ou primeira?)
instancia, o que sempre esteve presente foi o interesse do controle da produtividade
da forca de trabalho. Por outro lado, cabe novamente destacar que essas praticas
sociais se revestem ainda da aurea da filantropia, guardando especial apreco a
l6gica da “ajuda”, que, por sua vez, ndo se ancora na perspectiva do direito.
Agregando a essa concepcdo a vocacgdo do patronato as relacdes paternalistas,'®
cuja tradicdo vem de longe delineando a relacdo publico-privado, torna-se
plenamente justificavel o modelo préprio de conducao do social que esse segmento

vem constituindo.

Do ponto de vista institucional, sdo referéncias dessa nova postura
empresarial a fundagdo da organizagdo Pensamento Nacional das Bases
empresarias (PNBS) em 1987, como uma entidade ndo-governamental, de ambito

1% Forma de relacao cujo substrato € a dominacdo com lagcos de dependéncia. Parte de envolvimento

pessoal baseado na lealdade e na reciprocidade entre aquele que da e aquele que recebe, instituindo
uma divida moral do Ultimo com o primeiro.
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nacional, formada por empresarios de todos os portes e dos inumeros ramos de

atividade econdémica de todas as regides do pais, que

[...] lutam pelo aprofundamento da democracia nas diversas
instancias da nagao - governos da Unido, Estados, Municipios, bem como
entidades da sociedade civil - e pelo amplo exercicio dos direitos da
cidadania no Brasil'®.

Essa organizacdo surge com a missdo de mudar a representacao social e a
visdo dos empresarios brasileiros, a partir de um trabalho de conscientizacao
destes ultimos sobre temas emergentes, como meio ambiente e responsabilidade

social corporativa'®.

Com igual intento, um ano antes (1986), foi formalizada a Fundacao Instituto
de Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES), entidade privada de carater
educativo e cultural, sem fins lucrativos, visando a humanizacao das empresas e a
sua integragdo com a sociedade, com base nos principios éticos envolvidos nas
relacbes entre empresa e seus diferentes publicos interno e externo'®’. A essa
Fundacdo sao creditados os fundamentos das politicas de responsabilidade social
corporativa, posteriormente detalhados nos indicadores desenvolvidos pelo Instituto
Ethos de Empresas e Responsabilidade Social (1998). Este ultimo é uma
organizacao nao-governamental, que, segundo informacdes contidas em seu site, foi
“(...) criada com a missdao de mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas a gerir
seus nego6cios de forma socialmente responsavel, tornando-as parceiras na

construcdo de uma sociedade sustentavel e justa”®.

Muitas outras fundacdes, associacbes e entidades empresariais foram se
constituindo, nos mais diversos niveis e setores, no lastro das acima citadas. Para
efeito do presente estudo, interessa o Instituto Ethos, pelo reconhecimento publico e
alcance de seu trabalho junto ao empresariado. Precursor no desenvolvimento de

ferramentas de andlise das praticas de gestdo social'®

, que disponibiliza on-line,
promove o Prémio Balanco Social, cujas empresas da Regido Sul vencedoras foram

contatadas para participar deste estudo, conforme descreverei ainda neste capitulo.

:EZDispom’vel em http://www.pnbe.org.br/. Acessado em 27/07/2007, as 20:30h.
Idem.
197197 pisponivel em http:/www.fides.org.br/. Acessado em 27/07/2007, as 20:46h.
198 198nyishonivel em http:/www.ethos.org.br. Acessado em 27/07/2007, as 21:00h.
1% Primeiros Passos, Matriz de Evidéncias, Guia de Balango Social, Localizador de Ferramentas,
Banco de Praticas e Indicadores Ethos.
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Se a década de 80 (séc. XX) é consagrado o mérito da emergéncia desses
nOvos mecanismos empresarias, 0os anos 90 notabilizaram-se pelo crescimento e o
aprofundamento das praticas fundadas sob o paradigma da responsabilidade social,
que Beghin (2004, p.68-69) assim sistematiza: (a) reconhecimento do agravamento
dos problemas sociais no Brasil e de que as empresas nao podem se eximir dessa
responsabilidade; (b) reconhecimento de que praticas sociais e rentabilidade nao
sao excludentes; (c) reconhecimento da importancia da imagem da empresa como
promotora da ética, do bem comum e da cidadania; (d) o principio de que o Estado
nao detém conhecimento e dominio suficiente das tecnologias de gestdo, e que,
portanto, ndo intervém de forma competente no ambito social - producao de bens e
servicos, redistribuicdo de renda e poder; (e) reconhecimento da importancia da
comunicacdo com a sociedade (producédo e divulgacao de informagdes, prémios,
selos, redes de interacao).

O argumento transversal desta tese, de que o social, mais do que uma esfera
de producéao e redistribuicdo de renda, bens, servicos e poder tem a funcao basilar
de garantir a coesao da sociedade, a partir da difusdo da ideologia que da suporte e
legitimidade ao modo de producéao capitalista: o liberalismo, nas suas diversas fases

e matizes.

Nessa arena de disputa entram também as necessidades corporativas de
reproducdo e qualificacdo da forga de trabalho, que passam a ser consideradas
como beneficio concedido pela consciéncia social do empresario, em detrimento da
perspectiva sociojuridica, que da qualidade de direito ao usufruto da producdo
social. Na loégica e no discurso da responsabilidade social corporativa, os
investimentos em saude, formagdo e previdéncia social estdo na categoria de
“benessses”, como procuro evidenciar no Ultimo item desse Capitulo. Antes, cabe
destacar os critérios que estabeleci para escolha das empresas, 0 processo de
acesso as mesmas e a definicdo da que seria foco do Estudo de Caso.

5.3.1 O Percurso Metodoldgico

Importa, inicialmente, ressaltar que o interesse aqui ndo é uma analise
quantitativa ou histérica das praticas sociais empresariais, mas, sim, a de um dos

instrumentos que informa a racionalidade destas no que se refere ao social.
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Portanto, justifica-se a escolha do relatério social''®, documento considerado
signatario e porta-voz do que esses sujeitos denominam como a “nova” pratica social

empresarial: a responsabilidade social corporativa.

O critério de escolha da empresa objeto do estudo de caso, foi o de ter
recebido o Prémio Balanco Social''' da Ethos / Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econdémicas (IBASE). Essa distingdo tem notério reconhecimento social,
pois os indicadores avaliados consolidam a concepcao de responsabilidade social
corporativa, na area empresarial. As empresas contatadas foram vencedoras (nos
termos do préprio Instituto) das edicoes de 2002 a 2005, da Regido Sul. Das quatro
empresas, duas aceitaram enviar e/ou conceder seu relatério e balago social para o
estudo; uma alegou impedimento administrativo, e outra ndo retornou os contatos
telefonicos e eletrdnicos.''? Das duas que cederam o documento, apenas uma foi
selecionada, visto que o relatério da outra empresa nao continha as informacdes

necessarias para a analise, sendo por isso descartado.

A seguir, inicio a exposicdo da andlise do Relatério com uma breve
apresentacao da empresa, segundo informacdes constantes no proprio documento.
Apds, sao analisadas as seguintes categorias:

a) tipologia dos investimentos no corpo funcional, priorizando as &reas
saude, educacado e formacao profissional, com o objetivo de validar a

hip6tese de que sao estas as de interesse do empresariado;

b) tipologia dos canais de comunicacao internos e externos e objetivo dos

mesmos €;
c) tipologia das a¢des destinadas a comunidade.

Mas, antes da apresentacdo da empresa e da analise das categorias
qualitativas acima citadas, cabe apresentar um breve checklist dos aspectos
considerados como vetores da responsabilidade social corporativa, e de seus
respectivos investimentos financeiros, segundo preceitos do Instituto IBASE,

"% N3o ha um consenso sobre as denominacgdes e conteldos de balanco social e de relatério social.
Para efeito dessa pesquisa, balanco social € o demonstrativo fisico-financeiro, nos moldes do balanco
fiscal, e relatério social & a sistematizacdo mais detalhada dos investimos presentes no balanco
social.

""" Disponivel em http://www.premiobalancosocial.org.br/. Acessado em 30/07/2007, as 22:10h
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adotados pela Ethos. Sao eles: (a)Indicadores sociais internos e indicadores sociais
externos; (b) indicadores ambientais; (c)indicadores do corpo funcional;

(d)Informacdes de cidadania empresarial.

Destes interessam mais aqui os indicadores sociais internos e os externos,
cujo montante de investimentos financeiro esta compilados na Tabela 1, para efeito
de comparacdo entre os investimentos nesses indicadores e a Receita Liquida -

RL'® - da empresa em analise.

Segundo o modelo do IBASE, os indicadores sociais internos compreendem:
alimentagao; encargos sociais compulsérios; previdéncia privada; saude; seguranca
e medicina do trabalho; educacdo; capacitacdo e desenvolvimento profissional;
creches e auxilio-doencga; participagdo nos lucros ou resultados e outros. Os
indicadores externos sao: cultura; educagao; saneamento e saude; esporte, combate
a fome e seguranca alimentar; contribuicées para a sociedade e tributos (excluidos
encargos sociais). Os indicadores ambientais compreendem: investimentos na
producdo e/ou operacao da empresa; investimentos em programas ou em projetos

externos.

Como esses documentos sdo publicos e, conforme a prépria Ethos, tém por
objetivo promover a transparéncia das agdes e criar um canal de comunicacao e de
didlogo entre as empresas e a sociedade, entendo que nao sdo necessarios termos

de consentimento para uso das informacdes neles contidos.

5.3.2 O Estado da Arte: o caso de uma industria do setor petroquimico

O estudo de caso, aqui apresentado, tem como objeto o Relatério Social de
uma empresa de grande porte do setor petroquimico (compde o ranking das maiores
do Cone Sul), responsavel por 40% da produgdo nacional de eteno, matéria-prima
basica de origem do petréleo, a partir da qual se fabricam resinas, como
polipropileno e polietileno, usadas pela industria de plasticos. Situada em um dos
municipios da Regiao Metropolitana de Porto Alegre, a empresa iniciou suas
atividades em 1977, em plena crise internacional do petréleo. Com uma Receita

"2 Nesses, eu me identificava e evidenciava o interesse / motivo do acesso ao balango social da

empresa.
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Bruta - RB''*- de R$ 7.348,3 milhdes, e uma Receita Liquida — RL - de R$ 5.616.420
milhnées no ano de 2005, contabilizava em seu quadro funcional 940 pessoas
empregadas diretamente; 2.112 terceirizadas e 69 estagiarios. Segundo o relatério,
no ano de 2006, ela alcancou o maior lucro liquido societario ajustado de sua
histéria (3,7 % maior do que o de 2004, ano até entdo de referéncia.) A Tabela
abaixo apresenta alguns dados a serem analisados logo a seguir:

Tabela 1

Demonstrativo de Dados do Balanco Social da Empresa

Indicadores Valor (R$) % sobre RL
Sociais Internos (sem encargos sociais 57.295 1,02
compulsoérios).
Sociais Externos (sem os tributos) 10.284 0,19

Balango Social Modelo IBASE da Empresa A, 2005.

a) Andlise da tipologia dos investimentos no corpo funcional

Em contraponto ao recorde de rentabilidade alcancado em 2005 pela
empresa, interessa destacar que o numero de funcionarios com contrato direto
reduziu em 2006, na relagcdo com o0 ano anterior; também se verificou um aumento
de 23% de funcionarios terceirizados, o que permite problematizar o nivel de preparo
destes ultimos em relacdo a seguranga e a saude ocupacional, uma vez que sao
significativos os riscos desse tipo de producéo (doencas dermatoldgicas, pulmonares
e incéndios). O Relatério informa que as atividades de treinamento em seguranca,
saude e meio ambiente ocuparam 0,89% do total de horas trabalhadas, tendo como
publico alvo os colaboradores e os prestadores de servigco. Contudo, ndo evidencia
claramente os tipos de treinamentos, e tampouco informa o quanto atingiram em
cada um dos dois publicos. Ora, sabe-se que um dos treinamentos a que €

submetida toda e qualquer pessoa que transita no interior desse tipo de planta

"% Receita Liquida é a diferenca entre a Receita Bruta e as dedugdes das vendas, os abatimentos e
os impostos. (Junior, Rigo, Cherobim, 2005).

"% Receita Bruta é a receita total decorrente das atividades-fim da organizagdo. (Junior; Rigo;
Cherobim, 2005).
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industrial € o de assistir a um video institucional com informacdes sobre
procedimentos de seguranca a serem observados e de evacuacdo, quando em
situagdo de emergéncia. Se esse recurso € contabilizado como treinamento, entao,

pouco sobra para outras modalidades.

A empresa adota uma sistematica de auditorias (ndo especifica se quem as
realiza sdo agentes internos ou externos) que tem por objetivo, segundo o Relatério,
verificar se os “[...] perigos decorrentes das atividades estdo sendo corretamente
identificados e os riscos devidamente gerenciados e controlados” (p.61). Como
evidéncia, apresenta um grafico que demonstra os custos fixos e os investimentos
nessa area, sendo que 0s primeiros (custos) aumentaram 1,9 em relagcdo ao ano
anterior, e o segundo reduziu-se em 1,6. Novamente, ndo ha elementos suficientes
para uma compreensdo adequada desses dados. Hipoteticamente, pode-se inferir
que a queda nos investimentos é decorrente da suficiéncia e da adequacao da
capacidade instalada, ou da nao priorizacdo da mesma em detrimentos dos custos
fixos. O aumento de investimentos nos custos € creditado ao tratamento dos
afluentes liquidos e residuos sdélidos, mas nao ha registro de ampliagdo do

tratamento ou do aumento por conta de alteragdes nos precos dos insumos.

Ainda sobre investimentos, o Relatério destaca a implantacdo do Sistema
Centralizado de Atendimento a Saude Ocupacional para as empresas parceiras
(p-41), mas ndo o traduz em numeros e cifras. No ambito do publico interno da
empresa (funcionarios dos trés diferentes regimes de contratacdo) a saude
ocupacional é regida por um sistema denominado Gestao de Seguranca e Saude
Ocupacional, que se subdivide em Gestdao de Riscos Ocupacionais e Gestao de
Saude Integral. A primeira compde-se por trés programas: Programa de Prevencéo e
Controle de Riscos Ambientais Ocupacionais; Programa de Ergonomia'™ e
Programa de Prevencdo de Acidentes Pessoais. No subsistema de Gestdo de
Saude Integral, tem-se o Programa de Promocao da Saude; o Programa de Controle

Médico e Outras Iniciativas de Controle da Saude Integral. A globalidade do sistema

s A ergonomia (ou fatores humanos, como é conhecida nos Estados Unidos da América) é a
disciplina cientifica relacionada ao entendimento das interacdes entre seres humanos e outros
elementos de um sistema, e também ¢é a profissao que aplica teoria, principios, dados e métodos para
projetar a fim de otimizar o bem-estar humano e o desempenho geral de um sistema. Esta é a
definicdo adotada pela Associacédo Internacional de Ergonomia (International Ergonomics Association
- IEA) em 2000.Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki. Acessado em 12/09/2007, as 22:40.
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atende aos padrdes da OHSAS 18001'"®, cuja certificacdo a empresa ja alcancou. O
balanco social que compde o Relatério informa que os investimentos em saude
foram na ordem de 0,10% da RL, e os em Seguranca e Medicina do Trabalho,
0,08%. Como nao ha convergéncia entre os nomes dos programas do Sistema de
Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional e os indicadores do balanco social, €
possivel supor que o subsistema com maior aporte seja o de Gestdo de Saude
Integral, com 0,2% a mais do que o de Gestao de Riscos Ocupacionais. E, seguindo
essa suposicao, pode-se inferir que a tendéncia do empresariado em investir na
promoc¢ao da saude dos trabalhadores, como forma de garantir forca de trabalho, se

confirma.

No que se refere aos investimentos na formacao profissional, outro suposto
da presente pesquisa, o relatério evidéncia dois enfoques: um no fomento a
formacao profissionalizante e outro no desenvolvimento para o modelo de gestdo da
Empresa. O primeiro centra-se na educagdo formal (ensinos técnico, médio,
graduacao, pés-graduacao e idiomas) e em treinamentos (parceria com SENAI)
relacionados diretamente com o conhecimento e/ou dominio técnico e com o
negocio da empresa. O relatério informa que foram investidos R$ 3,2 milhdes em
treinamento, e R$ 687 mil na educacao formal. Destaca que 200 funcionarios foram
beneficiados pelo Programa de Apoio a Educacdo Formal, sem, no entanto,
explicitar quais beneficios foram disponibilizados.

O segundo enfoque (desenvolvimento para o0 modelo de gestdao da empresa)
tem por objetivo mudangas de ordem comportamental em trés diregcdes: (a) mudanga
interior das pessoas; (b) assimilacao e internalizacdo da cultura organizacional e (c)
reforco de valores e conceitos corporativos (p. 79). Os setores que participaram dos
cursos de desenvolvimento foram aqueles que trabalham diretamente com os
processos de comunicagao: informatica; controle de processos e informacdes
industriais; assessoria de gestdo de pessoas; assessoria de comunicagdo e
marketing. Também foram “beneficiados” os trabalhadores das areas de seguranca:
prevencao e controle de emergéncias; seguranca e meio ambiente. Esse
investimento na disseminacdo e na consolidagdo dos valores organizacionais tem

por fundamento constituir uma cultura da adesao, e inscreve-se no ambito das

"¢ E uma especificacdo que fornece as organizacdes os elementos de um Sistema de Gestdo da
Segurancga e Saude no Trabalho (SST). Significa Occupational Health and Safety Assessment Series,
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praticas ideolégicas de que o capital tem se utilizado para garantir sua reproducao e
legitimidade. A escolha dos setores supracitados ndo parece aleatéria, uma vez que
esses sao, em larga medida, os produtores de consciéncia (ou falsa consciéncia),
pois sdo responsaveis por formular e disseminar os conhecimento, saberes e operar

0s controles organizacionais.

Outro fator que se presta a “aliciar” o trabalhador para a ideologia da
organizacao € o intrincado sistema de remuneracao: sua politica articula um valor
fixo e outro variavel. Neste ultimo, a margem é feita considerando os resultados
alcancados pela empresa; os resultados das unidades e os resultados dos “times”.
Com isso, instaura-se um ambiente laboral competitivo, que tem como produto
ultimo o estranhamento entre os proprios trabalhadores. Além disso, a empresa
pratica uma politica denominada Gestao da Evolucéo Profissional, pela qual atrela a
remuneracao fixa a um determinado nimero de habilidades certificadas e praticadas.
Cada habilidade corresponde a uma pontuacéao, e essa a um valor fixo; conforme a
desenvoltura, o trabalhador pode aumentar ou perder pontos. Com isso, instaura-se
uma “corrida” individual por reconhecimento, e, na contrapartida, amplia-se ainda
mais a competicao interna, antes restrita aos niveis de gestao. O relatério apresenta
0s seguintes numeros em relacdo a essa politica: “Em 2005 ocorreram 1.289
certificacbes e 512 perdas de certificagdes (pessoas que deixaram de praticar
alguma habilidade)” (p.84). Em termos de investimentos, o balanco social informa
que a educacao formal recebeu 0,01% da RL, enquanto os Programas de
capacitacdo e desenvolvimento ficaram com 05%, evidenciando, assim, a
priorizagdo deste ultimo. Com isso, é possivel afirmar que o investimento na
qualificacdo profissional ndao é mais a prioridade do empresariado, haja vista que,
contemporaneamente, € no ambiente das grandes corporacgdes, o foco se deslocou

para o desenvolvimento ideoldgico da cultura organizacional.
b) Analise da tipologia dos canais de comunicagao internos e externos

Com essa categoria, cumpro investigar as formas pelas quais o grande capital
se legitima (governabilidade) e garante parte de sua reproducéo (governanga), bem

como influi na reproducédo das relagdes sociais''’. Essas informagées ndo constam

entrou em vigor em 1999, e sua certificagao tem prazo de trés anos.
"7 0 valor ndo é uma relacdo técnica, mas uma relagdo social entre pessoas, que caracteriza as
relagbes sociais no capitalismo. Partindo da mercadoria, Marx identifica que elas possuem valor de
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no modelo de balango social do IBASE, mas sao visiveis em alguns itens do relatorio
como, por exemplo, quando trata das formas de comunicacdo empresa-
colaboradores (p. 89). Segundo o texto institucional, sdo canais de comunicacao
interna: foruns sistematizados; eventos informais (almocos e reunides com a
diretoria); intranet e impressos periddicos editados pela Empresa. Estes ultimos sao
suportes importantes no processo de legitimidade, uma vez que reproduzem e
reforcam os valores organizacionais. Na empresa em tela sao trés as publicacoes:
(a) um jornal com duas tiragens semanais, com foco na divulgacédo de informacdes
sobre os assuntos considerados relevantes pela empresa; (b) um segundo jornal,
com publicacao trimestral, com foco na cultura organizacional, reportagens sobre os
“colaboradores” de destaque e sobre o relacionamento empresa—comunidade; e (C)
um ultimo, com periodicidade quinzenal, que atinge também os trabalhadores das
empresas parceiras; tendo como objetivo disseminar a cultura da seguranca, da
saude e do meio ambiente. Essas investidas logram sucesso por reiterarem a
importancia dos colaboradores (trabalhadores) para a empresa, mas principalmente

por induzirem a internalizacdo dos valores e dos objetivos da mesma.
c) Analise da tipologia das acdes e de apoio social a comunidade

O balanco social qualifica em dois tipos 0s investimentos sociais externos: (a)
os que incluem educacao; cultura; saude e saneamento; esporte; combate a fome e
seguranca alimentar, e (b) os tributos, excluidos os encargos sociais. Aqui se
evidencia claramente a alocacdo de obrigacdes fiscais e legais no ambito da
responsabilidade social corporativa, fato que ja se anunciava, por exemplo, nos
indicadores de seguranca e saude ocupacional. Somados, os ditos investimentos de
ordem moral''® da responsabilidade social ndo atingem mais do que 0,19% da RL,

enquanto os tributos alcangam 27,45%.

uso e de troca. No processo da troca expressa-se uma propriedade comum a todas as mercadorias: 0
trabalho humano em geral, diga-se, trabalho abstrato. O valor, entdo, é a objetivacdo do trabalho
abstrato. O valor de uma mercadoria é o tempo em média gasto para produzi-la (trabalho socialmente
necessario). O valor de uma mercadoria € diretamente proporcional a quantidade de trabalho abstrato
nela materializado e inversamente proporcional a produtividade do trabalho concreto que a produz. O
valor tem uma realidade puramente social, jA que se revela e realiza apenas no contexto da
circulagdo onde ha troca entre mercadorias equivalentes, produzidas por produtores independentes,
sendo o dinheiro o equivalente geral. Portanto, o valor é incorporado no momento da produgdo, mas
se realiza na relagéo de troca (Bottomore, 1988, p.397).

"8 No sentido de que ndo sao obrigagdes (fiscais ou legais), mas, sim, contribuicbes desvinculadas
de qualquer obrigatoriedade, que ndo a moral ou a politica.
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De toda forma, cabe destacar que tais investimentos sdo inferiores aos
deslocados pela empresa para o ambito interno (1,15% da RL), o que parece indicar
que a prioridade da organizacao é o corpo funcional, em que pese 0,13% se referir
aos encargos sociais compulsoérios, os quais, na minha concepcdo, ndo sao

indicadores de responsabilidade social, mas, sim, obriga¢des fiscais e trabalhistas.

O Relatério inicia a apresentacdo do seu envolvimento com a comunidade
externa expondo os prémios e as distin¢cdes alcancadas por seus “feitos” nessa area.
E, mais interessante, € que esses ndao se resumem ao reconhecimento pelas acoes
e praticas sociais, mas atingem especialmente o reconhecimento do mercado, a
exemplo da distingcdo de Empresa com Melhor Retorno para seus Investidores, em
2004, conferido pela Agéncia Estado / Economatica. Outro exemplo é o Troféu
Transparéncia 2005, pela clareza dos balancos contdbeis, da Associacdao Nacional
dos Executivos de Financas (ANEFAC), da Fundacao Instituto de Pesquisa
Contabeis (FIPECAFI) e da Associacdo dos Dirigentes de Vendas do Brasil,
seccional Rio Grande do Sul (SERASA).

Em seguida, o relatério apresenta trés premiacdes relacionadas as condi¢cdes
e as oportunidades de trabalho, que colocam a empresa no ranking das melhores
para se trabalhar; uma outra da Bolsa de Valores da Sao Paulo, pelo nivel elevado
de sustentabilidade empresarial; o reconhecimento da Associacdo dos Dirigentes
Varejistas Brasileiros (ADVB/RS), pelo alto indice de exportacao; duas premiacdes
na area do meio ambiente (uma nacional e outra norte-americana), as cerificacées
ISSO 9001 e 14001; OHSAS 18001; e como referéncia Unica da area social, o
Prémio Balanco Social IBASE/ETHOS/FIDES, em 2004.

Os investimentos sociais externos ndo seguem uma programatica alinhada
com o negécio da empresa, formando um grande mosaico. A énfase é dada a area
cultural (0,11% da RL), na qual investe recursos préprios, utiliza subvencdes e
incentivos fiscais. As iniciativas sdo diversas: publicacdes bibliograficas, cinema,
participacdo em feiras do livro, patrocinio de shows musicais, exposi¢oes,

seminarios, institutos culturais e revitalizacéo de espacos publicos urbanos.

Também os investimentos na comunidade revestem-se de pluralidade, indo
desde a fundacado e a manutencao de quatro abrigos para criancas e adolescentes
até programas de geracdo de renda. No ambito da saude, o financiamento de
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equipamentos e a reforma de unidades hospitalares sao privilegiados. No que se
refere a educacdo, as acbes da empresa sao de formacao profissional para
adolescentes; atualizacao de professores de escolas publicas; oficinas para criangas
e adolescentes em situacdo de rua e repasse de computadores e impressoras
usadas para organizagcées sociais. Ha, também, os investimentos de ordem
socioambiental, de apoio financeiro e técnico a catadores de residuos urbanos, e a

artesas de 1a de ovelha.

Em se tratando de uma empresa que produz a chamada “energia suja”, por
seu alto poder de contaminacdo e agressdao ambiental, era de se esperar que 0s
investimentos em pesquisa de produtos de nova geracdo, chamados “limpos”,
tivessem interesse, orcamento e visibilidade garantidos. Por outro lado, também
estdo ausentes as praticas de educagdo ambiental, fato que evidencia o descaso
com um dos principais problemas de ordem global. Se, por um lado, ndo é possivel
negar 0s avangos a que o0s pressupostos da responsabilidade social empresarial
condicionam, como 0s investimentos em saude ocupacional, por outro, também, é
impossivel ndo demarcar que a principal responsabilidade do mercado nao esta
sendo considerada: a de produtor e socializador de trabalho. Ao contrario, ha uma
reducdo crescente de utilizacao do fator humano, e, em especial, daquele nao
capacitado para atender aos infindaveis e quase inatingiveis pré-requisitos das
empresas. Dai a flagrante dissolucdo do tecido social, da coesao que da
sustentabilidade ao sistema capitalista, e que se impde exigindo respostas que as
empresas nao podem mais oferecer. Como medida compensatoéria, elas passam a
subsidiar algumas iniciativas sociais, que se revestem da légica da eficiéncia e da
qualidade, mas cujo alcance e cobertura denunciam desde ja as limitacbes dos

mesmaos.

Por outro lado, o discurso de uma “nova consciéncia e pratica” também nao
se fundamenta, pois, se forem aplicados a essa dita “nova” pratica e seu
protagonista os critérios que Arendt (in Sader, 1988, p.10) utiliza para identificar um
novo ator social, constata-se que estes ndo se adaptam ao empresariado vinculado
a responsabilidade social corporativa, quais sejam: (a) ser criado pelo préprio
processo, isto &, “[...] sem que teorias prévias os houvesse constituido e designado”
(idem); (b) ser “...] um sujeito coletivo e descentralizado, despojado das duas

marcas que caracterizaram o advento da concepcdo burguesa: individualidade
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solipsista [...] € 0 sujeito como consciéncia individual” (idem) e (c) ser um sujeito que
mesmo sendo coletivo “...] ndo se apresentaria como portador de uma
universalidade definida a partir de uma organizacao determinada que operaria como
centro [...] para a qual nao haveria propriamente sujeitos” (Arendt in Sader, 1988,

p.10)

Ora, a responsabilidade social corporativa € um desdobramento das antigas
praticas filantrépicas, mantendo, inclusive, alguns focos ao longo da Historia: a
énfase em acdes que contribuem para a reproducao do préprio trabalhador (saude e
formacao, por exemplo) e sua adesao as formas de reproducéo das relagdes sociais,
por sua capacidade de unificar, através da ideologia, e de manter unificados classes
sociais antagbnicas (Gramsci, 1991). Da mesma forma, a empresa dita socialmente
responsavel tem como marca a individualidade, pois 0 que deve aparecer, nos
espacos publicos, é ela, nominalmente, atendendo a sua necessidade: de
visibilidade e de reconhecimento publico. Tampouco ela nega ser portadora de uma

ideologia, inclusive denominando-a de “nova consciéncia cidada”.

Por fim, mas ndo menos importante, essa pratica se inscreve no ambito do
novo padrao de respostas a Questdo Social, em especial, naquele que se pauta nos
valores da solidariedade e no fetiche da doacéao, pelo qual uma atividade rentavel é
transmutada em aparente doacao (Montano: 2002). E, tudo isso, sob a égide de um

“novo contrato social”, supraclassista, aos moldes de Rawls (1981).
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6 CONCLUSOES

“No meu olhar participa meu corpo por inteiro”
Kosik

Esta tese, mais do que produto de cinco anos de investimentos, é resultado
de minha trajetéria politica e profissional na area dos direitos sociais. E, se é
possivel delimitar o inicio das indagacdes que alimentaram essa producgao, ele se
situa no primeiro semestre do curso de Servigo Social da PUCRS, em 1996, quando,

entao, eu questionava: O que é mesmo o social?

Essa “questdo original” acompanhou minha formacdo académica e minha
insercao profissional, esta ultima no ambito da politica de Assisténcia Social, espaco
de luta e resisténcia no qual me inscrevo desde os estagios curriculares. Em minha
monografia de conclusdo de curso tive por foco o Controle Social exercido nos
conselhos de politicas publicas, que, entendo hoje, se constituiu no meu primeiro
esforco tedrico em entender o social a partir do papel dos agentes implicado nessa
arena: Estado, organizacbes sociais, usuarios e trabalhadores da area. Ja formada,
ingressei no servigco publico e fui lotada em uma fundagéao de assisténcia social, na
qual tive oportunidade de trabalhar com populacdo em situacao de rua e também
migrantes. Mas a resposta continuava ainda inconclusa, pois o cotidiano profissional
teimava em nao evidenciar, claramente, o que era, enfim, o social: se um campo de
lutas, no qual interesses antagbnicos de classes se enfrentam; se um espaco de
controle, na acepcgao primeira, isto €, como meio e/ou instrumento de cooptacéo,
ajustamento e/ou coercado dos segmentos populacionais subalternizados, através do
acesso a renda, aos bens e servigcos sociais; ou uma nova area de mercantilizacao

da sociedade.

Entendi, por fim, que a resposta (se € que havia uma), sé poderia emergir no
ambito da producao cientifica. Entdo, o mestrado impés-se, e voltei ao ambiente
académico, revigorada na duvida e no desejo da aventura cientifica. Mas mais do
que promover a descoberta acerca da natureza do objeto (social), 0 mestrado foi um
momento de aprendizado de um modo especifico de indagar a realidade e produzir
conhecimento: o cientifico - racional. Nao saldei a conta: o social continuou

indefinido; algo que ninguém explica, mas todo mundo parece que sabe o que é.
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Mas, sem duvida, obtive um valioso legado: aprendi que conhecimento é, antes e
acima de tudo, um argumento que se funda na realidade e exige senso critico, rigor

metodoldgico e clareza na escolha tedrica.

A pesquisa, antes uma “paixao” despertada na iniciacao cientifica, tornou- se
uma exigéncia cotidiana, uma pratica indissociavel da realidade profissional. Nesses
tempos, eu ja estava no exercicio da docéncia, talvez o caminho “natural” da
curiosidade cientifica. E, nessa condicdo, senti-me constrangida a enfrentar
novamente a “questao original”’, agora ndo mais em causa prdpria, mas como
requisito mesmo de uma profissional que tem a sua frente a responsabilidade pela
formacao de outros profissionais. E ai a epopéia, que se condensa nessa tese, de
que O social se constitui historicamente como uma das estratégias de legitimidade e
reproducdo do sistema capitalista, tendo como uma de suas principais funcdes

garantir a coesao social, teve (re)inicio.

No esforco de encontrar um significado para a “questao original”, fui desafiada
a construir um sistema de mediagdes que me permitisse compreender o objeto a
partir de algumas de suas particularidades como, por exemplo, o seu contetdo ao
longo do tempo, os determinantes ideo-politicos que lhe conferem legitimidade, os
diferentes sujeitos que de e para la convergem. Essas mediagdes autorizam-me, por
ora, a inferir que o social é o elemento, a “argamassa” mesmo, que tem a fungéo de
manter em um nivel aceitavel a coesao social, uma vez que a sociedade capitalista
guarda uma contradicdo inevitavel (porém amplamente negada): o discurso da
igualdade e a realizagdo da desigualdade. Dito de outra forma, se, por um lado, a
acumulacado exige a apropriacao do excedente do trabalho socialmente produzido,
por outro, exige a constituicao de estratégias e mecanismos que dissimulem essa
contradicdo, sob pena e risco de desagregacdo do sistema. Do ponto de vista
histérico, essas estratégias oscilaram entre controle, ajustamento e solidariedade,
em larga medida, e concessao forcada a l6gica da justica social, em menor escala.

O percurso empreendido pela Declaracao dos Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais e pela Declaracao dos Direitos dos Homens, assim como pela
contemporanea e fragmentada forma de tratar a Questdo Social (via privatizagao
para as organizagdes sociais, para 0 mercado, para as proprias comunidades e para

as iniciativas individuais), permite afirmar que, independentemente de vontade ou
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desejo voluntério e solidario, a sociedade moderna tem sido forcada a dar respostas
a essas necessidades.

Seguindo essa logica, também é possivel validar a hipétese de que, para a
sociedade capitalista, o social é tdo importante quanto o econdmico, mas nao por
uma questao principiolégica e sim pelo risco que ele, ao mesmo tempo, impde e
consegue continente. O argumento para essa assertiva emerge ja no Capitulo I,
quando o percurso historico evidencia o recorrente uso da ideologia como forma de
contencdo da Questao Social. Esta, por seu turno, é tratada no ambito dos grandes
pactos sociais, estratégia que promove legitimidade ao sistema capitalista, pois
condiciona a cooperacao os sujeitos que logram partilhar as “deliberagdes’em uma
esfera que tem a pretenséo de ser publica. Contudo, esses ndo sao acordos faceis,
mas, sim, 0s possiveis, uma vez que 0s processos decisérios sdo atravessados, em
maior ou menor grau, pela contradicdo entre o pressuposto da igualdade e a
existéncia da desigualdade.

Este ultimo argumento confirma a primazia de um fundamento ideolégico na
constituicdo dos acordos possiveis sobre o conteudo do social: o liberalismo, o qual
se esforca para realizar sua reforma moral e social, imprescindivel para a
reafirmacao de sua hegemonia, nos termos de Behring (2005) Mas, também aqui, ha
que se destacar a existéncia de determinadas conjunturas (politica, social,
econbmica) nas quais outro fundamento garante seus interesses, a exemplo das
politicas sociais que tém por respaldo o pacto dos Direitos Econémicos, Sociais e

Culturais.

A exposicao textual aqui apresentada leva a se deduzir que o modus operandi
dos sujeitos e das organizacdes que materializam o social expressa uma tendéncia
histérica a reificacdo de determinados produtos e/ou servicos, como saude,
educacao e transferéncia de renda. O Capitulo 5 permite ratificar esse suposto,
como também o que vincula, contemporaneamente, essas praticas aos padrdes e a
instrumentalidade do mercado, uma vez que a questdo posta, hoje, ndo é de
transformacao das relacdes sociais capitalistas, mas de mudancas individuais, no
sentido de ajustamento dos mais aptos (I6gica da meritocracia). O social é, pois,
uma questao de racionalizacdo da gestao, sob a ética da eficiéncia e nao mais da
efetividade, ou, de desviar a atencdo do conflito entre direitos e poder para as

questdes de sociabilidade e de gestao.
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Essencial ao estabelecimento dessa ldgica € o processo que informa a
subsidiariedade — Estado como ator suplementar — no trato da Questdo Social, que
privatiza e desloca para a sociedade civil a execucéao, a oferta e, em alguns casos, a
mercantilizacdo dos produtos e servicos sociais. Com isso, o custo e o risco da
democratizacdo dessa esfera, que se pronuncia através do direito constitucional do
controle social, € eliminado significativamente, pois a submissdo a esse controle sé
se realiza quando ha repasse direto de recurso publico estatal. No caso das praticas
empresariais, a forma de cofinanciamento de suas iniciativas é a da renuncia fiscal,
em que pese ser esta também um modp indireto de acesso ao fundo publico. Nesse
sentido, as praticas de responsabilidade social corporativa acabam por se revestir do
carater filantropo, porque estdo associadas a uma “consciéncia moral’. Essa
conversao se processa como resultado da inconsisténcia entre o discurso do direito

e as praticas sociais focalizadas, que beneficiam um reduzido niumero de “eleitos”.

Em termos de projecdo, o que o estudo salienta é que a responsabilidade
social corporativa de “novo” tem, no limite, a racionalidade instrumental que imprime
as suas praticas, pois, de resto, 0 que se observa sdo as reedicées supra-citadas,
agora muito mais voltadas para o elemento ideoldgico do que para a reproducéo de
seus trabalhadores, no que se refere as agdes ditas internas. Do ponto de vista das
acOes externas, em especial as dirigidas a comunidade, persiste o discurso da
cooperacao extraclasses, ndao como devolucao de um servigco ja pago, através da
apropriacdo do excedente do trabalho socialmente produzido (lamamoto, 1995, p.
96).

Da mesma forma, é possivel sublinhar que os investimentos sociais nao tém
por fundamento o enfrentamento as desigualdades sociais, até porque tal intencao
exigira medidas efetivas, como a de ampliagdo da oferta de postos de trabalho com
suas correlatas protecées sociais, perspectiva esta na contramao da expansao
material do capital hoje, que necessita menos do trabalho vivo do que do produzido
pelas complexas tecnologias da informacéo e da automacéo. E, mesmo quando da
necessidade de ocupacao do fator trabalho, a opcédo tem sido pelas formas mais
precarizadas de contratacdo, como aquelas que regem os contratos terceirizados.

A logica da solidariedade local, mediatizada pela relacao direta entre doador e
beneficiario, indica uma recusa a solidariedade universal, mediatizada pelo Estado a
um sujeito portador de direitos. Como resultado, tem-se o esvaziamento da
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cidadania em seu eixo politico (0 do controle social, como anteriormente aludido), e,
com isso, a negacao do social ndo s6 como a esfera da redistribuicdo da riqueza
socialmente produzida, mas principalmente como um campo politico de luta pela

direcao teleoldgica da sociedade.
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