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Um certo olhar sobre a pesquisa

A pesquisa

E a caminhada pelos bosques e pantanos
Para tentar explicar,

Vendo folhas e flores,

Porque a vida apresenta tantos rostos.

A pesquisa

E a fusdo, em um so crisol,

De observacoes, teorias e hipoteses

Para ver se cristalizar

Algumas parcelas de verdade.

A pesquisa,

E ao mesmo tempo, trabalho e reflex&o
Para que os homens achem um pouco de péao
E mais liberdade.

(Gérard-B. Martin, 1994)



RESUMO

A pesquisa e 0 ensino da pesquisa na graduacdo em Servigo Social sdo temas que,
na historia da profissdo do Servico Social brasileiro, tém ocupado a atencdo dos
profissionais em meio académico e das organizagOes representativas da categoria,
em especial, da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social. O
objetivo deste estudo foi o de analisar o0 ensino da pesquisa nos cursos de
graduacdo em Servico Social, na busca da compreensdo de seus alcances no
processo da formacao cientifica e profissional do assistente social. A pesquisa de
campo desenvolveu-se no ambito da regido Sul, junto aos cursos de graduacdo em
Servigo Social e teve como participantes, os professores e estudantes envolvidos
diretamente com as disciplinas de Pesquisa em Servico Social e os coordenadores
de curso. O processo de investigacdo sustentou-se em procedimentos e recursos
metodoldgicos que possibilitaram sistematizar e analisar o material teérico-empirico.
Este estudo aborda os processos formativos vivenciados pelo Servigo Social
Brasileiro, a partir de diferentes curriculos minimos e das diretrizes curriculares
vigentes, delimitando o lugar ocupado pela pesquisa. Problematiza o ato de ensinar
pela pesquisa a partir de pressupostos teorico-metodolégicos como principios
educativos. Dimensiona os alcances do ensino da pesquisa no processo de
formacdo do assistente social, a partir de aprendizados de novos conhecimentos,
procedimentos e habilidades profissionais que, ao mesmo tempo, imprimem desafios
pedagogicos a serem enfrentados. Atraves deste estudo € possivel demonstrar que
o ensino da pesquisa estd concentrado em disciplinas especificas, sendo
processado a partir de normas referenciais que buscam formar assistentes sociais
pesquisadores. A concretizacdo da transversalidade da pesquisa nessa formacéo é
um importante desafio a ser enfrentado, uma vez que a gestdo do ensino da
pesquisa vivencia limites no ambito dos cursos propriamente ou NosS espacos
organizacionais das instituicbes de educacao superior. A importancia decisiva da
pesquisa na formacéo profissional do assistente social reporta para a necessidade
de repensar estrategicamente os modos de ensinar como geradores de processos
educativos interdisciplinares que assegurem o0 envolvimento com a pesquisa e para
a pesquisa na graduacédo em Servico Social.

Palavras-chave: Formacdo profissional do assistente social. Pesquisa. Ensino da
pesquisa.



ABSTRACT

The research and teaching of research in social work graduate are issues that in the
Brazilian occupation history at the Social Work, have occupied the professionals
attention at the studies center and the organizations representing the category,
especially the Teaching Brazilian Association and Research in Social Work. The
objective of this study was to analyze the teaching of search in graduation Social
Work courses, seeking for one understanding of its scope of scientific training and
professional social worker process. The field of search has grown within the southern
region, together social work graduate courses and had as participants, teachers and
students involved directly with the Research disciplines in Social Work and
coordinators of course. The process of research is maintained in procedures and
methodological resources that allowed systematize and analyze the material
theoretical and empirical. This study addresses the formative processes experienced
by the Brazilian Social Workers, from different curriculum and the minimum
curriculum guidelines in work, defining the search position. It searches problems of
teaching by research from theoretical and methodological assumptions as
educational principles. It Dimensions the education size in the search process of a
social worker formation, from learning of new knowledge, procedures and
professional skills at the same time, developing educational challenges to be faced.
Through this study, it is possible to demonstrate that the teaching of the search is
concentrated in specific disciplines, being processed from standards benchmarks
that seek to form social work searchers. The implementation of horizontality of the
research that training is an important challenge to be faced, since the management
of teaching experience of search limits under the proper courses or in areas of
organizational institutions of higher learning. The crucial importance of search of
professional social worker training is reported to the necessity to strategically rethink
the form of teaching as generators of educational processes that ensure the
interdisciplinary involvement with search and search at Social Work graduation.

Keywords: Social Worker vocational training. Survey. Search Teaching.
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INTRODUCAO

A politica do ensino superior brasileiro atualmente esta circunscrita por niveis
de complexidade de ordem econbmica, social e ético-politica. Segundo Netto (2000,
p. 27-9), ela envolve cinco tracos que ndo sdo apenas projetivos, mas uma
realidade. O primeiro € o favorecimento a expansdo do privatismo e da logica
gerencial da reforma do Estado - o que vem ocorrendo desde a instauracdo da
ditadura militar em 1964, ampliando-se nas décadas de 1980 e 1990, no Governo
FHC, com a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDB. O
segundo se da pela liquidacdo, na academia, da relacdo ensino/pesquisa e
extensdo, uma vez que a LDB prevé que nem todo o ensino superior é responsavel
por pesquisa, sendo esta remetida, especialmente, para as universidades. O terceiro
traco é a supressdo do carater universalista da universidade. E, o quarto traco esta
na subordinacdo dos objetivos universitarios as demandas do mercado, passando a
ser uma das referéncias da vida académica, legitimando, inclusive, a eficacia
universitaria. Por fim, o quinto traco é a reducdo do grau de autonomia universitaria,

gque passa a ser pensada, apenas, como autonomia financeira.

Essa politica encaminha ao ensino superior brasileiro, especificamente, as
instituicbes educacionais organizadas com finalidades publicas e que pretendem
uma formacdo apoiada no tripé ensino/pesquisa e extensdo - as universidades -
alteracOes substanciais na gestdo das acfes administrativas e pedagodgicas. Com
isso, inumeras universidades vém passando por amplos processos de revisdo em
suas estruturas organizacionais de modo a assegurar a sustentabilidade! da gestéo

universitaria.

Gradativamente, esses processos geram situacfes que implicam na vida
académica, mais diretamente, na rotina de trabalho e de estudos envolvendo
professores e estudantes. E, ainda, tém incidido na légica institucional, podendo
impactar restritivamente nos investimentos pedagogicos direcionados as politicas de
graduacéo, pesquisa e extensao, a curto, médio ou longo prazo. Assim, muitas das

condicbes funcionais dos professores no desempenho das atividades académicas

! Embora a sustentabilidade se relacione, em sentido amplo, com aspectos econdmicos, sociais,
culturais e ambientais da sociedade humana e tenha a finalidade de fornecer o melhor necessério
para as pessoas e para o ambiente, nem sempre é gestionada com essa perspectiva.
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sdo alteradas (estrategicamente, acentuadas pela logica da mercantilizacdo da
educacao), trazendo principalmente implicagdes no grau de envolvimento com o

ensino, a pesquisa e a extensao.

De um lado, diferentes circunstancias tém afetado o dia a dia das
universidades (especialmente as publicas e privadas sem fins lucrativos),
comprometendo a indissociabilidade da relacdo ensino/pesquisa e extensdo como
finalidade pedagodgica essencial. De outro, a oferta de cursos de graduacédo
presenciais e a distancia, envolvendo as instituicbes privadas existentes (sejam elas
com ou sem fins lucrativos), tem aumentado. Ainda, a criacdo de novas instituicoes

de educacéo superior privadas tem sido proeminente em relacao as publicas.

E nesse cenario do ensino superior que centenas de cursos de graduagio em
Servigo Social no Brasil sdo ofertados. E nesse cenario também que se insere a
Universidade Comunitaria Regional de Chapecé/SC - Unochapeco, na qual trabalho

diretamente no curso de Servi¢co Social como professora.

A experiéncia como professora na disciplina de Pesquisa em Servigo Social
despertou o interesse em estudar o ensino da pesquisa nos cursos de graduacao,
motivada por algumas situacdes vivenciadas num primeiro momento, em sala de
aula, na graduacao com a referida disciplina e os estudantes nela inseridos e, num
segundo momento, na pés-graduacao (em nivel de especializa¢do) com a disciplina
de Metodologia da Pesquisa, pelo contato direto com as assistentes sociais inseridas

no mercado de trabalho profissional.

Assim, a motivacdo para realizar este estudo, focalizando o ensino da
pesquisa nos cursos de graduacdo em Servigo Social, surge a partir de uma pratica
pessoal e da necessidade de retornar discussfes dessa ordem ao campo de

intervencao e aos sujeitos que dela participaram.

As situacfes vivenciadas com 0 ensino da pesquisa e 0s questionamentos
exploratérios decorrentes podem ser sintetizados, do seguinte modo: (a) o
tratamento dado a pesquisa no processo de formacgao profissional esta direcionado,
de modo especial, as disciplinas especificas que se articulam parcialmente com os
demais componentes curriculares. Desse modo, como assegurar, com maior
unidade, a formacgéo pela pesquisa, uma vez que precisa ser transversal nesse

processo? (b) os ensinamentos, predominantemente, estéo relacionados ao projeto
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de pesquisa, ao trabalho de campo e ao relatdrio final. E, os conteudos relacionados
aos fundamentos epistemoldgicos acerca da producdo do conhecimento e da
pesquisa, como sao considerados? (c) o desconhecimento da grande maioria dos
estudantes referente a pesquisa e ao seu processo tedrico-metodoldgico e operativo
tem gerado dificuldades no aprendizado dos contetudos e habilidades. Dai, como
tornar facil e articulado os ensinamentos em torno da pesquisa nesses processos?
(d) a declarada néo utilizagao da pesquisa no cotidiano de trabalho profissional pelos
assistentes sociais. Entdo, por que esses profissionais ndo a utilizam, uma vez que
sédo conhecedores dos conteudos e de que a pesquisa € um instrumento importante

na intervencao profissional?

Martinelli (2005) afirma que muitos dos temas de pesquisa sdo originarios da
experiéncia do pesquisador e de seus proprios sentimentos, exigindo a interlocucao
com a teoria, a ida a campo e a interagdo com 0s sujeitos. Assim, a experiéncia,
destacando as situacdes referidas, leva a resguardar as indagacdes contidas nas
letras “a”, “b” e “c” - ligadas diretamente aos cursos de graduacdo com seus
professores e estudantes envolvidos na disciplina de Pesquisa em Servigo Social -
para delinear o caminho do estudo que ora se apresenta. Dai que o problema
orientador da pesquisa, formula-se: como se caracteriza 0 ensino da pesquisa nos
cursos de graduacdo em Servigco Social da regidao Sul do Brasil e quais seus
alcances no processo de formacao cientifica e profissional do assistente social?

O interesse em abranger a regido Sul foi motivado pelo fato de que, no
periodo de 2002 a 2003, estive membro da diretoria regional Sul | (correspondente a
regido Sul do Brasil) da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco
Social - ABEPSS que, como entidade nacional da categoria profissional, tem a

grande incumbéncia de dar atencao a politica de formacdo em Servico Social.

No lastro do referido problema de pesquisa se definiu como objetivo central:
caracterizar o ensino da pesquisa nos cursos de graduagdo em Servigco Social, na
busca de compreender seus alcances no processo da formacdo cientifica e
profissional do assistente social. Assim, a problematizacdo empirica e o
aprofundamento tedrico, acerca do ensino da pesquisa na graduacdo em Servico
Social, tornam-se essenciais a préatica docente, tendo em vista que se envolver com

pesquisa estimula as capacidades cognitiva e interpretativa, propiciando maior
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competéncia profissional®.

As discussdes em torno da pesquisa continuam ganhando dimensdes amplas
e centrais principalmente nas instituicbes de educacdo superior, de um modo
especial, nas universidades, envolvendo diferentes areas do conhecimento e de
formacdo profissional. Fortalecer a pesquisa como estratégia pedagogica no
processo de formacdo profissional exige esforco académico para ampliar as
possibilidades de insercdo no campo cientifico, renovar concepgdes, atitudes e
praticas profissionais e, a0 mesmo tempo, superar 0s impasses que as profissées

encontram em suas praticas (DEMO, 1998).

A importancia atribuida a pesquisa em Servico Social se justifica tendo em
vista a existéncia de diferentes motivos, que segundo Baptista (1993), constitui-se
em: (a) subsidiar e instrumentalizar a acdo profissional, na perspectiva de adquirir
conhecimentos que conduzam a uma intervencdo movimentada dialeticamente na
relacdo com a teoria e com o0 método, possibilitando analisar, criticar, posicionar e
decidir sobre a intervencao profissional; (b) ampliar a capacidade de “comunicacdo
racional” na construcdo do objeto da acdo profissional que, uma vez definido
historicamente, determina-se como aspecto de uma realidade total sobre a qual
pode ser formulado um conjunto de questionamentos e de proposicdes; (c) produzir
conhecimento cientifico, devido a sua importancia no exercicio profissional e a sua
legitimidade, possibilitando a critica de superagdo aos conhecimentos existentes e

elaboracédo de novos conhecimentos para subsidiar a intervencao profissional.

Nesse sentido, o estudo do ensino da pesquisa na area da formacao
profissional do Servico Social € fundamental e de relevancia profissional, uma vez
que é possivel reconhecer as singularidades do seu processo nos diferentes cursos
de graduacdo. E fundamental, também, por torna-lo notadamente conhecido entre
0S sujeitos envolvidos e interessados por esta discusséo. E, por fim, possibilitar um
debate tedrico-pratico coletivo, problematizando a formacdo profissional do

assistente social mediada pela pesquisa.

Para dar sustentagdo a este estudo, apresenta-se esta tese que tem em seus
capitulos diferentes discussfes apoiadas pela interlocucéo tedrica com diferentes

autores e pela interlocucdo empirica com os professores e estudantes vinculados

2 Competéncia aqui é adotada no sentido de capacidade, aptiddo, autoridade para realizar uma
funcao atribuida.
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aos cursos de graduacdo da regido Sul, mais especificamente com a disciplina de

Pesquisa em Servi¢o Social.

A pesquisa, em seu processo de organizacdo e desenvolvimento, é
apresentada no capitulo 1 ao enunciar, hum primeiro plano, o problema e as
questbes de pesquisa, bem como os procedimentos metodologicos para a entrada
no campo, o desenvolvimento do processo de coleta de dados e o retorno obtido.
Num segundo plano, delimita-se a perspectiva dialética como concepc¢éo tedrico-

metodoldgica de abordagem da pesquisa.

O ensino no Servi¢co Social brasileiro, em seus processos de estruturacao e
formacdo profissional do assistente social, analisado no capitulo 2, aborda,
principalmente, producdes de trabalhos cientificos e documentais para uma
retomada histérica da formacéo profissional, desde o ano de 1936 - em que o
processo de formacao profissional do assistente social se institui nacionalmente com
a implantacdo da primeira escola na cidade de Sao Paulo - até a atualidade. Nesse
capitulo, ainda, recuperam-se as plataformas politico-pedagdgicas, a partir dos
curriculos minimos de 1962, 1970 e 1982 e das diretrizes curriculares propostas
relacionando-as com as estabelecidas oficialmente pelo Conselho Nacional de
Educacao - CNE, em 2002. No tracejamento historico dos processos de estruturacao
do ensino do Servigo Social brasileiro e, em decorréncia das plataformas politicas
até aqui estabelecidas, a pesquisa aparece com diferentes demarcacdes,
dinamizando a producdo do conhecimento e a perspectiva formativa na area do

Servico Social.

A pesquisa e 0 ensino da pesquisa em sua importancia e especificidade, as
caracteristicas dos cursos de graduacdo e suas normas referenciais sédo discutidas
no capitulo 3. A importancia da pesquisa é atribuida, essencialmente, ao seu carater
potencializador na producédo de conhecimentos acerca da realidade e na proposi¢cao

de ac¢les para instrumentalizar a agao profissional do assistente social.

O ensino da pesquisa na area profissional do Servico Social, mediado pelos
cursos de graduacdo na regido Sul, pode ser reconhecido preliminarmente sob
alguns aspectos inerentes a conducdo de disciplinas especificas, com base na
avaliacdo da implementagéo das diretrizes curriculares, realizada no decorrer de
2006, sob a coordenacdo da ABEPSS. As normas referenciais que orientam o

ensino da pesquisa, por sua vez, sao discutidas a partir das informacdes colhidas
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junto aos professores que fizeram parte da coleta de dados da pesquisa de campo

para esta tese, realizada no segundo semestre de 2007.

No capitulo 4 discorre-se sobre o ato de ensinar pela pesquisa, o qual inclui
concepcdes e procedimentos pedagogicos mediados dialeticamente, remetendo a
necessidade de (re)pensar esse ato, uma vez que a logica dialética requer um
processo dialdgico ativo entre os sujeitos. Desse modo, o significado de ensinar esta
em criar as possibilidades para a producdo prépria do conhecimento, a partir da

compreensao critica da dindmica social da realidade.

Outra discussao contida nesse mesmo capitulo, refere-se as metodologias
utilizadas pelos professores no processo ensino-aprendizagem da Pesquisa em
Servigco Social, que, diante das possibilidades e limites relacionados, incidem
diretamente na organizacdo e conducdo pedagodgica do referido processo. Ainda
como discussdo integrante apresenta-se a contribuicdo da pesquisa para 0
aprendizado de conhecimentos, procedimentos e habilidades profissionais, trazida
pelos professores, afirmando significativos alcances tanto para a iniciagdo cientifica
quanto para a formacgdao profissional do assistente social.

Por fim, o capitulo 5 contempla o que os estudantes descrevem como
significados e desafios inerentes ao ensino da pesquisa. As formacdes discursivas
dos estudantes conferem diversos aprendizados tedrico-metodoldgicos, relacionados
principalmente com a préatica da pesquisa como pratica cientifica na producdo de
conhecimentos e como instrumento de trabalho profissional, ou seja, como pratica
indissociavel ao campo de intervencao profissional do Servi¢co Social. Neste capitulo,
as respostas desses sujeitos-estudantes ganham visibilidade, permitindo uma
aproximacdo ao que consideram ter alcancado com o ensino da pesquisa para uma

formacdo cientifico-profissional.

Nas conclusbes se apresenta uma sistematizacdo das discussdes
estabelecidas nesta tese, sem a pretensdo de concluir as possibilidades de
abordagens tedricas e empiricas em torno do ensino da pesquisa em Servigco Social,
até porque este estudo constitui-se num fenbmeno em movimento no meio

profissional da docéncia em Servi¢o Social.

Com base neste estudo podera ser tragado um caminho de contribuicdo ao
meio profissional da docéncia em Servi¢co Social para desencadear debates coletivos
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e articulados com professores (pesquisadores ou nao), estudantes, profissionais
supervisores de estagio curricular (entre outros) e, com isso, problematizar os
aspectos didatico-pedagdgicos inerentes ao ensino da pesquisa nos cursos de
graduacéo em Servico Social.
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1 O PROCESSO DA PESQUISA

A pesquisa é um importante instrumento de intervencao profissional para o
assistente social. Segundo Prates (2005), além de permitir a obtencdo de dados
sobre a realidade em seus processos sociais, possibilita a busca de alternativas
concretas de transformacao, subsidiando ao mesmo tempo a realizacao de leitura
critica da realidade, a proposicdo de mudancas e a intervengdo. Nessa logica, o
Servigco Social, como profissdo vinculada as rela¢des socio-historicas, “tem em sua
natureza a pesquisa como meio de construcdo de um conhecimento comprometido
com as demandas especificas da profissdo e com as possibilidades de seu
enfrentamento” (BOURGUIGNON, 2007, p. 49).

Como profissdo essencialmente interventiva na realidade, o Servico Social
reafirma a investigacdo imbricada na pesquisa, como um instrumento capaz de
desvelar o conjunto complexo de relagcbes que sdo produzidas e reproduzidas
socialmente. Cotidianamente o0 assistente social se defronta com essa
complexidade, decorrendo desse fato a necessidade de desenvolver, de forma
sistematica e permanente, a pesquisa nas diferentes realidades sdcio-ocupacionais

de trabalho.

1.1 O problema e as questdes de pesquisa

Planejar um caminho de investigacdo pela via da pesquisa exige que seja
tracado um recorte particular do tema a ser estudado. O mais comum € expressa-lo
na forma de uma pergunta de partida que, preliminarmente, mostra o alcance que se
quer com o desenvolvimento da pesquisa. Os questionamentos em torno do ensino
da pesquisa estdo formulados e delimitados a partir da seguinte pergunta: como
pode ser analisado o ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servico
Social da regido Sul do Brasil, em seus alcances nos processos pedagdgicos de

formacdo cientifica e profissional do assistente social?

Os objetivos, ao apontarem para o que se pretende com o desenvolvimento

da referida pesquisa, procuram dar uma visdo geral e operacional em relacdo ao
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desejado. Assim, de modo geral, o objetivo desta pesquisa € o de analisar o ensino
da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servico Social, na busca da compreensao
do processo da formacéo cientifica e profissional do assistente social. E, de modo
especifico, os objetivos sdo: (a) identificar os programas/conteddos programaticos e
as normas referenciais que orientam o ensino da pesquisa nos cursos de graduacao
em Servi¢co Social; (b) compreender os modos de ensinar-aprender a pesquisa na
particularidade dos cursos de graduacdo em Servigo Social; (c) verificar como 0s
estudantes apreendem o0s ensinamentos da pesquisa e sua importancia no processo
da formacdao cientifica e profissional do assistente social; (d) reconhecer os desafios
e as tendéncias que se posicionam para 0 ensino da pesquisa em Servi¢co Social

nos cursos de graduacao.

As questdes de pesquisa, como aquelas que orientam para possiveis
explicacbes em relacdo aos questionamentos tracados, estdo assim formuladas: (a)
como se configuram o0s programas/conteddos programaticos e quais as normas
referenciais que orientam o ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servico
Social? (b) como se constituem os modos de ensinar e aprender a pesquisa na
particularidade dos cursos de graduacédo em Servigo Social? (c) como os estudantes
apreendem o0s ensinamentos da pesquisa e sua importancia no processo da
formacao cientifica e profissional do assistente social? (d) quais os desafios e as
tendéncias que se posicionam para 0 ensino da pesquisa nos cursos de graduacéo

em Servico Social?

A metodologia numa pesquisa delineia as apreensdes tedrico-metodoldgicas
e os procedimentos e instrumentos a serem direcionados para o trabalho de campo.
Assim, o caminho do pensamento e a préatica exercida na abordagem da realidade
sdo inerentes a metodologia de pesquisa (MINAYO, 1998). Dessa forma, o
entendimento de metodologia na pesquisa ndo pode ser reduzido as técnicas e
instrumentos, uma vez que inclui as concepcdes tedricas de abordagem, o conjunto
de técnicas que possibilitam a construcdo da realidade e o potencial criativo do

investigador.

Nessa oOtica, todo e qualquer trabalho de investigacdo a ser realizado pela via
da pesquisa requer parametros cientificos flexiveis, tendo em vista que a criatividade
do pesquisador também é significativa para trabalhar as circunstancias do contexto a
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ser pesquisado. Como “labor artesanal™, a pesquisa se realiza por uma linguagem
baseada em conceitos, proposi¢cdes, métodos e técnicas construidos com um ritmo
préprio e particular que se expressa nas diferentes fases do assim chamado “ciclo
da pesquisa”, o qual se constitui num processo de “trabalho em espiral’ que comeca
com um problema ou uma pergunta e termina com um produto provisorio capaz de

dar origem a novos questionamentos e novas investigacdes (MINAYO, 1998).

A construcdo de um projeto de pesquisa, entéo, traz consigo “uma cartografia
de escolhas para abordar a realidade (o0 que pesquisar, como, por qué)’
(DESLANDES, 1998, p. 34), baseada em trés dimensdes importantes interligadas na
processualidade dessa construcao. Em primeiro lugar estd a dimenséao técnica, que
trata das normas cientificas que balizam a construgdo do projeto de pesquisa. Em
segundo lugar estd a dimensao ideoldgica, que se relaciona com as escolhas do
pesquisador. E, em terceiro lugar estd a dimensdo cientifica, que articula as
dimensdes acima descritas, uma vez que “o método cientifico permite que a
realidade social seja reconstruida enquanto objeto do conhecimento, através de um
processo de categorizacdo [...] que une dialeticamente o te6rico e o empirico”
(DESLANDES, 1998, p. 34-35).

O ensino e o desenvolvimento da pesquisa nos cursos de graduacdo em
Servigo Social se articulam com a dimensdo da extensdo em seu vinculo com a
realidade social, com vistas a producéo e a difusdo do conhecimento. Isso instiga o0s
cursos de graduacdo em Servico Social a conduzir 0o ensino da pesquisa,
estabelecendo uma efetiva articulagdo da realidade social com o0s processos da
formacao profissional. Instiga, ainda, a fazer com que a pesquisa seja mais
valorizada e aplicada como instrumento de apoio a superacdo das acodes
marcadamente pragmaticas e ao aprofundamento de conhecimentos acerca da
realidade social em diferentes niveis, a partir do didlogo permanente com areas do
conhecimento, setores de trabalho, categorias profissionais e segmentos sociais

afins.

Uma investigacao deve estar em funcédo da sua grande finalidade que € a de
buscar a solu¢cdo ou respostas para o problema investigado. Para isso, torna-se
fundamental reunir em seus procedimentos metodolégicos algumas orientacdes

basicas na sua organizacdo. Nessa direcdo, a pesquisa ora proposta tem

% A cunhagem dos trés termos descritos entre aspas nesse paragrafo esta atribuida & Minayo (1994).
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predominancia qualitativa, embora se utilizem procedimentos quantitativos para
delimitar o tamanho da amostra e para o tratamento dos dados de natureza

guantitativa.

Alguns aspectos sdo essenciais a pesquisa qualitativa. Segundo Flick (2004,
p. 20-22) podem ser compreendidos como: (a) a necessidade de “escolher apenas
aquelas idéias que podem ser estudadas empiricamente” (p. 20), ou seja,
concentrar-se em explorar novos conhecimentos e, a partir deles desenvolver
argumentacdes empiricamente embasadas; (b) a “pesquisa qualitativa estuda o
conhecimento e as praticas dos participantes” (p. 22), considerando as diferencas,
devido “as diversas perspectivas subjetivas e ambientes sociais relacionados” (p.
22); (c) considera-se “a comunicagao do pesquisador com o0 campo e seus membros
como parte explicita da producdo do conhecimento” (p. 22), valorizando a
subjetividade do pesquisador e dos sujeitos selecionados no estudo, como parte do

processo de pesquisa.

Esses aspectos qualitativos dao sustentacdo para produzir conhecimentos,
objetivos e das subjetividades em torno do ensino da pesquisa nos cursos de
graduacdo em Servico Social, uma vez que as questdes consideradas orientadoras
deste estudo podem ser descritas e entendidas empiricamente na interlocucao direta

com a dinamica das relagfes e dos processos politico-pedagogicos estabelecidos.

Outra questao importante envolvendo a pesquisa qualitativa diz respeito a sua
complementaridade com a pesquisa quantitativa. Nesse sentido, Bauer; Gaskell
(2002) alertam que as diferencas relacionadas a superioridade entre uma e outra é

uma “polémica estéril” e que deve ser superada.

Os pressupostos discutidos por esses autores para apoiar a superacao de tal
polémica sao: (a) “ndo ha quantificacdo sem qualificacdo” - anterior a atribuicdo de
qualquer frequéncia as atividades ou fatos sociais, esses devem ser categorizados e
distinguidos na relacdo com o mundo social; (b) “ndo h& andlise estatistica sem
interpretagcdo” - a pesquisa quantitativa ndo chega as conclusées automaticamente,
pois os dados nao falam por si mesmos e a “sofisticacdo estatistica” ndo € o unico
caminho para alcancar resultados significativos; (c) “pluralismo metodolégico dentro
do processo de pesquisa: além da lei do instrumento” - é necessario ter um
entendimento mais integral dos fendbmenos durante o processo da pesquisa social

para que o0 mesmo possa ser revisado e novas definicbes possam ser incluidas; (d)
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7

“a ordenacdo do tempo” - a pesquisa qualitativa € importante tanto no estagio
exploratério do processo de pesquisa quanto para guiar a analise dos dados
levantados, fundamentando a interpretacdo com observagcbes mais detalhadas; (e)
“o discurso independente dos “padrdes de boa pratica” - a vantagem didatica e
pratica da pesquisa numérica esta na clareza de procedimentos e na qualidade do
processo de investigacdo, as quais necessitam ser aprimoradas nos processos de
investigacdo qualitativos (BAUER; GASKELL, 2002, p. 26-27).

Em razdo do aceleramento das mudancas sociais e, a consequente
diversificacdo das relacdes e processos nas diferentes esferas da vida, o0s
pesquisadores sociais sao interpelados a responderem a complexidade e
dinamicidade dos objetos a serem estudados, utilizando-se de estratégias indutivas
na abordagem da realidade investigada. Assim, a complementaridade entre
pesquisas quantitativa e qualitativa no estudo empirico traz consigo a possibilidade
de revelacdo das referéncias objetivas, numa aproximacdo aos significados,
vivéncias e interpretacbes na relagdo sujeito-objeto no decorrer do processo
investigativo. Dessa forma, podem ser reconhecidos os processos experienciados
pelos sujeitos envolvidos no ensino da pesquisa na particularidade dos cursos de
graduacéo investigados e, as implicacdes que estdo dimensionadas na formacao

profissional do assistente social.

O tipo de estudo que acompanha esta pesquisa® caracteriza-se como
descritivo, que, segundo Triviios (1987), consiste em conhecer o0s tragos
caracteristicos de um fenébmeno ao descrever os fatos de determinada realidade.
Além de coletar, ordenar e classificar os dados, o estudo descritivo possibilita o
estabelecimento de relacdes entre eles. Ainda, através da analise documental,
fornece a possibilidade de reunir informacdes baseadas em documentos, neste
caso, os documentos que vém orientando o processo de formacdo profissional do
assistente social, pela via da Associacéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social - ABEPSS e dos cursos de graduacdo selecionados, tais como:
curriculos/diretrizes curriculares, programas/planos de ensino, entre outros

documentos oficiais.

* Trivinds (1987) referencia que em geral existem trés tipos de estudos com finalidades diferentes,
quais sejam: estudos exploratorios, descritivos e experimentais.
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1.2 Organizagé&o e desenvolvimento

A pesquisa ora desenvolvida abrange os cursos de graduagdo em Servigo
Social, de natureza publica e privada, integrantes da regido Sul do Brasil, que na
jurisdicio da ABEPSS - se denomina regidao Sul I. Nessa abrangéncia esta
relacionado um total de 64 cursos existentes®, distribuidos da seguinte forma:
Parand, 28; Santa Catarina, 15; Rio Grande do Sul, 21. Desse total, optou-se por
selecionar os 24 cursos de graduacdo que estdo filiados a ABEPSS, por se
constituirem parte representativa da plataforma académica de formacao profissional

atualmente assumida e conduzida, nacionalmente, pela referida Associacao.

Para apoiar a coleta de informac¢ées no processo de trabalho de campo,
foram utilizadas fontes priméarias e secundarias. Fontes primarias, porque foram
coletadas informacgdes de primeira mao junto aos sujeitos pesquisados, quais sejam:
os docentes coordenadores de curso e responsaveis pelas disciplinas que abordam
0 conteudo sobre investigacdo/pesquisa em Servico Social e o0s estudantes
matriculados que ja as cursaram. Fontes secundarias, uma vez que foram coletadas
informacBes com base em documentos pertencentes, especificamente, a ABEPSS e

aos cursos de graduacao.

Em relagcdo ao universo de docentes respondentes, projetou-se um numero
estimado entre 24 a 48, abrangendo os 24 cursos de graduacgéo selecionados. 1sso
porque se considerou que, no momento do preenchimento do questionario, poderia ser
envolvido, entre 1 a 2 professores/as, sendo-lhes possibilitado responder tal instrumento
de coleta de dados, de forma individual e/ou coletivamente, uma vez que a

responsabilidade pela disciplina de pesquisa poderia estar sendo compartilhada.

Em relacdo ao universo dos estudantes projetou-se um numero estimado
maximo de 2.160, ao considerar que no momento da pesquisa poderiam estar
matriculados, em cada um dos Uultimos trés periodos ofertados pelo curso, 30
estudantes, resultando um subtotal de 90 em cada um dos 24 cursos de graduacao
selecionados. Considerando o universo de 2.160 estudantes a ser pesquisado,

parte-se de um erro admissivel de 10%. Com base nesse erro admissivel, foi

® INEP. Disponivel em: http://www.educacaosuperior.inep.gov.br/funcional/lista_cursos.asp. Acesso
em: 05/07/2008 e http//:www.ABEPSS.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=19&
Itemid=29. Acesso em: 05/07/2008.
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calculado o tamanho inicial da amostra em 100 estudantes e, como o tamanho
aproximado da populacdo é conhecido, fez-se a correcdo para o tamanho final da

amostra, como mostra a equacgao a seguir:

_ Nxn, _ 2.160x100 _
n= = =95
N+n,  2.160+100

Assim, foram encaminhados, para cada curso selecionado, os questionarios a
serem distribuidos entre os estudantes matriculados em cada um dos trés ultimos
periodos. A amostragem usada nesta pesquisa se caracteriza como hao
probabilistica do tipo intencional dada a escolha deliberada pelos estudantes que
estdo matriculados nos trés ultimos periodos do curso e que ja tenham cursado a/s

disciplina/s de pesquisa.

Na busca de evitar o risco de se obter uma amostra “viciada”, foi solicitado
aos professores, especificamente aos coordenadores de curso e aos que ministram
a disciplina de pesquisa em Servico Social que, ao efetuarem a distribuicdo dos
questionarios para os estudantes, ndo os direcionassem apenas aqueles com

melhor desempenho académico.

As técnicas e o0s instrumentos de pesquisa definiram-se como sendo: a
andlise documental e questionario com perguntas abertas e fechadas. A andlise
documental serviu como fonte de informacao direta a partir dos programas/planos de
ensino vinculados aos cursos de graduacdo e dos documentos oficiais que
estabeleceram os processos formativos na area do Servico Social. O questionario,
cumpriu a funcdo de descrever as caracteristicas do ensino da pesquisa
beneficiando a andlise dos dados. Referente a esse instrumento, foi realizado o pre-
teste com 2 professores e 12 estudantes em 2 cursos de graduacao. Foi possivel
considerar esse pré-teste na composi¢cdo da amostra estatistica definida, uma vez
que foram indicadas somente pequenas alteracdes na formulacdo de uma pergunta

do questionario A e uma do questionario B (APENDICES | e II).

Definidos esses procedimentos e realizados os pré-testes para iniciar o
trabalho de campo, encaminhou-se, para cada um dos 24 cursos de graduacéo

selecionados, 0s questionarios aos professores responsaveis pela disciplina de
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pesquisa, aos coordenadores de curso e aos estudantes para que fossem, por esses

sujeitos, preenchidos e devolvidos pelas coordenacfes de cursos.

Mais precisamente, a partir de setembro de 2007, deflagrou-se a entrada no
campo para a coleta de informag¢des. Num primeiro momento ocorreu o contato, via
endereco eletrbnico, com os coordenadores de curso para apresentar a pesquisa e
sua organizacdo metodologica e documental, com vistas a obter o aceite de
participagdo. Uma vez cumprida essa parte inicial, remeteu-se pelo correio o
conjunto dos documentos incluindo uma carta de apresentacdo da pesquisa, 0S
questionarios e os termos de consentimento livre e esclarecido (APENDICE V),
devidamente xerocopiados, além do envelope selado e enderecado para

devolugéo.

Esse processo de coleta de informacdes junto aos cursos de graduacao foi
acompanhado com vistas a esclarecer as duavidas que iam surgindo e atender a
outras solicitacbes que se fizessem necessérias, tais como: oficios reiterando
informagbes em torno do desenvolvimento da pesquisa e dos posicionamentos

éticos no tratamento dos dados.

De tempos em tempos, iam sendo feitos contatos com os coordenadores dos
cursos envolvidos na pesquisa (via telefone e/ou via correio eletrénico) para firmar a
relevancia do envio dos dados empiricos. Muito embora, receptivos a participacdo
nesta pesquisa, dos 24 coordenadores de cursos, 13 deles ndo conseguiram
mobilizar os professores e estudantes para a coleta, tampouco efetuaram a

devolucado do material requerido.

Ressalta-se que no més de fevereiro altimo, foi encaminhado um oficio para
reafirmar a importancia do preenchimento dos dados e comunicar que poderiam ser
encaminhados até o final do més subsequiente. Além disso, nos eventos promovidos
pela ABEPSS - um, em nivel da regido Sul, na cidade de Porto Alegre e outro, em
nivel nacional, na cidade do Rio de Janeiro, durante a segunda quinzena desse més
de marco - foi possivel encontrar com alguns dos 13 coordenadores que, naquela
ocasido, se comprometeram novamente em enviar o material até a data delimitada®.

Contudo, somente 11 cursos efetuaram a devolucdo do material, sendo possivel

® Para alguns coordenadores desses 13 cursos, 0 processo de Avaliacdo do MEC para o
reconhecimento/renovacdo de reconhecimento dos cursos de Servico Social, pelo qual estavam
passando no periodo de coleta de dados, foi um dos motivos que impediu o envio do material
referente a pesquisa de campo.
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atingir um indice de 46% em relacdo ao universo dos 24 cursos envolvidos na coleta

dos dados.

Em relacdo aos professores, foi possivel atingir um indice de 42%, uma vez
que, dos 11 questionérios devolvidos, 1 deles nao foi preenchido. Esses sujeitos
estéo identificados, em suas respostas, com um numero correspondente ao do curso

de graduacao, relacionado pela ordem de devolutiva do material de campo.

Quanto aos estudantes, foram devolvidos 67 questionarios preenchidos,
atingindo um indice de 67% em relagdo a estimativa inicial de 100 alunos. Este
tamanho da amostra de 67 estudantes corresponde a um erro admissivel de 12%,
gue é pouco maior que o anteriormente utilizado (10%), podendo ser considerado
para fins de amostra estatistica. Os estudantes também estéo identificados com um
namero correspondente ao curso de graduacdo ao qual estdo vinculados. Em cada
curso de graduacdo ha uma quantidade diferenciada de estudantes respondentes.
Isso se apresenta porque o0s coordenadores de curso deixaram de seguir a
recomendacdo inicial de contemplar 3 estudantes para cada um dos trés ultimos
periodos. De modo algum, essa situacdo compromete o tamanho da amostra
estatistica e a base empirica de informacfes, uma vez que todos os estudantes que
responderam cursaram as disciplinas de Pesquisa em Servico Social, critério esse

maior na selecao dos referidos sujeitos.

Cabe destacar que as respostas dos professores e dos estudantes passaram por
algumas adaptacdes a fim de torna-las mais claras e concisas ao leitor e adequa-las ao

texto desta tese, sem, contudo, alterar o significado e a esséncia de seus registros.

As discussdes que constituiram este processo de estudo sdo apresentadas a
partir da analise e interpretacdo dos dados coletados, problematizando - os a luz dos
conhecimentos mais amplos teoricamente e das informacdes que foram reunidas no

desenvolvimento da pesquisa de campo.

1.3 Concepcao tedrico-metodoldgica da pesquisa

Firmar uma consciéncia critica, cada vez mais elaborada, acerca da

experiéncia profissional em suas dimensofes investigativa ou operacional, impulsiona
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a transformar e (re)significar as concepc¢des, conhecimentos e atitudes que circulam
em determinados espacos sociais, culturais e profissionais e em determinados
momentos histéricos (FREITAS; SOUZA; KRAMER, 2003).

A aproximacdo com a realidade (mediada pela pesquisa em seus procedimentos
metodoldgicos) leva a produzir conhecimentos gerados a partir de experiéncias
circunscritas em diferentes espacos e contextos sécio-histéricos. O conhecimento em si
€ um fato, pois, “desde a vida pratica mais imediata e mais simples, n6s conhecemos
objetos, seres vivos, seres humanos” (LEFEBVRE, 1991, p. 49). As caracteristicas que
lhe sdo mais gerais estéo sistematizadas como: (a) 0 conhecimento € pratico, pois parte
de experiéncias concretas; (b) o conhecimento humano € social, porque se constroi a
partir do estabelecimento de relagbes e interacbes entre os seres humanos; (c) o
conhecimento tem um carater histérico, uma vez que é adquirido e conquistado no
percurso de diferentes caminhos (LEFEBVRE, 1991).

O conhecimento como fato ilustra 0 movimento da histéria que, a partir da
dialética relacional, passa a significar processos que se tornam mais ou menos
conflitantes, interconectados e se transformam conceitual ou socialmente, levando a

transcendéncia dos modos de pensamento e as formas de vida.

O conhecimento pode ser classificado pelos tipos mitico, ordinario (comum ou
empirico), artistico, filosoéfico, religioso e cientifico. Porém, as duas formas que
permanecem mais presentes, interferindo nas decisdes da vida diaria do homem,
sdo os conhecimentos do senso comum e o cientifico, que se diferenciam
substancialmente entre si. O conhecimento do senso comum caracteriza-se por uma
objetividade superficial e limitada, que estd subordinada a vivéncia, a acdo e
percepcao conduzidas por interesses pratico e imediato e pelas crencas pessoais. O
conhecimento cientifico, por sua vez, aperfeicoa o uso da racionalidade, ao propor
uma forma sistematica, metodica e critica, de desvelar e explicar a realidade
(KOCHE, 2002).

Ao estudar e, portanto, querer conhecer as caracteristicas do ensino da
pesquisa nos cursos de graduacdo de Servico Social da regido Sul, busca-se
reconstituir um conjunto de relacdes que trazem consigo demarcacdes factuais, no
tempo e no espaco da profissdo e na particularidade dos cursos pesquisados. Além
disso, essas relacbes possuem um carater histérico e de abrangéncia, constituindo-

se num fenbmeno em movimento no meio profissional do Servi¢co Social.
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A experiéncia como docente no curso de graduacdo em Servico Social’,
vinculado a Universidade Regional Comunitaria de Chapecé — Unochapeco, remete
a abrangéncia dos fendmenos sdécio-politicos e educacionais em torno da referida
atividade profissional. Isso porque os objetos de estudo e/ou de intervengao que
nela estdo contidos carregam uma perspectiva histérica e podem ser compreendidos

a partir de diferentes mediacdes e correlagdes analiticas e praticas.

Nessa perspectiva, 0 ensino da pesquisa como objeto de estudo orienta-se
pelo método dialético, utilizando as categorias da historicidade, totalidade e
contradicdo na investigacao e exposicado da dinamica desse real, que nao dissocia a
teoria (conhecimento) e a pratica (acdo), uma vez que a teoria é considerada um
guia para a acao e a pratica apresenta-se como o “critério da verdade da teoria, pois,
o conhecimento parte da pratica e a ela volta dialeticamente” (GADOTTI, 2003, p.
23).

Considerando a aplicabilidade da légica dialética no campo do conhecimento,
com suas principais categorias constitutivas do método e da realidade (totalidade,
contradicdo e historicidade), € possivel uma interacdo constante entre o objeto de

estudo e a acdo do pesquisador.

Marx (1990) em sua obra “Miséria da Filosofia” apresenta sete observacdes
acerca do método. Dessas observacdes recupera-se a primeira, sob a qual afirma
que “ndo fazemos, de modo nenhum, uma histéria segundo a ordem dos tempos,
mas segundo a sucessao das idéias” (p. 116), pois “tudo o que existe, tudo o que
vive sobre a terra e sob a agua, ndo existe, ndo vive sendo por um movimento
qualquer” (p. 118). Ou seja, é pelo movimento da histéria que as relagbes sociais
sdo produzidas. Ainda, sobre o método, Marx afirma que “ndo sé explica todas as

coisas, mais implica ainda 0 movimento da coisa” (p. 119).

Ao considerar o método dialético no processamento deste estudo, sobre o
ensino da pesquisa nos cursos de graduagdo em Servico Social, tem-se, néo
apenas uma leitura do seu tempo cronolégico, mas do seu movimento nos

processos que foram (e, estdo sendo) desencadeados profissionalmente, de

" A Lei n. 8662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissdo do assistente social,
regulamenta em seu artigo 5°, item V, o seguinte: “constituem atribuicbes privativas do Assistente
Social: [...] V - assumir, no magistério de Servigo Social tanto em nivel de graduacdo como pos-
graduacdo, disciplinas e funcdes que exijam conhecimentos proprios e adquiridos em curso de
formacéo regular”.
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diferentes modos e contextos conjunturais e, por diferentes sujeitos que, nas

relacfes contraditorias estabelecidas socialmente, lhe dédo concretude.

Gadotti (2003) esclarece que os principios ou “leis” do método dialético
podem ser aplicados tanto a matéria, quanto a sociedade humana e aos
conhecimentos de cada um. Nessa direcéo, a dialética subdivide-se em trés niveis.
O primeiro, é o da dialética da natureza, que é independente da existéncia de
intengdes ou motivacdes do homem e que ndo age diretamente sobre a historia
humana. O segundo, € o da dialética da histodria, que esta relacionada as condicdes
materiais, objetivas, preexistentes e independentes da vontade dos homens. E o
terceiro, € o da dialética do conhecimento, numa relagdo sujeito-objeto, em que ha
uma interagcdo constante entre os objetos a conhecer e agdo dos sujeitos que

procuram compreendé-los.

Desse modo, o método dialético, afirma Lefebvre (1991, p. 14), “revelar-se-a
ao mesmo tempo rigoroso (jA que se liga a principios universais) e o mais fecundo
(capaz de detectar todos os aspectos das coisas, incluindo os aspectos mediante 0s
quais as coisas sao ‘vulneraveis a acdo’)”. O método dialético permite compreender
o fenbmeno em torno das mudancas historicas. Nesse sentido,

Um carater comum a quase todos os pensadores marxistas € fazer da
dialética um método para descrever e entender [...] a realidade enquanto
realidade ‘empirica’. Isto pode abarcar todas as realidades, |[...]
primordialmente - a realidade social humana. (MORA, 1993, p. 186).

O ensino da pesquisa como realidade empirica® se constitui de processos
mediados por pessoas com experiéncias singulares - dimensionados por um campo
de relagcdes e condicOes objetivas e subjetivas que precisam ser descritos e
entendidos no ambito da graduacdo em Servigo Social.

Nesse sentido, alguns principios dialéticos, discutidos por Cury (2000) e
Gadotti (2003), que oferecem subsidios aos atos de investigar a dinamica do real,
contribuindo para seu entendimento no todo dos processos sociais e dos elementos

gue a constituem, podem ser apresentados.

O primeiro principio € que tudo se relaciona. Trata-se da totalidade, que “néo

€ um todo ja feito, determinado e determinante das partes [...], pois hdo existe uma

® Traduz-se por um conjunto de teorias de explicacdo, definicao e justificacdo a partir de conceitos e
conhecimentos préprios, que sao derivados dos sentidos experimentados/vivenciados pelos
individuos. Consultar Mora (1994, p. 205-208) e Outhwaite e Bottomore (1996, p. 237-239).
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totalidade acabada, mas um processo de totalizacdo a partir das relacdes de
producdo e de suas contradicdes” (CURY, 2000, p. 35). Nessa logica, a totalidade
significa um todo articulado em que a relagdo entre as partes altera o sentido de
cada parte e do todo. A totalidade na visdo de Prates (2005, p. 134) é um todo “em
movimento de autocriacdo permanente, o que implica a historicizacdo dos

fenbmenos que a compdem”.

Esse movimento de autocriagdo acompanha a histéria da pesquisa como um
fenbmeno que faz parte da trajetoria historica do processo de formacgédo profissional
do assistente social. Ao longo da existéncia do Servigo Social no Brasil, a pesquisa e
0 ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo se apresentam relacionados aos
diferentes contextos sociais, politicos e econémicos presentes na realidade nacional,
imprimindo-lhes um sentido préprio, como parte articulada, no todo da formacéo
profissional que se altera frente aos diversos curriculos minimos estabelecidos e as

diretrizes curriculares vigentes.

O segundo principio é que tudo se transforma. E o principio do movimento
como uma qualidade inerente a todas as “coisas”, uma vez que a natureza e a
sociedade ndo sdo entidades acabadas, estdo em continua transformagcdo. Em
decorréncia, ndo se estabelecem definitivamente, apresentando-se sempre
inacabadas (GADOTTI, 2003). Em relagao a isso, Kosik (1976, p. 49) afirma que “a

dialética ndo pode entender a totalidade como um todo j& feito e formalizado”.

As transformacdes em torno da pesquisa, do ponto de vista do seu
entendimento conceitual e operativo na area do Servico Social, tém desafiado tanto
o coletivo dos professores vinculados as instituicbes educacionais de ensino
superior, quanto o coletivo dos profissionais que desempenham suas funcdes em
outros espacos ocupacionais de trabalho. Torna-se necessario (re)qualificar seus
processos de ensinamentos e procedimentos metodoldgicos em torno da pesquisa
como importante instrumento no atendimento das requisicoes profissionais, que se

redimensionam no movimento de redefinicdo das préprias demandas sociais.

O terceiro principio caracteriza-se como 0 da mudanca qualitativa. A
transformacao das coisas se realiza num processo em gque o0 novo é gerado atraves
de uma mudanca “pelo acumulo de elementos quantitativos que num dado momento
produz o qualitativamente novo” (CURY, 2000, p. 26). Nesses termos de Cury

(2000), historicamente a pesquisa e 0 ensino da pesquisa séo redimensionados em
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seus processos para subsidiar, de forma critica e competente, a producdo do

conhecimento e o exercicio profissional através da apreenséo da dinamica do real.

O ultimo e quarto principio € o da unidade e luta dos contrarios (principio da
contradicdo) que, como esséncia da dialética, configura-se como uma categoria
interpretativa e existente no movimento do real ou no desenvolvimento da realidade.
Por essa razao, “toda unidade e luta dos contrarios é relativa e superavel” (CURY,
2000, p. 33).

Na recente trajetéria histérica da profissdo do Servigco Social no Brasil, com
seus 72 anos de existéncia, foram estabelecidos e desenvolvidos diferentes
processos formativos. Destacam-se 0s curriculos minimos dos anos de 1962, 1970 e
1982, que foram se modificando pela vigilancia e aproximacdo da profissao ao
movimento dialético inerente a realidade social. Mais precisamente em meados da
tltima década do século XX, definiu-se por um novo projeto de curriculo minimo
traduzido nas diretrizes curriculares vigentes, para orientar a formulacdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo. Uma vez instituidos, esses projetos vém
sendo sistematicamente avaliados em sua implementacéo, a partir de pesquisas e

discussdes coletivas ampliadas ao meio profissional.

A pesquisa, na perspectiva da interpretacdo e explicacdo da realidade, é
considerada como elemento central no processo de desvendamento do real, ao apoiar
a problematizacéo dos fendmenos sociais e a consequente transformacgéo e superacgao.
Com isso, subsidia a producdo do conhecimento, na e sobre a realidade social,
direcionando proposicdes para o enfrentamento das manifestacées da questao social,

configuradas como objeto da intervencao profissional do Servigo Social.

Triviios (1987) apresenta um processo ao desenvolvimento da pesquisa de
cunho dialético, ao esbocar alguns procedimentos para orientar o conhecimento do

objeto, incluindo trés etapas interdependentes e complementares entre si.

A primeira delas é a contemplag&o viva do fenbmeno, em que as sensacoes,
percepcdes e representacdes estabelecem a singularidade da “coisa”, do que existe
diferentemente dos outros fendbmenos. Nessa etapa inicial sdo reunidos materiais e
informacfes através de observacdes e andlises de documentos. Com isso, as
primeiras caracteristicas do objeto podem ser identificadas e o fenbmeno delimitado,

pois a “coisa” apresenta-se como ela é.
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As primeiras caracteristicas do ensino da pesquisa nos cursos de graduacao
em Servico Social foram identificadas por informacdes obtidas num momento
preliminar ao desenvolvimento deste estudo, propriamente. Ou seja, tais
informacdes foram extraidas da pesquisa coordenada e realizada pela ABEPSS, em
2006, com o objetivo de avaliar a implementacdo das diretrizes curriculares nos
cursos de graduacao em nivel nacional. A partir dessas informacdes preliminares, &
possivel aferir que 0 ensino da pesquisa - uma vez demarcado por circunstancias
originarias de fatores estruturais e conjunturais de ambito institucional e pedagdgico
- tem um modo comum de ser desenvolvido nos cursos de graduacdo em Servigo
Social na especificidade da regido Sul, ou seja, desenvolve-se significativamente por
disciplinas especificas, denominadas, “Pesquisa em Servico Social”. Ao lado dessas
disciplinas existem outras que estdo imbuidas de conteudos e procedimentos
metodoldgicos de cunho investigativo e, com isso, apéiam complementarmente 0s

ensinamentos em torno da pesquisa.

A segunda etapa € a analise do fenbmeno a partir da penetracdo na sua
dimensdo abstrata, em que s&do observados os elementos ou as partes que o
integram, estabelecendo-se as rela¢cdes socio-historicas e elaborando-se o0s juizos,
raciocinios e conceitos sobre o objeto. Ainda, nessa etapa, € determinada a
amostragem representativa da realidade do fendmeno, sendo fixados os tratamentos
estatisticos e analiticos dos dados e, ainda, elaborados e aplicados os instrumentos
para reunir as informacdes. Finalmente sdo analisados os elementos quantitativos e

qualitativos do fenémenao.

Ao analisar o ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo torna-se
necessario reconstituir a trajetéria histérica ao longo do processo de
institucionalizacdo do Servico Social como profissdo no Brasil, retomando as
orientagdes politico-pedagogicas da formacéo profissional do assistente social,

expressas nos diversos projetos estabelecidos.

A terceira e Ultima etapa é a realidade concreta do fenbmeno que significa, a
partir de estudos das informacdes e observacOes, “estabelecer os aspectos
essenciais do fendmeno, seu fundamento, sua realidade e possibilidades, seu
contetido e sua forma” (TRIVINOS, 1987, p. 74). Os aspectos essenciais presentes
no ensino da pesquisa, na particularidade dos cursos de graduacéo investigados,

relacionam-se diretamente com o movimento das estruturas e conjunturas, gerando
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diferentes condicdes e situacbes no meio académico ao envolver, principalmente, os

estudantes e professores.

Um conjunto de nove “regras praticas do método dialético”, com a finalidade
de orientar os procedimentos metodolégicos® para o desenvolvimento de pesquisas,
€ apresentado por Lefebvre (1991, p. 241).

O primeiro procedimento estd em “dirigir-se a prépria coisa” analisando-a de
forma objetiva. Nesse sentido, dirigir-se ao ensino da pesquisa, leva a aproximacao
com o0s sujeitos especificos, com 0s meios e os modos de desenvolvé-lo na
particularidade dos cursos de graduacdo. Essa aproximacdo tem como base
empirica as informacdes registradas nos diferentes questionarios e nos documentos

oficiais consultados.

O segundo, esta em “apreender o conjunto das conexdes internas da coisa”,
seus aspectos de desenvolvimento e movimento proprios. A gestdo do ensino da
pesquisa nas unidades educacionais relaciona-se diretamente aos mecanismos e
disposicBes politico-administrativas e pedagégicas que sdo estruturantes das

condicOes reais para o seu desenvolvimento.

O terceiro principio estd em “apreender o0s aspectos e momentos
contraditérios: a coisa como totalidade e unidade dos contrarios”. Um aspecto que se
configura contraditério e vem delineando o estado da arte’® do ensino da pesquisa
nos cursos de graduacdo, movimenta-se entre a orientacdo politico-pedagdgica
hegemonica da ABEPSS - de que a pesquisa se constitui como principio e condi¢ao
na formacao profissional do assistente social - e as condi¢cdes reais vivenciadas

academicamente para sua mediagdo de modo transversal nesse processo.

O quarto principio estd em “analisar a luta, o conflito interno dos contrérios, o
movimento e a tendéncia’. Alguns fatores de ordem institucional, pedagdgica e
pessoal rebatem, com certa ambivaléncia, no ensino da pesquisa: ora
estabelecendo movimentos de valorizagdo da pesquisa, pela busca de alternativas
para a ampliacdo das atividades de caréater investigativo e de iniciacdo cientifica; ora
reproduzindo contextos académicos que secundarizam essas atividades na

processualidade da formacéo do assistente social.

° Esses procedimentos metodolégicos sdo desenvolvidos por Gadotti (2003, p. 34-5) em sua
interlocucdo com Lefebvre (1991).
1% |ndica o nivel de desenvolvimento atual do ensino da pesquisa nos cursos de graduacao.
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O quinto e o sexto principios levam a compreender “que tudo esta ligado a
tudo”, através da interacdo dos fendmenos em determinados momentos e sob
diferentes aspectos. A pesquisa e, em decorréncia o ensino da pesquisa, assegura o
alcance de uma formacdo intelectual critica, com capacidade criativa e propositva ao
assistente social, quando da sua interacdo com a dinamica dos processos formativo

e social.

O sétimo e o oitavo principios remetem ao processo de aprofundamento do
conhecimento, que ¢€ infinito, exigindo “penetrar mais fundo que a simples
coexisténcia observada”, nos conteudos, conexdes, contradicbes e movimentos que
acompanham os fenbmenos em suas rela¢gdes. O estudo do ensino da pesquisa nos
cursos de graduagdo em Servico Social, como parte integrante dos processos
histéricos vivenciados pela profissdo, mais do que reconhecido e caracterizado, deve
ser, sistematicamente, observado para que se possa “penetrar mais profundamente

na rigueza de seus conteddos” e movimentos.

Finalmente esta o nono principio, que prevé a transformacgédo e a superacao
do que foi pensado em relacdo as etapas anteriores, com o objetivo de aprofundar
0S conteudos e retomar os momentos como ponto de partida. Nesse sentido, 0s
processos tedrico-metodoldgicos e operativos em torno do ensino da pesquisa na
graduacdo em Servico Social trazem consigo a perspectiva de superacao
relacionada a sua conduc¢do politico-pedagdgica, tendo em vista as possibilidades
concretas de originar novos processos a partir dos ja existentes (LEFEBVRE, 1991,
p. 241).

A éarea profissional do Servigo Social brasileiro, dos anos de 1930 até os dias
atuais, € marcada por movimentos de continuidades, avancos e rupturas que
reorientam os processos de constru¢cdo do conhecimento, de formacéo e intervencao
profissional. Em estreita conexdo com a dinamica societaria o Servico Social se
desenvolve como profissdo e avanca qualitativamente na producéo intelectual e na
intervencado profissional. O conjunto das producfes teorico-praticas, resultante dos
investimentos da pos-graduacéo, principalmente a partir da década de 1980, legitima
0 Servico Social como area de conhecimento e impulsiona a pesquisa para o espaco
da graduacdo como uma das exigéncias da formacgdo profissional do assistente
social, com finalidade de preparar os futuros profissionais para a producdo de

conhecimentos na e sobre a realidade social.
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O ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servico Social tem
suscitado amplas discussfes académicas. Por um lado, pela significacdo da
pesquisa na formacao profissional do assistente social. Por outro lado pelas
implicacbes sociais, econdmicas, politicas, culturais e historicas que originam
diferentes configuracdes, articulacbes e tensdes politico-pedagodgicas na mediacao

dos processos em sua conducéo.

Para a orientacéo do processo investigativo do ensino da pesquisa nos cursos
de graduagcdo em Servico Social da regido Sul formulou-se a seguinte proposta de
tese que se pretende demonstrar com este trabalho: o ensino da pesquisa na
graduacdo em Servico Social, ministrado predominantemente em disciplinas
especificas, mobiliza parcialmente a articulagdo com outros componentes
curriculares e exige redimensionamentos para superar o0s limites politico-
pedagogicos que interferem na concretizacdo da transversalidade da pesquisa em

todo o processo de formacéao profissional do assistente social.
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2 O ENSINO NO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO: PROCESSOS DE ESTRUTU-
RACAO E FORMACAO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL

No Brasil estdo sendo formados assistentes sociais desde 1936. De |4 até
2008, acumularam-se 72 anos desde a fundacdo da primeira escola de Servico
Social. Nesse periodo historico, diferentes conjunturas e contextos politicos,
econdmicos e sociais se instalaram influenciando seus processos de estruturacao,
projetos de formagéo e, consequentemente, a intervengao profissional do assistente

social.

Com base no protagonismo de pessoas e organizacbes, a origem e 0
desenvolvimento do Servi¢co Social brasileiro e latino-americano (principalmente em
suas primeiras décadas de existéncia) estdo registrados em alguns importantes
estudos: Yasbek (1977); Servico Social e Sociedade (1983); Macédo (1986);
Martinelli (1991); Bulla (1992); Carvalho; lamamoto (1993); lamamoto (2002); Netto
(1991, 2005)''. Em suas abordagens, esses estudos demarcam as inimeras e
diversas determinacdes conjunturais que fazem parte da compreensao histérica
dessa profissdo, permitindo uma analise sobre o efetivo espaco tedrico,
metodoldgico e politico que teve no passado e que vem se concretizando no

presente.

2.1 Processos de estruturacdo do ensino em Servi¢co Social

A emergéncia e a origem do Servico Social no Brasil sdo registradas por
alguns pioneiros/as assistentes sociais'> a partir de aspectos relacionados a

! Destaca-se, a dissertacdo de mestrado de Maria Carmelita Yasbek (1977), intitulada “um estudo da
evolucao histérica da escola de Servico Social de Sao Paulo, no periodo de 1936 a 1945",
sistematizando o seu processo de desenvolvimento a partir da descrigdo histdrica fundamentada
em documentos e em entrevistas com pessoas que vivenciaram o inicio de tal processo histdrico.
Destaca-se, também, a Revista Servico Social e Sociedade, numero 12 (1983), registrando
aspectos historicos sobre “Os 50 anos do Servi¢o Social”, na forma de um debate com conselheiros
editoriais da época e outros profissionais. Destaca-se, ainda, a tese de doutorado de Leonia
Capaverde Bulla (1992), intitulada, “Servigo Social, educacdo e praxis: tendéncias teoricas e
metodoldgicas”, analisando a trajetéria historica do Servico Social brasileiro e gatcho.

Trata-se de Francisco de Paula Ferreira, José Pinheiro Cortez, Helena Iracy Junqueira e Nadir
Kfouri.

12
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implantacdo da primeira Escola de Servico Social em S&o Paulo®®. Um dos aspectos
para tal implantacdo foi motivado pela abertura da igreja catélica que entusiasmava
grupos de jovens no apego a referéncia do evangelho, fundando a acao catolica.
Nessa direcdo, os primeiros processos formativos foram gestados na e pela Escola
de Servico Social de S&o Paulo, criada em 15 de fevereiro de 1936, sob a égide da

acao catodlica pela via do Centro de Estudos e A¢do Social - CEAS.

O CEAS tinha como finalidade promover a implantagédo e a organizagao da
acdo catdlica em Sao Paulo que, por meio da juventude feminina, dedicava-se a
atividade de implantacao da referida escola. A forte influéncia dessas agremiacdes €
ressaltada por Yasbek (1977), ao registrar que o CEAS agia com rigorosa

obediéncia a hierarquia da igreja catdlica.

A Escola de Servico Social de Sao Paulo, desde entdo, tinha dentre seus
objetivos proporcionar uma sélida formacdo moral e técnica, preparando para o
exercicio da carreira profissional de assistente social e para desempenhar um papel
na sociedade a partir do conhecimento de questdes e “problemas sociais” do
momento, com a finalidade de atuacao em véarios campos de a¢éo social, tais como:
nas obras de assisténcia; nos servicos de protecdo a infancia; nas organizacoes

operarias e familiares.

Com essa finalidade, ao voltar-se para a preparagao de futuros assistentes
sociais, a Escola de Servico Social de Sdo Paulo desenvolvia ao lado da formacéo
técnica (tedrica e pratica), uma formacdo doutrinaria que levaria para uma
concepcao de vida, de homem e de mundo fundamentada em principios cristdos. A
preocupacdo com a formacgéo técnica e moral dos assistentes sociais decorria da
propria concepc¢do do Servico Social como atividade profundamente humana e
dependente de valores de seus agentes para sanar ou minorar 0s males sociais pela

acao junto a sociedade, instituicdes e individuos (YASBEK, 1977).

Tratava-se, entdo, de um trabalho complexo e profundo na busca de “curar e
prevenir os males sociais” em suas causas e, ndo somente, remediar suas

manifestacdes aparentes. Para isso, exigia-se um largo conhecimento do homem, da

13 Sistematizagdo com base nos registros da mesa redonda realizada na Reitoria da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, em 22 de novembro de 1982, envolvendo assistentes sociais
pioneiros/as e membros do Conselho Editorial da Revista Servigo Social e Sociedade, na época.

4 Primeira Escola de Servico Social criada no Brasil.
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sociedade e de métodos especiais de acao, o que nao podia ser improvisado nem

suprido “pela simples boa vontade” dos futuros profissionais.

Nessa direcao e com a finalidade de proporcionar aos estudantes a aquisi¢ao
de conhecimentos tedricos e praticos, uma programacdo formada por matérias,
disciplinas e conteudos, voltada a formacéo tedrica basica dos futuros assistentes
sociais, foi organizada e desenvolvida pela Escola de Servigco Social de Sdo Paulo
gue se alterava com o decorrer do tempo. Assim, firmavam-se as linhas da estrutura
de formacdo, adquirindo aspectos particulares correspondentes as condicdes e
exigéncias do meio. Sobre isso Yasbek (1977) destaca a ocorréncia da eliminacao
gradativa de matérias consideradas dispensaveis® e uma maior concentracéo dos
estudos no préprio Servigo Social e nas disciplinas voltadas para a compreenséo do

1
[ 6

homem e da vida social™. Desse modo, os trabalhos praticos alternavam-se com o

ensino tedrico desenvolvido em sala de aula.
Considerando-se que as aulas tedricas seriam insuficientes para um
preparo adequado de futuros assistentes sociais, desde o inicio do curso,
as aulas alternavam-se com visitas a obras sociais, clinicas, hospitais,
tratamento de casos néo vinculados a institui¢cdes, etc. Os trabalhos praticos
eram considerados de grande importancia, pois, tinham como fungdo
colocar os alunos desde cedo em contato com a realidade social, com os
problemas com o0s quais deverdo lidar, além de possibilitar-lhes o
conhecimento pratico de diferentes aspectos do Servico Social [...]. J& se

compreendia que o0s problemas sociais ndo podem ser estudados entre as
quatro paredes de uma sala de aula. (YASBEK, 1977, p. 49).

Nessa perspectiva, 0s estagios foram gradativamente sendo programados,
aumentando em duracdo e intensidade no desenvolvimento do curso, o que
representava um maior equilibrio na distribuicdo de horas ao ensino tedrico e pratico.
Assim, tanto no ensino tedrico como no ensino pratico, algumas mudancas foram
sendo introduzidas com constantes preocupa¢fes voltadas a simultaneidade e
integragao entre ambos. Isso ia tornando cada vez mais evidente a importancia de

estabelecer uma unidade na dimensao formativa a partir de quatro aspectos, mais

destacadamente.

O primeiro deles dizia respeito a formacéo intelectual que compreendia o
estudo de matérias informativas e o trabalho de desenvolvimento do raciocinio l6gico

e objetivo. O segundo fazia referéncia a formacdo moral, centrada no estudo de

!> Tais como: Primeiros Socorros, Educacéo Familiar, etc.
6 Esse processo, na época, é verificado quando comeca a ocorrer um maior intercambio com as
Escolas Norte-americanas.
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principios e conceitos sociais. O terceiro aspecto referia-se a formacgao profissional,
que convergia os dois aspectos acima referidos, compreendendo uma parte
informativa (conceitos, fundamentos, modalidades e métodos de Servigco Social) e
uma parte formativa (trabalhos préticos realizados pelos estudantes). E o quarto
aspecto tratava da formacdo doutrinaria como a “base e elemento vivificador dos
outros trés aspectos de formacéo possibilitando ao futuro assistente social, sob a
égide do cristianismo, uma visdo de homem, de mundo e das relagbes do homem
com o mundo (YASBEK, 1977).

A composicado do corpo docente e a oferta das disciplinas no curriculo da
Escola de Servico Social de Sdo Paulo, no periodo de 1936 a 1945, sdo destacadas
por Helena Iracy Junqueira e Nadir Gouvéa Kfouri'’ em entrevista concedida a
Yasbek.

A parte do Servigo Social propriamente dita era dada por duas brasileiras
que foram as primeiras assistentes sociais a se diplomarem na Bélgica e a
desempenharam as primeiras funcdes de professoras de Servico Social.
Maria Kiehl e Baby Ramos. Tinhamos estatistica, pesquisa, era muito amplo
o curriculo realmente. (YASBEK, 1977, p. 75).

A existéncia dessas disciplinas, naquela época inicial de formacdo do
assistente social, indicava a importancia atribuida a atitude investigativa para o
conhecimento e a analise dos fatos presentes na realidade, bem como a
preocupacdo em desenvolver disciplinas que agregassem conhecimentos e
procedimentos metodolbgicos para a coleta e analise de dados, no caso, pesquisa e

estatistica.

Nadir Gouvéa Kfouri destacava a existéncia dos circulos de estudos, como
espacos onde eram processadas inumeras discussbes e andlises acerca dos
“problemas sociais” e econémicos vividos na realidade de S&o Paulo, especialmente
os ligados aos processos de urbanizacdo, (sub)desenvolvimento e a migracao

nordestina. E nesse contexto, entdo, que a Escola de Servigo Social passa a discutir

" Ambas, Helena Iracy Junqueira e Nadir Gouvéa Kfouri foram (entre outras) pioneiras na area do
Servigo Social brasileiro. Helena Iracy Junqueira formou-se com a primeira turma da Escola de Sdo
Paulo em 1938. Depois de formada, no periodo de dezembro de 1940 a marco de 1953, assumiu a
direcdo da Escola de Servigo Social de S&o Paulo e presidiu o Centro de A¢éo Social - CEAS por
guatro anos em substituicao a entédo presidente, Odila Cintra Ferreira que, naquela época, liderava
a Associacdo Brasileira de Ensino em Servico Social - ABESS. Nadir Gouvéa Kfouri comecou a
trabalhar na referida Escola como monitora, passando a assumir sua dire¢cdo, em substituicdo a
Helena Iracy Junqueira, por um periodo entre dois a trés anos. Ambas, em meio a essas
atividades, desenvolviam o exercicio da docéncia na graduacdo. Posteriormente, se fixaram na
Pés-Graduacao, dada sua implantagéo em 1974.
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a realidade do territério brasileiro e a influenciar diretamente na consolida¢do do
arcabouco tedrico-metodolégico de formacdo e de representacdo organizativa da

categoria profissional na area do Servigo Social.

Mesmo, recentemente instalada, a Escola de Servigo Social de S&o Paulo se
estabelece como referéncia nacional na area da formacéao profissional, passando a
apoiar a implantacdo da Escola de Servigco Social de Porto Alegre, hoje, Faculdade
de Servico Social da PUCRS. Sobre essa implantacdo, destaca-se o que Bulla
(1992, p. 220) discute:

Como Estado Periférico, dependente do mercado nacional brasileiro e,
principalmente, do poder central, o0 Rio Grande Sul tendia a refletir o que
acontecia no eixo formado pelos Estados do Rio de Janeiro e de S&o Paulo.
Em relacdo ao surgimento do Servico Social também se observou essa
tendéncia. Assim muitas das caracteristicas e contradicdes do Servico
Social exercido em S&o Paulo e no Rio de Janeiro sdo encontradas no
Servigco Social gatcho da década de 40.

O Servigo Social no Rio Grande do Sul, assim como em Sao Paulo e no Rio
de Janeiro, teve seu nascimento ligado a Igreja Catdlica, sendo que “A idéia de sua
implantacédo surgiu na V Semana de Acao Social de Porto Alegre promovida pela
igreja catolica em 1944” (BULLA, 1992, p. 222). Nessa ocasido, verificava-se a
necessidade de organizacdo de obras sociais e de participacdo junto as instituicbes

assistenciais em defesa da solidariedade e justi¢a social.

Estimulada pelo relato das experiéncias que vinham sendo desenvolvidas no
contexto de S&o Paulo, Rio de Janeiro e Recife, nesses termos, nasce a idéia de
fundar uma Escola de Servigo Social em territério gaucho (BULLA, 1992). Assim,
passam a ser tomadas as providéncias para a fundagéao da Escola de Servi¢o Social

de Porto Alegre, que ocorreu em 25 de marco de 1945.8

Seu processo de estruturacdo teve, inicialmente, a influéncia do Instituto de
Educacao Familiar e Educacional do Rio de Janeiro e, posteriormente, da Escola de
Servico Social de Sao Paulo. Nesse processo, coube aos “intelectuais catolicos
galuchos” o apoio para sua concretizacdo. Esses intelectuais possuiam em comum
uma visdo cristd de mundo e uma preocupacdo com os “problemas sociais”,

apostando que a solucédo “estava associada a recristianizacdo da sociedade, com

18 A referida Escola, ligada as Faculdades Catélicas mantidas pela Unido Sul Brasileira de Educacéo e
Ensino dos Irmdos Maristas, foi a primeira a ser criada na regido Sul, situando-se entre as
precursoras da formacao profissional na &rea do Servico Social brasileiro.
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base na prética das virtudes, em especial da justica e solidariedade cristds” (BULLA,
1992, p. 237).%°

Essas concepgOes foram amplamente divulgadas, tornando a Escola de
Servigco Social de Porto Alegre conhecida pela sua “missdo social, apostdlica e
patriotica”, tendo em vista que,

Sua visdo de mundo, de educagdo e do social vinha do Instituto Social do
Rio de Janeiro e da Escola de Servigo Social de S&o Paulo que, por sua vez
reproduziam as concepc¢des e ideologias vindas de Escolas de Servico
Social da Bélgica e da Franca, orientadas pela UCISS — Unido Catdlica
Internacional de Servico Social que exercia muita influéncia na América

Latina e no Brasil, através de publicacbes, congressos e assessoria direta
as Escolas de Servico Social. (BULLA, 1992, p. 242).

Mesmo assim, existiam diferencas de formacgdo, preparagao intelectual,
motivacdo e expectativas em relacdo ao curso, as quais se faziam presentes entre
os estudantes de um grupo vinculado a acéo catdlica, que se preocupava com a
justica social, empenhando-se para uma transformacao social cristd da realidade. A
respeito desse grupo, Bulla (1992, p. 245) destaca que

Ele transportou para o Servico Social o método da acgdo catdlica, que
consistia em: Ver — examinar, estudar a realidade em todas as suas
dimensdes; Julgar — avaliar se era bom ou mau, o que era encontrado na
realidade; Agir — adotar o que era bom, afastar o que era mau e trabalhar
para modificar a realidade.

Esses atos humanos, principalmente o ato de “ver’, mesmo que em bases de
concepcdes e procedimentos numa logica doutrinria cristd, neste caso, exigiam
abordagens investigativas para desenvolver estudos acerca da realidade. Isso leva a
depreender que, quaisquer que sejam as concepcoes teodrico-metodoldgicas de
influéncia nos processos de aproximacdo da realidade, a atitude investigativa se
coloca como pressuposto, capaz de apoiar questionamentos, analises e propostas

para a acao.

Ao longo das duas primeiras décadas (1930 e 1940) da existéncia do Servico
Social brasileiro mais precisamente, a influéncia européia franco-belga dominou a
formacgéo profissional vinculando-se as orientacdes morais de base cristad catdlica.
Porém, as circunstancias historicas e econémicas que se manifestavam no Brasil, a

partir da década de 1940, tornaram-se favoraveis a entrada da influéncia e

9 Nessa ldgica, o Servigo Social era concebido como “servico de apdstolo”, uma vez que era
considerado como “coadjuvante da obra da Igreja”.
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participacdo norte-americana no desenvolvimento econémico e em diversas areas

profissionais, incluindo a area do Servi¢o Social.

Marcadamente, na década de 1960, despertou-se para novas concepcoes de
andlise e intervencdo profissional na realidade, a partir dos questionamentos acerca
“de seu saber, dos seus fundamentos e valores, de seus métodos e técnicas”
(BULLA, 1992, p. 246). E, os profissionais vinculados ao grupo da acao catodlica, que
tinham como perspectiva o humanismo integral®’, passaram a se preocupar “com as
questbes sociais, a distribuicdo injusta de riquezas, os problemas ou ‘desajustes

sociais’, na linguagem da época” (p. 247).

A partir de entdo, as décadas de 1960 e 1970 foram marcadas pela
emergéncia da reconceituacdo no Servico Social como um movimento social,
académico e politico, de significativo impacto na mudancga da formacao profissional
dos assistentes sociais. Netto (2005) faz referéncia ao movimento da reconceituacao
no Servico Social, desvelando o contexto de seu surgimento na América Latina.

A segunda metade dos anos de 1960 marca, na maioria dos paises em que
0 Servico Social ja se institucionalizara como profissédo, uma conjuntura de
profunda erosdo das suas praticas tradicionais. No século passado, a
transicao da década de 1960 para 1970 foi de fato assinalada [...] por uma
forte critica ao que se pode, sumariamente, designar como ‘Servico Social
tradicional’: a pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratizada,
orientada por uma ética liberal-burguesa, que, de um ponto de vista

claramente funcionalista, visava enfrentar as incidéncias psicossociais da
‘questdo social’ sobre individuos e grupos. (NETTO, 2005, p. 6).

A reconceituacdo do Servico Social na América Latina e no Brasil se
caracterizou por um processo de revisao critica em seus aspectos de abordagens
epistemoldgicas e técnicas, levantando questionamentos sobre a natureza, objeto,
objetivos, ideologia e métodos que direcionavam as acdes profissionais na época.
Tinha como pretensdes, principalmente, superar a dicotomia entre teoria e pratica e
0os métodos adquiridos do Servico Social de origem norte-americana. Esse
movimento, em Seu processo, consistia na mudanca de pressupostos filosoficos e
cientificos, dos conceitos e metodologias da prética profissional do Servico Social
buscando-se uma proposi¢cao as exigéncias da realidade social, econémica, politica e

cultural nas conjunturas latino-americana e brasileira (MACEDO, 1986).

% As teses sobre o humanismo integral partiram do pensamento filoséfico e politico de Jacques
Maritain, neotomista que, na época, exercia notavel influéncia no catolicismo brasileiro e mundial.
Ver: MARITAIN, Jacques. Por um humanismo cristao: textos seletos. Sdo Paulo: Paulus, 1999.
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A busca dessas mudancas pode ser sintetizada com base nas
argumentacfes de Macédo (1986) sob dois angulos: o da ruptura e o da proposicao.
A ruptura consistia na rejeicao do modelo de Servigo Social norte-americano utilizado
pelos profissionais brasileiros e latino-americanos, traduzido: pela proposicao de
solucbes aos “problemas sociais” huma perspectiva predominantemente centrada no
individuo, dissociada da estrutura social; pelo emprego de métodos tradicionais de
Servico Social de casos, de grupo e de comunidade como especializagoes
profissionais, configurando fortemente a fase do “metodologismo asséptico” no
Servico Social; pela apropriacdo de concepcbes diagnoésticas, com énfase no
tratamento, conduzindo a pratica profissional para uma tendéncia psicologista; pela
preocupacdo com o uso e a eficacia das técnicas sem qualquer relagdo com a teoria,
dificultando, dessa forma, a construcdo de conhecimentos e teorias proprias ao
Servico Social. A proposicao, por sua vez, dava énfase para: a busca de um marco
tedrico-metodoldégico referencial para dar sustentacdo a acdo profissional na
especificidade das realidades latino-americana e brasileira; a busca de assegurar a
unidade tedrico-préatica nas atividades profissionais; a elaboracdo de uma literatura

autbnoma e propria do Servigco Social em sua inflexdo nessas realidades.

Os elementos ora sintetizados sugerem a compreensdo de um processo
amplo, dindmico e renovador que marcou 0 movimento da reconceituagao no ambito
do Servico Social. Contudo, por volta de 1975, “a renovagao profissional
materializada na reconceituacédo viu-se congelada” Netto (2005, p. 10), devido a
repressdo politica sobre o pensamento critico no Servico Social latino-americano.
Mesmo assim, acumulou importantes conquistas que integraram sua dinamica

profissional no Brasil.

A primeira dessas conquistas dizia respeito a articulacdo de uma nova
concepcao da unidade latino-americana estabelecida pelo intercambio que, desde
1940, se processava entre 0s assistentes sociais. A segunda, referia-se a
explicitacdo da dimenséo politica da acdo profissional, ocultada pelo tradicionalismo
do Servico Social. A terceira conquista, por sua vez, lancava “as bases para uma
nova interlocucdo critica com as ciéncias sociais, abrindo-se a novos influxos
(inclusive da tradicdo marxista) e sintonizando-se com tendéncias diversificadas do
pensamento social entdo contemporaneo” (NETTO, 2005, p. 12). Por dltimo, deu-se

inicio ao pluralismo profissional de visGes e de atuacbes pautadas por diferentes



45

concepcdes acerca da natureza, do objeto, das funcdes, dos objetivos e das praticas

do Servico Social pela via de diversificadas matrizes tedrico-metodoldgicas.

Fundamentalmente, esse conjunto de conquistas demarca um processo de
requalificacao profissional, passando a requerer atividades de planejamento para
além das atividades técnicas, meramente executivas e “valorizando nas funcdes
profissionais do assistente social o estatuto intelectual do assistente social (abrindo,
pois, a via para a inser¢cdo da pesquisa como atributo também do Servico Social)”
(NETTO, 2005, p. 12).

Com o declinio da ditadura militar no Brasil, a partir de 1975, as forcas
democraticas avancaram na cena politica nacional e a critica ao tradicionalismo no
Servigo Social se expandiu, ganhando for¢a no interior da categoria profissional, o
movimento do “Servigo Social critico”. Nos anos de 1980, precisamente, o Servico
Social brasileiro desenvolveu-se numa perspectiva critica em sua dimensao tedrica e
interventiva. Tomando posicdo, Netto (2005) defende ser adequado caracterizar o
desenvolvimento do Servico Social critico no Brasil como herdeiro do espirito da
reconceituacdo, imbuido do compromisso com os interesses da massa da populacao,
com a qualificacdo académica, a interlocucdo com as Ciéncias Sociais e 0s

investimentos na pesquisa.

E na esteira do Servico Social critico que a imagem social da profissdo se
redimensiona radicalmente e que se reconhece, no plano académico, como area de
producdo de conhecimento reconhecida pelas agéncias estatais, na interacdo com as
Ciéncias Sociais e na intervencéo ativa frente a formulacdo das politicas publicas.
Assim, o Servico Social brasileiro passa a dispor de producdo tedrica no campo
profissional como resultado do forte investimento na pesquisa, uma vez que nas
décadas de 1980 e 1990, ocorrem avancos na qualificacdo académica impulsionada
pela decisiva expansdo da pos-graduacdo. Nesse contexto, a interlocucdo com
diferentes teorias sociais, areas de conhecimentos, matérias e contetdos afins,
elevam os patamares da producédo do conhecimento, dos projetos de formacédo e do

exercicio profissional do assistente social.

E marcadamente nas trés Ultimas décadas do século XX, que a producdo
tedrica na area do Servico Social, calcada em bases de orientacdo critica, se
consolida e se difunde, renovando significativamente os projetos politico-pedagdgicos

direcionados a formacéo e ao exercicio profissional, tendo em vista que os saberes
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tedrico e pratico exigem uma interacdo com as concepcdes e os fatos na dinamica

das relacbes sociais.

2.2 Curriculos minimos, diretrizes curriculares e finalidades na formacéo

profissional

A formacéao profissional do assistente social desde o inicio dos anos de 1960
até, relativamente, o final dos anos de 1990, foi orientada por plataformas politico-
pedagogicas, traduzidas pelos curriculos minimos que, de forma hegemadnica e
periodica, orientaram a formacdo e o exercicio profissional do assistente social
brasileiro ao longo do século XX. A partir dos anos iniciais do século XXI, tal
formacéo, orienta-se pelas diretrizes curriculares, as quais conduzem a formulagéo

dos projetos pedagogicos dos cursos de graduacao no Servigco Social.

Um primeiro desses curriculos foi aprovado no Diario Oficial de 3 de agosto
de 1.964, conforme parecer 286, de 19 de outubro de 1962 (ANEXOS A e C),
considerando que na preparacdo do assistente social deveriam ser atendidos dois
aspectos fundamentais: um com base na cultura geral e outro com base na iniciacao

ou preparacédo propriamente profissional.

Na légica dessa consideragdo, esse primeiro curriculo se constituiu de um
conjunto de 12 matérias em que a pesquisa social esteve presente, cabendo aos
cursos de graduacao, entdo, distribuirem a intensidade das diversas disciplinas de
acordo com as exigéncias da metodologia prépria a formacdo do assistente social,
acrescentar outras matérias em carater obrigatério ou facultativo e distribuirem as
matérias em disciplinas, planos de estudos, programas e estagios. Assim,

Art. 1°- O curriculo minimo do curso de Servico Social, para a formacgéo de
assistente social, constituir-se-4 de doze (12) matérias: Introducdo ao
Servico Social; Servico Social de Casos; Servico Social de Grupos;
Desenvolvimento e Organiza¢do da Comunidade; Administracdo em Servigo
Social; Psicologia; Sociologia; Pesquisa Social; Economia Social; Direito;
Etica; Higiene e Medicina Legal.

O segundo curriculo minimo, nos termos do parecer 242 de 14 de marco de
1970 (ANEXOS D e E), passa a constituir-se de ciclo basico e ciclo profissional,

totalizando um conjunto de 10 matérias e fixando a duracdo do curso em 4 anos, a
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partir de 1964. O referido parecer foi homologado pela Resolucdo s/n, de 13 de
marco de 1970, estabelecendo os minimos de conteddo e duracdo do curso de
Servigco Social. Nesse curriculo, a pesquisa ndo é descrita explicitamente como
matéria para compor quaisquer um dos ciclos mencionados. No entanto, algumas
das finalidades relativas ao ciclo basico no conjunto das disciplinas agregadas,
buscavam o desenvolvimento de métodos de analise aplicada a realidade e, uma
visdo integrada com vistas a agdo social, vinculando “a ordem tedrica a ordem
pratica”. Indubitavelmente, essas finalidades atrelam-se a dimensao investigativa
que, pela via da pesquisa, pode subsidiar a producédo de conhecimentos e teorias e
se apresentar como proposta a acao profissional do assistente social na realidade.
Art. 1.° - O curriculo minimo do Curso de Servico Social é constituido das
seguintes matérias: a) Ciclo basico: Sociologia; Psicologia; Economia;
Direito e Legislacdo. Social; Teoria do Servigo Social. b) Ciclo profissional:

Servico Social de Casos; Politica Social; Etica Profissional; Servico Social
de Grupo; Servico Social de Comunidade.

Nesse mesmo curriculo, o artigo 2° estabelece que “no ciclo basico, procurar-
se-a desenvolver sobretudo, métodos de analise aplicada a realidade em cada um
dos campos por ele abrangidos”, detalhando os contetdos proprios a cada uma das

matérias, como sendo:

Art. 3° - A Sociologia tera por principal objetivo fixar uma visédo da totalidade
social com as varias estruturas que a integram, e as conexdes que lhes
asseguram coeréncias e 0s mecanismos de mudanca, destacando os
métodos de analise prospectiva. Art. 4° - A Psicologia, além de fornecer
métodos e principios tedricos fundamentais, esclarecerq a estrutura da
personalidade, seu comportamento e as mlultiplas formas de
relacionamento. Art. 5°- A Economia fornecera conceitos basicos, aplicados
ao conhecimento das estruturas econdmicas, especialmente do Brasil. Art.
6° - No Direito deverdo ser ministradas noc6es gerais de Direito Publico e
de Direito Privado, de Direito Penal e de Direito do Trabalho. Art. 7° - A
Teoria do Servico Social cabe dupla funcdo: a de proporcionar, com 0s
elementos recolhidos das diversas ciéncias sociais do ciclo basico, uma
visdo integrada com vistas a acdo social, e a de ligar a ordem tedrica a
ordem pratica.

Quanto ao ciclo profissional, os artigos 8° e 9° estabelecem um conjunto de
matérias correlatas e complementares, que em termos metodologicos e valorativos
apoiavam a formacao profissional, destacando como base da “parte profissional”, “os

estagios praticos”. Referente a carga-horaria total e a duracdo do curso, nesse

curriculo, foram tratadas no artigo 10 na seqiéncia.
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Art. 8° - A Politica Social e as disciplinas Servico Social de Casos, Servigo
Social de Grupo e Servigo Social de Comunidade, sdo matérias correlativas e
complementares que se distinguem pela predominéncia que tém, na primeira, o
conteldo, as areas de aplicacdo e as instancias da acéo social e, nas ultimas,
0s métodos e técnicas correspondentes a essas caracteristicas basicas.
Paragrafo tnico - A Etica Profissional visara dar ao profissional em formacao,
normas e padres de conduta que se inspirem nos preceitos gerais de Etica e
se ajustem as circunstancias peculiares em que se realiza o exercicio da
profissdo. Art. 9°-Os estagios praticos, base do curso na sua parte profissional,
acompanhardo toda a duracéo desta em orgénica articulagdo com os estudos
tedricos: Art. 10 - O Curso tera 2.500 horas-aula, correspondendo no minimo a
trés (3) e no maximo a cinco (5) anos de duracao.

Na terceira proposta curricular, a de 1982 (ANEXO F), a pesquisa volta a ser
explicitada como “Pesquisa em Servico Social”, passando a compor o projeto de
formacdo profissional do assistente social como matéria basica®, o que lhe
assegurava um status pedagdgico amplo no processo formativo especifico da area

profissional.

Art. 1° - O curriculo minimo do curso de Servico Social é constituido das
seguintes matérias: a) Area Baésica. Filosofia; Sociologia; Psicologia;
Economia; Antropologia; Formacéo Social, Econémica e Politica do Brasil;
Direito e Legislagédo Social. b) Area Profissional. Teoria do Servico Social;
Metodologia do Servi¢o Social; Histdria do Servico Social; Desenvolvimento
da Comunidade; Politica Social; Administracdo em Servico Social; Pesquisa
em Servico Social; Etica Profissional em Servico Social; Planejamento
Social. § 1° - As matérias Estudos de Problemas Brasileiros e Educagéo
Fisica serdo obrigatorias, embora sua carga horaria ndo integre o minimo
de duracéo do curso. § 2° - Havera um Estagio Supervisionado obrigatério
com a duracdo de, no minimo, 10% do tempo de duragdo do curso, tempo
esse que ndo se computara na carga horaria minima do curso. § 3° - Sera
condicdo essencial para a expedicdo do diploma a realizacéo pelo aluno de
Trabalho de Concluséo de Curso, sob a orientacdo de um professor.

Com base na Resolucdo n. 6, de 23 de setembro de 1982, s&o fixados os
minimos de conteddos e a duracao do curso de Servico Social. Ainda, séo fixados os
ciclos que passam a integrar as areas basica e profissional voltadas a formacéo do
assistente social.

Art. 2° - A duracdo minima do curso serd de 2.700 horas, que serdo
integralizadas no minimo de 3 e no maximo de 7 anos, ficando o termo
médio fixado em 4 anos. Art. 3° - O ciclo bésico visara conduzir o aluno ao
conhecimento do contexto social brasileiro, das organizacBes que
expressam a ordem institucional da Sociedade e possibilitam a formacéo do
Assistente Social bem como da realidade da clientela em suas relagbes
sociais de trabalho, cidadania e cultura. Art.4° - O ciclo profissional devera

2L Matéria basica, nesta discussdo, é compreendida como areas de conhecimentos e contelidos
essenciais a formacdo profissional que se desdobram em disciplinas, seminarios tematicos,
oficinas, laboratorios, atividades complementares como componentes curriculares exigidos para
integralizar, neste caso, a formacéao profissional em Servigco Social.

2 ANEXO F.
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conduzir o aluno a aquisicdo de conhecimentos sistematicos do objeto e
objetivos da intervencdo do Servico Social, da sua prética, de seus
elementos constitutivos e das estratégias de intervengcdo em contextos
institucionais diferenciados.

A partir de meados de 1990, com a promulgacédo da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional - LDB?®, os denominados curriculos minimos d&o lugar as
diretrizes curriculares para orientar a formacéo em diferentes areas profissionais. Na
area do Servigo Social, o processo de discussdo, com vistas a implantacdo das
diretrizes curriculares, foi iniciado na XXVIII Convencdo Nacional da Associacdo
Brasileira de Ensino em Servico Social - ABESS, ocorrida em Londrina/PR, em
outubro de 1993. Cabe destacar que até os anos de 1998, a graduacédo na area do
Servigo Social tinha na ABESS seu espaco privilegiado, dispensando uma atencao
mais direta a area do ensino. Ja a pos-graduacédo tratava mais exclusivamente da
area da pesquisa e tinha no Centro de Documentacao e Pesquisa em Politica Social

e Servico Social - CEDEPSS, um espaco préprio de discuss&o.?*

Na busca de firmar o ensino e a pesquisa como dareas importantes e
indissociaveis ao processo de formacdo e aperfeicoamento profissionais e como
areas articuladoras da graduacdo e pos-graduacdo, os referidos organismos
representativos fundem-se, originando a criacdo da atual Associacao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social - ABEPSS?. A partir de entdo, as areas do
ensino e da pesquisa em especial vém sendo tratadas no coletivo académico por
meio de seminarios e oficinas integrados, os quais tém possibilitado o fortalecimento
da articulacdo entre graduacdo e poés-graduacdo e o avanco dos debates e

deliberacdes nessas areas de formacao profissional do assistente social.?®

Na ocasidao da XXVIII Convencao Nacional da ABESS, entdo, deliberou-se
sobre os encaminhamentos da revisdo do curriculo minimo em vigéncia desde 1982.

Assim, a partir de 1994, a proposta de diretrizes gerais para o curso de Servico

8 BRASIL, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de
1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

% Consultar Cadernos ABESS, Formacao profissional: trajetérias e desafios, n. 7, edicdo especial,
Séo Paulo: Cortez, 1996, p. 3-4.

% A Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social foi fundada em 10 de outubro de
1946 sob a denominacdo de Associagdo Brasileira de Ensino em Servico Social - ABESS. Em
dezembro de 1998 seu estatuto sofreu reformulagfes passando a designar-se ABEPSS. (Diretoria
da ABEPSS, Gestao 2003-2004). Disponivel em: http://www.abepss.org.br.

%6 O Il Seminario Nacional de Pés-Graduacao e Oficina Nacional de Graduagdo em Servico Social,
ocorrido na Universidade Federal do Rio de Janeiro, no periodo de 26 a 28 de mar¢co de 2008,
(como tantos outros) confirma a busca dessa articulagdo e o avanco nos debates e deliberacdes
envolvendo as areas do ensino e da pesquisa.
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Social, coordenada pela extinta ABESS, passa a ser amplamente debatida pelas
unidades de ensino, contando com o apoio dos profissionais, do conjunto Conselho
Federal de Servico Social - CFESS e Conselhos Regionais de Servigo Social -
CRESSs e dos estudantes, por intermédio da Executiva Nacional dos Estudantes em
Servico Social - ENESSO.

Num primeiro estagio, procedeu-se uma avaliacdo em relacdo aos impasses e
as tensbes que punham obstaculos a formagéo profissional numa perspectiva
contemporanea e de qualidade. Baseada nessa avaliacéo foi elaborada e aprovada,
na XXIX Convencdo Nacional da extinta ABESS, realizada em Recife no més de
dezembro de 1995, uma proposta basica para o projeto de formacao profissional
contendo os pressupostos, diretrizes, metas e nucleos de fundamentacdo para o

“novo” desenho curricular.

Dando continuidade a esse trabalho académico coletivo, no decorrer de 1996,
foram realizadas oficinas com a assessoria de um grupo de consultores, resultando
na elaboracdo de um segundo documento intitulado, “Proposta Basica para o Projeto
de Formacao Profissional: novos subsidios para o debate”’. E, no terceiro e Gltimo
estagio desse processo de revisao curricular, foram sistematizadas as proposi¢coes
do conjunto das unidades de ensino, resultando em 6 (seis) documentos regionais, a
partir dos quais, a diretoria da ABESS, a representacdo da ENESSO e do CFESS, o
grupo de consultores de Servigo Social e a consultoria pedagdégica, elaboraram a
“Proposta de Diretrizes Gerais para 0 Curso de Servico Social®®. A referida proposta
foi apreciada na Il Oficina Nacional de Formacdo Profissional e aprovada na
assembléia geral da ABESS, ambas realizadas no Rio de Janeiro, entre os dias 07 e
08 de novembro de 1996.

Nesse contexto, em que uma proposta de um “novo” curriculo minimo vinha
sendo gerada para orientar nacionalmente o processo de formacéo profissional do
assistente social, promulgava-se a LDB (Brasil, 1996), tornando oportuno o processo
de normatizacdo e definicdo de diretrizes gerais para o curso de Servigo Social,
como forma de estabelecer um patamar comum e, a0 mesmo tempo, assegurar a

flexibilidade, descentralizacao e pluralidade no ensino em Servico Social.

" Essa proposta bésica pode ser consultada nos Cadernos ABESS n. 7. Formagédo profissional:
trajetdrias e desafios, edi¢édo especial, Sdo Paulo: Cortez, 1996, p. 15-57.

8 \/ide Cadernos ABESS, Formacao profissional: trajetérias e desafios, n. 7, edicdo especial, S&o
Paulo: Cortez, 1996, p. 58-76.
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Nessa perspectiva, a ABEPSS passa a interferir de forma vigilante e atenta a
necessidade de estabelecer padrbes de qualificacdo do ensino e de sua
universalizagdo como entidade nacional representativa das unidades de ensino
superior no ambito do Servico Social brasileiro, encaminhando uma proposta de
diretrizes curriculares ao Conselho Nacional de Educacdo - CNE. Tal proposta

orientou-se pelos principios fundamentais contidos no Codigo de Etica Profissional

29 30
| |

do Assistente Social” e pela Lei de Regulamentacao profissional™, expressando
claramente a direcdo social presente na dindmica do curriculo pré-formacdo e na

orientacéo do exercicio profissional.

Assim, o Servico Social aprofunda o debate acerca dos fundamentos tedrico-
metodoldgicos do Servico Social, fazendo um balanco da formacéo profissional. A partir
dai, elabora-se um projeto nacional de formacao profissional coordenado pela ABEPSS,
que “apesar das desfiguracdes que sofreu nas instancias oficiais” (IAMAMOTO, 2003,
p. 109), imprime uma hegemonia no interior da categoria profissional ao estabelecer os

parametros do processo de formacédo do assistente social.

Os projetos voltados a formacédo profissional do assistente social (um deles
proposto pela comissdo de especialistas® e o outro aprovado nas instancias oficiais
do Ministério da Educacdo - MEC®?), contém itens acerca do perfil dos formandos,
das competéncias e habilidades a serem desenvolvidas, da organizacado dos cursos
e conteudos curriculares, do estagio supervisionado, do trabalho de conclusédo de
curso e das atividades complementares. Com o0 objetivo de explicita-los,

apresentam-se os elementos e contetidos que configuraram uma e outra proposta.

No tépico perfil dos formandos, o conteddo proposto pela comissdo de
especialistas foi definido com a seguinte redagéo:
Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e

implementando propostas para o seu enfrentamento, por meio de politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacBes da sociedade civil e

* CFESS. Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social. Resolucdo n. 273, de 13 de marco de
1993.

% Lei Federal n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissdo do Assistente Social.

¥ A Comissado de Especialistas de Ensino em Servico Social foi composta pelas professoras Maria
Bernadete Martins Pinto Rodrigo; Marilda Villela lamamoto; Maridngela Belfiore Wanderley. Esta
Comissao encaminhou ao Ministério da Educacgédo e do Desporto/Secretaria de Educacao Superior,
um documento contendo a descricdo dos elementos constitutivos do Projeto Pedagogico, datado
de 26 de fevereiro de 1999 (ANEXO G).

% A Resolucdo CNE/CES, n. 15, de 13 de marco de 2002, estabelece as diretrizes curriculares para
os cursos de Servico Social (ANEXO 1).
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movimentos sociais. Profissional dotado de formagéo intelectual e cultural
generalista critica, competente em sua area de desempenho, com
capacidade de insercao criativa e propositva, no conjunto das relagdes e no
mercado de trabalho. Profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do Cddigo de Etica do Assistente Social. (PROPOSTA
DIRETRIZES CURRICULARES - COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE
ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).

No entanto, ao ser aprovado pelo MEC passou por alteracdes, ficando assim
estabelecido:

Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas de intervencao para o seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a insercao criativa
e propositiva dos usuarios do Servico Social no conjunto das relacbes
sociais e no mercado de trabalho. (DIRETRIZES CURRICULARES, 2001).%®

Retiram-se do referido tdpico, os conteldos acerca de &reas e espacos
organizacionais, por meio dos quais, o assistente social desenvolve suas competéncias
e atribuicdes privativas. Sobretudo, retiram-se conteudos que explicitam a concepgao
de formacéo profissional e a orientacdo ético-politica, mobilizadora de compromissos e

responsabilidades para fundamentar o exercicio profissional.

No item competéncias e habilidades, que abordam as capacidades teorico-
metodoldgicas e ético-politicas como requisitos para o exercicio profissional, o conteudo

proposto pela comissdo de especialistas se estabelece nos seguintes termos:

A formagdo profissional deve viabilizar uma capacitagcdo teorico-
metodoldgica e ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio
de atividades técnico-operativas, com vistas a: e apreensdo critica dos
processos sociais numa perspectiva de totalidade; e analise do movimento
histérico da sociedade brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais; ¢ compreensdo do significado
social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio-histérico, nos cenarios
internacional e nacional, desvelando as possibilidades de ag&o contidas na
realidade; e identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando
formular respostas profissionais para o enfrentamento da questdo social,
considerando as novas articulacbes entre o publico e o privado.
(PROPOSTA DIRETRIZES CURRICULARES - COMISSAO DE
ESPECIALISTAS DE ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).

Ocorre, pois, que o conteldo acima proposto, altera-se pela retirada das duas
primeiras finalidades e pela inclusdo de uma das recomendacdes: “utilizacdo dos

recursos da informatica”, descritas pela comissao de especialistas.

% Ministério da Educacédo. Conselho Nacional de Educagéo Superior. Camara Superior de Educacéao.
Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Filosofia, Histéria, Geografia, Servico Social,
Comunicacéo Social, Ciéncias Sociais, Letras, Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia. Parecer
n. CNE/CES 492/2001. Relatora: Silke Welber (ANEXO H).
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A) Gerais: A formagéo profissional deve viabilizar uma capacitacéo tedrico-
metodoldgica e ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio
de atividades técnico-operativas, com vistas a: e compreensdo do
significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sdcio-histérico,
nos cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acao
contidas na realidade; e identificacdo das demandas presentes na
sociedade, visando formular respostas profissionais para o enfrentamento
da questéo social; e utilizac@o dos recursos da informatica. (DIRETRIZES
CURRICULARES, 2001).

Nesse mesmo item ainda, suprime-se, de doze para sete, as competéncias e
habilidades técnico-operativas propostas por essa comissao (em consonancia com a
Lei de Regulamentacdo Profissional - Lei 8.662/93)*, ficando aprovadas como as
capacidades especificas a serem desenvolvidas. Dessa forma, as competéncias e
habilidades ficam estabelecidas como:

B) Especificas: A formacao profissional deverd desenvolver a capacidade
de: e elaborar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area
social; e contribuir para viabiliazar a participacdo dos usuarios nas decisées
institucionais; e planejar, organizar e administrar beneficios e servigos
sociais; e realizar pesquisas que subsidiem a formulacdo de politicas e
acOes profissionais; e prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da
administracéo publica, empresas privadas e movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais e a garantia dos direitos civis, politicos e
sociais da coletividade; e orientar a populacdo na identificagdo de recursos
para atendimento e defesa de seus direitos; e realizar visitas, pericias
técnicas, laudos, informacdes e pareceres sobre matéria de Servigo Social.
(DIRETRIZES CURRICULARES, 2001).

O titulo organizacao do curso que esta contido no projeto aprovado pelo MEC,
contempla o que foi descrito pela comissdo de especialistas em sua proposta, como

sendo os “principios da formacéo profissional”.

% «Estes elementos estdo em consonancia com as determinacdes da Lei n. 8662, de 7 de junho
del1993, que regulamenta a profissdo de assistente social e estabelece as seguintes competéncias
e habilidades técnico-operativas: e fomular e executar politicas sociais em 6rgdos da administracao
publica, empresas e organizacdes da sociedade civil; e elaborar, executar e avaliar planos,
programas e projetos na area social; e contribuir para viabiliazar a participacdo dos usuarios nas
decisdes institucionais; e planejar, organizar e administrar beneficios e servigcos sociais; e realizar
pesquisas que subsidiem a formulagdo de politicas e ac¢des profissionais; e prestar assessoria e
consultoria a 6rgdos da administracdo publica, empresas privadas e movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais e a garantia dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade; e orientar a populagédo na identificagcdo de recursos para atendimento e defesa de
seus direitos; e realizar estudos sécio-econdmicos para identificagdo de demandas e necessidades
sociais; e realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacdes e pareceres sobre matéria de
Servico Social; e exercer fungbes de direcdo em organizagbes publicas e privadas na area de
Servigo Social; e assumir o magistério de Servico Social e coordenar cursos e unidades de ensino;
e supervisionar diretemente estagiarios de Servico Social”. (PROPOSTA DIRETRIZES
CURRICULARES - COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).
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o flexibilidade e dinamicidade dos curriculos plenos, expressa na organizacéo
de disciplinas e outros componentes curriculares, tais como: oficinas,
seminarios tematicos, estagio, atividades complementares; e rigoroso trato
tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servigo Social, que
possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com o0s quais o
profissional se defronta no universo da producéo e reproducéo da vida social; e
adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade
social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade; e
estabelecimento das dimensfes investigativa e interpretativa como principios
formativos e condicdo central da formacéo profissional, e da relacédo teoria e
realidade; e presenca da interdisciplinaridade no projeto de formacéo
profissional; indissociabilidade das dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;
e exercicio do pluralismo como elemento proprio da vida académica e
profissional, impondo-se o necessario debate sobre as véarias tendéncias
tedricas que compdem a producdo das Ciéncias Humanas e Sociais; e
compreensdo da ética como principio que perpassa toda a formacao
profissional; e necessaria indissociabilidade entre supervisdo académica e
profissional na atividade de estagio. (PROPOSTA DIRETRIZES
CURRICULARES - COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE ENSINO EM
SERVICO SOCIAL, 1999).

Dos 9 principios descritos acima, 3 deles foram retirados, sendo registrados

do seguinte modo:

Organizacéo do Curso: e flexibilidade dos curriculos plenos, integrando o
ensino das disciplinas com outros componentes curriculares, tais como:
oficinas, seminarios tematicos, estdgio, atividades complementares; e
rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do
Servico Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios
com os quais o profissional se defronta; e estabelecimento das dimensdes
investigativa e interpretativa como principios formativos e condi¢éo central
da formacéo profissional, e da relagcéo teoria e realidade; e presenca da
interdisciplinaridade no projeto de formac&o profissional; e exercicio do
pluralismo como elemento préprio da vida académica e profissional; e
indissociabilidade entre supervisdo académica e profissional na atividade de
estagio. (DIRETRIZES CURRICULARES, 2001).

No item conteudos curriculares, expresso no projeto aprovado pelo MEC,

estdo declarados aspectos sobre a organizagdo curricular e 0s ndcleos de

fundamentacdo da formacao profissional. Esse item esta configurado na proposta da

comissao de especialistas, como “nova logica curricular

"% a qual se sustenta no

% “E uma logica inovadora que supera as fragmentagbes do processo de ensino e aprendizagem,
abrindo novos caminhos para a construcdo de conhecimentos como experiéncia concreta no
decorrer da prépria formacédo profissional. Nao admite tratamento classificatério, nem autonomia e
subseqiiéncia entre os nucleos, expressando, ao contrario, diferentes niveis de apreensdo da
realidade social e profissional, subsidiando a intervencéo do Servico Social. Agrega um conjunto de
conhecimentos indissociaveis para a apreensao da génese, manifestacdes e enfrentamento da
guestédo social, eixo fundante da profisséo e articulador dos conteddos da formacao profissional. Os
nacleos englobam, pois, um conjunto de conhecimentos e habilidades que se especifica em
matérias, enquanto areas de conhecimentos necessarios a formacao profissional. Essas matérias,
por sua vez, se desdobram em disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades
complementares e outros componentes curriculares”. (PROPOSTA DIRETRIZES CURRICULARES
- COMISSAO DE ESPECIALISTAS DE ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).
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conjunto dos conhecimentos constituidos por esses nucleos.

e nlcleo dos fundamentos tedrico-metodologicos da vida social, que
compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodolégicos e ético-
politicos para conhecer o ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo
0os componentes fundamentais para a compreensdo da sociedade burguesa,
em seu movimento contraditério; e nlcleo dos fundamentos da formagéo sécio-
histdrica da sociedade brasileira que remete a compreensao dessa sociedade,
resguardando as caracteristicas historicas particulares que presidem a sua
formacao e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e
locais. Compreende ainda a andlise do significado do Servigo Social em seu
carater contraditério, no bojo das relaces entre as classes e destas com o
Estado, abrangendo as dinamicas institucionais nas esferas estatal e privada; e
nucleo dos fundamentos do trabalho profissional que compreende todos os
elementos constitutivos do Servico Social como uma especializacdo do
trabalho: sua trajetéria histérica, tedrica, metodoldégica e técnica, o0s
componentes éticos que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, 0
planejamento e administracdo em Servico Social e 0 estagio supervisionado.
Tais elementos encontram-se articulados por meio da analise dos fundamentos
do Servico Social e dos processos de trabalho em que se insere, desdobrando-
se em conteldos necessarios para capacitar os profissionais ao exercicio de
suas fun¢des, resguardando as suas competéncias especificas normatizadas
por lei. (PROPOSTA DIRETRIZES CURRICULARES - COMISSAO DE
ESPECIALISTAS DE ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).

Esses nucleos de fundamentacdo estdo descritos no projeto aprovado pelo

MEC com a seguinte redacao:

A organizacdo curricular deve superar as fragmentacfes do processo
ensino e aprendizagem, abrindo novos caminhos para a construcdo de
conhecimentos como experiéncia concreta no decorrer da formacéo
profissional, sustenta-se no tripé dos conhecimentos constituidos pelos
nucleos de fundamentacdo da formacao profissional, quais sejam: e ndcleo
dos fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social, que compreende um
conjunto de fundamentos teérico-metodoldgicos e ético-politicos para
conhecer o ser social; ¢ nicleo dos fundamentos da formacdo sécio-
histérica da sociedade brasileira que remete a compreensdo dessa
sociedade, resguardando as caracteristicas historicas particulares que
presidem a sua formacdo e desenvolvimento urbano e rural, em suas
diversidades regionais e locais; e nacleo dos fundamentos do trabalho
profissional que compreende todos os elementos constitutivos do Servico
Social como uma especializacédo do trabalho: sua trajetoria histérica, teérica,
metodologica e técnica, os componentes éticos que envolvem o exercicio
profissional, a pesquisa, o planejamento e administragcdo em Servi¢co Social
e 0 estagio supervisionado. Os nucleos englobam, pois, um conjunto de
conhecimentos e habilidades que se especifica em matérias, enquanto
areas de conhecimentos necessarios a formacao profissional. Essas
matérias, por sua vez, se desdobram em disciplinas, seminarios tematicos,
oficinas/laboratérios, atividades complementares e outros componentes
curriculares. (DIRETRIZES CURRICULARES, 2001).

Como um dos elementos constitutivos do nucleo dos fundamentos do trabalho
profissional do Servico Social, esta a pesquisa. Essa dimensao constitutiva da vida

académica, eleva as possibilidades para que o processo ensino-aprendizagem, na
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formacdo profissional do assistente social, seja apoiado pela construcdo do

conhecimento quando associada as dimensdes do ensino e da extensao.

O item topicos de estudo que relaciona os conteudos necessarios a formacao
de bacharéis em Servico Social foi proposto apenas pela comissédo de especialistas,
nao constando no projeto aprovado pelo MEC. Esses tépicos de estudo propostos e
ndo descritos oficialmente, referenciam os contetdos préprios das matérias
consideradas necessarias para integralizar o processo de formacao profissional do
assistente social (ANEXO G).

No conjunto dessas matérias estdo aquelas que abordam conteudos
inerentes as teorias filosoéficas, socioldgicas, antropoldgicas, juridicas, econdmicas e
politicas. E, aquelas que apresentam contetdos referentes a profissdo do Servigco
Social, como especializacao do trabalho coletivo.

No que se refere & matéria Pesquisa em Servico Social esses conteudos
direcionam para a “concepc¢ao, elaboracdo e realizacdo de projetos de pesquisa. A
pesquisa quantitativa e qualitativa e seus procedimentos. Leitura e interpretacdo de
indicadores soécio-econémicos. Estatistica aplicada a pesquisa em Servico Social’
(DIRETRIZES CURRICULARES, 1999). O conjunto desses contetudos, levam ao
aperfeicomento de habilidades técnico-operativas para o desenvolvimento do processo
investigativo em sua totalidade, o que para Minayo (1994) denomina-se ciclo da

pesquisa em suas fases exploratéria, de trabalho de campo e de tratamento do material.

Em relacdo ao tépico estagio supervisionado, as propostas de ambos o0s
projetos trazem descricdes similares. Entretanto, esse tépico assim como o de
trabalho de conclusdo de curso, integrava no projeto proposto pela comissdo de

especialistas®, o item “nova légica curricular’. Uma vez separado desse grande item

% «0 Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusdo de Curso devem ser desenvolvidos durante
o processo de formacao a partir do desdobramento das matérias e seus componentes curriculares,
concomitante ao periodo letivo escolar. O estagio supervisionado é uma atividade curricular
obrigatoria que se configura a partir da insercéo do aluno no espaco soécio-institucional, objetivando
capacita-lo para o exercicio profissional, 0 que pressupde supervisdo sistematica. Esta supervisao
sera feita pelo professor supervisor e pelo profissional de campo, através de reflexdo,
acompanhamento e sistematizacéo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto pelas
unidades de ensino e organizacdes que oferecem estagio. O Trabalho de Conclusédo de Curso é
uma exigéncia curricular para a obtencdo do diploma de bacharel em Servigo Social. Deve ser
entendido como um momento de sintese e expressdo da totalidade da formacao profissional. E o
trabalho no qual o aluno sistematiza o conhecimento resultante de indagac¢fes preferencialmente
geradas a partir da experiéncia de estagio. Esse processo realiza-se dentro de padrdes e exigéncia
metodoldgicas e académico-cientificas. E elaborado sob a orientacdo de um professor e avaliado
por banca examinadora”. (PROPOSTA DIRETRIZES CURRICULARES - COMISSAO DE
ESPECIALISTAS DE ENSINO EM SERVICO SOCIAL, 1999).



57
proposto, agrega o trabalho de concluséo de curso, ficando assim aprovado.

O Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusédo de Curso devem ser
desenvolvidos durante o processo de formagéo a partir do desdobramento
dos componentes curriculares, concomitante ao periodo letivo escolar. O
Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da insercdo do aluno no espaco socio-institucional,
objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, o0 que pressupde
supervisao sistemética. Esta supervisédo serd feita pelo professor supervisor
e pelo profissional de campo, através de reflexdo, acompanhamento e
sistematizacdo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto
pelas unidades de ensino e organizacdes que oferecem estagio.
(DIRETRIZES CURRICULARES, 2001).
Relacionado ao item atividades complementares, em ambos 0s projetos,
essas ficaram definidas como sendo: monitoria, visitas monitoradas, iniciacédo
cientifica, projeto de extensao, participacdo em seminarios, publicacdo de producao

cientifica e outras atividades definidas no plano académico do curso.

A discussao realizada até aqui, acerca dos projetos que estabelecem as
diretrizes curriculares para apoiar a formacao profissional do assistente social,
demarcando aspectos que configuraram tanto o projeto proposto pela comissao de
especialistas quanto o aprovado pelo MEC, indica algumas supressdes e
agregacdes de topicos e conteudos, caracterizando o que lamamoto chamou de
desfiguracdes sofridas. Contudo, as diretrizes curriculares propostas pela comissao
de especialistas constituem-se como normas referenciais na orientacao da formacao

profissional do assistente social.

O amadurecimento profissional do Servico Social, desde a sua criacdo até a
atualidade, no enfrentamento das ambiguidades sociais e o esfor¢co de superacao
dos tracos teoricistas (que, ndo raras vezes, impregnaram o debate profissional dos
anos 1980), apontou caminhos para ultrapassar o distanciamento entre o trabalho
tedrico-intelectual e o exercicio profissional cotidiano. Assim, a retomada dessa
dupla conjugacao, rigor tedrico-metodologico e o0 acompanhamento da dindmica
societaria, permitiram atribuir um novo estatuto aos processos formativos e
operativos, demarcando a necessaria articulacdo entre as dimensdes investigativa e

interventiva no ambito dessa profissao.

O Servigo Social processa, entdo, um salto na direcdo de enfrentar as
dimensdes estratégicas e técnico-operativas inerentes a intervencao profissional,

pois, além da interpretacdo genérica dos fendmenos que se pretendem conhecer, é
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necessario formular respostas criativas ao enfrentamento da questédo social. Assim,
coloca-se como imprescindivel o conhecimento sistematico das condi¢cdes objetivas
e subjetivas em que se vivenciam os fenbmenos sociais, 0 que € possivel de ser

alcancado, por meio de procedimentos investigativos na e sobre a realidade social.

Nesse sentido, a qualidade da formac&o profissional no ambito do Servico
Social passa a exigir alguns esforcos em meio académico-profissional a serem
empreendidos de maneira coletiva e permanente. Um esfor¢o que merece destaque
diz respeito a afirmacdo da investigagdo como uma atividade essencial para a
atualizacdo do Servico Social, isso porque, frente as constantes mudancgas,
requisitam-se competéncia e agilidade para o desvendamento da realidade sdcio-

profissional.

O acumulo de conhecimentos produzidos de forma sistematica acerca dos
fendbmenos sociais e dos seus rebatimentos nas relagcbes sociais tem na
historicidade seu fundamento, o que exige a atualizacdo de conhecimentos e de
habilidades profissionais com vistas a apreensdo da realidade e uma melhor
qualificac&o para a intervencéo profissional. E inegavel que o processo de producéo
de conhecimento sobre o conjunto de questdes envolvendo os fenbmenos presentes
na realidade, se amplia, a medida que ocorre uma aproximacdo ao cotidiano do

exercicio profissional e a dinAmica societaria.

Esse processo de construgdo do conhecimento acerca da realidade social
supde que a dimensao investigativa perpasse de forma essencial os diferentes
estagios da formacédo profissional, como uma das requisicdes e das habilidades
necessarias a intervencao profissional do Servico Social. Nesse sentido a pesquisa
torna-se uma perspectiva formativa e ndo apenas um conteudo curricular,
necessitando ser demarcada como postura indispensavel ao longo do processo de
formacdo e do exercicio profissional. Desse modo, a dimensao investigativa e a
pesquisa caracterizam-se como estratégia politico-pedagdgica, conjugando as
finalidades de produzir conhecimentos acerca das teméticas sociais e propor
respostas criativas e coletivas as expressées da questdo social inerentes a vida

cotidiana em suas relacoes.

Nesse sentido, as diretrizes curriculares estabelecidas para orientar o projeto
de formacédo e a produgcdo do conhecimento no Servico Social, mesmo diante das

desfiguracdes sofridas, possibilitam o alcance de uma formacéo profissional critica e
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integradora, sintonizada as mdultiplas demandas sociais da realidade e capaz de
produzir e socializar conhecimentos tedrico-metodolégicos, ético-politicos e técnico-
operativos (a serem mediadas inicialmente na particularidade dos cursos de
graduacao). Dessa forma, as diretrizes curriculares ndo se constituem em principios
abstratos defendidos genericamente.
Elas existem como via necessaria para a formagdo em nossos alunos do
perfil profissional que coletivamente definimos. Esse perfil € o de um
assistente social com capacidade critica de andlise que se expressa
também em uma capacidade de acdo inovadora e n&o reiterativa,
referenciada no patrimbnio teérico e ético que partilhamos no Servico
Social. Por essa compreensédo das diretrizes curriculares como projeto de
formacao e conhecimento do Servico Social, entendemos a afirmacédo das
diretrizes para além daquela formulada no texto legal, é acéo politica mais
consistente na direcdo de sua efetiva realizacdo, que se concretiza nos
projetos pedagoégicos nas unidades de ensino. (CRESS 72 regido, 2002, p.
346-347).

As diretrizes curriculares tém no referencial dialético-critico sua orientacéo,
pelo fato de constituirem uma espécie de mediacdo no processo de apreender,
revelar e expor a estruturacdo, o desenvolvimento e transformacdo dos fenémenos
sociais, situando-se “no plano da realidade, no plano histérico, sob a forma da trama
de relacdes contraditérias, conflitantes, de leis de constru¢do, desenvolvimento e

transformacéao dos fatos” (FRIGOTTO, 2002, p. 77).

Desse modo, imprime-se uma légica curricular na formacéo profissional do
assistente social que “expressa uma concepc¢ao de ensino-aprendizagem calcada na
dindmica da vida social” (CRESS, 2002, p. 371), exigindo uma qualificacdo
assegurada pelo rigor tedrico-metodolégico no trato da realidade social, pela
integracdo das dimensdes investigativa e interventiva do Servico Social e pela

observacao dos principios éticos da profisséo.

E no Estatuto da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social - ABEPSS, em seu artigo 2°, que esta estabelecido um conjunto de 13
finalidades estabelecidas na politica de formacéo profissional do assistente social,

quais sejam:

| - propor e dinamizar uma politica de formacdo em Servico Social que
expresse a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo,
articulando a graduacdo e pés-graduacdo; Il - estimular o intercambio e a
colaboragdo em nivel nacional e internacional entre as Unidades de Ensino,
grupos de pesquisa, pesquisadores e entidades representativas da
categoria dos assistentes sociais; Il - contribuir para aperfeicoar a formacao
profissional do assistente social na perspectiva de atender as exigéncias
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regionais e o projeto ético-politico profissional, em nivel nacional, regional e
local; IV - representar e defender os interesses da area de Servi¢co Social,
junto as agéncias de fomento no que se refere ao ensino, pesquisa e
extensdo; V - apoiar as iniciativas de criacdo de Programas de Poés-
Graduacdo em Servico Social no pais; VI - estabelecer um sistema de
avaliacdo institucional dos cursos de graduacdo e programas de pos-
graduacéo; VII - acompanhar o processo de autorizagdo e reconhecimento
dos cursos de Graduacado e Programas de Pos-Graduagéo; VIl - fomentar e
estimular a formagdo e consolidacdo de grupos de pesquisa nhas
universidades e/ou outras instituicbes voltadas para a pesquisa; IX -
promover a publicacdo da producdo académica gerada no ambito do
Servi¢o Social; X - divulgar cadastro de pesquisadores e de pesquisas em
Servigo Social, produzidas ou em processo de producdo no Brasil; XI -
promover eventos académico-cientificos de producdo de conhecimento na
area do Servico Social; Xl - atuar no sentido de fortalecer a concepcao de
formacao profissional compreendida como um processo que abrange
formacdo académica, pesquisa, capacitacdo continuada e pratica
organizativa e profissional; Xlll - manter atualizadas as subéareas de
conhecimento e especialidades em Servico Social junto aos érgdos de
fomento, adequando-as aos eixos tematicos de pesquisa. (ABEPSS, 2003).

A partir dessas finalidades, busca-se potencializar a integracdo das
dimensdes investigativa e interventiva exigida para qualificar a formacdo e o
exercicio profissional do assistente social. Com isso, dinamiza-se a politica de
formacdo através da indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, da
articulacado entre a graduacéo e a pos-graduacédo e do intercambio entre as unidades
de ensino e outras instancias e instituicbes voltadas para a pesquisa em ambito
nacional e internacional. Sem dulvida, o estabelecimento dessas finalidades no seu

conjunto, posiciona a importancia da pesquisa nos processos de formacdo e do

exercicio profissional na area do Servico Social.
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3 A PESQUISA E O ENSINO DA PESQUISA: IMPORTANCIA, ESPECIFICIDADES
E NORMAS REFERENCIAIS ORIENTADORAS

A pesquisa, em sua importancia para a profissdo do Servigo Social, necessita
ser apreendida e praticada ao longo do processo de formacdo e da trajetoria

profissional do assistente social.

A pesquisa na graduagédo em Servico Social vem sendo tratada por meio das
disciplinas denominadas de Pesquisa em Servico Social. Essas disciplinas séo
ancoradas por um conjunto de normas referenciais que orientam 0 ensino dessa

matéria basica, essencial a formacéao profissional do assistente social.

O ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servico Social na
abrangéncia da regido Sul tem especificidades organizativas e pedagdgicas em sua
conducdo. Neste capitulo, recoloca-se a importancia da pesquisa, identificam-se
algumas caracteristicas dos cursos de graduacdo investigados e discutem-se as

normas referenciais orientadoras desse ensino.

3.1 Importéancia e especificidades

A pesquisa ocupa um papel fundamental na formacgao profissional do
assistente social, possibilitando estabelecer uma ligagdo entre o ensino ministrado
durante essa formacao e a realidade social como campo de estudos e intervencéo.
Sobretudo, a pesquisa serve como base para firmar uma postura cientifica e um olhar
curioso, indagador e criativo na e sobre a realidade socio-profissional. Dessa forma,
constitui-se num importante instrumento teorico-metodologico para qualificar a

compreensao de mundo e a intervencao do Servi¢co Social IAMAMOTO, 1999).

E na esteira da postura cientifica que a pesquisa se firma como condi¢éo para
produzir conhecimentos acerca da realidade sécio-ocupacional, formular respostas
as demandas e impulsionar estratégias profissionais mais eficazes e efetivas ao
enfrentamento da questdo social, em suas multiplas manifestacbes (IAMAMOTO,
1997). Assim, para intervir profissionalmente, desvendando a realidade sobre e na

qual esté voltada a atencdo e a acao profissional do assistente social, exige-se de
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um lado, um conjunto de estratégias, técnicas e instrumentos que formalizam e
organizam as diferentes etapas do processo de investigacdo e, de outro, uma
concepcao de realidade, de mundo e de vida no seu conjunto. Uma vez conjugadas,
essas exigéncias apoiam a producéo critica do conhecimento acerca da realidade e,
conseqguentemente, a capacidade de propor a¢cdes direcionadas ao atendimento das
complexas demandas sociais que se apresentam na realidade social em que se

desenvolve a intervencgéo profissional.

Nesse sentido, ensinar pesquisa é dialogar na perspectiva da producdo do
conhecimento, pois, através da pesquisa, aprende-se a construir elaboracbes
préoprias e a proceder como pesquisador, aproximando-se da realidade e exercitando
a integralidade dos processos investigativos. Assim, “quem pesquisa € capaz de
produzir instrumentos e procedimentos de comunicagcéo” (DEMO, 2006, p. 39). Essa
afirmacédo leva a compreender que, para dar qualidade a pesquisa na area do
Servico Social, exige-se um didlogo com multiplos saberes como forma de construir
e reconstruir conhecimentos acerca da realidade e de instrumentalizar para a
intervencéo profissional (MARTINELLI, 1999).

O Servigco Social, como uma profissdo aplicada a realidade social em sua
dimensionalidade e complexidade, vincula investigacdo e intervencdo como
integrante do exercicio profissional. Desse modo, 0 conhecimento a ser produzido,
deve ter como perspectiva a compreensdao e explicacdo dessa realidade e a
instrumentalizacdo do assistente social para nela agir. Ou seja, a investigacao
permanente e sistematica da realidade soécio-profissional, possibilita ao assistente
social impulsionar a formulacdo de propostas no alcance de resultados mais efetivos
para superar a vulnerabilidade e exclusdo social que acompanha os individuos e

grupos populacionais.

A pesquisa, como uma dimensao que apodia diferentes areas do conhecimento
e de formagé&o profissional, articula discussdes que alcangcam proporgcoes amplas e
centrais nos espacos das instituicobes de ensino superior, em especial nas
universidades. Dessa forma, constitui-se como estratégia pedagdgica, estimulando

habilidades para elaboracéo, questionamento e proposi¢ao na area profissional.

Dada a renovagdo nos processos de formacéo profissional do assistente social,
torna-se necessario questionar acerca da pratica docente na conducdo desse

processo. Mais do que nunca, as atividades académicas devem tornar-se dinamicas
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em termos técnicos e politicos numa perspectiva critico-investigativa, tendo em vista
que, na area do Servico Social, exige-se “um profissional qualificado, que reforce e
amplie a sua competéncia critica; ndo sé executivo, mas que pensa, analisa, pesquisa
e decifra a realidade” (IAMAMOTO, 1997, p. 31).

A ABEPSS, na gestdao 2005-2006, deflagrou um processo que avaliou a
implementacéo das diretrizes curriculares do curso de Servigo Social. Essa avaliacéo
constituiu-se numa acéo planejada pela referida Associagdo, com o interesse de que
a comunidade de docentes e discentes se apropriasse do contetdo, da légica, da
estrutura e das atividades curriculares de modo a analisar, repensar e encaminhar

alguns ajustes possiveis relacionados a formacao profissional do assistente social.

A referida avaliacdo, em seu processo pedagogico, ndo se deu deslocada da
realidade maior em que se insere a formacdo do assistente social brasileiro, na
atualidade. Assim, algumas mediacdes presentes na conjuntura atual da realidade
brasileira foram levadas em consideracdo. Uma delas € a reforma do ensino superior
no Brasil, onde o ensino privado e, muito recentemente, a oferta de cursos de

graduacéo a distancia se expande.

Uma outra mediacdo sao as condi¢des do trabalho docente. Evidencia-se na
realidade de muitas universidades que o corpo docente estd vivenciando um
processo de precarizagéo nas relagdes de trabalho determinado pela sobrecarga de
atividades, pelas exaustivas jornadas e pelas minimas condi¢cdes de formacéo e
aperfeicoamento profissional, principalmente no que se refere ao acesso e as

condicOes para aprimorar o desenvolvimento da pesquisa.

Outra mediacao, ainda, diz respeito a propria l6gica curricular. Muito embora
as diretrizes curriculares sejam orientadoras de um projeto pedagogico para
processar a formacao profissional, as unidades de ensino (universidades ou néo)
tém autonomia para estruturar as suas légicas curriculares na diversidade de suas

atividades académicas.

Por dltimo, ndo menos importante, esta a direcdo social estratégica da
profissdo. Sobre essa questdo Mota (2006) destaca que o projeto profissional do
Servigco Social se expressa no compromisso da profissdo com o enfrentamento das
manifestacbes da questdo social, com a superagédo das desigualdades e com a luta
de um projeto pela emancipacao politica e humana. Destaca ainda que esse projeto
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pode estar ameacado, ora pelo ecletismo, ora pelo conservadorismo, ora pelo
retrocesso politico que esta acontecendo na sociedade brasileira. Dessa forma,
abordar a formacao de assistentes sociais implica estabelecer uma estreita relacao
entre profisséo e realidade social e, de uma forma particular, 0 que se volta para os

processos de intervencao a partir dessa realidade.

Os eixos que orientaram o levantamento das informacdes para avaliar a
implementacg&o das diretrizes curriculares do curso de Servigo Social, foram: (a) os
fundamentos tedrico-metodoldgicos e histéricos do Servico Social; (b) a questédo
social; (c) o trabalho e Servico Social; (d) a pesquisa; (e) a pratica na formacéo
profissional, colocando-se como categorias analiticas na problematizacao da propria

realidade de formacéo profissional do assistente social.

Nesse sentido, a pesquisa, como uma das categorias orientadoras da
formacdao profissional em Servigo Social, passa a ser vista como uma dimensao que
integra o tripé do ensino superior juntamente com o0 ensino e a extensdo. Desse
modo, é preciso assegurar que em todo o processo de formacdo profissional do
assistente social, em maiores condicbes de uniformidade, essas trés dimensdes
estejam presentes. Ou seja, a pesquisa nao deve ficar restrita somente a algumas
disciplinas especificas. A pesquisa precisa ser transversal a formacao profissional e,

inclusive, ser um elo da unidade da graduacéo e pds-graduacdo em Servico Social.

Fazer pesquisa ndo é apenas um ato de vontade académica. Fazer pesquisa
€ expressdo de uma politica de educacao superior, por meio da qual podem ser
concedidos auxilios e financiamentos, serem firmadas parcerias e viabilizadas as
condicbes de trabalho docente e discente adequadas para tal (MOTA, 2006). Uma
vez demarcada como principio e condicdo da formacgdo profissional do assistente

social, a pesquisa se constituiu em um dos eixos avaliados pela ABEPSS.

Na regido Sul, 16 unidades de ensino responderam ao questionario enviado
pela referida Associacdo durante o processo de avaliacdo da implementacdo das
diretrizes curriculares, apresentando algumas informacdes gerais sobre as
disciplinas que tratam da pesquisa e seus conteudos ementarios, atividades

complementares e demais componentes curriculares afins.

As unidades de ensino respondentes, em sua grande maioria, apresentam as

disciplinas denominadas de Pesquisa em Servico Social (de | a IV). Observa-se, a
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partir do Grafico 1, que em uma unidade agregada ao Estado do Parana, isso nao

ocorre.
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Gréfico 1: Unidades de ensino respondentes com disciplinas denominadas Pesquisa
em Servi¢co Social.

Fonte: ABEPSS — CD-ROM.

O Grafico 2, informa o carater predominantemente obrigatério das disciplinas
de Pesquisa em Servico Social de | a IV. Relacionado ao Grafico 1, observa-se que

em uma unidade de ensino agregada ao Estado do Rio Grande do Sul ndo ha tal

obrigatoriedade.
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Gréfico 2: Unidades de ensino respondentes com disciplinas de Pesquisa em Servico
Social obrigatorias.

Fonte: ABEPSS — CD-ROM.

Em seus ementarios, as disciplinas de Pesquisa em Servi¢co Social abordam
conteddos que, comumente, remetem para o ensino de temas e assuntos referentes
a. (a) compreensdo do processo investigativo como elemento constitutivo do
trabalho do assistente social e a importancia da pesquisa; métodos e processos de

construcdo do conhecimento; (b) elaboracdo de projetos de pesquisa em suas
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diferentes fases no processo de investigacdo cientifica; enfoques de pesquisa
guantitativa e qualitativa; (c) instrumentos e técnicas de coleta de dados, ética em
pesquisa; (d) elaboracdo de relatério final de pesquisa; (e) seminérios de
socializacéo dos resultados.

A carga horaria semestral ofertada nas disciplinas de Pesquisa em Servico
Social, apresenta variacdes de no minimo 36 e no maximo 72 horas, predominando

60 horas semestrais, conforme o Grafico 3:
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Gréfico 3: Numero de disciplinas e carga horaria semestral.
Fonte: ABEPSS — CD-ROM.

Ao lado das disciplinas denominadas de Pesquisa em Servico Social, que
comumente tratam da pesquisa, estdo outras que podem ser consideradas
correlatas. A partir da interlocucdo com é&reas afins, essas disciplinas imprimem
conteudos para a instrumentalidade na compreenséo e producédo do conhecimento e
na associacdo das dimensdes investigativa e interventiva requeridas para o exercicio

profissional, apoiando o processo de ensino-aprendizagem em torno da pesquisa.

Nessa légica, o material recolhido na avaliagdo das diretrizes curriculares do
conjunto das 16 unidades de ensino respondentes permite listar as seguintes
disciplinas correlatas: (a) Orientacdo de Trabalho de Conclusdo de Curso — OTCC,;
(b) Seminario de Trabalho de Conclusdo de Curso; (c) Laboratorio de
Instrumentacdo; (d) Estatistica Aplicada ao Servico Social; (e) Estagio
Supervisionado; (f) Processos do Conhecer; (g) Servico Social e Realidade Social;
(h) Metodologia Cientifica; (i) Laboratorio de Pesquisa; (j) Teoria da Ciéncia; (k)

Iniciacdo a Pesquisa.
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Com base em seus ementarios, € possivel resumir os temas e assuntos que
sdo abordados como forma de apoiar e complementar o processo de formacéo
profissional na atencdo a pesquisa, eixo na formacdo profissional do assistente
social, relacionado como: (a) producdo do conhecimento/producédo cientifica e sua
dimensao ética; (b) construcdo do conhecimento e metodologias na relacdo sujeito-
objeto; (c) aplicacdo dos conhecimentos estatisticos a realidade profissional; (d)
aproximacéo e analise da realidade ao planejamento e intervencgdo profissional; (e)
exercicio da pesquisa, pressupostos tedricos da investigacdo cientifica e

pressupostos nao-cientificos; (f) fazer e usar ciéncia.

Algumas unidades de ensino informam sobre a existéncia de atividades
complementares e outros componentes curriculares relacionados a é&rea da
pesquisa, quais sejam: (a) bolsas de iniciacéo cientifica; funcionamento de nudcleos
de estudos e pesquisa, producdes e publicacdes cientificas incluindo edicdo de
revistas; (b) bolsas de monitorias e visitas técnicas monitoradas; (c) jornadas,
semindrios, oficinas e mostras de pesquisa e iniciacao cientifica; (d) participacdo em
eventos cientificos; (e) semanas académicas; extensdo comunitaria; (f) trabalhos de

conclusao de curso.

Essa relacdo, de atividades complementares e componentes curriculares,
evidencia algumas possibilidades de envolvimento dos estudantes e professores
para além das disciplinas especificas que compéem a grade curricular. Isso traduz
de certa forma, a busca das unidades de ensino para avancar em estratégias
pedagogicas que ampliem, sobretudo, o aprendizado e a apreensdo da pesquisa no

processo académico da formacéo profissional do assistente social.

A politica de formacgdo profissional do assistente social no passado
regulamentava-se a partir dos diferentes curriculos minimos que recomendavam
matérias agregadas em ciclos e/ou areas basicas e profissionais. Na atualidade,
orienta-se pelas diretrizes curriculares, com avancos pedagdgicos na proposta de
articulacdo das matérias, disciplinas e conteddos em sua dinamicidade com a
realidade social. Contudo, a implementacdo das diretrizes desafia a rotina

académica das unidades de ensino para ampliar e consolidar essa articulacao.
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3.2 Os cursos de graduacao investigados e suas caracteristicas

As informagdes que se apresentam na sequéncia foram obtidas junto ao Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais - INEP e a ABEPSS, tendo em vista as
diferencas de classificacdo das regides brasileiras entre esses dois 6rgaos oficiais: o

INEP segue as 5 regides politicas do Brasil*’

e a ABEPSS as redistribui, em 6 regides®.
Em consequéncia, ocorre uma redistribuicdo dos Estados brasileiros por regides.
Assim, os dados fornecidos pelo INEP foram utilizados para informar o total dos cursos
de graduacdo em Servico Social existentes no Brasil e os dados fornecidos pela

ABEPPS, para informar quais desses cursos sao filiados a referida Associacao.

Os cursos de Servico Social na modalidade presencial existentes, hoje, no Brasil,
somam um total de 294. Desses, 92 (31%) estdo filiados a ABEPSS, restando 202

(69%) que ainda néo estéo, o que pode ser verificado em percentuais no Grafico 4:

Cursos Senvigco
Social filiados
ABEPSS
31%

Cursos Senico

Social existentes

no Brasil
69%

Gréfico 4: Cursos de Servi¢co Social existentes no Brasil em relagdo aos filiados a
ABEPSS.

Fonte: INEP* e ABEPSS™

Os 294 cursos existentes no Brasil estdo distribuidos nas seis regibes de

jurisdicdo da ABEPSS, com os seguintes percentuais: 22% desses cursos (64) estao

%" Regides: Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

¥ Regides: Norte (Acre, Amapda, Amazonas, Maranhao, Para, Piaui, Ronddnia, Tocantins e Sergipe);
Nordeste (Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba, Pernambuco e Rio Grande do Norte); Leste (Espirito
Santo, Minas Gerais e Rio de Janeiro); Centro-Oeste (Distrito Federal, Goias e Mato Grosso); Sul |
(Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul) e Sul Il (Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul).

% ABEPSS. Disponivel em: http//:www.ABEPSS.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id
=19&Itemid=29. Acesso em: 05/07/2008; http://www.educacaosuperior.inep. gov.br/funcional/lista_
cursos.asp. Acesso em: 05/07/2008.

0 INEP. Disponivel em: http://www.educacaosuperior.inep.gov.br/funcional/lista_cursos.asp. Acesso
em: 05/07/2008.
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concentrados na regido Sul I; 21% (62) na regidao Sul Il; 32% (93) na regido Leste;
3% (10) na regido Centro-Oeste; 9% (27) na regido Nordeste e 13% (38) na regido
Norte. Do universo concentrado em cada regiao, filia-se a ABEPSS um percentual
de: 37% (24) na regido Sul I; 39% (24) na regido Sul Il; 23% (21) na regido Leste;
40% (4) na regido Centro-Oeste; 44% (12) na regido Nordeste e 18% (7) na regido

Norte, conforme 0os numeros apresentados no Grafico 5.
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Gréfico 5: Cursos existentes no Brasil em relacao aos filiados a ABEPSS, por regido de jurisdigdo.
Fonte: INEP e ABEPSS™

Os 294 cursos de graduacdo em Servico Social sdo ofertados por diferentes
tipos de instituicdes de educacdo superior®’, sendo que 246 (83%) estdo
organizadas como instituicbes de natureza privada. Dessas, 122 (41%) se
organizam com fins lucrativos e 124 (42%) sem fins lucrativos. O restante das 48
instituicbes (17%) sdo de natureza publica. Dessas, 28 (10%) séo federais, 14 (5%)

sao estaduais e 6 (2%) sdo municipais, conforme Gréfico 6.

! Conforme fontes referenciadas nas notas de rodapé n. 39 e n. 40.

2 As instituicdes de educacao superior brasileiras estdo organizadas nas formas de natureza juridica
publica e privada. As publicas sdo criadas ou incorporadas, mantidas e administradas pelo poder
publico, podendo ser federais, estaduais € municipais. As privadas sdo administradas e mantidas
por pessoas juridicas de direito privado, organizando-se com fins e sem fins lucrativos. Dentre as
instituicdes sem fins lucrativos estdo as: Comunitérias — instituidas por grupos de pessoas fisicas
ou juridicas, representantes da comunidade; Confessionais — instituidas do mesmo modo, que
atendam a orientacdo confessional e ideoldgica especificas; Filantropicas — instituicdes de
educacdo ou de assisténcia social, prestadoras de servigos a disposicdo da populacdo em geral,
em carater complementar as atividades do Estado (INEP, 2008).
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Gréfico 6: Natureza juridica das IES que ofertam cursos de graduacdo em Servico
Social no Brasil.

Fonte: INEP e ABEPSS™

Esses dados provam que 0 acesso a graduacao em Servi¢co Social no Brasil é
intermediado, em grande escala, pela oferta do setor privado, restando ao setor
publico uma oferta minima.

1** existem 64 cursos de graduacdo em Servico Social, na

Na regido Sul
modalidade presencial. Desses, 28 cursos (44%) estdo concentrados no Estado do
Parand, 15 (23%) em Santa Catarina e 21 (33%) no Rio Grande do Sul, conforme se

apresenta no Gréfico 7:

PR
44%

23%

Grafico 7: Cursos existentes na regido Sul |, por Estado.
Fonte: INEP e ABEPSS™

“3 Conforme fontes referenciadas nas notas de rodapé n. 39 e n. 40.

“* Esta denominagcao refere-se a divisdo jurisdicional da ABEPSS, o que n&o se altera em relagéo ao
mapa politico das regides brasileiras.

“5 Conforme fontes referenciadas nas notas de rodapé n. 39 e n. 40.
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Do total dos cursos existentes na regido Sul |, estdo filiados a ABEPSS, 33%
(8) no Estado do Parana, 25% (6) no Estado de Santa Catarina e 42% (10) no

Estado do Rio Grande do Sul, conforme ilustra, em ndmeros, o Grafico 8:

O Cursos existentes regido Sul |

| Cursos filiados ABEPSS

Graéfico 8: Cursos existentes e filiados a ABEPSS, por Estado, da regido Sul I.
Fonte: INEP e ABEPSS*

A distribuicdo dos cursos de graduacdo presencial em Servico Social, em
cada um dos Estados da regido Sul, é mostrada pela Figura 1, ao localizar as
diversas cidades onde s&o ofertados*’.

5 Conforme fontes referenciadas nas notas de rodapé n. 39 e n. 40.

T Cabe destacar que, em algumas das cidades localizadas na Figura 1, h4 mais que um curso de
graduacdo em Servigo Social na modalidade presencial em funcionamento. Isso ocorre devido
algumas Instituicdes de Educac@o Superior atuarem em mais do que um municipio no interior
desses Estados da regido Sul com a oferta de tal curso.
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Dos 24 cursos filiados a ABEPSS, selecionados para fins desta pesquisa,
obteve-se a participacdo de 11 cursos, representando 46%. E, em relacdo ao

universo dos 64 cursos existentes, representando 17%.

Os dados coletados junto aos coordenadores de curso apresentam
informacdes sobre a natureza juridica das instituicbes de educacao superior as quais
se vinculam o turno de oferta, o tempo de existéncia e a duragcdo em semestres dos

referidos cursos.

A natureza juridica dessas instituicbes é de predominancia privada/
comunitaria. Das 11 instituicdes de vinculacéo, 9 delas (82%) sao privadas (2 com
fins lucrativos e 7 sem fins lucrativos) e 2 delas (18%) sdo publicas (1 estadual e 1

municipal), conforme mostra o Gréfico 9.
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64%
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Gréfico 9: Natureza juridica das instituicdes de educacd@o superior de vinculagdo dos
cursos de graduacéo em Servico Social, regido Sul .

Fonte: Coordenacdes de Curso participantes da pesquisa.

Essas informacdes reproduzem o carater privado de oferta e acesso aos
cursos de graduacao em Servico Social, em nivel nacional, destacadamente a partir

de meados dos anos de 1990.

Entre os anos de 1973 a 1999, por quase 30 anos, foram criados apenas 6
cursos presenciais de graduacdo em Servi¢co Social na regido Sul, equivalendo a
uma média de criagdo de 0,23% curso/ano. E a partir dos anos 2000 que ocorre um
aumento consideravel de criacdo de novos cursos presenciais nessa area

profissional, conforme pode ser observado no Grafico 10.
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Gréfico 10: Décadas da criacdo dos cursos de graduacdo em Servico Social,
regido Sul I.

Fonte: Coordenacdes de Curso participantes da pesquisa.

Esse aumento consideravel dos cursos presenciais de graduacdo em Servigco
Social na regidao Sul reproduz o que ocorreu com 0S CUrsos presenciais de
graduac&o no Brasil desde meados de 1995. Dados obtidos junto ao INEP*® revelam
essa alteracdo gradual em ambito nacional, denunciando o “fendbmeno da
expansdo”. No periodo de 1991 a 1995 houve um aumento de 27% na oferta de
cursos de graduacao no pais, com destague para o0 ano de 1995 que apresentou um
aumento percentual de 12,41% em relacdo ao ano de 1994. No periodo de 1996 a
2000, o movimento de expansédo prossegue e, ha soma do periodo, o aumento foi de
69%. A Unica excec¢do do quinquénio foi a do ano de 1997, quando houve reducao
da oferta de cursos em 7,71%. Ainda assim, no ano de 1999 ocorreu a maior
variacdo positiva dentre os quinze anos da série historica apresentada, com a
ampliacédo de 27,74%. Os anos compreendidos entre 2001 e 2005 marcaram a maior
expansdo média do numero de cursos de graduacdo presencial e, na soma desse
periodo, o aumento verificado foi de 93%. O ritmo de crescimento diminui somente
apos 2005, sendo que desse ano até 2008, ocorreu um aumento de 7%. O quadro a

seguir revela os nimeros dessa expansao.

“8 INEP. Portal do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (Sinaes). Indicadores sobre a
educacéo superior. Disponivel em: http://sinaes.inep.gov.br. Acesso em: 09.07.2008.
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Ano Cursos de Graduacéo presencial Variacao (%)
1991 4.908

1992 5.081 3,562
1993 5.280 3,92
1994 5.562 5,34
1995 6.252 12,41
1996 6.644 6,27
1997 6.132 -7,71
1998 6.950 13,34
1999 8.878 27,74
2000 10.585 19,23
2001 12.155 14,83
2002 14.399 18,46
2003 16.458 14,30
2004 18.644 13,28
2005 20.407 9,46
2008 21.795 6,80

Quadro 1: Numero de Cursos de Graduacao presencial por ano, no Brasil.
Fonte: INEP™.

Como se vé, surgem em grande escala novos cursos presenciais de
graduacdo em Servico Social vinculados predominantemente as instituicbes
educacionais de ensino superior privadas. Nao obstante, a partir dos anos 2005,
esse fenbmeno se repete com a criagdo de inumeros cursos de graduagdo na
modalidade de Ensino a Distancia - EaD, em diferentes areas de formacao

profissional incluindo a do Servico Social.

A duragdo dos cursos de graduacdo em Servico Social na regido Sul | é
predominantemente de oito semestres, ou seja, 4 anos. Dos 11 cursos, 7 (64%) tém
duracdo de 8 semestres, 3 (27%) de 9 semestres e 1 (9%) de 10 semestres,

conforme pode ser observado no Grafico 11.

9 |dem. Disponivel em: http://sinaes.inep.gov.br. Acesso em: 03.08.2008.
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Gréfico 11: Duracdo em semestres dos cursos de graduacdo em Servigco Social,
regido Sul I.

Fonte: Coordenacdes de Curso participantes da pesquisa.

A oferta dos cursos de graduagdo em Servico Social na regido Sul |
concentra-se no periodo da noite. Dos 11 cursos, 8 (73%) séo noturnos e 3 (27%)

sdo diurnos, conforme Grafico 12.

Diurno
27%
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73%

Gréfico 12: Turno de oferta dos cursos de graduacgdo em Servigo Social, regido Sul I.
Fonte: CoordenacBes de Curso participantes da pesquisa.

A oferta de cursos noturnos indica uma forte tendéncia de reunir um grande
namero de estudantes trabalhadores em sua composi¢ao discente, encaminhando-
os para reduzirem, consideravelmente, o tempo e a dedicacdo nas atividades

académicas, em razéo das funcdes especificas assumidas no mercado de trabalho.

De modo sucinto, as informacdes até aqui relacionadas permitem identificar

alguns aspectos préprios aos cursos de graduag¢do em Servi¢co Social no Brasil e na
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regido Sul e, desse modo, reconhecer o contexto em que se inserem 0S cursos de

graduacdo em Servico Social a partir de alguns aspectos que os identificam.

3.3 As normas referenciais orientadoras do ensino da pesquisa

O ensino da pesquisa, nos cursos de graduacdo em Servico Social, tem suas
referéncias orientadas por instrumentos normativos no ambito das unidades de
educacdo superior nas quais estdo vinculados e no ambito dos Orgaos

representativos da categoria profissional, mais especificamente.

As normas referenciais que orientam o0 ensino da pesquisa nos 11 cursos
investigados foram listadas pelos professores®, como sendo: (a) Diretrizes
Curriculares, em 10 cursos; (b) Cddigo de Etica do assistente Social, em 1 curso; (c)
Nucleos de Fundamentacdo do Trabalho Profissional, em 1 curso; (d) Projetos
Politico-Pedagodgicos dos cursos, em 9 cursos; Programas/Planos de Ensino, em 10
cursos; (e) Plano Institucional de Desenvolvimento da Pesquisa, em 2 cursos; (f)
Comité de Etica em Pesquisa, em 1 curso. Constata-se que as referéncias est&o
vinculadas concentradamente, as diretrizes curriculares, aos projetos politico-

pedagogicos dos cursos e aos programas/planos de ensino.

As diretrizes curriculares anteriormente discutidas no capitulo 1l sdo
consideradas vias necessarias para respaldar a mediacao pedagdgica e politica de
formacdao profissional do assistente social junto aos cursos de graduacao existentes
no Brasil e, destacam-se dentre as referéncias relacionadas. Outra referéncia
(relacionada por um curso, apenas) é o Cadigo de Etica do assistente social que, por
meio dos principios éticos fundamentais nele descritos, apdia a formacdo para a
pesquisa, uma vez que imprime os valores e as determinacdes voltados para o
exercicio profissional do assistente social. Tais principios estdo assim estabelecidos:

Principios Fundamentais: (a) Reconhecimento da liberdade como valor ético
central e das demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipagéo
e plena expansdo dos individuos sociais; (b) Defesa intransigente dos
direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; (c) Ampliagcao e
consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda a

sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis e politicos das classes
trabalhadoras; (d) Defesa e aprofundamento da democracia, enquanto

% O professor do curso de nimero 10 devolveu o questionario em branco.
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socializagdo da participacgao politica e da riqueza socialmente produzida; (e)
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servi¢gos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica; (f) Empenho na
eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discussao das diferencas; (g) Garantia do pluralismo, através do respeito as
correntes profissionais democréticas existentes e suas expressdes tedricas,
e compromisso com o constante aprimoramento intelectual; (h) Opgéo por
um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢cdo de uma nova
ordem societaria, sem dominacao — exploracéo de classe, etnia e género; (i)
Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste cddigo e com a luta geral dos trabalhadores;
()) Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e
com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional; (k) Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem
discriminar, por questdes de insercdo de classe social, género, etnia,
religido, nacionalidade, opcdo sexual, idade e condicéo fisica. (CFESS,
1993).

Esse arcabouco de principios éticos contém, em si, orientacdes para uma
postura a ser estabelecida pelo assistente social diante das relagées com diferentes
sujeitos e instituicdes organizacionais (usuarios, profissionais, entidades da
categoria, da esfera governamental e da sociedade civil e areas de politicas
publicas), ao conduzir atividades de cunho investigativo e operativo no campo de

intervencéo profissional.

Uma outra referéncia relacionada, diz respeito aos nucleos de fundamentacao
do trabalho profissional como parte integrante das diretrizes curriculares. Esses
nucleos englobam articuladamente, um conjunto de conhecimentos e habilidades
para qualificar a formagéo profissional dos assistentes sociais. Nesse sentido, 0s
nacleos dos fundamentos tedricos e metodologicos da vida social, dos fundamentos
da formacé&o socio-histérica da sociedade brasileira e dos fundamentos do trabalho
profissional, abordados no capitulo I, reanem elementos tedrico-metodologicos que
sdo constitutivos do Servigco Social, dando sustentacdo ao processo ensino-

aprendizagem no decorrer do processo formativo.

Mesmo sendo distintos em termos de natureza e caracteristicas, esses
nacleos de fundamentacdo sdo complementares entre si, pois 0s conhecimentos e
0s conteudos necessarios na atencdo a formacgdo e a intervencdo profissional do
assistente social, traduzidos nas matérias como areas de conhecimento, podem ser
tratados a partir de diferentes metodologias, tais como: disciplinas, seminarios
tematicos, oficinas, laboratérios e atividades complementares, etc. Esses

desdobramentos didatico-pedagdgicos contribuem para oportunizar aos estudantes
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o envolvimento com atividades de monitorias, pesquisa e extensao e, para assegurar
um diferencial de qualidade na formacéo profissional, viabilizando a capacitacéo
tedrico-metodoldgica e ético-politica como requisito fundamental para o exercicio
das atividades técnico-operativas do assistente social, em diferentes espacos sécio-

ocupacionais de trabalho.

Os Projetos Politico-Pedagdgicos dos cursos, juntamente com as referéncias
descritas até aqui, constituem-se instrumentos de planejamento e organizacdo da
gestdo pedagogica e administrativa dos cursos de graduac¢do, ao contemplar em sua
estrutura, inimeros elementos® que organizam e regulamentam, no tempo e no
espaco, a politica de formacdo profissional. Tais documentos fazem parte das
politicas de graduacdo e/ou dos Planos de Desenvolvimento Institucional - PDI de
cada instituicdo de ensino superior, respondendo a legislacdo especifica da
educacdo superior no Brasil. Os Projetos Politico-Pedagégicos®® s&o elaborados
considerando as diretrizes curriculares instituidas pelo Conselho Nacional de
Educacédo - CNE e homologadas pelo Ministério da Educacao e Cultura - MEC, para
cada area de formacado profissional. Na area do Servico Social as diretrizes
curriculares propostas pela ABEPSS (através da comissao de especialistas, 1999)
tem sido uma importante fonte documental para orientar a elaboracdo dos Projetos

Politico-Pedagogicos dos cursos de graduagdo em Servi¢co Social no Brasil.

No lastro dessas bases referenciais orientadoras do processo de formagao
profissional do assistente social estdo os programas e/ou planos de ensino com
vistas a planejar teérica e metodologicamente o desenvolvimento das disciplinas que
formatam a estrutura curricular. O ensino e o exercicio da pesquisa nos cursos de
graduacdo estdo sendo basicamente operacionalizados através das disciplinas
especificas denominadas, via de regra, como “Pesquisa em Servico Social”, ao lado
de outras afins. E entre os periodos 3° e 7° que essas disciplinas especificas s&o
ofertadas, somando uma carga-horaria com uma variagdo minima de 30 e méaxima

de 80 horas e sendo tratadas como obrigatérias ao processo de formacao

°1 Esses elementos s&o inerentes a gestdo dos cursos de graduacdo em Servico Social. Geralmente,
apresentam-se na forma de: justificativa, concepcdo do curso, objetivos e perfil profissional,
organizagdo curricular e metodolégica a ser desenvolvida, diretrizes gerais de pesquisa e extenséo,
etc.

2 A partir de 1996, nos marcos da LDB, o que antes se denominava “curriculo minimo para 0s cursos
de graduacéo”, passa a ser denominado de Diretrizes Curriculares (nacionais) que se traduzem nos
Projetos Politico-Pedagdgicos de cada unidade de ensino, contemplando as matrizes curriculares,
mas nao se esgotando nelas.



80

profissional do assistente social. Nos programas e/ou planos relativos as disciplinas
de Pesquisa em Servico Social estdo descritos elementos basicos que integram o
respectivo planejamento disciplinar que sdo as ementas, 0s objetivos gerais e
especificos, as unidades de contetdo, a metodologia, a avaliacdo e as referéncias

bibliogréficas.

Ainda, como normas referenciais orientadoras do ensino da pesquisa estao os
Planos Institucionais de Desenvolvimento da Pesquisa. Muitas s&o as instituicdes de
ensino superior especialmente as universidades que, com a finalidade de embasar
as decisdes e avancar no desenvolvimento das acdes, nas diferentes dimensdes
integralizadoras do processo formativo universitario (ensino, pesquisa e extensao),
criam e regulamentam seus proprios documentos. Na busca de garantir a coesao
dessas dimensdes e a articulagéo das decisdes em diferentes instancias académico-
administrativas, torna-se fundamental a definicdo de diretrizes gerais e a criacdo de
mecanismos institucionais regulares de incentivos. Ou seja, as diretrizes gerais
direcionadas a pesquisa sdo estabelecidas para nortear a producdo cientifica,
incentivar as acbes e regular a distribuicdo dos recursos destinados ao seu

financiamento em ambito institucional.

O Comité de Etica em Pesquisa, como uma das normas referenciais listadas
pelos professores pesquisados, esta previsto na Legislacdo Federal Brasileira e em
acordos internacionais. Relne um colegiado interdisciplinar e independente para
defender os interesses dos sujeitos da pesquisa, em sua integridade e dignidade,
contribuindo no seu desenvolvimento, orientado por padrdes éticos. Nesse sentido,
passa a ser responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos
das pesquisas envolvendo seres humanos, visando os direitos, a seguranca e 0
bem estar do sujeito da pesquisa e do pesquisador. Esse Comité exerce papel
consultivo e, em especial, um papel educativo para assegurar a formacao
continuada dos pesquisadores, ao promover, principalmente, discussbes de
aspectos éticos implicados nos processos de pesquisa. Com isso, tem um papel
fundamental para salvaguardar as relacbes e os procedimentos inerentes as

atividades de pesquisas®.

*3 N&o se obteve informacdes a respeito de como os cursos de graduacao tém procedido quanto ao
encaminhamento de projetos de pesquisas (de autoria de professores e estudantes) para os
referidos Comités de sua vinculacao.
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Os elementos basicos™ que formatam os programas e/ou planos das
disciplinas de Pesquisa em Servi¢cos Social apresentam-se comuns e, a0 mesmo
tempo, diferenciados. Ou seja, diante das proposi¢cdes dos cursos de graduacéo, os
topicos dos conteudos tedrico-metodolbgicos reunidos nas suas ementas indicam a
existéncia de aspectos mais comuns do que diferentes entre os cursos de
graduacédo, ao planejarem a formacdo do assistente social relacionada a “matéria

pesquisa”.

Um aspecto que se apresenta comum na totalidade das disciplinas de
Pesquisa em Servico Social |, transitando ora para as disciplinas de Metodologia
Cientifica, ora para as disciplinas de Pesquisa em Servi¢co Social Il, esta na presenca
de topicos de conteudos sobre: (a) “o método nas Ciéncias Sociais”, subsidiando a
leitura da realidade na busca de dados e andlises; (b) “ciéncia, conhecimento e os
processos de producdo do conhecimento”, em suas bases espontaneas e racionais;
(c) “a pesquisa em Servigco Social”, ressaltando a investigagdo como dimensao
constitutiva do trabalho do assistente social e a pesquisa como produtora de
conhecimentos sobre 0s processos sociais na reconstrugcdo do objeto da acéo
profissional; (d) “a pesquisa e 0 projeto de pesquisa” com seus elementos,
instrumentos e procedimentos constitutivos. A partir dos conteddos ementarios
inerentes as disciplinas de Metodologia Cientifica e de Pesquisa em Servigo Social
(I, 11 e Ill), ocorre uma preparacdo que subsidia diretamente a conducdo das
atividades previstas nas disciplinas de Orientacdo de trabalho de Conclusdo de
Curso (I e IlI) - OTCC, especificamente, a elaboracdo do projeto de pesquisa, sua

execucao e andlise dos resultados.

Outro aspecto que se apresenta comum, transitando mais especificamente
entre as disciplinas de Pesquisa em Servi¢co Social Il e lll, esta circunscrito: (a) aos
pressupostos tedrico-metodoldgicos da pesquisa cientifica, compreendendo
tipologias, técnicas e/ou instrumentos de coleta e analises de dados; (b) aos
procedimentos inerentes do planejamento, conducdo e sintese do processo
investigativo, exercitando a elaboracéo de projetos e relatorios e da participacdo em

seminarios de iniciacao cientifica.

** Os elementos basicos estdo relacionados como: ementas, objetivos geral e especificos, unidades
de contelidos, metodologia, avaliacé@o e referéncias basicas e complementares.
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Um aspecto que se destaca como diferente entre a maioria dos cursos esta
na denominacdo de algumas disciplinas. As disciplinas “Iniciacdo a Pesquisa e
Teoria das Ciéncias” estdo presentes somente no curso 9, reunindo contetidos mais
direcionados a compreensdo da ciéncia, aos pressupostos epistemoldgicos e aos
procedimentos no processo da investigacao cientifica. A disciplina denominada de
“Estatistica Aplicada em Servico Social”, esta presente somente no curso 2, tratando
de conteudos estatisticos nas Ciéncias Sociais, aplicdveis ao Servico Social. Esses
contetdos similares aparecem na ementa da disciplina de Pesquisa em Servico

Social lll, vinculada ao curso 11.

As ementas que integram o0s programas/planos de ensino dos cursos de
graduacéo investigados podem ser visualizadas a partir de suas descrigcbes

originais®, como sendo:

CURSO 1

Pesquisa em Servi¢co Social Social |

O que é método. Os métodos em ciéncias sociais. O processo de construcdo do conhecimento. O
método de busca de dados e métodos de andlise.

Pesquisa em Servic¢o Social Il

A ciéncia e o conhecimento como bases do processo de sondagem e desvendamento da realidade
social. A opcdo metodoldgica. Concepcéo, elaboracdo e realizacdo de projetos de pesquisa. A
pesquisa como componente da praxis do Servico Social. A pesquisa social e o Servico Social.

CURSO 2

Pesquisa em Servico Social

A producdo de conhecimento como expressdo do trabalho humano. Concep¢édo de pesquisa no
contexto das Ciéncias Sociais. A particularidade da Pesquisa em Servico Social. Fundamentacdo
tedrico-metodolégica para elaboragéo dos projetos de pesquisa organicamente vinculados a pratica
profissional.

Orientac&o de Trabalho de Concluséo de Curso | - OTCC

Orientacdo e acompanhamento individual e/ou coletivo ao académico na elaboracdo de seu
trabalho de conclusdo de curso. Sistematizagdo do conhecimento resultante de indagacdes
preferencialmente geradas a partir da experiéncia de estagio. Apresentacdo do projeto e do
referencial tedrico.

Orientacdo de Trabalho de Concluséo de Curso |l - OTCC
Programa / Plano de ensino ndo enviado

Estatistica Aplicada em Servi¢o Social

Estudo da estatistica e sua aplicacdo no Servico Social. Elaboracdo de tabelas e gréficos. Estudos
de populacdo. Andlise de dados, tabelas e gréaficos estatisticos. Testes e medidas complementares.
Banco de dados. Exercicios de aplicacdo dos conhecimentos estatisticos a realidade profissional

*> Os quadros referentes aos cursos de 1 a 11 informam as ementas das disciplinas que tratam da
pesquisa. A fonte desses quadros sdo os Programas/Planos de Ensino enviados pelas
Coordenacgdes de Curso.
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CURSO 3

Metodologia da Pesquisa

Concepcao de pesquisa. A pesquisa e a construcdo do conhecimento. As pesquisas nas
perspectivas positivistas e marxistas. A pesquisa voltada para o conhecimento e a pesquisa voltada
para exercicio profissional. A investigacdo como subsidio de compreensdo sobre as diversas
expressfes da questdo social. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Tipos de estudos. Visualizacdo
da construcdo de um projeto de pesquisa.

Pesquisa em Servico Social |

Tipos de pesquisa qualitativa. Identificagdo do objeto de intervencdo do estagio através da
pesquisa, enquanto estabelecimento do objeto de investigacdo e sua delimitacdo. Identificacdo do
problema de pesquisa e questbes em estudo. Objetivos da pesquisa. Construcdo
tedrico/metodoldgica da pesquisa. Questdo de pesquisa e ou hipéteses. Populagdo. Amostra.
Instrumentos de coleta de dados. Aplicagcao da pesquisa no estagio.

Pesquisa em Servico Social Il

Aplicacao da pesquisa. Elaboracédo da andlise e interpretacdo dos dados de pesquisa. Relatério e
apresentacao de semindrio coletivo dos resultados de pesquisa.

CURSO 4

Pesquisa em Servico Social |

Concepcao, estilos e componentes da pesquisa. A pesquisa quantitativa e qualitativa e seus
procedimentos. Leitura e indicativos soécio-econémicos. A investigacdo para a producdo do
conhecimento sobre processos sociais e a construcdo da acéo profissional.

Pesquisa em Servico Social Il

Aspectos tedricos que envolvem o processo de criagdo cientifica; elaboracdo de projetos de
pesquisa de acordo com os principios da metodologia cientifica.

CURSO 5

Pesquisa em Servic¢o Social |

Natureza, método e processo de construgdo de conhecimento: o debate tedrico-metodoldgico. A
elaboracdo e analise de indicadores socio-econdmicos. A investigagdo como dimensao constitutiva
do trabalho do assistente social e como subsidio para a producdo do conhecimento sobre
processos sociais e reconstrucdo do objeto da agéo profissional. Os elementos constitutivos de um
projeto de pesquisa.

Pesquisa em Servic¢o Social Il

Elaboracdo de um projeto de pesquisa, preferencialmente relacionado a realidade de estagio.
Operacionalizacdo de um projeto de pesquisa. Discussdes sobre as praticas concretas de pesquisa.

Pesquisa em Servico Social lll

Elementos constitutivos de um Relatério de Pesquisa. Elaboracdo de Relatérios de Pesquisa a
partir da coleta, tabulacado e analise de dados.

Trabalho de Conclusédo de Curso | - OTCC
Regulamento especifico.

CURSO 6

Pesquisa Social |

Compreensdo de métodos de pesquisa quanti-qualitativos. Apreensdo da dimensdo técnico-
operativa da investigacdo no Servico Social. Elaboracdo do projeto de pesquisa.

Pesquisa Social Il

Compreensao da realidade social a partir do trabalho de campo e da préatica de pesquisa. O
processo de investigacdo relacionado as expressdes sociais. Elaboracdo de projeto de pesquisa
elaborado em Pesquisa Social | e elaboracéo do relatério de pesquisa.
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CURSO 7

Metodologia Cientifica

Universidade e seu significado. Conhecimento cientifico. Os métodos cientificos do conhecimento.
Organizacdo de estudos: documentacéo, leitura, analise e interpretacdo de textos, realizacdo de
seminarios. Diretrizes para elaboracéo e apresentacao de trabalhos monograficos.

Pesquisa em Servico Social |

Processo de construcdo do conhecimento: natureza e métodos. A investigacdo como dimensao do
trabalho do Assistente Social e subsidio para a Producdo de conhecimento sobre os processos
sociais e a reconstrucdo da acao profissional.

Pesquisa em Servi¢o Social Il

Pesquisa Social: tipos e etapas da pesquisa. Metodologias quantitativas e qualitativas. Elementos
do projeto de pesquisa. Técnicas de coleta de dados. Andlise de dados. Analise e interpretagédo dos
dados. Construcéo do projeto de pesquisa.

Pesquisa Social I

Desenvolvimento do projeto da pesquisa: Coleta de dados, analise, e interpretacdo dos dados.
Apresentacdo dos resultados/proposta da pesquisa através de um relatorio.

CURSO 8

Metodologia Cientifica

Os diferentes niveis do conhecimento; técnicas de estudo, leitura e documentacdo: pesquisa
bibliografica, iniciacdo a producdo de textos, redacdo cientifica, formas de apresentacdo de
trabalhos cientificos.

Pesquisa em Servico Social |

Processo de construgdo do conhecimento: natureza e métodos. A investigacdo como dimensao do
trabalho do Assistente Social e subsidio para a producédo de conhecimentos sobre os processos
sociais e para a reconstru¢cdo da acéo profissional.

Pesquisa em Servi¢o Social Il

Pesquisa Social: tipos e etapas da pesquisa. Metodologias quantitativas e qualitativas. Elementos
do projeto de pesquisa. Técnicas de coleta de dados. Interpretacdo e andlise dos dados.
Construcéo do projeto de pesquisa em Servico Social.

Pesquisa em Servico Social lll

Desenvolvimento do projeto de pesquisa: coleta dos dados, analise e interpretacdo dos dados.
Apresentacdo dos resultados/respostas da pesquisa através de relatdrio.

CURSO 9

Teoria das Ciéncias

Compreensdao da ciéncia como atividade humana e desenvolvimento de habilidades e
competéncias para uma atitude critico-reflexiva frente aos processos e produtos da ciéncia,
distinguindo por meio de reconstrucBes histéricas e racionais, a natureza e a funcdo (a) das
descobertas, problemas, hipéteses, testes e teorias; (b) dos critérios epistemolégicos e (c) dos
procedimentos légicos, metodolégicos e éticos.

Iniciacdo a Pesquisa
Pressupostos epistemolégicos da investigacdo cientifica: relagdo entre o objeto de investigacao e
seus métodos. Distincdo dos tipos de pesquisa cientifica. Natureza e métodos adequados aos

objetos de investigacdo e a area de conhecimento. Planejamento e elaboracdo do projeto de
pesquisa. Estruturacdo e apresentacéo de relatério de pesquisa.

Projeto de intervencdo em Servi¢co Social

Construcéo de projetos de intervencdo social tendo por referéncia as demandas postas para o
Servico Social.

Pesquisa em Servic¢o Social

Compreensao do processo investigativo como elemento constitutivo dos processos de trabalho do
assistente social e a elaboracao de projetos de investigacdo profissional.
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CURSO 10

Pesquisa em Servico Social |

A atitude investigativa como referéncia para a elabora¢do da postura critica do sujeito ante a
realidade social. A pesquisa como processo de producdo do conhecimento. O debate tedrico-
metodolégico.

Pesquisa em Servico Social Il

Procedimentos Metodol6gicos. Projeto e desenvolvimento da pesquisa. A construcdo do Projeto do
Trabalho de Concluséo do Curso.

CURSO 11

Pesquisa em Servic¢o Social |

A pesquisa como processo de produgdo do conhecimento e instrumento de compreensdo e
intervencdo na realidade pelo assistente social. As abordagens qualitativas e quantitativas de
pesquisa nas ciéncias sociais. Seus métodos, técnicas, procedimentos e meios operacionais.

Pesquisa em Servico Social Il
Projeto de pesquisa nas ciéncias sociais: conceitos, modelos, planejamento, elaboracdo e
operacionalizacéo. O projeto de pesquisa no Servigo Social, alternativas e elaboracéao.

Pesquisa em Servico Social lll

Tratamento estatistico nas ciéncias sociais, leitura e interpretacdo de indicadores sociais e
econdmicos, organizacao e gerenciamentos de dados quantitativos e avaliacdo qualitativa aplicados
no processo de trabalho do assistente social.

Ao compor a estrutura das matrizes curriculares dos cursos de graduacéao,
esses conteudos ementarios permitem uma formacdo profissional ao assistente
social necessariamente vinculada a pesquisa e a producdo do conhecimento. Mota
(2005) chama a atencdo para uma questdo importante e que diz respeito a
institucionalizacdo do Servico Social como area do conhecimento em sua
interlocucdo com as Ciéncias Humanas e Sociais:

a primazia do estatuto interventivo da profissdo ndo garantiu nem assegurou
a consideracdo dos seus objetos de intervenc@o como constitutivos de uma
area especifica do conhecimento. Isso s6 veio ocorrer nos anos 80 do
século passado com a institucionalizagcdo da pds-graduacdo e a
consequente importancia atribuida a elaboragéo teérica. (MOTA, 2005, p.
12).

Assim, o processo que possibilitou a articulagdo entre a institucionalizacdo da
profissdo e o desenvolvimento da pesquisa (inicialmente concentrado na poés-
graduacéo) foi instigado “pelas necessidades pratico-operativas da profissdo e pelos
requerimentos de sistematizacdo da intervencédo” (p. 12). Com isso, 0s objetos de
conhecimento na area do Servico Social se ampliam para os espacos da pos-
graduacdo e da graduacdo, transformando a pesquisa “num instrumento para

conhecer, analisar e intervir na realidade” (p. 12).
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Os objetivos explicitos no conjunto dos programas/planos de ensino das
disciplinas de Pesquisa em Servi¢o Social, de modo geral, estdo tracados para que
0s estudantes percebam a importancia da pesquisa na intervencéo profissional, ao
conhecerem, apreenderem e experimentarem 0s processos de construgcao/producao
do conhecimento. Com diferentes formulacfes, indicam para: (a) oportunizar
debates acerca das abordagens teoricas, de métodos e técnicas de pesquisa,
situando as mudancas de paradigmas nos processos socio-historicos de producéo
do conhecimento, principalmente, no campo das Ciéncias Humanas e Sociais e do
Servigo Social como profissédo; (b) despertar para o espirito investigativo, critico e
reflexivo em torno das manifestacdes da questédo social, problematizando acerca das
perspectivas de intervengdo profissional; (c) oportunizar a experimentacdo do
processo investigativo/da pesquisa durante a formacao profissional com bases em
critérios epistemologicos, procedimentos metodolégicos e éticos, inerentes a
formacdo e ao trabalho cientifico; (d) capacitar para a elaboracdo e
operacionalizacdo de projetos e relatérios de pesquisa, especialmente no que se
refere ao trabalho de campo, a codificagcdo e analise dos dados, com vistas ao

Trabalho de Concluséo de Curso e ao Estagio Supervisionado.

As unidades de conteudo organizadas nos programas/planos de ensino
prevéem assuntos comuns entre si, a serem trabalhados nas disciplinas especificas
de Pesquisa em Servigco Social, podendo ser sistematizados como: (a) ciéncia,
conhecimento e producdo de conhecimento: (b) pesquisa como instrumento de
producdo do conhecimento e aproximacdo da realidade; (c) pesquisa social:
fundamentos tedricos, abordagens, tipologias e finalidades; (d) projetos e relatorios
de pesquisa: elaboracdo e execucdo; (e) procedimentos metodologicos e
instrumentos de registro, coleta e analise de dados; seminarios de pesquisa; (f) a
pesquisa e sua importancia para o Servico Social; (g) atitude investigativa na
formacao e intervencdo profissional; (h) responsabilidades éticas na pesquisa; (i)

relacéo sujeito-objeto no processo de pesquisa.

Tais assuntos, em sua aplicabilidade teorico-operativa, subsidiam para uma
formacdo cientifica e profissional ao vincularem os contetddos e procedimentos de
cunho investigativo entre algumas disciplinas que integram as matrizes curriculares
dos cursos de graduacdo. Essa postura didatico-pedagogica assegura, de certa

forma, o exercicio da transversalidade da pesquisa na formacao do assistente social,
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ao dinamizar os conteldos em seus processos curriculares internos. Contudo, ha
que estabelecer maior capacidade de flexibilizar a organizacdo curricular para
permitir a interlocucdo com outras areas de conhecimento e de formacgéo profissional
e, com isso, desencadear acOes interdisciplinares voltadas a producdo de
conhecimentos novos, sistematizacdo de conhecimentos produzidos, intervencao
profissional, elaboracdo de programas de ensino e realizacdo de projetos de

pesquisa (PAVIANI, 2008).

Os assuntos tratados na especificidade das disciplinas de “Pesquisa em
Servigo Social”, tém articulacdo com as disciplinas de Estagio Supervisionado e
Trabalho de Conclusdo de Curso, mais destacadamente. Essas ultimas disciplinas,
na integralidade do processo de formacdo do assistente social, revelam-se
“marcantes” na vivéncia académica dos estudantes, pois encaminham os estudantes
para a insercdo na realidade socio-profissional e para pesquisas em torno dos

objetos de intervencéao e estudo delimitados.

N&o resta duvida de que os programas/planos de ensino sdo desenvolvidos,
sobretudo, em razao do interesse pedagdgico de ensinar. Sobre isso, Paviani (2008,
p. 59) refere que “um dos modos praticos e eficazes de alargar as fronteiras das
disciplinas consiste na elaboracdo de programas de ensino abertos, flexiveis,
interdisciplinares.” Nesse sentido, os programas/planos de ensino "podem se tornar
modelos de agéo interdisciplinar” (p. 60).

As Metodologias, descritas nos programas/planos de ensino, que
acompanham as disciplinas podem ser resumidas como: (a) aulas expositivas
dialogadas; (b) estudos dirigidos; (c) trabalhos com orientagcées individuais e
coletivas; (d) pesquisas bibliograficas e de campo; (e) oficinas de elaboracdo de
projetos e relatorios de pesquisa; (f) participacdo em seminarios de iniciacao
cientifica; (g) uso de bibliotecas; (h) visitas institucionais; (i) exposicao de filmes e
videos; (j) debates de experiéncias praticas de pesquisa; (k) produgédo de trabalhos
académicos de cunho cientifico. Algumas dessas diversas metodologias, as quais
sao viabilizadoras do processo ensino-aprendizagem, foram também relacionadas

nas respostas dos professores e se apresentam descritas no item 4.2, na sequUéncia.

A avaliacdo do processo ensino-aprendizagem segue orientacoes e
exigéncias regulamentadas em ambito institucional e das disciplinas especificas de

pesquisa. De diferentes modos, a avaliacéo se realiza considerando a participacéo e
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o desempenho individual e grupal dos estudantes em diferentes atividades teoricas e
praticas, tais como: (a) elaboracdo dos projetos e relatérios de pesquisa
(significativamente, destacada nos programas/planos de ensino); (b) estudos
dirigidos, trabalhos e provas; (c) elaboracdo de resenhas e fichamentos; (d)
seminarios de iniciacdo cientifica. Os distintos critérios estabelecidos para atribuir
“pontuacbes e notas” aos estudantes, levam em conta aspectos em torno da
assiduidade e interesse, da capacidade de argumentagdo e analise critica, da
comunicacdo da norma culta da lingua portuguesa e das normas técnicas de

metodologia cientifica.

As descricdes contidas nos itens “metodologia e avaliacdo” indicam que a
grande maioria das disciplinas de “Pesquisa em Servigo Social” tem como finalidade
exercitar as etapas constitutivas da totalidade do processo de pesquisa numa
aproximacdo com as disciplinas de Estagio Supervisionado e de Trabalho de

Concluséo de Curso, principalmente.

As referéncias bibliograficas (basicas e complementares) relacionadas nos
programas/planos de ensino das disciplinas de Pesquisa em Servigco Social podem
ser sistematizadas em trés “unidades de conhecimento”. (a) Pesquisa e Ciéncias
Humanas e Sociais; (b) Pesquisa e Servico Social; (c) Pesquisa e Metodologia
Cientifica. A cada uma dessas unidades apresentam-se nos quadros a seguir 0s
nomes dos autores, periddicos e leis, os titulos das respectivas producdes e o
namero de vezes que sdo mencionados, permitindo que seja (re)conhecido o

conjunto dessas informac¢des geradas pelos cursos investigados.

A unidade denominada de “Pesquisa e Ciéncias Humanas e Sociais” acumula
um numero de 214 mencgdes, compreendendo diferentes autores/as e respectivas
producdes. Uma minoria desses autores/as estd mencionada entre 11 a 38 vezes e,
uma grande maioria, entre 1 a 10 vezes. De modo geral, nos programas/planos de
ensino dos cursos de graduacdo investigados tém-se registrado, conforme a
sistematizacdo do Quadro 2:
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[0}
Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas / Cadernos N d~e
mencodes
X)LBI?YO’ Maria Cecilia de Souza Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 28
GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas da pesquisa social. 16
RICHARDSON, Roberto Jarry Pesquisa Social: métodos e técnicas. 13
CHIZZOTTI, Anténio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. 12
GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar. como fazer pesquisa|
gualitativa em ciéncias sociais.
HAGUETTE, Teresa Maria Frota. Metodologias qualitativas na sociologia. 11
MINAYO, Maria Cecilia de Souza. o desgflo do conhecimento: pesquisa qualitativa 10
em saude.
LAVILLE, Christian: DIONNE, Jean, |~ construcdo do saber: manual de metodologia 9
da pesquisa em Ciéncias Humanas.
TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. Introdl_Jgao a pesquisa em ciencias sociais. a 8
pesquisa qualitativa em educacéo.
ALVES - MAZZOTTI, Alda Judith; | O método nas ciéncias sociais: pesquisa 5
GEWANDSZNAJDER, Fernando. quantitativa e qualitativa.
HIRANO, Sedi. Pesquisa social: projeto e planejamento. 4
LUDKE, Menga e ANDRE, Marli. Pesquisa em educac¢édo: abordagens qualitativas. 4
LUNA, Sérgio Vasconcelos de. Planejamento de pesquisa: uma introdugéo. 4
THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-acao. 4
BECKER, Howard S. Métodos de pesquisa em ciéncias sociais. 3
BRANDAO, Carlos Rodrigues. Pesquisa participante. 3
BRANDAO, Carlos Rodrigues. Repensando a pesquisa participante. 3
CARDOSO, Ruth C. L. A aventura antropolégica: teoria e pesquisa. 3
. Bases tedrico-metodoloégicas da  pesquisa
TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. gualitativa em ciéncias sociais: idéias gerais para 3
a elaboracdo de um projeto de pesquisa. In
Cadernos de Pesquisa Ritter dos Reis, v. 4.
BOOTH, W. C. ; COLOMB, G. G; .
WILLIAMS, J. M. . A Arte da pesquisa. 2
O desafio contemporéneo do fazer ciéncia: em
CARVALHO, Alba Maria Pinho de. busca de novos caminhos/descaminhos da 5
razdo. In Revista Servico Social e Sociedade, n.
48.
A construcdo do projeto de pesquisa. In:
DESLANDES, S. F. A. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). 2
Pesquisa Social: teoria, método e criatividade.
FAZENDA, lvani (Org.). Metodologia da pesquisa educacional. 2
A andlise de dados em pesquisa qualitativa. In:
GOMES, Romeu. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). 2
Pesquisa social: teoria, método e criatividade.
GOOD, J. William; HATT, Paul K. Métodos e técnicas de pesquisa social. 2
MAY, Tim. Pesquisa social: questfes, métodos e processos. 2
MONTENEGRO, Antonio Torres E Historia oral: um espaco plural 2
Fernandes Tania Maria (Org.). ' pacop '
Andlise de dados qualitativos: estratégias
PEREIRA, Julio César R. metodologicas para as ciéncias da saude, 2

humanas e sociais.
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[0}
Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas / Cadernos N d~e
mencodes
SELLTIZ, Claire; WRIGHTSMAN,
Lawrence Samuel; COOK, Stuart | Métodos de pesquisa nas relacdes sociais. 2
Wellford.
VICTORA, Ceres Gomes; KNAUTH, Pesquisa qualitativa em saude: uma introdugéo
Daniela Riva; HASSEN, Maria de quisa q : ¢ 2
ao tema.
Nazareth Agra.
ACKOFF, R. Planejamento da pesquisa social. 1
ALMEIDA, Jodo Ferreira de; PINTO, . s o .
. : A investigac&o nas ciéncias sociais. 1
José Madureira.
ANDER - EGG, Ezequiel. Técnicas de investigacao social. 1
BAUER, Martin W. ; GASKELL, | Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: 1
George. um manual prético.
BLALOCK, H. M. Introducgdo a pesquisa social. 1
BRUYNE, P. et al. Dinadmica da pesquisa em ciéncias sociais. 1
O trabalho de campo como descoberta e criagdo.
CRUZ NETO, Otavio. In: MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). 1
Pesquisa Social: teoria, método e criatividade.
DEBERT, Guita G. Pode_:r e efica na pesquisa so_qal._ In: Revista 1
Brasileira para o Progresso da Ciéncia, n. 3
DEMO, Pedro. Avaliacdo Qualitativa. 1
DEMO, Pedro. Introducdo a metodologia da ciéncia. 1
DEMO, Pedro. C_|Aenc_|a, |de_zo_log|a e poder: uma sétira as 1
ciéncias sociais.
DEMO, Pedro. Pesquisa e construgéo QO conhecimento: 1
metodologia cientifica no caminho de Habermas.
DEMO, Pedro. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 1
ESPELETA, Justa; ROCKWELL, . -
. Pesquisa participante. 1
Elsie.
FEREIRA, Maneta de Moraes;
FERNANDES, Tania Maria; | Historia oral: desafios para o século XX. 1
ALBERTI, Verena. (Org.)
FONTINELE JUNIOR, Klinger. Pesquisa em saude: ética, bioética e legislacao. 1
FOX, D. J. El processo de investigacion en educacion.. 1
GALTUNG, J. Teoria y método de la investigacion social. 1
O método fenomenoldogico e as ciéncias
JOSGRILBERG, Rui de Souza. humanas, In: Fenomenologia e Analise do 1
Existir.
KAPLAN, A. A conduta na pesquisa. 1
KERLINGER, F. N. Metodologia da pesquisa em ciéncias sociais. 1
KORN, F. et al. Conceptos y variables en la investigacion social. 1
LANG, Alice B. S. G. ; CAMPOS, Histéria oral e esquisa sociolégica: a
Maria Christina S. S.; DEMARTINI, a pesq gica: 1
. . experiéncia do CERU.
Zeila de B. Fabri.
LEFEVRE, Fernando; LEFEVRE, Ana | O discurso do sujeito coletivo: uma nova
Maria Cavalcanti; TEIXEIRA, Jorge | abordagem metodologica em pesquisa 1
Juarez Vieira. qualitativa.
MARINO, Juan Mario Fandifio, C|nc.o teses equwocgdas sobre a questédo da
P qualidade e da quantidade na pesquisa social. In 1
RAMOS, Marilia Patta. . .
Revista Barbardi, n. 2.
PARDINAS, F. Metodologia y técnicas de la investigacion en 1

ciéncias sociales.
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Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas / Cadernos N° d~e
mencodes

A contribuicho da pesquisa para 0

PRA_TES, Jane Cruz e PRATES, desenvolvim(_anto de politicas sociais pelo poder 1

Flavio Cruz. local. In Revista Textos & Contextos, Ano IV, n.
4,

PRATES, Jane Cruz. 'Io'erzlsgfa{ﬁgir.]t?. da pesquisa social. In Revista 1

RODRIGUES, Maria Lucia; NEVES, | Cultivando a pesquisa: reflexdes sobre a 1

Noemia Pereira. (Org.). investigacdo em ciéncias sociais e humanas.
Pesquisa-acdo e pesquisa-participante: uma

SANTIAGO, Sandra Helena Moreira. | atualizacdo do confronto. In Revista Servigco 1
Social e Sociedade, n. 51.

SCHRADER, A. Introducdo & pesquisa social empirica. 1

SILVA, Maria Ozanira da Silva e. Refletindo a pesquisa participante. 1

THIOLLENT, Michel. Critica meto,dt_)lc')gica, investigacdo social e 1
enquete operéria.

THIOLLENT, Michel. Pesquisa-acao nas organizagoes. 1

TOMASI, Neusi G. S; YAMAMOTO, | Metodologia de  pesquisa em  salde: 1

Rita Miako. fundamentos essenciais.

TRAVERS, R. M. W. Introduccion a la investigaciéon educacional. 1

VAN DALEN, D. B.: MEYER, W. J. g/ldaunclgaéliongf técnica de la investigacion 1
Nova linguagem holistica: pontes sobre as

WEIL, Pierre. fronteiras das ciéncias fisicas, biolégicas, 1

humanas e as tradi¢bes espirituais.

Quadro 2: Unidade “Pesquisa e Ciéncias Humanas e Sociais” com referéncias de autores e obras.
Fonte: Programas/Planos de Ensino enviados pelas Coordenacg6es de Curso.

A interlocugdo do Servico Social com as Ciéncias Humanas e Sociais

estabelece uma relagdo entre ciéncia e sociedade. Na busca por significativos

subsidios tedricos e operacionais nesse campo das Ciéncias, fica possivel qualificar

em bases interdisciplinares os processos de formacao e de intervencao profissional

do assistente social.

A unidade “Pesquisa e Servigo Social” evidencia uma utilizacado diminuta de

referéncias bibliograficas, se comparada com o que esta relacionado nas demais

“unidades de conhecimento”, em discussao. A relacédo sistematizada na sequéncia

acumula 59 mencdes de autores/as e producdes. As autoras Aglair Setubal, Maria L.

Martinelli, Regina M. Marsiglia, Potyara A. Pereira e o autor Vicente de Paula

Faleiros e os periodicos, cadernos ABESS e as revistas Servigo Social e Sociedade,

estao entre os mais consultados.
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Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas / Cadernos N° dNe
mencdes
SETUBAL, Aglair Alencar. Pesquisa em Servico Social: utopia e realidade. 13
MARTINELLI, Maria Lucia (Org.). Pesquisa qualitativa: um instigante desafio. 6
Intervencdo e pesquisa em Servico Social. In
MARSIGLIA, Regina Maria. Capacitacdo em Servico Social e Politica Social, 4
médulo 5.
Alternativas metodolégicas da pesquisa em
FALEIRQOS, Vicente de Paula. Servico Social. In Revista Servico Social e 3
Sociedade, n.. 21.
Abordagem da pesquisa em Servico Social. In
PEREIRA, Potyara A. Revista Servico Social e Sociedade, n. 21. 3
Revista Servico Social e Sociedade. Revistas Servico Social e Sociedade, nimeros 3
67, 77 e 78.
A construcdo de uma alternativa metodoldgica de
ALMEIDA, Bernadete de L. F. pesquisa qualitativa em Servico Social. In 2
Revista Servi¢go Social e Sociedade, n. 34.
) A producéo cientifica do Servigo Social no Brasil.
AMMANN, Safira Bezerra. In Revista Servico Social e Sociedade, n. 14. 2
CADERNOS ABESS n. 5. A producdo do conhecimento e o Servico Social. 2
CADERNOS ABESS n. 6. Producéo cientifica e formacéao profissional. 2
A pesquisa na formagdo profissional do
CARDOSO, Franci G. assistente social: exigéncias e desafios. In; 2
Cadernos ABESS, n. 8.
CONSELHO FEDERAL DE Cédigo de FEtica Profissional do Assistente 5
SERVICO SOCIAL - CFESS Social.
FALEIRQOS, Vicente de Paula. Estratégias em Servico Social. 2
BAPTISTA, Miriam Veras. A investigacao em Servico Social. 1
Atitude investigativa e formacéo profissional: a
BATTINI, Odaria. falsa dicotomia. In Revista Servico Social e 1
Sociedade, n. 45.
BOURGUIGNON, Jussara A. A particula}ridade histérica da pesquisa no 1
Servigo Social. Tese de Doutorado.
CADERNOS ABESS n. 8. gi)rceit;ilzes curriculares e pesquisa em Servico 1
. A interdisciplinaridade na pesquisa. In Revista
LAINO, Anare. Servico Social e Sociedade, n 21. 1
MARTINELLI, Maria. Ldcia: L{m novo olha_r para a quesfcéo dos_instrumenftais
KOUMROUYAN, Elza. tecnl_co-oper_atlvos em Servigo Social. In Revista 1
Servico Social e Sociedade, n. 45.
Pesquisa para graduandos em Servico Social:
MEDEIRQOS, Francisco Ary F. de. gerar conhecimento ou intervir. In Servico Social 1
e Sociedade, n 33.
Notas para a discussdo da sistematizacdo da
NETTO, José Paulo. préatica e teoria em Servico Social. In Cadernos 1
ABESS, n. 3.
PEREIRA, Leda Coelho Ribeiro; Exercicios de construcdo tedrica do Servico 1
CASTILLO, Lucia (Org.). Social.
A pesquisa e a construcdo da teoria do Servico
PINTO, Jo&o Bosco. Social. Revista Servico Social e Sociedade, n. 1
21.
PRATES, Jane Cruz; REIS, Carlos Metodologia da pesquisa para populacdo de rua. 1
Nelson dos. Revista Servico Social e Sociedade, n. 64.
SIMIONATTO, lvete. Pesquisa e formacéo profissional (mimeo). 1
A pesquisa na formacdo do assistente social. In
SOARES, Maria de Lourdes, Anais do Seminario Latinoamericano de Servico 1

Social, 2002.

Quadro 3: Unidade “Pesquisa e Servi¢o Social’ com referéncias de autores e obras.
Fonte: Programas/Planos de Ensino enviados pelas Coordenacg6es de Curso.
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O leque das producdes intelectuais no meio profissional do Servi¢co Social, em
especial pela via de artigos publicados em livros, periddicos e anais de congressos
relacionados a pesquisa, vem se ampliando. Isso requer principalmente da
graduacdo um adensamento das discussdes e problematizacbes em torno da
pesquisa como instrumento para o contexto atual da formacdo e do exercicio
profissional do assistente social. Requer, ainda, uma articulacdo académica intensa
capaz de preparar novos pesquisadores e, consequentemente, gerar novas

insercdes e producdes no campo cientifico.

Por fim, a unidade “Pesquisa e Metodologia Cientifica” tem sua base em
autores/as e producdes que servem para instruir a elaboracdo de trabalhos
académicos e cientificos, propriamente. Percebe-se que ha uma valorizagdo no uso

de referéncias bibliograficas nesse campo com 116 mencgdes, relacionadas no

Quadro 3.

o
Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas/Cadernos N dNe
mencdes
Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao
MARCONI, Marina de Andrade; de pesquisas, amostragens e técnicas de 15
LAKATOS, Eva Maria. pesquisas, elaboracdo, andlise e interpretacéo
de dados.
RICHARDSON, Roberto Jarry Pesquisa Social: métodos e técnicas. 13
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 10
SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 9
RUDIO, Franz Victor. Introducdo ao projeto de pesquisa. 6
MARCONI, Marina de Andrade; Metodologia cientifica. 5
LAKATOS, Eva Maria.
BARROS, Adil de Jesus Paes de;
LEHFELD, Neide Aparecida de Projeto de pesquisa: propostas metodoldgicas. 4
Souza.
KOCHE, José Carlos. 182 p. F_Lindgme.nt_o_s dg m‘etodologla cientifica: teoria da 4
ciéncia e iniciagcdo a pesquisa.
CARVALHO, Maria Cecilia M. de Construindo o saber: metodologia cientifica, 3
(org.) fundamentos e técnicas.
. Métodos de pesquisa nas relagdes sociais:
KIDDER, Louise K. (Org). delineamentos de pesquisa, Vol. 1, 2 e 3. 3
ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo & metodologia do trabalho cientifico. 2
DEMO, Ped[o. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. 2
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE Revista da Associacdo Brasileira de Historia 5
HISTORIA ORAL. Oral, n. 4.
MARCONI, Marina de Andrade; NP 2
LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica.
MEDEIRQS, Jodo Bosco. Redacéo cientifica. 2
. . Metodologia cientifica: a construcdo do
SANTOS, Antonio Raimundo dos. conhecimento. 2
AMBONI, N; AMBOM, N. F. Metodologia para elaboracdo de trabalhos 1
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. . . N° de
Nome dos autores /as Livros / Artigos / Revistas/Cadernos mencoes
académicos e empresariais.
ANDRADE, Maria Margarida de. Como ereparar~ traba!h_os para cursos de poés- 1
graduacao: nocdes praticas.
ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE NBR 10520; NBR 14724; NBR 6023; NBR 6024; 1
NORMAS TECNICAS - ABNT NBR 6027; NBR 6033.
AZEVEDO. Israel Belo de. @] prazer da producéo cienAtific.;a: diretrizes para 1
producédo de trabalhos académicos.
BARDIN, Laurence, Analise de conteudo. 1
BARROS, Adil de Jesus Paes de; Fundamentos de metodologia cientifica 1
LEHFELD, Neide Ap. de Souza. '
BASTOS, Cleverson Leite; KELLER, | Aprendendo a aprender: introducdo a 1
Vicente. metodologia cientifica.
BASTOS, Lidia da Rocha,; Manual para a elaboracdo de projetos e
FERNANDES, Lyra Paixao; relatérios de pesquisa, teses, dissertacdoes e 1
MONTEIRO, Neise De L. monografias.
BUNGE, M. La investigacion cientifica.
CAMPBELL, D. T. : STANLEY, J. C. Deline_ament_os experi_mentais e quase -
experimentais de pesquisa.
CARELLI, M. L. Orientf'ag(“)es para elaboracdo do projeto de 1
pesquisa (Texto digitado).
CARMO-NETO, Dionisio. Metodologia cientifica para principiantes. 1
CERVO , Amado Luiz; BERVIAN, e
Metodologia Cientifica. 1
Pedro Alamo.
COSTA, Sérgio Francisco. Método Cientifico: os caminhos da investigacéo. 1
DEMO, Pedro. Metodologia do conhecimento cientifico. 1
DONOFRIO, Salvatore. Metodologia do trabalho intelectual. 1
FACHIM, Odilia. Fundamentos de metodologia. 1
FERARRI, Alfonso Trujillo. Metodologia da pesquisa cientifica. 1
GANCHO, Candida Vilares. Como analisar narrativas. 1
HEERMANN, Ademar; VIEIRA, A roupagem do texto cientifico: estrutura, 1
Leociléa Aparecida. citacdes e fontes bibliogréaficas.
HUHNE, Leda Miranda (Org.). Mgtogologia cientifica. In Cadernos de Textos e 1
Técnicas. 3 ed.
MARQUES, Mario Osério. Escrever é preciso — o principio da pesquisa. 1
MEIHY, José Carlos S. Bom. Manual de histéria oral. 1
MOLJRA, Maria Lucia Seidel de. Manual de elaboracgdo de projetos e pesquisas. 1
MOTTA, Valter T. ; GONCALVES, Normas técnicas para apresentacéo de trabalhos 1
Ligia; GIALDI, Silvestre. cientificos.
POPPER, K. A lbgica da pesquisa cientifica. 1
QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. Var.iagﬁes .sobre a té_cnica de gravador no 1
registro da informacdo viva.
SALOMON, Délcio Vieira. érianrwaravilhosa incerteza: pensar, pesquisar e
SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia. 1
SALVADOR, A. D. Métodos~e técnic,a_s de pesquisg bil;)[iogréfica: 1
elaboracdo e relatério de estudos cientificos.
SANTAELLA, Lcia. Comunicacdo e pesquisa: projetos para 1
mestrado e doutorado.
SINHORINI, Wildenilson (Org.). Normas para Apresentacdo de trabalhos. 1

Quadro 4: Unidade “Pesquisa e Metodologia Cientifica” com referéncias de autores e obras.

Fonte: Programas/Planos de Ensino enviados pelas Coordenac¢bes de Curso.

A atencdo a metodologia cientifica, recortada no trabalho cientifico, se da

baseada em diretrizes técnicas e operacionais visando subsidiar os estudantes na
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“construcdo do conhecimento e assim realizar sua aprendizagem. [...] e estdo a
servico da funcdo epistémica, ou seja, s6 tem sentido se forem boas ferramentas
para o exercicio do conhecimento bem construido” (SEVERINO, 2002, p. 13). Desse
modo, sdo fornecidos e apresentados aos estudantes “os modelos instrumentais™®
para que possam organizar a vida académica, para desenvolver com eficiéncia e
competéncia a aprendizagem de certas técnicas metodolégicas, de conhecimentos

em areas especificas e afins e, principalmente, de saber pensar.

Assim, 0s ensinamentos no campo da metodologia cientifica tornam-se
imprescindiveis para qualificar a formacdo académico-intelectual do assistente
social. No entanto, ndo séo suficientes para ensinar a “aprender pesquisa e a
pesquisar” (nos termos de Paviani). Esse ato também exige estabelecer relacbes e
acoes interdisciplinares ampliadas entre diferentes areas cientificas e profissionais.

Essas diferentes e complementares normas referenciais acima apresentadas
indicam um arcabouco de orientacdo, como capaz de instrumentalizar, parcialmente,
o desenvolvimento da politica de formacéo profissional do assistente social e, em
decorréncia, o ensino da pesquisa no ambito dos cursos de graduagdo em Servigo

Social.

*% Expressao utilizada por Anténio Joaquim Severino em seu livro “Metodologia do trabalho cientifico”,
22. ed. 2002, p. 15.
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4 ENSINAR PELA PESQUISA: PRESSUPOSTOS E METODOLOGIAS
APLICAVEIS AO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

Ao propor uma discusséo acerca do ato de ensinar, especificamente, o ato de
ensinar pela pesquisa, abre-se espaco para reconhecer 0s pressupostos, as
situacBes vivenciadas e as manifestacbes de atores envolvidos no universo
académico dos cursos de graduacdo em Servico Social, através da apreensdo dos
diferentes processos pedagdgicos constituintes.

Na particularidade dos cursos de graduacdo em Servico Social que foram
estudados, as questbes relacionadas a dimensdo do ato de ensinar, as
metodologias aplicaveis ao ensino da pesquisa com suas possibilidades e limites, e
a contribuicdo da pesquisa para o aprendizado de conhecimentos, procedimentos e
habilidades profissionais, bem como os desafios enfrentados na conducdo do ensino
da pesquisa, podem ser reconhecidas pelas declaracbes dos professores neste

capitulo.

4.1 O ato de ensinar pela pesquisa

A afirmacdo de que “guem ensina carece pesquisar, quem pesquisa carece
ensinar” (DEMO, 2006, p. 14), revela a necesséria e estreita conjugacdo a ser
estabelecida entre as dimensdes do ensino e da pesquisa, demarcando sobre a

qualificacéo profissional no desenvolvimento da préatica docente.

Ensinar origina-se da idéia de instruir; estimular, educar e dirigir a
transformacado do homem, numa perspectiva de desenvolver e orientar as aptidoes e
habilidades requeridas para uma formacao cientifico-profissional (BUENO, 1986).
Além disso, ensinar é exercer atos de curiosidade e comunicacdo com propositos
definidos.

Nés nos comunicamos quando interrogamos. H& outros tipos mais fortes de
intercAmbio entre pessoas e a educagdo pressupbe um dos mais
importantes: a comunicacao real, a troca que enriquece e se fixa ndo como
um elemento estatico, mas como um germe, um ponto potencialmente

explosivo. Essa € a comunicagdo educativa, um ato que transforma,
modifica, persiste atuante. Tem como uma de suas caracteristicas o
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estimulo, o ferrdo que estimula respostas imediatas e mediatas. E também
resultado de uma expressao, algo que sai de uma pessoa com énfase e
autenticidade. E o verdadeiro ato educativo. E formagdo (OLIVEIRA, 2001,

p. 2).

Nessa ldgica, os atos de ensinar e de comunicar requerem a continua
aquisicao, transmissao do conhecimento e suas reformulacbes posteriores, pois
estabelecem um intercAmbio com seres e fatos humanos no sentido de contribuir
com a formacao cientifico-profissional advinda dessa relacdo de desvendamento do
mundo real (OLIVEIRA, 2001).

Assim, ensinar se estabelece como um processo dialégico e ativo, pois
“ensinar ndo significa transferir conhecimento, mas criar possibilidades de
construcdo desse conhecimento por parte do educando, proporcionando ao outro a
percepcao critica da realidade que o rodeia” (VASCONCELOS; BRITO, 2006, p. 97).

A expressdo “educar pela pesquisa™’

supde e inclui um ponto de vista
metodoldgico e uma visdo pedagogica para o desafio de “construir a capacidade de
reconstruir” e alcancar o “verdadeiro ato educativo”. Desse modo, passa a exigir num
primeiro plano que estudantes e professores apreendam e dominem a pesquisa
“como principio cientifico e educativo e a tenham como atitude cotidiana” (DEMO,
2002, p. 2). Além disso, é preciso concebé-la como uma maneira propria de educar,
através do seu critério diferencial, que passa pelo "questionamento reconstrutivo que

engloba teoria e prética, qualidade formal e politica, inovacéo e ética” (p. 1).

Ha uma imagem, que é constitutiva de grande parte das universidades e de
outras modalidades de ensino superior: de um lado, uma grande maioria dos
professores optando pelo ensino e de outro, privilegiando a pesquisa. Sobre essa
dicotomia, Demo (2006, p. 13) observa que “evolui facilmente para a cisdo entre
teoria e pratica: o pesquisador descobre, pensa, sistematiza e conhece. Cabe a

outra figura, sobretudo aos ‘decisores’, assumirem a intervencao na realidade”.

Essa falsa cisdo ha que ser desmistificada, com vistas a reconhecer a
influéncia da pesquisa na pratica, frente a concretude da dimensao tedrico-
metodoldgica na intervencao profissional, caracterizada pelo modo de ler, interpretar
e se relacionar com o ser social, na busca de compreender e desvendar a realidade

e 0 objeto investigado. Ao se referir a intervencao profissional na area do Servico

*" Trata-se de um termo cunhado por Demo (2002) e Galiazzi (2003).
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Social, esta tem seu embasamento pela analise, entendimento do homem e
sociedade e pela criacdo e recriacdo cotidiana de estratégias, procedimentos

metodoldgicos e técnico-operativos (CARDOSO, 1997).

E importante compreender que a auséncia de pesquisa no processo de
formacdao profissional degrada o ensino a patamares tipicos de reproducao imitativa.
Entretanto, isto ndo pode levar ao extremo oposto, do professor que se quer
apenas pesquisador, isolando-se no espaco da producado cientifica. Se a
pesquisa é razdo do ensino, vale o reverso: o ensino é a razdo da pesquisa
se ndo quisermos alimentar a ciéncia com prepoténcia a servico de
interesses particulares. Transmitir conhecimento deve fazer parte do mesmo
ato de pesquisa, seja sob a ética de dar aulas, seja como socializa¢éo do

saber, seja como divulgacao socialmente relevante. (DEMO, 2006, p. 52).
Num plano ideal, Demo (2006) relaciona algumas exigéncias para o professor
na perspectiva de associar o ensino e a pesquisa como sendo: (a) exigéncia de
pesquisa; (b) dominio tedrico para discutir alternativas de explicacdo da realidade e
elaboracdo teodrica prépria; (c) habilidade no manuseio de dados empiricos; (d)
versatilidade metodoldgica; (e) possuir experiéncia pratica; (f) descobrir relacdes
dadas na realidade e criar espacos alternativos de compreensao e intervencao; (g)
atitude de dialogo com a realidade; (h) ser produtor de conhecimento e agente de

mudanca.

O universo dessas exigéncias revela que a vida académica, envolvendo
professores e estudantes, ndo se resume ao expediente da aula, tampouco, 0
ensino se resume as aulas. Como um espaco didatico instrumental onde se
transmite conhecimento, a aula necessita ser motivada pela pesquisa na busca de
provocar discussfes tematicas, questionamentos e elaboragBes proprias no

processo de ensino-aprendizagem.

Algumas estratégias didaticas podem desencadear a motivacdo para a
elaboracdo cientifica, quais sejam: (a) contato pessoal do estudante com teorias,
através de leituras e interpretacdo propria; (b) manuseio de produtos cientificos e
teorias em bibliotecas e bancos de dados; (c) transmissdo de regras formais para o
trabalho cientifico; (d) elaboracéo proépria, inicialmente, com capacidade reprodutiva

e, num crescente, com capacidade criativa (DEMO, 2006).

Observa-se que numa aproximag¢ao com essas estratégias didaticas, estdo as
metodologias descritas na sequéncia pelos professores, que, na particularidade dos
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cursos de Servico Social, colocam-se como apoiadoras da conducao do ensino da

pesquisa.

A relacdo ciéncia-pesquisa-conhecimento € essencial na formacao cientifica e
profissional. Mesmo figurando-se entre o0s desafios presentes no sistema
educacional, tanto na educacdo basica como na educacdo superior, precisa ser

consolidada no cotidiano académico.

Nessa perspectiva Demo (2002, p. 9), afirma ser a pesquisa um “instrumento
fundamental para construir a capacidade de construir conhecimento”. O processo de
conhecer implica relagcdes entre quem pratica o0 ato de conhecer e o0 objeto a ser
conhecido. Paviani (1993), em seu texto, “0 método e os modos basicos de
conhecer”, enfatiza:

Viver é conhecer. O ato de conhecer como tal possui um triplice aspecto:
guem conhece, 0 que é conhecido e como algo é conhecido. As relacbes
entre esses aspectos realizam o ato de conhecer, através de uma
linguagem e implicam uma concepc¢do determinada de acesso ao real.
(PAVIANI, 1993, p. 81).

O conhecimento vai além da mera percepcdo dos “objetos ou coisas”. O
conhecimento néo se transfere de modo mecanicista entre “quem conhece e quem
ignora”, mas sim, se constroi através das relagdes do homem com a sua realidade.

O conhecimento somente pode ser engendrado por sujeitos que atuam
sobre a sua realidade, procurando diagnosticar seu contetido, desvendando
0S seus mistérios, sua esséncia e dando sentido cultural e cientifico ao
resultado. Exige persisténcia, acuidade e desejo de avancar, constituindo a
eterna vontade de dominar o desconhecido e transformar a realidade.
(VASCONCELOS; BRITO, 2006, p. 59-60).

Baptista (2001), ao referir sobre o que particulariza a investigacdo na
intervencéo profissional do assistente social, afirma ser no movimento da agao que
vao sendo elaboradas e desenvolvidas pesquisas e, consequentemente, a
construcdo de conhecimentos, na dire¢cao de novos caminhos de reflexdes teodricas e
novas condicbes operativas, uma vez que no Servico Social assumido como
profissdo interventiva, “o conhecimento a ser construido pela investigacao tem como
horizonte ndo apenas a compreensao e explicacao do real, mas a instrumentacéo de

um tipo determinado de acao sobre esse real” (p. 42).

Desse modo, ter a intervencdo profissional como horizonte, significa

encaminhar os questionamentos e os resultados num sentido histérico, social,
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politico e técnico de producdo de conhecimentos. Nessa perspectiva, 0s
procedimentos investigativos devem viabilizar uma producdo de conhecimentos que
“permita ultrapassar as praticas espontaneas e as reflexdes que se confinam em
acbes pontuais, para, através da polémica e da critica tedrica, construir uma
metodologia dindmica de acdo” (BAPTISTA, 2001, p. 43).

No exercicio da acdo profissional, o assistente social pode ter diferentes
motivos para investigar a realidade socio-ocupacional, podendo estar voltados para
subsidiar e instrumentalizar a intervengdo e/ou para construir conhecimento
cientifico. Essas pretensfes tém seu avanco e o adensamento pela producéo
intelectual na area do Servico Social, que, desde a década de 1980, esta fortemente
ancorada pela via dos programas de pods-graduacdo stricto sensu, em nivel de
mestrado e doutorado®®. Contudo, o fato da pesquisa se constituir condicdo e
principio no contexto atual de formacéao profissional do assistente social, requisita-se

um esforco nesse sentido, também da graduacéao.

4.2 As metodologias aplicaveis ao ensino da pesquisa: possibilidades e limites

As metodologias®® relacionadas pelos professores, compreendendo as
técnicas e os modos de agir que sdo adotados no processo ensino-aprendizagem da
pesquisa nos cursos de graduacdo, contemplam varias dindmicas que, comumente,
sao operacionalizadas com o intuito de estimular o desenvolvimento desse processo,
quais sejam: (a) aulas expositivas; (b) orientacdes individuais e grupais; seminarios;
(c) oficinas de elaboracdo de projetos e de relatério final; (d) pesquisa de campo.

Entre as dindmicas acima relacionadas, estdo outras que eventualmente sao

%0 Servico Social esta inserido na Grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas junto aos organismos
de fomento: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq e
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Esta em curso a
proposta das subareas do Servico Social, apresentada pela ABEPSS em 2005 ao CNPq, CAPES e
FINEP, no contexto da revisao das areas do conhecimento por esses 6rgaos de financiamento. Um
momento em que o debate acerca dessa proposta ocorreu, foi no Il Seminario Nacional de Pos-
graduacdo e Oficina Nacional de Graduacédo em Servigo Social, realizado no periodo de 26 a 28 de
marc¢o de 2008, na Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ.

As metodologias aplicaveis ao ensino da pesquisa e adotadas no processo ensino-aprendizagem
pelos cursos de graduacdo pesquisados, estdo relacionadas especificamente aos procedimentos
didaticos assumidos na operacionalizacdo da disciplina de pesquisa. Nao obstante, tem-se o
entendimento de metodologia ndo apenas como 0 conjunto de técnicas que possibilitam os
procedimentos diante da realidade, uma vez que inclui também as concepc¢des tedricas de
abordagens para tal.

59
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operacionalizadas, envolvendo de forma extracurricular uma parcela de estudantes e
professores: (a) visitas as instituicbes que realizam pesquisas; (b) encontros e
congressos de pesquisa; (c) projetos de iniciacdo cientifica através dos fundos de
apoio a pesquisa; (d) determinadas pesquisas exploratérias, que remetem as
pesquisas bibliografica, documental e de campo, que s&o preliminares e
fundamentais para a delimitacdo de objetos de estudo e para a realizacdo das

pesquisas propriamente.

Na visdo dos professores, as possibilidades presentes diante dessas
metodologias de ensino adotadas configuram um conjunto de aprendizados para 0s
estudantes no que se refere ao envolvimento e a vivéncia na construcao do projeto
de pesquisa, sua execucdo e a elaboracdo de relatorio final. Com isso, realizam,
passo a passo, 0 projeto de pesquisa e contam com a oportunidade de exercitar e
executar instrumentos e técnicas de pesquisa e futuramente se prepararem para a

elaboracéo do Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC.%°

Os professores visualizam ainda que tais metodologias tornem possivel que
0s estudantes transitem para uma atitude investigativa, despertem o interesse pela
pesquisa como instrumento implicado no cotidiano de trabalho do assistente social,
compreendendo sua importancia para o contexto profissional. Nessa perspectiva,
evidencia-se mais claramente a necessidade da pesquisa para a intervencao
profissional do assistente social, uma vez que 0 processo investigativo, por ela
firmado, integra o exercicio profissional, passando a estimular o dominio tedrico e

metodoldgico na identificacdo e analise de demandas sociais.

Esse processo investigativo, ao ser articulado no interior de outras disciplinas,
neste caso, a de Estagio Supervisionado em Servigco Social (citada nas respostas
dos professores) passa a estabelecer estreita relacdo pedagodgica entre as
dimensdes do ensino da pesquisa e da extensdo. A respeito dessa relacdo, Minayo
(1994, p. 17) afirma que

E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente &
realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa

vincula pensamento e acdo. Ou seja, nada pode ser intelectualmente um
problema, se nao tiver sido, em primeiro lugar, um problema da vida pratica.

0 O TCC é caracterizado como momento sintese do processo de formacéo profissional do assistente
social, através do qual o estudante discute os temas em estudo, aprofundando conhecimentos
tedricos e préticos circunscritos ao Servi¢o Social e &reas afins.
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Muitos dos limites que estdo presentes diante das metodologias de ensino
adotadas estdo relacionados com as condi¢cdes objetivas de ordem pessoal e
institucional, atingindo estudantes e professores, individualmente e no coletivo
académico. Um deles, diz respeito ao tempo disponivel dos estudantes que é
reduzido nos demais turnos que nao o noturno, pois uma grande maioria trabalha
durante o dia, ndo dispondo de horas para realizar atividades de pesquisa com a

dedicacdo necesséria.

Os professores respondentes ressaltam que as maiores limitagdes estdo nas
condicOes objetivas dos estudantes que trabalham durante o dia, o que faz com que
se sintam “cansados” para exercerem suas atribuicdes académicas. Pelo fato de
uma grande maioria dos estudantes trabalharem em turnos matutino e vespertino,

resta-lhes & “opcdo” de freqlientar os cursos superiores noturnos.®

Em decorréncia, fica dificultada e/ou impossibilitada a insercdo em outras
atividades que ndo somente aquelas restritas a sala de aula. Na regra, esse limite
reduz e/ou impede o envolvimento da maioria dos estudantes, principalmente, em
atividades de pesquisa e extensao durante o processo de formagéo profissional. E,
ainda, o fato de ingressarem no ensino superior, particularmente nas universidades,
coloca-os frente a “necessidade de dominar um método diferenciado de estudos [...]
de assumir-se enquanto sujeito ativo de sua propria aprendizagem e da construcao
do curso” (DMITRUK, 2004, p. 17).

N&o resta davida que tal fato - ao exigir o protagonismo e o envolvimento dos
estudantes requer uma disciplina intelectual e disposicdo para aprender ndo apenas
os conteudos formalizados, mas para exercitar a apreensdo de saberes
historicamente construidos - desafia-os a criarem as condicbes minimas para

reflexdes criticas e a (re)elaboracéo dos conhecimentos (DMITRUK, 2004).

Os professores expdem algumas razdes e situacdes sob as quais muito dos
limites se originam e podem ser reconhecidos. Uma razdo destacada é a oferta do
curso em turno noturno com efeitos na dedicacdo as atividades de pesquisa
principalmente:

Por ser um curso noturno, os alunos dispdem de tempo reduzido nos
demais turnos. (Professor 1).

®1 Dos 11 Cursos de Graduacao que participaram da coleta de dados 8 (oito) deles séo ofertados no
turno da noite.
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Nossos académicos, aproximadamente 98%, trabalham durante o dia, ndo
dispondo de tempo habil para realizar a pesquisa com a dedicagdo
necessaria. (Professor 3).

As maiores limitacGes estdo nas condi¢cdes objetivas dos alunos que
trabalham o dia todo e estudam a noite. Ja cansados, tém pouco tempo
para se dedicar a pesquisa propriamente dita. (Professor 5).

As categorias “tempo e disposi¢do-dedicacao” se atravessam tornando fragil
e/ou inexistente o envolvimento dos estudantes em atividades académicas pautadas
pela conjugacdo do ensino, pesquisa e extensdo, provocando um efeito direto sobre
o grau de maturidade®® na formacéo cientifica e profissional em seu processo.

O tempo é um fator limitante, visto que, o contelido da disciplina é bastante
intenso. (Professor 2).

Ha limites que se referem ao tempo e a maturidade dos alunos. Tempo,
para execuc¢do da pesquisa de campo. Maturidade, os alunos muitas vezes
guerem apenas aulas expositivas, demorando em entender a importancia
do aprender fazendo. (Professor 6).

Disponibilidade de tempo da maioria dos alunos para a dedicacdo a
pesquisa de maneira integral. Dedicacao a leitura. (Professor 7).

O perfil do aluno que ingressa na universidade tem dificuldades de escrita,
elaboracao e interpretacdo de texto, fragilidade de formacao, por ser aluno
trabalhador. (Professor 9).

Associadas a essas razdes e situacoes limitadoras até aqui reveladas e que
afetam os estudantes no processo de formacgao profissional, existem aquelas que
rebatem no cotidiano de trabalho dos professores e na gestdo das disciplinas que
tratam da pesquisa, mais especificamente:

O limite encontrado € a baixa Carga horaria, que ao final dos dois

semestres, somam 90 horas aulas. Também, ha pouco incentivo para que o
profissional se dedique a pesquisa. (Professor 4).

Como limites, aponta-se: trabalharmos com orientacdo grupal, o que pode
dificultar o ensino-aprendizagem. (Professor 7).

A sobrecarga de trabalho dos professores que n&o oferecem um maior
acompanhamento aos alunos, particularmente, no momento da pesquisa de
campo e elaboracao do relatério final. (Professor 5).

Numero de alunos para um Unico professor. O atendimento deveria ser mais
individualizado. (Professor 11).

%2 Maturidade aqui é compreendida como desenvolver-se mais plenamente, tornando-se experiente e
com capacidade de (re)elaboracéo.
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Esse universo de razbes e situacdes, atingindo estudantes e professores,
sem duvida, traz implicacbes a dedicacdo e qualificacdo do processo de formacéo
cientifica e profissional pautado pelas dimensdes investigativa e interpretativa. A
qualificacdo do ensino universitario e, em decorréncia de seus processos, exige a
formacédo e o desenvolvimento de individuos criticos e criativos que, diante da vida
académica, sejam estudantes e professores, dominem e apliquem seus estudos de
forma a refletir, interpretar e pesquisar sistematicamente sobre a realidade socio-
profissional.

A criacdo e ampliacdo de habitos de estudos e de atitudes investigativas,
assim como de uma politica de incentivos, sdo estratégicas para a producdo do
conhecimento na area do Servico Social, mais especialmente. Nessa direcao,
professores e estudantes passam a ser co-responsaveis e parceiros para elevar os
patamares de qualidade na formacdo académico-profissional, requerendo dos
cursos e das instituicbes de educacdo superior os subsidios e 0s apoios
indispensaveis traduzidos nas politicas e/ou planos de desenvolvimento da

pesquisa, pés-graduacao e extensdo em sua articulagdo com o ensino.

O fato das instituicbes educacionais de ensino superior ofertarem cursos
noturnos de graduacdo imprime condicdes especificas, em suas dimensdes
pedagdgicas e relacionais. Entre essas condi¢cbes esta a vivéncia da problematica
que advém da vinculacdo dos estudantes ao mundo do trabalho - revelando
situacbes de fadiga pos-jornada de trabalho para as atividades de elaboracéo
intelectual, a total ou parcial auséncia de disponibilidade para o estudo de textos,
consultas & biblioteca, bem como, a insercdo em demais movimentos culturais da

universidade, fora do horario obrigatério em sala de aula (CARDOSO, 1993).

Nesse sentido, dois pressupostos basicos podem orientar algumas
estratégias para fazer frente as especificidades de um curso noturno. O primeiro
passa pela necessidade de assumir a identidade de curso noturno e reconhecer
“como prioritariamente voltado para trabalhadores ou para uma ‘populacdo’ que, ao
menos tem a expectativa ou exigéncia de ingresso no mercado de trabalho num
futuro proximo” (CARDOSO, 1993, p. 33). E, o segundo, exige que a unidade de
ensino se especialize para esta “[...] modalidade de curso, efetivando mecanismos e
praticas que garantam a sua qualidade e qualificacdo na comunidade académica,

refutando saidas que barateiem o ensino” (p. 33) e provoquem seu aligeiramento.
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Algumas estratégias pedagdgicas podem ser relacionadas na perspectiva de
qualificar a gestdo dos cursos presenciais noturnos de graduacdo mais
especificamente. A primeira diz respeito a ampliacdo do tempo de duracdo dos
cursos. A segunda aponta para a estrutura pedagdgico-curricular como instrumento
gerador de cultura, devendo acompanhar as atividades de sala de aula através da
programacao de debates e conferéncias que subsidiem os estudantes na relagéo
com as produgdes intelectuais e com o intercambio entre cursos de Servi¢co Social e
outros afins, em diferentes universidades. A terceira estratégia sinaliza para uma
formacdo universitaria ampliada, ndo reduzida a sala de aula, que propicie aos
estudantes o0 engajamento em monitorias, iniciacdo cientifica, laboratérios de
pesquisas e estudos e consultas a diferentes bibliotecas durante o processo de
formacao profissional. A quarta estratégia refere-se a capacitacdo docente, o que
exige uma politica de investimento, seja pela liberacdo para cursos de mestrado e
doutorado, pela liberacdo e subsidio para participar de congressos nacionais e
internacionais e ampliagdo de envolvimento com projetos de pesquisa e extenséo. E,
por fim, ndo menos significativa, a estratégia que busca promover discussfes
politico-académicas envolvendo professores, estudantes, funcionarios e dirigentes,
que podem ser processadas através de foruns e/ou encontros periédicos.
(CARDOSO, 1993).

Almeida (1996) reforga a evidéncia de que os cursos noturnos demarcam uma
formacdo voltada, preferencialmente, para o trabalhador-aluno e de que sua
organizacdo pedagdgica vem sendo atravessada por diversos obstaculos, quais

sejam:

1) O fato das aulas ocorrerem apés jornada de trabalho dos alunos e,
muitas vezes, até mesmo dos docentes; 2) a vida académica do aluno ser
mais restrita, inibindo, por forca do seu trabalho, a sua inser¢do em
programas como monitoria e iniciacdo cientifica e até mesmo estagio; 3) a
infra-estrutura de apoio ndo funcionar a contento, visto que o expediente
normal das equipes de manutencdo se da no horario comercial; 4) a
conducdo didatica das disciplinas sempre ignorar o perfil do alunado, ndo
favorecendo a preocupagdo com novas metodologias de ensino e a sua
incorporacgdo; 5) um certo acordo tacito quanto & pouca cobranca assentada
na ideologia do ‘pobre coitado’, que barateia a formacéo profissional; e 6) a
nao valorizacdo da experiéncia do aluno no mundo do trabalho e a sua nédo-
incorporacdo ao processo educativo gestado na sala de aula, nas
supervisdes e orientacdes de monografias. (ALMEIDA, 1996, p. 30).

Considerando os fatos limitantes até aqui explicitados, pondera-se que a

formacao profissional do assistente social, em particular, nos cursos noturnos,
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enfrenta obstaculos sécio-pedagodgicos que interferem para um processo cada vez
mais qualificado, exigindo permanentes discussbes e decisdes estratégicas
académicas da parte das instituicbes de educacdo superior. Assim, é preciso
avancar mais nesta discussdo do trabalhador-aluno o que, fundamentalmente,
“significa rever todo o campo das preocupacdes e praticas pedagogicas, incluindo ai
a necessidade de atualizacdo dos curriculos e dos programas académicos”
(ALMEIDA, 1996, p. 31).

Inacio Filho (1995) declara que muito se tem comentado sobre o baixo nivel
intelectual dos estudantes que ingressam nas universidades publicas, inclusive,
guestionando sobre a possibilidade de promover a iniciacdo cientifica nos cursos de
graduacdo, em licenciaturas e/ou bacharelados. Este questionamento se justifica,
tendo em vista que, com uma formacéao deficitaria, os estudantes permanecem néo
questionando e desconhecendo as mais elementares técnicas de estudo,

especialmente de leitura.

Muitas vezes, a formacao deficitaria também esta associada aos professores,
em razao do despreparo didatico-pedagdgico que os acompanha no ato de ensinar.
Em vez de ser-lhes oferecidos os melhores professores, ndo no sentido da
carreira académica qualificada, mas em termos didatico-pedagdgicos,
recebem professores em inicio de carreira. Os professores [...] carecem de
técnicas de estudo, na maioria dos casos ndo pesquisam, portanto nao
podem ensinar a pesquisar. O ensino ministrado por quem néo pesquisa s6
pode ser baseado na memorizacdo e na utilizacdo do livro didatico como
recurso quase Unico. Dessa forma o processo ensino-aprendizagem e
livresco e tendente ao reprodutivismo no sentido de veicular o conhecimento
que ndo foi produzido pelos agentes do processo ensino aprendizagem.

Assim, ensinam ao aluno ser recipiente de respostas prontas € nao como
indagar, questionar. (INACIO FILHO, 1995, p. 44-45).

Salvaguardando generalizacbes, essas referidas deficiéncias afetam, em
muito, professores e estudantes nos espacos das instituicdbes de ensino superior
(incluindo, universidades publicas e privadas e faculdades). Esse contexto necessita
ser enfrentado e superado para dinamizar uma politica de pesquisa (interna e/ou
externamente as instituicdes) e, em decorréncia, 0 ensino da pesquisa nos cursos de
graduacdo em Servico Social. Tratar de iniciacdo cientifica na graduacdo €
posicionar a pesquisa como insubstituivel, pois “[...] de nada adianta ter uma
disciplina denominada metodologia cientifica ou métodos e técnicas de pesquisa ou
qualquer outro nome, se os professores de graduacdo nao realizam pesquisa’
(INACIO FILHO, 1995, p. 48).
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As circunstancias e situacfes vivenciadas em diferentes niveis pelos
cursos de graduacdo analisadas - ora indicadas como facilitadoras, ora como
limitadoras relacionadas ao ensino da pesquisa e ao desenvolvimento da pesquisa
como atividade académica - incidem diretamente no processo ensino-
aprendizagem que, operacionalmente, tém nos professores e estudantes seus

atores mais diretos.

4.3 A contribuicdo da pesquisa para o aprendizado de conhecimentos,

procedimentos e habilidades profissionais

A contribuicdo da pesquisa para o aprendizado dos conhecimentos, dos
procedimentos e das habilidades durante o processo de formagao profissional do
assistente social, esta sistematizada com base nas evocacOes dos professores
pesquisados, sob dois angulos. Um diz respeito a perspectiva da formacéo
profissional do assistente social e outro a iniciacao cientifica. No tocante a formacéo
profissional do assistente social estao relacionados alguns aspectos. Um deles é o
de exercitar a pesquisa, desmistificando o “estranhamento” que os estudantes tém
diante das atividades dispostas no seu processo. Dessa forma, torna-se possivel
garantir, com regularidade, a pratica da pesquisa e, em sua processualidade,
alcancar a atualizagdo profissional frente aos conhecimentos tedricos e empiricos
circundantes na realidade social e na intervencao profissional. Outro aspecto é o de
instrumentalizar os estudantes, que, na condicdo de futuros profissionais, poderao
desenvolver suas ag0es, ética e politicamente comprometidas, de modo a garantir a
efetivacdo de relagBes soOcio-institucionais democréticas e equitativas e a defender

os direitos fundamentais inerentes aos cidadaos.

A possibilidade de estabelecer uma mediacdo entre teoria e pratica na
processualidade da intervencéo profissional do Servico Social, estd como mais um
aspecto que tem na pesquisa sua contribuicdo. Tal mediacdo, s6 é possivel de
acontecer através da comunicacao e interlocu¢cdo de conhecimentos e saberes com
a realidade sécio-profissional e, vice-versa. A mediacdo como categoria (ontoldgica,
por pertencer ao real e reflexiva por ser elaborada pela razdo) esta presente na
realidade, nos processos de producéo e reproducao da vida social (PONTES, 2000).
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O Servico Social, por ser uma profissdo caracterizada como eminentemente
interventiva, necessita, além de conhecer a realidade em sua complexidade, criar 0s
meios para transforma-la na direcéo do projeto sécio-profissional.

Essa dupla dimensdo que caracteriza o Servico Social desafia os
profissionais a enfrenta-la cotidianamente no complexo tecido das
organizagbes sociais em que atuam. Esse enfrentamento exige uma
equipagem tedrico-metodologica a altura de sua complexidade. E nesse
ponto que a categoria de mediacdo aponta para uma enorme contribuicdo

ao desvendamento dos fendbmenos reais e a intervencdo do assistente
social. (PONTES, 2000, p. 43).

Nessa perspectiva, 0 exercicio tedrico-pratico no processo de conhecimento
e reconhecimento da realidade possibilita que a intervengdo profissional seja
pautada pela “instrumentalidade como uma mediacdo que permite a passagem das
acOes meramente instrumentais para o exercicio profissional critico e competente”
(GUERRA, 2000, p. 61).

A universidade tem um papel insubstituivel como um lugar privilegiado no
campo da construgdo do conhecimento e da formacdo de competéncias
profissionais. Assim, a trajetoria académica constitui-se num processo permanente
de construcao cientifica, unindo teoria e pratica, em suas formas mais competentes
e inovadoras na direcdo de intervir na realidade. Reconhece-se que a pratica
necessita da teoria, assim como a teoria da pratica, ainda que uma nao se reduza a

outra, pelo fato de possuirem estruturas e movimentos diferentes, uma vez que,

A teoria € dotada de pretensdes universalizantes, detém tragos
aperfeicoados da forma, busca validade universalizante, enquanto a pratica
€ restrita a intervencdo concreta, incorre mais amplamente na ideologia,
representa apenas um caso possivel da teoria. A teoria responde,
sobretudo a habilidade da construcéo conceitual, a capacidade de analisar
causas e efeitos, a globalizacdo sistematica, enquanto a pratica leva a
entrar na histéria e assumir também suas misérias e virtudes. Nao se pode
ser sujeito historico teoricamente. A teoria precisa da pratica, para ser real.
A prética precisa da teoria, para continuar inovadora. [..] toda teoria é
remodelada pela pratica, quando nao rejeitada; toda a pratica € revista, por
vezes, refeita na teoria. Nenhuma prética esgota a teoria, nenhuma teoria
da conta de todas as praticas. (DEMO, 2004, p. 28).

Nessa légica, se estabelece uma relacdo dialética entre teoria e pratica
devido a mutua necessidade e a independéncia relativa de ambas, pois, “de um
lado, esta a habilidade construtiva de conhecimento, de outro, a capacidade de fazer

histéria tomando o conhecimento como fator primordial de intervencdo” (DEMO,
2004, p. 28).
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Os profissionais, de um modo geral, necessitam ser executores competentes
e questionadores criticos e criativos ao dialogar de forma permanente e sisteméatica
com a realidade em sentido teorico-pratico. Nessa dire¢do, um outro angulo
evocado pelos professores pesquisados estd em aprimorar a formacdo do
conhecimento cientifico. Para tal, um primeiro aspecto refere-se aos procedimentos
universais de pesquisa, envolvendo a apreensao das fases que integralizam o ciclo
da pesquisa, o qual passa pela construgcéo do projeto, sua efetivacdo e construcao
do relatdrio final.

N&o resta davida que o contato com os instrumentos e/ou técnicas de coleta
de dados e 0 conseqiente exercicio, sua organizacdo e analise, proporcionam
estudos orientados cientificamente. Sabe-se que conhecimentos sistematizados e
seguros sO podem ser alcancados a partir do planejamento de todo e qualquer
processo de investigacado nas diferentes e complementares fases que formatam a

completude do denominado ciclo da pesquisa.

O processo do referido ciclo comeca com a fase exploratéria, dedicada para
interrogar preliminarmente sobre o objeto, 0s pressupostos, as teorias relevantes, a
metodologia apropriada e os procedimentos metodolégicos para o trabalho de
campo. Tem como foco fundamental a construcdo do projeto de investigacdo que -
ao reunir esses elementos constitutivos e referenciais para se levar a cabo a
pesquisa - organiza e planeja o processo investigativo. A fase de trabalho de campo,
gue se estabelece em seguida da anterior, consiste no recorte empirico, combinando
técnicas e instrumentos a serem utilizados para a coleta de informacdes e
relacionando os procedimentos metodoldgicos com o objetivo de dar respostas as
questdes norteadoras da pesquisa, confirmando ou refutando as hipéteses explicitas
ou implicitas. E, por ultimo, a fase de tratamento do material que consiste na
ordenacéo, classificacdo e analise propriamente dita, que conduz para a teorizacao
das informacdes coletadas ao confrontar as abordagens conceituais e as
contribui¢des do trabalho de campo (MINAYO, 1994).

Um segundo aspecto esta na possibilidade de exercitar em meio académico o
trabalho coletivo de estudantes e professores que se envolvem com a
operacionalizacdo e socializacdo de pesquisas, ao tecer articulagdes entre areas do
conhecimento e disciplinas afins. E, mais, na possibilidade de compreender e situar

a pesquisa como instrumento fundamental para a intervencdo profissional,
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proporcionando a reflexdo e aproximacdo com as competéncias e as atribuices

privativas do assistente social.®®

A contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento de uma postura e/ou perfil
investigativo diante da realidade social, estd em ser um elemento integrante e
essencial da intervencédo profissional do assistente social. Ou seja, subsidia a
construcdo do conhecimento, a postura propositiva e operativa, estimulando o olhar
critico na e sobre a realidade de trabalho, avangcando no conhecimento do contexto
estudado e despertando para a problematizacéo dos fendmenos sociais investigados.

Com o desenvolvimento dessa postura profissional € possivel direcionar um
olhar questionador diante daquilo que € desconhecido e que se revela como
expressao da questao social e campo de demandas profissionais. Nesse sentido, a
dimensao investigativa tem um lugar transversal (ao perpassar as disciplinas) na
totalidade do processo de formacado profissional do assistente social, desafiando
para a superacdo dos pressupostos de explicacdo e andlise da realidade que,

inicialmente, baseia-se em conhecimentos do senso comum.

A dimenséo investigativa e a pesquisa ocupam um lugar destacado no apoio
a intervencao profissional do assistente social, sob diferentes e complementares
desdobramentos tedrico-metodolégicos. Um desses desdobramentos estd na

producdo do conhecimento, mediado pela pesquisa:

Os conhecimentos produzidos provém de processos de pesquisa. A
pesquisa faz parte do agir profissional e ndo apenas do oficio académico.
Os académicos sdo desafiados a fazer da pesquisa uma atividade regular
de suas praticas. A postura investigativa faz parte, € elemento integrante e
essencial em sua atuacao profissional. (Professor 1).

E através das atividades de pesquisa que o aluno tem a possibilidade de se
atualizar frente a ciéncia e a realidade. E uma forma de exercitar o aluno
para a investigacdo com a finalidade de instrumentalizar o futuro profissional
a desenvolver praticas comprometidas, ética e politicamente. (Professor 2).

Conhecimento e reconhecimento de dada realidade com vistas a
intervencao profissional. Aprimoramento do conhecimento cientifico através
de procedimentos universais de pesquisa. Proporciona condicdes aos
académicos de refletirem as funcfes e a importancia da pesquisa para a
pratica profissional. As disciplinas de metodologia possibilitam ao
académico uma postura investigativa no decorrer de toda a formacéo
profissional, instigando para que o perfil investigativo se mantenha na
pratica profissional depois de formados. (Professor 7).

% para maior aprofundamento, consultar os artigos 5° e 6° da Lei de Regulamentacao Profissional, Lei
8.662 de 07/06/93 que dispde sobre a profissdo de assistente social e da outras providéncias.
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Outro desdobramento estd na mediacdo do dialogo, articulando dimenséao
investigativa e interventiva para o aperfeicoamento do trabalho técnico-operativo do

assistente social na realidade:

O modo de ensinar a pesquisa busca, em primeiro lugar, localizar a
importdncia da pesquisa em nossa vida profissional, busca torna-la
compreensivel, agradavel, e executavel, [...] usado como espaco de didlogo
através de experiéncias reais. Os alunos sdo levados a perceber que a
pesquisa é um instrumento imprescindivel no desenvolvimento e no suporte
para intervencbes seguras. Sem a postura investigativa ha maior
possibilidade de erros nas intervencgdes. (Professor 4).

O fato de dar a disciplina de pesquisa em trés semestres e de forma
articulada ao estagio; o fato de exercitarem a elaboragdo do projeto, a
pesquisa de campo, a andlise dos dados, elaboragdo do relatério, possibilita
ao aluno o aprendizado de como fazer uma investigacdo e como articular a
pratica profissional. Em sala de aula, o trabalho coletivo ou individual [...]
sempre articulando investigacdo e intervencdo. O aluno desperta para a
necessidade de problematizar a realidade, investigando de forma metddica
e cientifica, como também, desenvolver uma postura critica e de constantes
"curiosidades” diante do desconhecido e do cotidiano (que, muitas vezes,
parece ser conhecido). (Professor 5).

Os alunos tém conseguido situar a pesquisa na intervencéo cotidiana do
assistente social. Ainda, o exercicio tedrico-pratico das disciplinas faz com
gue eles entrem em contato com a entrevista, o termo de consentimento
informado, a pesquisa bibliogréfica, além da tabulacdo e da analise dos
dados coletados. As disciplinas de pesquisa tém contribuido neste sentido,
especialmente para aqueles alunos que fazem Pesquisa Social |, quando ja
estdo em campo de estdgio. Ficam ’intrigados”, iniciando seu
posicionamento investigativo no que se refere as demandas encontradas.
(Professor 6).

Contribui muito para a postura investigativa, uma vez que o aluno tem
contato direto com a realidade. (Professor 7).

Entende-se que a pesquisa deve ser compreendida como um dos
instrumentos fundamentais para o exercicio profissional como assistente
social. Poder reconhecer o processo da pesquisa requer competéncias e
habilidades para investigar, refletir, traduzir e analisar a sociedade
capitalista, isto é, desvelar as expressfes da Questdo Social que se
constitui como objeto do Servico Social. A pesquisa deve possibilitar a
postura investigativa, rompendo com o0 senso comum, na busca de dar
respostas para intervir na realidade. Instiga a exploracdo e andlise dos
fenbmenos sociais, utilizando-se de recursos metodoldgicos aos instituidos.
Permite uma leitura aprofundada e concreta do real no processo de
legitimagao de uma leitura critica. (Professor 9).

O aluno consegue teoricamente, e também com intervengfes praticas, uma
aproximacdo com a realidade a ser investigada. (Professor 11).

O desenvolvimento da postura investigativa € um processo articulado e

inerente a0 movimento de aproximacdo e interlocucdo entre as realidades
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profissional e social. A palavra “investigacdo, vem do verbo latino vestigio, que
significa “seguir as pisadas”. Investigacdo significa a busca de algo a partir de
vestigios” (GAMBOA, 2007, p. 25). Nesse sentido, 0 ato de investigar/pesquisar leva
a descobrir e produzir diagnésticos e encontrar respostas frente as questfes
presentes na realidade. Essa conjugacao de resultados imprime a importancia da
dimensao investigativa ao processo de formacdo e ao exercicio profissional do
assistente social, uma vez que diferentes contextos estdo presentes na realidade,

configurando-se como base ocupacional para o trabalho profissional.

A transversalidade da pesquisa na formacéo profissional do assistente social
deve ser considerada e experimentada como um processo social na vida académica
cotidiana de estudantes e professores, devendo se efetivar no conjunto das
disciplinas e das atividades curriculares. Essa concepc¢ao acerca da transversalidade
da pesquisa se encontra valorizada e, a0 mesmo tempo, problematizada pelos
professores:

Mediando o contexto do conhecimento académico com o contexto da
realidade social, espaco em que emergem as expressdes da questdo social.
Visualizando a construcéo dos projetos de pesquisa e sua efetivagdo, bem
como a realizacao dos seus relatérios. Oportunizando aos académicos a
socializacdo das experiéncias de pesquisa através da organizacao de
oficinas e seminarios de pesquisa. Estimulando os académicos para um
olhar critico sobre a realidade a ser investigada. No avangco do
conhecimento inerente a este contexto e na aproximagdo com as

atribuicBes profissionais. Realizando uma estratégia de articulacdo com os
demais professores das disciplinas afins. (Professor 3).

N&o creio que se deva esperar exclusivamente da Disciplina de Pesquisa,
especialmente nos cursos de Servigo Social, a construcao/desenvolvimento
da dimenséo investigativa. Do meu ponto de vista, deve ser transversal a
todas as disciplinas, ou seja, a totalidade do processo de formacéo
profissional. (Professor 8).

Os desafios enfrentados para garantir, efetivamente, a transversalidade na
totalidade da formacéo profissional do assistente social - formacao essa que implica
uma associacdo e uma relacdo de complementaridade tedrico-pratica - estédo
relacionados com a gestédo politico-pedagogica inerentes aos cursos de graduacao,
envolvendo professores e estudantes mais propriamente. Algumas dessas questdes
sdo inerentes ao colegiado dos professores diretamente envolvidos na conducéo
das disciplinas, resultando em obstaculos para desencadear uma acdo pedagdgica

articulada e mais efetiva ao processo de formacao do assistente social.
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O grande problema é que muitos componentes ainda sdo ministrados por
professores que nao incorporaram a pratica da pesquisa, especialmente, de
outros departamentos que possuem relativa integragdo com o curso.
Também, ocorre a dificuldade de reunir os professores do semestre para
planejar as atividades. (Professor 1).

A coesdo dos grupos de professores que ministram diferentes e
complementares disciplinas. (Professor 2).

E discutida, com freqiiéncia, nas reuniées pedagdgicas, a transversalidade
de todas as disciplinas. Assim, a pesquisa € uma delas. (Professor 4).

Os “atravessamentos” sdo muito dificeis e normalmente as disciplinas sédo
ministradas isoladamente. Com a pesquisa, isso se torna ainda mais
complicado, [...] ndo se da o devido valor [...] no conteldo das demais
disciplinas. (Professor 6).

A compreensdo da pesguisa COmMO UM pProcesso em constante
desenvolvimento. Conhecimento acerca de metodologias que se articulam
no campo do ensino e da extensdo. Busca de apoio institucional;
reconhecimento do corpo docente no que se refere a pesquisa social para
poder realizar a mediacdo da proposta de ser um "eixo” transversal.
(Professor 9).

Como se evidencia, os obstaculos ora descritos impdem inimeros desafios
para a gestdo pedagogica da formacdo profissional, envolvendo mais
especificamente os docentes. Mesmo assim, algumas iniciativas académicas tém
firmado o compromisso com a indissociabilidade entre as areas de formacdo para
consolidar a pesquisa como instrumento de formagéo e intervencéo profissional e
com a ampliagdo das discussbes, envolvendo a academia e as organizagdes
institucionais, especialmente aquelas que se configuram como campo de estagio
supervisionado em Servi¢o Social.

Muitos s@o os desafios. Contudo, o curso de Servico Social [...] tem se
mantido fiel aos principios norteadores do projeto ético — politico profissional

no que diz respeito a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo.
(Professor 7).

Como o estagio antecede ao ensino da disciplina de pesquisa, os desafios
iniciam ao estimular o apreco pela pesquisa, em dar visibilidade a pesquisa
como um instrumento inerente & intervencao profissional. (Professor 3).

Ampliar a discussdo sobre pesquisa através de oficinas articuladas entre

campos de estagio e instituicdes de Ensino Superior - IES. (Professor 11).
Outras questdes ainda estao relacionadas com as situagdes e condigdes reais
(atingindo professores, estudantes e as instituicdes de ensino superior e, com isso,

rebatendo diretamente em alguns cursos de Servigco Social) para o alcance da
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qualidade pedagogica do ensino e de sua sustentabilidade administrativa e
financeira.
O desafio maior que percebi e identifiquei [...] foi dar conta de forma
consistente dos conteudos relativos as técnicas e ao projeto de pesquisa
diante da Carga horéria prevista, associado ao fato do curso ser noturno, de
nossos alunos serem trabalhadores e que dispéem de pouco tempo para
estudar e também considerando o conjunto de disciplinas nos periodos que

ndo sao poucas e cujos contetdos sao densos, complexos e a formagao
anterior deles apresentar lacunas/fragilidades. (Professor 8).

O maior desafio, enfrentado hoje, é garantir a ‘continuidade do curso’, com
as disciplinas dos trés eixos de fundamentos, com os principios e diretrizes
defendidos pela ABEPSS, pois, na crise em que vivemos ha ameacas de
‘cortes’ de todas as formas, tornando os cursos mais ‘aligeirados’ e
‘competitivos’. (Professor 5).
As respostas acima descritas contém questdes basicamente significativas, que
compreendem aspectos relativos as dindmicas conjunturais e de estrutura na
organizacao e gestao da educacédo superior em ambito brasileiro e, por conseguinte, das

instituices de ensino superior através de seus cursos de graduacao e/ou pés-graduacao.

As situacdes descritas pelos professores pesquisados, que envolvem o corpo
docente dos cursos de graduacdo, tais como: “ndo incorporaram a pratica da
pesquisa”’; “a dificuldade de reunir os professores do semestre para planejar as
atividades”; “a coesdo do grupo de professores que ministram diferentes e
complementares disciplinas”; “dar visibilidade & pesquisa como instrumento inerente a
intervencdo profissional”; “o corpo docente reconhecer a pesquisa como eixo
transversal na mediacéo do processo de formacéao profissional”, expressam uma série
de questdes que necessitam ser debatidas e encaminhadas no ambito dos cursos de
graduacgao, das organizacdes representativas da categoria profissional e instituicoes

de educagéo superior.

Essas vivéncias em meio a gestdo dos cursos de graduacédo e do ensino da
pesquisa indicam circunstancias e situacfes geradoras de determinados
enfrentamentos politico-pedagdgicos, que precisam ser travados para assegurar a
totalidade dos contelddos que integram as diretrizes curriculares (sejam eles
estabelecidos pela via da Comissao de Especialistas e/ou pelo MEC) para 0s cursos

de Servico Social®. Cabe lembrar que tais diretrizes orientam a formulacdo de

% BRASIL. Resolugdo CNE/CES 15/2002, de 13 de marco de 2002. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 9
de abril de 2002. Sec¢éo 1, p. 33.
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projetos pedagdgicos ao explicitar: o perfil dos formandos; as competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas; a organizacdo do curso; 0s conteudos
curriculares; o formato do Estagio Supervisionado, do Trabalho de Conclusdo de
Curso e das atividades complementares previstas.

As situacOes descritas pelos professores pesquisados que sao vivenciadas
NOS cursos aos quais estdo vinculados, mais especificamente no que se refere ao
ensino da pesquisa, por um lado, expdem diferentes obstaculos que podem dificultar
a capacitacdo tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica, como requisito
fundamental na formacao e exercicio profissional do assistente social. Isso porque,
de modo especifico, esta atribuido ao assistente social a realizacdo de pesquisas
que subsidiem a formulagdo de politicas e ac¢des profissionais, requerendo do
assistente social conhecimentos e habilidades a serem obtidos com base em

conteudos e procedimentos metodoldgicos originarios da relacéo teoria e realidade.

Por outro lado, evidenciam possibilidades que poderdo desencadear, com
maior intensidade, estratégias pedagodgicas de apoio a gestdo dos cursos e ao
ensino da pesquisa, como é o caso das orientacfes legais e discussdes articuladas
envolvendo os cursos de graduacao e as organizacOes institucionais conveniadas

para a realizacdo do estagio supervisionado.

Em sintese, os desafios enfrentados nos cursos de graduacdo pesquisados
estdo circunscritos por diferentes e sérias determinagbes que, demarcadas por
situacOes e circunstancias inerentes as estruturas das instituicbes de educacéo
superior e da politica educacional brasileira, rebatem diretamente na gestao politico-
pedagdgica desses cursos e, por conseguinte, na qualidade da formacéo
profissional do assistente social, na totalidade e integralidade das dimensdes

investigativa e interventiva.

Algumas observacdes foram registradas pelos professores acerca do ensino
da pesquisa, com base nas vivéncias especificas dos cursos em que estdo
vinculados. Os aspectos que dizem respeito mais diretamente a gestdo da pesquisa
em meio as politicas institucionais no que concerne ao seu desenvolvimento e
publicizacdo, sdo reforcados a partir das seguintes descri¢oes:

Os académicos dos cursos de graduagdo em Servico Social realizam ‘n’

pesquisas até a formag¢do dos mesmos. Porém, essas nao sao socializadas
de forma ampla. H& publicagbes incipientes, no que tange a publicizagdo
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destes trabalhos académicos. Existem estudos concretizados que estdo
apenas nas bibliotecas das instituicbes de ensino. Precisamos criar um
mecanismo de intercAmbio e divulgacao. (Professor 3).

As limitagcBes para o financiamento da ‘iniciacdo cientifica’ tém restringido o
envolvimento de mais alunos nesta modalidade de pesquisa. Além disso, as
restricdes impostas aos mestres nos editais de pesquisa também tém
restringido a iniciacao cientifica na graduacéao. (Professor 5).

Outros aspectos observados relacionam-se a importancia na e para a vida
académica e profissional do assistente social e a dindmica pedagodgica para
operacionalizar o ensino da pesquisa, quais sejam:

Entendemos que é uma disciplina impar na formacao profissional, até
porque, ela abre espagos para outras disciplinas. Nao € s6 uma exigéncia a

ser cumprida, mas uma postura a ser incorporada no nosso cotidiano.
(Professor 4).

Temos que continuar ensinando pesquisa aos nossos alunos. Porém, talvez
isso tenha que se dar de outra forma. Por exemplo, ter uma disciplina que
fundamente projeto de pesquisa logo no inicio do curso e, ap6s as
disciplinas de politicas setoriais, por exemplo, terem como produto final um
relatério de pesquisa/subgrupos acerca de alguns conteddos/demandas
estudados. Uma outra forma seria exigéncia de que todos os trabalhos de
concluséo de curso/monografias fossem realizados a partir de pesquisa de
campo e/ou documentais. (Professor 6).

A pesquisa deve ser compreendida como sendo um caminho de
investigacdo da realidade social. No processo de formacdo da graduacao
ainda ndo se garante pesquisa com o devido teor cientifico, sendo
necessario os Programas de Pds-Graduacdes para contribuir no processo.
Se compreende que o devido rigor metodolégico s6 é possivel na Pos-
Graduacao. (Professor 9).

Basicamente, as observacées em torno do ensino da pesquisa demarcam
dois campos de necessidades. Um deles diz respeito a gestdo da pesquisa, que
requerer desde a implementacdo em ambito institucional de mecanismos
académicos pedagdgicos (internos e/ou externos) para viabilizar o intercambio
profissional e a propagagdo dos trabalhos monogréaficos elaborados pelos
estudantes, até a ampliacdo de investimentos para financiar projetos de iniciacao
cientifica em diferentes modalidades e, com isso, ampliar as oportunidades de

acesso de professores e estudantes nas atividades de pesquisa na graduacao.

Outro campo de necessidade refere-se a dindmica pedagdgica na conducao
do ensino da pesquisa, exigindo: mudanca de mentalidade e postura diante da
pesquisa como condi¢cdo e principio da formacao profissional do assistente social;

rigor metodolégico e cientifico nos processos de desenvolvimento das pesquisas;
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articulacdo com as demais disciplinas que compdem a estrutura curricular; a
regulamentacdo de outras vias de elaboracdo do trabalho de conclusdo de
curso/monografia que ndo somente a via do estagio supervisionado. E nesse
trabalho que o estudante de graduagédo sistematiza o conhecimento resultante de
indagacdes, as quais podem ser geradas tanto a partir do estagio supervisionado
como de outras insercbes assumidas pelo estudante durante sua vivéncia

académica.
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5 O ENSINO DA PESQUISA E SEU APRENDIZADO PARA OS ESTUDANTES: AS
SIGNIFICACOES E OS DESAFIOS

Ao ingressarem no ensino superior, jovens e adultos, buscam galgar uma
formacdo capaz de elevar os niveis de instrucao educacional e interagir com novos
conhecimentos e saberes, orientacdes e habilidades, que s&o adquiridos e
produzidos ao longo do processo formacional na graduacdo. Conjugado com as
atividades de pesquisa e extenséo, o ensino constitui parte integrante da educacao
como um processo formativo, em sua capacidade de qualificacdo cientifica,

profissional e cidada.

N&o resta duvida de que o espaco universitario se constitui num lugar
privilegiado para exercitar e aprimorar essa formacao educacional, ao produzir e
difundir conhecimentos cientificos - o que pode ser alcancavel, pelo “processo de
ensino/aprendizagem com pesquisa e para pesquisa” (DMITRUK, 2004, p. 16, grifo

do autor).

Moraes; Galiazzi; Ramos (2004) consideram que a pesquisa, mesmo no
espaco da sala de aula, € uma das maneiras de envolver estudantes e professores
no questionamento das formacbes discursivas e, a partir disso, favorecer a
construcdo de argumentos. Dessa forma, a pesquisa como atividade académico-
profissional

pode ser compreendida como um movimento dialético, em espiral, que se
inicia com o questionar dos estados do ser, fazer e conhecer dos
participantes, construindo-se a partir disso novos argumentos que
possibilitam atingir novos patamares desse ser, fazer e conhecer, estagios
esses entdo comunicados a todos os participantes do processo. (MORAES;
GALIAZZI; RAMOS, 2004, p. 11).

Nesse sentido, as instituicbes universitarias estruturam diferentes espagos
curriculares para que seus graduandos vivenciem, mais propriamente, atividades
“com e para’ a pesquisa. Em diferentes areas do conhecimento, especificamente
nos cursos de graduacao, essas atividades, comumente, sdo desenvolvidas pelas
disciplinas, denominadas de Metodologia Cientifica ou Metodologia da Pesquisa,
que sdo ofertadas prioritariamente no estagio inicial da graduacdo, com a intencao
de introduzir os estudantes ao pensamento cientifico, a preparacdo para a pesquisa

e a producéo de conhecimentos.
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Paviani (2008) atribui diferentes significados ao termo disciplina. Um deles é o

de “ciéncia ou matéria de ensino”®.

Define disciplina como “sistematizacdes ou
organizacbes de conhecimentos, com finalidades didatica e pedagdgica,
provenientes das ciéncias e, em circunstancias especiais, de outros tipos de
saberes” (p. 26). Argumenta que as disciplinas podem ter diferentes alcances e
modos de serem desenvolvidas:
a) sensibilizar o aluno para o estudo de determinada questéo; b) organizar e
transferir conhecimentos; c¢) treinar habilidades ou competéncias
profissionais. O modo de lidar com as disciplinas permite dar énfase a
formacdo da pessoa ou a execucdo de certas atividades; pode formar
especialistas ou profissionais com visdo geral; pode dedicar-se ao
desenvolvimento do conhecimento e do pensamento; pode insistir na
formacdo comunitaria e afetiva dos individuos e, ainda, buscar outras
metas. (PAVIANI, 2008, p. 26).

Na graduacdo em Servico Social a pesquisa se destaca por integrar o
conjunto das disciplinas da matriz curricular, em seu significado como “matéria de
ensino” na formacao profissional. Nesse sentido, as finalidades acima descritas se
entrecruzam, pois a pesquisa, como constitutiva do nucleo dos fundamentos do
trabalho profissional, direciona para esses diversos alcances possiveis durante o
caminho a ser percorrido no processo formativo do assistente social. Alem da oferta
da disciplina de Metodologia Cientifica, sdo ofertadas as disciplinas de Pesquisa em
Servigo Social (questdo explicitada inicialmente no item 3.1, do capitulo Ill), como
um dos espacos curriculares para demarcar a importancia da atitude investigativa e
da pesquisa voltadas para a producdo do conhecimento e para o desenvolvimento

de habilidades profissionais na intervencao.

5.1 O aprendizado alcan¢cado com o ensino da pesquisa: entre conhecimentos

e habilidades

Vislumbra-se que nos espagos das aulas e das disciplinas ha a possibilidade
de que os conhecimentos sejam transmitidos, ocupando-se daqueles que ja foram

produzidos e dos que poderdo ser produzidos pelos professores e estudantes no

% Consultar capitulo 3, p. 25-37 do livro: Interdisciplinaridade:conceitos e distin¢des.
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processo ensino-aprendizagem. Nesse sentido, enfatiza-se o conhecimento gerado
pelos processos de pesquisa.
O conhecimento e sua produgdo devem ser concebidos como o resultado
de processos de pesquisa, pois € a partir da pratica permanente de
pesquisa que se desenvolvem capacidades cognitivas e que se propicia o

dominio de conhecimentos, habilidades, competéncias e se geram posturas
investigativas. (DMITRUK, 2004, p. 20).

Para mediar o desenvolvimento dessas capacidades, € importante que se
desenvolvam potenciais de argumentacéo. Ramos (2004, p. 44) discute a producédo
de conhecimento como produto de argumentacgéao, afirmando que:

Aprender é aprender a argumentar. [...] . Se somos capazes de argumentar
efetivamente sobre algo, a tal ponto que nossos argumentos sejam
compreendidos e aceitos por nossos interlocutores, isso pode ser um
indicador de aprendizagem.

O ensino sem pesquisa pode ser reduzido a um mero repasse, “contradizendo
a propria no¢gdo moderna de conhecimento [...]"” (DEMO, 2004, p. 52). Mesmo
valorizando a importancia da face cientifica da pesquisa, esse autor estabelece um
contraponto com sua face educativa, definindo-a como um “questionamento
reconstrutivo”, a partir de dois aspectos fundamentais:

(@) pesquisa ndo se faz sem questionamento sistematico, metddico,
argumentado [...]; (b) o questionamento representa a face desconstrutiva da
pesquisa porque ndo se inova sem desfazer alguma coisa, superar
conceitos e categorias, aplicar reparos em teorias e paradigmas; entretanto,
a pesquisa s6 se completa com o processo reconstrutivo, que sinaliza
sobretudo a capacidade de inovar e intervir, conjugando teoria com pratica.
(DEMO, 2004, p. 52).

Dos conteudos explicitados no topico de estudo que trata da pesquisa em
Servigco Social, contidos na proposta das diretrizes curriculares redigida pela
comissao de especialistas junto ao MEC (ANEXO G), apreende-se que a finalidade
de iniciar os estudantes dos cursos de Servico Social na aprendizagem da pesquisa,
determina principalmente duas tendéncias de acdes envolvendo a pratica
académica. Uma delas esta voltada a preparacdo para trabalhar com instrumentos
cientificos, leitura, redagéo e elaboragéo de trabalhos cientificos. Outra esta voltada
a preparacdo no processo de construcdo e pratica da investigacao cientifica e da

pesquisa, com suas perspectivas tedrico-metodologicas.
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A conducao do ensino da pesquisa em Servi¢o Social e sua importancia (com
base nos enunciados descritos anteriormente pelos professores investigados e nos
enunciados dos estudantes, na sequéncia), estdo valorizadas ao processo de
formacao profissional do assistente social. No entanto, mostram a existéncia de
situacbes que ora facilitam e ora dificultam o alcance de uma educacdo pela
pesquisa, que “prevé momentos de problematizacdo, de organizacdo ou construcao
de novos argumentos e de comunicacao [...]” (RAMOS, 2004, p. 44-45). Portanto, ao
ensinar pesquisa nNao necessariamente se assegura ter uma educacdo e uma
formacdo pela pesquisa, ou seja, ter a pesquisa como principio educativo no

processo de formacéo profissional, nos termos de Demo (2004, 2006).

Ao cursar a disciplina de Pesquisa em Servigo Social os estudantes destacam
assuntos, conteudos, atitudes e procedimentos que formatam um campo de
conhecimentos que lhes sdo propiciados. Mesmo com experiéncias singulares,
regidas por diferentes tempos, espacos e condicdes, declaram um acumulo de
apreensfes e aprendizados, significativos a preparacao profissional. Esse acumulo
esta traduzido a partir de argumentos, apresentando razdes favoraveis a vivéncia

das disciplinas que tratam de ensinar a pesquisa.

Numa primeira unidade de registro, destacam-se os argumentos confirmando
gue o ensino da pesquisa apdia os estudantes no ato de estudar, a partir da pratica
de leituras propriamente, aproximando-os dos fundamentos epistemoldgicos que
tratam do conhecimento e sua producdo em bases cientificas, como também da
pesquisa e seus elementos de carater instrumental tedrico-metodologico. A primeira
parte desses argumentos pode ser identificada a partir de algumas respostas,
ressaltando os seguintes aprendizados:

Aprofundamento dos assuntos a serem pesquisados através da revisao
bibliografica. (Estudante 1a).

Proporcionou diversos momentos e técnicas para um estudo aprofundado.
(Estudante 1b).

Proporcionou fundamentacao tedrica e instrumentalizagdo para avancar no
conhecimento. Além disso, foi uma gradativa construcdo de um pensar
critico, questionador e reflexivo. (Estudante 2a).

Adquiri conhecimento teorico para realizar uma boa pesquisa. (Estudante
5a)
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Varias formas de conhecimento e também de se conhecer, ou seja, de
pesquisar. (Estudante 5b).

Motivou a ler mais e despertar interesse maior em adquirir e ampliar
conhecimentos tematicos, a desenvolver a capacidade de pensar, refletir e
de andlise critica e ampliou a capacidade de articulacdo. Também tem
apoiado a compreensao tedrico-metodoldgica sobre pesquisa e seus
passos. (Estudante 10a).

Essas respostas demonstram a valorizacdo da leitura no processo ensino-
aprendizagem como uma habilidade estudantil a ser desenvolvida, inerente a uma
postura investigativa, comprometida com a busca de conhecimentos ja produzidos e
difundidos. Essa postura académica desafia os estudantes de modo geral, para
ampliarem seus questionamentos e estabelecerem uma disciplina na organizacao da
vida de estudos, de modo a qualificarem o processo formativo e melhor aproveitarem
o tempo disponivel, até porque,

Em virtude de os universitarios brasileiros, na sua grande maioria, disporem
de pouco tempo para seus cursos e exercerem fungbes profissionais
concomitantes ao curso superior, exige-se deles organizagéo sistematica do
pouco tempo disponivel para o estudo em casa, indispensavel para o
aproveitamento mais inteligente do seu curso de graduagdo, como um
minimo de capacitacdo qualitativa para as etapas posteriores, tanto numa
eventual sequéncia de seus estudos, com a continuidade de suas

atividades profissionais definidas e oficializadas pelo seu curso.
(SEVERINO, 2002, p. 30).

A segunda parte concentra um numero de respostas dos estudantes por
cursos, indicando que o ensino da pesquisa, inicialmente, os aproxima de contelddos
que permitem a compreensao da pesquisa em diferentes abordagens conceituais,
filosoficas, de classificacao/tipologias e processos de desenvolvimento, quais sejam:

A compreensdo da pesquisa nas diferentes vertentes tedricas - positivismo,
fenomenologia, teoria social de Marx e as teorias auxiliares; a relacdo entre

pesquisa quantitativa e qualitativa, em especifico nas Ciéncias Sociais.
(Estudante 2a).

Os tipos de pesquisa e suas especificidades. (Estudante 2b).

Conhecimentos a respeito da constru¢do da pesquisa, visto que até entdo
desconhecia como isso se dava. (Estudante 2c).

As bases tedricas e filoséficas do conhecimento cientifico, a concepcado de
pesquisa para ciéncias, pesquisa em Servico Social, fundamentos teéricos-
metodologicos e elaboracdo de pesquisa cientifica. (Estudante 2d).

Os passos necessarios para desenvolver uma pesquisa, as fases do processo
de pesquisa, aspectos da producéo de conhecimento. (Estudante 2e).



123

Pesquisa qualitativa, quantitativa, pesquisa-acdo, metodologia da pesquisa,
pesquisa descritiva, pesquisa de opinido, etc. (Estudante 4a).

Como é e como se faz pesquisa quantitativa, qualitativa, a diferenca e
importancia de cada uma. [...] como uma completa a outra. (Estudante 5a).

Sobre os diversos tipos de pesquisa [..] qualitativa e quantitativa.
(Estudante 5b).

Pesquisa cientifica, pesquisa documental, pesquisa qualitativa, pesquisa
guantitativa, pesquisa quali-quantitativa. (Estudante 5c).

Um apanhado sobre pesquisa: pesquisa qualitativa, quantitativa, conceitos
de pesquisa, passos de uma pesquisa. (Estudante 6a).

Alguns tipos de pesquisa (pesquisa agdo, participante, etc.) e a forma com
gue o assistente social pode se apropriar deste instrumento de trabalho. De
como aplicar uma pesquisa qualitativa, quantitativa [...] o respeito frente ao
entrevistado e a importancia de devolver [...] os resultados obtidos na
pesquisa. (Estudante 6b).

Conteudos tedricos: 0 que € pesquisa, tipos de pesquisa, instrumentos de
pesquisa, metodologias, projeto de pesquisa. (Estudante 6c¢).

Tipos de pesquisa, universo, amostragem [...] e analise dos resultados.
(Estudante 7a).

Conhecimento tedrico sobre o conceito de pesquisa, 0s tipos de pesquisa e
sua importancia para a construcdo do conhecimento cientifico. (Estudante
7b).

O que é a pesquisa, 0s tipos de pesquisa. (Estudante 7c).

Conhecimento de todos os passos para desenvolver uma pesquisa.
(Estudante 7d).

A aproximacéo dos estudantes aos conteudos dos fundamentos das teorias
sociologicas e filosoficas no campo do conhecimento permite, além de reconhecer
as tipologias de pesquisa com suas caracteristicas, apoiar na compreensao da
dindmica social da realidade, de modo a desenvolver o espirito cientifico critico, o
rigor e a coeréncia tedrico-metodoldgica.

O que € uma pesquisa, 0 seu objetivo e sua relevancia na formagédo

académica e na leitura da realidade em seu movimento dialético. (Estudante
10a).

Preparar para a pesquisa cientifica e também sobre os pressupostos que
fundamentam a utilizacdo das metodologias qualitativas da pesquisa.
(Estudante 8a).
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Os elementos necessarios para a elaboragdo de pesquisa: aproximacgdo
com os métodos e tipos de pesquisa. (Estudante 10c).

O que é pesquisa, incluindo conteldos sobre metodologia, justificativa,
tema, marco teérico, instrumentos de coleta de dados. (Estudante 10d).

Conhecimentos sobre os tipos de pesquisa e quais 0s instrumentos a serem
utilizados. (Estudante 10e).

Como pesquisar, 0 que é a pesquisa, como fazer uma pesquisa, quem
pesquisar, como fundamentar, como coletar os dados. (Estudante 11a).

Obter conhecimentos acerca da metodologia cientifica, pesquisa qualitativa
€ quantitativa, pratica de pesquisa [...]. (Estudante 10b).

Os métodos quantitativo e qualitativo sdo conteudos que tém ocupado
significativo espaco no aprendizado da pesquisa desses estudantes entre o0s
diferentes cursos investigados. A respeito da pesquisa qualitativa, Martinelli (2005, p.
125) afirma que basicamente requer “um bom e consistente conhecimento tedrico e
um bom trabalho de campo”. Por isso, € preciso seguir o0 “rigor, método,
compromisso cientifico, critério de selecdo dos sujeitos, cuidados com o0s
instrumentos” (p. 125), uma vez que a pesquisa, especialmente qualitativa, tem um
significado politico e ético na profissdo do Servigco Social.

Ha, pois, uma dimenséo ontoldgica na pesquisa em Servico Social que se
expressa na centralidade do sujeito, no modo de pesquisar, na ética, na
circulagéo e restituicdo das informacdes e, especialmente no horizonte da
intervencdo, que orienta sempre nossos procedimentos investigativos. A
particularidade histérica da pesquisa em Servico Social explica-se, pois,
exatamente por este conjunto de elementos e pelo modo peculiar de
realiza-la. (MARTINELLI, 2005, p. 118).

Nesse sentido, Barroco (2005) considera o0 assistente social “como
interlocutor qualificado ao dialogar com diferentes areas do conhecimento e como
profissional competente para investigar e produzir conhecimentos sobre suas areas
de trabalho” (p. 108). Essa competéncia investigativa passa pelos ensinamentos da
pesquisa, questionadora e argumentativa, que ndo podem ser atribuidos somente
aos espacos das disciplinas de Metodologia Cientifica e de Pesquisa em Servico
Social. Tampouco, aos contetudos direcionados a metodologia cientifica e a pesquisa

social para habilitar “tecnicamente” o desenvolvimento da pesquisa.

Embora sejam considerados como espacos e conteudos importantes para

introducdo ao campo da iniciacdo cientifica, esses ensinamentos com vistas a
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pesquisa questionadora e argumentativa, sdo mediados na transversalidade ao
processo de formacdo do assistente social e precisam ser constantemente

aperfeicoados.
De modo geral, os estudantes detalham outros aprendizados alcangados ao
cursar a disciplina de pesquisa:

Como elaborar uma justificativa, como definir um problema, os objetivos da
pesquisa [...] técnicas de coleta de dados e metodologia. (Estudante 4b).

Sobre pesquisa descritiva, experimental, qualitativa e quantitativa. [...] A
pesquisa para investigacdo em determinada realidade. (Estudante 4c).

Os métodos de coleta de dados, observacdes, entrevistas, pesquisa
cientifica e também sobre os pressupostos que fundamentam a utilizagédo
das metodologias qualitativas da pesquisa. (Estudante 8b).

Sobre os métodos de coleta de dados, observacdes, entrevistas, pesquisa
cientifica e também sobre os pressupostos que fundamentam a utilizacéo
das metodologias qualitativas da pesquisa. (Estudante 8c).

Varios tipos de pesquisa, seus instrumentos de coleta de dados: entrevista,
questionarios, a elaboracao de seu relatério final. (Estudante 8d).

Conhecimentos em relacdo aos objetivos, justificativa, definicdo do
problema de pesquisa, hipotese, metodologias [...] a ética que devemos ter
com os participantes da pesquisa. Aprendemos elaborar um projeto de
pesquisa. (Estudante 8e).

Como seguir as etapas de um projeto de pesquisa. (Estudante 9a).

Fundamentacéo tedrica de como construir um projeto de pesquisa, bem
como o0 tema, a problematica, objetivos, justificativa, marco teérico e
conclusdo. (Estudante 11b).

Além desses aprendizados enfatizando conteldos tedrico-praticos
necessarios para qualificar um profissional com perfil pesquisador, outras
informacdes dos estudantes consideram que 0s ensinamentos de pesquisa, levam
para um “despertar académico” no interesse em trilhar os caminhos da investigacao
e no reconhecimento da importancia dessa matéria para subsidiar a producéo do
conhecimento em torno da realidade e suas relagcées humano-sociais. Algumas das
respostas traduzem tal importancia:

A pesquisa potencializa a criticidade no conhecimento da realidade, perante
o trabalho que realizamos no estagio”. (Estudante 5f).
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A pesquisa tem grande importancia para o Servico Social, ao intervir de
maneira investigativa frente as demandas. (Estudante 79).

Pesquisar nos faz observar o real, principalmente se for uma pesquisa de
campo. (Estudante 7h).

A pesquisa serve para desvelar uma realidade que se desconhece.
(Estudante 11a).

As expressGes da questdo social ganham maior evidéncia ao serem
pesquisadas. (Estudante 11b).

Embora alguns dos conteldos presentes nas disciplinas especificas de
pesquisa tenham sido inicialmente ministrados nas disciplinas de Metodologia da
Pesquisa em periodos/fases iniciais nos cursos, retoma-los permite aos estudantes
certo aperfeicoamento, pois os contetdos relacionados ao campo da metodologia
cientifica e a pesquisa social se constituem amplos e com densidade em seus

fundamentos tedrico-préticos.

Ao estudar pesquisa se entra em contato com uma grande diversidade de
conteudos, regras e procedimentos inerentes ao campo investigativo. Relacionado a
isso, ha certa reclamacéo de parte dos estudantes da falta de tempo para que esse
conjunto programético seja trabalhado com mais dedicacdo e rigor técnico-
pedagdgico e, em decorréncia, a carga-horéria da disciplina se torna insuficiente.

Penso que a disciplina de pesquisa deveria aprofundar mais os contetdos
abordados. (Estudante 3b).

A carga horaria sobre o trabalho com pesquisa é muito pouca. (Estudante
3d).

Como citado acima deveriamos ter mais espaco relacionado ao trabalho
com Pesquisa. (Estudante 4a).

Os conhecimentos obtidos foram os mais diversos, mas devido a falta de
tempo (carga horaria), todos os assuntos foram pincelados e logo, néo
fixados. (Estudante 4d).

Tivemos duas disciplinas relacionadas diretamente a pesquisa e no meu
entendimento, muito temos que avangar neste campo. (Estudante 4c).

Os conteddos sdo muitos e ndo ha tempo suficiente para trabalhar tudo.
(Estudante 7h).

O tempo dedicado a pesquisa € muito restrito. Embora se fale muito da
importancia da pesquisa no cotidiano de trabalho do assistente social, a
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pesquisa é muito pouco explorada e desenvolvida durante a vida
académica. (Estudante 9a).
Essas avaliacdes sdao também reforcadas por alguns professores (em alguns
dos registros constantes no capitulo anterior, item 4.2), ao descreverem que 0S

conteudos sdo amplos e intensos, dificultando o aprofundamento dos conteddos.

Ainda que tratada em suas versdes iniciais nos cursos de graduacado, a
pratica da pesquisa habilita os estudantes para o ato de ler e escrever, articular
idéias, criticar em sentido analitico e propor respostas aos problemas enfrentados.
Enfim, para exercitar o desenvolvimento do espirito investigativo e a formacao de
profissionais questionadores e atuantes. Os estudantes, a partir da vivéncia em seus
cursos de graduacdo, relacionam a pratica de pesquisa proporcionada pela
disciplina com uma variedade de habilidades adquiridas:

As habilidades desenvolvidas na pratica da pesquisa sdo: a revisdo
bibliogréafica e a pesquisa de campo. (Estudante 1a).

Na maioria das vezes, sao os estudos bibliograficos, pesquisa de campo, e
o relatdrio, proporcionando conhecimentos amplos. (Estudante 1b).

Os contetidos transmitidos contribuiram na realizacdo do trabalho de
concluséo de curso (TCC), entendendo esse processo como construgao e
sistematizacdo de conhecimentos. (Estudante 2a).

Como forma de exercicio, construimos entdo nosso projeto de monografia
e, para isso, tivemos que realizar passo-a-passo os procedimentos exigidos
na realizacdo de uma pesquisa. (Estudante 2b).

Dominio de técnicas adequadas na operacionalizacdo da pesquisa.
(Estudante 2c).

As habilidades desenvolvidas foram: sistematizacdo de dados e uma maior
relacéo entre teoria e pratica profissional. (Estudante 2d).

Habilidade para construgéo de projeto de pesquisa através do aprendizado
dos fundamentos tedricos e metodolégicos da pesquisa. Isso nos da a
possibilidade de relacionar o conteldo tedérico com a pratica (praxis).
(Estudante 2e).

A relacédo teoria e prética, a elaboracdo e o desenvolvimento de projeto de
pesquisa. (Estudante 3a).

Como realizar uma pesquisa e elaborar um projeto. (Estudante 3b).

A elaboracgéo de projeto, a utilizacdo do questionario para levantar dados.
(Estudante 3c).
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O desenvolvimento do projeto de pesquisa, a abordagem dos sujeitos e a
tabulacdo dos dados. (Estudante 4a).

Tem apoiado nas competéncias profissionais. (Estudante 4b).

Destaca-se que uma habilidade profissional considerada pelos estudantes € a
capacidade técnica para a realizacdo da pesquisa, compreendendo todo o ciclo de
pesquisa, desde seu processo inicial, com a elaboracédo do projeto, passando pelo
trabalho de campo e analise dos resultados. Com isso, d& apoio especialmente, ao
cumprimento da atribuicdo privativa do assistente social regulamentada no artigo 5°,
inciso |, da Lei 8.662 (Brasil, 1993), que dispde sobre a profissdo do assistente
social: “coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,

planos, programas e projetos na area do Servico Social”.

bY

Dentre as habilidades adquiridas os estudantes dao énfase a apreensao
tedrico-pratica dos diferentes instrumentos de coleta de dados e utilizacdo desses no
trabalho de campo:

Ir a campo e compreender 0 quanto é necessario desenvolver tal atividade,

contribuindo para a analise de questfes presentes na realidade. (Estudante
5a).

Aprendi muito. A experiéncia da pesquisa é fantastica, pude relacionar na
pratica os conhecimentos apreendidos com base nos referenciais tedricos.
(Estudante 5b).

Uma boa iniciagao tedrica sobre pesquisa. (Estudante 5c¢).
Realizacéo de entrevista e pesquisa documental. (Estudante 5d).

Desenvolver na préatica instrumentos como visita domiciliar para realizar as
entrevistas, elaboracéo e utilizacdo de questionérios, elaboracao de roteiros
para entrevista estruturada e semi-estruturada. (Estudante 5e).

Realizacdo de entrevistas, questionarios e observacgédo. (Estudante 5f).

Elaboramos o projeto de pesquisa, fomos a campo conhecer e entrevistar,
tabulamos os dados e confrontarmos as hip6teses. (Estudante 6a).

O uso de questionario, formulario, gravadores, local da entrevista, formas de
abordagem. (Estudante 6b).

Elaboracdo de projeto de pesquisa e sua aplicacdo: construcdo do
guestionério, delimitagdo do campo de pesquisa, distribuicdo dos
guestiondrios, tabulacdo dos dados, construcdo dos graficos e conclusoes.
(Estudante 6c).
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As técnicas de coleta de dados e a analise do material coletado. (Estudante
7a).

Realizacdo da pesquisa de campo, usando os instrumentos de coleta de
dados. (Estudante 7b).

A principal habilidade desenvolvida foi agucar o espirito investigativo curioso
para conhecer melhor os aspectos aparentes da realidade. (Estudante 7c).

As principais habilidades desenvolvidas foram: a capacidade de sintese, de
elaboracao de projeto, seus passos e instrumentos para a pesquisa, o que €
fundamental em nossa acéo profissional. (Estudante 7d).

Desenvolver um olhar critico, baseado em conhecimento intelectual,
cientifico, imprescindivel para a formacao do assistente social que necessita
métodos de observacdo para conhecer seu meio profissional. (Estudante
7e).

Conhecer os instrumentos de coleta de dados: entrevista, questionario e a
elaboracao do projeto de pesquisa e do relatdrio final. (Estudante 8a).

Elaboracéo de um projeto com seus itens e instrumentos. (Estudante 8b).

A elaboracdo e execucdo do projeto de pesquisa e a construcdo dos
instrumentos de coleta de dados. (Estudante 8d).

A utilizacdo dos instrumentos ou técnicas na pesquisa de campo.
(Estudante 8f).

A pesquisa, como condicdo necessaria para superar a defasagem entre o
discurso genérico sobre a realidade, ao desvendar os fenbmenos sociais singulares
e as possibilidades de acfes nela contidas, estd implicita nas respostas dos
estudantes dos diferentes cursos, destacando como uma das habilidades
desenvolvidas, a relacdo da teoria com a pratica apreendida pela razéo critica.

A pesquisa possibilita uma relagdo real entre a teoria e a pratica: a teoria €
gue nos possibilita ampliar nosso universo intelectual e a pratica nos

proporciona a leitura da realidade e, consequentemente novos
conhecimentos. (Estudante 1a).

Ampliagdo de conhecimentos na apreensdo da teoria e realidade.
Despertou para a atitude investigativa que o assistente social deve ter e
para a relacdo teoria-pratica. (Estudante 5a).

Aprendemos a trabalhar com rigor a relagdo tedrico-pratica. (Estudante
10a).

Contribuiu para desenvolver a capacidade de pensar, refletir e de andlise
critica e para ter a compreenséo teorica e pratica da realidade. (Estudante
10b).
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A pesquisa se torna importante na medida em que a teoria e a realidade
possam ser contestadas. (Estudante 10e).

A pesquisa aproxima da realidade social abrindo um leque de novas
informacdes e possibilitando uma correlacdo tedrico-pratica. (Estudante

11c).
Entre os conhecimentos e as habilidades até aqui descritos, os estudantes
confirmam de maneira positiva 0 conjunto dos aprendizados alcancados com o
ensino da pesquisa para apoiar a formacdo cientifica e a reconhecem como

importante instrumento da intervencgao profissional do assistente social.

5.2 A importancia atribuida ao aprendizado da pesquisa para a formacao

cientifica e profissional

De modo geral, a graduacdo em meio universitario apresenta a pesquisa
como uma atividade notéavel, mobilizando a atencéo e o envolvimento de professores
e estudantes em suas rotinas académicas. Incontestavelmente (como ja visto nos
capitulos anteriores), a pesquisa € importante na qualificacdo da carreira docente e
na formacéo profissional dos estudantes. Entretanto, a pesquisa ndo se constitui
numa tarefa simples de ser desenvolvida, pois a série de contetdos e procedimentos
que precisam ser apreendidos e aprendidos, de modo a habilitar para a iniciacdo e o

aperfeicoamento cientificos, sdo vastos e complexos.

A importancia da pesquisa na formacgéo para iniciacao cientifica é declarada
sob pontos de vista similares pelos estudantes em sua vinculagdo aos cursos, como

sendo:

A pesquisa nos instiga a investigar a realidade, a conhecer e aprender mais
sobre assuntos que nos interessam e que antes ndo tinhamos a
oportunidade de pesquisar. (Estudante 1a).

A importancia que atribuo ao aprendizado da pesquisa € por ser um
momento de reflexdo, estudo, investigacdo, crescimento profissional,
cultural, entre outros. A formacédo na iniciacdo cientifica € muito importante
por proporcionar conhecimentos especificos na investigacdo da realidade,
rumo a formacéo profissional. (Estudante 1b).

E importante porque a pesquisa € indissociavel da pratica profissional.
(Estudante 2a).
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Da um respaldo tedrico detalhado para a construgdo de pesquisas futuras,
despertando interesse no aluno. (Estudante 2b).

De grande importancia, compreendendo o quanto é rico o campo da
pesquisa: possibilita ampliar e aprofundar conhecimentos; avancar nas
leituras e apreender a dindmica da realidade social, como passo inicial para
investigacdo empirica como oportunidade de desvelar e compreender
outros fendmenos. (Estudante 2c).

Relevante, pois, amplia a visdo do pesquisador sobre a realidade
investigada e proporciona desenvolver nos alunos uma atitude de
investigacdo. (Estudante 2d).

Ha importancia para o avanco dos conhecimentos, bem como para a
investigacdo da realidade. (Estudante 3a).

A importancia que vejo é para desenvolver projetos de pesquisa na pratica
do trabalho profissional. (Estudante 3b).

E de grande relevancia para formac&o cientifica e para a investigacdo da
realidade social. (Estudante 3c).

Propiciar no aluno um espirito mais investigativo para conhecer a realidade,
€ muito importante. (Estudante 3d).

Para desenvolver projetos de pesquisa como profissional. (Estudante 4a).
A pesquisa como instrumento investigativo. (Estudante 4b).

Achei importante para 0 meu crescimento académico e profissional, pois s
se aprende a fazer uma pesquisa, realizando-a. (Estudante 4c).

A pesquisa faz surgir novos questionamentos e conhecimentos. (Estudante
4d).

Para a grande maioria dos estudantes, a importancia da pesquisa se

expressa por um sentimento positivo, de satisfacdo pessoal e académica, muito pelo

envolvimento com o trabalho de campo e pelo estabelecimento de uma relacdo

significativa com 0s sujeitos. Essa importancia se afirma a partir de diferentes

respostas:

Adorei fazer a disciplina. Ver nascendo um novo (ou nem tdo novo), um
conhecimento a ser produzido por n6s mesmos a partir das falas, da relacao
com os sujeitos pesquisados, é gratificante. (Estudante 5a).

A realizacdo da entrevista junto aos sujeitos e, desta forma poder observar
as falas, a expressao, os fatores que os acompanham. (Estudante 5d).

Para ser um bom pesquisador no futuro. (Estudante 6a).
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Para gerar duvidas! (Estudante 6b).

De suma importancia, uma vez que o aprendizado de pesquisa contribuiu
muito para maior aproximacdo no espago académico, por meio da
elaboracao do projeto de pesquisa. (Estudante 6c¢).

Amplia horizontes de conhecimentos e articulacdes. (Estudante 6d).

A disciplina de pesquisa foi muito importante para o0 meu aprendizado, pois
através da pesquisa conheci experiéncias sociais dos sujeitos. E para
conhecer o sujeito precisamos ouvi-lo, escuta-lo, para que ele se revele.
(Estudante 8a).

A pesquisa contribuiu muito para a minha vida pessoal - profissional. Pude
apreender o verdadeiro significado de pesquisar. Foi muito importante
coletar informacdes dos entrevistados. Ressalto que quando fui a campo
meu interesse pela pesquisa foi aumentando gradativamente, queria
continuar na busca de novos desafios; queria fazer a diferenca pela
pesquisa. (Estudante 8b).

Muito bom para fundamentar/argumentar e desvelar o que fica oculto.
Perceber a realidade para nela agir e aprofundar teoricamente os
conhecimentos. (Estudante 10a).

O aprendizado na area da pesquisa é de extrema relevancia para os
académicos, principalmente, do Servico Social. Através da pesquisa
conseguimos provar, para n0s mesmos, que sSomos capazes, tanto de
realiza-la como perceber o quanto amadurecemos no processo de produgao
do conhecimento. (Estudante10b).

Possui um significado muito importante, pois a pesquisa busca desvelar
algo, € o descobrimento, € aproximagcdo de uma realidade procurando
descobrir muito mais do que o aparente. (Estudante 10c).

Essa disciplina é de fundamental importancia para ndés académicos em
processo de formacgdo por nos dar embasamento tedrico-critico. (Estudante
10d).

Aprimoramento intelectual. (Estudante 10e).

Pelo Interesse que desperta para a investigacdo da realidade. (Estudante
10f).

Investigacdo da realidade social com aprofundamento e as condi¢bes para
a producgédo de conhecimento. (Estudante 10g).

A importancia esta em elaborar um projeto de pesquisa bem estruturado e
que possa de fato, ser executado. (Estudante 10h).

A pesquisa é uma pratica indissociavel da pratica profissional. Desta forma,
a pesquisa aproxima o académico da realidade social, bem como do
cotidiano profissional, tornando-se indispensavel tanto para formacéo
profissional quanto para a prética profissional. (Estudante 11a).
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E importante para conhecer a realidade e poder intervir. (Estudante 11b).

E importante para conhecer e respeitar a realidade dos individuos com os
quais vamos trabalhar. (Estudante 11c).

A pesquisa carrega consigo uma dimensédo ético-politica. Pesquisa-se para

aperfeicoar o conhecimento, a intervencao e a profissdo a partir das relagbes com

diferentes sujeitos, contextos e trajetérias de vida singulares, o que sugere respeito

A importancia da pesquisa também € demarcada pelos estudantes pela

possibilidade de insercdo na realidade e a decorrente producdo de conhecimento,

como resultado.

A importancia do aprendizado na pesquisa € extrema! Foi um desafio
investigar sobre o que ndo conheciamos. (Estudante 5a).

Pelo fato de investigar mais a fundo os temas da realidade. (Estudante 5b).

Para um conhecimento do caminho cientifico e habilidade profissional
investigativa. (Estudante 5c).

Fazer uma leitura [...] critica da realidade. (Estudante 5e).

Para poder desvendar situacdes e produzir conhecimento, o que acredito,
instiga 0 académico. (Estudante 6a).

O conhecimento da realidade do que esta sendo pesquisada, uma visao
mais ampla para uma confirmacdo ou ndo de algumas hipbteses pré-
determinadas. (Estudante 6b).

Derruba o mito de que uma pesquisa somente acontece com cientistas. E
mais uma ferramenta que dispomos para entender as manifestacdes da
questdo social. (Estudante 6c).

Além da possibilidade de insercdo na realidade social - base compreendida

como fundamento para a intervencéo do assistente social (e, para outros profissionais) -

o fato de se descobrir pesquisador e melhor conhecer a realidade em suas expressoes

de totalidade histérica e singularidades envolvendo os sujeitos em suas relacdes

sociais, valoriza ainda mais a importancia da pesquisa para os estudantes investigados.

A importancia de basear-se em dados. (Estudante 7a).

E através da pesquisa que adquirimos conhecimento e que conseguimos
entender o real. (Estudante 7b).
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E de suma importancia! A pesquisa instiga para um olhar e conhecimento
amplo da realidade social. (Estudante 7c).

Investigar para compreender os problemas que atingem a populacao.
(Estudante 7d).

Para obter dados relevantes de algumas realidades. (Estudante 7e).

Em minha opinido todos os cursos deveriam ter pesquisa, pois, através dela
€ que aprendemos ir fundo em um determinado assunto, ndo somente
pesquisando e relatando o que outros autores citam, mas também fazendo
nossa propria analise da realidade. (Estudante 7f).

Para perceber a realidade social. (Estudante 7g).

A pesquisa para a formacéo é de grande valia, pois, com ela aprimoramos
nossos conhecimentos sobre a realidade. (Estudante 7h).

Fundamental, pois ndo ha como trabalhar no Servico Social, se néo for
preparado para ser bons pesquisadores da realidade. (Estudante 7i).

O conhecimento de pesquisa leva para nos tornar pesquisadores da vida
social. (Estudante 7j).

O aprendizado da pesquisa é fundamental na formacdo do estudante, pois
desperta para a busca do conhecimento cientifico, a reflexdo, producao de
ciéncia a partir da visdo critica da realidade. (Estudante 7Kk).

A pesquisa tem importancia fundamental no campo cientifico para apoiar
saidas para os problemas investigados na realidade. (Estudante 7I).

Atribuo grande importéncia ao aprendizado da pesquisa, como instrumento
investigativo, por possibilitar momentos de reflexdo, estudo e crescimento
profissional, A formacdo na iniciagdo cientifica nos proporciona
conhecimentos especificos para a investigacdo da realidade. (Estudante
8a).

Uma grande producao de novos conhecimentos, com o intuito de investigar
a realidade social para elaborar conhecimentos mais cientificos. (Estudante
8b).

A pesquisa leva para a producdo de conhecimento, quebrando com o senso
comum. (Estudante 8c).

Permite descobrir novos fatos em qualquer campo ou area de conhecimento
e intervencéo. (Estudante 8d).
Assim, a importancia da pesquisa na formacdo do assistente social €&
apreendida por ser um instrumento essencial de trabalho, capaz de qualificar a
atitude investigativa, propositiva e interventiva na e sobre a realidade social.
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A pesquisa apodia 0 processo investigativo e a postura critica perante a
realidade social. (Estudantela).

A pesquisa é um instrumento de trabalho do assistente social e esse
necessita saber pesquisar. (Estudante 1b).

O desenvolvimento de pesquisas € fundamental para tornar competente a
intervencao profissional do assistente social. (Estudante 2a).

A pesquisa é o instrumento que proporciona uma maior aproximacao da
realidade dando mais consisténcia a pratica profissional. (Estudante 2b).

Possibilita uma aproximacdo com a realidade, compreendendo melhor os
desafios que se apresentam no cotidiano, avancando em estratégias para
intervir de forma criativa e critica. (Estudante 2c).

Essa primeira experiéncia com a pesquisa apenas tem me instigado a
sempre estar estudando e pesquisando porque a realidade esta em
constante movimento. (Estudante 2d).

Permite ao profissional tratar do objeto de intervencdo da aparéncia para a
esséncia. (Estudante 2e).

Vejo a pesquisa como um instrumento para a intervencao profissional de
forma a objetivar o conhecimento da realidade. (Estudante 3a).

Ter conhecimento para poder intervir. (Estudante 3b).

Como um instrumento profissional como um modo de investigagdo.
(Estudante 3c).

E primordial, pois a pesquisa se ocupa de indicadores importantissimos!
(Estudante 4a).

Certamente, para a compreensdo dos fenémenos sociais, tornando o
assistente social mais capacitado para exercer a profissdo. (Estudante
4b).

Esses registros indicam que a pesquisa potencialmente direciona para
capacitar na apreensdo das demandas consolidadas e emergentes, na formulacdo
de politicas e acdes profissionais e na redefinicdo de procedimentos e estratégias

interventivas.
Através da pesquisa é possivel propor politicas publicas, (Estudante 5a).
E importante para poder melhor intervir. (Estudante 5b).

Para lidar com as demandas da realidade. (Estudante 5c).
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Para conhecer a realidade com visao critica, obter dados que possam ser
utilizados para sugerir programas e projetos que transformem a realidade
social. (Estudante 5d).

E fundamental para a nossa profissdo, pois é através da pesquisa que
obteremos a resposta para nossas davidas. (Estudante 5e).

Conhecimento, dados empiricos, que dardo embasamento e habilidade no
agir profissional cotidiano. (Estudante 5f).

Aprendemos a investigar e a enfrentar os desafios. (Estudante 6a).

Como instrumento de trabalho, da suporte para uma intervencdo mais
concreta, apoiada em dados e ndo em especulacdes de senso comum.
(Estudante 6b).

A pesquisa pode auxiliar o assistente social através de novas descobertas e
até mesmo confrontar conhecimentos ja existentes. Com a pesquisa, pode-
se desenvolver o senso critico, a maneira de compreender a realidade, para
desta forma, criar estratégias de intervencéo. (Estudante 6c).

A pesquisa vem como uma forma propositiva para trabalhar na realidade.
(Estudante 6d).

Exercitar habilidades critico-investigativas e propositivas, com base no
espirito democratico. (Estudante 6e).

Ao decifrar a realidade social, a partir de mediacdes cognitivas e operacionais
criticas, € possivel firmar processualmente uma direcao social estratégica, dada “a
necessidade de elaborar respostas mais qualificadas (do ponto de vista operativo) e
mais legitimadas (do ponto de vista sociopolitico)” (NETTO, 1996, p. 124), as
questbes postas no ambito da intervencédo profissional do Servico Social. Essa
direcdo social viabiliza-se pela pesquisa e esta reconhecida pelos estudantes, como
sendo:

Ter um olhar mais critico acerca dos problemas com os quais pretende
trabalhar. (Estudante 7a).

Além de despertar para uma atitude critica diante da sociedade que
vivemos, adquirimos, cada vez mais, conhecimento e habilidades para
conhecer a realidade social. (Estudante 7b).

Para a investigacdo da realidade social. (Estudante 7c).
Para intervir na realidade. (Estudante 7e).

Considera-se a pesquisa um instrumento de trabalho para o assistente
social. (Estudante 7f).
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A pesquisa nos proporciona uma andlise maior acerca do assunto
pesquisado e para ser um bom assistente social. (Estudante 79).

Por ser um instrumento tedrico e pratico na intervencdo profissional do
assistente social. (Estudante 7h).

A pesquisa serve como um instrumento para o profissional, pois, auxilia na
compreensdo da realidade social e para pensar solu¢cbes aos problemas
gue os usuarios apresentam. (Estudante 7i).

Conhecimento da realidade social para maneiras melhores de intervir.
(Estudante 7j).

Para quem faz pesquisa ha maior aprendizado, pois 0 pesquisador esta
sempre em busca de mais conhecimento. (Estudante 7k).

Ainda, o potencial de compreensao e proposicdo critica da pesquisa para
qualificar, ética e politicamente, a leitura e analise da realidade e a intervencao

profissional, torna-se claro para os estudantes.

A pesquisa fez desenvolver uma postura investigativa diante da realidade
sécio-profissional, uma vez que a realidade é dindmica e exige que o
assistente social esteja capacitado para intervir e acompanhar as
mudancas. (Estudante 8a).

A pesquisa é um instrumental inseparavel da pratica profissional. Leva a ter
uma atitude mais critica com carater investigativo diante da realidade.
(Estudante 8b).

A pesquisa produz conhecimento e por meio dela se aprende a observar e
compreender a realidade. (Estudante 8c).

Instrumento para subsidiar a construcdo de projetos e programas para
ofertar aos usuarios em suas necessidades. Com a realizacdo de uma
pesquisa é possivel planejar a¢fes. (Estudante 8d).

Sabemos que a pesquisa hdo produz verdades absolutas, portanto compete
ao assistente social desenvolver atitude investigativa e critica nas acdes.
(Estudante 8e).

A pesquisa despertou uma atitude investigativa diante da realidade.
(Estudante 10c).

A pesquisa é de fundamental importancia, pois gera muitos conhecimentos.
(Estudante 10d).

E fundamental, pois o assistente social necessita estar capacitado para
desenvolver pesquisas com vistas ao planejamento das acdes profissionais.
(Estudante 10e).
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A pesquisa se constitui num instrumento de trabalho profissional muito
importante, pois através dela podemos visualizar respostas aos problemas a
serem trabalhados. (Estudante 10f).

Para conhecer a realidade e nela intervir. (Estudante 11a).

Para um melhor conhecimento da realidade social. (Estudante 11b).

Existem diferentes situacdes que sé&o consideradas pelos estudantes como
facilitadoras do processo ensino-aprendizagem da pesquisa. Basicamente, integram
trés unidades de questbes no ambito da vivéncia restrita em sala da aula e global da
instituicdo de ensino. A primeira das unidades relaciona-se com a bagagem tedrica
permitida nesse processo. As descricdes abaixo séo representativas de muitas das

respostas nesse sentido:

O amplo e rico campo de conhecimentos abordados na matéria pesquisa.
(Estudante 1a).

O constante processo de leitura para maior compreensdo dos temas
estudados. (Estudante 4a).

Muita leitura, com certeza. Os semindrios para partilhar as experiéncias
com pesquisa, desenvolvendo a motivacdo para novos projetos.
(Estudante 5a).

Ler e pesquisar em bons livros sobre o tema [...]. (Estudante 6a).
O conhecimento do tema a ser pesquisado. (Estudante 7a).

Conhecimentos e metodologias adequados podem facilitar o processo de
aprendizagem na pesquisa [...]. (Estudante 8a).

Um aspecto facilitador € a leitura que antecede a teméatica a ser abordada.
(Estudante 10a).

Leitura de livros cientificos que trazem capacitacdo nessa area. (Estudante
10 b).

As leituras prévias acerca do assunto a ser estudado. (Estudante 10c).
O acervo bibliogréfico disponivel. (Estudante 10d).
A relacdo teoria-pratica. (Estudante 11a).

O que facilita, é ter na grade curricular a disciplina especifica de pesquisa,
através da qual se pode aprender muitos contetdos. (Estudante 11b).
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As situacdes relacionadas ao exercicio pratico formatam a segunda unidade
de questdes, descritas de modo a reforcar a unidade tedrico-pratica da pesquisa na
formacao académica e profissional. Destacadas na sequéncia, também representam
muitas das respostas que foram escritas pelos estudantes.

Uma das situagdes facilitadoras no processo de ensino-aprendizagem da
pesquisa é a realizacdo da mesma (Estudante 3a).

O processo pratico de pesquisa de campo é fundamental. (Estudante 4a).

Fazer a pesquisa em sala de aula, ou ho meio académico para se ter uma
visdo mais clara, evita que figuemos apenas na teoria.(estudante 5b).

A préatica da pesquisa é importante. (Estudante 6c).

Producdo de projetos de pesquisa e sua execu¢do com orientagBes do
professor. (Estudante 7c).

Através das aulas tedricas e praticas. (Estudante 7d).
Pesquisa prética. (Estudante 8b).

A possibilidade de realmente poder aplicar os projetos de pesquisa, poder
acompanhar o projeto, identificar os erros, as falhas e melhora-las.
(estudante 9a).

Precisamos da pesquisa de forma também pratica, enquanto se esta na
academia. (Estudante 10a).

Os exemplos praticos que tivemos no decorrer das disciplinas. (Estudante
10 e).

A elaboracéo do projeto de pesquisa. (Estudante 10f).

A pratica da pesquisa, pois, enquanto se estuda apenas a teoria, ndo se
tem nogdo do seu processo pratico. Sem duavida alguma, pesquisar in loco
leva 0 académico a entender a pratica de um pesquisador no campo social.
(Estudante 11a).

A terceira unidade de registro retine respostas enfatizando a relacdo entre
estudantes e professores da disciplina, o desempenho docente qualificado e a
disposicdo de meios didaticos criativos durantes as aulas.

O dominio tedrico-pratico dos professores; a abertura para discussdes e

perguntas em sala de aula, aproximacdo com a realidade. (Estudante
la).
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O que facilitou o ensino da pesquisa foi a abertura da professora quanto as
guestbes e indagacgBes referentes ao processo de pesquisa, 0 material
trabalhado (autores e textos) que apresentaram geralmente uma linguagem
simples, de facil compreensdo e o0s exercicios aplicados que nos
possibilitaram fixar e aprender os conteudos. (Estudante 2b).

A afinidade com a professora da disciplina que permite maior conhecimento
tanto intelectual quanto pessoal. (Estudante 3c).

Sem duavida alguma, o professor tem um papel importante como facilitador.
(Estudante 4d).

O profissional (professor), no repasse dos conteldos, seu auxilio no
momento da construcao do projeto, a didatica deste em sala, as mais vastas
referéncias, as discussdes sobre a matéria com os colegas de turma.
(Estudante 5f).

Em fase inicial o apoio do professor e os debates em sala de aula,
socializagdo de dificuldades. (Estudante 6a).

O debate em sala de aula. O dialogo com professor e colegas. (Estudante
8c).

Para esse processo de aprendizagem o que facilita sdo os debates
realizados em sala de aula e a orientagdo do professor-orientador.
(Estudante 10g).

respostas afirmem certa preparacdo dos professores ao

ministrarem as disciplinas de pesquisa e a utilizacdo de certos meios didéaticos

adequados para dinamizar suas aulas, sinalizam a necessidade de problematizar

constantemente o processo ensino-aprendizagem, de modo a envolver, cada vez

mais, o coletivo de estudantes e professores e ampliar as condi¢cdes e recursos

humanos e materiais para assegurar a qualidade desse processo.

A mudanca na metodologia iria ajudar no processo de aprendizagem.
(Estudante 4b).

A dindmica das aulas e a relacdo entre professores e alunos. (Estudante
7e).

O professor tem um papel importante como facilitador, para que
aprendamos e, acima de tudo despertemos o interesse pela pesquisa.
(Estudante 8a).

Professor capacitado para ministrar a disciplina, fazendo com que o
académico tome gosto pela pesquisa. (Estudante 8b).

Dinamicas e métodos utilizados pela professora para as aulas. (Estudante
8¢c).
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Um aspecto facilitador primeiramente, a metodologia do professor [...].
(Estudante 8e).

Orientacgbes, supervisdes e utilizacdo de material didatico. (Estudante 10a).

Professor bem comprometido direcionando os passos para a realizacdo da
pesquisa. (Estudante 10h).
Outras situagbes consideradas facilitadoras no processo ensino
aprendizagem da pesquisa encontram-se nos espagos internos e externos a
instituicdo de ensino, viabilizando:

Possibilidade de participar dos programas de iniciagcdo cientifica da
Universidade. (Estudante 7k).

A insercdo em um campo de estagio comprometido com a pratica
profissional. (Estudante 89).

Contar com o apoio de profissionais que estdo no campo. (Estudante 10j).

Ao mesmo tempo em que muitas situacdes vivenciadas sao facilitadoras do
processo de ensino-aprendizagem da pesquisa, outras tantas se apresentam como
aquelas que tém dificultado tal processo, indicando a tendéncia de desafios que
ainda precisam ser enfrentados no ambito dos cursos de graduacdo em Servigo

Social.

Uma das situacfes destacadas como dificil, e que se pde anterior a insercao
na graduacao, expressa certa fragilidade vivenciada durante o periodo escolar do
ensino médio, trazendo implicacdes no desempenho cognitivo e pratico na
realizacdo de pesquisas para um coletivo de estudantes, sendo ilustrada pelo
seguinte registro: “durante o periodo escolar do ensino médio, ndo somos instigados
a realizar pesquisas e isso reflete no momento do estudo exploratério e na

construcéo do referencial teérico” (Estudante 2e).

Outro fator de dificuldade amplamente citado pelos estudantes esta atribuido
a categoria tempo. Ha& pouco tempo disponivel do proprio estudante para se dedicar
ao processo ensino-aprendizagem com maior rigor tedrico-metodoldgico e cientifico.
Em decorréncia, alcancar o desenvolvimento das tarefas académicas com
competéncia.

Sempre temos pouco tempo para conciliar o estudo com o trabalho.
(Estudante 3b).
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A falta de tempo da gente para se dedicar ao processo de ensino-
aprendizagem. (Estudante 4a).

A falta de tempo para estudar com a qual nos deparamos no cotidiano
académico. (Estudante 5c).

Esta falta de tempo nos afeta, pelo fato de que poderiamos enriquecer o
trabalho de pesquisa bem mais. (Estudante 5e).

Dificuldade em conciliar trabalho e curso. (Estudante 7d).
Falta de tempo de ir além da teoria dada em sala de aula. (Estudante 8a).

Indisponibilidade para aprofundar os contetdos aprendidos em sala de aula
(muitos trabalham fora o que acaba comprometendo as leituras. (Estudante
8c).

A condicdo de trabalhadores estudantes impossibilita a ampliagdo de leituras
e envolvimento com a pesquisa na vida académica. (Estudante 10a).

O elemento que mais dificulta se relaciona com o tempo de quem esta
graduando no periodo noturno e trabalha durante o dia. (Estudante 10f).

E, o pouco tempo, em termos de carga horéria destinada as disciplinas que
tratam da pesquisa, para aprofundar conhecimentos e procedimentos operacionais e

de andlise, é também referenciado.

Tempo e prazo muito curtos para realizar a pesquisa do inicio ao fim.
(Estudante 2e).

O tempo destinado na academia para esta disciplina, pois, para pesquisar, é
necessario um tempo maior. (Estudante 3a).

Faltou tempo, a disciplina trabalhou os contetdos de modo muito resumido,
nao foi abrangente. (Estudante 4d).

Pequena carga horaria, para orientacdo do projeto de pesquisa. Pouco
tempo para desenvolvimento da pesquisa. (Estudante 5a).

Um ponto dificultador € o tempo limitado para desenvolver pesquisa, pois
este trabalho requer dedicacao para ser bem feito. (Estudante 5b).

Pouco tempo destinado para se empenhar nas atividades de pesquisa
como também na analise dos resultados. (Estudante 6a).

Poucas horas de aula destinadas a disciplina de pesquisa. (Estudante 7a).

Ter poucas aulas pela quantidade de assuntos a serem discutidos.
(Estudante 8b).
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Elaboracdo do projeto e relatério com pouco tempo de orientacao.
(Estudante 10i).
Outro fator de dificuldade descrito indica que a pesquisa € pouco realizada, e

até mesmo nao realizada durante a graduacao, comprometendo seu aprendizado.

a

Somos apresentados a pesquisa, somente ao cursar a disciplina, tendo
poucas oportunidades ao longo do curso, ficando, desta forma, um grande
namero de informagdes e conteddos a serem trabalhados. (Estudante 6a).

Ha pouca realizacao de pesquisas durante a graduacgao. (Estudante 7c).

Apenas aprendemos a ajustar, num certo assunto/tema, 0s itens pré-

definidos no projeto. (Estudante 9a).
Em certa medida essa mesma dificuldade atinge os professores. Cabe
retomar o que descreveu o professor 4: “[...] também ha pouco incentivo para que o

profissional se dedigue a pesquisa”.

Em outras respostas, alguns estudantes registram que as situacdes dificeis
em torno do ensino-aprendizagem da pesquisa também sdo geradas por diferentes
fatores que incluem a falta de bagagem teorica dos métodos e técnicas de coleta,
tratamento e analise dos dados e de dominio pratico no processo de pesquisa como
um todo. Registram ainda que a pesquisa, como um campo de aprendizagem, reane
“muitas partes complexas”, mas afirmam que é preciso insistir nessa aprendizagem,
alegando que pesquisa ndo é “coisa s6 para cientista’. Por fim, outros estudantes
mencionam que, na regra, o trabalho dos docentes nas suas universidades esta
relacionado com atividades de ensino (em sala de aula, de supervisao de estagio),
ocorrendo, dessa forma, certa “desvalorizagdo das atividades com pesquisa”, uma
vez que as instituicbes de educacao superior nas quais se vinculam priorizam a

atividade com ensino.

Na esteira das dificuldades ora descritas se apresentam muitos desafios ao
processo ensino-aprendizagem da pesquisa, na particularidade dos cursos de
graduacéo investigados, os quais sdo especificados pelos estudantes, envolvendo,
principalmente: o investimento na iniciacdo cientifica como uma estratégia
académica para assegurar, estimular e ampliar o envolvimento dos estudantes na
pesquisa; a realizacdo de atividades optativas como recurso pedagdgico para
superacado das deficiéncias educacionais decorrentes do ensino fundamental; o

movimento interdisciplinar e transversal da pesquisa na conducdo dos projetos
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politico-pedagdgicos. Esse campo de desafios se expressa pelas seguintes

respostas:

O reduzido nimero de vagas para iniciacao cientifica, a falta de estrutura na
universidade: professores qualificados, recursos financeiros, etc.).
(Estudante 2c).

Penso que o maior desafio est4 em criar estratégias capazes de incentivar o
habito continuo da pesquisa, possibilitando ao académico o continuo
processo de reflexdo e interpretacdo — ndo apenas para 0 exercicio
académico, mas para a trajetéria profissional. (Estudante 2d).

Acredito que o desafio constante da disciplina de pesquisa estd em
repassar tantos conhecimentos e exercitar habilidades importantes em um
periodo de tempo tdo curto. (Estudante 2e).

Superar as defasagens do ensino fundamental e médio. (Estudante 4a).

Fazer com que a pesquisa caminhe juntamente com as demais matérias da
graduacédo. (Estudante 5c).

Justamente por saber da importancia da pesquisa me sinto angustiada, pois
ndo aprendi a fazer pesquisa. Esta atividade que deveria ser o diferencial
da academia acaba aparecendo no curriculo de Servico Social [...] como
algo secundario. (Estudante 9a).

Aprofundar o entendimento sobre metodologia de pesquisa. (Estudante
10e).

Exercitar mais a elaboracao de projetos de pesquisa (Estudante 10c).

A disposicao dos professores para sairem de uma posicdo de comodidade e
fazerem projetos de pesquisa e, além disso, propiciar a pratica da pesquisa
desde o inicio do curso. (Estudante 11a).

Os estudantes registraram algumas observacoes finais acerca do ensino da

pesquisa nos cursos de graduagdo em Servico Social, reforcando alguns dos

aspectos declarados em outras respostas ao longo deste capitulo. Uma das

observacdes indica que a pesquisa ndo deve ser ensinada por uma disciplina

especifica em suas versodes |, Il ou Ill, mas ser transversal a todos os componentes

7z

curriculares. Ou seja, desde o primeiro semestre/ano da graduacado € preciso

exercitar o estudante ao questionamento e interpretacdo da realidade e a habilidade

na compreensdo e processamento da pesquisa. Nessa direcdo a transversalidade

da pesquisa na formacdo do assistente social esta como um grande desafio a ser

enfrentado na rotina do ensino, que se confirma pelos registros dos professores
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(descritos no capitulo anterior), ao apontarem situacdes que tém dificultado,

principalmente, a articulacdo das a¢6es pedagdgicas entre eles.

Outra observacdo refere que a pesquisa em Servico Social desafia o
estudante para o diadlogo e a articulagdo com diferentes areas do conhecimento e
profissionais. Esse angulo de observacdo pressupde uma valorizacdo da
interdisciplinaridade, vista por Paviani (2008, p. 73) como “um recurso de mediagao
dialética entre andlise e sintese do conhecimento, entre divisdo e uniformidade,
tradicdo e renovacdo das organizacfes.” Nesse sentido, € preciso intensificar,
permanentemente, o empenho interdisciplinar ao processar conhecimentos e
atitudes educacionais, como “uma tentativa de superar a organizacdo escolar

tradicional” (p. 73).

Outra ainda reforca a necessidade de maiores investimentos para a iniciagao
cientifica no ambito das universidades, como meio de possibilitar e ampliar acessos
e recursos e, com isso, valorizar a pesquisa na rotina académica dos estudantes e
professores. Assim, dotar a graduacdo de uma politica efetiva de pesquisa
(traduzida em grande parte, por editais internos e externos e pela existéncia de
grupos de pesquisa) significa abrir caminhos para envolver, cada vez mais,

professores e estudantes na producdao e difusdo do conhecimento.

Simionatto (2005, p. 51) confirma esta significagdo ao observar que nas
Ultimas décadas a pesquisa em Servico Social, no Brasil, fortaleceu-se pela
producdo coletiva alcancada “tanto na graduacdo quanto na pos-graduacao,
especialmente a partir da criagcdo de nucleos e grupos de pesquisa’. A producao e
difusdo do conhecimento na area profissional do Servigo Social € possivel mediada
pelo caminho da pesquisa, principalmente pela pesquisa de campo, o que contribui
para o desvendamento e propostas de mudancas (a partir de respostas criativas,

competentes e inovadoras) da realidade na qual a profissdo se move.
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CONCLUSOES

Historicamente, o Servico Social, redimensiona-se e renova-se
qualitativamente como profissdo - impulsionado pelo movimento de escolas/
faculdades/universidades, entidades representativas e profissionais da area em
ambito nacional - para formar futuros assistentes sociais e para intervir na realidade
social. Indubitavelmente, os movimentos profissionais coletivos vém influenciando
nos processos de estruturacdo do ensino e, consegientemente, da formacgao
profissional, que se transformam pelo “salto dialético” e podem ser compreendidos
na relacdo com o conjunto de fenbmenos universais e particulares, em movimento

na realidade brasileira desde sua institucionalizagdo até a atualidade.

Destaca-se o movimento profissional da reconceituacéo, caracterizado como
um movimento socio-politico e académico - critico que foi gerador de significativas
mudancas no modus operandi da formacdo profissional do assistente social, em
especial, ao impulsionar o investimento na pesquisa como via de producdo do
conhecimento e, a conseqlente (re)qualificacdo das bases tedrico-metodoldgicas e

operativas de formacdao e intervencéao profissional.

A pesquisa, uma preocupacdo histérica no Servico Social, sempre esteve
presente como parte da totalidade da formacao profissional do assistente social,
compondo de modo singular os diferentes processos formativos, com a finalidade

primaz de aproximar os estudantes da realidade social.

Mesmo em bases de concepc¢les e procedimentos nas logicas doutrinaria e
conservadora que marcaram a profissdo desde os primordios de sua
institucionalizagdo, no Brasil, até o inicio dos anos de 1980, os entdo concebidos
“problemas sociais” precisavam ser (re)conhecidos, compreendidos e trabalhados
em apoio a preparacdo de futuros assistentes sociais no estabelecimento da

unidade tedrico-pratica voltada a formagéo profissional.

E a partir dos anos de 1980, que a pesquisa passa a constituir um corpus
instrumental para apoiar a producdo de conhecimento e de proposic¢des interventivas
criticas, firmando-se com significativa importancia para o processo de formacédo e
aperfeicoamento profissionais. Assim, a importancia inquestionavel da pesquisa na

area profissional do Servico Social, clarifica-se pela sua capacidade de produzir
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instrumentos (0 conhecimento é um deles) e procedimentos comunicativos na

relacdo sujeito-objeto e realidade, em seus processos de investigacao e intervencao.

As diretrizes curriculares, decisivamente, assentam a pesquisa na graduacao
como matéria basica, principio e condicdo da formacao profissional do assistente
social, atribuindo-lhe um significado politico e um papel totalizante no processo
formativo. Assim, necessita perpassar por todo esse processo e integrar a

organizacao curricular de modo transversal e interdisciplinar.

Essas diretrizes uma vez estabelecidas e orientadas pelo referencial dialético-
critico, buscam uma formac&o necessariamente articulada com a dinamica da vida
em sociedade. Essa articulacdo soO € possivel pela mediacéo entre realidade social e
formacdao profissional, que tem na pesquisa um instrumento de apreenséo, revelacéo
e exposicao das estruturas, do desenvolvimento e da transformacgéao dos fendbmenos
sociais, assegurando ao assistente social uma qualificacdo tedrico-metodoldgica,

politica e estratégica voltada a leitura, interpretacéo e intervencao na realidade.

Nessa logica, a pesquisa entra nos cursos de graduacdo em Servigo Social
como base do processo de formagéao profissional com a finalidade de capacitar os
futuros assistentes sociais para investigar e intervir criticamente, na e sobre a
realidade social, dimensionando a unidade tedrico-pratica, através da pesquisa e do

planejamento.

Essa base formativa ancorada principalmente pela pesquisa, se revela nos
cursos de graduacdo em Servico Social da regidao Sul, por um ensino vinculado a
disciplinas especificas de pesquisa distribuidas nas matrizes curriculares que, em
certa medida, buscam cumprir a atribuicdo académica de formar, com o devido rigor
cientifico, assistentes sociais investigadores. No entanto, ensinar pesquisa nao se
reduz ao enquadramento em disciplinas especificas, tampouco na transmissao de

conteudos especificos ao campo da metodologia cientifica.

Ainda que necessarios para habilitar teoricamente a formagdo de
pesquisadores, os conteudos direcionados ao ensino da pesquisa na graduacao,
especificamente no Servico Social, ndo bastam. Além disso, é preciso exercitar
atitudes investigativas, atos de “curiosidades cientificas” e a capacidade de
comunicacao que, a partir dos propositos definidos de aproximacgédo da realidade

social, influenciam na elevacao dos patamares de formacao cientifico-profissional.
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Os cursos de graduacdao em Servico Social no Brasil e da regido Sul estdo
vinculados, predominantemente, a instituicbes de educacdo superior privadas.
Mesmo sem fins lucrativos e de carater comunitario, essas instituicdes - a maioria
delas denominadas de universidades - sdo diretamente afetadas pela l6gica
mercantilista da educacéo. Isso agrava, consideravelmente, as reais condi¢cdes para
consolidar internamente, de modo equitativo, os investimentos humano-financeiros,
gue envolvem a pesquisa, 0 ensino e a extensdo. O fato da grande maioria dos
cursos de graduacdo ser ofertado em periodo noturno traz, ainda, implicacées
diretas na vivéncia de estudantes (grande parte, trabalhadores) e professores em

atividades académicas conjuntas e efetivas de pesquisa.

As normas referenciais que orientam 0 ensino da pesquisa nos cursos de
graduagéo investigados vinculam-se aos instrumentos normativos oficiais no ambito
das instituicdes de educacao superior e dos organismos representativos da categoria
profissional do Servico Social. Materializado pelos programas/planos, o ensino da
pesquisa sustenta-se em conteddos que habilitam, principalmente, para o
desenvolvimento das fases constitutivas do processo investigativo, com énfase no
projeto e relatério de pesquisa e na discussdo dos métodos quantitativos e
qualitativos em pesquisa social. Os programas/planos apresentam opc¢des tedricas e
metodoldgicas que buscam criar e consolidar algumas iniciativas interdisciplinares
na operacionalizacdo do ensino da pesquisa. No entanto, as a¢gdes planejadas ainda
nao constituem um movimento processual a ponto de se efetivarem em ambientes
interdisciplinares consolidados no interior dos cursos ou fora deles. Isso se constitui
numa das preocupacdes que tém acompanhado a maioria dos professores e, em

certa parte, os estudantes.

A habilidade de construir conhecimento, tornando-o elemento essencial nos
processos interventivos, alcancaveis pela via da pesquisa, € vista pelos professores
como caminho pedagogico para qualificar o processo de formacédo e o exercicio
profissional do assistente social. Muitos desafios nesse sentido se apresentam
direcionados, principalmente, com a gestao politico-pedagdgica dos préprios cursos

de graduacéo e das instituicdes de ensino as quais se vinculam.

Formar assistentes sociais requer um olhar atento ao conjunto de
pressupostos e fundamentos tedrico-metolégicos, técnico-operativos e ético-

politicos, instituidos nacionalmente como base profissional de orientacdo na
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totalidade da formacado profissional. E, formar assistentes sociais com postura
investigativa requer ainda dos ambientes académicos, a permanente busca por
estratégias e metodologias capazes de dar sustentacdo e fortalecer relacdes
interdisciplinares, conhecimentos e atitudes de argumentacéo, inerentes ao processo

educativo do ensino.

A pesquisa nos cursos de graduacdo, mesmo sendo ensinada, mais
especificamente, no espaco da sala de aula, € concebida pela grande maioria dos
estudantes de “extrema importancia”: por introduzir um campo de conhecimentos e
procedimentos necessarios para iniciar a formacdo de futuros profissionais; por
desenvolver habilidades aos proprios atos de estudar; por favorecer a compreensao
da dindmica da realidade em seus contextos sociais, relacionando os fundamentos

tedricos e praticos e; por mediar uma aproximagdo com 0s Sujeitos.

A logica curricular integralizadora que atualmente fundamenta a formacéo
profissional na area do Servi¢co Social e que privilegia a pesquisa passa a exigir um
encadeamento programéatico inovador e totalizante de modo a superar a transmissao
de conhecimentos - tradicionalmente delimitada em suas fronteiras disciplinares.
Exige que se incorpore no cotidiano académico um processo de ensino-
aprendizagem movimentado pelo questionamento, elaboracdo e producdo de

conhecimentos, em estreita aproximag&do com a realidade social.

Desse modo, a “tdo requerida” transversalidade da pesquisa, para ter fluéncia
académica necessita de ambientes pedagogicos que favorecam, cada vez mais,
uma dindmica articulada e interdisciplinar que ancore e consolide uma formacgéao

profissional baseada em principios educativos.

Ao finalizar este estudo, € possivel demonstrar que a tese formulada no inicio
deste trabalho se confirma: o ensino da pesquisa esta concentrado em disciplinas
especificas, sendo processado a partir de normas referenciais orientadoras que
buscam formar assistentes sociais que possam fazer investigagées com o devido rigor
cientifico. Contudo, a concretizacdo da transversalidade da pesquisa, nessa formacéo,
esta colocada como um importante desafio a ser enfrentado por diferentes atores no

ambito dos cursos e espacos organizacionais das instituicdes de educacao superior.

A importancia decisiva do ensino da pesquisa na formacgao profissional do
assistente social reporta para a necessidade de se repensar estrategicamente 0s
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modos de ensinar como geradores de processos educativos interdisciplinares que
assegurem o envolvimento com a pesquisa e para a pesquisa na graduacdo em

Servico Social.

Sem duavida, “a pesquisa faz surgir novos questionamentos” (Estudante 4 d),
instigando para a busca de novos saberes, exercitando habilidades de construcao
do conhecimento e de processos interventivos, ancorados pelo movimento dialético
da realidade. Nessa perspectiva, nas palavras de Lefebvre (1991), “o processo de
aprofundamento do conhecimento, é infinito”. Assim, aprofundar conhecimentos em
torno do ensino da pesquisa na graduacdo em Servico Social implica uma acéo a ser
continuadamente sistematizada, problematizada e aprofundada nesse meio

académico-profissional.
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APENDICES E ANEXOS



APENDICE |

Questionario A - Professor



&yae Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul

§ Oun FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
S PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
o€ NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

Chapecd, setembro de 2007.

Prezado/a Professor/a:

Estou dirigindo-me até Vossa(s) Senhoria(s) para solicitar o apoio no processo de
coleta de dados para a pesquisa intitulada o ensino da pesquisa nos cursos de graduacao
em Servico Social da regido Sul que tem por objetivo caracterizar o referido ensino na busca
de compreender seus alcances para o0 processo da formacdo cientifica e profissional do
assistente social.

Este “Questionario A” esta para ser preenchido por professoras/es, que ministram
a/s disciplina/s que tratam especificamente da pesquisa, requerendo em relagédo a questéo
1, anexar documentos afins no momento do retorno deste instrumento. Na certeza de contar
com as informac6es deste Curso através de sua colaboracdo, agradeco atenciosamente.

As duvidas poderdo ser esclarecidas via e-mail: dunia@unochapeco.edu.br ou fone
(49) 3322-0675 / 9968-0688.

Dunia Comerlatto

Doutoranda do Programa de Pds-Graduacdo em Servi¢co Social da PUCRS

“Questionario A”

Questionéario N. __/A.

1. Em quais documentos estdo contidas as normas referenciais que séo orientadoras do

ensino da pesquisa neste Curso de Graduacao? Listar:

Observacgao: por gentileza, anexar os documentos listados para subsidiar a andlise
documental a ser realizada.
2. Como a pesquisa é ensinada /exercitada neste Curso?

2.1. Através de disciplinas especificas? Justificar:

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15—sala 330—CEP90619-900
Porto Alegre — RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
E-mail: servico-social-pa@npucrs.br



&yae Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul

g e FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
S PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
o€ NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

2.2. Através de outras disciplinas e/ou atividades complementares? Justificar:

3. Na particularidade deste Curso:

3.1. Quais sdo as metodologias (técnicas de ensino, modos de agir com as disciplinas)
adotadas para o0 ensino e aprendizagem da pesquisa?

[ ] aulas expositivas

[ ] orientacBes individuais

[ ] orientacdes grupais

[ 1 Seminarios

[ ] Oficina de elaboracéo de projetos

[ ] Pesquisa de campo

[ ] Oficina de elaboracéo de relatério final

[ ] Outras: Quais?

3.1.1. Que possibilidades estéo presentes diante das metodologias de ensino adotadas?

3.1.2. Que limites estéo presentes diante das metodologias de ensino adotadas?

4. De que forma o0 modo de ensinar a pesquisa tem contribuido:
4.1. Para o aprendizado dos conhecimentos, dos procedimentos e das habilidades inerentes

a pesquisa?

4.2. Para o desenvolvimento de uma postura investigativa diante da realidade sécio-

profissional?

5. Quais os desafios que se apresentam para garantir a transversalidade no ensino da

pesquisa na particularidade deste curso de graduacao?

Campus Central
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Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
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Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
FACULDADE DE SERVICO SOCIAL

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

6. No caso desta Unidade de Ensino ofertar Programa de stricto sensu no campo
especifico do Servigo Social:

6.1. Como se da a articulagdo para potencializar o ensino da pesquisa na graduagao?

7. Héa outras observacdes que vocé julga importante registrar acerca do ensino da pesquisa
nos cursos de graduacao em Servico Social?
[1Nao

[1Sim. Quais?

Local/Data: / /

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15-sala 330—CEP90619-900
Porto Alegre — RS - Brasil

Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
E-mail: servico-social-pa@npucrs.br



APENDICE I

Questionario B - Estudante



&y“‘ Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul

g Do FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
an[oF PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
o€ NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

Chapecd, setembro de 2007.

Prezada/o Estudante

Estou dirigindo-me até vocé para solicitar o apoio no processo de coleta de dados da
pesquisa intitulada o ensino da pesquisa nos cursos de graduacdo em Servi¢co Social da
regido Sul que tem por objetivo caracterizar o referido ensino na busca de compreender
seus alcances no processo da formacéo cientifica e profissional do assistente social.

Este “Questionario B” esta para ser preenchido por vocé, estudante, que ja cursou
disciplina/s que tratam especificamente da pesquisa.

Na certeza de contar com as informacdes deste Curso, através de sua colaboracéao,
agradeco atenciosamente.

As duavidas poderdo ser esclarecidas via e-mail: dunia@unochapeco.edu.br ou
fone (49) 3322-0675 / 9968-0688 e com a coordenagéao deste Curso.

Dunia Comerlatto

Doutoranda do Programa de Pés-Graduacgao em Servi¢o Social da PUCRS

“Questionéario B”

Questionéario N. B. __ Periodo de Servi¢o Social.

1. Relacionado a pesquisa, descreva que aprendizado obteve quanto:

1.1. Aos conhecimentos (assuntos/contetidos tedricos sobre pesquisa):

1.2. As habilidades desenvolvidas (operacao pratica em pesquisa):

2. Qual a importancia que vocé atribui ao aprendizado da pesquisa?
2.1. Para sua formacdo na iniciacdo cientifica (interesse pela pesquisa; formacdo para a
pesquisa; avanco no conhecimento cientifico; produ¢do de conhecimento; investigacdo da

realidade social, etc.):

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15—sala 330—CEP90619-900
Porto Alegre — RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
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FACULDADE DE SERVICO SOCIAL

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO

NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

2.2. Para sua formagdo como assistente social (instrumento de trabalho profissional; atitude

critica, investigativa e propositiva diante da realidade, etc.):

3. Que situacdes vocé destacaria como:

3.1. Facilitadoras do processo ensino-aprendizagem da pesquisa?

3.2. Dificultadoras do processo ensino-aprendizagem da pesquisa?

4. Quais os desafios que se apresentam ao processo ensino-aprendizagem da pesquisa na

particularidade deste curso de graduag&o? Especificar:

5. H& outras observacgdes que vocé julga importante registrar acerca do ensino da pesquisa
nos cursos de graduacdo em Servico Social?
[1Nao

[ ] Sim. Quais?

Local/Data: ! / /

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15-sala 330—CEP90619-900
Porto Alegre — RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
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APENDICE Il

Roteiro de Identificacdo dos Cursos



&y“‘ Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul

g Do FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
an[oF PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
o€ NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

ROTEIRO DE IDENTIFICACAO DOS CURSOS - N°.

Identificacao:

A) Nome da Instituicdo de Ensino Superior:

B) Natureza: [ ] Publica Federal [ ] Publica Estadual [ ] Comunitéria [ ] Privada

C) Data de criacéo do Curso de Servico Social: / /

D) Numero de turmas formadas:

E) Duracédo do Curso / NUmero de Semestres:

E.1) [ ] Matutino [ ] Vespertino [ ] Noturno
E.2) Namero de entrada: / semestre (s) ou anual /semestre

F) Nome — namero de disciplinas especificas de pesquisa / periodos / créditos ofertados:

/

[ ] Obrigatéria [ ] Eletiva
/ /

[ ] Obrigatéria [ ] Eletiva
/ /

[ ] Obrigatéria [ ] Eletiva
/ /

[ ] Obrigatéria [ ] Eletiva

Observacado: As questdes G, H, | e J a seguir, ndo precisardo ser respondidas diretamente
por Vossa Senhoria. Estas questdes requerem de sua parte, o envio dos Planos/Programas
das disciplinas de pesquisa vigentes, para que a analise documental seja realizavel.

G) Conteudos programaticos:

H) Metodologias:

I) Formas de avaliagéo:

J) Referéncias:

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15—sala 330—CEP90619-900
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APENDICE IV

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido



&yae Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul

§ Oun FACULDADE DE SERVICO SOCIAL
S PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
o€ NUCLEO DE PESQUISAS EM DEMANDAS E POLITICAS SOCIAIS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, fui informada(o)

sobre a pesquisa acerca do ensino da pesquisa nos cursos de graduac¢ao em Servico Social
da regido Sul que tem como objetivo de investigacdo a caracterizacdo do ensino da
pesquisa nos cursos de graduacéo na busca de compreender seus alcances no processo da
formacéo cientifica e profissional do assistente social.

Fui esclarecido que os dados e resultados individuais deste trabalho estardo sempre
sob sigilo ético, ndo sendo mencionado os nomes dos participantes em nenhuma
apresentacdo oral ou material escrito que venha a ser publicado. Os sujeitos que
responderam ao formulario e aos questionarios ndo sofrerdo nenhum risco ou dano. Se
durante a pesquisa 0 sujeito decidir ndo continuar mais a responder, tera toda liberdade
para fazé-lo, sem que isto lhe acarrete qualquer prejuizo.

Dentro destas condi¢c6es, me disponho a responder as questdes do formulario, assim
como as perguntas do questionario. Estou ciente de que, mesmo ndo recebendo nenhum
beneficio imediato deste estudo, minha participacdo serd de extrema importancia para um
conhecimento aprofundado sobre o ensino da pesquisa nos cursos de graduagdo em
Servico Social da regido Sul.

Apés estar ciente e ter sido devidamente informada(o) sobre os aspectos da
pesquisa por meio deste termo de consentimento e, ter esclarecido minhas duvidas,
concordo em participar desta pesquisa.

As dlvidas relacionadas a essa pesquisa poderao ser sanadas por Dunia Comerlatto
(doutoranda), via e-mail: dunia@unochapeco.edu.br ou fone (49) 3322-0675, pela
professora orientadora Leonia Capaverde Bulla, via e-mail: Ibulla@pucrs.br ou fone (51)
3320-3539 e junto ao Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul — PUC/RS, fone (51) 3320-3545.

Local: Data / /

Assinatura do Sujeito Pesquisado

Campus Central

PUC Av. Ipiranga, 6681—P. 15—sala 330—CEP90619-900
Porto Alegre — RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3539 — Fax (51) 3320-3606
E-mail: servico-social-pa@npucrs.br



ANEXO A

Parecer n. 286, aprovado em 19.10.1962. Comissao de Ensino Superior. Estabelece
o curriculo minimo do curso de Servico Social. Relator José Barreto Filho.
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ANEXO B

Projeto de Resolucéo. Conselho Federal de Educacéo. Fixa o curriculo minimo e
determina a duracao do curso de Servi¢o Social. 1962.



~eomumborg 9 eorsjorg ‘eifoforsiy — g
o oy . *SOOHSWO(]
mmmﬁ.ﬁﬂmovmmmoﬁoﬁaﬁmvn%oﬂo“ﬂm“mmﬁoﬂmglﬁ

oW O]NOLLINY)

b - *SR[0JSH MO Sopep[nY
-g, SEP OLIgIII0 € ‘Iejuswra(duIcd opdeinp uiod nmopﬁsummﬁom
no sopeied oedezieadss op no ojuswieodiiade op ‘ord
-BNPRIS-s0d 3P SOSIND 190219J0 IPEP[AIL,] NO B[OISF] & OpUIP
-od Teuorssiyord vwopdip oe oyap nojerdwios o onb ayuep
-njse oe’ erenowiodoxd ‘sOAlI] soUR § WL BPIOS[AQRIS? O]
ogdganp . elno (1ejuorejdwiod o sreur) OWIIUIUL OfNALEIRD ()
"9pep[noe,] NO B[OISH BP OLIILI B ‘sojudure}iedo(] NO SBIOP
-e) wo sepedniSe 1ps oropod opesocide OUNUIWU O[NOLLIND
OUW SEPBUOIIUIW SeUI[dIISIP SB ‘OPB[ 0no0 log ‘[euorssyord
europdip op 0g5U93go ¥ urejEPIpUL) 3s onb soune soe e[0IsS
‘g[ed OPIIRIBJO O[MOIIND Op ojun(uod o opuBWIIOY ‘eloosy
© 0 9PEPINOE,] BP OIIPILID B ‘SBAJE][OB] MO SBIIQIBSII(O SEpP
-eSinl senno “seurdrosip sepeuoipe Jes ogrepod owrmrul
9S8P Y "OLIBULI}9A OVIpPIJy 9p rwiojdip op oedinqlije e Bied
stoapsuadsipur seperopisuod seurdosip op ojun{uod o owiru
-l oot Jxod 3s-spusarduro’) "OLIBUIIdERA Op [RUOISSIY
-oxd ogdewioy ® Bred owurw ofnorand 2)umses O OpBIO]
-B[9 IO] ‘STeJ O OPO} 2P SOLIBULIS)3A 9P SB[0IST 9.SopepInoey
g 3P SOPIadal S03e[dWo? SO[NOLIIND SOp 3sTRUE B(

(sour § owdernc)

06 T-0T-8T w2 ...ro.:wm_.

96% o N H30d9vd

-

sk . VIMYNIYALIAX
NIDIQHER @ OS¥ND 0d OWININ O'INDIgdan -

B¢

"€96 T °P 0Ans[ oue op anjred B SOLI0}eSIIqO 0BISS 7 © [ 1B
SOU SOpeXIy OpdBIND B 9 OWINIW OJIOIIIND () — ,°€ "MV

_ "SOAL}O[ sOUE (g) s
9P ¥IdS [BIDOS 0JIAIRS 9P OSIND 0P 0BIBIND Y — 7 "WV

— 10T —.

[E100S BUDIPIJY o suaiSiy ¢l

eng Cqr

ORI g1

. [B20G ®Brwrouooy -

' [ew0g ®esinbsag
BI50[0100g

) BIS0]021S

[BIO0G 031ATaG urs oBdBXjSTUTIID Y

°pEpIUNWIoy) ®p oedezmeSig o O]URUIIATOATISA (]
. sodniy ap 1e100g 031aTag
SOSB]) 3D [BOS 031432Q

[eR0g 051AT9G OB oBSNpoxuy

'l‘-:)ol

’

.

Ht\lt‘r‘s‘&;mqﬂ

* FSBLIIRW (Z]) SZOP 9P B-2S-IIN}JSUOD [B12
0§ COIAIOG 9p 0SIND 0P OUNUTW O[ROMIND () — '] 1y

19AJ0SaY

“1orradng oursuy dp ogssrumo”) BD ‘987 .U J99a
“8d Op ®Bjsuod 2nb o eistA we opuay o ‘196 I °p oIquIazap Ip
02 °P FG50 ¥ 1] Bp Q7 @ 2 eyef ‘%6 "18 SO WaIajuod ayy anb
ss0dmque sep osn ou oedednpy ap [BIopo oy[Isuon) O

‘01008 031a43§ 2p 0sand Op ovdpanp o
DUNUIZIFP 9-OWNUWL O]NILLIND O DT

" O¥ANIOSHY Ad OLALOMd

¥ #*

ORILE ORIIE 9sop -1ojElel ‘oped[ey siagln (&)

. "oBdowoad 9p SOLIPIID SO 1909]2(BIS9 0W0D Waq ‘ogderias
3 sodeyso ‘sewresfoxd ‘sopnyse 3p soueld sop oedeziueSio ® 2
‘seurydiosip wa serIpjeU Se AINqLysIp se[ooss sg s3aduon)
“OAljE}NOEY No Or19jeSiIqo IojeIed ws ‘SerIgjeul seIjno
iEjUIvsIIoe wepod sejodss se owruyw OJNDIIIND 9iS9 Y
. . "saseq 2@ SazZIQ}aI(]
9P T eu O)siavad Je[00se oLrgpuspes oe OpUual3paqo [eroos
SHuR)sisse op ogdeurroy g erdod gIdojopojowt ep seuafixs se
W09 0pIgoe 3p seundosip sesIaAlp Sep IpepIsujul & oedenp
-B18 sB[0Jso sk 9 SOUB ¢ 9p BIS 0sINd Op opdeanp v — Z



ANEXO C

Curriculo minimo do curso de Servi¢o Social, publicado no D.O. de 3 de agosto de
1964. Estabelece a duracéo do curso de Servigo Social.
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ANEXO D

Parecer n. 242/70, aprovado em 13 de marco de 1970. Fixa os minimos de contetdo
e duracéo do curso de Servico Social. Relatores: Conselheiros Dumerval Trigueiro e
Raymundo de Moniz Aragéao. Brasilia, 1970.
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ANEXO E

Resolucao s/n de 13 de marco de 1970. Conselho Federal de Educacgao. Fixa os
minimos de conteludos e duracao do curso de Servigo Social. Brasilia: MEC/DDD,
1970.
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ANEXO F

Resolucao n. 6, de 23 de setembro de 1982. Fixa os minimos de conteudos e
duracéo do curso de Servi¢o Social. Publicado no D.O. de 13 de outubro de 1982.
Relator Lafayette de Azevedo Pondé.
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ANEXO G

Ministério da Educacao. Secretaria de Educacéo Superior. Coordenacéo das
Comissoes de Especialistas de Ensino Superior. Comissdes de Especialistas de
Ensino em Servico Social. Proposta de Diretrizes Curriculares apresentada por Maria
Bernadete Martins Pinto Rodrigo, Marilda Villela lamamoto e Mariangela Belfiore
Wanderley. Brasilia, 26 de fevereiro de 1999.



MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
Secretaria de Educagio Superior
Coordenagao das Comissées de Especialistas de Ensino Superior
Comisséo de Especialistas de Ensino em Servigo Social

DIRETRIZES CURRICULARES

CURSO: SERVICO SOCIAL

PERFIL DO BACHAREL EM SERVICO SOCIAL

Profissional que atua nas expressées da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
publicas, empresariais, de organizacées da sociedade civii e movimentos
sociais. .

Profissional dotado de formagdo intelectual e cultural generalista critica,
competente em sua area de desempenho, com capacidade de insergédo criativa
e propositiva, no conjunto das relagées sociais e no mercado de trabalho.
Profissional comprometido com os valores e principios norteadores do Cédigo
de Etica do Assistente Social.

COMPETENCIAS E HABILIDADES

A formagéo profissional deve viabilizar uma capacitagéo teérico-metodolégica e
ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio de atividades
técnico-operativas, com vistas a

e apreensao critica dos processos sbciais numa perspectiva de totalidade;

o analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais;

e compreensao do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento
sécio-histérico, nos cendrios internacional e nacional, desvelando as
possibilidades de agdo contidas na realidade;

 identificagdo das demandas presentes na sociedade, visando formular
respostas profissionais para o enfrentamento da questio social,
considerando as novas articulagdes entre o publico e o privado.




Estes elementos estdo em consonancia com as determinagdes da Lei n. 8662,
de 7 de junho de 1993, que regulamenta a profissdo de assistente social e
estabelece as seguintes competéncias e habilidades técnico-operativas:

formular e executar politicas sociais em o6rgaos da administragéo publica,
empresas e organizagdes da sociedade civil;

elaborar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area social,
contribuir para a viabilizar a participagdo dos usuarios nas decisdes
institucionais;

planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais;

realizar pesquisas que subsidiem formulagdo de politicas e agbes
profissionais;

prestar assessoria e consultoria a o6rgdos da administragdo publica,
empresas privadas e movimentos sociais em matéria relacionada as politicas
sociais e a garantia dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
orientar a populagao na identificacéo de recursos para atendimento e defesa
de seus direitos;

realizar estudos soécio-econémicos para identificacdo de demandas e
necessidades sociais;

realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informagbes e pareceres sobre
matéria de Servico Social; ‘

exercer funcbes de direcdo em organizagdes publicas e privadas na area de
servigo social,

assumir o magistério de Servigo Social e coordenar cursos e unidades de
ensino; -

supervisionar diretamente estagiarios de Servigo Social

PRINCIPIOS DA FORMAGAO PROFISSIONAL

Flexibilidade e dinamicidade dos curriculos plenos, expressa na organizagao
de disciplinas e outros componentes curriculares, tais como: oficinas,
seminarios tematicos, estagio, atividades complementares;

rigoroso trato tedrico, histérico e metodologico da realidade social e do
Servigo Sacial, que possibilite a compreensao dos problemas e desafios com
os quais o profissional se defronta no universo da produgéo e reproducéao da
vida social;

adogdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensao da totalidade
social em suas dimensodes de universalidade, particularidade e singularidade;
estabelecimento das dimensdes investigativa e interpretativa como principios
formativos e condi¢do central da formagéo profissional, e da relagéo teoria e
realidade;

presenga da interdisciplinaridade no projeto de formagao profissional;




» indissociabilidade das dimensées de ensino, pesquisa e extensao;

o exercicio do pluralismo como elemento préoprio da vida académica e
profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias tendéncias
tedricas que compdem a produgao das ciéncias humanas e sociais;

o compreensdao da etica como principio que perpassa toda a formacéo
profissional; _

e necessaria indissociabilidade entre a supervisdo académica e profissional na
atividade de estagio.

NOVA LOGICA CURRICULAR

Sustenta-se no tripé dos conhecimentos constituidos pelos nucleos de
fundamentacao da formacao profissional, quais sejam:

e nucleo de fundamentos teorico-metodolégicos da vida social, que
compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodologicos e ético-
politicos para conhecer o ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo
os componentes fundamentais para a compreensao da sociedade burguesa,
em seu movimento contraditorio;

e nucleo de fundamentos da formagao sécio-histérica da sociedade brasileira
que remete a compreensao dessa sociedade, resguardando as
caracteristicas histéricas particulares que presidem a sua formagéo e
desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e locais.
Compreende ainda a analise do significado do Servigo Social em seu carater
contraditério, no bojo das relagdes entre as classes e destas com o Estado,
abrangendo as dindmicas institucionais nas esferas estatal e privada;

e nucleo de fundamentos do trabalho profissional que compreende todos os
elementos constitutivos do Servigo Social como uma especializagdo do
trabalho: sua trajetéria histérica, tedrica, metodolégica e técnica, os
componentes éticos que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, o
planejamento e a administracdo em Servico Social e o estagio
supervisionado. Tais elementos  encontram-se articulados por meio da
analise dos fundamentos do Servigo Social e dos processos de trabalho em
que se insere, desdobrando-se em contetidos necessarios para capacitar os
profissionais ao exercicio de suas fungdes, resguardando as suas
competéncias especificas normatizadas por lei.

E uma légica inovadora que supera as fragmentagdes do processo de ensino e
aprendizagem, abrindo novos caminhos para a construgdao de conhecimentos
como experiéncia concreta no decorrer da prépria formagéao profissional. Nao
admite tratamento classificatério, nem autonomia e subsequéncia entre os
nucleos, expressando, ao contrario, diferentes niveis de apreenséo da realidade
social e profissional, subsidiando a intervengéo do Servigo Social. Agrega um
conjunto de conhecimentos indissociaveis para apreensdo da génese,




manifestagées e enfrentamento da questio social, eixo fundante da profissao e
articulador dos contetidos da formagéo profissional.

Os ntcleos englobam, pois, um conjunto de conhecimentos e habilidades que
se especifica em matérias, enquanto areas de conhecimentos necessarios a
formagéo profissional. Essas matérias, por sua vez, se desdobram em
disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratorios, atividades
complementares e outros componentes curriculares

1. TOPICOS DE ESTUDO

Os conteudos necessarios a formagéo de bacharéis em Servico Social estdo
assim configurados: _

» Sociologia - Matrizes classicas do pensamento sociolégico (Marx, Weber,
Durkheim) tematizando processos sociais fundamentais: industrializaco,
modérnizagéo, urbanizagdo e seus constitutivos - classes sociais, movimentos
sociais e instituicoes.

o Teoria Politica - Os classicos da Politica (Maquiavel, Hobbes, Locke e
Rousseau). Analise do Estado moderno e sua relacdo com a sociedade civil.
Regimes politicos. Representacgéo, democracia e cidadania.

o Economia Politica - Sistema capitalista segundo as andlises liberal,
marxista, keynesiana e neoliberal. As transformacées contemporaneas no
padrao de acumulagdo e suas implicagdes nos mecanismos de regulacao
social.

e Filosofia - Principais correntes filoséficas no_ século XX (marxismo,
neotomismo, neopositivismo, fenomenologia) e suas influéncias no Servigo
Social.

e Antropologia - A relagdo dialética entre o material e o simbdlico na
construcdo das identidades sociais e da subjetividade. Imaginario,
representagoes sociais e expressoes culturais dos diferentes segmentos sociais
com énfase na realidade brasileira e suas particularidades regionais.

» Psicologia - As principais matrizés tedricas de analise das relacées entre
individuo e sociedade. Teorias da personalidade e dos grupos sociais. A
constituicdo da subjetividade no processo de produgéo e reprodugdo da vida
social.

e Formagéo Sécio-Histérica do Brasil - A heranga colonial e a constituigado do
Estado Nacional. Emergéncia e crise na Republica Velha. Instauragao e colapso
do Estado Novo. Industrializagao, urbanizacéo e surgimento de novos sujeitos
politicos. Nacionalismo e desenvolvimento e a inser¢do dependente no sistema
capitalista mundial. A modernizagdo conservadora no pds 64 e seu ocaso em
fins de década de setenta. Transicido democratica e neoliberalismo.

» Direito e Legisla¢do Social - As instituicdes de Direito no Brasil. Direitos e
garantias fundamentais da cidadania. A organizagéo do Estado e dos poderes.
A Constituicdo Federal. A legislagdo social: CLT, LOAS, ECA, SUS, etc.




Relagbes juridicas no marco da integragdo supranacional (MERCOSUL e
ALCA). A legislacéo profissional.

» Politica Social - O publico e o privado: as politicas sociais e a constituicdo da
esfera publica. Formulagdo e gestdo de politicas sociais e a
constituicdo/destinagdo do fundo publico. Analise comparada de politicas
sociais. Transformagdes no mundo do trabalho e novas formas de regulacéo
social - Politicas sociais publicas e empresariais. Desenvolvimento do sistema
brasileiro de protegéo social. Politicas setoriais e legislagdo social.

» Desenvolvimento Capitalista e Questdo Social - A insercdo do Brasil na
divisao internacional do trabalho. A constituicdo das classes sociais, do Estado
e as particularidades regionais. Desenvolvimento desigual e combinado na
agricultura, industria e servigo. A reprodugéo da pobreza e da exclusao social
nos contextos rural e urbano. As perspectivas contempordneas de
desenvolvimento e suas implicagées sécio-ambientais.

» Classes e Movimentos Sociais - As teorias sobre classes sociais e sujeitos
coletivos. A estrutura de classes na sociedade brasileira enfatizando as classes
subalternas em suas condigbes de vida, trabalho, manifestagées ideo-politicas e
socio-culturais. Direitos sociais e humanos do Brasil. Movimentos sociais em
suas relagdes de classe, género e étnico-raciais. |dentidade e subjetividade na
construgdo dos movimentos societarios. Importancia e significado do terceiro
setor.

* Fundamentos Historicos e Tedrico-metodoldgicos do Servigo Social - O
processo de profissionalizagdo do Servigo Social nas sociedades nacionais
enquanto especializacao do trabalho. As fontes teéricas que fundamentam
historicamente o Servigo Social e analise de sua incorporagdo nos modos de
pensar e atuar da profissdo em suas expressdes particulares na Europa, na
America do Norte e na América Latina, prioritariamente, no Brasil. O debate
contemporaneo do Servigo Social

e Trabalho e Sociabilidade - Trabalho e relagées sociais na sociedade
contemporanea. Divisdo social do trabalho. Produgao social e valor. Trabalho
assalariado, propriedade e capital, processos de trabalho e producao da riqueza
social. Trabalho e cooperagdo: o trabalhador coletivo. Trabalho produtivo e
improdutivo. A polémica em torno da‘crise da sociedade do trabalho.

o Servigo Social e Processos de Trabalho - O Servico Social como
especializagdo do trabalho coletivo. A insercdo do Assistente Social nos
processos de trabalho: questdo social, politicas e movimentos sociais, a
dinamica institucional e a formulagdo de projetos de pesquisa e intervengao.
Espacos ocupacionais do Servico Social nas esferas publica e privada. O
Assistente Social como trabalhador, as estratégias profissionais, o instrumental
técnico-operativo e o produto do seu trabalho. Supervisio do trabalho
profissional e estagio.

¢ Administracdo e Planejamento em Servico Social - As teorias
organizacionais e os modelos gerenciais na organizagédo do trabalho e nas
politicas sociais. Planejamento e gestao de servicos nas diversas areas sociais.
Elaboragéo, coordenagdo e execugdo de programas e projetos na area de




Servico Social. Fungées de administragdo e planejamento em o6rgéos da
administragdo publica, empresas e organizagbes da sociedade civil.

e Pesquisa em Servico Social - Concepgéo, elaboragdo e realizagdo de
projetos de pesquisa. A pesquisa quantitativa e qualitativa e seus
procedimentos. Leitura e interpretagdo de indicadores sécio-econémicos.
Estatistica aplicada a pesquisa em Servigo Social.

» Etica Profissional - Os fundamentos ontologicos da dimensao ético-moral da
vida social e suas implicagdes na ética do Servigo Social. A construgéo do ethos
profissional: valores e implicagbes no exercicio profissional. Questdes éticas
contemporaneas e seus fundamentos teérico-filoséficos. O Cédigo de Etica na
histéria do Servigo Social brasileiro.

2. ESTA(EIO SUPERVISIONADO E O TRABALHO DE
CONCLUSAOQO DE CURSO (TCC)

O Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusdo de Curso devem
ser desenvolvidos durante o processo de formag¢ao a partir do desdobramento
das matérias e seus componentes curriculares, concomitante ao periodo letivo
escolar.

O Estagio Supervisionado € uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da inser¢do do aluno no espago soécio-institucional,
objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, o que pressupde
supervisdo sistematica. Esta supervisdo sera feita pelo professor supervisor e
pelo profissional do campo, através da reflexdao, acompanhamento e
sistematizacdo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto pelas
unidades de ensino e organizagdes que oferecem estagio.

O Trabaiho de Conclusdo de Curso é uma exigéncia curricular para a
obtencdo do diploma de bacharel em Servigo Social. Deve ser entendido como
um momento de sintese e expressao da totalidade da formacéo profissional. E o
trabalho no qual o aluno sistematiza o conhecimento resultante de indagagdes
preferencialmente geradas a partir da experiéncia de estagio. Esse processo
realiza-se dentro de padrées e exigéncias metodolégicas e académico-
cientificas. E elaborado sob a orientagdo de um professor e avaliado por banca
examinadora.

3. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As atividades complementares, dentre as quais podem ser destacadas a
monitoria, visitas monitoradas, iniciagdo cientifica, projeto de extensao,
participagdo em seminarios, publicagcdo de producgao cientifica e outras
atividades definidas no plano académico do curso, devem corresponder a até
5% da carga horaria total do curriculo pleno.




DURAGAO DO CURSO

A carga horaria minima do curso é de 2.700 horas, com duragédo media
de quatro anos .

O Estagio Supervisionado tera duragdo minima de 15% sobre as 2700
horas, tempo que ndo se computara nesta carga horaria.

O tempo minimo de duragdo do curso € de sete semestres, sendo o
tempo maximo de integralizagéo de até 50% sobre a duragdao do mesmo, em
cada IES. |

RECOMENDAGOES

¢ Incentivar o aluno, através de procedimentos pedagdgicos, ao permanente
aperfeicoamento cultural e dominio da lingua portuguesa;

o estimular o conhecimento de lingua estrangeira, destacando o inglés e o
espanhol;

e propiciar ao aluno o acesso aos recursos de informatioa, como instrumento
de trabalho académico e profissional;

o estimular a incorporacdo de praticas permanentes de avaliagdo do
desenvolvimento e dos resultados da formacao profissional

Brasilia, 26 de fevereiro de 1999

Comissio de Especialistas de Ensino em Servigo Social

Maria Bernadete Martins Pinto Rodrigo Marilda Villela lamamoto

Mariangela Belfiore Wanderley




ANEXO H

Ministério da Educacao. Conselho Nacional de Educacéo Superior. Camara Superior
de Educacéo. Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Filosofia, Historia,
Geografia, Servico Social, Comunicacgéo Social, Ciéncias Sociais, Letras,
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia. Parecer n. CNE/CES 492/2001.
Relatora: Silke Welber.



MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIQONAL DE EDUCACAO

INTERESSADO:  Consclho  Nacional de  Educagio/Camara  Supcerior  de| UL DE
 Educacio
ASSUNTO: Dirctrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Filosofia, Historia, Geogralia,
Servigo  Social,  Comwunicagio  Social, Ciéncias Sociais,, Letras,  Biblioteconomia,
LArquivalogia ¢ Museolagia

RELATOR(A): Eunice Ribeiro Durham, Silke Weber ¢ Vilma de Mendonga Figueiredo
PROCESSO(S) N.(8): 23001 000126/2001-69

| - ) - —
TPARECER N 4 COLECGIADO: [APROVADO LEM:
LONE/CES 49202001 | CES { 03/04/2001

[ - RELATORIO

Trata o presente de diversos processos acerca das Ductrizes Curriculares Nacionais dos
aarses de Fitosolia, Histdrie, Geonralia, Suvigo Social, Comunicagio Social, Ciéncias Socais,
Lenas, Biblioteconomiy, Arquivologia ¢ Muscolopiu remet:das pela SESO/MEC para apreciagio da
CIIS/ICNEL .

A Conmissdo constiuida pelas Consciherras Eunice Ribeiro Durham, Vilma de Mendonga
Figuerrede ¢ Silke Weber anatisou as propostas provindas da SLESu referentes aos cursos
mencionados ¢ procedes a algumas alteragGes com o objetivo de adequi-las ao Parceer 776/97 da
Camara de Lducagio Superior, respeitando, no entanto, o formato adotado pelas respectivas
Cunussoes de Especialistas que as claboraram. A Comisslo retirou, apenas de cada uma das
precsasias, o nem relitive @ duragio do curso, considerando o entendmiento de que 0 mesmo o
constitai propiiamente uma diretriz ¢ sera objeto de uma Resolugio especitica du Camara de
iduiagie Superior, ¢ que foi objeto do Parecer CNE/CES $83/2001.

[L- VOTO DOA) RELATOR(A)

A Comissdo recomenda a aprovagao das propostas de dirctrizes dos cursos mencionados s

forn ara apresentada,
Brasiha(DI7), 03 de abril de 2001
Consclheiro(a) Silke Weber - Relator(a)
Consclheiro(a) Eunice Ribeiro Durham
Consclhicira(a) Vilma de Menadonga Fieueiredo

HE = DECISAO DA CAMARA

A Camarn de Educacdo Suncrior avrava nor ananimidade o voto dofa) Relatortad,

Cunselitenno Arthur Rogucte de Macedo - Presidente

Conselberio Jose Cailos Aleida Jda Siva - Vice-Presidente



Critcron detinmdus pela TES b guin pertencem

DIRETRIZES CURIICULARES PARA OS5 CURSOS DE SERVICO SOCEAL.

[ rertid dos Formandos

Profissional gue aiua nas expressoes da gquestio social, formulando ¢ implementando propostas de

MICIVCNCAn para seu enfrentamento, com  capacidade de pramoves o CXEradio piciv da Cidadama ©
a insergio crigtiva ¢ propositiva dos usudrios do Servigo Social no conjunto das relagoes socias ¢

no mercado de trabatho.
2 Compercucias ¢ Habilidades
A) Geras

A formagio profissional deve viabilizar uma capaciiagdo tcorico-metodologica ¢ ¢lico-polinca,

Como requisito fundamental para o exercicio de atividades 1éenico-operativas, com vistas

o compreensio do signilicado social da profissio ¢ de seu desenvolvimento socio-histarico, nos
cendrios internacional ¢ nacional, desvelando as possibilidades de agio contidas na realidader

o ideatificacio das demandas presenies na socicdade, visando a formular respostas profissionans
para o enirentamento da questdo social;

o utilizagiio dos recursos da informatica.

3) Lspecificas

A formagio prolissional devera desenvolver a capacidade de

"o cluborar, exccutar ¢ avaliar planos, programas ¢ projetos na drca social,

o contribuir para viabilizar a participagdo dos usudrios nas decisdes stitucionais;

« planciar, oreanizar ¢ adiministrar beneficios ¢ servigos socials,

o realizar pesquisas que subsidien formulagio de politicas ¢ agdes prolissionais;

o prestar assessoria ¢ consulloria a orgdos da administragio publica, empresas privadas ¢
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais ¢ @ garantia dos dircitos civis,
politicos ¢ socials da coletividade;

« oricntar # populacio na identificagio de recursos para atendimento ¢ defesa de seus dircitos,

e reatizar Visitas, nericias téenicas, laudos, informagdes ¢ pareceres sobre matcéna de Scrvigo
Suctil

3 2000 2 i el Crso

o iessinlidade dos curricutos plenos, integrando o cnsino das disciplinas com outros companenics
CLrrLoehares, iy como  oficinas, seninarios tematicos, estagio, atividades complementares;

¢ ranes o earico, hisiotico ¢ metodulogico da ealidade social ¢ do Servigo Social, gue
possionile o compreensio dos problemas ¢ desalios com os quais o profissional se defronty;

o eatabolecimenio das dimensoes investigativa ¢ interpretasiva como principios formativos €
condivao centred da sormagio profissional, ¢ da relagdo teoria ¢ realidade;

o pmesengi dainterdisciplinanidade no projeto de formagdo profissional;

sie do pluratismo tediico-metodolopico como clemento proprio  da vida acadcmica ¢

¥ N2

Protreaaial,



idhssociabihidade entre o suporvindo académica e 1;:0'm.v... 13 alsndade de estasto,

o Contcnddens Clarreendores

A orpanizacao curitcelar deve superar as hagmentagdes do processe de casing ¢ aprendizagien,
abiindo novos caniinhos pard o constroyio deo conhiecimenias como expenCncit conerelit no
decorrer da Tormagdo profissionzi - Sustentasse no tnpe dos conhecimentos constituidos pelos
nucleos de fundamentagio da formaglo prolissional, quais sejai:

+ nucleo de fundamentos tedrico-metadologicos da vida social, que compreende um conjunto de
fundamentos teorico-metodologicos ¢ ¢tico-politicos para conhecer o ser social;

« -nicleo de  fundamentos da formagao socio-historica da sociedade brasileira, que remete @
compreensdo das  caracterisuicas historicas particulares que presidem a sua formagio ¢
desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais ¢ locais;

* nucleo de fundamemos do tiabalho prolissional, que compieende os clementos constitutivos do
Servico  Social como uma especializagio do trabalbo: sua trajetora historica, tedrica,
metodologica ¢ iéenica, 03 componcntes éticos que envolvem o exercicio prolissional,
pesquisa, o planejamenio ¢ a adnunistragdo cm Scrvigo Socizi ¢ ¢ estiio supervisionado,

Os naeleos englobam um conjunia de conhecimentos ¢ habilidades que se cs;)ccil'u:; em atvidades
issional. Lssas atividades, a sciem

académices. enquantd conhecimenios necessdrios a formagdo pr
dendas  pelos  colepiados, s¢  desdobramy  em disciphinas,  seminanios  emdticos,
ohciaslaboratonios, aividades complementares ¢ outros componentes curmneelares .

Fastugio Nupervisionado ¢ Trabalho de Conclusdo de Curso (1eej

O Estagio Supervisionado ¢ o Trabatho de Conclusdo de Curso deveny ser desenvolvidos durante o
pracesso de formagdo a pariir do desdobramento dos componentes cursiculares, conconitante o

pertoda feiivg escolar

() Lstipio Supervisionado ¢ uma atividade curricular obrigatdria que se conligura a partir - da
msergdo do o aluno no  espago sécio-mstitucional, objetivando  capaciti-lo para o CeXercicio
profissional, 0 que pressupOe suparvisdo sistematica. Esta supervisiio serd feits conjuntamente por
';=-ni'(-;,*;o:' supervisor ¢ per prolissional do campo, com base em planos de cstagio  claborados em
comuto pelas unidades de ensino ¢ organizagdes que oferecem  estisio.

Atvvidades Complemeriares

As atividades complementares, dentre as quais podern ser destacadas o monitoria, visitas
monitoradas, iniclagiao eicatifica, projeio de eatensio, panticipayao e sermnios, publicagiio de
producio cientifica ¢ outras auvidades detimdas no plano académico do curso.

DIRETRIZES CURRICULARES A AREA DE COMUNICACAQ SOCIAL E SUAS
HABILITACOLS

Introdugito

IEstas Diretrizes Curricularcs da Arca da Comlmicdqdo foram claboradas procurando atender a dois
objetivos tundamentais:



ANEXO |

Resolucdo CNE/CES, n. 15, de 13 de mar¢o de 2002, Conselho Nacional de Educag&o
Superior. Camara Superior de Educacdo. Estabelece as Diretrizes Curriculares para os
Cursos de Servigo Social. Publicada no D.O.U. em 9 de abril de 2002, se¢éo 1,

p. 33.



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAQ CNE/CES 15, DE 13 DE MARCO DE 2002,

Estabelece as Diretrizes Curriculares para 0s cursos
de Servigo Social.

O Presidente CAmara de Educacdo Superior, no uso de suas atribuigdes legais e tendo em
vista o disposto na Lei 9.131, de 25 de novembro de 1995, e ainda o Parecer CNE/CES 492/2001,
homologado pelo Senhor Ministro de Estado da Educagdo em 9 de julho de 2001, e o Parecer
CNE/CES 1.363/2001, homologado em 25 de janeiro de 2002, resolve:

Art. 1° As Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social, mtegrantes dos
Pareceres CNE/CES 492/2001 e 1.363/2001, deverdo orientar a formulagdo do projeto pedagogico
do refendo curso.

Art. 2° O projeto pedagogico de formagdo profissional a ser oferecida pelo curso de
Servigo Social devera explicitar:

a) o perfil dos formandos;

b) as competéncias e habilidades gerais e especificas a serem desenvolvidas;

¢) aorganizagdo do curso;

d) os contetidos curriculares;

e) o formato do estagio supervisionado e do Trabalho de Conclusdo do Curso;

f) as atividades complementares previstas.

Art. 3° A carga horaria do curso de Servigo Social devera pbedecer ao disposto em
Resolugdo propria que normatiza a oferta de curso de bacharelado.

Art. 4° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposigdes
em contrario. '

ARTHUR ROQUETE DE MACEDO
Presidente da Cadmara de Educagdo Superior




