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AO ESPECIAL

Novos Instrumentos ampliam
a avallacao de disciplinas

om instrumentos reduzidos, con-
C tendo 14 questdes para alunos e
13 para professores, a Avaliagao
de Disciplinas de Graduagao teve au-
mento na participagdo. Antes eram 28
perguntas para ambos. Cada disciplina
¢ analisada separadamente, o que tor-
nava 0 processo cansativo. 0 total de
respondentes nesta edicdo (primeiro
semestre de 2008) foi de 12.577 pes-
soas (11.551 alunos — 44,36% e 1.026
professores — 72,10%), com cresci-
mento de 2,52% em relagao ao segundo
semestre de 2007. O ndmero de instru-
mentos respondidos totalizou 50.044 no
segundo semestre de 2007 e na etapa
mais recente ficou em 59.930, com a
média de 4,75 questionarios por aluno e
4,82 por professor. No primeiro semes-
tre do ano passado foram 39.056.
A Pro-Reitoria de Graduagao (Pro-
grad) acredita que a participacao maior
se deve tamhém a ampliagao da cultura

de avaliagdo na Universidade. Na pri-
meira quinzena de setembro serd reali-
zada uma metavaliacdo para detectar a
percepgao da comunidade universitaria
a respeito da mudanca nos instrumen-
tos. “Diregdes e coordenagdes tm-nos
relatado que o novo formato, tanto na
compreensao das questdes quanto em
sua extensdo, obteve grande aceita-
cao”, afirma a coordenadora de Ava-
liagao da Prograd, Marion Creutzberg.
Entende-se que, embora o niimero de
questdes tenha diminuido significativa-
mente, elas representam a totalidade
das anteriores e permitem a avaliagao
da esséncia da disciplina. A linguagem
também se tornou mais acessivel. Os
instrumentos sao respondidos de forma
on-line, com adesao voluntaria.

A avaliagao, conduzida pela Pro-
Reitoria de Graduagdo, tem participa-
¢ao da Comissao Prdpria de Avaliacéo
e apoio da Geréncia de Tecnologia da

Informag@o e Telecomunicagéo e As-
sessoria de Planejamento e Marketing.
Parte da auto-avaliagéo institucional,
0 processo atende a exigéncia legal de
um sistema relacionado as disciplinas
e a0 trabalho dos professores.

No préximo semestre, haverd
outras alteragoes. As Faculdades in-

cluirdo até cinco questdes especificas,
gvitando que os instrumentos voltem a
ser muito extensos. Outras especifici-
dades estao sendo estudadas, a exem-
plo das disciplinas em que ha mais de
um professor, para que cada docente
seja avaliado separadamente no que se
refere a sua acao.

RESPOSTAS DOS ALUNOS CONCEITOS (DE ZERO A 5) RESPOSTAS DOS PROFESSORES CONCEITOS (DE ZERO A 5)
. PORTO URU- > PORTO URU-
QUESTOES ALEGRE GUAIANA QUESTOES ALEGRE GUAIANA
E VIAMAO E VIAMAO
Aspectos gerais Aspectos gerais
1.1. Relevancia desta disciplina para o desenvolvimento profissional/ 42 42 1.1. Relevancia da disciplina para o desenvolvimento profissional/ 47 47
pessoal ’ ’ pessoal ’ ’
1.2. Relacéo desta disciplina com as demais do curso 40 41 1.2. Integracao com as demais disciplinas do curso 43 43
1.3. Organizacao do plano da disciplina 39 40 1.3. Condicdes de ensino 43 44
1.4. Indicac@o de textos e de outros materiais de estudo 38 39 Aprendizagem dos alunos
Acéo de ensino do professor 2.1. Desempenho nas competéncias especficas da disciplina 40 40
2.1. Clareza no desenvolvimento do contelido 338 39 2.2. Envolvimento com as atividades da disciplina 40 40
2.2. Procedimentos didaticos 3,7 39 2.3. Evolucdo da aprendizagem 4,1 4.0
2.3. Reflexao sobre os resultados das atividades de avaliagao desta disciplina 38 39 2.4. Aproveitamento do tempo da aula 4,1 40
2.4. Contribuicdo para um ambiente favoravel a aprendizagem 39 4.0 Auto-avaliagao
2.5. Aproveitamento do tempo da aula 39 4.0 3.1. Procedimentos didéticos 43 42
Auto-avaliacao 3.2. Realizagao de atividades que integrem teoria e prética 44 43
3.1. Utilizagao dos materiais de estudo indicados 4,0 40 3.3. Diversificacao dos instrumentos de avaliacao 42 42
3.2. Motivacao para aprender mais 39 40 3.4. Uso dos resultados das atividades de avaliagao para a qualifica- 13 12
3.3. Contribuicdo como aluno para um ambiente favoravel a aprendizagem 41 41 ¢ao do trabalho de aula ! !
3.4. Contribuicdo da turma para um ambiente favorével a aprendizagem 38 39 3.5. Interagao com os alunos 45 45
Geral Geral
4. Avaliagéo geral da disciplina 38 4.0 4. Avaliagéo geral da disciplina 42 42



Novas acoes e reflexao

Sobre 0 processo

epois de concluida a coleta de dados da Ava- Aavaliacao que alunos e professores
D fazem transformam-se em instrumentos
fundamentais para implantar mudancas
nas disciplinas. Tanto os resultados quan-
titativos como os comentarios oferecem
indicativos sobre préticas que favorecem
0 ensino e a aprendizagem. Depois de
aumentada a participacdo, a Pré-Reitoria
de Graduagao se preocupa agora com 0
uso dos resultados. A Pro-Reitora Solange
Ketzer diz que o processo é importante para orientar
0s gestores e os professores na qualificagao da aula
universitaria e dos projetos pedagdgicos de curso.

liagao de Disciplinas, as Faculdades recebem

relatérios e comecam a organizar processos
reflexivos com os professores. A analise ocorre entre a
direcao/coordenagao de curso e os docentes.

A partir desta edicdo, os diretores das Faculdades
acompanham os resultados de cada disciplina, com
a finalidade de conhecer potencialidades e fragilida-
des do projeto pedagdgico, acompanhar os docentes,
identificar praticas pedagdgicas inovadoras que pos-
sam refletir na qualidade do curso e na satisfagao dos
alunos, bem como buscar estratégias para a supera-
¢do de dificuldades.

Com o intuito de contribuir com a reflexao nas Faculdades, em momentos diferentes ao longo do semestre, sao

promovidas as seguintes atividades:

Anélise dos resultados gerais da Universidade, da Faculdade e dos cursos pelas direcdes, coordenacdes e professores.
Orientaco, aos professores, para 0 acesso aos relatrios de suas disciplinas.

Diélogos sobre as avaliagdes das disciplinas com os professores, contemplando as respostas de alunos e professores.
Divulgacéo dos resultados aos alunos.

Planejamento e implantacao das agdes decorrentes da anélise dos resultados.

Como motivacao para as atividades de reflexao, a Pro-Reitoria de Graduagao propde algumas questdes nortea-

doras:

1. Em que medida os resultados gerais da Faculdade correspondem a qualidade do trabalho desenvolvido na Faculdade?
2. As médias refletem a percepgao que se tem sobre 0 andamento das disciplinas? Em que aspectos?

3. Existiria uma média ideal para a Faculdade? E importante estabelecé-la?

4. A que € atribuido o desvio padro nas diferentes questdes, considerando também a distribuico da fregiiéncia?

5. Quais as diferencas entre os resultados da avaliacéo de professores e de alunos? O que pode explicar essas diferengas?
6. Qual a anélise possivel dos resultados desse semestre comparados aos dos anteriores?

7. Qual a relagéo entre os comentarios de alunos e de professores e os resultados quantitativos? Ha coeréncia entre os
resultados?

8. Qual a relacdo dos dados da Avaliac@o de Disciplinas com indices de aprovacéo, de G2, de reprovagao com e sem G2,
de cancelamento e de médias de aproveitamento nas disciplinas?

9. Qual a relacao entre os resultados da Avaliagao de Disciplinas e dos diversos indices (questao 7) e a qualidade do ensino
¢ da aprendizagem?

10. Qual o aproveitamento dos resultados da Avaliagao de Disciplinas para a gestao da aula de graduagao?
11. Que acdes poderdo ser desencadeadas na Unidade Académica levando em conta a reflexao realizada?
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: O QUE OS ALUNOS PENSAM
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Ao responderem o questiondrio, 0s alunos expressam que a Avaliagao de Disciplinas
tem se tornado um espago para sua participagao e esperam que ela contribua para a continua qualificagao
dos processos académicos.

“Acho que o atual instrumento ficou bem

4rio seja devidamente di ISt
“Espero que este comentario Sea melhor que o original.
e |

analisado!”

=

“Muito obrigada pela oportunidade da pesquisa.”

“Esta avaliagdo é importante.” ‘

“Agora tenho ainda mais certeza de que
a PUCRS realmente é uma universidade
preocupada com o hem-estar dos alunos.”

“Muito obrigado, esperamos mudangas!”

Contato: avaliadisciplinas@pucrs.br

0S MAIS PARTICIPATIVOS

Houve um aumento significativo no nimero
de participantes e instrumentos respondidos na
Universidade. Em 2008/1, 31,5% das turmas
tiveram mais de 50% de participantes na ava-
liagao contra 24,1% em 2007/1. Confira as Fa-
culdades com participacao de mais de 60% dos
alunos matriculados:

Faculdade de Odontologia
Faculdade de Psicologia
Faculdade de Farmacia
Faculdade de Servigo Social
Faculdade de Matematica
Faculdade de Informética

As Faculdades em que mais de 90% dos
professores responderam:

Faculdade de Servico Social

Faculdade de Administracéo, Contabilidade e
Informética (Uruguaiana)

Faculdade de Zootecnia, Veterinaria e Agronomia
(Uruguaiana)

Faculdade de Farmécia
Faculdade de Informéatica

Faculdade de Administracao, Contabilidade e
Economia



