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RESUMO

As investigacoes sobre a meméria tornam-se mais complexas em
um cenario onde as conexdes entre os sujeitos e as informagdes
em circulagdo existem em escala abundante. Mais do que uma
dimensao linear, onde existem passado, presente e futuro e cada
um deles permanece no seu lugar, a memoria transforma-se agora
em uma multiplicidade de perspectivas. Neste texto, o objetivo é
analisar os paradoxos que envolvem a memaria multipla, coletiva,
e que nao mais pode ser considerada a memaria de um tempo
passado. Horizontes histéricos acumulados, por intermédio de
registros digitais ou redes sociais, invadem a vida dos individuos
que, sendo também narradores, abastecem esta larga rede. O
elevado grau de complexidade desta construcdo desordenada é,
ao mesmo tempo, a investigacao sobre o esquecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Meméria. Comunicagdo. Esquecimento.
Conexao.
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1 Introducao

Os estudos e perguntas em torno da memdria sempre foram
instigantes para a ciéncia. Passando por dreas diversas, muitos
investigam sobre os motivos pelos quais os individuos guardam ou
descartam informacoes, lembrancas e vivéncias. Muitas pesquisas
j& compreendem melhor as estratégias cerebrais para isso. Mas as
questoes voltadas & memdria sempre trazem outras dimensoes até
entdo impensadas. Se em um determinado momento da histéria,
a memoria estava diretamente ligada ao registro ¢ armazenamento
de informagdes, hoje isso assume um grau de complexidade ele-
vado, pois no periodo pds-Internet armazenar e reter contetidos
passou a ser um problema menor e a0 mesmo tempo maior pela
diversidade de informagoes ao alcance de um toque na tela. Se
antes, as lembrancas estavam organizadas por categorias pessoais,
profissionais, entre outras ainda mais detalhadas, hoje todos os
formatos coexistem. E ainda, se concluir ciclos da vida como
colégio, universidade, relacionamentos de qualquer ordem signi-
ficava o encerramento real da conexao com as pessoas envolvidas
no processo, atualmente, com as redes sociais, este passado volta
com uma forca semelhante 2 intensidade de quando aconteceu
pela primeira vez.

Nessa linha, poderfamos afirmar que meméria nunca mais
serd memoria, como conhecemos dentro de um principio li-
near de pensamento — passado, presente e futuro — mas estard
permanentemente conectada a realidade deste tempo e sendo
atualizada pelos fatos do passado que voltam a nos encontrar.
Esse permanente retorno ao passado, proporcionado pelas redes
sociais, nas comunidades em que as pessoas reencontram antigos
colegas e amigos, por exemplo, ¢ um fendmeno capaz de remexer
o presente. O que passou torna-se atual, alterando de certa forma
o processo de construgio da memdria. As mesmas redes sociais
possibilitam o registro coletivo ¢ o compartilhamento de ima-
gens, percepedes, pensamentos, opinides e sugestoes a respeito de
lugares o mais impensados. Muitos espagos transformam-se em
lugares, a partir da narracio sobre eles e passam a ter sua memoria
construida pela narragio coletiva.

Numa dimensio, pode-se dizer que os individuos ingressam
nas redes ou nio ¢ logo apontam sua intencio em participar
desse processo. Mas com a cria¢do de comunidade que comegam
a escavar o passado, muitos que nunca pensaram em integrar
qualquer rede na internet, terdo 14 suas imagens tornadas pu-
blicas. Imagens estas que podem trazer fisionomias totalmente
diferentes, identidades que hoje estio transformadas, trajes que
podem agradar mais ou menos aos seus usudrios. A superexpo-
si¢ao ultrapassou os limites de uma autorizagio pelo ingresso em

uma comunidade. Muitos mais passardo a fazer parte delas por



intermédio de fotografias de sala de aula, formaturas, registros,
informacdes, boletins escolares, enfim, tudo o que seja capaz de
reconstruir um tempo que pode ter sido bom ou ndo. Mas é um
tempo que retorna para o presente e passa a influencid-lo.

A humanidade passa a viver em situagio de reconexio. Se
afirmarmos que nunca estivemos tdo conectados, jd ¢ possivel
concluir que também nunca vivemos tdo reconectados. Reconec-
tados com colegas de colégio, cursos, empregos anteriores, um
curso rdpido de culindria. Isto pouco importa. O determinante
neste momento ¢ que muitos desejam registrar e reter essas memo-
rias, trazer para o presente o que foi bom, mas também atualizar
e talvez até melhorar o que nao foi tdo positivo no passado. Por
conta disso, ¢ possivel saber que fisionomias assumiram os colegas
de colégio, que deixamos de ver hd 30 ou 40 anos. Somos todos
obrigados a um reencontro com nosso passado.

Somados, redes sociais, com imagens, registros, narra-
tivas, que falam de pessoas e lugares, conectados a digitalizagio
permanente de documentos, o mundo vive um tempo em que a
memoria organizada em rede constitui uma grande e larga me-
moria. A pergunta agora é torno da apropriacio que estd sendo
feita de tantas possibilidades. Paralelamente, com a abundancia
de informagao em circulagio, alguns autores apontam para uma
era do esquecimento. Uma evidéncia, porém, ¢é clara: examinar
a constitui¢io da memdria ¢ investigar encontros, desencontros,
reencontros e ainda uma multiplicidade de informagées, arma-
zenadas em larga escala, num cendrio cercado de paradoxos entre

a super informacio e a amnésia.

2 Tempo, memoria e esquecimento

Akoun (2006, p. 229) reflete sobre as temporalidades —
mitica, histérica ou estética — que caracterizam a atual vivéncia
comunitdria da sociedade. Afirma que “[...] tudo existe somente
nesse aparecer ¢ desaparecer.” No processo, tudo o que parece
aparecer e desaparecer nao pode dizer que teve existéncia propria,
imével, incapaz de se perder no fluxo do tempo que passa.

O contexto, reflete Akoun (2006), é o de uma sociedade
“publicitdria” que vive em meio a uma superabundancia enlou-
quecida e anoréxica de informagées, em meio a profusio de
imagens e de palavras, em que o sentido e o tempo se apagam,
em que triunfa o esquecimento. Existe agora uma pletora de no-
vidades, de simulacros, que ndo conduz a uma superinformagio,
mas a uma amnésia que jamais para de recomegar.

A superabundincia, pensa Augé (2006, p. 104), quando
fala da informagao midiatizada, é proporcional a capacidade
de esquecimento, uma vez que um acontecimento, que chama

atengio durante alguns dias, desaparece repentinamente das
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telas, logo das memdrias. Isto até o dia em que ressurge repen-
tinamente. “Certo ndmero de acontecimentos tem, assim, uma
existéncia ecliptica, esquecidos, familiares e surpreendentes ao
mesmo tempo.”

O pensamento do autor ¢é relevante, pois descreve o grau de
complexidade do cendrio no que diz respeito a informacgio. Fatos
surgem e desaparecem rapidamente. Se pensada a dimensao da
midia, muitos acontecimentos podem ser alimentados enquanto
forem capazes de manter um elevado nivel em indices de au-
diéncia, mas na mas com a mesma velocidade podem desaparecer
para dar lugar a outros. Na mesma medida, a narrativa da midia
convive com as percep¢des manifestadas pelos muitos narradores
por intermédio das redes sociais. Assim, um fato aparece e desa-

parece, mas ¢ alimentado também pelo publico.

3 Redes sociais e a construcao da memoria
presente

Nessa superabundincia de informagées, os lugares sio
incessantemente narrados. As tecnologias méveis representam a
possibilidade de escrever sobre um determinado lugar, associado
a uma vivéncia, em um determinado tempo. Esta narrativa, que ¢
presente, vai se transformar em camada de memoria sobre aquele
espaco narrado. Até entio, corpos, espagos, cidades ji conviviam
em situagdo narrativa, mas isolada, nao compartilhada. O sentido
do lugar passa a existir também pela narra¢io do outro e comple-
mentada a partir das novas vivéncias. E esta narragio mdvel,
proporcionada pelo comportamento ndémade dos individuos, ¢
sem dtivida, uma das grandes abastecedoras desta larga e infinita
rede narrativa que passa a construir uma memoria coletiva, em
rede, que vai somando camadas de histéria.

Um exemplo ¢ a rede denominada Foursquare, na qual a
narrativa estd conectada diretamente ao lugar. E possivel informar
ao grupo de amigos onde se estd, estabelecer um didlogo com
eles, a respeito deste mesmo local, escrever opinides sobre um
determinado estabelecimento, seja publico ou privado, conhecer
as percepgoes de outros que ali estiveram e também registraram
informacoes. Nesse caso, trata-se de uma grande memdria que
comega a ser construida a partir da narrativa vinculada a um lugar
especifico e que constréi significativa memdria sobre as cidades e
as interagoes dos individuos com elas. Lemos (2008) aponta que
as midias locativas sao dispositivos informacionais digitais cujo
contetido da informagio estd diretamente ligado a uma localidade.
O processo de emissio e recepgio de informagao a partir de um
determinado local implica uma relacdo entre lugares e dispositivos

moveis digitais até entdo inédita.



As redes sociais na Internet movimentam atualmente mais
de 500 milhées de pessoas, como o Facebook (FACEBOOK...,
2010) e, entre essas, 200 milhées por intermédio de tecnologias
moveis. Recuero (2009) afirma que entre as mudancas que a In-
ternet trouxe a sociedade, a mais significativa ¢ a possibilidade de
expressao ¢ sociabilizagao através das ferramentas de comunicagio
mediada pelo computador. Tais ferramentas proporcionam que
atores possam construir-se, interagir e comunicar com outros
atores, deixando na rede de computadores rastros que permitem
o reconhecimento dos padroes de suas conexées e a visualizacio
de suas redes sociais. Em termos concretos, conexées de sujeitos
via Foursquare, Twitter, Facebook, Orkut, Youtube, entre outros,
j resultaram em mobilizagdes sociais, queda de governos ou
correntes soliddrias.

Tapscott (2011) afirma que nio existe mais um debate em
curso sobre o poder transformador das redes sociais e da colabo-
racdo online. O autor entende que revolugdes em série como na
Tunisia, no Egito, na Libia ¢ em outros paises do Oriente Médio
nio teriam ocorrido sem a forca das midias sociais. A inovacio se
dd nas formas de relacionamento da populagio com o governo,
na sua capacidade de pressionar e exigir mudancas e também de
organizar rebeliGes. Ele ressalta que nestas revolugdes as pessoas
criam uma narrativa inteiramente nova do conflito.

Se na dimensao conhecida da midia tradicional, o entendi-
mento sempre foi de distribuicio a partir de um centro, o novo
cendrio se encaminha na diregio do compartilhamento, na me-
dida em que muitos sdo autores. Chega-se, em certa medida, ao
ponto descrito por Chartier (1998) para quem, neste mundo, um
produtor de texto pode ser imediatamente o editor, no sentido
daquele que d4 forma ao texto ¢ daquele que o difunde diante de
um publico de leitores. Na rede eletrdnica esta difusio é imediata.

Chartier (1998, p. 117) descreve esta transformagio a partir
do ambiente dos livros e da organizacao das bibliotecas. Lembra
que desde Alexandria, o sonho da biblioteca universal excita as
imaginagoes ocidentais. Com o texto eletronico, pensa ele, isto
torna-se imagindvel, sem que todos os livros estejam no mesmo
lugar. “Pela primeira vez, na histéria da humanidade, a contra-
digao entre o mundo fechado das colegées e o universo infinito
do escrito perde seu cardter inelutdvel.”

Manovich (2001), de sua parte, aborda as mudangas a partir
das transformagdes recentes e afirma que a emergéncia da nova
midia coincide com o segundo estdgio da sociedade em relagio
a midia, com muitos acessando e usando novamente os objetos
existentes, tanto quanto criando novos. Entendemos que esta
transformacao ¢ fator também determinante para a construgio de

uma memoria em bases diferentes do que conheciamos até entao.
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As reflexdes de Manovich apontam para uma mudanca estrutural
nas plataformas de armazenamento, numa perspectiva industrial
¢ com forte impacto na dimensio social. O autor apresenta algu-
mas categorias que descrevem as caracteristicas desta mudanca.
Destaca-se aqui a variabilidade. Os novos objetos mididticos nao
sdo fixos e para todos, mas algo que pode existir em diferentes,
potencialmente, infinitas versoes.

A midia antiga envolvia um criador humano que combi-
nava manualmente elementos visuais, textuais e de dudio, numa
composicdo particular ou sequéncia. Essa seqiiéncia era arma-
zenada, em alguma plataforma, uma vez, e distribuida para todos.
De uma matriz, vérias cdpias poderiam ser reproduzidas, em
perfeita correspondéncia com a légica da sociedade industrial,
eram todas idénticas. A nova midia, em contraste, se caracteriza
pela variabilidade e Manovich (2001) cita outros termos frequen-
temente usados e que podem aqui ser apropriados como midia
mutdvel ou liquida. Todos esses processos, refere o autor, passam
pela automatizagio, pela computagio.

O principio da variabilidade, exemplifica Manovich (2001,
p. 41), evidencia como, historicamente, as mudangas das tec-
nologias mididticas estdo relacionadas com as mudancas sociais.
Se a légica da “velha midia” corresponde a uma légica de uma
sociedade industrial de massa, a nova midia serve 4 16gica de uma
sociedade pés-industrial, com valores individuais desenhados.
Na sociedade industrial todos deveriam, supde-se, gostar das
mesmas coisas e compartilhar as mesmas crengas. Na sociedade
p6s-industrial todos os cidaddos podem construir seu estilo de
vida e selecionar suas ideologias a partir de um grande néimero,

nio infinito, de escolhas.

4 As Estratégias do cérebro

E quando todas essas escolhas ¢ estilos se somam, consti-
tuem também memdria coletiva e excesso de informacoes,
simultaneamente. “Talvez o aspecto mais notdvel da meméria
¢ o esquecimento.” (McGAUGH! apud IZQUIERDO, 2006,
p- 289). A afirmacio de James McGaugh, considerado um dos
mais importantes pesquisadores na drea da meméria nos tltimos
50 ou 60 anos, é representativa, mais do que em qualquer outro
momento da histéria. Isso porque nio hd registros de um cendrio
que envolva tantos paradoxos em torno das narrativas e seus regis-
tros, somando ainda escrita, imagens, meméria, esquecimento e
sabedoria. O desenho deste contexto nio pode ser atribuido as
tecnologias de comunicacio. Elas sdo parte de horizontes que se
acumulam e que resultam em camadas histéricas que agora podem
ser reveladas. Esta revelacio, porém, emerge de forma desorde-

nada, nio-linear e encontra sujeitos muitas vezes surpreendidos

' HARLOW, H.; MCGAUGH, ]J.
L.; THOMPSON, R. E Psycho-
logy. San Francisco: Albion, 1971.



pelas suas préprias memdrias e narrativas que, desejem eles ou
nio, invadirdo o seu cotidiano.

Na medicina, conforme Izquierdo (2002), os estudos apontam
que os mecanismos da meméria se saturam. E necessdrio esquecer
ou pelo menos manter longe da evocagio muitas memdrias. Iz-
quierdo (2006, p. 1) aponta que hd varias formas de esquecimento,

como a extingao, a repressio, popularizada por Freud.

Existem memorias que ndo ultrapassam poucos segundos, e ficam
na memoria de trabalho. Outras nao ultrapassam a memoria de
curta duracao (e ndo ficam na memoria de longa duracédo). Outras
memodrias duram poucos dias e depois desaparecem. Por Ultimo:
ha o esquecimento real: memodrias que desaparecem por falta de
uso, com atrofia sinaptica.

A extingao foi descoberta por Pavlov hd mais de um século
e se deve A desvinculagio de um estimulo condicionado ao es-
timulo incondicionado com o qual tinha se associado e gerado
uma resposta aprendida. O estimulo, explica Izquierdo (2006,
p- 290) passa a se vincular com a auséncia desse tltimo estimulo.
“Se vamos todos os dias a um guiché onde recebemos dinheiro e
a partir de certo dia l4 ndo nos dao mais dinheiro, associaremos o
guiché com a falta de dinheiro.” Isso tem forte valor adaptativo,
porque nos impede de insistir na realizacdo de comportamentos
(ou em manter pensamentos) que jd nio se ligam mais com a
realidade.

Jd a repressao de memérias estd entre os postulados de Freud.
Pode ser voluntaria, quando propomo-nos a cancelar a evocacio
de memérias que nos causam desagrado, ou inconsciente, quando
o cérebro faz isso por conta prépria, a partir de uma tendéncia
autoprotetora. H4 evidéncias, escreve Izquierdo (2006), de que as
duas formas de repressdo representam, essencialmente, a mesma
coisa. Se o cérebro reprime determinadas memorias, deverd ser em
razdo de um estimulo originado em algum lugar, voluntdrio ou
nao. Esse estimulo deve provir da prépria meméria, por definicao.

Os conceitos aqui apresentados, com origem em estudos
da medicina, tem por objetivo dar conta desta dimensao das
investigagbes em torno da meméria e apresentar, sem maior
aprofundamento, uma perspectiva que envolve os estudos do cé-
rebro. Nao nos concentraremos nessas investigagoes, mais sim no
tecido que, aliado a isso, envolve a comunicagio, suas plataformas
tecnoldgicas, suas linguagens e apropriages de parte dos sujeitos.
Entendemos relevante pensar sobre este processos em um cendrio
de informacio abundante e atualizada a cada segundo. Afinal,
todas as agdes comunicativas sio estimulos ao cérebro, que atua
permanentemente na extingao, repressao, resultando na retengao
em diferentes tempos e formatos ou em esquecimento. Um fato

¢ certo sob a perspectiva das investigagoes da comunicacio. A
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diversidade e quantidade de estimulos ampliam-se a cada dia.

Nio nos cabe aqui analisar as repercussoes cerebrais, mas sociais.
5 A Memoria revelada pela oralidade

Entre as técnicas adotadas pelos historiadores, para buscar os
registros na memoria desses sujeitos, estd a histéria oral. A primei-
ra experiéncia, relata Freitas (2002), como atividade organizada,
¢ de 1948, por intermédio de um projeto na Universidade de
Columbia. Paul Thompson, autor de A Voz do passado — histéria
oral (1998), ao estudar, na década de 1960, um periodo recente,
de histdria social inglesa, sem documentagao nos arquivos e com
uma literatura insuficiente, descobriu a importincia das pessoas
como testemunhas do passado. Ao ouvi-las, descobriu que elas
tém sempre algo interessante a dizer. Ao utilizar os instrumentos
de entrevistas nos moldes socioldgicos, Thompson percebeu a
riqueza ¢ a importincia da memdria dos sujeitos andnimos ¢
como o jeito do entrevistado contar histdrias sobre o passado
era uma alternativa perfeita para a histéria social. A histéria oral,
considera Freitas (2002), possibilita novas versées da histéria ao
dar voz a multiplos e diferentes narradores, possibilita o registro
de reminiscéncias das memérias individuais.

A perspectiva da histéria oral interessa nesta reflexao por
considerar a multiplicidade e a diversidade de narradores na
constru¢do da memoria. Essas sio caracteristicas que também
podem ser consideradas para a memdria coletiva que se constréi
hoje, tendo como base tecnologias de comunicacio e comparti-
lhamento. Thompson (1998) indica que toda a histéria depende,
basicamente, de sua finalidade social ¢ por isso, no passado, se
transmitia de uma geragio a outra pela tradi¢io oral e pela cro-
nica escrita. Também por isso, hoje, historiadores profissionais
sio mantidos com recursos publicos, criancas aprendem histéria
na escola, florescem sociedades amadoras de histéria e os livros
populares de histéria estao entre os best-sellers.

Thompson (1998) faz ainda algumas consideragdes impor-
tantes sobre essa histéria revelada pela oralidade, uma histéria
em fim de contas narrada pelos cidadaos comuns, dando conta
da histdria mais ampla. Por meio da histéria, diz ele, as pessoas
comuns procuram compreender as revolugées e mudangas por
que passam em suas proprias vidas. De modo especial, a histéria
da familia pode dar ao individuo um forte sentimento de uma
duragio muito maior de vida pessoal, que pode ir alem de sua
prépria morte. Por intermédio da histéria local, uma aldeia ou
cidade busca sentido para sua prépria natureza em mudanga e os
novos moradores vindos de fora podem adquirir uma percepg¢io
das raizes pelo conhecimento pessoal da histéria. E mais, por
meio da histdria politica e social ensinada nas escolas, as criancas

sd0 levadas a compreender e a aceitar o modo pelo qual o sistema



politico e social sob o qual vivem acabou sendo como é ¢ de que
modo e a forca e o conflito tém desempenhado e continuam a
desempenhar um papel nessa evolugio.

Thompson (1998) fala de uma técnica de investigacio.
Técnica essa que possibilita as revelagoes guardadas na memoria
dos cidaddos comuns. Guardadas as proporgoes, as narrativas e a
construgio da memoria por intermédio das redes sociais propor-
cionam na mesma medida, mas por metodologia diferente, a
reconstrugdo da histéria por intermédio das falas de qualquer
um que tenha acesso a uma tecnologia para compartilhar a sua
narrativa e deix4-la para que outro venha a acessé-la. E um repo-
sitério em desordem, capaz de ser acionado por mecanismos de
busca. A narracio da histéria passa a ser a soma de todos esses
contetdos depositados por anénimos que podem compartilhar
suas memorias ou percepgoes presentes.

Ong (1998, p. 17) indica que ver a linguagem como um
fendmeno oral parece ser inevitdvel e dbvio. Os seres humanos,
afirma, comunicam-se de indmeras maneiras, fazendo uso de
todos os seus sentidos: tato, paladar, olfato e especialmente visao,
assim como audicao. Para ele, o som articulado tem valor capital
e a oralidade bésica da linguagem ¢ constante. “Os seres, nas cul-
turas orais primdrias, nao afetadas por qualquer tipo de escrita,
aprendem muito, possuem e praticam uma grande sabedoria,
porém nio estudam.” Eles aprendem pela pritica, participando
de um tipo de retrospecgao coletiva. Em sua obra, Ong eviden-
cia a preocupacio permanente entre oralidade e cultura escrita
e como essas estratégias humanas, por assim dizer, resultam na
transmissdo, retencdo das informagdes e consequentemente no
registro ¢ na memdria. “A expressao oral pode existir — na maioria
das vezes existiu — sem qualquer escrita; mas nunca a escrita sem
a oralidade.” (ONG, 1998, p. 16)

Sobre oralidade e escrita, Ong (1998) reflete que embora as
palavras estejam fundadas na linguagem falada, a escrita “tirani-
camente” as encerra para sempre num campo visual. No entanto,

reconhece o autor,

[...] felizmente, a cultura escrita — ndo obstante devore seus
proprios antecedentes orais e, a0 menos que seja cuidadosamente
monitorada, até mesmo destrua sua memdria — é também
infinitamente adaptavel. Ela pode também resgatar sua meméria.
Podemos usar a cultura escrita para reconstruir a consciéncia
humana primitiva que ndo possuia nenhuma cultura escrita.
(ONG, 1998, p. 24)

Para além da oralidade e da escrita, a memdria, no pensamen-
to de Mitchell (2006, p. 65), é um fendmeno multimidia. H4
uma memoria do texto, hd memérias de imagens, hd memérias

de narrativas, ha memérias de dados.

Ha uma variedade sem fim de diferentes tipos de coisas que podem
ser lembradas. E, na verdade, em niveis técnicos nos sitemas de
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computador, eles se transformam em diferentes tipos de estrutura
de dados que explicitam muitas representacdes sociais e culturais.
Acho que o que temos visto tecnologicamente é o constante
enriquecimento dos tipos de memorias que se tornam culturais.

O autor lembra também que desde o desenvolvimento da
fotografia, a memoria visual coletada tem sido expandida signi-
ficativamente. Com o desenvolvimento da fotografia digital
expandiu-se ainda mais e de maneira andloga com o desenvol-
vimento do texto gravado. Mitchell (2006) apresenta o exemplo
das gravacoes e as mudancas tecnoldgicas em consequéncia
disso. Segundo ele, originalmente, a meméria humana era a
tinica midia e essa é a tradicdo oral, transmissio direta de uma
memoria humana para outra. O desenvolvimento da escrita ¢ as
tecnologias de impressio e gravagdo cumpriram este papel, agora
desempenhado em larga escala pela gravagao digital eletronica.

A diferenca fundamental em gravar midia eletronica, na
opinido de Mitchell (2006), é que ndo hd necessidade de trans-
ferir fisicamente os artefatos da memoria. Estd junto com as
telecomunicacdes “nessa espantosa’ maneira que induz esse tipo
de condigao de memoria portdtil. E o pensamento de Mitchell
¢ adequado, na medida em que as mesmas tecnologias mdveis
que servem para narrar, sio também instrumentos de consulta
remota sobre toda e qualquer informagio. O acesso crescente a
Internet, de qualquer lugar, proporciona que os sujeitos usufruam
dessa memoria portdtil ou mesmo possam consultar as narrativas
de outros sujeitos.

E tanto mais o ciberespaco se estende, mais universal ele se
torna, e o mundo da informacio menos totalizador, conforme
pensa Lévy (20006, p. 275), que define a cibercultura como uni-

versal, sem uma totalidade.

O universal da cibercultura é desprovido tanto de um centro quanto
de uma linha diretriz [...] E esta universalidade desprovida de
significacao central, é este sistema sem ordem, é esta transparéncia
labirintica o que chamo de universal sem uma totalidade. E constitui-
se na esséncia paradoxal da cibercultura.

Para melhor esclarecer, Lévy (2006, p. 275) traz a questdo
da ecologia dos meios e a passagem da cultura oral para a cultura
escrita. Nas sociedades orais, as mensagens linguisticas estavam
circunscritas ao tempo ao lugar onde eram emitidas. Emissores
e destinatdrios dividiam uma situagio idéntica e, na maior parte
do tempo, o mesmo universo de significados.

Os atores da comunicacdo mergulhavam no mesmo caldo
semantico, no mesmo contexto, no mesmo fluxo vivo de interacao.
A escrita abriu um espaco comunitario até entdo desconhecido
pelas sociedades orais, um espaco onde foi possivel tomar
conhecimento de mensagens escritas por pessoas situadas a

milhares de quildmetros de distancia, ou mortas hé séculos, ou
ainda desde culturas e sociedades estrangeiras.



Lévy (2006) considera uma das inovagées interessantes do es-
paco da comunicagao aberto pela internet é que nos encontramos
diante de um tipo de paisagem mental coletiva de centros de
interesse ou de paixdes ou de dreas de competéncia. Defendendo
uma perspectiva humanista, Lévy entende que a proximidade de

. . A .
espirito, na dimensao virtual, favorece a proximidade dos corpos,
ainda que nio a determine automaticamente. O ser humano, pen-
sa ele, independente do que faz, passa seu tempo relacionando-se
com os outros ¢ mesmo existindo numerosos tipos de relacoes, a
internet pode servir a todas elas, o que ndo quer dizer que todas
devam integralmente passar por ela. A internet ¢, na verdade,
uma ferramenta, entre tantas outras. Lévy faz referéncia também a
rapida expansio da web ¢ as consequéncias disso para a memoria.
O sistema de localizagdo das informagdes e o caminho de acesso
resultam mais importantes do que o estoque de informagoes, ao
que parece, garantido e disponivel. O problema nédo é de registrar
e, sim, de buscar, localizar, interpretar, sintetizar, selecionar, reler,

até mesmo eliminar: é exatamente isso que a nossa memoria animal
faz. (LEVY, 2006, p. 272)

A questio da memoria, completa o autor, ¢ interessante
quando nio tratamos o tema de maneira generalista. E, assim, ¢
possivel falar sobre meméria sistémica, bioldgica, pessoal, fami-
liar, cultural, profissional, da memdria de uma empresa, ou seja,
num espectro amplo.

Lévy (2006, p. 274) ressalta que o registro nio é um valor em
si e 0 que vale é a inteligéncia coletiva se autonutrindo. Tudo estd,
segundo ele, na forma como esses registros serdo usados. Tudo
dependerd também da maneira como se organizam as informa-

¢oes, 0s acontecimentos, as lembrancas, as imagens ou as emogoes.

Nossa meméria viva é algo como um hipertexto em reestruturacao
permanente. Através deste novo metameio, teremos a oportunidade
de construir uma meméria mais parecida a memoria viva do que
com aquela representada pelos arquivos ou uma biblioteca.

Turkle (2006) afirma que memdria e lugar tornaram-se
desconectados. Meméria, neste caso, relacionada a edificacées.
Isso porque com a web ubiqua, segundo a autora, os individuos
podem consumir informagio em qualquer lugar e nao precisam,
por exemplo, estar entre os pilares e afrescos de uma biblioteca,
exemplo usado pela autora.

Mais importantes do que o lugar que preserva a meméoria, sao
as relagoes. Turkle (2006, p. 287) entende que uma comunidade
nao pode existir se os lagos entre os membros sio meramente
transitérios. Mesmo com trocas em rede, descobrimos novas
formas de “rafzes”. Essas formas serao cada vez mais centrais para
os novos paradigmas de comunicagio. Turkle (2006, p. 290) tam-
bém aborda uma dimensao multipla das possibilidades oferecidas

pela internet: o fato de as pessoas exercerem diferentes papéis.
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As pessoas véem e experimentam muitos aspectos delas mesmas,
estdo em contato com essa multiplicidade de formas muito
poderosas. Nesse sentido, a vida online pega algo do cotidiano
e a leva para um “poder maior”. Todos temos uma experiéncia
diéria de viver diferentes aspectos do eu: acordar como amante,
tomar café da manha como uma mae, e dirigir para o trabalho
como uma advogada.

Somado a essa multiplicidade de papéis vivida pelo sujeito,
no seu dia a dia e na dimensao virtual, Turkle (2006, p. 299) su-
blinha que a natureza “armazendvel” das trocas virtuais confronta
as pessoas com a transferéncia, um fenémeno que acontece em
encontros psicanaliticos. A correspondéncia eletronica se torna
um objeto a ser considerado para pensar a transferéncia. Outro
fato, de acordo com a autora, estd relacionado com o novo status
dos objetos da memoria, porque eles aparecem no mesmo formato
e com a mesma presenca na tela que os “novos” objetos. “Nossa
histdria ndo ¢ baseada em pdginas empoeiradas, pdginas podres.
Nossa histéria nao estd inscrita no papel que se desintegra. Nao,
ela estd bem ali, na mesma forma que os acontecimentos atuais...”
(TURKLE, 2006, p. 299).

Nessa linha de pensamento, Turkle (2006, p. 302) aponta que
a defini¢io de memoria passa a ser multipla. Da mesma forma
que as pessoas ficam acostumadas aos diferentes aspectos do eu,
também ficardo acostumadas aos diferentes registros da memoria.

“As memorias da comunidade serao multiplas.”

6 Memoria do tempo presente

Outro fator importante quando a memoria estd relacionada
a novos objetos ¢ a presenca de acontecimentos do passado em
um tempo presente. O passado passa a existir no tempo presente
e nesta velocidade registra-se um encurtamento de tempo para
que o fato passe a outra esfera da meméria. Virilio (2006, p. 93)
reflete sobre a meméria “vivida’, memdria do que ocorre no
momento, como um elemento novo oferecido pela tecnologias de
comunicagio. Isto, pensa ele, traz um paradoxo, pois a televisao ou
ainternet e outras tecnologias promovem a ideia de uma meméria
do instante presente. “E como se houvesse um efeito de lupa nio
sobre um objeto, mas sobre um instante no tempo: um efeito de
dilatagdo.” Nesta perspectiva, o autor entende que as tecnologias
funcionam para a memdria como um telescépio. Virilio (2006)
acredita que a internet e as tecnologias de informagio permitirdo
ver o que se passa no mais curto espaco de tempo, o que se passa
na comunicacio. Neste ponto de sua reflexao, define como uma
memoria que diz respeito & comunidade, pois nio hd memoria
por si, meméria, segundo Virilio (2006), é uma linguagem, um

utensilio de comunicagio. No hd memoria que nio seja coletiva.



7 Rememorando

Com o pensamento de Virilio, que denomina a memoria
como um utensilio, evidenciamos o grau de complexidade das
investigagbes em torno do tema, conforme as hipéteses que
nortearam esta reflexio. Em seu momento inicial, apontavam
para o grau de complexidade que podem estar revestidas hoje
os estudos em torno da memoria. Se anteriormente estudar a
memoria significava estudar a histéria, seus registros e lembrancas
de alguns sujeitos mais destacados em qualquer sociedade, hoje
investigar a memoria é descascar algumas camadas histéricas que
sdo escritas no tempo presente. E o tempo do novo constante, mas
também do eterno retorno. Inicialmente pensamos em memoria
e sua relacio com as bibliotecas, com o armazenamento de infor-
magdes, retencio e registro. A humanidade talvez nunca tenha
imaginado que seria responsdvel, permanentemente, por escrever
suas memdrias em um tempo presente que fica jd organizado em
escala coletiva e planetdria, mesmo que em um modelo nao-linear.

Os individuos narram dos mais diferentes lugares onde quer
que estejam e acessam essas mesmas informagoes remotamente.
O que abastece é 0 mesmo que localiza e reabastece. Mesmo o
passado assume forma de novo e de tempo presente. Se comega-
mos aqui falando em paradoxos e esquecimento, concluimos que
a construgio da memdria coletiva, em um tempo de existéncia
em rede, energizada pelas tecnologias de comunicacio e redes
sociais, é ainda mais universal sem ser totalizante. Assim como na
constru¢io da memdria pela histdria oral, muito mais vozes parti-
cipam da reconstru¢io da histéria e muito mais vozes auxiliam a
partir de suas reminiscéncias individuais. A histéria se reconstréi
quase na sua completude, jd que pode iluminar muitas facetas.

Muito hd para lembrar, atualizar e muito hd para esquecer,
como apontam os estudos em torno das estratégias do cérebro. Em
meio a tanta diversidade, um apontamento, porém, se faz presente
no pensamento de praticamente todos os autores aqui trazidos: a
multiplicidade. Observamos que a meméria é multimidia e estd
relacionada a muitas linguagens narrativas. A memoria estd ligada
aos sentidos humanos em todas as suas possibilidades e também
aos muitos papéis que o sujeito é capaz de exercer na sociedade,
seja presencial ou virtual, dimensées cujas fronteiras desaparecem.
A membria pode ser de vdrias ordens caso as investigacdes nao
sigam por uma linha generalista. Lembranga ou esquecimento
estao associados também a estratégias cerebrais e estimulos que
tém origem nas préprias lembrancas e vivéncias.

O mais importante é o cardter multifacetado e coletivo da
construgio da memdria, a retroalimentacio permanente pelo
abastecimento do novo e do passado que chega associado a for-

matos novos. O passado assume importancia capital, como forma
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de confirmagio do presente cada vez mais acelerado. Vivemos em
plena reconfiguragio do tempo presente, por intermédio de uma

memoria que nunca esteve tao viva e em permanente atualizacdo.

Memory in the reconnection
and forgotten era
ABSTRACT

Investigations about memory become more complex in a scenario
where the connections between people and the information in
circulation are plenty of scale. More than a linear dimension,
where there are past, present and future and each of them
remains in place, the memory becomes now a multiplicity of
perspectives. In this paper, the goal is to analyze the paradoxes
that involve multiple memory, collective, and that can no longer
be considered the memory of a time past. Historical horizons
accumulated through digital records or social networks, invade
the lives of individuals that, being also narrators, supply this
large network. The high degree of complexity of this disordered
construction is, at the same time, research about forgotten.

KEYWORDS: Memory. Communication. Forgotten. Connection.

La Memoria en la era de la reconexion
y el olvido
RESUMEN

La investigacion sobre la memoria se vuelve mas compleja en un
escenario donde las conexiones entre los sujetos y la informacion
en circulacion ocurren en larga escala. Mas de una dimension
lineal, donde se encuentran pasado, presentey futuro, y cada uno
de ellos permanece en su lugar, la memoria se convierte ahora
en una multiplicidad de perspectivas. En este trabajo, el objetivo
es analizar las paradojas que implican la memoria multiples,
colectivas, y que ya no puede ser considerado como el recuerdo
de un tiempo pasado. Horizontes histéricos acumulados a través
de los registros digitales o las redes sociales, invaden la vida de
las personas, qui siendo también narradores, a larga red. El alto
grado de complejidad de esta construccion desordenada es, al
mismo tiempo, la investigacion en el olvido.

PALABRAS CLAVE: Memoria. Comunicacion. El Olvido. Conexion.
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