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RESUMO

A presente dissertagdo visou identificar as apreciacdes das atividades assistidas
com animais(AAAs) em idosos residentes de instituicbes de longa permanéncia
para idosos (ILPIs). Para tanto, foi feita uma selecdo dos residentes que
participaram da pesquisa através do Mini-Exame do Estado Mental. Os individuos
selecionados (7 mulheres e 3 homens, com idades entre 64 e 89 anos) responderam
a um questionario sociodemografico e a uma entrevista semiestruturada, com
questdes envolvendo a percepcdo da insercdo de animais na instituicdo, 0s
sentimentos/emocdes gerados pela interacdo e a preferéncia por determinados
animais (participaram deste estudo: cachorro, ave e coelho). Esta investigagéo
caracteriza-se como uma abordagem qualitativa e quantitativa complementar e
utilizou a técnica de Analise de Conteudo (BARDIN, 2016) para o tratamento dos
dados oriundos das entrevistas e do diario de campo. Foram encontradas cinco
categorias que emergiram das falas dos idosos participantes do estudo. Séo elas:
“afeto”, “lembrancgas”, “importancia”, “preferéncia por determinado animal” e “medo”.
A presente pesquisa conseguiu descrever, através das falas dos participantes, a
percepcao e os sentimentos despertados pelos idosos residentes de ILPIs através
das atividades feitas com animais dentro dos locais. Igualmente, a pertinéncia desta
investigagdo se justifica por demonstrar os efeitos positivos dessa atividade para as
ILPIs, destacando-se a importancia de um profissional capacitado e de animais

selecionados de forma adequada.

Palavras-chave: Atividades assistidas com animais. Idosos. Instituicdo de Longa
Permanéncia de Idosos. Pet Terapia. Intervencdes assistidas com animais. Terapia

assistida com animais.



ABSTRACT

The present dissertation aims to identify as appreciations of activities assisted by
animals (AAAs) in elderly residents in long-term care institutions for the elderly
(ILPIs). For that, a selection of residents was made that registered the research
through the Mini-Mental State Examination. Those selected (7 women and 3 men,
aged between 64 and 89 years old) answered a sociodemographic questionnaire
and a semi-structured interview, with questions about the recovery of the insertion
of animals in the institution, the feelings / emotions generated by the interaction and
preference for animals selected (including this study: dog, bird and rabbit). This
investigation describes as a complementary qualitative and quantitative approach
and used by the Content Analysis technique (BARDIN, 2016) for processing data
from interviews and field diaries. Five categories were found that emerged from the
statements of the elderly participants in the study. They are: "affection”, "memories”,
"importance”, "preference for a certain animal” and "fear". This research was able to
describe, through the speeches of the participants, the participation and feelings
aroused by the elderly residents of ILPIs, through activities carried out with animals
inside the places. Equally, a pertinence of this investigation is justified by
demonstrating the negative effects of this activity for LTCFs, highlighting the
importance of a trained professional and appropriately selected animals.

Keywords: Animal Assisted Activities. Aged. Long-Term Care Institution for the

Elderly. Pet Therapy. Animal Assisted Interventions. Animal Assisted Therapy.
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1 INTRODUCAO

O aumento da populacdo de idosos no mundo tem despertado o interesse
por mais estudos com este grupo e, consequentemente, maiores avancos
cientificos, gerando melhorias na sua qualidade de vida e reduzindo a taxa de
mortalidade (COIMBRA et al., 2010; CELADE, 2012). Atualmente, a populacdo
brasileira esta perto dos 211 milhdes de habitantes. Destes 211, aproximadamente
30,2 milhdes ja ultrapassaram os 60 anos. Em 2012, a populagdo com 60 anos ou
mais era de 25,4 milh6es. Esse numero corresponde a aproximadamente 14% da
populacdo. No Brasil, 0 nUmero de idosos aumentou, em relacdo a populacéo total,
de 5,1%, em 1991, para 5,8%, em 2000, e, para 7,2%, em 2010, representando um
total de aproximadamente 20 milhdes de idosos. As projecdes estatisticas para
2025 é de que teremos 33 ou 34 milhdes de idosos, 0 que devera corresponder a
16% da populacao total. Esse aumento progressivo da populagédo idosa também
ocorreu no estado do Rio Grande do Sul: nos anos 80, os idosos representavam
7,2% da populacao total do estado, aumentando para 10,5%, em 2000, e para
13,6%, em 2010. Entre as capitais brasileiras, Porto Alegre € a segunda cidade com
0 maior numero de idosos, totalizando 11% da populacgéo total, perdendo apenas
para o Rio de Janeiro, com 12% (IBGE, 2018; 2019).

Apesar de o envelhecimento populacional ser considerado uma grande
conquista mundial, e, também, uma realidade desafiante, pois existe um aumento
gradativo da morbimortalidade por doencas crbnicas e ndo transmissiveis; ainda se
observa muitos idosos desenvolvendo perda gradativa da capacidade funcional,
quadro caracteristico de envelhecimento (MALHEIRO, 2012). Além disso, essa
populacdo acaba apresentando um grau de fragilidade maior, no qual o
sedentarismo, muitas vezes, predomina, ocasionando doencas incapacitantes
associadas a idade e ao estilo de vida. Sdo necessérios, muitas vezes, cuidados
especificos de uma equipe multidisciplinar, composta de profissionais qualificados
para lidar com as diferentes demandas desses individuos em seu dia a dia.
Entretanto, o custo para manter essa estrutura unica para um idoso acaba sendo
cara, devendo-se considerar, igualmente, a necessidade de atendimento
especializado, o que faz muitas familias buscarem locais que disponham de

recursos para atendé-los.
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A partir disso, surgem as instituicdes de longa permanéncia de idosos (ILPIs),
conhecidas também como clinicas ou residenciais geriatricos. Esses locais
oferecem servicos nas é&reas social, médica, psicologica, de enfermagem,
fisioterapia, educacdo fisica, terapia ocupacional, odontologia, entre outras,
conforme as necessidades desse grupo etario (MALHEIRO, 2012). Cada ILPI
dispde de servicos que acredita ser benéficos e prioritarios ao seu publico. Muitas
recorrem, inclusive, a outras atividades que reforcam a recuperacdo e a
manutencdo das fungbes cognitivas e funcionais, despertando melhora na
autoestima e bem-estar dos residentes. Dessa forma, € essencial implementar
acOes que sensibilizem o idoso e fortalecam sua autonomia, promovendo mais
saude aos individuos institucionalizados. Véarios sdo os métodos que podem ser
utilizados pelos profissionais da area de saude. Atualmente, uma série de novas
habilidades surge para auxiliar na conquista de resultados significativos quanto ao
bem-estar desse grupo.

Concomitantemente ao crescente aumento da populacdo idosa, tem se
mostrado crescente, no Brasil, 0 aumento da populacdo de animais de estimacéo.
Essa aproximacdo é tdo grande que o IBGE incluiu, em 2013, na Pesquisa Nacional
de Saude, o levantamento sobre o nimero de animais de estimacado por casa no
Brasil. Criou-se o Censo Pet. Segundo a Associacdo Brasileira de Industrias de
Produtos para Animais de Estimacao (ABINPET, 2020):

O Brasil tem a segunda maior populacdo de cées, gatos e aves em todo o
mundo e € o terceiro maior pais em populagdo total de animais de
estimacéo. Sdo 54,2 milhdes de caes, 23,9 milhdes de gatos, 19,1 milhdes
de peixes, 39,8 milhdes de aves e mais 2,3 milhdes de outros animais. O
total € de 139,3 milhdes de pets, o que demonstra a for¢ca potencial do
Nosso setor na economia brasileira.

De maneira geral, os animais de estimacdo tém ocupado um espago muito
importante na vida das familias no mundo todo. Percebe-se que, cada vez mais, as
pessoas estdo buscando um companheiro pet — sendo ele céo, gato, ave, coelho,
entre outros — para suprir, muitas vezes, um espaco considerado vazio em suas
vidas. Assim, por sua companhia, este acaba ocupando um papel em que, muitas

vezes, € considerado um membro da familia (MCCARDLE et al., 2017).
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Mas qual a raz&o de relacionar animais de estimac&o com idosos? E ai que
surge a tematica da presente pesquisa. Os idosos sdo bons representantes da
populacdo que se beneficia com a companhia de animais. Muitos adquirem um
cachorro ou gato para se ocupar com as demandas que os animais apresentam. E
uma forma de passar o tempo e preencher o espaco muitas vezes gerado pela saida
dos filhos de casa (DAVIS, 2002; FINE, 2014). Sem condi¢cfes de cuidarem de si,
entretanto, muitos idosos acabam indo morar em ILPIs e, na maioria das vezes, o
pet ndo pode acompanhé-los, forcando-se a quebra de um vinculo ja estabelecido,
0 que deixa o idoso desanimado, podendo até desencadear um processo
depressivo (GARBER, 2000; FINE, 2014; BERGLER, 2000).

Existem evidéncias positivas sobre a utilizacdo de animais na reabilitacéo e
na recuperagdo da autoestima e autonomia de idosos. Por isso, muitas instituicoes
estdo aderindo as intervencdes assistidas com animais (IAAs), também conhecidas
por “Pet Terapia” (CHANDLER, 2012). Em estudos envolvendo a presenca de caes
em residenciais geriatricos, por exemplo, constatou-se que houve um aumento
significativo nas interacbes verbais dos moradores. A investigacado descrita por
Davis (2002), por exemplo, cujo objetivo era melhorar as habilidades sociais entre
os residentes, constatou que, durante quatro semanas consecutivas na presenca
de um cdo no ambiente, os pacientes demonstraram o dobro de melhora nas
interacdes verbais.

Dessa forma, a interagdo homem-animal contribui para o surgimento de
sensacdes como felicidade, amor, seguranca, companheirismo, responsabilidade,
proporcionando beneficios a saude fisica, através da reducdo da presséo
sanguinea, de colesterol, de triglicerideos; e, também, do aumento da salde mental,
aliviando o estresse, diminuindo a ansiedade, ampliando habilidades sociais e
atenuando a soliddo e sentimentos depressivos (FRIEDMANN, 2000; GORRITY;
STALLONES, 1998). Com a aceleracdo do processo de envelhecimento e o
aumento da longevidade populacional, ha um aumento da prevaléncia das doencas
cronico-degenerativas e da incapacidade funcional, interferindo na economia do
pais, nas relagbes sociais e na politica de saude (ALVES; LEITE, MACHADO,
2010). Dessa maneira, a utilizacao das intervengdes com animais pode representar

uma alternativa para a assisténcia a saude nas instituicbes com idosos.
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Nas ultimas décadas, a TAA tem sido aplicada em diferentes programas que
auxiliam na recuperacdo da saude mental, obtendo melhora na comunicacao,
autoestima e capacidade para assumir responsabilidades; e nas interagdes sociais,
reduzindo a violéncia em pacientes (VACCARI; ALMEIDA, 2007). Tendo em vista
esses resultados, estudos comprovam a eficacia da TAA e sua flexibilidade,
podendo ser adaptada a diferentes areas.

Sendo assim, a presente pesquisa teve como objetivo identificar a percepcgéo
das atividades assistidas com animais(AAA) em idosos residentes em instituicoes
de longa permanéncia que possuiam esse recurso no local ha pelo menos dois
anos. A Pet Terapia tem se mostrado positiva nos residenciais geriatricos que ja
contrataram esse servi¢co (no caso das instituices aqui estudadas, ha dois anos),
despertando emocdes positivas ao exercitarem o contato com 0s animais e
recordarem momentos harmoniosos que tiveram ao estar com 0S seus pets
anteriores.

E importante também registrar o papel fundamental dos animais neste
contexto: como trabalham, quais os comportamentos esperados deles, que tipo de
treinamento devem receber e demais requisitos para que atuem em atividades
dessa natureza. S&o animais selecionados e treinados para atuar num ambiente
junto ao profissional da salde e/ou educacdo. Possuem um interesse proprio de
cativar e motivar a pessoa a realizar atividades que, de outra forma, néao realizaria
com prazer. Influenciam, através de seu comportamento espontaneo e seu amor
incondicional, o processo de renovacao fisica, emocional, cognitiva (FINE, 2010).
Seu treinamento ocorre diferentemente dos adestramentos convencionais. O animal
deve ser dessensibilizado a atuar em diferentes locais, com diferentes publicos-alvo
e deve possuir um temperamento calmo (DAVIS, 2002).

Como o objetivo desta pesquisa nao é trabalhar o comportamento do animal
de terapia, ndo serdo enfatizados a técnica e 0 manejo adequado para esse fim.
Mencionaremos somente que o treinamento deve ser constante e baseado em
técnicas similares a de dessensibilizacdo sistematica presente na terapia
comportamental humana. J& o profissional que ira trabalhar na companhia do animal
deve ser uma pessoa capacitada e ambientada com o tipo de publico que ira
trabalhar. E importante, também, existir uma sintonia prévia entre o animal e o

profissional que o conduz. Com relagédo ao treinamento do cédo, por exemplo, o
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profissional precisa estar capacitado e conhecer os possiveis sinais de estresse que
0 cao podera transmitir: sdo os conhecidos “calming signals” (RUGAAS, 2006). Essa
capacitacdo ocorre de acordo com as exigéncias e diretrizes de cada pais
(CHANDLER, 2011). No Brasil, ainda ndo existem diretrizes consolidadas.

Feita esta contextualizacdo, passemos a exposicdo de como foi organizado
este estudo. Além desta introducdo, no capitulo 2, temos o referencial teorico, no
qual discutimos o processo de envelhecimento humano; o que caracteriza as
instituicbes de longa permanéncia de idosos; a relagdo entre humanos e animais;
as diferentes formas de intervencao assistida por animais com idosos; concluindo
nossa reflexdo com um apanhado de estudos cientificos sobre o tema. No capitulo
3, sdo expostos 0s aspectos metodolégicos que organizaram e estruturaram esta
investigacdo. O capitulo 4, cerne desta reflexao, apresenta as categorias de analise
e discute os achados junto a populacdo-alvo desta pesquisa. Por fim, a presente
dissertacdo encerra-se com 0s capitulos de consideracdes finais, de registro das

referéncias, seguidos dos apéndices e anexos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, serdo apresentados os conceitos considerados fundamentais
para o entendimento desta pesquisa: falar sobre envelhecimento, tendo em vista
gue o publico-alvo deste projeto sdo pessoas idosas; explicar o que séo ILPIs, pois
a pesquisa é realizada dentro destes locais em especifico; descrever o
desenvolvimento historico da relacdo homem-animal; para, posteriormente, extrair
o tema principal da pesquisa, que sao as atividades assistidas com animaisfeitas
dentro das ILPIs.

2.1 O ENVELHECIMENTO

Nesta secédo, serdo apresentados o conceito de envelhecimento, bem como
dados atuais sobre o envelhecimento no Brasil. A justificativa da realizacdo desta
pesquisa ter sido feita com o publico idoso também esta inserido no contexto amplo
desta secdao.

Pode-se caracterizar o envelhecimento como uma das etapas sequenciais
da vida, apresentando-se como um processo lento, progressivo e inevitavel,
caracterizado por diversas modificacdes morfolégicas, funcionais, bioquimicas e
psicolégicas, que contribuem para o aumento da vulnerabilidade e incidéncia dos
processos patoldgicos no organismo (CUNHA; JECKEL-NETO, 2002). O Ministério
da Saude (2006) considera o envelhecer como um processo sequencial, individual,
cumulativo, irreversivel, universal, ndo patologico de deterioracdo de um organismo
maduro, proprio a todos os membros de uma espécie, de maneira que o tempo o
torne menos capaz de fazer frente ao estresse do meio ambiente.

No ultimo relatério publicado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS,
2015), afirma-se que a idade avancada nao implica em dependéncia. As pessoas
estdo vivendo cada vez mais e, pela primeira vez na humanidade, ultrapassar 60
anos esta sendo superado com muita facilidade. A perda das habilidades funcionais
estd apenas relacionada a idade cronolégica em conjunto com 0s eventos que
ocorrem ao longo de todo o curso da vida. Sabendo que nao existe uma “velhice”
unica, mas “velhices” que diferem de acordo com o género, a classe social, o grau

intelectual e as diversas culturas, propde-se que ela deva ganhar um olhar
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singularizado e, consequentemente, estratégias de saude distintas. Tal mudanca na
composicdo populacional promove uma evolucdo no que tange melhorias nos
diversos cuidados ao longo prazo da vida humana.

Nas ultimas décadas, tem-se mostrado crescente e expressivo o0 aumento da
populacao idosa. De acordo com a estimativa da Organizacdo Pan-Americana de
Saude (OPAS, 2018), entre 2015 e 2050, a propor¢ao da populacdo mundial com
mais de 60 anos quase dobrara de 12% para 22%. Em 2020, o numero de pessoas
com 60 anos ou mais sera superior ao de criangas com menos de cinco anos. Em
2050, 80% das pessoas idosas viverdo em paises de baixa e média renda. Essas
informacdes levam a confirmar que o ritmo de envelhecimento da populacédo € muito
mais rapido do que no passado.

No Brasil, que apresenta uma populacdo estimada de 211.396.200
habitantes, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2020), a situacao nao € muito diferente da dos paises desenvolvidos, caracterizando
essa mudanca uma reducdao significativa da taxa de mortalidade e de fecundidade,
0 que significa envelhecimento populacional substancial. Segundo estudo
demografico apresentado por Kuchemann (2012), em 2011, no Brasil, a populacéo
idosa era de 20,5 milhdes, o equivalente a 10,8% da populacao total. A senescéncia
€ caracterizada como um processo fisiolégico com transformacfes que ocorrem
normalmente com o passar dos anos, enquanto a senilidade significa a presenca de
doencas crbnicas ou outras alterac6es que podem acometer a salude do idoso
(como perda da memodria, atencao, equilibrio, orientacéo, etc.) (PAPALEO NETTO,
2002).

Feita esta contextualizacao inicial, na secdo seguinte, sera descrita a
definicdo de instituicdo de longa permanéncia de idosos (ILPIs), bem como o motivo

pelo qual escolheu-se esses locais para esta pesquisa.

2.2 INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA DE IDOSOS (ILPIS)

Quando as familias esgotam as tentativas de cuidar do idoso que possuem
um grau de dependéncia, algumas optam por institucionaliza-los. Para Perlini, Leite
e Furini (2007), em determinadas situacdes ou periodos, a capacidade da familia
para o cuidado com o seu familiar idoso pode estar comprometida ou fragilizada, e
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sao nesses momentos que a decisdo da institucionalizacdo pode parecer uma das
alternativas mais viaveis (CHAIMOWICZ; GRECO, 1999). Segundo os autores, tal
medida se reveste da intencédo de proporcionar melhores condi¢bes de vida, de
cuidado e de conforto ao idoso: uma estrutura mais qualificada do que a familia
pode oferecer; além de o residencial de idosos ser um espaco de convivéncia e
socializacdo entre os moradores. Entretanto, o estereotipo de que os asilamentos
ocorrem em virtude de filhos que querem se livrar dos pais idosos e dependentes é
uma realidade que prevalece na concepg¢éo de muitas pessoas.

Uma iniciativa que buscou conhecer o perfil das ILPs no Brasil foi feita pelo
Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA) na pesquisa Condi¢cdes de
Funcionamento e de Infraestrutura das Instituicdes de Longa Permanéncia para
Idosos no Brasil, realizada entre 2007 e 2009 (IPEA, 2011). Ainda hoje nao se
conhece nenhuma outra inciativa desse porte. Foram identificadas 3.548
instituicbes, sendo a maior parte delas filantropica — 65,2%; ja as privadas
constituem 28,2% do total (ALCANTARA; CAMARANO; GIACOMIN, 2016).

Embora em menor propor¢ao, atualmente, o crescimento do ramo deve-se,
particularmente, ao crescimento das instituicbes privadas nas ultimas décadas.
Poucas sdo as instituicbes publicas ou mistas, cerca de 6,6%. As instituices
brasileiras sdo pequenas: 38,0% delas abrigam até 20 idosos. Apenas 15% tém 50
ou mais residentes. Nestas, residem, em média, 96.781 pessoas, sendo 57,6%
mulheres. Entre os residentes, aproximadamente 12% nao séo idosos. A cobertura
€ relativamente baixa: os residentes constituem apenas 1% da populacdo idosa
brasileira. A condicdo de autonomia destes é diversa. Aproximadamente 35% dos
residentes sdo independentes. Nas instituicdes publicas, também preponderam
residentes independentes: esta proporcao é de 43,9%. O contrario ocorre, no
entanto, entre as privadas. A propor¢ao de residentes independentes € bem inferior:
24,5%. Prevalecem os residentes dependentes: 38,8%; e, também, € mais elevada
a proporcao de semidependentes: 36,7% (ALCANTARA; CAMARANO; GIACOMIN,
2016).

Segundo Faleiros e Justo (2007), em geral, a ILPI tem uma estrutura, tanto
fisica quanto dindmica, que possui poucos espacos de lazer e promocéo da saude
para os residentes, entendendo-se como promocao de saude uma proposta de

cuidados que procure capacitar o idoso a viver com qualidade de vida e de forma



26

autbnoma (FREIRE JUNIOR; TAVARES, 2005). Segundo Davim et al. (2004) e
Freire Janior e Tavares (2005), um dos maiores motivos para a institucionalizacao
de um idoso é o adoecimento, incluindo as sequelas das doencas cronicas.

Portanto, uma das grandes necessidades das ILPIs € a presenca de
profissionais que realizem atividades com o intuito de manter a funcionalidade dos
seus moradores, com 0 objetivo de prevenir 0os possiveis agravos dos sintomas
ocasionados pelas doencas cronicas e de melhorar sua qualidade de vida
(ALCANTARA; CAMARANO; GIACOMIN, 2016). E comum, entre os moradores de
instituicbes, o desanimo em alguns momentos durante as atividades propostas
pelas ILPIs. Por isso, sdo recomendadas terapias que estimulem e despertem seu
interesse.

No ambito dessas propostas de terapias, tematizaremos, na proxima secao,
a relacdo dos humanos e animais, a fim de, nas sec¢des seguintes, introduzir a

discusséo sobre as intervenc¢des assistidas com animais.

2.3 RELACAO HOMEM-ANIMAL

Antes de Darwin, a relacdo dos humanos com o resto da criacdo foi simples.
Os animais tinham instintos e habitos: os seres humanos foram abencoados com
racionalidade e linguagem. O reconhecimento de Darwin da inter-relacdo de todas
as coisas vivas tornou essa posi¢ao insustentavel. Em torno da época da publicacdo
da teoria da evolucdo de Darwin pela selecdo natural, as pessoas comecaram a
usar o termo “antropomorfismo” para descrever a atribuicao de qualidades humanas
a animais ndo humanos. A etologia, surgida na década de 1930, dividiu a averséo
dos comportamentos por explicacdes antropomorficas. Essa reticéncia foi
puncionada por Griffin em 1976, que afirmou que todas as espécies animais sao
conscientes e, consequentemente, o antropomorfismo € uma forma inteiramente
apropriada de pensar sobre os animais (WYNNE, 2007).

A critica ao antropomorfismo era feita, pois, muitas vezes, as pessoas
projetavam com certa imprecisdo suas motivagdes humanas complexas sobre o
comportamento dos animais. Devido a isso, a ciéncia ndo enxergava O
antropomorfismo como algo sério a ser entendido e explicado. Discutia-se, inclusive,

se Darwin chegou a explorar a expressdo emocional comparativa nos seres
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humanos e nos animais com amplitude e profundidade (VANFLEET; FAA-
THOMPSON, 2017). Durante séculos, predominou a crenca generalizada de que,
além dos seres humanos, nenhum outro animal era capaz de demonstrar verdadeira
compaixao, nem mesmo por individuos da mesma espécie (KREISLER, 1997).

Com o passar dos anos, passou-se a explorar as emocdes dos animais;
porém, estas eram vistas somente em sua dimensao negativa: agressividade, dor e
medo, etc. Dificiimente, em uma biblioteca, seriam encontrados livros relacionados
as ditas emocdes superiores, como amor, compaixao ou solidariedade entre
animais (KREISLER, 1997). Esse tipo de conceito, no entanto, foi mudando ao longo
do tempo, e, hoje, cada vez mais, a ciéncia vem buscando estudar a relacdo dos
animais com outros animais (sendo eles da mesma espécie ou ndo) e/ou com o
convivio com o homem (FINE, 2014; VANFLEET, FAA-THOMPSON, 2017). Até o
presente momento, ja foi possivel comprovar que eles sdo seres sencientes, ou
seja, possuem a capacidade de sentir sensacdes e sentimentos de forma
consciente (FINE, 2010).

Desde muitos séculos, os animais fazem parte do cotidiano do homem. Os
caes, especificamente falando, estdo mais préximos e inseridos nesse contexto com
intensa frequéncia (CHELINI; OTTA, 2016). A presenca dos cdes é universal,
estando presentes nas mais diversas culturas e ocupando uma posi¢ao especial ha
vida humana, sendo possivel observar, inclusive, pessoas se referindo a seus caes
como membros da familia (FINE, 2014; GARBER, 2000). Dai a importancia desses
seres nas diferentes formas de intervencgéo, em especial, junto aos idosos, foco de

nossa pesquisa.

2.4 INTERVENCOES ASSISTIDAS COM ANIMAIS COM IDOSOS

Em 1792, uma clinica psiquiatrica na Inglaterra (York Retreat) utilizava
animais como coelhos para interagirem com seus pacientes. A atividade, naquela
época, ja era tida como oportunidade de interacdo pacifica do paciente com os
animais e desfocava a atencdo destes para algo externo do cotidiano
(ALTSCHILLER, 2011).

As primeiras sessdes de terapia assistida com animais documentada nos

Estados Unidos ocorreram em 1944, quando um hospital das forgcas armadas de
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uma cidade proxima de Nova York (Pawling Hospital, em Dutches) tratou de
soldados que sofreram algum trauma psicologico causado pela Segunda Guerra
Mundial. Os soldados foram levados a uma zona rural para interagirem com
animais, como cavalos, bois e galinhas. Porém, ndo existe nenhum relato cientifico
guanto aos resultados/impactos da interacdo desses animais com o0s soldados
(ALTSCHILLER, 2011).

Na Noruega, em 1966, um musico, deficiente visual, criou um centro de
reabilitagdo para pessoas com deficiéncia. Nesse centro, os pacientes assistidos
eram engajados em diferentes atividades envolvendo cavalos e cées. Contudo,
assim como no Pawling Hospital, ndo consta nenhum relato cientifico que comprove
a eficacia desse trabalho (ALTSCHILLER, 2011).

Em 1961, o Dr. Boris Levinson apresentou, na Conferéncia Anual da
Associacdo Americana de Psicologia, um artigo publicado no jornal Mental Hygiene.
Nesse escrito, Dr. Levinson relata um atendimento muito bem-sucedido através de
um cdo. Inaugurava-se, entdo, o primeiro estudo cientifico dessa atividade
terapéutica. Dr. Levinson era um psicologo psicanalista, formado pela Yeshiva
University of New York. Ele relatou uma descoberta acidental sobre o tratamento de
uma crianca com autismo severo e seu cao Jinglers. O cachorro permanecia ao lado
da crianca durante algumas sessdes de terapia. A descoberta casual ocorreu
quando o psicélogo deixou seu cachorro sozinho com a crianga por alguns minutos.
Ao retornar ao consultério, a crianca estava falando com o céo. Esta foi a publicacao
gue deu inicio ao amplo conjunto de publica¢des do autor, como Pet Psychotherapy:
Use of Household Pets in the Treatment of Behavior Disorder in Childhood, de 1965.
Em seus estudos, de modo geral, o pesquisador abordava sempre a importancia da
aceitacdo incondicional que o animal era capaz de ter em relagdo as pessoas.
Igualmente, o cientista acreditava que o amor dedicado aos pets oferece um
ambiente seguro e acolhedor, promovendo uma melhor adaptacéo psicolégica tanto
para criancas, quanto para adultos. Ele defendia a ideia de que o animal é uma
espécie de “objeto transacional”’, possibilitando que o paciente interaja,
primeiramente, com o animal; depois, com o terapeuta; e, posteriormente, com
outros individuos (LEVINSON, 1965; ALTSCHILLER, 2011).

O primeiro profissional a utilizar o termo “coterapeuta” foi o psicanalista Boris

Levinson (1962), ao publicar um artigo cientifico com o titulo: The dog as a co-
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therapist, relatando os motivos que o levaram a aderir essa nomenclatura aos
animais, mais em especifico ao cdo. Aqui no Brasil, a psiquiatra e terapeuta
ocupacional Nise da Silveira foi a pioneira a utilizar essa denominagdo em seu
trabalho com esquizofrénicos. Ela dizia que uma cachorra chamada Caralampia a
auxiliava com pacientes incomunicaveis e de dificil manejo. Apés a adocao da
pequena cachorra, Nise pode perceber as vantagens da presenca de animais em

suas oficinas:

Sobretudo o cao retne qualidades que o fazem muito apto a tornar-se um
ponto de referéncia estavel no mundo externo. Nunca provoca frustracgoes,
da incondicional afeto sem nada pedir em troca, traz calor e alegria ao frio
ambiente hospitalar. (MELLO, 2014, p. 103)

As pesquisas de Boris Levinson inspiraram o casal de psicélogos Samuel e
Elizabeth Corson, em 1977, a implementar um programa psiquiatrico de terapia
assistida com animais na Universidade de Ohio (EUA). Nesse grupo, alguns
pacientes adolescentes, com disturbios psiquiatricos, foram selecionados para um
estudo piloto, objetivando perceber se a interagcdo com 0s animais — caes e gatos —
teriam algum efeito relativo ao desenvolvimento deles. Cada paciente escolheu um
animal e interagiu durante algumas sessdes com o0 mesmo animal. Essas sessfes
foram gravadas. E importante ressaltar que os pacientes desse estudo haviam sido
submetidos anteriormente a sessdes convencionais de psicoterapia e nao
obtiveram melhora durante o processo. As terapias que falharam foram das mais
diferentes abordagens: individual, grupal, ocupacional e com acompanhante
terapéutico. Os resultados da nova proposta, em contrapartida, foram
impressionantes: 47 de 50 dos pacientes psiquiatricos mostraram resultados de
melhora, e muitos deles puderam sair do hospital logo apds o término do tratamento.
Apenas trés pacientes ndo obtiveram melhoria em seus diagndsticos, enquanto
outros apresentaram maiores respostas de positividade e felicidade. Os Corsons
quantificaram e documentaram o0s seus primeiros resultados e, devido a resposta
tdo positiva, seguiram estudando e aperfeicoando a técnica em estudos posteriores
(LEVINSON, 1965; ALTSCHILLER, 2011).

Na atualidade, a International Association of Human-Animal Interaction

Organizations (IAHAIO, 2014) — organizacdo americana responsavel por analisar a
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interacdo homem-animal por meio da pratica, pesquisa, educacao e treinamento
para os animais em suas diferentes modalidades — enfrenta muitos desafios neste
campo, no ambito internacional. Um deles diz respeito as numerosas e diversas
terminologias da Intervencdo Assistida por Animais, as quais resultam em
imprecisfes. Ha também uma escassez de orientacdes quanto aos envolvidos,
principalmente quanto aos animais.

Reconhecendo a urgéncia de abordar as questdes acima, o IAHAIO
estabeleceu uma forga-tarefa internacional em 2013, encarregada de esclarecer e
fazer recomendacdes sobre terminologias e definicdes da AAIl e delinear praticas
éticas para o bem-estar dos animais envolvidos. Os designados para servir na forca-
tarefa foram académicos, profissionais de Medicina Veterinaria e médicos de
diferentes paises com experiéncia ou conhecimento nas diferentes dimensdes do
campo de interacdo humano-animal. Em 2018, foi publicado um documento
chamado White Paper (IAHAIO, 2018, p. 5, traducéo nossa), que traz as seguintes

defini¢des:

e Intervencado Assistida por Animais (Animal Assisted Intervention —
AAIl): Intervencdo estruturada e orientada a objetivos que
intencionalmente incluem ou incorporam animais em saude, educacéo e
servicos humanos. Envolve pessoas com conhecimento das pessoas e
animais envolvidos. Deve ser desenvolvida e implementada usando um

método interdisciplinar.

e Terapia assistida com animais (Animal Assisted Therapy — AAT):
Intervencdo terapéutica orientada com um objetivo planejado e
estruturado. Deve ser dirigida e/ou realizada por profissionais da area da
saude, educacdo. Seu progresso deve ser medido e incluido na
documentacao profissional. E entregue e/ou dirigida por um funcionario

formalmente treinado.

e Atividade assistida com animais (Animal Assisted Activity — AAA): E
uma interacdo informal planejada e orientada para objetivos, uma visitacao

conduzida pela equipe humano-animal para fins motivacionais,
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educacionais e recreativos. As equipes humano-animal devem ter
recebido, pelo menos, uma introducdo, treinamento, preparacdo e

avaliacao para participar de visitas informais.

Convém esclarecer, ainda, que os termos “terapia assistida com animais”,

” o«

“atividades assistidas com animais” e “pet terapia” “descrevem o encontro entre um
céo de terapia e a pessoa que sera visitada” (DAVIS, 2002, p. 44, traducao nossa).
Por fim, cabe registrar que, da mesma forma que se espera que o profissional
da area da Saude e da Educacdo que vai atuar com as IAAs seja alguém
capacitado, o mesmo ocorre com o animal. Ele deve ser selecionado, treinado e
capacitado para essas atividades. A saude dele deve ser avaliada por um médico
veterinério que se responsabilize pelas condi¢cbes fisicas e de saude desse cao, por
meio de um atestado de boa saude. O treinamento e o preparo devem ocorrer
periodicamente para que sejam feitas as intervencdes necessarias em seu
comportamento. Com esses procedimentos no trabalho realizado junto ao
profissional da salde, garante-se 0 sucesso, minimizando erros e amparando 0s
participantes caso algum acidente ocorra (ISSA, 2012; FINE, 2010; MCCONNELL,
2002).
2.5 ANALISE DE ALGUNS ESTUDOS

2.5.1 As Intervencgdes assistidas com animais e idosos institucionalizados em

Contexto Internacional

Os artigos abaixo citados foram obtidos através da busca no Omnis?
(ferramenta de busca da biblioteca da PUCRS) com os descritores: “ldosos
Institucionalizados” AND “Terapia Assistidas por animais” OR “Atividade assistida
por animais”. Buscou-se artigos que tivessem sido publicados entre os anos de 2018
e 2020. Os critérios de inclusdo se basearam em a teméatica da publicacdo estar
relacionado, de um modo geral, as intervencbes assistidas com animais,

envolvendo terapia ou atividade, e idosos institucionalizados. Foram, portanto,

! Disponivel em: https://biblioteca.pucrs.br/acervos/omnis/. Acesso em: 13 abr. 2020.
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excluidos artigos que nao englobassem esses temas, como, por exemplo, “animais
de estimagao” e idosos que nao residissem em ILPIs.

Olsen et al. (2016) realizaram uma pesquisa visando examinar se a atividade
assistida com animais com um céo teria algum efeito em pessoas com deméncia
(idade a partir de 65 anos) que residem em suas préprias casas, porém frequentam
centros-dia. Os efeitos observados foram relacionados a qualidade de vida em cada
participante e ainda risco de acidentes de queda, com equilibrio (escala de equilibrio
de Berg). O projeto foi conduzido de forma prospectiva e randomizada por um
estudo multicéntrico com acompanhamento, em 16 centros-dia. Foram pesquisados
dois grupos: 42 (grupo que participou da intervencéo) e 38 (grupo-controle com
tratamento habitual). A intervencéo consistiu em sessdes de 30 minutos com AAA
lideradas por um treinador de caes qualificados, duas vezes por semana, durante
12 semanas, em grupos de 3 a 7 participantes. Os resultados do estudo indicam
gue a AAA pode promover beneficios e implicagcdes clinicas, levando a melhorias
no equilibrio e evitando, assim, riscos de quedas.

Em Schmitz et al. (2017), temos um estudo qualitativo cujo objetivo foi
descrever o primeiro ano de préatica e experiéncia de TAA apds sua implementacao
como parte das opc¢des de terapias integrativas oferecidas por um centro académico
de cuidados paliativos. O programa teve inicio em junho de 2014 no Centro
Interdisciplinar do Setor de Medicina Paliativa do Hospital Universitario de
Dusseldorf, na Alemanha. As sessodes foram realizadas por duas equipes com caes
treinados e certificados. Conclui-se que a TAA pode constituir um complemento
valioso do repertorio terapéutico interdisciplinar de cuidados paliativos em ambiente
hospitalar. Os resultados sugerem que o0s pacientes podem se beneficiar
potencialmente em termos de comunicacdo facilitada, respostas emocionais
positivas, relaxamento fisico aprimorado ou motivagéo para ativacdo. Contudo, os
autores apontam uma necessidade urgente de mais pesquisas qualitativas e
estudos para investigar minuciosamente possiveis efeitos sobre pacientes em
cuidados paliativos. Recomendam, ainda, o desenvolvimento de tratamentos
terapéuticos claramente formulados e baseados em pesquisas.

Pitheckoffm, McLaughlin e Medeiros (2018) realizaram um estudo qualitativo
em um programa de atividades assistidas por coelhos com idosos. Participaram

desse estudo oito idosos (sete mulheres e um homem). O critério de selecéo se deu
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através da indicacdo da assistente social do local, que ajudou a identificar os
residentes que poderiam se comunicar efetivamente e que néo tivessem um
diagnostico de deméncia. O estudo constituiu-se através da observacédo direta da
atividade e aprofundamento das entrevistas com residentes. Dentre os beneficios
identificados pelos participantes, foi identificado que: os coelhos serviram como
fonte de interacdo e apoio social, e sdo bons animais para esse tipo de atividade.
Os participantes, igualmente, manifestaram o desejo de visitas mais frequentes,
mais longas e mais interativas, bem como recordaram espontaneamente memaorias
sobre a infancia, a vida familiar e os animais de estimacdo do passado. Alguns
participantes comentaram as limitagdes das capacidades dos coelhos; no entanto,
todos os participantes descreveram-no como um bom animal para AAA.

Machova et al. (2019) desenvolveram um estudo em Praga, Republica
Tcheca, que buscou determinar se as TAAs tém efeito positivo em pacientes
internados em cuidados prolongados, e se esses tratamentos afetam parametros
como pressédo arterial, frequéncia cardiaca e indice de Barthel. A hipdtese dos
autores € a de que haveria uma influéncia positiva referente ao humor e ao indice
de Barthel® dos pacientes. Nessa pesquisa, participaram 72 individuos, com idades
entre 51 e 100 anos, sendo 33 de um grupo experimental (GE) e 39 do grupo-
controle (GC). A presséao arterial, a frequéncia cardiaca, o indice de Barthel e o
humor geral foram medidos nos dois grupos. Os resultados ndo revelaram
alteracbes na pressdo arterial, frequéncia cardiaca ou indice de Barthel na
comparacao entre os grupos. Entretanto, foi observada uma grande influéncia na
avaliacdo do humor dos pacientes. Com isso, concluiu-se que a insercéo da TAA
ndo afetou os parametros das condi¢cbes fisioldgicas, mas exerceu um efeito
significativo quanto ao bem-estar psicologico dos pacientes.

O principal objetivo do estudo realizado por Claverol et al. (2019) foi avaliar
a eficacia da TAA em um grupo de idosos com dor crénica nas articulacées e

polimedicados. Para isso, avaliou-se o efeito da intervencdo em termos de dor

2 Segundo Minosso et al. (2010, p. 219), “O indice de Barthel pertence ao campo de avaliacdo das
atividades da vida diaria (AVDs) e mede a independéncia funcional no cuidado pessoal, mobilidade,
locomocéo e eliminagbes. Na verséao original, cada item é pontuado de acordo com o desempenho
do paciente em realizar tarefas de forma independente, com alguma ajuda ou de forma dependente.
Uma pontuacgéo geral é formada atribuindo-se pontos em cada categoria, a depender do tempo e da
assisténcia necesséria a cada paciente. A pontuacdo varia de 0 a 100, em intervalos de cinco pontos,
e as pontuagdes mais elevadas indicam maior independéncia”.
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cronica, uso de medicamentos e qualidade de vida. A pesquisa foi realizada em um
Centro de Saude Primario, em Lleyda, na Espanha, com um total de 52 participantes
— 22 no GC e 30 no GE —, com idade média de 77,50. Foram feitas doze sessdes
semanais de cinesioterapia: no grupo experimental, esses exercicios foram
realizados com a assisténcia adicional da terapia com um céo. A terapia assistida
com animais leva a uma reducéo adicional na percepcédo da dor, bem como na
reducdo da insbnia induzida pela dor. Por isso, constatou-se que a qualidade de
vida melhorou em ambos os grupos. Além disso, a TAA aumentou a adeséo a
intervencao e reduziu a taxa de abandono desta. Por fim, os autores consideraram
que a TAA contribui para o desenvolvimento de métodos e tratamentos nao
farmacolégicos e tende a tornar-se uma ferramenta importante no controle da dor
crbnica como complemento ao tratamento farmacolégico.

Em estudo desenvolvido por Olsen et al. (2019), os pesquisadores buscaram
registrar sistematicamente comportamentos relacionados ao envolvimento da AAA
em idosos com deméncia, tanto os que ainda residem em suas casas, quanto 0s
que ja se encontram em um residencial geriatrico, investigando as possiveis
diferencas entre as duas populacfes. Foram observados 49 idosos (21 residentes
de lar geriatrico e 28 frequentadores de centros-dia). As observacdes ocorreram
durante 12 semanas, com duracdo de 30 minutos com cada grupo. O animal
utilizado foi um céo treinado que foi conduzido por seu tutor. Concluiu-se que, com
base na longa duracdo dos comportamentos relacionados a atividade e nas
indicacdes de atitudes positivas, com um alto nivel de sorrisos, a AAA parece criar
um envolvimento tanto entre os residentes de lares de idosos quanto entre os
frequentadores de centros-dia. Logo, a AAA pode ser compreendida como uma
intervencdo adequada e promotora de saude para essa populacdo. Contudo, cabe
a ressalva de que se deve levar em conta o grau de deméncia dos participantes do
grupo para planejar a atividade da sesséo, tanto individual, quanto em grupo,
devendo as atividades serem adaptadas as necessidades e aos interesses dos
participantes.

A partir da leitura dos artigos, pode-se perceber que as pesquisas que
envolvem as intervencgdes assistidas com animais no mundo estdo bem avancadas.
Os autores dos projetos preocupam-se com a qualidade da pesquisa, utilizando

amostras grandes e procurando fazer revisédo entre pares, por exemplo. Percebe-
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se, também, a minuciosidade dos temas a serem estudados, demonstrando que as

IAAs realmente podem contribuir em diversos segmentos da area da saude.

2.5.2 As Intervencgdes assistidas com animais e idosos institucionalizados em

Contexto Brasileiro

A fim de investigar como a tematica desta dissertacao tem sido abordada em
diferentes contextos do cenario nacional, nesta secdo, daremos destaque a seis
estudos, cujo direcionamento contribuem para a reflexdo aqui proposta. Quanto a
metodologia de selegao bibliografica, foram empregados os seguintes: “ldosos
Institucionalizados” AND “Terapia Assistidas com animais” OR “Atividade assistida
com animais”, buscados, primeiramente, no sistema Omnis® da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e, posteriormente, no Google
Académico*. Na primeira etapa (Sistema Omnis), obteve-se trés artigos: um de
revisdo sistematica, de nossa autoria juntamente com outros colegas (PALOSKI et
al., 2018); um da area da educacdo e outro sobre pessoas com deficiéncia. Os
altimos foram excluidos por ndo se relacionar a TAA. Na segunda etapa (Google
Académico), foram utilizados os descritores supramencionados. Na busca, cabe
registrar ainda, foram incluidos artigos de diferentes areas da salude — Fisioterapia,
Psicologia, Medicina e Medicina Veterinaria —, tendo em vista o -carater
transdisciplinar da TAA, o que possibilitou resultados que visassem tanto humanos
guanto animais. Quanto aos critérios de exclusdo, desconsideramos 0s artigos cujo
acesso fosse restrito e cuja tematica ndo se relacionasse diretamente com 0s
tépicos “idosos institucionalizados” e “TAA”. Portanto, em um recorte temporal de
2012 a 2020°, restaram oito estudos, que serdo descritos abaixo.

Em estudo desenvolvido por Carvalho et al. (2011), investigou-se a relacao
de cées com idosos por meio de sessdes terapéuticas em duas Instituicbes de
Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) na cidade de Uberlandia (MG). Participaram
das atividades 23 idosos, durante nove semanas, com duracdo de 1h cada

3 Disponivel em: https://biblioteca.pucrs.br/acervos/omnis/. Acesso em: 13 abr. 2020.
4 Disponivel em: https://scholar.google.com.br/?hl=pt. Acesso em: 13 abr. 2020.
> Ao inicio do percurso investigativo, o objetivo era buscar artigos que tivessem sido publicados entre

0s anos de 2018 e 2020, como no caso de artigos publicados fora do contexto brasileiro. Entretanto,
como a busca apresentou poucos resultados, optamos por estender o periodo de busca.
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encontro. Durante as sessfes, 0s membros da equipe executora foram um médico
veterinario e psiquiatra, uma académica do curso de Psicologia e duas académicas
do curso de Medicina Veterinaria. O objetivo principal foi desenvolver intervencdes
a partir de uma terapia alternativa visando a melhoria da fungéo fisica, social,
emocional e/ou cognitiva de pacientes, como também proporcionar melhor
qualidade de vida por meio da motivacao, educacao e recreacdo com o uso de caes
para fins terapéuticos. Foram avaliadas manifestagbes emocionais a partir do
relacionamento e da interatividade dos pacientes com 0s cées, com a equipe
executora e com outras pessoas, como os funcionarios das instituicdes e os demais
internos. As manifestacfes foram anotadas a partir da primeira visita da equipe
executora nas ILPIs. Durante e ap0s as sessofes, os idosos foram observados pela
equipe multidisciplinar que acompanhou indicadores de melhora, como diminui¢cao
da ansiedade e irritabilidade, aumento das manifestacdes de afeto, interesse no
animal e melhora na memoaria dos pacientes. Portanto, os resultados obtidos foram:
aumento das atividades fisicas, interacdo e autoestima, ndo apenas dos idosos,
mas também dos terapeutas, acompanhantes, visitantes e funcionarios das ILPIs.
Considera-se de extrema importancia salientar, nesse projeto, que, durante a
primeira sessdo, a maioria dos idosos da instituicdo (aproximadamente 54%) se
mostrou indiferente aos animais e as atividades proporcionadas pela equipe
executora. Todavia, durante a oitava sesséo, a maioria deles (em torno de 81%) ja
estava motivada, ou seja, houve um aumento gradativo da interatividade entre os
pacientes e os caes.

Carvalho, Assis e Cunha (2011), por sua vez, objetivaram, em sua pesquisa,
descrever os efeitos das AAAs quanto a qualidade de vida de idosos
institucionalizados. Os animais utilizados foram cées, gatos, coelhos, passaros e
hamsters. Durante um ano, foram realizadas visitas semanais, com duracéo de, no
maximo, uma hora e meia. Na instituicdo em questao, havia aproximadamente 80
idosos com idade média de 60 anos e duas pessoas com deficiéncia com idade
média de 35 anos. O projeto foi desenvolvido por estudantes de Medicina
Veterinaria e um professor orientador. Apés 12 meses de visitas, segundo 0s
pesquisadores, foi possivel observar uma nitida melhora no humor, na autoestima
e na interagdo social entre os idosos, refletindo diretamente na qualidade de vida

dos internos. Para os idosos, as visitas eram motivo de grande alegria e felicidade,
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momentos nos quais a rotina de soliddo era esquecida e preenchida por companhia
e afeto.

Em investigacao realizada por Dotto et al. (2012), pesquisadores da area da
Fisioterapia buscaram verificar a percepcao de idosas institucionalizadas sobre o
uso do cdo durante o atendimento fisioterapéutico. Para a realizacdo desta
pesquisa, utilizou-se uma ficha de avaliagdo e entrevista narrativa individual.
Durante oito sessdes (duas vezes por semana, uma com e outra sem 0 céo),
realizou-se uma pista de exercicios com cinco idosas. Os pesquisadores
concluiram, apos a realizacdo de entrevistas e atividades com as participantes, que
houve componentes benéficos, como a vivéncia da relacdo com os animais, as
trocas de carinho e o estimulo ao aprendizado, etc. As participantes se
demonstraram alegres e comunicativas, relatando aspectos educativos do cdo em
relacdo a terapia, como amor ao animal e aumento da interacdo com 0s terapeutas.
Identificou-se que esse recurso pode ser aliado a Fisioterapia dentro das instituicdes
de longa permanéncia (ILPIs), pois esse tipo de terapia traz beneficios, como
lembrancgas, apego emocional, alegria, motivagao, entretenimento, promovendo,
assim, a saude fisica e mental dos idosos. Com relacdo ao céo, considerou-se que
pode ser um recurso a ser utilizado pela Fisioterapia; porém, isso requer animais
treinados e profissionais capacitados.

Santos e Silva (2016), como parte de um projeto de iniciacdo cientifica,
desenvolveram um estudo com o objetivo de identificar os projetos de TAA
existentes no estado de Sao Paulo, a fim de caracteriza-los em relacdo ao publico-
alvo atendido, aos coterapeutas utilizados e aos objetivos propostos por estas
atividades. Para a coleta de dados, as autoras consideraram projetos de TAA
divulgados em sites, canais de televisdo, revistas e jornais impressos. Foram
identificados 29 projetos. Como resultados, as pesquisadoras apresentam: (i) a
maioria atende pessoas de todas faixas etarias, apresentando ou ndo necessidades
especiais; (ii) utilizam-se com frequéncia do cachorro da raca Golden Retriever
como coterapeuta; (i) e as atividades estdo habitualmente voltadas ao
desenvolvimento biopsicossocial. Por meio desta pesquisa, foi observado que a
TAA pode favorecer uma recuperag¢do mais rapida da saude dos pacientes e uma
melhor qualidade de vida também aos familiares e profissionais de saude. Um ponto

importante que se pode destacar da conclusédo do estudo foi a sugestao de inserir
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esse tipo de terapia dentro das unidades vinculadas ao Sistema Unico de Sautde
(SUS), em seus diversos niveis de prevencao, pois contribuiria naturalmente para a
diminuic&o do fluxo, na maioria das vezes intenso, nas unidades de saude publica.

Estudo realizado por Sapin et al. (2018), autores oriundos do curso de
Medicina Veterinaria, teve por objetivo descrever a atuacao do projeto Pet Terapia
da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) frente a comunidade. O Pet Terapia €
um projeto da UFPel que realiza atividades educacionais e terapia assistida com
animais na cidade de Pelotas (RS). Os caes do projeto passam por treinamento e
controle higiénico-sanitario para participarem das atividades, visando a saude e ao
bem-estar dos coterapeutas. Nas instituicbes vinculadas a saude visitadas pelo
projeto, nas quais os assistidos permanecem por certo periodo, € desenvolvida a
terapia assistida com animais com foco na alteracao especifica de cada assistido,
como em casos de pacientes com disturbios mentais e pacientes cronicos. Nas
instituicbes onde ha grande rotatividade dos assistidos, séo realizadas atividades
assistidas com animais, objetivando-se um momento de lazer, seja ao paciente, seja
ao cuidador ou familiar. Segundo as autoras, a educacao assistida com animais é
desenvolvida em instituicbes com criancas com déficit intelectual, com objetivo de
desenvolver afetividade, cognicdo, coordenacdo motora, socializacdo, leitura e
aprendizado do aluno. Como conclusdo, as pesquisadoras defendem que as
intervencdes desenvolvidas pelo projeto Pet Terapia, nas instituicbes atendidas,
trouxeram numerosos beneficios aos assistidos, sejam eles por aumento da
autoestima, socializacao, cognicao ou coordenacdo. Ilgualmente, compreendem que
a presenca dos coterapeutas age como motivacao para os assistidos.

Em Paloski et al. (2018), realizou-se uma reviséo sistematica, que objetivou
investigar os efeitos da Terapia assistida com animais (TAA) na percepcao de
gualidade de vida em idosos. Para isso, foi realizada a busca de artigos nas bases
de dados indexadas na Medline, PsycINFO, Embase e Web of Science. Utilizaram-
se as recomendacOes da declaracdo Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) para essa revisao. A partir de critérios de
inclusédo/exclusdo, foram recuperados e analisados oito artigos. Como principal
achado, encontrou-se que a TAA produz melhoras na percepg¢éao da qualidade de
vida de idosos. Uma das hipdteses apontada pelos autores para explicar esse
resultado provém de que o uso da TAA esta relacionado a uma diminuicdo da
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ansiedade, estimulacdo do sistema nervoso simpatico, aumento da autoeficacia,
aumento da capacidade de enfrentamento e da qualidade de vida dos pacientes ou,
ainda, que os animais sao responsaveis pela melhora da qualidade de vida dos
idosos, pois 0s animais conseguem expressar comportamentos que podem ser
interpretados como feedbacks positivos e negativos. Os pets funcionam como um
instrumento de trabalho para o terapeuta, facilitando aumentos nos niveis de
interacédo social dos pacientes, pois eles reagem positivamente ou negativamente
de acordo com os estimulos que Ihe sdo apresentados. Essa revisdo apontou ainda
que, apesar do grande interesse e busca das instituicbes em conhecer e inserir as
IAAs em seus programas, ainda existem poucos trabalhos e pesquisas no Brasil
sobre temas que envolvam atividades com animais em ILPIs.

Franceschini e Costa (2019), no ambito da Gerontologia, desenvolveram um
estudo visando avaliar a eficacia da TAA com cées no desenvolvimento cognitivo
dos idosos, por meio de um estudo experimental com treze residentes em uma
instituicdo de longa permanéncia da cidade de Sao Carlos (SP). A pesquisa foi feita
com um delineamento experimental de tipo pré-teste-pos-teste, utilizando dois
grupos, um experimental (sete idosos) e um controle (seis idosos), sendo o grupo
experimental submetido as intervencdes com TAA e o controle ndo. Os treze idosos
participantes foram divididos aleatoriamente por sorteio nos grupos. Foram feitas 10
sessoes de terapia utilizando materiais ditos convencionais para atividades de TAA,
como escova, petisco, coleira, etc. Os pesquisadores fizeram uso de um diario de
campo que possibilitou uma medida comportamental em relacdo ao desempenho
dos participantes. As medidas analisadas foram o comportamento dos idosos, tanto
verbais quanto ndo verbais, relatos dos profissionais da instituicdo, bem como o
autorrelato dos idosos. Também foi registrado, para analise, no diario de campo, o
desempenho dos idosos em cada atividade, sessédo apos sessao, a fim de verificar
se, no decorrer da intervencdo, aprendiam e aprimoravam as atividades. Os
resultados apontaram que todos os idosos do grupo experimental obtiveram
melhora no desenvolvimento cognitivo, enquanto no grupo controle nem todos a
obtiveram. O fisioterapeuta, por exemplo, mencionou o fato de os participantes nao
reclamarem do esfor¢o apés o inicio da TAA. A terapeuta ocupacional, por sua vez,
observou que os participantes demonstravam mais alegria apos a TAA. Além disso,

também foi mencionada a questdo cognitiva: “Em algumas atividades que
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requeriam a memaria, como jogos ou listas, eles tiveram melhor desempenho”. A
equipe de enfermagem relatou que os residentes da ILPI ficaram mais
comunicativos e mantinham um didlogo positivo e, no caso de algumas situacdes
mais complicadas, como cortar as unhas, ou se dirigirem ao refeitério, passaram a
ocorrer com maior frequéncia.

Em Oliveira e Siqueira (2019), temos um relato de experiéncia quanto ao
desenvolvimento do projeto “Zooterapia: Bicho Amigo”. Esse projeto, em execugao
desde outubro de 2016, tem a espécie canina como facilitadora do processo
terapéutico. As sessdes de TAA séao realizadas uma vez por semana na ILPI, com
duracéo de, no minimo, 30 minutos e sdo aplicadas em grupo ou individualmente.
Apés a realizacdo das sessOes terapéuticas, 0s responsaveis pelas atividades
preenchem fichas proprias, para registro do andamento das sessdes, descrevendo
aspectos como: se houve interacdo entre o praticante/idoso e o animal; se houve
alguma situacao atipica durante a sesséao digna de nota; se houver intercorréncias
durante as sessoes; e como foi a aceitacdo em casos de novos animais ou novas
atividades. Durante o periodo de realizacdo da TAA, foi possivel observar diversos
beneficios aos idosos institucionalizados, tais como: intensificacdo da convivéncia
e do contato com a comunidade e com os demais colegas institucionalizados; o
lazer relacionado ao momento de descontracdo que a metodologia proporciona; a
experiéncia do afeto e da atencdo por diferentes pessoas; a interacdo com 0s
animais; a recuperacdo de memoria afetiva relacionada aos animais; a utilizagdo
dos animais como facilitadores de atividades convencionais de areas como a
Fisioterapia, a Fonoaudiologia, Psicologia, Terapia Ocupacional, avanc¢os
relacionados com a fala, com a possibilidade de ampliacao do vocabulario; melhoria
de destrezas motoras finas; destrezas no manejo da cadeira de rodas; melhoria da
postura do paciente; estimulacéo de atividades fisicas; aumento da interacéo verbal;
melhoria da capacidade de atencdo; reducdo da ansiedade; participacdo em
atividades recreativas; estimulagdo da disposicdo e interagcdo a participar em
atividades de grupo; estimulacdo da memoria imediata e de longo prazo.
Destacamos 0 caso de um participante com sequelas fisicas de Acidente Vascular
Encefalico (AVE), que apresentava oscilagbes de humor, choro e melancolia
frequentes, desinteresse na realizacdo das sessfes de fisioterapia e dislalia. Apos

dez meses de participacdo no projeto, o praticante apresentou: melhoras motoras e
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psicoldgicas, apresentando maior interesse em realizar os exercicios incentivado
pela presenca dos caes; melhora da marcha e equilibrio; expanséao no vocabulario
e formas de expressao; auséncia de episddios de choro e melancolia.

A partir da leitura dos artigos acima apresentados, pode-se perceber que, de
um modo geral, todos apresentaram um resultado positivo em seus achados e
concluiram que as IAAs geram impactos positivos na vida de idosos
institucionalizados, independentemente se for apenas uma atividade ou algo mais
planejado, como uma terapia. As diferentes areas da saude que utilizam animais
para as sessdes perceberam que nédo so 0s pacientes se beneficiam como também
a equipe e demais envolvidos. O que nao foi mencionado, por ndo se tratar do foco
da pesquisa acima, é que todos os artigos demonstram preocupac¢do no preparo
comportamental e na saude dos animais que estdo envolvidos nos projetos. Outro
aspecto apontado por todos é a escassez de pesquisas neste campo de estudos.
Convéem destacar, também, a dificuldade de isolar os efeitos da atividade com os
animais de outras atividades ou até mesmo o “estado de animo ou espirito” na
mensuracao dos resultados sem perceber a interferéncia de outros servigcos. Por
fim, cumpre mencionar que todos os artigos definem, em suas introducdes, as
terminologias AAA e TAA; porém, alguns ndo fazem o devido uso das definicdes.

Denominam terapia uma atividade sem foco especifico e sem finalidade terapéutica.

2.5.3 Teses e dissertagdes brasileiras sobre o tema

A presente secdo tem a finalidade de conhecer mais o que se tem estudado
acerca das IAAs no Brasil, além dos artigos publicados. Para isso, foi feita uma
busca no Catélogo de Dissertacdes e Teses da Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)®, a fim de verificar as producdes ja
publicadas sobre o tema no pais. Foram utilizados como descritores: “Terapia
assistida com animais” OR “Atividade assistida com animais” OR “Intervencdes
assistidas com animais” OR “Pet Terapia” OR “Cinoterapia”, sem delimitacdo quanto

ao tempo. O objetivo era saber quantas teses e dissertacdes no Brasil seriam

® Disponivel em: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: 27 maio
2020.
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encontradas ao total e quantas seriam relacionadas aos idosos. Foram encontradas

28 dissertacOes e 2 teses. Os registros na plataforma ocorrem a partir do ano de

2006, sendo que, nos ultimos 5 anos, foram obtidos 19 resultados; contudo,

somente 3 registros dizem respeito a IAA e aos idosos.

O quadro 1 apresenta um resumo das publicacfes encontradas.

Quadro 1 — Levantamento Bibliografico — Dissertacdes e Teses

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Areas do Saude | Educacgéo | Ciéncias da Natureza | Ciéncias Sociais
Conhecimento
Dissertacoes 22 3 1 2
Teses 1 0 0 1
Publicacéo 2000-2010 | 2010-2020
Dissertacoes 3 25
Teses 0 2

Ao fazer os dados descritos no quadro 1, pode-se verificar a escassez de

pesquisa das IAAs relacionada a idosos. Foram encontradas somente trés obras

relacionadas a esse tema. O quadro 2, a seqguir, descreve as obras em especifico.

Quadro 2 — Dissertacdes e Teses sobre IAAs e idosos

Autor/ . . Curso/
Ano Titulo Nivel Instituicdo
Glicia Ribeiro | A interacdo fonoaudiélogo-paciente-cdo: | Mestrado | Fonoaudiologia
de Oliveira efeitos na comunicacdo de pacientes (PUC-SP)
(2011) idosos
Renata Coelho | Eficacia da intervencdo assistida por | Doutorado | Gerontologia
Freire Batista | animais na autopercepcdo de saude, Biomédica
Queiroz autoestima, sintomas depressivos e (PUC-RS)
(2014) gualidade de vida relacionada a saude em
idosos residentes em instituicdo de longa
permanéncia
Belinda Terapia assistida com animais: sua | Mestrado | Educacgéo
Talarico eficacia no desempenho cognitivo de (UFSCar)
Franceschini idosos institucionalizados
(2017)

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A dissertacdo de mestrado de Oliveira (2011) teve o objetivo de investigar o0s

efeitos da presenca de um céo na interagdo fonoaudiologo-paciente idoso. Para

isso, foi feita uma pesquisa qualitativa, desenvolvida na modalidade de estudo de

caso, com 10 participantes residentes de um residencial geriatrico na cidade de SP.

Os idosos receberam a visita de um c&o por seis meses durante o atendimento de
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fonoaudiologia. Nessa pesquisa, a autora concluiu que a presenca do céo foi efetiva
pela maior adeséo as intervencdes e pela evolucao significativa do desempenho
comunicativo dos sujeitos estudados.

A tese de doutorado de Queiroz (2014) procurou analisar a eficacia da I1AA
na autopercepcao de saude, autoestima, sintomas depressivos e qualidade de vida
em idosos residentes em ILPI, na cidade de Jodo Pessoa/PB. Foi realizado um
ensaio clinico, no qual foram randomizados 42 idosos, sendo 21 participantes do
grupo intervencéo (Gl), para o qual foi ofertada a atividade com animais, e 21 idosos
do grupo controle (GC), para os quais mantiveram-se as atividades regulares da
instituicdo. O estudo foi realizado em trés fases: (i) uma avaliacao inicial; (i) 12
semanas de interveng&o com animais para o Gl e acompanhamento para o GC; (iii)
e uma avaliacdo final. Constatou-se melhora significativa no Gl e piora no GC. Os
resultados indicaram que a IAA promoveu melhora na autoestima, nos sintomas
depressivos e na qualidade de vida relacionada a saude entre idosos
institucionalizados.

Franceschini (2017), conforme citado na secdo anterior, desenvolveu um
estudo visando avaliar a eficacia da TAA com cées no desenvolvimento cognitivo
dos idosos. Para isso, em sua pesquisa, dividiu dois grupos: um controle e um
experimental. O resultado foi que todos os idosos do grupo experimental obtiveram
melhora no desenvolvimento cognitivo, enquanto os idosos do grupo controle nem
todos obtiveram.

Diante das trés pesquisas encontradas sobre idosos institucionalizados,
pudemos observar que todas obtiveram em seus estudos, resultados positivos,
atingindo os objetivos propostos. Os idosos que tiveram interagdo com 0S animais
apresentaram melhoras cognitivas, emocionais e funcionais. Diante de pequena
guantidade de obras que resultou de nossa busca, percebeu-se que o tema idoso
institucionalizado ainda € muito pouco estudado no Brasil, o que justifica a

pertinéncia da reflexdo que aqui propomos.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo apresentados o0s aspectos metodolégicos que
estruturaram esta pesquisa: objetivos, delineamento do estudo, contexto e amostra,

critérios de inclusédo e excluséo e instrumentos de avaliacao.

3.1 QUESTOES NORTEADORAS

e Qual a percepc¢ao dos idosos sobre as AAAs com 0s animais dentro das
instituicées?

e Quais sao os sentimentos dos idosos ao estarem em contato com 0s
animais das AAAs?

e Quais as preferéncias dos idosos em relacdo aos animais que participam
das AAAS?

e Que contrastes se sobressaem entre as apreciacdes e 0s sentimentos dos

idosos e os relatos da pesquisadora?
3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral
Identificar a percepcao e os sentimentos sobre as atividades assistidas com
animaisem idosos residentes de ILPIs, contrastando-os com os relatos da
pesquisadora.
3.2.2 Objetivos Especificos
Sobre idosos residentes em ILPIs e participantes das AAAs, deseja-se:
e Descrever a percepg¢ao dos idosos sobre as atividades com os animais
dentro das institui¢des;

e Descrever os sentimentos/emocdes dos idosos ao estar em contato com

0S animais;
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e Investigar qual a preferéncia que o idoso tem em relagdo aos animais que
participam das AAAS;
e Contrastar as apreciacdes dos idosos participantes com o diario de

campo da pesquisadora.

3.3 CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa ocorreu em trés ILPIs privadas, consideradas de alto padréo,
localizadas em bairros nobres na cidade de Porto Alegre/RS. Nelas, os idosos que
participaram da pesquisa estavam fazendo a atividade ha pelo menos seis meses.
O critério de escolha das instituices baseou-se no fato de as trés terem as mesmas
atividades, além da AAA. Séo elas: Musicoterapia e Terapia Ocupacional. Esse
recorte foi estabelecido por tentar aproximar ao maximo o mesmo numero de
atividades para os trés locais, visando minimizar a diferenca quanto a estimulacao
gue os idosos recebem. Seria muito discrepante analisar sujeitos de uma instituicao
gue néo tenha outra atividade em comparacédo com aqueles cujas ILPIs tém 4 ou 5
atividades de recreacao e lazer, por exemplo. Registramos que, a fim de preservar
a identidade dos participantes, bem como das instituicdes, convencionamos, neste
estudo, nomear os residenciais com as siglas RA, RB e RC.

Conforme descrito anteriormente, as instituicdes ja possuiam atividades
assistidas com os mesmos animais ha pelo menos dois anos. O que se diferencia,
nessas instituicdes, € a frequéncia com que essas atividades sao feitas: na “RA”,
ocorrem mensalmente; na “RB”, quinzenalmente; e, na “RC”, semanalmente. Os
animais que foram utilizados para as atividades nas diferentes instituicdes foram: 1
cachorra SRD (nome Faith), 1 coelha (nome Firula), 4 calopsitas (nomes Ozzy,
Crystal, Chuvisco e Tonia) e 1 ararajuba (nome Quindim). Todos foram animais
selecionados criteriosamente pela empresa que presta esse servico (Pet Terapeuta
— Bicho Ajudando Gente!), de acordo com o perfil de publico. A empresa Pet
Terapeuta segue o protocolo de saude dos animais dos EUA, baseando-se nas
normas do Centers for Disease Control and Prevention (CDC) (HICPAC, 2003). Os
pets foram treinados através da técnica de dessensibilizacdo da Terapia Cognitivo-
Comportamental (TCC), que consiste em aproximar gradualmente o sujeito do



46

objeto ou situacdo desconhecida ou que gere ansiedade (KAPLAN; SADOK;
GREBB, 1997).

Como etapas desta pesquisa, primeiramente, foi feita a apresentacdo da
pesquisa as instituicdes selecionadas. Apds a explicacdo e o pedido da assinatura
da carta de anuéncia (APENDICE 1), uma pesquisadora auxiliar foi até cada
instituicdo aplicar a pesquisa com os idosos. Os instrumentos de pesquisa foram
aplicados nesta ordem: (i) avaliacdo cognitiva (MEEM — ANEXO 1); (ii) o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE — APENDICE 2); (i) o questionario
sociodemografico (APENDICE 3); e (iv) a entrevista semiestruturada (APENDICE
4). Optou-se pela aplicacdo dos instrumentos por uma pesquisadora auxiliar com o
intuito de evitar eventuais influéncias nas respostas, tendo em vista que os idosos
conheciam a pesquisadora, pois esta faz intervenc¢des nas ILPIs dos participantes.

Inicialmente, foram selecionados somente idosos apontados pelos
responsaveis das ILPIs como os “mais lucidos”, sendo, posteriormente, submetidos
ao Mini-Exame de Estado Mental (Mini-Mental) (ANEXO 1). Antes do inicio da
pesquisa, a pesquisadora auxiliar fez a leitura do termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) (APENDICE 2) para idosos selecionados (aqueles que
obtiveram um escore de, ho minimo, 20 no MEEM) em voz alta; depois, foi solicitada
a assinatura do termo. Em seguida, foi solicitado o preenchimento do questionario
sociodemografico (APENDICE 3). Depois, foi realizada a entrevista semiestruturada
(APENDICE 4) com cada sujeito em uma sala na ILPI adequada para isso. Por
guestbes éticas, a identificacdo dos idosos foi mantida em sigilo nesta pesquisa,
sendo suas respostas registradas pela codificacdo S (sujeito) + namero
correspondente ao entrevistado, por exemplo, S7. As entrevistas foram gravadas
para posterior transcricdo. Ao final, a pesquisadora deu um retorno dos resultados
as instituicdes e aos idosos.

Para a discusséao dos resultados, foi identificada a percepcéo dos relatos dos
idosos residentes, contrastando-os com os relatos da pesquisadora através do
diario de campo. Nesse diario de campo, a pesquisadora registrou 0s apontamentos
pertinentes ao dia de atividade nos locais. Cada observagdo de comportamento,
bem como comentarios e estado de humor relatados pelos idosos e equipe eram

redigidos nesse diario.
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3.4 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Esta pesquisa se insere na area das investigaces de abordagem qualitativa
e quantitativa complementar — com a aplicagéo do Mini-Exame do Estado Mental e
questionario sociodemografico, seguida de uma entrevista aberta semiestruturada
—. Trata-se, portanto, de um estudo explicativo — que, segundo Gil (2007, p. 43), €
um tipo de pesquisa que “preocupa-se em identificar os fatores que determinam ou
que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos. [...] seu objetivo ndo ser apenas
registrar, analisar e interpretar os fendbmenos estudados, mas identificar suas

causas” e transversal descritivo, o qual caracteriza-se como:

[...] estudos em que a exposicao ao fator ou causa esta presente ao efeito
no mesmo momento ou intervalo de tempo analisado. Aplicam-se as
investigacdes dos efeitos por causas que sédo permanentes, ou por fatores
dependentes de caracteristicas permanentes dos individuos. (HOCHMAN
et al., 2005, p. 3)

Minayo (2007) destaca que, em uma abordagem qualitativa, o critério de
escolha dos sujeitos da pesquisa, para garantir sua representatividade, ndo é
numeérico, uma vez que a caracteristica principal dessa abordagem € o
aprofundamento e a abrangéncia da compreenséo de determinado grupo que esteja
sendo investigado.

Os achados deste estudo — respostas a entrevista e aos questionarios de
aproximacao, descritos nas secfes anteriores desta pesquisa —, foram analisados
a partir da metodologia Analise de Conteudo, de Bardin (2011; 2016).

Para Bardin (2011, p. 47), a Anélise de Conteudo se constitui enquanto:

conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢des visando a obter, por
procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgéo/recepgao (variaveis
inferidas) destas mensagens.

Bardin (2016) propde o seguinte delineamento de pesquisa: (i) pré-analise:
preparacdo do material; (ii) descricdo analitica: codificacdo e categorizacdo dos
dados/informagbes coletados; (iii) interpretagdao referencial: interpretacdo do

fendbmeno investigado a luz do referencial tedrico.
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Como primeira etapa de nosso tratamento dos dados, entdo, houve a
preparacdo do material, através da transcricdo das entrevistas e do agrupamento
respostas as perguntas fechadas dos questionérios. Como exploracado do material,
através do que Bardin (2016) chama de leitura flutuante, o pesquisador destaca os
elementos importantes, a partir de critérios pré-estabelecidos; em nosso caso, as
apreciacdes e os sentimentos/emocdes dos idosos perante as AAA com animais.

Na segunda etapa, sao escolhidos os modos de codificacdo, compreendidos

nas seguintes dimensoes (BARDIN, 2016):

e Recorte: escolha de unidades de registro;
e Enumeracéao: selecdo de regras de contagem;
e Agregacdao: escolha de categorias, rubricas ou classes que dao unidade

a um grupo de elementos em razao de caracteristicas comuns.

Para, em um segundo momento, haver a classificacdo, que pode ser
semantica (temas), sintatica (estrutura gramatical dos excertos) ou lexical (conforme
as palavras empregadas). Registramos que, em nosso caso, dado o carater
subjetivo das falas dos entrevistados, predominou o critério semantico, sendo as
respostas dos idosos participantes agrupados conforme campos de sentido relativo
aos sentimentos/emocdes.

Por fim, deu-se o tratamento dos resultados, mediante a inferéncia e a
interpretacdo. Detalharemos as categorias de analise, posteriormente, na secéo 4.2
e nos deteremos na inferéncia e na interpretacdo dos dados na secédo 4.3, que
registra a discussao proposta por este estudo.

3.5 POPULACAO E AMOSTRA

A populagéo-alvo do estudo foi composta por 10 idosos com idade superior
a 60 anos, 7 mulheres e 3 homens, residentes de ILPIs situadas na cidade de Porto
Alegre/RS.

No Quadro 3, encontram-se os dados coletados a partir do Questionario
Sociodemografico (APENDICE 4), com o intuito de conhecer melhor os sujeitos da

pesquisa.
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Quadro 3 — Identificacdo dos participantes do estudo

IDENTIFICACAO! | IDADE | SEXO ESCTGEO PROFISSAO ESCOLARIDADE
S1 (RA) 79 F Vidva Professora Ensino Superior
S2 (RA) 64 F Solteira Médica Ensino Superior
S3 (RA) 85 M Vidvo Comerciério Ensino Médio
S4 (RA) 80 F Divorciada | Servidora Publica | Ensino Fundamental
S5 (RB) 78 F Vidva Empreséria Ensino Fundamental
S6 (RB) 85 F Vidva Servidora Publica | Ensino Superior
S7 (RB) 89 F Vidva Empreséria Ensino Superior
S8 (RC) 88 F Vidva Artista Plastica Ensino Médio
S9 (RC) 78 M Viavo Agricultor Ensino Fund. Inc.
S10 (RC) 84 M Viavo Comerciario Ensino Fundamental

1 RA: visitas mensais; RB: visitas quinzenais; RC: visitas semanais.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Como se pode ver, os dados apontam somente 1 participante com faixa etaria
inferior a 70 anos, 4 idosos com faixa etaria entre 71-80 e 5 idosos na faixa 80+.
Quanto a sua formacédo, 40% dos idosos possuem Ensino Superior; 20% Ensino
Médio; 40% Ensino Fundamental, sendo que, deste total, 1 registrou ter concluido
apenas o grau primario (42 série). No que diz respeito as suas profissdes, variaram
entre: 2 comerciarios, 2 empresarias, 2 servidoras publicas, 1 artista plastica, 1
professora, 1 médica e 1 agricultor. Portanto, de forma geral, pode-se dizer que se
trata de uma populacdo com diferentes graus de escolaridade e formacao
profissional, podendo apresentar, também, diferentes niveis econdmicos. Essas
informagdes foram coletadas com o intuito de comparar se a escolaridade e a
profissdo influenciavam na forma como o idoso interagia ou vinculava com 0s
animais. Entretanto, conforme registro em diario de campo, ndo se percebeu
influéncia dos fatores socioecondmicos acima listados na forma como os idosos
interagiram com a Pet Terapia. O que a pesquisadora notou é que, normalmente,
os idosos com escolaridade de nivel superior estavam agrupados conversando e
interagiam mais entre si na hora da atividade: por exemplo, as idosas S1 e S2, que
eram professora e médica, respectivamente. Como se pode ver acima, o quadro
demonstra que nenhum dos idosos da pesquisa vive com seu parceiro no local.
Outro aspecto a ser destacado: ao adentrar nas instituicdes, a pesquisadora era
esperada por eles, que estavam, na maior parte das vezes, sentados
individualmente na sala; porém em grande grupo, acompanhados dos demais

idosos residentes e/ou equipe técnica. Por vezes, também, estavam lendo ou
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assistindo TV e recebiam-na com sorrisos e com a mesma pergunta em relacédo aos
animais participantes: “Quem veio hoje?”.

De acordo com Dias et al. (2014), a medida que a populacédo envelhece, os
indices de transtornos cognitivos tendem a aumentar, pois, além de fatores como
idade e escolaridade, a condi¢cdo social em que o idoso se encontra inserido
influencia para o declinio do estado cognitivo. Levando em consideracdo essa
afirmacao e as anota¢fes do diario de campo da pesquisadora, a maior parte dos
sujeitos demonstrou, em suas observac¢des, um declinio cognitivo ao longo do
periodo de interacdo nessas instituicoes.

O S10, por exemplo, ao principio das atividades com os animais, era um dos
idosos que mais participava, chamando os demais para aderir ao contato e
auxiliando a pesquisadora com aqueles com maior dificuldade de interagdo ou, até
mesmo, de aceitacdo quanto a atividade. Ele participava ativamente em outras
atividades da ILPI (como ajudar a servir e retirar o café da tarde — e fazia isso por
vontade propria, por se sentir Util). Recebia a vista da Pet Terapia sempre na porta,
curioso por saber quem viria e logo o levava para seu quarto e, ao final das
observacdes da pesquisa, ja ndo sabia mais o dia em que havia a atividade com os
animais, sendo sempre necessario chama-lo em sua cama e convida-lo a participar.
De igual maneira, sempre participava; porém, ndo com 0 mesmo entusiasmo.
Quando questionado, a resposta era sempre a mesma: “Ah ... eu ja td6 muito velho
pra isso”.

Outro sujeito que demonstrou muito declinio foi a S6, que, infelizmente, veio
a falecer no més de abril desse ano. Ela era muito participativa: tirar um sorriso dela
era muito facil. Ela se autointitulada como a “Garota propaganda da Pet Terapia” e
mostrava-se muito llcida e participativa. Costumava comentar sobre o estado de
animo de todos os residentes quando a pesquisadora chegava para fazer a
atividade com o animal. Entretanto, no inicio de 2020, a pesquisadora comec¢ou a
perceber nela um estado de animo abalado, triste, apatico. Conservava, porém, sua
vontade de participar das AAAs, solicitando, muitas vezes, mesmo acamada, a visita
dos bichinhos na cama. Aproveitava o momento para sempre reclamar de algo
(comida, cuidador, enfermeira, seu estado de saulde), mas, mesmo com essa
mudanca brusca de estado de humor, continuava com seu sorriso largo,

demonstrando-se a participante mais entusiasmada com a Pet Terapia em sua
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instituicdo. Eram esses, talvez, alguns dos poucos momentos de risada dela, diante
de um quadro terminal, em que as dores fisicas estavam constantemente presentes.
Souza (2015, p. 246-247) descreve 0 comportamento esperado de alguns

idosos em fase terminal:

Neste momento, o conflito se estabelece e se apresenta de maneira
surpreendentemente incontrolavel. A raiva, a desolacao, o sentimento de
impoténcia, a negacdo e a ndo aceitacdo do diagndstico se tornam
avassaladores. [...] contar com o apoio da equipe médica, que deve
mostrar-se compreensiva, buscando a melhor forma de atender as
necessidades do paciente e de seus familiares, é fundamental nesse
momento tdo crucial. Ao sentir-se acolhidos, sobretudo pela equipe
médica, os pacientes e familiares reagem motivados pela confianca e
esperanca de dias melhores.

Essas observacbes sao importantes apontamentos a serem considerados
guanto ao declinio cognitivo presente de forma tdo marcante em alguns idosos
participantes. Contudo, mesmo com esses declinios, as atividades com os animais
demonstraram-se favoraveis, por auxiliar os idosos em suas interacdes,
manifestacéo de sensacdes, com expressdes faciais e sorrisos, por exemplo.

O Grafico 1 descreve o tempo que cada idoso reside na instituicdo, a fim de
explicitar a duracao da relacdo que estes tém com os animais das AAAs; cabendo
recordar que, um dos critérios de inclusdo nesta pesquisa, era os idosos estarem
participando das AAAs ha pelo menos 6 meses.

E importante relatar, aqui, o tempo de trabalho da pesquisadora em cada
instituicdo com a finalidade de contrastar o engajamento e o tempo de contato dos
idosos com os animais. A pesquisadora trabalha na “RA” ha 5 anos, na “RB” ha 3

anos e na “RC” 7 ha anos, atuando quanto a inter-relacao entre o idoso e 0s animais.

Grafico 1 — Tempo de Permanéncia na ILPI

6 meses 9 meses - 4 anos

Ss7 S3

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Conforme mencionado anteriormente, as ILPIs selecionadas ja tinham AAAs
ha pelo menos 2 anos. O gréafico acima apresenta 1 sujeito residindo na instituicdo
h& 6 meses; 1 sujeito, hd 9 meses; 2 sujeitos, ha 1 ano; 3 sujeitos, ha 2 anos; 1, ha
3 anos; 1 h4 4 anos; e 1, ha cinco. Considerando as informacdes sobre o tempo de
trabalho da pesquisadora em cada instituicdo, com excecao da S5, todos o0s outros
idosos passaram a morar na ILPI depois que as atividades com animais ja estavam
acontecendo — S5 ja residia na ILPI quando a pesquisadora iniciou o trabalho com
os animais. Conforme apresentado na ilustragdo acima, 60% dos idosos que
responderam a essa pesquisa ja participavam das AAAs ha pelo menos 2 anos com
esses mesmos animais, o que auxilia a expor com mais facilidade suas experiéncias

e sentimentos com relacao aos animais e as atividades.

3.6 CRITERIOS

3.6.1 Critérios de Incluséo

Foram incluidos na pesquisa idosos que participaram das atividades
assistidas com animais ha pelo menos seis meses, nas ILPIs, que receberam os
mesmos animais para as sessfes. Os participantes da pesquisa selecionados foram
aqueles que estiveram em condi¢cfes cognitivas de entender o questionario e a
entrevista semiestruturada e que obtiveram a pontuacdo minima de 20 no Mini-
Exame do Estado Mental (MEEM — ANEXO 1).

3.6.2 Critérios de Excluséo
Foram excluidos da pesquisa idosos que ndo tinham condi¢des cognitivas de

entender o questionario e a entrevista semiestruturada elaborados pela

pesquisadora e que ndo obtiveram a pontuacdo minima de 20 no MEEM.
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3.7 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

3.7.1 Mini-Exame do Estado Mental (Mini-Mental - MEEM)

O Mini-Exame do Estado Mental (MEEM — ANEXO 1) é um instrumento de
avaliacdo das funcdes cognitivas (FOLSTEIN et al., 1975; BERTOLUCCI et al.,
1994; BRUCKI et al. 2003). E composto por questdes que avaliam orientagéo para
tempo, orientagcdo para local, registro de trés palavras, atengéo e célculo, lembranca
de trés palavras, linguagem e capacidade construtiva visual. O escore pode variar
de zero até 30 pontos (FOLSTEIN et al., 1975).

Nesta investigacdo, foi utilizada a versdo em portugués, traduzida por
Bertolucci et al. (1994), cuja pontuacao € baseada na escolaridade como o principal
fator de influéncia no desempenho dos individuos. O escore mediano por
escolaridade foi para analfabetos e/ou uma populacdo normal para idosos 20

pontos; portanto, o ponto de corte desta pesquisa foi 20.

3.7.2 Questionario Sociodemografico

O Questionario Sociodemogréfico foi um instrumento estruturado elaborado
pela pesquisadora sobre as caracteristicas sociodemogréficas dos sujeitos para
obter maiores detalhes sobre a populagéo do estudo.

Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 52-53), este tipo de instrumento se

circunscreve as etapas descritivas de uma pesquisa, fase do estudo em que:

os fatos sdo observados, registrados, analisados, classificados e
interpretados, sem que o pesquisador interfira sobre eles, ou seja, os
fenbmenos do mundo fisico e humano sdo estudados, mas ndo séo
manipulados pelo pesquisador.

Para tanto, construiu-se um formulario padronizado, envolvendo algumas
variaveis sobre sexo, idade, escolaridade e envolvimento com animais ao longo da

vida, conforme consta no Apéndice 3 desta dissertagao.
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3.7.3 Entrevista Semiestruturada

O uso da entrevista semiestruturada, neste estudo, justificou-se pelo fato de
ser uma técnica que valoriza a fala dos entrevistados (APENDICE 4). Foram
propostas questdes basicas e os pesquisados é quem formularam suas respostas
com base nas suas experiéncias e sensacdes vivenciadas pela intervencao
proposta. A partir das respostas de cada entrevistado, novas questdes foram sendo
formuladas pelo pesquisador auxiliar. Algumas das perguntas dessa entrevista
foram baseadas no questionario de Pinho (2014).

As entrevistas foram gravadas atravées de um gravador de voz e
posteriormente transcritas. No decorrer dessa acao, foram produzidos ajustes
textuais (correcao de problemas gramaticais e supresséao de vicios de linguagem),
atentando para o fato de que tais modificacbes ndo alterassem o sentido das
afirmacdes (BARDIN, 2016).

3.7.4 Diario de Campo

Foi necessaria, também, a utilizacdo de um diario de campo, para controlar
e monitorar as atividades realizadas na intervencdo e para assegurar a
confiabilidade dos dados a serem obtidos. Os registros no diario de campo foram
iniciados apOs a data da aprovacdo do projeto no Comité de Etica e Pesquisa,
descrevendo um periodo de intervencéo que foi de julho de 2019 a dezembro de
2019. Constaram no diario: o tipo de animal, a frequéncia de realizacdo das
atividades e o comportamento dos idosos.

A opcédo por utilizd-lo em cotejo com as entrevistas, a serem analisadas
através da Analise de Contetudo (BARDIN, 2016), justifica-se pelo compromisso de
reportar fielmente o contexto em que se deu esta pesquisa e 0 universo de sentido

dos participantes, como bem sintetizam Afonso et al. (2015, p. 134):

O diario de campo relativiza o universo da pesquisa a partir da
problematizacdo e da comparacao das diferencas entre modos de vida,
descobrindo e desnaturalizando os comportamentos observados. Sua
escolha evidencia a preocupacdo dos pesquisadores pela relacdo
estabelecida com os pesquisados, tornando-os interlocutores e
caracterizando essa rela¢céo como uma via de méo dupla [...].
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Os comportamentos analisados foram tanto verbais quanto n&do verbais.
Buscou-se, também, conversar com a equipe e com cada idoso sobre seu estado
de humor e salde para contrastar com a atividade. A pesquisadora registrou, nesse
diario de campo, o desempenho de cada idoso em cada atividade, apds as sessoes,

a fim de verificar se mudavam seus comportamentos no decorrer da secao.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

4.1 APROXIMACAO COM O PUBLICO-ALVO DA PESQUISA: OS IDOSOS E SUA
RELACAO COM OS ANIMAIS

Conforme descrito na metodologia e no roteiro reproduzido no Apéndice 4,
com o objetivo de compreender as experiéncias prévias e apreciacdes dos idosos
—no total, 10 respondentes — quanto a interacdo com animais, foram desenvolvidas
oito perguntas iniciais, com respostas fechadas.

Segundo Paschoal (2016, p. 267),

0 avanco da idade aumenta a chance de ocorréncia de doencas e de
prejuizos a funcionalidade fisica, psiquica e social. Mais anos vividos
podem ser anos de sofrimento para os individuos e suas familias; anos
marcados por doengas, com sequelas, declinio funcional, aumento da
dependéncia, perda da autonomia, isolamento social e depressdo. No
entanto, se os individuos envelhecerem com autonomia e independéncia,
com boa saude fisica, desempenhando papéis sociais, permanecendo
ativos e desfrutando de senso de significado pessoal, a qualidade de sua
vida pode ser muito boa.

Visando investigar exatamente o significado pessoal que os participantes
atribuem a Pet Terapia, organizamos esta pesquisa.

As perguntas serdo discutidas nesta secdo através da apresentacdo e da
analise de graficos e quadros. Na secdo seguinte, apresentaremos as categorias de
analise e, posteriormente, discutiremos os dados qualitativos advindos da interacéo
da pesquisadora com 0s id0sos.

Quadro 4 — Quantidade de animais de estimac¢ao que os idosos tiveram ao longo da
vida

PARTICIPANTES RESPOSTAS

S1 5

S2 2

S3 N&o soube indicar a quantidade
S4 5

S5 4

S6 15

S7 1

S8 5

S9 2
S10 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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A pergunta “Desde o seu nascimento até o presente momento, vocé teve ou

tem algum animal de estimagao? Se sim, quantos?” foi feita para poder entender

um pouco o histérico que o idoso teve ao longo de sua vida com 0s animais. Como

se pode ver no Quadro 4, 3 idosos tiveram 5 animais de estimacao; 2 tiveram 2

animais de estimacao; 2 tiveram 1 animal; 1 idoso teve 4 animais; 1 idoso teve 15

animais e 1 idoso nao respondeu, por ndo saber a quantidade exata. O que &

importante ressaltar € que todos tiveram animais de estimacéo ao longo da vida e

3 dos 10 recordam ter tido, pelo menos, 5 animais de estimag&o. No grafico e no

quadro 5 apresentaremos quais foram esses animais.

Quadro 5 — Animais de estimacdo que 0s idosos ja tiveram

PARTICIPANTES RESPOSTAS
S1 Cachorro, Gato, Passaro, Peixe, Coelho, Tartaruga
S2 Cachorro, Gato
S3 Cachorro, Passaro, Cavalo, Ovelha, Galinha, Vaca
S4 Cachorro, Passaro
S5 Cachorro, Porco, Galinha
S6 Cachorro, Gato
S7 Cachorro
S8 Cachorro, Passaro, Peixe
S9 Cachorro, Cavalo
S10 Cachorro

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Grafico 2 — Animais de estimacao que o0s idosos ja tiveram

120%

100%

0%

B0%

Cacharro

Quais sao esses animais?

Passaro Gato Cavalo Galinha

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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O objetivo desta pergunta foi buscar entender o tipo de vinculo que os
sujeitos possuiam com 0s animais de estimagdo com 0s quais tiveram contato.
Conforme apresentado acima, todos os idosos (100%) responderam que tiveram
cées ao longo de suas vidas, 3 idosos (30%) disseram ter gato e 0 mais interessante
foi que 4 idosos (40%) referiram ter passaros, ou seja, um numero maior do que de
gatos. De acordo com o Instituto Pet Brasil (2019), o gato € o segundo animal mais
presente nas casas dos brasileiros. 2 idosos relataram ter tido peixes como animais
de estimacg&o e somente 1 idoso (10%) relatou ter coelho e tartaruga. E interessante
observar que 3 idosos (30%) descrevem animais de fazenda — porco, ovelha,
cavalo, vaca e galinha — como seus animais de estimacao.

A pergunta seguinte — “Se nao tiveste animal de estimacao, gostarias de ter
tido?” — néo foi respondida por nenhum sujeito, pois todos os idosos referiram ter
tido animal de estimacao ao longo de suas vidas.

No gréfico 3, descreveremos onde ocorria a relacdo dos idosos com seus

animais de estimacéo.

Grafico 3 — Localizacdo dos animais na moradia

Onde os animais ficavam na sua casa?
45%
40%
35%
30%
25%
20%
19%
10%
2%
0%

Fora de casa Dentro de casa Livre pela casa Gaiola/Corrente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Essa pergunta foi criada com a finalidade de buscar entender mais
detalhadamente a relacdo do idoso com seus animais de estimacdo. Muitas
conversas informais com os idosos dentro das ILPIs levaram a pesquisadora a

entender que, antigamente, eles ndo tinham tanta aproximagdo com 0s animais



59

como nos dias de hoje. Cabe destacar, entretanto, que estdo sendo pesquisados
somente idosos que participam das AAAS e, supostamente, eles gostam de animais.

Assim, esse gréfico demonstra que 40% dos idosos, ou seja, 4 dos 10
sujeitos da pesquisa criavam seus animais de estimacdo somente do lado de fora
de suas casas, sem poder ter acesso ao interior das residéncias; ao passo que 20%
criavam os animais dentro de suas casas, sem poder sair para a rua. Esse tipo de
resposta é comum as pessoas que tém gatos, pois, por vezes, ndo permitem que
estes saiam as ruas para nao se perder; ou, ainda, pode se tratar de pessoas que
moram em apartamentos e ndo possuem patio. De qualquer forma, entendemos
gue um animal criado dentro de casa tem mais contato com os membros da familia
comparado com aquele criado somente do lado de fora da casa, como em um patio
ou varanda. Dando continuidade a analise, vemos que o0s outros 40% dos sujeitos
responderam que criavam seus animais livres pela casa, isto €, tanto dentro quanto
fora de casa, podendo estes ter esse acesso livre quando quisessem. Por fim, é
importante ressaltar também que a resposta: “Gaiola/Corrente” era um outro item
gue poderia ter sido contabilizado, mas nenhum idoso respondeu a essa alternativa.
Pode-se ler esse grafico considerando, por fim, uma soma dos animais que vivem
dentro de casa e livres pela casa (60%), pois ambos possuem uma liberdade maior
de circular pela casa e podem escolher estar perto do proprietario, o que representa
uma percepcgao positiva em relacdo a essa convivéncia.

Gréfico 4 — Relacao dos idosos com animais antes da ILPI
Como voceé define sua relagao os seus animais antes de vires

morar aqui?
6
5
4
3
2
1
0 . .
Ctima Boa Regular Fuim Pessima

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Essa questao foi formulada com a ideia de saber se a relacdo do idoso com
animais de estimacdo mudou com a insercdo das AAAs nas ILPIs. 50% dos
participantes responderam que era 6tima e 50% respondeu que era boa. Nenhum
idoso disse ter tido uma relacao regular, ruim ou péssima.

Apresentaremos, formalizados no grafico e no quadro seguintes, 0s

sentimentos identificados pela pesquisadora nas respostas dos participantes.

Gréfico 5 — Sentimentos expressos
Quando eu falo em “Pet Terapia” quais os sentimentos/as emocgoes
gque lhe vem a mente? Ceoloque em ordem de importancia.
Amor |
Felicidade |
Carinho |
Saudade |
Recordacées [N
Contentamento S
Satisfacio ]
Amizade ]
Solidariedace  [INNEG_—_—
Apego [ ]
0 1 2 3 4 5 6 7

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 6 — Emocdes/Sentimentos

PARTICIPANTES RESPOSTAS
S1 Saudade, Amor, Carinho
S2 Amor, Apego, Carinho
S3 Solidariedade, Amizade
S4 Amor, Saudade
S5 Felicidade
S6 Amor, Recordacoes
S7 Amor, Carinho
S8 Amor, Satisfacéo
S9 Recordacbes, Saudade, Felicidade
S10 Felicidade, Contentamento

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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O grafico acima representa as emocodes e 0s sentimentos que os idosos que
participam das AAAs dizem sentir ao escutar a expressao “Pet Terapia”, conforme
questionado pela questdo: “Quando eu falo Pet Terapia, quais as emocgdes/os
sentimentos que lhe vem a mente? Coloque em ordem de importancia”. Eles
deveriam dizer as palavras por ordem de importancia com relacdo aos sentimentos
mais latentes. A esse respeito, no diario de campo da pesquisadora, foram

apontadas manifestagcbes como:

“Mas esses bichinhos transmitem uma paz, uma alegria... Eu que estava aqui
triste, pensando na falta que meu filho me faz e tu vem com esses passarinhos
pra me fazer sorrir. E muito amor que eu sinto... muito amor por eles, por Voceé.
Obrigada, [pesquisadora).”” (S6)

Quanto as emocdes, Barbara Friedrickson (2001, p. 219, traducdo nossa)

afirma:

Normalmente, uma emocdo comega com a avaliacdo individual do
significado pessoal de algum evento antecedente. Este processo de
avaliag&o pode ser consciente ou inconsciente, e aciona um efeito cascata
com tendéncias a respostas manifestadas através de experiéncias
subjetivas como expressao facial, processamento cognitivo e alteracdes
fisiolégicas. O afeto, de um modo geral, refere-se a sentimentos
conscientemente acessiveis. Embora afeto esteja presente nas emocdes
(como o componente da experiéncia subjetiva), ele também esta presente
em muitos outros fendmenos afetivos, incluindo sensages fisicas,
atitudes, humores, e até mesmo tragos afetivos.

Por essa razao, foi adicionado um quadro com a ordem das palavras de cada
sujeito: 60% deles falaram a palavra “amor”, sendo que, dos 6 sujeitos que a
mencionaram, 5 usaram-na em primeiro lugar e 1 a disse em segundo, priorizando
a palavra “saudade” antes. As demais palavras foram ditas por 30% dos idosos:
“felicidade”, “carinho” e “saudade”; 20% mencionaram “recordacgoes” e 10%
disseram as palavras: “contentamento”, “satisfacao”, “amizade”, “solidariedade” e

“apego’”.

’ Na transcricdo das entrevistas, foram respeitados o vocabulario empregado pelos participantes,
bem como variagdes dialetais, como “tu vai”, “tu vais”; ndo sendo realizada, nos trechos registrados
nesta dissertacéo, nenhuma correcéo de cunho gramatical. Quanto a pontuacao, foram registradas
conforme convengdes gerais da lingua escrita, indicando-se pausas e supress@es com o0 emprego

de reticéncias, “...”, “[...]", respectivamente.
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Grafico 6 — Relacéo dos idosos com animais apos a Pet Terapia
Como vocé define sua relacdo com os animais depois de
conhecer os animais da Pet Terapia?

(0= T - T A 41 = T L=

—

Otima Boa Fegular Ruim Péssima

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No grafico acima, estéo registradas as respostas ao questionamento quanto
arelacdo dos idosos com os animais depois de conhecer os animais da Pet Terapia.
O objetivo dessa questéo era saber se houve alguma diferenca na relagdo que o
idoso estabelecia com o seu animal de estimagcdo e com os animais depois de ter
estado em contato com os animais da AAA. Trés idosos responderam que sua
relacdo com 0s animais € 6tima e sete que € boa. Nenhum participante respondeu
regular, ruim ou péssima. Comparando com o Grafico 2, que traz as respostas sobre
seus animais de estimac&o, o nimero de respostas “Otima” foi maior anteriormente.
Acredita-se que isso possa ter acontecido devido aos animais da AAA nao viverem
no local, e/ou por eles ndo considerarem os animais da AAA como seus animais de

estimacao.
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Grafico 7 — Presenca dos animais na ILPI

Vocé acha que a presenca do animal no residencial é:

6
5
4
3
2
1
\ ]
Muito importante Importante Pouco importante MNenhum pouco
Importante

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Nesse grafico, pode-se aferir a importancia das AAAs dentro das ILPIs, de
acordo com os sujeitos da pesquisa. Percebe-se que 50% dos idosos consideram
a presenca dos animais muito importante no residencial; 40% considera importante,
10 pouco importante e nenhum idoso referiu as AAA como sem importancia. Essa
guestdo vem ao encontro da questdo que explicita positivamente a razao pela qual
existe esse tipo de atividade dentro das ILPIs. Becker (2003, p. 211, tradu¢éo nossa)

demonstra esse beneficio ao indicar que:

muitos idosos acreditam que todas as coisas boas ocorreram no passado.
Para eles, os dias passam como paginas viradas no calendario. Os animais
trazem os idosos para o presente, para 0 momento. Os estudos que
indicam que afagar um animal diminui a frequéncia cardiaca, a presséo e
0 estresse confirmam o mesmo fendmeno: o animal traz a pessoa
estressada e hipertensa, de qualquer idade, para o presente. Através do
animal, a pessoa descobre uma coisa que vale a pena no presente, aqui e
agora.

As IAAs comprovam que o contato com animais influencia positivamente na
qualidade de vida das pessoas, oferecendo uma via para o tratamento de doencas.
Em relacdo aos idosos, como aponta Chandler (2011), as IAAs apresentam relatos

com efeitos positivos e concomitante reducao, inclusive, do uso de medicamentos.
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O quadro 7 traz as respostas sobre o grau de importancia das AAAs dentro
das ILPIs, a partir da pergunta: “Por que vocé acredita que exista esse tipo de

atividade (Pet Terapia)?”.

Quadro 7 — Importancia das AAAs, na visao dos idosos pesquisados, nas ILPIs

PARTICIPANTES RESPOSTAS
S1 “Fazer os idosos se sentirem mais aconchegados; terem mais
atencéo das pessoas”
S2 “Interagir com os vovés”
S3 “Estreitar o relacionamento dos bichos com as pessoas”
S4 “Alegrar as pessoas”
S5 “Ha pessoas que se relacionam bem com animais”
S6 “Ensina amar os animais”
S7 “Precisamos de amor e carinho”
S8 “Faz bem para as pessoas”
S9 “Fazer o bem para os velhinhos”
S10 “Fazer as pessoas se sentirem bem”

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Analisando os trechos de entrevista acima, pode-se constatar que todas as
respostas trazem aspectos relativos ao bem-estar das pessoas que interagem, pois
todos os idosos relacionam que as atividades sao benéficas devido a presenca dos
animais. A expressao “fazer bem” esteve presente em 3 respostas. Fragmentos
textuais como “amar”, “sentir bem”, “fazer o bem”, “interagir’, “aconchegados”,
“estreitar relacionamento”, “alegrar”, “amor e carinho” foram expressos nessas
respostas — todas de carater positivo, pois manifestam sensa¢fes agradaveis nos
idosos.

E importante ressaltar que, conforme mencionado na metodologia, nas
transcricbes ndo foram produzidos ajustes textuais (correcdo de problemas
gramaticais e supressao de vicios de linguagem), atentando para o fato de que tais
modificacdes podem interferir no sentido das afirma¢des (BARDIN, 2016). Dessa
forma, ndo foram alteradas as estruturas das frases, nem os tempos verbais, sendo
esses registrados conforme a fala dos idosos. Dito isso, cabe destacar que muitos
idosos direcionavam as respostas referindo-se aos demais residentes da instituicdo
sem incluir a si proprios como integrantes dessa parcela da populagdo, como se

pode ver na resposta de S9: “Fazer o bem para os velhinhos”.
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Em pesquisa realizada por Odendaal e Meintjes (2003) com 18 sujeitos,
tematizando os efeitos fisioldégicos do contato dos homens ao acariciar e conversar
com seus cdes, como resultados, observou-se que os indices de oxitocina
duplicaram tantos nos animais quanto nos proprietarios. O estudo também
conseguiu detectar um decréscimo da pressédo sanguinea e do cortisol em ambos
0s grupos. Por fim, a pesquisa também demonstrou que houve um acréscimo em
beta endorfinas e dopaminas produzidas pelos humanos. Tocar, acariciar e segurar
um animal de estimacao tem ocasionado uma reducéo da frequéncia cardiaca em
humanos.

Feita essa contextualizacdo, na secdo seguinte, passaremos a exposi¢ao

das categorias de andlise.

4.2 CATEGORIAS DE ANALISE

Nesta secdo, apresentaremos as categorias que serdo analisadas para
discusséo dos resultados encontrados no material coletado em contraste com os
achados da pesquisadora anotados em seu diario de campo.

Segundo Bardin (2011), as categorias séo classes que reunem grupos de
elementos com as mesmas caracteristicas. O objetivo de se estabelecer categorias
é fornecer representacdo simplificada dos dados brutos da pesquisa, ou seja,
agrupar as citacées de significado comum dos sujeitos da pesquisa e nomeé-las.
Na andlise qualitativa, € a presenca ou a auséncia de uma caracteristica de
conteldo ou de conjunto de caracteristicas num determinado fragmento de
mensagem que € tomada em consideragao.

Os dados desta pesquisa, portanto, foram analisados por meio da Analise de
Conteudo, que busca os significados manifestos e latentes no material qualitativo.
As diferentes fases de analise de conteldo organizam-se em torno de trés polos
cronoldgicos: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados,
por inferéncia e interpretacdo (BARDIN, 2011). A seguir, explicaremos a forma como
foi analisada cada fase desta pesquisa.

Operacionalmente, a andlise tematica compreende trés fases (BARDIN,
2011; 2016; MINAYO, 1994):
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a) Fase da pré-analise: consiste na andlise das entrevistas, reformulando-
as frente ao material coletado; e na elaboracdo de indicadores que
orientem a interpretagcédo final. Para atingir tal fim, o(a) pesquisador(a)
entra em contato exaustivo com a material coletado, tentando organizé-lo
de forma que atenda aos aspectos apresentados pelo roteiro, obedeca aos
critérios precisos de escolha dos temas e esteja adequado aos objetivos
do trabalho;

b) Fase da exploracdo do material: fase de codificacdo do material, o texto
€ recortado em unidades de registro, que podem ser: uma palavra, uma
frase, um tema, um acontecimento. Para realizar a classificacdo e
agregacdo dos dados, é preciso escolher as categorias tedricas ou
empiricas que irdo determinar a especificagdo dos temas;

c) Fase dos tratamentos dos resultados, inferéncias e interpretagcédo: as
inferéncias séo feitas e sdo realizadas as interpretacdes tedricas sugeridas

pela leitura do material.

Tendo isso em vista, passemos a descri¢cdo do processo de analise realizado

em nossa investigagao:

1. Pré-andlise: ApGs as transcri¢cbes das fitas, as falas (entrevistas) foram
agrupadas nas tabelas, conforme as perguntas que as motivaram, sendo
identificadas quanto ao sujeito respondente;

2. Fase de exploracdo do material (Categorizacdo): Depois que as
respostas foram tabeladas, a pesquisadora realizou uma leitura flutuante,
na qual sublinhava as citacbes semelhantes em cada resposta, agrupando
as falas de cada um em categorias. Isso facilitou a visibilidade das
emogdes e comportamentos apresentados. E importante ressaltar que
houve uma categoria (medo) que foi manifestada verbalmente na
entrevista por somente um sujeito e ndo apresentou evidéncias diretas em
outros idosos; porém, a pesquisadora destacou-a como categoria, pois

apareceu muitas vezes em suas observacdes no diario de campo.
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Sendo assim, os resultados foram categorizados em cinco nucleos tematicos:

e “Afeto” muito demonstrado pelos idosos através da fala e de gestos
corporais, o afeto pelos animais foi expresso nas respostas de cada idoso
e também é muito referido pelos responséaveis pelas ILPIs;

e “Lembrancas”: relacionadas a infancia ou a um passado recente, como o
altimo animal de estimacgdo. Palavras e sentimentos como saudade e
recordacdes foram mencionados ao longo das entrevistas pelos idosos;

e “Importancia”: os idosos mencionam a importancia da atividade com os
animais como forma de trazer beneficios para eles e para o préprio animal;

e “Preferéncia por animal”: nesta categoria, foram registradas as
preferéncias pelos pets das AAAs;

e “Medo”. apesar de ter aparecido somente na fala de um idoso, esse
comportamento se manifestava no inicio da atividade, quando a
pesquisadora chegava com o animal. Por exemplo: embora eles ja
conhecessem o animal, apresentavam o olhar de desconfianca seguido de

uma pergunta do tipo: “Ele morde?” ou “Ele bica?”.

3. Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo: Apos se
encontrarem as categorias analiticas acima descritas, foram realizadas
interpretagdes e inferéncias, relacionando-as com o diario de campo da
pesquisadora, 0 que permitiu uma interface entre o estudado e o

encontrado como resposta aos objetivos propostos.

4.3 DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentaremos as categorias que emergiram das falas dos
idosos participantes do estudo, quais sejam: “afeto”, “lembrancgas”, “importancia”,

“preferéncia por determinado animal” e “medo”. Segundo Bardin (2011, p. 147),

a categorizagdo € a operacao de classificacdo de elementos constitutivos
de um conjunto por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos. As
categorias sao rubricas ou classes, as quais rednem um grupo de
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elementos (unidades de registro no caso da Analise de Contelildo) sob um
titulo genérico, agrupamento esse efetuado em raz&@o das caracteristicas
comuns destes elementos.

Tendo isso em vista, iniciaremos a analise aqui proposta a partir da

categoria “afeto”, a qual obteve maior incidéncia nos discursos registrados.

4.3.1 Afeto

Escrever sobre afeto € escrever sobre sentimentos, emocdes, empatia,
carisma, € escrever sobre amor. Quando fizemos a leitura de estudos a fim de
contextualizar esta categoria, pouquissimo se encontrou o afeto sob o olhar do idoso
institucionalizado. H& uma grande incidéncia de abordagens relacionadas ao
familiar ou aos sentimentos que levam a familia e o idoso a tomarem a atitude de
fazé-lo morar em uma ILPI. Mas e depois? Como se sentem esses idosos? O que
eles dizem? Com o objetivo de dar voz aos participantes, essa categoria trouxe a
tona os sentimentos expressados do proprio idoso, em falas que advém da
interacdo da visita daquele que estara sempre demonstrando felicidade em
encontra-lo, daquele que se agradara até mesmo quando ele estiver triste ou
desarrumado, daquele que, por mais complicado que tenha sido o dia, vai estar ali
para dar suporte e amparo: um animal de terapia.

De acordo com Issa (2012, p. 139),

Os animais naturalmente passam a sensagdo de seguranga pelo amor
incondicional que demonstram, formando um ambiente seguro e sem
ameacas. Eles sdo vistos como amigos especiais, seres que proporcionam
interacbes sociais, afeicAo e apoio emocional. Indubitalvelmente, os
animais proporcionam um senso de acalento.

Durante o periodo de intervencédo atinente a esta pesquisa, a pesquisadora
observou nas sessdes que, ao chegar, por vezes, havia um “ambiente pesado”,
percebido pelo olhar cansado da equipe ou de alguns idosos. Houve outro
momento, por exemplo, em que um dos residentes € internado no hospital e os
demais estédo preocupados. Ou, até mesmo, momentos nos quais o préprio idoso
nao esta de bom humor por ter uma dor ou esperar um telefonema do familiar que

nao ligou, por exemplo.
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Nesse contexto, 0os animais conseguem se fazer presentes, amenizando a
ansiedade previamente instalada. Isso pode ser observado na fala de S8: “Eu fico
contente quando eles vém aqui. O ambiente fica leve”. Logo quando a pesquisadora
chega na instituicdo e se apresenta na recepgdo, sempre pergunta para 0
responsavel como estédo todos. Muitas vezes, sente ser dificil prender a atencao de
imediato, como de costume. Nesses dias mais “tensos”, ela percebe que o idoso
nao quer falar com ela, mas quer acariciar e ter a presenga do animal por perto.

A sensacdao de vazio e/ou a soliddo sao, muitas vezes, observadas no olhar
dos idosos quando termina a sessdo e a pesquisadora precisa concluir as
atividades. Embora a maioria dos idosos receba visita de seus familiares com
frequéncia, muitos sentem ainda uma sensagao de nao estarem em casa, conforme

apontam Soares et al. (2018, p. 6-7):

[...] nos dias atuais, nem sempre a familia pode estar presente da forma
como deseja junto ao idoso, [devendo] ser trabalhados fatores como a
paciéncia para com o idoso, a atencdo e o reconhecimento de sua
contribuicdo social. Os profissionais da salde, principalmente os
enfermeiros que trabalham em ILP, devem favorecer ao idoso residente
um relacionamento agradavel e afetivo, minimizando, dessa forma, a
angustia, a tristeza e o sentimento de solidao de alguns dos instituidos por
estarem afastados dos familiares.

[...]

Diante da importancia das ILPIs como espacos para o cuidado qualitativo
ao idoso, recomenda-se que, em seu planejamento e implantacdo, sejam
incluidas, além do conforto e acolhimento, a¢cdes que permitam ao
residente manter sua autonomia, valorizando e fortalecendo sua
autoestima e facilitando, assim, o enfrentamento no processo do
envelhecer. Deve-se incentivar a adogédo de estratégias que auxiliem o
idoso a manter sua independéncia funcional, podendo sentir-se mais
alegre, util e estimulado a construir sonhos, dando suporte a novas
criagcBes e demonstrando que a internacdo ndo € o fim da vida, mas um
novo recomeco. E o inicio de uma nova fase, em que as principais e
fundamentais caracteristicas séo os cuidados, a qualidade de vida e o
respeito ao idoso em sua nova condig&o social.

E nesse momento que o animal entra em cena junto com o profissional, para
proporcionar a esses idosos um momento de alegria, descontracdo, desfoque da
rotina diaria, por vezes, de uma dor fisica ocasionada em decorréncia da idade, ou
dores emocionais advindas de um sentimento de vazio por ndo ter mais alguém que
era de costume para conversar e preencher seu tempo. Assim, as IAAs entram em
acao conjunta com outras atividades, como Musicoterapia e Terapia Ocupacional,

para auxiliar a ILPI a transformar esse recomec¢o com qualidade de vida, dando



70

amparo ao residente. O animal € um elo, um facilitador, um auxiliar no vinculo do
profissional que vai atender esse idoso.

Por incontéveis vezes, a pesquisadora chegou ao local com o animal e havia
um profissional esperando na porta para realizar um procedimento no idoso. Certa
vez, ela chegou com a cachorra, e o fisioterapeuta estava esperando para que a S8
fizesse a fisioterapia. Trata-se de uma idosa que tem muita atrofia muscular.
Embora lacida, queixa-se frequentemente de dores pelo corpo. Ela possui um
vinculo muito forte com a cachorra Faith e ndo gosta de fazer os exercicios de
fisioterapia, mas gosta muito de escovar e acariciar a cachorra. Entdo, o
fisioterapeuta se utilizou de Faith para realizar os procedimentos de movimento de
algumas musculaturas de S8. A pesquisadora pergunta para a idosa: “E ai? Como
ta essa escovada ai? A Pretinha [apelido dado a Faith por ela] ta adorando. Olha
ai... bem relaxada!”. E ela responde de imediato: “Pensa que eu ndo percebi que
ele t& querendo me mexer? Mas assim € bom. Nem percebo que td6 me agitando
aqui.” E entdo o fisioterapeuta finaliza perguntando: “Ndo ta com dor?”, e ela
responde: “Nao”. Esse € um dos exemplos em que o idoso demonstra conforto ao
estar em contato com o animal, o qual auxilia os profissionais da saude a realizarem
os procedimentos. S&o estratégias facilitadas pela presenca do animal.

Abaixo serdo citados outros exemplos de afeto em relacdo aos animais:

“Muitas vezes, eu s6 quero jogar a bolinha pra ela, conversar com ela e sentir
ela pertinho de mim. Fico triste quando vocé sai e leva ela [cachorra] embora.”
(S4)

“Mas ja acabou? Nossa! Passou muito rapido! E agora? O que eu vou fazer?
Como eu gueria esses passarinhos aqui o dia inteiro piando nos meus ouvidos.”
(S7)

ApoOs esta afirmacédo, S7 segue fazendo carinho na cabeca do animal como
se ndo tivesse sido comunicada sobre o término da atividade.

Isso também pode claramente ser observado na resposta de S6, quando
guestionado sobre o0 que acha das atividades com animais que séo feitas na ILPI:

“o velho precisa doar o amor que ele tem”, ou como na resposta de S10:
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“Sabe? Eu até chego a trocar uma ideia com eles. Converso com eles e eles
me respondem, acredita? Eles ddo os ‘piuzinhos’ deles. Me sinto bem. E uma
troca de favor, onde um ajuda o outro, penso eu.”

As falas dos idosos acima sdo bastante comuns no cotidiano do trabalho de
atividades com animais dentro de ILPIs. Embora essas instituicdes sejam privadas
e abranjam uma populacdo de médio/alto poder aquisitivo, quando questionados
pela pesquisadora, a maioria dos idosos recebe semanalmente a visita de um
familiar. Eles justificam a frequéncia das visitas (ou auséncia destas) que recebem
pela falta de tempo dos familiares, devido a uma vida muito agitada. De acordo com
Souza e Mendonca (2018, p. 134-135),

Até a metade do século passado, as familias estavam organizadas para
dar sustentagdo aos idosos e as crian¢as. Mudancgas sociais importantes
ocorreram na estrutura familiar quando as mulheres acessaram o mercado
de trabalho, e com a carestia de empregados domésticos, as criangas e 0s
idosos ficaram desassistidos.

Dessa forma, pode-se inferir que os idosos recebem os animais para
preencher esse vazio, muitas vezes sentido devido a falta de visita frequente do
familiar. Mesmo nos casos em que ha visita diaria do familiar, ela ndo costuma se
estender por muito tempo.

A interacdo que o animal proporciona dentro de uma ILPI faz com que o idoso
possa se sentir amado e desejado novamente, pois muitos relatam o sentimento de
soliddo. O animal treinado para a atividade responde sempre com um estimulo
positivo. Frequentemente, o idoso abraca forte o animal, dizendo-lhe que o ama e
beijando-o varias vezes. Essa demonstracdo de afeto do idoso para o animal pode
ser pensada pelo ndo julgamento que o animal faz. O Unico objetivo que esse animal
possui ali, naguele momento, é o de se doar. O pet ndo esta preocupado se 0 idoso
foi um bom pai no passado, nem tampouco se esta falando palavras que possam
constrangé-lo. O animal esta ali puramente para receber e dar carinho. Esse animal
deixa o idoso mais confortavel para se entregar e receber carinho, livre de culpas,
julgamentos e até possiveis ameacas. Pode-se constatar essa aproximacao nas
falas de S10 que expressou algumas vezes sua “tradug¢ao” para as expressdes dos

animais:
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“Olha aqui, [pesquisadora]. Ele [Crystal — calopsita] ndo gosta que eu faca
carinho no corpo dele. E ele deixa bem claro isso. Mas ele ndo me belisca com
forca, ndo! Mas ele vem com o bico como me dizendo que n&o quer.”

“Quando eu acho que ninguém mais lembra de mim, vem ela sempre abanando
o rabinho e se acomodando pertinho aqui do meu lado.”

Idosa: “Ahhh... Ela [Faith — cachorra] t& aqui deitada na cama comigo porque tu
té aqui junto, mas é soé tu sair daqui que ela vai atras de ti”.

Pesquisadora: “Nao vem, ndo. Quer ver?”— e saio do quarto e faco sinal gestual
de “fica” com a mao, sem falar e saio. A Faith fica no quarto com ele e ele fica
muito feliz, dizendo que essa era amiga de verdade dele.

Dando continuidade a expresséo de afeto por outros idosos, temos:

“[...] com os coelhos colocam fitinhas, arrumam... Os bichos ficam perto delas...
Os passarinhos ficam no ombro, na cabeca, é a coisa mais querida. Eles
caminham no braco da gente. E a cachorra é muito gostoso de passar a mao
naquele pelo cheiroso que ela vem... Ela pula no colo da gente! ‘'Em mim, a
[pesquisadora] ndo precisa nem mandar...” Ela vem correndo e pula! Pula direto
assim no meu colo no sofé! [risos]. A Faith, que em inglés significa fé... E FAITH
€ um amor so6!” (S1)

A citacdo acima demonstra que a intervencdo com os animais flui melhor
onde os animais estao livres, em contato com as pessoas. Ao tomar conhecimento
de outros trabalhos e projetos de AAA, a pesquisadora percebeu que, em algumas
intervencoes, a ave fica dentro da gaiola e os cdes presos na guia, sem autonomia,
para ndo acontecer acidentes. Conforme descreve Chandler (2011, p. 64-65,

traducdo nossa), um céo de intervencao assistida por animais:

Deve ser carinhoso, amigavel e sociavel com pessoas de todas as idades,
etnias e ambos os sexos. Ele deve tolerar altos niveis de ruido e atividade.
O cachorro ndo deve ser agressivo com outros caes, e € mais (til se o cdo
for amigavel com outros cédes também. O cachorro deve estar
relativamente calmo. E imperativo que o cdo seja obediente e facil de
controlar. Um cao de terapia precisa se sentir confortavel em viajar em um
carro. Deve ser confortavel longe de casa ao visitar lugares desconhecidos
e cumprimentando pessoas desconhecidas. E 0 mais importante, o cédo
precisa ter uma boa toleréncia ao estresse. Cées agressivos ou com medo
ndo sdo apropriados para trabalhos de terapia. Caes que latem
continuamente também ndo sdo adequados para o trabalho terapéutico.
As vezes, é importante combinar a personalidade de um c&o com a
populacdo que ele ira trabalhar. A maioria dos cdes de terapia sao
versateis o suficiente para servir qualquer grupo de trabalho; no entanto,
certas caracteristicas do cdo podem sugerir um melhor ajuste entre o tipo
de animal, comportamento e o cliente. Por exemplo, um céo jovem, mais
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brincalhdo pode ser mais apropriado para o trabalho com adolescentes de
alta energia, considerando que um c&o mais maduro e calmo pode ser
mais adequado para clientes idosos ou criangas muito pequenas.

Assim, é importante ressaltar o treinamento e o0 preparo que esses animais
devem ter para determinadas atividades. Quanto as falas registradas acima, cabe
registrar: a cachorrinha Faith j& convive com S1 hé& dois anos. A cachorra ndo pula
em colos de pessoas que ndo conhece ou sem a instrugcdo da pesquisadora, que
deu o comando para a cachorra subir. Faith possui um treinamento especifico,
diferente dos treinamentos convencionais. A cachorrinha foi dessensibilizada para
trabalhar como um c&o de AAA. No caso aqui, de participantes idosos, Faith ndo
pode pular (tendo em vista que poderia ocasionar a queda no idoso e machucé-lo),
nao deve latir para ndo assustar, ndo pode lamber, pois alguns idosos podem ter
alergia e feridas abertas, e deve esperar o comando da condutora. Faith ndo pode
aceitar comida do idoso sem permissdo para isso. Ela estd em constante
treinamento para obedecer a esses comandos.

Muitas vezes, durante as visitas ou ao perceberem a chegada da
pesquisadora com 0s animais, 0s idosos, que estavam sentados aguardando ou
assistindo TV, afirmavam:

“Traz aqui! Traz aqui! Deixa eu pegar ele primeiro.” (S4)

Abaixo, seguem descritas outras demonstragdes de afeto dos idosos.

“O animal sente quem gosta deles! Pode saber!” (S1)

“E aquelas caturritas também. Eu acho uma graca. Eles sobem no ombro e
comegam a picar no rosto.” (S2)

“Chamo as calopsitas de papagaio s6 para incomodar a [pesquisadora], é uma

farra s6 [risos].” (S5)

“Porque eu acho eles muito frageis e muito carinhosos, também. Ela [a
pesquisadora] tem, por exemplo. uma caturrita que beija a méo e a boca da
gente.” (S6)

“Os passarinhos, eu adoro!” (S7)
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“Aqueles que vem aqui ficam no meu brago, no meu ombro me olhando... sdo
muito bonitinhos.” (S7)

“E um bem-estar...” (S9)

“Ela [a cachorra] é muito mansa. Ela deita na cama da gente.” (S9)

“Ela [se referindo a cachorra] faz bem para as pessoas.” (S9)

“Eu gosto tanto deles que eu ndo gostaria ter que diferenciar um do outro. Gosto
de todos eles.” (S10)

“[...] a cachorra ja sentiu que aqui é bem tratada” (S10)

Ao total, foram relacionadas 21 citagcdes dos pesquisados relacionando a

categoria “afeto”. O quadro, a seguir, demonstrara a quantidade de citagdes

referente a cada idoso.

Quadro 8 — Categoria “Afeto”

PARTICIPANTES

OCORRENCIAS DA CATEGORIA
NAS ENTREVISTAS

S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

S9

S10

AR IRPIWINININIOIFLIN

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Esse quadro demonstra que quase todos os idosos utilizaram expressdes

afetivas, sendo que S10 e S9 foram quem mais demonstraram (4 vezes); S9

demonstrou 4 vezes; S7 demonstrou 3 vezes; S1, S4, S5 e S6 demonstraram 2

vezes; e S2 e S8 demonstraram 1 vez. De um modo geral, pode-se observar que

os idosos expressam sentimentos ao falar das atividades com animais. Somente 0

sujeito S3 nédo utilizou nenhuma expressao afetiva em sua entrevista.
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Conforme registrado pela pesquisadora em seu diario de campo, esse
mesmo idoso (S3) recebe a visita dos pets no seu quarto, pois ndo participa de
nenhuma atividade em grande grupo. Ele aceita a visita; interage pouco, mas com
um sorriso; e faz perguntas sobre o animal, fazendo um carinho e sendo sempre
muito educado. Ele demonstra afeto, uma vez que interage, dando bolachas para a
calopsita, fazendo carinho nela e permitindo que a cachorra suba em sua cama para
acaricid-la enquanto esta deitado. S3 reside nessa ILPI dividindo o quarto com sua
filha deficiente mental e com cegueira. Ela tem muito medo de animais. A
pesquisadora, mantendo distancia com o animal para ndo a amedrontar mais,
sempre convida a filha, perguntando se ela gostaria de acariciar ou conhecer um
animal. Ela responde, sempre muito educada, que ndo. Em uma das intervengoes,
a pesquisadora saiu da atividade e questionou a gerente do residencial sobre esse
idoso, ao que ela respondeu: “E o jeito dele assim, com todos, gentil educado, mas
distante, com todos da familia... comigo também. Demonstra carinho, mas
raramente...”. Dando continuidade, a pesquisadora questionou o motivo pelo qual

ela acredita que ele seja assim. A resposta da profissional foi:

“Ele nao quer se envolver emocionalmente. Ele quer se manter sempre firme
para cuidar da filha... Demonstra isso sempre, nos cuidados com ela... E uma
prote¢do. Acho que ele sempre foi assim, é o jeito dele, [sua] personalidade.”

Nesse sentido, convém mencionar Escobar e Zaslavsky (2013, p. 51-52):

Os mecanismos de defesa do ego, que, inicialmente eram concebidos por
Freud como predominantemente patolégicos, passaram a ser
incorporados como parte essencial e integrante do desenvolvimento
normal do individuo, exercendo um importante papel protetor e adaptativo.
[...]

Quando rigidamente estruturados, os mecanismos de defesa podem
comprometer a capacidade de pensamento, a afetividade, a flexibilidade
do ego, levando o individuo a desenvolver processos psicopatoldgicos.

Portanto, pode-se inferir que essa superprotecdo em relacdo a filha e o
isolamento quanto as demais atividades e pessoas da instituicdo s&o mecanismos

que S3 impds como condigdo para viver tranquilamente e ndo expor a filha.
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4.3.2 Lembrancas

Falar e escrever de lembrancas com animais em uma pesquisa com idosos
€ ir ao encontro de historias ainda ativas na mente deles e, nha maioria das vezes,
recordadas com carinho. O idoso, de modo geral, se conecta com seu passado
saudavel, no seu espaco proprio, no qual a familia se faz mais presente. Nesse
contexto, o animal € lembrado como um companheiro desse espaco e dessa familia.
Discutir a categoria lembranca é dialogar com as recordagdes de cada idoso. E se
conectar com ele e sua familia e também €&, acima de tudo, conversar sobre
emocdes e sentimentos.

Segundo Marinho e Reis (2016, p. 245),

Ao rememorar, o individuo seleciona aquilo que deve ou néo ser lembrado,
escolhe algumas recordacgdes e exclui outras (SOUZA, 2014). E partindo
desse pressuposto que se pode afirmar que a memdria é constituida
sempre de um sentimento de identidade. Seja no coletivo, seja no
individual, o individuo lembra apenas das coisas com que se identifica,
sejam boas ou ruins [...].

Alguns idosos relatam o animal como parceiro de trabalho no campo como
S9, que traz a tona recordacdes do tempo que trabalhava na companhia dos seus
cachorros: “Eu tinha um cavalo que eu trabalhava de lagar ele. Eu gostava bastante.
E o cachorro saia junto para o campo. Eu estava sempre rodeado de cachorro com
o cavalo, s6 que os cachorros ficavam fora de casa” ou ainda lembrancas das
sensacodes de quando vivia “la fora”: “Sinto o mesmo quando eu estava la fora. No
campo, na fazenda”. Como se pode perceber, o cachorro esta presente nas boas
recordacdes do idoso.

A pesquisadora registrou, em seu diario de campo, falas de S9 nas quais ele
menciona boas recordacdes da sua vida. Certo dia, ele e a pesquisadora estavam
sentados na area da frente da ILPI, dando pitangas colhidas da pitangueira em
frente ao local para as duas calopsitas. Nessa roda de conversa, com um chimarréo
rodando entre os idosos e as aves indo de ombro em ombro, S9 refletiu ao dar uma
pitanga para Crystal: “Tu vé como s&o as coisas... Ha um tempo atras eu estava la

fora, dando bolacha com café pro loro da minha vé. Eita tempo bdo”. Ao que S10

(séo colegas de quarto e conversam muito entre eles) responde:
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“E... mas que bom que hoje a gente tem esses bichinhos aqui pra fazer viver
tudo isso. N&o que eu ache que aqui a gente ndo tem coisas pra fazer. A gente
tem sim; mas é que quando a [pesquisadora] vem aqui e traz eles, a tarde da
gente passa rapido e a gente ocupa a cuca falando desses momentos que eram
bons.”

E S9, afirmando positivo com a cabeca, complementa: “E. Eu até t6 sentindo
o cheiro do café que a gente passava /4 na fazenda. E tempo bom”. A pesquisadora
intervém questionando: “E como é para vocés lembrar desses momentos com 0S
bichinhos nessa época da vida de vocés?”. S9 responde primeiro, dizendo: “E
saudoso”e S10 complementa: “E bom”. Apds essas respostas, S9 troca de assunto.
As falas de S9 e S10 trazem muitas recordacdes boas, mas quando a pesquisadora
tenta entrar um pouco mais a fundo nos sentimentos dessas memoarias, as
respostas se tornam rapidas, curtas e objetivas, e 0 assunto se encerra naquele
mesmo momento. Nesse dia, o animal serviu como um estimulador, um ativador
das memodrias desses idosos, trazendo recordacdes que poderiam ter sido
resgatadas com muito mais dificuldade se estivessem sendo resgatadas com uma
conversa sem a presenca do animal. Obviamente, ali, houve um somatoério de
fatores: estar no lado de fora da ILPI, comendo pitanga direto do pé, tomando
chimarrdo, com aves interagindo, entre outros aspectos; porém, convém ressaltar
que as lembrancgas vieram mediante S9 lembrar do “loro” da avo ao dar a pitanga
para Crystal. Foi o gesto da calopsita aceitar a pitanga que despertou uma
lembranca. Como o objetivo ali ndo € fazer terapia buscando trabalhar esses
sentimentos, a atividade seguiu exercendo o principal objetivo: trazer descontracéo
e lazer para os idosos. Contudo, é conveniente pontuar, através dessa vivéncia, que
a terapia assistida com animais € uma forte aliada do processo terapéutico,
auxiliando os psicologos e psiquiatras a trabalhar vivéncias também perturbadoras
no paciente. Conforme sintetizam Capote e Costa (2011, p. 27), a Terapia assistida

com animais (TAA):

€ realizada por profissionais da area da salde e é documentada e avaliada
de forma a desenvolver e melhorar os funcionamentos fisico, social,
emocional e cognitivo das pessoas envolvidas no processo. Esta
apresenta objetivos claros e dirigidos, com critérios estabelecidos, sendo
o animal parte integral do processo de tratamento.
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Outros idosos enxergam o animal como um animal de companhia. Abaixo,

pode-se conferir essa afirmacéo de acordo com as falas de S1:

“Ela (cachorra) me lembra a minha casa, os meus bichos que estavam sempre
ao meu redor” e de S4: ‘porque toda a minha vida eu tive cdes. Tanto quando
eu era solteira, quanto quando eu vivia com meus pais, eu estava rodeada
deles’.

S4 é uma senhora muito reservada. Pouco sabe a pesquisadora sobre a vida
dela. Entretanto, a pesquisadora recorda do dia em que essa senhora chegou na
ILPI. Ela encontrava-se muito chorosa e deprimida a ponto de preocupar a familia.
A pesquisadora estava com a cachorrinha Faith, e a gerente do local ficou feliz ao
ver que era a cachorra que havia vindo, pois, quando apresentaram a instituicao
para os familiares de S4, ao falarem de que havia Pet Terapia no local, a atividade
foi um impulsionador para este local ser escolhido, pois S4 “amava” bichos e seria
um facilitador para a aceitacdo e adaptacdo dela la. Nesse dia, Faith foi recebida
com um abraco muito apertado seguido de um choro desesperador, incessante, que
fez a pesquisadora ndo intervir, apenas deixando-a chorar e desabafar seus
sentimentos adaptativos e talvez saudosos. Apds o longo abraco, Faith apenas
impulsionava sua pata em diregéo a ela. Parecia que estava dizendo: “Esta tudo
bem. Eu estou aqui e vou te ajudar”. Aos poucos, S4 foi parando o choro e entado
olhou para a pesquisadora, pediu desculpas e se apresentou, justificando a
saudades que tinha do pug (raca de cachorro) que deixou na casa do filho para ir
morar la.

Ruppert Sheldrake (2001, p. 136) estudou a forma com que 0S animais se
relacionam, bem como sua relacdo com os humanos. Quanto a sua pesquisa, 0

autor afirma:

No meu banco de dados, hd mais de 200 histdrias sobre animais que
consolam e curam. A maioria delas é sobre gatos e cachorros que ficam
préximos a pessoas que estdo doentes ou tristes como se para conforta-
las. Eles realmente confortam as pessoas e ajudam a cura-las. Varios
projetos de pesquisa cientificas quantificaram seus efeitos benéficos.

S5 apresenta claramente sua relagdo com os animais em suas lembrancas

quando relata:
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“Olha, eu sou do tempo que cachorro comia polenta, as vezes ragdo, mas era
mais polenta. Cachorro era no pétio e eu dentro de casa. Eu nunca fui de ta
beijando cachorro e colocando na cama, esses trogcos assim... Eu acho que o
bicho tem o lugar dele e nés 0 nosso.”

Para a pesquisadora, conforme registro diario de campo, S5 enxerga o
animal com carinho e relata, durante as visitas, afeicdo. Essa idosa sempre participa
das atividades e conversa com 0s animais, mas demonstra mais afei¢cdo pelos
coelhos. E uma senhora muito brincalhona, sempre com uma piada pronta, como

se pode observar em dialogo com a pesquisadora auxiliar durante a entrevista:

“Eu fago carinho neles (bichos durante a visita). Aquela cachorra preta € muito
décil. Eu gosto muito dela também. Eu faco carinho nela e as vezes a
[pesquisadora] me obriga dizendo: ‘D& um beijinho nela, V6!’ E eu digo: ‘Ahhh
te escapa! Eu louca para fazer carinho num homem e tu quer me fazer beijar
um cachorro!’ [risos].”

O idoso institucionalizado, geralmente, gosta de conversar; logo, as
lembrancas, na maioria das vezes, sdo facilmente extraidas das conversas
informais. E importante atentar, entretanto, para a forma como o profissional vai lidar
com as emocdes advindas desses dialogos. O preparo desses profissionais é a
base para trabalhar com idosos. E preciso mais do que um treinamento béasico, é
preciso muito estudo e conhecimento do publico-alvo, além de uma postura sensivel
e empética. Em muitas ILPIs, as AAAs, por serem vistas como atividades de
recreacao e lazer, sendo encaradas como uma situacado simples, em que qualquer
pessoa levar um animal docil, higienizado e com a saude em dia, aceitando-se
pessoas que nem sequer possuem experiéncia com o publico idoso. Todavia, os
exemplos aqui citados deixam claro que € preciso ter conhecimentos especificos,
pois 0 animal desperta, muitas vezes, emocdes profundamente arraigadas e

escondidas pelos idosos.
4.3.3 Importéncia
Nesta categoria, foram registradas falas de duas idosas de diferentes ILPIs

relacionadas a importancia que elas atribuem as atividades com os animais dentro

do local que residem. S2 explica que 0s animais possuem a capacidade de captar
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a empatia das pessoas e se aproximar delas. E ainda relata que € como se “‘uma
cuidasse da outra”, ao se referir ao animal Faith. Ela afirma que sabe que o animal
consegue captar energias e vibragdes e traz o exemplo de uma outra idosa que
mora na mesma instituicAo e que ndo gosta de animais: toda vez que a
pesquisadora chega no local, esta outra moradora solicita que a equipe a retire da
sala e a leve ao seu quarto, pois ndo quer pegar doencas e ser picada por pulgas.
Ao recordar disso, S2 quer observar que a cachorra Faith tem a liberdade para
andar pela casa solta, sem guia; todavia, nunca insinuou entrar no quarto dessa

senhora. Nesse sentido, recordamos o que propde Sheldrake (2001, p. 144):

Alguns dos “efeitos” das visitas dos animais a pessoas doentes ou idosas
sdo genéricos: eles tornam o ambiente reconfortante e alegre e “tiram as
pessoas de si’. Mas, algumas vezes, esses animais mostram uma notavel
sensibilidade as necessidades e as doengas de certas pessoas.

Portanto, cabe mencionar que o desejo de interacdo entre os participantes e
0S animais, na Pet Terapia, deve sempre ser respeitado. Por isso, quando isso
ocorre, a pesquisadora sempre retira o animal do ambiente e procura deixar o
assistido o mais confortavel possivel, afinal de contas, a ILPI é a sua casa.

Ja S6 demonstra certa preocupacdo em perder as atividades com o0s animais
na instituicao e realca, em trés momentos distintos, que as considera importantes;
porém, ndo explica o porqué, embora fique subentendido que ndo deseja perder
algo de que gosta muito. O idoso institucionalizado, como ja foi discutido
anteriormente, é dotado de medos e insegurancas, apresentando resisténcia a
mudancas.

Embora ndo envolva os animais participantes da TAA aqui descrita, um fato
muito marcante precisa ser registrado. Na instituicdo em que reside S6, residia
também uma outra senhora que foi morar la com sua cachorrinha, Donzelinha.
Donzelinha era a alegria da casa: ia no colo de todos os residentes e ia até o portéo
receber a todos que entravam no local. Acompanhava com o rabo abanando a visita
até seu idoso de destino. Conhecia a rotina de todos na casa e, quando ela ficava
doente, parece que a ILPI inteira ficava preocupada, como se ela fosse uma
moradora humana: era considerada um membro daquela “grande familia”. Disso

nao tinhamos a menor duvida. No dia seguinte apos o falecimento da dona de
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Donzelinha, um familiar foi até a ILPI e levou a cachorrinha embora, sem nem ao
menos dar uma explicagao. Isso gerou um “alvoro¢o” no local. Os idosos estavam
todos muito chateados, pois ele sequer perguntou se a instituicdo gostaria de ficar
com ela. Buscou-se reverter a situacdo, mas sem sucesso. Nessa época, um
momento de luto assentou-se no ambiente: os residentes e a equipe cuidadora,
além de perder a amiga humana, perderam a amiga canina.

Quando um animal frequenta esses locais, ele sempre € envolvido nesses
sentimentos; e romper com essa “ponte” € o mesmo que romper com um ente muito
querido, tendo em vista que muitos idosos depositam seus anseios e recebem
carinho desses animais de forma incondicional, o que traz ao idoso uma seguranca
emocional, um “ombro amigo” e o sentimento de aceitagdo quanto ao idoso, que se
sente acolhido do jeito que é.

Nise da Silveira, pioneira em inserir animais no tratamento de pacientes
esquizofrénicos no Brasil, costumava chamar os animais com 0s quais atendia seus
pacientes no hospital psiquiatrico de “coterapeutas”. Seu objetivo era facilitar a
construcdo de elos com os pacientes através da relacdo com o animal. Ela relata,
em suas pesquisas, que, com alguns pacientes, ela era a coterapeuta e o animal o
terapeuta: “Sem nenhum exagero, pode-se dizer que os terapeutas de Carlos foram
0s cdes Sultdo e Sertanejo. A posicdo de coterapeutas coube aos médicos e aos
monitores” (MELO, 2014, p. 110).

A seguir, € possivel observar que ambas as idosas dizem que 0s animais

cuidam delas e dos demais idosos.

“E importante para os vovOs esse contato com os animais. No caso da Faith,
ela procura os avés que tem empatia por ela, entdo ela procura mais. E comigo
também... Ela sobe no meu colo. Eu acho que tenho uma boa relagdo com ela
e ela comigo. E como se eu cuidasse dela e ela cuidasse de mim.” (S2)

“As atividades aqui com os bichos sdo muito boas e muito importantes. Elas
devem continuar.” (S6)

“E muito importante ela [a pesquisadora] trazer eles aqui e que nés tenhamos
um tempo com eles”. (S6)

“A Unica coisa que eu gostaria de acrescentar é que nao deixassem de trazer
0s animais aqui. A gente precisa deles! Eles cuidam da gente!” (S6)
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Seria atrevido demais dizer que os animais das atividades podem ser
considerados parte da equipe de cuidadores? Souza e Argimon (2017, p. 76), nesse
sentido, apontam a importancia do cuidado da equipe humana no atendimento a

pessoa idosa:

O cuidado necessita ser realizado com sensibilidade, amor, dedicacéo e
zelo, respaldado pelo respeito mutuo, igualdade, e a busca pelo bem-estar
e a felicidade do ser cuidado e do cuidador. Cuidar envolve a arte de
reconhecer sentimentos que vao além das necessidades fisicas. Significa
escutar o outro de forma solidaria, considerando sua integralidade
enquanto ser, pensando na diversidade de suas necessidades pessoais
de querer ser ouvido. Dessa forma, ao promover condiges que favoregam
a expressdo da afetividade, pode-se oferecer ao individuo a chance de
sentir-se apoiado, esclarecido, informado, fortalecido.

N&o ha davida de que a presenca de animais de estimagdo em um ambiente
como uma ILPI € uma fonte de distracédo e novidade. Contudo, cabe ressaltar que,
nesta pesquisa, a importancia atribuida pelos idosos a presenca dos animais e as
atividades assistidas (AAA) em si extrapola o entretenimento. O idoso vincula e
considera os animais como parte da casa, parte do grupo que nela reside. Esse
vinculo faz com que os animais estejam envolvidos com a ILPI (enquanto “parte” de
equipe) e com o idoso diretamente, podendo ser considerados conhecedores dos

habitos dos idosos e participes da dinamica da propria instituicao.

4.3.4 Preferéncia por determinado animal

E incrivel o poder de transformar ambiente que um cachorro possui. E como
todas as pesquisas de I1AAs lidas até agora, nesta categoria, ndo houve resultado

diferente: o cachorro foi eleito o animal preferido.

Excelentes catalisadores séo os coterapeutas hdo humanos. Sobretudo o
cdo reline qualidades que o fazem muito apto a tornar-se um ponto de
referéncia estavel no mundo externo. Nunca provoca frustracdes, da
incondicional afeto sem nada pedir em troca, traz calor e alegria ao frio
ambiente. (SILVEIRA, 2015, p. 87)
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A seguir, serdo apresentadas as preferéncias de cada idoso:

Quadro 9 — Categoria “Preferéncia”

SUJEITOS

ANIMAIS ESCOLHIDOS

S1

S2

S3

S4

S8

S9

S10

CACHORRO / 7 votos

S6

S7

AVE / 2 votos

S5

Coelho /1 voto

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Conforme apresentado no quadro acima, 7 dos 10 idosos (70%) escolheram

a Faith (cachorra) como seu animal preferido nas atividades de Pet Terapia. Dois

idosos (20%) escolheram as aves e uma idosa (10%) escolheu a coelha. E

importante lembrar que todos os idosos desta pesquisa ja tiveram cachorro em

algum momento de sua vida, conforme descrito no Quadro 4 da secdo 4.1. E

interessante observar, igualmente, que, nas falas dos sete idosos que escolheram

Faith, todos justificam preferi-la porque ja tiveram cachorro, como ilustram as

transcricdes abaixo:

“Os cées, porque toda a minha vida eu tive cades” (S4)

“O cachorro. Nao sei por qué. Acho que é porque eu ja tive cachorro.” (S8)

“A cachorrinha. Porque eu ja tive cachorro... Ela faz bem para as pessoas. Ela
é muito mansa, ela se deita na cama da gente.” (S9)

Para Vasconcellos (2016, p. 153),

Os estudos mais aprofundados sobre os efeitos de interacdes com seres
humanos, tem tido cdes como principais sujeitos, possivelmente por se
tratar de espécie fisica e afetiva impar com o ser humano, além de ser
facilmente treinavel e ter sido selecionada, por meio da domesticacéo, para
0 convivio e a cooperagao com as pessoas.
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Voltando a observar S9, além de ele justificar a preferéncia por Faith pelo
fato de ja ter tido cachorro, ainda complementa sua escolha referindo a mansuetude
e a capacidade de aproximacdo dela com o idoso, ao deitar-se na cama, por
exemplo, alegando que isso faz bem para as pessoas. Faith € uma cachorra muito
calma e solicita. Isso a ajuda a atingir emoc¢des e sentimentos que despertam nos
idosos, além de memdrias, muitos comportamentos associados a seguranca e a
aceitacdo quanto a AAA. A liberdade que este animal conquista em cada local que
vai ocorre por seu carisma, olhar, por chegar e ja deitar de barriga ou dar a patinha.
As pessoas se sentem intimas dela quando ela pula na cama e vai se acomodando.
Muitas vezes, ela chega e deita na cama e ali fica, ao lado do idoso, com um olhar
neutro, trazendo certa confianca de que tudo estd bem. Aqui, recordamos a
importancia de que os animais envolvidos na Pet Terapia sejam preparados e
escolhidos conforme a instituicdo e o grupo com o qual vao interagir, a fim de que
sejam potencializados os beneficios desta atividade.

Outro relato a ser destacado nesta categoria diz respeito a S1. Essa senhora
ndo enxergava devido a catarata. Entretanto, no transcorrer do periodo desta
pesquisa, fez uma cirurgia para correcdo do problema e passou a enxergar
nitidamente a cachorrinha, que antes era apenas um vulto escuro. Apds sua

recuperacédo, quando S1 avistou Faith, correu para dar um abraco nela e disse:

“Foi por causa do teu nome [Faith significa ‘fé’ em inglés] que eu voltei a
enxergar. Tava aqui s6 esperando tu aparecer pra eu te contar isso! Obrigada,
Faith! Obrigada, minha fé. Como eu queria te encontrar!”

Outros idosos, como S2 e S10, relatam a amorosidade de Faith em suas

falas:

“Entre as caturritas e a cachorrinha, eu acho que gosto mais da cachorrinha,
porque ela & amorosa... Ela € bem amorosa.” (S2)

“Quando eu té deitado e a [pesquisadora] chega e larga ela [cachorra], vai direto
|4 para o meu quarto. Pensando assim, eu me dou mais com a cachorra. Eu
gosto dos outros, mas a cachorra ja sentiu que é bem tratada e ja sabe que
pode ir direto para o quarto e ela vai la pro meu quarto. E, na maior parte das
vezes que ela vem, solta a coleira dela e ela vai la me procurar no meu quarto,
se eu ndo estiver aqui na sala. Quando a [pesquisadora] chega aqui e fica muito
tempo sem trazer ela [a cachorra], eu até ja reclamo para ela [a pesquisadora].
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Entdo, eu prefiro a preta, porque ela guarda mais os valores das pessoas com
ela.” (S10)

Baun e Johnson (2010, p. 297, tradugéo nossa) justificam os relatos sobre a

amorosidade dos animais de visitas, relatando:

Muitas pessoas que participam de programas de visitacdo de animais,
continuam a fazé-lo por muitos anos, porque é pessoalmente muito
gratificante fazer parte da equipe ser humano/animal. Basta ver o prazer e
0 interesse em tantos outros que podem estar tristes ou com cabelos
brancos que, quando autorizados a interagir com um animal de companhia,
parecem ser “fisgados” para sempre e convencidos de que 0s animais
realmente s&o bons para os idosos!

Ainda assim, embora nesta pesquisa seja apontada a preferéncia dos
sujeitos como o cachorro ser o animal preferido, a pesquisadora percebeu que uma
ave mansa, interagindo livremente com os idosos, participa e envolve a todos que
por ela se deixam interagir. Obviamente, o cachorro é mais empético e demonstra
perceber mais o estado de animo das pessoas, mas a familiarizacdo do idoso com
as aves vem de uma relacdo mais antiga. Pode-se observar claro essa afirmacéo,

nas anotacdes do diario de campo da pesquisadora e nas falas de S6 e S7 abaixo:

“As aves sdo muito legais. Elas brincam com a gente! A gente assovia e elas
acompanham com os piuzinhos. E uma alegria s6 eles vém aqui. E o dia que
eu mais gosto! Aquela amarelinha dela, no inicio da um medo, mas, depois, a
gente logo percebe que ela é a mais mansinha de todos. Ela fica beijando a
orelha dos vbés. Um amor! Esse tipo que nem essa amarela, os caminhoneiros
traziam la de cima pra vender aqui. Eles eram verdes, eu lembro bem.” (S6)

“Esses passarinhos sdo uns amores. Eu também gosto mais quando eles vém
agui. Elas ficam bem quietinhas recebendo nosso carinho. Lembro dos
cardealzinhos que o meu avé criava na gaiola. Eu passava o dedo entre as
grades e fazia carinho. Meu avé tratava eles como filhos.” (S7)

Em contrapartida, a S5 diz preferir a coelha:

“Ela é muito linda e calminha... Eu tinha criacdo de coelho. Matava pra fazer
casaco. Essa aqui daria um bem quentinho com essa quantidade de pelo!
[Risos]. Mas imagina tu, a paciéncia dessa bichinha ficar passando de colo em
colo e nem demonstrar desagrado nenhum. Se fosse eu j& teria mordido meia
duzia! Por isso, que eu simpatizo mais com ela... Querida!” (S5)
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Alguns residentes de diferentes ILPIs tinham uma ligacdo um pouco mais
distante com os animais, de um modo geral. A maioria deles foi criada no interior e
via 0s animais como recursos auxiliares, por exemplo, como um modelo de guarda
da casa, ou transporte de carga pesada, ou ainda como auxiliar na caga no campo.
Essa aproximac&do com o céo, na qual o homem passa a deixar de vé-lo como um
instrumento e passa a vé-lo como companhia, ocorreu devido a aproximacgao mutua
que tiveram durante essas atividades. O cachorro, de acordo com Giumelli e Santos
(2016), demonstrou ser mais do que um céo de guarda, passando a conviver ao
lado da familia e fazer companhia, pois possuia caracteristicas como carisma e
docilidade na interacdo. Ai a aproximac¢ao com o céo, que passou a ser visto como
membro integrante da familia. Esse processo fez com que surgissem novos
horizontes de mercado como o surgimento da Associagao Nacional dos Fabricantes
de Racdo (ANFAR) que, logo mais, em 2012, se transformou na Associacdo
Brasileira da Indastria de Produtos para Animais de Estimacdo (ABINPET, s./d.),
pois 0 mercado pet sentia necessidade de expandir no Brasil em demais segmentos,
como o pet care e o pet vet, além da comercializagéo de ragéo.

Voltando ao contexto de andlise desta pesquisa, 0s idosos relatam muito o
convivio com aves silvestres. Podemos interpretar essa informacéo resgatando o
fato de que, a época, ndo existia o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA,
2020), que foi criado pela Lei n® 7.735, de 22 de fevereiro de 1989 (BRASIL, 1989).
E comum, em todas as ILPIs, a pesquisadora chegar com as aves e a maioria dos
idosos querer interagir, assoviar e ainda relatar historias de sua infancia com um
papagaio, cardeal ou caturrita. Os idosos sempre apresentam conhecimento de algo
como troca de penas, alimentacao adequada e até explicac6es de acasalamento e
sintomas de possiveis doencas, receitando uma medicacdo caseira. De modo
contrario, isso nunca ocorreu com o cachorro.

Embora muitos tenham dificuldade em estabelecer uma preferéncia, ao
serem indagados, varios dizem ser o cachorro; porém, no decorrer das entrevistas,
as lembrancas com as aves das atividades sdo mais evidenciadas, conforme

registrado no diario de campo da pesquisadora.
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4.3.5 Medo

Segundo Rodrigues (2018, p. 123),

Evolutivamente, por questfes de sobrevivéncia, era mais adaptativo para
o homem desenvolver emogdes “negativas” como medo e ansiedade, pois
elas garantiam a fuga diante de uma ameaga ou perigo iminente,
sobrevivendo assim em tempos dificeis.

O medo é uma emocédo presente em muitos momentos dentro de uma ILPI.
O simples fato de um idoso ter de deixar de lado sua vida e passar a viver dentro
de uma instituicdo, algumas vezes dividindo o quarto, comendo no mesmo
ambiente, convivendo com pessoas em condi¢des fisicas e emocionais abaladas,
ja gera muitas angustias, anseios e medos. Tudo é muito novo... E 0 medo de perder
o contato de vez com a familia; é o receio de ela ndo ter tempo de ir visita-los ou
esquecé-los... Sdo emocbes e sentimentos que acabam, muitas vezes, sendo
projetados na vida diaria, nas atividades dessa nova modalidade de vida. Esse foi
0 medo que se fez presente nesta categoria: 0 medo do que pode acontecer, do
novo, de receber uma bicada ou mordida ou, até mesmo, de fazer algo errado e ser
esquecido.

Nesta categoria — € preciso registrar de inicio —, observou-se incongruéncias
entre o que foi verbalizado pelos idosos participantes e o que foi observado pela
pesquisadora e registrado em seu diario de campo. Vejamos.

Somente uma idosa (S7) mencionou essa emocdo durante a entrevista,
conforme é possivel observar na transcrigdo de sua fala. Quando questionada sobre
0 que achava das atividades que séo feitas com os animais ali na instituicao, ela
responde da seguinte forma: “Eu acho mais ou menos. Eu tenho medo de alguns”.
Igualmente, quando |Ihe foi perguntado sobre como se sente ao estar em contato
com esses animais, ela reiterou a afirmagao: “Eu me sinto bem. Eu tenho medo de
alguns”.

Entretanto, a despeito do que registrou verbalmente, € interessante relatar
gue néo foi, em nenhuma das atividades com animais, observada em S7 a emogéo
“‘medo”. Inclusive, suas falas nas entrevistas demonstraram que ela convivia com

animais, relatando lembrancas quanto ao contato com aves, pois seu av0 as criava:
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“O meu avo, pai da minha mae era fanatico por passarinho. Ele adorava. Eu me
criei vendo os passarinhos dele. Era muito bom”.

Em oposicdo, conforme observacdes feitas pela pesquisadora, a emogao
‘medo” foi vivenciada por outros participantes (S2 e S8), durante algumas
atividades: estas demonstraram medo quando faziam a atividade com a ave
ararajuba. Cabe registrar que ambas as idosas ndo deixavam de participar das
atividades; porém, demonstravam receio, falando do tamanho do bico e de que
estavam preocupadas em poder levar alguma bicada forte.

Portanto, a pesquisadora infere que tais resultados sdo demonstrados em
forma de medo e ansiedade frente ao novo — mudancas inerentes ao
envelhecimento. O animal € somente um meio pelo qual alguns idosos verbalizam

suas ansiedades. Nesse sentido, Oliveira (2018, p. 111) esclarece:

Para o idoso, o processo de envelhecimento tende a se tornar cada vez
mais perceptivel, e com ele a consciéncia e o medo velado da finitude.
Assim, € comum que os familiares e as pessoas mais préximos nao
percebam que o idoso comecgou a vivenciar alguns medos silenciosos,
porque, muitas vezes, nem o préprio idoso consegue perceber isso
claramente, sentindo dificuldades de nomear seus medos.

Ainda sobre S7, deve-se levar em consideracdo que ela é a idosa que reside
a menos tempo em sua ILPI, morando h& apenas 6 meses no local. Este € um tempo
considerado recente para um idoso se adaptar e trocar toda uma vida que
experienciava antes de ir para l4. Outro aspecto a ser considerado é que a idosa
veio de sua casa para essa ILPI, sendo este tipo de adaptacéo ainda mais dificil, se
comparado com 0s casos em que um idoso ja foi institucionalizado anteriormente,
trocando apenas de instituicao.

Essas adaptacOes foram esclarecidas na pesquisa que Costa e Mercadante
(2013, p. 215), na qual as autoras buscaram conhecer o que representa para o0 idoso

morar em instituicao:

Ao falar do cotidiano de uma ILPI, o primeiro ponto a ser levantado é a
guestdo do afastamento do sujeito, asilado do mundo exterior. A partir do
momento em que o sujeito deixa a sua propria residéncia, ndo deixa de
lado apenas seus bens pessoais, mas também significados de uma vida
inteira, 0 que causa efeitos no emocional do internado que precisa se
adaptar a uma nova realidade.

A vida passada deixa com ela lembrancgas, objetos, pessoas, e um tempo
gue ndo volta mais. E nesse contexto, ha coisas que marcam muito a vida
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de uma pessoa, a nossa, como, por exemplo, 0 espago que ocupamos,
gue diz muito do que somos.

As AAAs, nessa instituicdo, ocorrem quinzenalmente. Considerando que séao

trés variedades de animais que participam da visita em momentos distintos (ora ave,

ora cachorro, ora coelho) e que S7 tenha participado de todas as sessfes com

animais até entdo, essa idosa teve somente dois contatos com cada animal, o que

nao € o suficiente para conhecé-los de verdade, adaptar-se com sua presenca e

tipo de interacao.

Conforme o quadro 10, podemos perceber, nas demais respostas de S7, que

ela demonstra gostar das atividades e participa inclusive demonstrando conhecer

0S animais da atividade.

Quadro 10 — Respostas da participante S7

PERGUNTAS

RESPOSTAS

Dentre os animais que participam das AAAs,
gual vocé tem preferéncia?

“Os passarinhos eu adoro!”

“O meu avo, pai da minha méae era fanatico
por passarinho. Ele adorava. Eu me criei
vendo os passarinhos dele. Era muito bom.
Aqueles que vem aqui ficam no meu braco,
no meu ombro me olhando... sdo muito
bonitinhos.”

Faca uma apreciagdo da importancia da sua
relacdo com os animais antes e depois de vir
morar aqui: como era a sua relagdo com os
animais antes de vir morar aqui?

“Era boa. Sempre foi boa.”

Onde os animais ficavam na sua casa?

“Dentro de casa”

Quando eu falo “Pet Terapia”, quais os
sentimentos que lhe vem a mente? Coloque
em ordem de importancia.

“Amor, carinho”

Por que vocé acredita que exista esse tipo de
atividade?

“Precisamos de amor e carinho.”

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Por fim, como se pode observar nas duas Ultimas respostas registradas no

quadro acima, fica evidente a caréncia dessa idosa, verbalizada através da

repeticao dos vocabulos “amor” e “carinho”, os quais manifestam uma necessidade

pessoal da participante. Todos os elementos levantados até aqui nos levam,

portanto, a concluir que essa sensacao de “medo” foi gerada tanto devido ao pouco

tempo que essa idosa se encontrava institucionalizada, isto &, estava em processo
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de adaptacédo; quanto devido a essa sensacao ser recorrente na etapa de vida em

que ela se encontra.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da presente pesquisa possibilitou a identificacdo e a
percepcdo dos sentimentos/emocdes sobre as atividades assistidas com
animaisnos idosos residentes de ILPIs, que foram contrastados com os achados do
diario de campo da pesquisadora. Também buscou-se investigar qual a preferéncia
gue o idoso tem em relacdo aos animais que participam das AAAs. Nesse contexto,
a utilizacdo da abordagem qualitativa, desenvolvida através da anélise de contetdo
mostrou-se imprescindivel para se alcancarem os objetivos propostos e legitimar as
inferéncias deliberadas por permitir cercar o objeto de pesquisa em suas mais
diversas perspectivas.

Entende-se que esse é um tema que trouxe resultados positivos em estudos
anteriores, onde foram apontados que os idosos institucionalizados que tiveram
interacdo com as AAAs, apresentaram melhoras cognitivas, emocionais e
funcionais. Contudo, foram encontradas poucas publicacdes acerca do tema que
tange essa pesquisa, 0 que justifica a pertinéncia da reflexdo que aqui propomos.

Inicialmente, procurou-se delinear o perfil desses idosos no intuito de
conhecer melhor o histérico e a convivéncia dos sujeitos da pesquisa com animais
de estimacéo, podendo assim, entender a aproximacao do idoso com 0s animais ao
longo da vida. Assim, antes de aprofundar a entrevista semiestruturada, péde-se
conhecer melhor cada um dos idosos participantes. Delineando entéo, o perfil dos
idosos, percebeu-se que todos os idosos que participaram da pesquisa tiveram em
algum momento da vida animais de estimacdo. Todos lembram com carinho e
afetuosidade dessa relacéo, expressas através de palavras como: amor, carinho e
saudade, por exemplo.

Através da entrevista semiestruturada, com questfes de aproximag¢do com o
publico, pode-se colher conteddo necessario para responder ao objetivo da
pesquisa. Para tanto, foram cumpridas as seguintes etapas: descrever a percepcao
dos idosos sobre as atividades com os animais dentro das instituicdes; descrever
0s sentimentos dos idosos ao estar em contato com 0s animais; investigar qual a
preferéncia que o idoso tem em relagdo aos animais que participam das AAAs.

As respostas dos participantes foram analisadas utilizando-se a Andlise de

Contetudo (BARDIN, 2016). As categorias que emergiram das falas dos idosos
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foram: “afeto”, “lembrancgas”, “importancia”, “preferéncia por determinado animal” e
“medo”.

Ao se propor uma discussdo sobre a categoria “afeto”, deparou-se com
emocoes e sentimentos que foram despertos nos idosos ao entrar em contato com
um animal treinado e preparado para a atividade. Discutir a categoria “lembranca”
é dialogar com as recordacdes de cada idoso. E se conectar com ele e sua familia
e é, acima de tudo, conversar sobre emoc¢des e sentimentos. Quando se fala em
“‘importancia” da AAA, fala-se em vinculo estabelecido que faz com que o idoso
passe a considerar o animal como parte da rotina da ILPI. Sobre a categoria
“preferéncia por determinado animal”, encontrou-se o cachorro como resultado. A
categoria “medo” foi identificada devido as falas de uma idosa. Entretanto, essa
emocdo foi manifestada por demais idosos de acordo com os relatos da
pesquisadora.

Trabalhar com idosos institucionalizados é um grande desafio para quem
gosta de planejar uma atividade muito bem antes de executa-la. Trabalhar com
animais para intervencgdes assistidas também. Na ILPI, nunca se sabe como estara
o clima do seu ambiente de trabalho. Como mencionado ao longo da discussao,
pode estar um clima tenso, dado a raz&do da internacdo de um residente, por
exemplo, ou até mesmo 6bito. Em cada chegada ao local, um suspense. O animal,
por sua vez, pode também néo estar se sentindo confortavel naquele dia para ir
trabalhar e isso, acima de tudo, também deve ser muito respeitado. Afinal de contas,
se ele ndo estiver bem, como faremos uma sesséo bacana? Mas tratando aqui mais
especificamente as emoc¢des que essa pesquisa proporciona, escrevé-la através
dos exemplos e relatos foi 0 que a tornou mais rica e reveladora.

Houve momentos muito dificeis, como por exemplo, acompanhar uma idosa
em fase terminal. Era o coracdo que estava parando. A familia ndo conseguiu
chegar a tempo, a equipe estava envolvida chamando o atendimento. Ela estava
morrendo e a pesquisadora chegou bem na hora para fazer a atividade
acompanhada da ararajuba Quindim. A gerente solicitou para ficar ali ao lado da
idosa pois ela havia solicitado que levasse a ave até o quarto dela. Ela se despediu
da ave com palavras e gestos. A pesquisadora segurou a mao dela e ela agradeceu
por todos os anos que os bichinhos foram seus companheiros para uma conversa.

Falou do bem que fizeram a ela. Disse que em momento algum se sentiu
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desamparada pois ali, naquele local que vivia, possuia todo um cuidado com muito
zelo e amor. Porém, por mais que a equipe atenciosa tentasse fazé-la sorrir e passar
0 tempo, eram 0s animais quem mais faziam ela se sentir bem. Conta que no inicio
ela era desconfiada e ndo entendia bem o propdsito de ter alguém levando animais.
Mas que com o passar do tempo ela conseguiu entender o verdadeiro propdsito
deles ali. Falou que era a forma deles de passar amor sem pedir hada em troca.
Disse também, que eles a faziam relembrar os melhores momentos da infancia dela
e que té-los em sua vida, visitando-a com frequéncia, passou a ser mais que parte
da rotina, mas parte da familia que ela pode escolher para terminar os dias de sua
vida. Agradeceu e pediu que ndo soltasse mais a mao dela. Quindim (a ave), ficava
solta em cima do corpo dela deitado ao longo da cama e ficava caminhando da
ponta dos pés ao até a cabeca onde terminava fazendo cafuné nos cabelos dela.
Que cena linda! Que despedida amorosa. O momento com essa idosa, resume a
dissertacéo toda.

Por fim, o presente trabalho € relevante, pois conseguiu descrever, através
das falas dos participantes, a percepc¢ao e os sentimentos despertados pelos idosos
residentes de ILPIs através das atividades feitas com animais dentro do local.
Igualmente, a pertinéncia desta investigacéo se justifica por demonstrar os efeitos
positivos dessa atividade para as ILPIs, destacando-se a importancia de um
profissional capacitado e de animais selecionados de forma adequada.

Como limitagcdo, considera-se que houve pouco tempo de campo para
aprofundar as reflexdes aqui proposta, estender as entrevistas com os participantes,
bem como ter contato com uma maior quantidade de idosos. Também seria
interessante escutar a opinido dos proprietarios e das equipes das ILPIs, e dos
familiares desses idosos, para poder conhecer de forma mais ampla sua realidade,
compreendendo-a a partir de outros agentes que compdem esta dinamica. Outra
possibilidade de abordagem seria a avaliagdo do desenvolvimento dessas
atividades com os idosos com deméncia e limitagbes severas, identificando como

estes responderiam aos estimulos das intervengoes.
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APENDICE 1 — CARTA DE AUTORIZACAO PARA A INSTITUICAO
CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitamos que a pesquisadora KARINA LAUX
SCHUTZ, desenvolva seu projeto de pesquisa ATIVIDADES ASSISTIDAS COM
ANIMAIS: RELACAO HOMEM-ANIMAL EM INSTITUICOES DE LONGA
PERMANENCIA DE IDOSOS (ILPIs), que esta sob a coordenacio/orientacdo do
Prof. Dr. Newton Luiz Terra, cujo objetivo é identificar a percepcdo sobre as
atividades assistidas com animaisem idosos residentes de ILPIs, contrastando com
0S proprietarios e o0s relatos da pesquisadora, no Residencial Geriatrico

Esta autorizacdo esta condicionada ao cumprimento, pelo (a) pesquisador (a), dos
requisitos das Resoluc¢des do Conselho Nacional de Salde e suas complementares,
comprometendo-se em utilizar os dados pessoais dos participantes da pesquisa
exclusivamente para os fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a né&o
utilizacao das informacgBes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades.

Ciente dos objetivos, métodos e técnicas que serdo utilizados nessa pesquisa,
concordo em fornecer os subsidios que estiverem ao meu alcance, e que sejam
necessarios para seu desenvolvimento, desde que seja assegurado o que segue:

1) O cumprimento das determinacg@es éticas da Resolugdo CNS N° 466/2012;

2) A garantia de solicitar e receber esclarecimentos antes, durante e depois do
desenvolvimento da pesquisa;

3) Que ndo havera nenhuma despesa para esta instituicdo que seja decorrente da
participacdo nessa pesquisa;

4) No caso do ndao cumprimento dos itens acima, a liberdade de retirar minha
anuéncia a qualguer momento da pesquisa sem penaliza¢édo alguma.

Antes de iniciar a coleta de dados o/a pesquisador/a devera apresentar a esta
Instituicdo o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido pelo Comité
de Etica em Pesquisa da PUCRS, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Local, em / /

Nome/assinatura e carimbo do responsavel onde a pesquisa sera realizada
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APENDICE 2 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Noés, Newton Luis Terra e Karina Laux Schutz, responsaveis pela pesquisa
ATIVIDADES ASSISTIDAS COM ANIMAIS: RELACAO HOMEM-ANIMAL EM
INSTITUIC}@ES DE LONGA PERMANENCIA DE IDOSOS (ILPIs), estamos fazendo
um convite para vocé participar como voluntario nesse estudo.

Esta pesquisa pretende identificar os efeitos das atividades assistidas com
animais(AAA) em idosos residentes de ILPIs.

Acreditamos que ela seja importante porque cada vez mais as ILPIs estao
incluindo sess@es de Pet Terapia por acreditarem que a presenca de um animal é
benéfica ao idoso. Porém, pouco se tem pesquisado sobre esses efeitos.

Para sua realizacao sera feito o seguinte: Serdo explicados os procedimentos
e objetivos do estudo aos participantes, sera solicitado o aceite para participar da
pesquisa, com a leitura e a assinatura deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) pelo idoso. ApoOs o aceite, o0 idoso realizara o Mini-Exame do
Estado Mental (MEEM), o questionario Sociodemografico e a entrevista
semiestruturada. Os sujeitos convidados a fazer parte deste estudo serdo atendidos
em uma sala preparada na ILPI.

Sua participacdo consiste em responder ao questionario Mini Mental,
responder ao questionario sociodemografico, responder a entrevista
semiestruturada e participar das intervencoes.

E possivel que acontecam os seguintes desconfortos ou riscos: durante a
aplicac@o da pesquisa existe o risco minimo de constrangimento ao responder o
guestionario sociodemografico e responder as perguntas da entrevista
semiestruturada.

Vocé tem o direito de pedir uma indenizacao por qualquer dano que resulte
da sua participacéo no estudo.

Os beneficios que esperamos como estudo sao: identificar os efeitos das
AAAs dentro das ILPIs. Acredita-se que as atividades com animais, quando
previamente estruturadas e os animais adequadamente preparados, proporcionem

bem-estar e despertem boas lembrancas nos idosos.
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Durante todo o periodo da pesquisa vocé tem o direito de esclarecer qualquer
davida ou pedir qualquer outro esclarecimento, bastando para isso entrar em
contato, com KARINA LAUX SCHUTZ - PUCRS (Pesquisadora principal) pelo
telefone (51) 982045238 e NEWTON TERRA - PUCRS (orientador) pelo telefone
99714.52.84. Com eles vocé pode manter contato pelos telefones a qualquer hora.

Em caso de algum problema relacionado com a pesquisa voceé tera direito a
assisténcia gratuita que sera prestada conforme sua necessidade.

Vocé tem garantido o seu direito de ndo aceitar participar ou de retirar sua
permissao, a qualguer momento, sem nenhum tipo de prejuizo ou retaliacéo, pela
sua deciséo.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais, e serdo divulgadas
apenas em eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos
participantes, a ndo ser entre 0s responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o
sigilo sobre sua participacao.

Caso vocé tenha qualquer duvida quanto aos seus direitos como participante
de pesquisa, entre em contato com Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (CEP-PUCRS) em (51) 33203345, Av.
Ipiranga, 6681/prédio 50 sala 703, CEP: 90619-900, Bairro Partenon, Porto Alegre
— RS, e-mail: cep@pucrs.br, de segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h30
as 17h. O Comité de Etica é um 6rgéo independente constituido de profissionais
das diferentes areas do conhecimento e membros da comunidade. Sua
responsabilidade € garantir a protecdo dos direitos, a seguranca e o bem-estar dos
participantes por meio da revisédo e da aprovacéo do estudo, entre outras acdes.

Ao assinar este termo de consentimento, vocé ndo abre m&o de nenhum
direito legal que teria de outra forma.

N&do assine este termo de consentimento a menos que tenha tido a

oportunidade de fazer perguntas e tenha recebido respostas satisfatérias para todas
as suas duvidas.
Se vocé concordar em participar deste estudo, vocé rubricara todas as paginas e
assinara e datara duas vias originais deste termo de consentimento. Vocé recebera
uma das vias para seus registros e a outra sera arquivada pelo responsavel pelo
estudo.

Sera também utilizada imagens caso necessario.
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Eu,

apos a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade

de conversar com o pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas
davidas, acredito estar suficientemente informado, ficando claro para mim que
minha participacao € voluntaria e que posso retirar este consentimento a qualquer
momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também
dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos
possiveis danos ou riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade e
esclarecimentos sempre que desejar.

Diante do exposto expresso minha concordancia de espontanea vontade em

participar deste estudo.

Assinatura do participante da pesquisa ou de seu representante legal

Assinatura de uma testemunha
DECLARAGAO DO PROFISSIONAL QUE OBTEVE O CONSENTIMENTO
Expliquei integralmente este estudo clinico ao participante ou ao seu cuidador. Na
minha opinido e na opinido do participante e do cuidador, houve acesso suficiente
as informacdes, incluindo riscos e beneficios, para que uma decisao consciente seja

tomada.

Data:

Assinatura do Investigador

Nome do Investigador (letras de forma)



APENDICE 3 — QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO IDOSO

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

1.

I

e e Y Y N e ¢

Idade:

Sexo:
) Feminino () Masculino

. Estado Civil:

) Solteiro () Casado ( )Viuvo ( ) Divorciado/Separado
) Unido Estavel

. Qual residencial geriatrico que reside?

. Escolaridade:

) Analfabeto

) Primario completo ou até 42 série do Ensino Fundamental
) 1° grau ou Ensino Fundamental/ginasial completo

) 2° grau ou Ensino Médio

) Ensino Superior

) Pés-Graduacéo

. Profissao:

. Quanto tempo reside na instituicao?
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APENDICE 4 — QUESTIONARIO DE APROXIMACAO E ROTEIRO DA
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM O IDOSO

1. Desde o seu nascimento até o presente momento, vocé teve ou tem algum animal de
estimag&o?
)Nao ( ) Sim, quantos:

~—~

2. Quais sao esses animais?

( )Cachorro ( )Gato ( ) Passaro

( )Peixe ( )Coelho ( ) Animais de grande porte (cavalo, por exemplo)

() Outro(s), qual(is):

3. Se nédo, gostaria de ter tido algum animal de estimacao?

( )ySim ( )Nao

4. Onde o(s) animal(is) ficavam na sua casa?

( )Dentrodecasa ( )Foradecasa ( ) Corrente/gaiola ( ) Livre pelacasa

5. Como vocé define sua relagao os seus animais antes de vires morar aqui?
( )Péssima ( )Ruim ( )Regular ( )Boa ( )Otima

6. Quando eu falo Pet Terapia, quais as emoc¢des/sentimentos que lhe vem a mente?
Coloque em ordem de importancia:

7. Como vocé define sua relagcdo com os animais depois de conhecer os animais da Pet
Terapia? )
( )Péssima ( )Ruim ( )Regular ( )Boa ( )Otima ( ) Excelente

8. Vocé acha que a presenca do animal no residencial é:
() Nem um pouco importante () Pouco importante
( ) Importante () Muito importante

9. Por que vocé acredita que exista esse tipo de atividade (Pet Terapia)?

10. O que vocé acha das atividades com animais que séo feitas aqui?

11. Como vocé se sente ao estar em contato com esses animais?

12. Dentre os animais que participam das AAAs, qual vocé tem preferéncia? Por qué?

13. Faca uma apreciacdo da importancia da sua relacdo com os animais antes e depois de
vir morar aqui nessa instituigao.

a. Como era a sua relacdo com os animais antes de vir morar aqui?

b. Como é a sua relacdo com 0s animais que participam das atividades aqui no
residencial?

14. Gostaria contribuir com algo mais?



ANEXO 1 - MINIEXAME DO ESTADO MENTAL

MINI EXAME DO ESTADO MENTAL

Orientacio Temporal Espacial — questio 2.a até 2.j pontuando | para cada resposta

correta, maximo de 10 pontos.

Registros — questio 3.1 até 3.d pontuacio maxima de 3 pontos.

Atenciio e cilculo — questio 4.1 até 4.f pontuagio maxima 5 pontos.
Lembranca ou memdéria de evocaciio — 5.a até 5.d pontuacio maxima 3 pontos.
Linguagem — questdo 5 até questdo 10, pontuacio maxima 9 pontos.

Identificacfio do cliente
Nome:
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Data de nascimento/idade: Sexo:
Escolandade: Analfabeto{ ) 0Oa3anos( ) 4afanos( ) mais de § anos ()
Avahiagdo em: ! !/ Avaliador:

Pontuagdes maximas Pontuacdes maximas
Orientaciio Temporal Espacial Linguagem

l. Qual ¢ o (a) Dha dasemana? _ |
Dia do més? 1
Mes? |
Ano? |
Hora aproximada? 1

2. Onde estamos?

Local?

Instituigdo (casa, ua)?

Bairro?

Cidade?

1
1
1
|
Estado? 1

5. Aponte para um lapis e um relogio. Faga o paciente
dizer o nome desses objetos conforme vocé os aponta
2

6. Faga o paciente. Repetir “nem aqui, nem ali, nem
la™.

1

7. Faga o paciente seguir o comando de 3 estigios.
“Pegue o papel com a mdo direita. Dobre o papel ao
meio. Coloque o papel na mesa™.

Registros

I. Mencione 3 palavras levando 1 segundo para cada
uma. Peca ao paciente para repetir as 3 palavras
que vooé menciou. Estabeleca um ponto para cada
resposta correta.

-Waso, carro, tijolo

3. Atencio e cileulo
Sete  seriado  (100-7=93-T=86-7=T9-T=T72-T=65).
Estabeleca um ponto para cada resposta correta.
Interrompa a cada cinco respostas. Ou soletrar apalavra
MUNDO de tras para frente.

5

3
8. Faca o paciente ler ¢ obedecer ao seguinte:
FECHE O3S OLHOS.
1
09. Faca o paciente escrever uma frase de sua
propria autona. (A frase deve conter um sujeito ¢ um
objeto e fazer sentido).
{Ignore erros de ortografia ao marcar o ponto)
1

10. Copie o desenho abaixo.
Estabeleca um ponto se todos os lados e
dngulos forem preservados e se os lados da intersegéo
formarem um quadnlatero.
1

4. Lembrancas (meméria de evocacio)
Pergunte o nome das 3 palavras aprendidos na questio
2. Estabeleca um ponto para cada resposta correta.

3




AVALIACAQ do escore obtido TOTAL DE PONTOS OBTIDOS

Pontos de corte — MEEM Bruck et al. (2003)
20 pontos para analfabetos

25 pontos para idosos com um a quatro anos
de estudo

26,5 pontos para 1dosos com cinco a oito anos
de estudo

28 pontos para aqueles com 9 a 11 anos de
estudo

29 pontos para aqueles com mais de 11 anos

de estudo.
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Tabela para apresentacio dos resultados do MINIMENTAL
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MINI EXAME DO ESTADO MENTAL

Teste
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ANEXO 2 - PARECER SIPESQ PUCRS

SIPESQ

Sistema de Pesquisas da PUCRS

Codigo SIPESQ: 9320 Porto Alegre, 4 de junho de 2019.

Prezado(a) Pesquisador(a),

A Cornissao Cientifica da ESCOLA DE MEDICINA da PUCRS apreciou e
aprovou o Projeto de Pesquisa "ATIVIDADES ASSISTIDAS POR ANIMAIS: RELACELD
HOMEM-ANIMAL EM INSTITUICGES DE LONGA PERMANENCIA DE 1DOSOS (ILPIs)".
Este projeto necessita da apreciacio do Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Toda a
documentacdo anexa deve ser idéntica a documentac3ao enviada ao CEP,
juntamente com o Documento Unificado gerado pelo SIPESQ.

Atenciosamente,

Comissdo Cientifica da ESCOLA DE MEDICINA
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ANEXO 3 - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO RIO GRANDE W
DO SUL - PUC/RS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ATIVIDADES ASSISTIDAS POR ANIMAIS:
RELACAO HOMEM-ANIMAL EM INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA DE
IDOSOS (ILPls)

Pesquisador: Mewton Luiz Terra

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 16580819.3.0000.5336

Instituicdo Proponente: UNIAQ BRASILEIRA DE EDUCACAQ E ASSISTENCIA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mimero do Parecer: 3.441.087

Apresentacdo do Projeto:

O presente trabalho visa identificar os efeitos das atividades assistidas por animais (AAAs) em idosos
residentes de instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs). Para tanto, os proprietarios das ILPls
responderdo a um mini questionario referente aos dados do local, perguntas sobre os idosos (pré-
selecionando os sujeitos) e a justificativa da insergio da AAA no local. Sera entdo, feita uma selegdo dos
residentes que participar@o da pesqguisa através do Mini-Exame do Estado Mental. Os individuos
selecionados responderdo a um guestionario sociodemografico & em seguida a uma entrevista
semiestruturada, elaborada pela pesquisadora com guestdes envolvendo a apreciacdo da insergdo de
animais na instituigdo; vinculo com os trés diferentes tipos de pels: coelho, ave e cachorre; buscando
caracterizar os efeitos das atividades assistidas por animais dentro da instituigao. Apds, sera feita um
contraste dos relatos da pesqguisadora contido nos didrios de campo com as apreciagdes dos idosos e dos
proprietarios. Esta pesquisa se insere na area de investigagdo de abordagem qualitativa, complementada
guantitativamente.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Identificar a apreciagdo sobre as atividades assistidas por animais em idosos residentes de ILPIs,
contrastando com os proprietarios e os relatos da pesquisadora.

Enderego: Av.lpiranga, 8681, prédio 50, sala 703

Bairro: Fartenon CEP: 90.819-300
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: (51)3320-3345 Fax: (51)3320-3345 E-mail: cep@pucrs.br

Pdgna 01 de 03
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO RIO GRANDE W
DO SUL - PUC/RS

Continuacio do Parecer. 3.441.087

Objetive Secundario:

Sobre idosos residentes em ILPIs e participantes das AAAs deseja-se:» Descrever a apreciagio dos idosos
sobre as atividades com os animais dentro das instituigdes;» Descrever a apreciacio dos proprietarios sobre
as atividades com os animais dentro das instituigdes; Descrever os dados sociodemograficos dos
participantes.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Durante a aplicagio da pesquisa existe o risco minimo de constrangimento ac responder o guestionario
sociodemografico & responder as perguntas da entrevista semiestruturada.

Beneficios:

Buscamos com essa pesquisa identificar os efeitos das AAAs dentro das ILPls. Acredita-se que as
atividades com animais, quando previamente estruturadas e os animais adequadamente preparados,
proporcionem bem-estar e despertem boas lembrangas nos idosos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Sem comentario adicionais.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
Refazer o TCLE conforme o modelo disponivel na pagina do CEF/PUCRS.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Refazer & adequar o TCLE conforme o modelo disponivel na pagina do CEP/PUCRS.

Consideracbes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o CEP-PUCRS, de acordo com suas atribuigbes definidas na Resolugio CNS n® 466 de
2012 aguarda a realizagio das adequagbes indicadas nos itens: *ConsideragGes sobre os Termos de
apresentacdo obrigatdria * e “Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes” em um prazo de TRINTA
DIAS conforme previsto na Morma Operacional n® 001 de 2013 do CNS onde se |&: Aspectos Operacionais
dos CEPs, E) Se o parecer for de pendéncia, o pesquisador terd o prazo de trinta (30) dias, conlados a partir
de sua emissdo na Plataforma Brasil, para atende-la.”

Este parecer foi elaborado baseado nos decumentos abaixo relacionados:

Enderego: Av.lpiranga, 8681, prédio 50, sala 703

Bairro: Parienon CEP: 90.618-200

UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE

Telefone: (51j3320-3345 Fax: (51)3320-3345 E-mail: cep@pucrs.br
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Conlinuacio do Parecer: 3.441.087
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS DO_P | 28/06/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1373991 pdf 09:50:42 | _

Outros Quest_Instituicao. pdf 28/06/2019 |Paula Engroff Aceito
09:48:50

Outros QUEST_ENTREVISTAS pdf 28/06/2019 |Paula Engroff Aceito
09:46:31

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 28/06/2019 | Paula Engroff Aceilo

Assentimento / 09:45:40

Justificativa de

Auséncia

Orcamento Orcamento.PDF 28/06/2019 | Paula Engroff Aceito
09:4515 | _

Outros Curriculo_Lattes_pdf 28/06/2019 |Paula Engroff Aceito
09:43:55

Projeto Detalhado / |PROJETO_DE_PESQUISA docx 28/06/2019 |Paula Engroff Aceito

Brochura 09:36:41

nvestigador

Outros Doc_Unificado_sipesq.pdf 28/06/2019 | Paula Engroff Aceito
09:33:43 | _

Outros cartas_anuencia.pdf 28/06/2019 |Paula Engroff Aceito
09:29:53

Outros carta_encaminhamento.pdf 28/06/2019 | Paula Engroff Aceito
09:28:38

Folha de Roslo folha_rosto.pdf 27/06/2019 |Paula Engroff Aceito
09:46:22

Situacdo do Parecer:

Pendente

Mecessita Apreciagdo da CONEP:

MNao

PORTO ALEGRE, 05 de Julho de 2019

Assinado por:
Paulo Vinicius Sporleder de Souza
(Coordenador(a))

Enderago: Av.lpiranga, 6581, prédio 50, sala 703

Bairro: Parienon
UF: RS
Telefone:

Municipio:
(51)3320-3345

CEP: 0p.512-200
PORTO ALEGRE

Fax: (51)3320-3345 E-mail: cep@pucrs.br
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Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
Pré-Reitoria de Graduacao
Av. Ipiranga, 6681 - Prédio 1 - 32, andar
Porto Alegre - RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3500 - Fax: (51) 3339-1564
E-mail: prograd@pucrs.br
Site: www.pucrs.br



