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RESUMO: O artigo aborda o tema das Tecnologias Sociais
(TS) no Brasil, tendo como escopo a tramitagcdo de um Projeto
de Lei, datado de 2015, que institui a Politica Publica das
mesmas. A partir desta proposta de regulagdo, se recupera a
trajetoria histérica das TS, as concepgcdo e praticas nelas
contidas, a fim de apresentar e empreender algumas reflexdes
acerca da conformagcdo do referido Projeto, com vistas a
contribuir com o0 seu debate, mediante a indicagcdo das
tendéncias e dos desafios da sua implementagao no pais.
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ABSTRACT: The article addresses the theme of Social
Technologies (TS) in Brazil, with the scope of a Bill, dated
2015, which establishes the Public Policy of the same. Based
on this proposal of regulation, the historical trajectory of TS is
recovered, the conception and practices contained therein, in
order to present and undertake some reflections on the
conformation of said Project, with a view to contributing with its
debate, by indicating the trends and challenges of its
implementation in the country.
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1 INTRODUCAO

Neste artigo nos debrucamos na abordagem do tema das Tecnologias Sociais (TS)
gue, no Brasil, emergiram ha mais de uma década fruto das iniciativas de diversos

movimentos e organizacfes da sociedade. A exigéncia pela atualizacdo desse debate se
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deve ao cenério brasileiro que, a partir de 2015, se viu diante da tramitacdo de um Projeto
de Lei (PL 111/2011) que busca instituir a Politica Nacional de Tecnologia Social.

Diante dessa realidade, objetivamos neste artigo compartilhar algumas reflexdes
gue fizemos, a partir da tomada de conhecimento dessa Lei, considerando que a mesma se
constitui num marco histérico importante para as TS no Brasil; ao mesmo tempo em que
exigem clareza dos processos que se seguirdo, a partir da sua aprovagdo e
institucionalizagdo no pais.

O artigo estd estruturado nesta introducado, seguido de dois itens que compdem o
desenvolvimento do mesmo, a saber: um item em que recuperamos a trajetdria historica, as
concepcdes e praticas vinculadas as TS no Brasil e um item em que nos dedicamos a
apresentar e problematizar os aspectos que sustentam a formulacdo da referida Lei.
Finalizamos o artigo com as conclusfes centrais que o0 texto nos permitiu desenvolver

seguidas das referéncias que foram consultadas para a elaboragdo do mesmo.

2 TRAJETORIA HISTORICA DAS TECNOLOGIAS SOCIAIS NO BRASIL: CONCEPCOES
E PRATICAS

A génese das TS no Brasil decorre de um conjunto de contradicbes postas para 0s
cidadaos e que se vincula com o modelo e padréo de desenvolvimento social que vigora no
capitalismo. Assim:

“A necessidade da tecnologia social advém de um processo de exclusdao onde o
Estado e 0s mecanismos de mercado sdo incapazes de prover alternativas viaveis
para a sua superacdo. Por ser um processo social e coletivo, a identificacéo,
compreensdo e superagdo dessa exclusdo sera tanto mais efetiva conforme for
conduzida por meio da mobilizacdo dessas pessoas em situacao de wlnerabilidade.
A proposta datecnologia social é permitir o aprimoramento, ou desenvolvimento, de
técnicas e 0 acesso aos recursos necessarios para este fim” (FBB, 2019: 13).

O debate sobre as TS emergiu no inicio do século XXl fruto da emergéncia de um
conjunto de préaticas que, por iniciativa das organizacdes sociais, fez ampliar o olhar da
sociedade para as propostas que vinham sendo implementadas em multiplos territérios do
pais e que se constituiam em respostas para as demandas que a sociedade/comunidade
expressava nesses espacos.

Na condicdo de pesquisadora da area do Servico Social e, naquela ocasido, gestora
de uma Fundacao universitaria sediada no Rio Grande do Sul se comegou a acompanhar
esse debate, 0 que gerou a realizagdo de pesquisas, sistematizagdo de conhecimentos e

organizacéo de eventos para promover o debate, a troca e o compartilhamento de saberes e
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praticas. Desse conjunto de iniciativas, emergiu a constru¢cdo da seguinte concepc¢ao sobre

o tema:

“Tecnologias Sociais sdo processos inovadores de produgao e/ou sistematizacdo de
conhecimentos, bem como praticas sociais que, a partir de um conjunto de técnicas,
produtos e/ou metodologias, tem a finalidade de contribuir com o desenvolvimento
social, seja no ambito local, seja no &mbito das politicas publicas” (MACIEL,
2013:12).

Dagquele periodo e, ainda hoje, entendemos que as TS se constituem em processos
inovadores por conta de dois elementos: 1) elas emergem de propostas das proprias
comunidades, logo, possuem mais sintonia e adequa¢&o com as demandas das mesmas; 2)
elas questionam o padréo de ciéncia e tecnologia vigente no pais que é centrado no
interesse dos pesquisadores e do capital, logo, apropriado de modo privado e, muitas vezes,
com interesse em ser patenteado para, posteriormente, gerar tecnologias, produtos e/ou
servicos a serem comercializados no mercado.

Também se constituem em praticas sociais, pois possuem caracteristicas, tais como:
participacdo coletiva (organizagdo, planejamento e aplicagdo); busca de solugdes para
problemas voltados as inUmeras demandas sociais (alimentacdo, educacdo, energia,
habitacdo, renda, recursos hidricos, saude, meio ambiente, etc.); articulacdo entre o saber
popular, a organizagdo social e o conhecimento técnico-cientifico e sdo reaplicaveis o que
potencializa o desenvolvimento social e sustentavel em escala, podendo se constituir,
inclusive, em politicas publicas.

Acerca da sua finalidade de contribuir com o desenvolvimento social, seja no ambito
local, seja no ambito das politicas publicas, entendemos que as TS se constituem em uma
das possiveis respostas que, sintonizadas com as demandas da sociedade, investem num
modelo de desenvolvimento social e sustentavel que tem centralidade no processo de
inclusdo social e como atores principais a propria sociedade.

Em consonancia com a nossa concepcdo de TS, resgatamos a concepgao da
Fundacdo Banco do Brasil (FBB) que é uma referéncia no pais na disseminacéo da pauta

das TS que assim as conceituas:

“As tecnologias sociais apresentam-se como alternativas inovadoras para problemas
estruturais das camadas mais excluidas da sociedade, sob a perspectiva de seus
pilares mais importantes: o envolvimento das pessoas e a sustentabilidade das
solugbes. Elas nascem da sabedoria popular, do conhecimento cientifico ou da
combinacdo de ambos. Nessas iniciativas, encontramos solucdes efetivas para
temas como educacdo, meio ambiente, energia, alimentagdo, habitacdo, agua,
trabalho e renda, salde, entre outros” (FBB, 2019: 7).
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Na trajetoria histérica das TS no Brasil, identificamos um conjunto de iniciativas e o
surgimento de organiza¢cdes que contribuiram para o debate, o fomento, a organizacao e a
disseminacdo das mesmas. Dentre elas, destacamos as seguintes:

- a realizacdo em 2004 da | Conferéncia Internacional e Mostra de Tecnologia Social, em

Sdo Paulo, promovido pela Fundagdo Banco do Brasil, Petrobras, Finep, Associac&o

Brasileira das Instituicbes de Pesquisa, Ministério da Ciéncia & Tecnologia e pela Secretaria

de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica. O principal resultado da Conferéncia

foi a decisdo da criagédo da Rede de Tecnologias Sociais (RTS) que iniciou seus trabalhos

no ano seguinte;

- a criagdo da RTS (2005) que, numa etapa inicial do movimento das TS,

atuou, de modo a reunir, organizar, articular e integrar um conjunto de instituicdes que

financiavam, fomentavam e/ou reaplicavam as TS;

- a Fundacdo Banco do Brasil que, desde 2001, vem contribuindo com o fomento das

mesmas, mediante a estruturacdo do Banco de TS (com cerca de mil registros) e da

certificac@o que reconhece iniciativas e organizacdes que as desenvolvem;

- as instituicGes de ensino superior que, através das suas Incubadoras e pesquisadores

contribuiram para o desenvolvimento de iniciativas relacionadas ao ensino, a pesquisa, a

extensdo e a produgéo de conhecimento relacionada com as TS;

- 0 Instituto de Tecnologia Social, criado em 2001, para ampliar o acesso ao sistema

nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo comprometido com o fortalecimento da

cidadania e a incluséo social;

- no ambito do Estado brasileiro se destaca a criagdo, em 2003, das Secretarias de Ciéncia

e Tecnologia para a Inclusdo Social e a da Economia Solidaria;

- a realizacdo de inumeros eventos, Féruns e Conferéncias que debateram o tema com

vistas a sua consolidagao conceitual, metodoldgica e politica;

- a mobilizacdo de inUmeras organiza¢des (publicas e privadas) que fomentaram estas

iniciativas;

- 0 incremento do numero de organiza¢cdes que passaram a desenvolver e/ou aplicar as TS.
Todo este movimento culminou com a ampliacdo do niamero de organizacdes e

iniciativas vinculadas com o movimento das TS, bem como a mobilizag&o da sociedade em

geral em torno do tema. Igualmente, o sucesso de inUmeras TS em diferentes territorios e

comunidades, o que fez emergir a disputa pela concepcéo e lugar que as TS ocupam na

sociedade.
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O processo de regulacdo das TS como Politica Publica (PL 3329/15), tépico a ser
desenvolvido no préximo item deste artigo, e a possibilidade de estabelecer interfaces das
mesmas com o novo Marco Regulatorio das Organizacbes da Sociedade Civil (MROSC —
Lei 13.019/2014) se constitui em parte importante desta trajetoria historica, tendo em vista
que as mesmas vém sendo incorporadas pelo Estado e sociedade civil como efetivas
solucbes e/ou alternativas para os problemas que assolam a populagdo brasileira. Logo,
incidem no modelo de desenvolvimento social adotado no pais.

Contraditoriamente, esse processo historico, também desarticulou e suprimiu
organiza¢Oes/TS, fruto da fragil pactuacao, do ponto de vista cognitivo e social, do conceito
e/ou método relacionado as TS, incorrendo no risco da sua vulgarizagdo e/ou apropriacéo
instrumental. E, ainda, envolveu, insuficientemente, os mais interessados: a populacéo,
grupos e comunidades aonde as TS vinham sendo desenvolvidas, o que se opfe a
perspectiva que se adota no desenvolvimento das mesmas.

Mostrou-se insuficiente para sensibilizar e ampliar a comunidade cientifica envolvida
com este objeto, em face do atual padrdo de ciéncia e tecnologia vigente, bem como da
dindmica do campo cientifico, visto que as TS ainda séo pauta periférica dessa comunidade.

Todo esse processo nos permite questionar o que aprendemos com ele e a
indicagdo de que as principais aprendizagens se referem aos itens indicados a seguir:

» as TS nado podem ser reduzidas a projetos, técnicas, artefatos ou metodologias;

* a sua “‘morte” ndo se deve, apenas, a uma questdo de sustentabilidade, mas ao
processo que ela (ndo) desencadeou, mas reproduziu;

» principios e processos (logo intera¢cfes) sdo mais importantes que a tecnologia em si

(ndo é o artefato que gera incluséo, mas a forma como é construido);

» atecnologia € meio e o conhecimento é o resultado de um processo de interacdes.

Diante dessa trajetoria histérica, urge indicarmos os desafios/caminhos futuros que
avistamos para as mesmas, com destaque para:
- a nocdo das TS como processo coletivo de aprendizagem. A construcdo coletiva dos
problemas da sociedade requer compreender que eles atingem a todos e ndo, apenas, aos
s excluidos ou vulneraveis. O conhecimento é um bem publico, um recurso para o
desenvolvimento social e, entdo, precisa ser socializado e submetido ao controle
democratico, empoderando comunidades e resolvendo problemas da coletividade.
- 0 lugar da inovacdo neste processo. Numa sociedade contraditéria e desigual como a
nossa, falar em Inovacédo supde adotar um novo modelo de desenvolvimento social que seja

capaz de emancipar/igualar direitos (consolidar e aprofundar processos de democratizag¢éo),
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garantir qualidade de vida e preservacao do meio ambiente. Se as TS sao construgdes
sociais, inovar é€: gerar e distribuir bens e servigos para todos; trabalhar de modo associado,
horizontalizado e autogestionado; aprender de modo coletivo e mediante o diadlogo entre
saberes e atuar em redes colaborativas. Nessa dire¢cao:
“O que esta na raiz do debate sobre tecnologia social é o entendimento de que a
ciéncia e a tecnologia devem ser conhecidas e amplamente requeridas pela
sociedade brasileira, a fim de se produzir um novo patamar de desenvolvimento,
visando a inclusdo de todos os brasileiros e brasileiras no acesso e na producao do
conhecimento. Atecnologia social é especialmente promissora para a educacéo, o
desenwlvimento social e econdmico sustentavel, a realizacdo e avangos dos
Direitos Humanos e, notoriamente, relevante para aplicagdo do conhecimento para

resolucéo de problemasrelacionados a geragéo de trabalho e renda das populagdes
excluidas” (FBB, 2019: 10-11).

A sociedade brasileira pode, cada vez mais, se apropriar do conhecimento expresso
acima, sendo importante reconhecer que o fato das TS se constituirem em politica puablica

pode ser o0 acelerador desse processo, Como veremos a segulir.

2.1 A emergéncia de uma Politica Publica voltada para as Tecnologias Sociais:

apreensdao do projeto de lei e indicacdo dos desafios para a sua implementacéo

O PL 3329/2015 (os extratos a seguir sao oriundos do mesmo) a que nos referimos

no item anterior, parte do seguinte escopo para instituir e conceber as TS:

Art. 1° E instituida a Politica Nacional de Tecnologia Social, com o objetivo de
promover, potencializar, organizar, desenvolver, fomentar e fortalecer as atividades
de tecnologia social. § 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se: | — tecnologia
social: atividades voltadas paraaincluséo social e a melhoria da qualidade de vida,
desenwolvidas mediante processo coletivo de organizacao, desenvolvimento e
aplicagdo, que tenham por finalidade planejamento, pesquisa, desenvolvimento,
criacdo, adaptacdo, difusdo e avaliacdo de: a) técnicas, procedimentos e
metodologias;b) produtos, dispositivos, equipamentos e processos; ¢) senvigos; d)
inovacdes sociais organizacionais e de gestéo; Il — inovacdo em tecnologia social:
introducdo de novas tecnologias sociais, assim como de melhorias, avangos e
aperfeicoamentos em tecnologias sociais existentes, no ambiente produtivo ou
social.

A poténcia da TS como  Politica Pdblica pode ser uma
possibilidade de ampliacdo radical do espaco publico, desde que seja feita para e com os
cidadaos, mediante o seu controle e participac&o. Isto porque as TS vém sendo criadas e
operacionalizadas pela prépria sociedade, sendo que algumas delas tém a capacidade de
se constituirem em efetivas solucdes para os problemas de coletivos maiores, dai a sua
interface com as politicas publicas.

Nessa diregcdo, um primeiro desafio na implementagdo do PL se centra no

guestionamento acerca da melhor estrutura institucional a abriga-lo, de modo a garantir a
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sua interface com as demais politicas publicas, bem como a necessidade de qgue 0 mesmo
seja conduzido tal qual preconiza a gestdo publica no pais: descentralizado, participativo e
submetido ao controle social. O referido PL é muito claro ao indicar as areas e politicas
estratégicas que deverdo incorporar a pauta das TS, como se constata no artigo da lei a

seguir elencado:

Art. 6° As atividades de tecnologia social deverdo ser incluidas nas politicas e nos
projetos de: | — producdo e democratizagcdo do conhecimento e da ciéncia,
tecnologia e inovagdo; Il — iniciagdo cientifica e tecnoldgica e incluséo digital; Ill —
saude; IV — energia, meio ambiente, recursos hidricos, saneamento basico e gestéo
de residuos; V — educacdo, arte, cultura, lazer e extensdo universitaria; VI —
juventude e direitos da crianga e do adolescente; VIl — promocao da igualdade em
relacdo a raca e ao género e de pessoas com deficiéncia; VIl — seguranca
alimentar, geracdo de trabalho e renda e moradia popular; IX — tecnologia de
assisténcia social, agricultura familiar, agroecologia e reforma agraria; X —
microcrédito e economia solidaria; Xl — desenvolvimento local participativo.

Para atender a esse artigo do PL, entendemos que se far& necessaria a definicdo do
modelo de gestdo das TS, por parte do Estado; logo esta é a indicagc&o do segundo desafio,
pois serd necessaria, apos a definicdo da estrutura que incorporard as atribuicdes estatais
contidas na lei, a elaboracdo de um diagnéstico nacional, seguido da formulacdo de um
plano que contenha as principais diretrizes, objetivos, metas, estratégias e formas de
organizagdo da estrutura do Estado. Para tanto sera necessério atentar e contemplar o que
consta no referido PL como principios e objetivos previstos para a Lei:

Art. 2° S&o principios da Politica Nacional de Tecnologia Social: | — respeito aos
direitos fundamentais, em especial ao: a) direito ao conhecimento e a educacao; b)
direito de participar do patrimdnio cientifico, tecnolégico e cultural; ¢) direito a vida, a
alimentacdo e a saude; d) direito ao desenwolvimento; e) direito de usufruir dos
beneficios gerados pelatecnologia; Il — adocédo de formas democréticas de atuagéo.

Art. 3° S8o objetivos da Politica Nacional de Tecnologia Social: | — proporcionar
solugBes derivadas da aplicagdo de conhecimentos, da ciéncia e tecnologia e da
inovagéo para atender necessidades e demandas de maior qualidade de vida da
populagéo em situagdo de exclusdo social; Il — integrar as tecnologias sociais com a
Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo; Il — promover a integracéo
social e econbmica das tecnologias sociais na economia do Pais e no
desenwolvimento local sustentavel; IV — contribuir para a interacdo entre as esferas
do saber académico e do saber popular; V — disponibilizar politicas adequadas de
promocéo e fomento das tecnologias sociais mediante a criacdo de infraestruturas
necessarias, assim como de instrumentos de crédito e de formacao e capacitagao
de recursos humanos; VI — estimular o associativismo e a cria¢do, a incubacgdo e o
fortalecimento de empreendimentos cooperativos e solidarios capazes de realizar
cooperacgBes técnico cientificas com centros de geragdo de conhecimento e de
aplicar ou reaplicar tecnologias sociais inovadoras.

BN

Um terceiro desafio diz respeito a necessidade do Estado definir as fontes de
financiamento para a implementacdo dessa lei com destaque para a possibilidade de se
constitua um Fundo Setorial especifico ou que sejam mobilizadas outras fontes (nacionais e

internacionais) que permitam garantir a sustentabilidade da mesma. O atual Marco
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Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil (Lei 13.019/2014) também pode ser
potencializado, pois se 0 mesmo ja prevé o chamamento publico para fomento das
iniciativas das organiza¢cGes sociais. Neste caso, poderia se privilegiar aquelas que se
vinculam com o desenvolvimento das TS.

Além disso, € importante que os préprios cidaddos participem do processo de eleicdo
das TS que sdo mais adequadas para as suas demandas. Lembramos, ainda, que o Estado
tem capacidade limitada para gerir os processos contidos nas TS, logo incide melhor no
campo da sua coordenacdo e financiamento. Isto se deve ao carater territorial das mesmas
e ao protagonismo das comunidades na sua apropriagdo, mas sem desconsiderar a
relevancia de um ator como o Estado que pode, a partir das suas estruturas, amplificar a
disseminacdo das TS no territério nacional, empreendendo esforcos de articulacdo das
mesmas com inUmeras politicas, pois as TS vém sendo desenvolvidas em &reas
diversificadas.

Por fim, um quarto desafio diz respeito a necessidade de uma politica de
sensibilizacdo e comunicacao da sociedade em geral sobre as TS, de modo a dissemina-las
em uma linguagem acessivel e que favoreca a aproximacdo de todos os que se
interessarem pelas mesmas, a fim de promover a sua reaplicacdo e, principalmente,
desenvolvimento.

Para tanto, se fara necessario o desenvolvimento de um conjunto de a¢des publicas
e articuladas com as redes académicas e das organizagbes sociais para promover
capacitacfes sobre o tema, de modo a multiplicar o conhecimento para todos os atores que
possam contribuir com a sua disseminagao. Este aspecto se constitui no quinto desafio a ser

considerado no processo de implementagéo do PL.
3 CONCLUSAO

O debate sobre as TS e a sua assun¢ao como politica publica vem requerendo uma
atualizacdo da reflexdo acerca da trajetoria historica percorrida pelas mesmas no Brasil,
tendo em vista 0s avancos conceituais, sociais, interventivos e, agora, politicos das
mesmas. Tal constatacdo se apoia na perspectiva de que o Estado devera,
progressivamente, promover agcdes das mais variadas para incluir essa pauta na agenda
das politicas publicas. Logo, todos os atores envolvidos nesse processo precisam se
movimentar na direcdo de uma politica puablica que, efetivamente, responda as motivacoes e
necessidades para a qual foi criada.
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Ha, por parte da sociedade em geral, uma expectativa grande para que o PL citado
neste artigo seja, efetivamente, um instrumento de transformacéo e desenvolvimento social.
Nossa inten¢éo, ao produzir, este artigo foi de contribuir com o momento atual das TS, tendo
em vista a necessidade de avaliarmos o caminho percorrido até aqui e avancar na direcéo
de uma politica publica que, através da mediacdo das TS, seja capaz de: emancipar/igualar
direitos, consolidar e aprofundar processos de democratizagdo, garantir qualidade de vida e
a preservacdo do meio ambiente. Isto se efetivard mediante a geracdo e distribuicdo de
bens e servicos para todos, trabalhando de modo associado, horizontalizado e
autogestionado, aprendendo de modo coletivo, mediante o didlogo entre saberes e atuando
em redes colaborativas.

No seu conjunto, estes elementos se constituem em pauta essencial para os
operadores de politicas publicas e das TS que, juntos, poderdo avancar na construcado de
respostas para as demandas e necessidades da sociedade de modo cooperativo,
sintonizado com as multiplas realidades territoriais, capaz de reconhecer a capacidade de
criacdo de respostas para as mesmas, de modo coletivo, participativo, democratico e
inovador. Eis o desafio e a poténcia das TS se constituirem em politica publica no Brasil.
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