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RESUMO

A sustentabilidade na moda e no design tem crescido devido as questdes ambientais
e sociais relacionadas com processos de producdo e consumo na moda. Iltens de
vestuario se tornaram mais baratos e acessiveis, por sua vez o ciclo da moda é cada
vez mais curto e os consumidores muitas vezes descartam as roupas depois de usar
poucas vezes. Um dos conceitos que surge da necessidade de responder as questdes
de caréncias e desigualdades sociais é o de inovagdo social. Considerando esse
contexto e tracando um recorte sobre a representatividade do universo da moda no
consumo, este estudo teve como principal objetivo analisar de que maneira iniciativas
de inovacao social, em um ecossistema de moda podem contribuir para a promoc¢ao
da inovacéo social considerando aspectos contextuais — micro e macro, econdmicos
e sociais integrado ao design de moda sustentavel, considerando um ecossistema de
moda sustentavel situado em uma comunidade criativa denominada Vila Flores,
localizado no 4° distrito, na cidade de Porto Alegre, RS. Foi realizada uma pesquisa
de abordagem qualitativa para melhor compreenséo da problemética, seguindo essa
abordagem, quanto aos objetivos, foi utilizado como método a pesquisa exploratéria,
pois busca-se uma melhor compreensdo do fenbmeno e a pesquisa descritiva, que
visa alcancar uma explicacéo para a pesquisa. Para o levantamento dos dados, foram
realizadas 12 entrevistas com o0s atores que compdem o Ecossistema da Moda
Sustentavel do RS, situado na comunidade criativa Vila Flores. A analise considerou
dimensdes da inovacédo social (com foco na dimenséo transformagdes), combinadas
a um kit de moda com foco em aspectos sociais e ambientais relevantes a esse
universo. Os resultados da pesquisa evidenciam que iniciativas desse ecossistema da
moda promovem a inovacgao social, por meio da geracao de renda, bem-estar social
e qualidade de vida das pessoas beneficiadas pelas atividades desenvolvidas. As
contribuicdes da pesquisa dizem respeito ao estudo de caso de um ecossistema da
moda pelas lentes da inovagao social, considerando o contexto motivador das
transformacdes econdmicas e sociais. O ecossistema da moda estudado integra
iniciativas de inovacao social com o design de uma maneira bem-sucedida, a sua
investigacdo é contributiva do ponto de vista académico e pratico pela contribuicéo
analitica proposta.

Palavras-chave: Inovacédo social. Design de Moda Sustentavel. Ecossistema da

moda. Vila Flores.



ABSTRACT

Sustainability in fashion and design has grown due to environmental and social issues
related to production and consumption processes in fashion. Clothing items have
become cheaper and more accessible, in turn the fashion cycle is getting shorter and
consumers often discard clothes after wearing it a few times. One of the concepts that
arises from the need to answer question is of social needs and inequalities is that of
social innovation. Considering this context and outlining the representativeness of the
fashion universe in consumption, this study aimed to analyze how social innovation
initiatives in a fashion ecosystem can contribute to the promotion of social innovation
considering contextual aspects - micro and macro, economic and social integrated with
sustainable fashion design, considering a sustainable fashion ecosystem located in a
creative community called Vila Flores, located in the 4th district, in the city of Porto
Alegre, RS. A qualitative research was carried out to better understand the problem,
following this approach, in terms of objectives, exploratory research was used as a
method, as it seeks a better understanding of the phenomenon and descriptive
research, which aims to reach an explanation for the research. For data collection, 12
interviews were conducted with the actors that make up the Sustainable Fashion
Ecosystem of RS, located in the creative community Vila Flores. The analysis
considered dimensions of social innovation (with a focus on the transformations
dimension), combined with a fashion kit with a focus on social and environmental
aspects relevant to this universe. The results of the research show that initiatives in
this fashion ecosystem promote social innovation, through the generation of income,
social well-being and quality of life of the people benefited by the activities developed.
The research contributions relate to the case study of a fashion ecosystem through the
lens of social innovation, considering the motivating context of economic and social
changes. The studied fashion ecosystem integrates social innovation initiatives with
design in a successful way, its research is contributory from an academic point of view
and practical due to the proposed analytical contribution.

Keywords: Social innovation. Sustainable fashion design. Fashion Ecosystem. Vila

Flores.
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1 INTRODUCAO

O conceito de sustentabilidade comecou a se firmar a partir de uma série de
manifestagcbes como, por exemplo, o Clube de Roma e a Conferéncia de Estocolmo,
qgue indicavam o perigo de seguir um modelo econdmico inerente ao sistema
capitalista, que ndo considerava a natureza. Surgido nos anos 1960, o Clube de Roma
era formado por cientistas, empresarios, politicos e funcionarios publicos, criado para
debater assuntos como politica, economia, relagdes internacionais, meio ambiente e
desenvolvimento sustentavel (PORTO-GONCALVES, 2004).

Conforme Boff (2017), a preocupacdo ecoldgica comecou a ganhar maior
espaco de discussdo e visibilidade a partir dos relatérios das Organizacbes das
Nagdes Unidas (ONU) e conferéncias como a de Estocolmo, primeira grande reuniéo
de chefes de estado organizada pela ONU, para tratar das questdes relacionadas a
degradacdo do meio ambiente, ocorrida em 1972, onde foi criado o Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA). Outra conferéncia muito significativa
ocorreu em 1987, na ONU, originando o relatério ‘Nosso Futuro Comum’, também
conhecido como ‘Relatério Brundtland’, que expandiu a visdo de desenvolvimento,
incorporando nas suas estratégias e objetivos a questdo social, por exemplo, a
necessidade de eliminacdo da pobreza e da vulnerabilidade social visando o bem-
estar humano. Dessa forma, surgiu o conceito de desenvolvimento sustentavel,
apresentado “o desenvolvimento sustentavel € o desenvolvimento que encontra as
necessidades atuais sem comprometer a habilidade das futuras geracdes de atender
suas proéprias necessidades” (NOSSO FUTURO COMUM, 1987, p. 32).

Um movimento organizado pela cupula da ONU, denominado F6rum do
Milénio, organizou a chamada Declaracao do Milénio que emergiu nos anos 2000 com
191 na¢Bes com 0s compromissos de erradicar a pobreza no mundo, dando atencao
a questdo social, e contava com 8 jeitos de mudar o mundo, os Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio (ODM), que deveriam ser alcangados até 2015 (ONU,
2000). Em 2015, a ideia foi ampliada pela ONU para 17 objetivos com 169 metas,
denominados Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a serem alcancados
até 2030.

Os ODS da ONU dizem respeito, portanto, as questdes de justica social, direito

a moradia, direito a tratamento igualitario e sustentabilidade (ONU, 2017). A grande
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maioria da populacdo mundial vive nas cidades, em areas urbanas, e 0os problemas
que os ODS pretendem solucionar se concentram nestas regides (CASSIERS;
KESTELOOT, 2012; LONGO; GEROMETTA; HAUSSERMANN, 2005). O ODS 11,
definido como central para esta pesquisa, denominado “Cidades e Comunidades
Sustentaveis”, inclui tornar as cidades e os assentamentos humanos seguros,
resilientes e sustentaveis. As mudancas criadas a partir destas novas iniciativas
urbanas tém em comum a alteracéo da logica local, criando transformacdes sociais,
geograficas e de poder nas cidades (MOULAERT; PARRA; SWYNGEDOUW, 2014)
e nas comunidades (GONZALEZ; HEALEY, 2005; LONGO; GEROMETTA,;
HAUSSERMANN, 2005; LEUBOLT, 2005; SWYNGEDOUW, 2005).

Seidman (2007, p. 5) ressalta que a “sustentabilidade € muito mais do que
nossa relacdo com o meio ambiente; é sobre nosso relacionamento com nés mesmos,
nossas comunidades e nossas instituicbes”. Os conceitos de sustentabilidade
apresentam-se também no universo de debates da moda. Neste contexto, Fletcher
(2019) compreende sustentabilidade na perspectiva da moda como sendo:

O processo de sustentabilidade impele a industria da moda a mudar. Mudar
para algo menos poluente, mais eficaz, e mais respeitoso do que hoje; mudar
a escala e a velocidade de suas estruturas de incutir nelas um senso de
interconectividade. Tal mudanca pode acontecer em muitas situacoes de
maneiras surpreendentes e até mesmo desconcertantes. As vezes, por
exemplo, a maior mudanc¢a vem de uma série de pequenas ac¢des individuais,

ndo de grandes proclamacdes internacionais - uma percepgéo que pde ao
alcance de todos (FLETCHER, 2019, p. 2).

7

Segundo Berlim (2020), a moda é percebida como a mola propulsora,
impulsionadora do consumo, no entanto, observa-se, atualmente, uma aproximacao
da ética, estética e da promocdo do bem-estar humano no sistema de moda,
aproximando-se dos conceitos de sustentabilidade. Na Uultima década, a
sustentabilidade e a conduta ética comecaram a ter importdncia na moda
(EMBERLEY, 1998; MOISANDER; PERSONEN, 2002). De acordo com o Instituto
Akatu (2017), em relagdo ao consumo consciente, a moda sustentavel é voltada para
5% da populagdo mundial. Ou seja, aproximadamente 10 milh6es de pessoas no
mundo se preocupam em realizar um consumo mais consciente e menos prejudicial
ao meio ambiente.

Considerando o impacto que a moda tem na sustentabilidade e a necessidade
de reconfiguracéo dessa atividade foi escolhido para a presente pesquisa 0 conjunto

Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul. O conjunto Ecossistema da
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Moda surgiu em 2017, a partir do movimento Fashion Revolution, movimento global
que discute o processo de producdo da moda (ECOSSISTEMA DA MODA, dados
institucionais, 2020). Em 2016, ocorreram 0s primeiros eventos oficiais do movimento
Fashion Revolution, na cidade de Porto Alegre/RS. Por volta de 300 pessoas
participaram da programacdo. Em 2017, o movimento Fashion Revolution Brasil —
Porto Alegre teve um engajamento ainda maior e a programacao envolveu cerca de
600 pessoas. A participacdo de marcas sustentaveis se destacou na campanha de
2017 (FASHION REVOLUTION BRASIL, dados institucionais, 2020).

Diante desse contexto surgiu, em 2017, o conjunto autodenominado
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul no Vila Flores. O
Ecossistema da Moda ja conta com uma equipe de pesquisadores, marcas, coletivos,
costureiras, cooperativas e a comunidade. O Ecossistema da Moda se autodenomina
como um projeto experimental, com reunides mensais, organizacao e participacéo de
eventos, como o Fashion Revolution. Além disso, possui um espaco fisico, no Vila
Flores, oferecendo cursos, palestras e encontros colaborativos (ECOSSISTEMA DA
MODA, dados institucionais, 2020).

No sentido de estabelecer um didlogo com a nocdo de sustentabilidade na
teméatica da moda, a concepcéo de inovacao social pode ser incorporada como um
caminho essencial na busca por acfes de impacto para transformacfes sociais
possiveis para a realizacdo dessas praticas. Para Cloutier (2003), a definicdo de
inovagcao social € uma “nova resposta” a uma situagdo social considerada
insatisfatoria, uma situacdo que provavelmente se manifesta em todos os setores da
sociedade. A inovagdo social responde a este titulo porque visa o bem-estar de
individuos e/ou comunidades. Tem como objetivo desenvolver o individuo, o local de
vida (territorio) ou a empresa.

Conforme Monteiro (2019), o reconhecimento do conceito e a teorizagao sobre
0 tema de inovacao social ainda s&o recentes, no entanto, atualmente o conceito é
bem mais conhecido e estudado. Portanto, a tematica de inovacdo social comeca a
se firmar a partir de esforgos de dissociagcao da tematica de inovacgao tecnolégica, mas
ainda é um conceito inacabado que possui muitas definicdbes e estd longe de
consensos. Diante desse contexto da tematica da inovagéo social, & importante e
relevante, entdo, identificar as suas dimensdes e, portanto, conseguir dessa forma
elaborar classificacbes e mapeamentos de casos e contextos, aumentando a
possibilidade de futuras pesquisas (AGOSTINI; SILVA; LANGOSKI, 2015).
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Para Van Der Have e Rubalcaba (2016), uma questdo importante é entender o
papel das instituicbes (empresas e organizacdes) em varios niveis como
impulsionador das inovagdes sociais. Pois, para esses autores, as instituicoes podem
facilitar a identificacdo de problemas sociais, pelas partes interessadas, por exemplo
empreendedores, organiza¢cdes ou comunidades que, muitas vezes, Sao parceiros e,
em outras, concorrentes. As questdes centrais para os autores seriam diante da
presenca de normas e valores compartilhados e concorrentes em varios niveis, como
esses diferentes interesses sdo solucionados para a implementacdo da inovacao
social bem-sucedida, e como as oportunidades de criacdo de valor social sdo
construidas em um ambiente com multiplas partes interessadas.

Considerando o campo da moda, a adog¢é&o de iniciativas de inovacao social ha
criacdo do codesign para a promocéao do design de moda sustentavel vem crescendo,
no entanto, ainda ha estudos limitados na area em um nivel sistémico dos processos
de codesign (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). O presente trabalho visa contribuir
para a discussdo da tematica de inovacgéao social e do design de moda sustentavel, no
contexto do conjunto do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul.

Depois de apresentada a contextualizacdo da presente pesquisa sobre a
inovacao social e o design de moda sustentavel, parte-se para a delimitacdo do tema

e problema de pesquisa.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

A passagem da sociedade industrial capitalista a sociedade informacional criou
espacos nas cidades de incertezas e desreguladas, com riscos de manipulacdo e
alienagédo, mas, ao mesmo tempo, potencialmente inovadoras (BASSAND, 1986).

Com o aumento do consumo e da globalizacdo, situagfes de desigualdade
social surgem com mais poder e for¢a no espaco social. As cidades ocupam um lugar
de destaque no regime de acumulacdo recente, pois € nas cidades que o rapido
aumento das condi¢cdes sociais e a desigualdade espacial sdo mais notados
(PRATSCHKE; MORLICCHIO, 2012). Diferentes grupos sociais sao separados néo
apenas espacialmente, mas também de acordo com seu padrédo de vida, suas
experiéncias e expectativas. Processos de polarizacdo socioecondmica e exclusao

social marcam as cidades contemporaneas. Em muitos paises, o Estado de bem-estar
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social continua em crise, e sofre transformacdes pos-fordistas (GEROMETTA;
HAUSSERMANN; LONGO, 2005).

Para Manzini (2017), a sociedade contemporéanea vive em constantes
mudancas que significam diferentes e contraditorios sinais. O termo inovagao social
€ uma “nova resposta” a uma situagao social considerada insatisfatoria, uma situacéo
gue provavelmente se manifesta em todos os setores da sociedade. A inovacéao social
responde a este titulo porque visa o bem-estar de individuos e/ou comunidades. Tem
como objetivo desenvolver o individuo, o local de vida (territério) ou a empresa. O
design sustentavel pode ser considerado um tipo de inovacéo social nesta perspectiva
Manzini (2008; 2017) enfatiza que para isso ser possivel o design precisa ir além da
dimenséo de produto, é necessaria uma mudanc¢a na dimenséo cultural do design, ou
seja, 0 design sustentavel precisa incluir ndo apenas promocdo de solucdes
sustentaveis, mas conectar a possibilidade de semear novas solucfes de design. Isso
€ alcancado por meio das mudancas de percepcdes e de comportamentos, do que
por inovacgdes tecnoldgicas ou de mercado, atuando em uma légica diferente da
economia tradicional de cima para baixo, nesses processos 0s envolvidos atuam de
baixo para cima, sendo os responsaveis pelas mudancas desejadas.

Portanto, este trabalho tratou sobre o tema de inovacdo social e design
sustentavel no Ecossistema da Moda Sustentavel no Rio Grande do Sul, inserida no
complexo Vila Flores. O Vila Flores é uma organizacao localizada no 4° distrito, regido
que engloba os bairros porto-alegrenses Floresta, S&o Geraldo, Navegantes,
Farrapos e Humaita. As premissas do complexo Vila Flores sdo promover iniciativas
e atividades artisticas, culturais e sociais que buscam criar inovagodes, servicos e bens
materiais e imateriais. Essa localidade, que contempla o bairro Floresta, procura
solucbes ao desgaste ocasionado por um longo periodo industrial, mais voltado aos
interesses da producdo econdmica e menos aos interesses dos individuos (BOMFIM;
AMARAL, 2017). A instauragdao de um novo ciclo, com a revitalizacdo do complexo
Vila Flores, é uma alternativa para os problemas desta regido, que é a privacao a
esfera de decisfes dos atores no complexo Vila Flores e inseridos no Ecossistema da
Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul.

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, por meio de
capacitacoes e experimentacdes de designer cocriativo no Vila Flores, pretende
estimular a relagcdo com diferentes atores, estimulando o empoderamento de cidadaos

e a inclusdo social, além de promover uma produ¢do mais sustentdvel com a moda,
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democratizando 0 seu acesso. A presente pesquisa visa compreender as iniciativas
de inovacdes sociais no conjunto Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande
do Sul, a partir do trabalho dos pesquisadores do CRISES - (Centre de Recherche sur
les Innovations Sociales) que elaboraram uma enciclopédia que sistematizava em
cinco topicos 49 estudos. A partir dessa enciclopédia, Maurer (2011) e Maurer e Da
Silva (2014) tratam no Brasil das dimensdes da inovacdo social e identificam no
trabalho dos pesquisadores do CRISES o que podem ser consideradas cinco
dimensdes da inovacao social que podem ser definidas da seguinte maneira: |)
dimenséo de transformacdes; Il) dimensao de novidade; Ill) dimensao de inovacéao;
IV) dimenséo entre atores; e V) dimensdo de processo. A presente pesquisa visa
compreender as iniciativas de inovagdes sociais no conjunto Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, a partir das dimensdes da inovacdo social
(TARDIF; HARRISSON, 2005; MAURER, 2011; MAURER; DA SILVA, 2014) focando
na Dimenséo de Transformacdes, composta por trés aspectos contextuais centrais:
macro e micro, econdmico e social. Neste contexto, o estudo busca responder a
seguinte pergunta de pesquisa: Como as iniciativas de um ecossistema de moda
podem contribuir para promoc¢do da inovacdo social considerando aspectos

contextuais — micro e macro, econémicos e sociais?

1.2 OBJETIVOS

Neste item serdo expostos o objetivo geral e os objetivos especificos que

norteiam a pesquisa.
1.2.1 Objetivo geral

Analisar de que maneira iniciativas em um ecossistema de moda podem
contribuir para a promocao da inovacéo social considerando aspectos contextuais —
micro e macro, econdmicos e sociais.

1.2.2 Objetivos especificos

Em concordancia com o objetivo geral, a seguir os objetivos especificos:

a. Compreender como a inovagéao social é abordada no universo da moda;
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b. Identificar os atores envolvidos nas iniciativas de inovacgao social do conjunto
ecossistema de moda;

c. Mapear como 0 conjunto pesquisado, ecossistema de moda, promove a
inovagéao social;

d. Identificar como a inovacdo social se manifesta, considerando aspectos

contextuais — micro e macro, econdmicos e sociais.

1.3 JUSTIFICATIVA

A inovagao social tem despertado, pela sua emergéncia, cada vez mais
atencdo da area da Administracdo e do Design. A presente pesquisa investigou 0s
dois temas que sao inovacdo social e design de moda sustentavel pela lente da
Dimensédo de Transformacdes, da inovacdo social (TARDIF; HARRISSON, 2005;
MAURER, 2011; MAURER; DA SILVA, 2014). O presente estudo escolheu para
pesquisar o conjunto Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul. A
justificativa pela abordagem da tematica de moda considerou os autores Simmel
(2008) e Cobra (2014). Para eles, o tema da moda é importante e relevante de ser
estudado, pois a moda reflete aspectos historicos, econémicos e politicos. Além disso,
a moda atinge conceitos de complexidade quando ressalva individualidades e ao
mesmo tempo utiliza mecanismos e artificios de aceitacao.

Para Refosco et al. (2011), a pratica da moda sustentavel social representa
uma busca por niveis mais elevados de qualidade de vida, com valores pessoais que
priorizem a ética, a estética e o bem-estar social e valores comunitarios como a busca
por comportamentos sustentaveis no dia a dia. Segundo a ONU (2015), 10% das
emissodes de gas carbdnico no meio ambiente vém da industria da moda. A producéo
téxtil foi uma das atividades mais poluidoras do ultimo século, é tema de muitas
pesquisas recaindo em seus principais impactos, como a contaminacao da agua e ar,
além de demandar muita energia na producéo e transporte de seus produtos. Ainda,
a industria da moda possui uma férmula que alia 0 consumo excessivo com a
exploracédo da méo de obra (BERLIM, 2020). A presente pesquisa considerou autores
como Fletcher (2019) e Berlim (2020) para a abordagem da tematica de moda

sustentavel.
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Quanto a relevancia do ponto de vista académico, a pesquisa utilizou a tematica
da inovacéao social, que permitiu a integracdo com a tematica do design sustentavel
na moda (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013), pela lente da Dimensédo de
Transformacgbes (TARDIF; HARRISSON, 2005; MAURER, 2011; MAURER; DA
SILVA, 2014), o que possibilitou a identificacdo do contexto e permitiu abordar em
maior profundidade o contexto motivador, impulsionador das transformacdes
econdmicas e sociais relacionadas a inovagao social. A inovagéo social, na presente
pesquisa, foi integrada a perspectiva do design, o que permitiu ampliar seu conceito,
pois passa a considerar como relevantes os resultados socioculturais, além da
geracdo de novos significados e seu impacto no ambiente (VERGANTI, 2008;
FRANZATO et al., 2015). O quadro de dimensao de transformacdes e o kit de
ferramentas de ideacao de moda podera servir como referenciais para novos estudos.
O presente estudo também é relevante do ponto de vista social, pois 0 Ecossistema
da Moda fomenta a¢cdes com a comunidade, com o objetivo de empoderamento dos
individuos. Dessa forma, o Ecossistema da Moda desenvolve uma abordagem
sistémica criativa, que utiliza padrbes de interagcdes sociais, possibilitando a
aprendizagem social (CAPRA, 2005). Além disso, € relevante do ponto de vista
gerencial, pois o conjunto Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
necessita compreender o cenario em que esta inserido e suas implicacdes e, assim,
ter a possibilidade de criar acbes de estratégias melhores e mais assertivas para
alcancar seus objetivos.

Para contribuir para o avanco teérico, do design de moda sustentavel com a
dimenséo de transformacéo, da inovacgao social, no Ecossistema da Moda Sustentavel
do RS, essa dissertacdo esta assim estruturada: Inicialmente € apresentada, a
introducédo, a delimitacdo do tema e o problema de pesquisa, 0s objetivos e a
justificativa no capitulo um. Em seguida, no capitulo dois, aborda-se a revisdo da
literatura. No capitulo trés é apresentada a metodologia. No capitulo quatro é
apresentada a analise dos resultados e discussodes e, por fim, as consideracdes finais,
sugestbes de pesquisas futuras e as limitagcbes da presente pesquisa, no capitulo

cinco.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os conceitos que fundamentam a tematica do estudo,
abordando os temas de Moda Sustentavel, Design de Moda Sustentavel, Cocriacao,
Ativismo e Engajamento, Inovacdo Social: contextos e conceitos, Dimensdes da

Inovacao Social, e Desenvolvimento Local.

2.1 MODA SUSTENTAVEL

A moda pode ser definida como um conceito multifacetado e multidisciplinar.
Multifacetado porque apresenta uma variedade de possibilidades de estudos, todas
interligadas e quase sempre interdependentes. As areas que se interessam e estudam
a moda sdo a sociologia, a antropologia e, mais recentemente, a economia. Ja a
multidisciplinaridade na moda é decorrente de um complexo campo de estudo que
engloba diversas disciplinas que fundamentam o produto, como agricultura,
engenharia quimica e design, e seus processos produtivos, que inclui a tecnologia,
tecnologia téxtil, modelagem, desenho técnico, tingimento, gestdo e logistica, e por
fim, disciplinas que fundamentam o desejo, o0 consumo e as tendéncias como historia,
psicologia, semibtica, as artes e a comunicac¢édo (BERLIM, 2020).

A origem etimoldgica da palavra fashion (moda) remete ao latim “factio”, com o
sentido de “fazendo ou fabricado”, ou seja, fazer, fabricar. Podendo ter também outra
definicAo como: uma espécie, um género ou entdo uma forma ou fazer especifico,
portanto, uma maneira ou conduta. E ainda se pode entender a palavra com o sentido
de modo ou maneira, ambas aparecem no seu uso como sinbnimos (BERNARD,
2008). Nesse caso, a moda néo esta ligada necessariamente ao vestuario, mas a um
modo, por exemplo, um modo de falar, ou um objeto qualquer.

Conforme Fletcher e Grose (2019), a moda no contexto social € uma ferramenta
visual de autoprojecéo do status social e do estilo individual. Para os autores, a moda
€ uma expressao poderosa de aspiracdo, individualidade e pertencimento. Para
Bernard (2003), a moda possui um ciclo de vida dos produtos cada vez mais rapido,
0 que desperta nos consumidores a vontade do que € preferencialmente novo. Este
ciclo € focado em atender os desejos de diferenciacdo dos consumidores, sua forma

7

de producdo é realizada pelo paradigma fast fashion. Para Joy et al. (2012), a
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expressao fast fashion faz referéncias a colecbes de roupas que possuem um baixo
custo e que imitam, com menor qualidade, as tendéncias atuais da moda. A moda
rapida ajuda a satisfazer os desejos dos jovens consumidores no mundo
industrializado por moda, no entanto o seu ciclo produtivo e de vida é considerado no
longo prazo insustentavel.

Para Berlim (2020), roupa e moda sao conceitos diferentes, embora se
assemelham muitas vezes. As roupas estao associadas a produgcédo material e a moda
com a producdo simbdlica. Conforme Fletcher e Grose (2019), as roupas sao
produzidas quase que totalmente de modo industrial, 0 que representa itens de
primeira necessidade, ja a moda € uma necessidade de afeto, de compreenséao, de
liberdade, de identidade e de prazer. Para Berlim (2020), o desperdicio de itens de
vestuario e o consumo desenfreado pode estar relacionado a perspectiva da moda
como um conceito mais de produto, em que as roupas sao itens descartaveis e
incentiva o consumidor a ir atrds de novidades.

As roupas e 0s acessorios permeiam a vida dos individuos do seu nascimento
a sua morte. A roupa ocupa um lugar de distincdo, poder e também é uma forma
eficiente de comunicacédo. Ao se falar em moda, isso remete imediatamente as roupas,
pois elas sdo simbolos da moda. Com a revolucdo industrial e depois com a
democratizacdo da moda, decorrentes dos movimentos sociais e culturais do século
XX, os bens téxteis ganharam um volume e uma importancia nunca antes vistos. Pois
sao provenientes de recursos naturais e produzidos em larga escala. A producao téxtil
foi uma das atividades mais poluidoras do ultimo século, é tema de muitas pesquisas
recaindo em seus principais impactos, como a contaminacdo da agua e do ar. Além
de demandar muita energia na producéo e transporte de seus produtos (BERLIM,
2020).

Segundo De Carli e Verzon (2012), a moda nos ultimos anos ampliou seu foco
de atuacdo e mudou sua logica de valor apoiado na novidade. Fala-se em uma moda
denominada “Moda ética”, que esta preocupada com a sustentabilidade ambiental,
econdmica e social. Conforme Berlim (2020), a moda é um tema que nao se esgota
nos danos causados pelo excesso de consumo, e naqueles causados pelos trabalhos
em subcondi¢des ou por todos os desafios atribuidos a segunda maior industria do
mundo. A moda pode adotar praticas de sustentabilidade, criando produtos que
demonstrem sua consciéncia diante das questfes sociais e ambientais na atualidade

e, pode ao mesmo tempo, expressar as vontades e desejos de quem consome. Afinal,
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a moda nao apenas nos espelha, ela nos expressa. Para Duarte (2012), a analise do
ciclo de vida, método que permite analisar o impacto ambiental de uma “moda ética”,
€ uma compilagdo dos conceitos de “moda sustentavel” (sustainable fashion) e de
“moda ecologica” (eco fashion), e constitui um conceito mais amplo e plural para o
direcionamento sustentavel do setor de moda, em relacdo ao desenvolvimento de
produtos.

Segundo Fletcher (2019), as ideias de sustentabilidade trazem para a moda
ndo apenas um vocabulario diferente, mas um modo diferente de pensar, em que os
negocios operam e onde se encontra o design. Esse modo de pensar transcende a
perspectiva linear e binaria, isto €, que pensa as atividades de producdo como
separadas e consecutivas; transcende além disso, a visdo linear de como o0s
recursos fluem pela cadeia, as vezes descrita como uma atividade de extracéo,
producdo e descarte. A mentalidade sustentavel baseia-se em reciprocidade e
complexidade, em profunda compreensédo dos padrdes, das redes, dos equilibrios e
dos ciclos em jogo no sistema da moda.

Os estudos sobre moda sustentavel crescem cada vez mais, pois a moda
sustentavel apresenta resultados positivos tanto para individuos, empresas e também
para a sociedade. Na proxima secédo serd apresentada a tematica do design de moda

sustentavel.

2.2 DESIGN DE MODA SUSTENTAVEL

A tematica da sustentabilidade apresenta-se como um dos principais desafios
que a industria da moda se depara atualmente. Essa complexidade diz respeito as
questdes ambientais e sociais relacionadas ao ciclo de vida de um produto, assim
como aos sistemas complexos da cadeia logistica, bem como ao consumo e
comportamento do consumidor (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). Nesta perspectiva
Chapman (2009) ressalta que a crise da sustentabilidade € uma questdo
comportamental, e ndo somente de tecnologia, producédo e volume. Portanto, sao
necessarias abordagens que explorem ferramentas e metodologias focadas no
comportamento do consumidor. Para Hur, Cassidy e Thomas (2013), o design
sustentavel precisa considerar tanto 0s aspectos sociais quanto culturais, em conjunto
com os consumidores. Hur (2015), ressalta que a insercdo da comunidade nas

praticas de design colaborativo possibilita que grupos de individuos compartilhem
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suas experiéncias e conhecimentos de uma forma mais ativamente, em um contexto
social.

O setor de vestuério e téxtil € uma das cadeias industriais mais complexas, pois
inclui diversos atores em diferentes atividades, como na agricultura, indastria téxtil e
de confeccéo, varejo e setores de servicos e gestao de residuos (DEFRA, 2011). Para
Defra (2011), desde a Revolucdo Industrial a producdo e consumo tém tido um
aumento expressivo despertando uma preocupacéo sobre o ciclo de vida dos produtos
e 0S seus impactos no meio ambiente. Allwood et al. (2006) e WBCSD (2008), todo o
processo o produtivo na industria da moda apresenta algum impacto, no entanto para
0S autores o pdés-consumo é que apresenta o maior impacto ambiental, pois 0s
consumidores compram e descartam de uma forma repetida influenciados pelas
demandas constantes da moda, e pela tendéncia fast fashion.

Uma abordagem que vem ganhando destaque no meio académico € o co-design,
proposto por Fletcher e Grose (2008:2019), em que 0s usuarios explorem sua
criatividade no processo inicial das ideias e criacdes de design, se tornando
coparceiros, coprojetistas com os designers encorajando desta forma, um consumo
mais sustentavel na area da moda. Com as atuais preocupacdes sobre o
desenvolvimento sustentavel e as implicacdes disso para a industria da moda, o
design de moda sustentavel comecou a se firmar e ser mais aceito a partir das
décadas de 80 e 90. Para Hur, Cassidy e Thomas (2013), € importante para o
consumidor que ele aumente a sua consciéncia sobre os produtos que ele compra e
as implicacbes e impactos deste comportamento, dessa forma € pertinente
desenvolver uma metodologia para tornar os itens de roupas mais significativos e
valiosos para o usuario. Portanto, o design sustentavel precisa promover aspectos
sociais e culturais significativos para o usuario.

Manzini (2008; 2017), pontua que o design sustentavel precisa ir além das suas
técnicas e necessita contemplar novas solu¢des de design. Isso poderia ser alcancado
através da inovacgao social representada mais por mudancas de comportamento, do
gue com viés tecnoldgico ou de mercado, transformando a visdo tradicional da
economia de cima para baixo, as comunidades e 0s individuos, nesses processos se
organizam na perspectiva de baixo para cima. Manzini (2008; 2017), apresenta trés
drives da inovacao social, o primeiro drive diz respeito ao aspecto técnico-econémico
e necessita de uma abordagem flexivel e eficaz para a fabricacéo e producéo segura.

E exige uma plataforma técnica possibilitando o0 aumento da conectividade permitindo
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gerar sistemas complexos. O segundo drive da inovacéo social € o aspecto socio-
cultural e o terceiro drive é 0 aspecto politico.

Fletcher e Grose (2008:2019) indicaram niveis de co-criagdo que sao adotados,
fazer, criar em praticas de co-design no aspecto de usuario/ comunidade. Na
perspectiva do fazer a abordagem faca vocé mesmo se utiliza de praticas
colaborativas, como por exemplo consertos e reutilizacao téxtil. O aspecto fabricado
pode ser observado no usuario/comunidade em conjunto com profissionais de design
que realizam reformas e personalizacéo de itens de vestuario em acdes colaborativas.
Segundo Cassidy e Sara (2013), um processo que questiona o sistema dominante da
moda é o processo de upcycling ou reutilizacdo téxtil tendo a perspectiva da
remodelacao de tecidos, trazendo o valor de uso dos tecidos atraves da reciclagem e
do fechamento do ciclo do produto. Para Fletcher (2009), os altos volumes de residuos
téxteis sdo vistos como a destinacdo para os itens de vestuarios descartados, no
entanto a industria da moda poderia aproveitar esses residuos considerando-os como
um recurso para criar roupas recicladas de origem sustentavel.

Jorgensen et al.(2006) explicam que a comunicagao desenvolvida pelas empresas
para os consumidores é importante para a divulgacéo de suas acdes e seus produtos
direcionando o comportamento do consumidor para produtos sustentaveis. Fletcher
(2008:2019) enfatiza que a promocéao de informacgdes sobre 0s artigos sustentaveis
nos canais digitais sao relevantes para comunidades e consumidores oferecendo
informacdes e promovendo nesses publicos até mudancas de comportamentos.
Conforme Fletcher (2008:2019), a midia é um aliado para a difusdo de acdes e
produtos sustentaveis sendo util para consumidores e comunidades. Segundo Ditty
(2015), os consumidores tém pouco conhecimento sobre como e onde seus produtos
sao feitos, e quais 0s impactos dos seus comportamentos nos processos de producéo
e consumo, portanto é fundamental atividades de codesign para reconectar a
confianga com o usuario.

De acordo com Allen (2011), um componente do comportamento de mudanca
requer um ambiente de aprendizagem e pratica que ofereca informacdes, orientacao
para criar solugbes imperativas. Allen (2011), para auxiliar na mudanga para a
perspectiva do design sustentavel € necessario um ambiente que possibilite a
aprendizagem e a pratica integradas oferecendo informacdes e orientacbes. Para
Sanders e Stappers (2008), a natureza dos consumidores evoluiu, pois eles nao

guerem ter um papel passivo no processo de design e sim desejam ser cocriadores.
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Os autores evidenciam que o papel do individuo ndo atua somente como consumidor
Ou usuario, mas como participantes ativos, coprojetistas e coprodutores, dependendo
da situacdo. O pesquisador apoia o usuario oferecendo conhecimentos e ferramentas
para a criacdo de projetos. Para Sanders e Stappers (2008), prop0s que os designers
no processo de co-design se utilizem do papel de facilitadores nas suas atividades,
ensinando e aprendendo com os envolvidos, dessa forma a criatividade desses
profissionais € ampliada para os usuérios promovendo melhores resultados.
Conforme Hur, Cassidy e Thomas (2013), os usuarios nas atividades de co-desin
podem alcancar o nivel de criacdo através de praticas de design cocriativo, que é 0
nivel mais avancado na qual 0os usuarios conquistam um maior engajamento e uma
melhor compreenséo da temética da sustentabilidade.

Fletcher e Grose (2008:2019), para as autoras modelos mais participativos de
design de moda, nos quais 0s consumidores se tornam coparceiros nos processo,
pode estimular um consumo mais sustentavel. Para Chapman (2009), a questao-
chave para prolongar o ciclo do produto é restabelecer as relagbes entre os
consumidores/usuarios e os produtos. Para o autor, uma experiéncia mais empatica
satisfaz as necessidades psicolégicas das pessoas. Dessa maneira, se o0
envolvimento do usuario no processo de design pode envolver a empatia com o0s
resultados, dessa forma os produtos estardo mais emocionalmente conectados aos
consumidores. Para Hur, Cassidy e Thomas (2013), € necessario motivar as pessoas
a procurarem por produtos sustentaveis, para se alcancar um melhor bem-estar
humano, € importante comportamentos que inclua a reducéo do impacto ambiental,
nos itens de vestuario, o que significa um mais valor social e novos significados no
processo de desenvolvimento do design.

Nesse contexto, para superar os problemas da complexidade da industria da
moda e promover mudangas ambientais e sociais, Hur, Cassidy e Thomas (2013)
utilizaram a abordagem do metadesign. Eles desenvolveram uma plataforma on-line
com 0 objetivo de criar um processo social de e-learning, que permite ao usuario
descobrir novas ideias sobre sustentabilidade e assim contribuir de uma forma
sinergicamente para a solu¢cdo de um problema. Eles também elaboraram uma
plataforma web de codesign em um nivel mais global de interacdo, com individuos
que compartilham suas ideias e aprendem em conjunto. Para Lilley (2009), é
necessario que a area do design explore novas possibilidades e alternativas em

atividades que influenciam mudancas de comportamentos nos usudrios para préaticas
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mais sustentaveis. Segundo Hur, Cassidy e Thomas (2013), os designers de moda
através dos seus conhecimentos, habilidades e de suas ferramentas poderiam
envolver os usuarios em solugbes mais sustentaveis no processo de design,
oferecendo orientag@es e incentivando as pessoas a desenvolverem diferentes niveis
de criatividade.

Sustainable Fashion Brides (SFB) € o nome dado ao kit de ferramentas que tem
como objetivo promover o codesign no seu estagio inicial. O kit apresenta perguntas
abertas que séo utilizadas para determinar e gerar provocac¢des no reconhecimento
de problemas de design em moda e planejar solu¢des que podem ser utilizadas por
usuarios. As propostas sdo solucdes mais aplicaveis e alternativas. Foram
categorizadas as perguntas e os seis temas principais séo: (i) escolha; (ii) otimizacao;
(i) empoderamento; (iv) persuasao; (v) interagéo e (vi) conversagao social. O estudo
foi focado no conteludo das informacdes pertinentes do kit de ferramentas de ideacéo
e Sseu intuito era incentivar os usuarios a participarem do processo de design e levarem
em conta o tema da sustentabilidade desde o inicio do processo. O objetivo principal
do kit de ferramentas era oferecer orientacdes pertinentes e potencializar a inspiracao
como provocar ideias sobre as abordagens sustentaveis de producao e consumo, com
a finalidade de auxiliar designers e codesigners a incluirem um comportamento mais
sustentavel em sua producdo. As informacdes foram concebidas como cartdes,
inspirados na forma do método IDEO (IDEO, 2003) e do “Design with Intent”
(LOCKTON et al., 2008).

O kit ferramentas utiliza perguntas provocativas que contemplam guestdes da
tematica de sustentabilidade em todas as fases do ciclo de vida do vestuério, além de
abordar o comportamento de individuos (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). Os 60
cartdes que compdem o kit sdo divididos nos seis temas ja apresentados, contendo
10 subcategorias cada um, buscando auxiliar na solugdo de problemas de design
relacionados as areas de arquitetura e ciéncia da computacdo. A “Linguagem de
padrdées” foi introduzida por Christopher Alexander (ALEXANDER et al., 1977).
Categorizar os padrdes € ter uma terminologia comum para discutir as situacdes e 0
reconhecimento dos problemas.

O chamado Design with Intent toolkit, elaborado por Lockton et al. (2008),
corrobora com o conceito de Alexander et al. (1977). Ele também adotou essa ideia
da “linguagem de padrdes”, sendo considerada uma ideia eficaz para identificar os

problemas de design e assim criar novas solu¢des para geracoes de ideias (HUR;
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CASSIDY; THOMAS, 2013). O kit de ferramentas de ideacdo e uma descricdo dos
seus temas serdo utilizados juntamente com a dimensao da inovagao social que sera
base para a investigacao proposta. O Quadro 1 apresenta a estrutura e layout dos
cartdes de ideacao.

Quadro 1 — Estrutura e layout dos cartdes de ideacao
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maneiras de a criacao de desempenham | exploram a Influencia a
maximizar o produtos e um papel de ideia de eficacia da
impacto positivo servicos que apoio na respostas aprendizagem
de produto e satisfazem motivacdo de | autométicas | social e ajuda os
sistema, condicbes pessoas se no produto / participantes a
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processo de necessidades comportament | relacéo. Eles habilidades e
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/ Servico de troca
e
compartilhamento

Estrutura do card

Resumo do projeto e
pergunta aberta: Utilizando
provocacdes questbes que
abordam questdes de
sustentabilidade a cada estagio
do ciclo de vida do design de
moda.

Exemplo e cenério: Usando os
exemplos com uma breve
explicagdo podem ser uma
maneira de inspirar 0s usuarios
a gerar sua propria solucdo
futura para o resumo do projeto.

Fonte: HUR; CASSIDY; THOMAS (2013, tradugéo prépria).

Na adocdo de iniciativas de inovacao social para criacdo do codesign para a
promoc¢do da moda sustentavel ainda ha uma limitacdo de estudos na area em um
nivel sistémico dos processos de codesign (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). O
segundo estudo completou o foco no desempenho do kit de ferramentas e no processo
de geracao de ideias como um processo de codesign, criado através de um workshop.
Durante o processo de codesign, os participantes tém a oportunidade de compreender
mais sobre a moda sustentavel e, assim, compartilharem seus conhecimentos e
experiéncias com outros participantes de forma ativa. Sanders e Stappers (2009), as
praticas participativas sao centradas nas comunidades/usuario, com base na
habilidade do design tradicional para lidar com as questbes econdmicas e sociais. Ao
longo do estudo piloto foi observado que os participantes tiveram uma boa
oportunidade para pensar a partir de uma visdo integrada e holistica do ciclo de vida
dos produtos de moda (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). Escobar, Tello e Bhamra
(2009), enfatizam o significado do envolvimento ativo dos usuarios nos processos de
design sustentavel que representam mais felicidade. Quando o usuario se sente feliz
€ mais provavel que ele desenvolva comportamentos mais conscientes e sustentaveis.

O codesign cria a partir da interag@o social, que é um dos itens do kit da moda que
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proporciona experiéncias relevantes para comportamentos mais sustentaveis na
industria da moda. O Quadro 2 apresenta o processo do workshop e as tarefas dos

participantes.

Quadro 2 — Workshop e tarefas dos participantes

Acolhedor E)fplicagéo do objetivo do workshop, processo de 20min.
atividades, tarefas e escala de tempo.
Os participantes tém a oportunidade de olhar para
uma visdo  holistica das questbes de
Avaliacao das sustentabilidade e avaliar o kit de ferramentas de
informacdes do kit | ideacdo. O kit de ferramentas de ideacdo serve
de ferramentas para ajudar o usuéario a entender o contexto de
maneira sustentavel e incentivad-lo a criar novas
solucdes. 20min.
Personalizar seus proprios pensamentos e ideias
para desenvolver conceitos; combinacdo de duas
Identificacéo de ou trés cartas de ideacdo diferentes. Definir o
problema problema e decidir o escopo de quais problemas
podem ser resolvidos, quais questdes precisam ser
resolvidas.
. Sintese de suas ideias e criacdo de cenérios
Construcao de fut frent blema  d roiet
cendrio futuro uturos para enfrentar problema de projeto
especifico e resumos de projeto.
30min
Refine suas ideias e demonstre seus resultados por
Visualizagdo de formato visualizado que pode estar planejando um
ideias design de produto de moda, design de servigo ou
estratégia de negécios.
Discussao e Discuta seu conceito com outras pessoas se sua 7 min
apresentacdo em ideia pode ser viavel e Util para a sustentabilidade por
grupo ambiental e social. grupo

Fonte: HUR; CASSIDY; THOMAS (2013, traducéo prépria).

Nas etapas iniciais do processo de workshop, 0s participantes sé&o
apresentados a um breve histérico da pesquisa. Na fase dois e trés, cada participante
recebe o kit de ferramentas de ideacdo e possui o tempo de 20 minutos para as
discussbes. Os participantes escolhem dois ou trés cartbes de ideacédo e definem o
escopo (faixa etaria, estilo de vida e mercados-alvos) para problematizar as questdes
especificas. Os participantes sdo estimulados a construirem de uma forma holistica a
partir de questbes sobre sustentabilidade, isso € realizado por meio do kit de
ferramentas e por meio do mapeamento cerebral para auxiliar na compreensao dos

conceitos das ideias de design. Ckeckland (1999) acredita que a utilizacao de modelos



29

visuais e a elaboracéo de desenhos cria insights para a interacéo de relacionamentos.
Isso auxilia na solucéo de problemas e nas situacfes complexas. Utilizando imagens
dos seus pensamentos, o0s participantes comunicam suas ideias com outras pessoas.
Na fase final, os grupos apresentam seus conceitos de design e propéem debates
com 0s grupos, com a intencdo de apresentar suas principais ideias. Portanto, os
debates estimulam a identificacdo de solucbes alternativas e o entendimento
compartilhado entre os grupos (HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). A abordagem
participativa possibilita ao usuario se envolver mais intensamente nas praticas de
design, potencializando aos usuarios a compreensdo dos processos de
desenvolvimento de criacdo, além de desenvolver uma maior autonomia para a
criacdo de seus proprios projetos se tornando mais ativo. (HUR; CASSIDY; THOMAS,
2013). O estudo final segue o desenvolvimento de uma plataforma de codesign on-
line (ambiente) que fornece um nivel mais global de interacdo com pessoas que
compartilham suas ideias e aprendem de forma conjunta. A Sustainable Fashion
Bridge (SFB) é uma plataforma de codesign que foi desenvolvida para facilitar as
praticas de design de moda sustentaveis e da inovacao social através de um kit de
ferramentas de ideacdo para propagar uma abordagem focada na tematica da
sustentabilidade. O site usa o conceito de design thinking e fornece um kit de
ferramentas de design sustentavel para que o(a) estilista aprenda e compartilhe seus
conhecimentos, assim incentivando atividades de codesign, permitindo as empresas
desenvolverem ideias internamente ou através da comunicacdo com o consumidor. O
objetivo é fornecer informacfes apropriadas sobre recursos e processos de design a
um namero potencial de novos usuarios interessados na tematica da sustentabilidade
(HUR; CASSIDY; THOMAS, 2013). Na proxima secao sera apresentada a tematica

da Co-criagao.

2.2.1 Co-criagao

A co-criacéo esta incluida na conceituacao sobre Design Estratégico/ Design para
a Sustentabilidade que parte dos estudos desenvolvidos pela Escola Politécnico de
Mildo, liderados pelos pesquisadores Manzini (2008; 2017), Zurlo (2010) e Meroni
(2008). E as contribuicdes de Freire (2014), vinculada ao Grupo de Pesquisa Design
Estratégico para Inovacdo Cultural e Social (GPDEICS), da Unisinos. As mudancas

no foco do design sdo notadas desde a area industrial baseada em produtos
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funcionais e ergonémicos. Para Zurlo (2010), o design pode ampliar sua atuacéo
incluindo o pensamento complexo para o desenvolvimento de estratégias
organizacionais utilizando para este objetivo, a abordagem metodoldgica da cultura
do design.

Zurlo (2010), para desenvolver o conceito de design estratégico, se baseou na
teoria dos jogos e das formas organizacionais colaborativas. O autor compreende a
estratégia como novas formas organizacionais de produzir valor e organizar o
planejamento. Para o autor, uma capacidade do design util para o desenvolvimento
das estratégias € a sua capacidade de leitura dos ambientes, pois em um mundo cada
vez mais complexo a leitura de ambientes apresenta-se uma importante vantagem
para as organizacdes. Para Freire (2014), os projetos na qual o design estratégico
opera sao os ambientes culturais e fisicos em que a organizacdo apresenta o0 seu
sentido e seu propdsito de existir para diversos publicos.

As competéncias promovidas pela cultura do design sao ver, prever e fazer. A
capacidade de ver significa que os designers capturam a esséncia das coisas. A
capacidade de prever representa a capacidade de prever cenarios pelos designers e
se relaciona com os conceitos de Manzini e Jégou (2006), que definem o Design
Estratégico orientado por cendrios através da exploracdo de possibilidades pela
colaboracdo. A projecdo de cenario representa criar contextos de um produto ou
produto-servigo por meio de experimentacdes. (MERONI, 2008).

Para Manzini (2008; 2017), a construgéo de cenarios auxilia a operacédo sistémica
da organizacéao e permite a atividade do codesign através do envolvimento de diversos
atores internos e externos a organizacdo. Permitindo uma visdo compartilhada e
motivada dos objetivos em comuns dos envolvidos, além de permitir que a tomada de
decisbes seja pautada pela estratégia representando inovacdes em cenarios
complexos. Para Freire (2014), um cenario precisa ser pautado por trés elementos
que sdo a visdo, a motivagdo e a proposta. A visdo de um cenério deve incluir a
pergunta: Como seria 0 mundo se? A resposta a essa pergunta pode ser respondida,
se pensar no cenario de como seria a imagem de eventos e a¢cdes acontecesse, se
valendo de um espaco fisico, cultural sendo seus comportamentos imaginados.

O segundo elemento é a motivagdo que da sentido e significado ao cenario e
possibilita as diversas alternativas que poderao ser avaliadas. O ultimo elemento € a
proposta que da consciéncia a visdo. E responde a pergunta: Como se pode

implementa-la? O elemento da proposta indica que sera um conjunto de produtos,
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servigos, sistemas ou solucfes caracterizadas pela complexidade inseridas em um
cenario. Os cenarios sao produtos, servicos e sistemas pautados pela flexibilidade de
se adaptar sendo abertos e interativos se aliando ao conceito de estratégia. A
estrutura de cendrios séo valores que estavam interconectados a duas dimensfes: a
inovacao e a arquitetura que caracteriza a base da reputacao.

Para Mauri (1996), a colaboracao se faz cada vez mais presente na atividade do
design, dessa maneira as atividades colaborativas promovidas por designers e ndo
designers geram a capacidade de contribuir para os projetos de design. O codesign é
uma atividade transdisciplinar que envolve diferentes profissionais, ele é aplicado por
organizacdes que operam pela logica da cultura do design. A transdisciplinaridade é
instrumento para enfrentar a multidimensionalidade e caracteriza a estratégica como
projeto de organizages colaborativas. Segundo Mauri (1996), o inicio do processo de
participacdo envolve o individuo nos projetos de colaboracéo, e seu envolvimento com
o outro individuo de forma ativa e consciente, incluindo a aprendizagem e a
descoberta que o outro é diferente de si.

Conforme Zurlo (2010), a ligacdo entre a cultura do design e a criacdo de
estratégias € a dimensédo da criacdo de sentido. Pelo seu carater transdisciplinar, o
design permite abracar diferentes pontos de vistas incluindo competéncias e funcdes
interdependentes. Para Freire (2014), os projetos colaborativos requerem uma figura
que desempenha o papel de catalisador e organizador do projeto. E a cultura do
design permite as organizacdes incluirem diferentes saberes e dar forma as ideias do
coletivo. Para Thorpe (2010), o papel do designer é envolver o usuario sendo um
catalisador para o desenvolvimento de produtos. E importante os designers
repensarem como eles podem interagir com os individuos criando atraves do design
a possibilidade de um futuro sustentavel na moda e potencializando a voz dos
envolvidos. Segundo Mauri (1996), o design pode assumir este papel da cultura do
design através das suas competéncias de intuicdo, sensibilidade, estética e sua
capacidade de escuta ativa, imaginacdo, pesquisa, além de possibilitar tornar o
pensamento visivel.

Para Manzini (2017), todo projeto de design é formado pelo conceito de codesign,
pois a logica da criacdo € influenciada pelas pessoas e pelo contexto em que o
profissional de design esta inserido. Para que o design sustentavel seja viavel é
necessario a abertura de dialogos sociais, considerando a escuta ativa, dessa forma

o designer assume um papel critico incluindo também as ideias e necessidades dos
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integrantes do grupo. Conforme o autor, 0 modelo atual considera o crescimento da
producdo e do consumo, no entanto a sustentabilidade requer uma descontinuidade
sistémica que considera a reducdo desses niveis, para o autor os individuos devem
se mover em direcdo a sustentabilidade. Para Meroni (2008),0 envolvimento do
usuario no processo de design compreende que o usuario final tem o direito de se
envolver no desenvolvimento do design. Para isso, o profissional de design utiliza
metodologias e ferramentas que incluem principios de inclusédo, colaboracdo e a
participacdo de usuario/comunidade nas atividades de criacdo de design.

Segundo Cardoso (2013), o ambiente de design focado para a sociedade permite
gue os envolvidos nas iniciativas, se relacionem e compartilhem ideais, conceitos e
resultados, em uma rede de diversas habilidades e compreensao. Conforme Cardoso
(2013), o design direcionado para a sociedade € um processo dinamico, complexo e
colaborativo que inclui ferramentas de co-criacdo, podendo ser definida como uma
atividade criativa e proativa, na qual os designers tém o papel de mediar diferentes
interesses, além de facilitar o fluxo de ideias. O design direcionado para a sociedade
permite se relacionar com o conceito do empoderamento. Para Avelino (2014), o
empoderamento é um processo em que 0s agentes tomam atitudes guiados pelos
seus valores e interesses e conseguem se adaptar com maior flexibilidade as
estruturas externas. Segundo Villacorta e Rodriguez (2002), o conceito de
empoderamento inclui duas dimensdes: i) melhoria das capacidades internas,
desenvolvendo novos conhecimentos e habilidades nas pessoas e fortalecendo a
autoestima e valores individuais; ii) criacdo de um ambiente com condicdes favoraveis
ao processo, ativando a participacdo em rede dos envolvidos e provendo informagdes
de maneira compreensivel e de uma forma transparente.

Conforme Meroni (2008), o codesign representa o trabalho em conjunto de
designers e sociedade para a geracao de cenarios gerando inovacao, o que significa
uma mudanca na ideia do design focado para o individuo, ele é focado para a
comunidade, sendo uma atividade pautada pela colaboracdo. Para Cardoso (2013),
se faz necessario que os profissionais de design se envolvam em projetos de impacto
social, e que também transformem a sua visao do design como um trabalho individual,
€ preciso projetos com equipe multidisciplinares, resultando, na maioria das vezes,
em melhores solugbes. Para Manzini (2017), o design estratégico considera a
colaboracdo e a cocriacdo dos seus processos de trabalho, isso significa que o

processo de design é realizado por designers e ndo designers, assim as
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possibilidades de inovacdo sdo ampliadas para o usuario/ comunidade. Dessa
maneira, o codesign € ampliado para o0 ambito da comunidade, abrindo a possibilidade
do design estratégico de operar por meio da inovacao sécio-cultural rumo a um
sistema de design mais sustentavel representando transformac¢des na sociedade.
Conforme Mcdonagh (2004), os que os individuos fazem e criam em conjunto é bem
mais interessante e imprevisivel ampliando os processos de criacao e aspiracdes no
design. Dessa forma, a criatividade nédo é exclusividade apenas dos designers. Para
Manzini (2017), a colaboracdo sempre ocorreu nas atividades de design, porém a
diferenca esta em como elas surgem. Em uma sociedade conectada, globalizada e
em rede, as empresas sozinhas ndo conseguem mais gerar inovacoes. Por isso a
importancia das acdes colaborativas. Para o autor, os projetos de design colaborativo
denotam que cada individuo é especialista da sua realidade, portanto € pertinente que
ele participe das mudancas, transformacdo do seu contexto. O designer possui 0
papel de oferecer ferramentas para que a colaboracéo ocorra, oportunizando a criagao
de valor econdmico e social. Por isso, a importancia de se trabalhar com equipes
diversas e de forma colaborativa.

Conforme Heemann et al. (2008), o conceito de colaboracdo envolve uma série
de conceitos como compartilhamento, interacdo, cooperacéo e o trabalho em equipe.
O que diferencia os conceitos sdo 0s niveis em que ocorrem podendo der estratégico,
tatico e operacional, o ideal na estrutura colaborativa seria a presenca de todos os
niveis envolvidos. A co-criagdo esta pautado pelo codesign e pelo conceito de vida
colaborativa, o conceito de vida colaborativa refere-se a uma maneira de viver que
pode ser na casa, no bairro e na cidade que inclui o compartilhamento de espacos e
servigcos pautado pela auto-organizacao, ajuda mutua, amizade e boas relagdes entre
os envolvidos (Manzini e Jegou, 2006). Para Manzini (2017), a colaboracéo acabou
deixando de acontecer ao longo do tempo na sociedade, para o autor devemos nos
empenhar na busca pela colaboragdo, pois a vida colaborativa permite que 0s
envolvidos criem conexdes necessarias para a sociedade se tornar mais resiliente
guando encontrar incertezas e complexidades. A vida colaborativa se baseia em um
acordo firmado entre as pessoas dentro de uma estrutura aberta, a partir de uma ideia
de boas relacbes e cooperagéo, os integrantes debatem a melhor maneira de viver
juntos compartilhando alguns servicos e partilhando o sentimento de cuidado um pelo
outro. E a escolha do que fazer em conjunto e como fazer que inclui o conceito de

colaboragéo em favor dos envolvidos, pois € a escolha que forma a espinha dorsal de
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toda a proposta pela colaboracdo, a partir do sentido da sociedade e da cultura
indicando o que esta sendo alcancado. Para Latour (2005) e Ehn (2014), os envolvidos
se reunem a partir de uma ideia, os envolvidos estabelecem para si regras basicas
propondo uma seérie de atividades, dessa forma eles escolhem se querem participar e
como participar. Conforme Kvan (2000), a colaboracdo envolve um compromisso
firmado entre os envolvidos, a presenca de autoridade ou ndo nessas estruturas
colaborativas sera decidida pelo grupo, a estrutura colaborativa exige mais confianca
e comprometimento do que a cooperagao.

Para Manzini (2017), as formas sociais que surgem das iniciativas colaborativas
sdo muito diversas sendo uma combinacdo de diferentes regras basicas e um
diferente nimero de atividades colaborativas leva a uma grande variedade de formas
sociais de entender a vida colaborativa, em algumas ha mais compartilhamento lacos
mais fortes, e ha aquelas com lacos e compromissos mais fracos. As solucdes entre
esses dois extremos de lacgos fortes e fracos seria o oferecimento de espacos em que
varios tipos de encontros, conversas e atividades que sdo mais ou menos relacional,
forte e duradouro pode ocorrer dentro delas, isso caracteriza novas formas de
comunidade, ou seja, comunidades de convivéncia. As organizacdes colaborativas
podem ser vistas para o design especializado como a expressao das pessoas
envolvidas, ou seja dos individuos que decidem participar de uma organizacao
participativa. O autor indica que a primeira dimenséo dos encontros colaborativos é o
envolvimento ativo, que se relaciona pela busca pelo bem-estar, que pode ser
entendido como duradouro e se desenvolve através da participacdo ativa dos
individuos para resolver os seus problemas se utilizando de ferramentas de design
para atingir seus objetivos.

Conforme Manzini (2008; 2017), as pessoas sao especialistas da sua propria
realidade, assim elas podem transformar o seu contexto assumindo desta forma um
papel mais ativo para enfrentar os seus problemas, em ac¢des colaborativas de design,
se tornando co-designers e ou co-produtores. Manzini (2018) pontua que agdes em
comunidades criativas pela perspectiva da inovacao social tem pouco impacto, no
entanto o autor ressalta que grandes mudancas ocorreram no mundo através de
sucessivas pequenas mudancgas. A segunda dimensao é o envolvimento colaborativo
que diz respeito a habilidade de construir lagcos com outras pessoas, a colaboragao

prevé um acordo entre as partes, os individuos estao cada vez mais focados em tentar
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resolver os seus problemas através da colaboracéo reconhecendo seu valor, pois 0s
encontros colaborativos aumentam o bem-estar e habilidades de colaboracao.

A terceira dimensao representa a intensidade dos lagcos estabelecidos nos
encontros colaborativos, quando as pessoas se relacionam elas estabelecem lagcos
gue podem ser de diferentes intensidades. A primeira dimenséo dos lacos seria a sua
forca, isso poderia descrever as qualidades dos encontros colaborativos, e das
organizacdes que planejam suas acdes, portanto a forca ou a fraqueza dos tragos
determina a fluidez e a estabilidade no tempo e sua fechamento ou abertura para
agueles que nado estdo no grupo. O autor cita a teoria da forca e fragqueza criada por
Granovetter em 1973, que definiu trés niveis de lacos que sao: fortes, fracos e
ausentes. (MANZINI, 2008; 2017).

O laco forte é medido pela combinacdo de tempo, da intensidade afetiva, da
confianca mutua estabelecida e dos servicos compartilhados. Os lagos fortes levam
muito tempo para serem desenvolvidos e construidos, assim uma organizacao
colaborativa quando procura tornar as interagdes entre os individuos mais flexiveis,
abertas e simples acabam enfraquecendo os seus lagcos. Assim, organizacdes
colaborativas atualmente, sdo caracterizadas por variados lacos sociais passando por
lacos fortes aos mais fracos. O carater dos lacos surge de como a organizacéo lida
com as interacdes estaveis e duradouras estabelecidas. No entanto, isso considera a
ideia de como a organizacao evolui sendo fundamental que para existir lagos fortes é
necessario estabelecer varias combinacfes de lagcos tanto de carater fortes como
fracos. (MANZINI, 2008; 2017).

A quarta dimensao dos encontros colaborativos diz respeito ao aspecto das
intensidades relacionais, que representa o envolvimento desprendido das pessoas
com 0s encontros colaborativos, isso pode ser evitado pela inseguranga emocional
gue ocorre com o estabelecimento inicial das relagdes. Os envolvidos nos encontros
colaborativos buscam um equilibrio entre os niveis de vinculos fortes e fracos.
(MANZINI, 2008; 2017). Dessa forma, segundo os conteudos abordados os designers
possuem um campo amplo de atuacdo podendo utilizar variadas ferramentas para
promover um design pautado pela sustentabilidade. Na proxima secdo sera

trabalhada a temética do Ativismo e engajamento na moda.
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2.2. 2 Ativismo e engajamento na moda

Os profissionais de design, nos ultimos anos tém adotado diferentes papéis, seja
como educadores, facilitadores, comunicadores e ativistas, esses papéis podem
promover e apoiar diretamente 0s processos culturais e sociais.Essa nova forma
de trabalhar representa ao designers se envolverem mais diretamente com a
cultura, com a sociedade e com as suas instituicdes, e no longo prazo, pode criar
oportunidades para os designers liderarem mudancas sistémicas (FLETCHER,;
GROSE, 2019). Para Thorpe (2010), os designers quando se tornam ativos no uso de
suas habilidades, para melhorar e mudar uma situacéo atual para a melhoria social e
ou ambiental, eles podem ser chamados de ativistas de design, eles usam métodos
alternativos para encorajar a mudancga de um problema, ou caso que foi mal atendido
ou nao atendido.

Conforme Jordan (2001), o ativismo possibilita ampliar o foco do design para
atingir uma atuagdo em uma perspectiva radical e revolucionaria, na qual os individuos
deveriam se opor ao mundo atual e promover solugdes e amor em um futuro proximo.
Dessa maneira, 0 ativismo ao abordar essas questdes se contrapfem ao sistema
dominante da moda que determina tendéncias e padrées. Para o autor, o ativismo do
design possibilitou aos ativistas promoverem novas figuras éticas para a sociedade.
Para Thorpe (2014), o conceito de ativismo se relaciona com a ideia de mudanca e de
atendimento a grupos em vulnerabilidade. Assim, os ativistas pretendem atender um
grupo que foi negligenciado, excluido ou injusticado se valendo da abordagem da
justica e da perspectiva do design para a solucdo dos problemas. Segundo Hirscher
e Fuad-Luke (2013), os designers se utilizam de praticas e meétodos alternativos
incentivando padrbes de consumo mais sustentaveis. Pelo baixo orgamento, os
ativistas se utilizam de abordagens nao convencionais relacionadas a movimentos
sociais.

Conforme Hirscher (2013, p. 26), “o ativismo de design aplicado a moda
denominado fashion activism, € uma forma de “ativismo politico e abordagem
participativa para empoderar o consumidor com ferramentas, informacéo e
conhecimento tornando-o um individuo ativo e independente”. Conforme Hirscher
(2013), a énfase estd em encorajar o consumidor a mudar o seu comportamento,
através da compreensédo dos processos produtivos da cadeia téxtil. Para Hirscher e

Fuad-Luke (2013), os ativistas de design utilizam da abordagem e de ferramentas do
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design, para promover um bem maior pautado pela perspectiva da humanidade e da
natureza, com uma perspectiva alternativa do mundo e uma contra narrativa para
confrontar a narrativa dominante da moda.

Segundo Chick e Micklethwaite (2011), o ativismo de design se caracteriza por
sua natureza de pratica, ele é inclusivo buscando visbes alternativas para os
problemas da sociedade, os designers nao projetam somente para, mas também com
a comunidade que busca auxiliar. O ativismo de design também precisa ser criativo e
ter uma dimensao imaginativa na criagdo de resultados para oferecer novas visoes.
Para Camargo (2019), os designers no papel de ativistas trabalham além do produto,
indo contra 0 modo de design tradicional que influencia a cultura do consumo.
Segundo a autora, o0 ativismo de design promove uma mudanc¢a de mentalidade nos
consumidores, pois eles se tornam mais conscientes quando compreendem como as
suas roupas foram produzidas, em que condi¢cdes, e por quem. Conforme Busch
(2009), o ativismo de design além de confrontar os sistemas dominantes também
possibilita formas alternativas para a resolu¢ao dos problemas.

O ativismo aplicado a moda permite oferecer novos rumos apresentando-se como
uma ferramenta de engajamento, de modo colaborativo com um sentido de urgéncia
indo em uma nova direcéo. Os ativistas de design promovem novas formas de criacéo,
producdo e de consumo, apresentando um novo modo de se relacionar com o
ambiente. O ativismo de design se afasta do sistema de design tradicional que
considera o lucro e o foco nos consumidores habituais. (CAMARGO, 2019). Para Kirsi
(2013), o ativismo de design também é considerado uma forma de design social que
busca atender usuarios, especialmente desfavorecidos, vulneraveis ou minoritarios,
como por exemplo, o publico idoso ou deficiente. “No design social o objetivo pode ser
melhorar a vida e 0 bem-estar das pessoas e o foco estd em atender as necessidades
humanas” (KIRSI, 2013, p. 83).

Para Fletcher e Grose (2019), quando os designers trabalham com ideias e
praticas de sustentabilidade, isso ndo é feito isoladamente, € necesséaria uma
interconexdo que vincula o0s aspectos econdmicos, materiais, socioculturais
relacionados a natureza. Conforme Csikszentmihalyi (1996), o fluxo do engajamento
ativo possibilita que as pessoas alcancem o bem-estar humano. O autor observa que
o fluxo do engajamento ativo transforma nossa consciéncia e permite a exclusividade
da motivacdo humana, principalmente nas atividades criativas. Conforme Busch

(2009), a organizacao colaborativa pode ser definida como horizontal sendo todos os
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seus elementos associados ou em rede, representando o conceito do engajamento.
Segundo Castells (2017), a conectividade garante a comunicacao entre os atores da
rede e a coeréncia prediz que esses atores estao conectados, a partir de objetivos em
comuns. As redes propiciam um novo perfil de consumidores e produtores, que se
desenvolvem a partir da comunicacéo e dos vinculos estabelecidos entre si. Quanto
mais vinculos sdo formados, maior € a troca de informacges e mais auto-sustentavel
torna-se o contexto local (EICHENBERG, 2013).

Os designers precisam despertar o olhar de diversos atores e utilizar da sua
sensibilidade para encontrar alternativas para os desafios da sociedade, sendo
chamados nessas situacdes de protagonistas para a mudanca. O ativismo de design
na moda representa essas acdes, que também estdo presentes na tematica do
Fashion Revolution (CAMARGO; TROMBINI; DE MELLO FREIRE, 2019). O Fashion
Revolution € um movimento colaborativo global que questiona os processos de
producdo da moda e exige transparéncia na cadeia téxtil (FERNANDES et al., 2020).

A semana do Fashion Revolution acontece todos 0s anos na semana que coincide
com o dia 24 de abril, aniversario do desastre de Rana Plaza, em Bangladesh. O
edificio Rana Plaza abrigava varias fabricas de roupas, empregando cerca de 5.000
pessoas, que produziam para muitas das maiores marcas de moda globais. O edificio
desabou e matou 1.134 pessoas e feriu mais de 2.500 outras, tornando-o o quarto
maior desastre industrial da historia. As vitimas eram principalmente mulheres jovens
(FASHION REVOLUTION BRASIL, dados institucionais, 2020). Essa tragédia
impulsionou um grupo de pessoas no Reino Unido a criarem 0 movimento Fashion
Revolution. Em 2014, na primeira edigdo 0 movimento ocorreu em varias partes do
mundo e teve um crescimento a cada ano (FERNANDES et al., 2020).

O movimento ja se faz presente em mais de cem paises, desenvolvendo acdes
de mobilizacdo e influenciando os consumidores a questionarem suas marcas
favoritas, convidando os consumidores através das suas redes sociais a publicarem a
frase "who made my clothes?”, que significa em portugués “quem fez as minhas
roupas”?. Além disso, 0 movimento promove atividades nas universidades por meio
de agbes pontuais coordenadas por embaixadores promovendo eventos locais
(CAMARGO; TROMBINI; DE MELLO FREIRE, 2019). O movimento Fashion
Revolution pretende mudar as narrativas em torno das roupas, inspirando mudancas
permanentes na industria téxtil (FERNANDES et al., 2020).
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A semana do Fashion Revolution Week ocorre em varias capitais do mundo e
Porto Alegre/RS é uma delas (FASHION REVOLUTION BRASIL, dados institucionais,
2020). Em 2016 ocorreram 0s primeiros eventos oficiais do movimento Fashion
Revolution, na cidade de Porto Alegre. As edi¢cbes de 2017, 2018 e 2019 foram um
sucesso de publico, conquistando a cada ano mais pessoas e voluntarios. (FASHION
REVOLUTION BRASIL, dados institucionais, 2020). A figura 1 apresenta o Movimento

Fashion Revolution, na cidade de Porto Alegre.

Figura 1 - Movimento Fashion Revolution - Porto Alegre
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Fonte: Movimento Fashion Revolution.

O ativismo de design e o engajamento aplicados a moda denominada fashion
activism é uma abordagem politica para empoderar consumidores e trabalhadores da
industria da moda, oferecendo informagbes e ferramentas. O ativismo e o
engajamento se apresentam como uma contra narrativa ao modelo hegemonico da
moda, que influencia tendéncias e padrdes sendo muitas vezes impossiveis de serem
atingidos. O ativismo e o0 engajamento na moda é pautado por agbes colaborativas
com o objetivo de oferecer uma outra visdo, uma visdo alternativa para a moda, em
que todos possam ter a oportunidade de participar de transformacdes. Na préxima
secao sera trabalhada a tematica da Inovacao social: contextos e conceitos.
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2.3 INOVACAO SOCIAL: CONTEXTOS E CONCEITOS

Em oposicéo ao foco tecnoldgico e economicista da inovacdo, o conceito de
inovacao social surge como fonte de transformacdao da realidade e se apresenta como
um novo paradigma (VAN DER HAVE; RUBALCABA, 2016). O campo da estudo de
Inovagéo social alcancou notoriedade nos ultimos anos, tanto no meio académico,
como do mundo dos negécios (CHRISTENSEN et al., 2006; DEES, 1998;
LEADBEATER, 1997; NICHOLLS, 2006; SHAW; CARTER, 2007). Corroborando com
esta visdo, Adams e Hess (2010) ressaltam que o campo de inovacao social na ultima
década experimentou um rapido interesse académico e politico. No entanto, a falta de
articulagdo e a divisdo de estudos no campo de inovagao social dificultam sua
integracao e desenvolvimento, portanto, a ideia de inovacao social ainda € complexa,
nao ha um entendimento claro sobre o termo de inovacao social. Sera apresentada a
visdo de Monteiro (2019) sobre esse assunto.

A ambiguidade do debate e das solu¢des propostas deve-se, sobretudo ao
fato de uma mesma designacdo ser usada para identificar praticas muito
distintas, suportadas por concep¢des sobre a inovagdo social que também
ndo séo coincidentes. (MONTEIRO, 2019, p. 1).

As primeiras definicdes sobre inovacao social surgiram com Taylor e Cabor, na
década de 1970 (CLOUTIER, 2003). Cabor (1970) estudou a inovac¢ao social no nivel
de desenvolvimento territorial e introduziu a relevancia deste para a area de inovacao
social. J& Taylor (1970) estudou a inovacao social como uma nova forma de se fazer
as coisas, a fim de atender as necessidades sociais. A conceituacéo de Taylor (1970)
foi essencial para abrir as portas para a area de estudos sobre inovacgéao social, porém,
ela foi genérica e ndo permitiu identificar claramente uma inovacéo social. Conforme
Cloutier (2003), nos conceitos iniciais, Taylor (1970) tinha a preocupacao de
diferenciar a inovacao social da inovacao tecnoldgica.

Uma primeira aproximacao que discute caracteristicas da inovagao social foi
apresentada por Chambon, David e Devevey (1982), que indicaram quatro
dimensdes: sua forma, seu processo de criacdo e implantacdo, seus atores e 0s
objetivos de mudanca que busca atingir. Em grande parte, essas quatro dimensdes
estdo embutidas nas discussdes apresentadas sobre as diferencas entre inovacoes

tecnolégicas e sociais. No que diz respeito a forma, a inovacdo social tem a
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caracteristica de ser intangivel ou imaterial, vinculando-se mais a ideia de “servigo” do
que de “produto”.

A inovacéo social é entendida como a pratica social, cujo processo permite que
os membros adquiram capacidades e habilidades cognitivas, racionais e
organizacionais (CROZIER; FRIEDBERG, 1993). No contexto brasileiro, esforcos
para entender a inovacdo social partem de pesquisadores como Dagnino e Gomes
(2000: 2014). Para eles, a inovacéo social € a geracdo de conhecimento intangivel ou
incorporado as pessoas Ou aos equipamentos, tacito ou codificado, que tem por
objetivo o aumento da efetividade dos processos, servicos e produtos relacionados a
satisfacdo das necessidades sociais.

Nesse contexto, trés aspectos foram determinantes para o aumento do
interesse académico pela temética de inovagdo social a partir dos anos 2000: 1)
aumento dos problemas socioambientais provocados por uma producdo econdémica
inerente ao sistema capitalista e pelas falhas do governo em atender demandas
sociais; IlI) falta de métodos que sejam consenso entre 0s pesquisadores e
comunidade pratica que envolva interesses de diferentes stakeholders; Ill) desejo de
contribuir teoricamente e de forma pratica na transformacédo da sociedade moderna
(MULGAN et al., 2007).

Por outro lado, Mumford (2002, p. 253) avanca no sentido simbdélico e defende
a inovagao social como “a geracéo e implementacdo de novas ideias sobre como as
pessoas devem organizar atividades interpessoais, ou interacdes sociais, para
alcangar um ou mais objetivos comuns”. Portanto, Mumford (2002), entende a
inovagao social como um processo de expressao artistica e cultural. Para ele, o mais
relevante sdo as atividades interpessoais ou intera¢cdes sociais entre os individuos.
Uma importante pesquisadora da inovacao social € Cloutier (2003). Para a autora, a
definicao de inovagao social € uma “nova resposta” a uma situagao social considerada
insatisfatoria, uma situagdo presente em todas as esferas da sociedade. A inovacao
social visa o bem-estar de individuos e/ou comunidades, sendo seu objetivo principal
capacitar individuos, o local de vida (territério) ou a empresa.

Integrando com mais énfase a tematica de inovacdo social e o local de vida
(territ6rio), surge o grupo de pesquisa Social Innovation, Governance and Community
Building - (SINGOCOM), em 2005, estudando aspectos de territorialidade e
desenvolvimento urbano, sendo a inovacao social definida por dois pilares: I) pilar

social: instituicdes, relacdes sociais e empoderamento; e Il) pilar econdémico:
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satisfacdo de desejos e necessidades humanas (MOULAERT; NUSSBAUMER,
2004).

Corroborando com a visdo do Singocom, Moulaert et al. (2005) trabalharam a
qguestao da importancia do desenvolvimento espacial e territorial da inovacao social.
Nesse sentido, a inovacdo social € entendida como contextual e dependente da
trajetoria, portanto depende de mudancas nas instituicdes com o objetivo de melhorar
a integracdo de grupos socialmente excluidos. Conforme Farfus (2007), a inovacéo
social é entendida como novas alternativas para ultrapassar os obstaculos e desafios
de uma sociedade pos-moderna, sendo definida como um momento de mudancas de
configuracdes historicas. A definicdo de Phills, Deiglmeier e Miller (2008) sobre
inovacado social € uma nova solucdo para um problema social que é mais eficaz;
solugdes mais eficientes ou justas que as existentes. Com a crise mundial de 2009,
aumentou o numero de artigos sobre inovacéo social como uma forma alternativa de
resolucao de problemas (PHILLIPS et al., 2015).

A inovacdo social integra o conceito de atores como agentes de
transformacdes, pois a inovacao social € um processo iniciado por atores sociais com
aspiracdes para responder uma necessidade ou solucdo de aproveitar uma
oportunidade para mudar as relacdes sociais, para melhorar a qualidade de vida de
uma comunidade (CRISES, 2014).

Uma das Uultimas revisdes sistematicas da literatura, importante de ser
considerada, sobre o tema de inovacdo social e empreendedorismo social foi
realizada por Phillips et al. (2015). As contribuicdes desse artigo foram a constatacao
da oportunidade que a temética da inovagao social apresenta as empresas, ou seja,
a tematica da inovacéo social ainda é pouco explorada e ha limitacbes de estudos
pelas empresas e instituicdes sobre o desenvolvimento de a¢des de inovacéo social.
Consolidando pesquisas e ressaltando a relevancia dos estudos sobre a inovagao
social, em 2017, o projeto Transformative Social Innovation Theory - (TRANSIT)
conceituou a inovacdo social, nesse caso, como a representacdo de uma funcao
reparadora do dominio da economia, alterando para uma viséo de transformacéao do
modelo de desenvolvimento e das relagdes coletivas. Monteiro (2019), em uma visao
mais recente, enfatiza que a inovacao social € composta de dois eixos fundamentais:
um eixo instrumental (inovacdes setoriais + governanca e externalidades) e um eixo

politico (learning communitaries + missao social e visédo transformadora).
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Cada vez mais a inovacao social é reconhecida na academia e nos negocios.
Esforcos em dissociar a inovacao tecnologica da inovacgao social foram decisivos para
estes resultados. A partir dos textos analisados foi possivel perceber a aproximacao
e a integracdo de temas como desenvolvimento territorial, governanca e Vvisao
transformadora na area de inovacéo social. Na proxima secéo serao trabalhadas as

dimensdes da inovacéo social.

2.3.1 Dimensdes da Inovacgao Social

Pela diversidade de conceitos e definicbes da inovagdo social cria-se a
necessidade de identificar suas dimensdes e, assim, aumentar a possibilidade de
classificagcbes, mapeamentos de casos e contextos e de futuras pesquisas
(AGOSTINI; SILVA; LANGOSKI, 2015).

Para Mulgan et al. (2007), a fase de transformacao, que é a primeira fase dessa
dimenséo de inovacdo social, € a identificacdo de uma necessidade que néo foi
atendida ou foi mal atendida, e de como esta ideia poderia ser atendida. A segunda
fase do processo € o teste na préatica de uma ideia promissora. Na terceira fase, a
ideia passa a ser ampliada, replicada e adaptada. Na ultima fase é apresentado o
processo de aprendizado e de adaptacao.

O processo de inovacdo social pode ser definido em seis etapas, muito
similares aos apontados por Mulgan et al. (2007). A primeira etapa € a identificacédo
das causas de problemas; a segunda é a geracdo de novas ideias na busca de
solugdes dos problemas apresentados; na terceira etapa as ideias sdo testadas na
pratica; na quarta etapa é apresentado um modelo de negdécios; a quinta etapa é o
escalonamento e a difusdo das estratégias das inovacdes sociais; por fim, a sexta
etapa abrange mudancas sistémicas com o0 objetivo de influenciar movimentos
sociais, modelos de negécios e estrutura social (MURRAY; CAULIER-GRICE;
MULGAN, 2010).

Moulaert et al. (2005, 2010), em conjunto com o grupo de estudos Singocom,
definiram trés dimensfes da inovacdo social, que sdo: i) Dimensdo de
Produto/Conteddo representa a satisfacdo das necessidades humanas néo atendidas
pelo Estado ou mercado, embora se reconheca que estas necessidades podem variar
entre sociedades e comunidades; ii) Dimensdo de Processo significa alteracdes,

mudancas nas relacdes sociais, em relacdo a governanca que permite aumentar o
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nivel de participacdo de todos, especialmente de grupos privados da sociedade; iii)
Dimenséao de Empoderamento, que representa o aumento da capacidade sociopolitica
€ acesso aos recursos necessarios para melhorar os direitos a satisfagdo dos mais
vulneraveis.

Neumeier (2012) definiu o processo de inovacao social em trés estagios: i)
problematizacéo, ii) expressdo de interesses e iii) delimitacdo e coordenacédo. O
primeiro ocorre quando um ator ou um grupo decide mudar comportamentos e
atitudes. O segundo estédgio ocorre quando outros atores reconhecem as mudancas
de comportamento e atitudes dos primeiros. Por ultimo, no terceiro estagio, ha uma
coordenacao para construir a capacidade dos atores e resolver o problema.

A inovacdo social é descrita em diferentes perspectivas. O primeiro estagio
discute as diferencas entre inovagcdes tecnoldgicas e sociais; o segundo estagio
apresenta as definicbes para o conceito de inovacdo social que leva a uma
transformacao social. Ja o terceiro estagio preocupa-se com o progresso da inovacao
social; o quarto foca na figura do inovador social; e o quinto foca na capacidade social
de inovar (CUNHA; BENNEWORTH, 2015).

Cunha e Benneworth (2015) compilaram todos os estagios anteriores e
apresentaram sete estagios da inovacdo social, que séo: I) geracdo de ideias,
necessidade de se criar uma solucédo para um problema; Il) criacdo de um espaco
experimental para a ideia ser testada; Ill) demonstracéo, lugar onde se testa a ideia;
IV) decisao de expandir, ou seja, tomar decisdes; V) coalizdo de apoio, montagem de
uma estrutura para elaborar a expanséao; VI) codificacdo, como a inovacao pode ser
codificada para ser repetida em outros contextos; e VII) difusdo daquela inovagao
social.

Van der Have e Rulbacaba (2016) realizaram uma revisao sistematica da
literatura sobre a temética de inovacéo social e desenvolvimento local. Os autores
identificaram quatro clusters de estudos: 1) Psicologia comunitaria; 1) Pesquisa
criativa; 1) Desafios sociais e societarios; e IV) Desenvolvimento local. No artigo, os
autores ressaltaram a importancia de se estudar o papel das instituicdes (empresas e
organizagbes) em Varios niveis para a criagdo de inovagfes sociais, além de
sugerirem pesquisas que integrem a tematica da inovagéo social com a temética da
tecnologia social.

Tardif e Harrisson (2005) elaboraram uma enciclopédia que sistematizava em

cinco topicos os 49 estudos elaborados por pesquisadores do CRISES. A partir dessa
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enciclopédia, Maurer (2011) e Maurer e Da Silva (2014) tratam no Brasil das
dimensdes da inovacdo social e identificam no trabalho dos pesquisadores do
CRISES o0 que podem ser consideradas cinco dimensfes da inovacao social: I)
dimenséo de transformacgdes, que diz respeito ao contexto de mudancgas, com énfase
em contextos de crises, ruptura e descontinuidade em diferentes escalas, podendo
ser macro ou micro; Il) dimensdo de novidade, na qual as inovacdes representam
respostas as crises e as solugfes sdo descritas como novas, tendo como principal
caracteristica o fato de serem ideias inéditas ou inovadoras; Ill) dimensédo de
inovacédo, que sdo as técnicas da inovacdo social, podendo ser técnica, que usa a
tecnologia para a busca da melhoria do individuo, e a sociotécnica, que relaciona-se
ao interesse organizacional junto com as demandas sociais, estabelecidas com atores
da sociedade, organizagOes e com as instituicdes; IV) dimensdo entre atores, um
processo de inovacao que envolve uma variedade de individuos e tem como objetivo
buscar cooperacdo entre os atores, para que haja uma boa governanca; e V)
dimensé&o de processo, que relaciona que o processo de impacto é uma ferramenta
fundamental da inovacdo na busca por entender as complexidades e a incerteza da
dindmica entre os atores e as relacdes institucionais. O Quadro 3 apresenta o quadro

das dimensdes da inovacao social.
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Transformacdes Novidade Inovacao Atores Processo
Contexto Modelo Escala Sociais Modos de
macro/ micro Trabalho Local Movimentos coordenacdo
Crise De cooperativos, Avaliacéo
Ruptura desenvolvim Tipos comunitarios, Participagéo
Descontinuidade ento Técnica associativas Mobilizacao
Modifica¢Bes Quebec Sociotécnic Sociedade Aprendizagem
estruturais De a civil
governanca Social Sindicatos Meios
Econdmico Organizacio Parcerias
Emergéncias Economia nal Organizacio Integracéo
Adaptacgdes Do saber/do Institucional nais Negociacdo
Relagfes de conheciment Empresas Empoderamen
trabalho/ o} Finalidade Organizacg6e to Difuséo
producéo/ Mista Bem s
consumo Social comum economia Restricdes
Interesse social Complexidade
Social Acdo social geral Organizagfe Incerteza
Recomposicéo Tentativas Interesse S Resisténcia
Reestruturacéo Experimento coletivo coletivas Tenséo
Exclusao/ S Cooperacao Destinatarios Compromisso
marginalizagéo Politicas Rigidez
Pratica Programas Instituicbes Institucional
Mudancas Arranjos Estado
Relag8es institucionai Identidade
sociais S Valores e
Regulamenta Normas
¢ao Social
Intermediéri
0s
Comités
Redes
sociais de
alianca / de
inovacéo

Fonte: Adaptado de Tardif e Harrisson (2005), Maurer (2011) e Maurer e Da Silva (2014).

A Dimensdo de Transformagfes, diz respeito, em um primeiro angulo, ao

contexto de crise, ruptura, descontinuidade e escalas micro e macro. As mudancas

estruturais forcariam os atores a repensar suas ac¢des e criarem novas respostas aos

problemas econdémicos e sociais. O segundo angulo de andlise trata sobre o contexto

econdmico, que pode ser local, regional ou nacional. Elas representam mudancas

mais ou menos radicais, seja por adaptacao (ajustes), novas trajetorias (reconversao)

ou pela criacdo de uma estrutura de producao totalmente nova (emergéncia). A esfera

econdmica exige, portanto, mudancas nas relacdes de trabalho, producéo e consumo.

Ao mesmo tempo, no terceiro angulo, o contexto também atua sobre a esfera social.

Isso representa uma recomposicado e reconstrucdo do laco social pela adocao de

novas praticas, modificando as relacdes sociais, incluindo quando de género. As
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principais preocupacfes desta dimensdo de transformacdo emergem de varios
trabalhos e dizem respeito a dualizacdo, exclusdo e marginalizacdo social e
econdmica, e os efeitos ligados a essa transformacéao.

Na Dimensao de Novidade, segundo Tardif e Harrisson (2005), foi preciso
dividi-la em cinco tipos principais: técnica (tecnolbgica), sociotécnica, social,
organizacional e institucional. No entanto, o foco se estabelece nas ultimas trés formas
de inovacao e suas inter-relacbes no processo de solucdes de inovagbes. Para os
autores, a inovacao social € um processo iniciado por diferentes atores que procuram
oferecer interacBes entre si, além de estabelecer interacbes com o seu ambiente
organizacional e institucional. Por outro lado, esses atores tentam neutralizar os
efeitos da crise durante a tentativa de conciliar os diferentes niveis de interesse
individual e coletivo.

Na Dimenséo Atores, o processo de inovacdo é descrito como um processo
gue visa a aprendizagem coletiva, pois inclui uma variedade de sujeitos interessados
e suas caracteristicas particulares. Nos projetos da inovacao social, o objetivo final se
apresenta na cooperacao entre os atores incluidos no processo que auxiliem nas
negociacdes e nos acordos formais e informais com o intuito de assegurar uma “boa
governanca”. O papel e as condi¢cbes para a participagdo dos variados atores sao
entendidos como um problema fundamental relevante nos estudos elaborados pelos
pesquisadores. Portanto, nessa dimensdo sao englobados os mudultiplos atores
envolvidos em um processo de inovagao e as relagbes determinadas entre eles:
atores sociais, movimentos cooperativos, comunitarios, sociedade civil, e sindicatos;
organizacionais, empresas, organizacdes da economia social, organizagdes coletivas,
e destinatarios; institucionais, Estado, identidade, valores e normas; e intermediarios.

A Ultima dimensédo, chamada de Dimensdo de Processo, que apresenta o
processo de impacto de um determinado projeto. Para os respectivos autores, 0
processo e 0s resultados tornam-se uma ferramenta essencial e intrinsecamente
ligada a inovagédo. Sendo possivel entender a complexidade e a incerteza da
dindmica, a resisténcia e tenséo dos atores, as rigidezes institucionais limitadoras do
processo inovador, lancando um olhar transversal aos processos em torno da
inovacao.

Apesar de existirem diferentes perspectivas de dimensdes da Inovacéo Social,
a presente pesquisa utilizou as dimensdes da inovacao social (TARDIF; HARRISSON,
2005; MAURER, 2011; MAURER; DA SILVA, 2014) focando na Dimensao de
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Transformacfes, composta por trés aspectos contextuais centrais: macro e micro,
econdbmico e social. A dimensdo de transformacdes foi escolhida para a presente
pesquisa porque permite abordar em maior profundidade o contexto motivador,
impulsionador das transformacBes econémicas e sociais relacionadas a inovagao
social. Estudos sobre as dimensdes da inovacao social ajudam no mapeamento de
casos, além de estabelecer diversas classificagcdes que resultam em avancos para a
area de estudo. A proxima secéo trabalhara a temética do Desenvolvimento local e

inovagao social.

2.4 DESENVOLVIMENTO LOCAL E INOVACAO SOCIAL

Em contraste ao foco tecnoldgico e economicista do sistema capitalista, a
sociedade atual possui uma demanda por solu¢cdes que reduzam a desigualdade
social e combatam as externalidades negativas do modelo tradicional de economia.
Resultados positivos de iniciativas que incluiram os conceitos de inovacao social no
desenvolvimento local na Europa e na Australia fizeram aumentar a teorizagcdo e a
emancipacdo sobre o desenvolvimento local e estratégias locais (HILLIER, 2004;
MOULAERT, 2005; NUSSBAUMER, 2004). Por exemplo, em Mildo, um hospital
psiquiatrico foi reintegrado ao espaco publico, social e econbmico na area
metropolitana da cidade abrindo suas portas e estabelecendo atividades culturais
executadas pelos seus pacientes e por seus familiares. Em Cardiff, Pais de Gales, um
projeto foi iniciado por um antropdlogo para registrar o patrimoénio e a historia social
de um bairro ameacado pela expansdo dos empreendimentos imobiliarios. Esse
projeto tinha como principal objetivo incluirem a conscientizac&o e envolvimento critico
dos cidadaos usando projetos baseados em artes colaborativas.

Esses exemplos de iniciativas de acdes de inovacgéo social e desenvolvimento
local foi o ponto de partida para a criagdo do grupo de estudos chamado de
SINGOCOM - (Grupo de Pesquisa Socioecondmico a Respeito da Inovacdo na
Participacdo da Governancga), financiado pelo Quadro 5 da Comisséo Europeia, com
a finalidade de atender comunidades locais e combater exclusdes sociais (Moulaert et
al., 2005). Segundo Swyngedouw et al. (2003) e Moulaert et al. (2005; 2010), o
SINGOCOM iniciou suas pesquisas na década de 1980 com o objetivo de ser uma

resposta para visdes determinantes da politica urbana.
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A transicdo do estado de bem-estar social e o pos-fordismo levaram a uma
separacao social nas cidades, chamado de processo de exclusdo social urbana
(GEROMETTA; HAUSSERMANN; LONGO, 2005). Para Harvey e Sobral (1992), o
aumento das condi¢cdes sociais e espaciais desiguais esta relacionado ao
desenvolvimento de uma nova fase do capitalismo, denominada de “regime de
acumulacéo flexivel”. A acumulagao flexivel sucedeu o fordismo tendo como principal
objetivo o foco no consumidor e no consumo.

Nas cidades sdo necessarias novas formas de governanca para superar as
consequéncias da reestruturacao politica (GEROMETTA; HAUSSERMANN; LONGO,
2005). Neste contexto, as cidades ocupam um lugar de destaque no regime de
acumulacao recente, pois sao nelas que o rdpido aumento inerente das condicdes
sociais e a desigualdade espacial sdo mais notados (PRATSCHKE; MORLICCHIO,
2012). Rolnik (2009) aponta uma caracteristica essencial das cidades para qualquer
tempo ou lugar. Para a autora, a imagem gue se relaciona com as cidades é aimagem
de um im&, um campo magnético que atrai, redne e concentra os individuos. Segundo
Park (2008), a sua definicdo de cidade é apresentada abaixo:

[...] a tentativa mais coerente e, em tempos gerais, mais bem-sucedidas de
refazer o mundo em que vive, e de fazé-lo de acordo com seus mais
profundos desejos. Porém, se a cidade € o mundo criado pelo homem, segue-
se que também é o mundo em que ele esta condenado a viver. Assim,
indiretamente e sem nenhuma consciéncia bem definida da natureza de sua
tarefa, ao criar a cidade o homem recriou a si mesmo (PARK, 2008, p. 20).

Harvey (2014) corrobora com Park (2008) para aquele autor, a questdo do tipo
de cidade que queremos nédo pode ser separada da questéo do tipo de pessoas que
gueremos ser e que tipo de relagbes sociais buscamos e criamos. Harvey (2014)
ressalta que o direito a cidade €, portanto, muito mais do que um direito de acesso
individual ou grupal aos recursos que a cidade apresenta: € um direito de transformar
e reinventar a propria cidade. Logo, o direito a cidade € um direito muito mais coletivo
do que individual.

O fenbmeno de gentrificacdo vai em oposi¢do ao direito coletivo de moradia
nas cidades. A gentrificagdo consiste em uma série de melhorias fisicas ou mudancas
materiais, econdémicas, sociais e culturais, que ocorrem em alguns centros urbanos
antigos, baseada no processo de revitalizacdo da cidade. Esse modelo iniciou sua
expansdo a partir da década de 1970 com o declinio da etapa pés-industrial.

Caracteriza-se pela ocupagédo dos centros das cidades por uma parte da classe
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meédia, de elevada renda, que desloca os habitantes da classe baixa, de menor renda
gue vivem nos centros urbanos. Essa dinamica é acentuada com as intervencdes de
empreendimentos imobilidrios que visam ao lucro das suas agdes, e assim excluem
para as periferias as comunidades mais vulneraveis (BATALLER, 2012). Para Rolnik
(2017), os empreendimentos imobiliarios precisam ser lucrativos, o que € legitimo,
pois geram renda, empregos e desenvolvimento econdmico. No entanto, 0 que nao é
legitimo é que esses empreendimentos imobiliarios ditam onde as pessoas vao viver
e como Vvéo viver, determinando a dindmica do espago social.

A inovacdo social € entendida como um conceito normativo e analitico na
formacdo e analise de solugbes para problemas de exclusédo social nas cidades. Ao
mesmo tempo, grandes organizagdes uniformes e burocraticas, como sindicatos e
igrejas, perdem suas forcas, novas relagfes sao construidas. Surge uma nova cultura
politica, um senso de comunidade que parece se desenvolver além do quadro
institucional tradicional. Esse ambiente € visto como necessario para uma democracia
viva e para uma sociedade de bem-estar baseada na solidariedade social (KLEIN,
2002).

A governanca é um tema importante de ser considerado, por representar um
terreno potencialmente reconhecido por promover processos de desenvolvimento
inclusivo. A Unido Europeia e o Banco Mundial foram pioneiros nas iniciativas de
governanca para a inclusdo social. Nas ultimas décadas, novas configuragfes nas
instituicbes, novas escalas geogréficas e novos arranjos desafiaram as forcas
dominantes. No momento em que novos arranjos sao construidos, mudancas nas
instituicbes politicas sdo percebidas e novos valores vao sendo ressignificados
(SWYNGEDOUWS, 2005). Para superar os problemas da exclusdo social e ressaltar
a relevancia da inovacéo social e desenvolvimento local, sdo fundamentais mais
pesquisas na area, além de se estudar o tema com maior aprofundamento em

diferentes contextos.

2.4 RELACAO ENTRE INOVACAO SOCIAL E DESIGN DE MODA SUSTENTAVEL

Considerando o que foi apresentado nas sec¢fes anteriores, a pesquisa analisou
0 ambiente de um conjunto de moda que possui a tematica da inovacao social aliado
a tematica do design de moda sustentavel. A Figura 2 apresenta os principais temas

explorados na revisao de literatura, que foram analisados na presente pesquisa. No
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lado esquerdo é apresentado a tematica da inovacédo social que engloba a dimenséao
de transformacdes e o desenvolvimento local, pois as inovac¢des sociais surgem de
iniciativas em ambientes locais, no lado direito contempla o design de moda
sustentdvel que inclui a tematica de moda sustentavel, da ferramenta do kit de moda,

da co-criacao e do ativismo e engajamento.

Figura 2. Resumo da pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Depois de feitas as devidas explicagdes sobre a figura 2 denominada resumo da
pesquisa, ha proxima secdo serdo destacados os procedimentos metodolégicos da

pesquisa a fim de investigar melhor os temas abordados.
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3 METODO DE PESQUISA

Este capitulo contempla os procedimentos metodoldgicos necessérios para a
realizacdo desta pesquisa. Primeiramente, a pesquisa sera classificada, conforme o
desenho de pesquisa (Figura 2). Em seguida, consta a escolha do caso, métodos de

coleta de dados e, por fim, a analise dos dados coletados.

3.1 CLASSIFICACAO E DESENHO DE PESQUISA

Este estudo possui uma abordagem qualitativa, este método de apoio foi
escolhido porque é utilizado para detalhar o objeto de estudo com mais profundidade
(FLICK, 2009). E a estratégia de estudo de caso que se propde a enfatizar a
multiplicidade de dimensfes de um problema, além de permitir uma analise em
profundidade dos processos e das relacdes entre eles (YIN, 2014). O desenho de

pesquisa é apresentado na Figura 3.

Figura 3 — Desenho de pesquisa

Questdo da Pesquisa

Entrevistas Consideragtes
Selegdo do com os Andlise de dados; finals
caso
Integrantes do_| | Analise de conteldo, Contribuigdes
Ecossistema Ecossistema [ _ . [ teoricas e
da moda [f> da moda V| segundo Bardin; praticas
zzsée; favel sustentavel Codificagdo seletiva; Sugestdes de
(Técnica por :
Conveniéncia) Interpretagdo dos 2‘;;:‘::365&;” turas
dados. g

Referencial Tedrico

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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A primeira etapa definida na preparacéo deste estudo foi a sele¢cdo do caso,
sendo escolhida para a pesquisa 0 Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande
do Sul, localizado em uma comunidade criativa Vila Flores, em Porto Alegre. Na
segunda etapa, compreende a coleta de dados com os critérios de selecao,
entrevistas, e a técnica de amostragem. A terceira etapa compreende a analise dos
dados, a andlise de conteudo segundo Bardin (2011), sendo a realizacdo da
codificacéo e a interpretacao dos dados. A quarta etapa apresenta as discussdes dos
resultados da presente pesquisa. Por dltimo, a quinta etapa apresenta as

consideracdes finais e as sugestdes de pesquisas futuras.

3.2 SELECAO DO CASO

A relevancia da selecao do caso do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul, este caso é representativo porque € um caso Unico que permite
abordar a perspectiva da inovagao social focando na dimenséo de transformacoes e
do design de moda sustentavel, além disso, ele € um caso relevante pelo seu contexto
de estar inserido no Complexo Vila Flores que vem se tornando um lugar de promocao
de atividades de arte e cultura, além de ser um ambiente de aprendizado, que
reverbera novos modos de viver e criar com espaco para trabalho de empreendedores
criativos e de artistas da cena sociocultural da cidade de Porto Alegre.

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul surgiu em 2017, a
partir do evento global e colaborativo Fashion Revolution Brasil realizado em Porto
Alegre, em 2017, e por iniciativa da profté. Dra. Karine Freire, coordenadora do
Programa de Pé6s-Graduacao do curso de Design Estratégico da Unisinos junto com
a industria e o varejo da moda apoiados pelo Instituto Lojas Renner, no Rio Grande
do Sul (ECOSSISTEMA DA MODA, dados institucionais, 2020). Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul € uma autodenominacao dos integrantes do grupo
composto por empreendedores individuais, organizacdes e instituicbes, o Ecossistema
reune os membros tratando-os como protagonistas da mudanca e ativistas do design.
Ele é composto por um conjunto de pesquisadores (estudantes bolsistas de extensao
do curso de Mestrado em Design Estratégico, da Unisinos), costureiras, marca e
coletivo (Cos e o0 Banco de Tecidos) instalados no Complexo Cultural Vila Flores, além
disso as integrantes do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul

fomentam ac¢des com outros coletivos, cooperativas e agdes institucionais, em Porto
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Alegre e regido metropolitana com o objetivo de potencializar a moda sustentavel no
Rio Grande do Sul.

A fundadora do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, prof2.
Karine Freire, inspirou-se no conceito de Franzato et al. (2015), que os ecossistemas
criativos sdo ecossistemas socioculturais em que diferentes atores interagem entre si.
Resultando em processos sociotécnicos capazes de gerar mudancas sociais e
culturais. Portanto, o nome Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
foi escolhido porque faz referéncia a ambientes caracterizados pela criagdo de
projetos de Design Estratégico (abordagem responsavel por conectar e articular
diferentes tipos de saberes sob o0 ponto de vista da estratégia e do design) entre 0s
diferentes atores.

Diante do cenario, as industrias do Rio Grande do Sul sofrem com o problema
gue é a perda de muitos clientes que acabam optando por comprar de grandes capitais
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo por ser mais barato devido as importacées. Para
resolver este problema, o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
pretende conectar o varejo com a industria, com o objetivo de desenvolver uma moda
sustentavel acessivel no Rio Grande do Sul. Diante deste contexto, 0s integrantes do
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul acreditam em olhar a cadeia
da moda a partir de um olhar sistémico. E este olhar sisttmico envolve um ponto da
cadeia produtiva até o usuério final. E preciso pensar de uma forma ecossistémica, ou
seja, pensar em todo o sistema que envolve o Eco que é o meio e o contexto, neste
caso o contexto € a cidade de Porto Alegre. Além disso, os integrantes do Ecossistema
da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul acreditam que é relevante pensar de uma
maneira local, pois a acdo local potencializa o pensamento global (ECOSSISTEMA
DA MODA, dados institucionais, 2020).

As caracteristicas da empresa Ecossistema de Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul séo: ser sustentavel, responsavel e justo. Seu objetivo principal é:
experimentar em um Laboratério de Inovacao Sustentavel um modelo para estimular
o fornecimento da moda sustentavel no Rio Grande do Sul. O cenario que o
ecossistema esta inserido € um cenério de rede humana, transparente, sustentavel,
gue potencializa as pessoas que por ela passam e que torna viavel iniciativas que
sozinhas nao existiriam. Além disso, € um ambiente de aprendizagem que desenvolve
o capital humano e social pelo sistema de troca e conhecimentos abundantes entre

residentes e parceiros. Sua visado € romper bolhas e casulos para espalhar a beleza
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da metamorfose da moda sustentavel. A definicdo do seu conceito: popularizar
produtos de marcas autorais pela cocriacdo ecossistémica (ECOSSISTEMA DA
MODA, dados institucionais, 2020).

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul se apresenta como
um espaco fisico experimental, espaco de aprendizagem social que desenvolve o
capital humano pela dinamica de trocas e conhecimentos abundantes. E por fim, os
seus valores sdo: confianca mutua e relacdes interpessoais verdadeiras
(ECOSSISTEMA DA MODA, dados institucionais, 2020). O Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, em 2019, lancou o seu financiamento coletivo
através das suas redes sociais e no seu site com o objetivo de arrecadar dinheiro para
a expanséo do seu espaco fisico (ECOSSISTEMA DA MODA, dados institucionais,
2020). A Figura 4 apresenta a equipe do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul presente no Vila Flores (Anexo D — Equipe do Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul presente no Vila Flores).

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, por meio de
capacitacoes e experimentacdes de designer cocriativo no Vila Flores, pretende
estimular a relacdo com diferentes atores, estimulando o empoderamento de
cidaddos, além de promover uma producdo mais sustentavel com a moda e
democratizar o seu acesso. Nisso tudo entra o Vila Flores, que € o contexto que o
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul se encontra. O Vila Flores
esta situado entre a Rua S&o Carlos e a Rua Hoffmann, no bairro Floresta, em Porto
Alegre/RS. O conjunto foi construido entre os anos de 1925 e 1928 pelo arquiteto e
engenheiro José Lutzenberger. O espaco abriga diversas fun¢des: € um local para a
realizacdo de atividades socioculturais (coordenadas pela Associacao Cultural Vila
Flores), aléem de espaco de trabalho de dezenas de artistas e empreendedores
criativos (os residentes e apartamentos para moradia, lojas, cafeterias e memorial)
(VILA FLORES, 2020).

A Associacao Cultural Vila Flores (ACVF) € uma associagédo sem fins lucrativos,
existente desde 2013, formalizada em 2014. E a entidade responsavel pela
programacao cultural do espaco e pelas parcerias junto ao poder publico. A entidade
€ preocupada em atender aos interesses da comunidade e também a do seu entorno.
A ACVF possui trés complexos de edifica¢des, divididos em quatro eixos norteadores
segundo as atividades propostas: I) Artes Visuais, Artes Cénicas, Audiovisual, Musica,

entre outros; II) Educacdo — cursos, oficinas, seminarios e encontros para a troca de
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conhecimentos e experiéncias; Ill) Empreendedorismo — incentivo aos produtores
locais e iniciativas que fazem a conexdo entre negocios criativos, sociais e
colaborativos; 1V) Arquitetura e Urbanismo — fomento ao debate sobre questbes
urbanas e promocéo de atividades para a concretizacdo de projetos cujo objetivo € a
melhoria da vida na cidade (VILA FLORES, 2020). A Figura 5 apresenta o complexo
Vila Flores — ACVF (Anexo E — Complexo Vila Flores — ACVF).

3.3 COLETA DE DADOS

Para Yin (2014), o processo de coleta de dados num estudo de caso € bem
mais complexo do que em outras formas de pesquisa. Para seguir a confiabilidade do
estudo, € importante seguir trés passos, que sdo: a) utilizar diferentes fontes de
evidéncias (como, por exemplo, a triangulacao); b) criar um instrumento de coleta; e
c) manter um protocolo de encadeamento. A descricdo de coleta de dados seguiu 0s
trés principios apresentados acima.

Para buscar a triangulacédo de fontes de dados, foram considerados dados
primarios e dados secundarios. Os dados primarios foram coletados a partir das
técnicas de entrevistas. Cervo, Bervian e Silva (2013) definem entrevista como uma
conversa nha qual o objetivo é, por meio de interrogatorios do entrevistador para o
entrevistado, obter dados para a realizacdo da pesquisa, sendo que a utilizacdo desse
método é feita quando ndo ha como obter dados em outros registros, documentos ou
para complementar informacfes obtidas de outras fontes. Para as entrevistas, foi
empregado um roteiro prévio de entrevistas elaborado a partir da revisao bibliografica
e dos objetivos propostos (Apéndice A) na qual os entrevistados responderam as
questdes formuladas.

As entrevistas foram feitas pela Plataforma Zoom, devido ao contexto
pandémico de 2020, com 12 respondentes pertencentes ao Ecossistema da moda
sustentavel do Rio Grande do Sul, entre os dias 28 de outubro a 05 de dezembro de
2020 com duracdo média das entrevistas de 30 minutos, realizadas nas tergas-feiras
e sextas-feiras a tarde, com excec¢do de uma entrevista que transcorreu domingo a
noite (a pedido da entrevistada que s6 tinha disponibilidade naquele dia e horario).
Utilizou-se um roteiro, com listas de perguntas conforme os objetivos propostos e 0
roteiro (Apéndice A — Roteiro prévio para entrevistas). A formacéao de um instrumento

de coleta ajudou a autora a armazenar os dados da pesquisa, assim como suas
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percepcbes. As entrevistas foram armazenadas e gravadas, e depois foram

transcritas. O Quadro 4 apresenta o perfil dos entrevistados desta pesquisa.

Quadro 4 — Perfil dos entrevistados

Cadigos dos Funcéo Género Escolaridade Data e duracéo da
Entrevistados entrevista
ENQ1 Fundadora do Feminino Doutorado 50 min
Ecossistema
ENQ2 Costureira Feminino Ensino 35min
profissionalizante
ENQ3 Pesquisadora Feminino Mestrado 30 min
e Sécia da Cés
ENQ4 Pesquisadora Feminino Mestrado 20 min
ENQ5 Pesquisadora Feminino Mestrado 20min
ENQ6 Pesquisador Masculino Doutorado 20 min
ENQ7 Pesquisador Masculino Mestrado 20 min
ENQ8 Pesquisador Masculino Mestrado 30 min
ENQ9 Pesquisadora Feminino Mestrado 20 min
ENQ10 Pesquisadora Feminino Mestrado 17min
ENQ11 Pesquisadora Feminino Mestrado 25 min
ENQ12 Pesquisadora Feminino Mestranda 50 min

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Os dados secundarios foram: reportagens jornalisticas, documentos
institucionais, videos institucionais (disponiveis no canal do Youtube) e a pagina do
Instagram do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul e da marca
Cés e coletivo Banco de Tecido. Além disso, selecionou-se o Manifesto da Moda
(Anexo A) que é a carta de apresentacao do Ecossistema da Moda Sustentavel do
Rio Grande do Sul, o Manifesto cocriado pelos atores do ecossistema de moda (Anexo
B) e (Anexo C). A coleta de dados incluiu o formulario Google Forms, no qual foram
coletadas informacdes basicas dos entrevistados (idade, grau de escolaridade e
profissdo). O Quadro 5 compde os dados secundarios presentes na pesquisa.

Quadro 5 — Dados secundarios

Dados secundarios | Fonte Data
Live Mascara sob medida com fitahttps://www.instagram.com/p/CA3MeF- |16 de outubro de 2020
crepe/ Instagram Somos Cos Ay8Y/
Relatorio de atividades dohttps://modamudamundo.files.wordpres |25 de outubro de 2020
Ecossistema da moda, de 2019 s.com/2020/06/relatorioecossistema_20
19 publicado.pdf

Manifesto do Ecossistema da moda |https://modamudamundo.cc/manifesto/ |15 de agosto de 2020
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Manifestos cocriado pelos atores do
ecossistema de moda

https://modamudamundo.cc/manifesto/

15 de agosto de 2020

Video Consumo consciente com Thais
Menna

https://www.youtube.com/watch?v=FOk
DK77yxY&t=1s

25 de agosto de 2020

novas roupas

Tecidos uma moeda de troca parahttps://medium.com/betaredacao/tecido

-uma-moeda-de-troca-para-novas-
roupas-388fd203fidb

27 de outubro de 2020

Ecossistema da moda sustentavel do
Rio Grande do Sul

Ecossistema criativo da  modahttp://unisinos.br/seedinglab/iniciativas/ {20 de outubro de 2020
sustentavel ecossistema-criativo-da-moda-

sustentavel/
Trocas  inteligentes  recebe  ohttps://modamudamundo.cc/2018/06/09|13 de outubro de 2020

trocas-inteligentes-recebe-o-
ecossistema-da-moda-sustentavel-do-
rs/

mascara?

Parte 1 live: Quem fez a minhahttps://www.instagram.com/t

5 de novembro de
2020

mascara?

Parte 2 live: Quem fez a minhahttps://www.instagram.com/t

14 de novembro de
2020

UFRGS sustentavel: Live com a Thais
da @somos_cos

https://www.instagram.com/tv/CG55Rtjh

Nle/?hl=pt-br

16 de novembro de
2020

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

As caracteristicas dos entrevistados sdo formados por pessoas que fazem
parte do Ecossistema da moda, sendo pesquisadores e costureira. Os envolvidos no
Ecossistema da moda sdo pesquisadores (estudantes de mestrado e professores de
design), marcas, coletivos, indlstrias, costureiras, cooperativas e comunidade. A
justificativa pela escolha dos entrevistados foram escolhidos pesquisadores ativos que
possuem pesquisas em andamento sobre design e moda sustentavel, ou que
participaram da fundacao e desenvolvimento, do Ecossistema da moda e costureira

ativa nos projetos, do Ecossistema da moda.

3.3.1 Critérios de Selecédo dos Entrevistados

Para Lakatos (2017), a populacdo-alvo em pesquisas sao negocios, servicos,
produtos e pessoas que possuem caracteristicas do objeto que sera alvo de estudo.
O presente estudo compreendeu como populacao-alvo: os envolvidos no Ecossistema
da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul que sdo: pesquisadores estudantes
bolsistas do curso de Mestrado em Design Estratégico, da Unisinos, inseridos no
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul que realizam pesquisas na
tematica de design estratégico em conjunto com a tematica de moda, a sécia da marca
Coés e costureira autodenominados como os “vileiros” do Ecossistema da Moda

Sustentavel do Rio Grande do Sul.
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Para selecionar os participantes da pesquisa foi utilizada a técnica de
amostragem por conveniéncia. Essa técnica é considerada uma amostragem nao
probabilistica e consiste em selecionar uma amostra da populacdo que seja acessivel,
ou seja, os individuos empregados nesta pesquisa sdo selecionados porque eles
estdo prontamente disponiveis. Geralmente, a técnica de conveniéncia representa
uma maior facilidade operacional e baixo custo de amostragem. (OCHOA, 2015).

Devido ao contexto pandémico, a situacao pode ter afetado a disponibilidade
para mais pessoas concederem entrevista. Pois algumas pessoas nao possuem
familiaridade com plataformas on-line e as restricbes impostas pela pandemia
impossibilitaram a ida ao campo de estudo. No entanto, os respondentes que
concederam as entrevistas sdo pessoas representativas e contribuiram no surgimento
ou no desenvolvimento do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul.

Os pesquisadores do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
sdo estudantes de pos-graduacdo em design que possuem bolsas de extensao de
pesquisas financiadas pelo Instituto Renner. Eles vivenciam a realidade social da
comunidade, do Vila Flores e estudam a teoria do design estratégico na universidade
aplicando-os na comunidade. Dessa forma, a comunidade do Vila Flores caracteriza-
se como um laboratério vivo de experimentacdes de codesign entre os diversos
atores. Além disso, os pesquisadores ministram workshops criativos, cursos de
costura, palestras e realizam intervencfes artisticas sobre a tematica de moda e

design.

3.4 ANALISE DE DADOS

A pesquisa desenvolveu-se a partir de dados de natureza qualitativa e foram
utilizadas as técnicas de analise de contetdo da perspectiva de Bardin (2011), nas
fases de codificagcdo e categorizacdo dos materiais coletados. Na realizagdo de
analise de conteudo, a presente pesquisa contou com o auxilio do Office Excel
permitindo a organizacdo e a possibilidade de apresentacdo das relacbes entre a
dimensédo de transformacdes, com o quadro da moda. A andlise categorial que,
segundo Bardin (2011), refere-se a um desmembramento do texto em unidades e
categorias, de acordo com o agrupamento analdégico. Para a analise de dados foi
considerada a técnica de Analise de Contetudo proposta por Bardin (2011), que

trabalha em trés perspectivas. Sao elas: 1) pré-analise — etapa inicial, que objetiva
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tornar as ideias coletadas operativas e sistematicas, direcionando o desenvolvimento
do estudo; Il) exploracdo do material — nesta fase € realizada a conclusdo do material
para a analise, em funcdo de regras previamente formuladas; Ill) etapa em que é
realizado o tratamento dos resultados obtidos e a interpretagao.

Foi utilizada a codificacéo seletiva que da continuidade a codificacao axial em
um nivel muito maior de abstracdo. Nessa etapa, hd um aperfeicoamento do
desenvolvimento e da integragéo da codificacdo, em comparagcao com outros grupos.
A analise e o desenvolvimento da teoria visam descobrir padrées nos dados, assim
como as condi¢cdes sob as quais estes se aplicam. A analise foi conduzida por meio
da construcdo de categorias de andlise a priori. As categorias a priori Sdo 0
conhecimento ou justificacao independente da experiéncia (CARMO et al., 2018).

A presente pesquisa utilizou as categorias a priori que estdo alinhadas com a
estrutura do roteiro de entrevistas, a pesquisa considera os elementos da “Dimenséao
de Transformagdes” no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul. Para
isso baseia-se no quadro de dimensdes da inovacdo social proposto por Maurer
(2011) e Maurer e Da Silva (2014), conforme enciclopédia conceitual do CRISES
(TARDIF; HARRISON, 2005) em juncdo com o kit de moda proposto por Hur, Cassidy
e Thomas (2013).

Seguindo o0s passos propostos por Bardin (2011), os materiais analisados
foram as entrevistas de 12 respondentes participantes do Ecossistema da Moda, além
do Relatorio de atividades do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do
Sul, de 2019, seu Manifesto que a carta de apresentacdo do Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, videos do Ecossistema da Moda Sustentavel do
Rio Grande do Sul no canal do Youtube, pagina do Instagram e analise de imagens
do Manifesto cocriado pelos atores do Ecossistema de Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul (Anexo B) e (Anexo C). Apos esta etapa foi feita a codificacdo com a
agregacdo e a escolha das categorias ja definidas a priori e por fim, ocorreu a
categorizacdo semantica que avalia os sentidos do texto. Apdés as analises de
conteudo propostas por Bardin (2011), foi possivel a identificacdo das categorias a

priori, conforme representadas pelo Quadro 6.
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Quadro 6 — Categorias analitica: inovacao social (dimenséao transformac¢®es) em juncdo com kit de

moda

Dimenséo de Transformacdes
contextuais econdmicos e sociais
/ otimizacédo (design de moda)

Transformagfes contextuais
econdmicas e sociais
relacionadas a reutilizacao e
ressignificacdo de materiais
téxtis

CRISES (2005); Tardif e
Harrisson (2005) e Maurer e
Da Silva (2014); Alexandre et
al. (1997); Ckeckland (1999);
Defra (2011); Hur, Cassidy e
Thomas (2013); Lockton et al.
(2008)

Dimenséo de Transformacdes
contextuais econdmicas e sociais
/ empoderamento (design de
moda)

Transformacgdes contextuais
econdmicas e sociais
relacionadas a cocriacéo de
designer com usuarios.

CRISES (2005); Tardif e
Harrisson (2005) e Maurer e
Da Silva (2014); Alexandre et
al. (1997); Ckeckland (1999);
Defra (2011); Hur, Cassidy e
Thomas (2013); Lockton et al.
(2008)

Dimenséo de Transformactes
contextuais econdmicas e
sociais/ persuasédo (design de
moda)

Transformacgdes contextuais
econdmicas e sociais
relacionadas a padrdes de
apoio na motivagéo dos
usuarios.

CRISES (2005); Tardif e
Harrisson (2005) e Maurer e
Da Silva (2014); Alexandre et
al. (1997); Ckeckland (1999);
Defra (2011); Hur, Cassidy e
Thomas (2013); Lockton et al.
(2008)

Dimenséo de Transformacdes
contextuais econdmicas e sociais
interacdo (design de moda)

Transformacgdes contextuais
econdmicas e sociais
relacionadas ao incentivo de
bons comportamentos de
producgdo e consumo.

CRISES (2005); Tardif e
Harrisson (2005) e Maurer e
Da Silva (2014); Alexandre et
al. (1997); Ckeckland (1999);
Defra (2011); Hur, Cassidy e
Thomas (2013); Lockton et al.
(2008).

Dimenséo de Transformacdes
contextuais econdmicas e
sociais/ conversacao social
(design de moda)

Transformacgdes contextuais
econdmicas e sociais
relacionadas a influéncia da
eficiéncia da aprendizagem
social.

CRISES (2005); Tardif e
Harrisson (2005) e Maurer e
Da Silva (2014); Alexandre et
al. (1997); Ckeckland (1999);
Defra (2011); Hur, Cassidy e
Thomas (2013); Lockton et al.
(2008).

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Conforme demonstrado, a partir das Dimensdes de Transformacgdes do Crises;

Maurer e Da Silva (2014) e o Kit de ferramentas de ideac&o da moda, Hur, Cassidy e

Thomas (2013). As categorias a priori foram divididas da seguinte maneira: i)

Dimensédo de Transformacfes e seus aspectos contextuais econdmicos e sociais

integrados a temética de otimizacdo (design de moda);

i) Dimensdo de

Transformacdes e seus aspectos contextuais econdmicos e sociais em junto com a

tematica de empoderamento (design de moda); iii) Dimenséo de Transformacdes e

seus aspectos contextuais econémicos e sociais integrados a tematica da persuasao
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(design de moda); iv) Dimensdo de Transformacdes e seus aspectos contextuais
econdbmicos e sociais integrados a tematica de interacdo (design de moda); V)
Dimensédo de Transformacfes e seus aspectos contextuais econdémicos e sociais
integrados a temética de conversacao social (design de moda).

A seguir, depois de feitas as devidas explicacdes e aprofundamentos sobre a

metodologia serdo apresentados a analise dos resultados da pesquisa.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados da pesquisa, bem como a
andlise dos dados coletados e sua comparacdo com a literatura. Para um melhor
entendimento, na primeira secdo é apresentada a integracdo da Dimensao de
Transformacdes e seus aspectos contextuais econémicos e sociais em conjunto com
a tematica da Otimizacdo presente no quadro da moda. Na segunda secao, é
apresentada a integracdo da Dimensdo de Transformacbes e seus aspectos
contextuais econdmicos em conjunto com a tematica de Empoderamento presente
no quadro da moda. Na terceira secao, é apresentada a integracdo da Dimenséo de
Transformacfes e seus aspectos contextuais sociais integrados a teméatica de
Persuasdo do quadro da moda. Na quarta, é apresentada a Dimensdo de
Transformacdes e 0s aspectos contextuais sociais integrados a tematica de Interacao
presente no quadro da moda. Finalmente, na quinta e Gltima secao, é apresentada a
Dimensédo de Transformacfes e seus aspectos contextuais econdémicos e sociais
integrados a temética da Conversacao Social do quadro da moda.

Para facilitar o entendimento sobre as citacdes presentes nesta apresentacao
e andlise dos resultados do trabalho, ressalta-se que a pesquisa considera o0s
elementos da Dimensé&o de Transformacdes no Ecossistema da Moda Sustentavel
do Rio Grande do Sul. Para isso baseia-se no quadro de dimensdes da inovacéo social
proposto por Maurer (2011) e Maurer e Da Silva (2014), conforme enciclopédia
conceitual do CRISES (TARDIF; HARRISSON, 2005) em jun¢do com o kit de moda
proposto por Hur, Cassidy e Thomas (2013).

4.1 TRANSFORMACOES CONTEXTUAIS ECONOMICAS E SOCIAIS INTEGRADAS
A OTIMIZACAO DO DESIGN DE MODA

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul esta inserido em
uma comunidade criativa localizada no Vila Flores, em Porto Alegre, ele se desenvolve
por meio da perspectiva de ser um conjunto de pesquisadoras, empreendedores,
costureiras, coletivos e marcas com o intuito de colaborar com a producéao e difusao
cultural da moda sustentavel no RS. O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio

Grande do Sul apresenta esta relacdo no seguinte trecho da sua visdo de negdcio:
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‘romper bolhas e casulos para espalhar a beleza da metamorfose da moda
sustentavel” (ECOSSISTEMA DA MODA, dados institucionais, 2020).

A partir dos anos 1990 e agravado em 2000 e mais precisamente em 2016,
pela insercéo global do paradigma fast fashion, a cidade de Porto Alegre apresentava
uma crise na cadeia da moda local de empresas médias e pequenas que nhao
conseguiam mais competir com as grandes capitais brasileiras como Rio de Janeiro e
Sé&o Paulo, por conta dos precos altos das importagdes. Por exemplo, em 2018 o
governo do RS promoveu a 22 Feira RS/MODA com o objetivo de unir a industria e 0
varejo e da moda local, medida primordial para o crescimento e desenvolvimento do
setor e por consequéncia da economia do Estado. A feira possui um férum que
trabalha desde 2016, e por meio do Comité de Acesso a Mercado, que estimula a
formacao de um Grupo de Trabalho que a partir das informacgdes e pesquisas setoriais
da cadeia téxtil decidiu como estratégia unir esforcos para integrar a producao
industrial com a demanda comercial local para o fortalecimento do setor téxtil do RS.
(SEDETUR, 2018). E do consumo excessivo dos produtos de vestuario encorajados
pelo paradigma de tendéncia fast fashion, de moda rapida, barata e muitas vezes
descartavel. Para Bernard (2003), a moda possui um ciclo de vida dos produtos cada
vez mais rapido, o que desperta nos consumidores a vontade do que é
preferencialmente novo. Este ciclo é focado em atender os desejos de diferenciagéo
dos consumidores, sua forma de producao é realizada pelo paradigma fast fashion.
Para Joy et al. (2012), a expresséo fast fashion faz referéncias a cole¢des de roupas
gue possuem um baixo custo e que imitam, com menor qualidade, as tendéncias
atuais da moda. A moda rapida ajuda a satisfazer os desejos dos jovens consumidores
no mundo industrializado por moda, no entanto o seu ciclo produtivo e de vida é
considerado no longo prazo insustentavel.

Nesse sentido, pode-se compreender que se instaurou um processo de crise,
se considerada a perspectiva da inovacdo social na dimensao transformacgdes de
Maurer e Da Silva (2014), conforme Tardif e Harrisson (2005), demonstra que, no
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, os atores foram forcados ao
estabelecimento de mudancas nas relacoes de trabalho, produg&o e consumo. Dessa
maneira, o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul buscou
alternativas para esse problema inspirando-se nas ideias da Escola Politécnico de
Mildo, liderada pelo pesquisador Manzini (2008; 2017). Este autor, indica que o design

sustentavel precisa também contemplar projetos para semear novas solugbes de
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design. Isso poderia ser alcancado por meio da inovacdo social representando
mudancas de percepcdes e comportamentos transformando a visdo de uma economia
tradicional centrada na relagéo de cima para baixo, para uma economia de baixo para
cima, em que os individuos sdo os responsaveis, nesse processo, pelas mudancas
desejadas e requeridas.

Desta forma, o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul se
desenvolve por meio de capacitacdes e experimentacdes de designer cocriativo no
Vila Flores, com o objetivo de estimular a relacdo com diferentes atores.Ou seja, ele
opera pelo conceito de inovacgao sociocultural e de ativismo de design na moda, além
de promover uma producdo mais sustentavel com a moda. Em entrevista a ENQ4
apresenta as atividades focadas no conceito de inovagao sociocultural, do
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul:

Sempre estamos na agenda do Fashion Revolution, e em a¢bes com o Vila
Flores, semanas académicas e semanas da sustentabilidade de algumas
cidades, ja demos workshops até em Canoas em parceria com a prefeitura.
(Entrevistada ENQ4).

A fala da entrevistada revela que o Ecossistema da moda sempre esta presente
na agenda do Movimento Fashion Revolution e de semanas académicas sobre a
sustentabilidade. Por exemplo, em um evento a convite da prefeitura da cidade de
Viaméo, as atividades desenvolvidas pelas integrantes do Ecossistema da moda
incluiriam atividades educativas para estudantes de escola publica, com atividades
onde os estudantes questionaram sobre o ciclo de vida dos produtos, e 0 que ocorre
quando o produto € descartado, além disso as integrantes explicaram sobre o
funcionamento do Ecossistema da moda e como as pessoas podem ser parceiras do
projeto. Essas ac¢lOes de levar educacdo para diferentes publicos sobre moda
sustentavel das integrantes do Ecossistema da moda se relaciona com o conceito da
autora Hirscher (2013, p. 26), para ela o ativismo de design aplicado a moda
denominado fashion activism, € uma forma de “ativismo politico e abordagem
participativa para empoderar o consumidor com ferramentas (cursos de costura,
desenvolvimento de técnicas de upcycling e zero waste entre outras), informacéo
(palestras, seminarios, rodas de conversas entre outras) e conhecimento tornando-o

um individuo ativo e independente”. No documento institucional Relatério de
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Atividades, do Ecossistema, € apresentado as atividades focadas no conceito de

inovacéao sociocultural, do Ecossistema da Moda:

O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul ja conta com
integrantes ligados a iniciativa internacional Fashion Revolution, movimento
ativista que foca em uma moda mais sustentavel e justa. A iniciativa trabalha
com informag®es sobre condi¢des de trabalho e relagcbes dentro da cadeia da
moda e surgiu apds um desastre na industria de Bangladesh em que muitos
trabalhadores morreram pelas péssimas condicdes de trabalho. (Relatério de
atividades, 2019 do Ecossistema da moda sustentavel do Rio Grande do Sul).

O documento apresenta que as integrantes do Ecossistema da Moda (Anexo
D) fazem parte do movimento Fashion Revolution, movimento colaborativo global que
trabalha com informacdes e oferece ferramentas para melhores decisdes, tanto para
0s consumidores como para os trabalhadores, na cadeia da moda. As integrantes do
Ecossistema da moda realizam acdes locais, nivel micro levando discussdes sobre a
tematica do movimento Fashion Revolution, na cidade de Porto Alegre. Através da
promocéo da Feira Moda Arte e Revolucdo com marcas gauchas de moda e arte,
workshops criativos, por exemplo como fazer bioabsorventes com marcas, além de
conversas sobre ciclos femininos, criacdo de acessorios com residuos téxteis, aulas
de bordado, dindmicas sobre o ciclo das coisas para compreensdo da
responsabilidade do designer e consumidor de moda em suas escolhas de produto,
acOes com o banco social e do Atelié Cruz. A filosofia das integrantes do Ecossistema
da moda no Movimento Fashion Revolution corrobora com a visdo de Camargo et al.
(2019), para a autora movimentos como o Fashion Revolution atuam oferecendo
informacdes (exemplo, palestras e seminarios sobre o ciclo de vida e descarte de
produtos e como as pessoas podem se envolverem nessas questdes) e ferramentas
(cursos de costura, bordado, customizacdo de artigos com residuo téxtil)
possibilitando um pensamento mais sistémico e critico aos consumidores e
trabalhadores da industria da moda.

As iniciativas das integrantes do Ecossistema da moda, no momento que se
considera a perspectiva da inovacgéo social na dimenséo transformacdes de Maurer e
Da Silva (2014), conforme Tardif e Harrisson (2005), denota que, no Ecossistema da
Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, a estrutura econémica foi transformada por
novas trajetérias (reconversao) na cadeia da moda e no consumo de produtos de
moda. Ou seja, 0 contexto problematico da crise da cadeia da moda no RS influenciou

as estruturas econémicas locais e regionais: Porto Alegre, Rio de Janeiro e Sao Paulo,
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caracterizando contextos macros e micros. Portanto, o contexto de crise representou
impactos no conjunto das relacbes econdmicas representado mudancas mais ou
menos radicais, no Ecossistema da Moda.

O obstaculo para o sucesso da implementacéo e difusdo da moda sustentével
€ 0 crescimento da producdo e do consumo de itens de vestuario incentivados pelo
paradigma de tendéncia fast fashion. No entanto, ndo é de hoje que o aumento da
produgédo e do consumo sdo percebidos. Para Defra (2008), desde a Revolugao
Industrial a producdo e consumo de itens de vestuario tem tido um sensivel
crescimento, despertando uma percepc¢ao preocupante sobre a industria téxtil e seus
impactos negativos para o0 ambiente e para as questdes sociais em todas as etapas
do ciclo de vida de um produto.

Para Berlim (2020), o consumo desenfreado de roupas e acessorios, bem como
a logica fast fashion, faz com que a validade desses produtos seja curta e nossa
relacdo com eles seja supérflua e superficial. Allwood et al. (2006) e WBCSD (2008)
destacam que a fase na qual ocorre maior impacto ambiental de uma roupa é na fase
de pdés-consumo. Os consumidores compram e descartam de uma forma repetida,
caracterizando o paradigma de tendéncia fast fashion que incentiva niveis maiores de
consumo e como consequéncia gera mais residuos poluindo solo e os lencois
freaticos. Dessa forma, uma mudanca no sistema existente € necessaria para
assegurar o desenvolvimento da industria téxtil sustentavel. Hur, Cassidy e Thomas
(2013) para tentar solucionar este problema criaram um kit de ferramentas de ideagao
de moda em que 0s usuarios sdo encorajados a explorar e pensar na sustentabilidade
nos estagios iniciais do processo de design, caracterizando a teméatica do design
colaborativo ou codesign.

Para Hur, Cassidy e Thomas (2013), a metodologia escolhida para o Kit de
ferramentas de ideacdo da moda é da pesquisa acao participativa (PAR). A PAR tem
como objetivo transformar e encontrar novas solu¢cdes na area do design. Se
caracteriza por ser uma investigagao coletiva e auto reflexiva, na qual pesquisadores
e participantes trabalham juntos. Para Baum et al. (2006), o processo de reflexdo
presente no PAR est4 diretamente relacionado com a acdo, influenciado pela
compreensao da informacao e das relagbes sociais.

Conforme destacado no referencial tedrico, o primeiro item do Kit de
ferramentas de ideacdo de moda € a tematica da otimizag&o. A otimizacao significa a

procura por maneiras de maximizar o impacto positivo de produto e sistema, intervindo
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no processo de ciclo de vida da roupa e, portanto, alterar o grau de flexibilidade do
design. A marca e o coletivo integrantes do Ecossistema da Moda, CAs e Banco de
Tecidos trabalham sobre a perspectiva de logistica reversa e ensino de moda
sustentavel, corroborando neste sentido de reutilizagao téxtil através de upcycling e
zero waste e servicos de trocas e compartilhamento com o conceito de otimizacao de
Hur, Cassidy e Thomas (2013). Em entrevista a ENQ3 e ENQ4 apresentam a iniciativa
da marca Cos e do coletivo Banco de Tecido da reutilizag&o téxtil também denominado
de upcycling através da costura consciente:

Trabalhamos com residuos provenientes de industrias locais, como malhas
e tecido plano, sdo pequenos retalhos que iriam para aterro sanitario.
(Entrevistada ENQ3).

Além de trabalhar com o Banco de Tecido, somos procurados por diversas
pessoas para achar solugBes criativas através da costura consciente
reaproveitando materiais. (Entrevistada ENQ4).

A iniciativa de reutilizagdo de tecidos de industrias locais, sendo os materiais
utilizados malhas e tecido plano, e parcerias de clientes com o Ecossistema para
encontrar solugdes para ressignificar os artigos de moda. O entrevistado ENQS8
corrobora com as falas anteriores e acrescenta as iniciativas de reaproveitamento na
cadeia téxtil: “O Ecossistema da moda realiza reaproveitamentos na cadeia da moda
téxtil mediante upycling e slow fashion”. A visdo de reuso téxtil através da técnica
upcycling, das integrantes, no Ecossistema da moda se conecta com o conceito de
reuso téxtil de Cassidy e Sara (2013), para o autor o processo de upcycling ou
reutilizacdo téxteis de moda também chamado por académicos e profissionais de
remodelacéo dos tecidos, é uma atividade que recupera o valor de uso dos tecidos,
por meio da reciclagem, do recorte, da remodelagem e do fechamento do ciclo do
produto. O upcycling_possibilita prolongar a vida util desses produtos representando
impactos positivos para 0 meio ambiente, além de impactos econémicos muitas
marcas tém utilizado esses conceitos para criar roupas estilisticamente relevantes e
criativas.

Essas ac¢Oes de upcycling e zero waste sdo utilizadas no kit de moda nas fases
de aspiracbes do processo inicial do design, e no Ecossistema da moda nas fases
iniciais e finais, sendo mais utilizado na fase final para a criacdo de artigos de moda
com as sobras de pequenos e médios tecidos para a criagao de por exemplo, puffs e

pochetes entre outros produtos que sdo comercializados no espaco do Vila Flores, da
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marca Coés e coletivo Banco de Tecido. Em relacédo ao sistema padrdo de moda, as
integrantes do Ecossistema da moda foram para uma outra direcéo, que considera a
criacdo de artigos de moda pautados pelo conceito da sustentabilidade. Assim, a
estrutura econdmica se considerada a perspectiva da inovagao social na dimenséo
transformacdes de Maurer e Da Silva (2014), conforme Tardif e Harrisson (2005),
denota que no Ecossistema da Moda, a estrutura econémica foi transformada por
novas trajetorias (reconversdo) na cadeia e no consumo de artigos de moda. Em
entrevista a ENQ10 destaca as atividades de reutilizacéo e circulagéo téxtil, do Banco

de tecido:

O Banco de Tecido é membro do Ecossistema da moda, além disso varias
marcas mandam residuos e as costureiras que também fazem parte do
Ecossistema da moda usam como insumos. (Entrevistada ENQ10).

O Banco de Tecido, segundo a fala da entrevistada ENQ10 acrescenta que ele é
procurado por varias marcas que enviam seus residuos e as costureiras em conjunto
com os designers ressignificam 0os mesmos criando novos produtos, a partir de
residuos téxteis que caracteriza, o conceito de upcyclig e zero waste. O conceito de
reutilizacdo téxtil, pelas integrantes do Ecossistema da moda corrobora com a
definicdo de Cassidy (2013), que define as atividades de upcyclig como uma
oportunidade para designers e marcas de mudarem a légica de toneladas de residuos
téxteis produzidos para satisfazer a demanda constante da moda. As atividades de
upcyclig e zero waste utilizam residuos téxteis para a criacao de produtos criativos e

sustentaveis. Em entrevista a ENQ11 destaca as atividades de reuso téxtil:

Busca-se constantemente o incentivo ao uso e a ressignificacao de residuos
téxteis e por vezes, também de materiais ndo téxteis, porém costuraveis.
(Entrevistada ENQ11).

O Ecossistema da moda conforme entrevistada ENQ11 procura
constantemente o incentivo da reutilizacao de residuos téxteis e de materiais ndo nao
téxteis, por exemplo lacres de aluminio, plastico, papeldo dentre outros para criar
artigos de moda sustentavel. Fletcher e Grose (2019) ressalta que os altos volumes
de residuos téxteis sdo vistos como a destinacdo para os itens de vestuarios
descartados, no entanto a industria da moda poderia aproveitar este recurso, vendo

como uma oportunidade para criar roupas recicladas de origem sustentavel. A
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entrevistada ENQ2 destaca os processos de producdo e o foco da atividade da

logistica reversa, da marca Cés e do coletivo Banco de Tecido:
O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul possui o Banco
de Tecido, que faz girar matéria prima téxtil de descarte ou parada, séo
tecidos recuperados que retornam a cadeia de producdo, diminuindo a
necessidade de comprar matéria prima nova. A COS (grupo de costura
consciente do Ecossistema) também trabalha com logistica reversa de
algumas empresas, ou seja, as mulheres ressignificam os residuos dessas

empresas, criando solugBes criativas através da costura coletiva.
(Entrevistada ENQ2).

A preocupacéo da marca Cos e do coletivo Banco de Tecido, pertencentes ao
Ecossistema da Moda € a de aproveitar os tecidos que estavam obsoletos, e sem uso
potencializando as acfes na cadeia da moda, através da atividade de logistica reversa
desenvolvendo novos produtos e acrescenta que as marcas através dessa atividade
diminuem a necessidade de comprar matéria prima nova. O relato da entrevistada
ENQZ2 remete ao processo que considera a sustentabilidade no processo produtivo se
alinhando ao conceito de Manzini (2017), o autor considera o modelo atual como
aguele que considera o crescimento da producdo e do consumo, por outro lado a
sustentabilidade requer uma descontinuidade sistémica, o autor ressalta que devemos
nos mover em direcdo a sustentabilidade que considera a reducdo desses niveis. A
reutilizacao e circulacao téxtil no coletivo Banco de Tecido e da marca Cos apresenta
essa outra direcdo pautada pelo conceito da sustentabilidade. As integrantes da
marca COs e o coletivo Banco de Tecido através do desenvolvimento de reuso e
circulacao téxtil em artigos de moda proporcionou a adocdo de uma nova trajetéria
na estrutura econémica, se considerada a perspectiva da inovacgao social na dimenséao
transformacoes (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005) , por parte
das costureiras na criagcdo dos artigos de moda sustentavel.

Na pagina do Instagram, a pesquisadora e socia da Cdos explica o surgimento
e 0 processo de producdo da marca Cos e do coletivo Banco de Tecido:
A Cos € um grupo que foi criado para valorizar a costura, a moda ética e
sustentavel e ai basicamente a gente trabalha com ensino de moda
sustentavel e producao também e sempre de preferéncia utilizando residuos
téxteis, ressignificando-se e junto com a Cés tem o Banco de Tecidos em
POA que possibilita trocas de matérias entre pessoas e empresas. A gente
tem um estoque grande de tecidos que ndo foram utilizados na industria ou
que néo foram utilizados por alguém que trouxe até a nossa loja e ai fica
disponivel para compra ou troca por peso. E bem legal porque a gente faz
esta recirculacdo téxtil, e atualmente a Cos com a pandemia, a gente ficou

um tempo sem as meninas no atelié, elas ndo estao trabalhando, estédo
trabalhando em casa, entdo a gente comecou a fazer mascaras. A gente viu



71

gue era uma necessidade, mas o modelo de mascara é bem basico, é de
mascara cirargica (Live Mascara sob medida. Somos Cds, Instagram, 2020).

A fala da pesquisadora e sécia da marca Cos revelou o modelo de producéo
focado no conceito de costura consciente e da producdo com residuos téxteis
realizado em conjunto com o coletivo Banco de Tecido. O negdcio funciona assim, o
cliente vai até o coletivo Banco de Tecido levando as suas sobras de tecidos, o tecido
€ pesado e o cliente ganha créditos em quilos de tecidos, ele pode trocar por outros
Kg de tecidos, ou pode simplesmente comprar. O cliente pode acumular créditos em
tecidos permitindo serem utilizados posteriormente, o que representa a ideia do
compartilhamento. Lliley (2009), enfatiza que € necesséaria uma abordagem de design
que explore novas possibilidades e alternativas, promovendo atividades que
incentivem mudancas de comportamentos aos usuarios, focado em préaticas mais
sustentaveis. As atividades das integrantes do Ecossistema da moda foram
direcionadas a um sistema de troca e compartilhamento de comercializagéo de tecidos
usados. Assim, a estrutura econdmica se considerada a perspectiva da inovacao
social na dimensao transformacfes de Maurer e Da Silva (2014), conforme Tardif e
Harrisson (2005), denota que no Ecossistema da Moda, a estrutura econémica foi
transformada por novas trajetorias (reconversao) na cadeia e no consumo de artigos
de moda. A entrevistada ENQ3 ressalta o processo de ressignificar e a criacdo de
produtos, da marca Cos integrante do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul:

Eu comecei a trabalhar a costura consciente a partir de reunides com
fornecedores da industria local das Lojas X, eu tive uma bolsa de pesquisa,
entdo a gente teve contato com alguns fornecedores, eles fornecem 20% da
producdo da X, eles geram cerca de 15 toneladas de residuos por més que
vao para aterro sanitario. Quinze toneladas de residuos téxteis que véao direto
para aterro sanitario. E ai o que a gente trabalha aqui, a gente busca de
alguma forma pegar algum pedacinho, no ano passado a gente aproveitou
700 Kg de residuos, mas € um pequeno processo em um més é gerado 15
toneladas. Séo residuos provenientes de indUstrias locais, como malhas e
tecido plano, sdo pequenos retalhos que iriam para aterro sanitario.
(Entrevistada ENQ3).

A fala da socia da CoOs ressalta a importancia da educacdo da costura
consciente, e de como a entrevistada conheceu os conceitos de logistica reversa.
Contudo, como pontua a entrevistada, as integrantes da marca Cds conseguem
ressignificar apenas uma parte dos residuos recebidos de induastrias, sendo 15

toneladas de tecidos recebidos a marca conseguiu ressignificar 700Kg de tecidos, no
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ano de 2019. O pouco impacto se deve ao fato de a marca e do coletivo serem
compostas por um grupo pequeno de 8 integrantes no total, além de realizarem um
trabalho artesanal, personalizado e focado nas necessidades de cada cliente. Manzini
(2018) pontua que a sociedade pode pensar que acdes em comunidades criativas
pela perspectiva da inovacdo social tem pouco impacto, no entanto o autor ressalta
que grandes mudancas ocorreram no mundo através de sucessivas pequenas
mudancas. A entrevistada ENQ3 revela o processo artesanal e focado no cliente, da
marca Cas, integrante do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul:
O codesign funciona aqui na Cés assim, uma pessoa € responsavel pela
parte do atendimento do cliente e das redes sociais, eu cuido da parte das
roupas e da modelagem. O cliente vem até nds e fala o que ele deseja fazer
e nos facilitamos o processo. Nés oferecemos as possibilidades para
determinado produto. (Entrevistada ENQ3).

A fala da entrevistada ENQ3 detalha a criacdo dos designers em conjunto com
0s usuarios na confeccao dos produtos. O cliente procura a marca e o coletivo para
expor o que ele deseja desenvolver, isso pode ser a customizacdo de uma roupa ou
acessorio usado, ou o desenvolvimento de uma nova roupa com sobras de tecidos.
Esse processo de design com os clientes da marca Cés, se relaciona com o0 processo
de co-design proposto por Sanders e Stappers (2008), para os autores a natureza dos
consumidores evoluiu, isso significa que eles ndo querem ter um papel passivo no
processo de design, e sim desejam ser cocriadores. Os autores evidenciam que o
papel do individuo ndo atua somente como consumidor ou usuario, mas como
participantes ativos, coprojetistas e coprodutores, dependendo da situacdo. O
pesquisador apoia o usuario oferecendo conhecimentos e ferramentas para a criagao
de projetos. A entrevistada ENQ8 apresenta o processo colaborativo ou codesign no

Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul:

Através da colaboracao entre os participantes e clientes de forma organica,
onde cada um tem espaco para se disponibilizar para ajudar nas pautas que
vao surgindo. (Entrevistada ENQ8).

A marca Cos se propde a ser uma marca que trabalha em conjunto com os
consumidores, possibilitando uma maior conexéo e apego do consumidor com seus
itens de artigos de vestuarios, o que pode resultar em menos desperdicios de roupas
em aterros sanitarios. Esses relatos das entrevistadas ENQ3 e ENQ8 sobre as

atividades colaborativas de design com clientes corroboram com a perspectiva de
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Chapman (2009), para o autor a crise da sustentabilidade € uma questdo
comportamental, e ndo simplesmente de tecnologia, producdo e volume. A
entrevistada ENQ apresenta o processo colaborativo ou codesign no Ecossistema da
Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul: “O Ecossistema da moda como um todo €
sobre colaboracao, dessa forma todas as acdes entre os clientes e 0s pesquisadores
que circulam nele sao agdes colaborativas”. As atividades do Ecossistema da moda
sdo realizadas através de relacBes colaborativas nos processos de design. Para
fortalecer as relacbes com as mulheres na cadeia da moda, as integrantes do
Ecossistema da moda sao ativas nos canais digitais divulgando suas ac¢des culturais
e de capacitacfes. Em entrevista a ENQ2 destaca os canais digitais para a divulgacéo

das acdes, no Ecossistema da moda:

O Ecossistema da moda possui um canal no Instagram
(@ecossistema_moda_sustentavel) e uma sede no Vila Flores. Até onde eu
consigo acompanhar, é através dessas duas portas que o Ecossistema se
comunica, divulga seus trabalhos e atua promovendo novas conexdes.
(Entrevistada ENQ2).

Para comunicar sobre seus eventos culturais, cursos e artigos de moda, o
Ecossistema da moda utiliza as redes sociais e dessa forma também conquista novas
conexdes. Em entrevista a ENQ12 explica o canal utilizado pelo Ecossistema da moda
e da Cos e do Banco de Tecido: “Noés produzimos artigos de moda e eventos culturais
e divulgamos nosso trabalho pelo Instagram do Ecossistema da moda”. Conforme
dados do Relatério de Atividades, a pagina do Instagram do Ecossistema da moda,
no ano de 2019 teve um aumento significativo de seguidores e visualizacdes. No més
de dezembro, por exemplo, a plataforma no item descoberta alcan¢ou 800 contas, 275
interacOes e 2.4883 seguidores. Portanto, o Ecossistema da moda, na plataforma do
Instagram conquistou 2.753 seguidores e uma média de 500 visualizacdes das
postagens, no ano de 2019. Esses dados reforcam que a comunicacdo promovida
entre empresas e consumidores € significativamente importante para melhorar a
divulgacéo de suas iniciativas e produtos e também para a tomada de deciséo, por
parte dos consumidores sobre a aquisicdo de produtos sustentaveis (JORGESEN et
al., 2006). Em entrevista o ENQ7 destaca as atividades do Ecossistema da moda:

Ocorrem atividades no Ecossistema da moda sustentavel do Rio Grande do
Sul, através de reunifes, agcdes em eventos (como Fashion Revolution, por
exemplo), redes sociais, por exemplo, instagram, contatos entre empresas,
cursos e boca a boca. (Entrevistada ENQ?7).
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As divulgacdes das atividades do Ecossistema da moda sdo realizadas em
reunides, eventos culturais, instagram e cursos boca a boca. Conforme o documento
institucional Relatério de Atividades, em 2019 com o objetivo de trazer uma linguagem
mais acessivel e menos académica para os conteudos digitais, foi criada a pagina do
instagram do Ecossistema da moda. O objetivo do perfil no Instagram é compartilhar
informacdes sobre atividades de pesquisas e atividades desenvolvidas tanto culturais
como os seus artigos de moda, pelo Ecossistema da moda. A pagina da marca Cés e
do coletivo Banco de Tecido utilizam a pagina do Instagram para a divulgacdo de
atividades e do seus produtos, por exemplo oficinas de costura, troca de tecidos e
artigos de moda sustentaveis. Fletcher e Grose (2019) enfatizam que a promocao de
informacdes nos canais digitais € relevante para o empoderamento de comunidades
e consumidores oferecendo informacdes promovendo nesses publicos até mudancas
de comportamentos. Em entrevista a ENQ9 destaca os canais digitais para a difuséao

das suas iniciativas, no Ecossistema da moda:

Através de um blog, do Relatério do Instituto Renner e em palestras tanto
em circuitos académicos como em eventos abertos ao publico, no
Ecossistema da moda do Rio Grande do Sul.(Entrevistada ENQ?9).

A fala entrevistada ENQ9 corrobora com a fala anterior e acrescenta que 0s
canais digitais para a divulgagédo das atividades do Ecossistema da moda séo
realizados através do blog, documentos institucionais do instituto Renner e palestras
abertas ao publico. Para Fletcher e Grose (2019), a midia € um aliado para a difusdo
de informacdes de acdes na area da sustentabilidade sendo util para consumidores e
comunidades. A recomposicdo social, foi estabelecida através das iniciativas das
integrantes do Ecossistema da moda, de divulgacdo das suas a¢cbes nos canais
digitais direcionadas para as mulheres caracterizando a adogdo de novas préticas
sociais, quando considerada a perspectiva da inovagdo social na dimensédo de
transformacées (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005)
direcionados a diversos publicos, mas principalmente tentando atingir o publico
feminino.

As acdes realizadas no Ecossistema de moda promovem transformacéo a

partir da otimizacdo, por meio de atividades pautadas pela reutilizacao téxtil dos
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residuos de empresas e dos proprios clientes e servicos de trocas e
compartilhamentos prolongando a vida dos produtos, no entanto o impacto dessas
acOes ainda é pequeno, mas serve como exemplo para melhorias ambientais,

econdmicas e sociais para individuos e comunidades.

4.2 TRANSFORMACOES CONTEXTUAIS ECONOMICAS INTEGRADAS A
TEMATICA DE EMPODERAMENTO DO DESIGN DE MODA

O segundo item do kit de ferramentas de ideacdo de moda, conforme
destacado no referencial teérico para apoiar e promover o design e consumo de moda
sustentavel, proposto por Hur, Cassidy e Thomas (2013) é a temética do
empoderamento. O empoderamento significa padrées que propdéem a criacdo de
produtos e servigos que satisfazem condi¢cdes psicolégicas e necessidades sociais,
tanto através da criacéo de relacionamentos significativos com o0 usuario no processo
de design. O Ecossistema da Moda corrobora neste sentido de usuario como
cocriador e o cultivo da criatividade com o conceito de empoderamento de Hur,
Cassidy e Thomas (2013). O Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul

apresenta esta relacédo de criatividade no seguinte trecho do seu Manifesto da moda:

Nossas trocas sdo baseadas na ABUNDANCIA de recursos que podemos
oferecer. RESPONSABILIDADE, CRIATIVIDADE, CONHECIMENTO E
CONSCIENCIA temos de sobra. Pensamos fora do casulo e agimos fora da
bolha. (Trecho do Manifesto da Moda).

Este trecho do manifesto revela a vontade das integrantes do Ecossistema da
moda de promoverem atividades de criatividade, de conhecimento, e
responsabilidades entre as pessoas através de eventos culturais (Fashion Revolution)
e oferecimento de oficinas e workshops (Herself : Oficina de Bioabsorventes ). Essa
visdo das integrantes do Ecossistema da moda, de oferecerem atividades para
usuarios/ comunidade se relaciona com o conceito de Sanders e Stappers (2008), que
propdem que os designers no processo de iniciativas de co-design se utilizem do papel
de facilitadores nas suas atividades, ensinando e aprendendo com os envolvidos,
dessa forma a criatividade desses profissionais € ampliada para 0s usuarios
promovendo melhores resultados. Essas iniciativas das integrantes do Ecossistema
de moda, de oferecerem um espaco para o compartilhamento da criatividade entre

designers e usuarios/comunidades possibilitaram uma nova trajetéria na estrutura
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econbmica, no momento que se considera a perspectiva da inovacdo social na
dimensédo de transformacdes (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON,
2005), na cadeia e no consumo de artigos de moda . Em entrevista a ENQ11 destaca
as acoes de colaboracao e criatividade, no Ecossistema da moda:

Uma das bases do ecossistema - e arrisco dizer que a sua

fundamentalidade - € a colaboragdo. Sendo assim, entendo que se busca o
fazer/pensar junto estd em todos os processos. (Entrevistada ENQ11).

A criatividade acontece no Ecossistema da moda, segundo textos na pagina do
Instagram através de um ambiente pautado pela colaboragcdo das integrantes e o
pensar e o fazer em conjunto com designers e usuario/comunidade. Os designers de
moda através dos seus conhecimentos, habilidades e de suas ferramentas poderiam
envolver os usuarios em solu¢cdes mais sustentaveis oferecendo orientacdes e
incentivando as pessoas a desenvolverem diferentes niveis de criatividade. (HUR;
CASSIDY; THOMAS, 2013). Em entrevista a ENQ9 destaca as ac¢des de colaboracao

e criatividade, no Ecossistema da moda:

Grupos de trabalho e desenvolvimento colaborativo de artigos, projetos
académicos e projetos de extensao sdo desenvolvidos no Ecossistema
da Moda Sustentavel do RS. (Entrevistada ENQ9).

As acdes das integrantes do Ecossistema da moda para a promocdo da
criatividade s&o atividades de colaboracdo como grupos de trabalho, criagdo de
artigos de moda e projetos académicos. E essa perspectiva de agdes colaborativa de
designers com usuario/comunidade que propdem Hur, Cassidy e Thomas (2013), para
0S autores 0s usuarios podem expressar sua criatividade apoiado por designers
profissionais, podendo alcancar o nivel de criacdo onde os usuarios conquistam um
maior engajamento, e uma melhor compreenséo da teméatica da sustentabilidade. A
fundadora do Ecossistema da moda explica o processo de criatividade desenvolvido

no Ecossistema da moda:

Para que a inovacao social realmente ocorra a gente precisa projetar com
as pessoas, a gente precisa ouvir as pessoas, a gente precisa de uma
multiplicidade de pontos de vistas, entdo essa escuta atenta, essa escuta
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ativa, esse espaco de da voz para as pessoas, para que elas consigam
trazer das suas realidades e educéa-las porque € um pouco nesse processo
de educar para a criatividade, educar para o uso de ferramentas de design.
Tem vérios pesquisadores que falam todos nds somos criativos, todos nds
nascemos com uma série de competéncias criativas e que somos todos
inventivos, mas dentro de um percurso projectual o designer atua até
mesmo como um educador porque ele ensina determinadas competéncias
existe um percurso nao projectual para estes ndo designer e passam a co-
criar junto com designer solucdes que geram impactos de design solucées
que geram impacto social. (PPG Design Unisinos. Design para inovacao
social. Canal do Youtube,2020).

A criatividade no Ecossistema da moda, segundo a sua fundadora ocorre
através de uma multiplicidade de pontos de vistas convidando diversas pessoas para
participarem dos eventos culturais e de capacitacao pela costura, e da escuta atenta
e ativa educando o usuéario/comunidade para a criatividade e para o uso de
ferramentas de design através de eventos como Fashion Revolution que oferecem
oficinas e rodas de conversas. Fletcher e Grose (2019), ressaltam que nos ultimos
anos, os designers tém assumido diferentes papéis, por exemplo os de educadores,
facilitadores, ativistas e comunicadores. Isso torna os profissionais de design muito
mais envolvidos com a cultura e sociedade permitindo no longo prazo, que eles
lideram mudancgas sistematicas. As iniciativas das integrantes do Ecossistema da
moda de proporcionarem atividades de grupos de trabalho, a¢cbes colaborativas e
eventos culturais, quando se considera a perspectiva da inovacéo social na dimenséo
transformacdes de Maurer e Da Silva (2014), conforme Tardif e Harrisson (2005),
denota que, no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, a estrutura
econdmica foi transformada por novas trajetérias nos processos criativos de produtos
e de cocriacao entre as envolvidas. Na pagina do Instagram, a marca Cds, integrante
do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul revela as dinamicas das

reunides do grupo focadas na criatividade e reflex&o:

E por aqui ndo paramos, utilizamos dessa pausa como espaco para reflexdo
e criacdo. Tirar as ideias do imaginario e compartilhar pensamentos
(Instagram Somos C@s,2020).

Para desenvolver artigos de moda sustentavel, a marca Cos e o coletivo Banco
de Tecido, integrantes do Ecossistema da moda trabalham sobre a perspectiva de ser
um ambiente de criagdo de moda colaborativa que use da atividade do design entre

as costureiras, designers e clientes para a elaboracéo de projetos e produtos. Esse
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modo colaborativo de trabalho corrobora com a visdo de design social apresentado
por Cardoso (2013), que pontua que se faz necessario que os profissionais de design
se envolvam em projetos que transformem a sua visao de concepcédo do design como
um trabalho individual, é preciso projetos com equipe multidisciplinares, resultando,
na maioria das vezes em melhores solu¢cdes. Em entrevista, a ENQ5 e ENQ11

apresentam a iniciativa de capacitacao pela costura, no Ecossistema da moda:

O projeto C4s, que busca ensinar e gerar renda para mulheres de baixa
renda. Também promoveu a integracdo entre universidade, (Mestrandos da
Unisinos), Instituto Renner e a Comunidade de costureiras da Vila Bom Jesus
no ano de 2018 (Entrevistada ENQ5).

Temos uma iniciativa linda, nascida do Ecossistema, a C6s. A mesma
compde-se por um grupo que capacita mulheres no aprendizado e na
exercam da atividade de costura.(Entrevistada ENQ11).

O processo de escuta e o estimulo da criatividade sdo importantes para o
processo produtivo, da marca Cés e do coletivo Banco de Tecido integrante do
Ecossistema da Moda. A marca Cés segundo as falas das entrevistadas se propde a
ser um ambiente de aprendizagem e experimentacdo na area da moda, 0 grupo
acredita que a pratica e o ensino de costura andam juntos. Em outras palavras, a
marca Cds e o coletivo Banco de Tecido ensinam o trabalho da costura para mulheres
(muitas nunca tiveram contato com a atividade da costura), essas mulheres sédo de
diferentes classes sociais e sao da cidade de Porto Alegre e ndo somente do entorno
do Vila Flores, e elas nas oficinas de costura ja produzem artigos para a
comercializacdo da marca Cés e do coletivo Banco de Tecido e ganham por peca
produzida. Cardoso (2013) explica que o design direcionado para a sociedade € um
processo dindmico que inclui ferramentas de co-criacédo, podendo ser definida como
uma atividade criativa e proativa, na qual os designers tém o papel de mediar
diferentes interesses, além de facilitar o fluxo de ideias sendo uma atividade complexa
e colaborativa que necessita de orientacdes para o seu correto desenvolvimento. Os
cursos de capacitacdes de costura proporcionam novas praticas sociais (MAURER,;
DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), por parte das costureiras acarretando
mudancas nas relagdes sociais.

Em entrevista a ENQS3, apresenta a relacdo de criatividade e a busca pela
elaboracgao de produtos sustentaveis, no Ecossistema da moda: “A Cos € um exemplo

de empresa colaborativa que nasceu dentro do Ecossistema da moda e por incentivo



79

de tal”. Em entrevista a ENQZ2, apresenta a relacdo de criatividade e a criacdo de
produtos sustentaveis, no Ecossistema da moda:
As pesquisadoras e socias da Cos e do Banco de Tecidos estdo sempre nos
incentivando a pensar e agir como um grupo. E um trabalho realmente dificil
e delicado, por sermos um grupo bem hibrido, mas é uma construcéo linda.

Os resultados sdao sempre efémeros e muito apreciados por todas nés
(Entrevistada ENQ?2).

As integrantes da marca da Cos buscam o incentivo de pensar e agir juntos
com as costureiras, além disso, 0 processo criativo de producao é realizado com o
envolvimento de um grupo de mulheres com cerca de 6 envolvidas nos processos de
criacdo de artigos de moda e 3 sécias da marca e coletivo. Para Manzini (2017), os
lacos fortes levam tempo para serem construidos e necessita de um ambiente pautado

pela colaboracao e pelo espaco para potencializar a voz dos envolvidos. Em entrevista

a ENQ12 apresenta a relacdo de criatividade, no Ecossistema da moda:

O Ecossistema ¢é, de modo geral, bem colaborativo, digno do nome que
recebe. Vejo a atuagdo de pesquisadores, populacdo local, comunidade do
Vila, costureiras da COS, o Banco de Tecido, professoras de faculdades. As
conexdes do Ecossistema é o que mantém ele vivo (Entrevistada ENQ12).

A marca Cés, em um contexto micro, oferece o ensino da costura e junto com
a Coés fica o coletivo Banco de Tecido que oferece um sistema de troca e venda de
matérias téxteis. O ambiente de design que inclui a sociedade permite que 0s
envolvidos nas iniciativas, se relacionam e compartilham ideais, conceitos e
resultados, em uma rede de diversas habilidades e compreenséo.(CARDOSO, 2013)..
A Cos e 0 Banco de Tecidos possibilitam o estimulo da criatividade com a criagdo de
produtos a partir de residuos téxteis. Na pagina do Instagram, a marca C0Os apresenta
a atividade do co-design;

Comeco de ano chegou e pode ser um bom momento para tirar as ideias do
papel! Aqui na Cés trabalhamos com o desenvolvimento de colecdes,
pensando desde as inspirac8es e conceitos até a modelagem e costura das
pecas. Tem alguma producdo em mente? J4 vai se organizando! Dia 11/01
estaremos de volta ao atelié com as energias renovadas para 0s proximos

projetos (Instagram Somos C06s,2020).
A marca Cbés e o coletivo Banco de Tecido, em um ambiente micro
desenvolvem projetos de moda em parceria com o0s clientes/ usuarios. Os

consumidores propdem ideais em conjunto com designers permitindo uma coparceria.
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Essa perspectiva da marca Cos e coletivo Banco de Tecido que se relaciona com a
perspectiva de Fletcher (2008), que explica que os modelos mais participativos de
design de moda, nos quais 0s consumidores se tornam coparceiros nos processo,
pode estimular o consumo mais sustentavel. Chapman (2005) corrobora com a visdo
de Fletcher (2008) e acrescenta que a questdo-chave para prolongar o ciclo do
produto € restabelecer as relacdes entre os consumidores/usuarios e os produtos.
Para o autor, uma experiéncia mais empatica satisfaz as necessidades psicoldgicas
das pessoas. Dessa maneira, se 0 envolvimento no processo de design pode
desenvolver a empatia com os resultados, os produtos estardo mais emocionalmente
conectados aos consumidores. As atividades de desenvolvimento de cocriacdo no
processo de design de artigos de modas pelas integrantes do Ecossistema da moda
com a incluséo dos clientes representou novas praticas sociais (MAURER; DA SILVA,
2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), por parte dos clientes acarretando em novas
praticas sociais. A entrevistada ENQ3 revela o processo artesanal e personalizado
focado no cliente, da marca Cd6s, integrante do Ecossistema da Moda Sustentavel do
Rio Grande do Sul:
O codesign funciona aqui na Cés assim, uma pessoa € responsavel pela
parte do atendimento do cliente e das redes sociais, eu cuido da parte das
roupas e da modelagem. O cliente vem até nés e fala o que ele deseja fazer
e nos facilitamos o processo. No6s oferecemos as possibilidades para
determinado produto (Entrevistada ENQ3).
A fala da entrevistada ENQ2 revelou o processo de criacao entre o consumidor
e designers e estilistas em um processo que possibilita uma coparceria. E esse
processo de coparceria que Fletcher e Grose (2019) destacam como importante para
0 consumidor repensar 0 seu comportamento de consumo, sendo necessaria uma
mudanca sobre os “estilos de vida sustentaveis” em vez de “produtos sustentaveis”.
Portanto, novas formas de pensar e usar o design precisam ser exploradas, dessa
forma, o codesign é uma forma de encorajar o consumidor a mudar comportamentos
novicos. Hirscher (2013) acrescenta que a énfase esta em encorajar o consumidor a
mudar o seu comportamento, através da compreensdo da complexidade dos
processos produtivos da cadeia téxtil. O codesign no Ecossistema da moda foi
também ampliado para a dimensdo cultural e social. A estrutura econdmica foi
transformada com a inclusdo de usuario/ comunidade nos processos de design, no

momento que se considera a perspectiva da inovacdo social na dimensao
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transformacdes (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005). No

Ecossistema da moda, a estrutura econdmica foi transformada por uma nova

trajetoria, na cocriagdo de artigos de moda. Em entrevista a ENQ 4 apresenta as

iniciativas de workshops criativos e eventos culturais, no Ecossistema da moda:
Sempre estamos na agenda do Fashion Revolution, e em ac¢des com o Vila
Flores, semanas académicas e semanas da sustentabilidade de algumas
cidades, jA demos workshops até em Canoas em parceria com a
prefeitura.(Entrevistada ENQ4).

O Ecossistema da moda fomenta acgbes culturais locais/ micro, como o
Movimento Fashion Revolution, na cidade de Porto Alegre e semana académicas
sobre a tematica da moda e da sustentabilidade. O Movimento Fashion Revolution
trabalha oferecendo informac@es e ferramentas possibilitando o empoderamento dos
individuos. A filosofia do Movimento Fashion Revolution em que as integrantes do
Ecossistema da moda fazem partem, se relaciona com a definicdo de Hirscher (2013),
gue conceitua o ativismo aplicado a moda, como uma forma de ativismo politico e uma
perspectiva focada na participacdo do consumidor tornado um individuo mais
independente e ativo. Para Manzini (2017), o terceiro drive da inovacdo social € o
aspecto politico. Em entrevista a ENQ8 pontua a relacdo do codesign na dimenséao
cultural e social:

O Ecossistema da moda acaba por ser uma rede de pessoas que se ajudam.
Isso pra mim é design colaborativo geral, onde a criagdo € também de
vivéncias e nao so de produtos (Entrevistada ENQ8).

O ativismo do design, no Ecossistema da moda, esta relacionado ao contexto
de vulnerabilidade social, presente na comunidade Vila Flores. Essa possibilidade de
exercer o ativismo do design valida a importancia dos designers, se tornarem ativos
no uso de suas habilidades para melhorar e mudar uma situacéo atual para a melhoria
social e / ou ambiental, eles podem ser chamados de ativistas de design. (THORPE,
2010).Esse autor destacou que os ativistas do design usam métodos alternativos para
encorajar a mudanga de um problema, ou caso que foi mal atendido ou ndo atendido.
As iniciativas das integrantes do Ecossistema da moda de proporcionarem um
ambiente de design na dimensdo cultural com diversos publicos em grupos de
trabalho, agbes colaborativas e eventos culturais, quando se considera a perspectiva
da inovacdo social na dimensao transformacdoes de Maurer e Da Silva (2014),

conforme Tardif e Harrisson (2005), denota que, no Ecossistema da Moda Sustentavel
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do Rio Grande do Sul, a estrutura econdémica foi transformada por novas trajetorias
nos processos criativos de produtos e de cocriacdo entre as envolvidas Para
reconectar o vinculo com o publico feminino, o Ecossistema da moda e a marca Cés
e o coletivo Banco de Tecido se preocupam também em formar uma equipe composta
por mulheres pautada pela colaboracdo. A ENQ11 apresenta o ambiente pautado pela

colaboracéo:

Uma das fundamentalidades - e esséncia - do Ecossistema da moda trata
sobre o empoderamento feminino. Aliado a isto, vejo sempre o ideal de
trazer a tona a poténcia de todos os atores envolvidos. (Entrevistada
ENQ11).

A fundamentalidade é a esséncia do Ecossistema da moda, segundo a fala da
entrevistada ENQ11 é o objetivo do grupo trazer a tona voz dos envolvidos através de
um trabalho que busca a colaboracédo. O codesign cultural, nesta perspectiva permite
se relacionar com o conceito do empoderamento. Avelino (2019) define o
empoderamento cComo um processo em que 0s agentes tomam atitudes guiados pelos
seus valores e interesses e conseguem se adaptar com maior flexibilidade as
estruturas externas. A entrevistada ENQ2 revela o processo de criacdo e as acbes

guiadas pela colaborativas entre as mulheres, no Ecossistema da Moda:

O ambiente da COS e do Ecossistema ainda é majoritariamente feminino e
por tal caracteristica nds desenvolvemos uma comunidade extremamente
acolhedora, transparente e empoderada. N6s nos sentimos parte de um
projeto que transforma a vida de cada uma de nds. Até hoje encontrei
poucos homens na atua¢do com o Ecossistema/Cés (Entrevistada ENQ?2).

O ambiente do Ecossistema da moda, conforme a entrevistada ENQ2 é
pautado pelo acolhimento das integrantes e transparéncia nas informacgdes. Villacorta
e Rodriguez (2002) explicam que o conceito de empoderamento inclui duas
dimensbes: i) melhoria das capacidades internas, desenvolvendo novos
conhecimentos e habilidades nas pessoas e fortalecendo a autoestima e valores
individuais; ii) criacdo de um ambiente com condicbes favoraveis ao processo,
ativando a participacao em rede dos envolvidos e provendo informac¢des de maneira
compreensivel e transparente.

A ENQ9 apresenta a questdo de género no Ecossistema da moda:

“Principalmente por que um dos preceitos do Ecossistema da moda é igualdade de
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género. E uma questdo cultural e de base do projeto”. O Ecossistema da moda,
observado em um contexto micro, pretende reconectar as relacdes com as mulheres
para fortalecer a cadeia da moda. Assim, o Ecossistema da moda, por meio de uma
intervencgéo artistica, criou o Manifesto cocriado pelos atores do Ecossistema da
moda. O Manifesto cocriado pelos atores do Ecossistema da moda (Anexo B)
representa a colaboracdo através de uma arte que simboliza méos de mulheres
mergulhadas em tecidos, e em contato com a natureza. Hur, Cassidy e Thomas (2013)
observam que o design verdadeiramente sustentavel precisa considerar aspectos
sociais e culturais, em conjunto com os consumidores. As iniciativas de colaboracéo,
ambiente que busca ser composto por mulheres e processo de codesign cultural
promovido pelas integrantes do Ecossistema da moda, quando se considera a
perspectiva da inovacao social na dimensédo transformacdes de Maurer e Da Silva
(2014), conforme Tardif e Harrisson (2005), denota que, no Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, caracterizou novas praticas sociais, modificando
as relacgdes sociais.

A retomada das mulheres na cadeia de moda representa este movimento social
e cultural para fortalecer os lacos entre o publico feminino. No documento institucional,
Relatorio de Atividade, do Ecossistema da moda € apresentado a formacao o grupo
de costura, da marca Cos:

Somos um grupo de mulheres de diferentes idades, cores, crengas, com um
propdsito em comum: ressignificar o valor da costura, repensar 0S processos
produtivos e desenvolver uma rede de apoio entre mulheres.
Sustentabilidade, equidade e sororidade é o que buscamos e disseminamos
entre nés. Estamos sempre abertas a formar novas parcerias e acolher novas
integrantes (Relatério de atividades, 2019 do Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul).

O grupo de costura, da marca Cds, é composto por sua maioria por mulheres,
com o propoésito de ressignificar o valor da costura, e repensar 0S pProcessos
produtivos e possibilitar a criacdo de uma rede de apoio entre as envolvidas. Pelas
entrevistas e pelos dados analisados em relatorios e outros documentos, o grupo de
costura é composto na sua maioria por mulheres, sendo 25 costureiras, mas
ativamente nos projetos da marca Cos e coletivo Banco de Tecido sdo menos, cerca
de 6 costureiras que nao possuem carteira assinada, elas recebem pelo o que elas
produzem, sendo 10 mulheres negras costureiras, mas ativamente sdo 3 mulheres

negras, 14 costureiras brancas, mas ativas sdo 3 e 1 homem presente na area da
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costura de 6 pesquisadoras ativas sendo 2 pesquisadoras ativas negras presentes no
Ecossistema da moda. As iniciativas de colaboracdo, ambiente que busca ser
composto por mulheres e processo de codesign cultural promovido pelas integrantes
do Ecossistema da moda, quando se considera a perspectiva da inovagao social na
dimenséao transformacdes de Maurer e Da Silva (2014), conforme Tardif e Harrisson
(2005), denota que, no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul,
caracterizou novas préticas sociais, modificando as relagdes sociais.

As acdes realizadas no Ecossistema de moda promovem transformacéo a partir
do empoderamento, por meio de atividades pautadas pela criatividade das envolvidas
em desenvolver artigos de moda a partir de residuos téxteis de industrias e dos
proprios clientes e da cocriacdo com o0s usuarios/ clientes nos processos e projetos
personalizados de desenvolvimento do design de moda sustentavel.

4.3 TRANSFORMACOES ECONOMICAS E SOCIAIS INTEGRADAS A TEMATICA
DE PERSUASAO DO DESIGN DE MODA

Para incentivar a producao e o consumo de produtos de moda sustentaveis,
proposto por Hur, Cassidy e Thomas (2013) conforme mencionado no referencial
tedrico, o terceiro item do kit de ferramenta de ideacdo de moda € a tematica da
persuasao. A persuasao significa padroes que desempenham um papel de apoio na
motivagdo de pessoas de se envolver em comportamento positivo e conceder
recompensas imediatas quando o fazem. O Ecossistema da moda corrobora neste
sentido de transparéncia, informagfes e comprometimento com o conceito de
persuasédo do kit de moda de Hur, Cassidy e Thomas (2013). A entrevistada ENQ2
aponta as acdes do Ecossistema da moda, focado na transparéncia e no
comprometimento do grupo:

O trabalho com um grupo téo colaborativo torna toda a experiéncia da moda
mais inclusiva, mais diversa e mais transparente. Conheci o Ecossistema da
Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul e a C6s no inicio de 2019 e, pra mim,
o significado de colaborativo € o0 que eu vivi e vivo nesses dois projetos
(Entrevistada ENQ?2).
As acdes do Ecossistema da moda focam no desenvolvimento de um grupo
colaborativo, isso ocorre segundo a fala da entrevistada ENQ2 através da escuta
ativa, atenta, do espaco de da voz e de projetar com as costureiras ensinando-as
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técnicas e habilidades de costura. Zurlo (2010) pontua que o codesign se apresenta
na perspectiva da colaboracdo que se faz cada vez mais presente nas atividades de
design, permitindo que as atividades sejam desenvolvidas por designers e nao
designers. Dessa maneira, o codesign envolve diferentes profissionais sendo
considerada uma atividade transdisciplinar. As entrevistadas ENQ7 e ENQ9 apontam
as acOes do Ecossistema da moda, focado nas informacdes e no comprometimento

do grupo:

Todas as ac¢bes e tomadas de decisdo vem de dialogos amplos,
especialmente nas reunifes. Isso inclui planejamentos anuais e semestrais,
no Ecossistema da moda sustentavel do RS (Entrevistada ENQ?7).

As decisdes sao discutidas em reuniées mensais. Além disso, ndo tem um
lider, ou uma diretoria. Nao tem um nivel hierdrquico e isso faz com que as

decisdes precisam ser tomadas em conjunto (Entrevistada ENQ9).

As acOes e tomadas de decisfes segundo a entrevistada sao realizadas a partir
de didlogos através de reunifes semanais, essas reuniées sdo abertas ao publico, no
Ecossistema da moda. Isso ratifica que a colaboracdo sempre ocorreu nas atividades
de design, porém a diferenca esta em como elas surgem. Em uma sociedade
conectada em rede, as empresas sozinhas ndo conseguem mais gerar inovacoes. Por
isso, a importancia de se trabalhar com equipes diversas e de forma colaborativa.
(MANZINI, 2018). Essa visdo de Manzini (2018), se alinha com a visdo de Kvan
(2000), que acrescente que a colaboracdo envolve um compromisso comum entre 0s
envolvidos e a presenca de autoridade ou ndo nessas estruturas colaborativas sera
decidida pelo grupo, e por exemplo exige mais confianca e comprometimento do que
a cooperacao. O Ecossistema da moda desenvolveu uma iniciativa para auxiliar as
costureiras e de demais publicos na confeccdo de produtos pautados pela escuta e
colaboragéo da equipe. A estrutura econdmica foi transformada com a incluséo de
usuario/ comunidade nos processos de design, no momento que se considera a
perspectiva da inovacao social na dimensao transformacfes (MAURER; DA SILVA,
2014; TARDIF; HARRISSON, 2005) denota que, no Ecossistema da moda, a estrutura
econbmica foi transformada por uma nova trajetéria, no desenvolvimento de artigos
de moda. A entrevistada ENQ9 apresenta as a¢des do Ecossistema da moda, focado

na relacdes entre as integrantes:
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Como explica o préprio conceito do Ecossistema da moda sustentavel do
RS, todas as partes atuam de forma sistémica. Faz parte da cultura do
projeto, de como este foi criado (Entrevistada ENQ9).

O Ecossistema da moda, segundo a entrevistada ENQ9 atua de forma
sistémica, ou seja, ele pensa as atividades na cadeia da moda do ponto inicial da
cadeia até o consumidor final, incluindo pesquisadores, costureiras, marcas, coletivos,
industria e comunidade para o atingimento de seus objetivos. Fletcher e Grose (2019)
definem que o processo de design tradicional considera o desenvolvimento de objetos
refinados, jA o processo de design colaborativo considera ampliar os conhecimentos
e habilidades do coletivo. Dessa forma, através dessas relacdes de trocas, 0S
profissionais de design assumem diversos papéis, como por exemplo, facilitador,
catalisador e incentivador. A entrevistada ENQ11 explica as acdes das integrantes do

Ecossistema da moda, guiadas pela colaboracdo e comprometimento do grupo:

A busca pela colaboracéo € a base de todos os processos do Ecossistema
da moda. Inclusive, vejo uma passagem do manifesto que apresenta isso
de maneira bem explicita: “Acreditamos que o todo é maior que a soma das
partes, que a multiplicidade € a poténcia das relagdes entre as partes.
(Entrevistada ENQ11).

As integrantes do Ecossistema da moda, trabalham pela perspectiva do
processo de co-criagdo cultural, dessa forma elas constantemente convidam as
pessoas a participarem de reunifes, oficinas e eventos culturais promovidas pelo
grupo. A entrevistada ENQ2 explica as acdes do Ecossistema da moda, pautada pela

colaboracéo e pela busca da transparéncia:

A transparéncia é outro pilar do Ecossistema/COS. Sempre que temos
alguma davida, questdo ou comentario n6s somos incentivadas de forma
acolhedora a colocar nossa voz e nosso pensamento. E isso que torna a
colaborag&o um processo tdo rico. E onde nés podemos nos colocar no
lugar umas das outras e, de alguma forma, contribuir para que o trabalho e
as nossas questdes se desenvolvam (Entrevistada ENQ2).

A transparéncia para as integrantes do Ecossistema da moda € um pilar nas
relacbes econdmicas e sociais. A transparéncia para a entrevistada ENQ2 se
apresenta sob a forma de acolhimento de ideias e opinides das envolvidas pelas
integrantes do Ecossistema da moda. Fontana e Heemann (2016) explicam que o
conceito de colaboracdo envolvem os conceitos de compartilhamento, interacao,

cooperacao e o trabalho em equipe. O que diferencia os conceitos sdo 0s niveis em
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gue ocorrem o estratégico, tatico e operacional, o ideal na estrutura colaborativa seria
a presenca de todos os niveis envolvidos. O Ecossistema da moda se desenvolve
pela perspectiva de auxiliar as costureiras e de demais publico nas confecc¢des de
produtos pautados pela escuta e iniciativas de colaboragéo. A estrutura econdémica foi
transformada com a inclusdo de costureiras e usuarios/comunidades nos processos
de design, no momento que se considera a perspectiva da inovagdo social na
dimenséo transformagdes (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005)
. No Ecossistema da moda, a estrutura econémica foi transformada por uma nova
trajetdria, na criacdo de artigos de moda pautados pelas colaboracdo nos processos
criativos entre designers e costureiras. No documento institucional, Relatério de
Atividades € apresentada o Movimento Fashion Revolution que trabalha com
informagdes e com o valor da transparéncia, na cadeia da moda:
O Ecossistema ja conta com integrantes ligados a iniciativa internacional
Fashion Revolution, movimento ativista que foca em uma moda mais
sustentével e justa. A iniciativa trabalha com informag¢8es sobre condicdes de
trabalho e relagdes dentro da cadeia da moda (Relatério de atividades, 2019
do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul).

A participagdo das integrantes em nivel micro, do Ecossistema da moda com o
movimento Fashion Revolution que exige transparéncia na cadeia da moda. As
integrantes do Ecossistema da moda fomentam a promocao de eventos culturais em
acoOes locais, na cidade de Porto Alegre. As acfes desenvolvidas pelas integrantes na
semana do Fashion Revolution sdo oferecidos cursos de bordado, costura, técnicas
de upcyclig e zero waste e palestras e rodas de conversas sobre a indlstria da moda.
Os projetos de design colaborativo denotam que cada individuo é especialista da sua
realidade, portanto é pertinente que ele participe das mudancgas, transformagéo do
seu contexto. O designer possui o papel de oferecer ferramentas para que a
colaboracéo ocorra, oportunizando a criacao de valor econdmico e social. (MANZINI,
2018).A entrevistada ENQ6 aponta as a¢Oes do Ecossistema da moda, focado nas

informagdes e no comprometimento do grupo:

O Ecossistema da moda precisa inovar e isso leva & procura de novos
parceiros que conseguem alcancar um patamar criativo para alcancar
resultados econdmicos. (Entrevistada ENQ6).

O Ecossistema da moda para inovar procura novos parceiros com objetivo de

alcancar criatividade e melhores resultados econémicos. O Ecossistema da moda
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possui como parceiros industria, marcas, coletivos, pesquisadores, costureiras e
comunidade que trocam experiéncias e recursos para alcancar um melhor processo
criativo e econdmico. A procura de parceiros e as trocas envolvidas nessas relacdes
permite se relacionar com o conceito de Csikszentmihalyi (1996), que o engajamento
ativo possibilita que as pessoas alcancem o bem-estar humano. O autor observa que
o fluxo do engajamento ativo transforma nossa consciéncia e permite a exclusividade
da motivacado humana.

A entrevistada ENQ10 aponta as acdes do Ecossistema da moda, focado nas
informacdes e no comprometimento do grupo: “A ideia de Ecossistema da moda
sugere a colaboratividade na esséncia. Seja através do codesign, das formas de
produgéo, etc’. Esse relato remete a visao de Hur, Cassidy e Thomas (2013), que é
necessario motivar as pessoas a procurarem por produtos sustentaveis, para se
alcancar um melhor bem-estar humano, € importante comportamentos que inclua a
reducado do impacto ambiental, nos itens de vestuario, o que significa mais valor social
e novos significados no processo de design. Os produtos sustentaveis, neste caso 0s
artigos de moda em um sistema de design mais sistematico e em um panorama geral
poderia facilitar o crescimento do design sustentavel na area da moda. A entrevistada
ENQ11 apresenta as ac6es do Ecossistema da moda, focado nas informacdes e no

comprometimento do grupo:

Considerando a horizontalidade das relagfes e a vontade de potencializar
0 espaco de voz de todos os atores envolvidos, as decisdes em conjunto
séo vistas como um norte de todos os processos. (Entrevistada ENQ11).

As integrantes do Ecossistema da moda consideram importante para o
processo de design, a horizontalidade e trazer a potencialidade dos envolvidos. O
Ecossistema da moda faz isso através dos seus encontros colaborativos convidando
diferentes publicos para as suas reunides, debates e atividades. Aqui se destaca um
dos atributos proposto por Manzini (2017) sobre o design estratégico que considera a
colaboracéo e a cocriacdo nos processos de design, isso significa que o processo de
design é realizado por designers e ndo designers, assim as possibilidades de inovacao
sdo ampliadas para a comunidade ou usuario resultando geralmente, em melhores
resultados. As iniciativas das integrantes do Ecossistema da moda de oferecerem um
espaco para potencializar a voz dos envolvidos, das a¢des colaborativas e de eventos
culturais promovidos, em Porto Alegre. Essas iniciativas proporcionaram a adoc¢ao de
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novas praticas sociais (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), por
parte das costureiras e demais publicos atendidos, principalmente para as mulheres.
A entrevistada ENQ2 apresenta as agOes do Ecossistema da moda, focado nas

informagdes e no comprometimento do grupo:

O trabalho com um grupo tao colaborativo torna toda a experiéncia da moda
mais inclusiva, mais diversa e mais transparente. Conheci o Ecossistema e
a Cés no inicio de 2019 e, pra mim, o significado de colaborativo é o que eu
vivi e vivo nesses dois projetos. Vocé realmente vé as mulheres acolhendo
toda e qualquer sugestao, ideia, agdo em prol de um trabalho diverso, rico.
E sobretudo lindo e emocionante. Tenho aprendido muito sobre costura e
cadeia de moda, mas o que eu realmente aprendi é sobre como sermos
seres humanos mais preocupados com o préximo. E um desenvolvimento
pessoal imenso! (Entrevistada ENQ2).

As ac0es colaborativas séo realizadas através de reunides, eventos culturais,
oferecimento de oficinas e debates sobre ciclos de produtos e descarte sustentavel, o
gue torna o Ecossistema da moda mais transparente, segundo a entrevistada ENQ2.
Os usuérios/consumidores tém pouco conhecimento sobre como e onde seus
produtos séo feitos, e quais 0s impactos dos seus comportamentos nos processos de
producado e consumo, portanto € fundamental estabelecer atividades de codesign para
reconectar a confianca com os usuarios/consumidores. (DITTY, 2015). A entrevistada
ENQS8 apresenta as acfes das integrantes do Ecossistema da moda, pautado por

informacgdes e pelo comprometimento do grupo:

O Ecossistema da moda sustentavel do Rio Grande do Sul acaba por ser
uma rede de pessoas que se ajudam. Isso para mim é design colaborativo
geral, onde a criacdo € também de vivéncias e ndo sé de produtos.
(Entrevistada ENQ8).

O Ecossistema da moda é uma rede de pessoas, na qual o design colaborativo
nao é somente de produtos, mas também de experiéncias e vivéncias. Ou seja, ele
esté inserido em uma comunidade carente, portanto a sua proposta de design também
€ cultural e social na qual considera a atividade do design como uma alternativa para
os problemas da sociedade. Hur (2015), ressalta que a inser¢cdo da comunidade nas
praticas de design colaborativo permite que grupos de individuos compartilhem suas
experiéncias e conhecimentos mais ativamente, em um contexto social. A entrevistada
ENQ10 apresenta as a¢gbes do Ecossistema da moda, focado nas informagdes e no

comprometimento do grupo:
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As decisdes sao discutidas em reunides mensais. Além disso, ndo tem um
lider, ou uma diretoria. Ndo tem um nivel hierarquico e isso faz com que as
decisdes precisem ser tomadas em conjunto, no Ecossistema da moda.
(Entrevistada ENQZ10).

A entrevistada ENQ8 apresenta as a¢des do Ecossistema da moda, focado nas
informacgdes e no comprometimento do grupo: “Um Ecossistema da moda precisa da
colaboracado dos envolvidos para ser e acontecer”. Esse relato esta alinhado com o
processo de design na qual todo processo de design também é um processo de
codesign, pois 0 processo criativo sofre influéncia das pessoas e do contexto em que
o designer esta envolvido, em uma sociedade globalizada e em rede, a influéncia é
ainda maior. (MANZINI, 2017). A entrevistada ENQ2 aponta as relacdes entre as
integrantes, no Ecossistema da moda:

As socias da Cos estdo sempre nos incentivando a pensar e agir como um
grupo. E um trabalho realmente dificil e delicado, por sermos um grupo bem

hibrido, mas € uma constru¢éo linda. Os resultados sdo sempre efémeros e
muito apreciados por todas nés. (Entrevistada ENQ2).

As integrantes, da marca da Cés, incentivam o pensar e agir juntos com as
costureiras no processo de criacdo de artigos de moda, além disso o processo de
producdo é realizado com o envolvimento de um mulheres de diferentes classes
sociais, cores e crencas. Conforme analisado em documentos institucionais e redes
sociais, as costureiras possuem diferentes niveis de escolaridade, sao de diferentes
classes sociais e diferentes faixas etarias. A busca das integrantes, do Ecossistema
da moda de ofereceram seus conhecimentos de criatividade de design para outras
pessoas se alinha com a visdo de Mcdonagh (2004), para o autor o que os individuos
fazem e criam em conjunto é bem mais interessante e imprevisivel que do processos
de criacdo individuais. Portanto, a criatividade ndo € exclusividade apenas dos
designers. No canal do YouTube, a pesquisadora pontua as relagcdes entre as
mulheres, no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul:

De nenhuma forma a gente diz: € s6 mulheres, mas séo sé mulheres, um
grupo s6 de mulheres que na verdade além da, costura € um grupo que esta
sendo incrivel porque elas estédo se conectando, se apoiando, formando uma
rede de apoio, de suporte. (Video Consumo consciente, com Thais Menna,
canal do Youtube).

A marca Coés, em um contexto micro pretende oferecer uma producao
sustentavel, além disso prioriza o trabalho colaborativo para as envolvidas o

recebimento de informacdes e o0 espaco nas oficinas e workshops para as envolvidas
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de apresentarem suas ideias, segundo as integrantes € 0 que caracteriza a
transparéncia e o comprometimento, do Ecossistema da moda. Sanders e Stappers
(2009) ressaltam que as praticas participativas sdo centradas na comunidade/usuério,
com base na habilidade do design tradicional para lidar com as questbes econdémicas
e sociais. Considerando a perspectiva da inovacédo na dimenséo de transformacdes
(MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), denota que no
Ecossistema da moda ocorreu uma reestruturacdo dos lagos sociais, por meio da
adocdo de novas préticas do espaco de da voz as pessoas e 0 incentivo das
integrantes do pensar e agir como grupo modificando as relacdes sociais.

As ac0Oes realizadas no Ecossistema de moda promovem transformacoes a
partir da persuaséo, por meio de atividades pautadas pela criacdo de produtos
elaborados a partir do valor da transparéncia, do oferecimento de informacgdes para
trabalhadores e consumidores pelas integrantes do Ecossistema da moda, e pelo
comprometimento das integrantes pela qualidade do produto e no cuidado, das

mulheres umas com as outras.

4.4 TRANSFORMACOES CONTEXTUAIS SOCIAIS INTEGRADAS A TEMATICA
DE INTERACAO DO DESIGN DE MODA

Para incentivar e apoiar o design e consumo de moda sustentavel. Segundo
destacado no referencial teérico, o quarto item do kit de ferramentas de ideacéo de
moda é a temética da interacdo. A interacao significa padrées que exploram a ideia
de respostas autométicas na relacdo produto / usuario. Eles desafiam maus habitos e
rotinas e reforcam comportamento positivo inconsciente. O Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, corrobora neste sentido de interagéo por meio da
integracdo da atividade da costura e alteracfes de pardmetros com o conceito de
interacéo de Hur, Cassidy e Thomas (2013). A entrevistada ENQ2 aponta a mudanca
de parametro no processo produtivo, no Ecossistema da moda e na marca Cos:

Eu diria que um dos pilares do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul é diminuir o impacto que causamos no nosso ambiente, na
nossa casa. Escolher trabalhar com residuos, com matéria prima parada e
com materiais que iriam ocupar espagco em aterro sanitario € uma forma de
ressignificar nossa visao sobre os residuos, sobre os produtos e sobre a
propria cadeia de produgdo. Muitas vezes nao é facil trabalhar com residuos,
mas as dificuldades se diluem quando temos um grupo diverso de mulheres...

Cada uma sugere uma ideia e quando vemos, criamos algo inédito, com
impacto positivo, que ndo sé manter a integridade do nosso ambiente como
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também incentiva novos olhares sobre essa pauta extremamente importante.
(Entrevistada ENQ?2).

O cenario do Ecossistema da moda é focado em atividades de costura
consciente através do desenvolvimento de artigos de moda, a partir de residuos
téxteis na qual o grupo de costureiras criam produtos a partir desses tecidos. Escobar,
Tello e Bhamra (2009), o processo de codesign cria a partir da interacdo social,
experiéncias relevantes para comportamentos mais sustentaveis na industria da
moda. A iniciativa do Banco de Tecido € uma inovagédo no segmento de moda, sendo
uma atividade que demanda muita persisténcia e esforco das envolvidas, pois € um
trabalho personalizado e artesanal. Em entrevista ENQ8 detalha a questdo da
diversidade, no Ecossistema da moda:

Sao pessoas de varias areas juntas presentes no Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul para pensar em sustentabilidade em geral
como uma das pautas. Ndo somente a sustentabilidade da roupa, mas
também de quem as produz. (Entrevistada ENQ8).

As integrantes do Ecossistema da moda em um contexto micro desenvolvem
acOes para pensar em quem produz as roupas. Principalmente, nos eventos culturais
gue oferecem oficinas (exemplo, criacdo de joias com residuo téxtil) e palestras sobre
moda (exemplo, feminismo na moda), no Fashion Revolution em que as integrantes
do Ecossistema da moda fazem parte, na qual a frase principal do movimento é “quem
fez as minhas roupas”. Esse processo de codesign realizado pelas integrantes do
Ecossistema da moda valida o conceito de Manzini (2017), para o autor para que o
design estratégico/design sustentavel seja possivel é necessario a abertura de
didlogos sociais, considerando a escuta ativa, atenta dessa forma, o designer assume
um papel critico incluindo também as ideias e necessidades do coletivo. As agbes das
integrantes do Ecossistema da moda de promoverem equipes de criacdo de artigos
pautados pela diversidade da equipe e de promogao de eventos culturais para
problematizar a questao de quem produz as roupas que usamos propiciou uma nova
trajetoria econdmica (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), entre
as costureiras e o publico feminino. Em entrevista ENQ9 detalha a formacao da equipe

pautada pela diversidade do Ecossistema da moda:

Faz parte da cultura e de como o0 mesmo foi criado. Um ambiente de
pesquisa de extensao com foco no desenvolvimento sustentavel da cadeia
local de moda, no Ecossistema da moda. (Entrevistada ENQ9).
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As integrantes do Ecossistema da moda possuem a visao de levar pesquisas
sobre design estratégico e inovagao social sobre a tematica da moda desenvolvidas
na universidade para a comunidade, em projetos de extensao, para iSSO 0 grupo
possui bolsas de pesquisa em parceria com o instituto Renner. O envolvimento do
usuario no processo de design compreende que o usuario final tem o direito de se
envolver no desenvolvimento do design. Para isso, o profissional de design utiliza
metodologias que incluem principios de incluséo, colaboracdo e a participacao da
comunidade nas atividades de design.(MANZINI, 2017). Em entrevista ENQ11 detalha

a formacéao da equipe, do Ecossistema da moda:

Como o préprio nome j4 enuncia e sua definicdo, o Ecossistema de Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul preza por uma cultura de respeito a
natureza humana e ambiental. (Entrevistada ENQ11).

Em entrevista ENQ4 detalha a questdo da diversidade do Ecossistema da
moda: “Nosso compromisso com desenvolvimento sustentavel de negdcios da moda
e descarte de residuos sao nossa principal agao”. A abordagem participativa
possibilita aos usuérios se envolverem mais intensamente nas praticas de design,
potencializando a compreensdo dos processos de criagdo e da tematica de
sustentabilidade, além de desenvolverem uma maior autonomia para a criagdo de
seus proprios projetos. Em entrevista ENQ3 detalha a formacéo da equipe e a questdo
da diversidade do Ecossistema da moda:

Todas as acBes do Ecossistema da moda sustentavel do Rio Grande do

Sul-RS tem como base o cuidado com o meio ambiente e para além disso
gerar impactos positivos para o0 mesmo. (Entrevistada ENQ3).

Conforme a fala da entrevistada ENQ3 as acOes do Ecossistema da moda
possui como base o cuidado do meio ambiente e a geracdo de impacto positivo.
Sanders e Simons (2009) definem que o valor social do codesign é motivado por
aspiracoes de aprendizagem social, mudan¢a de comportamentos e modos de vidas
mais sustentaveis. A mudanca de parametro é realizada no processo produtivo da
marca C0s, na pagina do Instagram da marca é apresentada, essa mudanca:

Criar a partir do residuo é um desafio, pois exige uma mudanc¢a nos meios de
producéo tradicionais, mas com um pouco de estudo e criatividade é possivel

criar pecas incriveis causando menos impacto no meio ambiente (Instagram
Somos C6s).
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A mudanca de parametro no processo produtivo, da marca Cas, se apresenta
na criacdo de produtos, a partir de residuos téxteis de empresas e dos proprios
usuérios. O Ecossistema da moda, em contexto micro, incentiva marcas de moda
locais e produtores a estimular novas ideais através de eventos como o Fashion
Revolution e 0 M.AR. (Moda, Arte e Revolugédo) que incentivam as marcas locais a
desenvolverem artigos sustentaveis ha moda e promoverem trocas de produtos e
experiéncias entre as marcas e coletivos, além de aproximar as marcas e os coletivos
dos clientes. Essas préticas de codesign, por exemplo no evento Fashion Revolution
das integrantes do Ecossistema da moda, se relaciona com o papel do designer de
envolver o usuario/comunidade sendo um catalisador para o desenvolvimento de
artigos de moda e conhecimentos. E importante os designers repensarem como eles
podem interagir com os individuos criando através do design um futuro mais
sustentavel. (THORPE, 2014). O site Medium aponta a atividade de fomentacdo
cultural e as reflexdes das pesquisadoras do Ecossistema da moda sobre a moda
sustentavel:

Uma reflexdo muito pertinente trazida pela palestrante foi sobre a moda
sustentavel ainda atuar dentro de uma bolha, ou seja, dentro de pequenos
nichos com um puablico especifico. Outra palestrante falou sobre a
importancia da imprensa nesse sentido, que através dela é possivel divulgar
as novas iniciativas voltadas para sustentabilidade.Uma das razdes para o
consumo sustentavel permanecer em um nicho, é o preco elevado dos
produtos. Buscando uma alternativa para diminuir esses custos, outra
integrante do Ecossistema da moda falou sobre os coletivos de marcas, que
sdo uma forma de reduzir custos para pequenas empresas além de ser uma
possibilidade de ter um espaco fisico com maior aproveitamento, mais

sustentavel. (Trocas inteligentes recebe o Ecossistema da Moda Sustentavel
do Rio Grande do Sul, moda mudamundo.cc, 2018).

Os desafios observados pelas pesquisadoras do Ecossistema da moda sobre
a tematica da moda sustentavel sdo que os artigos de moda, ainda atuam em
pequenos nichos direcionados a um publico especifico. Instaurou-se um contexto de
crise nos termos de (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), no
nicho de artigos de moda direcionado a um publico especifico. Uma alternativa para
essa questao seria a aproximag¢do com a midia e o desenvolvimento de coletivos que
exigem um custo mais baixo e proporcionam uma maior otimizagédo do espaco fisico.
A mudanca de parametro também contemplou o aspecto social. No trecho, do
Manifesto da moda € apresentada a relacdo de mudanca de parametros no

Ecossistema da moda: "Pensamos fora do casulo e agimos fora da bolha". Este trecho
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revela a busca por mudancas de padrdes em priorizar determinados grupos, o
Ecossistema da moda se propde a ser um espaco para diferentes publicos. Em

entrevista ENQ11 detalha a questao da diversidade, do Ecossistema da moda:

As relacdes interpessoais, a colaboracdo e diferentes pontos de vista
construindo juntos séo essenciais para todos 0s processos ecossistémicos.
Assim, busca-se sempre uma constante troca entre os envolvidos. A mesma
acontece de diferentes maneiras, tendo grupos de WhatsApp como grande
facilitadores disso. (Entrevistada ENQ11).

As interacdes entre os envolvidos no Ecossistema da moda é pautado por
trocas e interacfes de informacdes sobre moda e sustentabilidade tendo os grupos
de whatsapp como facilitadores desses processos. O codesign € definido como um
conjunto de ferramentas que os designers compartiham com nao designers,
abordando tematicas para problematizar, ouvir, aprender, comunicar em conjunto com
os envolvidos criando solucfes de forma colaborativa. Portanto, € uma metodologia
centrada na comunidade que designers usam para permitir que os envolvidos se
utilizem de ferramentas de design para encontrar solugcdes para os seus problemas,
conforme destacado por City of Bradford Metropolitan District Council (2012). Em
entrevista ENQ2 detalha a formacdo da equipe pautada pela diversidade do

Ecossistema da moda:

Estamos cada vez mais nos reconhecendo como um grupo. Estamos
constantemente dialogando, trocando experiéncias e dificuldades, criando
novas solugdes juntas. O acolhimento de todas nés faz com que a gente se
sinta parte de um todo e esse sentimento faz com que, cada vez mais, nés
cuidemos umas das outras. (Entrevistada ENQ?2).

As falas das entrevistadas ENQ11l e ENQ2 denotam que as agdes socio-
culturais no Ecossistema da moda se apresentam através de grupos interativos e
relacdes que buscam a colaboragéo do grupo. O terceiro drive da inovagao social € o
impulsionador sécio-cultural que possui uma perspectiva de design mais sustentavel
possibilitando a reducdo de comportamentos individuais permitindo dessa forma, a
facilidade da comunicagéo e de trocas entre os individuos. (MANZINI, 2008). Em
entrevista ENQ7 detalha a formacdo da equipe que busca acdes pautadas pela
diversidade do Ecossistema da moda: “Os participantes desenvolvem varios projetos
em equipes movies e mutantes”. A entrevistada ENQ9 aponta a questdo da

diversidade, na cidade de Porto Alegre:



96

Acredito que o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
estimula processos colaborativos, porém precisa de mais diversidade e
pontos de vistas diferentes tendo em vista que a moda sustentavel em Porto
Alegre ainda é um ambiente pouco diverso. (Entrevistada ENQ9).

O Ecossistema da moda possui a busca em atender diferentes publicos, no
entanto isso possui obstaculos, pois a cidade de Porto Alegre ainda é um ambiente
restrito para a tematica de moda sustentavel, dessa forma seria necessario mais
diversidade e pontos de vistas diferentes, no Ecossistema da moda. Pois, a maioria
da equipe é formada ainda por pesquisadores estudantes de mestrado em design,
com base no Relatério de Atividades, no ano de 2019 a equipe de pesquisadores fixos
contava com oito pessoas mais da metade da formacdo das integrantes do
Ecossistema da moda.

Para aproximar os pesquisadores, do Ecossistema da moda para diferentes
publicos foi criado o manifesto cocriado pelos atores do Ecossistema (Anexo C), em
um evento cultural, o manifesto representa a conexdo do corpo com a natureza,
indicando que as pessoas mudem o seu modo de pensar sobre a moda. No verso do
manifesto, um texto encoraja as pessoas a postarem uma foto revelando o seu modo
de mudar a moda. O Ecossistema da moda criou intervencdes artisticas em feiras de
moda para as pessoas questionarem o seu modo de pensar e fazer moda .Para Hur
(2015), o processo de desenvolvimento na moda € um processo linear, no entanto o0s
designers podem repensar os estagios da producdo encontrando novas solucdes.
Permitindo portanto, que varias partes interessadas tenham a oportunidade de
participar do processo e compartilhem seus conhecimentos e experiéncias de forma
mais ativa. O segundo item do Ecossistema da moda que corrobora com o kit de moda
€ a interacao pela costura. A entrevistada ENQ12 destaca as praticas oferecidas no
Ecossistema da moda:

E o estimulo & uma préatica de moda mais transparente, ética e de respeito.
Valorizar pessoas e o ambiente em que vivemos por meio da costura.
(Entrevistada ENQ12).

A fala da entrevistada ENQ12 faz referéncia as praticas da marca Cés em uma
iniciativa de ensino/pratica na atividade da costura, direcionada para o publico
feminino. Os designers devem repensar oS processos de design e necessitam

incorporar um pensamento mais sistematico e focado na sustentabilidade sejam como
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eles projetam as dimensdes dos artigos como das praticas de cultura do design. (HUR;

CASSIDY; THOMAS, 2013). Na pagina do Instagram, a pesquisadora e soOcia da

marca COs apresenta a ressignificacdo da atividade da costura:
Eu vejo a costura, como costureira e amante da costura, eu vejo a costura
como processo de arte, e ali naquelas facces a costura € um processo
mecanico. Entdo tu ndo sabes fechar uma pega inteira o que tu sabes é
colocar o ziper ali o dia inteiro colocar o botédo ou o colarinho tu ndo no final
do dia tu ndo sabe fechar aquela peca. Entdo a gente acompanhou essas
dificuldades e a gente criou a Cos com as minhas duas sécias, elas deram
vida a cos o que eu fiz foi reunir todo mundo, a gente trabalha hoje em dia,
ali no Vila Flores nosso espaco fica junto com o Banco de Tecidos. As vezes
cada costureira tem uma profisséo, vai trabalhar em outra coisa ou consegue
um trabalho de carteira assinada que é o grande sonho de todo mundo, ta
empregado e feliz. E 1a naquele espacgo, o que a gente faz, a gente leva
educacéo e qualificacdo para as costureiras, e elas aprendem a costurar ja
trabalhando. Entdo elas recebem por isso, por cada coisa que elas fazem. De
acordo, com o trabalho de uma costureira profissional, entdo 0s nossos
clientes, a gente precisa de um pouco mais de paciéncia dos nossos clientes,

a gente sempre preza pela qualidade do que a gente entrega. (UFRGS
sustentavel: Live com Thais Menna sécia da Somos Cés, Instagram, 2020).

Segundo a fala da pesquisadora e sdcia da marca C0s, a atividade de costura
possui aspectos criativos e artisticos no seu desenvolvimento. No entanto, ainda é
uma atividade precarizada com a predominancia de grandes fac¢des que valorizam
pouco o servi¢co da costura. Com este cenario macro, as integrantes da marca Caos,
em um contexto micro criaram um grupo de costura consciente para valorizar e o valor
da costura. A contratacdo das costureiras € realizada pela promocédo de cursos de
costura, da marca Cads através de cartazes na cidade de Porto Alegre, e pela pagina
do Instagram, essas costureiras quando estdo nas oficinas elas ja produzem artigos
de moda para a comercializacdo e a remuneracao é realizada por peca produzida. Os
designers além de envolverem os usuarios/ comunidades na participacdo e
personalizacdo de design, os usuarios/ comunidades também precisam receber
ferramentas para o desenvolvimento da criacao facilitando a propagagéo de novas
solugdes pelo design. Mais importante, as ferramentas requerem o estabelecimento
de objetivos comuns (por exemplo, moda sustentavel) (HUR; CASSIDY; THOMAS,
2013). O documento institucional Relatorio de Atividades, 2019 do Ecossistema da
moda apresenta uma iniciativa de oferecer a atividade da costura para pessoas em
situagao de rua:

A Fundacdo Solidariedade é uma organizacdo, que através de licitagcao
concedida pela prefeitura, leva atividades diarias para pessoas adultas em

situacdo de rua. O projeto recebe 95 pessoas por dia fornecendo acesso a
alimentacdo, higiene e oficinas diversas. Em parceria ao Ecossistema da
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Moda Sustentavel, as mulheres que frequentam o espaco tém a possibilidade
de ter aulas de costura nas quartas-feiras pela manhd no atelié do
Ecossistema. As aulas sdo realizadas por uma e sdo acompanhadas por uma
assistente social que intercede as relacdes. Essa parceria acontece desde
outubro de 2019, uma das alunas que ja ndo esta mais em situagao de rua,
participa das producbes do grupo de costura COS - costura consciente.
(Relatorio de atividades, 2019 do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio
Grande do Sul).

O documento apresentou a iniciativa que ofereceu o0 ensino da costura
promovendo a interacdo das pessoas em vulnerabilidade social, em situacao de rua.
O ensino de costura é promovido pelo Ecossistema da Moda, em conjunto com a
Fundacao Solidariedade em parceria com a prefeitura de Porto Alegre. Essa iniciativa
atendeu 95 pessoas em situacdo de rua e 1 pessoa ja saiu da situacao de rua e
participa do grupo de costura Cas, no ano de 2019. Hur (2009), estudou a incluséo da
comunidade na praticas de design colaborativo, segundo a autora, as praticas
colaborativas permitem que o0s grupos envolvidos nas iniciativas compartilhem
experiéncias e conhecimentos de uma forma mais ativa, em um contexto social. A
iniciativa das integrantes do Ecossistema da moda de oferecerem a atividade da
costura para pessoas em situacdo de rua promoveu novas praticas sociais
(MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), para as pessoas em
vulnerabilidade social, principiante direcionadas as mulheres nesta situacao.

As ac0es realizadas no Ecossistema de moda promovem transformacdes a partir
da interacao, por meio de atividades pautadas pela mudancga de parametro tanto nos
processos produtivos como nas relagdes sociais, e a integracdo pela costura sendo
0s designers catalisadores, facilitadores desses processos com o usuario/

comunidade.

4.5 TRANSFORMACOES CONTEXTUAIS ECONOMICAS E SOCIAIS
INTEGRADAS A TEMATICA DE CONVERSACAO SOCIAL DO DESIGN DE MODA

Para apoiar a producdo e o consumo sustentavel, conforme destacado no
referencial tedrico, o quinto item do kit de ferramentas de ideagdo de moda é a
tematica da conversacéao social. A conversacao social significa a Influéncia da eficacia
da aprendizagem social e ajuda os participantes a desenvolver habilidades e

conhecimentos, construir redes e ter confianga para enfrentar os desafios sociais. O
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Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, corrobora no sentido de
aprendizado da comunidade e empresa criativa e com 0 conceito de conversacgao
social de Hur, Cassidy e Thomas (2013).

O crescimento constante dos niveis de consumo e producdo, sdo fatores
preocupantes no que tange a dimensao da sustentabilidade. Para a autora, a reducao
nos niveis de consumo e a melhora na qualidade de todo o ambiente social e fisico
depende de uma mudanca de valores, que se realizara no decorrer de um longo
periodo de transicdo e aprendizado social, conforme destacado por Eichenberg
(2013). No trecho do Manifesto da moda € apresentada a relacdo do sentimento de
aprendizagem presente no Ecossistema da moda: "Contribuimos para o mundo com
a potenciacdo e compartimento dos talentos humanos. Fugimos das polaridades.
Geramos aprendizagem social”. O trecho apresenta 0 seu objetivo de valorizacdo das
pessoas e de oferecer educacéao profissional.

As integrantes do Ecossistema da moda desenvolvem por meio da co-criacao
e de experimentacdo para aprendizagem em conjunto com o usuario/ comunidade.
Allen (2002), para auxiliar na mudanca para o design sustentavel € necessério um
ambiente que possibilite a aprendizagem e a pratica integradas e assim ofereca
informacdes, orientacdes para criar solucdes para os desafios encontrados. A
entrevistada ENQ7 aponta as atividades criativas, do Ecossistema da Moda:

Atualmente creio que o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do
Sul oferece o grupo de costura que é uma oferta regular. Mas ja aconteceram
outros no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul como
fotografia de produtos, modelagem, costura, exposicdo em feiras etc.
(Entrevistada ENQ?7).

As atividades criadas no Ecossistema da moda, segundo a entrevistada ENQ7
sdo atividades desenvolvidas em curso de costura de forma regular, fotografia,
modelagem e exposicdo em feiras. Esse processo de oferecer cursos para a
aprendizagem social corrobora com a visdo de Spinuzzi (2006), para 0 autor os
designers de moda podem facilitar, auxiliar a pratica de codesign, inserindo 0s
usuarios através de ferramentas e workshops, entre outras atividades para empoderar
os individuos. A entrevistada ENQZ2 detalha as atividades desenvolvidas no
Ecossistema da moda:

Na COS nés aprendemos diversas habilidades técnicas de corte, costura e

acabamentos, como também temos a oportunidade de realizar workshops
criativos sobre temas diversos que contemplam a nossa prépria necessidade
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como grupo (fotografia, modelagem, zero waste, absorventes ecolégicos,
comunicacao digital). As sécias da Cds e Banco de Tecido estdo sempre nos
proporcionando aprendizados e experiéncias e isso tem sido feito desde o
inicio da COS e do Ecossistema. (Entrevistada ENQ2).

Pelas falas das entrevistadas ENQ7 e ENQ2 denota que no Ecossistema da
moda séo oferecidas atividades criativas como técnicas de costura, workshops sobre
temas diversos como fotografia, comunicacdo digital, modelagem dentre outras.
Manzini (2017) pontua que o projeto de design colaborativo considera que cada
individuo é especialista na sua propria realidade e, portanto, ele participa ativamente
dos processos da sua prépria transformacgdo, em conjunto com os designers, o que
representa no longo prazo inovacfes importantes para a mudanca do seu contexto.
Pois os A entrevistada ENQ9 aponta as atividades de capacitacdes do Ecossistema
da moda:

As bolsistas do Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul ddo
cursos e palestras e além disso, a partir do grupo de costura do Ecossistema
da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul nasceu a COS - Costura
Consciente, uma empresa sustentavel que tem como objetivo a capacitacéo
de costureira. (Entrevistada ENQ9).

No Ecossistema da moda, segundo as entrevistadas ENQ2 e ENQ9 séo
oferecidos cursos de costuras e palestras sobre moda e sustentabilidade para
fomentar os artigos de moda e gerar renda para as costureiras. Segundo Manzini
(2017), para caminhar rumo ao design sustentavel € necesséario educar designer e
nao designer para encontrar solucdes reais. Uma abordagem para a inovacéo social
no design sustentavel na moda é o codesign. Esse conceito de co-design considera
a inclusdo de usuario/comunidade nos processos de design. As integrantes do
Ecossistema da moda desenvolverem varias atividades para a criacdo de produtos de
moda, por exemplo cursos de costuras, palestras e workshops isso possibilitou uma
nova trajetoria econémica (reconversao) no desenvolvimento de artigos de moda
(MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005) direcionadas para as
costureiras e aos demais publicos atendidos, principalmente o publico feminino. A
entrevistada ENQ11 apresenta a iniciativa da marca Cés-Costura Consciente surgida
no Ecossistema da moda:

Inclusive temos uma iniciativa linda, nascida no Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, a Cés- Costura Consciente. A mesma

compde-se por um grupo que capacita mulheres no aprendizado e na
excecao da atividade de costura. (Entrevistada ENQ11).
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Conforme a entrevistada ENQ11, a iniciativa da Cos - Costura Consciente
capacita mulheres para o oficio da aprendizagem da atividade da costura. A marca
Cés desenvolve a perspectiva de criacdo na cadeia da moda local, incluindo a viséo
de empresa escola na é&rea da costura entre comunidades, marcas locais e
empreendedores, em Porto Alegre. Hur (2009), o processo de design em que 0S
usuarios/comunidades aprendem/fazendo permitem aumentar o seu nivel de
criatividade, sendo uma perspectiva flexivel. A entrevistada ENQ5 apresenta a
iniciativa da Cés-Costura Consciente surgida no Ecossistema da moda:

Atualmente, no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul -
RS, temos o projeto C6s - Costura Consciente, que foi inspirado no projeto
de Capacitacdo das Costureiras da Vila Bom Jesus de 2018. (Entrevistada
ENQ5).

A entrevistada ENQ3 apresenta a iniciativa da Cos-Costura Consciente surgida
no Ecossistema da moda: “Em algumas ag¢des pontuais, como workshops de costura,
bordado, palestras sobre moda e sustentabilidade entre outras”. Hur, Cassidy e
Thomas (2013) denotam que o processo de codesign pode ser considerado um
agente de transformacado social e ambiental com a inclusdo de usuéario/comunidade.
A entrevistada ENQ11 pontua as a¢des do Ecossistema da moda, focado nas relagdes
sociais:

Acredito que o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
oferece sim esse espaco de colaboracdo, dentro das relagbes
ecossistémicas, e fora delas, ao passo que provoca que a sociedade pense
a moda de uma maneira mais ética e justa. (Entrevistada ENQ11).

O Ecossistema da moda é um espaco que busca estabelecer relagbes sociais
levando reflexdes sobre uma moda sustentdvel. Uma solugdo alternativa que as
integrantes do Ecossistema da moda enxergaram para tentar resolver o contexto
problematico macro, de aumento da producdo e consumo excessivo foi a perspectiva
de oferecer um ambiente de colaboracdo e acolhimento entre as envolvidas através
de reunides, eventos culturais, exemplo Fashion Revolution e oferecimentos de cursos
na area da costura. Wigal (2006, p. 16) o processo do pensamento sistémico fornece
uma estrutura util para a compreensao da sustentabilidade e do processo de design.
O autor descreve o pensamento sistémico como “Um processo de definicdo holistica
de um fenbmeno por seus conteudos, objetivos, interacdes, relacionamentos e

ambiente que também é parte integrante do processamento do design. Ele usa analise
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e sintese para formar novas conclusdes”. A entrevistada ENQ4 aponta as agdes
focado no aspecto social do Ecossistema da Moda:
Estamos constantemente discutindo assuntos que s&8o parte da

sustentabilidade e também, de outras formas...como feminismo, antiracismo
e muitos outros. (Entrevistada ENQ4).

O Ecossistema da moda é um ambiente que busca discussdes de assuntos que
fazem parte da temética da sustentabilidade e, outras teméticas como feminismo,
antiracismo entre outras através de eventos culturais e reunides semanais que
ocorrem no espaco do Vila Flores, abertas ao publico. Profissional de designers ainda
podem ser uma funcao central no processo de codesign, mas também podem atuar
como um catalisador para o usuario pesquisar, facilitar, visualizar estruturas e
sistemas para o desenvolvimento de produtos e inventar uma linguagem
compartilhada para resolucdo de problemas. As iniciativas das integrantes do
Ecossistema da moda de oferecerem um espaco para debates e acdes colaborativas
proporcionou novas praticas sociais (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF;
HARRISSON, 2005), para as costureiras envolvidas nos projetos e para o publico
feminino. A entrevistada ENQ8 aponta as acdes focado no aspecto social do

Ecossistema da Moda:

O Ecossistema da moda sustentavel do Rio Grande do Sul, sempre oferece
espaco para discussfes e debates. Para tomada de decisbes e invencdes.
Também para nos ajudarmos com pautas especificas que possam surgir.
(Entrevistada ENQ8).

O espaco para discussodes e debates no Ecossistema da moda € importante
para as decisdes e invengdes. A sustentabilidade exige mudancas fundamentais e
pensamento em relagc&o ao processo de design e uma consideracdo de como o design
afeta a producéo e o consumo. Foi reconhecido que o design tem a capacidade de
influenciar o aspecto ambiental e social de bens, servicos e transi¢cdo do sistema para
uma produgdo e um consumo mais sustentaveis. Além disso, o design € considerado
como uma das ferramentas mais poderosas para transformar os novos papéis,
padrées de comportamento e oportunidades para liderar uma mudanca cultural e
sistematica, conforme destacado por Fletcher e Grose (2019). As integrantes do
Ecossistema da moda para a criacdo de produtos se desenvolvem pela perspectiva

de oferecerem um espaco para debates e discussbes sobre moda e sustentabilidade
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0 que permitiu uma nova trajetéria econdmica (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF;
HARRISSON, 2005), para as mulheres. A entrevistada ENQ10 aponta as acdes
focadas no aspecto social do Ecossistema da Moda:

Seja nas reunibes mensais, nas redes sociais, nos cursos ofertados sempre

tem espago para discussdo, no Ecossistema da moda sustentavel do
RS.(Entrevistada ENQ10).

Esse relato da entrevistada ENQ10 e ENQ8 se relaciona com o autor Ibid
(2007), que é necessario uma nova visdo focada em direcionar as pessoas para
perspectivas alternativas de producéo e consumo incorporando um novo pensamento
para producédo e consumo. A entrevistada ENQ12 aponta as a¢des focadas nos canais
digitais, no Ecossistema da Moda: “As plataformas online s&o utilizadas para
discussdes e duvidas de todo grupo, e compartilhamento de ideias”. A ENQ3 explica
a funcdo dos canais digitais, no Ecossistema da moda: “Através das plataformas
digitais o Ecossistema da moda divulga e convida a todos e todas a participacao e
colaboracao”. Allen (2002) define que um componente do comportamento mudanca
requer o ambiente de aprendizagem e pratica que forneca informacdes, orientacdes e
plataformas digitais para criar solu¢des imperativas. A entrevistada ENQ11 aponta as
acOes do Ecossistema da moda, focadas nas relacdes interpessoais e na Visao
colaborativa:

As relagbes interpessoais, a colaboracdo e diferentes pontos de vista
construindo juntos sdo essenciais para todos 0s processos ecossistémicos.
Assim, busca-se sempre uma constante troca entre os envolvidos. A mesma
acontece de diferentes maneiras, tendo grupos de WhatsApp como grandes
facilitadores disso. (Entrevistada ENQ11).

As falas das entrevistadas ENQ8, ENQ10 e ENQ11 explicam o ambiente do
Ecossistema da moda, focada nas relacdes interpessoais e de iniciativas
colaborativas. Sanders (2002), o processo de design tradicional € onde o usuario é
um objeto passivo de estudo, e o pesquisador traz conhecimento a partir de teorias e
desenvolve mais conhecimento. O designer entdo recebe passivamente esse
conhecimento na forma de um relatorio. Por outro lado, no co-design como um
processo participativo, 0 usuario se torna um parceiro. Isso pode desempenhar um
papel fundamental no desenvolvimento do conceito quando o pesquisador apoia 0
usuario fornecendo ferramentas para a idealizacdo e expressdo do design. As

integrantes do Ecossistema da moda para a criacdo de produtos se desenvolvem
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grupos interativos digitais para trocas de informacdes e experiéncias entre as

envolvidas o que proporcionou uma nova trajetéria econémica (MAURER; DA SILVA,

2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), para costureiras e publico feminino. A

entrevistada ENQ9 aponta a questéo da diversidade, do Ecossistema da moda:
Acredito que o Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul
estimula processos colaborativos, porém precisa de mais diversidade e
pontos de vistas diferentes tendo em vista que a moda sustentavel em Porto
Alegre ainda € um ambiente pouco diverso. (Entrevistada ENQ9).

O Ecossistema da moda, segundo a entrevistada ENQ9 possui a busca pela
colaboragdo, no entanto necessita ser um ambiente mais diverso, pois a cidade de
Porto Alegre ainda € um ambiente restrito para a tematica de moda sustentavel. Para
tornar mais acessivel os artigos de moda, as integrantes do Ecossistema da moda
realizam parcerias com 0s canais digitais e com a midia para a divulgacado das suas
iniciativas, além de fomentar feiras com marcas e coletivos, por exemplo o coletivo
Banco de Tecido foi implementado, em 2018 no espaco do Vila Flores, depois de um
projeto teste, em uma feira promovida pelo Ecossistema da moda.

O Ecossistema da moda, segundo as entrevistadas, se apresenta como um
ambiente criativo e oferece aprendizados para a comunidade corroborando com kit de
moda de Hur, Cassidy e Thomas (2013). No trecho, do Manifesto da moda é
apresentada a relacdo do sentimento de confianca presente no Ecossistema da moda:
"CONFIANCA é o que nos conecta. Queremos TRANSFORMAR REALIDADES,
SOCIAIS, ECONOMICAS, AMBIENTAIS, DIMINUINDO AS DESIGUALDADES".
Compreende-se que a confianca é o sentimento que une as integrantes do
Ecossistema da moda e, por meio desse sentimento, proporciona a vontade das
envolvidas, em transformar realidades tanto sociais, econdmicas e ambientais,
diminuindo as desigualdades. Dessa maneira, a estrutura social, quando considerada
a perspectiva da inovagao social na dimensdo de transformacdes (MAURER; DA
SILVA, 2014; TARDIF; HARRISSON, 2005), denota que, no Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul, representou uma recomposic¢ao do laco social, por
meio das acdes de novas praticas, caracterizando a adocdo de valores de confianca
e colaborag&do modificando as relagdes sociais.

As acoes realizadas no Ecossistema de moda promovem transformagoes a
partir da conversacao social, por meio de atividades pautadas pela aprendizagem da

comunidade e pela perspectiva de empresa criativa levando aprendizagem social para
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a comunidade e consumidores, o que no longo prazo pode gerar mudancas de
percepcbes e comportamentos para o0 crescimento da consciéncia ambiental e do

design sustentavel na area de artigos de moda sustentavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A inovagdo social pode ser definida como novos arranjos sociais,
organizacionais ou institucionais, ou mesmo novos produtos ou servicos com um
objetivo social ou voluntario, de uma acéo iniciada por individuos ou grupo para
responder a uma aspiracdo, ou para atender a uma necessidade, que seja uma
solugéo para um problema, ou seja, uma oportunidade de uma agéo para transformar,
modificar as relagdes sociais ou/e transformar uma agéo ou propor novas orientacdes
culturais. (CRISES, 2020).

O presente estudo buscou analisar o conceito de inovacgéo social envolvendo a
dimenséao de transformacdes, da inovagao social propostas por Maurer (2011); Maurer
e Da Silva (2014) conforme Tardif e Harrisson (2005) - CRISES. Em conjunto com o
Kit de ferramentas de ideacdo de moda, de Hur, Cassidy e Thomas (2013). As
tematicas do quadro da moda foram: otimizacdo, empoderamento, persuasao,
interacdo e conversacgao social que foram analisadas em diferentes formas de criagéo
e significado, no Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul. O Quadro

7 apresenta os resultados alcancados da presente pesquisa.

Quadro 7 — Resultados alcancados através da integracdo da dimenséo de transformagfes, da inovagéo

social e do quadro da moda.

Objetivos especificos Resultados
Compreender como a Conceito do ativismo do design aplicado a moda é
inovacéo social é abordada denominado fashion activism.

no universo da moda;

Identificar os atores Pesquisadores (estudantes e professores de design),
envolvidos nas iniciativas costureiras, marcas, coletivos, cooperativas, instituicdes de
de inovacgéo social do ensino, industrias, voluntarios e qualquer pessoa interessada
Ecossistema de moda; em participar do Ecossistema da moda.
Mapear como o conjunto Inovacéo cultural (Movimento Fashion Revolution)
pesquisado, ecossistema | e codesign cultural, por meio de criacfes de manifestos visuais
de moda, promove a e escritos, intervencgdes artisticas, workshops criativos,
inovacgao social; capacitacdes de costura, modelagem, bordado, pesquisas

académicas e de extenséo na area de inovacao social e design
estratégico.
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Identificar como a inovacao Contextuais macro e micro - Crise de emprego, de
social, se manifesta produgéo e consumo
considerando aspectos Econdmico - Novas trajetorias
contextuais, micro e macro, Social- recomposicéo dos lagos sociais e adocéo de
econdmicos e sociais. novas préticas sociais com as mulheres, ressalta-se que ainda

0 acesso as tematicas e aos artigos de moda sustentavel é
direcionado a pequenos nichos para um publico especifico, na
cidade de Porto Alegre.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os principais resultados evidenciaram que grande parte dos elementos de
andlise da dimenséo de transformagfes da inovagdo social, propostas por Maurer
(2011); Maurer e Da Silva (2014) conforme Tardif e Harrisson (2005) e do quadro de
moda de, de Hur, Cassidy e Thomas (2013) foram identificadas no caso pesquisado
do Ecossistema da moda. De forma geral, o Ecossistema da moda e as marcas foram
criadas e desenvolvidas de acordo com diferentes atores interessados em apoiar,
financiar ou aproveitar as oportunidades das solu¢des criadas. Assim, a formacéo das
relacdes, networking e redes no Ecossistema da moda pode ser considerada uma
inovacao social, pois, o caso estudado buscou atender as necessidades de geracao
de renda, trabalho, consumo e também as necessidades sociais dos individuos
envolvidos.

A compreensdo da inovacdo social no universo da moda € abordada pelo
conceito do ativismo do design aplicado a moda ou fashion activism que é uma
maneira de confrontar o sistema dominante da moda, o movimento Fashion
Revolution em que as integrantes do Ecossistema da moda fazem parte desse
protagonismo e como agentes de mudanca oferecendo informacgdes, reflexdes e
ferramentas para os trabalhadores, produtores e consumidores para decisées mais
assertivas na cadeia da moda.

Os atores envolvidos nestas iniciativas de inovacgao social foram identificados
como pesquisadores (estudantes e professores de design), costureiras,
empreendedores de marcas e coletivos de moda, industrias, instituicbes superiores
de ensino, cooperativas, voluntarios e qualquer pessoa interessada em fazer parte do
Ecossistema da moda.

A promocgéao da inovagéo social é realizada no Ecossistema da moda por meio
da inovacao cultural e de projetos de codesign em eventos como o0 movimento Fashion

Revolution e 0 M.A.R (Moda, Arte e Revolu¢ao) convidando produtores, trabalhadores
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e consumidores de moda. Além de oferecer capacitacdes e grupo de costura, oficinas
de bordado, projeto de apoio as marcas, workshops criativos sobre teméaticas de moda
sustentdvel, fotografia e desenvolvimento de pesquisas académicas e de extensao
nas areas de design estratégico e inovacao social.

A dimensao de Transformacdes referiu-se ao contexto problematico nos quais
os individuos se encontravam em crise na cadeia da moda, por conta da entrada de
produtos de outros estados, da falta emprego e do paradigma de tendéncia fast
fashion de consumo. No aspecto econdémico verificou que a estrutura econdmica foi
transformada por novas trajetérias (MAURER; DA SILVA, 2014; TARDIF;
HARRISSON, 2005), nas relacdes de trabalho, de producdo e no consumo de
produtos de moda. No aspecto social, a recomposi¢cdo social foi restabelecida,
caracterizando a adoc¢do de novas praticas sociais, quando considerada a perspectiva
da inovacdo social na dimensdo de transformacdes (MAURER; DA SILVA, 2014;
TARDIF; HARRISSON, 2005) denota que, no Ecossistema da Moda Sustentavel do
Rio Grande do Sul, o contexto representou uma recomposi¢ao do lago social entre as
mulheres modificando as rela¢gdes sociais.

No caso, da dimenséo de transformacdes foram identificados os trés elementos
gue compdem esta dimensao no Ecossistema da moda, o contexto problematico, 0s
aspectos econdmicos e sociais e possiveis limitacdes de acesso de alguns individuos,
pois a cidade de Porto Alegre ainda € um ambiente restrito, portanto necessita de mais
diversidade e pontos de vistas diferentes sobre a tematica de moda e design
sustentavel. Mesmo ndo sendo o foco da presente pesquisa percebe-se uma
vulnerabilidade social, no entorno do Vila Flores. Segundo o Indice de
Desenvolvimento Econdmico (IDH) (2014), o bairro Floresta: loteamento Santa
Teresinha e a Vila central apresentam um dos menores indices de desenvolvimento
humano, na cidade de Porto Alegre. O IDH baseia-se em dados sobre renda,
educacgédo e saude de uma determinada area.

No caso do quadro da moda algumas similaridades foram identificadas com o
caso estudado do Ecossistema da moda, por exemplo as marcas integrantes do
Ecossistema da moda, Cés e Banco de Tecidos corroborando neste sentido de
reutilizacdo téxtil e servicos de trocas e compartiihamento com o conceito de
otimizacdo de Hur, Cassidy e Thomas (2013). O Ecossistema da Moda corrobora
neste sentido de usuario como cocriador e o cultivo da criatividade com o conceito de

empoderamento de Hur, Cassidy e Thomas (2013). O Ecossistema da moda



109

corrobora no sentido de transparéncia, informacdes e comprometimento com o
conceito de persuasdo do kit de moda de Hur, Cassidy e Thomas (2013). O
Ecossistema da Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, corrobora neste sentido de
interacdo por meio da integragcéo da atividade da costura e alteracdes de parametros
com o conceito de interacdo de Hur, Cassidy e Thomas (2013). O Ecossistema da
Moda Sustentavel do Rio Grande do Sul, corrobora no sentido de aprendizado da
comunidade e empresa criativa e com o conceito de Conversacao Social de Hur,
Cassidy e Thomas (2013).

O caso estudado apresentou algumas diferencas em relacdo ao quadro da
moda de Hur, Cassidy e Thomas (2013), o Ecossistema da moda se desenvolve por
meio do conceito do codesign na dimensao cultural, por outro lado o kit de ferramentas
de moda de Hur, Cassidy e Thomas (2013), se apresenta pelo conceito do codesign
na dimensao de produto, se aproximando mais da visdo da marca Cés e do coletivo
Banco de Tecido que operam em algumas situacées com esta dimenséo de produto
e se afastando da perspectiva da inovacao cultural, do Ecossistema da moda.

O kit de ferramentas de ideacdo de moda antecipa o problema do descarte de
roupas de vestuario focando nas atividades para apoiar o design e consumo de moda
sustentavel nas fases iniciais da geracdo de ideias do design, por outro lado o
Ecossistema da moda trabalha com o problema estabelecido, ou seja, em como
produzir a partir do descarte de residuos téxteis, quando isso ja ocorreu. Pode-se
concluir que as duas formas sdo complementares, mesmo com perspectivas de
execucdo diferentes, elas atendem o mesmo objetivo de preservacdo do meio

ambiente, busca por menos desperdicio na cadeia téxtil e melhorias sociais .

5.1 CONTRIBUICOES TEORICAS E PRATICAS

Em termo de contribuicBes tedricas, o estudo pretende contribuir para mais
pesquisas no campo da inovacdo social e do design sustentavel partir de
investigagbes que promovam a melhoria da qualidade de vida, do bem-estar social e
das condicdes de trabalho, na dimensédo de transformacdes, em contextos
econdmicos e sociais afetados por alguma dificuldade apresentada. A inovacéo social
€ um campo reconhecido tanto pela sua importancia como pela sua necessidade de
implementacéo na sociedade, no entanto pelas diversas definicdes a sua ideia ainda

€ complexa. Dessa forma, ainda ndo ha uma compreenséo clara de como a inovacao
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social leva a mudanca social. A presente pesquisa contribuiu para o aprofundamento
no uso do conceito de inovagdo social, a partir do contexto motivador das
transformacdes econdmicas e sociais. O que representa avancgos para a compreensao
de como a inovagao surge, se desenvolve e quais as suas implicacdes para a
mudanca econdmica e social. A pesquisa também contribui para o entendimento de
como a inovacdo social se desenvolve em um ambiente com diversas partes
interessadas como marcas, coletivos, cooperativas e comunidade e suas implicacdes
e significados para a difuséo da inovacao social. Além disso, o kit de ferramentas de
ideacdo de moda pode apoiar o design e o consumo de moda sustentavel, nas fases
iniciais de geracdo de ideias e aspiracbes do processo de design. O quadro de
dimenséo de transformacdes e o kit de ferramentas de ideacdo de moda podera servir
como referéncias para novos estudos.

Em termos de pratica, o Ecossistema da moda apresenta indicios de inovacao
social, através das suas iniciativas tendo impactos para o desenvolvimento social.
Afim de estimular o desenvolvimento do design de moda sustentavel € necessario
incluir a perspectiva da inovacdo social nos processos de design, através de um
ambiente pautado pela colaboracéo, da escuta ativa e comprometimento entre as
integrantes e da inclusdo de aspectos sociais e culturais nas iniciativas promovidas.
Essa pesquisa demonstrou que o design de moda sustentavel quando integrado a
tematica da inovacao social se torna mais viavel, sustentavel e atinge mais individuos.
As organizacdes do setor de moda, através desses resultados apresentados poderiam
ser valerem da perspectiva da inovacao social para o desenvolvimento de suas acoes
resultando em melhores resultados econémicos e sociais. Além disso, o estudo
podera servir de referéncia para outros contextos semelhantes onde o modelo de
trabalho entre o design de moda sustentavel e a integracdo com a inovacao social

possa ser replicado.

5.2 SUGESTOES DE PESQUISAS FUTURAS E LIMITACOES DO PRESENTE
ESTUDO

O estudo aqui apresentado contribui para a analise do conceito de inovacao
social no contexto de design colaborativo ou codesign. Para pesquisas futuras,
sugere-se a realizacdo de estudos mais aprofundados a respeito da relacdo entre o

Ecossistema da moda e os atores internos e externos e suas relagdes com o entorno
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e com a cidade de Porto Alegre. Além disso, sugere-se a realizacdo de entrevistas
com os diversos integrantes do Ecossistema da moda. Pois, desta forma, é possivel
alcancar um maior aprofundamento a respeito da inovacéo cultural e do codesign e
as implicacdes disso para a melhoria da geracao de renda e da qualidade de vida,
pois os resultados apresentados se limitam a percepc¢ao, na maioria dos casos, dos
pesquisadores do Ecossistema da moda.

Sugerem-se a aplicagdo de um grupo focal para melhores resultados sobre a
percepcao e niveis de entendimento dos participantes sobre a tematica de moda e do
design sustentavel. Outra sugestdo para estudos futuros é o aprofundamento a
respeito do conceito de redes e networking visto que esta é a principal dinamica das
relacdes sociais, do Ecossistema da moda. Ajudaria no entendimento das interacdes
e inter-relacdes e dos possiveis conflitos ou tensdes, no caso pesquisado. Além disso,
existe um crescimento do conceito de design estratégico/design sustentavel e
inovacao cultural e social (MANZINI, 2017; DE MELLO FREIRE, 2019), o que pode
ser explorado em estudos futuros. E para complementar a pesquisa sugere-se a
realizacdo de uma pesquisa de método quantitativo que possibilite uma maior
generalizacdo dos resultados.

Como possiveis limitacbes, a baixa diversidade de respondentes, pois a
pesquisa contemplou pesquisadores do Ecossistema da moda, na sua maioria. E a
duracdo reduzida das entrevistas. Além disso, a limitacdo de acesso, em funcao da
pandemia de idas ao campo de pesquisa e entrevistas com pessoas da comunidade
e do entorno, do Vila Flores, essa situacdo de restricdes também impossibilitou a

criagdo do diario de campo com as observacdes pertinentes do presente estudo.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS

(para pesquisadores ativos, pesquisadores sem bolsa de pesquisa e costureiras)

Dados iniciais

Data da entrevista: Local das entrevistas:

Questdes para entrevista semiestruturadas
1. Qual asuaidade?

2. Qual o seu grau de instrucao?

3. Qual a sua ocupagéo principal?

4., Onde mora atualmente?

Perguntas alinhadas com os objetivos especificos

Questdes

Objetivo geral Objetivos especificos

Compreender como a inovagédo | 1, 3, 4, 6.

Analisar de que maneira

social é abordada no universo

iniciativas de inovacao social,
em um ecossistema de moda
podem contribuir para a
promocdo da inovacgéo social
considerando aspectos
contextuais — micro e macro,

econdmicos e sociais.

da moda;

Identificar os atores envolvidos
nas iniciativas de inovacao
social do conjunto ecossistema

de moda;

5,6, 8,9.

Mapear como o conjunto | 1,2, 8,10.
pesquisado, ecossistema de
moda, promove a inovacao

social;

Identificar como a inovacéo | 1,3,5,7,8,9,10
social se manifesta,
considerando aspectos
contextuais — micro e macro,

econdmicos e sociais.

Dimenséo de Transformagdes contextuais econdmicos e sociais / otimizacdo do design de moda
1- O Ecossistema da moda realiza reaproveitamentos na cadeia da moda téxtil? Se sim, quais?

Dimensao de Transformacdes contextuais econémicos e sociais / otimizacdo do design de moda
2- Como o Ecossistema da moda divulga, e anuncia seus artigos?

Dimenséo de Transformacg8es contextuais econémicos e sociais / empoderamento do design de

moda
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3-0 Ecossistema da moda motiva a¢des colaborativas? Se sim, quais?

Dimenséo de Transformagdes contextuais econémicos e sociais /lempoderamento do design de
moda

4-No ambiente de trabalho vocé identifica que homens e mulheres séo tratados da mesma forma? Explique.
Dimensao de Transformacgdes contextuais econdmicos e sociais / persuasao do design de moda
5-O contexto do Ecossistema da moda motiva o design colaborativo? Explique.

Dimenséo de Transformagdes contextuais econdmicos e sociais / persuasao do design de moda
6-O Ecossistema da moda motiva decises em conjunto? Explique.

Dimensao de Transformac8es contextuais econdmicos e sociais / interacao do design de moda
7-0 Ecossistema da moda se preocupa com o cuidado com o meio ambiente? Explique.

Dimensao de Transformacgdes contextuais econdmicos e sociais /interagdo do design de moda
8-0 Ecossistema da moda estimula a intera¢@o? Explique.

Dimensao de Transformacdes contextuais econdmicos e sociais / conversacéo social do design
de moda

9-0 Ecossistema da moda oferece capacitaces profissionais? Se sim, quais?

Dimensao de Transformacgfes contextuais econémicos e sociais / conversacéo sodo design de
moda

10-O Ecossistema da moda € um espaco de debates e discussfes? Explique.
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO DE ENTREVISTA
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL

Tt
ek ESCOLA DE NEGOCIOS
ESCOLA DE

PIU"E:“' N EGOC|OS Programa de Pos-graduacdo em Administracao

TERMO DE CONSENTIMENTO DE ENTREVISTA

Projeto de Pesquisa:

Pesquisadora: Joanna Carolo Senandes

Orientadora: Dra. Ana Clarissa Matte Zanardo dos Santos
(ana.clarissa@pucrs.br)

Coorientadora: Dra. Ana Clara Aparecida Alves de Souza
(ana.c.souza@pucrs.br)

Prezado(a) Senhor(a),

O presente documento € um termo de consentimento de entrevista. Portanto, o
Sr(a). esta sendo convidado para participar como informante de uma pesquisa
cientifica de forma voluntaria. Quaisquer duvidas que tenha seréo esclarecidas pelo
pesquisador e o Sr(a). tem o direito de desistir de participar da entrevista a qualquer
momento, sem 6nus algum. Todas as informacdes fornecidas pelo participante serao
analisadas de forma impessoal, permanecendo confidenciais.

Desde ja, agradecemos sua disponibilidade em contribuir para este estudo e
colocamo-nos a disposicao para esclarecer qualquer duvida presente ou futura. Ainda,
caso tenha interesse no resultado da pesquisa, por gentileza enviar e-mail para o
pesquisador acima citado.

Eu, , declaro
que fui informado de todos os procedimentos da pesquisa e todas as minhas davidas
foram esclarecidas. Declaro, também, que estou ciente que os dados coletados seréo
utilizados como dados da pesquisa. Portanto, assino o presente documento em duas
vias de igual teor e forma, permanecendo uma via em minha posse.

() Autorizo gravar entrevistas. () Nao autorizo gravacdes de qualquer tipo.

Porto Alegre, de de 2020.

Pesquisador Responsavel Participante da Pesquisa
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ANEXO A — MANIFESTO DO ECOSSISTEMA DA MODA

MODA SAO MODOS

Modos de ser, de agir, de viver, de vestir e de sentir coletivos. Moda
é cultura. Moda é intrinsecamente coletiva. E nosso modo coletivo de
ser é colaborativo. A TRANSPARENCIA e o RESPEITO ao ser
humano e a natureza, valorizando toda a sua DIVERSIDADE, sio
nossas bases. >>>>CONFIANCA é o que nos conecta.<<< Queremos

TRANSFORMAR SOCIAIS, ECONOMICAS

E AMBIENTAIS, DIMINUINDO
REALIDADES, AS DESIGUALDADES
Acreditamos que o todo é maior que a soma das partes, que a
multiplicidade é a poténcia das relagdes entre as partes. No
ecossistema >POTENCIALIZAMOS < todos os atores envolvidos na

cadeia de moda: pessoas, instituicdes, organizagcdes. Nossas trocas
sdo baseadas na ABUNDANCIA de recursos que podemos oferecer.

RESPONSABILIDADE, CRIATIVIDADE,
CONHECIMENTO & CONSCIENCIA

temos de sobra.Pensamos fora do casulo e agimos fora da bolha
Contribuimos para o mundo pela potencializagao e compartilhamento
dos talentos humanos.>>>Fugimos das polaridades.<<<Geramos
aprendizagem social. Pensamos politicas puablicas. >>>Trabalhamos
com amor, compartilhamos sonhos, vivemos 0s nossos talentos<<<<<

VALORIZAMOS A VIDA PARA TORNAR O MUNDO MELHOR.
#modamudamundo #quemfezminhasroupas
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ANEXO B — MANIFESTO COCRIADO PELOS ATORES DO

ECOSSISTEMA
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ANEXO C - MANIFESTO COCRIADO PELOS ATORES DO

ECOSSISTEMA
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ANEXO D - INTEGRANTES DO ECOSSISTEMA DA MODA

SUSTENTAVEL DO RIO GRANDE DO SUL
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ANEXO E - COMPLEXO VILA FLORES - ACVF
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ANEXO F — INTEGRANTES DO ECOSSISTEMA DA MODA
SUSTENTAVEL RS, NO FASHION REVOLUTION

Ty
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ANEXO G - FOLHETO BANCO DE TECIDOS PORTO ALEGRE

o Il

Vocé sabe como funcionam
nossas TROCAS e VENDAS?

Vem com a gente!

9. bancodetecido

Como funciona ]! (ome fungiona )]

[LE R J .
sistema de COMPRA sistarna de TROCA
E s6 entrar na loja e comprar.. () \Vocévaiattuma = Pesae
ou pede pelo whatsapp.. caso vocé ndo ljalevandosuas | deposita seus
: A sobras de tecido. tecidos que
tenha uma unidade perto de voce. geramum
9 crédito. —

e oe T - ==
a taxa do sistema é de
g n 30% do peso
C do

..que voce retira por outros tecidos da loja.

JU |

ef

O correntista fica com
um crédito de 70% do
valor depositado para
retirar por outros
tecidos. quando quiser
tudo de uma vez ou
em partes.

Todo o nosso tecido é vendido por
quilo e com prego unificado para
malhas e tecidos planos
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ANEXO H - INTEGRANTES DA MARCA COS
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Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
Pré-Reitoria de Graduagao
Av. Ipiranga, 6681 - Prédio 1 - 3% andar
Porto Alegre - RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3500 - Fax: (51) 3339-1564
E-mail: prograd@pucrs.br
Site: www.pucrs.br



