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Introducéo

A Justica Restaurativa (JR) teve suas primeiras iniciativas no Brasil em 2005, a partir
de trés projetos-pilotos realizados no Rio Grande do Sul, S&do Paulo e Distrito Federal sob os
auspicios da Secretaria de Reforma do Poder Judiciario do Ministério da Justica e do
Programa das NagbOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Em que pese serem
recentes, programas de Justica Restaurativa progressivamente passam a ser disseminados
em todo territério nacional. Tal expansao tem impulso a partir do Poder Judiciario que, no
pais, vem assumindo o protagonismo da Justica Restaurativa com desdobramentos, tanto
internos, no ambito do préprio Sistema de Justica, quanto externos, transbordando para a
rede socioassistencial, escolas, comunidades, estabelecimentos prisionais, além de varias
outras politicas publicas, instituicbes e servicos. Em relatério publicado pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ)* sdo registradas iniciativas de Justica Restaurativa em 25
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! Profissional de Servico Social, Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, E-mail:

maizramosjunqueira@gmail.com.

Profissional de  Servico Social, Prefeitura  Municipal de Guaiba/RS, E-mail:
maizramosjunqueira@gmail.com.
® Professor com formacao em Servico Social, Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul,
E-mail: maizramosjunqueira@gmail.com.
4 Mapeamento dos Programas de Justica Restaurativa, publicado em junho de 2019 pelo CNJ. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2019/06/ac77a0139fa8adabc1888b765e4259b1.pdf



http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2019/06/ac77a0139fa8adabc1888b765e4259b1.pdf

projetos ou acdes de Justica Restaurativa nos cinco estados do Brasil, sendo o maior
namero no Nordeste (14), seguido pelo Centro-Oeste (10), Sul (9), Norte (6) e Sudeste (5).

Este recente e verdadeiro “pboom” da Justica Restaurativa no Brasil vem se
configurando em novas requisicbes de trabalho para os assistentes sociais que atuam
especialmente no contexto sociojuridico, e que passam a atuar como facilitadores em
praticas de justica restaurativa. Neste contexto, convive no seio da categoria profissional um
misto de percepgdes criticas - que refutam a Justica Restaurativa ao considera-la associada
ao conservadorismo, a uma visdo terapéutica e até mesmo conformista, e percepcdes
romanticas que projetam na Justica Restaurativa atributos salvacionistas da barbérie
anticivilizatéria em que vivemos mergulhados.

E certo que o Servico Social, enquanto area de conhecimento, ainda tem incipiente o
acumulo na Justica Restaurativa enquanto objeto de pesquisa. Os estudos e discussdes
sobre Justica Restaurativa ainda estdo mais fortemente vinculadas a outras areas do saber.
Esta possivelmente seja uma das razdes pelas quais o debate sobre Justica Restaurativa no
Servico Social ainda seja cercado por aspectos que vao de interditos, passando por mitos e
simplificacdes que mais rimam com uma visao instrumental sobre o tema.

Assim, neste contexto, o propdsito deste artigo € contribuir para o enfrentamento da
discussdo sobre as aproximacdes entre o Servigco Social e a Justica Restaurativa, a partir
dos fundamentos ético-politicos, ou seja, valorizando interseccfes entre os valores da

Justica Restaurativa e os Principios da profisséao.

Situando a Justica Restaurativa: origens, marco normativo e conceito

As primeiras experiéncias de Justica Restaurativa surgiram ha aproximadamente
quatro décadas. Sua difusédo tem se dado rapidamente pelo mundo, contemplando diversas
areas e instituicoes.

De acordo com Zehr (2018), considerado um dos fundadores teéricos da Justica
Restaurativa, o primeiro caso ao qual teria sido aplicada uma abordagem restaurativa
ocorreu no ano de 1974, na Provincia de Ontario, Canada. Dois jovens se declararam
culpados pelo vandalismo a 22 propriedades e, diferentemente do convencional, foram
confrontados com as vitimas, a fim de se chegar a um plano de indenizagdo. Nos Estados
Unidos, a Justica Restaurativa foi inaugurada a partir de um projeto em Elkhart, Indiana,
entre os anos 1977 e 1978 (ZEHR, 2018).

As primeiras experiéncias de Justica Restaurativa, conforme diz Zehr (2018), ficaram
adstritas a ofensas de menor potencial ofensivo na &area criminal. Suas possibilidades de

aplicacdo, contudo, tém se expandido cada vez mais, havendo experiéncias até mesmo em
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casos de pena de morte (ZEHR, 2018). Salienta-se, ainda, o significativo crescimento das
experiéncias de Justica Restaurativa no espago escolar’.

Importante destacar que a Justica Restaurativa, no seu formato atual, teve maior
propagacao entre os paises de lingua inglesa. Tal aspecto pode ser associado ao sistema
juridico denominado Common Law, vigente nesses paises. Trata-se de um sistema no qual
as préaticas juridicas baseiam-se mais nos costumes e na jurisprudéncia, resultando em
maior flexibilidade e abertura para a incorporacéo de novos procedimentos®.

Nas Ultimas décadas a Justica Restaurativa tem se difundido por diversos paises,
merecendo destaque, na realidade latino-americana, o caso da Colémbia (ORTEGAL,
PEREIRA, 2007). No Brasil, as primeiras experiéncias nessa area ocorreram no ano de
2005, quando a Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica, em parceira
com o Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento, implementou projetos pilotos
em trés estados da Federagdo: 1) em Brasilia/DF, no Juizado Especial Criminal do Ndcleo
Bandeirantes; 2) na cidade de Porto Alegre/RS, com o Projeto “Justica para o Século 217,
coordenado pela 32 Vara do Juizado Regional da Infancia e da Juventude e 3) em Sé&o
Caetano do Sul/SP, com o Projeto “Justica, Educacdo, Comunidade: Parcerias para a
Cidadania” (BACELLAR, GOMES e MUNIZ, 2016).

No que diz respeito ao marco normativo da Justica Restaurativa, a Resolugéo
2002/12 da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) é considerada a primeira referéncia in-
ternacional na matéria’. Tal documento apresenta principios e diretrizes relativos a
regulamentacdo da Justica Restaurativa, objetivando orientar sua utilizagdo em casos
criminais. Sao apresentados ainda aspectos relacionados a definicdo, uso, operagédo e
desenvolvimento dos programas restaurativos e dos facilitadores.

Quanto ao marco normativo nacional, no ano de 2016, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) instituiu a Resolugdo n°® 225, que dispbe sobre a Politica Nacional de Justica
Restaurativa no ambito do Poder Judiciario. Este documento, que representa importante

passo em direcdo a institucionalizacdo da Justica Restaurativa no pais®, propde uma

®> No gue diz respeito a realidade do Rio Grande do Sul, conforme Aguinsky (2008), ha registro de atividades
esparsas em escolas de Porto Alegre desde o ano de 2005. A partir de 2007, o Projeto “Justiga para o Século
21” implanta os Circulos Restaurativos nas escolas gauchas, inclusive com acompanhamento de pesquisa por
instituicdo de ensino superior. Atualmente o Programa Escola + Paz, desenvolvido mediante uma parceria entre
A Ajuris (Associagdo dos Juizes do RS) e o Poder Executivo, tem investido na formagdo de professores para
implantacdo da Justica Restaurativa nas escolas.

® No Brasil, as experiéncias pioneiras de Justica Restaurativa foram realizadas justamente nas areas em que ha
maior “abertura” do ponto de vista juridico, ou seja, a area da infancia e juventude, regida pela Lei n°® 8.069 de
1990, e os Juizados Especiais Criminais, que tém como base a Lei n® 9.099 de 1995.

! Apesar da edicdo de duas Resolucdes antecedentes, o marco juridico de maior destaque no campo da Justica
Restaurativa € a Resolucdo de nuimero 12, de 2002, do Conselho Social e Econdmico da Organizagdo das
Nacdes Unidas, na qual foram elencados expressamente principio, diretrizes e conceitos relativos ao tema.

iy Resolugédo n. 225 do CNJ, de 31 de maio de 2016, instituiu pardmetros concretos para a consolidacéo da
Justica Restaurativa no pais, notadamente mediante definicbes de conceitos, de principios e de uma
metodologia de trabalho.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



uniformizacdo do conceito de Justica Restaurativa, objetivando evitar discrepancias de
orientacao e praticas.

O artigo 1° da Resolucdo n. 225 do CNJ apresenta a seguinte definicdo de Justica
Restaurativa: “conjunto ordenado e sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades
proprias, que visa a conscientizacdo sobre os fatores relacionais e sociais motivadores de
conflitos e violéncia” (BRASIL, 2016). Os principios elencados no documento sdo 0s
seguintes: corresponsabilidade, reparacao de danos, atendimento as necessidades de todos
os envolvidos, informalidade, voluntariedade, imparcialidade, participacdo, empoderamento,
consensualidade, confidencialidade, celeridade e urbanidade (CNJ, 2016, art. 2°).

Ainda de acordo com a Resolucdo n° 225 do CNJ, os conflitos que geram dano
(concreto ou abstrato) devem ser solucionados da seguinte forma: | - com a participacdo do
ofensor, vitima, seus familiares, demais envolvidos no fato, representantes da comunidade e
um (ou mais) facilitadores restaurativos; Il — os facilitadores restaurativos deverédo coordenar
as praticas restaurativas’; e Ill — o foco das praticas restaurativas devera ser a satisfacéo
das necessidades de todos os envolvidos, a responsabilizacdo daqueles que contribuiram
direta ou indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento da
comunidade. H& destaque, ainda, para a necessidade de reparacdo do dano e da
recomposicao do tecido social rompido pela situacdo de conflito e as suas implicacdes para
o futuro (BRASIL, 2016).

Vale destacar a existéncia de todo um acervo de normativas regionais e locais,
internas aos Programas de Justica Restaurativa, produzido nas dUltimas décadas
(ANDRADE, 2018). Nesse sentido é possivel afirmar a existéncia de uma diversidade de
experiéncias no cenario nacional, que expressam 0 largo campo de possibilidades de
aplicacdo da Justica Restaurativa.

Apesar da significativa expansdo da Justica Restaurativa nas ultimas décadas,
alguns autores, dentre eles Pallamolla (2008) e Achutti (2012), afirmam a inexisténcia de um
conceito definido, notadamente por ser uma area atravessada por diferentes movimentos,
praticas e percepcoes. Nesse sentido, Pallamolla (2012) afirma que o conceito de Justica
Restaurativa configura-se aberto e fluido (p. 34).

O conceito mais utilizado de Justica Restaurativa entre 0s autores que escrevem
sobre o tema, 0 que leva a afirmar a existéncia de uma espécie de consenso nesse sentido,
€ 0 apresentado por Marshall. Este autor afirma que a Justica Restaurativa é “um processo

através do qual todas as partes envolvidas em um ato que causou ofensa reinem-se para

® por tratar da Politica Nacional da Justica Restaurativa no ambito da prépria instituicao, a Resolugéo define que
os facilitadores restaurativos, além de capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais, podem ser
servidores do Tribunal, agentes publicos, voluntarios ou indicados por entidades parceiras.
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decidir coletivamente como lidar com as circunstancias desse ato e suas implicagbes para o
futuro” (MARSHALL, 1998, p. 1).

Ainda que ndo haja um conceito definido de Justica Restaurativa, é possivel afirmar
gue se trata de uma nova forma de perceber e de tratar dos conflitos. Nos termos de Zehr
(2018), significa um processo de “troca das lentes” através das quais enxergamos o crime e
a justica, possibilitando a construcdo de solucbes alternativas que considerem as
necessidades das vitimas, dos ofensores e das comunidades (ZEHR, 2018).

Acredita-se que a Justica Restaurativa represente uma maneira diferente de encarar
0 crime e suas consequéncias na vida dos sujeitos. Ela possibilita que as pessoas
implicadas nessas situacdes possam participar do processo de justica, reduzindo o dano da
experiéncia com o sistema penal. Além disso, permite ampliar a compreenséo sobre o
crime, sendo reconhecida sua dimensao social, pois “reconhece o papel do contexto social
nas escolhas sem negar a responsabilidade pessoal’ (ZEHR, 2018, p. 206). Tal perspectiva,

portanto, favorece a busca por novas “solugdes”, diversas da mera retribuicéo.

Fundamentos da Justica Restaurativa

A Justica Restaurativa parte de uma profunda critica ao Sistema de Justica Penal,
gue tem como fundamento a atribuicdo da culpa e a aplicacdo da pena, notadamente de
prisdo. Sao desconsiderados, no paradigma retributivo, os motivos que geraram o conflito
(dos aspectos singulares aos mais abrangentes), as necessidades dos envolvidos e 0s
danos causados pela infracao.

Os estudos da Criminologia Critica®® permitem que seja lancado um olhar critico
sobre o Sistema de Justica Penal, desvelando-se as contradicbes entre suas funcbes
declaradas (combater a criminalidade protegendo os bens juridicos universais e gerando
seguranca publica e juridica) e suas funcdes reais (ANDRADE, 2012). A autora denomina
esse processo de eficacia invertida, salientando que as “promessas nao cumpridas” do
sistema penal possuem eficacia simbdlica, legitimando-o ideologicamente.

Autores como Baratta (1993 e 2014), Andrade (2012) e Zaffaroni e Pierangeli (2015)
abordam, de uma perspectiva critica, as caracteristicas do Sistema de Justica Penal. Os
referidos autores relacionam este Sistema ao exercicio do poder e do controle social,
contribuindo para manutengédo da ordem societaria vigente. Outra caracteristica salientada

pelos referidos autores € a sua seletividade. Segundo Andrade (2012),

10 Rompendo com as origens vinculadas a uma concepc¢ao tradicional que se debrugcava sobre o enfoque
etiolégico do crime, ou seja, focado nas suas causas individuais e motivagdes, a Criminologia Critica surge a
partir dos anos 1960, nos Estados Unidos e na Europa, e parte de uma profunda critica do direito penal moderno
e de suas instituicdes.
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A seletividade é, portanto, a funcdo real e a légica estrutural de funcionamento do
sistema penal, comum as sociedades capitalistas patriarcais. E nada simboliza
melhor a seletividade do que a clientela da prisdo, ao revelar que a construcao
(instrumental e simbodlica) da criminalidade — a criminalizacéo — incide seletiva e de
modo estigmatizante sobre a pobreza e a exclusdo social, majoritariamente de cor
ndo branca e masculina, e apenas residualmente (embora de forma crescente)
feminina (p. 137-138).

No contexto latino-americano os efeitos do Sistema de Justica Penal sdo ainda mais
graves, sendo mais agudas as contradicbes e a violéncia social (ZAFFARONI e
PIERANGELI, 2015). Quanto ao Brasil, somam-se ainda as particularidades de sua historia,
marcada pela dependéncia externa, economia estruturada no latifindio, concentracdo da
renda, monocultura e trabalho escravo.

Apesar do reconhecido fracasso do Sistema de Justica Penal, notadamente da pena
de priséo, vive-se um processo de expansdo do controle social punitivo. Para Wacquant
(2001), esse processo, denominado pelo autor de expansédo do Estado Penal, é decorrente
da diminuicho do Estado Social. Ou seja, as sequelas geradas pelo contexto de
desemprego, precarizacdo das relacbes de trabalho e retracdo dos investimentos nas
politicas sociais tendem a ser “remediadas” pelo que o autor denomina penalidade
neoliberal — “o conjunto de praticas, instituicdes e discursos relacionados a pena e,
sobretudo, a pena criminal” (WACQUANT, 2001, p. 8).

O Sistema de Justica Penal, nos termos de Christie (2018), significa a aplicagédo
intencional de dor sobre aqueles que nos causaram dor. Ou seja, segundo o autor, “o
sistema penal existe para machucar as pessoas, nao para ajudar ou curar. E a dor € infligida
para promover os interesses de pessoas estranhas ao evento original, que trouxe o
sofrimento” (CHRISTIE, 2018, p. 53).

E importante ressaltar o papel de Nils Christie na constru¢cdo do paradigma
restaurativo. De acordo com Achutti (2012), o referido autor, em 1976, posicionou-se
criticamente em relacdo ao Sistema de Justica Penal em conferéncia ministrada na
inauguragdo do Centro de Criminologia da Universidade de Sheffield, na Inglaterra. Tal
posicionamento foi publicado no ano seguinte sob o titulo “Conflitos como Propriedade” e
representou um marco inaugural na critica ao Sistema Penal e a apropriacdo estatal dos
conflitos™.

Nils Christie e Louk Hulsman foram os representantes do movimento abolicionista®

11 L. . .

Embora outros autores tenham tratado sobre o papel secundario delegado aos sujeitos envolvidos em uma
situacdo de conflito, especialmente a vitima, é Nils Christie que inaugura essa importante discussao. Nesse
processo o Estado passa a ser visto como o principal atingido pelas condutas delituosas, relegando-se a vitima a
um papel secundario nos processos criminais.

O abolicionismo penal é definido por Achutti (2012) como uma das correntes da Criminologia Critica. Conforme
a prépria denominacdo revela, essa corrente politico-criminal defende a abolicdo do sistema penal, propondo
outros meios de reacdo diante de um delito. Para Achutti (2012), “os abolicionistas criticam o uso da puni¢céo
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que mais contribuiram para a constru¢do do paradigma restaurativo. A partir desses autores,
outros estudos foram realizados dentro da Criminologia Critica. Segundo Achutti (2012),

esses estudos surgem

Focados na busca de um novo modelo de justi¢a criminal que pudesse se preocupar
menos com 0s prejuizos estatais decorrentes de um delito e se voltar de forma mais
efetiva as pessoas envolvidas no conflito e aos danos a elas causados. O nome
desse novo modelo de justica criminal viria a se consolidar como Justica
Restaurativa (p. 1).

Conforme salienta Pallamolla (2008), outro movimento que influenciou de maneira
significativa a formulacdo dos principios da Justica Restaurativa foi a vitimologia. Este
movimento debate o papel da vitima no processo penal, seus direitos e necessidades,
compreendendo que ela foi esquecida pelo direito penal moderno, que trata
fundamentalmente da prote¢éo dos bens juridicos desde o viés do castigo, negligenciando o
dano causado a vitima e a necessidade de reparacdo (PALLAMOLLA, 2008).

No cenario descrito, o paradigma da Justica Restaurativa representou (e ainda
representa) a possibilidade de critica e de construcdo de propostas alternativas ao Sistema
de Justica Penal vigente. Conforme ensina Andrade (2012), “a justica restaurativa confronta
a justica penal tradicional em todos os seus elementos constitutivos” (p. 337). Acredita-se
que é neste confronto que podem ser criadas possibilidades de leituras e de praticas menos

autoritarias e estigmatizantes, e que tenham como norte os direitos humanos.

Justica Restaurativa e Servigo Social

A ampliacdo da Justica Restaurativa nas Gltimas décadas resultou na criacdo de
novos espacos de intervencdo para os assistentes sociais. Tratando-se de um campo
relativamente recente, ainda ha pouca producéo tedrica da profissdo sobre o assunto,
demandando a realizacdo de pesquisas e reflexdes.

Achutti (2012) discute as potencialidades da Justica Restaurativa a partir de uma
perspectiva abolicionista. Para o autor, esse movimento representa a possibilidade de
reducdo da atuagdo do sistema penal, com a consequente minimizacdo dos danos por ele
produzidos.

Andrade (2012), partindo de uma viséo critica a respeito do Sistema de Justica
Penal, definido como mecanismo de controle social e de manutencdo do status quo,

apresenta a Justica Restaurativa como um novo paradigma. Segundo a autora:

para reprimir uma pessoa acusada e condenada pela pratica de um delito, e posicionando-se de forma contraria
a centralidade da lei penal como meio de controle social. Referem igualmente que o sistema penal causa mais
maleficios do que beneficios a sociedade e que, portanto, ndo merecem permanecer em funcionamento” (p. 52).
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A importancia da estruturacdo de modelos néo violentos de controle social no Brasil
como a justica restaurativa reside sobretudo no campo do sistema de justica penal,
cuja crise de legitimidade esta sendo paga com uma dose de violéncia, dano, dor e
morte para vitimas, infratores (em especial pobres e de cor), operadores do sistema,
gue a sociedade brasileira ndo pode mais suportar e que mina tanto as bases da sua
sempre problematica democracia quanto a propria credibilidade das instituicdes de
controle social (Policia, Ministério Publico, Judiciario (ANDRADE, 2012, p. 337).

O debate da Justica Restaurativa sob um viés critico representa a possibilidade de
construcdo de intervengbes que favorecam a garantia de direitos e a redugdo do dano
inerente ao aparato punitivo do Estado. Trata-se de um debate caro ao Servigo Social, em
consonancia com o seu projeto ético-politico profissional, regido por valores emancipatorios
e que aponta para a constru¢cdo de uma nova ordem societaria, sem exploragdo e
dominacdo de classe, género e etnia.

lamamoto (2003) afirma que, na atualidade, o desafio profissional esta na
capacidade de:

Redescobrir alternativas e possibilidades para o trabalho profissional no cenéario atual;
tracar horizontes para a formulacdo de propostas que facam frente & questdo social e
gue sejam solidarias com o modo de vida daqueles que a vivenciam, ndo s6 como
vitimas, mas como sujeitos que lutam pela preservacdo e conquista da sua vida, da
sua humanidade (p. 75).

Diante das afirmagbes da autora supracitada, e considerando que a Justica
Restaurativa vem cada vez mais sendo posta como requisi¢cdo para o trabalho do assistente
social, ndo s6 no ambito do judiciario como também no das politicas publicas, resta o
desafio aos profissionais de se apropriarem de modo critico e propositivo dessa discussao.
Aos assistentes sociais cabe refutar o que estd em desacordo com o direcionamento ético-
politico profissional, porém contribuindo para a constru¢cdo de praticas e procedimentos
restaurativos criticos, alinhados a diregdo social emancipatoria do projeto profissional.

Avalia-se que uma das aproximagfes possiveis entre a Justica Restaurativa e o
Servico Social se da a partir da compreensdo dos valores que os fundamentam. Nesse
sentido devem ser levadas em conta as afinidades com o projeto ético-politico da profissao,
sendo consideradas as possibilidades de contribuicdo do Servigo Social para a ampliagdo
conceitual dos valores restaurativos, hotadamente no que diz respeito a garantia do sistema
de direitos.

Nesse sentido, verifica-se que a participacdo, um dos valores da Justica
Restaurativa, que possibilita que, de forma horizontal, todos os envolvidos no conflito
contribuam e decidam democraticamente sobre os encaminhamentos a serem dados ao
final do procedimento restaurativo, intersecciona-se com o Codigo de Etica do Assistente
Social, pois esse traz entre seus Principios o incentivo “...] a participacdo de grupos

socialmente discriminados [...]”, € a democracia é alcangada quando ha “socializacao da
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participacao politica e da riqueza socialmente produzida”. (CFESS, p. 23). O respeito, valor
central da Justica Restaurativa (ZEHR, 2012), relaciona-se ao reconhecimento das
diferencas e singularidades de cada individuo no que se refere a idade, credo, raga, cultura,

orientagcdo sexual e classe social. Nessa perspectiva o autor afirma:

Se me fosse pedido para resumir a Justica Restaurativa em uma palavra, escolheria
‘respeito’, respeito por todos, mesmo por aqueles que sdo diferentes de nds, mesmo
por aqueles que parecem ser nossos inimigos. O respeito nos remete a nossa
interconexdo, mas também a nossas diferencas. O respeito exige que tenhamos
uma preocupacdo equilibrada com todas as partes envolvidas. Se praticarmos a
justica como forma de respeito estaremos sempre fazendo Justica Restaurativa
(ZEHR, 2012, p.48).

No Codigo de Etica Profissional o respeito se destaca em trés dos seus onze
principios. Refere-se ao “Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e
a discussao das diferengas”; a “garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso com 0
constante aprimoramento intelectual”, e, vincula-se ao “exercicio do Servico Social sem ser
discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de classe social, género, etnia,
religido, nacionalidade, orientagdo sexual, identidade de género, idade e condigao fisica”
(CFESS, 1993, p. 23-24).

Na Justica Restaurativa, o estimulo a autonomia ocorre através do empoderamento
(valor) dos participantes dos procedimentos restaurativos e tem como resultado a
emancipagcado da comunidade para decidir sobre seus conflitos. Por sua vez, o Servico
Social percebe que a autonomia, a emancipacdo e a plena expansado dos individuos
sociais sdo inseparaveis da liberdade, que é o valor ético-central do projeto ético-politico
profissional.

Diante do exposto, € possivel afirmar a compatibilidade entre os valores restaurativos
e os valores que regem o projeto ético-politico profissional do Servico Social. E nesse
sentido que Oliveira (2015) afirma a possibilidade de afinidade entre essa perspectiva de
justica e o exercicio profissional, “quando este afirma a defesa dos direitos humanos e a
recusa do arbitrio e dos preconceitos, contemplando o pluralismo tanto na sociedade quanto
no exercicio profissional” (OLIVEIRA, 2015, p. 48).

Conforme alertam Junqueira, Gershenson e Jacques (2016), é fundamental que os
assistentes sociais, ao se engajarem em programas de Justica Restaurativa, adotem uma
postura critica, refletindo sobre os limites, as possibilidades e as contradicbes presentes
nesse campo. Acredita-se que a adog¢do dessa postura critica ndo inviabilize a participacao

dos profissionais nesses programas, podendo o Servico Social contribuir para o
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aperfeicoamento das praticas restaurativas, mediante a assuncdo de uma postura

propositiva, baseada nos seus conhecimentos especificos e na sua experiéncia profissional.

Consideracdes Finais

Saliba (2009) destaca que a Justica Restaurativa é uma das opc¢bes ao sistema
penal tradicional, ndo o eliminando, mas atenuando suas consequéncias punitivas e
marginalizadoras, em respeito a dignidade da pessoa humana e dos direitos humanos.
Verifica-se que a defesa dos direitos humanos, da liberdade, da ampliacdo da cidadania, da
defesa e do aprofundamento da democracia, equidade e justica social sdo alguns dos
principios que norteiam o projeto ético politico-profissional e que aproximam o Servico
Social da Justica Restaurativa.

As praticas restaurativas ja sdo realidades postas a categoria profissional, ndo s6 no
campo do judiciario, como também das politicas publicas. Por exemplo, a Lei N°. 12.594 (Lei
do SINASE) determinou a priorizacdo de praticas restaurativas no acompanhamento
socioeducativo, sendo este um dos espacos ocupacionais dos assistentes sociais. Portanto,
estranha-las e refuta-las ndo se torna o posicionamento mais adequado, posto que existem
aproximacdes possiveis com o Servi¢o Social.

Nesse direcionamento, avalia-se que um dos caminhos propicios a aproximacao do
Servico Social com a Justica Restaurativa é a partir de seus valores que, especialmente
pelo viés critico, dialogam com os principios do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.
Considera-se que alguns valores da Justica Restaurativa precisam ser compreendidos pelos
assistentes sociais para que estes possam propor e materializar praticas restaurativas
criticas. Salienta-se que os profissionais, em seus espagos ocupacionais e na interface com
as diferentes politicas publicas, podem contribuir interdisciplinarmente, sem abrir mao das
particularidades da profissdo, aportando saberes que dialoguem com outras areas
profissionais também participes de iniciativas de Justica Restaurativa. Ao apropriar-se dos
valores da Justica Restaurativa os assistentes sociais poderdo contribuir, através de seu
viés questionador, com a construcdo de novas praticas restaurativas, criticas da

sociabilidade burguesa.
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