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1. Introducao

O teletrabalho é modalidade de prestacio de servigos inequivocamente flexibilizaté-
ria: flexibiliza o tempo e o espago do trabalho em face de seu modelo cldssico, cunhado
na era da Revolucio Industrial.
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Com o teletrabalho, que nio é destinado apenas as relagoes de emprego — mas
que aqui serd estudado exclusivamente sob este prisma -, ndo se faz mais necessdria a
coabitagio do empregador e de seus empregados, ao revés, seu pressuposto ¢ a distdncia
entre ambos. Da mesma maneira, com o teletrabalho, é possivel trabalhar — sempre que
a atividade o permitir — em hordrios aleatérios, distintos dos fabris ou até mesmo do
padrao social, observando biorritmos, responsabilidades familiares ou outras condicio-
nantes-limitantes do tempo do trabalhador, desde que se faca a mediagio da distAncia
via tecnologias de informagio e comunicacao.

O teletrabalho foi fend6meno construido no espago entre aadministracio de empresas
e a tecnologia da informagao. Talvez por isto, seu conceito foi dali importado e o trato
juridico ao instituto tardou a chegar. Nas tltimas duas décadas, no Brasil, embora jd se
pensasse sobre o assunto enquanto um fato juridico, pouco se escrevia sobre 0 mesmo,
refletindo-se isto na auséncia de legislacdo acerca desta modalidade laboral.

No Brasil dos anos 2000, foram sugeridas algumas propostas legislativas e ganhou
forgaa Lei n® 12.551/2011 que apenas tangenciou o tema, alterando o artigo 6° da CLT
para modificar seu caput, igualando o trabalho presencial ao “trabalho a distancia” (onde
inserido o teletrabalho, como se verd a seguir), acrescentando-lhe também um pardgrafo
no qual atribuiu aos comandos e controles telemdticos eficdcia idéntica aos presenciais,
especialmente para fins de identificagio do elemento subordinativo, caracterizador da
relagio empregaticia. Com isto, alguns entenderam que o teletrabalho, no Brasil, es-
taria suficientemente regrado, no entanto, para tal, a sociedade brasileira deveria estar
acostumada a reger suas relacoes a luz de normas abertas, o que (ainda) nio é o caso.

Destarte, seguiu-se com a necessidade de maior verticalizagao na minucia legislativa
do contrato. A experiéncia internacional era e é inequivoca ao demonstrar tal necessidade:
Portugal, Espanha, Colémbia, Itdlia, entre outros: todos ji tém alguma regulagao para o
teletrabalho. Enquanto a legislacdo brasileira nio vinha, algumas empresas ou categorias
supriam as lacunas legais com regulamentos empresariais e instrumentos coletivos.

Eis que em dezembro de 2016 o governo federal propoe o Projeto de Lei n°
6.787/2016, que ¢ encaminhado & CAmara dos Deputados e ali estudado e retrabalhado
por uma Comissao de Deputados por cerca de 4 meses. Na proposta origindria, nao
figurava o teletrabalho. Ele surgiu durante o periodo de ausculta popular, acredita-se
que, em especial, em razdo das diversas reunioes (todas registradas e disponiveis no site
da Cimara dos Deputados — andamento do PLC n° 38/2017) que atores sociais tiveram
com dita Comissdo, dentre os quais destaca-se a SOBRATT — Sociedade Brasileira de
Teletrabalho e Teleatividades. Na proposta enviada ao Senado, ali aprovada e sanciona-
da pelo Presidente da Reptiblica, passam a constar alguns dispositivos que mencionam
expressamente o teletrabalho que, ento, passa a ter existéncia formal e positivada em
territorio nacional.

Em mar¢o de 2020, com a chegada da pandemia de coronavirus ao Brasil, uma
das alternativas para a continuidade de negécios e preservacio de empregos de que se
langou mao foi exatamente o teletrabalho. Durante a vigéncia do Decreto-Legislativo n°
06/2020, que decreta Estado de Calamidade no Brasil, estima-se que uma grande parte
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da populagdo trabalhadora brasileira alterard o perfil de seu contrato para a prestagao
remota de servigos, ensejando uma série de questionamentos e desdobramentos. Mesmo
antes do vigor da Medida Proviséria n® 927/2020, especialistas alertavam® para o po-
tencial do teletrabalho como mecanismo que permitiria a concilia¢io da continuidade
do trabalho com as politicas de isolamento social.

O estudo ¢ realizado sob bases cientificas, utilizando-se de método de abordagem
dedutiva, métodos de procedimento histérico, comparativo, tipoldgico e estruturalista
e método de interpretagdo sistemdtico. A pesquisa foi essencialmente bibliografico-do-
cumental.

Enfim, ¢ sobre o teletrabalho e sua utilizagio em tempos de pandemia de Coro-
navirus no Brasil que este estudo trata, esperando contribuir para a compreensao do
tema e, com isto, oportunizar uma melhor aplica¢io da norma.

2. Historia do teletrabalho*

Revolver a histéria do teletrabalho significa mergulhar nas interagdes entre tecno-
logia e trabalho ao longo da evolu¢io da humanidade, especialmente da tecnologia que
permite o envio do trabalho ao trabalhador, que desterritorializa a relagio laboral, ao
menos em uma de suas vias de tréfego.

Neste tépico, o presente estudo ultrapassa os referenciais ordindrios acerca do tema,
que fixam na figura de Jack Nilles o surgimento do teletrabalho e, de forma apressada,
lhe atribuem a “invenc¢io” desta modalidade laboral. Em verticalizagio, se observa que o
fendmeno tem intensa e visceral relacio com um significativo objeto, fruto da evolugao
tecnoldgica: o telégrafo 6ptico também chamado telégrafo sinaleiro, inventado por

Claude Chappe®.

Cientista e pesquisador, Chappe inventou um sistema de comunicagio visual, re-
alizando sua primeira experiéncia ptblica de comunicagao a distancia em 1793. O sis-
tema baseava-se nos péndulos de relégios e consistia na instalagio de duas hastes com
agulhas e nimeros méveis, no topo de edificagoes altas, pelas quais se poderiam trans-

3. Neste sentido, ver: https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/covid-19-e-relacoes-de-
-trabalho-planejando-a-paradal/.

4. Mais informagoes sobre a histéria do teletrabalho em: FINCATO, D.P; CRACCO, H.B; SORIA,
J.S. De Chappe a Nilles: a evolugio da tecnologia no trabalho ¢ a invencio do teletrabalho — uma
revisdo necessdria. In: Teoria geral e mecanismos de efetividade no Brasil e na Espanha: Tomo I/

organizadores Carlos Luiz Strapazzon. Rodrigo Goldschmidt, Robison Tramontina. — Joagaba: Editora
Unoesc, 2013, p. 109-122.

5. Claude Chape: abade, engenheiro e inventor francés, nascido na cidade de Briilon. De uma tipica e
rica familia da nobreza francesa, chegou a enveredar-se por vida religiosa, mas foi atingido pela revolu-
¢io e pela instabilidade financeira por esta gerada. Mais por necessidade que por vocagio, juntou-se
a seus quatro irmios, todos entdo igualmente desempregados: pretendiam dar novos rumos as suas
vidas e, como efeito colateral de sua atuagdo, deram também novos rumos a engenharia e a0 mundo
do trabalho. Sobre a biografia e obra de Chappe, ver mais em: http://www.telegraphe-chappe.com/

chappe/portail. html.
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mitir mensagens, entre elas ordens de servigos e orientacoes de tarefas. Entende-se que
o distanciamento entre o gestor e os prestadores de servigo concretiza o elemento geo-
gréfico, um dos caracterizadores do teletrabalho. O elemento organizacional pode ser
identificado no arranjo operacional em que o trabalho remoto se insere. A sua vez, o
elemento tecnolégico, inafastdvel a sua caracterizagio até os dias atuais, estaria, no caso
particular, concretizado no uso do telégrafo sinaleiro, tecnologia de comunicagio que
levava o trabalho ao trabalhador.

Mais de um século depois (nos anos 1970), a discussao académica sobre teletraba-
lho ganha corpo com os trabalhos de Jack Nilles, um ex-cientista acrondutico®, que de-
fine teletrabalho como qualquer forma de substitui¢ao dos deslocamentos relacionados
ao trabalho por meio do uso de tecnologias de informagio e comunicagio — TICs, tais
como os telefones e computadores. Fulcral no conceito de Nilles ¢ a nogao de substitui-
¢ao: os deslocamentos do trabalhador de sua residéncia para o empregador sio substi-
tuidos (total ou parcialmente) pelo uso das tecnologias de informagio e comunicacio.
A nocio de substitui¢ao de deslocamento, aos poucos, vai sendo substituida pela nogao
de distincia e utilizagao da tecnologia vem como forma de medid-la, sem que se fale,
propriamente, em deslocamentos’.

No Brasil, o tema tarda a chegar, quer no plano tedrico, quer no plano pratico®.
Para fins juridicos, tanto mais. Como jd destacado, o trabalho telemdtico foi admitido
pela legislagao brasileira apenas em 2011 ¢ o teletrabalho somente foi formalmente re-
conhecido e regrado na Reforma Trabalhista, em 2017. Com a pandemia Covid-19, ga-
nha popularidade e destaque, merecendo énfase na Medida Proviséria n° 927 de 2020,
atualmente em vigor.

3. Conceito de teletrabalho

De origem etimoldgica grega, rele significa distdncia. O teletrabalho é modalidade
especial de trabalho a distancia, tipo especifico, contido neste. Nao a toa, o legislador
reformista o colocou com requisitos especificos e formalidades intrinsecas a contratagio,
que o fazem um contrato de tipo especial.

No teletrabalho, conjugam-se elementos que permitem identificar algo além do
mero trabalho fora do estabelecimento (sede fisica) do empregador. Tem-se a presenca
obrigatéria da tecnologia da comunicagio e informagio, quer como ferramenta de

6. ALVES, R.V. Teletrabalho: um conceito complexo no Direito Brasileiro. In: Revista da Faculdade
de Direito de Uberlandia. v. 35: 385-394, 2007.

7. Em amadurecimento 2 ideia de que o virtual também pode se constituir em espago de trabalho.
STEIL, A.V.; BARCIA, R M. Um modelo para andlise da prontidao organizacional para implantar o
teletrabalho. In: Revista de Administragio. Sio Paulo v.36, n.1, p.74-84, janeiro/margo 2001.

8. Cita-se a SERPRO como das primeiras empresas a utilizar, oficialmente, o teletrabalho como forma
de prestacdo de servigos no Brasil. Neste sentido, ver: PINTO, J. O. Avaliagao da viabilidade de
implantagio do teletrabalho no domicilio: um estudo de caso no SERPRO. Dissertagio de Mes-
trado. Florianépolis: UFSC, 2003.
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trabalho, quer como mediadora da distincia relacional, ou até como préprio espago
(virtual) de trabalho.

Nao pode, como visto, ser singelamente equiparado ao trabalho a distincia e tam-
pouco, como se verd, ser igualado a trabalho em domicilio (home office), constituindo-se,
portanto, em ﬁgura sui generis.

O teletrabalho é modalidade laboral que ultrapassa os conceitos e experiéncias de
trabalho préprios da Revolucio Industrial, situando-se na chamada era da Revolugao
Informacional. Com ele (e outros tantos fendmenos proprios da contemporaneidade),
diversos paradigmas necessitam ser reelaborados, uma vez que o trabalho atual e futuro
jd é e cada vez mais serd desterritorializado e atemporal.

No teletrabalho, os protagonistas da relagio de emprego atuam via mecanismos
telemdticos na maior parte do tempo, encontrando-se fisicamente distantes, verificando-se
a presenca de tecnologia da informagio e comunicagio como elementos inafastdveis de
seu conceito e constatagao.

Barros’, neste sentido, aponta para auséncia de limites do teletrabalho, que prioriza
o trabalho intelectual e ultrapassa fronteiras territoriais tradicionais:

Ali4s, esta nova forma de trabalhar transcende os limites territoriais e poderd ser
transregional, transnacional e transcontinental. Ela permite até mesmo a atividade
em movimento. Esse tipo de trabalho é executado por pessoas com média ou alta
qualificagio, as quais se utilizam da informdtica ou da telecomunicagio no exercicio
das atividades.

O teletrabalho nio afasta a relagio subordinada, como se desconfiava nos primér-
dios de seus estudos. A questao, alids, foi resolvida legislativamente no Brasil ainda em
2011, com a alteragao do artigo 6° da CLT que admitiu mesma eficdcia presencial ao
comando, supervisio e controle exercidos de forma telemdtica'®, nao sem antes igualar
o trabalho presencial ao trabalho a distancia (género do qual o teletrabalho faz parte).
Tal igualizacdo legal-formal, no entanto, nio satisfazia as peculiaridades da modalidade
laboral especifica, de modo que, o meio produtivo, seguia reclamando melhores defini¢oes
legais e, enquanto tais ndo vinham, apostava em politicas (regulamentos) empresariais
e instrumentos coletivos para supressao da lacuna legal.

O teletrabalho nio estava contido no PL n° 6.787/2016". Foi acrescido pela Co-
missao de Deputados que elaborou o PLC n° 38/2017, ora sancionado e as vésperas de

9. BARROS, A.M. de. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. Sio Paulo, LTt, 2016, p. 213.

10.  Conjunto de servigos informdticos fornecidos através de uma rede de telecomunicagées. Diciondrio
Online de Portugués. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/telematica/ Acessado em 31 out
2017.

11.  Nesse sentido, ver histérico da Reforma Trabalhista brasileira em FINCATO, D.P. Reforma Laboral
no Brasil — Tépicos. I Coléquio Hispano-Brasileiro Direito do Trabalho e Reformas. Disponivel

em e-book https://issuu.com/unifatos/docs/i coloquio hispano_brasileiro downl. Cascavel:
UNIVEL, 2017, p. 94.


https://www.dicio.com.br/telematica/
https://issuu.com/unifatos/docs/i_coloquio_hispano_brasileiro_downl
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entrar em vigor. Da anilise do relatério da Comissao, verifica-se a atuagio efetiva da SO-
BRATT - Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades -, que manteve reunio
com a Comissdo Legislativa supra referida no interregno da tramitagao e elaboragao do
texto da Reforma Trabalhista, muito possivelmente contribuindo para o teor dos artigos
que adiante serdo analisados.

Seu conceito, no Brasil, foi firmado na legislacao (art. 75-B da CLT) e, dado o foco
deste estudo, reiterado no Capitulo II (art. 4° § 1°) da MP n° 927/2020.

4. 0 teletrabalho na legislacao brasileira: regras gerais

Neste tépico, realizam-se anotacoes a cada um dos dispositivos da Consolidagio
das Leis do Trabalho que tratam especificamente sobre o teletrabalho. Seguem-se:

Art. 75-A. A prestagdo de servigos pelo empregado em regime de teletrabalho
observard o disposto neste Capitulo.

A Lei n° 13.467/2017 altera o status quo da igualizagio genérica outrora estabe-
lecida pelo artigo 6° da Consolidagio das Leis do Trabalho - CLT"* entre o trabalho
a distdncia e o trabalho presencial.Abre-se capitulo para acomodar a normatizagao do
teletrabalho, a exemplo do que fez Portugal ainda em 2003" em seu Cédigo do Tra-
balho.H4d, ainda, duas outras referéncias ao teletrabalho dispostas no texto reformado
da CLT: os artigos 62, III " e 611-A, VIIL. O primeiro, para localizar o teletrabalho
entre as formas de prestacio de servico subordinado excluidas do controle da duragao
de jornada e o segundo para dizé-lo tema factivel de negociagao coletiva.

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacio de servicos preponderante-
mente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacio de tecnologias de
informacio e de comunica¢io que, por sua natureza, nio se constituam como
trabalho externo.

12.  Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado
no domicilio do empregado e o realizado a distincia, desde que estejam caracterizados os pressupostos
da relagao de emprego. (Redacio dada pela Lei n® 12.551, de 2011)
Pardgrafo tnico. Os meios telemdticos e informatizados de comando, controle e supervisao se equipa-
ram, para fins de subordinacio juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao
do trabalho alheio.

13.  Cédigo do Trabalho de Portugal, disponivel em http://cite.gov.pt/pt/legis/CodTrab LR1 004.
heml#1.004S14, acessado em 27 set. 2017. A legislagio sobre teletrabalho foi novamente alterada em
2009.

14.  Em razio de sua exclusio do regime de controle da duragio do trabalho, alguns doutrinadores tém

entendido que os contratos em regime de teletrabalho nio sdo suscetiveis de redugio de jornada/sald-
rio (MP N°936/2020). Neste sentido, ver BOMFIM, Volia. MP 936 — Medidas Trabalhistas para o
enfrentamento da crise. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=T]-YytPp6Mw. Acessado
em: 15 abr. 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12551.htm#art1
http://cite.gov.pt/pt/legis/CodTrab_LR1_004.html#L004S14
http://cite.gov.pt/pt/legis/CodTrab_LR1_004.html#L004S14
https://www.youtube.com/watch?v=TJ-YytPp6Mw
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Pardgrafo tnico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizacao de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento nio descaracteriza o regime de teletrabalho.

Seguindo o exemplo de ordenagées estrangeiras e o préprio costume da CLT, o
legislador ocupa-se em positivar a conceituagao do teletrabalho, acertadamente identi-
ficando-o como mera forma diferenciada de prestar servicos. Com isto, afasta-se a ideia
de que os teletrabalhadores ocupariam categoria profissional diferenciada, por exemplo,
eis que qualquer atividade em que possivel a transmissdo/realizacio do trabalho pelas
tecnologias de informagio e comunicagio torna-se passivel de teletrabalho.

O dispositivo legal bem vincula os elementos caracterizadores do teletrabalho, j4
reiteradamente apresentados pela doutrina de forma sistematizada' e, em seu pardgrafo
tnico, aponta que o fato de o empregado remoto comparecer 4 empresa para desempe-
nho de tarefas especificas nio altera a natureza do contrato. Isto pode se dar inclusive
com rotina, como ¢ natural no teletrabalho'®, devendo apenas ser previsto no contrato
entre as partes.

E importante resgatar que o teletrabalho pode ocorrer a partir de modalidades que
levam em consideracio o local em que preponderantemente estiver o teletrabalhador
e a intensidade do contato telemdtico entre este e seu empregador. Assim, quanto ao
local, o teletrabalho poderd ser classificado como'”:

- em domicilio (bome office): quando o trabalhador fixa o local de trabalho em sua
residéncia, instalando ali pequena estacio com acesso a meios de comunicagio e utili-
zando de estrutura prépria ou cedida pela empresa para prestar os servigos contratados.

- em centros satélites: locais para trabalho pertencentes ao empregador, que nio
se constituem filiais (em seu conceito civil-fiscal). Estes locais ndo possuem estrutura
organizacional (nio hd chefias, subordinados, etc.), sendo meros espagos de apoio para
prestacdo de servigos pertencentes unicamente 2 empregadora.

15.  Geogrifico (ou topogréfico): o teletrabalhador desempenha suas atividades fora do espago tradicional
(fisico) da empregadora (matriz e filiais, comumente); Tecnolégico: o teletrabalhador desenvolve
suas tarefas mediante o emprego de tecnologia da informagio e comunicagio que poderd, ainda, ser
identificada como a mediadora da relagio ou como o préprio espaco de trabalho; Organizativo: o
empregador deverd estar organizado, em sua estrutura produtiva e de recursos humanos, para o te-
letrabalho, visualizando o trabalhador remoto como integrante de sua rede de empregados em todas
as agoes e estratégias (ambiéncia laboral, medicina do trabalho, capacitagées e promogées, etc). Ver
mais em: FINCATO, D.P. Meio Ambiente Laboral e Teletrabalho. In: Anais do IV Congtresso Ibero-
-Americano de Teletrabalho e Teleatividades. Porto Alegre: Magister, 2011, p. 36-48.

16.  Quando se procura tangenciar os efeitos do isolamento e marginalizagio estrutural do trabalhador
remoto via reunides, atividades de integragio e capacitagdes corporativas presenciais ou mesmo ad-
mitindo flexibilidade para prestagio do servigo na sede fisica do empregador, se assim o empregado
desejar, quando quiser.

17.  FINCATO, D.P. Meio Ambiente Laboral e Teletrabalho. In: Anais do IV Congresso Ibero-Americano
de Teletrabalho e Teleatividades. Porto Alegre: Magister, 2011, p. 36-48, p. 41-42.
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- em telecentros: que diferem dos anteriores pelo fato de serem compartilhados
(estrutura e recursos) entre duas ou mais empresas.

- em telecottages: espagos (também) para trabalho, situados em regides rurais ou
de dificil acesso e, normalmente, de menor escolaridade, quase se confundindo com
os telecentros, nao fosse o particular de sua localizacio e a possibilidade de parcerias
publico-privadas para sua instalagio (uma vez que a estrutura poderd servir, também, a
educagio e capacitagio da populagio regional, contribuindo para o desenvolvimento de
politicas publicas de emprego, por exemplo, notoriamente na modalidade EAD). Sua
virtude ¢ atrair mao de obra qualificada, naturalmente migrante aos grandes centros
urbanos, para regides que potencialmente sofrem com o éxodo laboral.

- mével (ou noémade): nele ndo hd determinacio quanto ao local de prestacio
do servigo. Qualquer lugar pode ser espaco de trabalho, desde que o teletrabalhador
disponha das ferramentas necessdrias para tal (atualmente, um smartphone atende bem
estas necessidades).

J4 no tocante ao grau de conexao entre teletrabalhador e empregador, o teletrabalho
pode se dar em trés modalidades:

- offline: por alguns nio mais entendida como teletrabalho, eis que a tecnologia
nao estaria a servico do trifego do trabalho, mas tao somente do trato e armazena-
mento dos dados e informagoes (matéria prima do teletrabalho), descaracterizando-o
essencialmente. Ao trabalho nessas condigoes se poderia emprestar a protegio prépria
do trabalho em domicilio.

- oneway line: hipétese em que a comunicagio ¢ unilateral, ou seja, apenas para
envio ou para recepgio da tarefa/trabalho. O trabalhador, por exemplo, recebe a tarefa
por e-mail, WharsApp ou outro sistema eletronico e o entrega presencialmente, por
mensageiro ou pelo sistema de correios tradicional.

- online: é o teletrabalho por exceléncia. Nesta modalidade, a interatividade po-
derd ser imediata, sincrona e simultinea. Por vezes, inaugurando novos debates sobre
o espaco de trabalho, o trabalho ¢ desenvolvido em “webspaces” corporativos (intranets
de acesso remoto). Registre-se, pois jd existentes intimeros estudos e demonstragoes
nesse sentido, que nessa modalidade de teletrabalho é possivel administrar formas de
controle da duracio de jornada, em que pese o legislador tenha optado por exclui-lo
do teletrabalho, criando presungao juris tantum (art. 62, III).

Art. 75-C. A prestacio de servigos na modalidade de teletrabalho devera constar
expressamente do contrato individual de trabalho, que especificar4 as atividades
que serio realizadas pelo empregado.

§ 1° Poderi ser realizada a alteracio entre regime presencial e de teletrabalho
desde que haja miituo acordo entre as partes, registrado em aditivo contratual.
§ 2° Poder4 ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o presencial
por determinagio do empregador, garantido prazo de transi¢io minimo de quinze
dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
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Atribuindo cardter especial 2 modalidade contratual, o legislador impoe forma a
contratagio do teletrabalho: expressa e, ao que se concluird com a andlise dos artigos
seguintes, escrita. Diferentemente, portanto, da contratagao ordindria empregaticia, nao
se admitird teletrabalho (e suas benesses, como a exclusio do regime de controle da
duragio do trabalho) pela forma tdcita. A forma expressa escrita'® se justifica em razao
da quantidade de temas que devem ser regrados de maneira inequivoca entre as partes,
como adiante se verd. Na avenca, deve-se registrar com a maior exatidio possivel as
atividades que serdo realizadas pelo empregado em regime de teletrabalho. Recomen-
da-se, jd pelo contido no dispositivo anterior, a previsao acerca das circunstincias em
que se admitird ou exigird que o teletrabalhador preste servigos de maneira presencial,
estipulando a preponderancia da atividade remota como a regra prestacional a vigorar
entre as partes e deixando claro que tais episédios ndo descaracterizario o contrato.

Os pardgrafos preveem hipétese de variagio das condigoes contratuais, admitindo
que possa o teletrabalho surgir como op¢io no decurso da relagao laboral ou prevendo
eventual necessidade de reverter o origindrio regime telemdtico durante a contratagio,
volvendo-o presencial.

Neste caso, diferentemente de Portugal, em que a ado¢io do regime remoto se dard,
por vezes, de forma impositiva ao empregador', no Brasil decorrerd de mutuo acordo,
contido em aditivo contratual (evidentemente expresso e escrito, por 16gica sistemdtica).
Entende-se que esta alteracdo deva respeitar a principiologia trabalhista (tuitiva), contida
no comando que impde manter a condi¢do mais benéfica ao trabalhador (art. 468 da
CLT?), nio afetado pela Reforma Trabalhista.

18.  Pois, ao registrar apenas “forma expressa’, o legislador deixa azo a possibilidade de sua expressao verbal.

19. Do Cédigo de Trabalho Portugués: “Art. 166 [...] 1 - Pode exercer a atividade em regime de teletrabalho
um trabalhador da empresa ou outro admitido para o efeito, mediante a celebracio de contrato para
prestacdo subordinada de teletrabalho. 2 - Verificadas as condigoes previstas no n.° 1 do artigo 195.°, 0
trabalhador tem direito a passar a exercer a atividade em regime de teletrabalho, quando este seja
compativel com a atividade desempenhada. 3 — Além das situacdes referidas no niimero anterior, o
trabalhador com filho com idade até 3 anos tem direito a exercer a atividade em regime de tele-
trabalho, quando este seja compativel com a atividade desempenhada e a entidade patronal disponha
de recursos e meios para o efeito. 4 — O empregador nao pode opor-se a0 pedido do trabalhador nos
termos dos niimeros anteriores.” “Art. 167 [...] 1 - No caso de trabalhador anteriormente vinculado ao
empregador, a duragio inicial do contrato para prestagao subordinada de teletrabalho nao pode
exceder trés anos, ou o prazo estabelecido em instrumento de regulamentagio coletiva de trabalho.
2 - Qualquer das partes pode denunciar o contrato referido no niimero anterior durante os primeiros
30 dias da sua execugio. 3 - Cessando o contrato para prestacio subordinada de teletrabalho, o tra-
balhador retoma a prestacdo de trabalho, nos termos acordados ou nos previstos em instrumento de
regulamentacao coletiva de trabalho”. Disponivel em: http://cite.gov.pt/pt/legis/Cod Trab_LR1_004.
heml#L.004S14 Acessado em 28 set. 2017 (grifou-se)

20.  Art. 468 - Nos contratos individuais de trabalho s6 ¢ licita a alteragio das respectivas condi¢oes por
mutuo consentimento, ¢ ainda assim desde que nio resultem, direta ou indiretamente, prejuizos ao
empregado, sob pena de nulidade da cldusula infringente desta garantia. Pardgrafo tnico - Nio se
considera alteragdo unilateral a determinacio do empregador para que o respectivo empregado reverta
a0 cargo efetivo, anteriormente ocupado, deixando o exercicio de fungio de confianca.
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A alteracio®! pelo empregador do regime de teletrabalho para trabalho presencial
nao pressupde mutuo acordo, mas aviso prévio minimo de 15 dias, a ser expresso e
escrito em aditivo contratual e com finalidade de permitir tempo de “transi¢ao”, segun-
do o texto legal. Esta situagio parece aproximar-se da l6gica da “reversiao” do cargo de
confianca a atividade antecedente, circunstincia prevista no pardgrafo tinico do artigo
468 da CLT (precitado), obviamente nio se aplicando a hermenéutica a hipdtese de
teletrabalho origindrio. Ou seja, pela disposi¢ao legal, o exercicio do teletrabalho nio
gera direito adquirido, ndo incorpora condigao de forma perene e é reversivel nos limites
da necessidade e do interesse empresarial. Vislumbra-se aqui espago de possivel tensao
em eventuais demandas judiciais, em razio do previsto no art. 468 da CLT que, apor-
tado a um caso em concreto, pode revelar circunstincia em que o teletrabalho serd a
condigdo mais benéfica ao trabalhador ou que sua reversao por iniciativa patronal gere
prejuizos (diretos ou indiretos, na locucio normativa) ao empregado. Entende-se que a
hermenéutica retro mencionada, de imperativa prote¢do, no tocante a empregados que
se enquadrem no perfil do artigo 444 § nico da CLT* (os chamados hipersuficientes),
serd fragilizada em razao da emancipagao que se lhes atribui na Reforma Trabalhista (com
a prevaléncia da autonomia da vontade individual), salvo comprovado vicio de vontade.

Art. 75-D. As disposicoes relativas a responsabilidade pela aquisi¢do, manutencio
ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessdria e
adequada a prestagio do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas
arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito.

Pardgrafo tnico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo nao integram
a remunerac¢io do empregado.

O legislador atribui as partes o direito-dever de dispor acerca da aquisi¢io, manu-
tenc¢do ou fornecimento dos equipamentos e infraestrutura para o teletrabalho, devendo
ser estas cliusulas obrigatérias nos contratos respectivos. Entende-se que se as partes assim
nao dispuserem, pela légica protetiva laboral, aliada ao fato de que, genericamente, é do

21.  DPela redacio, nio se pode afirmar que esta alteragio importa em reversio ao trabalho presencial ante-
riormente desempenhado pelo ora teletrabalhador. Ao revés, entende-se que poderd o empregador, se
assim entender pertinente ao arranjo de seus meios produtivos, extinguir postos de trabalho remoto,
a modalidade remota de trabalho em seu empreendimento ou determinar que um teletrabalhador
especifico preste servicos presencialmente.

22.  Como ocorre em Portugal, art. 166 “[...] 6 - O trabalhador em regime de teletrabalho pode passar a
trabalhar no regime dos demais trabalhadores da empresa, a titulo definitivo ou por periodo deter-
minado, mediante acordo escrito com o empregador”. Disponivel em: http://cite.gov.pt/pt/legis/
CodTrab IR1 004.html#1.004S14. Acessado em 28 set. 2017 (grifou-se).

23.  Art. 444. [...] Pardgrafo tnico. A livre estipulagio a que se refere o capur deste artigo aplica-se s
hipdteses previstas no art. 611-A desta Consolidagio, com a mesma eficdcia legal e preponderancia
sobre os instrumentos coletivos, no caso de empregado portador de diploma de nivel superior e que
perceba saldrio mensal igual ou superior a duas vezes o limite médximo dos beneficios do Regime Geral
de Previdéncia Social.


http://cite.gov.pt/pt/legis/CodTrab_LR1_004.html#L004S14
http://cite.gov.pt/pt/legis/CodTrab_LR1_004.html#L004S14
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empregador o risco do empreendimento®, em eventual demanda judicial serd atribuido
ao empregador o dever de ressarcir os custos eventualmente arcados pelo teletrabalhador
na composi¢ao da infraestrutura necessdria a prestacio do trabalho remoto, incluindo-se
ai a aquisi¢do e manutengao de equipamentos informdticos.

Mas o legislador também cita as despesas eventualmente arcadas pelo empregado,
apontando que poderao ser reembolsadas pelo empregador. Que despesas seriam estas? A
doutrina costuma apontar, como mais comumente arguiveis, os acréscimos nos encargos
domésticos ordindrios a que o trabalhador remoto serd submetido por passar a laborar
desde sua casa. Cita-se como exemplo, elevagdes nas despesas de energia elétrica, no
consumo de gis, na telefonia e no uso da internet. Como despesas extraordindrias, tem-se
o custeio de passagens e hospedagens necessdrias a participa¢io do teletrabalhador em
momentos laborais presenciais obrigatdrios (reunides, capacitagoes, integragdes). Veja-se
que também nesta hipStese deve a contratagio ser suficiente e exauriente: para além de
prever o mdximo possivel das despesas, também se deve estimar valores-teto e sistema
de reembolso, se assim for o pacto entre as partes (pois, inclusive, se pode pactuar no
sentido de que a empresa nao as reembolsard).

De toda a sorte, se entregues bens, custeados servicos ou ressarcidas despesas ao
empregado, tais “utilidades” nio serdo consideradas verbas de natureza salarial e nao
integrardo a remuneragio do trabalhador, a exemplo do que j4 acontece com os beneficios
previstos no artigo 458 § 2° da CLT® ou com a Participagio nos Lucros e Resultados
disciplinada pela Lei n® 10.101/2000%.

Art. 75-E. O empregador deverd instruir os empregados, de maneira expressa e
ostensiva, quanto as precaugées a tomar a fim de evitar doengas e acidentes de

trabalho.

Pardgrafo tinico. O empregado deverd assinar termo de responsabilidade com-
prometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo empregador.

24.  Art. 2° da CLT: “Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos
da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servicos”, recordando que a
direcao da prestagao pessoal de servigos pode se dar por meio telemdtico para os fins de caracterizagio
da subordinagio, segundo o que estabelece o artigo 6° da CLT.

25.  Art. 458 — [...]§ 20 Para os efeitos previstos neste artigo, nao serio consideradas como saldrio as
seguintes utilidades concedidas pelo empregador: I — vestudrios, equipamentos e outros acessorios
fornecidos aos empregados e utilizados no local de trabalho, para a prestacio do servigo; II — educagio,
em estabelecimento de ensino prdprio ou de terceiros, compreendendo os valores relativos a matricula,
mensalidade, anuidade, livros e material did4tico; III — transporte destinado ao deslocamento para
o trabalho e retorno, em percurso servido ou nio por transporte ptblico; IV — assisténcia médica,
hospitalar e odontoldgica, prestada diretamente ou mediante seguro-satide; V — seguros de vida e de
acidentes pessoais; VI — previdéncia privada;VII — (VETADO) VIII - o valor correspondente ao vale-
-cultura. Disponivel em: http://cltonline.blogspot.com/2010/02/art-458.html#ixzz4ulk5x1zf.

26. Lei n® 10.101/2000 — Dispde sobre a Participagio dos trabalhadores nos lucros ou resultados da

empresa e d4 outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1.10101.
htm. Acessado em 31 out 2017.

)
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Uma das grandes preocupagdes com o trabalho remoto é a questao do controle da
boa ambiéncia laboral, que deve seguir ditames de equilibrio e salubridade idénticos ao
espago presencial, atribuindo o Judicidrio tal responsabilidade ao empregador, tradicio-
nalmente. Nesta perspectiva, ja existe julgado do Tribunal Regional da 32 Regido (Minas
Gerais)? acerca de demanda que envolveu trabalho em domicilio e doenca ocupacional
(nio propriamente teletrabalho, sendo o paradigma vélido para fins diddticos).

Destarte, percebe-se que o legislador reformista segue a légica da CLT, que no
artigo 157 determina que o empregador instrua seus empregados acerca dos riscos do
trabalho e do ambiente de labor, educando-os para a precaucio.

No entanto, este dever de orientagio para a higiene, saide e seguranga do/no
trabalho, nao pode se resumir a elaboragio e entrega ao empregado de um manual de
boas praticas, genéricas e estdticas. Ao revés, a instru¢do a que alude o dispositivo deve
ser entendida de forma mais abrangente e protetiva a relagio, gerando garantias ao
empregado e ao empregador. Assim, instruir deve ser compreendido como um conceito
dinimico e constante, de contetido mutante, tanto quanto o ambiente e os métodos
de trabalho. Dai concluir-se que, de tempos em tempos, deva o empregador realizar
alguma inspe¢io do ambiente laboral, assim como deva se precaver dos acidentes e
doengas laborais decorrentes, prevendo e registrando atitudes necessdrias nesse sentido
em uma gama ampla de documentos, tais como o Programa de Prevencio de Riscos
Ambientais — PPRA e o Programa de Controle Médico e Sadde Ocupacional — PCM-
SO, entre outros.

27.  EMENTA: INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DOENCA PROFISSIONAL. CULPA
DO EMPREGADOR. EMPREGADO EM DOMICILIO. O fato de o empregado trabalhar em
domicilio nio constitui, por si s6, motivo para eximir o empregador da observincia das normas de
seguranca e medicina do trabalho, colocando o trabalhador 4 margem da protegao legal que deve
abranger “todos os locais de trabalho”, sem distingéo (artigo 154 da CLT). E certo que ndo hd como
exigir do empregador, em semelhante circunstincia, a fiscalizagio cotidiana dos servigos prestados,
inclusive quanto 2 efetiva observancia pelo empregado das normas de seguranca e medicina, mesmo
porque a casa ¢ asilo invioldvel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem o consentimento
do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinacio judicial, nos termos da garantia estatuida no artigo 5°, inciso XI, da Constituicao
Federal. Essa particularidade, sem dtvida, constitui elemento que vai interferir na gradagio da culpa
do empregador em relagio a eventual doenga profissional constatada, mas nao permite isenti-lo do
cumprimento de obrigagdes minimas, como a de instruir os empregados quanto as precaugoes a
tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais, nos termos do artigo
157, 11, da CLT, além de fornecer mobilidrio adequado, orientando o empregado quanto & postura
correta (artigo 199 da CLT), pausas para descanso, etc. Verificado o descumprimento dessas obrigagoes
primordiais pelo empregador, em face da sua omissio negligente no tocante aos cuidados com a satide
da empregada, é inegdvel a sua culpa no surgimento da doenga profissional constatada, incidindo sua
responsabilidade pela compensacio do dano moral sofrido pela obreira. (grifou-se) - TRT-00208-
2006-143-03-00-2-RO — Disponivel em https://trt-3.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/ 129546658/
recurso-ordinario-trabalhista-ro-1626808-00208-2006-143-03-00-2 Acessado em 28 set 2017.
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A partir dos comentdrios supra, bem como do pleno dominio sobre o histérico
e regulamentagio do teletrabalho no Brasil, é possivel tecer algumas linhas conclusivas
sobre seu funcionamento em territério nacional.

5. O teletrabalho em tempos de covid19: impactos do “direito do trabalho de
emergéncia”

Ultrapassadas as questdes histdricas e conceituais sobre teletrabalho, e examinadas
as suas regras gerais no ordenamento juridico brasileiro, parte-se para o teletrabalho em

tempos de calamidade publica, decorrente do COVID-19.
Antes, contudo, é necessdrio tragar um panorama geral sobre a doenca.

Segundo o Ministério da Saide do Brasil*®, o COVID-19 ¢ uma doenga causada
pelo coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta um quadro clinico que varia de infecgoes
assintomadticas a quadros respiratdrios graves. De acordo com a Organizagao Mundial
de Satide (OMS), a maioria dos pacientes de COVID-19 (cerca de 80%) podem ser
assintomdticos e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento hospitalar por
apresentarem dificuldade respiratéria e, desses casos, 5% podem necessitar de suporte
para o tratamento da insuficiéncia respiratdria.

Coronavirus ¢ uma familia de virus que causam infeccoes respiratdrias. O novo
agente do coronavirus foi descoberto em 31/10/19, apés casos registrados na China.
Provoca a doenca chamada de coronavirus (COVID-19)%.

Os primeiros casos no Brasil ocorreram no final de janeiro de 2020%. J& em 06
de fevereiro de 2020, foi publicada a Lei n° 13.979, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de sadde publica de importincia internacional decorrente
do coronavirus responsével pelo surto de 2019.

Alei conceituou “isolamento”, como separagio de pessoas doentes ou contaminadas,
ou de bagagens meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais afetadas, de
outros, de maneira a evitar a contaminacio ou a propagagio do coronavirus (art. 2°,
I). Foi também definida a “quarentena’ como restri¢ao de atividades ou separacio de
pessoas suspeitas de contaminagao das pessoas que nio estejam doentes, ou de bagagens,
contéineres, animais, meios de transporte ou mercadorias suspeitos de contaminagio,
de maneira a evitar possivel contaminagao ou propagacio do coronavirus (art. 2°, II).
A lei seguiu as definigoes estabelecidas no Regulamento Sanitdrio Internacional.

Como reflexo trabalhista, a lei definiu que é considerada falta justificada ao servigo
publico ou a atividade laboral privada, o periodo de auséncia decorrente das medidas
previstas na lei (art. 3°, § 3°).

28.  Mais informacoes no site do Ministério da Satde. Disponivel em https://coronavirus.saude.gov.br/.
Acesso em 18/04/20.

29.  Mais informagoes no site do Ministério da Satde. Disponivel em https://coronavirus.saude.gov.br/.
Acesso em 18/04/20.

30. Mais informagdes no site do Ministério da Saide. Disponivel em https://coronavirus.saude.gov.br/.
Acesso em 18/04/20.
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No dia 20 de mar¢o de 2020, o Congresso Nacional expediu o Decreto Legislativo
n° 6, reconhecendo o estado de calamidade publica, nos termos da solicitagao do Presi-

dente da Republica.

A Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, expe-
diu o Oficio Circular SEI n° 1088/2020 ME, em 27 de marco de 2020, com orientagoes
gerais aos trabalhadores e empregadores em razao da pandemia da COVID-19. Tais me-
didas contemplam questoes como praticas de boa higiene e conduta, priticas quanto as
refei¢oes, préticas referentes as Comissoes Internas de Preven¢ao de Acidentes (CIPAs)
e aos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT), prdticas referentes as mdscaras, suspensio de exigéncias administrativas em
satde e seguranca do trabalho, como exames médicos e, ainda, prdticas referentes aos
trabalhadores pertencentes ao grupo de risco.

A partir destes documentos bdsicos e iniciais, vieram a lume diversos outros atos do
Poder Publico, a fim de regular e definir politicas publicas nas diversas dreas.

No que diz respeito ao Direito do Trabalho, foi criado o Programa Emergencial de
Manutengao do Emprego e da Renda (PEMER). O objetivo, como definido pela Secre-
taria Especial de Previdéncia e Trabalho®' foi o de preservar 8,5 milhées de empregos,
além da requisigao de 3,2 milhoes de outros beneficios, com o total de 24,5 milhoes de
beneficiados, trabalhadores no regime da CLT.

A ideia geral foi de preservar o emprego e a renda, viabilizar a atividade econdmica,
diante da diminui¢do das atividades e reduzir o impacto social em razio das consequén-
cias do estado de calamidade publica e de emergéncia de satide publica.

Nesse contexto, foram editadas diversas Medidas Provisérias, uma vez que clara-
mente presentes os requisitos de relevincia e urgéncia previstos no art. 62 da Constitui-
¢ao da Republica®.

Em relagao ao Direito do Trabalho, as principais Medidas Provisérias editadas fo-
ram a 927, de 22 de marco de 2020 e a 936, de 01 de abril de 2020.

A MP n° 927/20 refere, no seu artigo 1°, que dispde sobre as medidas trabalhistas
que poderao ser adotadas pelos empregadores para preservagio do emprego e da renda e
para enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legisla-
tivo n° 6, de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de satide publica de importancia in-
ternacional decorrente do coronavirus (COVID-19), decretada pelo Ministro de Estado
da Satde, em 03 de fevereiro de 2020, nos termos do disposto na Lei n® 13.979, de 06
de fevereiro de 2020. A aplicagio da referida MP se dard durante o estado de calamidade

31. Mais informagoes em: https://www.gov.br/pt-br/noticias/trabalho-e-previdencia/2020/03/servicos-

-da-secretaria-especial-de-previdencia-e-trabalho-podem-ser-acessados-pela-internet.

32.  Art. 62. Em caso de relevincia e urgéncia, o Presidente da Repuiblica poderd adotar medidas provisérias,
com forca de lei, devendo submeté-las de imediato ao Congresso Nacional, que, estando em recesso,
serd convocado extraordinariamente para se reunir no prazo de cinco dias.


https://www.gov.br/pt-br/noticias/trabalho-e-previdencia/2020/03/servicos-da-secretaria-especial-de-previdencia-e-trabalho-podem-ser-acessados-pela-internet
https://www.gov.br/pt-br/noticias/trabalho-e-previdencia/2020/03/servicos-da-secretaria-especial-de-previdencia-e-trabalho-podem-ser-acessados-pela-internet
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publica e, para fins trabalhistas, constitui hipdtese de for¢a maior, nos termos do art.

501 da CLT®.

Referida MP, estabeleceu no seu art. 3° que, para enfrentamento dos efeitos econd-
micos decorrentes do estado de calamidade publica e para a preservagio do emprego e
da renda, poderio ser adotadas pelos empregadores, dentre outras, as seguintes medidas:
teletrabalho®, antecipacio de férias individuais, concessio de férias coletivas, aproveita-
mento e antecipagao de feriados, baco de horas, suspensao de exigéncias administrativas
em seguranga e saide no trabalho, direcionamento do trabalhador para qualificagao®
e diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTY).

A Medida Proviséria n® 936, de 01 de abril de 2020, instituiu o Programa Emer-
gencial de Manutengio do Emprego e da Renda e dispds sobre medidas trabalhistas
complementares para enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6/20 e da emergéncia de saide publica de importincia interna-
cional decorrente do coronavirus (COVID-19), de que trata a Lei n® 13.970/20.

Como antes referido, a MP n° 936/20 tem como objetivos a preservagio do em-
prego e da renda, a garantia de continuidade das atividades laborais e empresariais, e a
redugio do impacto social decorrente das consequéncias do estado de calamidade publi-
ca e de emergéncia de saide publica (art. 2°).

As medidas do Programa Emergencial de Preservagio do Emprego e da Renda,
definidas no art. 3° da MP n° 926/20, sio as seguintes: pagamento de Beneficio Emer-
gencial de Preservagio do Emprego e da Renda, a redugio proporcional de jornada de
trabalho e saldrios, e a suspensdo tempordria do contrato de trabalho.

A MP foi objeto da A¢do Direta de Inconstitucionalidade n° 6.363 DE, ajuizada
pelo partido politico Rede Sustentabilidade. Em resumo, o requerente sustentou que
a MP viola os arts. 7°, VI, XIII e XXVI, e 8, III e VI, da Constituigao da Republica.
Foi postulada Medida Cautelar, deferida em parte pelo Ministro Ricardo Lewandowski,
em 06 de abril de 2020, e confirmada apds o ingresso de Embargos de Declaragio pela
Advocacia Geral da Unido. Foi designada sessao do Pleno para 16/04/20 e, proferido o
voto do Relator, a sessao se seguiu em 17/04/20, com decisao por maioria (7X3), pela
constitucionalidade da Medida Proviséria na sua integra. Votaram pela constitucionali-
dade os Ministros Alexandre de Moraes (que abriu a divergéncia), Luis Roberto Barroso,
Luiz Fux, Carmen Lucia Antunes da Rocha, Gilmar Mendes, Marco Aurélio Mello e o
Presidente da Corte, Dias Toffoli.

Feitas as consideragdes preliminares de natureza juridico-trabalhista sobre a cala-
midade publica e o panorama juridico dai decorrente, passa-se ao exame do teletrabalho
previsto na MP n° 927/20, nos artigos 4° e 5°, dispositivo por dispositivo.

33.  Art. 501. Entende-se como forga maior todo acontecimento inevitédvel, em relagio a vontade do
empregador, e para realizacdo do qual este ndo concorreu, direta ou indiretamente.

34. Tema deste artigo e cujos dispositivos sio examinados detalhadamente, tanto na regra geral (CLT),
quanto na MP N°©927/20.

35. A suspensio do contrato de trabalho prevista no art. 18 da MP N©927/20, foi revogada pela MP
N©928/20 e, posteriormente regulada pela MP N°936/20.
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E importante registrar que nio h4 incompatibilidade entre a CLT, nos seus artigos
75-A a 75-E e os artigos 4° e 5° da MP n° 927/20. E que a regra geral do teletrabalho
continua sendo a da CLT. O teletrabalho previsto na MP n° 927/20 diz respeito apenas
e tao somente 2 alteragdo do trabalho presencial para o teletrabalho e vice-versa no pe-
riodo de vigéncia da calamidade publica decorrente do Covid-19.

Os dispositivos da MP que tratam do teletrabalho sdo os seguintes:

Artigo 4°. Durante o estado de calamidade piblica a que se refere o art. 1°,
o empregador poderd, a seu critério, alterar o regime de trabalho presencial
para o teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a distancia e
determinar o retorno ao regime de trabalho presencial, independentemente da
existéncia de acordos individuais ou coletivos, dispensado o registro prévio no
contrato individual de trabalho.

Examina-se o dispositivo por partes. Veja-se que as disposi¢oes nele previstas po-
derdo ocorrer apenas e tdo somente durante o estado de calamidade publica. Neste caso,
o direito potestativo do empregador prevalece. Nos termos do artigo 2°%, da CLT, o
empregador dirige a prestagio pessoal de servico. Nao hd falar em alteragao contratual
lesiva¥, uma vez que a autorizagio decorre de politicas ptblicas®® que visam conter o
possivel contdgio dos empregados com o virus em ambientes com muitas pessoas.

A alteragio, a critério do empregador®, diz respeito ao regime de trabalho, do pre-
sencial para o teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho  distAncia, bem
como determinar o retorno ao regime de trabalho presencial®.

36. Art. 2°. Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva que, assumindo os riscos da
atividade econ6mica, admite, assalaria e dirige a prestagio pessoal de servigo.

37.  Inaplicdvel, no caso, a regra do artigo 468 da CLT, que assim dispoe: Nos contratos individuais de
trabalho s6 ¢ licita a alteragdo das respectivas condi¢des, por mutuo consentimento, e, ainda assim,
desde que nao resultem, direta ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob pena de nulidade da
clausula infringente desta garantia.

38.  Lein® 13.979/20, Decreto Legislativo n° 5/20 e, especificamente, a MP n° 927/20.

39.  Caso peculiar é verificado na Agdo Civil Pablica n° 0020269-39.2020.5.04.0029, ajuizada pelo Sin-
dicato dos Empregados em Escritérios e Empresas de Servigos Contébeis do Estado do Rio Grande
do Sul (SINDESC/RS) em face de RSO Servigos Contébeis EIRELI, com o objetivo de forcar a
demandada a implantar o sistema de teletrabalho. O pedido teve liminar deferida, que tomou por
base a legislacio federal vigente e, ainda mais, o conjunto de normativas municipais especificas para
a COVID-19 (em especial no Decreto-Lei Municipal n° 20.525/2020, art. 2°§ 4°, que dispoe: “§ 4¢
Os escritdrios de contabilidade que nio puderem realizar todas as suas atividades imediatamente de forma
remota, poderio, até o dia 27 de marco de 2020, funcionar com até 30% (trinta por cento) do total de
seus empregados deforma presencial.”). No particular, entendeu o julgador que o art. 4° capur da MP
n° 927/2020 nao afastava a possibilidade da iniciativa dos empregados para a alteragio do regime de
trabalho (do presencial para o teletrabalho).

40.  Como visto no tdépico 2 deste artigo, o teletrabalho consiste na prestagio de servigos preponderan-
temente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacio de tecnologias de informacio e de
comunica¢io que, por sua natureza, nao se constituam como trabalho externo.


https://pje.trt4.jus.br/consultaprocessual/detalhe-processo/0020269-39.2020.5.04.0029
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E importante ressaltar que a alteragio ora referida nao depende da existéncia de
acordos individuais ou coletivos e nem do registro prévio da alteragao no contrato in-
dividual de trabalho. Isto porque o periodo é curto e as necessidades sio prementes,
devendo ser afastada qualquer burocracia que retire a eficicia pretendida.

§ 1°. Para fins do disposto nesta Medida Proviséria, considera-se teletrabalho,
trabalho remoto ou trabalho a distincia, a prestagio de servicos preponderante-
mente ou totalmente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagao de
tecndlogas de informagio e comunicagio que, por sua natureza nio configurem
trabalho externo, aplicdvel o disposto no inciso III do caput do art. 62 da Con-

solidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1943.

A Medida Proviséria estd denominando teletrabalho todo e qualquer trabalho rea-
lizado fora das dependéncias do empregador, mesmo aquele trabalho que tecnicamente
nao o ¢é.

O trabalho remoto e o trabalho 4 distAncia, bem como o trabalho em domicilio*
(home office) ndo constituem, necessariamente, teletrabalho.

Apesar do inciso III, do art. 3°, da MP n° 927/20 ter se utilizado da expressao
“teletrabalho”, espécie de trabalho a distdncia, na verdade, toda e qualquer modalidade
de trabalho a distAncia, mesmo que trabalho em domicilio em sentido estrito®?, pode ser
utilizada como alternativa para enfrentamento da pandemia do Covid-19%

§ 2°. A alteragdo de que trata o caput serd notificada ao empregado com antece-
déncia de, no minimo, quarenta e oito horas, por escrito ou por meio eletrénico.

E certo que, diante do quadro de calamidade publica, como ji referido, prepon-
dera o direito potestativo do empregador, que dirige a prestagao do trabalho, de alterar
o regime de trabalho dos seus empregados de presencial para teletrabalho® e vice-versa.

Por outro lado, a dire¢io do trabalho pelo empregador nio se confunde com o fato
de que a alteragao deve ser noticiada com prazo razodvel. Dada a necessidade premente,
a MP fixou este prazo em, no minimo, quarenta e oito horas. Assim, tanto a alteragio do
regime de trabalho presencial para teletrabalho, quanto o retorno para o presencial, nio

41.  Verart. 6° da CLT: Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o
executado no domicilio do empregado e o realizado a distdncia, desde que estejam caracterizados os
pressupostos da relagio de emprego.

42.  Nesse sentido: Costureiras de favelas paulistanas trabalham em “home office”. Disponivel em: htep://
www.anf.org.br/costureiras-de-favelas-paulistanas-trabalham-em-home-office/. Acessado em 20 abr.
2020.

43.  Nesse sentido, ver Souza Junior, Antonio Umberto; Gaspar, Danilo Gongalves; Coelho, Fabiano; e
Miziara, Raphael, in “Medida Proviséria 927/2020 comentada artigo por artigo”. Revista dos Tribunais,
2020, p. 61.

44.  Feitas as explicacoes conceituais necessdrias, passa-se a denomina teletrabalho, o trabalho 2 distancia,
como prevé a MP N°927/20.


http://www.anf.org.br/costureiras-de-favelas-paulistanas-trabalham-em-home-office/
http://www.anf.org.br/costureiras-de-favelas-paulistanas-trabalham-em-home-office/
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seguem a regra geral da CLT, de quinze dias (art. 75-C, § 2°). Neste caso, em fungio da
calamidade publica, reitera-se, o prazo necessariamente deve ser reduzido.

§ 3°. As disposigoes relativas a responsabilidade pela aquisi¢iao, pela manuten-
¢ao ou pelo fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e de infraestrutura
necesséria e adequada a prestaciao do teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho
a distincia e ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado serdo previstas
em contrato escrito, firmado previamente ou no prazo de trinta dias, contado
da data da mudanga do regime de trabalho.

A Medida Proviséria, de forma clara, determina que a aquisi¢ao, manutencio e for-
necimento de equipamentos e infraestrutura para a realizagio do teletrabalho deve estar
prevista em contrato. Tal disposi¢do nio se confunde com a alteracio contratual. Aqui, o
caso, ¢ deixar claro o que é responsabilidade de quem. E claro que, em regra e até por razo-
abilidade, equipamentos e infraestrutura especiais, que nio sao comuns, devem ser forne-
cidos pelo empregador. De todo modo, tais disposi¢oes devem estar expressas no contrato.

Por outro lado, a Medida Proviséria determinou que o contrato que tratar das
disposi¢oes relativas a equipamentos e infraestrutura, deve ter sua forma por escrito,
firmado previamente, em até trinta dias, contados da mudanga do regime de trabalho.

§ 4°. Na hipétese de o empregado nio possuir os equipamentos tecnolégicos e
a infraestrutura necessdria e adequada a prestacio do teletrabalho, do trabalho
remoto ou do trabalho a distincia:

I - o empregador poderd fornecer os equipamentos em regime de comodato e
pagar por servigos de infraestrutura, que nio caracterizarao verba de natureza
salarial; ou

IT — na impossibilidade de fornecimento do regime de comodato de que trata
o inciso I, o periodo da jornada de trabalho serd computado como tempo de
trabalho a disposi¢do do empregador.

Examina-se o § 4° em conjunto com o § 3°, mas em partes. Neste dispositivo ¢
aberta a hipétese de o empregado nio possuir os equipamentos tecnoldgicos e a infra-
estrutura necessdria ¢ adequada a prestagao do teletrabalho, o que, nio raramente, é
comum. Nesses casos, o empregador poderd (nio deverd) fornecer os equipamentos em
regime de comodato®, bem como, poderd (nio deverd) pagar os servigos de infraestru-
tura, tais como luz, internet, etc., ndo caracterizando tal pagamento, verba de natureza
salarial, o que ¢é 16gico por se tratar de valores recebidos para o trabalho e nao pelo tra-

balho“.

45.  Cédigo Civil, art. 579. O comodato ¢ o empréstimo gratuito de coisas nio fungiveis. Perfaz-se com
a tradi¢ao do objeto.

46.  CLT, art. 458, § 2°. Para os fins previstos neste artigo, nao serdo consideradas como saldrio as seguintes
utilidades concedidas pelo empregador:
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Pode ocorrer, contudo, de o empregador também nao ter condigdes de oferecer
equipamentos em regime de comodato aos seus empregados. Neste caso, mesmo nio
havendo como realizar as atividades necessdrias, o periodo caracterizar-se-d como tempo
a disposi¢ao do empregador. Nio poderia ser diferente, j4 que o risco da atividade eco-
némica ¢ do empregador. Neste sentido, o art. 4°, da CLT, dispée: “Considera-se como
de servigo efetivo o periodo em que o empregado esteja a disposicio do empregador,
aguardando ou executando ordens, salvo disposi¢ao especial expressamente consignada.”

§ 5°. O tempo de uso de aplicativos e programas de comunicacao fora da jornada
de trabalho normal do empregado nao constitui tempo a disposicao, regime de
prontidio ou de sobreaviso, exceto se houver previsio em acordo individual ou
coletivo.

Veja-se que o dispositivo trata da utilizacio de aplicativos e programas de comuni-
cagao fora da jornada normal do empregado. De qualquer forma, considerando que os
empregados em regime de teletrabalho nao estdo sujeitos as regras de limites de jornada,
pagamento de horas extras, pagamento de sobreaviso’*® ou horas de prontidao*°
previsdo em acordo individual ou coletivo, parece desnecessdrio e ineficaz o pardgrafo 5°.

, salvo

Pode-se, por outro lado, interpretar o comando de forma reversa, isto ¢, que o
contrato de trabalho ou a norma coletiva podem prever o pagamento dos adicionais nele
referidos, ainda que haja sua dispensa por for¢a do art. 62, inciso III da CLT.

Art. 5°. Fica permitida a ado¢do do regime de teletrabalho, trabalho remoto ou
trabalho a distincia para estagidrios e aprendizes, nos termos do disposto neste

Capitulo.

A regra geral da CLT sobre teletrabalho nio exclui estagidrios e aprendizes. Ainda
que estagidrio seja regulado por lei prépria’ e a relagio de fato existente sequer possa ser

I — vestudrios, equipamentos ¢ outros acessorios fornecidos aos empregados ¢ utilizados no local de
trabalho, para a prestagio do servico.

47.  CLT, art. 244, § 2°. Considera-se de “sobreaviso” o empregado efetivo, que permanecer em sua prépria
casa, aguardando a qualquer momento o chamado para o servico. Cada escala de “sobreaviso” serd,
no mdximo, de vinte e quatro horas. As horas de “sobreaviso”, para todos os efeitos, serdo contadas a
razdo de 1/3 (um terco) do saldrio normal.

48.  Embora na segio V do Capitulo I, do Titulo III, da CLT, que trata dos ferrovidrios, o sobreaviso se
estende, por analogia, a outras atividades.

49.  CLT, art. 244, § 3°. Considera-se de “prontidio” o empregado que ficar nas dependéncias da Estrada,
aguardando ordens. A escala de “prontidio” serd, no mdximo, de doze horas. As horas de “prontidao”
serdo, para todos os efeitos, contadas a razio de 2/3 (dois ter¢os) do saldrio-hora normal.

50. Embora na se¢io V do Capitulo I, do Titulo III, da CLT, que trata dos ferrovidrios, a prontidio se
estende, por analogia, a outras atividades.

51.  Lein°11.788/2008. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02007-2010/2008/lei/
111788.htm. Acessado em 20 abr. 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
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dita trabalhista®, h4 aspectos do trabalho subordinado que a ele se aplicam. O aprendiz,
por outro lado, estd regulado na prépria CLT, nos artigos 428 a 435.

Trata-se, no caso, de excesso de zelo. Se nio houvesse tal previsio, os aprendizes,
ainda assim, poderiam prestar teletrabalho. Poder-se-ia, talvez, ter diividas quanto ao es-
tagidrio. De todo modo, como referido no comando legal, os estagidrios poderao realizar
as suas atividades em regime de teletrabalho.

A MP n°927/20 nao tratou das precaugbes que o empregado deve tomar para
evitar doencas ¢ acidentes de trabalho. Assim, aplica-se aos casos de teletrabalho de-
correntes da calamidade publica pelo Covid-19, a regra geral constante do art. 75-E e
pardgrafo tnico, da CLT.

Art. 33. Nao se aplicam aos trabalhadores em regime de teletrabalho, nos termos
do disposto neste Medida Proviséria, as regulamentacdes sobre trabalho em
teleatendimento e telemarketing, dispostas na Segao II, do capitulo I, do Titulo
ITI, da Consolidagio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452.

O dispositivo estd contido no Capitulo X da Medida Proviséria n® 927/20, que
trata de outras disposi¢des em matéria trabalhista.

E claro que o teletrabalho nio se confunde com as atividades relacionadas ao tra-
balho de teleatendimento e ao trabalho de telemarketing. A disciplina normativa dessas
atividades encontra-se nos arts. 227 a 231 da CLT e presume-se que a MP pretendeu
afastar eventual e esdrixula compreensio de que aos trabalhadores em regime de tele-
trabalho se aplicaria a jornada didria de 6 (seis) horas, bem como os descansos especiais

contidos na CLT.

Art. 62 - Nao sao abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: [...]

III - os empregados em regime de teletrabalho.

O comando do artigo 62, inciso III, da CLT, se aplica ao teletrabalho previsto na
regra geral (arts.75-A a 75-E, da CLT) e, também ao teletrabalho do regime de excegio
decorrente da calamidade publica pelo Covid-19 e normatizado na MP n° 927/20.

Embora nao fosse necessdrio, o § 1°, do art. 4° da MP N°927/20, j4 examinado,
dispoe expressamente sobre a aplicagao do art. 62, inciso III, da CLT, no caso.

Assim, o empregado em regime de teletrabalho em fun¢ao da pandemia do corona-
virus, nao registrard hordrio e nio terd direito ao adicional de horas extras

6. Conclusao

O teletrabalho é modalidade contratual com a génese da Revolugio Informacional.
Seus fundamentos sdo diversos do trabalho concebido e regido na Revolu¢io Industrial

52.  Art. 1° da Lei 11.788/2008: “Estdgio ¢ ato educativo escolar supervisionado [...]” grifou-se.
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e, por isto, carecia verdadeiramente de regulamentagio propria. Equivocou-se o legisla-
dor nacional, em 2011, ao declarar a equiparagao de tratamento entre trabalho presen-
cial e trabalho a distincia o que, atualmente, vé-se corrigido com o correto destaque ao

teletrabalho na CLT.

O teletrabalho ¢ tipo do género trabalho a distincia enquanto o teletrabalho em
domicilio ¢ tipo do género teletrabalho. De onde se conclui que nio é correto utilizar
como sinénimo de teletrabalho quer a expressao trabalho a distancia, quer trabalho em
domicilio (e sua variante home office) pois sdo, essencialmente, institutos diversos.

No teletrabalho, o centro das constatagoes e consequéncias da relagao de emprego
deixa de ser o local de trabalho e a compra de horas do dia do empregado.

O empregador se polariza, ramifica, estende sua presenca e alcance a qualquer local
onde a comunicagio possa chegar (e, com ela, o trabalho). O empregado passa a efetiva-
mente vender seu trabalho e os padrées remuneratérios migram do saldrio-hora para o
saldrio-produtividade, alterando culturas, didlogos negociais e contratos.

O tempo do trabalho, portanto, deixa de ser tao relevante, o que pode ser positivo,
inclusive ao empregado, que passa a ver vidvel a consecuc¢io de sua antiga vindicacio pela
conciliagao digna de suas diversas dimensées vivenciais. No teletrabalho, nao hd compra
de tempo, nio hd jornada a cumprir. O teletrabalho ¢ atemporal e flexivel.

Como a tecnologia nio vé fronteiras geogréficas, o teletrabalho permite muitos
transbordamentos (municipais, regionais, nacionais) e isto leva ao repensar dos modelos
contratuais e ao alerta para a necessidade de entidades internacionais fortes e representa-
tivas, que garantam a efetividade e eficicia das avengas e dos minimos existenciais.

Em ambito nacional, embora com diversos anos de atraso (inclusive em compa-
ragdo com paises sul-americanos), o Brasil finalmente regra as relagoes de teletrabalho,
reconhecendo o fendmeno, quando subordinado, como tipo especial de contrato de
trabalho e impondo, para sua validade, a forma escrita. Seguindo a légica reformista,
delega, as partes, em diversos momentos, a decisdo sobre questoes afetas ao estabeleci-
mento ¢ dindmica do ajuste (equipamentos ¢ despesas, p.ex.) ¢ impde ao empregador
o dever de instruir o empregado em regime de teletrabalho sobre satide e seguranca no

(tele)trabalho.

Assim, tomando por referéncia experiéncias de outras nagoes, mas sem copid-las, o
Brasil constréi seu préprio modelo e ingressa no rol dos paises que dispoe de regulamen-
tagao para o teletrabalho via norma positivada.

Ao que a prética forense indica, entretanto, o instituto em sua novel regulagio
passa por periodo de testagem corporativa e, no tocante as controvérsias deduzidas pe-
rante o Poder Judicidrio, ainda é de se acompanhar a leitura que se dard, em especial, aos
momentos de ajustes individuais admitidos pelo legislador, fora dos contornos do art.
444 em seu pardgrafo tnico da CLT, o que s recomenda a continuidade de seu estudo.

O modelo, no entanto, teve que ser adaptado as necessidades do periodo de cala-
midade publica decorrente do Covid-19, onde o tempo ¢ escasso e tudo deve ser reali-
zado com maior brevidade, sob pena de perder-se a efetividade e, com ela, empregos e
vidas. Dai dizer-se que a MP n° 927/2020 nao criou nada com relagdo ao teletrabalho,

)
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apenas amenizou formalidades da CLT (arts. 75-A a 75-E) antag6nicas a0 momento de
urgéncia.

E certo, portanto, que nio hd incompatibilidade entre as regras sobre teletrabalho
previstas na CLT e as regras sobre teletrabalho previstas na MP n° 927/20.

E o comego de um novo tempo, tempo em que ainda é possivel se perceber que
“nem tudo ¢ igual a tudo”, apesar da liquidez das relagdes e da velocidade nos avancos
tecnoldgicos, indutores naturais da massificacio humana.
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