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Toda museologia e todo museu existem em sociedade ou numa determinada
sociedade, mas quando falamos em museu social e museologia social, estamos
nos referindo a compromissos éticos, especialmente no que dizem respeito as suas
dimensdes cientificas, politicas e poéticas; estamos afirmando, radicalmente, a
diferenca entre uma museologia de ancoragem conservadora, burguesa,
neoliberal, capitalista e uma museologia de perspectiva libertaria; estamos
reconhecendo que durante muito tempo, pelo menos desde a primeira metade do
século XIX até a primeira metade do século XX, predominou no mundo ocidental
uma pratica de memoria, patriménio e museu inteiramente comprometida com a
defesa dos valores das aristocracias, das oligarquias, das classes e religides
dominantes e dominadoras. A museologia social, na perspectiva aqui apresentada,
estd comprometida com a reducdo das injusticas e desigualdades sociais; com o
combate aos preconceitos; com a melhoria da qualidade de vida coletiva; com o
fortalecimento da dignidade e da coesdo social; com a utilizacdo do poder da
memoéria, do patriménio e do museu a favor das comunidades populares [...]
(CHAGAS; GOUVEIA, 2014, p. 17).



RESUMO

O presente estudo teve como objetivo identificar os possiveis impactos socioeducativos do
PROESC (Programa Escola-Ciéncia), promovido pelo MCT-PUCRS (Museu de Ciéncias e
Tecnologia da PUCRS) em comunidades escolares e centros sociais participantes. Nesse sentido,
buscou construir indicadores socioeducativos por meio de uma abordagem de natureza qualitativa,
sendo do tipo Estudo de Caso. Para a coleta de dados, foram utilizados primeiramente os relatérios
de visitagdo do quadriénio (2016-2019) das instituicdes participantes do PROESC, bem como o0s
comentarios — falas dos educadores presentes nos relatérios do ano de 2019. Ainda, foram aplicados
questionarios aos educadores participantes do programa no ano de 2019. Sendo assim, 0s sujeitos
da pesquisa foram os professores/educadores das escolas e centros sociais contemplados pelo
PROESC. Todos os dados foram confrontados por meio de uma triangulacdo (relatérios de
visitacdo, falas dos educadores e questionarios) no sentido de materializarmos — a partir de
indicadores produzidos por esta analise — 0s impactos do Programa nas escolas e centros sociais.
Na presente pesquisa, foi utilizado como método de analise de dados a Analise Textual Discursiva
(ATD). A partir da analise dos dados foram produzidos indicadores que fundamentam e evidenciam
0s aspectos do PROESC considerados relevantes em termos socioeducativos. Observou-se que 0s
indicadores como a “Relatorios de pos-visita referente ao PROESC”; “Engajamento dos educandos
nas atividades educativas”; “Intera¢do dos educadores e educandos com a equipe de mediagdo”;
“Aprofundamentos de aspectos cientificos e museais a partir da participacao dos educadores na
atividade de pré-visita”; “Experencia¢ao por meio da interacdo com objetos museais” e “Conteudo
da area expositiva com linguagem acessivel ¢ dindmica”, evidenciam como as atividades do
PROESC possibilitam uma visdo direcionada a elementos que podem contribuir para o
aprimoramento da experiéncia museal relacionada & educacdo em ciéncias, cujo potencial diz
respeito a uma influéncia positiva relacionada a elaboracdo, a organizacéo e a colocagdo em préatica
de outros programas/projetos sociais que sao — ou podem ser — planejados em espacos de educacéo
ndo formal como o préprio MCT-PUCRS. Estes elementos vém a confirmar a tese quanto ao
impacto desses indicadores na experiéncia museal das instituicbes que realizam visitas de estudo
ao Museu; e que a mesma se torna efetiva a partir do despertar para o conhecimento cientifico, da
contextualizacdo e da producéo de novos entendimentos sobre a ciéncia e das relacOes afetivas que

ocorrem nesse espaco, ao longo do processo educativo.



Palavras-chave: Indicadores socioeducativos. Experiéncia museal. Museu de Ciéncias.

Programa Escola-Ciéncia.



ABSTRACT

The present study aimed to identify possible socio-educational impacts of PROESC,
promoted by MCT-PUCRS in participating school communities and social centers. In this sense, it
sought to answer what are the possible socio-educational impacts through a Case Study as
qualitative approach. For data collection, primarily were analyzed four year of visitation reports
(2016-2019) filled by the institutions representatives who participated in PROESC, as well as the
comments — speeches from educators present in the reports of the 2019. In addition, questionnaires
were applied to a group of educators who participated in the Program during 2019. Therefore, the
research subjects were teachers/educators from schools and social centers covered by PROESC.
All data were compared through a triangulation (visitation reports, educator’s speeches and
questionnaires) in order to materialize — based on indicators produced by this analysis — possible
impacts of the Program on schools and social centers. In the present research, Discursive Text
Analysis (ATD) was used as the data analysis method. From the analysis of the data, indicators
were produced that substantiate and highlight the aspects of PROESC considered relevant in socio-
educational terms. It was observed that indicators such as “Post-visit reports referring to PROESC”;
“Engagement of students in educational activities”; “Interaction between educators and students
with the mediation team”; “Deepening of scientific and museal aspects based on the participation
of educators in the pre-visit activity”; “Experiencing through interaction with museum objects" and
“Content of the exhibition area with accessible and dynamic language”, show how PROESC’s
activities enable a vision directed to elements that can contribute to the improvement of the
museum experience related to science education, whose potential relates to a positive influence in
terms of elaboration, organization and implementation of other social programs/projects that are -
or can be - planned in non-formal education spaces such as MCT-PUCRS. These elements confirm
the thesis that there is an impact on the institutions which use to offer to their students the possibility
to visit the Museum; and that it becomes effective from a museum experience lived from the
awakening to scientific knowledge, from the contextualization of production of new
understandings about science and from affective relations that happen in this space, throughout the

educational process.



Keywords: Socio-educational indicators. Museal experience. Science Museum. School-Science

Program.
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1 INTRODUCAO

Os museus de ciéncias séo espacos que tendem a propiciar o contato com a ciéncia de forma
mais dindmica e ludica, buscando a contextualizacdo dos conteddos de areas especificas para o
publico em geral. O Museu de Ciéncias e Tecnologia da Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul (MCT-PUCRS) busca aliar teoria e pratica, num desafio constante pela
(re)construcéo e (res)significacao de conhecimentos que contribuam para a formagéo no &mbito da
educacdo cientifica. Ao investigar o processo de formacdo de mediadores no MCT-PUCRS,
durante o mestrado no Programa de Pos-graduacdo em Educacdo em Ciéncias e Matematica
(PPGEDUCEM) da PUCRS, foram obtidos resultados que contribuiram para compreensdo do
processo de formacdo desses profissionais em uma realidade especifica, o que motivou a
empreender a continuidade do estudo, agora, com outro Viés.

Naquele momento, foi possivel identificar a constituicdo do mediador a partir de trés
categorias emergentes: (I) Divulgacdo e alfabetizacado cientifica, (1) Funcdo socioeducativa e (I11)
Relagdes interpessoais (GIGLIO, 2016). Tais categorias — ou dimensdes — se configuram como
espécies de esferas de reconhecimento trazidas nos discursos da propria equipe de mediacdo do
MCT-PUCRS, objeto da dissertacdo. O papel ativo do mediador no que tange a sua acao
socioeducativa foi essencial para que fosse possivel comecar a pensar ndo apenas os fazeres de um
mediador inserido em atividades voltadas a popularizacdo da ciéncia, mas em termos de
mensuracdo de impacto de tais atividades para os individuos beneficiados: logo, para além dos
fazeres, os saberes da mediacdo produzidos no espaco museal. Assim, durante o aprofundamento
e compreensdo do papel social e educativo da mediacao — e do proprio Museu — foi possivel devotar
um olhar mais atento as ac¢des de inclusdo social e a importancia do acesso ao conhecimento
promovido pelo Programa Escola-Ciéncia (PROESC).

Nesse sentido, 0 acesso ao conhecimento cientifico pode surgir como meio para inclusao
do sujeito na sociedade. Para além da escola, que se circunscreve no ambito da educacdo formal,
outros espacos de ensino e aprendizagem — espacos ndo formais de educagdo — como os Museus
de Ciéncias, por exemplo, possuem uma importante funcdo social no momento em que possibilitam
que comunidades — muitas delas compostas por sujeitos em vulnerabilidade social — se apropriem

e vivenciem outras realidades.
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Ainda, deve-se considerar que o impacto de tais atividades também atinge uma comunidade
em especial: os docentes que se utilizam do Museu como espaco de aprendizagem e de seus
experimentos como ferramentas pedagodgicas. E referenciado, aqui, os professores de diversas areas
e a oportunidade que os mesmos tém de conhecer novas/outras possibilidades educativas em um
espaco que se diferencia da sala de aula por primar pela experimentacdo e pela experenciagéo
(FERRARO, 2017). Um espago que lhes permite ampliar seus conhecimentos a partir de outros
discursos, olhares e abordagens.

Sendo assim, o intuito desta pesquisa foi o de aprofundar aspectos referentes as praticas e
aos desafios de incluséo social no MCT-PUCRS a partir da seguinte questéo de pesquisa:

Quais sdo os possiveis impactos socioeducativos do PROESC, promovido pelo MCT-
PUCRS nas instituic6es participantes do referido Programa?

Assim, 0 objetivo geral desta pesquisa buscou:

Construir indicadores socioeducativos para 0 PROESC, promovido pelo MCT-PUCRS,
a partir da experiéncia museal de institui¢cdes participantes do Programa.

A partir do objetivo geral, destacam-se 0s seguintes objetivos especificos:

- Verificar a atuacédo dos professores/educadores durante as visitas no MCT-PUCRS, bem
como o desenvolvimento de suas atividades educativas.

- Delinear o perfil dos professores/educadores participantes no Programa Escola-Ciéncia
(PROESC).

- Identificar os indicadores de impacto socioeducativo para 0 PROESC baseados nos relatos
dos participantes de pesquisa, participantes do referido programa, e das agcdes que compuseram o
mesmo desde seu inicio.

- Tragar novas/outras estratégias de inclusdo social que possam ser incorporadas ao
PROESC cuja natureza sensivel possa favorecer o aprendizado em ciéncias das comunidades
contempladas.

A fim de compreender os aspectos envolvidos na constituicdo do presente trabalho, esse
esta dividido nas seguintes se¢des: Introducéo; Fundamentacéo tedrica; Metodologia de pesquisa;
Resultados e Discussbes e ConsideracOes finais. Na Introducéo sdo abordadas questdes que
justificam a escolha do tema, destacando-se a elaboracdo da pergunta de pesquisa e a apresentacao

do objetivo geral e especificos que orientam a presente proposta de investigacao.
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A Fundamentacdo tedrica é constituida de quatro secBes, a saber: Museologia social;
Museu de Ciéncias e Tecnologia; Programa Escola-Ciéncia (PROESC); Incluséo social em museus
de ciéncia. Estas secdes evidenciam o contexto e buscam tracar relagbes com o problema e a
pergunta de pesquisa apresentados.

A secdo Metodologia da pesquisa, por sua vez, descreve o tipo de pesquisa pretendido,
assim como apresenta quem serdo os participantes de pesquisa, 0s instrumentos de coleta de dados,
a descricdo das atividades realizadas e os métodos utilizados para realizar o levantamento de dados
para sua posterior analise. Cabe enfatizar que devido a pandemia da COVID-19, a abordagem para
coleta dos dados foi repensada, visto que o MCT-PUCRS permaneceu fechado.

Na secdo Resultados e Discussdes sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos por
meio da analise dos relatorios de visitacdo, questionarios aplicados aos educadores e as falas dos
educadores sobre sua experiéncia com o PROESC. Ainda, serdo apresentados os indicadores
elaborados que evidenciam a relevancia do programa na realidade das comunidades em
vulnerabilidade social.

Por fim, na secdo ConsideracGes Finais sdo apresentadas as ultimas conclusfes desta
pesquisa, bem como sua relevancia para nortear outros programas sociais em espacos de educacgéo

nao formais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados os referenciais tedricos que embasam a presente pesquisa
no que se refere a relevancia do papel social e educativo dos museus de ciéncias e como uma
educacéo cientifica critica pode possibilitar a sociedade outras percepcbes de mundo.

Ainda, serdo abordadas as ac@es, as praticas e os programas educativos do MCT-PUCRS
como possibilidade de transformacdo social no que tange o envolvimento de comunidades em
vulnerabilidade social contempladas pelo PROESC. Por fim, com o intuito de mapear os estudos
desenvolvidos sobre inclusdo social em museus de ciéncias foram realizadas pesquisas para

levantamento dessas tematicas.

2.1 Museologia social

O conceito de museologia® social surge para dar conta a questionamentos da comunidade
museologica quanto ao modelo tradicional das instituicdes museais, sugerindo para esse “novo
modelo” compromissos e praticas sociais. O encontro realizado em 1972 pelo ICOM e UNESCO,
denominado de Mesa-Redonda de Santiago do Chile, é o marco para essa “nova museologia”. A
partir da declaracédo, oriunda deste encontro, temos referéncias de politicas publicas voltadas para
0 campo museal. Nesse encontro os participantes idealizavam um novo tipo de museu — um espaco
voltado para a comunidade — que apresentava em suas exposi¢cbes um discurso inclusivo e
participativo, assumindo uma responsabilidade social e sendo um agente de mudanca e
transformacéo social com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das pessoas (JUNIOR et al.,
2012).

Para Chagas e Gouveia (2014, p. 17):

! Etimologicamente o termo museologia se refere ao “estudo do museu”. Contudo, esse termo de forma mais conceitual
se refere a tudo que compdem o espaco museal, sendo uma ciéncia aplicada aos museus. Ainda, para alguns teéricos
esse termo é considerado como uma filosofia do campo museal (ICOM, 2013).
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O que da sentido & museologia social ndo é o fato dela existir em sociedade, mas
sim, 0S compromissos sociais que assume e com 0s quais se vincula. Toda
museologia e todo museu existem em sociedade ou numa determinada sociedade,
mas quando falamos em museu social e museologia social, estamos nos referindo
a compromissos éticos, especialmente no que dizem respeito as suas dimensdes
cientificas, politicas e poéticas; estamos afirmando, radicalmente, a diferenca
entre uma museologia de ancoragem conservadora, burguesa, neoliberal,
capitalista e uma museologia de perspectiva libertéria [...]

Essa “Nova museologia” surge para dar conta das injusticas, desigualdades sociais e do
combate aos preconceitos; surge para estabelecer um vinculo com as comunidades e melhoria na
qualidade de vida dessas por meio do poder da memoria, do patrimdnio e do museu (CHAGAS;
GOUVEIA, 2014).

Para Santos (2008) essa nova concepcao de museu tem como ponto principal o dialogo e a
interacdo com objeto, buscando fazer com que as pessoas facam parte de um espaco social, de
informalidades e de libertacao de ideias racionais e burocraticas que 0s museus estavam habituados.
Ainda, a autora aponta principios basicos que norteiam as agdes dessa ‘“Nova museologia”:

conforme Santos (2008, p. 87) aponta um:

[...] reconhecimento das identidades e das culturas de todos os grupos humanos; -
utilizacdo da memoria coletiva como um referencial basico para o entendimento
e a transformacdo da realidade; - incentivo a apropriacdo e reapropriacdo do
patrimonio, para que a identidade seja vivida, na pluralidade e na ruptura; -
desenvolvimento de a¢fes museoldgicas, considerando como ponto de partida a
pratica social e ndo as colegdes; - socializacdo da funcdo de preservacdo; -
Interpretagdo da relagdo entre o homem e o seu meio ambiente e da influéncia da
heranca cultural e natural na identidade dos individuos e dos grupos sociais; - agdo
comunicativa dos técnicos e dos grupos comunitarios, objetivando o
entendimento, a transformacéo e o desenvolvimento social. (SANTOS, 2008, p.
87).

Assim, diferente das concepcdes que se posicionavam 0s museus tradicionais, essa nova
corrente museoldgica apresenta praticas pluralistas e heterogéneas relacionadas a cultura das

comunidades. Para Fernandez (1999) essa nova pratica museoldgica pode ser sintetizada em seis

parametros, como pode ser observado no Quadro 1.
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Quadro 1 - Pardmetros da Nova Museologia

Parametros Descricdo
Democracia Preservacdo, valorizacdo e utilizacdo da cultura de cada grupo social;
Cultural nenhuma cultura deverd se sobrepor a outra.

Da disciplinaridade a multidisciplinariedade. Enfatizando a necessidade
de valorizar a comunidade e o territério em que ela esta inserida.
Conscientizagdo da comunidade local no que se refere a existéncia e a
importancia de sua cultura.

Um modelo aberto e interativo, que aborda a importancia em preservar e
difundir a cultura local, utilizando como objeto o patrimdnio doado pela
comunidade.

Participagdo ativa dos membros da comunidade. O musedlogo deixa de
se tornar um especialista, para se tornar um catalisador das necessidades
da comunidade local.

Constituicdo de uma exposicao acessivel ao publico, com uma
linguagem visual inspirada na vida cotidiana.

Novo paradigma

Conscientizacdo

Sistema aberto e
interativo

Dialogo entre 0s
sujeitos

Exposicédo

Fonte: Adaptado de Fernandez (1999).

Fernandez (1999), afirma que a melhor definicdo de museologia social se da ao fato desta
se atentar, principalmente, no ambito ambiental e social. Isto €, buscar a participacdo ativa do
visitante, além de utilizar a comunidade e sua localidade como fonte para estimular o
desenvolvimento do museu, tornando-os verdadeiros centros de interpretagédo cultural.

Para Varine (2014), os museus podem atuar em trés cenarios: museu-espetaculo, museu-
colecdo e museu-comunitario. O museu-espetaculo destina-se ao publico em geral, turistas, grupos
escolares e organizados, podendo ser verdadeiros “supermercados” em que a cultura é consumida.
O museu-colecdo, é destinado as pesquisas cientificas, a publicos especializados e inteligentes. Por
fim, 0 museu-comunitario, que devera sair da sua propria comunidade local com uma vocacgéo
global, ndo ira categorizar um puablico-alvo, sera para todos.

Contudo, independentemente do tipo de museu o que dara sentido a todos esses espagos
sera os principios da Museologia Social. Conforme afirma Varine (2014, p. 247): “A vida desses
museus sera curta ou longa, alguns nem se chamardo museus, mas todos seguirdo os principios da
nova museologia (Santiago, Quebec, Caracas etc.) no seu espirito ou na sua escrita (teoria).”

De acordo com Junior (2009, p. 159) é necessario desenvolver uma acdo museoldgica que

esteja engajada a proporcionar uma emancipacdo social, isto é: “O museu, instrumento de
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emancipacdo social, e cuja narrativa, discurso/escrita, expressa-se na primeira pessoa, é uma
instituicao de alteridade, de reconhecimento e de busca de visibilidade”.

Ainda, conforme o autor esse “novo espago’ deve garantir a expressao de diferentes vozes
a partir de uma pratica museoldgica pautada na criticidade e inclusdo das comunidades em temas
relevantes para a sociedade, utilizando o patrim6nio ndo como um fim, mas como um meio para a
mudanga social (JUNIOR, 2009).

Para Wagensberg (2005a, p. 03):

Em um bom museu ou uma boa exposi¢do, vocé acaba saindo com mais perguntas
do que quando entrou. O museu é uma ferramenta para a mudanc¢a, para a
mudanga individual e, portanto, para a mudanga social também. O museu é
insubstituivel no estagio mais importante do processo cognitivo: o inicio. Saindo
da indiferenca para a vontade de aprender. E ndo ha nada como a realidade para
fornecer o estimulo. A realidade estimula mais que qualquer uma de suas
representacoes.

Sendo assim, o Museu dentre suas a¢des de “conversa” com o publico pode estimular,
promovendo questionamentos que possibilitam a reflexdo e criticidade em diferentes temas. O
intuito é de oportunizar a educadores e educandos o contato com um espaco de educacdo ndo formal

que pode muito bem complementar temas desenvolvidos num espago de educagéo formal.

2.1.1 Mesa-Redonda de Santiago do Chile

Considerada como um marco da nova museologia, a declaracdo da Mesa-Redonda de
Santiago do Chile de 1972, convocada pela UNESCO, buscou abordar aspectos dos direitos
humanos, sociais, econémicos e culturais. Esse documento se fundamenta em resolucGes para
diversos campos como as areas rurais e urbanas, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a
educacdo permanente. Sua preocupacdo era que a transformacdo das praticas museologicos
ocorresse de forma a repensar o desenvolvimento dos museus e sua relacdo com a sociedade.

Conforme a Mesa-Redonda de Santiago do Chile (2012, p. 118):
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O museu é uma instituicdo a servico da sociedade, da qual é parte integrante, e
que traz consigo os elementos que lhe permitem participar da formacdo da
consciéncia das comunidades que atende. Por meio dessa consciéncia, 0s museus
podem incentiva-las a agir, situando suas atividades em um contexto historico
para ajudar a identificar problemas contemporaneos; ou seja, ligando o passado
ao presente, comprometendo-se com mudangas estruturais em curso e provocando
outras mudangas dentro de suas respectivas realidades nacionais.

Desta forma, esse documento procurou incentivar aos museus a incorporacdo de outras
tematicas, além daquelas nas quais se especializavam, visando promover uma conscientizacdo da
importancia do desenvolvimento de outras areas dos paises latino-americanos. Procurou solicitar
que os museus intensifiqguem seu trabalho de recuperacdo do patrimdnio cultural, para que sejam
mantidas as identidades culturais dos povos, e possam ser transmitidas as futuras geragdes. Além
de requisitar que os museus tornem suas colecdes acessiveis, que as técnicas museogréaficas
tradicionais sofram uma atualizacdo para melhorar a comunicacéo entre o experimento e o publico
(Mesa-Redonda de Santiago do Chile, 2012).

Ainda, a declaracdo percebeu a necessidade de fomentar tanto o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico, quanto a educacdo permanente. No ambito de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, frisou a importancia deste com base nas condices e realidades da sociedade local. E
no @mbito educacional, foi evidenciada a necessidade de intensificar a comunidade como agente
de transformacé&o, assim incorporando e divulgando praticas educativas dentro e fora do ambito
museal (Mesa-Redonda de Santiago do Chile, 2012).

A educacdo, por outro lado, deve significar libertacdo: o aluno néo deve ser objeto
de ensino, mas o sujeito da construgdo de novos valores para 0 homem. Estou
seguro de que o museu ocupa um lugar privilegiado nessas formas de educacdo,
jaque nele os objetos expostos nas paredes e nas vitrines permitem que o visitante
seja, mais facilmente que em outros locais, um verdadeiro sujeito. (VARINE,
2012, p. 116).

As inovacdes sugeridas se preocuparam em ressaltar a importancia social e cultural de cada
regido, e da criacdo de uma representacao especializada. Além de tornar o Museu, um local da
comunidade, possibilitando um sistema de avaliagdes, com o objetivo de identificar os interesses

da sociedade.
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2.1.2 Declaragéo de Quebec

A Declaracdo de Quebec de 1984, organizada pelo Conselho Internacional de Museus
(ICOM), usou como base os fatos expostos pela Mesa-Redonda de Santiago do Chile de 1972, para
assim, criar principios de uma nova museologia.

As propostas apontadas levam como base as constantes mudancas de um mundo
contemporaneo, e como a museologia deve se adaptar para melhor atender as necessidades da
sociedade. A ideia de promover essas propostas se baseia em aspectos interdisciplinares, bem como
em métodos de comunicacdo contemporaneos, de forma que o espago museal se torne inclusivo

para a comunidade (Declaracdo de Quebec, 1999).

Este novo movimento pde-se decididamente ao servico da imaginacao criativa, do
realismo construtivo e dos principios humanitérios defendidos pela comunidade
internacional. Toma-se de certa forma um dos meios possiveis de aproximagdo
entre 0s povos, do seu conhecimento proprio e matuo, do seu desenvolvimento
ciclico e do seu desejo de criacdo fraterna de um mundo respeitador da sua riqueza
intrinseca. (Declaracdo de Quebec, 1999, p. 224).

Esse documento prevé que a comunidade museal internacional reconheca as diversas
formas de atuacdo da Nova Museologia, e que a gestdo seja realizada de tal forma que os poderes

publicos reconhecam e auxiliem no desenvolvimento das iniciativas.

2.1.3 Declaragéo de Caracas

A Declaragéo de Caracas de 1992, foi realizada durante o seminario “A Missdo dos Museus
na América Latina Hoje: Novos Desafios”, promovida pela UNESCO, pelo Escritorio Regional de
Cultura para America Latina e Caribe (ORCALC), e pelo Comité venezuelano do Conselho
Internacional de Museu (ICOM), com o apoio do Conselho Nacional da Cultura (CONAC) e da
Fundacdo do Museu de Belas Artes da Venezuela.

O objetivo desse documento foi o de atualizar e renovar 0s compromissos e principios da
Mesa-Redonda de Santiago do Chile. Esse documento enfatiza o cenario da época como um

momento de profunda crise social, politica, econdmica e ambiental, assim considerando a
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necessidade de discutir os novos desafios do museu para postular as acdes de enfrentamento
(Declaragéo de Caracas, 1999).

Em razdo disso, foram apontados cinco aspectos prioritarios para serem debatidos durante
0 seminario, que deram origem a Declaracdo de Caracas, sendo eles: Museu e Comunicacgao,
Museu e Patrimonio, Museu e Lideranca, Museu e Gestdo e Museu e Recursos Humanos. As
recomendacdes desenvolvidas para cada aspecto, podem ser observados no Quadro 2.

Quadro 2 - Recomendacdes da Declaracéo de Caracas

Topicos

debatidos Algumas recomendagdes

- Participacéo plena de sua fun¢do museoldgica e comunicativa, como espaco

de relagdo dos individuos e das comunidades com seu patriménio, e como elos

de integracao social a partir do discurso abordado em suas exposicdes.

- Linguagem museoldgica acessivel, possibilitando e promovendo o dialogo

ativo do individuo com o objeto.

- Discurso na exposicdo focando no presente, evidenciando o significado dos

Museu e objetos na cultura e na sociedade contemporanea.

comunicagdo | - Abordagem dos diferentes modos e niveis de leitura das exposi¢des, buscando

novas formas de didlogo, tanto no processo cognitivo como no aspecto

emocional.

- Contribuicdo para a capacitacdo permanente dos individuos e comunidades

no uso dos meios tecnoldgicos, dos processos e dos instrumentos cientificos.

- Linguagem expositiva aberta, democrética e participativa que possibilite o

desenvolvimento e o enriquecimento do individuo e da comunidade.

- Promogédo da atualizagdo e instrumentalizacdo da legislagdo especialmente

dirigida a conservagdo e a protecdo do patriménio cultural e ambiental.

- Valorizacdo e contextualizacdo como critérios na formacao das coleces.

- Reformulacéo das politicas de formacdo de colecdes, de conservacdo, de
investigacdo, de educacdo e de comunicagdo, em funcdo do estabelecimento

de uma relagdo mais significativa com a comunidade.

- Que o Estado ndo descuide de seu papel de guardido do patriménio e garanta

a sua conservagéo e integridade.

- Organizacdo de estratégias que permitam a participacdo da comunidade na

valorizacdo e protecdo de seu patrimdnio.

- Que cada museu tenha conhecimento de sua realidade socioeconémica, tendo

em conta a definicdo de suas metas, e de sua agéo, e a preparacdo do seu

pessoal.

- Promocéo da consciéncia critica da comunidade por meio de novas leituras

do patriménio.

- Responsabilidade como gestor social, mediante propostas museoldgicas que

contemplem os interesses das comunidades, e que reflitam por meio das

exposicdes a realidade e as possibilidades para transforma-la.

Museu e - Que o0 museu defina claramente a missao que lhe compete na sociedade.
gestdo

Museu e
patriménio

Museu e
lideranca
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- Planos e programas elaborados com instrumentos de planejamento que
estejam baseados em um diagndstico das necessidades do museu e da
sociedade de seu entorno.

- Promocdo de politicas culturais coerentes e estaveis que garantam a
continuidade da gestdo do museu.

- Considerar sempre 0s principios éticos que devem guiar a gestdo dos museus.
- Que 0s museus priorizem e sistematizem a realizacdo de programas de
capacitacdo de recursos humanos.

- Estabelecimento de parametros para o reconhecimento social, para a

Museu e x L A

[eCUISOS colocagdo profissional dos funcionéarios de museus, de acordo com sua
formagé&o e experiéncia.

humanos

- Desenvolvimento de programas de capacitagdo para o muse6logo e
valorizagdo de seu papel.- Relagdo mais proxima com o ICOM, por meio do
Comité Internacional de Formacdo de Pessoal, com o intuito de obter o seu
apoio.

Fonte: Adaptado de Declaracéo de Caracas (1999).

Nesse sentido, a necessidade de repensar os museus e fundar a partir desses aspectos um
espaco mais acessivel e plural foi um marco para 0 Movimento Internacional para uma Nova

Museologia.
2.2 Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS: papel social e educativo

Os museus sdo espacos pertencentes a sociedade que mantém o patriménio cultural da
mesma por meio da coleta, estudo e da conservacdo de seus objetos e cole¢des, mas também a
partir dos conhecimentos, das ideias e dos conceitos produzidos sobre a realidade social e cultural
das sociedades (MARANDINO et al., 2016).

Conforme o Conselho Internacional de Museus (ICOM), o museu é

[...] uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servi¢o da sociedade e do
seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, estuda, expde e
transmite o patrimdnio material e imaterial da humanidade e do seu meio, com
fins de estudo, educacéo e deleite (ICOM, 2015).

Os museus de ciéncias, especificamente, sdo espacos de educacdo ndo formal® que

proporcionam um contato com a ciéncia por meio da contextualizacdo de suas exposicdes —

2 A educacdo ndo formal possui muitos conceitos e abordagens, dependendo do autor, contudo, neste estudo sera
referenciada de acordo com Gohn (2006). A autora afirma que uma educacao ndo formal ocorre em espacos educativos
coletivos, podendo ser espagos culturais como 0s museus, fora do ambiente escolar, que aborda processos interativos
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apresentando o conteudo presente em seus experimentos de forma lldica e interativa. Cazelli,
Marandino e Studart (2003) afirmam a relevancia de um espago voltado para a ciéncia que estimule
0 visitante por meio da interatividade presente nos experimentos. Para Wagensberg (2005b, p. 133):
“Um museu de ciéncia ¢ um espago dedicado a gerar, no visitante, estimulos a favor do
conhecimento e do método cientifico (0 que se consegue através de suas exposi¢des) e a promover,
no cidadao, a opinido cientifica [...]”.

O MCT-PUCRS por meio de seus acervos cientificos e exposi¢fes tem por principio gerar,
preservar e difundir conhecimento cientifico. Suas exposi¢fes sdo elaboradas com intuito de
despertar no publico o gosto pelas ciéncias, utilizando uma linguagem acessivel e fundamentada
num conhecimento técnico de especialistas de areas especificas (Biologia, Fisica, Quimica e
Matematica). Ainda, para aproximar o publico de conteudos cientificos e divulgar a ciéncia de uma
forma acessivel, 0 Museu conta com a Coordenadoria Educacional — que elabora, planeja, organiza
e executa a¢Oes educativas para possibilitar ao publico o acesso ao conhecimento de forma didatica
e ludica. Dentre as atividades e programas desenvolvidos pelo Museu, por meio de sua
Coordenadoria Educacional, podemos citar: modelos de roteiros para estudo e visitacao, oficinas
nos laboratorios especiais, Minutos da Ciéncia, Férias no Museu, Sabado Genial, Jovem Genial e
Genial Idade (Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS, 2019).

No MCT-PUCRS tanto as exposic¢des quanto as a¢des educativas possuem o intuito de

[...] transmitir o impacto real que a ciéncia e a tecnologia tém na vida cotidiana
presente e futura. Elaboradas para despertar a curiosidade e o gosto pelas ciéncias,
valorizam a participacdo do visitante, que, ao se envolver em experiéncias ludicas
e inusitadas, torna-se protagonista de seu préprio aprendizado. Afinal, museu
também é espaco de encantamento, seducdo, reflexdo e lazer. (Museu de Ciéncias
e Tecnologia da PUCRS, 2018, p. 21).

De acordo com Jeckel-Neto (2014, p. 139), 0o MCT-PUCRS objetiva: “[...] gerar, preservar
e difundir conhecimento por meio de seus acervos e exposi¢Oes, contribuindo para o
desenvolvimento da educagio e da cultura”. Bertoletti (2012, p. 319), afirma que 0 MCT-PUCRS

“consiste em um museu com multiatividades” que propicia a constru¢do de conhecimento por meio

intencionais em que o grande educador é o “outro”, aquele com quem interagimos ou nos integramos (GOHN, 2006,
p. 29).
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da ciéncia e da interatividade de forma ludica, dispondo na &rea expositiva 750 experimentos
interativos para um publico diverso como: professores, alunos, académicos, familias, entre outros.

Assim, conforme corrobora PIRES (2018, p. 3) o Museu “[...] além de preservar, conservar
e comunicar o patriménio cientifico e cultural, articula e estimula a constru¢do do conhecimento
ao conectar diferentes pablicos — alunos, professores, pesquisadores e comunidade em geral —,
cumprindo seu papel de museu universitario”.

Contudo, para que 0 museu possa articular suas acfes educativas dentro da exposicéo, a
partir dos objetos expostos e o publico, é necessaria a presenca de um mediador. Esse se torna o
elo entre o objeto exposto e o conteddo abordado. Assim, conforme Ferraro e Giglio (2014), para
que o publico interaja com os experimentos de maneira mais significativa, é necessaria a presenca
de um mediador. O profissional da mediacdo, dentre uma série de distintas fungdes e esferas de
atuacao, exerce o papel de educador quando auxilia o visitante para um melhor entendimento dos
experimentos e suas funcionalidades.

A mediagéo qualifica e evidencia o papel social e educativo dos museus no momento em
que aprofunda o contato do pablico com o contetudo presente nas exposi¢cbes numa perspectiva
socioconstrutivista, nesse ponto de vista, mediar € auxiliar a comunidade a perceber outros sentidos
e significados nas vivéncias e nos discursos presentes em uma exposi¢cdo (MORAES et al., 2007).

Segundo Giglio (2016, p. 66), “[...] os mediadores sdo sujeitos ativos que atuam em uma
dimensdo socioeducativa, contribuem para a alfabetizacdo cientifica e, a partir das relacGes que
estabelecem, humanizam o espago, utilizando como estratégia a comunicagdo.”.

Os mediadores dentre suas diversas atribui¢des recebem e orientam as escolas/instituicdes
participantes do PROESC, oportunizando que os educadores conhecam as possibilidades
educativas e o papel social do Museu, visto que é necessario que o professor reconheca que 0
Museu também é um espaco educativo em que é possivel desenvolver atividades e conhecimentos
enriquecedores para os alunos (GIGLIO, 2016).

Partindo desses pressupostos, 0 Museu é um espagco em constante renovacgao que desperta
0 espirito cientifico e a popularizacao da ciéncia a partir de um sistema de aprendizagem baseado
na alfabetizacdo cientifica e na problematizacdo das informacBes apresentadas, tanto em

experimentos, quanto nas suas colecdes e agdes educativas (BERTOLETTI, 2012).
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2.2.1 Colegdes cientificas

O Museu conta com um acervo que se caracteriza por colecGes arqueoldgicas (vestigios
materiais da espécie humana), bioldgicas (espécimes de abelhas, anfibios, aracnideos, aves,
crustaceos, fosseis, herbario, insetos, mamiferos, moluscos, peixes e répteis), geoldgicas (minerais
e rochas), historicas (instrumentos e equipamentos sobre a historia da ciéncia) e colegdes de
equipamentos, isto é, experimentos interativos construidos para tematicas especificas da exposi¢ao
(Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS, 2018).

As colegdes bioldgicas, por reunirem registros geogréficos e ambientais ao longo
do tempo associados aos seus exemplares, possibilitam investigac@es que incluem
desde a descoberta de novas espécies para a ciéncia até o estabelecimento de
categorias de ameaca de extin¢do de espécies e de critérios para a conservagao
ambiental. Com informacdes oriundas das cole¢Ges do MCT-PUCRS, € possivel
verificar se alteragbes ambientais influenciam populagGes da fauna e flora [...]
(Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS, 2018, p. 17).

As colecdes bioldgicas, além de serem utilizadas para empréstimo com o intuito de auxiliar
as pesquisas de pesquisadores e alunos de pos-graduacédo, possibilitam que a sociedade conheca a
sua importancia ambiental e patrimonial. Isto é, a partir das exposicdes e acOes educativas
realizadas com essas colecOes é possivel aproximar a sociedade das pesquisas e da relevancia
dessas como patriménio global. J&, as colegbes de equipamentos apresentam 0s conceitos
cientificos de forma interativa e contextualizada para os visitantes, assim aliando o conhecimento

cientifico com aspectos da vida cotidiana.
2.2.2 Agdes educativas
O Museu, a partir de suas agdes educativas, desenvolve sua comunica¢do com o publico,

incluindo nesse processo as colecdes cientificas e os profissionais tanto da area educativa

(mediadores e educadores) como museoldgica (curadores e muse6logos).
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[...] como parte de seus esforgos na difusdo do conhecimento, a¢des educativas
gue sdo, junto com as exposicoes, os pilares da comunicacdo museal. Os servigos
educativos fazem a ponte entre a investigacdo cientifica — e o conhecimento
gerado a partir dela — e o publico que quer aprender, integrando a dindmica da
comunicagdo por meio de diferentes atividades, as quais permitem que oS
visitantes estabelecam uma relacdo com o conhecimento, tendo como ponto
central as cole¢des do Museu (Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS, 2018,
p. 31).

As acOes educativas realizadas pelo Museu incluem a atividade “Pré-visita”, “Minutos da
Ciéncia”, “Espaco Jovem Cientista”, “Férias no Museu”, “Um Noite no Museu” dentre outras
atividades desenvolvidas especificamente paras as turmas de educandos — dependendo da pratica
pedagdgica escolhida pelos professores e educadores no geral.

A atividade Pré-visita é uma atividade que possui o objetivo de orientar os educadores no
que se refere ao planejamento de sua visita com as turmas de alunos. Os “Minutos da Ciéncia” sao
atividades que ocorrem na exposicao do Museu e possuem o intuito de aproximar o publico das
colecBes cientificas e aprofundar os contetdos expostos nos experimentos. O “Espago Jovem
Cientista” retine propicia, por meio da apresentacdo de trabalhos cientificos, uma troca e
divulgacéo de conhecimento entre alunos e professores de escolas de ensino fundamental, médio e
técnico. A atividade “Férias no Museu” promove atividades pedagdgicas ludicas e interativas — por
meio da visita & exposicdo e aos laboratdrios de ensino — para criangas de faixa etarias variadas.
Por fim, a atividade “Uma Noite no Museu” promove, por meio de desafios sobre conteudos
cientificos, a integracdo entre grupos de criancas de faixa etaria entre nove e doze anos. Ainda,
promovendo de forma ludica o acesso ao conhecimento cientifico (Museu de Ciéncias e Tecnologia
da PUCRS, 2018).

2.2.3 Programas

Os programas desenvolvidos pelo MCT-PUCRS incluem o Programa Museu Itinerante
(PROMUSIT) e 0 PROESC. O PROMUSIT consiste em uma exposi¢ao com aproximadamente 50
experimentos que possibilita que comunidades escolares e o publico em geral conheca uma parcela
dos experimentos interativos e colecdes cientificas presentes na exposicdo do Museu — com 0
intuito de possibilitar que as comunidades vivenciem um espaco voltado para a popularizagéo da

ciéncia. Conforme afirma o Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS (2018, p. 29): “Por sua
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natureza itinerante, 0 PROMUSIT permite ao Museu levar sua proposta de divulgacéo cientifica a
pessoas que vivem longe de Porto Alegre. Uma equipe de mediadores, que acompanha o programa,
capacita um grupo de mediadores locais em cada comunidade visitada”.

O PROESC promove acesso ao conhecimento cientifico para comunidades (centros sociais,
ONGs, escolas publicas) em vulnerabilidade social. Por meio da realizacdo de uma atividade de
orientagédo aos educadores auxilia na visita das turmas na exposi¢ao do Museu. Ainda, dispde como
parte do programa a isencdo de ingressos, transporte e alimentacdo (Museu de Ciéncias e Tecnologia
da PUCRS, 2018).

2.3 Programa Escola-Ciéncia (PROESC)

No momento em que refletimos e observamos atentamente a nossa volta, percebemos uma
sociedade com desigualdades cada vez mais aparentes. Nessa logica em que estamos inseridos
torna-se um desafio proporcionar as classes marginalizadas 0 mesmo acesso a educacdo, a cultura
e ao conhecimento, que acabam sendo oportunizados a uma pequena parcela da populacéo. Nesse
sentido, a acessibilidade no que tange a estes elementos pode encontrar nos museus, guarida para

a construcao de uma sociedade mais igualitaria e, portanto, mais justa.

E sabido que tais desigualdades sociais com as quais nos deparamos sdo fruto de uma
estrutura econdmica, politica e social que preza a acumulagéo do capital (YAZBEK, 2010). Sendo
assim, o principal questionamento é: como podemos transformar, de alguma forma, essa realidade
e trazer uma nova perspectiva a uma classe subalternizada — que estd a mercé de uma série de
fatores como a alienacdo, a exploracdo, a falta de acesso a educacdo e ao conhecimento? Uma
classe que, exatamente por estar marginalizada, possui restricdes & ocupacao de espacos onde
possam exercer sua cidadania ao mesmo tempo em que aprendem, como 0s espagos de educacao

néo formais, por exemplo.

Para realizar a promog¢do da inclusdo dessa classe, uma das a¢BGes possiveis sdo 0s
programas vinculados as politicas sociais de uma série de instituicdes como os Museus. Tais
iniciativas possibilitam o acesso a novas/outras perspectivas de realidade no intuito de realizar

inclusdo social — mesmo que, ainda, superficial. Nesse movimento prima-se, também, pelo
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empoderamento destes sujeitos que passam a experienciar espacos onde aprendem a exercitar sua
cidadania, conhecendo os limites de seus direitos e deveres no interior de sua esfera social.

De acordo com Mauriel (2010, p. 175): “O exercicio de liberdade individual € influenciado
por condi¢des habilitadoras — como salde e educacdo basicas — que devem ser garantidas para que
cada individuo possa se desenvolver ou habilitar-se para o exercicio da cidadania”. Assim, ¢é
necessario que a todos seja propiciado uma igualdade de oportunidades e motivacdes que
possibilitem, de fato, uma mudanca social e novas perspectivas de vida. A inclusdo social, as
possiveis transformacdes e a funcédo social inseridas nos programas sociais podem influenciar nas
vivéncias dos individuos e muitas vezes tem fator decisivo na realidade de vida. A possibilidade
de promover ao individuo o acesso ao conhecimento, traz a oportunidade de emancipacéo desse

que esta inserido em um sistema impregnado pela marginalizacéo e alienag&o.

Partindo desse pressuposto, 0 PROESC, vinculado a Coordenadoria Educacional do MCT-
PUCRS, promove acesso ao conhecimento cientifico e o contato com novas perspectivas, visto que
possibilita novas vivéncias a partir da visita e interagdo num espaco de educagdo ndo formal
fundamentado na interatividade e ludicidade. O Museu a partir de suas a¢des de promocao a cultura
e ao conhecimento viabiliza que individuos em vulnerabilidade social vivenciem experiéncias que

abordam temas cientificos de forma contextualizada, conforme Jeckel-Neto (2014, p. 139),

[...] 0 museu tem por missdo gerar, preservar e difundir conhecimento por meio
de seus acervos e exposicGes, contribuindo para o desenvolvimento da educacéo
e da cultura. Direciona suas atividades para disseminacdo de conhecimentos sobre
ciéncia e tecnologia, participa ativamente no processo de educacdo em todos 0s
niveis [...]

A partir do contato com os experimentos e da contextualizagdo dos conteldos expostos, 0
Museu promove alfabetizagdo cientifica por meio de diferentes niveis de comunicagdo com o
publico. O MCT-PUCRS exerce sua fungédo social e educativa quando realiza o acolhimento e a
sensibilizacdo de temas a partir de uma abordagem cientifica. Essa dimensdo social e educativa

que se faz necessaria para o desenvolvimento dos publicos visitantes.

Elementos como curiosidade, familiaridade, o lidico e o uso compartilhado
devem estar presentes, ndo necessariamente em cada um dos modelos
simultaneamente, mas devem estar compondo o conjunto da exposi¢do. Vale
lembrar ainda que todas estas consideracfes ndo se constituem como um fim em
si. Elas sempre estdo articuladas ao projeto pedagégico da instituicdo (FALCAO
etal., 2003, p. 202).
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Ainda, é importante destacar que o PROESC além de seu objetivo de inclusdo social e
popularizacdo da ciéncia, possibilita aos educadores — que irdo realizar a visita com seus alunos —
a participacdo em uma atividade denominada ““Pré-visita”. Essa consiste em apresentar o Museu e
suas possibilidades educativas, para que os educadores compreendam a finalidade de um espaco
de educacdo ndo formal fundamentado na interatividade e no conhecimento cientifico. Como
afirma Sanchez-Mora (2007, p. 23), “[...] mais do que promover a aprendizagem de conceitos
cientificos, um museu interativo contribui para que o visitante olhe para os conceitos cientificos
como elementos que tém de ser usados na construcdo social do conhecimento”. Sendo assim, o
Museu possui um viés educativo e social, que possibilita aos educadores contextualizar os temas
propostos com 0s assuntos que serdo abordados no dia da visita. Conforme os dados obtidos
(Tabela 1) do MCT-PUCRS podemos observar o numero de instituicdes que foram contempladas,

nos anos de 2002 a 2017, com a isen¢éo de ingresso, transporte e alimentacdo durante sua visita ao

Museu.
Tabela 1 - Dados do PROESC 2002-2017
Atendimentos Quantidade
Instituicfes 3.328
Alunos 159.560
Professores 17.605
Visitantes contempladas com refeicdo 28.084
Viagens (ida e volta) realizadas 873

Fonte: MCT-PUCRS (2017).

Durante os anos de 2002 a 2017 o PROESC disponibilizava para as institui¢ces 40 isengdes
de ingresso para alunos e 04 isencdes para professores, bem como o transporte e a alimentacédo para
a escola no dia da visita. J4, a partir do ano de 2018 o Programa passou a disponibilizar as
instituicOes apenas a isen¢dos de ingresso para alunos e professores (totalizando 90 ingressos para
alunos e 10 ingressos para professores/responsaveis das instituicdes). Essa readequacdo que
ocorreu no Programa — transporte e refeicdes — foi devido a necessidade de ajustes devido a

disponibilidade de incentivos. Conforme os dados da Tabela 1, no ano de 2018, podemos observar
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que 280 escolas/instituicbes foram contempladas pelo programa e 16.600 visitantes
(professores/alunos) receberam a gratuidade.

Para que as instui¢cdes sejam contempladas pelo programa (PROESC) é necessario seguir
as orientagGes presentes no regulamento (Anexo A); disponivel no site do MCT-PUCRS?.

Conforme o regulamento do PROESC, as visitas sdo destinadas:

[...] &s escolas de Ensino Infantil, Fundamental e Médio, de Educacéo de Jovens
e Adultos, bem como de outras instituicdes dedicadas ao cuidado de criancas,
jovens, pessoas com deficiéncia, e outras que se localizem em zonas de
vulnerabilidade e/ou risco social e que tenham em seu quadro grande parte de
pessoas procedentes de familias de baixa renda com impossibilidade de acessar
ao Museu na condi¢do de pagantes. 2.1. Escolas da Rede Publica de Ensino obtém
a comprovacdo do status descrito acima mediante documento oficial fornecido
pela Secretaria de Educagdo Estadual ou Municipal & qual a Escola esta vinculada.
2.2. Instituicdes ndo vinculadas a 6rgaos publicos devem apresentar, junto ao
formulério de solicitacdo do Programa Escola Ciéncia (PROESC) firmado pelo
seu representante legal, a inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social
e/ou no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(Regulamento Programa Escola-Ciéncia MCT-PUCRYS).

Assim para a escola/institui¢ao ser contemplada —além do preenchimento de um formulario
de agendamento de visita e encaminhamento de documentacdo comprovando a vulnerabilidade
social — é necessario que os professores e/ou responsaveis das instuicdes realizem uma atividade
denominada “Pré-visita”. Essa atividade possibilita que os educadores visitem o0 Museu, antes de
realizar a visita com os seus alunos, para conhecerem a area de exposi¢des e as possibilidades
educativas que podem ser exploradas nesse espaco. A atividade de pré-visita € realizada por um
funcionario da Coordenadoria Educacional que realiza uma visita orientada com os professores
durante toda a exposi¢éo (principalmente informando os contetdos cientificos e novas exposi¢des)
e apds repassa orientacBes aos educadores nos laboratorios especiais (laboratorio de ensino das
areas de Fisica, Biologia, Quimica e Matematica). A possibilidade de conhecer tais laboratorios ja
possibilita aos educadores compreenderem o seu papel educativo e a importancia da elaboragéo de

acoes educativas para os alunos durante a visita.

% Informagdes sobre o PROESC. Disponivel em: https://www.pucrs.br/mct/area-educacional/acessibilidade-e-
inclusao-social/.



38

Para as instituicOes que ndo fazem parte da regido metropolitana de Porto Alegre a atividade
de pré-visita ndo é obrigatoria, assim as mesmas devem encaminhar um plano de visitagdo (Anexo
C) com informac6es sobre as atividades educativas que pretendem abordar no dia da visita.

Apbs a visita, os educadores necessitam preencher um relatério (Anexo B) informando
detalhadamente as metodologias e atividades que foram realizadas com os alunos, e possiveis
vivéncias que esses compartilharam na exposicao durante suas atividades.

O PROESC, por meio das acdes realizadas tanto com os educadores quanto com 0s
educandos, pode ser visto como um processo social empacipatério, dado que articula as
potencialidades museoldgicas com a proposta pedagogica das institui¢des. Esses processos sociais
emancipatorios, de acordo com Prates (2017, p. 2) séo

[...] aqueles que conformam o processo pedagodgico de participacdo e incluem
iniciativas como mobilizacdo, organizacao, conscientizagdo, capacitacao e gestdo
autdbnoma da vida e de processos que 0s sujeitos constroem e se inserem, mesmo
gue limitadas pelos contextos histérico-culturais e condi¢6es de vida.

Assim, 0 PROESC possibilita o contato do publico com uma diversidade de informac6es
que reafirmam o papel cultural desse espaco que é o Museu. Ainda, possibilita aos educadores a
compreensdo e a importancia desse espaco de educagdo ndo formal como forma de sensibilizagédo
e apronfundamentos para suas propostas pedagogicas, viabilizando a continuidade das atividades

em sua propria instituicao.

2.4 Inclusédo social em museus de ciéncia

A inclusdo social é um grande desafio devido as questdes histdricas referentes as
desigualdades sociais. No campo da ciéncia e tecnologia, um dos aspectos fundamentais é
oportunizar as comunidades a adquirirem conhecimentos béasicos sobre as ciéncias e o
estabelecimento de questionamentos para ampliar as perspectivas das realidades dos individuos
(MOREIRA, 2006).

Santos (2011, p. 323) afirma que 0os museus devem atuar como:
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[...] espagos de fruicdo, conhecimento, autoconhecimento e afirmagdo de
identidade sociocultural de todos os seus frequentadores; devem proporcionar ndo
apenas acessibilidade fisica e sensorial, mas também permitir a convivéncia e a
compreensdo das diversidades existentes nos individuos, seus limites e
potencialidades — que podem e devem ser também explorados nestas instituicoes,
resultando em melhoria da qualidade de vida e valorizacdo do ser humano. Os
museus tém, assim, uma importante funcdo social a par do seu papel na
preservacdo do patrimonio e identidade histérico-cultural. (SANTOS, 2011, p.
323).

Os museus de ciéncias tém cada vez mais evidenciado a sua importancia como agentes de
transformacéo da visdo de mundo da sociedade, promovendo questionamentos e aproximando o
publico em geral aos conhecimentos cientificos distanciados do senso comum. Como espacos
ativos de divulgacdo cientifica tornam o conhecimento mais acessivel ao mesmo tempo em que
proporcionam entretenimento associado ao aprendizado. Contudo, conforme Cazelli et al. (2018)
possuem o desafio de transpor informacdes cientificas para o cotidiano do publico, possibilitando

0 estabelecimento de relacGes que contribuam para a realidade dos individuos.

Nesse sentido, Cazelli et al. (2018, p. 210) afirmam que

[...] ao visitar um museu de ciéncia e tecnologia, algo fora de seu padrdo de
consumo cultural, um individuo social e economicamente excluido, inaugure em
sua vida uma nova categoria de experiéncias e faca com que se reconhega
importante, competente, integrante de um contexto em relagdo ao qual até entdo,
nédo havia lagos de pertencimento e identidade.

Desta forma, com o intuito de mapear os estudos desenvolvidos sobre inclusdo social em
museus de ciéncias, bem como o0s programas/projetos que propociem tal incluséo nesses espacos,
foram realizadas pesquisas para levantamento dessas tematicas.

As pesquisas foram realizadas no Google académico e na Biblioteca Brasileira de Teses e
Dissertacdes, entre os anos de 2000 a 2020, optou-se por esse recorte com intuito de abordar as
ultimas pesquisas realizadas na &rea.

Para as pesquisas foram utilizadas como descritores 0s seguintes termos: incluséo social,
inclusdo social em museus, programas sociais em museus. No total foram encontrados 16 trabalhos

gue envolveram a tematica inclusdo social em museus de ciéncias (Quadro 3), contudo ndo foram
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encontrados estudos que abordaram programas especificos de inclusdo social no formato do
PROESC.
Quadro 3 - Relacdo de trabalhos relacionados ao presente estudo
N° | Ano Autor (es)/ Referéncia Banco de Dados
1 | 2002 AIDAR, Gabriela. Museus e incluséo social. Ciéncias e Letras, Porto Google
Alegre, n. 31, p. 3-383, jan - jun. 2002. académico
. u . o Google
2 | 2006 | MOREIRA, lldeu de Castro. A inclusdo social e a popularizagdo da académico
ciéncia e tecnologia no Brasil. Revista Ibct. v. 01, n. 02. 2006
3 | 2007 RIBEIRO, Maria das Gracas. Inclusdo social em museus. X Reunién Google
de la Red de Popularizacion de la Ciencia y la Tecnologia en America académico
Latina y el Caribe (RED POP — UNESCO), 2007.
GRUZMAN, Carla; SIQUEIRA, Vera Helena F. de. O papel Google
4 | 2007 | educacional do Museu de Ciéncias: desafios e transformacdes académico
conceituais. Revista Electronica de Ensefianza de las Ciencias, v. 6, n.
2, p. 402-423, 2007.
OLIVEIRA, Cecilia Helena; ABELEIRA, Denise Cristina. Educacéo Gooall
X « . ~ . . e gle
5 | 2009 | em museus e inclusdo social: a¢des educativas e culturais especificas académico
para pessoas com deficiéncia. Revista de Cultura e Extensdo USP, 1,
57-62, 2009.
SCHWENCK, Beatriz. Ciéncia movel: a mediacio informacional nas Blb_llo.teca
6 | 2011 exposicdes de um museu itinerante. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia Brasileira de
da Informagéo) - Universidade Federal do Rio de Janeiro / Instituto Teses e
Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia, Rio de Janeiro, Dissertacdes
2011.
BONATTO, Maria Paula de Oliveira. A criagdo dos Centros Biblioteca
Interativos de Ciéncia e Tecnologia e as Politicas Publicas no Brasil: Brasileira de
7 | 2012 e S . .
uma contribuicdo para o campo das ciéncias da vida e da salde. Tese Teses e
(Saude Publica) - Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca, Dissertacdes
Rio de Janeiro, 2012.
SILVA, Lilian de Almeida. Museu e turismo: instrumentos de Biblioteca
s | 2012 negociacdo de cidadania: estudo de caso do Museu de Favela - Brasileira de
MUF/Rio de Janeiro. Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal Teses e
de Pernambuco. CFCH. Programa de Pdés-Graduacdo em Dissertacdes
Antropologia, 2012.
. ) ) ) Biblioteca
SARRAF, Viviane Panelli. A comunicacdo dos sentidos nos espacgos o
. o 2 S o Brasileira de
9 | 2013 | culturais brasileiros: estratégias de mediacGes e acessibilidade para as Teses e
pessoas com suas diferengas. Tese (Doutorado em Comunicacéo) - . 9
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, Sao Paulo, 2013. Dissertacoes
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o ) ) ) ) Biblioteca

10 | 2013 MA_RTINS, Pa}nua Rogque. A mglugéo social ter_nulnfl_uénua nas Brasileira de
praticas museais? O acesso dos publicos com deficiéncia. MIDAS Teses e
[Online], n. 02, 2013. . -

Dissertacdes
FRANCO AVELLANEDA, Pedro Manuel. Ensamblar museus de o
ciéncias e tecnologias: compreensdes educativas a partir de trés Blb_llo_teca

11 | 2013 | estudos de caso. Tese (doutorado) - Universidade Federal de Santa Brasileira de
Catarina, Centro de Ciéncias da Educagdo, Programa de Pds- Teses e
Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, Floriandpolis, Dissertacdes
2013.

OLIVEIRA, Margarete de. Cultura e incluso na educagio em museus: Blb.llo.teca

12 | 2015 | processos de formacdo em mediacdo para educadores surdos. Brasileira de
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Fonte: A autora (2020).

Para Aidar (2002) as mudangas sociais em que 0s museus podem atuar estdo definidas em

trés niveis: individual, comunitario e societario. No nivel individual as mudangas irdo interferir em

aspectos mais subjetivos do individuo, podendo influenciar em suas habilidades e outros aspectos

intrinsecos ao proprio sujeito. O nivel comunitario refere-se ao papel do Museu com agente

transformador de comunidades em seu entorno; desenvolvendo iniciativas para reflexdo e

mudancas positivas para a comunidade. No societario, 0s museus podem assumir o papel de

facilitadores, ao auxiliarem na afirmacéo da identidade de grupos marginalizados por meio de seus

discursos expositivos. Para exemplificar essa atuagdo dos museus, a autora cita como um dos

exemplos de integracdo do museu e comunidade estabelecida em estudos que envolveram o Tyne

and Wear Museum, na cidade de Newcastle. Esse museu convidou os moradores da regido a
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doarem objetos de suas familias para exposi¢do, fazendo com que a comunidade contribuisse para
as colecdes e se sentisse como parte da instituicao.

No Brasil temos um exemplo de museu que ndo so serviu como agente transformador de
uma comunidade local, mas que possibilitou que a comunidade retratasse sua cultura e suas
memdarias — O Museu da Maré. Localizado no estado do Rio de Janeiro, € considerado umas das
principais fontes de pesquisa que relata a historia de uma favela. Conforme afirmacédo de Chagas e
Abreu (2007, p. 133): “O Museu da Maré¢ afirma-se como um museu universal, sem perder de vista
a sua dimenséo nacional e regional e sem deixar de tratar das diferentes localidades da favela, da
vida social de mais de 130 mil pessoas [...]”.

Ainda, a autora cita uma experiéncia realizada pelo Nottingham Castle Museum, localizado
na cidade de Nottingham, Inglaterra. em que um grupo de deficientes fisicos foi entrevistado, e o
museu apos essa pesquisa realizou varias acdes educativas dentro da exposi¢do para possibilitar
que os Vvisitantes pudessem interagir com os experimentos; desde a utilizagdo de recursos tateis,
sonoros a acessibilidade fisica aos espacgos (AIDAR, 2002).

Em outros trabalhos, foi evidenciado que essa inclusdo social é abordada a partir da
realizacdo de mudancas estruturais e pedagogicas para tornar 0s espacos cada vez mais acessiveis
para publicos com deficiéncia, ainda, os estudos revelaram os desafios colocados a frente dos
museus para se tornarem efetivamente acessiveis (MARTINS, 2013).

Cazelli et. al (2018) enfatiza a necessidade dos espacos de educacdo ndo formais
promoverem “[...] a aproximagdo com publicos de camadas da sociedade, identificadas pelo baixo
capital cultural e econébmico, o que tem sido uma tdnica dos museus que desejam ultrapassar os
limites do atendimento das audiéncias ja consagradas”.

Na pesquisa de Sarraf (2013), foram analisados programas de acessibilidade em diferentes
museus brasileiros, evidenciando a realizacdo de praticas e atividades que envolviam estratégias
de comunicagéo sensorial (atividades envolvendo tato, a audi¢do, o olfato, a viséo, etc.) para
pessoas com deficiéncia. Essas atividades se propuseram a suprir as necessidades de um publico
que apresenta diferentes formas de percepcao, locomocdo e comunicacdo. Também, nas pesquisas
de Ribeiro (2007) e Oliveira (2009) ¢ salientado a elaboracgdo de estratégias pedagogicas ludicas e

de diferentes tipos de midias para acolhimento de visitantes com alguma deficiéncia.
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Os trabalhos de Zanellato (2016) e Oliveira (2015) destacam o atendimento da comunidade
surda nos museus e centros de ciéncias. Nas duas pesquisas o foco foi a elaboragcdo de acgdes
educativas e exposicdes bilingues, expondo propostas em Libras (Lingua Brasileira de Sinais).

Heck e Ferraro (2020) afirmam que para “[...] os Museus e Centros de Ciéncias se tornam
aliados da educacdo de surdos, pois agregam elementos visuais e interativos, favorecendo o
processo de ensino e aprendizagem”.

Em geral, todas as pesquisas exploraram a funcdo social dos museus e as estratégias
necessarias para acolher a diversidade de publicos dos museus e centros de ciéncias, quer sejam
grupos com deficiéncia, comunidades surdas ou grupos de idosos. Ainda, as pesquisas de Franco
Avellaneda (2013), Bonatto (2012) destacam o papel dos museus na popularizacéo da ciéncia e por
conseguinte na incluséo da sociedade, enfatizando a interagdo com o contexto social e o patrimoénio
cultural.

Dodd e Sandell (2001) afirmam que os museus possuem uma responsabilidade social e
podem impactar positivamente uma comunidade por meio de atividades e iniciativas disponiveis
ao publico. O espaco museal pode inspirar, educar e informar a partir do discurso presente em suas
exposicoes, podendo promover a criatividade e a ampliacdo dos horizontes por possibilitarem
novas formas de perceber o mundo, despertando, ainda, questionamentos sobre os problemas

sociais enfrentados.

A elaboracdo dessa explicacdo do mundo natural — diria que isso é fazer ciéncia,
como elaboracéo de um conjunto de conhecimentos metodicamente adquirido — é
descrever a natureza numa linguagem dita cientifica. Propiciar o entendimento ou
a leitura dessa linguagem é fazer alfabetizacdo cientifica. H4, todavia, uma outra
dimensdo em termos de exigéncias: propiciar aos homens e mulheres uma
alfabetizacdo cientifica na perspectiva da inclusdo social. H4 uma continuada
necessidade de fazermos com que a ciéncia possa ser ndo apenas medianamente
entendida por todos, mas, e principalmente, facilitadora do estar fazendo parte do
mundo. (CHASSOT, 2003, p. 93).

Corroborando as afirmacbes de Chassot (2003), considerar a ciéncia como uma
possibilidade para compreendermos os fendmenos do mundo e como tal fato faz com que

entendamos a nés mesmos e 0 ambiente que nos cerca.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo serdo abordadas questdes referentes ao tipo de abordagem utilizada na
pesquisa, evidenciando a pesquisa como sendo de natureza qualitativa. Ainda, serdo apresentadas
informacdes no que se refere aos instrumentos de coleta de dados, participantes de pesquisa e a
metodologia de andlise dos dados. Também, ser& apresentada uma breve descri¢do das etapas que
constituiram a pesquisa, com o intuito de abordar os “caminhos” que nortearam o desenvolvimento

do objeto de estudo em questéo.

3.1 Abordagem Metodoldgica

O presente estudo terd uma abordagem de natureza qualitativa, visto que envolve relagdes
complexas de construcdo social e interpessoais sendo “[...] uma ciéncia baseada em textos, ou seja,
a coleta de dados produz textos que nas diferentes técnicas analiticas sdo interpretados
hermeneuticamente” (GUNTHER, 2006, p. 202, grifo do autor).

De acordo com Flick (2009, p. 23), a pesquisa qualitativa possui aspectos essenciais para
sua construgdo como escolhas: “[...] de métodos e teorias convenientes; no reconhecimento e na
analise de diferentes perspectivas; nas reflexdes dos pesquisadores a respeito de suas pesquisas
como parte do processo de producdo de conhecimento; e na variedade de abordagens e métodos.”
O aprofundamento de cada um desses aspectos pode ser observado no Quadro 4.

Quadro 4 - Aspectos da pesquisa qualitativa

Aspectos essenciais da Descricéo
pesquisa qualitativa

O objeto em estudo € o fator determinante para escolha de um
método. Os objetos ndo sdo reduzidos a simples variaveis, mas
sim representados em sua totalidade, dentro de seus contextos.
Assim, 0s campos de estudos ndo sdo situagdes artificiais, mas
sim préticas e interagdes entre 0s sujeitos. O objetivo da pesquisa
estd em descobrir 0 novo e desenvolver teorias empiricamente

Apropriabilidade de
métodos e teorias

fundamentadas.
Demonstra a variedade de perspectivas sobre o objeto, partindo
Perspectivas dos dos significados sociais e subjetivos a ele relacionados.
participantes e sua Pesquisadores qualitativos estudam o conhecimento e as praticas
diversidade dos participantes. As inter-relagdes sdo descritas no contexto

concreto do caso e explicadas em relacdo a este. Assim, levando
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em consideracdo que 0s pontos de vista e as praticas no campo
sdo diferentes devido as diversas perspectivas e contextos sociais
a eles relacionados.
Considera-se a comunicacdo do pesquisador em campo como
parte explicita da producdo de conhecimento, em vez de
Reflexividade do simplesmente encard-la como uma variavel a interferir no
pesquisador e da pesquisa | processo. A subjetividade do pesquisador, bem como daqueles
que estdo sendo estudados, tornam-se parte integrante do processo
de pesquisa.
Variedade de abordagens | Ndo se baseia em apenas um conceito teérico e metodoldgico
e de métodos na pesquisa | Unico. Diversas abordagens tedricas e seus metodos caracterizam
qualitativa as discussdes e praticas dessa pesquisa.

Fonte: Adaptado de Flick (2009, p. 23-25).

Sendo assim, tipo de pesquisa sera um Estudo de Caso, devido a necessidade de
compreender essas relacfes e fendmenos sociais entre os individuos (YIN, 2010). De acordo com
Yin (2010, p. 24), o Estudo de Caso possibilita que o pesquisador resguarde “[...] as caracteristicas
holisticas e significativas dos eventos da vida real — como os ciclos individuais da vida, o
comportamento dos pequenos grupos, 0S processos organizacionais e administrativos [...]”.

Para esse tipo de pesquisa — Estudo de Caso — € necessario realizar uma triangulacédo dos
dados devido as possiveis variaveis que sao encontradas a partir dos dados coletados. Conforme
afirma o autor (YIN, 2010, p. 143),

O uso de multiplas fontes de evidéncia nos estudos de caso permite que o
investigador aborde uma variagdo maior de aspectos historicos e
comportamentais. A vantagem mais importante apresentada pelo uso de fontes
multiplas de evidéncia, no entanto, é o desenvolvimento de linhas convergentes
de investigacdo, um processo de triangulacao e corroboracéo [...]. Assim, qualquer
achado ou conclusdo do estudo de caso é, provavelmente, mais convincente e
acurado se for baseado em diversas fontes diferentes de informacao [...].

Desta forma, no presente estudo sera realizado um processo de triangulacdo dos dados
coletados. Para tal, serdo comparados os dados encontrados nos relatérios de visitacdo, falas dos

educadores e gquestionarios respondidos pelos participantes de pesquisa.

Vale ressaltar que devido a pandemia da COVID-19, a abordagem para coleta dos dados
precisou ser repensada, visto que o MCT-PUCRS permaneceu fechado — assim como outras

instituices de ensino. O contato estabelecido com os participantes de pesquisa foi via e-mail, sendo
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utilizada a plataforma Qualtrics™ para que os mesmos pudessem, de forma voluntéria, responder
a um questionario com questdes referentes ao delineamento de perfil dos educadores e com

afirmativas referentes a sua experiéncia com o PROESC.
3.2 Participantes da Pesquisa

Os participantes da pesquisa foram os professores/educadores das instituigdes que foram
contempladas pelo PROESC no ano de 2019. Optou-se pela escolha desses participantes de
pesquisa visto que esses possibilitam, por meio de suas a¢des educativas no Museu, que suas turmas
de alunos de comunidades em vulnerabilidade social vivenciem e usufruam de um espaco de
popularizagcdo da ciéncia. Ainda, esses educadores participam de todos os procedimentos e
orientacOes que envolvem o PROESC (conforme regulamento presente no Anexo A).

Os participantes, bem como as instituicdes, foram selecionados a partir de uma selecéo
prévia dos registros presentes nos relatorios de visitacdo e no sistema utilizado para realizar os
agendamentos de visitas do Museu. Os relatdrios anuais e demais registros das atividades realizadas
no Museu permanecem nos arquivos da secretaria administrativa do Museu e na Coordenadoria
Educacional. J& o sistema, denominado Controle Estratégico de Visitantes (CEVISIT), é utilizado
como uma ferramenta de agendamento das visitas e pré-visitas, estando disponivel para os setores
administrativo e educacional como meio de obter a relacdo de instituicbes e professores
participantes das atividades (pré-visitas, visitas, atividades em laboratdrios especiais) no Museu. O
CEVISIT possibilita que seja realizada uma busca detalhada das instituicGes e dos professores mais
assiduos no PROESC, desta forma se tornou umas das principais ferramentas para o levantamento

dos professores participantes no Programa Escola-Ciéncia.
3.3 Instrumentos de Coleta de Dados

Para a coleta de dados, foram utilizados primeiramente os relatérios de visitacdo do
quadriénio (2016-2019) pelas instituicdes participantes do PROESC. Esses dados foram coletados
nos documentos presentes no setor administrativo do Museu e no sistema de Cadastramento
Estratégico de Visitagdo (CEVISIT). Foi delimitado um recorte dos ultimos quatro anos de
PROESC (2016 a 2019) devido a disponibilidade de acesso as informac@es cedidas pelo MCT-
PUCRS.
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Os documentos se constituem uma fonte rica de evidéncias que podem fundamentar as
afirmaces e declaragbes do pesquisador. Conforme Liudke e André (2018, p. 45), esses
documentos “[...] representam ainda uma fonte ‘natural’ de informacao. Nao sdo apenas uma fonte
de informacdo contextualizada, mas urgem num determinado contexto e fornecem informaco6es
sobre esse mesmo contexto”.

A vantagem de utilizar documentos como fonte € devido a seu custo baixo, requerendo
apenas investimento de tempo e de atencdo por parte do pesquisador. Outra vantagem € de que 0s
documentos permitem a obtencdo de dados mesmo quando o acesso ao sujeito é inviavel, bem
como quando a interacdo com o0 sujeito possa fazer com que esse altere o seu ponto de vista do
objeto de pesquisa em questdo. Sendo uma técnica exploratoria que pode ser complementada por
outros instrumentos de coleta de dados (LUDKE; ANDRE, 2018).

Ainda, foram aplicados questionarios (Apéndice B) aos educadores participantes do
PROESC no ano de 2019. Esses questionarios foram elaborados com questdes referentes ao
delineamento do perfil dos educadores, e com afirmativas que abordavam aspectos de sua
experenciacdo com o PROESC. As questdes que compuseram o questionario foram estruturadas
com afirmativas, em que todos os participantes foram submetidos as mesmas alternativas de
respostas. Assim, o instrumento de coleta de dados foi construido, em parte, utilizando a escala
Likert.

Essa escala possibilita que os participantes indiguem um grau de concordancia ou
discordancia com as afirmacgdes em relacio a um determinado objeto (APPOLINARIO, 2007 apud
BERMUDES et al., 2016). Para cada afirmacdo foi atribuida uma escala qualitativa: concordo
totalmente, concordo, neutro, discordo e discordo totalmente.

Dentre as vantagens de sua utilizacdo, estdo: a praticidade da aplicacdo, fornecimento de
questdes direcionadas para o sujeito de pesquisa, o grau de intensidade da afirmacdo. Ainda, essa
escala possibilita o fornecimento de direcdes sobre a posicéo do sujeito entrevistado em relagéo a
cada questdo afirmativa (BERMUDES et al., 2016).

Os dados obtidos serdo confrontados a partir da triangulacdo entre os relatdrios de visitacéo,
0s questionarios respondidos pelos educadores e as falas dos educadores. Como pode ser observado

na Figura 1.
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Figura 1 - Triangulacéo dos instrumentos de coleta de dados

Quais sdo os possiveis impactos socioeducativos do PROESC, promovido
pelo MCT-PUCRS nas instituicdes participantes do referido programa?

' i '

Questionarios
aplicados aos
educadores

Elaboracao de indicadores de impacto
socioeducativo

Falas dos
educadores

Relatdrios de
visitagdo

Fonte: A autora (2020).

Esse processo de triangulagdo, por meio de multiplas fontes de informacdes, possibilitara
que, a partir do objeto de pesquisa em questdo, possamos elaborar indicadores de impacto
socioeducativo com o intuito de nortear as a¢fes que sdo desenvolvidas em espacos de educacgéo
ndo formais como 0s museus. Para assim, possibilitar o conhecimento do impacto de programas

sociais como 0 PROESC no cotidiano escolar e social das comunidades.

3.4 Descricdo das atividades

Para organizacao e desenvolvimento da presente pesquisa foi elaborado um cronograma
de atividades em que séo apresentadas as etapas e atividades desenvolvidas. O detalhamento de

cada atividade esta descrito no Quadro 5.



Quadro 5 - Descrigdo das atividades

Etapa Atividades

12 etapa Apresentacdo do projeto de pesquisa e aprovacao pela comissao cientifica.

23 etapa Apresentacdo do projeto para o colegiado do MCT-PUCRS.

Coleta dos dados referentes aos relatérios de visitagdo do quadriénio (2016-2019)
para elaboracdo de um perfil dos educadores e instituicbes participantes do

3 etapa PROESC.

Coleta dos dados referentes aos anuérios do setor administrativo do MCT-
PUCRS.

42 etapa Anadlise dos documentos do MCT-PUCRS (anuérios e relatorios de visitacao).
Elaboracdo dos questiondrios para os professores/educadores das escolas
participantes do PROESC.

5 etapa Envio dos questionarios por e-mail para os educadores participantes do PROESC
no ano de 2019.

Anédlise dos dados.
Anélise de todas as falas dos educadores que estdo presentes nos relatérios de
20109.
62 etapa N - . .
P Aplicacdo da Analise Textual Discursiva (ATD).
Triangulacgdo dos dados coletados. Os dados coletados com base nos relatérios de

7% etapa | visitacdo, questionarios e falas dos educadores serdo confrontados.

Elaboragdo de indicadores de impacto socioeducativo referentes as experiéncias

8 etapa das instituicdes participantes do PROESC no MCT-PUCRS.

Fonte: A autora (2020).

3.5 Método de Analise de Dados

49

Nas pesquisas qualitativas € visto que cada vez mais tem se utilizado andlises textuais para

a interpretacdo e compreensdo dos fendbmenos pesquisados. Na presente pesquisa optou-se pela

Analise Textual Discursiva (ATD) visto que essa permeia entre os métodos de analise de conteudo

e andlise do discurso e possibilita uma compreensao dos fendmenos por meio da reflexdo e

transformacéo do pesquisador.

A Andlise Textual Discursiva consiste numa metodologia de analise de dados que nédo é

somente um conjunto de técnicas, visto que sua intencdo é compreender o fendbmeno a partir de um

estudo analitico em que o pesquisador va se transformando no decorrer deste processo. A ATD é
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um processo de analise de uma miscelanea de informacgdes com o intuito em que o pesquisador
reconstrua novas compreensdes dos fendmenos pesquisados. De acordo com Moraes (2020, p.
596),

[...] o envolvimento com a Analise Textual Discursiva consiste ndo apenas
em apropriar-se de uma metodologia de analise para produzir resultados de
pesquisas, mas implica, simultaneamente, transformacbes do pesquisador,
desafiando-o0 a assumir pressupostos de natureza epistemolégica, ontoldgica
e metodoldgica, com superagdo de modelos de ciéncia deterministas e com
valorizacdo dos sujeitos pesquisadores como autores das compreensdes
emergentes de suas pesquisas. (MORAES, 2020, p. 596).

E relevante afirmar que a ATD se constitui um exercicio de interpretacio, onde é necessaria
uma imersdo do pesquisador a partir dos discursos dos participantes de pesquisa e de uma base
tedrica, para que novos discursos e compreensdes sejam produzidos. E imprescindivel o
envolvimento, a criatividade e a autoria do pesquisador para a emergéncia dessas novas
compreensdes (MORAES, 2020).

Ainda, conforme afirma o autor, o aprofundamento na ATD implica num envolvimento em
“[...] ciclos de caos e ordem, movimentos em espacos ndo lineares, com o questionamento de
conhecimentos existentes, desorganizacdo e desconstrucdo, seguidas de categorizagdo e
reorganizacdo, espacos para a criagdo e produgdo de novas ordens e novas compreensdes”

(MORAES, 2020, p. 599).

[..] o pesquisador pode desafiar-se a conseguir construir “argumentos
centralizadores” ou “teses parciais” para cada uma das categorias, a0 mesmo
tempo em que exercita a elaboragdo de um “argumento central” ou “tese” para sua
analise como um todo. As teses parciais devem constituir argumentos capazes de
construir a validacdo e defesa da tese principal. Entendemos que construir esses
argumentos aglutinadores ndo representa apenas uma das contribuicdes mais
significativas e originais do pesquisador, como também criara as condi¢des para
a estruturacdo de um texto coerente e consistente. A tese geral servird de elemento
estruturador e organizador de todos os elementos componentes do texto,
permitindo ndo apenas fugir da excessiva fragmentacdo, mas também
possibilitando ao pesquisador assumir-se efetivamente autor de seu texto.
(MORAES, 2003, p. 202-203).
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Para Moraes e Galiazzi (2011), constitui-se como uma possibilidade de construcédo e
compreensdo que faz emergir outros entendimentos partindo da desconstrucdo de textos, sua
posterior unitarizacao e estabelecimento de relacdes no sentido de captacdo de um novo emergente.
Em outras palavras: esse método possibilita a criacdo de um “metatexto” a partir de possiveis
relacdes estabelecidas entre “unidades de significado” (MORAES; GALIAZI, 2011, p. 12).

Assim, esse processo de analise de dados faz parte de uma metodologia qualitativa que
possibilita a interpretacdo dos dados com base nos fenémenos sociais e complexos estabelecidos.
Esse tipo de abordagem, de natureza qualitativa, circunda aspectos relevantes para seu
desenvolvimento que compreendam uma andlise de discurso e de contetdo de forma minuciosa e
criteriosa (MORAES; GALIAZZI, 2006).

De acordo com Moraes e Galiazzi (2011, p. 12),

[...] a andlise textual discursiva pode ser compreendida como um processo auto-
organizado de construgdo de compreensao em que novos entendimentos emergem
a partir de uma sequéncia recursiva de trés componentes: a desconstrucdo dos
textos do “corpus”, a unitarizagdo; o estabelecimento de relagdes entre os
elementos unitarios, a categorizacdo; o captar 0 emergente em que a hova
compreensao € comunicada e validada.

Figura 2 - Ciclo de anélise - ATD

-

Desmontagem dos Estabelecimento de
textos relacGes

Captacédo do novo
emergente

Fonte: A autora (2020).
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De acordo com a Figura 2, para realizacdo da analise dos dados é importante a realizacédo

dos procedimentos que compdem o que € denominado de “ciclo de analise™:

)

Desmontagem dos textos: nessa primeira etapa é necessario desconstruir e unitarizar 0s
textos encontrados nas coletas de dados. Esse processo é fundamental para encontrar
elementos importantes que dar conta aos questionamentos presentes nos objetivos da
pesquisa: “[...] a desconstrugdo e a unitariza¢do do ‘corpus’ consistem num processo de
desmontagem ou desintegragdo dos textos, destacando seus elementos constituintes”
(MORAES; GALIAZZI, 2011, p. 18). Com base numa leitura minuciosa e aprofundada de
todos os dados encontrados irdo surgir as “unidades de significado”, que sdo pecas-chaves

para compreender os fendmenos investigados.

Estabelecimento de relacOes: a partir desse processo seréo estabelecidas relacGes entre as
“unidades de significados”, ou seja, serd realizado uma unido dos elementos textuais para
a construcao das categorias. Essa aproximacao por sentidos (categorizagdo) € um processo
intuitivo do pesquisador. Para Moraes ¢ Galiazzi (2011, p. 23): “[...] as categorias

constituem os elementos de organiza¢do do metatexto que se pretende escrever”.

iii) Captando 0 novo emergente: essa etapa promove a construgdo dos “metatextos” que

revelam os significados e sentidos encontrados nos elementos textuais gerados com base
nas categorias. Os “metatextos” sdo desenvolvidos por meio de discursos, interpretagdes e
teorizagBes acerca dos fendmenos investigados. E um exercicio de tessitura para socializar
as compreensdes construidas, levando em consideracdo o campo empirico, tedrico e as

préprias percepcdes do pesquisador.

Assim, essas etapas se referem ao corpus, posterior unitarizacdo, organizacdo por

aproximacgéo de sentidos (categorizacdo) e produgdo de metatextos para possibilitar as novas

compreensdes dos fendmenos.

Todo esse processo de desconstrugédo e fragmentacdo dos elementos textuais por meio de

um “processo intuitivo auto-organizado”, integra-se “um exercicio de aprender por meio da

desordem ¢ do caos” para propiciar novas formas de compreender os fendmenos investigados
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(MORAES; GALIAZZI, 2011, p. 41). A ATD exige uma intensa impregnacdo dos dados pelo

pesquisador para

[...] reconstruir seus entendimentos de ciéncia e de pesquisa, no mesmo
movimento em que reconstroi e torna mais complexas suas compreensdes dos
fendmenos que investiga. Como processo auto-organizado a analise discursiva
cria espacos para a emergéncia do novo, uma tempestade de luzes surgindo do
caos criado dentro do processo. (MORAES; GALIAZZI, 2006, p. 126).

Vale destacar que todo esse processo da ATD é recursivo — no qual se pode voltar atras no
momento da realizagdo das etapas de analise — visto que a sistematizacdo pode ser rompida. Por
fim, essa metodologia de analise possibilitara o entendimento e o aprofundamento dos fenémenos
investigados, a partir de analises minuciosas com base nas informacdes encontradas nos relatorios
de visitacdo (quadriénio de 2016 a 2019) enviados pelos educadores para 0 MCT-PUCRS, para

que novas compreensdes possam surgir em relagédo ao PROESC.
3.7 Aspectos éticos da pesquisa

A presente pesquisa foi desenvolvida com base em normas aplicaveis a pesquisas em
Ciéncias Humanas e Sociais presentes na Resolucgdo n° 510/2016, do Conselho Nacional de Saude,
considerando que essa pesquisa é de natureza qualitativa e envolve fendmenos complexos e sociais.

O projeto do estudo foi apresentado para a banca de qualificacdo e ap0s a aprovacdo do
mesmo foi enviado para credenciamento no Sistema de Pesquisa da PUCRS (SIPESQ). E ainda,
coube a Comisséo Cientifica da Escola Politécnica julgar a necessidade de submisséo do presente
projeto & Plataforma Brasil. Apos a realizagdo desses procedimentos, foram iniciadas as coletas de
dados com os participantes de pesquisa e posteriormente analises dos dados referentes aos
relatorios de visitagcdo e questionarios.

Para a coleta de dados com os participantes de pesquisa foi aplicado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice A) para que todos os participantes
estivessem de acordo com a sua participacdo e se sentissem seguros quanto a utilizagao dos dados.

Todos os dados dessa pesquisa, obtidos a partir dos relatérios e questionarios, foram ou

serdo mantidos confidencialmente, assim nenhum participante foi ou sera exposto ou identificado.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da analise dos
relatdrios de visitacdo, referentes aos anos de 2016 a 2019, totalizando 652 documentos analisados.
Esses relatorios foram preenchidos, apos a visita realizada no MCT-PUCRS, por educadores que
participaram do PROESC ao longo destes quatro anos. Ainda, sdo abordados os resultados da
andlise dos 69 questionarios preenchidos por educadores participantes do PROESC no ano de 2019.
Também, sdo expostos 0s metatextos produzidos a partir de analises com base nas falas dos
educadores encontrados nos relatorios de visitacao referente ao ano de 2019, que possibilitaram
novas compreensdes dos fendbmenos investigados. Todos esses dados apontam aspectos e questoes
relevantes, imprescindiveis para reflexdo que ajudam a responder a questéo de pesquisa do presente
estudo, sobre: quais 0s possiveis impactos socioeducativos do PROESC, promovido pelo MCT-
PUCRS nas instituicdes participantes do referido programa. Por fim, é apresentada a
construcdo dos indicadores que evidencia o impacto socioeducativo do PROESC nos grupos que
visitaram o MCT-PUCRS.

4.1 Analise dos relatorios de visitacdo referentes aos anos de 2016 a 2019

Os relatérios de visitacdo (Anexo B), preenchidos pelos educadores participantes do
PROESC entre 2016 a 2019, auxiliaram significativamente no desenvolvimento e na construcao
dessa pesquisa. Esses relatérios apresentaram dados quantitativos e qualitativos — a partir do
discurso de professores/educadores — que reforcaram e permitiram uma ampliagdo de nossos
entendimentos sobre o papel do programa (PROESC) no cotidiano escolar tanto dos educadores,
guanto dos alunos que foram contemplados.

Ao total foram analisados 652 relatorios de visitacdo preenchidos e entregues pelos
educadores das instituicbes apds a visita ao MCT-PUCRS no referido quadriénio, conforme a

Figura 3.
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Figura 3 - Relatorios de visitagdo analisados - anos de 2016 a 2019
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Fonte: A autora (2020).

Os relatorios continham informacGes referentes ao género dos educadores; tipos de
institui¢des; niveis de ensino; sazonalidade das visitagdes; tematicas e areas abordadas pelos
educadores durante as visitas no Museu. Ainda, apresentavam comentarios dos
professores/educadores sobre as atividades que foram desenvolvidas com seus alunos/participantes
durante as visitagdes no Museu, e como o trabalho desenvolvido na area de exposicdes teve ou ndo
continuidade nessas instituicoes.

Os educadores que participaram do programa foram, em sua maioria, do género feminino.
Sendo evidenciado, a partir dos dados (Figura 4), mais de 85% sendo do género feminino nesses

guatro anos.
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Figura 4 - Género dos educadores participantes do PROESC entre os anos de 2016 e 2019
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Fonte: A autora (2020).

Esses dados corroboram com os resultados do Censo Escolar da Educacéo Basica de 2020
(BRASIL, 2021, p. 38-41), evidenciando em sua maioria que o universo docente (educacao infantil,
anos iniciais do ensino fundamental e anos finais do ensino fundamental) é predominantemente
feminino. Na educacdo infantil atuam 593 mil professores, sendo que 96,4% (571.823) s&o do sexo
feminino e 3,6% (21.264) do sexo masculino. Ja nos anos iniciais do ensino fundamental atuam
748 mil professores, sendo que 88,1% (659.348) séo do sexo feminino e 11,9% (88.703) do sexo
masculino. Nos anos finais do ensino fundamental atuam 753 mil docentes, sendo que 66,8%
(503.586) do sexo feminino e 33,2% (249.845) do sexo masculino. No ensino medio essa
distribuicdo apresenta algumas alteracdes, evidenciando que a presenca de professores do sexo
masculino ja se torna maior: do total de 505.782 professores, 57.8% (292.215) sdo do sexo

feminino e 42.2% (213.567) do sexo masculino®.

4 Dados obtidos a partir do resumo técnico do Censo Escolar da Educagéo Basica de 2020. Disponivel em:
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/resumo_tecnico_censo_escolar_20
20.pdf
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Conforme estudos, como, por exemplo, Yannoulas (1993), Izquierdo (1994), Rosemberg
(2001), Souza (2002), Vianna (2002 e 2013), Vianna et. al (2011), o fato de o sexo feminino ocupar
atividades profissionais relacionadas ao cuidado estd fortemente vinculado ao papel de “maée
cuidadora e zelosa”, sendo visto como uma caracteristica essencialmente feminina.

Vianna (2001, p. 90) afirma, que esse processo de feminizagdo do magistério esta associado
“[...] as péssimas condi¢des de trabalho, a0 rebaixamento salarial e a estratificacdo sexual da
carreira docente, assim como a reproducao de estereotipos por parte da escola”.

Quanto aos tipos de institui¢bes (Figura 5) que participaram do referido programa é possivel
notar que mais de 80% foram escolas; 10% de outras instituicbes, tais como associa¢des
comunitarias, projetos sociais etc.; menos de 10% centros sociais e menos de 1% organiza¢des nao

governamentais (ONGS).

Figura 5 - Tipos de instituicdes entre os anos de 2016 e 2019

100,0%
87,5%
90,0% :
© 80,8% 85,1% 81,2%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

, 13,0%
o 12,0% 0% e 94% 10.2%
10,0% i 3,2% J 2,2%
0,0% *“70,5% 0,7%. 2%0 0% .
0,0% —

2016 2017 2018 2019

M Escola Centro Social B ONG ®Qutros

Fonte: A autora (2020).

O nivel de ensino das turmas que visitaram 0 Museu nesse periodo corresponde, em sua
maioria, ao ensino fundamental. Conforme dados presentes na Figura 6, podemos constatar que
mais de 75% das instituicdes que participaram do PROESC levaram ao Museu alunos deste nivel

de ensino.
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Figura 6 - Nivel de ensino das institui¢des participantes do PROESC entre os anos de 2016 e 2019

140
170 118
10r
100 9?5‘4
BO
&0
40
28
18 19 19
20 1312 11
9
III 0002 II.I 1p11 9139 1go00
D — J— —— — —
Educacao Ensino Educacdo de Ensino Médio Ensino Ensino Ensino
Infantil Fundamental Jovense Técnico Superior Especial
Adultos

B 2015 W 2017 W 2018 M 2019

Fonte: A autora (2020).

Quanto ao periodo de visitacdo das instituicdes podemos observar que a maior ocorréncia

e visitas ocorre entre 0s meses de maio a setembro, conforme podemos conferir na Figura 7.
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Figura 7 - Sazonalidade de visitacédo pelo PROESC entre os anos de 2016 e 2019
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Fonte: A autora (2020).

Essa exorbitancia de visitas, principalmente no més de agosto, pode consequentemente

afetar na condicdo de experenciagdo dos grupos durante sua visita ao Museu. No que se refere, ao
contato e interacdo com o0s experimentos e na realizacdo de atividades orientadas pelos
professores/educadores durante a visita na area de exposicoes.
Ainda, para a realizacdo das visitas é imprescindivel a presenca da equipe de mediacdo. Esses
profissionais auxiliam na interacdo com os experimentos cientificos e apresentam 0s shows
cientificos relacionados a diferentes temas, em diversos locais nas areas de exposicdes do Museu.
Os mediadores contribuem para a humanizacdo do espago e sdo considerados pecas-chave,
podendo contribuir significativamente no processo educativo e na experenciagdo dos visitantes na
area de exposicdes de um museu (JOHNSON, 2007; PAVAO; LEITAO, 2007; MARANDINO,
2008; LINDEGAARD, 2008; BRITO, 2008).

Os conteudos cientificos que podem ser abordados nestas areas envolvem as ciéncias
naturais, exatas, humanas e sociais. Embora, os experimentos do Museu sejam voltados,

principalmente para uma abordagem de conhecimentos relacionados as ciéncias da natureza, é
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possivel desenvolver atividades abordando temas transversais — por exemplo salde e meio
ambiente — desde que bem alinhadas e elaboradas a partir das atividades de pré-visita. Para uma
visita mais repleta de sentido, aconselha-se a participacdo na pré-visita, considerando a realizacao
de um planejamento mais especifico da visita; momento em que se pode explorar outras
possibilidades educativas a serem desenvolvidas na area de exposicdes.

E possivel verificar que no ano de 2016 as areas da exposicio que mais foram abordados
foram referentes a contetdos desenvolvidos sobre o corpo humano. Conforme os relatérios
respondidos pelos educadores, ocorrem 64 visitas a area do “Ser humano” (Figura 8), indicando

ser a area mais visitada em realacdo as outras areas/exposigoes.

Figura 8 - Areas da exposicdo mais exploradas pelos participantes do PROESC no ano de 2016
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Fonte: A autora (2020).

Contudo, nesse mesmo ano as visitas foram desenvolvidas principalmente sem tematicas
especificas, como evidenciado na Figura 9.
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Figura 9 - Teméticas mais incidentes nas visitas do PROESC no ano de 2016
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Fonte: A autora (2020).

Conforme os dados da Figura 10, no ano de 2017 as areas/exposi¢des mais visitadas foram a

do “Universo” (n=11), seguida de “Arqueologia” (n=8), “Mundo da Crianca” (n=7) e “Show

I3

arca

de Eletrostatica” (n=7).
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Figura 10 - Areas mais exploradas pelos participantes do PROESC no ano de 2017
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Quanto as tematicas abordadas ¢ possivel destacar que, novamente, aparece o item “Sem
tematica” (n=61) como o mais indicado no relatério das institui¢cdes, seguido de “Corpo humano”

(n=50), de acordo com a Figura 11.
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Figura 11 - Tematicas mais incidentes nas visitas do PROESC no ano de 2017
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Fonte: A autora (2020).

ao
9) e

bordadas durante as visitas s

~

7

as areas e exposicoes mais a

No ano de 2018,

11), “Marcas da Evolucao” (n=

respectivamente: “Ser humano” (n=17), “Universo” (n

“Planeta Terra” (n=9). Observe na Figura 12.
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Figura 12 - Areas da exposi¢do mais exploradas pelos participantes do PROESC no ano de 2018
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Fonte: A autora (2020).

O item “Sem tematica” (n=54) aparece, também, no ano de 2018 como sendo a forma de

abordagem mais utilizada durante as visitas com as turmas (Figura 13).
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Figura 13 - Tematicas mais incidentes nas visitas do PROESC no ano de 2018
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Fonte: A autora (2020).

No ano de 2019 as areas mais visitadas na exposi¢do foram “Ser humano” (n=13), seguida

5), de acordo com a Figura 14.

de “Universo” (n=6), “Planeta Terra” (n=6) e “Reprodu¢ao” (n
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Figura 14 - Areas mais exploradas pelos participantes do PROESC no ano de 2019
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Fonte: A autora (2020).

A Figura 15 indica que novamente o item “Sem tematica” (n=60) ¢ o que mais aparece
durante as visitas realizadas pelas institui¢cdes. Esse dado aponta que, em sua maioria, as visitas das
instituicbes no MCT-PUCRS, durante o quadriénio (2016-2019), nao foram visitas destinadas
apenas a uma area da exposicao ou contetdo especifico. Isto €, realizaram visitas mais livres onde
ndo tiveram uma tematica e abordagem especifica para orientarem suas vivéncias dentro do espago

museal.
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Figura 15 - Tematicas mais incidentes nas visitas do PROESC no ano de 2019
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Fonte: A autora (2020)

Vale ressaltar que os dados foram obtidos a partir dos relatos dos educadores que visitaram
a exposicao do Museu no quadriénio (2016-2019). Os dados preenchidos nos relatorios se referiam
as respostas dos educadores quanto as suas escolhas de areas ou tematicas durante as visitas na
exposicdo do MCT-PUCRS (anexo B). Os educadores informavam na mesma quest&o as areas e/ou
tematicas abordadas durante as suas atividades com as turmas.

A partir dessa analise, foi possivel identificar as areas/exposi¢des e tematicas que foram
abordadas durante as visitas com as turmas nesse quadriénio. O conhecimento das areas e tematicas
abordadas apresentam alguns indicativos sobre como sdo explorados os contelldos no Museu, e
consequentemente, como sdo desenvolvidas as préticas educativas com os educandos. Essas
informagdes podem auxiliar na elaboragdo de novas/outras agbes educativas e atividades de
orientacdo aos educadores que realizam a atividade de pré-visita do Museu. Ainda, podem orientar
as capacitacOes que sdo desenvolvidas pelo setor educativo do Museu aos profissionais que atuam
diretamente na area de exposi¢Oes, produzindo conteidos, e/ou interagindo diretamente com as

turmas na area de exposi¢des do MCT-PUCRS.
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4.2 Anélise dos questionarios aplicados a educadores participantes do PROESC no ano de
2019

Os resultados do presente capitulo foram elaborados com base nas respostas dos
questionarios (Apéndice B) — construidos por meio da plataforma Qualtrics*™™. Esses questionarios
foram encaminhados para o e-mail dos educadores que participaram do PROESC no ano de 2019.
Assim, foram encaminhados ao total de 139 questionarios, contudo foram obtidas 69 respostas.

Os questionarios abordaram questOes referentes ao perfil dos educadores, questdes
relacionadas a atividade de pré-visita, a visitacdo ao Museu, ao engajamento dos educadores e
alunos durante a visita na exposigéo, por fim aspectos que envolviam a participacao das instituicdes
no PROESC.

Quanto ao perfil dos educadores, é possivel observar que, em sua maioria, sdo do género
feminino. Visto que, de acordo com a pergunta sobre o género no qual esses se identificavam, 87%
respondeu que se identificavam com o género feminino e somente 13% com o género masculino
(Figura 16). Esses resultados séo relevantes, pois representam que a maior parte dos educadores
que visitaram o Museu durante o ano de 2019 identificaram-se como sendo do género feminino.
Outros dados, anteriormente apresentados nesse estudo, revelam que do ano de 2016 a 2019 a

maioria dos educadores foram do género feminino (Figura 4).
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Figura 16 - Género dos educadores participantes do PROESC no ano de 2019
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Fonte: A autora (2020).

Ainda, a maioria dos educadores se encontrava na faixa etaria entre 41 e 45 anos (16
educadores), seguido de 36 e 40 anos (15 educadores). Evidenciou-se que uma minoria dos
educadores, que visitaram o Museu no ano de 2019, tinham faixas etérias entre 25 e 30 anos (6

educadores) e 51 e 55 anos (6 educadores) (Figura 17).
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Figura 17 - Faixa etaria dos educadores participantes no ano de 2019
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Fonte: A autora (2020).

Em relacdo ao nivel da formacdo dos educadores (Figura 18), podemos observar que 67%
(46 educadores) possuem Pds-graduacdo em especializacdo e 22% (15 educadores) possuem 0
nivel Superior completo. Ainda, 10% (7 educadores) possuem mestrado e apenas 1% (1 educador)
possui o nivel Superior incompleto. Esse resultado, mesmo que de forma incipiente, demonstra que
a maioria dos educadores busca dar continuidade a sua formacao, realizando p6s-graduagdes. 1sso
parece ser um indicativo referente a qualificacdo do ensino que é oferecido aos alunos das
instituicdes, considerando que o educador permanece em constante formacéo. Ainda, a realizacéo
da atividade de pré-visita se constitui como um meio desse educador, também, compartilhar seus
conhecimentos e metodologias com outros educadores, favorecendo para sua formacdo. Para

No6voa (1992) uma formacdo vai além de cursos e formagfes universitarias, mas deve estimular
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uma perspectiva critica e reflexiva, onde os educadores possuam uma formacéo coletiva. A troca
de saberes e vivéncias entre os professores é relevante nesse processo. De acordo com Tardif
(2000), os professores possuem um saber plural que é desenvolvido a partir de diversos saberes
(formacado institucional, formacéo profissional e de seu cotidiano). Deste modo, a atividade de pré-
visita realizada por profissionais do Museu pode complementar a formacéo dos educadores, dado
que sdo apresentados aspectos e novas possibilidades educativas num espaco diferente daquele em
que os professores estdo continuamente inseridos. Ainda, a possiblidade de conversa e troca
durante essa atividade, entre os proprios professores, pode contribuir para uma (re)construcao de

suas metodologias pedagogicas.

Figura 18 — Nivel de formacdo dos educadores participantes no ano de 2019
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Fonte: A autora (2020).
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Vale destacar que alguns desses educadores ndo atuam como professores em escolas, visto
que os resultados foram obtidos a partir das respostas de todos os educadores que participaram do
PROESC - alguns dos quais ndo atuam como docentes — no ano de 2019. Outros, ainda, provém
de outras instituicdes como centros sociais, ONGs, entre outras. Como representado (Figura 19),

onde é possivel observar as fungdes desses educadores em suas instituicoes.

Figura 19 - Funcéo de maior carga horaria dos educadores nas instituicdes
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Fonte: A autora (2020).

De acordo com os dados apresentados, € possivel constatar que, em sua maioria, 0S
educadores séo professores de instituicfes (56%) — total de 38 professores —, seguido de diretores
das instituicbes com 14% (n=10) e coordenadores pedagdgicos com 14% (n=10). Em sua minoria
sdo educadores sociais, com 9% (n=6), e, ainda, possuem outros cargos e/ou vinculos dentro das
instituicBes (7%, n=5) como orientadores educacionais, vice-diretores, assistentes sociais,

coordenadores pedagdgicos e desligamento da instituicéo.
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Segundo os dados (Figura 20), a maioria dos educadores atuam na instituicdo ha menos de
5 anos (n=20), seguido de 10 a 15 anos (n=19) e 5 a 10 anos (n=18). Uma pequena parcela dos

educadores permanece nas instituicdes ha mais de 20 anos (n=3) e menos de um ano (n=3).

Figura 20 - Tempo de atuacao dos educadores nas institui¢oes
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Fonte: A autora (2020).

No que se refere as disciplinas ministradas pelos educadores (Figura 21), podemos observar
que a maioria ndo ministra disciplinas dentro das instituicbes (n=21). Esse dado revela que a
maioria dos educadores que participaram do PROESC no ano de 2019 podem estar vinculados as
instituicBes como centros sociais, ONGs etc. Ou, ainda, pode evidenciar também, que caso estejam
vinculados as escolas, ndo atuam como professores nessas instituicdes (conforme visto na Figura

19 quando abordada suas funcgdes).
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Figura 21 - Disciplinas ministradas pelos educadores das instituigdes
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Fonte: A autora (2020).

O restante dos dados indica que os educadores ministram outras disciplinas (n=16) como
Filosofia, Sociologia, Ensino Religioso, Lingua Espanhola, Tecnologias e Inovacdo, Formacéo
Profissional, Educacdo Infantil, dentre outras. Ainda, podemos destacar que a disciplina de
Ciéncias ¢ uma das mais ministradas por esses educadores (n=14).

Uma pequena parcela desses educadores ministra disciplinas como Matemaética, Lingua
Portuguesa e Geografia (n=3), seguido de Biologia (n=2) e Quimica (n=1). Vale ressaltar que a
disciplina de Fisica ndo aparece nos dados, indicando que nenhum desses educadores que visitaram

0 Museu no ano de 2019 realizaram atividades que envolviam areas da Fisica.
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Outro dado destacado se refere ao numero de visitas realizadas pelos educadores que
participaram do programa (PROESC). De acordo com a Figura 22, a maioria dos educadores
realizou — totalizando todas as instituicdes no qual atuaram participando do programa — menos de
cinco visitas. Vale destacar, que cada instituicdo pode ser contemplada pelo PROESC apenas uma
vez por ano. Contudo, alguns dos educadores realizam mais de uma visita por ano, visto que atuam
em mais de uma instituicdo e desta forma esse educador realiza mais de uma visita anualmente

representando sua instituicao.

Figura 22 - Nimeros de visitas realizadas pelos educadores
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Fonte: A autora (2020).

A partir da analise das respostas das questdes que compuseram o questionario foi possivel
obter conclusdes acerca da participacdo dos educadores e alunos/participantes no PROESC. As
questdes se referiam a aspectos sobre 0 PROESC, a atividade de pré-visita, a visita ao Museu e ao
engajamento de educadores e alunos/participantes.

Essa parte do questionario foi construida utilizando-se da escala Likert, o que possibilitou
que os participantes indicassem um grau de concordancia ou discordancia com as afirmacoes. Para
cada afirmacdo foi atribuida uma escala de resposta: discordo totalmente, discordo, neutro,
concordo e concordo totalmente.

A primeira questdo evidenciada se referiu ao programa (PROESC), em que os educadores

puderam responderam sobre afirmacdes referentes a relevancia e aspectos de inclusdo social. Em
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sua maioria os educadores responderam que concordavam totalmente com as afirmag6es sobre o

programa (Figura 23).

Figura 23 - Afirmacg0es dos participantes referentes ao Programa Escola-Ciéncia (PROESC)
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Fonte: A autora (2020).

Ainda, como observado na Tabela 2, é possivel destacar que as quatro afirmacdes sobre o
programa obtiveram uma média de pontuacdo acima de 4,5. Em sua maioria, mais de 80%
responderam que concordam totalmente com a afirmag¢io “E um programa significativo para
popularizacdo da ciéncia”, seguido de “E um programa de inclusdo social” (80%), “Motiva 0s
professores/educadores a visitar o Museu” (749%) e “Desperta nos alunos o conhecimento em

areas da ciéncia” (71%).
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Tabela 2 - Analise das afirmacdes dos participantes (n=69) sobre o Programa Escola-Ciéncia

(PROESC)
Afirmacdes Minimo Maximo Média Desvlo
padrao

E um programa significativo para popularizagéo 4 5 481 0.39
da ciéncia.
E um programa de inclusio social. 4 5 4.80 0.40
D_gspt_arta nos alunos o conhecimento em &reas da 5 5 467 058
ciéncia.
Motiva os professores/educadores a visitar o 5 5 467 0.65
Museu.

Fonte: A autora (2020).

Sobre a participagdo dos educadores na atividade de pré-visita, a maioria das respostas

permaneceu entre “Concordo” e “Concordo totalmente” (Figura 24).

Figura 24 - Afirmac0es dos participantes do PROESC sobre a participacéo na atividade de pré-
visita
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Fonte: A autora (2020).
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Na tabela 3, podemos observar a média de pontuacdo das afirmacdes consta acima de 4,2.
A afirmagdo “Despertou a realizacdo de metodologias ou abordagens pedagdgicas diferenciadas
com o0s alunos” obteve 46% que concordaram totalmente. Ja, a afirmagdo “Despertou o seu
interesse por outras areas e/ou conhecimentos cientificos” obteve 51% que concordam. Quanto a
afirmacéo “Motivou vocé a realizar outras atividades com seus alunos durante a visita”, 43%
concordaram e 43% concordaram totalmente. Por fim, quando afirmado que a pré-visita “Facilitou

a elaboracéo do planejamento de sua visita no Museu”, 46% concordaram com tal afirmacao.

Tabela 3 - Analise das afirmagdes sobre a participacdo na atividade de pré-visita

Afirmacdes Minimo Maximo Meédia Desvlo
padrao

Despertou a realizacdo de metodologias ou
abordagens pedagdgicas diferenciadas com os 2 5 4.30 0.75
alunos.
Desper'gou 0 seu !ntefe_sse por outras areas e/ou 3 5 4.96 0.65
conhecimentos cientificos.
Motivou vocé a reallzar_ outras atividades com 9 5 4.29 0.7
seus alunos durante a visita.
Fggllltou a elaboragéo do planejamento de sua 3 5 436 0.64
visita no Museu.

Fonte: A autora (2020).

Outra questdo levantada nos questionarios, foi quanto a realiza¢do da visita por parte dos
educadores (Figura 25).
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Figura 25 - Afirmag0es dos participantes do PROESC sobre a visita ao MCT-PUCRS
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Fonte: A autora (2020).

A partir dos dados presentes na Tabela 4, é possivel afirmar que os educadores, em sua
maioria, concordam totalmente que as visitagdes no Museu “Despertaram a realizacdo de
metodologias ou abordagens pedagogicas diferenciadas com os alunos” (48%), seguido de
“Facilitaram a aprendizagem de seus alunos em areas cientificas como Biologia, Fisica e
Quimica” (48%). Ja, quanto as sentengas “Despertaram o seu interesse por outras areas e/ou
conhecimentos cientificos” € ‘“Motivaram vocé a realizar outras atividades/experiéncias
cientificas em sala de aula”, 52% e 50% dos educadores, respectivamente, concordaram com tais

afirmacdes.



80

Tabela 4 - Analise das afirmacdes sobre a visita no MCT-PUCRS

Afirmacoes Minimo Maéaximo Média Desvlo
padréo

Despertou a realizacdo de metodologias ou
abordagens pedagdgicas diferenciadas com os 3 5 4.39 0.64
alunos.
Despertou o seu interesse por outras areas e/ou 3 5 499 0.66
conhecimentos cientificos.
Motivou vocé a rgall_zar qutra;_ 3 5 435 061
atividades/experiéncias cientificas em sala de aula.
F§C|I!tpu a aprendl_zagem de,sgus alun(?s em areas 3 5 4.41 0.62
cientificas como Biologia, Fisica e Quimica.

Fonte: A autora (2020).

Quanto ao engajamento dos educadores (Figura 26) durante as visitas no MCT-PUCRS, em
sua maioria, os educadores concordam totalmente que a visita ao Museu “Despertou o interesse em
visitar outros espagos culturais e centros de ciéncias” (51%); apenas 1,4% discordou dessa
afirmacdo. Nas demais afirmac6es os educadores, em sua maioria, concordaram que: “Motivou 0
desenvolvimento de atividades diferenciadas com seus alunos” (51%), seguido de “Despertou o
interesse por outras areas e/ou conhecimentos cientificos” (49%) e “Auxiliou na elaboracéo de

outras atividades/experiéncias cientificas em sala de aula” (49%).
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Figura 26 - AfirmacGes sobre o engajamento dos educadores participantes do PROESC durante as
visitas no MCT-PUCRS
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Fonte: A autora (2020).

E possivel observar (Tabela 5) que as afirmagbes — referentes ao engajamento dos
educadores durantes as visitas no MCT-PUCRS — obtiveram uma pontuacéo acima de 4,3. Assim,
evidenciando que a experiéncia no PROESC tem sido satisfatoria no que se refere ao acesso ao

conhecimento cientifico de forma diferente da usualmente abordada em sala de aula.
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Tabela 5 - Analise das afirmacdes sobre o0 engajamento dos educadores participantes do PROESC
durante as visitas no MCT-PUCRS

Afirmacoes Minimo Méaximo Média Desvlo
padrao

Despertou o seu interesse em V|_§|ta( outros 9 5 4.39 071
espacos culturais e centros de ciéncias.
Despertou 0 seu mtergsse,p_or outras areas 3 5 445 0.55
e/ou conhecimentos cientificos.
Auxiliou vocé a elaborar outras
atividades/experiéncias cientificas em sala de 3 5 4.36 0.61
aula.
l\/'IOtIVOU. o desenvolvimento de atividades 3 5 446 0.53
diferenciadas com seus alunos.

Fonte: A autora (2020).

Quanto ao engajamento dos alunos/participantes do PROESC (Figura 27) durante as visitas
no MCT-PUCRS, é possivel verificar que os educadores concordam totalmente que a visita ao
Museu “Facilitou a aprendizagem em areas cientificas (como Biologia, Fisica e Quimica) devido
ao contato com experimentos” (49%). Nas demais afirmacgdes, os educadores, em sua maioria,
concordaram que: “Despertou o interesse por outras areas e/ou conhecimentos cientificos” (50%),
seguido de “Despertou o interesse em visitar outros espacos culturais e centros de ciéncias” (49%)

¢ “Motivou a participar de outras atividades/experiéncias em sala de aula” (44%).
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Figura 27 - Afirmac6es sobre o engajamento dos alunos/participantes do PROESC durante as
visitas no MCT-PUCRS

40—
35—
30—
25—
20—
15—

10—

0- I I
Discordo Discordo Meutra Concordo Concordo
totalmente totalmente

B Despertou o interesse em visitar outros espagos culturais e centros de cién...
B Despertou o interesse por outras areas e/ou conhecimentos cientificos.
B Motivou a participar de outras atividades/experiéncias em sala de aula.

M Facilitou a aprendizagem em &reas clentificas (como Biologia, Fisica e Quim...

Fonte: A autora (2020).

Vale destacar que as afirmac6es — referentes ao engajamento dos alunos/participantes do
PROESC durante as visitas no Museu — obtiveram uma pontuacao acima de 4,3 (Tabela 6). Desta
forma, revelando que esse espaco de educacdo ndo formal desperta e motiva, mesmo que de forma
inicial, as turmas que visitam a exposi¢cdo do MCT. E, concerne aos educadores orientar para que
esse processo de apropriacdo dos conteudos cientificos possa ser desenvolvido na area de

exposicdes.



84

Tabela 6 - Analise das afirmagdes sobre o0 engajamento dos alunos/participantes do PROESC
durante as visitas no MCT-PUCRS

Afirmacoes Minimo Maéaximo Média Desvlo
padréao

Despertou o interesse em visitar outros espagos 3 5 436 0.61
culturais e centros de ciéncias.
Despertou o interesse por outras areas e/ou 3 5 441 0.57
conhecimentos cientificos.
Motivou a partlc.lpar_de outras 3 5 435 0.66
atividades/experiéncias em sala de aula.
Facilitou a aprendizagem em areas cientificas
(como Biologia, Fisica e Quimica) devido ao 3 5 4.42 0.62
contato com experimentos.

Fonte: A autora (2020).

Logo, é relevante reiterar a necessidade dos educadores planejarem suas visitas ao Museu
para que a turma possa usufruir de forma adequada e produtiva deste espago que proporciona —
diferente da sala de aula — o contato com experiéncias cientificas singulares préprias dos museus

de ciéncias interativos.

4.3 O discurso dos educadores a luz da Analise Textual Discursiva (ATD)

Neste capitulo, serdo abordadas as categorias emergentes e seus respectivos metatextos —
oriundos da analise dos comentarios presentes em 72 relatorios de visitacdo analisados referentes
ao ano de 2019 — a partir da metodologia Anélise Textual Discursiva (MORAES; GALIAZZI,
2011). Vale destacar que esses comentarios foram preenchidos de forma opcional por educadores
que participaram do PROESC. No relatdrio de visitacao, que é disponibilizado para as instituicdes,
contétm um campo no final do documento (Anexo B) que permanece disponivel para
preenchimento, assim o educador pode colocar nesse espaco alguma sugestdo e/ou comentario que
relate informacdes referentes a sua participacdo no PROESC.

As categorias e subcategorias que emergiram podem ser observadas no quadro a seguir
(Quadro 6).
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Quadro 6 - Categorias e subcategorias emergentes

Categorias emergentes Subcategorias emergentes
Despertar para o - Desenvolvimento de questionamentos nos educandos
conhecimento cientifico | - Construcdo de novos conhecimentos nos educandos

Contextualizagdo e novos | - Contextualizacdo de fendmenos do cotidiano

entendimentos - Contribuicdo para entendimentos de contetdos trabalhados em
sala de aula
- Ludicidade e interatividade

Afetividade no espaco - Atencdo e acolhida dos funcionarios
museal - Relacéo estabelecida com os mediadores durante as agdes
educativas

Fonte: A autora (2020).

A partir da andlise dos discursos dos educadores, que participaram do PROESC no ano de
2019, emergiram-se trés categorias: “Despertar para o conhecimento cientifico”;
“Contextualizag@o e novos entendimentos” ¢ “Afetividade no espaco museal”.

A categoria “Despertar para o conhecimento cientifico” se refere a como o Museu, a partir
de seus experimentos e contetdos cientificos, desperta a curiosidade e o interesse nos alunos e
professores para ampliarem seus conhecimentos cientificos. Ainda, essa categoria aborda a questéo
e o papel cultural de locais como os museus no cotidiano dos alunos. O contato com esse espaco
plural e coletivo transforma, de certa forma, as criancas, adolescentes e adultos que realizam as
visitas.

A categoria “Contextualizacdo e novos entendimentos” aborda a questdo da linguagem
utilizada nas exposicoes — elaborada a partir de uma transposicao didatica — e como essa abordagem
facilita 0 entendimento dos alunos no que se refere aos contetdos cientificos aliados aos fenémenos
do cotidiano. Ainda, essa categoria aborda a importancia da interacdo com experimentos que
auxiliam no entendimento dos contetidos abordados em sala de aula. A interacdo com experimentos
concretiza para 0s alunos as teorias vistas em sala de aula, e, ainda, promove o contato com

conteddo cientifico a partir da ludicidade e diverséo.
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Por fim, a categoria “Afetividade no espaco museal” evidencia como a recepgdo e o
acolhimento da equipe de mediagdo favorecem para que as turmas tenham uma visita significativa.
O contato com os funcionarios, especialmente a equipe de mediagdo, propicia um ambiente
acolhedor e motivador para alunos e professores realizarem suas visitas. Ainda, as relacoes
estabelecidas entre as turmas e o0 espago museoldgico promove uma socializacdo significativa.

Vale ressaltar que essas categorias representam a experenciacao de educadores e educandos
das instituicdes participantes do PROESC na exposi¢cdo do MCT-PUCRS. A partir da fala dos
educadores é possivel evidenciar que a experiéncia museal se torna significativa para as turmas que
vivenciam o Museu a partir de aspectos como: “despertar para o conhecimento cientifico”,

“contextualizacdo e novos entendimentos” e “afetividade no espago museal” (Figura 28).

Figura 28 - Categorias emergentes e a experiéncia museal
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Fonte: A autora (2020).

A inter-relagdo desses aspectos reflete a experiéncia vivida de educadores e educandos de
instituicbes em vulnerabilidade social participantes do PROESC.
Nesse sentido, a tese dessa pesquisa baseia-se no impacto socioeducativo que surge as

instituicBes que visitam o MCT-PUCRS se torna efetivo a partir da experiéncia museal vivida entre
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0s trés aspectos: “despertar para o conhecimento cientifico”, “contextualizacdo e novos
entendimentos” e “afetividade no espago museal”. Contudo para que esse impacto se torne efetivo
é evidenciado o papel dos educadores no intermédio das experiéncias vivenciadas pelos educandos
na area expositiva.

Para que os educadores compreendam as potencialidades de espaco de educacgéo ndo formal
como o MCT ¢é necessario que compreendam os aspectos cientificos e museoldgicos presentes
nesse espaco. Sendo assim, a atividade de pré-visita € uma pratica que orienta e apresenta as
possibilidades educativas para professores/educadores com o intuito de que esses possam usufruir
integralmente de um espaco cientifico, tecnoldgico e acessivel para a comunidade. Conforme o
documento da Mesa-Redonda de Santiago do Chile (2012), é essencial que 0s museus,
fundamentados numa museologia social, possam fornecer programas e atividades de orientacéo e
formacdo para educadores dos diferentes niveis de ensino. Contudo, para que planejem sua visita
é relevante que esses realizem as atividades de acordo com o nivel de ensino, faixa etéria, realidade
social das turmas que irdo visitar a rea de exposicoes.

A questdo central dessa afirmacéo € a necessidade de reconhecimento do individuo que esta
conhecendo a area de exposicdes do Museu, e como esse pode ser tocado pela ciéncia e pelas
vivéncias num espaco cientifico e tecnoldgico. De acordo com a Declaragdo de Caracas (1999) os
museus, além de serem fontes de informac@es educativas para o publico, sdo meios de comunicacao
entre a comunidade e o0 objeto exposto a partir de linguagem mais préxima da percepcdo da
realidade e das capacidades perceptivas dos individuos.

Ainda, é relevante afirmar que esse impacto parte de uma dimensdo social, educativa e
subjetiva, isto é, esse impacto se da a partir do reconhecimento desse sujeito que esta constituido
em sua dimensdo social, educativa e subjetiva. A dimenséo social se refere a realidade social que
esses sujeitos estdo inseridos, suas perspectivas de vida, suas vivéncias dentro da comunidade e a
relacdo que esses possuem dentro de seu ndcleo familiar. Ja a dimensdo educativa se entende pelas
construcdes educativas e relacdes que sdos estabelecidas entre os sujeitos e seus educadores. 1sso
relaciona-se as vivéncias e experiéncias em sala de aula e/ou nas instituicdes no qual esses
individuos frequentam. Por fim, por dimensdo subjetiva compreendem-se 0s aspectos mais
intrinsecos desses sujeitos: questfes relacionadas as crencas, valores, construgdes sociais e seus

entendimentos do mundo e de tudo a sua volta.
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Nos estudos desenvolvidos por Falk e Storksdieck (2005), séo citados alguns fatores que
podem contribuir para uma experiéncia de aprendizagem nos museus, sendo necessario considerar
0s contextos pessoal, sociocultural e fisico. O contexto pessoal se refere as expectativas e
motivacdes do individuo, seus conhecimentos prévios, seus interesses, crencas e suas escolhas. O
contexto sociocultural se refere ao processo de mediagdo desenvolvido dentro do grupo. E o
contexto fisico se refere a questdo da orientacdo no espaco fisico, a museografia, os conteddos
desenvolvidos nas exposicGes e as experiéncias proporcionadas.

Assim, para que uma visita ao Museu tenha seu devido impacto nas turmas constituidas por
seus educadores e educandos sdo necessarios aprofundamentos de conhecimentos — por parte dos
educadores — referentes ao espaco museal, e, também, o reconhecimento das dimensdes em que 0s

sujeitos estdo inseridos.

4.3.1 Despertar para o conhecimento cientifico

A partir de seus experimentos cientificos, de sua exposicdo repleta de interatividade e de
novas fontes de informacdes, 0 MCT-PUCRS desperta aos alunos e professores um interesse para
o0 aprofundamento de novos conhecimentos. Um despertar que promove nos individuos, além do
interesse para buscar mais informagcbes quanto aos conteudos que estdo disponiveis nos
experimentos, mas um contato com aspectos culturais e histéricos da nossa sociedade. Esse fato
pode ser exemplificado quando os alunos e educadores que visitam 0 Museu se deparam com uma
exposicdo sobre arqueologia, por exemplo, que resgata por meio de vestigios materiais o passado
da espécie humana e como a partir desse estudo € possivel contar a histéria dos povos, e ainda o
papel do arquedlogo em seu campo de pesquisa. Ou, pode ser exemplificado a partir da exposi¢do
“Ciéncia e Cuidado”, onde sdo abordados aspectos do surgimento da enfermagem moderna e as
importancias dos cuidados com a higiene e saude, ndo so de pacientes internados, mas de nossa
sociedade.

S&o inimeros os conteudos e aspectos culturais e histéricos que podem ser desenvolvidos
a partir das exposicées do MCT-PUCRS. O participante S59 afirma que esse espaco possibilita
“[...] a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural dos adolescentes [...]”. Para 0

participante S23: “Museus sdo locais com grande potencial educativo, pois essa visita despertou a



89

curiosidade e o desejo de entender determinados acontecimentos cientificos, bem como
cotidianos”.

O participante S2 afirma que sua participacdo no programa (PROESC) é uma iniciativa que
aproxima “[...] cada vez mais 0 povo da cultura, da ciéncia e do acesso ao conhecimento num
geral”. J& o participante S13 assegura que: “/...J oportunizou aos estudantes uma vis&o critica dos
contetdos cientificos”, ainda afirma que despertou o interesse da aprendizagem e do
aprimoramento de conhecimentos.

Os museus e centros de ciéncias buscam a partir de suas exposicdes e acdes educativas
divulgar a ciéncia e promover uma cultura cientifica. A partir de suas exposicdes, atividades e
programas introduzem elementos para o desenvolvimento de um pensamento cientifico. Ainda,
estabelecem uma familiarizacdo com conceitos-chave de diversas areas do conhecimento,
apresentando processos e fatos com o intuito de promover uma conscientizacao (social, ambiental,
ética). Os visitantes sdo confrontados com informacdes e pontos de vistas estruturados, sendo
necessaria sua compreensao e, principalmente, que consigam atribuir sentidos ao que vivenciam
para que de fato se torne efetiva essa interacdo (SCHIELE, 1997).

Esse contato com elementos e atividades voltadas para o entendimento de conceitos
cientificos com o intuito de ampliar conhecimentos e despertar o gosto pelas ciéncias é evidenciado
pelo participante S27: “Os assuntos expostos ampliaram a visdo dos educandos para dar
continuidade as atividades relativas a pesquisa”. Ainda, pelo participante S26: “Um espaco
extremamente interessante e inovador que desperta o gosto pelo aprendizado cientifico nos alunos
de todas as idades .

Para Nascimento (2007, p. 53) os museus utilizam os sentidos para instigar o interesse nos

visitantes e desenvolver os conceitos dentro de uma exposicao.

[...] a interatividade nos museus procura provocar espanto, estupefacéo,
fascinacdo, encantamento, para despertar no visitante o desejo de saber mais. As
exposicdes ndo visam somente as interacdes simbdlicas e cognitivas. Elas
procuram o belo, o maravilhoso, o extraordinario, concernentes mais a
contemplagéo e as emocdes e atingem um plblico mais atraido pela estética. E
necessario seduzir o publico, negociar com ele o contelddo partindo de sua
“verdade” cientifica e técnica, e conduzi-lo a se interrogar sobre seu ambiente.
(NASCIMENTO, 2007, p. 53).
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Essa dinamica e encantamento promovido pela interatividade nos museus pode ser
percebido por meio das falas dos educadores. O participante S4 afirma que a partir da visita ao
MCT-PUCRS os alunos “[...] puderam explorar e conhecer diferentes ambientes e interagir com
os experimentos das diferentes areas do conhecimento. O participante S16 complementa:
“Percebemos o0 quanto temos a descobrir sobre o mundo que nos cerca”. Ainda, para S19: “Os
alunos tiveram a oportunidade de conhecer acervos e exposi¢des que contribuem para o
desenvolvimento da ciéncia, educacéo e cultura[...]”.

Para Cazelli, Marandino e Studart (2003, p. 99) as exposi¢des: “[...] sdo meios peculiares e
fundamentais no processo de comunicagdo com o publico. Para isso, é crucial que sejam atraentes,
motivadoras, envolventes, emocional e intelectualmente”. Além disso, as autoras afirmam que os
conteddos apresentados nas exposi¢es necessitam ser construidos com intuito de abordar uma
linguagem cientifica e expositiva, que seja acessivel e lGdica ao publico, trazendo aspectos sociais
e culturais, e possibilitando novas visGes sobre fatos do cotidiano que sdo necessarios serem
abordados e debatidos na sociedade (CAZELLI; MARANDINO; STUDART, 2003).

[...] € preciso ressaltar que a disposicdo de objetos e elementos expositivos
(quaisquer recursos) precisa ser apresentada de forma que faca sentido ao visitante
[...] A exposicdo é um produto resultante da execucao de uma técnica e responde
a um objetivo, o de produzir um efeito, ou seja, uma intengdo. Assim, em sentido
amplo, pode ser definida como resultante do agenciamento de coisas (objeto) em
um espaco (lugar) a partir de uma intencdo, envolvendo taticas — técnicas
comunicacionais — e atores sociais e tornando-se capaz de atrair o publico. A
exposi¢do é um produto que retine elementos semidticos, pedagdgicos, estéticos,
cientificos, entre outros, caracterizando-se por uma heterogeneidade de
componentes. (GOUVEA, 2007, p. 213).

A articulagéo entre 0s objetos museoldgicos, as técnicas e conteudos abordados é relevante
para tornar uma exposi¢do fundamentada num “despertar cientifico”. Para o participante S33: “O
resultado foi o despertar dos alunos para novas possibilidades e curiosidades acerca da pesquisa
cientifica”. O participante S8 afirma que: “O espago do MCT-PUCRS é um local enriquecedor e
muito dinamico [...] espago ampliador e oportunizador de vivéncias e experiéncias impares ”.

Ja o participante S21 assegura: “Seus espagos que contribuem para o ensino ndo s6 de
contetdo, mas também de construgdo social e divulgacédo do conhecimento”. Para o participante

S35: “Cada grupo se apropria de novos conhecimentos de acordo com suas possibilidades”.
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Nesse sentido, cabe ressaltar — além de um despertar para o conhecimento cientifico — ha
uma dimensdo social existente nesses espacos de educacdo ndo formal. Essa dimensdo é
possibilitada pela forma com que séo realizados os processos educativos dentro da area expositiva,
e como sdo comunicadas e mediadas as informacg0es existentes nos experimentos. Sendo assim,
durante a abordagem ou mediacdo de um assunto cabe as equipes museoldgica e educacional
realizar agdes e atividades que promovam essa inclusao e que aproximem os visitantes da realidade,

isto é, das questbes sociais que Sao necessarias serem expostas.

A comunicagdo museoldgica € a area em que se localiza a contribuicdo especifica
dos museus aos processos de inclusdo social, a partir da sua capacidade de
manipulacdo e difusdo do conhecimento, ou do que se pode chamar como a sua
autoridade interpretativa, seu papel como criador de narrativas sociais
dominantes, que podem, como se sabe, ser utilizadas tanto para incluir segmentos
da sociedade quanto para exclui-los e cristalizar preconceitos. Nesse sentido, as
oportunidades de inclusdo séo abertas quando os recursos comunicacionais de que
se valem 0s museus, ou 0s seus instrumentos de interpretagdo, sdo questionadores
e propdem formas alternativas de se ver a realidade [...] (AIDAR, 2002, p. 61).

O participante S22 traz o relato de um aluno que aborda a questdo de socializagdo que esse
espago promoveu durante suas vivéncias na exposi¢do: “Chegamos a conclusdo que nunca tivemos
essa oportunidade. Relacionamos com nossa vida cotidiana, ou seja, precisamos aprender a
conviver em grupo, andarmos juntos, trabalharmos juntos, respeitando as diversidades e
diferencas [...]” (Participante S22).

Rocha (2007, p. 91-92), destaca que a relevancia e legitimidade dos museus se perpetua
quando sdo “[...] capazes de dialogar com a sociedade e se constituirem em espacgos nos quais se
constroem narrativas que preencham de sentido e experiéncia social. H4, portanto, na institui¢éo
museu uma dimensao politica e social ainda mais intensa [...]”.

Conforme a Mesa-Redonda de Santiago do Chile (2012), o museu é considerado um espaco

de educacéo e incluséo
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[...] a servigo da sociedade, da qual é parte integrante, e que traz consigo 0s
elementos que lhe permitem participar da formacdo da consciéncia das
comunidades que atende. Por meio dessa consciéncia, 0s museus podem
incentiva-las a agir, situando suas atividades em um contexto historico para ajudar
a identificar problemas contemporaneos; ou seja, ligando o passado ao presente,
comprometendo-se com mudangas estruturais em curso e provocando outras
mudancas dentro de suas respectivas realidades nacionais. (Mesa-Redonda de
Santiago do Chile, 2012, p. 118).

Essa dimensao social dos museus se da a partir das acbes museologicas que séo elaboradas
a partir dos objetos ou cole¢es, e tem como referencial o patrimdnio global, a vida, a sociedade.
Assim, o “fazer museoldgico”, além dos aspectos educativos envolvidos, esté relacionado as a¢des
de pesquisa, preservacdo, comunicacdo. A pesquisa se refere a producdo de conhecimentos
baseados no cotidiano, assim realizando um movimento de interpretar a realidade da sociedade. A
preservacao esta relacionada a questdo de manter o objeto museoldgico de acordo com a realidade
de cada exposicdo e comunidade, sempre refletindo sobre o contexto social e ndo somente
utilizando técnicas para expor 0 acervo sem um objetivo. A comunica¢do ndo é somente 0 expor
conteddo numa determinada exposicao, mas a reflexao que esta presente desde antes da construcéo
da exposicédo, sendo um processo de trabalho conjunto baseado na criatividade, afetividade e acdo
dialogica (SANTQOS, 2008).

Assim, como na educacdo, o processo museoldgico é compreendido como agdo
que se transforma, que € resultado da acéo e da reflexdo dos sujeitos sociais, em
determinado contexto, passivel de ser repensado, modificado e adaptado em
interacdo, contribuindo para a construgdo e reconstru¢do do mundo. (SANTOS,
2008, p. 8).

Os museus de ciéncias sdo espacos relevantes para o despertar cientifico e cultural das
comunidades em vulnerabilidade social. Além de proporcionarem de maneira ludica, acessivel,
divertida os contetdos cientificos, disponibilizam um ambiente com uma infraestrutura
(experimentos, laboratorios, cole¢fes) muito rica para ser desfrutada pelas turmas. Essa
possibilidade faz a diferenca na vida dos educadores e educandos, dado que, infelizmente conforme
algumas falas dos professores, a realidade das instituicGes e das escolas publicas diverge bastante
dessas possibilidades. Desta forma, deparar-se com um museu interativo, tecnolégico e com grande
infraestrutura desperta nas turmas um interesse pela ciéncia e por novas compreensoes daquilo que

vivenciam na exposicao do Museu.
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4.3.2 Contextualizagdo e novos entendimentos

Museus e centros de ciéncias tém se constituido locais que possibilitam, de forma ludica e
dindmica, a abordagem de conceitos e tematicas das areas das ciéncias, facilitando o entendimento
de assuntos abordados em espacos de educacdo formal. Ainda, propiciam que os individuos,
especialmente educadores e educandos, vivenciem na pratica, e de forma concreta, experiéncias
com equipamentos tecnoldgicos que apresentam os fendmenos (fisicos, quimicos e biol6gicos)
estudados.

No caso do MCT-PUCRS além de proporcionar uma interacdo mediada com o0s
experimentos, shows cientificos e acGes educativas em seus laboratérios de Biologia, Fisica,
Quimica e Matemaética, propicia uma atividade denominada de “Pré-visita”. Essa atividade ¢é
disponibilizada para educadores conhecerem a exposi¢do do Museu, seus laboratorios e materiais
educativos com o intuito de planejarem suas atividades antes da visita realizada com a turma. De
acordo com as falas dos educadores: “[...] acredito que a visita guiada que ¢ feita antes é um norte
gerador para sabermos como orientar os nossos alunos para a visita” (Participante S5).

A Pré-visita é sem ddvida ndo somente uma atividade norteadora para os educadores, mas
também um meio desses conhecerem o que constitui um museu de ciéncias e seu papel para a
ampliacdo de conhecimentos que contribuam para a vida em sociedade. Isto é, ndo s6 um ambiente
de divulgacdo cientifica, mas um espaco de divulgacéo e aprofundamento de aspectos sociais e
culturais que pode gerar questionamentos e discussdes por parte das turmas que visitam.

De acordo com Almeida (1997, p. 51) os museus

[...] ttm potencial de ultrapassar a complementariedade da escola. Ou seja, 0s
museus proporcionam a experiéncia com objetos que, em si, podem gerar
motivacédo, curiosidade e questionamento da parte do estudante. Uma visita ao
museu pode proporcionar aprendizagem tanto de elementos cognitivos como
afetivos. (ALMEIDA, 1997, p. 51).

O participante S30 afirma: “Visita muito gratificante aos alunos e professores. Eles
voltaram entusiasmados e bastante questionadores”. Nesse sentido, o participante S8
complementa: “Nossos alunos ficaram encantados e motivados a explorarem os assuntos apés a

visita”.
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Sendo assim, além da visita instigar a curiosidade e a busca por novos entendimentos,
propicia por meio da ludicidade e interatividade uma experiéncia que transcende o curriculo
escolar. O participante S6 afirma: “Nossos alunos pertencem a uma das comunidades mais
vulneraveis de Porto Alegre. Esta vivéncia extrapolou o aspecto educativo formal”. Ainda, o
participante S16: “Vivenciar experiéncias cientificas nos remete a reflexdo do quanto tudo esté
interligado e o quanto somos responsaveis sobre 0 meio [...]".

O participante S12 destaca: “[...] a importancia do carater interativo do museu, pois
proporciona aos estudantes “experimentarem” as mais diversas esferas do conhecimento
cientifico. Com certeza essa vivéncia somara na trajetéria de todos”. O participante S5 assegura
que: “O espaco é amplo e totalmente interativo o que proporcionou aos alunos um bom
aprendizado sobre diferentes assuntos”.

Saad (1998, p. 21-22) afirma que os museus de ciéncias tém como potencial para a
aprendizagem dos alunos aspectos educativos diferentes dos espacos de educacao formal:

[...] centros de ciéncias sdo ambientes de livre escolha; ndo sdo avaliativos e
competitivos; os aprendizes sdo heterogéneos; varios tipos especificos de
aprendizagens podem ocorrer; propiciam frequentemente situacdes interativas;
encorajam a aprendizagem em grupo; atuam fortemente no emocional dos
visitantes; a esséncia dos museus sao 0s objetos, as coisas. (SAAD, 1998, p. 21-
22).

Um dos principais recursos desses espacos se refere ao fato de disponibilizarem por meio
dos experimentos interativos, além de uma contextualizagcdo dos assuntos abordados, uma visao
concreta dos fenbmenos. Assim, propiciando uma experiéncia em que 0s Visitantes podem
manipular e participar ativamente durante a interacdo com as experiéncias (SAAD, 1998).

A partir das falas dos educadores, a possibilidade de visitar a exposi¢do proporcionou as
turmas: “[...] de ver na pratica assuntos do curriculo escolar estudados na teoria. Realidade até
entdo distantes para a nossa realidade de escola publicas [...] Transformando e enriquecendo
nossas aulas a partir dessa visita tdo significativa” (Participante S4). Para S19: “[...] além de
reforcarem os conhecimentos adquiridos em sala de aula, os conteudos vistos em sala de aula
ficaram mais claros e compreensiveis ao serem tocados, experienciados, vistos, sentidos e testados
pelos educandos, realmente foi uma experiéncia unica”.

Pavdo et al. (2009, p. 182), reforca que nos museus de ciéncias
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[...] a oportunidade de experimentar algo novo, de representar um papel (ser outra
pessoa, estar em outro tempo, em outro lugar), contar com o elemento surpresa,
assistir algo acontecer, entrar em contato com maquinas e jogos interativos sao
sempre situagdes muito valorizadas pelos visitantes. A interatividade que se
estabelece nesses casos, pela forma de uma pedagogia ndo diretiva, ludica, vai
permitir que se experimentem fendmenos e se participe dos processos de
demonstracdo e aquisicdo de informacGes de maneira extraordinariamente
prazerosa. (PAVAO et al., 2009, p. 182).

Desta forma, esse espaco possibilita que os contelidos abordados em sala de aula sejam
relembrados nos momentos de interacdo com 0s experimentos, aliando a teoria desenvolvida em
sala de aula com a prética vivenciada na exposicao. O participante S15 que, em aula, os estudantes:
“Fizeram diversos questionamentos e relacionaram com conteudos desenvolvidos em sala de
aula”. Para S24: “A ida ao museu possibilitou aos alunos a vivenciar na pratica os conhecimentos
adquiridos em sala de aula”.

Marandino (2001), afirma que os museus bordam de forma particular e diferenciada os
conteddos explorados em sala de aula, assim ndo apresentando em seus experimentos simplesmente
contetdos de um curriculo formal.

Em linhas gerais, pode-se dizer que os museus trabalham com o saber de
referéncia tanto quanto a escola, porém ddo a este saber uma organizacdo
diferenciada, além de utilizarem linguagens prdprias. Assim, 0 museu se
diferencia da escola ndo s6 quanto a sele¢édo e amplitude dos contetidos abordados,
como também em relacdo a forma de apresentacdo deles. Os museus de ciéncias
pretendem assim ampliar a cultura cientifica dos cidaddos, promovendo diferentes
formas de acesso a este saber. Através de variados estimulos oferecidos ao
publico, diferentes daqueles da escola, 0 processo de aquisi¢do do conhecimento

se torna particular nesses espacos. (MARANDINO, 2001, p. 92-93).

De fato, essa abordagem desenvolvida nas exposi¢cdes se torna singular para as turmas que
visitam, permitindo: “[...] aos alunos ampliarem seu conhecimento e reforcar o aprendizado em
sala de aula” (Participante S51). Para S18: “As experiéncias de aprendizagens sdo infinitas, pois
0 espacgo conta com muitas tematicas [...] todos com explica¢des de facil compreensdo e com
experiéncias concretas”. Para S20: “O desenvolvimento das atividades foi de inexplicavel ganho
para a compreensao dos assuntos debatidos nas aulas de ciéncias”.

A visita ao museu geralmente proporciona aos alunos o contato com objetos e experiéncias

que ndo fazem parte do universo escolar, e por esse fato a visita se torna téo significativa. E sdo os
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recursos fisicos e humanos encontrados nesses espacos que permitem essa concretude de teorias
vistas em sala de aula. Ainda, aliados a uma experiéncia que gera novos olhares e entendimentos
(CHAGAS, 1993).

O participante S31 evidencia que o MCT-PUCRS ¢ “[...] um espago importante para que
os alunos possam vivenciar, na pratica, tudo o que é visto em sala de aula”. O participante S44
acrescenta que a “[...] visita ao MCT-PUCRS foi de extrema relevancia para nossos alunos que
exploraram os diferentes espacos e fizeram relagdes com seus projetos de estudo”. Para S69:
“Equipamentos com o6timas simulagdes dos fendmenos fisicos e naturais”.

Allard et al. (1995), aborda que a aprendizagem que é propiciada nos museus ndo se baseia
somente na aquisi¢cdo e memorizacdo de conteddo. O Museu permite que 0s educandos possam
exercer habilidades intelectuais especificas por meio da observacdo do objeto. Ainda, incentivando
a formulacdo de perguntas e questionamentos — diferente da escola tradicional que muitas vezes
fornece respostas as perguntas. No museu o visitante se questiona diante do objeto ou de uma obra

exposta, podendo contribuir para o desenvolvimento cognitivo do individuo.

Ainda, para o autor ha diferengas especificas e relevantes entre a escola e o museu,
conforme explicitado no Quadro 7.

Quadro 7 - Diferencas entre escola e museu

Museu
O objetivo do museu é coletar, conservar,
estudar e expor testemunhas materiais da
humanidade e de seu meio.

Escola
O objetivo principal da escola é instruir e
educar ou vice-versa.

A escola € obrigatéria. Ela conta com alunos
que mantém sua presenca.

O museu conta com visitantes que podem ir ou
ndo as exposicoes.

A escola é voltada para um grupo especifico
dependendo da idade ou formacgao.

O museu é para todos os grupos de idades,
independentemente de sua formacao.

A escola deve segurar conta de uma
programacao imposta. Isto é, um curriculo que
deve ser seguido. Também é projetado
especificamente para as turmas.

O museu ndo segue um curriculo formal e suas
atividades sdo organizadas para que ocorram
individualmente ou em pequenos grupos.

A escola recebe seus alunos por pelo menos um
ano ou mais.

O museu conta com visitantes que
permanecem numa exposi¢do por uma ou duas
horas aproximadamente.




97

A atividade a escola baseia-se, em primeiro | A atividade museoldgica se baseia em primeiro
lugar, nas palavras e nos livros. na observacgéo e no objeto exposto.

Fonte: Adaptado de Allard et al. (1995, p. 3).

De acordo com as falas dos educadores o espagco museal promove: “[...] oportunidades de
jovens poderem desenvolver dinamicas diversificadas para aprimorar os estudos em sala de aula
[...]” (Participante S17). Para S67: “Visitar o MCT sempre é uma excelente escolha para pér em
pratica e visualizar os contetdos ministrados em aula”.

O participante S28 ressalta: “O que devemos valorizar € haver aqui em nosso municipio,
um Museu interativo, pois, 0 mesmo possibilita vivéncias que ajudam a fixar o aprendizado. Sendo
uma excelente ferramenta no ensino de criangas, adolescentes e adultos”. Ainda, para S28: “[...]
como se trata de um museu interativo, os educandos puderam interagir com as amostras e
contextualizar o que ja tinham visto em sala de aula, ou até mesmo, aprender coisas novas”.

Os museus e escolas por mais que possuam linguagens, abordagens pedagdgicas e propostas
educativas diferentes, sdo espagos sociais que se complementam e interpenetram sendo ambos
imprescindiveis para o desenvolvimento da alfabetizagdo cientifica dos individuos
(MARANDINO, 2001).

4.3.3 Afetividade no espaco museal

E evidenciado nas falas dos educadores o quanto a quest&o de humanizag&o do espago torna
a visita ao Museu mais significativa e acolhedora. De fato, a atuagdo dos mediadores, o qual alguns
citam como monitores, torna o ambiente mais acolhedor e afetuoso durante as visitas as exposigoes.
Com base nas analises dos comentarios dos educadores, foi destacado o zelo e a aten¢do durante a
visita com as turmas, esse fato tornou a mesma um momento especial e memoravel.

De acordo com o participante S32: “Essa atividade proporcionou vivéncias inesqueciveis
para nossa comunidade. Os alunos falam com carinho e orgulho do momento vivido”. Ainda, S1
afirma que seus alunos: “Agradeceram muito a oportunidade de conhecer 0 museu e da

hospitalidade e gentileza de todos os funcionarios [...]".
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Para Rodari e Merzagora (2007) os mediadores séo realmente pegas-chave numa exposicao
e podem estabelecer um bom diadlogo com os visitantes. Tendo o potencial de desenvolver uma
interacdo significativa e sensivel as realidades de um publico plural.

O atendimento realizado pelos mediadores e a orientag¢do que esses realizam com as turmas
durante os shows cientificos e explica¢bes dos experimentos tem um impacto na experenciagédo de
educadores e educandos. Conforme a fala do participante S15: “Excelente atendimento dos
monitores que orientaram os alunos”. Ainda, o participante S72 destaca: “[...] agradecer a
organizacéao e zelo com que fomos recebidos”.

Para Ribeiro e Frucchi (2007) os mediadores humanizam o espaco, tornando a visita mais
agradavel e acolhedora aos diferentes publicos. Buscando sempre proporcionar aos visitantes novas
leituras da exposicdo e do conteldo exposto. Sdo comunicadores, mas também educadores que
estdo em constante formacdo. Essa formacdo também ocorre no momento de suas capacitacdes e
vivéncias com os visitantes, assim ensinando e aprendendo de forma descontraida e acessivel para
0 entendimento do publico em geral.

Moares et al. (2007, p. 56), afirma que os mediadores sao

[...] uma ampliacdo do didlogo dos visitantes com o0s experimentos expostos por
meio do desafio da problematizacdo, a media¢do com fundamento na linguagem
ocorre principalmente a partir da interacdo entre seres humanos envolvidos na
experiéncia da visitacdo [...] mediar ndo é informar e fornecer respostas aos
visitantes, mas promover didlogos que possibilitem a todos avancarem naquilo
que ja conhecem [...] (MORAES et al., 2007, p. 56).

Deste modo, além de serem educadores e “tradutores” de discursos cientificos os
mediadores se tornam um elo entre a exposi¢do e o visitante. Sendo lembrados nas falas dos
educadores como “[...] funcionarios atenciosos e educados” (Participante S18). Além disso, sendo
destacado o atendimento ndo s6 durante a interacdo na exposi¢do, mas desde sua chegada ao museu.
Quando a equipe de mediagdo e os funcionarios da recepcédo realizam as primeiras orientacoes e
explicacOes sobre a exposicao dentre outras questdes referentes a organizacdo do Museu. De acordo
com o participante S50: “[...] atendimento maravilhoso dos monitores desde a recepcédo”. Ja o

participante S40 “[...] agradecemos a receptividade dos funcionarios e a qualidade do servigo”.

Brito (2008, p. 40) reitera:
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[...] o mediador tem sido um dos principais canais de comunicacdo do publico
com a exposicao [...] sua presenca pode significar a possibilidade de dialogo, de
conversa, de bate-papo e de troca. O espaco adquire vida, ndo se limita ao siléncio
da cenografia, dos experimentos e dos multimidias. O espa¢o se humaniza,
brotam-se erros e acertos, tornando-o mais ‘intimo’, mais proximo ao real. Com
os mediadores, é possivel trocar, tirar davidas, ser provocado ou, simplesmente,
orientado para encontrar novos caminhos e descobertas.

Para Johnson (2007, p. 37), os mediadores sdo “[...] as principais ‘portas de entrada e saida’
dos museus e centros de ciéncia [...] eles devem desenvolver a capacidade de fazer a pergunta certa
pra aprofundar e enriquecer a experiéncia do visitante”. Assim, reconhecendo o papel do mediador
como um educador que estimula a curiosidade, os questionamentos, as indagacdes. Auxiliando no
processo de construcao de conhecimentos por meio da préatica e no aprofundamento dos contetidos

cientificos de forma a facilitar os entendimentos.

N&o bastam cendrios fantasticos, experimentos sofisticados, exposicdes mais
criativas; todos tém um valor intrinseco, sem duvida. Mas, ndo h4 como duvidar
do poder de linguagem de um mediador. Por sua intervencdo competente, 0s
visitantes sdo estimulados a interagirem uns com os outros (social-on) com o
objeto de conhecimento (hands-on/minds-on/hearts-on). (PAVAO; LEITAQO,
2007, p. 41).

Além do didlogo e da construcdo de conhecimentos que os mediadores podem propiciar
para as turmas € revelado nas falas dos educadores o quao significativo se torna esse momento para
os alunos. A oportunidade de visitar um espaco totalmente diferente, de suas instituicdes e de suas
realidades, aliado a uma recepcdo calorosa por parte dos mediadores torna sem davida a visita
memoravel. Como afirma o participante S22: “[...] recepcdo e atenciosa acolhida pelos
profissionais do museu. Minha equipe saiu renovada. Sao pessoas que nem vocés que fazem a
diferenga, meus jovens ndo conheciam o museu e ficaram encantados”.

Moraes et al. (2007, p. 58) afirma que

O espacgo do museu é espaco de negociagdo de sentidos. Nao ha transferéncia pura
e simples de conhecimentos, mas estes resultam da interacdo entre sujeitos
humanos no museu, ou entre o visitante e os instrumentos de comunicacdo. Os
visitantes produzem suas préprias interpretacdes, com base no que ja conhecem,
sempre com a mediacao dos recursos do museu. (MORAES et al., 2007, p. 58).
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De fato, esse espaco promove mais do que uma construgdo de conhecimentos e/ou um
despertar para a ciéncia, visto que a visita € humanizada e acolhedora, tornando-se significativa
para as instituicbes em vulnerabilidade social.

Além dessa humanizacdo do espaco, a relacdo que € estabelecida de forma afetuosa
possibilita uma motivacgdo e interesse pelos conteldos abordados. De acordo com Ribeiro (2010,
p. 8), quanto a importancia da afetividade no processo de aprendizagem, é afirmado que a
afetividade possui “[...] um papel importante na motivacao dos estudantes diante das disciplinas do
curriculo, dos professores que as ministram e, consequentemente, da aprendizagem escolar”.
Assim, 0 processo de aprendizagem se torna possivel quando € estabelecida uma relacdo mutua
entre as praticas pedagogicas, aspectos cognitivos e afetivos.

Leite (2012, p. 365) afirma que a afetividade

[...] esté presente em todas as decisdes assumidas pelo professor em sala de aula,
produzindo continuamente impactos positivos ou negativos na subjetividade dos
alunos. Trata-se, pois, de um fator fundante nas relacBes que se estabelecem entre
os alunos e os contetdos escolares. A qualidade da mediacdo pedagdgica,
portanto, é um dos principais determinantes da qualidade dos vinculos que se
estabelecerdo entre os sujeitos/alunos e 0s objetos/contetidos escolares.

De acordo com a pesquisa de Cima (2014, p. 84) no que se refere aos fatores afetivos e
emocionais, no espacgo de educacao formal, sdo considerados “[...] como fonte de influéncia na
construcdo do ensino, aprendizagem e/ou conhecimento; facilita a interacdo, a comunicacdo e o
aprendizado; contribui para o desenvolvimento satisfatorio e também interesse do aluno com a
disciplina e, portanto, tornam as aulas melhores”.

A afetividade aqui abordada se refere, a partir da abordagem de Amado et al. (2009), a
capacidade de educadores e educandos compartilharem empatia, respeito, crenca nas capacidades
de ambos para que desta forma seja possivel o desenvolvimento de uma relacdo pedagogica. No
ambito museal essa relacdo possui, a além da presenca dos educadores, a presenca de mediadores
que atuam também como educadores e auxiliam no processo educativo, tornando esse espacgo
afetuoso e influenciando subjetivamente na experiéncia museal vivida pelas turmas de escolas e

centros sociais.
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4.4 A construcéo de indicadores de impacto socioeducativo do PROESC nas institui¢des que
visitaram 0 MCT-PUCRS

A construcdo de indicadores emergiu a partir da triangulacdo dos dados analisados. Os
dados analisados foram referentes ao perfil das instituicdes com base nos relatorios de visitacdo do
quadriénio (2016-2019); questionarios respondidos por educadores que participaram do PROESC
no ano de 2019 e falas de educadores encontradas nos relatérios de visitacdo que participaram do
PROESC no ano de 2019. Vale destacar que o surgimento de categorias e subcategorias emergentes
a luz da Analise Textual Discursiva (ATD) — a partir dos comentarios dos educadores — contribuiu
para o entendimento da relevancia da experiéncia museal e de seus impactos para educadores e
educandos. No Quadro 8 é possivel observar o surgimento das categorias, subcategorias e 0s

respectivos indicadores.

Quadro 8 - Categorias emergentes e indicadores

Categorias
emergentes

Subcategorias
emergentes

Indicadores

Despertar para o
conhecimento
cientifico

- Desenvolvimento de
guestionamentos nos
educandos

- Construgéo de novos
conhecimentos nos
educandos

- Relatérios de pds-visita referente ao PROESC.

- Engajamento dos educandos nas atividades
educativas (Shows cientificos, Minutos da Ciéncia,
Laboratorios especiais.

- Interag&o dos educadores e educandos com a
equipe de mediacao.

- Aprofundamentos de aspectos cientificos e
museais a partir da participagdo dos educadores na
atividade de pré-visita.

Contextualizacdo
e NoVos
entendimentos

- Contextualizacéo de
fendbmenos do cotidiano

- Contribuicéo para
entendimentos de
conteudos trabalhados em
sala de aula

- Ludicidade e
interatividade

- Relatorios de pos-visita referente ao PROESC.

- Aprofundamentos de aspectos cientificos e
museais a partir da participacdo dos educadores na
atividade de pré-visita.

- Engajamento dos educandos nas atividades
educativas (Shows cientificos, Minutos da Ciéncia,
Laboratérios especiais.

- Interac&o dos educadores e educandos com a
equipe de mediacao.

- Experenciacdo por meio da interagdo com objetos
museais.

- Conteudos da érea expositiva com linguagem
acessivel e dindmica.
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Afetividade no - Atencdo e acolhida dos - Relatorios de pos-visita referente ao PROESC.
espaco museal funcionarios - Interacdo dos educadores e educandos com a
equipe de mediacao.

- Relacéo estabelecida com | - Engajamento dos educandos nas atividades

0s mediadores durante as educativas (Shows cientificos, Minutos da Ciéncia,
acOes educativas Laboratérios especiais.

Fonte: A autora (2020).

E possivel observar que as categorias emergentes com suas respectivas subcategorias e,
consequentemente, seus indicadores estdo diretamente inter-relacionados. Para cada categoria
surge mais de um indicador de impacto socioeducativo e esses estdo presentes em mais de uma
categoria. Os indicadores representam elementos relevantes que balizam e possibilitam uma visita
significativa as turmas participantes do PROESC. Para que a experiéncia de educadores e
educandos de instituicGes participantes do PROESC se torne significativa vale evidenciar a inter-
relacdo que é estabelecida entre as categorias emergentes e os indicadores. A partir dessa interface
é possivel que a visita de diversas instituicbes em vulnerabilidade social (escolas e centros sociais)
seja norteada num espaco fundamentado em questdes sociais, culturais, tecnoldgicas e cientificas.

A possibilidade de estar inserido em um espaco que transcende a realidade e o contexto
dessas comunidades pode significar o despertar para novas possibilidades e motivacoes.

O surgimento dos indicadores e a relagéo desses com as categorias pode ser observado na

Figura 29.
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Figura 29 - Categorias emergentes e o surgimento dos indicadores

Experiéncia museal

.

Contextualizagdo e novos
entendimentos

.

Despertar para o Afetividade no espago
conhecimento cientifico museal

I

Aprofundamentos de
aspectos cientificos e

Experenciagao por meio
da interagdo com objetos
museais

museais a partir da
participagao dos
educadores na atividade
de pré-visita

Fonte: A autora (2020).

Interagdo dos
educadores e educandos
com a equipe de
mediagao

4.4.1 Relatorios de pos-visita referente ao PROESC

O indicador “Relatérios de pos-visita referente ao PROESC” surge a partir de trés

categorias “Contextualizagdo e novos entendimentos”, “Despertar para o conhecimento cientifico”

e “Afetividade no espagco museal”. O surgimento desse indicador pode ser observado na Figura 30.



104

Figura 30 — Indicador: Relatdrios de pos-visita referente ao PROESC

( Experiéncia museal )

{ {

Contextualizagdo e novos
entendimentos

Despertar para o
conhecimento cientifico

Afetividade no espago
museal

I

ml

Relatérios de
pos-visita referente ao
PROESC

Fonte: A autora (2020).

Esse indicador se estabelece como uma base norteadora para verificar ndo sé a significancia
da visita para as turmas participantes do programa (PROESC), mas orienta quanto as dinamicas e
acOes educativas que podem ser desenvolvidas. Além de se caracterizar como um documento de
avaliacdo da experiéncia museal de educadores e educandos, possibilita que os setores
(educacional, museoldgico e administrativo) possam repensar suas estratégias e iniciativas
referentes a experiéncia das instituicbes com o PROESC no Museu.

Os relatérios de visitacdo (Anexo B) contém informacg6es sobre as institui¢des visitantes,
dados sobre como foi a experiéncia dentro da area expositiva, se as atividades desenvolvidas
tiveram um planejamento prévio, se as atividades tiveram desenvolvimento em sala de aula e,
ainda, apresentam um espaco opcional para os educadores descreverem suas experiéncias,
comentarios e/ou sugestdes sobre suas vivéncias com o programa (PROESC).

Sendo assim, se tornam um documento com informacdes que podem nortear e qualificar
ainda mais a experiéncia das instituicdes que participam de programas como o PROESC em

museus e centros de ciéncias.
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E imprescindivel que os museus possam avaliar por meio de praticas avaliativas suas agoes
dentro da area expositiva. Essas devem possuir a participacdo do publico e devem ser realizadas
continuamente. Ainda, € possivel por meio dessas praticas obter uma autoavaliacdo reflexiva por
parte das equipes presentes nos museus. Assim, a possibilidade de aprimoramento dos programas
pode se tornar mais efetiva (ALMEIDA, 2004).

Consideramos que a formalizacdo e sistematizacdo de processos de avaliacdo
permitirdo um desenvolvimento pratico e conceitual dos programas de acéo
educativa e, principalmente, contribuirdo diretamente para a construcdo de
conhecimento em educagdo em museus. O museu como patriménio publico a
servico do bem publico deve se adequar para promover interagcbes no contexto
social em que se insere. A avaliacdo pode gerar mudanca efetiva e consiste na
filosofia, na politica de atuacdo e nas diretrizes dos programas educativos museais.
(ALMEIDA, 2004, p. 24).

A possibilidade de avaliar as atividades e programas podem auxiliar a instituicdo a
estabelecer um maior dialogo com o publico, tornando esse um agente ativo que participa e
contribui para a transformacdo das acdes exercidas pelo museu. Cada visitante possui suas
peculiaridades e realidades, podendo contribuir para que 0 museu aprimore continuamente suas
acoes educativas e comunicacionais (STUDART; ALMEIDA; VALENTE, 2003).

Assim a utilizacdo de um documento para avaliar a experiéncia das turmas visitantes se
torna um relevante instrumento para uma pratica avaliativa do programa e possibilita que as
coordenadorias e demais equipes possam atuar a favor da qualificacdo das acdes educativas com o
intuito de tornar cada vez mais significativa a visita de educadores e educandos das comunidades
em vulnerabilidade social.

Conforme a 52 Resolucdo da Mesa Redonda de Santiago do Chile, é necessario que “[...] os
museus estabelecam sistemas de avalia¢ao para comprovar sua eficacia junto a comunidade” (Mesa
Redonda de Santiago do Chile, 2012, p. 119). Isto €, a possibilidade de repensar as a¢bes do museu,
tanto educativas como expositivas, a partir da fala de educadores — que representam as vozes das
comunidades em vulnerabilidade social — efetivam o papel do Museu fundamentado nos principios

da nova museologia.
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Na perspectiva da Museologia Social, 0 museu encontra inequivoco sentido na
participacdo dos cidaddos. A participacdo é transversal a todo o processo
museoldgico gerado na dindmica da comunidade como resposta aos seus anseios
e necessidades. O que confere Qualidade a este museu, que designamos de novo
tipo, é o facto dele ser reconhecido como obra inacabada de um colectivo, reflexo
das contradi¢des de uma comunidade em mudanca. E através da participacdo em
processos museoldgicos que os museus, identificados com os principios da
museologia social, constroem as suas missdes. (VICTOR; MELO, 2009, p. 7).
Sendo assim, utilizar instrumentos e ferramentas para verificar a qualidade e eficacia de
programas como 0 PROESC ¢ fundamental para qualificar a experiéncia museal das comunidades

participantes desse programa.
4.4.2 Engajamento dos educandos nas atividades educativas

O indicador “Engajamento dos educandos nas atividades educativas” surge a partir de trés
categorias “Contextualizacdo e novos entendimentos”, “Despertar para o conhecimento cientifico”

e “Afetividade no espaco museal”. Esse indicador pode ser observado na Figura 31.
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Figura 31 — Indicador: Engajamento dos educandos nas atividades educativas

Experiéncia museal

{ {

Afetividade no espago
museal

Contextualizagdo e novos
entendimentos

Despertar para o
conhecimento cientifico

Engajamento dos

educandos nas atividades
educativas

Fonte: A autora (2020).

Esse indicador representa o qudo significativas sdo as atividades educativas para a
construcdo de novos entendimentos e dos conceitos cientificos abordados durante a visita das
turmas. Além das turmas terem acesso a experiéncias ludicas — por meio da interacdo com 0s
experimentos cientificos — as atividades educativas possibilitam a construcdo de novas leituras dos

conceitos abordados na exposicao.

Uma visita a um museu pode ser mais do que divertimento, ndo s6 por estimular
0 aprendizado e a observacdo, mas por promover o exercicio da cidadania
indistintamente, tanto através de suas atividades educativas, como por estimular a
participacdo dos mais diversos grupos de pessoas dos Vvarios niveis
socioecondmicos. (MARANDINO, 2008, p. 21).

A partir da participacdo em atividades educativas como “Minutos da Ciéncia”, “Shows
cientificos” e a realizacdo de experiéncias nos “Laboratérios Especiais” a visita se torna uma
experiéncia singular para as comunidades — no que se refere a constru¢éo de novos entendimentos

a partir do contato com atividades educativas diferentes das utilizadas em sala de aula.
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Por meio das estratégias presentes nas a¢0es educativas é possivel atender um publico plural
e estabelecer aproximacdes entre o conteldo exposto e o individuo. Essas aproximacles se
estabelecem a partir do uso de praticas pedagogicas com uma linguagem acessivel. Para Studart
(2004, p. 37), as acdes educativas em museus possuem o intuito de “[...] oferecer possiblidades
para a comunicacdo, a informacdo, o aprendizado, a relacdo dialética e dialdgica
educando/educador, a construgdo da cidadania, e o entendimento do que seja identidade”.

Assim, as acdes desenvolvidas dentro da exposicdo apoiadas numa museologia social se
baseiam no uso de metodologias que permitem a formacdo de um sujeito histérico-social que
analisa os fatos criticamente e se apoia num referencial embasado (STUDART, 2004).

Dentre as atividades desenvolvidas no MCT-PUCRS, os ‘“Minutos da Ciéncia”
possibilitam, por meio do contato com espécimes de colec¢des bioldgicas, o aprofundamento sobre
a flora e fauna e como podem acarretar problemas ambientais e sociais devido a extin¢do das
espécies. Este € um exemplo dos tipos de a¢des que sdo desenvolvidas nessa atividade.

Nos laboratérios de ensino podem ser exploradas atividades que integrem a participacdo
ativa dos educadores no decorrer de seu desenvolvimento. Vale ressaltar que as instituicdes
(escolas e centros sociais) que visitam o Museu por meio do PROESC possuem uma realidade de
infraestrutura distinta da realidade presente em escolas privadas. Desta forma, a possibilidade de
conhecer e usufruir de um espago com laboratorios equipados (modelos anatdmicos, microscopios,
colecdes biologicas, experimentos, vidrarias etc.) amplia e diversifica as praticas pedagdgicas
realizadas pelos educadores — que buscam no museu um espaco alternativo para o processo de
aprendizagem de seus alunos.

Os museus engquanto espacgos educativos ndo pertencem ao dominio de um espaco de
educacdo formal pautado numa organizacdo curricular, sistematica, com avaliacGes obrigatdrias.
Esse espago situa-se em um campo de educacdo diversificado em termos de experiéncias que,
potencialmente, contribuem para o desenvolvimento de préticas educativas € uma comunicagao
acessivel (LOPES, 1991).

Conforme a Declaracéo de Caracas (1999) no que se refere a questdo educativa dos museus,
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[...] € um importante instrumento no processo de educagdo permanente do
individuo, contribuindo para o desenvolvimento de sua inteligéncia e capacidades
critica e cognitiva, assim como para o desenvolvimento da comunidade,
fortalecendo sua identidade, consciéncia critica e autoestima, e enriquecendo a
qualidade de vida individual e coletiva (Declaragcdo de Caracas, 1999, p. 10).

Deste modo, cabe ao museu cada vez mais ampliar suas préaticas educativas para que uma
diversidade de publico — no que se refere a educadores e educandos de diferentes niveis de ensino

— sejam contemplados por suas exposi¢des cientificas, historicas e culturais.

4.4.3 Interagéo dos educadores e educandos com a equipe de mediacao

O indicador “Interagdo dos educadores e educandos com a equipe de mediagdo” surge a
partir de trés categorias ‘“Contextualizacdo e novos entendimentos”, “Despertar para o

conhecimento cientifico” e “Afetividade no espago museal”, conforme a Figura 32.

Figura 32 — Indicador: Interacdo dos educadores e educandos com a equipe de mediagao

Experiéncia museal

Contextualizagdo e novos Despertar para o Afetividade no espago
entendimentos conhecimento cientifico museal

l

Interagdo dos
educadores e educandos

com a equipe de
mediagao

Fonte: A autora (2020).
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Esse indicador evidencia a relevancia do contato e das relagdes estabelecidas entre o
publico e os mediadores. A presenca do mediador humaniza o espaco e possibilita um contato mais
significativo com 0s experimentos e, consequentemente, com 0s contetdos apresentados nas
exposicoes.

Os mediadores se tornam pecas-chave para a interacdo dos visitantes com todas as agoes
propostas pelos museus, representando o “anico artificio museoldgico realmente bidirecional e
interativo”, visto que suas abordagens e apresentagdes para o publico sempre estdo passiveis a
adaptacOes tanto de linguagem quanto de conteddo. Ainda, desenvolvem na pratica e nas
especificidades de cada publico a escolha de sua abordagem (RODARI; MERZAGORA, 2007, p.
10).

Conforme afirma Marandino (2008), o mediador dentre suas acdes de mediacdo deve
reconhecer o0 espaco em que atua, isto &, tendo conhecimento sobre as diferentes formas que pode
abordar um assunto e/ou experimento, tendo a compreensdo de que O tempo muitas vezes
disponibilizado para a turma é breve e que é necessario o conhecimento sobre os elementos que

podem ser utilizados numa exposi¢do para sua abordagem.

[...] o mediador deve obter informagdes sobre o visitante, buscando estabelecer
pontes entre os conhecimentos que trazem — conceitos, vivéncias, ideias — e
aqueles apresentados nesses locais. Elaborar estratégias eficazes e estimulantes,
que articulem processos educativos e comunicativos adequados e 0s objetivos
esperados nas agdes que participam, € um momento de cria¢do e de produgdo de
conhecimento proprio dos mediadores. (MARANDINO, 2008, p. 20).

A equipe de mediac¢do do MCT-PUCRS, a partir de suas capacitacdes, vivéncias e relacbes
com os visitantes, e com sua propria equipe, se constituem educadores que tornam as vivéncias de
professores e alunos que visitam o Museu mais significativas. A partir da pesquisa empreendida
por mim, ainda durante meu mestrado no Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo em Ciéncias
e Matematica da PUCRS, é possivel compreender o papel desse mediador a partir de sua

constituicdo em uma realidade especifica — e, portanto, Unica —, conforme exposto na Figura 33.
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Figura 33 - A constituicdo do mediador do MCT-PUCRS

Divulgacdo e alfabetizacdo
cientifica

Mediacdo

Funcéo
socioeducativa

Relagdes
interpessoais

Fonte: Giglio (2016, p. 65).

A mediacéo se produz a partir de trés dimensdes, a partir das quais emerge o ser-mediador:
“Divulgacao e alfabetizagdo cientifica”, “Fun¢do socioeducativa” ¢ “Relac¢des interpessoais”. Sa0
divulgadores cientificos visto que ao mesmo tempo que estabelecem um didlogo com o publico
dentro da area expositiva, também sdo alfabetizados cientificamente no decorrer desse processo de
troca. Ainda, possuem uma funcéo socioeducativa por meio de sua atuacdo como educadores e no
decorrer de suas praticas educativas; participam ativamente dos programas e projetos sociais
desenvolvidos pelo Museu. Além disso, estabelecem relagdes com os visitantes e com a prépria
equipe de mediacédo, desenvolvendo uma relagdo significativa que contribui para a sua formagéo
(GIGLIO, 2016).

Os dialogos e as construcbes estabelecidas, tanto nos processos quanto nos temas
desenvolvidos na exposicdo, se tornam parte crucial do processo de constituicdo da mediagao e

possibilitam uma experiéncia significativa para o publico em geral.
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4.4.4 Aprofundamentos de aspectos cientificos e museais a partir da participacdo dos educadores
na atividade de pré-visita

O indicador “Aprofundamentos de aspectos cientificos e museais a partir da participagao
dos educadores na atividade de pré-visita” surge a partir de duas categorias “Contextualizagdo e
novos entendimentos” e “Despertar para o conhecimento cientifico”. Essa relagdo pode ser

observada na Figura 34.

Figura 34 — Indicador: Aprofundamentos de aspectos cientificos e museais a partir da participacao

dos educadores na atividade de pré-visita

( Experiéncia museal )

{ !

Despertar para o
conhecimento cientifico

Afetividade no espago

museal

Contextualizagdo e novos
entendimentos

Fonte: A autora (2020).

Esse indicador retrata a importancia da atividade de pré-visita para orientagdo de
educadores/professores que visitam o Museu. A atividade de pré-visita é uma atividade gratuita e
disponibilizada para os educadores visitarem a exposi¢cdo antes da realizacdo de sua visita com a

turma.
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Esta acdo educativa € um momento dedicado aos professores/educadores.
Obijetiva estimular o professor a planejar as atividades durante a visita com seus
alunos por meio de uma visita guiada na area expositiva, acompanhados pela
equipe educacional do Museu, que apresenta 0 espa¢o educativo (exposicao e
laboratdrios), além de importantes orientaces para qualificar a visita. (Museu de
Ciéncias e Tecnologia da PUCRS, 2018).

O surgimento desse indicador representa a necessidade dos espagos de educacdo nédo
formais apresentarem uma atividade pedagdgica para orientacdo quanto as possibilidades
educativas que podem ser desenvolvidas na exposicao. Alem disso, possibilita que os educadores
sejam informados da missdo do Museu para com seu publico, de conceitos museograficos e
museoldgicos da exposicdo, bem como novas exposicGes e as atividades que podem ser
desenvolvidas nos laboratérios de ensino.

Para Santos (2008) é necessario que as a¢cdes museoldgicas dos museus estejam vinculadas
juntamente com as préaticas educativas desenvolvidas nesses espacos. A possibilidade de estreitar
a relacdo da equipe educativa do museu com os professores € muito relevante para que esse
compreenda a funcéo social e educativa das exposi¢cdes. Ainda, essa parceria entre museu-escola
possibilita que a visita das turmas seja mais significativa no que se refere a experiéncia e o contato
com as exposi¢des. Isto é, a partir do momento em que o professor consegue “interpretar” uma
exposicdo, conseguira “traduzir” para seus alunos € criar alternativas de atividades pedagdgicas

para proporcionar um maior entendimento.

4.4.5 Experenciagdo por meio da interacdo com objetos museais

O indicador “Experenciag¢éo por meio da interacdo com objetos museais” surge a partir da
categoria “Contextualizagdo e novos entendimentos”. O surgimento desse indicador pode ser

observado na Figura 35.
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Figura 35 - Indicador: Experenciacdo por meio da intera¢do com objetos museais
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Fonte: A autora (2020).

Esse indicador evidencia que a interatividade nos museus e centros de ciéncia possibilita
novas compreensdes, promovendo uma experiéncia concreta e facilitando o entendimento dos
conceitos cientificos presentes nos experimentos.

Na pesquisa de Studart (2005), foram evidenciados atributos que tornam os experimentos
interativos mais atrativos durante a visita do publico infantil. De acordo com a autora, para que a

visita se torne significativa para esse publico foram selecionados atributos como:

[...] oportunidade de experimentar algo novo; oportunidade de representar um
papel (ser outra pessoa, estar em outro tempo/lugar); elemento de surpresa (assistir
algo acontecer); elemento de diversdo; situagdo desafiadora; jogo/maquina
interativo(a); design de dimensdes apropriadas para a crian¢a; oportunidade para
uso do aparato em equipe; e design 'imaginativo’. (STUDART, 2005, p. 70).

Com base nesse estudo, é possivel identificar que elementos como a oportunidade de
conhecer e se deparar com uma experiéncia nova, ludica, e de forma a contextualizar aspectos da

vida cotidiana, tornam os experimentos aparatos atrativos.
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Wagensberg (2001, p. 349) afirma que para uma interagdo se tornar significativa para o
publico é necessario um método de interatividade total baseado em: hands-on (manipulacdo dos
experimentos, ou seja, contato com 0 objeto); minds-on (engajamento de ideias, onde ha um
momento intelectual que o visitante pode refletir sobre aquilo exposto) e hearts-on (estimulo
emocional, o visitante é sensibilizado).

Na exposicdo do MCT a possibilidade de tocar, interagir e participar da experiéncia torna
a vivéncia nesse espaco mais concreta. Com base nas falas dos educadores, foi possivel verificar
que os experimentos tém a possibilidade de promover o entendimento de fendmenos complexos a

partir de estimulos e emogdes.
4.4.6 Conteldo da area expositiva com linguagem acessivel e dindmica

O indicador “Contetido da area expositiva com linguagem acessivel e dindmica” surge a

partir da categoria “Contextualizagdo e novos entendimentos”, pode ser observado na Figura 36.

Figura 36 - Indicador: Contetdo da area expositiva com linguagem acessivel e dindmica
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Fonte: A autora (2020).
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Esse indicador ressalta a necessidade de uma linguagem acessivel na exposicao para que o
publico em geral possa se apropriar de contetdos cientificos de forma contextualizada e o mais
palpavel possivel. Partindo dos principios recomendados pela Declaracdo de Caracas (1999), os
museus enquanto espacos de representacdo de diferentes discursos devem apresentar em suas

exposicdes uma linguagem que seja acessivel a todos.

Que se desenvolva a especificidade comunicacional da linguagem museoldgica,
possibilitando e promovendo o dialogo ativo do individuo com os objetos e com
as mensagens culturais, através do uso de c6digos comuns e acessiveis ao publico,
e da linguagem interdisciplinar que permite recolocar o objeto em um contexto
mais amplo de significacfes (Declaracdo de Caracas, 1999, p. 253).

Desta forma, a analise dos dados indica a necessidade de placas, textos dentre outros
conteddos que possuam uma linguagem acessivel para as comunidades que visitam o Museu. Para
que assim ocorra a interpretacdo por parte do visitante.

As informacdes que aparecem numa determinada exposic¢do sob a forma de textos, imagens,
experimentos e objetos possuem a intuito de atrair o publico e divulgar conhecimentos. Essas
informagBes possuem um tratamento especifico (transposicdo museografica) das equipes
museoldgicas e educativas dos museus, com o intuito de tornar as mesmas acessiveis ao publico
em geral (MARANDINO, 2008).

De acordo com Marandino (2004, p. 12) a elaboracdo de um discurso expositivo depende
de aspectos como:

[...] contexto histérico, da politica institucional e da proposta conceitual da
exposi¢do, outros atores também podem fazer parte desse campo
recontextualizador do discurso expositivo, desde os funcionarios do corpo
administrativo, cientifico e técnico do museu, até os professores e o publico em
geral que o visita. (MARANDINO, 2004, p. 12)

O discurso expositivo esta diretamente relacionado as abordagens em que o Museu ira
adotar para tornar sua linguagem acessivel. Para Simonneaux e Jacobi (1997) apesar das novas
tecnologias de informacgéo e comunicagdo, em sua maioria, 0s museus continuam a utilizar placas
informativas nas exposic¢des. Contudo, essas formas de exposicdo estdo cada vez mais elaboradas,

com o intuito de tornarem mais atraentes para o publico, utilizando materiais e técnicas sofisticadas.
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A ideia de transposicdo museografica compreende todo um processo de transformacédo da
linguagem baseado em elementos como 0 espaco, 0s conteldos e textos que serdo expostos. Esse
processo possibilita que a linguagem da exposicéo seja transformada, a partir de conhecimentos

técnicos, numa informacao de mais facil entendimento para o publico.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa objetivou construir possiveis indicadores de impactos socioeducativos,
a partir da andlise de dados referentes as experiéncias e falas dos educadores participantes do
PROESC. Esse é um programa que promove acesso ao conhecimento cientifico e viabiliza a
comunidades em vulnerabilidade social a possibilidade de novos olhares para a ciéncia. A partir da
visita, num espago de educagdo ndo formal fundamentado na interatividade e ludicidade, promove
experiéncias significativas para educadores e educandos participantes desse programa.

A aproximacdo dos espacos educativos como 0s museus com as comunidades ha muito
tempo vem sendo discutida e abordada como forma de transformar a sociedade. Os documentos
presentes na Mesa-Redonda de Santiago do Chile, Declaracdo de Quebec e Declaracéo de Caracas
enfatizam a importancia da aproximacao do museu as comunidades em seu entorno e aos problemas
sociais, ambientais e globais do mundo.

Assim, esses documentos refor¢cam, além do papel dos museus na sociedade, os principios
da “Museologia Social” ou “Nova Museologia”. Esta pautada numa pratica museoldgica inclusiva;
com uma exposi¢do de linguagem acessivel, de relacdo dos individuos e das comunidades com seu
patrimonio, possibilitando elos de integracéo social a partir do discurso abordado.

Com base nas evidéncias das falas dos educadores, foi possivel constatar que a experiéncia
museal de educadores e educandos se torna significativa a partir da relagdo entre trés aspectos:
“despertar para o conhecimento cientifico”, “contextualizagdo e novos entendimentos” e
“afetividade no espago museal”.

Cada um desses aspectos representa as bases para uma experiéncia significativa no espago
museal: “despertar para o conhecimento cientifico” se refere ao ambito dos experimentos e
conteudos cientificos presentes na exposicdo e como esses despertam a curiosidade e o interesse
nos alunos e professores para ampliarem seus conhecimentos. Bem como, o papel cultural desses
espacos no contexto do publico. O contato com um espaco plural e coletivo transforma, de certa
forma, as criangas, adolescentes e adultos que realizam as visitas.

A “contextualizagdo e novos entendimentos” aborda a questdo da linguagem utilizada nas
exposicoes e como essa abordagem facilita o entendimento dos alunos no que se refere aos

conteddos cientificos aliados aos fendmenos do cotidiano. Ainda, essa categoria aborda a
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importancia da interacdo com experimentos que auxiliam no entendimento dos contetdos
abordados em sala de aula.

A ““afetividade no espaco museal” evidencia como a recepgdo ¢ o acolhimento das equipes
do Museu podem favorecer que os visitantes tenham uma visita significativa. Contudo, para que
esse impacto se torne efetivo para as turmas é necessario um zelo ao professor que intermedia as
experiéncias vivenciadas pelos educandos. Essa percepgéo e atencdo ao educador surge visto que
esse desempenha um papel relevante no planejamento dessa visita e, ainda, nas possiveis atividades
de pds-visita que podem ser realizadas nas escolas e/ou centros sociais.

Assim, é necessario devotar um olhar para o educador, mas também para o educando, que
é sujeito participante da pratica educativa sera desenvolvida por seu educador. A necessidade do
educador conhecer o seu educando em sua totalidade (dimensao social, educativa e subjetiva)
propicia um aprofundamento do individuo para a elaboracéo de atividades pedagdgicas que possam
fazer a diferenca no contexto e realidade das comunidades em vulnerabilidade social.

Desta forma, para que uma visita ao Museu tenha seu devido impacto nas turmas
constituidas por seus educadores e educandos sdo necessarios aprofundamentos de conhecimentos
— por parte dos educadores — referentes ao espaco museal, e, também, o reconhecimento das
dimensBes em que 0s sujeitos estdo inseridos.

A partir de uma triangulacédo dos dados analisados, referentes ao perfil das instituicdes com
base nos relatorios de visitacdo, questionarios respondidos pelos educadores e falas de educadores
foi possivel elaborar indicadores de impacto socioeducativo. Os indicadores de impacto
socioeducativo estdo diretamente inter-relacionados com as categorias emergentes (provenientes
das falas dos educadores); e ndo poderia ser diferente, pois os indicadores foram construidos a
partir dos relatos destes profissionais da educacdo. Para cada categoria surge mais de um indicador
de impacto socioeducativo e esses estdo presentes em mais de uma categoria. Os indicadores
representam elementos relevantes que balizam e possibilitam uma visita significativa as turmas
participantes do PROESC.

O indicador “Relatorios de pos-visita referente ao PROESC” aponta a necessidade de
existéncia de relatérios e documentos de acompanhamento que possam avaliar as praticas

pedagdgicas de programas e projetos dentro do espago museal.
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O indicador “Participagdo dos educandos nas atividades educativas” aponta para a
relevancia das atividades educativas para a construcdo de novos entendimentos de conceitos
abordados durante a visita das turmas. Essas praticas possibilitam a construcéo de novas leituras
dos conceitos abordados na exposicao.

O indicador “Interacdo dos educadores e educandos com a equipe de media¢ao” indica a
importancia do contato e das relacdes estabelecidas entre o publico (educadores e educandos) e 0s
mediadores. A presenca do mediador humaniza o espaco e possibilita um contato mais significativo
com 0s experimentos e, consequentemente, com 0s conteldos apresentados nas exposicdes.

O indicador “Aprofundamentos de aspectos cientificos e museais a partir da participacao
dos educadores na atividade de pré-visita” evidencia a necessidade de atividades que orientem 0s
professores quanto as possibilidades educativas que podem ser desenvolvidas dentro da exposicao.

O indicador “Experenciacdo por meio da interacdo com objetos museais” aponta a
necessidade de experimentos interativos para a construcdo de novos entendimentos em relacgdo a
conceitos cientificos.

Por fim, o indicador “Contetido da area expositiva com linguagem acessivel e dindmica”
indica a necessidade de uma linguagem acessivel para a compreensdo de fendmenos complexos
que sdo abordados.

Nesse contexto, para que a experiéncia de educadores e educandos de instituices
participantes do PROESC se torne significativa vale evidenciar a interface que € estabelecida entre
as categorias emergentes e os indicadores. A partir dessa inter-relagéo esse impacto promove a
inclusdo de comunidades em vulnerabilidade social num espacgo social, cultural, tecnoldgico e
cientifico que ajuda a transcender algumas das barreiras da desigualdade.

Ainda, o estudo de programas como 0 PROESC, evidencia a necessidade desse tipo de acao
propiciar que comunidades em vulnerabilidade social tenham acesso a um espago cientifico e
cultural. De fato, o que torna um museu acessivel e plural é a possibilidade de aproximar as
comunidades do conhecimento de forma a promover uma transformacao social. Logo, € preciso
considerar, também, que o contato com um espa¢o que aborda temas cientificos e socialmente e
ambientalmente relevantes pode possibilitar o despertar para a construcdo de novos conhecimentos

e de uma sociedade critica.
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Ao concluir, é observado que os indicadores de impacto socioeducativo se tornam
potencialmente relevantes para outros pesquisadores que desejam estudar a educagdo em museus e
para a comunidade cientifica museoldgica, que pesquisa sobre esses espacos fundamentados,
principalmente, na perspectiva da museologia social. Assim, ressalto a necessidade de fazer
novas/outras leituras desses indicadores para que possibilite o desenvolvimento de outras pesquisas
e programas que detenham um olhar especial para acGes sociais e educativas que estejam

vinculadas aos espacos de educacdo ndo formais.
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APENDICES

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Eu, Roberta Giglio, sob orientacdo do Dr. José Luis Schifino Ferraro, convido vocé a
participar como voluntério(a) do estudo intitulado “Programa Escola-Ciéncia (PROESC) do
Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS em escolas da rede publica: impactos

socioeducativos .

Esse estudo busca identificar os possiveis impactos socioeducativos do Programa Escola-
Ciéncia (PROESC), promovido pelo MCT-PUCRS em comunidades escolares da rede publica de
ensino do estado do Rio Grande do Sul participantes. O PROESC é um programa de grande
relevancia visto que possibilita que instituicdes em vulnerabilidade social recebam gratuidade no
ingresso ao Museu e, ainda, orienta os educadores quanto as possibilidades educativas que podem
ser desenvolvidas num espaco de educacéo nao formal como o Museu de Ciéncias e Tecnologia da
PUCRS.

Para compor o presente estudo sera necessario a realizacdo de visita nas escolas para
aplicacdo de um questiondrio com o intuito de delinear o perfil dos sujeitos
(professores/educadores) envolvidos na presente pesquisa. Apos a aplicacdo dos questionarios, 0s
professores/educadores serdo convidados para uma entrevista semiestruturada. Essa entrevista
semiestruturada serd realizada com os professores e gestores/coordenadores pedagogicos das
escolas. Para registro dessa entrevista sera utilizado um caderno de pesquisa e um gravador de
audio.

Todas as informacdes obtidas a partir dos questionarios e entrevistas serdo mantidas
confidencialmente, assim nenhum participante sera exposto ou identificado. As informacdes desse

estudo serdo divulgadas em eventos e publica¢des de cunho cientifico.

Caso vocé concorde em participar da presente pesquisa sera necessario a rubrica de todas
as paginas e assinatura em duas vias originais desse termo de consentimento; uma das vias ficara

com o entrevistado (participante) e a outra via com o entrevistador (pesquisador).
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Eu, , abaixo assinado, concordo em

participar como entrevistado da pesquisa: “Programa Escola-Ciéncia (PROESC) do Museu de
Ciéncias e Tecnologia da PUCRS em escolas da rede publica: impactos socioeducativos ”, sob
responsabilidade da doutoranda Roberta Giglio e orientacdo do Dr. José Luis Schifino Ferraro, da
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul — PUCRS, vinculada ao Programa de Pds-
Graduacgdo em Educacdo em Ciéncias e Matematica.

Declaro que estou ciente de que as informagdes prestadas serdo analisadas e utilizadas na
pesquisa sem qualquer tipo de identificagéo.

Porto Alegre, de de 2020.

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador
Roberta Giglio

Contato: (51) 992456969
roberta.giglio@acad.pucrs.br
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APENDICE B — QUESTIONARIO ENVIADO AOS EDUCADORES PELA
PLATAFORMA Qualtrics™

Prezado professor(a)/educador(a),

Convido vocé a participar e responder esse questionario de pesquisa sobre o Programa Escola-
Ciéncia (PROESC) do Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS (MCT-PUCRS). Essa pesquisa
faz parte de uma tese de doutorado que possui como objetivo: identificar os possiveis impactos
socioeducativos do PROESC, promovido pelo MCT-PUCRS em comunidades participantes.
O PROESC é um programa de grande importancia visto que possibilita que instituicbes em
vulnerabilidade social recebam gratuidade no ingresso ao Museu e, ainda, orienta os educadores
quanto as possibilidades educativas que podem ser desenvolvidas no MCT-PUCRS.

Todas as informacdes obtidas serdo confidenciais e anénimas. Se quiser obter mais informacdes
do estudo e como essas serdo utilizadas, entre em contato com a pesquisadora Roberta Giglio pelo
e-mail roberta.giglio@acad.pucrs.br ou pelo WhatsApp (51) 992456969.

Obrigada pela sua disponibilidade e colaboracéo.
Me. Roberta Giglio

Doutoranda no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo em Ciéncias e Matematica da PUCRS
sob orientacdo do Prof. Dr. José Luis Schifino Ferraro.

Vocé entende 0 objetivo desta pesquisa e aceita responder este questionario?
() Sim
( ) Nao

[EEY

. Quantos anos vocé tem?

) <25 anos.

) Entre 25 e 30 anos.
) Entre 31 e 35 anos.
) Entre 36 e 40 anos.
) Entre 41 e 45 anos.
) Entre 46 e 50 anos.
) Entre 51 e 55 anos.
) Entre 56 e 60 anos.
) > 60 anos.

NN NN NN NN N

N

. Para qual género vocé mais se identifica?


mailto:roberta.giglio@acad.pucrs.br

( ) Feminino.
() Masculino.
Se outro, por favor especifique:

3. Qual o grau de sua escolaridade:

( ) Ensino médio incompleto
() Ensino médio completo

() Superior incompleto

() Superior completo

( ) Pos-graduacéo especializacao
( ) Pbs-graduacao mestrado

( ) Po6s-graduacdo doutorado
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4. Qual das funcgdes abaixo vocé exerce atualmente na instituicdo? Se mais de uma, marque a de

maior carga horaria.

) Professor(a)

) Diretor(a)

) Coordenador(a) pedagdgico
) Educador social

) Pai social

NN NN NN

5. H& quanto tempo vocé trabalha na institui¢do?

) Menos de um ano
) Menos de 5 anos

) Entre 5 e 10 anos
) Entre 10 e 15 anos
) Entre 15 e 20 anos
) Mais de 20 anos

NN NN NN

6. Vocé leciona em mais de uma escola?

( )Sim
( ) Nao
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~

. Qual disciplina vocé ministra? Se mais de uma, marque a de maior carga horaria.

) N&o ministro disciplina
) Anos iniciais (1° ao 5° ano)
) Ciéncias

) Biologia

) Fisica

) Quimica

) Geografia

) Lingua Portuguesa

) Lingua Inglesa

) Matematica

) Historia

) Educacdo Fisica

) Educacéo Artistica

NN NN NN AN NN NN NN N

oo

. Desde quando vocé usufrui do PROESC?

) Desde 2010
) Desde 2011
) Desde 2012
) Desde 2013
) Desde 2014
) Desde 2015
) Desde 2016
) Desde 2017
) Desde 2018
) Desde 2019

NN N NN NN NN N

9. Quantas visitas pelo PROESC vocé utilizou até hoje (totalizando todas as instituicGes em que
participou)?

() Menos de 5 visitas.

( ) Entre 5 e 10 visitas.
( ) Entre 10 e 15 visitas.
() Entre 15 e 20 visitas.
() Mais de 20 visitas.
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10. Sobre a participagdo na atividade de pré-visita no MCT-PUCRS:

Concordo Discordo
Totalmente Concordo Neutro Discordo totalmente

Despertou a realizacdo de

metodologias ou

abordagens pedagogicas - - C - C
diferenciadas com os

alunos.

Despertou 0 seu interesse
por outras areas e/ou - - - - -
conhecimentos cientificos.

Motivou vocé a realizar
outras

. n . i i - - -
atividades/experiéncias
cientificas em sala de aula.
Facilitou a elaboracéo do
planejamento de sua visita C C C C C

no Museu.
11. Sobre a visita no MCT-PUCRS:

Concordo Discordo
Totalmente Concordo Neutro Discordo totalmente

Despertou a realizacdo de

metodologias ou

abordagens pedagdgicas - - C - C
diferenciadas com os

alunos.

Despertou 0 seu interesse
por outras areas e/ou - - - - -
conhecimentos cientificos.

Motivou vocé a realizar
outras

. n . i i i - i
atividades/experiéncias
cientificas em sala de aula.
Facilitou a aprendizagem
de seus alunos em &reas P P - = -

cientificas como Biologia,
Fisica e Quimica.



12. Sobre 0o PROESC:

E um programa
significativo para
popularizacao da ciéncia.

E um programa de incluséo
social.

Desperta nos alunos o
conhecimento em areas da
ciéncia.

Motiva o0s

professores/educadores a
visitar o Museu.

Concordo
Totalmente Concordo

0 0
0 0
0 0
0 0

Neutro
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Discordo
Discordo totalmente

" i
" i
O -
" i

13. Sobre a participacdo/engajamento dos professores/educadores durante a visita no MCT-

PUCRS:

Despertou 0 seu interesse
em visitar outros espacos
culturais e centros de
ciéncias.

Despertou 0 seu interesse
por outras areas e/ou
conhecimentos cientificos.

Auxiliou voceé a elaborar
outras
atividades/experiéncias
cientificas em sala de aula.

Motivou o
desenvolvimento de
atividades diferenciadas
com seus alunos.

Concordo

Totalmente Concordo

0 0
0 0
0 0
0 0

Neutro

Discordo
Discordo totalmente

O -
" i
" i
" i
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14. Sobre a participacdo/engajamento dos seus alunos/participantes durante a visita no MCT-
PUCRS:

Concordo Discordo
Totalmente Concordo Neutro Discordo totalmente

Despertou o interesse em
visitar outros espacgos
culturais e centros de
ciéncias.

Despertou o interesse por
outras areas e/ou - - - - -
conhecimentos cientificos.

Motivou a participar de
outras
atividades/experiéncias em
sala de aula.

Facilitou a aprendizagem

em areas cientificas (como

Biologia, Fisica e Quimica) C - C ¢
devido ao contato com

experimentos.
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ANEXOS

ANEXO A - REGULAMENTO PROGRAMA ESCOLA-CIENCIA
(PROESC)

Politica de Promocdo do Acesso a Cultura e a Ciéncia

1. O objetivo da presente Politica é expandir o acesso a Cultura e a Ciéncia, especialmente de
criancas e jovens em idade escolar que fazem parte de familias de baixa renda com
impossibilidade de visitar o Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS (MCT-PUCRS) na

condicgéo de pagantes.

2. As visitas gratuitas destinam-se as escolas de Ensino Infantil, Fundamental e Médio, de
Educagdo de Jovens e Adultos, bem como de outras instituicbes dedicadas ao cuidado de
criangas, jovens, pessoas com deficiéncia, e outras que se localizem em zonas de
vulnerabilidade e/ou risco social e que tenham em seu quadro grande parte de pessoas
procedentes de familias de baixa renda com impossibilidade de acessar ao Museu na condigdo

de pagantes.

2.1. Escolas da Rede Puablica de Ensino obtém a comprovacdo do status descrito acima
mediante documento oficial fornecido pela Secretaria de Educacdo Estadual ou

Municipal a qual a Escola esta vinculada.

2.2. InstituicBes ndo vinculadas a 6rgaos publicos devem apresentar, junto ao formulario de
solicitacdo do Programa Escola Ciéncia (PROESC) firmado pelo seu representante legal,
a inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social e/ou no Conselho Municipal

dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

3. O acesso ao Museu se da por meio de visitas isentas de pagamento, que sao subvencionadas
pelo PROESC ou pela prépria Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS), conforme or¢amento prévio.
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4. As visitas devem constituir-se em momentos de estudo orientado, o que requer planejamento

prévio sobre qual tema sera objeto da atividade a ser desenvolvida.

4.1. E de responsabilidade do professor/responsavel o comparecimento a atividade de pré-
visita a0 MCT-PUCRS. A Coordenadoria Educacional do Museu assessorard o
professor/responsavel no planejamento pedagogico das atividades a serem realizadas,

qualificando a proposta de estudos orientados.

4.2. A ndo realizacdo da atividade de pré-visita inviabiliza a concessdo da isencdo para

Escola/Instituicéo.
5. As visitas ocorrem no seguinte periodo de cada ano: 02 janeiro a 30 de setembro.
6. As solicitacOes de visitas devem obedecer ao seguinte fluxo:
6.1. Ser realizadas com antecedéncia a data desejada para visitacao.

6.2. A Escola/Instituicdo envia o formulario de solicitacdo de visita (modelo em anexo no
site do PROESC) e, junto aos documentos citados nos itens 2.1 e 2.2 desta Politica, envia

a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios (PROEX).

6.3. A PROEX avalia as solicitacdes, emite parecer e envia a0 Museu para elaboracdo do

cronograma de atendimento das solicitagdes.

6.4. Os detalhes e 0s ajustes de agenda para a atividade de pré-vista e visita da turma/grupo

séo tratados diretamente entre a Escola/Institui¢éo e 0 Museu.

7. Apo0s a realizacdo da visita, a Escola/Instituicdo tem por obrigacdo o envio do Relatério de
Visita ao Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS (modelo anexo no site do PROESC) para
0 Agendamento do Museu (agendamento.mct@pucrs.br) no prazo de 30 dias a contar a data de

visita.

8. A realizacdo da visita compreende a isengdo de pagamento do ingresso no Museu, 0 que ndo
inclui ingressos para atividades e eventos especiais tais como Planetario, shows e exposi¢des

temporarias.
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9. E obrigatério para a concessio da gratuidade o acompanhamento de 1 (um)
professor/responsavel para 10 (dez) alunos/visitantes.

10. E estipulado a seguinte cota anual para as visitas:

10.1.  Para cada Escola/Instituicdo selecionada serdo disponibilizados 100 ingressos por

ano (90 alunos/visitantes e 10 professores/responsaveis).

11. As Escolas/Instituicdes ficardo impedidas de receber isen¢des no periodo de 2 (dois) anos, nos

seguintes Casos:

11.1.  Nao envio do Relatério de Visita ao MCT-PUCRS no prazo de 30 (trinta) dias ap6s

a realizacdo da mesma.

11.2.  Conduta inadequada dos visitantes da Escola/Instituicdo dentro das dependéncias
do Museu e do campus da PUCRS.

11.3. N&o comparecimento da Escola/Instituicdo na data agendada sem comunicagéo

prévia de 3 (trés) dias Uteis ao Agendamento do Museu.

12. Para garantir a continuidade desta Politica deverdo ser buscadas fontes alternativas de captacao
de recursos por meio de parcerias a fim de garantir a sustentabilidade financeira do MCT-
PUCRS.

13. Essa Politica seréd disseminada & medida que houverem solicitagdes e disponibilizada no site do

Museu.

Porto Alegre, dezembro de 2017.
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ANEXO B — RELATORIO DE VISITACAO ENVIADO PELAS
INSTITUICOES

Nome do Professor responsavel pela visita:
e-mail:

Escola/instituicdo/organizacéo:

Cidade/ Estado:

Data da visita: / /

1. Desenvolveu atividades com alunos no MCT-PUCRS anteriormente? oSim oN#o. Em caso

afirmativo, quantas vezes?
2. Houve preparacgdo prévia? oSim oNio.

3. Obteve alguma orientacdo da equipe da Coordenacdo Educacional do MCT-PUCRS para o

desenvolvimento de atividades? oSim oNaio.

4. Houve escolha de determinada area ou tema a ser explorado no ambito do MCT-PUCRS?

oSim oNao. Qual(is)?

5. Foram solicitadas tarefas aos alunos? oSim oN#o. Que tipo?

6. Foi colocado no planejamento das atividades tempo para os alunos explorarem livremente o

Museu? oSim oNao.

7. As atividades desenvolvidas no MCT-PUCRS, foram apresentadas e debatidas na

escola/instituicdo/organizacédo apds a visita? oSim oNao.
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8. A visitaao MCT-PUCRS:

- conduziu a utilizacdo de metodologias ou abordagens pedagogicas diferenciadas na sua pratica
docente? oSim oNao.

- despertou o0 seu interesse por outras areas e/ou conhecimentos? oSim oN3o.

- motivou vocé a participar de outras atividades no MCT-PUCRS no futuro? oSim oNao.

- ajudou a motivar os seus alunos? oSim oNao.
9. Pretende partilhar e/ou utilizar a experiéncia adquirida nesta visita ao MCT-PUCRS na sua

escola/instituigdo/organizagao?

oSim oNao.

10. Satisfacdo de suas expectativas - DExcelente cMuito Bom cBom oRazoavel oFraco.

11. Recomendaria o desenvolvimento de atividades no MCT-PUCRS a outros

colegas/escolas/instituicbes/organiza¢fes? oSim oNao.

O ESPACO ABAIXO PODE SER UTILIZADO PARA COMENTARIOS OU SUGESTOES
(USE O VERSO SE NECESSARIO)
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ANEXO C - MODELO DE PLANO DE VISITACAO ENVIADO PARA AS
INSTITUICOES

Tendo em vista a distancia da escola/institui¢do, consideramos desnecessaria a realizacdo
da pré-visita. No entanto, para que haja confirmacdo da data de sua visita, como procedimento
padrdo, pedimos que os campos abaixo sejam preenchidos e enviados até uma semana antes da

data de visita confirmada pela equipe de Agendamento do MCT-PUCRS:

1) Nome da Escola/Instituicao:

2) Objetivos da atividade no Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS:

3) Temas/assuntos propostos dos professores ou responsaveis para com 0s alunos ou o grupo

durante a visitag&o:

4) Tipo de atividades que os professores ou responsaveis estardo propondo para 0s alunos ou o

grupo interagirem na exposi¢do do Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS:



