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COMO INTERNACIONALIZAR A UNIVERSIDADE:
CONCEPCOES E ESTRATEGIAS

MARILIA MOROSINI

Internacionalizagao é sinénimo de qualidade!
Internacionalizagao traz sustentabilidade!
Internacionalizagao forma o profissional para o mercado!
Internacionaliza¢do forma o cidaddo global!

Eu preciso internacionalizar a minha instituicdo!

Ah! Que duvida?

Concepc¢oes sobre internacionaliza¢io da educacgao superior

As expressoes acima, poder-se-iam elencar muitas outras, refletem a
ambiguidade e as incertezas que envolvem a internacionalizagao da edu-
cagao superior no Brasil. Ela se constitui em uma ameaca simbolica, uma
espada sobre a cabega dos gestores e de muitos que estdo imbricados
com o assunto. Nao importa o pais, seu desenvolvimento socioeconémico,
e nem mesmo a instituicdo. Essa pressao, anteriormente, estava restrita
a p6s-graduacdo, adentra, hoje, a graduacao.

Contribui para isso a acelerada expansao da educagao superior. De
um sistema para a elite, passa a ser de massa e talvez, em alguns paises,

universal. (TROW, 2010) A média mundial de matriculados em instituicdo
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de educacao superior, em 2000, era de 19% e em 2015 de 36%. Essas
porcentagens variam: na Europa e América do Norte, de 56% passou
para 75%. Na América Latina e Caribe, embora com valores menores, a
taxa de crescimento é superior a 50%; de 22% para 46%. (UNESCO, 2018)

A expansao veio acompanhada da diversificagao da educagao superior.
A torre de marfim — figura mitoldgica de uma instituicao universitaria, que
por muitos séculos, desde o periodo feudal, se mantinha quase que imexivel,
atendendo a poucos, com rigidos padrdes de ensino e guardia dos valores da
humanidade, busca a transformacao e se flexibiliza. Inclusive, é questionada
quanto a ser a Unica fonte de formagao de recursos de humanos de alto nivel
para a Sociedade do Conhecimento. Outros buscam assumir a sua fungao
ou, até mesmo, supera-la. Sao criados diversos tipos de instituicoes, diversos
cursos, centrados na aprendizagem e em metodologias ativas, novos perfis
de estudantes, avaliados por competéncias e novas perspectivas de formagao.
Mas, o comum nessa flexibilizagao, é ser transpassada pela Internacionalizagao.

Esta éa moda, e traz consigo multiplos interesses e diversos setores

envolvidos e, consequentemente, iniUmeros olhares.

A principal razdo do interesse pela internacionalizacao da
educacgao superior veio com a globalizagao: globalizagao e
Internacionalizagdo, sdo conceitos imbricados (MOROSINI,
2019) e apresentam fases dessa relagdo: a pré-globalizacio
e a globalizagdo (ALTBACH, DE WIT, 2015).

Na pré-globalizacao, a internacionalizacdo tradicional era natural as
universidades. Via de regra, ndo era um negocio, mas conferia prestigio as
IES e potencializava a competitividade de seus egressos. Era com foco na
pesquisa e a autonomia do pesquisador fornecia suporte. Ja a globalizagdo
da internacionalizagdo se fundamenta no paradigma da Sociedade do
Conhecimento, em que ele é o capital a ser buscado e tem preferencial-

mente sua esséncia na formacgao de recursos humanos de alto nivel, que



COMO INTERNACIONALIZAR A UNIVERSIDADE: CONCEPGCOES E ESTRATEGIAS

ocorrem nas instituicdes universitarias. O cerne é a funcao ensino e se

propde a considerar a educagao superior como servico.

A qualidade passa a ser fator imprescindivel e é criado um
arcabougo complexo de garantia da qualidade com agéncias

acreditadoras e rankings avaliativos (MOROSINI, 2010).

E, como um dos critérios de maior qualidade, se destaca a internacio-
nalizagdo. Mas conceituar a qualidade esta dependente de quem a esta
olhando. Muito se poderia escrever sobre a relacao internacionalizagao

— qualidade. Mas isso ja esta feito!

Estamos ainda na fase da globalizagdo com uma tendéncia a complemen-
taridade de orientagao, da UE e dos USA para o oriente, principalmente a China.

Por muito tempo o fator predominante da internacionalizagdo trouxe
uma perspectiva de atracio de estudantes estrangeiros (CLIFFORD, V.,
HAIGH, M. 2018) entre paises do norte global, entre paises do sul-global
para o norte global, numa perspectiva de formacao para o mercado glo-
balizado no qual a competitividade exigia competéncias nao so cognitivas,

mas também socioemocionais.

A internacionalizacdo é um meio para concepgdes mais
amplas e densas, ligadas ao bem viver, ao desenvolvimento

sustentavel e a consecugao de uma cidadania global.

Neste entendimento, organismos internacionais, principalmente a
UNESCO, procuram disseminar uma outra nogdo imbricada com a interna-
cionalizaco. E uma nocio que busca o desenvolvimento sustentavel e seus 17
objetivos (ODS) e estabelecem uma Agenda Global para 2030 (ONU, 2015). Sob
a dtica da educagao se configura no quarto Objetivo para o Desenvolvimento
Sustentavel (4. ODS) — Assequrar a educagdo inclusiva e equitativa e de qualidade,

13



14 MARILIA MOROSINI

e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. No
bojo dessa perspectiva se coloca a construcao da cidadania global, apoiada
na concepg¢ao de ECG — Educacio para a Cidadania Global.

No cenario do desenvolvimento sustentavel e da cidadania Global
se reconhece

[...] relevincia da educagio para a compreensdo e a resolu¢do
de questdes globais em suas dimensdes sociais, politicas,
culturais, econémicas e ambientais. Também reconhece o
papel da educagdo em ir além do desenvolvimento do co-
nhecimento e de habilidades cognitivas e passar a construir
valores, habilidades s6cio emocionais e atitudes entre alunos
que possam facilitar a cooperagdo internacional e promover
a transformacio social. (UNESCO, 2015, p.9)

A UNESCO continua sua explanagdo da importancia da internacio-
nalizagdo para que se desenvolva:

 uma atitude apoiada por um entendimento de mdltiplos niveis de
identidade e o potencial para uma identidade coletiva que trans-
cenda diferencas individuais culturais, religiosas, étnicas ou outras;

« um conhecimento profundo de questdes globais e valores uni-
versais como justica, igualdade, dignidade e respeito;

 habilidades cognitivas para pensar de forma critica, sistémica
e criativa, incluindo a adogao de uma abordagem de multipers-
pectivas que reconheca as diferentes dimensoes, perspectivas
e angulos das questoes;

« habilidades nao cognitivas, incluindo habilidades sociais, como
empatia e resolucao de conflitos, habilidades de comunicacao
e aptiddes de construgio de redes (networking) e de interagdo
com pessoas com diferentes experiéncias, origens, culturas
e perspectivas; e
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» capacidades comportamentais para agir de forma colaborativa e
responsavel a fim de encontrar solugdes globais para desafios glo-
bais, bem como para lutar pelo bem coletivo. (UNESCO, 2015, p.9)

Na direcdo de uma educacio planetaria, a internacionali-

zacdo e a interculturalidade sio conceitos fundantes e se

apresentam entrelagcados. Quando se pensa em internacio-

nalizacdo, além de uma perspectiva focal, ndo se pode
deixar de pensar em interacdo entre culturas ou aspectos culturais.
(CLEMENTE, MOROSINI, 2019)

Na relagdo entre pessoas, cada qual com uma cultura proépria, a
internacionalizagao tem como suporte o desenvolvimento de competén-
cias interculturais. Essas sao de dificil conceituagao, mas trazem como
principio o conhecimento da cultura que se esta entrando em contato,
e principalmente o respeito aos padrdes e aos valores do outro. Buscar-
se-ia o relativismo cultural suplantando o etnocentrismo. Competéncias
interculturais envolvem o desenvolvimento de conhecimentos, habilida-
des e atitudes que permitam o individuo ter uma interagdo exitosa com
pessoas de diversas formacoes. (DEARDORFF, 2006).

A internacionalizagdo é um campo interdisciplinar, com multi-
plos olhares. Os escritos ndo estao limitados a educagao, mas
escrevem educadores, administradores e outros mais. Da
mesma forma, ndo esta restrito a pesquisadores, ou seja, es-

crevem também profissionais de gestao da educagao superior.

Ainda em termos de escritos sobre internacionalizagao da educacao
superior, o tema é moda, e esta em acelerada expansao. Entre 2009 e 2013
a producao brasileira em teses e dissertagoes era pequena, nao ultrapassava

o0 quantitativo de 23 monografias. (MOROSINI, 2017a) E, aqui, ndo estou

15
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me referindo a questao internacional. Essa, também, aumentou muito e
se faz presente desde os finais do século passado. Nessa logica, ha autores
e centros consolidados na América do Norte, Canada e USA, e na UE, com
destaque para a UK e a Escandinavia. Na América Latina e no Brasil, os
centros voltados a internacionalizagio da educagdo superior sdo poucos.
Quando comparada a produgao dos paises do norte global com os do
sul global, a primeira coisa que chama a atengdo é o “time” da produgdo:
nos primeiros, predomina o como fazer a internacionalizagao, no segundo
a pratica ainda é muito incipiente. Sao discutidas questoes criticas tema.
Na maioria dos escritos brasileiros muito se discorre sobre o conceito e
suas relagdes com os organismos multilaterais como Banco Mundial, OMC
(Organizagio Mundial do Comércio), OCDE (Organizagao para a Cooperagao
e o Desenvolvimento Econdmico), UNESCO. Apbs a CRES 2018 — Conferéncia
Regional de Educagao Superior paraa América Latina e o Caribe, se fortifica
acrenga de uma outra internacionalizagdo possivel, baseada na concepgao
das epistemologias do sul, proposta por Souza Santos e Menezes (2010).
Hoje, se tem claro que o processo de internacionalizagido ocorre em
diferentes contextos, dos quais o emergente traz potencialidades ao

global sul. Esse é compreendido como:

[...] configuracdes em construgio na educagdo superior ob-
servadas em sociedades contemporaneas e que convivem em

tensdo com concepgdes pré-existentes, refletoras de tendén-
cias historicas. Sdo contextos marcados pelo ethos do desen-
volvimento humano e social na globalizagcao, em que ha inte-

ragcdo com outras formas de contextos. (MOROSINI, 2014)
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INTERNACIONALIZAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR

MATRICULA NA ED. SUPERIOR:

75% - UE&AN
46 - AL&C
(2015)

Estudantes
Mundiais

5.6%
(2015)

Internacionalizagao
e globalizagao sao
imbricadas

Internacionalizagao
tem diversas
formas: Mobilidade,
loC, laH, Integral...

EDUCAGAO SUPERIOR:

» Expansao acelerada
« Diversificagao de sistemas

« Internacionalizagio/critério de qualidade

Internacionalizagao
é meio para a
cidadania global e
o desenvolvimento
sustentavel

Internacionalizagao
é campo
interdisciplinar com
multiplos olhares

Internacionalizagao
e interculturalidade
sao imbricadas

Figura 1. Conceito de internacionalizacio da educagio superior.
Fonte: https://www.canva.com/. Acesso em: 02 jul. 2019.
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Internacionalizacao da educagao superior é:

Processo de integrar uma dimensao internacional e intercul-
tural na Educagao Superior, advindo de interagoes, sustentadas
por redes colaborativas, com blocos socioeconémicos desen-
volvidos e com outros que valorem muiltiplas culturas, diferen-
cas, locais e tempos, fortalecendo a capacidade cientifica nacional, com o

fito de ser irradiador do desenvolvimento sustentavel. (MOROSINI, 2017)

As questdes anteriormente levantadas sobre a internacionalizagao

estdo sintetizadas na Figura 1, bem como o conceito por nés proposto.

Estratégias para a internacionalizagio universitaria

Cada vez mais essa é uma questdo necessaria. A estratégia mais usual é
aquelaligada ao sonho do avido! Estudantes, professores, pesquisadores,
técnicos, gestores, enfim, a comunidade académica se deslocando ou
recebendo pessoas de outras instituicdes ou centros de pesquisa.  a

internacionalizacao crossborder, transfronteirica.

A internacionalizacdo transfronteirica é a que ocorre por
mobilidade, seja out (saida de pessoas) ou in (receber pesso-
as). Consiste em todas as formas de educagio superior rea-

lizadas, presencialmente, além das fronteiras do pais.

Pode incluir a mobilidade de estudantes, professores e técnicos. Sdo
processos que envolvem o deslocamento fisico de académicos da uma
instituicao de origem para uma outra, no estrangeiro, com a finalidade
de aprimorar a sua formagdo. (MINEDUCACION, 2015, p.15)
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A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES, 2017), fez pesquisa junto aos programas de pos-graduagido para
identificar o que eles julgavam que era internacionalizagao e recebeu a
seguinte resposta: docentes e PD visitantes ou permanentes, estrangeiros;
projetos de cooperacgdo internacional; artigos em revistas internacionais;
artigos em coautoria estrangeira; aulas em outro idioma; estudantes
internacionais regulares ou temporarios; dupla diplomagio/cotutela;
estudantes estrangeiros em disciplinas; estudantes com fluéncia em
lingua estrangeira; estudantes em doutorado sanduiche. A maioria dos
critérios apontados pelos programas do pais implicam em mobilidade.

Todavia, esta provado que a mobilidade é fator importante, mas
insuficiente para internacionalizar uma universidade. Talvez, isso possa
ocorrer em alguns setores da instituicao, principalmente nos programas
de po6s-graduagdo considerados de exceléncia, inseridos em IES de pes-
quisa. Podemos citar como exemplo o programa CAPES PRINT (2018)
que confere autonomia a pro-reitorias de pesquisa para fazer a gestao da
internacionalizagao na instituicao. Mas, lembremos que, no Brasil, somente
11,5% sdo programas de exceléncia, aqueles avaliados com a notas 6 e 7,
de um total de 41175 avaliados, em 2017. (CAPES, 2017a) E a graduagd@o?

Mesmo em projetos de regides ricas, do global norte, como a Unido
Europeia (UE, 2010), cujo processo de Bolonha previa que 10% dos estu-
dantes de seus paises fariam uma parte de seu curso de graduagdo em
outros locais, ndo se consubstanciou. E os paises do global sul? Os indices de
mobilidade s3o muito menores. E, continuariam com a mobilidade out para
o norte, preferencialmente para USA e UE, e atraindo alguns estudantes
da América Latina e Africa, numa balanca deficitaria? (MOROSINI, 2017)

Os dados de 2015 apontam que o nimero de estudantes internacio-
nais na Educagao Superior, no mundo, estava ao redor de 5,6%. Mostram,
também, uma expansio entre 1975-2015, mas, ainda, muito pouco se
considerarmos que 94% nao eram estudantes internacionais.

Mas, o tema ndo é somente mobilidade. Mais recentemente, mas

muito pouco conhecido, inclusive de pesquisadores da area da educacgao,

19



20 MARILIA MOROSINI

vem se discorrendo sobre outras formas possiveis de internacionalizar
uma institui¢ao, conforme Figura 2.

. O(\aV\Zagio do C,

/“'/-/‘
(@)
“%

.z
°
(@

Figura 2. Modelos/Formas de internacionalizagdo da educagio superior.
Fonte: Morosini (2019).

Ainternacionalizagio integral — a comprehensive, é concei-
tuada como: um compromisso, confirmado através da acao,
para infundir perspectivas internacionais e comparativas
através do ensino, da pesquisa e das missdes de servigo na
educacio superior. (HUDZIK, 2011)
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Essa forma delineia o ethos e os valores institucionais e afeta a insti-
tuicao da educagao superior em sua totalidade. Ainda, na perspectiva da
internacionalizacdo integral, Knight (2015), revisitado por Morosini, Somers
e Santos (2018) aponta trés tipos de geragdes do tema: a classica, a saté-
lite e a co-fundada. A cldssica é aquela que tem a mobilidade como fator
importante, com colaboragdo com varios parceiros desde universidades,
centros de pesquisa, 6rgaos governamentais, etc. Prevé, primordialmente,
o intercambio de professores e estudantes para qualificagdo em outro
pais, em instituicdo universitaria qualificada, dupla diplomacao, pesquisas
e publicagdes conjuntas, etc. A satélite, considerada a segunda geracao, é
caracterizada por localizagao de campi fora da instituicao mae, em outro
pais e tem forte vinculagdo com a captagao de recursos. A terceira gera-
cao de internacionalizagdo é a universidade co-fundada, que implica em

universidade independente licenciada em outro pais por uma mantenedora.

Ainternacionalizag¢io do Curriculo (loC) é uma forma mais

recente.

Conceituada como a incorporagao de dimensoes internacio-

nais, interculturais e /ou globais no contetido do curriculo, bem
como nos resultados da aprendizagem, tarefas de avaliagdo, métodos de

ensino e servigos de apoio de um programa de estudo (LEASK, 2015, p.27).

O modelo de loC abarca a internacionalizagio transfronteirica (mo-
bilidade) e a internacionalizagdo em casa (MOROSINI, 2018).

A Internacionalizagdo em casa — laH é conceituada como a in-
tegragdo intencional de dimensdes internacional e intercultural
no curriculo formal e informal para todos os alunos nos ambien-
tes de aprendizagem doméstico (BEELEN & JONES, 2015).

21
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As diferentes formas estao ai propostas e nos desafiam a construir
outras, e mesmo a complementar as ja existentes. As formas propostas,
em sua maioria, sao colocadas em contexto do global norte, assim, cabe
a nés, do sul, desvelar o que praticamos; muitas vezes, uma internacio-

nalizagdo inconsciente e abrigada pela invisibilidade.

Reflexdes para internacionalizar a instituicdo
de educacao superior

Finalizando esse capitulo desejamos provocar a sua reflexdo. Algum desses
modelos, anteriormente sintetizados, como o da Mobilidade Crossborder,
o Integral, o loC e o laH sdo utilizados na IES onde vocé atua, no curso,
em alguma disciplina e/ou em uma unidade? Qual (is) vocé acha possivel
de ser aplicado? Por que? E como?

Para orientar na reflexdo construimos esse GUIA - GIES, composto
por capitulos que nao tem o objetivo de dar conta do todo da interna-
cionalizagdo, mas, oferecer ferramentas — estratégias e a¢des (Figura 3)

para enfrentar o desafio posto e contribuir para responder:

Como internacionalizar a universidade?

Sao capitulos, reunidos em quatro eixos, que tem como foco especial a
graduagdo. Porém, sdo abrangentes ao contexto universitario. Sao decor-
rentes de reflexdes sobre experiéncias de internacionalizagdo oriundas
de atividades profissionais e/ou pesquisas vividas pelos autores (mestres,
doutores e pds doutores) no grupo de pesquisa UNIVERSITAS/RIES, coor-
denado por mim e desenvolvidas sobre a égide do CEES/PUCRS — Centro
de Estudos em Educagdo Superior, criado em 2009.

O primeiro eixo discute a Internacionalizagao comprehen-
sive — integral (IC) aborda, a partir de vivéncias tebricas e

praticas, o acesso e a permanéncia do estudante via ciclo
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de estudos como uma das formas de internacionalizagdo Integral e pro-
poe um modelo para isso. Destaca, também, a importancia da sua inser-
¢do no cenario institucional e suas estratégias no PDI, sendo instrumen-
to avaliativo a analise swot para a proposicdo de agdes a politicas

institucionais.

Ainda neste eixo, a perspectiva da interculturalidade como fator
imbricado ao tema, merece destaque. Propde uma sistematizacao de
estratégias e praticas, sendo um dos instrumentos viabilizadores, o Plano
de Desenvolvimento Institucional das IES Brasileiras.

O segundo eixo discute a internacionalizagio do Curriculo —
loC e aborda, a partir da proposicao australiana de emprega-
bilidade, um modelo adaptado para o Brasil, considerando a

perspectiva de contextos emergentes do global sul.

Nesse mesmo eixo, também, discute-se o processo de formagao de
redes académicas cientifica, sua importancia e o consequente reflexo
para a qualidade nas IES. Complementa o eixo loC as relagdes com ensino
e se propde competéncias para a formacao docente na perspectiva da
internacionalizacdo como experiéncia e o mundo.

Também, como suporte ao processo de loC, é apresentada uma
proposta de institucionalizagdo para cursos de lingua estrangeira para
educacao superior, em nivel de extensio, considerando a relagao com
o plano pedagégico e as necessidades e especificidades dos estudantes
e de cada IES. A loC abrange a internacionalizagdo transfronteirica e a
Internacionalizagao em casa, que a seguir serdo explanadas

23
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O terceiro eixo trata da internacionalizacao crossborder ou
transfronteirica. Destaca os fluxos possiveis de cooperacio
académica pela mobilidade estudantil, a partir de um pano-
rama de estratégias adotadas por uma universidade interna-
cionalizada do global norte com o intuito de receber estudantes estran-
geiros e qualificar sua rede de intercimbio e de pesquisas com instituicoes
internacionais, reflete a importancia do engagement estudantil.

O quarto eixo — Internacionalizacio em casa — laH aborda
a atualidade do conceito no contexto brasileiro e aponta um
modelo. Para isso, propde-se um fluxo de processo para
implementacdo de Matrizes Curriculares Cognitivas e socio-
emocionais nos cursos de Graduacao, constituindo-se em estratégia na
formacao integral dos estudantes para os desafios do século XXI.

Também, integra este eixo a metodologia de aprendizagem por ex-
periéncia, difundida em paises do global norte e com aportes iniciais no
Brasil — PBL — Problem Basic Learning e Experience-Based Learning (EBL),
e suas possibilidades de aproveitamento como impacto a internacionali-
zacdo. Outra énfase esta na importancia das tecnologias de comunicagao
einformacao, com foco, nas redes on-line e suas potencialidades futuras.
Para tanto, sao discutidas as caracteristicas da EAD, como a distribuicdo
temporal e geografica, e a mediagao tecnoldgica, seus desafios para

promocao da interculturalidade e da internacionalizagao.
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Figura 3. Design do Guia para Internacionalizagio Universitaria.

Fonte: elaborada pela autora.

Enfim, concluindo o capitulo. A escrita desse GUIA foi prazerosa,

mas, a0 mesmo tempo, instigante e ambiciosa. Tenho a consciéncia que

o suporte de uma longa trajetéria de pesquisa sobre o tema e a parceria

de um grupo de autores qualificados nos ofertam a maturidade para a

abordagem de um tema ambiguo e complexo. Assim, desejamos a todxs

uma leitura desafiante e muito provocativa.
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