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RESUMO

A presente dissertacdo tem como tema central os Fundamentos do Servico Social
brasileiro contemporaneamente, compreendido a partir do paradigma dialético-critico do
método de Marx. Nesse sentido, teve como objetivo analisar as configuragdes
contemporaneas dos Fundamentos do Servico Social no Brasil, com o intuito de
contribuir com a producdo de conhecimento e subsidiar mediagdes ontologicas e
reflexivas para a materializacdo do exercicio critico da profissdo. A pesquisa ¢
bibliografica e documental (GIL, 2008) e do tipo misto, articulando o tratamento
estatistico simples com a técnica de analise de conteudo frequencial, tematica e de
coocorréncia, conforme Bardin (1977), apoiada pelo uso do software MAXQDA.
Realizou-se a partir de uma pesquisa bibliografica e documental (GIL, 2008) da
triangulacdo das seguintes fontes que se articulavam aos fundamentos: teses e
dissertagdes do Banco de Teses ¢ Dissertagcdes da CAPES; obras mais utilizadas nas
referéncias bibliograficas obrigatorias das disciplinas da graduagao; materiais vinculados
as entidades representativas e aos eventos da area de Servico Social. No processo de
analise dos dados e de método de exposicdo, o diario de campo da profissional foi
articulado com os resultados quanti-qualitativos. Sinteticamente, os resultados apontam
que os Fundamentos do Servigo Social se estabelecem contemporaneamente enquanto
uma grande tematica, com um quantitativo amplo e difuso de conceitos, mas com
reduzidas producdes que se propdem a apreender os fundamentos em sua totalidade,
conformada por distintas concepgdes em disputa; que apesar do consenso no que se refere
a importancia da indissociabilidade entre formacdo e exercicio profissional, ha uma
prevaléncia da categoria formacao em detrimento da categoria exercicio profissional em
todos os eixos da amostra. H4 uma tendéncia de deslocamento da discussdo dos
Fundamentos do Servico Social restrito aos FHTM enquanto disciplina para uma
concepgdo mais abrangente, mas que se conforma a partir de um descompasso entre
graduacao e pds-graduagdo. Argumenta-se que os Fundamentos do Servigo Social, a
partir de elementos que conformam sua estrutura e dindmica, apresentaram significativos
processos de ruptura e desenvolvimento, no entanto, ao se analisar a articulacao dos
Fundamentos do Servigo Social com a dinamicidade da realidade concreta, somadas a um
contexto maior da sociedade brasileira e dos rumos dos projetos societarios, se
materializaram desafios a serem enfrentados pela perspectiva critica da profissao.
Argumenta-se que o adensamento do debate sobre o objeto da profissio mediante um
sistema de mediagdes ontoldgicas e reflexivas pode fortalecer a perspectiva critica do
Servigo Social e qualificar a diade relacional entre realidade e profissio em seus
fundamentos. E a partir dessas elaboragdes que chegamos a seguinte sintese: os
Fundamentos do Servigo Social contemporaneamente se configuram enquanto bases
analitico-interventivas da unidade realidade-profissao, conformadas a partir de mediagdes
reflexivas e ontologicas na sua relagdo com o objeto de intervengao profissional. Esses
fundamentos sdo transversalizados pela insercdo da profissdo na divisdo social e técnica
do trabalho, pela producao de conhecimento da area sob o paradigma dialético-critico de
Marx e pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissao.

Palavras-chave: Fundamentos do Servigo Social; Servigo Social; Método Dialético Critico;
Formagao e Exercicio profissional; Questdo Social.



ABSTRACT

The present dissertation has as its central theme the Fundamentals of contemporary
Brazilian Social Work, understood from the dialectical-critical paradigm of Marx's
method. In this sense, it aimed to analyze the contemporary configurations of the
Fundamentals of Social Work in Brazil, with the aim of contributing to the production of
knowledge and subsidizing ontological and reflective mediations for the materialization
of the critical exercise of the profession. The research is bibliographic and documentary
(GIL, 2008) and of a mixed type, articulating the simple statistical treatment with the
technique of frequency, thematic and co-occurrence content analysis, according to Bardin
(1977), supported by the use of the MAXQDA software. It was carried out from a
bibliographical and documental research (GIL, 2008) of the triangulation of the following
sources that articulated to the fundamentals: theses and dissertations of the Bank of
Theses and Dissertations of CAPES; works most used in the mandatory bibliographic
references of undergraduate courses; materials linked to representative entities and events
in the Social Work area. In the process of data analysis and exposure method, the
professional's field diary was articulated with the quantitative-qualitative results. In
summary, the results indicate that I) the Fundamentals of Social Work are established
contemporaneously as a great theme, with a broad and diffuse number of concepts, but
with reduced productions that propose to apprehend the fundamentals in their entirety,
shaped by different conceptions in dispute; II) Despite the consensus regarding the
importance of inseparability between training and professional practice, there is a
prevalence of the training category to the detriment of the professional practice category
in all axes of the sample. There is a tendency to shift the discussion of the Fundamentals
of Social Work restricted to FHTM as a discipline to a more comprehensive conception,
but which is based on a mismatch between undergraduate and graduate degrees. It is
argued that the Fundamentals of Social Work, based on elements that shape its structure
and dynamics, presented significant processes of rupture and development, however,
when analyzing the articulation of the Fundamentals of Social Work with the dynamics
of concrete reality, added to a larger context of Brazilian society and the direction of
societal projects, challenges to be faced by the critical perspective of the profession
materialize. It is argued that the densification of the debate on the object of the profession
from a system of ontological and reflective mediations can strengthen the critical
perspective of Social Work and qualify the relational dyad between reality and profession
in its foundations. It is from these elaborations that we arrive at the following synthesis:
the Fundamentals of Social Work are currently configured as analytical-interventive
bases of the reality-profession unit, formed from reflective and ontological mediations in
their relationship with the object of social intervention. These foundations are
transversalized by the insertion of the profession in the social and technical division of
work, by the production of knowledge in the area under Marx's dialectical-critical
paradigm and by the organizational and normative-legal structure of the profession.

Keywords: Fundamentals of Social Work; Social Work; Critical Dialectical Method;
Professional training and practice; Social issue
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1.  NOTAS INTRODUTORIAS: ENTRE MOTORES E
POSICIONAMENTOS DE CONFRONTO COM A FALSA DICOTOMIA E O
PERCURSO METODOLOGICO DA DISSERTACAO

Iniciar o processo de exposi¢do de uma investigacdo sempre nos faz confrontar
com um incomodo e desafiador lugar de sintese. A sintese, se apreendida a partir do
método dialético-critico, possui essa dupla determinagdo, tomando a investigacdo ¢ a
exposicdo em suas condi¢des particulares (portanto, distinguindo-as), mas com inerente
correlacdo, ou seja, necessaria unidade. Trata-se de destacar aqui, os diferentes pontos de
partida, conforme Netto (2011)2. Penso® que a explicitagio desse posicionamento pessoal
prévio se faz relevante inclusive para uma correta apresentacdo do propodsito dessa
dissertacao.

Ao realizar a escolha pelo método marxiano, hd que se demarcar o processo de
autocritica do lugar que ocupamos, visto os condicionantes que acompanham o sentido
desse ‘institucionalizar-se’ em um contexto de sociabilidade capitalista. A divisdo social
e técnica do trabalho ndo impacta somente 0s espagos sociocupacionais nos quais se
realiza o exercicio profissional, ele também conforma o espaco universitario na divisao
do saber® - e, considerando que essa dissertagdo é participe e produto desse lugar,
importante pontuar que a universidade, ao apresentar potencialidades epistemologicas e
axiologicas sob o viés critico, ndo pode, a0 mesmo tempo, ser deslocado do lugar em que
estd inserido no sociometabolismo do capital. O objetivo de contribuir para a produgao
de conhecimento critico da area de forma articulada com o intento de subsidiar mediagdes
reflexivas e ontologicas ao exercicio profissional critico requer o esfor¢o de autocritica

de nossa posi¢cdo e movimento nesses lugares, que também perpassam a luta de classes,

2 “Os pontos de partida sdo opostos: na investigagido, o pesquisador parte de perguntas, questdes; na
exposicdo, ele ja parte dos resultados que obteve na investigagdo - por isso, diz Marx," ¢ mister, sem duvida,
distinguir formalmente o método de exposi¢do do método de pesquisa" (NETTO, 2011, p. 27)

3 Esse capitulo foi intencionalmente escrito em primeira pessoa, ainda que se compreenda que ha uma
expectativa formal e impessoal da pesquisa cientifica - mas que nao condiz com o contetido ou forma
adotada por essa produg¢do no referido capitulo.

“Marx e Engels, em A Ideologia Alema ja nos sinalizavam que “a divisdo do trabalho s6 surge efetivamente
a partir do momento em que se opera uma divisdo entre o trabalho material e intelectual” (MARX;
ENGELS, 2004, p.24). Sob o prisma dos estudos decoloniais, a concepgdo de decolonialidade do saber se
expressa pelo movimento de critica ao carater epistémico do eurocentrismo (QUIJANO, 2005), que esta
intimamente relacionado a experiéncia colonial (COSTA, 2006, p. 117). A colonialidade do poder
demonstra que as relagdes de colonialidade nas esferas econdmica, politica, social e epistémica ndo
findaram apo6s a era da colonizagdo, ou seja: a decolonialidade nos permite compreender a continuidade das
formas coloniais de dominag&o para além da colonizagdo, as quais se articulam com a teoria da dependéncia
latino-americana e dos paises periféricos.



exigindo de nés o compromisso com o pressuposto de para que(m) se escreve e qual a
contribuicdo da dissertacdo para a categoria profissional e para a apreensdo da realidade
concreta do tempo presenteS.

Assim, compreendo que essa dissertagdo tem na triade sujeito — pesquisa — lugar
uma implicagdo elementar. Entender que sujeito € esse que escreve e que lugares ele
ocupa conforma as balizas de intencionalidade da pesquisa, posto que, conforme exposto
por Demo (1989), nao ha neutralidade nos caminhos percorridos no ato de pesquisar. As
inquietagdes € mobilizagdes pessoais de quem a escreve balizaram essencialmente a
escolha dos Fundamentos do Servigco Social como tema central, uma vez que este deve
“nos apaixonar, no sentido desafiador da conquista do conhecimento, do encanto pelo
processo e pela descoberta” (PRATES in FERNANDES; PRATES, 2016, p.110) —
processo que, como ja nos ensinou Freire, ndo pode dar-se fora da procura, fora da
boniteza e da alegria®.

A presente dissertacdo tem como tema central os Fundamentos do Servigo Social
contemporaneamente, compreendidos a partir do paradigma dialético-critico do método
de Marx. Nesse sentido, ela conforma uma sintese provisoria, fruto de maultiplas
mediacdes que atravessam minha trajetéria pessoal, de formagdo e de exercicio
profissional, percurso este que conforma o que Milton Santos denomina de “chao e
identidade” (SANTOS, 1999): a identidade ¢ o sentimento de pertencer aquilo que nos
pertence. O chao explicita-se no territorio, que ¢ o fundamento do trabalho, o lugar da
residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida. (SANTOS, 1999, p.
7).

Pertencimento que ndo se da sem questionamentos, sem analise das contradigdes,
avangos e limites, tampouco fora da busca pela esséncia do que ndo esta posto no campo
imediato do mundo da pseudoconcreticidade (KOSIK, 1989). Tal inquietagao se alimenta
ao longo do meu percurso formativo e exercicio profissional, dimensdes que, embora
diferenciadas, demandam uma intrinseca interconexdo, a qual se estabelece enquanto

elemento estruturante do conteudo e da forma desta dissertagdo. Ocupando espagos

> O que converge com a critica de Marx com relagio ao distanciamento e a oposicdo entre a filosofia de seu
tempo ¢ o mundo real. Ou, conforme Mészaros: “Ele [Marx] estava consciente do fato que o
desenvolvimento problematico da filosofia, enquanto universalidade alienada, era a manifestacdo de uma
contradi¢do objetiva [...] Assim, quando chegou a conclus@o — no repudio critico da impoténcia das meras
interpretacdes filosoficas — que o problema néo tinha sua origem no interior da propria filosofia, mas no
conjunto das relagdes entre ela e o mundo real.” (MESZAROS, 1980, p.161)

® FREIRE, 1996, p. 16



académicos de pesquisa’ desde o inicio da formagdo, correlacionados com a experiéncia
profissional em distintas realidades e espacos sociocupacionais®, posiciono-me, assim,
em um lugar de inconformidade e confronto com as falsas relagdes dicotomicas que
emergem nesses espacos — ou de tensdo insuportidvel’, na medida em que se toma como
pressuposto teorico-metodologico as elaboragdes marxianas da totalidade social e da
insuprimivel e complexa contradi¢do em que ela se movimenta.

Em tempos tao incertos e arduos, a escolha de manter a motivagao para escrever
essas linhas foi sendo retomada e revisitada diversas vezes ao longo do periodo. Travessia
que acompanhou processos importantes do gestar e tornar-se mae, retornando ao
exercicio profissional para permanecer na linha de frente da politica de assisténcia social
em contexto de pandemia mundial da COVID-19 e de seguir o mestrado em modelo de
ensino remoto emergencial. A compreensao da paralaxe estabelecida entre os lugares que
ocupo enquanto assistente social possibilitou o processo de sucessivas aproximagdes com
o fendmeno da falsa dicotomia, ora expresso no espago de formagdo e producdo de
conhecimento e ora no lugar do exercicio profissional, sendo motor do inconformismo e
da busca pela transposi¢do da pseudoconcreticidade como forma de manutengdo dos
valores ético-politicos e dos alicerces tedrico-metodologicos comprometidos com a classe
trabalhadora escolhidos pela profissdo'® e por mim reafirmados.

Importante destacar que sem o chdo material do exercicio profissional, de troca
com a populagdo, com os sujeitos, suas experiéncias sociais, seu pertencimento, historia
e identidade, essa dissertacdo ndao seria a mesma ou talvez sequer ocorresse. A
neutralidade e a descrenga em processos de resisténcia ndo se tornam um caminho
possivel quando ha uma implicac¢do objetiva, um compromisso profissional com a vida e

com os direitos da populacdo com a qual se constrdi a intervengao profissional, que

7 Destaco aqui o inconteste impacto promovido pela minha participagio junto ao GPST, coordenado pela
Prof. Dra. Gleny Terezinha Guimaraes e ao GEPEDH, coordenado pela Prof. Dra. Beatriz Gershenson em
meu processo de iniciagdo cientifica, somada a inser¢do como mestranda no PPG em Servi¢o Social da
PUCRS, junto ao Grupo FORMASS, sob orientagdo da Prof. Dra. Ana Lucia Suarez Maciel. Grupos de
pesquisa que sempre me possibilitaram a manutencdo de um olhar autocritico para a produgdo de
conhecimento e do lugar que ocupamos.

8 Perpassando o trabalho como assistente social na politica de saude, no campo sociojuridico federal e
estadual e na politica de assisténcia social de distintos municipios da grande regido metropolitana de Porto
Alegre - RS.

9 “A contradicio é destruidora e ao mesmo tempo inaugura o novo; ¢ insuportavel, porque é
tensionada pelo conflito, na medida em que os opostos estdo em disputa; quando se acirra, torna-
se insuportavel e por isso instiga a superagdo” (PRATES;CARRARO, 2017, p. 168)

10 Expressos no projeto-ético-politico critico da categoria profissional.

10



vivencia cotidianamente a escolha de (sobre) viver, resisténcia fulcral demarcada por
Conceicao Evaristo: a gente combinamos de ndo morrer, ainda que ndo morrer nem
sempre é viver!! — dai a irrenunciavel necessidade de utopias por uma nova sociabilidade.

E com estas implica¢des que, apesar dos desafios objetivos de materializago, essa
dissertacdo seguiu firme com o intento de contribuir com a producao de conhecimento
critico da profissio e de subsidiar mediagdes reflexivas e ontologicas'?> ao exercicio
profissional critico, processo realizado a partir do método marxiano. Isso nos provoca a
busca da estrutura e da dinamica dos Fundamentos do Servigo Social brasileiro em sua
perspectiva critica contemporaneamente, para além de uma andlise com fim em si mesma,
endogenista, mas que possa criar sentido, folego e faisca: para mim e para todos os
colegas que se preocupam com o €xito, sob o ponto de vista objetivo e material, do projeto
critico da profissao.

Tendo esses apontamentos postos, a presente pesquisa busca contribuir para a
superacao de uma abordagem formalista/vulgar do método, a partir do entendimento de
que o método dialético critico se torna eixo central para a compreensdo do dinamismo
automovido da realidade social e da experiéncia dos individuos e dos segmentos com os
quais trabalhamos. A compreensao da necessdria quebra da pseudoconcreticidade
explicitada por Kosik (1989) possibilita aos profissionais a analise dialética entre singular
— particular — universal, que se constitui enquanto propriedade objetiva dos fendmenos
(LUKACS, 1979), de forma a evitar analises simplistas da experiéncia social dos sujeitos,
alargando as possibilidades de extragdo de categorias ontoldgicas no processo
interventivo e de aproximacao e trabalho coletivo com a populacdo. Esse direcionamento

compactua com o explicitado por Closs, ao concluir que

adensar mediagdoes que fortalecam a conjugacdo dos Fundamentos na
formacdo e no _exercicio profissional ¢ um desafio necessario para seguir
avangando e consolidando os acimulos construidos por esta categoria nas
ultimas décadas, pois identifica-se que esta conjugacdo ¢ uma angulagdo pouco
tratada entre o conjunto da producdo analisada (CLOSS, 2015, p. 223, grifo
Nnosso)

A presente dissertacdo compreende que a mediacdo se situa processualmente
enquanto um sistema de mediacdes do método dialético critico, o qual pode fornecer

maiores subsidios para a apreensdo dos fendmenos em sua totalidade, sem incorrer no

1 EVARISTO, Conceicéo. Olhos d’4gua. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora Pallas, 2016.
12 Conforme Pontes (2000), a mediagdo “tanto se manifesta como uma categoria que compde o ser social

(ontologica) [...] quanto se constitui num constructo que a razdo elabora logicamente para possibilitar a
apreensdo do movimento do objeto” (PONTES, 2000, p.81)

11



risco de uma apropriagdo positivista do método marxiano, com excessiva énfase na
delimita¢do de categorias, conforme exposto por Quiroga (1991). Propde-se, dessa forma,
a analise dos Fundamentos do Servico Social a partir de sua estruturagdo formativa e de
exercicio profissional, interconectada com os processos socio-historicos da realidade,
indissociaveis da totalidade e da contradi¢ao — sob a perspectiva do paradigma dialético-
critico do método de Marx.

Nessa perspectiva, tem-se o seguinte problema de pesquisa: Como estdo
configurados os Fundamentos do Servigo Social contemporanecamente? Soma-se a
formulacao do problema, outras questdes que nortearam a investigagao, tais como: I) qual
a concep¢do dada aos Fundamentos do Servico Social contemporaneamente pela
produgdo de conhecimento, pelas entidades representativas da profissdo e nos eventos da
area? II) quais sdo os elementos constitutivos dos Fundamentos do Servico Social
contemporaneamente? e I1I) quais sdo as mediagdes dos Fundamentos do Servigo Social
com o movimento da realidade concreta?

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar as configuracdes contemporaneas dos
Fundamentos do Servico Social, com o intuito de contribuir com a produgdo de
conhecimento critico da profissdo e subsidiar media¢des reflexivas e ontoldgicas ao
exercicio profissional critico. Enquanto objetivos especificos tem-se: I) perquirir quais sao
as concepg¢des dadas aos Fundamentos do Servigo Social difundidas pela producdo de
conhecimento, pelas entidades representativas da profissdo e nos eventos da area; II)
investigar as estruturas constitutivas que embasam e condicionam os Fundamentos do
Servigo Social contemporaneamente e III) analisar a forma como os Fundamentos do
Servico Social estabelecem sua dinamicidade com a realidade concreta
contemporaneamente.

A metodologia de pesquisa dessa dissertacao foi desenvolvida a partir do método
dialético-critico, desenvolvida através de um enfoque quanti-qualitativo ou misto para
analise documental. Dentre as possibilidades de enfoque misto, serd adotada a estratégia
de triangulagdo concomitante, que ¢ caracterizada pelo uso de “dois métodos diferentes
em uma tentativa de confirmar, fazer validagdo cruzada ou corroborar resultados dentro
de um unico estudo (GREENE ET AL., 1989; MORGAN, 1998; STECKLER,
MCLEROY, GOODMAN, BIRD E MCCORMICK, 1992 apud CRESWELL,2012, p.
219). A andlise das informagdes coletadas na pesquisa contemplard dados quanti-
qualitativos, articulando o tratamento estatistico simples juntamente com a técnica de

analise de contetido frequencial (frequéncia dos conteudos que se repetem no conjunto
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dos dados qualitativos); tematica (significados manifestos ou latentes para os temas
significativos em relacdo aos objetivos de analise do tema de estudo) e de coocorréncia
(relagdes entre os elementos da mensagem, assinaladas as presencas simultdneas ou
relacdo de associacdo de dois ou mais elementos na mesma unidade de contexto)
conforme Bardin (1977), apoiada pelo uso do software MAXQDA.

Enquanto etapa inicial de pesquisa, um levantamento via questionario online foi
realizado por essa mestranda em 2019/1, o qual foi respondido por 398 participantes (com
uma amostra total composta em 74,37% de assistentes sociais € 25,63 % de estudantes de
Servigo Social), disseminado a partir da técnica de bola de neve (snowball sampling) e da
publicagdo do questionario nos maiores grupos dirigidos para assistentes sociais e
estudantes de Servigo Social da rede social Facebook. Configurou-se enquanto uma
estratégia para validar as hipoteses iniciais da autora, bem como para uma maior
compreensdo da percepgao dos assistentes sociais e dos estudantes de Servigo Social das
lacunas ja constatadas na pesquisa de Closs (2015) e de Zacarias (2013) no que se refere
ao parco espaco ocupado pelos Fundamentos do Servico Social na producdo de
conhecimento e na dificuldade apresentada pelos profissionais no processo de mediagao
dos aportes teodrico-metodologicos fundantes da perspectiva critica do Servigo Social com
a realidade interventiva.

Essa etapa teve dois objetivos centrais: I) uma aproximagao inicial com os dilemas
centrais da tematica, de forma simples e objetiva, de forma a propiciar um retorno de
maior escala quantitativa e II) nortear a delimitacdo do universo e da amostra de coleta
de dados da pesquisa a partir da opinido emitida pelos participantes. Converge-se, assim,
com a metodologia de métodos mistos (CRESWELL, 2012)' adotado pela autora.

Com esses elementos apreendidos, foi possivel delimitar com maior clareza o
universo ¢ amostra da pesquisa. Assim, a partir do resultado do levantamento se
estruturou a tomada de decisdo sobre a amostra. Ao termos como resultado os subsidios
principais: as disciplinas da Graduagdo; a participagdo em eventos da area e a inser¢ao no

estagio/exercicio profissional enquanto elementos considerados essenciais para a

13 «As vezes os resultados de um estudo podem proporcionar um entendimento incompleto de um problema
de pesquisa e ha uma necessidade de mais explicagdo. Neste caso, um estudo de métodos mistos ¢ usado
com a segunda base de dados para ajudar a explicar a primeira base de dados. Uma situagéo tipica € quando
os resultados quantitativos requerem uma explicagdo sobre o que eles significam. Os resultados
quantitativos podem gerar explica¢des gerais para os relacionamentos entre as variaveis, mas fica faltando
o entendimento mais detalhado do que os testes estatisticos ou as dimensdes do efeito realmente significam.
Os dados e resultados qualitativos podem ajudar a gerar esse entendimento.” (CRESWELL, 2012, p. 25)
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apreensdo dos Fundamentos do Servigo Social pelos participantes do questionario'*,
optou-se pelos procedimentos metodologicos de pesquisa bibliografica e documental
(GIL,2008) das teses e dissertagdes do Banco de Teses e Dissertacoes da CAPES (entre
os anos 2010-2020)'° que se articulassem com a tematica dos Fundamentos do Servigo
Social contemporaneamente; as duas obras mais utilizadas nas referéncias bibliograficas
obrigatorias das disciplinas da graduacdo que se relacionam com os Fundamentos do
Servigo Social em contexto contemporaneo (€nfase no periodo posterior a aprovacao das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996) dos cursos de graduacao em Servigo Social
filiados a ABEPSS e materiais que versem sobre os Fundamentos do Servico Social na
contemporaneidade vinculados as entidades representativas da categoria profissional
(CFESS e ABEPSS)'® ¢ aos eventos da area.

Assim, foram considerados materiais para as fontes de informagao da pesquisa as
producdes publicadas e de livre circulagao sobre o objeto, disponiveis na forma impressa
ou eletronica, como palestras gravadas, documentarios, revistas, artigos cientificos,
livros, publicagcdes de entidades profissionais. A tabela com os fatores de inclusdo e

exclusao para cada eixo da amostra de pesquisa se encontram na tabela a seguir:

Tabela 1- Fatores de inclusdo e exclusdo da amostra de pesquisa:

EIXO PROD. TIPO DE FATORES INCLUSAO FATORES
CONHECIMENTO AMOSTRA EXCLUSAO
Filiado a ABEPSS Nao filiado a ABEPSS

Vinculado a instituigdo que | Nao vinculado a
possua curso de doutorado em | instituicdo que possua

Cursos de Servigo Social curso de doutorado em

graduag@o Servigo Social
_ Vinculado a instituigdo que | Nao vinculado a
GRADUACAO possua grupo de pesquisa com | instituicdo que possua
tematica referente aos | grupo de pesquisa com

Fundamentos do Servigo Social | tematica referente aos

14 A analise dessa etapa da pesquisa sera mais bem elucidada no préximo capitulo.

15 As teses e dissertagdes do Banco de Teses da Capes, apesar de ndo terem sido explicitadas no
levantamento do questionario como uma fonte significativa de apreensdo dos Fundamentos do Servigo
Social pelos participantes, cumpre o pressuposto tomado por essa autora da necessidade de se partir do
conhecimento ja consolidado pelos colegas de profissdo, entendendo ser essa a estratégia que nos fornece
melhores subsidios para sucessivas aproximagdes com o real concreto. Ademais, entende-se que a
articulago entre graduagao e pds-graduagdo conforma um processo de totalizagdo de maior complexidade
e que oportuniza a triangulac@o de fontes — sendo, assim, incluida na amostra de pesquisa.

16 Entende-se que as entidades representativas CFESS e ABEPSS sio de extrema importancia para o projeto
ético-politico do Servico Social e possuem maior expressdo no campo formagdo/pesquisa (ABEPSS) e no
campo exercicio profissional (CFESS) a nivel nacional, para a configuracdo e norte do exercicio
profissional, no qual também se insere o estagio — sendo esta a razdo para defini-los enquanto representantes
da amostra para o referido eixo. Destaca-se, contudo, que investigagcdes que contemplem a ENESSO e os
CRESS a nivel regional igualmente se fazem pertinentes.
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Fundamentos do Servigo
Social

Disciplinas de | Disciplinas dos cursos | Disciplinas que nao

Fundamentos selecionados para a amostra que | tenham  énfase  nos

do Servigo | se  relacionem com  os | Fundamentos do Servigo

Social Fundamentos do Servigco Social | Social

(énfase no periodo posterior a | no periodo posterior a

aprovagdo das Diretrizes | aprovag¢ao das Diretrizes

Curriculares da ABEPSS de | Curriculares da

1996) na sua ementa. ABEPSS de 1996 na sua
ementa.

Obras utilizadas | As duas obras com maior

nas referéncias | frequéncia entre a amostra de

bibliograficas disciplinas

Teses e | Paraadelimitagio da amostra, se

dissertagdes optou pelos seguintes
POS-GRADUACAO (2010-2020) descritores: I)

FUNDAMENTOS DO
SERVICO  SOCIAL*; 1)
FUNDAMENTOS
correlacionado com SERVICO
SOCIAL* e 11I)
FUNDAMENTOS
HISTORICO-TEORICO-
METODOLOGICOS DO
SERVICO SOCIAL no titulo,
resumo ou palavras-chave da
producao.

Materiais Materiais que contenham o | Materiais que  ndo
ENTIDADES vinculados  as | descritor FUNDAMENTOS | contenham o descritor
REPRESENTATIVAS | entidades vinculado ao SERVICO | FUNDAMENTOS

representativas | SOCIAL* (énfase no periodo | vinculado ao SERVICO

posterior a aprovagdo das | SOCIAL no periodo

Diretrizes ~ Curriculares  da | posterior a aprovagao

ABEPSS de 1996). das Diretrizes
Curriculares da
ABEPSS de 1996.

Materiais Materiais que contenham o | Materiais que  ndo
EVENTOS DA AREA | vinculados aos | descritor FUNDAMENTOS | contenham o descritor

eventos da area | vinculado ao SERVICO | FUNDAMENTOS

SOCIAL* (énfase no periodo | vinculado ao SERVICO
posterior & aprovagdo das | SOCIAL no periodo
Diretrizes ~ Curriculares  da | posterior a aprovagdo
ABEPSS de 1996). das Diretrizes
Curriculares da
ABEPSS de 1996.

" Descritor tomado como equivalente a outras expressdes correlatas que em seu contexto deixam evidente
a articulacdo com o Servigo Social, tais como: profissdo, profissional, assistentes sociais, Servigo Social,
tomadas assim como fatores de inclusao

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

A etapa seguinte consistiu na exploragdo documental e bibliografica (GIL, 2008).
A técnica utilizada foi a analise de conteudo, conforme Bardin (1977). O Software de
Andlise de Dados Qualitativos (SADQ) escolhido ¢ o MAXQDA. Os SADQ sao
programas que utilizam bancos de dados que possibilitam uma extensao na forma com
que textos podem ser trabalhados, proporcionando maneiras de administrar e estruturar

os aspectos da analise qualitativa (GIBBS, 2009). Cabe destacar que o processo de
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codificagdo com 0 MAXQDA ¢ feito pelo proprio usuério, que pode criar € organizar
pastas e categorias, bem com hierarquias e segmentacdes destas.

A primeira etapa da analise de conteudo consiste na pré-analise e organizacao do
material junto ao software MAXQDA. A segunda etapa consiste na exploracdo do
material e ‘“consiste essencialmente em operagdes de codificacdo, decomposicao e
enumerac¢do.” (BARDIN, 1977, p. 127). A codificagdo € a transformagdo das informagdes
“brutas” dos materiais na representacao do conteudo neles contidos, via unidades de
registro e de contexto, as quais permitirdo elencar a partir de que elementos podera se
realizar as inferéncias. A partir dos dados obtidos, realizou-se um novo movimento de
investigagdo, buscando confrontar os dados acumulados com um levantamento de
demandas requisitadas na oferta de vagas aos profissionais contemporaneamente, com o
intuito de correlacionar o debate sobre os Fundamentos do Servico Social com um
elemento determinante: as demandas que fazem a profissdo socialmente necessaria,
conformando linhas gerais das demandas e atribui¢des descritas no cargo, realizado de
forma a contemplar ofertas de vaga e/ou concursos publicos no Brasil entre os anos 2020
e 2021. A amostra totalizou 26 anuincios/editais, sendo um de cada estado do pais.

A terceira etapa ¢ o tratamento dos resultados. Nesse processo, importante
destacar que toma-se como outro pressuposto a preocupagao € compromisso com a diade
investigacdo-exposicdo do método dialético-critico, propondo formas alternativas de
exposicao ao introduzir nesta etapa anotagdes de seu diario de campo enquanto assistente
social em exercicio, considerando a percepg¢ao ja explicitada no levantamento inicial da
pesquisa com assistentes sociais e estudantes no que se refere aos desafios de apropriagao
e articula¢ao dos Fundamentos do Servi¢o Social com a realidade concreta vivenciada no
exercicio profissional.

O diario de campo consiste em uma forma de registro de observagdes, comentarios
e reflexdes para uso individual do profissional (FALKEMBAC apud DE LIMA et
al.,2007, p.95). No contexto particular dessa pesquisa, as anotagdes foram referentes aos
anos de 2018 — 2021, acompanhando o processo de exercicio profissional da autora em
distintos espagos sociocupacionais.

Por fim, apds a defesa da dissertacdo, sera feita a socializacao dos conhecimentos
produzidos e devolugdo dos resultados, para subsidiar novos materiais de consulta na
tematica dos Fundamentos do Servi¢o Social. Para tanto, objetiva-se sua publicacdo em
periodicos e sua publicizagdo em eventos da area e espagos das unidades de formacao, de

modo a fortalecer as articulagdes profissionais e as discussdes sobre a tematica, além de
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ser disponibilizada, em formato eletronico e impresso, na Biblioteca Central da PUCRS.
A construg@o de um material informativo, didatico, acessivel e propositivo, dos principais
achados da pesquisa foi construido por essa pesquisa ¢ enviado ao e-mail dos 398
participantes do questionario realizado na etapa inicial apos a defesa da dissertacao.

Das quatorze instituigdes que se enquadravam nos fatores de inclusao, obteve-se
€xito no acesso as ementas das disciplinas articuladas aos Fundamentos do Servigo Social
(enfoque pos-diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996) de doze. Com relagdo as obras,
diante do expressivo numero de referéncias bibliograficas utilizadas e dos limites
objetivos da dissertacdo, optou-se por se analisar a obra com maior representatividade,
totalizando 2 producdes mais citadas com mesmo percentual de representatividade,

conforme sistematizadas na tabela abaixo:

Tabela 2 - Sistematizagdo das obras com maior representatividade vinculadas as disciplinas de
Fundamentos do Servigo Social contemporaneo

OBRA AUTOR ANO REPRESENTATIVIDADE (%)
CONTEMPORANEIDADE
DIREITOS SOCIAIS E COMPETENCIAS CFESS e
PROFISSIONAIS ABEPSS 2009 64%

Fonte: elaboracao da autora, 2021.

Compreendendo a fundamentagdo tedrico-analitica defendida nessa dissertagao, a
qual situa o debate acerca dos Fundamentos do Servico Social a partir da diade formagao
e exercicio profissional de forma interrelacional, se optou por enfatizar as duas entidades
representativas de maior expressdo no campo formagao/pesquisa (ABEPSS) e no campo
exercicio profissional (CFESS). A tabela a seguir sistematiza os materiais encontrados

que estao dentro dos fatores de inclusdo elencados pela pesquisa:

Tabela 3 - Documentos que se articulam com os Fundamentos do Servigo Social divulgados pelas entidades
representativas CFESS-CRESS e ABEPSS

DOCUMENTO TIPO AUTOR ANO
DOCUMENTO (MEIO DIVULGACAO)

ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO Documento CFESS (divulgado pelo site do 2020
ASSISTENTE SOCIAL EM QUESTAO eletrénico CFESS)
(vol. 2)
O DEBATE DOS FUNDAMENTOS DO Documento TEIXEIRA (revista 2020
SERVICO SOCIAL: eletronico (artigo) Temporalis n° 40, divulgado no
O PROJETO ABEPSS ITINERANTE site da ABEPSS)
ABEPSS ITINERANTE QUARTA Documento CARRARA e REPETTI 2020
EDICAO. FUNDAMENTOS DO eletronico (revista Temporalis n° 40,
SERVICO SOCIAL: ATRIBUICOES E  (Artigo) divulgado no site da ABEPSS)

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
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CFESS Manifesta (2017-2020)

Sistematizacdo e analise de registros da
opinido técnica emitida pela/o assistente
social em relatorios, laudos e pareceres,
objetos de dentincias éticas presentes em
recursos disciplinares julgados pelo
CFESS

Subsidios para o debate sobre a questiao
étnico-racional na formag¢do em Servigo
Social

Projeto ABEPSS ITINERANTE - Os
Fundamentos do  Servico  Social:
atribui¢des e competéncias profissionais
em debate, 4* edigdo

CFESS Manifesta — edigdo especial

O contexto das Contrarreformas ¢ a
repercussao para a Formagdao e o
exercicio profissional: os desafios da
construgdo frente ao

ataque aos direitos e desdobramentos
para o Servigo Social

Documentario Servico Social no Brasil:
80 anos de historia, ousadia e luta.

Conteudos ABEPSS ITINERANTE — 3?
EDICAO

Os Fundamentos do Servi¢o Social em
debate:

Formagao e Trabalho Profissional
Politica de Educagdo Permanente

do Conjunto CFESS-CRESS
ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO
ASSISTENTE SOCIAL EM QUESTAO
(vol. 1)

CFESS Manifesta (2008 —2011)

Politica Nacional de Estagio da ABEPSS

DIRETRIZES CURRICULARES PARA
OS CURSOS DE SERVICO SOCIAL -
RESOLUCAO N° 15

As novas diretrizes curriculares para a
formagdo profissional dos assistentes
sociais: principais polémicas e desafios
Capacitagdo em Servigo Social e Politica
Social: crise contemporanea, questdo
social e Servico Social

Diretrizes Curriculares elaboradas pela
equipe de especialistas de 1999
CADERNOS ABESS n°7

Proposta de Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996

Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico

Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico (slides
de apresentagdo)

Documento
iconico

Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico (artigo)

Documento
impresso

Documento
eletronico
Documento
eletronico
Documento
eletrénico

CFESS (divulgado no site do
CFESS)
CFESS (divulgado no site do
CFESS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

CFESS (divulgado no site do
CFESS)
GTP ABEPSS (divulgado pelo

Canal do Youtube TV
ABEPSS)
ABEPSS  (divulgado pelo
Canal do Youtube TV
ABEPSS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

CFESS (divulgado pelo site do
CFESS)
CFESS (divulgado pelo site do
CFESS)

CFESS (divulgado no site do
CFESS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

MEC (divulgado no site da
ABEPSS)

CARDOSO (Temporalis n°® 2,
divulgado pelo site da
ABEPSS)

ABEPSS/CFESS/CEAD-UnB

(divulgado no site da
ABEPSS)
ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

ABESS (divulgado pelo site da
ABEPSS)
ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

2020

2020

2018

2018

2018

2017

2016

2016

2012

2012

2011

2010

2002

2000

1999

1999

1997

1996

Fonte: elaboracao da autora, 2021.
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Destaca-se que os documentos elencados foram investigados em todas as

plataformas vinculadas ao CFESS e a ABEPSS'’ ¢ totalizaram 21 documentos. Com

relacdo ao eixo da pds-graduacgao, referente as teses e dissertagdes que se enquadram nos

fatores de inclusao, totalizou-se 17 documentos, conforme tabela:

Tabela 4 — Teses e dissertacdes que se articulam com os Fundamentos do Servico Social (2010-2020)

TITULO

AUTOR

PPG

D/T*

ANO

A MEDIACAO DA TEORIA MARXIANA E
MARXISTA NAS  PRODUCOES  DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM
NIVEL DE DOUTORADO

NO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

“NASCI ERRADO E ESTOU CERTO”: A
presenca da  eugenia no  processo de
institucionalizac@o do Servico Social brasileiro
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: uma
analise a partir da unidade dos Nucleos de
Fundamentagdo das DiretrizesCurriculares da
ABEPSS

FUNDAMENTOS E MEDIACOES NO
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL DA
REGIAO CELEIRO DO RIO GRANDE DO SUL
ETICA E ESTATUTO PROFISSIONAL DO
SERVICO SOCIAL

SERVICO SOCIAL E FORMACAO
PROFISSIONAL: um estudo sobre o ensino dos
fundamentos do trabalho profissional em Servigo
Social no Brasil

A MEDIACAO DA TEORIA E DO METODO EM
MARX NA FORMACAO PROFISSIONAL EM
SERVICO SOCIAL

ERA SO MAIS UM SILVA: Fundamentos e defesa
do exercicio profissional critico da AssistenteSocial
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL NA
AMERICA LATINA E NO CARIBE:

OS DIFERENTES CAMINHOS DO BRASIL, DO
CHILE E DE CUBA

O PROCESSO DE CONSOLIDACAO DA
DISCIPLINA DE

FUNDAMENTOS HISTORICOS E TEORICO-
METODOLOGICOS (FHTM) DO SERVICO
SOCIAL NAS
DIRETRIZES
SERVICO
SOCIAL DA ABEPSS DE 1996

0S FUNDAMENTOS [DEO-POLITICOS DA
DIRECAOSOCIAL QUE  ORIENTA A
FORMACAO PROFISSIONAL EMSERVICO
SOCIAL NO BRASIL: a apreensdo de assistentes
sociais docentes que atuam em escolas paranaenses
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL:

Um estudo a partir da produgdo da area

O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E A
PERSPECTIVA HISTORICO-CRITICA:
FUNDAMENTOS, TRAJETORIA E IMPACTOS
PARA A PRATICA PROFISSIONAL

GERAIS PARA O CURSO DE

EMILENE
BAIRRO

ROBSON DE
OLIVEIRA

RODRIGO
TEIXEIRA

PATRICIA
KETZER

AMANDA
GUAZZELLI
PRISCILA
SAKURADA

INEZ
ZACARIAS
LELICA
LACERDA

MARILEIA
GOIN

THIAGO LIMA

LORENA
PORTES

THAISA CLOSS

MARISOL
ORREGO

PUCRS

UFSC

UFRJ

UFRGS

PUCSP

UFRJ

PUCRS

UFSC

PUCRS

UEL

UEL

PUCRS

UFRJ

TESE

TESE

TESE

DISSERTACAO

TESE

TESE

TESE

TESE

TESE

DISSERTACAO

TESE

TESE

DISSERTACAO

2020

2019

2019

2019

2018

2018

2017

2017

2016

2016

2016

2015

2014

17 Sites oficiais, redes sociais, canal do Youtube e publicagdes veiculadas na internet ou com acesso
disponivel em acervo fisico que fossem produzidas pelas entidades ou por entidades vinculadas (Caderno

ABESS, Revista Temporalis).
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CRITICA DA LEGITIMIDADE NA TEORIA LUDSON
DAS PROFISSOES E SUAS MARTINS
CONTRIBUICOES PARA O DEBATE SOBRE

OS FUNDAMENTOS DO SERVICO

SOCIAL

PROFISSIONALIDADE DO SERVICO SOCIAL: JUCIMERI
Estatuto socio-juridico e legitimidade construidano SILVEIRA
“modelo” de competéncias

A INFLUENCIA DA TEORIA MARXIANA NO INEZ
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL ZACARIAS
A CATEGORIA MEDIACAO NA SUZANA
PERSPECTIVA MARXIANA:SUA YWATA
APROPRIACAO POR DOCENTES DE

UNIDADES DE ENSINO PRESENCIAIS

UFJF

PUCSP

PUCRS

UEL

DISSERTACAO

TESE

DISSERTACAO

DISSERTACAO

2014

2013

2013

2010

Fonte: elaborado pela autora, 2021

No que se refere ao eixo de eventos da 4rea!® que se incluiam dentro dos fatores

de inclusdo, obteve-se um total de 27 documentos:

Tabela 5 - Eventos da area relacionados aos Fundamentos do Servico Social

EVENTO TIPO DE AUTOR/PALES ORGANIZA ANO
DOCUMENTO TRANTE DO POR

Webinar: Fundamentos e Servigo Documento YAZBEK,M. C. DSS — UFSC 2020
Social - elementos para (re) pensar o iconico (palestra
trabalho da/o assistente social online)
Um debate necessario para o Documento YAZBEK, M.C ¢ Rede Mineira 2020
enfrentamento do conservadorismo iconico (palestra RODRIGUES, M. de Grupos de
(I Seminario da Rede Mineira de online) Estudos sobre
Grupos de Estudos sobre os 0s
Fundamentos do Servigo Social ) Fundamentos

do Servigo

Social
Classe ¢ o significado do género e Documento PRECOPIO,P. ¢ CORTEZ 2020
raca nos fundamentos do Servigco icOnico (palestra CISNE, M. EDITORA
Social (I Ciclo de Debates dos online) UFF-Niteroi
Fundamentos do Servigo Social) UNIFESP
Memorias e tendéncias tedrico- Documento MOTA, A. CORTEZ 2020
politicas do Servigo Social (I Ciclo icénico (palestra EDITORA
de Debates dos Fundamentos do online) UFF-Niteroi
Servico Social) UNIFESP
Grupos de estudos sobre os Documento TEIXEIRA, R. ¢ Rede Mineira 2020
fundamentos em  dialogo (I iconico (palestra SIQUEIRA, J. de Grupos de
Seminario da Rede Mineira de online) Estudos sobre
Grupos de Estudos sobre os 0s
Fundamentos do Servigo Social) Fundamentos

do Servigo

Social

8 Optou-se pela énfase nas palestras e mesas de debate dos eventos gravados e disponibilizadas online,
considerando a auséncia de produgdes que abarquem esse recorte de amostra ¢ considerando que ja ha um
corpo significativo de pesquisas que enfoquem a produgéo de artigos e publicagdes dos anais dos eventos
— os quais foram utilizados na amostra quando ndo disponivel o acesso a documentos iconicos. Dessa
forma, se faz possivel também a analise via informacdo indireta da percepcdo de grandes expoentes do
Servi¢o Social no que se refere aos Fundamentos do Servigo Social para além de suas produgdes escritas,
conjuntura que seria de dificil éxito na forma de entrevista direta diante dos limites do processo de uma

dissertacao.
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A importdncia do marxismo no
debate dos fundamentos do Servigo
Social (I Ciclo de Debates dos
Fundamentos do Servigo Social)

Live ABEPSS “Precisamos discutir
os Fundamentos do Servigo Social”

O projeto ético-politico e sua relagao

com os fundamentos do Servigo
Social e o exercicio profissional do
assistente social na
contemporaneidade

A trajetoria historica do Servigo
Social e ameaga conservadora ao
projeto ético- politico em tempos de
desmonte dos direitos sociais
Andlise da constituicdo da pos-
graduacdo no Rio grande do sul e das
suas tendéncias de pesquisa
Fundamentos e  historia: o
surgimento do sistema capitalista ¢ a
génese do Servigo Social no Brasil
Raiz conservadora do Servigo Social
e contradi¢do na formagdo sdcio-
histérica do Brasii — uma
experiéncia de monitoria em
fundamentos histéricos e tedrico-
metodolégicos do Servigo Social)
Analise sobre o sincretismo no
Servigo Social

As tendéncias presentes na produgao
cientifica do servigo social
brasileiro sobre os fundamentos da
profissdo na atualidade
Fundamentos histdricos e teorico-
metodologicos do Servigo Social:
aproximagoes iniciais ao seu ensino
A monitoria na formacao
profissional: uma experi€éncia nos
componentes curriculares de
fundamentos historicos e tedrico-
metodolégicos do Servico Social
Os fundamentos historicos, tedricos
e metodologicos do Servigo Social
latino-americano e os desafios para a
formagao profissional em tempos de
crise do capital

A importancia da disciplina de
fundamentos histéricos e tedrico-
metodologicos na formagdo de
estudantes do curso de Servico
Social da universidade federal do
para: uma pesquisa empirica
Apontamentos sobre 0s
fundamentos historicos e teorico-

Documento
iconico (palestra
online)
Documento
iconico (palestra
online)
Documento

eletrénico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletrénico (artigo)
Documento
eletrénico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

BATISTONL R. e

GUERRA, Y.
YAZBEK, M.
GUERRA, Y. e
TEIXEIRA, R.

MENDES et. al.
SOUSA, F,;
LIMA, F.
SCHERER et. al.
MENDONCA, L;

SANTOS, V.

CARVALHO et.
al.

LUIS, M.

SILVA et. al.

OLIVEIRA, A.

SILVA, E,;

RODRIGUES, L.

LEAO, P.;
COUTINHO,P.

SILVA et. al.

ANDRADE et. al.

CORTEZ
EDITORA
EDITORA
UFF-Niteroi
UNIFESP

ABEPSS
(divulgado
pelo Canal do
Youtube TV
ABEPSS)

16° CBAS

16° CBAS

16° CBAS

16° CBAS

16° CBAS
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2020
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metodologicos do Servigo Social
brasileiro

A perspectiva de “reatualizagdo do Documento GUEDES, O. 16° CBAS 2019
conservadorismo”:  aproximagdes eletronico (artigo)

tedricas e perspectivas criticas

O recuo dos fundamentos teéricos, Documento OLIVEIRA et. al. 16° CBAS 2019
metodologicos e historicose a eletronico (artigo)

produgdo académica do Servigo

Social na contemporaneidade

RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2016
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatdrio) site ABEPSS)
RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2014
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatorio) site ABEPSS)
RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2012
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatorio) site ABEPSS)

Fonte: elaborado pela autora, 2021

Desta forma, tem-se uma amostra de 67 documentos, entre videos, livros,

documentos impressos € em formato online que se relacionam com os Fundamentos do

Servigo Social e atendem aos fatores de inclusdo. A partir de entdo, a amostra serd

referenciada a partir de seus quatro eixos correspondentes: eixo gradua¢do para as duas

obras com maior frequéncia nas disciplinas da graduacdo que versem sobre os

Fundamentos do Servico Social contemporaneamente; eixo pos-graduagdo para as teses

e dissertacdes do Banco de Teses da CAPES (2010-2020); eixo eventos da area,

correspondente as transcrigdes de palestras, relatorios e documentos referentes aos

eventos da area que debateram a temadtica e eixo entidades representativas para 0s

documentos oriundos de publicag@o e/ou publicizacdo pelo CFESS e pela ABEPSS que

contenham elementos de reflexdo sobre os Fundamentos.
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2. FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE CONCEITOS
DIFUSOS, CONCEPCOES EM DISPUTA

‘Por que fundamentos do Servigo Social? Ndo é mais facil produzir sobre o teu
exercicio profissional?’ Esse foi um questionamento recorrente no processo inicial da
dissertagdo, sobretudo no ambiente académico. No polo dos espacos sociocupacionais em
que a autora se insere, outro extremo: ‘sobre o que tu estas pesquisando?’ e ao referir-se
aos Fundamentos do Servi¢o Social, um sonoro e longo siléncio. Ao que tudo indica,
parece que nao ha o que ser dito. E isso diz muito sobre como compreendemos (ou, na
verdade, como deixamos de compreender) os Fundamentos do Servigo Social, como se
estes nao fizessem parte do corpus do exercicio da profissdo ou que muito pouco
pudessem contribuir para a intervencgao profissional, sendo objeto de pesquisa restrito aos

muros da universidade.

Quando eu vi que o questionario era sobre os Fundamentos do Servigo Social,
ja fiquei nervosa, imaginando que ia me perguntar conceitos e
definigoes...imagina que vergonha, eu no Doutorado e respondendo algo nada
a ver, mas ai vi o teor das perguntas e fiquei mais tranquila, achei interessante
a proposta, porque parece que ¢ algo que ndo podemos abordar, dessa
dificuldade de ir além da decoragdo dos conceitos de fundamentos, questio
social... (PARTICIPANTE D, 2019)

Eu repassei para todas minhas colegas de trabalho no hospital, mas a maioria
delas ja estd aposentada, apesar de seguirem trabalhando, muitas se formaram
ha muitos anos atras. E ai uma delas me disse: “quando eu descobrir 0 gué sdo
os Fundamentos do Servigo Social eu respondo o questionario”. E € bem isso,
a gente ouve falar muito sobre isso na graduagdo, mas quando se insere no
exercicio profissional nos deparamos com uma realidade de muitos desafios
enquanto categoria. (PARTICIPANTE M, 2019)(grifo da autora)

As citagdes acima fazem parte do retorno recebido de colegas de profissao ao
longo da primeira etapa da pesquisa. Iniciar o debate desse capitulo por elas ndo ¢ mera
casualidade. Marx j& nos ensina na Introdu¢do dos Grundrisse (1857), que o concreto €
“o ponto de partida efetivo e, em consequéncia, também o ponto de partida da intui¢ao e
da representacdao” (MARX, 2011, p. 70 - 71). Os elementos iniciais da investigacao feita
via questionario online explicitados nas proximas linhas poderiam, em sua aparéncia
imediata, nos parecer enquanto resultado, mas representam o inicio da investigagdo. Essa
delimitagdo nos aparece importante para reafirmarmos os pressupostos da perspectiva
dialético-critica da profissdo e do ponto de partida inicial necessario para as mediagdes

realizadas pelos profissionais em seu cotidiano profissional: a realidade concreta'®.

19°«Q concreto é concreto porque ¢ a sintese de multiplas determinagdes, portanto, unidade da diversidade.”
(MARX, 2011, p. 77)
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Como poderemos ver nas proximas linhas e capitulos, a parca producgdo sobre o
tema dos Fundamentos do Servigo Social e o difuso enfoque de conceitos e concepgdes
impactam diretamente na articulagdo destes com a dialética do concreto (KOSIK, 1989).
A hipoétese apresentada ¢ que, no limite, a dificuldade de apreensdo sobre a teméatica dos
Fundamentos do Servigo Social a partir da perspectiva dialético-critica e a dificuldade de
situd-los no sistema de mediagdes do exercicio profissional, gera, subsequentemente, a
possibilidade de analises endogenas da profissdo ou abordagens vulgares do método
marxiano. Essas lacunas podem refletir no afastamento da categoria de mediagdes
reflexivas e ontologicas (PONTES, 2000) com o objeto da profissao, enfraquecendo as
possibilidades de materializacdo do projeto critico da profissdo. Como se expressam essas
dificuldades? Que elementos do processo formacdo — exercicio profissional sdo
relevantes nessa desafiadora teméatica? Sao questdes que irdo ser aprofundadas a seguir.

Os maiores desafios apontados pelos participantes para a apropriagdo dos

Fundamentos do Servigo Social foram expressos da seguinte maneira’:

Tabela 6 - Desafios na apropriagdo dos Fundamentos do Servigo Social

Alunos Profissionais

Dificil linguagem e forma de exposiciao 31,9% 43,6%
Insuficiente articulacio com as demandas que surgem no cotidiano 26,9% 60,1%
profissional
Insuficiente articulacdo com o contexto contemporineo brasileiro 21,3% 39,2%
Nao identifico nenhum desafio 12,5% 14,9%
Discordo do posicionamento exposto de forma hegemonica no que se 5,0% 6,8%
refere aos Fundamentos do Servico Social

3,1% 4,1%
Auséncia de disciplina sobre Fundamentos do Servi¢o Social
durante graduacio

1,9% 3,4%

Outros

20 0 questionario se caracterizou enquanto um formulario com uma pergunta de multipla escolha fechada
(informando ser estudante de Servigo Social ou Assistente Social/ Bacharel em Servigo Social); duas
perguntas de multipla escolha, nas quais o respondente poderia escolher mais de uma opg¢éo, oportunizando
outras respostas (abertas) na op¢ao ‘Outros’, referindo-se aos desafios de apropriagdo dos Fundamentos do
Servico Social e os elementos que percebeu/percebe como importantes na apreensdo dos Fundamentos.
Nao houve a identificagdo dos participantes, os quais apenas registravam seu endereco de e-mail, desta
forma, configurando-se em uma pesquisa de opinido publica com participantes ndo identificados,
dispensando-se, assim, o uso de TCLE e de avaliagdo junto ao Comité de Etica, conforme Resolugio 510
da CONEP (BRASIL, 2016).
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Fonte: elaborado pela autora, 2021

Entre os profissionais a percep¢ao de uma insuficiente articulagdo dos
Fundamentos da profissdo na producao e nos eventos da area com as demandas que
surgem no cotidiano profissional foi a resposta com maior frequéncia (60,1% do total de
participantes) seguido da percep¢ao de uma dificil linguagem e forma de exposi¢ao dos
Fundamentos do Servigo Social nas produgdes e eventos da area (43,6% do total de
participantes). J4 entre os estudantes, o resultado se inverte (sendo a linguagem e forma
de exposic¢ao o maior desafio elencado com 31,9%, seguido da percepg¢ao de insuficiéncia
de articulagdo com o cotidiano profissional, com 26,9%). Em ambos os contextos, o
terceiro maior desafio elencado se refere a percepcao da insuficiéncia de articulacao dos
Fundamentos do Servigo Social na producdo e eventos da area com as particularidades
do contexto contemporaneo brasileiro, com uma porcentagem de 21,3% entre os
estudantes e 39,2% nos profissionais.

Na opcao ‘Outros’, as respostas com maior frequéncia se vinculam a uma
dicotomia entre teoria-pratica no eixo formacdo profissional (38,3% das respostas na
assertiva ‘Outros’), expressa tanto no distanciamento das unidades formativas dos
espacos sociocupacionais e dos profissionais ‘da ponta’ (40%) quanto na falta de
articulacdo a partir de um processo metodoldgico do ensino, sendo essa a tendéncia com

maior frequéncia no eixo (80%).

Necessitamos dessa maior articulagdo com as demandas cotidianas durante os
processos formativos. Que as entidades formadoras estejam mais proximas dos
profissionais que estdo "na ponta". (PARTICIPANTE A)

Na graduacdo se tem a falta de articulagdo dos fundamentos da profissdo com
o exercicio profissional no cotidiano, parecendo duas coisas distantes, sem
exemplificagdo destes na realidade profissional. (PARTICIPANTE C)

Os outros eixos possuem uma resposta cada, podendo ser divididos em: I) uma
compreensdo individual, em que se avalia a necessidade pessoal de aprofundamento dos
estudos na tematica; II) respostas que avaliam processos externos (nao pessoais) como a
dificuldade dos profissionais em se apropriar dos Fundamentos, articulando ‘questdes
macro-micro’ e outra se refere a uma precarizagdo do processo de formacao profissional
(ndo citando a sua formacao em si), relacionando com o contexto de expansdo EAD e o
avango do conservadorismo na sociedade; III) uma avaliagao de que os fundamentos sao

difusos e outro IV) referente as articulagdes teorico-metodologicas, de um lado uma
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resposta avaliando a necessidade de maior articulagdo com as outras ciéncias humanas e,
de outro, uma resposta avaliando a necessidade de maior aprofundamento da teoria
marxista ao longo do processo formativo?!. Outra resposta que chama atenco é a que
explicita que o maior desafio € conseguir uma colocac¢ao no mercado de trabalho — o que,
apesar de nao fazer explicitamente men¢do aos Fundamentos do Servigo Social, se
articula estreitamente com o debate sobre a inser¢do da profissdo na divisdo social e
técnica do trabalho e mostra-se como uma tendéncia ao se olhar dados empiricos de
grupos em redes sociais referentes a profissdo??.

No que se refere a percepg¢do dos participantes de elementos que foram/sao
importantes para sua apreensdo dos Fundamentos do Servi¢o Social, tivemos o seguinte

resultado:

Tabela 7 — Elementos que sdo/foram importantes para a apropriacdo dos Fundamentos do Servigo Social

Alunos Profissionais

Disciplinas da graduacio 81,4% 80,7%
Insercio no exercicio profissional - 45,3%
Insercio em campo de estagio na area 57,8% 38,2%
Participacdo em eventos da area 42.2% 43,2%
Leitura de artigos em periodicos da area 36,3% 28,4%

14,7% 20,6%
Notas técnicas, pareceres e publicacdes do conjunto CFESS/CRESS

4.9% 14,2%
Disciplinas da pés-graduacio
Outros 6,9% 3,0%
Notas técnicas e eventos do sindicato da categoria 2,9% 1,0%

21 Como expresso nas notas introdutdrias, o objetivo desta primeira etapa da pesquisa foi realizar
aproximagdes preliminares com o objeto da pesquisa, a partir da realidade concreta dos sujeitos que se
implicam diretamente com a tematica (estudantes e profissionais), sobretudo para subsidiar a escolha do
universo e da amostra de pesquisa e, assim, realizar novas aproximag¢des com o objeto a partir de outras
angulacdes investigativas. Dessa forma, optou-se por um questionario reduzido e objetivo, para alcancar
maior escala quantitativa de respostas, meta que se considera alcancada, dado o positivo retorno de 398
participantes. Assim, reconhece-se a pertinéncia de maior aprofundamento dos resultados obtidos, com
maior riqueza de informagdes acerca dos participantes, como UFA em que realizou sua formagao, ano de
conclusdo, natureza da instituicdo. Contudo, tais questdes ndo foram objeto de investigagdo da autora.

22 Dado empirico que foi verificado a partir da interlocucio da autora com os referidos grupos, situacio que
demonstra uma relevante necessidade de aprofundamento nas pesquisas da area, ainda que nao seja objeto
de maior investigacdo nessa dissertacdo. Basta-nos dizer aqui que a inser¢do (ou os indices de desemprego,
conformando um exército industrial de reserva nos termos de Marx) dos assistentes sociais no mercado de
trabalho ¢ um elemento que traz impactos aos Fundamentos do Servigo Social, uma vez que dita
invariavelmente as condigdes objetivas de sua materializagdo, na relacdo profissdo-realidade.
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Fonte: elaborado pela autora, 2019.

Entre os profissionais, estes identificaram enquanto subsidios principais: as
disciplinas da Graduacao (80,7% dos participantes)®’; a inser¢do no exercicio profissional
(45,3%) e a participacdo em eventos da area (43,2%) Entre os estudantes foram
igualmente elencadas: as disciplinas da Graduagao (81,4% dos participantes); a inser¢ao
em campo de estagio na area (57,8%) e a participagdo em eventos da area (42,2%). Na
opc¢do ‘Outros’, foram elencados: a troca de experiéncias e saberes com colegas de
profissdo (12,5%) com a maior frequéncia, uma vez que as outras possuiram apenas uma
resposta em cada eixo: praticas de extensdo universitaria; excelente didatica dos
professores que conseguem fazer interconexdes entre os conteidos e a realidade
vivenciada pela profissdo; praticas de educagdo permanente; ndo ter parado de estudar;
leituras especificas sobre Fundamentos; conhecimento da instrumentalidade; videoaulas
na internet e estudo focado em concursos publicos na area.

Percebe-se, desde ja, que a relagdo profissao-realidade se mostra enquanto um
desafio a ser apreendido pelos Fundamentos do Servigo Social, assim como a
interconexao entre formagao e exercicio profissional. Nao a toa tem-se o resultado de que
a inser¢ao no estagio e no exercicio profissional sdo processos de potencial apreensdo dos
Fundamentos do Servico Social, uma vez que sdo os espacos em que se vivencia a
articulagdo tedrico-pratica, ou seja, que € possibilitada uma correlagdo entre as mediagdes
ontoldgicas e as reflexivas — embora esse sistema de mediagdes devesse estar sendo
contemplado ao longo do processo formativo. A forma como o contetido ¢ expresso (e
aqui inclusa a linguagem), bem como suas mediacdes com o cotidiano do exercicio
profissional e o contexto brasileiro contemporaneo se conformam enquanto elementos
importantes de interlocucdio para alcancar o objetivo da dissertacio®*. A partir desses
resultados preliminares foi possivel a delimitagdo do universo e a amostra da pesquisa,

descritas e explicitadas nas notas introdutérias da dissertacao.

2 Destaca-se aqui a relevancia de futuras investigagdes que busquem compreender com maior
detalhamento quais disciplinas da graduag@o oportunizam a apreensdo dos Fundamentos do Servigo Social
na percepcdo dos estudantes e profissionais, visto que compreendemos que esta tematica nio se reduz as
disciplinas de FHTM (as quais foram delimitadas enquanto amostra da pesquisa apenas pelos limites
objetivos postos a dissertagdo e a invariavel correlagdo que possuem com a tematica).

24 Analisar as configuragdes contemporineas dos Fundamentos do Servico Social, com o intuito de
contribuir com a producdo de conhecimento critico da profissio e¢ subsidiar mediagdes reflexivas e
ontologicas ao exercicio critico da profissao.
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1.1 DIMINUTAS PRODUCOES, MULTIPLOS CONCEITOS

Apesar da amostra de pesquisa contar com 67 documentos, o que pode se
manifestar na aparéncia enquanto uma expressiva producdo da 4rea sobre a temdtica dos
Fundamentos do Servigo Social, ao se debrugar sobre a totalidade desses, articuladas com
o contexto particular de cada eixo, pode-se inferir alguns elementos importantes. No que
se refere ao eixo pos-graduacdo, totalizou-se uma amostra de 17 produgdes, cujo titulo,
resumo ou palavra-chave possuia os descritores FUNDAMENTOS DO SERVICO
SOCIAL ou o descritor FUNDAMENTOS correlacionado com SERVICO SOCIAL?,
sendo seis dissertagdes e onze teses. Dez produgdes possuiam o termo “Fundamentos” 2
em seu titulo e somente quatro constavam a expressdo exata “Fundamentos do Servigo
Social”, sendo a dissertagdo de Martins (2014) e as teses de Closs (2015); Goin (2016) e
Teixeira (2019). No grafico a seguir ¢ possivel acompanhar a linha temporal do

quantitativo de producdes de teses e dissertagdes articuladas com o debate sobre

Fundamentos do Servigo Social ao longo do periodo 2010-2020:

Grafico 1 - Teses e dissertagdes articuladas com Fundamentos do Servico Social x ano (2010-2020)
2,5

1; A
HEN A A
o La N Vi N/ N\

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

== Quantitativo produ¢cdes MESTRADO Quantitativo produ¢cdes DOUTORADO

Fonte: elaborado pela autora, 2021

%5 Descritor tomado como equivalente a outras expressdes correlatas que em seu contexto deixam nitida a
articulagdo com o Servigo Social, tais como: profissdo, profissional, assistentes sociais, Servigo Social,
tomadas assim como fatores de inclusao.

26A expressio Fundamentos aparece no universo da pesquisa articulada com distintas concepgdes e
tematicas da profissdo, quais sejam: Fundamentos politicos e regulamentacdo ética (SOUSA, 2020);
Fundamentos e mediagdes no trabalho do Assistente Social (KETZER, 2019); Fundamentos e defesa do
exercicio profissional critico (LACERDA, 2017); Fundamentos Histéricos e Tedrico-Metodologicos
(FHTM) (LIMA, 2016); Fundamentos para a pratica profissional (ORREGO, 2014); Fundamentos
ideopoliticos (PORTES, 2016; PRADO, 2012); Fundamentos ontoldgicos para o exercicio profissional
(LACERDA, 2013); Fundamentos do trabalho profissional (SAKURADA, 2018); Fundamentos
ontologicos da ética (SANTOS, 2014). Uma das produgdes referia-se aos Fundamentos teoricos da Questio
Social (FERREIRA, 2015).
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Percebe-se que na amostra ha uma tendéncia maior de producdes em nivel de
doutorado a partir de 2016 27, mantendo o quantitativo de duas producdes/ano até o ano
de 2019. Verifica-se, contudo, um quantitativo extremamente baixo e nao consistente de
forma geral, se considerarmos a média dos tltimos cincos anos de 5022% producdes entre
teses e dissertacdes/ano na area de Servigo Social.

Com relacdo aos eventos da area que articulam debates sobre os Fundamentos do
Servigo Social, a amostra corrobora com a producdo de conhecimento (CLOSS, 2015;
TEIXEIRA,2019) de que se trata de um recente debate, com uma concentracao de 77%
da amostra nos anos de 2019 e 2020. Destaca-se o exponencial crescimento da
publicizagdo destes eventos na integra de forma gratuita nos ultimos cinco anos — contexto
que demarcou a presenca de uma amostra consideravelmente atual no que se refere aos

documentos icOnicos, com uma predominincia de 66% somente no ano de 2020.

Grafico 2 — Amostra: eventos da area articulados com Fundamentos do Servigo Social x ano

4%

4%

m 2012
w2014
m 2016
m 2017
m 2019
m 2020

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Esse resultado converge com dois processos interrelacionados: 1) a recente e
crescente preocupagdo com o debate sobre os Fundamentos do Servico Social e o

desenvolvimento da categoria profissional na operacionalizagdo de instrumentos

27 Infere-se que a tendéncia de discussdo sobre a tematica dos Fundamentos do Servigo Social pode ter sido
influenciada pelo contexto prévio de avaliagdo da implanta¢do da Diretrizes Curriculares de 1996 e das
estratégias da categoria profissional no enfrentamento a precarizag@o do ensino superior (das quais o projeto
ABEPSS Itinerante faz parte), fruto das contrarreformas do ensino superior entre o final da década de 90 e
ao longo dos anos 2000 — que trazem importantes desafios e entraves para a concretizagdo do projeto ético
politico da profissdo em seu &mbito formativo. Para maiores elucidagdes desse contexto, ver Maciel (2006).
28 Fonte: Dados quantitativos analisados pela autora a partir da Base de Teses e dissertagdes da CAPES.
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tecnologicos de comunicagdo para maior acesso aos profissionais e estudantes?® 1I) um
possivel impacto do contexto de isolamento social da pandemia de COVID-19, que
tensionou para formas de eventos na modalidade online, passiveis de registro e
publicizagdo posterior. Soma-se a isso um expressivo esfor¢o das entidades
representativas e dos programas de pos-graduagao na articulagdo de estratégias possiveis
para a materializacdo e acesso das pessoas aos debates. A influéncia da editora CORTEZ
e do GTP Fundamentos, formacao e trabalho profissional da ABEPSS também pode ser
verificada, os quais foram organizadores respectivamente de 44,4% e 33,3% dos eventos
referentes aos documentos iconicos.

O XV e o XVI Congresso Brasileiro de Assistente Sociais (CBAS) nao tiveram
nenhuma mengdo ao descritor FUNDAMENTOS ao longo das palestras e mesas
tematicas ¢ o Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS) nao
possui disponivel documentos iconicos de suas palestras e mesas. Nesse contexto, optou-
se por contemplar esses eventos de relevancia nacional a partir dos relatdrios elaborados
pelo GTP Fundamentos, formagao e trabalho profissional com a andlise dos trabalhos que
se articulam com o eixo Fundamentos do Servi¢o Social (ENPESS 2012, 2014 ¢ 2016) e
a partir dos artigos publicados nos anais do ultimo CBAS (2019), destacando-se que,
mesmo com o exponencial nimero de trabalhos aprovados para o eixo Fundamentos,
formagdo e trabalho profissional no CBAS (273), apenas 5,13% possuiam o descritor
‘FUNDAMENTOS’ correlacionado com o Servigo Social no titulo, resumo ou palavras-
chave.

No eixo graduacao, foram identificadas 135 referéncias bibliograficas, das quais
foram selecionadas as duas obras com maior frequéncia (ambas com 64%), conforme
exposto anteriormente na Tabela 2. Das 135 producdes do universo de documentos, 55,6
% possuem publicagdes anteriores a 2000 e 44,4% a partir dos anos 2000. Ademais,
34,1% das produgdes se concentram em anos anteriores a 1996, ou seja, anteriores as

Diretrizes Curriculares de 1996.

29 Fato que se pode demarcar principalmente a partir do 15° CBAS, cuja publicizagdo e acesso na
integra no canal do youtube do CFESS foi um marco pioneiro nesse processo.
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Grafico 3 — Amostra: eixo graduacdo obras utilizadas x ano de publicagdo do universo total

m1999 ou |
W 2000 ou M

Fonte: elaborado pela autora, 2021

Esses resultados preliminares indicam algumas tendéncias: apesar do crescimento
(ainda que diminuto) de produgdes no eixo pos-graduacao vinculadas aos Fundamentos
do Servigo Social, essa atualizacdo nao se reflete de forma automatica nas referéncias
bibliograficas das disciplinas da graduagdo, uma vez que majoritariamente se vinculam a
produgdes anteriores aos anos 2000°°.

Os documentos das entidades representativas sdao os que menos obtiveram
frequéncia de alguma concepgao sobre os Fundamentos do Servigo Social (27,3%), sendo
que nenhum desses era vinculado ao CFESS, demonstrando-se que o debate sobre os
Fundamentos do Servico Social ndo foi objeto de maior elucidacao da entidade apos a
publicacdo do livro em conjunto com a ABEPSS que consta na amostra do eixo
graduacdo, de forma a esse debate estar atualmente centralizado nos debates promovidos

pela ABEPSS?!.

30 Esse descompasso tende a criar uma distingdo entre a concepgdo de Fundamentos do Servigo Social
utilizada pelas produgdes do eixo pos-graduagdo (mais abrangente) e a utilizada na graduagdo
(tendencialmente vinculada a concepcdo de FHTM), elementos que serdo explicitados de forma mais
qualificada no préximo subtitulo.

31 0 que invariavelmente contribui para uma tendéncia do debate junto ao eixo formagdo, visto a natureza
e objetivos da entidade, ainda que esta reconheca a indissociabilidade entre formacdo e exercicio
profissional.
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Griafico 4 — Amostra eixo entidades representativas: quantitativo entre frequéncia de conceitos x
concepgdes dividido por entidade

14
12
10
8
m CFESS
. ABEPSS

CONCEITO CONCEPGAO

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Chamou a atencao o fato de que a série de documentos sobre os “Parametros de
Atuagado dos Assistentes Sociais”, amplamente utilizados como referéncia na profissao e
inclusive nas referéncias bibliograficas para concursos publicos, articulando diretrizes
para o exercicio profissional nas politicas de assisténcia social, saude, sociojuridico e
educagdo, nao possuem o conceito de Fundamentos do Servi¢o Social ao longo de seus
textos®2. Nesse contexto, avalia-se um enfraquecimento da relagio do debate entre os
Fundamentos do Servi¢o Social com o ambito do exercicio profissional. Perde-se também
a oportunidade de, a partir do debate dos Fundamentos do Servi¢o Social, subsidiar a
distingdo entre profissdo e politicas sociais - debate essencial para combater a difusa
relacdo entre Estado e as politicas sociais com a profissao.

Outra tendéncia geral dos eixos pos-graduacao e eventos da area ¢ a delimitacao
da area dos Fundamentos do Servigo Social enquanto uma grande temadtica, que abarca
um universo grande de producdes, contudo, ao se realizar o recorte amostral, verifica-se
uma reducdo substancial de produgdes que utilizam a categoria FUNDAMENTOS
articulada com SERVICO SOCIAL no titulo, resumo ou palavras-chave. Tal tendéncia
ird se confirmar nas andlises quantitativas que diferenciam produgdes que apresentam

conceitos de Fundamentos do Servico Social (amplas quantitativamente e difusas

32 Nos pardmetros para atuagdo no sociojuridico, verifica-se apenas a expressdo ‘fundamentos da ética
profissional’: “O/a assistente social é chamado a atuar de diversas formas [...] Destaca-se que nem sempre
as agdes propostas pela instituigdo aos/as assistentes sociais condizem com sua formagdo ou sdo de sua
competéncia, algumas, inclusive, podem se mostrar opostas aos fundamentos da ética profissional.”
(CFESS, 2014, p.65)
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conceitualmente) e aquelas que se propdoem a explicitar sua concep¢do sobre os
Fundamentos do Servigo Social (reduzidas quantitativamente e com distintas apreensoes).

Importante delimitar a distingdo aqui posta entre as categorias conceito e
concepgao. Parte-se do pressuposto que conceito basicamente se refere a uma ideia geral
ou denominagdo acerca de algo que se encontra na realidade concreta (se tomado, como
aqui o ¢é, a partir do método dialético critico). Ja a concepgao refere-se a maneira como
0s conceitos passam por um processo de abstracdo de maior nivel, alicer¢ado por teorias,
requerendo um acimulo importante de totalizagdes da realidade concreta para se chegar
auma concepgao. Na producao de conhecimento, um mesmo conceito, por exemplo, pode
ter concepgdes distintas. A utilizagdo de um conceito ndo necessariamente esta
interconectada com uma posterior elaboracado reflexiva/tedrica sobre ele.

Hé4 uma multiplicidade de conceitos utilizados no debate realizado entre o
descritor FUNDAMENTOS e SERVICO SOCIAL. Na amostra da pesquisa foram
identificadas um total de 38 variagcoes conceituais, dado que se considera relevante e
preocupante, posto que pode reforgar a hipotese de que uma difusa concepgao sobre o que
sao os Fundamentos do Servigo Social produz impactos na materializagdo da vertente
critica da profissdo. A tabela a seguir apresenta os cinco conceitos com maior

representatividade na amostra total:

Tabela 8 — Conceitos vinculados aos Fundamentos do Servico Social com maior frequéncia na amostra

total
CONCEITO FREQUENCIA AMOSTRA TOTAL
Fundamentos do Servico Social 43,4%
Fundamentos 14,2%
Fundamentos historicos e teorico- 12,7%
metodoldgicos
Fundamentos da profissao 10,2%
Fundamentos tedrico-metodoldgicos 5,8%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Pode-se verificar que o conceito com maior representatividade na amostra total se
refere ao conceito de ‘Fundamentos do Servico Social’ (43,4%), seguido de
‘Fundamentos’ (14,2%); ‘Fundamentos histéricos e tedrico-metodoldgicos’ (12,7%);
‘Fundamentos da profissdao’ (10,2%) e ‘Fundamentos tedrico-metodologicos’ (5,8%).
Tendencialmente, infere-se o descompasso entre o eixo graduagao e o restante dos eixos,
uma vez que o conceito de ‘Fundamentos do Servigo Social’ se apresenta enquanto o de
maior representatividade nos eixos poés-graduacdo, eventos da drea e entidades

representativas, ficando em terceiro lugar somente no eixo graduagao, no qual o conceito
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de ‘Fundamentos historicos e teodrico-metodoldgicos’ se mostra enquanto o de maior
representatividade. Evidencia-se aqui, uma tendéncia de dificuldade de integracdo das
disciplinas de FHTM da graduacao a um debate mais abrangente acerca dos Fundamentos
do Servico Social, fato que ¢ corroborado pela tendéncia cronoldgica presente nas
ementas das disciplinas da amostra se analisadas em seu conjunto com as demais
disciplinas de FHTM?? das grandes curriculares.

Considerando o carater abrangente do conceito de ‘Fundamentos do Servigo
Social’ verifica-se quais categorias apresentam maior coocorréncia com o conceito nas
unidades de contexto da amostra total, visando apreender possiveis concepcdes nao

explicitas, conforme grafico abaixo:

Grifico 5 — Categorias com maior frequéncia de coocorréncia nas unidades de contexto com ‘Fundamentos
do Servigo Social’

Fundamentos do Servico Social - categorias com coocorréncia nas unidades de contexto

Dimensao teorico-metodoiogica. |G -:.27%

Diretrizes Curriculares / Nticleos de fundamentagio _ 16,5%
Formagéo profissional _ 15,9%
Dimensdo historica e tedrico-metodologica _ 13,2%
Divisdo social e técnica do trabalho _ 12,6%
Historicidade [ TN 429%
Questdo Social _ 4,4%
Dimenséo tedrico-metodologica, ética-politica e téc.-operativa - 2,7%
rep [ 22%
Trabalho profissional - 1,6%
Dimens#o ético-politica - 1,6%
Perfil pedagogico do A.S I 0,5%
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

3 0O grande dilema aqui ndo se trata substancialmente do contetido ministrado nas disciplinas de
Fundamentos no contexto contemporaneo, o qual se entende essencial (majoritariamente denominadas de
FHTM IIl e FHTM IV), mas sim da logica formal-abstrata que as compde (em sua unidade com FHTM I e
1), articulando cronologia historica enquanto metodologia de ensino e de um engessamento etapista na
organiza¢do curricular com o desenvolvimento da profissdo, o que no limite pode potencializar uma analise
evolucionista dos Fundamentos do Servigo Social, destituindo-os da contradi¢do ¢ do movimento inerentes
a logica dialética. Soma-se a esse dilema a necessaria incorporagdo de referéncias bibliograficas que
articulem o debate sobre Fundamentos do Servigo Social contemporaneamente, dada a énfase das obras
situadas a publicagdes anteriores a 2000.
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Verifica-se que a principal categoria correlacionada se refere a ‘dimensao tedrico-
metodoldgica’ (24,2%), seguida da categoria ‘Diretrizes Curriculares / Nucleos de
fundamentagdo’ (16,3%). Assim, infere-se uma tendéncia de deslocamento da discussdo
dos Fundamentos do Servigo Social (sobretudo nos eixos dos eventos da area, da pos-
graduacao e das entidades representativas) restrito ao FHTM enquanto disciplina para
uma concepc¢ao mais abrangente, cuja centralidade se expressa no referencial tedrico-
metodologico marxiano e marxista e na concep¢do de unidade dos Fundamentos do
Servigo Social nas Diretrizes Curriculares de 1996 da ABEPSS — ainda que a presenga da
categoria ‘Dimensdo histdrica e tedrico-metodoldgica’ siga com 13,5% de frequéncia,
demonstrando que segue tendo consideravel representatividade no debate dos
Fundamentos do Servi¢o Social. Nesse contexto, verifica-se igualmente a influéncia de
Marilda lamamoto com a tese da profissao inserida na divisao social e técnica do trabalho
(12,6% de coocorréncia), cujas bases se assentam na perspectiva tedrico-metodoldgica
marxiana, bem como na é&nfase estabelecida no eixo formagdao, com 15,9% de
coocorréncia dessa categoria nas unidades de contexto referentes aos Fundamentos do
Servigo Social.

1.2 CONCEPCOES DE FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE

CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS

No que se refere aos segmentos identificados que se propdem a elucidar uma
concepg¢do de Fundamentos, estes foram encontrados em apenas 39,1% da amostra total.
Essa verifica¢do nos permite apreender que na amostra, menos da metade dessa se propoe
a discutir ou delimitar a concep¢ao de Fundamentos do Servigo Social em que situa sua
reflexdo. Esse fato reafirma as possibilidades de uma dificil compreensdao sobre os
Fundamentos do Servigo Social, ao passo que ndo reconhece que hé conceitos em disputa
e heterogéneas concepgdes acerca da tematica, fragilizando, assim, o processo de
desenvolvimento da produgdo de conhecimento na tematica e de sua identificacdo por
parte da categoria profissional e dos estudantes. A tabela a seguir demonstra a frequéncia
em que foram identificados segmentos vinculados a uma concepgao de Fundamentos do
Servigo Social na amostra total da pesquisa e sua divisao por eixos da amostra, conforme

segue:

Tabela 9 — Frequéncia concepcdo de Fundamentos do Servigo Social (amostra total x por eixo)
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EIXO FREQUENCIA FREQUENCIA CONCEPCAO

CONCEPCAO FUNDAMENTOS
FUNDAMENTOS POR EIXO
AMOSTRA TOTAL
GRADUACAO 3,0 % 100%
EVENTOS DA AREA 21,5% 53%
POS-GRADUACAO 10,0 % 41%
ENTIDADES 9.2 % 27,3%

REPRESENTATIVAS

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Conforme explicitado na tabela, os documentos do eixo graduagdo sdo os que se
propdem a trazer uma concepgao de fundamentos em toda a amostra. Os documentos das
entidades representativas sdo os que menos obtiveram frequéncia de alguma concepgao
sobre os Fundamentos do Servico Social (27,3%), sendo que nenhum desses era
vinculado ao CFESS, demonstrando-se que o debate sobre os Fundamentos do Servico
Social nao foi objeto de maior elucidacdo da entidade apoés a publica¢do do livro que
consta na amostra do eixo graduagdo, de forma a esse debate estar atualmente centralizado
nos debates promovidos pela ABEPSS**. No eixo pos-graduagio, chama a atencdo o fato
de que menos da metade da amostra explicita sua concepgao sobre os Fundamentos do
Servigo Social, fato que demonstra que, apesar da tematica estar posta na producdo de
conhecimento das teses e dissertacdes, ainda ha a necessidade de que as convergéncias e
divergéncias dessa tematica sejam mais bem explicitadas no que se refere as concepgoes

em disputa.

1.2.1 Autores e concepgdes

Com relacdo aos autores que constroem subsidios para concepcdes dos
Fundamentos do Servigo Social, podemos conferir na tabela a seguir os autores com
maior frequéncia na amostra total que buscam elucidar concepgdes sobre os Fundamentos
do Servigo Social, bem como sua vinculagao institucional e a divisdo dos autores por
regido. As frequéncias diretas se referem a autores que, além de trazer uma concepgao
sobre os Fundamentos do Servigo Social, também se caracterizam enquanto autores do
referido documento da amostra. J& as frequéncias indiretas se referem aos autores que

elaboram concepgdes dos Fundamentos do Servigo Social e que sdo citados pelo autor do

3% 0 que invariavelmente contribui para uma tendéncia do debate junto ao eixo formagio, visto a natureza
e objetivos da entidade, ainda que esta reconheca a indissociabilidade entre formacdo e exercicio
profissional.
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documento para explicitar a concepc¢ao de Fundamentos do Servigo Social. Importante
relatar que alguns autores se detém a uma concepgao de maior totalidade sobre a tematica,

outros se detém apenas a delimitar alguma particularidade da concepgao.

Tabela 10 - Autores com maior frequéncia nas unidades de contexto que se referem a concepgdes dos
Fundamentos do Servi¢o Social - amostra total

AUTOR FREQ. FREQ. FREQ. % VINCULACAO
DIRETA  INDIRETA TOTAL
TAMAMOTO 2 11 13 31,7 UERJ*
YAZBEK 5 2 7 17,0 PUCSP
3 2 5 12,2 UFRJ

GUERRA
ABEPSS 1 4 5 12,2 NACIONAL**
TEIXEIRA 4 0 4 9,8 UFRJ (UFF)***
CLOSS 1 2 3 73 PUCRS (UFRGS)***
BATISTONI 2 0 2 4,9 UNIFESP*
GOIN 1 1 2 4,9 PUCRS (UNB)***
TOTAL 41 100 [ SUDESTE 71,4 %

SUL 28,6 %

* Professoras ja aposentadas.

** Entende-se que apesar da ABEPSS possuir sede no DF, sua representatividade ¢ nacional, por isso, ndo
foi contabilizada no célculo de frequéncia entre as regiodes.

**% Para a analise regional das produgdes, foram consideradas as instituigdes em que as teses foram
produzidas, em parénteses consta a vinculagdo institucional atual dos autores.

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Conforme explicitado na tabela, verifica-se uma concentragdo majoritaria das
produgdes na regido Sudeste, seguida da regido Sul do pais. Os resultados alcancados
permitem a confirmagao de Marilda lamamoto e de sua producdo enquanto um elemento
central na compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social, com 31,7 % de frequéncia
nos segmentos que se propdem a elaborar uma concepg¢ao sobre a tematica, sendo a Unica
com maior frequéncia indireta do que direta - o que demonstra que sua producdo possui
expressiva influéncia para a produ¢ao de conhecimento. Yazbek aparece em segundo
lugar, com 14,29% de frequéncia, possuindo mais citagdes diretas do que indiretas.
Guerra e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS aparecem empatadas com a terceira maior
frequéncia, com 10,20% cada, sendo que a primeira possui mais citacdes diretas do que
indiretas, mostrando o papel ativo de Yazbek e Guerra no processo de reflexdo e
desenvolvimento da tematica para a profissao.

A ABEPSS tem um resultado inverso ao de Guerra ainda que quantitativamente
igual na frequéncia total, possuindo maior frequéncia de citagdes indiretas do que

diretas (fato que, assim como a contribui¢do de lamamoto, demonstra a influéncia das
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Diretrizes Curriculares no debate acerca dos Fundamentos do Servigo Social na produgao
de conhecimento da area) e a permanéncia da Diretrizes Curriculares de 1996 da ABEPSS
como principal documento oriundo de uma das entidades representativas que impacta nas
producdes sobre os Fundamentos do Servigo Social.

Na tabela a seguir, podemos analisar os autores com maior frequéncia de citagao

na amostra total e com maior percentual de presenga nos documentos®>:

Tabela 11 — Autores com maior frequéncia de citagdo e presenga na amostra total

AUTOR % FREQUENCIA % DE PRESENCA NA AMOSTRA
POR DOCUMENTO
Iamamoto 16,73% 75,71%
Marx 29,56% 65,71%
Netto 20,14% 65,71%
Guerra 6,90% 64,29%
Yazbek 3,18% 41,43%
Gramsci 2,17% 41,43%
Lukacs 7,44% 38,57%
Coutinho 2,65% 32,86%
Fernandes 2,67% 32,86%
Harvey 1,54% 27,14%
Antunes 1,15% 27,14%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Destaca-se novamente a influéncia de Marilda lamamoto na produgdo de
conhecimento da area, a qual aparece em maior nimero de documentos e em segundo
lugar de frequéncia, sendo apenas menos citada do que Marx — o qual possui a maior
frequéncia de citagdes, demonstrando a hegemonia da vertente critica da profissdo no que
se refere a producdao de conhecimento, bem como uma tendéncia a superacdo de
elaboracdes de um “marxismo sem Marx” no debate sobre os Fundamentos do Servigo

Social*®. Dos cinco autores que possuem um maior percentual de presenga nos

% Destaca-se que a apreensdo da influéncia dos autores apresentados na tabela foge dos limites de analise
possiveis nessa dissertagdo, a qual se debrucard em alguns elementos que julgamos centrais na discussao
sobre as configuracdes contemporaneas dos Fundamentos do Servigo Social — longe de esgota-los, fato que
justifica a necessidade de continuidade da investigag@o no processo de doutoramento da autora (conforme
capitulo 4)

% Essa tendéncia ja foi analisada com maior detalhamento por outras produgdes, as quais chegaram a
resultados distintos a depender da amostra. Bairro (2020), no que se refere ao ambito da pos-graduagio,
verificou a supera¢do de uma aproximacdo da obra marxiana apenas por seus interlocutores. Hoepner
(2021), por outro lado, verificou que em nivel de graduagdo o resultado se inverte, afirmando que ha uma
retomada do dito ‘marxismo sem Marx’. Apreende-se que essas analises corroboram com duas hipoteses
afirmadas aqui: I) a centralidade da pds-graduagdo enquanto elemento estruturante dos Fundamentos do
Servigo Social na perspectiva critica da profissdo e II) um descompasso dessa apropriagédo critica no eixo
da graduacio.
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documentos, quatro sdo assistentes sociais, sendo que José Paulo Netto apresenta uma
representatividade indireta’’.

No que se refere aos autores marxistas internacionais, verifica-se que Antonio
Gramsci aparece em maior nimero de documentos, ainda que Gyorgy Lukécs obtenha
maior frequéncia de citagdes, seguidos de David Harvey — este sendo o mais
contemporaneo dos autores internacionais. Na pesquisa dessa dissertacdo, evidenciou-se
que as elaboragdes de Gramsci sdo apreendidas pela profissao a partir de categorias como
hegemonia, ideologia, relagdo Estado e sociedade civil, processos de organizacdo da
cultura, coercdo e consenso, entre outros. Dentro dos limites estabelecidos por essa
dissertacdo, iniciar-se-4 o movimento preliminar de um debate sobre essa apropriagao,
uma vez que essa particular apreensao estabelece influéncias significativas em categorias
centrais aos Fundamentos do Servi¢o Social. Preliminarmente, basta-nos dizer aqui que
o Servico Social realizou uma leitura particular da obra de Gramsci (SIMIONATO,
2004), cujos impactos reverberaram na compreensdo da profissdo acerca de categorias
marxianas que, a nosso ver e segundo nosso posicionamento marxiano, acabam por serem
reduzidas e destituidas da dialética que pressupde o método em Marx, tais como o
Estado®®, bem como uma difusa concep¢io da categoria sociedade civil e da categoria
ideologia®’.

Lukacs, por sua vez, estabelece influéncia nas produgdes sobretudo na
centralidade de sua analise ontoldgica do ser social. Aqui suas elaboragdes contribuem
para a compreensao da categoria trabalho; do método marxiano e da categoria mediagao,
a partir da triade singularidade — particularidade — universalidade, bem como da ética.
David Harvey contribui a profissdo sobretudo a partir de suas elaboragdes referentes ao
contexto de acumulacdao flexivel (via reestruturacdo produtiva) e o processo de
financeirizagdo. H4 uma contribui¢do do autor também no que se refere aos aspectos
ideologicos do neoliberalismo e da denominada ‘condi¢do poés-moderna’.

No contexto brasileiro, verifica-se o destaque de Carlos Nelson Coutinho e
Florestan Fernandes, os quais aparecem em um mesmo quantitativo de documentos, ainda

que Florestan Fernandes possua uma pequena margem a mais de frequéncia, ambos

37 Netto se caracteriza pelas contribuicdes referentes ao significado da profissio, sobretudo a partir de sua
institucionalizag¢@o, bem como ao debate sobre a dimensao tedrico-metodologica marxiana e o projeto ético-
politico da profissdao — nos quais o autor ndo se utiliza do descritor Fundamentos e, por isso, ndo aparece
com maior centralidade nos outros resultados da pesquisa. Fato que ndo diminui sua contribuigdo para a
produgdo de conhecimento da profissdo e, portanto, ndo causa estranhamento estar entre os mais citados.
38 Maiores explicitagdes sobre Estado e Sociedade civil no subcapitulo 3.2

39 Maiores explicitagdes no capitulo 3.6
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seguidos de Ricardo Antunes. Ao correlacionar esses resultados com os maiores desafios
identificados pelos profissionais e estudantes na apreensdo dos Fundamentos do Servigo
Social, podemos inferir que se mostra importante que mais autores que discutam o
contexto brasileiro contemporaneamente possam ser explorados no debate sobre
fundamentos, visto que, qualitativamente, verificamos a centralidade da obra ‘Revolugao
Burguesa no Brasil’ de 1974. Publicada em meio a ditadura, a obra realiza movimentos
no sentido de explicar as origens e fundamentos do Estado autoritario correlacionado com
a burguesia brasileira, identificando suas relacdes com o imperialismo e as formas de
dominacdo necessarias do processo de acumulagao de capital dependente: a autocracia
burguesa.

Nao se trata de questionar a importancia dessa elaboracdo de Fernandes para a
compreensdo da formagdo sdcio-historica brasileira, inclusive sob o contexto
contemporaneo — fato que nos parece evidente — mas sim de buscar reatualizar e articular
sua contribui¢do com autores que se debrucam a pensar suas teses com a particularidade
da profissdo no contexto contemporaneo, bem como a conjuntura atual do pais,
necessidade ja exposta por [amamoto (2009) ao afirmar que “o legado ja acumulado pelo
pensamento social critico brasileiro sobre a interpretagdo do Brasil necessita ser
apropriado e atualizado para, a partir dele, pensar nas particularidades dos processos
sociais que conformam o Brasil contemporaneo” (ibidem, p.468). Na investigacdo da
pesquisa, verificou-se que essa interpretacao e reatualizacao da obra de Florestan pela
profissdo foi realizada majoritariamente via leitura de Carlos Nelson Coutinho, o qual
dedicou énfase na andlise da via ndo classica de desenvolvimento capitalista (SILVA,
2018, p.53). Coutinho, por sua vez, estabeleceu significativa influéncia no Servigo Social,
sobretudo na leitura da relagdo Estado — Sociedade civil, da democracia e cidadania, a
qual nos debrucaremos com maior énfase no subcapitulo 3.2

Antunes (2020) apresenta influéncia no debate do Servigo Social na medida em
que defende a centralidade da categoria trabalho enquanto base explicativa da realidade
no contexto contemporaneo, contrapondo-se a tendéncias que afirmam o fim de sua
capacidade explicativa do real. Nesse contexto, elabora sinteses a partir do mundo do
trabalho, da condigdo estrutural das crises do capitalismo (sobretudo a partir da década
de 70) e da reestruturagcdo produtiva que lhe sdo subsequentes. Explicita as mudangas
ideoldgicas e politicas advindas do contexto neoliberal e de hegemonia financeira para a
manuten¢ao do sociometabolismo do capital, caracterizado pelo processo de precarizagao

estrutural e por novas formas de extracdo de mais valor.
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Com relagdo aos autores da area, acredita-se que se faz necessario o fomento da
tematica dos Fundamentos do Servigo Social a uma nova geragdo de pesquisadores e
profissionais da categoria, para que se possibilite a continuidade do debate iniciado e
promovido pelas grandes vanguardas da profissdo, que ainda contribuem de forma ativa
para a producao de conhecimento. A continuidade e a manutencao do tensionamento do
que chamamos de hegemonia da vertente critica da profissdo se estrutura a partir do
debate sobre os Fundamentos da profissdo, por isso a importancia de manté-lo em
movimento, sendo debatido e também articulado com a parcela da categoria que ndo se
encontra em contato com o ambiente académico — articulagdo que depende
invariavelmente da capacidade de mediagdo reflexiva e ontoldgica da produgdo de
conhecimento com a realidade concreta na dimensao particular da profissao, transposta
em determinadas formas de exposi¢cdo que potencializem uma efetiva comunicagdo com
a categoria profissional de forma ampla e a incorporacao da tematica no exercicio
profissional. A seguir, nos debrugaremos sobre as principais contribui¢des dos autores
em torno de concep¢des dos Fundamentos do Servigo Social, buscando tendéncias,

convergeéncias e divergéncias entre eles.

2.2.2 Concepgao de Fundamentos do Servigo Social em Marilda lamamoto

A producdo de Marilda ITamamoto apresenta uma significativa centralidade na
compreensdo das bases que fundam “a constituicdo do Servico Social na sociedade”
(IAMAMOTO, 2000), sendo responsavel por grandes contribui¢des no que se refere ao
debate que circunda o projeto de formagao profissional critico. A autora compreende que
ha na discussao do curriculo minimo de 1982 e posteriormente nas Diretrizes Curriculares

de 1996 um significativo avango sobre a autoimagem da profissdo, uma vez que

a compreensdo dos fundamentos historicos, tedricos e metodologicos do
Servigo Social que informa a revisdo curricular parte da premissa que decifrar
a profissdo exige aprendé-la sob um duplo angulo. Em primeiro lugar, abordar
o Servi¢o Social como uma profissdo socialmente determinada na histéria da
sociedade brasileira. Em outros termos, analisar como o Servigo Social no
marco das forgas societdrias como uma especializagdo do trabalho na
sociedade. Mas pensar a profissdo € também pensa-la como fruto dos sujeitos
que a constroem e a vivenciam. Sujeitos que acumulam saberes, efetuam
sistematizagdes de sua "pratica" e contribuem na criagdo de uma cultura
profissional, historicamente circunscrita. Logo, analisar a profissdo supde
abordar, simultaneamente, os modos de atuar e de pensar que foram por seus
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agentes incorporados, atribuindo visibilidade as bases tedricas assumidas pelo
Servico Social na leitura da sociedade e na construgdo de respostas a questdao
social. (IAMAMOTO, 2000, p.51)

Percebe-se, assim, que a autora utiliza-se do conceito de Fundamentos historicos,
teoricos e metodologicos do Servigo Social, destacando que ¢ a partir do eixo da formagao
profissional e da produ¢do de conhecimento que surgem as condi¢gdes necessarias para
compreender o Servi¢o Social na divisao social e técnica do trabalho e que o debate sobre
os fundamentos perpassa necessariamente pela analise das bases teorico-metodologicas
com as quais a profissdo se articulou historicamente para compreender seu papel na
sociedade e sua lente analitica sobre o real*.

No eixo pos-graduagao, [amamoto também ¢ citada ao se analisar os principais
fios analiticos vinculados aos Fundamentos do Servico Social, na qual a contribuicao da

autora se situa na relag@o indissocidvel entre historia/teoria/método, a qual

(...) diz respeito a explicagdo do Servico Social — de seu processo de
constitui¢do e desenvolvimento — no quadro das relagdes entre Estado e
sociedade, em suas relagdes com o mundo do trabalho, com a trama do poder
e com o universo da cultura. O balizamento central ¢ dado pela historia das
sociedades nacionais. Terreno este que condiciona tanto as respostas no campo
da produc¢do académica e da pratica profissional, como o desenvolvimento das
fontes tedricas de que o Servigo Social ¢ caudatario. A historia social vista
como componente determinante da elucidagdo da trajetoria do Servigo Social,
em suas expressoes praticas e tedricas (ndo se restringindo a leitura da historia
como historia do Servigo Social). TAMAMOTO, 2005, p. 190 apud CLOSS,
2015, p.53)

No que se refere aos Fundamentos historicos e tedrico-metodologicos, lamamoto
defende a necessidade de um trato tedérico-metodologico rigoroso, com um necessario
acompanhamento historico da dindmica da sociedade. A autora destaca a importancia da

articulacdo desses fundamentos ao longo de todo processo formativo

Busca-se, pois, construir uma abordagem do Servico Social na Optica da
totalidade: em suas multiplas relagdes com esfera da producao/reproducao da
vida social, com as instdncias de poder e com as representacdes culturais -
cientificas e ético-politicas - que influenciaram e incidiram nas sistematizacdes
da pratica e agdes profissionais, ao longo do tempo. Tal enfoque vem
redundando em experiéncias de estruturagdo de disciplinas, que se esforgam
por integrar, organicamente, os fundamentos historicos, tedricos e
metodologicos do Servigo Social. Isso vem exigindo, como contrapartida, um
amplo investimento de pesquisa, por parte dos docentes, no intuito de construir

40 «Assim o marxismo ¢ apropriado como teoria critica. Implicou um esfor¢o de combinar simultaneamente
a analise historica do Servigo Social na sociedade brasileira de modo que ao explica-la explicava a si mesmo
- e a analise dos fundamentos teérico-metodologicos de sua trajetoria intelectual, condigdo fundante para
compreender o modo de pensar a propria profissao” (IAMAMOTO, 2000, p. 254)
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uma critica teorica, historicamente balizada do processo de constituicdo ¢
desenvolvimento tedrico-pratico da profissdo. As formas adotadas para a sua
operacionalizagdo na estrutura curricular estdo a exigir um atento
acompanhamento académico IAMAMOTO, 2000, p. 193)

Nesse contexto, lamamoto explicita que o grande desafio contemporaneamente
para a profissdo se refere ao processo de transitar do acumulo tedrico produzido ao
“enraizamento da profissao na realidade, atribuindo, a0 mesmo tempo, uma maior atengao
as estratégias, taticas e técnicas do trabalho profissional, em fun¢do das particularidades
dos temas que sdo objetos de estudo e acao do assistente social”. (ibidem, 299). Outra
contribuicao da autora refere-se a analise dos fios analiticos produzidos sobre a tematica

dos Fundamentos do Servigo Social, identificando trés eixos principais:

Poder-se ia situar o debate quanto aos fundamentos do Servigo Social, nas
ultimas décadas, em trés grandes eixos tematicos, estritamente imbricados: a)
o resgate da historicidade da profissdo, seja na reconstituicao de sua trajetoria
na formagdo histérica da sociedade brasileira, seja na explicitagdo das
particularidades historicas de sua inser¢éo na divisdo socio técnica do trabalho;
b) a critica tedrico-metodologica tanto do conservadorismo quanto da
vulgariza¢do marxista, introduzindo a polémica em torno das relagoes historia,
teoria ¢ método no Servigo Social; ¢) a énfase na politica social publica, no
campo das relagdes entre Estado e a sociedade civil, com especial atengdo para
a seguridade social e nela, para a politica de assisténcia social [AMAMOTO,
2000, p. 236).

Nos dois primeiros, ratifica-se a tendéncia do debate dos fundamentos realizado a
partir da formagdo profissional (CLOSS, 2015) e do eixo histérico e tedrico-
metodologico. A terceira énfase se estabelece a partir da leitura das politicas sociais na
relacdo entre Estado e sociedade civil, eixo em que se avalia a necessidade de maior
ponderagdo quando situado no debate sobre os Fundamentos do Servico Social*!. A
contribuicao de lamamoto situa-se também na identifica¢do de tendéncias analiticas dos
Fundamentos do Servigo Social no que se refere a natureza particular da profissao na

divisdo social e técnica do trabalho*?.

41 Discussdo que sera aprofundada no subcapitulo 3.2

42 “No lapso das duas ultimas décadas, a fecunda literatura profissional no 4mbito da renovacgio critica do
Servigo Social voltada aos fundamentos do Servigo Social tratou, sob diferentes angulos, a natureza
particular da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho. A literatura especializada centrou sua analise
no Servigo Social, enquanto trabalho concreto (util) dotado de qualidade determinada, abordado sob focos
distintos: a tese do sincretismo da pratica indiferenciada (NETTO, 1991, 1992, 1996); a tese da identidade
alienada (MARTINELLI, 1989); a tese da correlacdo de forcas (FALEIROS, 1980, 1981, 1987, 1999a
1999b); a tese da assisténcia social (SANTOS, 1982; YAZBEK, 1993, 1999); a tese da prote¢do social
(COSTA, 1995a, 1995b) e a tese da fungdo pedagogica do assistente social (ABREU, 2002). Esses
diferentes recortes temdticos na abordagem do Servigo Social e de seu exercicio atestam a riqueza da
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E a partir desse pressuposto que lamamoto avalia que hd uma énfase de analise
do processamento do trabalho do assistente social com restritos investimentos nas
“implicagdes da mercantilizacdo dessa forca de trabalho especializada, inscrita na
organizacao coletiva do trabalho das organizagdes empregadoras” (IAMAMOTO, 2009,
p-42) o que acaba por comprometer a elucidacdo do significado social desse trabalho

especializado no ambito do trabalho coletivo na sociedade brasileira contemporanea.

A literatura recente sobre os fundamentos do trabalho profissional vem
enfatizando natureza qualitativa dessa atividade profissional [...] O exercicio
profissional tem sido abordado em sua dimensao de trabalho concreto, til: em
seu valor de uso social, como uma atividade programatica e de realizagdo que
persegue finalidades e orienta-se por conhecimentos e principios éticos,
requisitando suportes materiais ¢ conhecimentos para sua efetivacdo. [...] O
que ndo dispde de centralidade nessa mesma literatura ¢ a identidade do
trabalho do assistente social com o do conjunto dos trabalhadores: enquanto
trabalho abstrato, como parte aliquota do trabalho socialmente produzido.
Ainda que a literatura especializada reconheca o fato de o assistente social ser
um trabalhador assalariado — e, enquanto tal, vivendo uma situagdo comum a
todos os demais assalariados —, as implicagdes do trabalho do assistente social
no circuito do valor, isto é, da produgdo e distribuigdo do valor e da mais valia,
nao tém sido foco de igual atengdo (IAMAMOTO, 2009, p. 10)

A énfase identificada por lamamoto no que se refere aos Fundamentos do Servigo
Social possui um contexto, permeado de determinagdes objetivas e historicas da produgao
de conhecimento da profissdo, que necessitam de maiores explicitagcdes para sua correta
apreensio®. Por enquanto, basta-nos demarcar que essa identificagdo se torna base
determinante das elaboracdes da autora sobre o Servigo Social na divisdo social e técnica
do trabalho. Soma-se a isso, a compreensao de lamamoto da importancia em se articular
a categoria cotidiano com os Fundamentos do Servigo Social. Sua constatacao corrobora
com os resultados obtidos por essa dissertacao no que se refere a percepgao dos estudantes
e dos profissionais sobre a “fragil associacdo entre os fundamentos histdricos e teorico-
metodologicos do Servigo Social - apoiados na teoria social marxista - e o trabalho social
cotidiano, cujas mediacdes nao foram suficientemente privilegiadas pela pesquisa e pela
produgdo tedrica da categoria profissional” (IAMAMOTO, 2007, apud RELATORIO
GTP — ENPESS 2016, p.31). Soma-se a isso, a constatacdo de um ‘nddulo problematico’,

que se caracteriza pela distancia entre o tratamento tedrico-sistematico

produgdo académica dessa area, alertando para questdes que ora se complementam, ora de distanciam na
totalizagdo da leitura das particularidades da profissdo e de seus agentes, enquanto trabalho util que
responde as necessidades sociais historicamente circunscritas” (IAMAMOTO, 2009, p 30)

43 Que sera abordada no subcapitulo 3.1
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das matrizes tedrico-metodologicas e a cotidianidade da pratica profissional.
Salienta-se a necessidade de trabalhar o campo das mediagdes, que
possibilitem transitar de niveis elevados de abstragdo para as singularidades do
fazer profissional, o que vem reclamando desenvolvimentos mais amplos. O
dilema metodologico ¢ o de detectar as dimensdes de universalidade,
particularidade e singularidade na anélise dos fendmenos presentes no contexto
da pratica profissional. (IAMAMOTO, 2000, p. 193)

Os desafios apontados por lamamoto em suas produgdes corroboram com 0s
argumentos aqui apresentados de que a relagdo teoria-pratica e a conjugacdo da
indissociabilidade entre formagdo e exercicio profissional ndo sdo apenas desafios do
tempo presente, conforme explicitado na percepcao dos estudantes e profissionais que
participaram da pesquisa nessa dissertagao, mas permeiam o debate dos fundamentos da
profissdo desde os primeiros movimentos da categoria profissional na elaboracdo de
novas bases criticas para a analise de seu papel na divisdo social e técnica do trabalho. A
manuten¢ao dos desafios elencados pela autora em suas produgdes da década de 90 e dos
anos 2000 indica a necessidade do desenvolvimento de novas sinteses a partir de sua
contribuicdo a profissdo, uma vez que os Fundamentos do Servigo Social, a partir da

totalidade historica,

parte do pressuposto de que a historia da sociedade € o terreno privilegiado
para a apreensdo das particularidades do Servigo Social: do seu modo de atuar
e de pensar incorporados ao longo de seu desenvolvimento. Sendo a profissdo
um produto socio-historico, adquire sentido e inteligibilidade na dinamica
societaria da qual ¢ parte e expressdo. (IAMAMOTO, 2014, p.621-622 apud
ZACARIAS, 2017, p. 17)

As contribui¢des de Marilda Iamamoto acima destacadas repercutem com
expressividade ao longo da amostra da pesquisa dessa dissertacao. Esse fato demonstra
ndo somente a relevancia da autora para o desenvolvimento da tematica, como também o
papel estruturante de suas teses para a configuracdo dos Fundamentos do Servigo Social

contemporaneamente.

2.2.3 Concepg¢ao de Fundamentos do Servico Social nas Diretrizes Curriculares da

ABEPSS

A influéncia das Diretrizes Curriculares de 1996 na producao de conhecimento
sobre a temdtica dos Fundamentos do Servigo Social se expressa ndo somente pelo
contetdo do documento, mas enquanto ponto paradigmatico, que estrutura um salto

qualitativo da profissdo na compreensao de seus fundamentos. Sob esse ultimo aspecto,

45



nos deteremos com maior elucidagdo nos subcapitulos 3.3 e 3.4, uma vez que aqui nos
debrucaremos sobre os elementos das referidas Diretrizes para a concepc¢do de
Fundamentos do Servigo Social.

A contribuigao das Diretrizes Curriculares de 1996 para o debate de fundamentos
se estabelece a partir de dois pressupostos: I) um pressuposto 16gico, conformado a partir
dos nucleos de fundamentacao e II) um pressuposto de estrutura: a defini¢do de matérias
basicas para o curriculo, as quais visam materializar as grandes abordagens previstas
pelos referidos nucleos de fundamentacdo, contexto que emerge expressamente a
concepcdo de Fundamentos Historicos e Tedrico-metodoldgicos do Servigo Social.
Desses dois pressupostos, hd uma derivagdo: a constituicao de um perfil profissional com
capacitagdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para apreensdo
historico-critica da realidade.

As Diretrizes Curriculares explicitam que, apesar de suas particularidades, esses
pressupostos devem compor uma unidade dialética. No entanto, a influéncia desses se
estabelece de formas distintas na producdo de conhecimento da area no que se refere a
sua integragao nos Fundamentos do Servico Social, cujos autores acabam por dar maior
énfase ou centralidade em determinado pressuposto, de acordo com a perspectiva
analitica que assentam sua concep¢ao sobre os fundamentos. Portanto, faz-se importante
uma melhor elucidag¢do de cada um deles.

Segundo o documento, a efetivagdo de um projeto de formagdo profissional
remete, diretamente, a um conjunto de conhecimentos indissociaveis, que se traduzem em
nicleos de fundamentacio** constitutivos da formagdo profissional, quais sejam: I)
Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social; IT) Nucleo de fundamentos
da particularidade da formagao sécio-historica da sociedade brasileira; IIT) Nucleo de

fundamentos do trabalho profissional. O proprio documento destaca que

o primeiro nucleo, responsavel pelo tratamento do ser social enquanto
totalidade historica, analisa os componentes fundamentais da vida social, que
serdo particularizados nos dois outros ntcleos de fundamentacdo da formagao
socio-historica da sociedade brasileira e do trabalho profissional. [...] Portanto,
os Nucleos mencionados no sdo autbnomos nem subsequentes, expressando,
ao contrario, niveis diferenciados de apreensdo da realidade social e
profissional, subsidiando a interven¢do do Servigo Social. (ABEPSS, 1996,

p-9)

4 Diante dos limites de paginas que conformam essa dissertagdo, os niicleos de fundamentagdo podem ser
lidos em sua integra em ABEPSS, 1996. Teixeira (2019, p.76-77) igualmente os analisa com densidade.
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As matérias basicas, por sua vez, sdo expressdes de areas de conhecimento
necessarias a formacao profissional que se constituem por distintas formas: disciplinas,
semindrios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades complementares e outros
componentes curriculares. No que se refere aos fundamentos, tem-se a matéria de

Fundamentos Histéricos e Teorico-metodologicos do Servico Social, a qual trata da

analise da trajetoria tedrico-pratica do Servigo Social no contexto da historia
da realidade social e as influéncias das matrizes do pensamento social. O
trabalho profissional no processo de produg¢ao e reprodugdo social em relagao
as refracdes das questdes sociais nos diferentes contextos historicos.*
(ABEPSS, 1996, p. 17)

Avalia-se que esse trecho do documento estabelece uma centralidade na analise
da trajetoria teodrico-pratica da profissao, sem apontar descritores mais explicitos da
articulagdo dos Fundamentos do Servico Social enquanto um elemento essencial ao
contexto contemporaneo, fato que é acrescido na versdo de 1999%. Em outra parte do

documento, complementa-se essa analise ao afirmar que

Os fundamentos historicos, tedricos e metodologicos sao necessarios para
apreender a formacao cultural do trabalho profissional e, em particular, as
formas de pensar dos assistentes sociais. Estas formas de pensar implicam
formas de agir, ou secja, a instrumentalidade da profissdio (GUERRA, 1995),
reconhecendo seus aspectos tradicionalmente consolidados, mas também
buscando novas formas de agfo profissional. Tal fundamentagdo e
instrumentalidade sdo os componentes que permitem a compreensdo do
cotidiano de vida dos usuarios. (ibidem, p.13)

Trecho que se verifica uma maior articulagdo da tematica dos Fundamentos com
um sistema de mediacdes reflexivas e ontoldgicas com o exercicio profissional no
contexto contemporaneo, ao articular sua contribui¢ao para a analise do cotidiano de vida
dos sujeitos com os quais construimos nossa intervengao profissional, bem como quando
afirma a busca de novas formas de agdo profissional a partir da apreensdo dos

fundamentos. Aqui, a influéncia das elabora¢des de Guerra se evidencia, ao serem

2, G

4 Concorda-se com Closs, ao afirmar sobre o conceito de “questdes sociais”: “uma imprecisio conceitual
[...]a qual j& vem sendo alvo de criticas por produ¢des que debatem os Fundamentos na formacao
profissional, tais como as de Simionatto (2004) e Cardoso (2007)” (CLOSS, 2015, p. 38).

46 Na versdo das diretrizes sistematizada pela comissdo de especialistas da area para envio ao Ministério da
Educacao, estabelece como contetido dessa matéria: “o processo de profissionalizagdo do Servigo Social
nas sociedades nacionais enquanto especializagdo do trabalho. As fontes teodricas que fundamentam
historicamente o Servigo Social e analise de sua incorporagdo nos modos de pensar e atuar da profissao em
suas expressoes particulares na Europa, na América do Norte e na América Latina, prioritariamente, no
Brasil. O debate contemporaneo do Servigo Social”. (MEC, 1999, p. 6).
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utilizadas as categorias de ‘cultura do trabalho profissional’*’ e ‘instrumentalidade. Esses
pressupostos se materializam em competéncias e habilidades, a partir das quais, segundo

o documento, a formacao profissional deve

viabilizar uma capacitagdo teodrico-metodoldgica e ético-politica, como
requisito fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas, com
vistas a apreensao critica dos processos sociais numa perspectiva de totalidade;
analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais; compreensao do
significado social da profissdo e de seu desenvolvimento socio-historico, nos
cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de agdo
contidas na realidade; identificacdo das demandas presentes na sociedade,
visando formular respostas profissionais para o enfrentamento da questio
social, considerando as novas articulagdes entre o publico e o privado. [...] A
competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica sdo
requisitos fundamentais que permite ao profissional colocar-se diante das
situagcdes com as quais se defronta, vislumbrando com clareza os projetos
societarios, seus vinculos de classe, e seu proprio processo de trabalho.
(ABEPSS, 1996, p.13)

O projeto ABEPSS itinerante estabelece em sua terceira edi¢do o pressuposto de
que a concepgao dos Fundamentos do Servico Social esta ancorada na logica dos nucleos
de fundamentacdo das diretrizes curriculares (ABEPSS, 2016) bem como afirma a
indissociabilidade entre formacdo e exercicio profissional como pressuposto dos
fundamentos (ibidem). Em outro documento, referente ao eixo pods-graduagdo, as
Diretrizes Curriculares conjugam os fundamentos da profissdo a partir dos nucleos de
fundamentagdo, os quais “agregam e organizam um conjunto de conhecimentos a serem
trabalhados no processo de formagdo, sdo a expressao do significado dos fundamentos
profissionais” (ZACARIAS, 2017, p. 16) bem como da compreensado, alicercada pela

contribuicao de Marilda lamamoto da

profissdo a partir do seu significado social, (...) enquanto especializagdo do
trabalho coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho. Esta
perspectiva destaca, fundamentalmente, a historicidade do Servigo Social,
entendido no quadro das relagdes sociais entre as classes sociais e destas com
o Estado. Implica, pois, compreender a profissio como um processo, vale

47 <A cultura profissional, como construgdo coletiva e base na qual a categoria se referencia, é também ela
uma mediacdo entre as matrizes classicas do conhecimento — suas programaticas de intervencao e os
projetos societarios que os norteiam — e as particularidades que a profissdo adquire na divisdo social e
técnica do trabalho. Ela abarca forcas, direcdes e projetos diferentes e/ou divergentes/antagdnicos e
condiciona o exercicio profissional” (GUERRA, 2000, p.13). A instrumentalidade, por sua vez, “é¢ uma
propriedade e/ou capacidade que a profissdo vai adquirindo na medida em que concretiza objetivos. Ela
possibilita que os profissionais objetivem sua intencionalidade em respostas profissionais. E por meio desta
capacidade, adquirida no exercicio profissional, que os assistentes sociais modificam, transformam, alteram
as condigdes objetivas e subjetivas e as relagdes interpessoais e sociais existentes num determinado nivel
da realidade social: no nivel do cotidiano. Ao alterarem o cotidiano profissional e o cotidiano das classes
sociais que demandam a sua interveng@o, modificando as condi¢des, 0os meios € os instrumentos existentes,
e os convertendo em condigdes, meios e instrumentos para o alcance dos objetivos profissionais, os
assistentes sociais estdo dando instrumentalidade as suas ac¢des.” (ibidem, p.2)
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dizer, ela se transforma ao transformarem-se as condigdes e as relagdes sociais
nas quais ela se inscreve (ABEPSS, 1996, p. 60).

No que se refere a materializagao das Diretrizes junto ao exercicio profissional, o

documento explicita que as

estratégias e técnicas de operacionalizagdo devem estar articuladas aos
referenciais tedrico-criticos, buscando trabalhar situagoes da realidade como
fundamentos da intervenc¢do. As situagdes sdo dinamicas e dizem respeito a
relacdo entre assistente social e usudrio frente as questdes sociais. As
estratégias sdo, pois, mediagcdes complexas que implicam articulagdes entre as
trajetorias pessoais, os ciclos de vida, as condigdes sociais dos sujeitos
envolvidos para fortalecé-los e contribuir para a solugdo de seus
problemas/questdes. (ibidem, p.14)

Para além da problematica utilizacao da expressao ‘questdes sociais’ ja sinalizada
aqui e por outros autores, ha nesse trecho do documento um entendimento limitado no
que se refere aos objetivos do exercicio profissional e da materializagdo dos Fundamentos
do Servico Social sob a perspectiva critica, ao sinalizar a possibilidade mediagdes
profissionais que possam contribuir para o ‘fortalecimento’ e para a ‘solugdo de
problemas’, estabelecendo uma estreita e parca correlagdo com a produgdo de
conhecimento produzida a partir da vertente critica da profissdo. Nao desconsideramos
os impactos objetivos do exercicio profissional na vida cotidiana dos sujeitos com os
quais construimos nossa intervenc¢ao, mas hé que se questionar o entendimento de que o
exercicio profissional e as demandas com as quais lidamos limitem-se a uma simplista
equagao de problema - solug¢do, denominagdes que podem confundir-se com uma logica
funcionalista na compreensao do significado da profissdo. Ainda que essa fosse a
intencionalidade, os assistentes sociais ndo possuem as condi¢cdes € meios necessarios
para ‘solucionar’ o problema da populagdo, pois suas demandas ndo se conformam a
partir de um mero desvio de rota da sociabilidade capitalista, mas o pressuposto
necessario de reproducao.

Avalia-se que esses dois pontos das Diretrizes Curriculares, apesar de terem sido
contextualizados e revistos pela producdo de conhecimento da profissdo com maior ou
menor intensidade, podem, no limite, contribuir para uma dificuldade de articulagcao dos
Fundamentos do Servigo Social com a realidade concreta e com a materializacdo do
exercicio profissional, na medida em que apresentam lacunas a serem reatualizadas e
aprofundadas no que se refere ao objeto e aos objetivos da profissao para a materializagao
da vertente critica, eixos que avaliamos de suma importancia para o €xito na difusdo e

compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social.
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2.2.4 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Maria Carmelita Yazbek

Yazbek se propoe a pensar os Fundamentos do Servico Social enquanto uma
matriz explicativa da realidade e da profissao, cuja centralidade se situa nos referenciais
teorico-metodologicos da profissdo, tomando como pressuposto o entendimento de que
“a profissdo e o conhecimento que a ilumina se explicam no movimento histérico da

sociedade” (YAZBEK, 2009, p. 165). A autora busca

deixar claro ao que estou me referindo quando trago ao debate a questdo dos
Fundamentos do Servi¢o Social e seu movimento histérico e tedrico na
sociedade brasileira contemporanea...nesse sentido vou tomar como contetido
dos fundamentos as bases, as referéncias historicas e tedricas que vao constituir
a matriz explicativa da realidade e da profissdo, essa apreensdo esta presente
no cotidiano da intervengdo profissional, no trabalho dos assistente social e,
sobretudo, explica e direciona a interlocugdo profissdo-realidade, ndo ha essa
interlocucdo sem referéncias que me permitam explicar essa realidade,
iluminar ela e me posicionar diante dela profissionalmente. (Extrato de fala
YAZBEK, 2017)

Em outro documento, situa os Fundamentos do Servi¢o Social como uma “matriz,
como um chao, como um solo, como uma matriz historica, ontologica” (Extrato de fala
YAZBEK, 2020). Exemplifica referindo os entender enquanto “farol, que mostra o
horizonte, o rumo que deve ser seguido” (ibidem). Em 2009, a autora destaca que os
fundamentos “configuram o processo através do qual a profissdo busca explicar e intervir
sobre a realidade, definindo sua direcao social” (ibidem, p.165).

Destaca-se a participacao de Yazbek no eixo eventos da area da amostra, no qual
a autora se coloca com expressividade, estando presente em trés dos cinco eventos
iconicos da amostra nesse eixo. Verifica-se que as /ives foram instrumentos importantes
da autora para a manutencao de seu didlogo com a categoria, sobretudo no contexto de
pandemia, estando presente em eventos regionais de menor expressividade e os eventos
nacionais. Yazbek € a que busca realizar maiores interlocucdes entre sua concepgao de

Fundamentos do Servigo Social e as media¢des ontologicas possiveis do cotidiano

o fundamento ¢é toda base, ¢ toda referéncia, ¢ toda visdo de mundo que eu
construi e que ¢ meu horizonte de vida social e de relagdes sociais. E isso de
levar isso pro meu cotidiano ¢ mediado por milhdes de mediagdes, pequenas...
E um direito que eu asseguro, ¢ um BPC que eu vou la e brigo, porque foi
negado. Que eu fago recurso e que eu fago bem feito e que eu obrigo o juiz a
rever uma decisdo. Eu vou pelas mediagdes menores possiveis. E a defesa do
direito de uma familia que vai perder a crianga porque € pobre e eu tenho que
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entrar com toda minha competéncia e fazer um bom estudo social. As
mediacdes, a gente opera no campo das mediagdes. E as vezes sdo micro. E
uma palavra, ¢ uma orientagdo, ¢ um beneficio que vocé luta para que seja
alcangado por aquele cidaddo. Ha milhdes de mediagdes ali no meio e elas ndo
sdo menores porque sdo mediagdes ou sdo pequenas. Porque a grande
transformagao ndo é s6 de uma profissdo. Nos todos sabemos disso. Mas nds
nao estamos fora. (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Outro eixo significativo de suas elaboracdes se estabelece a partir da diade

realidade — profissao.

[Fundamentos] que explica para mim a realidade e explica para mim a
profissdo, sob multiplas dimensdes e que permeiam a minha interlocugéo
profissional com a realidade. A relagdo Servigo Social - realidade, ela ¢
assentada, ¢ baseada naquilo que n6s denominamos de fundamentos do Servigo
Social. Que na contemporaneidade se expressam pelas escolhas da profissao,
por uma determinada forma de apreender o real, uma abordagem historica,
critica apoiada na teoria social de Marx e na tradi¢do marxista. (ibidem)

Nesse ambito, a autora confere lugar de destaque para a influéncia de Marilda
Iamamoto, reconhecendo a “imbativel contribui¢do de lamamoto para o projeto ético-
politico critico da profissao” (ibidem), de forma que o livro Relagdes Sociais e Servigo
Social IAMAMOTO; CARVALHO, 1982) ganha destaque como ponto paradigmatico
de inflexdo da profissdo a vertente critica alicercada pelo método em Marx, no que se

refere ao reconhecimento da profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho.

Eu lembrava a pouquinho da Iamamoto, foi ela em 1982 que colocou esse
fundamento sobre os fundamentos, vamos dizer assim. Afirmando o carater
historico e politico da profissdo. Dizendo que ela resulta dessas relagdes mais
amplas, que sdo econdmicas, sociais, politicas, culturais, que moldam a sua
necessidade social, que definem as suas caracteristicas € quem sdo seus
usuarios. Ou seja, eu estou partindo da posi¢do e essa ¢ fundamental como
ponto de partida, de que a profissio € uma constru¢do historica,
contextualizada, que se situa nos processos de reprodugdo social dessa
sociedade. Conforme esses processos se alteram, se movem, se modificam, a
profissao se move, se altera e se modifica (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Em sua presen¢a na amostra do eixo graduacao, a autora explicita o recorte da
contemporaneidade a que se refere nessa producdo: fundamentos historicos e teorico-
metodoldgicos do Servico Social brasileiro, particularizando as décadas de 80, 90
e os primeiros anos do século XXI. Nesse contexto, verifica-se que além dos conceitos
de maior totalizacdo como Fundamentos ¢ Fundamentos do Servico Social utilizados em
suas falas mais recentes, Yazbek utiliza o conceito de Fundamentos historicos e tedrico-
metodoldgicos, fato que possibilita a apreensdo das categorias que lhe sdo relevantes. A
propria autora reconhece a énfase sob a qual se debruga - sem deixar de reconhecer que

ha outros elementos importantes na configuracao dos Fundamentos do Servico Social
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Vou privilegiar nessa fala a dimensdo tedrico-metodoldgica, dos contetidos
teodrico-metodologicos dos Fundamentos do Servigo Social, sabendo que eu
deixo de lado outras dimensoes bastante relevantes, como, por exemplo, a
dimensao politica, vocé poderia rastrear a trajetoria dos fundamentos dessa
profissdo buscando entender a dimensdo politica do exercicio dessa profissao,
seus caminhos na diregdo de uma outra ordem societaria, na perspectiva da
emancipa¢do humana, na constru¢do do direito da populagdo com a qual
trabalhamos, podemos analisar multiplas dimensdes, eu escolhi a parte que eu
tenho mais seguranca e que talvez eu conheca um pouco melhor (Extrato de
fala YAZBEK, 2017)

porque embora minha area de pesquisa tenha estado predominantemente no
campo das politicas de um modo geral eu sempre trabalhei, sempre ensinei na
area da teoria do Servigo Social como se dizia 1a atras, dos fundamentos
tedricos, das tendéncias tedricas até chegarmos nessa discussdo mais ampla ai
e rica que ¢ a discussdo dos Fundamentos dos Servigo Social (Extrato de fala
YAZBEK, 2020b)

Nesse contexto, o fato de assinalar sua experiéncia na area de ‘Teoria do Servigo
Social’ e o desenvolvimento ulterior desta tematica — que se amplificou — para
Fundamentos do Servico Social, evidencia dois aspectos importantes: I) a relevancia do
curriculo minimo de 1982 enquanto elemento estruturante para a tematica®® e as
mudancas advindas das Diretrizes Curriculares de 1996 e 1) ratifica a hipotese de que ha
uma recente tendéncia nos Fundamentos do Servico Social em situar-se no debate de
maior abrangéncia do que o definido pela disciplina de FHTM. Nessa ultima perspectiva,
a autora explicita inclusive eixos que compdem os fundamentos da profissao que, apesar
de por ela serem reconhecidos, ndo sdo o foco de suas elaboragdes - fato que explicita
eixos analiticos, como a dimensdo politica citada, que necessitam de maior atengdo e
aprofundamento na tematica, corroborando-se com a tendéncia de uma olhar mais
totalizante para a tematica de Fundamentos do Servico Social do que a restrita as
dimensdes teoria e método correlacionadas com a categoria historicidade. Destaca-se que
Yazbek também reconhece que a énfase de seu debate sobre Fundamentos do Servigo

Social se da enquanto uma area de conhecimento:

segunda questdo que vou deixar claro, ¢ que a minha abordagem do tema, ela
se faz a partir da perspectiva da area de conhecimento. Yolanda comentava que
o Servigo Social ¢ profissdo, mas ¢ também reconhecido como area de
producdo de conhecimento, minha leitura vai muito mais nesse caminho da
area de conhecimento, do conteido que deve conter uma disciplina, uma area
mais amplamente...colocando como essa de Fundamentos do Servigo Social
(Extrato de fala YAZBEK, 2017)

“8 Para melhores elucidagdes, ver subcapitulo 3.4
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Em outro segmento, destaca a complexidade dos fundamentos enquanto
referéncias para a direcdo critica da profissdo (os quais sdo sustentados pelas teorias
sociais que a profissdo se apropria), reconhecendo o movimento historico da profissao e

de seus fundamentos por distintas perspectivas:

[sdo] referentes de varias naturezas, sdo tedrico-metodologicos, explicativos,
sdo politicos, sdo culturais, sdo éticos e sdo técnico-operativos, quer dizer, qual
¢ o melhor caminho para seguir determinada direcdo que aponte naquilo que
essas teorias que nos sustentam reiteram. Nos sabemos pela histéria do Servigo
Social que nos tivemos muitos fundamentos nessa longa histdria né, no inicio
nés éramos doutrinarios, acho que todo mundo lembra desse inicio da
profissdo, a igreja, né, o carater doutrinario das primeiras bases que apoiaram
o Servigo Social (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Quando questionada sobre a interconexdo dos Fundamentos do Servigo Social

com a intervengao profissional, Yazbek refere que

essa ¢ uma questdo muito boa porque a gente encontra muito nos alunos o
desafio da relagdo teoria-pratica. 'ah a teoria ¢ tdo abrangente, ela ¢ tao
macrossocietaria'...e €. O que Marx nos explicou? Mostrou para nés o que € o
capitalismo. Ndo existe uma imediaticidade na aplicagdo das teorias para o
tempo concreto da intervengdo profissional. O que € que existe? A teoria existe
como um grande farol. Claro, ha teorias menores, teorias intermediarias como
alguns trabalham, por exemplo, se eu trabalho com HIV eu tenho que conhecer
o que ¢ HIV. Quando o objeto ¢ a ordem societaria, eu t6 falando num outro
plano, que me permite reconhecer: olha, gostaria que a sociedade se
emancipasse desse processo (ibidem)

Yazbek esclarece os Fundamentos do Servi¢o Social em sua dimensao ontologica

da seguinte forma:

Eu acho que a proposta da ABEPSS, do GTP, de voltar ao debate, de colocar
esse tipo de questdo, para que serve os fundamentos? Para que servem as
explicacdes sobre a realidade? Historicas, ontologicas, € como se eu colocasse
um farol, que ilumina qualquer intervengdo que eu va desenvolver, da mais
micro, da micro, da micro.... desde o miudo, de qualquer...eu tenho um farol,
eu tenho um horizonte, eu sei o que estd acontecendo... Ela ilumina, da diregao,
quando o Servigo Social colocou essa expressio: “o projeto profissional como
uma direg@o social” ele € isso mesmo, ndo ha aquela coisa que a gente as vezes
complica na formag@o do aluno, a teoria e a pratica, ndo ¢ isso... quer dizer,
aquilo que eu td chamando de teoria, ela é o horizonte Gltimo, ela ¢ a explicagdo
totalizante, ontoldgica, historica, contraditoria, do movimento do real que
ultrapassa aquele miudinho, mas que esté ali e que eu tenho que aprender a ver,
entdo sem fundamentos, nada feito. (Extrato de fala YAZBEK, 2020b)

Verifica-se que a autora realiza uma analise do método marxiano a partir de sua

inerente materialidade, realizando mediacdes reflexivas e explicitando mediagdes
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ontologicas que se dao desde o cotidiano ‘miudo’ de qualquer intervengado e que compdem
a totalidade social. Entende-se, nesse sentido, que o método dialético-critico ndo se limita
a uma dimensdo meramente epistemologica, mas também invariavelmente ontologica.

Em sua elaboracao de 2009 presente no eixo graduagdo da amostra, verifica-se
uma logica predominantemente cronoldgica em seu texto - fato que ndo diminui a
densidade e contribui¢do da autora na produ¢do de conhecimento da temadtica visto sua
indiscutivel habilidade de falar sobre os Fundamentos do Servigo Social no tempo
presente, conforme documentos presentes na amostra do eixo eventos da area.

Em artigo recente da autora, sua concepgao sobre Fundamentos do Servigo Social

apresenta novos elementos ao afirmar:

entendendo aqui por fundamentos a matriz historico-ontologica, explicativa da
realidade e da profissdo, sob multiplos aspectos, e que permeia a interlocugao
entre o Servico Social e realidade. Fundamentos que na atualidade se
expressam na abordagem histérico-critica, fundada na Teoria Social de Marx
e na Tradi¢do Marxista e que se colocam como base para o projeto profissional
hegemonico, expressando uma direcdo social que se estrutura nas dimensoes
histérico-ontologicas, tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-
operativas. (YAZBEK, 2020d, p. 2)

Assim, verifica-se que a autora acrescenta a categoria matriz ‘histérico-
ontoldgica’ a sua anterior ideia de matriz explicativa da realidade e da profissdao, bem
como deixa demarcado que os fundamentos se expressam na abordagem de teoria
marxiana que se estrutura a partir das capacitagdes em quatro dimensdes: historico-
ontologicas, teodrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas, sendo as trés
ultimas correlacionadas com as capacidades profissionais expressas nas Diretrizes
Curriculares de 1996. Tais elementos sdo incorporados no documento iconico mais

recente ao reafirmar:

eu t6 entendendo aqui por Fundamentos do Servigo Social a matriz historica e
ontologica que explica a profissdo, que explica a realidade, sob multiplos
aspectos ¢ que permeia a nossa interlocu¢do com a realidade, a interlocugio
Servigo Social - realidade, onde ele se insere e é permeado pelos fundamentos,
entendidos dessa forma. (Extrato de fala YAZBEK, 2020b)

A autora situa o nucleo central do debate contemporaneo sobre os fundamentos

da profissao a partir de componentes que avalia enquanto essenciais:

uma apreensao da histéria a partir das classes, das suas lutas, colocando as
diversas manifestacdes da questdo social, das politicas sociais, como dmbito
privilegiado da nossa interven¢do. Como fundamento que configura a nossa
apreensao da realidade, totalizante, ontologica, em movimento contraditorio,
que apreende o ser social, a partir de determinacdes e mediagdes.
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Yazbek reconhece, em outro trecho da amostra, que, ao colocar em debate os
fundamentos histdricos e tedrico-metodologicos do Servico Social brasileiro, assevera

que

[...] essa andlise das principais tendéncias histdricas e tedérico-metodologicas
da profissdo, sobretudo nas trés ultimas décadas, ndo ¢ tarefa facil ou simples,
pois exige o conhecimento do processo historico de constituicao das principais
matrizes de conhecimento do social, do complexo movimento histérico da
sociedade capitalista brasileira ¢ do processo pelo qual o Servico Social
incorpora e elabora analises sobre a realidade em que se insere e explica sua
propria intervengao. (ibidem, 2009, p. 144)

2.2.5 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Yolanda Guerra

Yolanda Guerra parte do pressuposto de interconexao entre formagao e exercicio
profissional no debate dos Fundamentos, compreendendo que os Fundamentos do Servico
Social estdo situados nas Diretrizes Curriculares de 1996. A autora concebe os
Fundamentos do Servigo Social enquanto “bases materiais que ddo sustentagdo, o
alicerce, suas determinagdes, a ldgica constitutiva e constituinte dos processos e praticas

sociais” (GUERRA, 2004,p.7 apud SILVA;RODRIGUES, 2019, p.6). Assim, afirma que

por fundamentos da profissdo estou considerando as media¢des socio-
historicas, objetivas e subjetivas, que constituem o solo histérico no qual a
profissao se gesta e se desenvolve, resultantes das determinagdes mais amplas
da sociedade, e que particularizam-se na cultura profissional. Esta, como
construgdo coletiva e base na qual a categoria profissional se referencia, ¢ parte
dos fundamentos que constituem. [...]Neste sentido, vemos que a profissao tem
nos seus fundamentos historicos as formas de enfrentar a “questdo social”.
[...]JE neste ambito que para além da compreensio da sua génese, ha que se
identificar tanto as alteragdes nas bases historicas que mediatizam a “questio
social” na contemporaneidade, alterando a sua aparéncia sem atingir os
fundamentos da ordem burguesa quanto as expressdes decorrentes de tais
transformagdes. (GUERRA, 2015, s/p apud LIMA, 2016)

Refere que buscar os fundamentos da profissao ¢ o “proprio movimento da razao
em busca de captar as bases ontologicas que balizam os processos e praticas sociais e
profissionais” (ibidem). E que € esse processo que nos permite investir enquanto categoria
na desnaturalizacdo das novas e antigas expressdes da “questdo social” e na compreensao
do tipo de relagdo social determinante na nossa sociedade. A partir de suas elaboragdes,
¢ possivel identificar uma preocupacgao de articulacao de sua concepgao de fundamentos

com a questao social e a invaridvel premissa posta a profissdo de seu enfrentamento. Em
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um dos documentos do eixo eventos da area Guerra reconhece, enquanto pesquisadora

integrante do GTP da ABEPSS sobre Fundamentos, formacao e trabalho profissional, que

a ideia do GTP ¢ fortalecer os seus eixos, nés ndo temos, ¢ ai precisamos
aprofundar esse debate do que sdo os fundamentos do Servigo Social (Extrato
da fala GUERRA em LEWGOY; GUERRA, 2017)

Em um dos documentos do eixo eventos da area, a producao de Guerra (2015) ¢
utilizada para a elucida¢do da concep¢do de Fundamentos do Servigo Social. Para a
autora, a concepcdo de Fundamentos deve ser ontoldgica, uma vez que assim pode

colaborar para a captacao de

determinacdes gerais da sociedade e conecta-las as particularidades que
circunscrevem a profissdo de Servigo Social, movimento no qual se apresenta
a Questao Social e suas expressdes como resultantes de processos societarios
capazes de alterar/constituir elementos como demandas profissionais, espacos
de atuagdo, objetos de intervengdo, entre outros elementos. Nesse sentido, ¢
possivel afirmar que, para a profissdo de Servigo Social, os Fundamentos se
constituem as bases, as mediagdes e que ambos contribuem para particularizar
a cultura profissional (GUERRA, 2004 apud SILVA;RODRIGUES, 2019, p.
6).

Aqui podemos inferir que a autora da relevancia a categoria mediagao, bem como
inclui a categoria ‘cultura profissional’ enquanto produto particular dos fundamentos,
uma vez que estes que lhe ddo alicerce. Os avangos da perspectiva ontoldgica de
fundamentos que subjaz as Diretrizes Curriculares de 1996 sdo explicitados a partir da
adogao da diregdo tedrico-metodologica critica na compreensdo dos seguintes elementos

que determinam a profissao de Servi¢o Social:

1) o surgimento ou a génese historico-social do Servigo Social, sua
funcionalidade e possibilidades historico-sociais, de modo a contribuir para
uma compreensdo da natureza e do significado socio-historico da profissdo;
2) a profissdo no interior da divisdo social e técnica do trabalho, visando
indicar a que necessidades profissionais o Servigo Social responde; 3) as
necessidades geradoras de determinadas demandas e as respostas profissionais
esperadas pelo ordenamento social; 4) a demanda que se gesta na e da dindmica
referente a uma etapa do capitalismo com todas as suas determinagdes
econdmicas, politicas, culturais, e suas resultantes objetivas e subjetivas; 5) as
tradicionais, atuais e emergentes demandas que se colocam a profissdo; 6) as
atuais e novas modalidades de intervengdo socioprofissionais e politicas; 7) o
tipo de racionalidade necessaria para a critica ontolégica no cotidiano, 8) o
referencial tedrico necessario a sistematizagao critica das praticas profissionais
e da producdo tedrica da area (ibidem, p. 12)

Os elementos expressos na elaboragdo de Guerra conformam a influéncia de

lamamoto e a perspectiva da profissio na divisdo social e técnica do trabalho,
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explicitando que ha determinacdes econdmicas, politicas, culturais, objetivas e subjetivas
a serem consideradas bem como a necessidade de se analisar o impacto das demandas
que atravessam a profissdo e a apreensdo critica do cotidiano. A autora posiciona-se
afirmando o pressuposto de que ¢ a partir da 16gica dialética das Diretrizes Curriculares
de 1996 que surge a exigéncia de uma formacgdo que “se renove e acompanhe essa
dindmica da realidade de modo que ela ¢ abastecida né. O seu combustivel ¢ a propria
realidade.” (Extrato de fala de GUERRA apud LEWGOY;GUERRA, 2017),
evidenciando a centralidade que a ontologia possui em suas elaboragdes sobre a tematica.
A autora destaca sua convergéncia com as elaboracdes de Rodrigo Teixeira (2019), ao

entender que a ldgica dialética das Diretrizes Curriculares traz

uma concepgdo de Fundamentos. Essa ¢ a instigante tese do nosso querido
Rodrigo Teixeira, que eu recomendo fortemente a leitura. A logica do nosso
projeto é profundamente ontologica, materialista historica e ela permite
decifrar o cotidiano [...] que € o espago da produgao e reprodugdo da vida, da
familia, dos valores, dos desvalores, da ética, da cultura, mas essa concepgao
nos permite também construir alternativas as requisicdes institucionais.
(ibidem)

Importante destacar que a apreensdo das Diretrizes Curriculares enquanto uma
concepgdo de fundamentos aparece aqui em sua dimensdo de unidade, a qual a autora
invariavelmente articula com a categoria cotidiano, demonstrando, assim, sua
preocupacao em posicionar-se a favor dos nexos entre formacao e a realidade concreta da
intervengao profissional, compreendendo que € no cotidiano a materializag@o possivel de
um tensionamento das demandas institucionais com as demandas profissionais na
perspectiva critica da profissao.

Ao confrontarmos os trechos presentes na amostra de pesquisa com producao
recente da autora (2018)*, reitera-se a centralidade das preocupagdes de Guerra com a
formagao profissional. Parte da premissa de que o projeto de formagdo deve ser orientado
por um “consistente e coerente projeto de profissao” (GUERRA, 2018, p.29). Indica o
que denomina de pontos nodais que se impdem nas disputas por um projeto de formagao
profissional, tendo em vista as condi¢des materiais concretas da sociabilidade capitalista

e os impactos que condicionam a politica educacional. A autora indica que ha uma

auséncia de ter o Servico Social no centro e na articulagao da formacao profissional como

4 GUERRA, Yolanda.Consolidar avangos,superar limites e enfrentar desafios: os fundamntos de uma
formagdo profissional critica. In Servigo Social e seus fundamentos: conhecimento e critica. Editora Papel
Social, Campinas, 2% edigdo, 2018.
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eixo estruturante do curriculo e engrenagem que movimenta os contetidos dos nticleos de

fundamentagao, fato que pode

nos levar a formarmos profissionais com um claro e consistente perfil tedrico-

politico, mas com pouca ou nenhuma condi¢do de possibilidade de intervir
criticamente na realidade institucional, capacitados a construirem respostas
alternativas ao mercado de trabalho e as requisi¢des socioinstitucionais e
politicas que lhe sdo delegadas. Isso nada tem de endogenia, mas, ao contrario.
Trata-se do reconhecimento de que ndo formamos socidlogos, nem cientistas
politicos, nem antropologos, nem filosofos, ainda que precisemos de todos
esses conhecimentos para uma intervengao qualificada sobre uma realidade tdo
complexa e complexificante (ibidem)

A autora compreende que a necessidade que se impde € uma formagao com sélida
fundamentagao tedrico-metodologica, que seja apta ao desvelamento das particularidades
da profissio sem incorrer no endogenismo®’. Defende que a dificuldade de abordagem da
profissdo operada na tridimensionalidade dos conteudos dos nucleos de fundamentacao
faz com que o trato tedrico-metodoldgico se mantenha num nivel de “abstracdo tal que
nao permite que os sujeitos profissionais captem as mediagdes que conectam a sua leitura
critica de realidade a um trabalho profissional na direcdo da ruptura com o
conservadorismo”. ( ibidem, p. 30)

Indica a presenca de historicas tendéncias presentes na formagao dos assistentes
sociais: o teoricismo; o metodologismo e a histéria tratada de maneira evolutiva, linear e
cronologica, concepgdes cujas racionalidades se estabelecem na forma formal-abstrata.
Nesse contexto, a autora retoma a defesa que estabelece nas outras produgdes do carater
ontoloégico dos fundamentos da profissio sob a vertente marxiana, expressando a
centralidade de categorias como o trabalho; a producdo e reproducdo da vida social; as
particularidades da sociedade burguesa com o surgimento do Servigo Social e seus nexos
com as respostas tedricas, ético-politicas e operativas que a categoria profissional vem
dando a realidade. Assim, afirma a necessidade de conhecer o Servico Social na
contemporaneidade, sobretudo “ndo apenas no que se refere as condigdes de trabalho,
mas, como as assistentes sociais vem respondendo na dire¢do social do projeto

profissional critico” (ibidem, p. 43)

30 “que, em verdade, é apenas um modo de se apropriar da profissdo encerrando a analise do Servigo Social

em si mesmo” (ibidem)

58



2.2.6  Concepg¢do de Fundamentos do Servi¢o Social em Thaisa Closs

Closs (2015) parte do pressuposto de que ha no processo de revisao das diretrizes
curriculares para a formac¢ao em Servigo Social desde o curriculo de 1982 ao atual projeto
de formagao profissional de 1996 um marco importante da problematizacdo dos
Fundamentos do Servi¢o Social, cuja contextualizagdo histérica e tedrica oportuniza um
amplo debate sobre a tematica’!. A autora destaca que ¢ a partir da revisdo das Diretrizes
Curriculares que se pode evidenciar a centralidade das categorias questdo social e
trabalho, apreendidas a partir do método e das teorias marxianas, conjugadas na
“interpretacdo historico-critica do Servico Social na realidade brasileira, como os
principais fundamentos da formagdo profissional”. (CLOSS, 2015, p. 36). A autora
explicita também a centralidade dos nucleos de fundamentacdo que orientam a
estrutura¢ao curricular ¢ o conteido da matéria basica de Fundamentos histéricos e

teorico-metodologicos, referindo que

estas concepgdes reforcam elementos ja destacados do conjunto das Diretrizes,
em especial a perspectiva de que a compreensao do Servico Social adquire
inteligibilidade no quadro das determinagdes socio-historicas que o
engendram, em especial face a questdo social (ZACARIAS; PRATES;
CLOSS, 2014, p. 112 apud CLOSS, 2015, p. 199)

A partir da andlise dos artigos que enfocam os Fundamentos do Servigo Social em
sua pesquisa, destaca quatro tendéncias de abordagem da tematica: I) a problematizagao
dos Fundamentos do Servigo Social através da discussao da relagcdo da profissdao com as
matrizes do pensamento social; II) a articulagdo dos Fundamentos do Servi¢o Social na
formacao profissional — especificamente no que se refere a matéria dos Fundamentos
Historicos e Teodrico-Metodologicos do Servigo Social nos marcos das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996) e I11) no plano do debate da ética profissional, discutindo
os fundamentos ético-politicos do projeto profissional. Ha, por tltimo, a tendéncia IV) o
debate sobre o conservadorismo no Servigo Social. Tais tendéncias apresentam
convergéncias com os resultados do processo de pesquisa dessa dissertacdo, fato que

indica que ha padrdes que se mantém de forma majoritariamente continua na produgao

>1 Posi¢do da qual essa dissertagdo compartilha, conforme subcapitulo 3.3 e 3.4
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de conhecimento da tematica®. Ademais, Closs d4 destaque a categoria mediagdo para o

debate

dos Fundamentos profissionais, pois é esta que possibilita articular a
compreensdo mais ampla da inser¢do da profissdo na totalidade social, ao
mesmo tempo captando e iluminando a leitura da singularidade das situacdes
que esta profissao se defronta na divisao sociotécnica do trabalho. Além disso,
sdo as mediacdes que possibilitam articular, extrair e elaborar, do campo mais
amplo das matrizes do pensamento social, a construgdo de formulagdes
teorico-metodologicas voltadas para a compreensdo da profissdo e da
realidade, que subsidiardo os processos interventivos. (CLOSS, 2015, p. 39)

Enquanto conclusdo de sua tese, a autora refere que os Fundamentos do Servigo
Social consistem na “matriz explicativa da realidade e da profissdo, particular ao Servigo
Social, (re)construida processualmente na sua trajetéria histérica no movimento da
realidade brasileira, a qual possui dimensdes tedrico-metodoldgicas e ético-politicas que

fundamentam a dimensao técnico-operativa desta profissao” (CLOSS, 2015, p, 7). Tal

matriz conforma-se a partir

da conjugacao de método/teoria marxistas e valores emancipatérios na analise
historico critica totalizante do Servico Social, profissdo cujo nucleo central
reside no debate tedrico-metodoldégico marxista, na andlise da sua
historicidade, na abordagem tedrica da questdo social e da categoria trabalho
(mediada com a profissdo), bem como do seu projeto ético-politico. O
diminuto trato direto ¢ visibilidade dos Fundamentos na producdo da area
revela uma contradigdo em processo entre o adensamento conceitual
totalizante dessa matriz e a sistematizacdo de um campo de mediagdes ¢
particularizagdes que contribuam para sua materializagdo na formagdo e no
exercicio profissional, numa conjuntura societaria de ofensiva do capital sobre
o trabalho, sobre as lutas e os direitos sociais, que impacta nas proprias bases
histéricas da hegemonia desta matriz e também fragiliza essa conjugacdo
(CLOSS, 2015, p.7)

Closs (2015) entende que a questdo social, como objeto, fundamenta a profissao
—ainda que destaque que nao de forma isolada, posto que situada numa matriz explicativa
que permite desoculta-la e elucida-la em suas multiplas determinagdes, articulada com o
significado social do trabalho do assistente social. A autora refere que os fundamentos

da profissdo necessitam ser analisados a partir das “transformagdes que se processam nas

diferentes dimensdes que a constituem (trabalho, formag¢do, conhecimento e organizagao

52 A maior diferenciagdio se da na terceira tendéncia, referente a ética profissional, discutindo os
fundamentos ético-politicos do projeto profissional. Tal divergéncia pode ter como base o fato de que Closs
utiliza o descritor Projeto Etico Politico de forma correspondente ao descritor Fundamentos do Servigo
Social (Vide Quadro 3 - Descritores da pesquisa documental em CLOSS, 2015, p. 24), descritores que
avaliamos que, apesar de intima correlagdo, ndo correspondem a processos sindonimos, de forma a ser
utilizado nessa pesquisa apenas o descritor FUNDAMENTOS correlacionado com a profissao.
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politica)” (CLOSS, 2015, p.45), articuladas com o0s processos sociais vigentes na
sociedade, em cada momento historico.

Contribui qualitativamente ao debate sobre os Fundamentos do Servigo Social ao
situd-los a partir de uma analise dialética entre universalidade-particularidade-
singularidade e da categoria mediagdo. Compreende que a referida triade comporta a
conexao entre o singular e o universal desta profissdo, tanto do ponto de vista ontologico
— apreendendo as determinagdes da forma de ser da profissdo na realidade — como do
ponto de vista reflexivo e 16gico, no que se refere a propria producao do conhecimento.

Destaca a necessaria retomada da analise de Netto (1996) de que ¢ preciso ndo
hiperdimensionar a magnitude da ruptura com o conservadorismo, pois a legitimidade e
hegemonia alcangada pelas correntes marxistas na profissdo ainda demanda de largo
prazo e conjuntura socio-historica favoravel para o estabelecimento de uma maioria
politico-profissional radicalmente democratica e progressista. Posiciona-se a favor da
superacdao de um distanciamento do debate sobre os Fundamentos do Servigo Social da
realidade e do contexto dos profissionais, o que requer novas mediagdes e estratégias
politicas das entidades, sob o risco de, no limite, aumentar a tendéncia de “afastamento
da base profissional dos foruns profissionais da categoria, compreendidos como espagos
de cunho “académico”, altamente “politizados” e até mesmo inacessiveis para grande
parte dos profissionais” (CLOSS, 2015, p. 101).

Em producao recente (2020), Closs em conjunto com Prates e Reidel, reestabelece
sua articulagdo com Yazbek e as contribuicdes das Diretrizes Curriculares ao definir os

Fundamentos como

“[...] processo através do qual a profissdo busca explicar e intervir na realidade,
definindo sua diregdo social.” (YAZBEK, 2009, p. 144), ou seja, de como o
Servigo Social formula uma matriz explicativa da realidade e da profissdo,
gestada no movimento historico da sociedade, a qual possui dimensdes teorico-
metodoldgicas e ético-politicas que se materializam no trabalho profissional,
pela mediagdo da dimensao técnico-operativa (CLOSS, 2017). Nessa dire¢ao,
os Fundamentos abarcam a andlise da trajetoria do Servigo Social,
compreendendo como este se conformou historicamente, que transformagdes
sofreu, considerando a realidade sdcio-historica e seus rebatimentos na
profissdo, apreendendo de forma articulada o trabalho, a formagdo, o
conhecimento e a organizagdo politica, tendo a historia da sociedade como eixo
articulador. (PRATES; CLOSS; REIDEL, 2020, p. 205)
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2.2.7 Concepg¢do de Fundamentos do Servi¢o Social em Mariléia Goin

A concepg¢ao de Fundamentos do Servigo Social elaborada por Goin centra-se no
contexto latinoamericano, sendo composta pelos elementos que 1) alicergam as bases da
formacdo e do trabalho profissional ao longo de sua trajetoria socio-historica e II)
conferem configuracao particular a profissdo em face da orgénica relacdo com a realidade,
“interpondo-lhe a necessaria apropriacdo das matrizes de conhecimento do social e do
movimento da sociedade para prover de direcao social e politica o trabalho profissional,
seja por viés conservador, seja emancipatorio”. (GOIN, 2016, p.37)

Situa o debate em torno de uma compreensao indissociavel entre historia, teoria e
método, considerando que a apreensdo das contradi¢des sociais exige o pressuposto de
tomar os sujeitos sociais como agentes historicos € que a aproximagao ao real em sua
particularidade necessita do método para ultrapassar o imediato e ser capaz de formular
uma posterior intervencao na realidade social.

Posiciona-se contraria a redu¢cdo dos Fundamentos do Servigo Social entorno da
histéria da profissao (historicista) e as vertentes epistemologicas que até hoje perpassaram
determinados periodos historicos, destacando a necessidade de superagdo do debate dos
Fundamentos a partir de uma visao cronologica e mecanicista. A autora salienta o impacto
que a op¢do de desenvolvimento linear dos fundamentos traz para os processos

interventivos

desde o entendimento das competéncias e atribui¢cdes que lhes sdo particulares
até o sentimento de ndo pertencimento, de desnecessidade da participagdo na
luta das entidades, descrédito ao projeto de formagdo em Servigo Social e a sua
clara posicdo tedrico-critica e de ndo partilhamento da dire¢do hegemdnica
constituida coletivamente pela categoria profissional. (GOIN, 2016, p. 19)

Destrincha o conceito de Fundamentos em historia, teoria € método, a luz do
marxismo:

Os Fundamentos do Servico Social constituem-se, assim, a partir da relagdo de
unidade entre teoria, historia e método, que juntas oferecem a base fundacional
em que a formagdo e o trabalho profissional se assentam no decorrer de sua
trajetoria socio-historica e particularizando a profissao a partir da sua relagao
organica com a realidade, o que por sua vez demanda conhecimento acerca
das matrizes do conhecimento e do movimento social de modo a propor uma
direcdo politica e social aos processos interventivos (ibidem, p. 31)

Busca desocultar as bases tedrico-metodoldgicas e ideopoliticas em que se
alicercam os fundamentos (epistemologicos) de andlise, de forma a traduzirem para a

profissao
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a analise de seu desenvolvimento atrelada aos processos sociais constitutivos
da sociedade burguesa, do conjunto de conhecimentos vinculados a projetos
societarios, de uma gama de mediagdes que permite conhecer o real e
desvendar as possibilidades de intervencgdo contidas na realidade, e ndo sobre
ela, assim como a formulag@o de respostas profissionais a partir das multiplas
expressdes da matéria-prima do trabalho profissional (GOIN, 2016, p. 39)

Considera que ha uma emergéncia posta enquanto desafio para a profissdo de
ultrapassar os limites legalistas e burocraticos, buscando estratégias de luta para além das
tradicionais formas utilizadas pela categoria, o que exige reestabelecer o carater politico
organico que o marxismo apresenta para garantir legitimidade ao trabalho profissional
nas diferentes dimensdes que constituem a vida social.

No que se refere a questdo social, Goin (2016) a compreende enquanto eixo
fundante do Servigo Social e objeto da profissdo. Distingue a categoria fundamentos do
termo fundante pois “etimologicamente, este ¢ aqui entendido como aquilo que institui
necessidade e utilidade social a profissao” (GOIN, 2016, p. 38). Como produto de sua

investigacdo, estabelece a seguinte tese:

os Fundamentos do Servi¢o Social na América Latina e no Caribe elucidam
tragos comuns na gé€nese profissional, mas a produgéo e a reproducdo da vida
social dimanam particularidades sociopoliticas aos paises, as quais conferem
configuragdo particular a profissdo em face da processual e organica relagdo
com a realidade e a sua concrecdo como trabalho profissional. S3o esses
mesmos condicionantes — que além de historicos-profissionais, sdo politicos,
econdmicos e sociais — que interpdem, no corpus dos Fundamentos, a
necessaria apropriacdo das matrizes de conhecimento do social e do
movimento da sociedade nacional, para projetar direcdo social e politica ao
trabalho profissional, seja por viés conservador, seja emancipatorio (ibidem,

p.11).
Em sua pesquisa de pos-doutoramento (2019), Goin refere que os Fundamentos
do Servico Social ultrapassam a no¢do formalista de matéria curricular — os conhecidos
Fundamentos Historicos e Teorico-Metodologicos do Servigo Social — para situa-los na

totalidade historica, retomando a sua tese, agora em relagao nao mais ao contexto latino-

americano, mas a particularidade brasileira

a partir dos elementos que (a) alicercam e assentam as bases da formagao e do
trabalho profissional ao longo de sua trajetéria socio-histérica e (b)
conferem configuracdo particular a profissdo em face da processual e
organica relagdo com a realidade, interpondo-lhe a necessaria apropriagao das
matrizes do conhecimento do social e do movimento da sociedade para prover
de direcdo social e politica o trabalho profissional, seja por viés conservador,
seja emancipatorio (GOIN, 2019, p. 31).
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A autora explicita que o ponto central do debate sobre Fundamentos do Servico

Social estd na

incorporacdo da dinadmica dialética, propria da matriz marxiana, que nao
dissociabiliza Historia, Teoria e Método e tampouco prioriza um sobre o outro
ou os fragmenta. Apenas o esfor¢o nesse que se denomina de ponto céntrico
possibilita ultrapassar a barreira da abordagem mecanicista, idealista,
estruturalista e determinista e adentrar no campo fecundo da abordagem
dialética (ibidem, p. 10)

2.2.8 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Rodrigo Teixeira

Teixeira (2019) parte da anélise do que denomina de bases socio-histdricas da
constru¢do do projeto de formagio profissional®, centrando a discussio de sua tese na
articulacdo dos Fundamentos do Servi¢o Social com os Nucleos de Fundamentagao das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS: tedrico-metodologico da vida social; da formacgao

socio-historica da sociedade brasileira; e, do trabalho profissional.

os Fundamentos do Servigo Social, apreendidos no projeto de formagao, sdo
fundamentos da profissdo, uma vez que estdo no projeto de formagdo, mas sido
fundamentos do trabalho de assistentes sociais e da formagédo profissional, em
uma perspectiva de totalidade. (TEIXEIRA, 2019, p.44)

Analisa os fundamentos a partir da compreensao de interconexao entre trabalho e
formacao. Refere que os relatorios do Projeto ABEPSS Itinerante analisados revelaram,
todavia, dois movimentos do real: I) os elementos da conjuntura que ao precarizarem o
trabalho ¢ a formacao “disfarcam as evidéncias” na leitura dos fundamentos como
unidade articulada dos nucleos de fundamentagdo, “reverberando em uma formagao
fragmentada e uma pratica profissional que nao consegue dialogar com os fundamentos,
ainda que busque fazé-lo” (TEIXEIRA, 2019, p. 13) e II) uma tendéncia que “nega as
evidéncias” destacadas a partir da unidade dos nucleos de fundamentagao, que “ao fazé-
lo, nega a perspectiva de totalidade presente no projeto de formacgdo, assim como a
perspectiva historica e o significado social da profissdo” (ibidem) ancorados na
perspectiva critico-dialética da profissao.

Assim como Closs (2015) e Goin (2016), refuta a concep¢ao de cronologia
historica na qual os Fundamentos do Servi¢o Social sdo compreendidos, fato que nao

condiz com a concepgao estabelecida nas Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social

53 “Com destaque: ao projeto de formagdo da Escola de Servigo Social da Universidade Catélica de Minas
Gerais (1971), do Método BH (1974), das convengdes da ABESS nas décadas de 1970 e 1980, assim como,
da implantagdo e auto-avaliagdo do curriculo minimo da ABESS de 1979/1982.” (TEIXEIRA, 2019, p. 13)
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de 1996. Compreende que a unidade articulada dos ntcleos de fundamentagao se expressa

como Fundamentos do Servigo Social, sendo tal apreensao

o ponto de chegada ao final da formacdo profissional. Mas, no trabalho
profissional tal unidade é o ponto de partida, sem a qual o trabalho profissional
ndo ocorre sob a dire¢do social critica construida pela profissdo. (TEIXEIRA,
2019, p.83)

A ndo compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social como expressao da
unidade dos Nucleos de Fundamentagdo se configuraria enquanto uma andlise da
profissdo por ela mesma. Considerar essa unidade articulada, para o autor, ¢ iniciar a
analise pelo real concreto e pela dinamica da sociedade capitalista e por isso a questao
social é tomada como eixo articulador de todo o projeto de formagao.

Reitera o entendimento exposto pelas outras autoras de que a unidade articulada
entre Historia, Teoria e Método constitui a 1dgica de toda construcdo das diretrizes
curriculares da ABEPSS e por isso deve ser considerada na andlise dos fundamentos.
Elucida que as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa sdo
dimensdes do trabalho profissional e expressam elementos de uma totalidade na analise
da profissdo e seu exercicio.

No que se refere a confusao simbioética realizada entre Servico Social e politicas
sociais, elucida que o fortalecimento da condi¢do de classe trabalhadora em que o
assistente social estd inserido e que considerar o usudrio dos servigos como sujeito desta
mesma classe pode permitir uma ultrapassagem da predominancia dos fundamentos da
politica social em detrimento dos Fundamentos do Servigo Social.

Com relacdo a falsa dicotomia entre teoria e pratica, Teixeira se posiciona
afirmando que o Servico Social sob a perspectiva critica avangou de forma restrita, porém
fecunda na analise dos Fundamentos do Servico Social. E que nao foi realizado o transito

para a processualidade do trabalho do assistente social:

A analise do processamento do trabalho ndo adquiriu centralidade,
estabelecendo uma fragil associagdo entre os fundamentos do Servigo Social e
o trabalho profissional cotidiano, uma vez que este abrange um conjunto de
mediagdes que nao foram alvo privilegiado da referida produgao. (TEIXEIRA,
2019, p. 196)

Destaca-se a influéncia de Guerra na produgdo do autor, uma vez que este afirma
que a andlise da instrumentalidade a partir da razdo critico-dialética permite expressar os
Fundamentos do Servi¢o Social como unidade entre os nticleos de Fundamentagao das

Diretrizes Curriculares e seu fazer efetivo nos espagos sdcio-ocupacionais. Esse debate
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pode potencializar a superacdo de um entendimento reduzido sobre os Fundamentos do
Servigo Social, compreendidos muitas vezes somente como disciplina obrigatoria da
matriz curricular dos cursos como Fundamentos Histéricos e Tedérico-metodoldgicos do
Servigo Social (FHTM).

O autor posiciona-se a partir do pressuposto de que uma unidade articulada dos
nucleos permite uma concepg¢do acerca dos Fundamentos, sintese que s6 ¢ possivel se
alicercada pelo viés marxista de apreensao das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, pois

¢ esta perspectiva que atravessa a constru¢ao do referido documento:

Ancoragem esta que permite: a apreensao da relagdo entre Histéria, Teoria e
Meétodo como constitutiva da analise dos fundamentos; a busca pela trajetoria
historica dos fundamentos do Servigo Social; a analise da realidade concreta e
das respostas profissionais construidas cotidianamente (TEIXEIRA, 2019,
p.29-30)

Nesse contexto, Teixeira afirma que os Fundamentos do Servico Social sdo
apreendidos no projeto de formagao, conformando os fundamentos da profissdo, “uma
vez que estdo no projeto de formagao, mas sdo fundamentos do trabalho de assistentes
sociais e da formacgdo profissional, em uma perspectiva de totalidade. (ibidem, p. 44)
Refere que se ndo considerarmos os Fundamentos do Servi¢o Social como expressdo da
unidade dos Nucleos de Fundamentacao, iniciamos a analise da profissao por ela mesma,
assim, “cada nucleo representa em si mesmo uma totalidade complexa e s6 se configuram
como Fundamentos do Servico Social quando articulados entre si.” (ibidem, p.84) e
expressam entre outros elementos, a relacdo intrinseca e dialética entre trabalho e
formagao (ibidem, p.162).

Reconhece que a precarizacdo e intensificacdo do trabalho docente colocam
desafios a esta concep¢ao de Fundamentos do Servico Social, assim como respostas
pontuais e mecanicistas no exercicio profissional sem o devido rigor tedrico-
metodologico e ético-politico compromete uma “concepgdo de Fundamentos do Servigo
Social na sua acao profissional.” (TEIXEIRA, 2019, p.229). Em documento recente,

constante na amostra do eixo eventos da area, Teixeira retoma sua concepcao de

fundamentos:

entendendo por fundamentos os elementos que permitem apreender a realidade
social, suas contradigdes e possibilidades, a profissdo do Servigo Social nesse
contexto... ¢ a partir dessas apreensdes permitem ao assistente social construir
projetos de trabalho, planos de intervengao e formas coletivas e individuais, é
ai que se assenta os Fundamentos do Servigo Social. (Extrato da fala
TEIXEIRA, em YAZBEK;GUERRA;TEIXEIRA, 2020c)
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Em outro documento, Teixeira afirma que “o debate dos Fundamentos do Servigo

Social deve permitir desvendar as tramas do imediato, apreender os elementos do trabalho

e da profissdo e da formagdo e reconstruir o objeto de intervengdo profissional.” 3*

(Extrato da fala de TEIXEIRA, em TEIXEIRA;SIQUEIRA, 2020) E que ha uma
necessidade

de que as pesquisas e a producdo de conhecimento busquem apresentar o

significado e status dos fundamentos do Servigo Social para a profissdo...e se

tratando de conhecimento, podemos entdo falar em significado, quais

significados e como se apreende esses fundamentos, mas também a

preocupagdo ¢ trazer o debate dos fundamentos para uma agenda profissional.
(Extrato fala TEIXEIRA, em TEIXEIRA; SIQUEIRA, 2020)

2.2.9 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Rosangela Batistoni

A autora aparece em dois documentos iconicos do eixo eventos da area, bem como
se configura enquanto pesquisadora referéncia do eixo fundamentos do GTP
Fundamentos, formacao e trabalho profissional nos relatérios do ENPESS (2012, 2014,
2016). Situa sua concepcao de Fundamentos do Servico Social a partir da insercdo da
profissdao na divisao social do trabalho, igualmente reconhecendo a importancia da
produgdo de Iamamoto e Carvalho (1982) para esse debate. Explicita categorias que
considera centrais do método marxiano, como a historicidade e as bases tedricas que

‘iluminam o Servi¢o Social”>® mas que o ultrapassam profundamente:

4 Nesse aspecto, discorda-se do posicionamento de que a profissdo reconstrdi o objeto de intervengdo.
Entende-se que o objeto se situa na realidade concreta e refere-se as multiplas refragdes da questio social,
sendo sua construcgdo estabelecida dentro da producao e reprodugéo da vida social. O assistente social, ao
se deparar com as chamadas demandas institucionais ndo esta lidando com um objeto distinto do acima
referido, o que poderia justificar sua necessaria reconstrucdo, mas sim realiza uma analise para além de sua
pseudoconcreticidade, a partir de sucessivas aproximagdes totalizantes, desvelando um processo de
estranhamento e fetichizagdo que fazem com que o objeto da profissdo possua uma aparéncia distinta
daquela em que a profissdo aprofundou sua produgdo de conhecimento: a questao social - dai a necessidade
constante de andlise e investigacdo de suas multiplas refragdes.

35 A utilizagdo da nomenclatura ‘iluminar’ tem surgido nos debates e na producdo da 4area tanto para se
referir as influéncias tedrico-metodoldgicas da vertente marxiana e marxista na profissdo, quanto na
articulacdo da capacidade tedrico-metodologica e ético-politica com a dimensdo técnico-operativa,
elaboragdo que acreditamos estabelecer uma limitagao no seu didlogo com o método materialista historico
e dialético, uma vez que carece de maiores mediagdes com relagdo ao processo de objetivacdo e de
abstragdo (concreto pensado) podendo incorrer em uma perspectiva idealista do conhecimento. Conforme
jé demonstrou Pontes (2000), as media¢des ontologicas ocorrem independentemente de uma mediagdo
reflexiva correspondente— o que demonstra a impossibilidade uma dimensdo tedrico-metodologica
‘iluminar’ a interveng@o profissional, necessitando de um complexo processo de mediagdes para a
objetivagdo de uma intervengao sob a perspectiva critica.
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Eu penso que ao construir meu movimento aqui ¢ de que ao apontar esse
processo de construgdo nas suas linhas gerais expressa também a nossa
concepgao dos Fundamentos do Servigo Social, um Servigo Social na historia,
um Servico Social que se explica e que buscou o seu entendimento no
movimento da historia, alimentando-se de referéncias tedricas capazes de
iluminar o Servigo Social entendendo que esse fundamentos ultrapassam
profundamente o Servi¢o Social e o acumulo que construimos, ultrapassa o
desvendar da profissao e possibilita 0 nosso vinculo, a nossa contribui¢do a
luta dos trabalhadores na perspectiva da emancipagdo politica e da
emancipacdo social. Identificando o processo historico, a particularidade
desses processos na historia, no movimento da historia as possibilidades todas
do devir. Este penso que foi o caminho que nds construimos em termos gerais
da aproximacéo do Servi¢o Social com o marxismo no debate dos fundamentos
(Extrato fala BATISTONI, em BATISTONI; GUERRA, 2020)

Em outro evento, reafirma uma concep¢ao de Fundamentos do Servi¢o Social
“informada pela perspectiva da totalidade historica” (Extrato da fala de BATISTONI, em
BATISTONI, 2017), tendo a historicidade enquanto uma categoria central de sua
concepeao que visa desvendar a profissdo, de se constituir historicamente e de explicar a
“realidade, os sujeitos com os quais trabalha [...] o seu fazer e expressa isso no seu

discurso, nas suas formulagdes, nos seus posicionamentos” (ibidem)

€ nesse processo, nas particularidades que assumem as conjunturas sociais,
politicas e ideoculturais né, que é possivel apreender a particularidade, a
explicagdo e apreensdo das particularidades do Servigo Social (o seu modo de
ser, o seu modo de atuar e o seu modo de pensar) incorporadas ao longo de sua
trajetoria. Isso significa entdo aquela compreensdo amplamente assumida né
que a profissdo ¢ um produto historico, que tem sentido, significado, na
dindmica societaria [...]Isso implicou em decifrar essa especializagdo do
trabalho na sociedade, elucidar os processos sociais que geram a necessidade
social dessa profissdo, o significado de suas agdes no campo das relacdes
sociais entre Estado e classes, as relagdes de poder econdomico, poder politico,
as relagdes entre as classes e dessas com o Estado, mas também nao
desvinculada aqui de uma unidade, compreender como que o Servigo Social se
inscreve no debate teoérico cultural na sua trajetéria. Situar, portanto, o Servigo
Social na histéria, no movimento da historia. (ibidem)

Batistoni explicita que as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, sustentadas nessa
concepgdo de Fundamentos do Servigo Social, contém as “chaves tedricas analiticas e
culturais para apreender o processo do presente e decifra-lo, desde que tenhamos [...] a
exigéncia da abstragdo, para buscarmos essas referéncias e dar a elas uma atualizagdao”
(ibidem). Assim, os nucleos de fundamentacao das Diretrizes Curriculares sao destacados
na fala da autora, avaliando a necessidade de conectar o trabalho profissional com os
fundamentos da vida social e com as particularidades da formagdo social brasileira,

enquanto niveis distintos de abstracdo da profissao nos seus fundamentos
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a centralidade dos fundamentos do Servi¢o Social que sdo tratados nos trés
eixos tematicos, nessa unidade destes trés eixos dos nicleos de fundamentag@o.
No debate das Diretrizes Curriculares tinha uma discussdo de porque tudo é
fundamento, ndo tem aquele nicleo que ¢ da aplicagdo né, por que o do
trabalho profissional ndo ¢ o da aplicagao? Ora, porque a concepgdo aqui ¢ da
unidade, portanto, contém os fundamentos e as dimensdes da sua efetivagio, a
pratica, o exercicio, a atividade do sujeito. Eles permitem conectar o trabalho
profissional pelos eixos norteadores da formagao que estdo ali postos. (ibidem)

A autora questiona em que medida o debate sobre os Fundamentos do Servico
Social estd sendo tomado pela categoria na perspectiva de sua totalidade, entendendo
enquanto um

debate teorico-metodologico, ético-politico e técnico-instrumental. Ou seja,
onde esta sendo ensinado o instrumental e de que maneira? Como nos estamos
ensinando essa dimensdo técnico-operativa que ndo seja desvinculada do
debate dos Fundamentos do Servico Social. Essa é uma questao que eu acho
que tem que ser polemizada e discutida (ibidem)

23 BALANCO DAS TENDENCIAS: CONTRIBUICOES, NOS E POLEMICAS

Ha nos autores um consenso no que se refere as Diretrizes Curriculares enquanto
um elemento s6cio-histérico central no processo de elaboragdo e debate dos Fundamentos
do Servico Social. Nesse sentido, apreende-se que € a partir do eixo da formagdo
profissional (sobretudo no periodo compreendido entre as revisoes curriculares de 1982
e 1996) e da produgcdao de conhecimento correspondente que surgem as condigoes
necessarias para a difusdo hegemonica da tese de inser¢do do Servigo Social na divisdo
social e técnica do trabalho, elaboragdo que se configura enquanto um ponto de inflexdo
fulcral no debate sobre os Fundamentos do Servico Social sob a perspectiva critica —
condensando os significativos acumulos da profissao na apreensdo critica da categoria
trabalho, da questdo social e da articula¢do desse debate com categorias centrais ao
método marxiano. Apesar de reconhecida pelos autores a condigdo de indissociabilidade
entre formagdo e exercicio profissional, ha, ao mesmo tempo, um consenso pelos autores
do desafio de transposi¢ao dos Fundamentos do Servi¢o Social para o debate do
exercicio profissional.

No que se refere a dimensdo ética/ ético-politica, ha elementos importantes para
serem considerados. A primeira questdo, considerando as énfases do debate atual sobre a
tematica ja apresentadas, ¢ que essas categorias ndo estdo entre as com maior frequéncia
e presenca na amostra da pesquisa. A partir disso, sua presenga, quando verificada, se
da a partir de duas tendéncias: a primeira integra o eixo da ética ou do ético-politico no

conceito em si de Fundamentos, ainda que de duas formas distintas: a) separando-a
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enquanto um fundamento de outra natureza, distinguindo-a de um conceito totalizante
dos Fundamentos do Servi¢o Social, que se expressa em conceitos como ‘Fundamentos
ético-politicos” com frequéncia de 20% nessa tendéncia e ‘Fundamentos histdrico-
politicos’ com 2,2%; e b) integrando-a no conceito de Fundamentos do Servigo Social
com outros elementos, tais como “Fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos’
com 33,3% de frequéncia; ‘Fundamentos histdricos, tedrico-metodologicos e ético-
politicos’ (24,4%) e ‘Fundamentos tedrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-
operativos’ (9,0 %).

A dimensdo técnico-operativa estd presente enquanto categoria em 78,6% dos
documentos que se debrucam sob uma concep¢ao de Fundamentos do Servico Social e

em 61,5% da amostra total.

e eu tendo a concordar com essa perspectiva da unidade dos fundamentos
teodrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos. Nos sabemos o
enorme desafio que ela contém e que ha enormemente uma reproducao teoria-
pratica, fundamentos tedrico-metodologicos (de um lado com a mao) e técnico-
operativos (de outro lado com a mao) quando eu fiz assim com a mao, o gesto
¢ significativo né, é porque jogam o técnico-operativo, entdo ninguém quer dar
oficina, ninguém quer assumir a supervisao [...] eu concordo que hd uma
reprodugdo desse processo, concordo que nos ndo superamos na totalidade, a
ABEPSS itinerante no ano passado, que eu acompanhei muito de perto, né...
fui em todas as oficinas de Sdo Paulo, gente € isso... se reproduz de uma
maneira ndo menor, nas melhores familias de universidade e de curso.
vamos...como alguém colocou aqui, ndo estd s6 nesse ensino privado, esta
entre nos. (Extrato da fala de BATISTONI, em BATISTONI, 2017)

E pegar essa dimensio técnico-operativa claro que nessa concepgio da
totalidade, mas como que ela se desenvolve ali, que para mim ndo ¢ uma mera
restricdo de ensino da pratica, ndo € isso. Se pensamos desse jeito no momento
e até pensamos, acho que foi uma reprodugdo desse equivoco, no entanto ela
esta por fazer, vamos concordar ai com o colocado, acho que ela esta por fazer.
Eu fico assim com os alunos, mas gente o que que foi feito com a populagio
nessa situa¢@o? Era uma situagdo determinada e eu perguntei o que ¢ que foi
feito com esse trabalho, ndo foi feito isso, ndo foi feito aquilo, ndo foi atras
disso, ndo foi atras daquilo, fiz varias perguntas. Ai os alunos viraram e
disseram assim: uai, mas nos aprendemos no curso, alunos do sétimo periodo,
noés aprendemos a vida inteira que isso ai ¢ fazer politica, isso ai € fazer
militdncia, e Servigo Social ndo se confunde com a militancia. (ibidem)

Hé duas linhas interpretativas dessa dimensdo: a primeira considera que as
dimensdes teorico-metodologicas e ético-politicas materializam a dimensdo técnico-
operativa e a segunda nao realiza essa distingdo, apenas considerando a necessaria
unidade indissocidvel entre a triade. Partimos da compreensao que esse debate ¢ fruto do
desafio anteriormente posto de materializagdo dos Fundamentos do Servigo Social no

exercicio profissional, que ganhou novos contornos a partir da recusa de um método do
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Servigo Social no debate pos Curriculo Minimo de 19826 assim como das determinacdes
da sociabilidade em que a profissdo estd posta, cuja divisdo social do trabalho ¢
estabelecida entre a producao material e imaterial do trabalho, tendo na universidade um
interlocutor essencial da fragmentagdo. Ha a necessidade aqui de se esclarecer sob quais
concepgdes da dimensdo técnico-operativa as producdes estdo elaborando suas
consideragdes — fato que nem sempre fica nitido na condugdo do debate realizado pelos
autores.

Se a concepgao da dimensao técnico-operativa estiver sendo elaborada a partir de
um olhar restrito a ideia de instrumental (assim como posto na versdo das Diretrizes
Curriculares de 1999°7) converge-se com a tendéncia de que estes instrumentais se
materializam a partir de necessarias mediacdes reflexivas e ontoldgicas com as dimensdes
tedrico-metodoldgicas e éticas-politicas, pois, caso isso ndo ocorra, a escolha, condugao
e monitoramento dos instrumentais utilizados na interveng¢do profissional nao
ultrapassam as logicas redutoras sob o viés tecnicista, formalista ou do empirismo, porque
os destitui de bases analitico-interventivas que ultrapassam o senso comum e o imediato,
o que reflete na forma como estabelecemos nossa relacdo com os sujeitos ao apresentar

propostas de intervengao:

Eu ndo estou indo mais no CAPS mesmo, moga. Porque 14 eles s6 me colocam
em um grupo para fazer artesanato com garrafa PET, eu ndo sei como isso pode
me ajudar, eu ndo quero fazer isso! Eu ndo tenho tempo...eu ndo gosto!
(Extraido do diario de campo da autora, 2019)

Percebe-se, no caso em questdo, que a interlocugdo entre profissional — sujeito
foi destituida de significado. O acesso ao direito ao servigo de satde se restringiu ao
burocratismo e inclusdo formalista, sem mediagdes reflexivas e ontologicas que
possibilitassem processos de emancipagdo politica para além dos moldes aqui descritos.
No entanto, se partimos de uma concepcdo mais abrangente da dimensdo técnico-

operativa, tal como explicitado pelas Diretrizes Curriculares de 1996, o risco que se

6 Maiores explicitagdes ver subcapitulo 3.4.

570 Assistente Social como trabalhador, as estratégias profissionais, o instrumental técnico-operativo € o
produto do seu trabalho (ABESS, 1999)

58 “Com base na analise do Servigo Social, historicamente construida e teoricamente fundada, é que se
podera discutir as estratégias e técnicas de intervengdo a partir de quatro questdes fundamentais: o que
fazer, porque fazer, como fazer e para que fazer. Ndo se trata apenas da construg@o operacional do fazer
(organizagdo técnica do trabalho), mas, sobretudo, da dimensdo intelectiva e ontoldgica do trabalho,
considerando aquilo que ¢ especifico ao trabalho do assistente social em seu campo de intervengao.
Imbricada ao desvelamento destas questdes, situa-se a dimensao técnico-operacional, como componente do
trabalho consciente e sistematico do sujeito profissional sobre o objeto de sua intervengdo, tendo em vista
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incorre ao realizar a distingdo entre as dimensdes tedrico-metodologicas e ético-politicas
da dimensao técnico-operativa ¢ a de inserir uma falsa concep¢do de mera abstracao das
duas primeiras dimensdes, como se no método em Marx e nas bases éticas e politicas da
vertente critica da profissao houvesse apenas uma dimensao abstrata, epistemologica e
valorativa, reforcando-se, no limite, a dicotomia da relacao teoria e pratica, bem como
destituindo o carater ontoldgico e objetivo que o materialismo historico e dialético
pressupde (sendo um pressuposto inclusive para as proprias categorias) a partir da
realidade concreta — a qual a producdo de conhecimento vem estabelecendo um consenso
em afirmar que atuamos na realidade e nfio sobre a realidade®.

A partir das sinteses realizadas até aqui, tomamos como pressuposto a
consideracdo da dimensdo técnico-operativa em seu cardter mais abrangente e
incorporada a uma unidade com as outras duas dimensdes. Apreende-se que a produgao
de conhecimento acerca dos Fundamentos do Servico Social ainda apresenta parcas
mediacdes reflexivas com o eixo do exercicio profissional, o qual apresenta
majoritariamente uma articulagdo com categorias de forma abstrata universal, destituidas
da apreensdo de um sistema de media¢des mais complexo® - fato que avaliamos como
condicionante importante do desenvolvimento do debate acerca da dimensao técnico-
operativa e de suas mediacdes ontoldgicas alicercadas pelos fundamentos. Questiona-se
aqui até que ponto a unidade dessas capacidades profissionais tem tido ganhos com a sua
reparticao, ainda que para fins didaticos, considerando os resultados alcangados de um
inconteste desafio de transposicdo da tematica dos Fundamentos do Servigo Social para
o eixo do exercicio profissional, de forma a nos posicionarmos com uma concepgao de
fundamentos que se configurem enquanto bases analitico-interventivas para a profissao,

considerando as Diretrizes Curriculares de 1996°' como um dos elementos que

o alcance dos objetivos propostos. As estratégias e técnicas de operacionalizagdo devem estar articuladas
aos referenciais tedrico-criticos, buscando trabalhar situagdes da realidade como fundamentos da
intervencdo”(ABEPSS, 1996, p.14). Tais elabora¢des da ABEPSS recebem nitida influéncia da produgao
de Guerra.

39 Atuar na realidade nos esclarece que as elaboracdes tedrico-metodoldgicas e ético-politicas s6 possuem
contraprova histérica para o método em Marx no movimento proprio da realidade concreta, mas essa
contraprova se estabelece de forma dialética, em movimento, o que ndo permite um engessamento do
processo que inicia no plano da abstragdo para uma posterior transposi¢do ao real, risco que incorremos ao
colocar o peso da materializagdo dos Fundamentos na chamada dimensao técnico-operativa. O movimento
de particularizar a teoria ¢ 0 método Marxiano para a realidade da profissdo (via mediacoes reflexivas e
ontologicas) deve ser realizado em todas as dimensdes dessa triade, partindo-se do pressuposto da razéo
dialética de Marx.

60 A titulo de exemplificagdo, categorias como cotidiano, expressdes da questdo social, resisténcias,
ideologia, entre outras, sdo consideradas e citadas nas analises, mas majoritariamente articuladas de uma
forma geral e pouco aprofundadas, como poderemos ver nos sucapitulos 3.6 € 3.8

61 Maiores elucidacdes no capitulo final.
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transversalizam os Fundamentos do Servi¢o Social, tanto pelo carater normativo-legal do
documento quanto pela produ¢do de conhecimento que dele se deriva.

No que se refere ao projeto-ético-politico da profissdo, verifica-se que a categoria
‘Projeto profissional’ possui uma frequéncia de 0,99% ao longo da amostra total, estando
presente em 67,6% dos documentos. A categoria ‘projeto-ético-politico’ possui uma
frequéncia de 0,94% e estd presente em 63% dos documentos. Contudo, essa
expressividade ndo se demonstra quando verificamos sua coocorréncia por proximidade
ou intersec¢do com o descritor FUNDAMENTOS, possuindo dois trabalhos que utilizam
conceitos de ‘Fundamentos do projeto profissional’ e ‘Fundamentos do projeto-ético-
politico’ e a frequéncia de 2,87% enquanto uma categoria que se correlaciona no debate
dos autores que utilizam conceitos mais totalizantes como ‘Fundamentos do Servigo
Social’; ‘Fundamentos da profissao’ ou ‘Fundamentos’. Nesse quesito, ndo ha um
consenso nessa articulacdo, tendo algumas produgdes o entendimento de que os
Fundamentos do Servigo Social ddo materialidade ou se constituem enquanto uma
estratégia de resisténcia na sustentacdo do Projeto ético-politico, outros tomam ambos
enquanto descritores possiveis para o debate dos Fundamentos do Servico Social
(sindnimos) fazendo uso de ambos; outros enquanto um fio analitico possivel dentro da
tematica dos Fundamentos do Servigo Social.

Outro dado interessante ¢ que as palestras e mesas dos dois ultimos CBAS (XV e
XVI) ndo realizaram suas falas de forma a incluir o descritor FUNDAMENTOS (ndo se
caracterizando, assim, enquanto amostra dentro dos critérios de inclusdo da pesquisa),
mas utilizaram o descritor projeto ético-politico ou projeto profissional. Assim, infere-se
a possibilidade da categoria Projeto ético-politico ou projeto profissional estar sendo
compreendida como um sinénimo de Fundamentos do Servigo Social, optando-se os
referidos autores pelo primeiro conceito em detrimento do segundo. Esses resultados
evidenciam a necessidade de um aprofundamento na investigacdo da relacdo entre os
descritores Projeto Etico Politico (PEP) e Fundamentos do Servigo Social.

Preliminarmente, se tomarmos como pressuposto as elaboragdes da produgdo da
area (BRAZ;BARATA, 2009) no que se refere aos elementos constitutivos do PEP,
apreendemos que sua discussdo e elaboracao se situa em um debate anterior ao de

Fundamentos do Servico Social®> e se d4 em niveis distintos de abstracio e

62 “Desde os anos 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servigo Social brasileiro
vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses das classes trabalhadoras”.
(BRAZ;TEIXEIRA, 2009, p. 12). Em outro trecho, os autores sinalizam que “pode-se localizar ai a génese
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materializagdo. Como nos lembra Braz e Barata (2009), o projeto ético-politico possui
ampla articulacdo com um determinado projeto societdrio, que, no caso da profissdo,
refere-se a constru¢do de uma outra ordem societdria. Assim, afirmam os autores que o
PEP nao se efetiva integralmente na realidade uma vez que
Nao ha uma relagdo de identidade entre o que projetamos e o que realizamos
efetivamente [...] Ainda que ndo haja agdo (pratica) sem teleologia, ou seja,
sem projecao de finalidades (sem antecipacao ideal de resultados), o resultado
pratico, a transformacao que operamos na realidade através de nossas agdes, €
sempre distinta do que pré visualizamos em nosso pensamento, do que
previamos como ideal em nossas consciéncias. Isto significa que as ag¢des sdo
sempre inconsequentes? Nao, em absoluto! Significa que a realidade objetiva
¢ diferente do plano subjetivo, e, portanto, daquilo que se idealiza realizar.
Significa também que ndo controlamos todos os aspectos que incidem sobre a

realidade, que a sua alteracdo/mudanga/transformagdo ndo depende apenas de
nossos atos e de nossas acdes (BRAZ;BARATA, 2009, p. 227)

Acrescentam os autores que o PEP possui determinados elementos constitutivos,
que formam um corpo de identidades vinculadas a valores e principios muito nitidos
como a “igualdade, da liberdade, da democracia, do pluralismo, da recusa da sociedade
do capital, das lutas politicas contra ela e suas iniquidades, etc.” (BRAZ;TEIXEIRA,
2009, p. 11) e que “se o leitor pensar bem no que representam esses valores, nao tardara
a perceber que eles sdo estranhos a0 mundo em que vivemos, saberd que a
consecucdo plena deles ¢ incompativel com a sociedade capitalista” (ibidem).

Nos posicionamos, assim, a partir do entendimento de Netto de que o PEP “trata-
se de um projeto que também ¢ um processo, em continuo desdobramento” (NETTO,
2009, p. 15) e que o debate sobre os Fundamentos do Servigo Social se conformam a
partir desses desdobramentos, sobretudo enquanto uma das estratégias de sua
materializacio®, cuja centralidade se expressa entre as revisdes curriculares de 1982 e
1996, com a nitida preocupagao da construcdo e consolidacdo da vertente critica da

profissdo de forma indissociavel entre formagao e exercicio profissional.

do projeto ético-politico, na segunda metade da década de 1970. Esse mesmo projeto avangou nos anos
1980, consolidou-se nos 1990 e esta em construgdo, fortemente tensionado pelos rumos neoliberais da
sociedade e por uma nova reacao conservadora no seio da profissdo na década que transcorre” (ibidem,
p.13). Netto (2006), por sua vez, refere que “a construgdo deste projeto no marco do Servigo Social no
Brasil — tem uma histéria que ndo é tdo recente, iniciada na transigdo da década de 1970 a de 1980. [...]JE
neste processo de recusa e critica do conservadorismo que se encontram as raizes de um projeto profissional
novo, precisamente as bases do que se esta denominando projeto ético-politico.” (NETTO, 2006, p. 1)

63 Segundo o autor, um exemplo do carater aberto do PEP, “com a manutengao dos seus eixos fundamentais,
pode ser encontrado nas discussdes acerca da formagdo profissional, produzidas com as modificagdes
advindas da vigéncia da Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional/LDBEN (Lei n° 9394, de 20 de
dezembro de 1996): as orientagdes propostas por representantes do corpo profissional (cf. ABESS, 1997 ¢
1998) ratificam a direcdo da formacao nos termos do projeto ético-politico.” (NETTO, 2009, p. 15)
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A questdo social possui uma presenga em 96,6% dos documentos que se
propuseram a explicitar uma concep¢ao de Fundamentos do Servigo Social e em 93,8%
da amostra total, o que evidencia sua importancia e consolidacdo no debate da tematica.
No entanto, tal expressividade ndo significa que nao hé divergéncias na sua articulagao
com o debate dos Fundamentos do Servigo Social.

Verifica-se dois pontos de partida no debate da questao social correlacionada com
os Fundamentos do Servico Social: I) o primeiro enfoque analitico situa a compreensao
da questdo social em seu aspecto estruturante da sociedade capitalista e, por sua vez,
fundante da necessidade e utilidade social da profissao. Neste eixo, ndo ha um consenso,
na medida em que o argumento ¢ tanto utilizado para corroborar o entendimento de que
a questdo social ndo se situa no debate dos Fundamentos do Servigo Social quanto seu
argumento oposto®®. No segundo enfoque analitico, ha o argumento de que a questio
social ¢ objeto da profissao, e, portanto, centraliza-se na relagdo que a profissao estabelece
no sentido de dar respostas as suas expressdes %°. Partimos do pressuposto de que hd uma
necessaria interconexdo entre esses dois pontos, ou seja, a questdo social enquanto
processo estruturante e também objeto da profissdo, conforma-se enquanto um elemento
dos Fundamentos do Servi¢o Social - visto que, sem sua articulagcdo, destitui-se da
profissdo seu significado, suas demandas e seu objeto. Ademais, se partimos do
pressuposto estabelecido nas Diretrizes Curriculares de que as categorias questdo social
e trabalho devem ser transversais, entende-se que hd uma relevancia teorico-
metodologica da questao social nas bases analitico-interventivas da profissao, que a torna
insuprimivel desse debate.

Um ponto relevante explicitado pelo processo de pesquisa dessa dissertagdo ¢ a
tendéncia de manter a categoria questdo social em um nivel de abstra¢ao universal de

delimitagdo conceitual, com poucos movimentos de mediacao reflexiva e ontoldgica com

64 A titulo de exemplificagdo do posicionamento contrario a compreensio da questdo social como integrante
dos Fundamentos da profissdo, tem-se Goin (2016), a qual afirma que a questdo social ¢ um eixo fundante
do Servico Social e objeto da profissdo. Distingue a categoria fundamentos do termo fundante pois
“etimologicamente, este ¢ aqui entendido como aquilo que institui necessidade e utilidade social a
profissao” (GOIN, 2016, p. 38). Em outra dire¢do, temos as elaborac¢des de Batistoni (2017) e do Nucleo
de Fundamentacao da formacao social brasileira das Diretrizes Curriculares, que destaca que a apreensao
deste nucleo perpassa contetidos que “implicam em uma constante e atenta analise conjuntural da sociedade
brasileira, em sua inser¢do internacional, tendo em vista 0 acompanhamento dos processos sociais em curso,
geradores das multiplas manifestacdes da questdo social” (ABEPSS, 1996, p. 11). A tendéncia de
compreensdo das Diretrizes Curriculares em sua unidade como conformadora dos Fundamentos do Servigo
Social também parte do pressuposto da centralidade da questdo social no debate e possui convergéncia com
outros autores da amostra (CLOSS, 2015;TEIXEIRA,2019)

% Como pode ser verificado nas elaboragdes de Iamamoto, nos nicleos de fundamentagdo do trabalho
profissional e nas capacitagdes do perfil profissional explicitadas nas Diretrizes Curriculares de 1996.
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o exercicio profissional, ainda que na amostra haja o reconhecimento de que esta possui
multiplas refragdes, essas sdo rapidamente citadas, expressas em delimitagdes conceituais
que ndo sdo aprofundadas. Qualitativamente, a tendéncia dessa delimitacdo estabelece

19 em detrimento das

uma ¢énfase majoritaria em resisténcias da categoria profissiona
expressoes de resisténcia presentes no cotidiano dos sujeitos com os quais construimos
nossa intervencgao profissional, fato que, no limite, pode se apresentar enquanto um
elemento da realidade que requer aprofundamento e articulagdo pela profissdo e pela
producao de conhecimento da drea. Outra tendéncia ¢ a articulagdo da questao social no
“ambito das respostas que essa sociedade e que esse Estado, pela mediacao de politicas
sociais, particularmente constréi frente a chamada questdo social” (Extrato fala
YAZBEK, 2020) e que se apresenta nas elaboragdes de lamamoto, as quais iremos nos
debrucar com maior €nfase no subcapitulo a seguir.

A partir das sinteses realizadas até aqui, demarcamos o posicionamento defendido
por essa dissertacao de que os Fundamentos do Servigo Social, na perspectiva critica, se
configuram contemporaneamente enquanto bases analitico-interventivas da unidade
realidade-profissdo, conformadas a partir de mediagdes reflexivas e ontologicas na sua
relacdo com o objeto de intervencdo profissional. Esses fundamentos sao
transversalizados pela inser¢do da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho, pela
produgdo de conhecimento da area sob o paradigma do método dialético critico de Marx
e pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissao.

Tomar os Fundamentos do Servigo Social como objeto de investigagao, por si so,
ja ¢ um desafio de folego, devido a complexidade e a necessidade de totalizagdes que a
tematica nos impde. Ao tomar como recorte da amostra - entendendo aqui os limites do
processo de investigagao da dissertacdo - os Fundamentos do Servigo Social no contexto
contemporaneo pos-diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996, objetiva-se a construgao
de novas sinteses, que possam contribuir para o desenvolvimento da temdtica no tempo
presente. Ainda assim, entende-se a necessidade de que essa investigagdo se debruce ao
objeto com o maior nimero de totalizagdes possiveis, realizando o que Netto (2011)
chama de movimento diacronico e sincronico. No capitulo a seguir, iremos aprofundar as

estruturas constitutivas e a dinamica dos Fundamentos do Servigo Social com a realidade

6 A titulo de exemplificagio da tendéncia explicitada: contra a precarizagio do ensino; o desmonte das
politicas sociais e da protegao do Estado (enquanto meio para a garantia de direitos); a ‘onda conservadora’
que atravessa contemporaneamente a profissdo; a exploragdo e precarizagdo dos processos de trabalho em
que se insere.
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concreta contemporanea, aprofundando os elementos que conformam a constru¢ao da

concepcao de fundamentos aqui defendida.

3. OS FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE ESTRUTURA E
DINAMICA NA CONTEMPORANEIDADE

Entender os Fundamentos do Servico Social na contemporaneidade nos exige a
apreensao de elementos centrais de sua estrutura e dindmica atuais, ainda que sob os
limites de sinteses provisorias. Reconhecer a maturidade do debate sobre os Fundamentos
do Servigo Social pos-diretrizes de 1996 significa toma-la como ponto de partida, mas
ndo destituidos de seu devir historico para o processo de investigagdo e exposicao,
entendendo que ha elementos estruturantes a propria discussdo das Diretrizes
Curriculares.

Realizar esse movimento de investigacao sobre os Fundamentos do Servigo Social
na contemporaneidade nos parece util sob dois aspectos: I) reforca o posicionamento
contra um entendimento cronologico e etapista acerca dos Fundamentos e 1) oportuniza
a apreensao dos Fundamentos do Servigo Social em sua forma mais complexa, o que pode
subsequentemente nos dar novos subsidios para a compreensdo de sua génese e
desenvolvimento histérico, o que se justifica pelo proprio percurso teérico-metodologico

de Marx:

A sociedade burguesa é a organizacdo histérica mais desenvolvida, mais
diferenciada da producdo. As categorias que exprimem suas relagdes, a
compreensdo de sua propria articulagdo, permitem penetrar na articulagdo e
nas relagdes de producdo de todas as formas de sociedades desaparecidas,
sobre cujas ruinas e elementos se acha edificada, e cujos vestigios, ndo
ultrapassados ainda, leva de arrastdo, desenvolvendo tudo que fora antes
apenas indicado que toma assim toda a sua significagdo etc. A anatomia do
homem ¢ a chave da anatomia do macaco. [...] A economia burguesa fornece
a chave da economia da antiguidade etc. Porém, ndo conforme o método dos
economistas que fazem desaparecer todas as diferengas histéricas e veem a
forma burguesa em todas as formas de sociedade. (MARX, 1985, p. 120)

Essa argumentagao inverte a logica positivista de que o mais simples explica o
mais complexo, uma vez que “somente quando uma forma mais complexa se desenvolve

e ¢ conhecida ¢ que se pode compreender inteiramente o menos complexo — é o presente,

pois, que esclarece o passado” (NETTO, 2009, p. 22)%’. Assim, os proximos subtitulos se

67 Sendo este 0 nosso argumento central contrario a 16gica majoritariamente estabelecida entre as disciplinas
de FHTM nos cursos de graduacdo em Servigo Social. Avalia-se a necessidade de uma apreensdo dos
fundamentos da profissdo contemporaneamente para que, a partir dos pressupostos analiticos-interventivos
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debrucarao na analise dos elementos que compdem as estruturas € dinamismo dos
Fundamentos do Servi¢o Social na contemporaneidade. As elaboragdes desse capitulo
sdo fruto das questdes levantadas pelo capitulo dois, tomadas como ponto de partida.

Reforca-se assim, a processualidade do método a que essa pesquisa se propde.

MOVIMENTO 1

3.1 0 SERVICO SOCIAL NA DIVISAO SOCIAL E TECNICA DO TRABALHO:
PONTO DE INFLEXAO E CONTINUIDADE AO DEBATE

Quando falamos do mito da fragilidade feminina, que justificou historicamente
a protecdo paternalista dos homens sobre as mulheres, de que mulheres
estamos falando? Nos, mulheres negras, fazemos parte de um contingente de
mulheres, provavelmente majoritario, que nunca reconheceram em si mesmas
esse mito, porque nunca fomos tratadas como frageis. Fazemos parte de um
contingente de mulheres que trabalharam durante séculos como escravas nas
lavouras ou nas ruas, como vendedoras, quituteiras, prostitutas... Mulheres
que ndo entenderam nada quando as feministas disseram que as mulheres
deveriam ganhar as ruas e trabalhar(...] Quando falamos em romper com o
mito da rainha do lar, da musa idolatrada dos poetas, de que mulheres estamos
falando? [...] Quando falamos em garantir as mesmas oportunidades para
homens e mulheres no mercado de trabalho, estamos garantindo emprego
para que tipo de mulher? Fazemos parte de um contingente de mulheres para
as quais os anuncios de emprego destacam a frase: “Exige-se boa aparéncia”.
(CARNEIRO, 2003, p. 50)

Como pudemos verificar nos capitulos anteriores, a expressividade da produgao
de Marilda Iamamoto e sua influéncia na produ¢do de conhecimento da area tem na
compreensdo da profissdo inserida na divisao social e técnica do trabalho ponto central
no desenvolvimento dos Fundamentos do Servigo Social sob a perspectiva dialética
critica. Mas o que significa o Servico Social se inserir na divisdo social e técnica do
trabalho? Qual o impacto dessa divisdo no cotidiano dos sujeitos com os quais
construimos nossa intervengao € como esse debate se reatualiza no tempo presente?

No processo de pesquisa dessa dissertagao, identificamos a relevancia da categoria
‘divisdo social e técnica do trabalho’ no debate dos Fundamentos do Servico Social®®. Ao

aprofundarmos essa categoria na produ¢ao da area, verifica-se, para além da incontestavel

que os alicercam, os estudantes encontrem condi¢des objetivas de um sistema de mediagdes criticas para
uma leitura diacronica e sincronica dos Fundamentos do Servigo Social em sua totalidade historica —
recuperando continuidades e descontinuidades, avangos, contradi¢des e lacunas.

68 Conforme capitulo anterior, possui coocorréncia de 12,6%
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influéncia da producao de [amamoto, algumas categorias cuja coocorréncia nas unidades

de contexto se expressam:

Grifico 6 — Coocorréncia de codigos com a divisdo social e técnica do trabalho por unidade de contexto
Coocorréncia de codigos com a divisio social e técnica do trabalho por unidade de contexto

Trabalho | <0,3%

Classes sociais | NIEGIGNG o.6%
Questio social I 6.3%
Trabalho ; Classes sociais [ 5.7%
Trabalho ; Questdo social [ 5.4%
Neoliberalismo |l 1,9%
Producio e reproducdo das relagdes sociais [l 1,7%
Trabalho ; Neoliberalismo W 1,4%

Trabalho ; Produgio e reprodugdo das relacdes sociais [l 1,2%
Neoliberalismo ; Questio social §0,8%

Classes sociais ; Questio social J10,8%

Trabalho ; Exploragio ; Classes sociais 0,7%

Classes sociais ; Neoliberalismo 0,7%

Trabalho ; Exploragio [10,7%

Trabalho ; Classes sociais ; Produgo e reproducdo das rel. sociais ]0,5%
Trabalho ; Capitalismo dependente ]0,5%

Trabalho ; Neoliberalismo ; Questdo social ]0,5%

Trabalho ; Classes sociais ; Neoliberalismo |0,3%

Trabalho ; Classes sociais; Neoliberalismo ; Questdo social ]0,3%
Trabalho ; Classes sociais ; Questdo social ]0,3%

Trabalho ; Exploragio ; Precarizagio |0,2%
[0,2%

Trabalho ; Classes sociais ; Interseccionalidade ; Neoliberalismo ; Questéo social
Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Como explicitado no grafico, as categorias que possuem maior énfase no debate
sobre a divisdo social do trabalho na amostra da pesquisa sdo: a categoria trabalho (com
grande margem de diferenga entre as outras categorias, apresentando mais de 50 pontos
percentuais de coocorréncia se comparada com a segunda categoria com maior
expressividade); a categoria classes sociais (9,6%) e questdo social (6,3%). Isso indica
que o debate sobre a divisdo social e técnica do trabalho vem sendo estabelecida a partir
de categorias centrais ao método marxiano e a profissao. No entanto, chama-nos a atengao
o fato de que outras categorias cuja relevancia analitica para o debate contemporaneo da
divisdo social do trabalho possuem uma baixa expressividade de coocorréncia nas
unidades de contexto, o que significativa dizer que hd uma baixa interconexdao na
producdo da amostra de categorias como capitalismo dependente, exploragdao e

precarizacdo do trabalho e marcadores interseccionais de raga e género. O intento deste

subcapitulo, nesse sentido, perpassa a busca pela articulagdo de algumas dessas categorias
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e como elas expressam sua relevancia no debate dos Fundamentos do Servico Social
contemporaneamente.

Dados recentes do IPEA (2021) mostram que as indagacdes de Carneiro estdo
longe de se referir apenas a herancgas residuais da formacao socio-historica do pais, de
forma a apontar elementos estruturantes do modo como as pessoas se inserem na divisao
social e técnica do trabalho. O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada inferiu que a
crise de 2020 se reflete nos indicadores de mercado de trabalho de forma bastante intensa
e que as desigualdades em termos de sexo, raga e¢ idade nas taxas de participacao,
desemprego, ocupagao e informalidade ndo se reduzem durante a crise. Os grupos em
desvantagem s3o os que apresentam os indicadores mais vulnerdveis e, para alguns
indicadores, observa-se até mesmo a ampliagdo do diferencial, como ¢ o caso da taxa de
ocupacdo por raca/cor e idade. Nesse contexto, nos parece nitido que o mito da
democracia racial e da repetida anunciacao de que “a pandemia nos mostrou que estamos
todos no mesmo barco” sdo facilmente desmentidos.

Ao longo do periodo entre 2012 e 2019, as mulheres j4 mudavam mais que os
homens da situacdo de ocupada para inativa, além de possuir menor taxa de entrada nas
ocupagdes. Em 2020, os impactos nesses indicadores apresentaram elevados niveis de
desigualdade, com uma taxa pouco abaixo de 40%. Entre os negros e brancos, ha
diferenciais importantes na taxa de desemprego e na propor¢ao de ocupados. Ambas as
crises de 2016 e de 2020 contribuiram para um aumento desses diferenciais por cor/raga,
com uma desigualdade maior na crise mais frequente (de 2,4 para 5,3 em 2020).

O numero de pessoas que perdeu postos de trabalho por causa da crise sanitaria,
entre o 1° e 0 2° trimestre de 2020, foi de 8,8 milhoes. Desses, 71,4% ou 6,3 milhGes eram
negros: 40,4%, mulheres, 31%, homens. Na perspectiva do processo de reprodugdo
social, hd uma importante contribuicdo de autoras feministas para dar visibilidade ao

trabalho nao remunerado, chamado também de trabalho de cuidado:

“[O cuidado ¢ um] trabalho que garante que nossas necessidades materiais e
psicologicas basicas sejam atendidas, assegurando nosso desenvolvimento
humano. O trabalho do cuidado inclui atividades didrias diversas como cuidar
de criangas, idosos, enfermos e pessoas com deficiéncias fisicas ¢ mentais [...].
As tarefas domésticas como cozinhar ¢ a limpeza também sdo atividades
consideradas de cuidado e essenciais para viabilizar o trabalho “fora de casa”.
(INSTITUTO TRICONTINENTAL, 2020, p.20)

Embora essa atividade seja essencial para a reproducao da forca de trabalho, ela
apresenta parco reconhecimento e, quando ha remuneracao, os salarios costumam ser

baixos. Na realidade brasileira, esse quadro se acentua: estudos apontam que 85% do
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trabalho de cuidado ¢ feito por mulheres, mesmo num cenario em que 40% dos lares
brasileiros sdo chefiados por mulheres. Segundo o IBGE, em 2019, as mulheres
dedicavam, em média, um pouco mais de 21 horas semanais ao trabalho doméstico,
enquanto os homens mantiveram praticamente a metade do tempo (11 horas). Nos casos
das mulheres que trabalham fora de casa, a desigualdade persiste: elas cumprem, em
média, mais de 8 horas a mais em obrigagdes domésticas em relagdo aos homens que
também trabalham fora®®. Segundo dados da Associagio Nacional dos Registradores de
Pessoas Naturais (ARPEN-BRASIL), o nimero de criancas sem o nome do pai na
certidao cresce pelo quarto ano seguido em 2021, o qual apresentou um quantitativo de
mais de 100 mil criangas sem o nome paterno na certiddo. Nesse contexto, ¢ possivel
identificar que a ‘fabrica de desajustados’”® exposta por Mourdo diz muito mais sobre a
sociedade capitalista e sua estrutural desigualdade na divisdo social do trabalho do que
sobre as familias e mulheres que o até entdo candidato a vice-presidente da chapa com
Jair Bolsonaro resolveu atacar.

A terceirizagdo do trabalho doméstico e sua relacdo com a exploracdo e divisao
social do trabalho, por sua vez, explicita o recorte interseccional de classe, género e raga,

como bem nos aponta Lélia Gonzélez:

No periodo que imediatamente se sucedeu a aboligao, nos primeiros tempos de
“cidadaos iguais perante a lei”, coube a mulher negra arcar com a posigdo de
viga mestra de sua comunidade. Foi o sustento moral e a subsisténcia dos
demais membros da familia. Isso significou que seu trabalho fisico foi
decuplicado, uma vez que era obrigada a se dividir entre o trabalho duro na
casa da patroa e as suas obrigac¢des familiares. [...] Quanto a mulher negra, sua
falta de perspectiva quanto a possibilidade de novas alternativas faz com que
ela se volte para a prestacdo de servigos domésticos, o que a coloca numa
situagdo de sujei¢do, de dependéncia das familias de classe média branca. A
empregada doméstica tem sofrido um processo de reforco quanto a
internalizagcdo da diferenca, da “inferioridade”, da subordinac¢do. No entanto,
foi ela quem possibilitou e ainda possibilita a emancipa¢do econdomica e
cultural da patroa dentro do sistema de dupla jornada, como ja vimos
(GONZALEZ, 2020, p. 33.)

89 Aqui se explicita também a divisdo social do trabalho material e imaterial, ja exposto por Marx (1989).
Uma vez que se verificou no estudo uma queda acentuada na quantidade de submissdes de artigos assinados
por mulheres em todo o mundo, enquanto as publicagdes dos homens aumentaram em quase 50%.
(INSTITUTO TRICONTINENTAL, 2020)

70 "Familia sempre foi o niicleo central. A partir do momento que a familia é dissociada, surgem os
problemas sociais que estamos vivendo e atacam eminentemente nas areas carentes, onde ndo ha pai nem
avo, ¢ mae e avo. E por isso torna-se realmente uma fabrica de elementos desajustados ¢ que tendem a
ingressar em narco-quadrilhas que afetam nosso pais", afirmou ele em evento do Sindicato da Habitagao
(Secovi), em Sdo Paulo. Fonte: https://exame.com/brasil/mourao-diz-que-familia-sem-pai-ou-avo-e-
fabrica-de-elementos-desajustados/
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Nao por ocasionalidade, ha no Brasil o maior contingente de empregadas
domésticas do mundo, segundo dados da OIT’'. Nessa perspectiva, iniciar o capitulo com
trecho da obra de Sueli Carneiro “Enegrecendo o feminismo: a situacdo da mulher negra
na América Latina a partir de uma perspectiva de género” nos parece relevante para
iniciar a apreensao dessa temadtica, compreendendo que o processo de exploracao da forca
de trabalho se estrutura de forma desigual e se articula com outras opressdes e
particularidades da formacao social brasileira. Sua relevancia se expressa também na

forma como essa realidade se explicita no cotidiano do exercicio profissional:

Consultoria para o Servigo Social da maternidade: paciente puérpera
ameacando ‘evadir’ do hospital’?. — Eu ndo tenho como ficar aqui! No tenho
ninguém para deixar meus outros filhos e se eu ndo cato latinha, eles ndo
comem! A médica veio aqui me encher de xingamento! (Extraido do diario de
campo da autora, 2018)

Eu vim aqui pedir a guarda da minha neta. A mae dela ‘saiu pra vida’ e o meu
filho tem outra esposa agora, trabalha...ndo tem como cuidar. Eu trabalho sé
com faxina, entdo peco pra minha vizinha reparar nela quando eu tiver algum
servico, eu fico com o bebé dela as vezes quando precisa também. (Extraido
do diario de campo da autora, 2018)

A insercao de forma desigual na divisdo social do trabalho impacta no acesso aos
direitos e no que Alves (2010) denomina de vida reduzida’. Nesse contexto, as categorias
de precarizagao e de superxploragdao do trabalho tornam-se essenciais no processo de
mediacdo reflexiva e ontologica dos Fundamentos do Servigo Social na perspectiva
dialético-critica.

A superexploracdo do trabalho constitui, para Marini (1967), o principio
fundamental da economia subdesenvolvida, com tudo o que implica em termos de baixos
salarios, falta de oportunidades de emprego, analfabetismo, subnutri¢do e repressao
policial (MARINI, 1967, p. 91). Para Antunes (2020), o aumento da explora¢dao do
trabalho apresenta uma crescente configuracdo denominada como superexploragao da
forca de trabalho, repercutindo em altas taxas de desemprego, informalidade,

terceirizagdo e flexibilizag¢do da forca de trabalho.

7! Para maiores dados, ver: https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang--pt/index.htm

72 A prescrigdo de permanéncia na internagdo pos-parto era estabelecida em no minimo 48 horas.

3“0 tempo de vida reduzido a tempo de trabalho estranhado promove a vida enxuta” (ALVES, 2010,
p-240), caracterizada pelo pragmatismo enquanto modo de ser, onde os requerimentos valorativos do
trabalho estranhado invadem as concepgoes e utilizagdes do tempo de vida — com impactos expressivos na
qualidade (valor de uso) do tempo.
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Tais expressoes, para Antunes (2020), ampliam os mecanismos de funcionamento
do sociometabolismo do capital, que resulta em um expressivo aumento da conversao do
trabalho em potencial gerador de mais valor, o que inclui desde as ocupagdes,
tendencialmente em retracdo em escala global, que ainda estabelecem relagdes de
trabalho pautadas pela formalidade e contratualidade, até aquelas nitidamente
caracterizadas pela informalidade e flexibilidade. Sobre a conformacdo desigual e
combinada da divisdo internacional do trabalho nas periferias mundiais, Antunes explicita

que

o proletariado nasceu eivado da condicdo de precariedade. Bastaria dizer que
o proletariado no Brasil — e em varios outros paises que vivenciaram o
escravismo colonial — efetivamente floresceu a partir da aboli¢do do trabalho
escravo, herdando a chaga de um dos mais longevos periodos de escravidao,
de modo que sua precarizacdo nio ¢ a exce¢do, mas um trago constante de sua
particularidade desde a origem (ANTUNES, 2020, p. 68)

O precariado, nesse contexto, ¢ compreendido como

parte constitutiva do nosso proletariado desde sua origem, o seu polo mais
precarizado, ainda que seja evidente [...] que entre nds também venha se
desenvolvendo com rapidez um novo contingente do proletariado, largamente
vinculado aos servigos, com um traco geracional marcante (juventude) e cujas
relagdes de trabalho estdo mais proéximas da informalidade, do trabalho por
tempo determinado, dos terceirizados e intermitentes, modalidades que nao
param de se expandir (ibidem).

Com a complexificagdo da precarizagdo do trabalho e do ser que trabalha, ha
também a complexificagdo das expressdes da questdo social e do trabalho interventivo

com a classe trabalhadora, uma vez que

a precarizagao do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo global, seria ndo
apenas “precarizagdo do trabalho” no sentido de precarizagdo da mera forga de
trabalho como mercadoria; mas seria também, “precarizagdo do homem que
trabalha”, no sentido de desefetivagdo do homem como ser genérico. O que
significa que o novo metabolismo social do trabalho implica ndo apenas tratar
de novas formas de consumo da for¢a de trabalho como mercadoria, mas sim,
novos modos de (des)constituicdo do ser genérico do homem. (ALVES, 2010,

p.01)

Para Alves, as novas expressoes advindas da precariedade salarial em um contexto
de capitalismo financeiro alteram a dinamicidade da troca metabodlica entre “o espago-
tempo de vida e espago-tempo de trabalho” (ALVES, 2010, p.03), em detrimento de altas
jornadas de trabalho — o que acaba por estreitar cada vez mais o espago-tempo de

formacao de sujeitos humano-genéricos, aprofundando, desse modo, a “autoalienagdo do
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homem que trabalha” (ALVES, 2010, p. 03). A cotidianidade dos seres humanos ¢
impactada pela reducdo da vida pessoal a mero trabalho assalariado, ou seja, ha uma
reducdo do trabalho vivo a for¢a de trabalho na forma mercadoria.

A instabilidade das novas configuracdes do mundo do trabalho e sua iminente
flexibilizacdo alteram igualmente a troca metabdlica entre o0 homem e os outros homens
(a dimensdo da sociabilidade); e entre 0 homem e a si proprio (a dimensdo da
autorreferéncia pessoal) (ALVES, 2010, p. 03). O atual contexto da sociabilidade
capitalista traz, assim, complexos desafios a apreensdo da dinamicidade das relacdes
sociais como um todo. Hé& nesse fendmeno tragos superestruturais do modo capitalista de
producdo, que impactam diretamente no processo de hegemonia de interiorizacdo dos
valores-fetiche da sociabilidade capitalista. Contexto que demonstra, por exemplo, a
transversalidade da categoria violéncia nas relagdes sociais e de valores meritocraticos na
conformagdo das refragdes da questdo social, as quais podem ser identificadas no

cotidiano do exercicio profissional.

[mae de adolescente que esta em medida de acolhimento institucional] — Eu t6
abrindo mao da guarda dele! Eu t6 cansada, sou s6 eu pra tudo, o pai dele foi
embora e nem pensdo paga. Eu disse pra conselheira vir buscar, ele nao se
ajuda! Nao se interessa pela escola, diz que ndo aprende nada...ja falei pra ele
que quem quer, ¢ s ir atras. Quem sabe no ‘orfanato’ ele aprende e comega a
me valorizar. (Extraido do didrio de campo da autora, 2021)

E esta conjuntura que cria novos e intensos desafios para a profissio, tanto na
apreensio do complexo de complexos (LUKACS, 1979, p.471) que compde a totalidade
social quanto na constru¢do de intervengdes profissionais alicercadas em mediagdes
ontolégicas e reflexivas diante desse contexto. A dificuldade se expressa, sobretudo, no
que se refere a apreensdo dos elementos transpassados pela categoria contradi¢do e pela
categoria resisténcia presentes no cotidiano.

Argumentamos aqui que apreender a inser¢dao da profissao na divisao social do
trabalho perde sua potencialidade analitica e interventiva se destituida da totalidade social
em que se insere e dos impactos desse processo na dimensao relacional da profissao com
0s sujeitos com os quais constroi sua intervengdo profissional. Dito isso, voltemos a
contribuicdo de Iamamoto para posteriormente retornarmos as reflexdes sobre as
particularidades da divisdo social e técnica do trabalho no contexto brasileiro.

lamamoto vem afirmando desde a década de 80 a necessidade de entender a

profissdo como um tipo de trabalho na sociedade: “uma especializa¢do do trabalho, uma
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profissdo particular inscrita na divisao social e técnica do trabalho coletivo da sociedade”
(IAMAMOTO, 2000, p.18) Uma afirmagdo que, se vista em sua imediaticidade, pode
parecer Obvia e sem grande importancia. “o que tem de novo nisso? Por que trabalho? E
apenas uma mudanca de nome, de pratica para trabalho? Trata-se de uma mudanca de
nomenclatura ou de compreensao?” (ibidem, p.53). O contexto em que essa afirmagao ¢
defendida nos parece relevante para responder essa questdo. lamamoto firma seu
posicionamento na compreensdo do Servigo Social enquanto profissdo, buscando
desocultar lacunas ou, no limite, enganos analiticos da categoria no contexto de intengao
de ruptura com a vertente conservadora que lhe era base.

Nesse contexto, houve na categoria tentativas que, ao tentar negar concepgoes
conservadoras e funcionalistas do significado da profissdo, acabavam por dar énfase no
polo positivo, no valor de uso do trabalho profissional. Isso se expressava a partir de uma
difusa compreensao do exercicio profissional, entendido enquanto pratica profissional
ligada a possibilidade de praxis (revoluciondria) ou a partir de analises parciais, sem as
devidas mediacdes com os condicionamentos inerentes a uma profissio e seu
assalariamento — incorrendo no militantismo e messianismo. Apesar disso, importante
destacar que para além das confusdes conceituais, esse movimento expressa de forma
muito legitima a preocupacao, ainda na década de 80 e reatualizada na década de 90 com
a dicotomia teoria e pratica, bem como na materializagdo da vertente critica em seu
exercicio profissional, objetivando-se sua consolida¢io’®.

Ilamamoto, assim, vem defendendo a importancia de ndo se desconsiderar os
condicionamentos do que significa o Servico Social ser uma profissdo — inserida na
divisdo social e técnica do trabalho. Segundo a autora, a particularidade do Servigo Social
no ambito da divisdo social e técnica do trabalho coletivo se encontra “organicamente
vinculada as configuragdes estruturais € conjunturais da ‘questdo social’ e as formas
historicas de seu enfrentamento, que sdo permeadas pela acdo dos trabalhadores, do

capital e do Estado” (ABEPSS, 1996, p. 154). Destaca que o exercicio profissional é

necessariamente polarizado pela trama de suas relagdes e interesses sociais.
Participa tanto dos mecanismos de exploragdo e dominagéo, quanto, a0 mesmo
tempo e pela mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia
das classes trabalhadoras e da reprodugdo do antagonismo dos interesses
sociais. Isso significa que o exercicio profissional participa de um processo que
tanto permite a continuidade da sociedade de classes quanto cria as
possibilidades de sua transformagdo. (IAMAMOTO, 2009, p.24)

4 Debate que est4 intrinsecamente relacionado ao que se chamava de metodologia do Servigo Social.
Maiores consideragdes no que se refere a esse processo podem ser vistas no subcapitulo 3.4
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A mercantilizacdo da forca de trabalho, pressuposto do estatuto assalariado,
subordina esse trabalho de qualidade particular aos ditames do trabalho abstrato e da
alienag¢do, impondo condicionantes socialmente objetivos a autonomia do assistente
social na conducgao do trabalho e a integral implementagao do projeto ético-politico. Esses
determinantes do trabalho profissional, no entanto, ndo sdo petrificados, uma vez que na
conformac¢do do exercicio profissional ha também elementos de autonomia relativa. Fato
que, conforme lamamoto (2009) repde na particularidade da profissdo o dilema entre

causalidade e teleologia, entre momentos de estrutura ¢ momentos de acao,
exigindo articular, na analise histdrica, estrutura e a¢do do sujeito. Esse dilema
tende a ser subjetivamente apreendido pelos profissionais de campo, ao nivel
da percepgao cotidiana, de forma dualista, expressa no reincidente reclamo do

distanciamento entre projegdes e realidade, entre teoria e pratica (ibidem, p.
32)

Essa insatisfacdo, para lamamoto (2009) explicita a necessidade de considerar
um campo de mediacdes entre o processo de andlise da profissdo para o efetivo exercicio
profissional, bem como a exigéncia de ruptura de analises unilaterais, que “enfatizam um
dos polos daquela tensdo transversal ao trabalho do assistente social, destituindo as
relagdes sociais de suas contradicoes” (ibidem, p. 33). A apreensdo de tal
condicionalidade ¢ coerente com o método marxiano, na medida em que “os homens
fazem sua propria historia, mas ndo a fazem como querem; ndo a fazem sob circunstancias
de sua escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e
transmitidas pelo passado"(MARX, 2006, p.6).

O Servigo Social ¢ assim reconhecido como uma especializagdo do trabalho,
integrante das relagdes sociais que fundam a sociedade do capital. As relagdes sociais,
por sua vez, sdo “geradoras da ‘questdo social’ em suas dimensdes objetivas e subjetivas,
isto ¢, em seus determinantes estruturais e no nivel da ac¢ao dos sujeitos” (IAMAMOTO,
2009b, p. 25). Para a autora, “as desigualdades e lutas sociais contra as mesmas se
refratam na producdo social, na distribui¢do desigual dos meios de vida e de trabalho, nas
objetivagdes politicas e culturais dos sujeitos sociais.” (ibidem).

Essa relagdo entre a divisdo social do trabalho e as refracdes da questao social nos
parece ser imprescindivel para a reatualizagdo do debate no contexto contemporaneo. Ao
mesmo tempo, corrobora com a atualizacdo do posicionamento de lamamoto, a qual

infere no livro Capital Fetiche que
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a analise da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho foi largamente
incorporada pela categoria profissional, tomando-se de dominio publico, o
mesmo nao ocorrendo com os seus fundamentos referentes ao processo de
producdo e reprodugdo das relagdes sociais. [AMAMOTO, 2008, p. 213.)

Assim, entende-se que a divisdo social e técnica do trabalho possui umbilical
relacdo com as refragdes da questdo social cuja incidéncia se estabelece de forma objetiva
e subjetiva, na producdo e reproducdo das relacdes sociais. Cabe a nds, entdo,
compreender melhor essas categorias.

Os pressupostos para compreender esses processos sao: I) tomar o trabalho como
categoria central de compreensdo dos seres e do desenvolvimento da sociedade e II)
compreender a forma particular da produg¢do e reproducdo social no capitalismo,
conformando as condi¢cdes e modos de vida da classe-que-vive-do-trabalho. Nessa
dissertacdo, acrescentamos outro pressuposto cuja relevancia nos parece importante e que
realizamos o movimento de tentar elucidar nas linhas acima: IIl) apreender a forma
particular e desigual de inser¢ao na divisdo social do trabalho (entendida aqui em suas
formas interseccionais) € o impacto disso nas formas de producdo e reprodugdo das
relagdes sociais. Esses pressupostos devem ser compreendidos a partir de seu chao
historico e das lentes que permitem seu desocultamento: o método dialético critico de
Marx. Para o autor, o conhecimento teérico € o conhecimento do objeto — em sua estrutura
e dindmica real e objetiva, que independe das representagcdes ou consciéncia do
pesquisador. Pela teoria se reproduz em pensamento (concreto pensado) o movimento do
real — sendo nesse ponto a inversao da dialética hegeliana proposta por Marx. Os outros
dois primeiros pressupostos serdo brevemente demarcados a seguir.

Dentro da perspectiva critica do Servico Social, a realidade interventiva sempre ¢
analisada por seu carater material, de objetivacdes sociais concretas’>. A concepg¢io aqui
posta ¢ de que o individuo ¢ um individuo social, que se objetiva socialmente pelo
trabalho, transformando a si proprio, o outro e a natureza a partir do trabalho (MARX,

1988, p.202). O desenvolvimento do ser social a partir do trabalho é sempre um ato

75 E por essa razdo que o viés critico da profissio confronta e refuta concepgdes funcionalistas ou idealistas
dos sujeitos com os quais constréi sua intervenc¢do, compreendendo que as relacdes sociais sdo
condicionadas pelo sociometabolismo da sociedade capitalista, cuja fungdo tltima € a apropriacéo cada vez
mais privada da produgdo coletiva da sociedade, o que estrutura a questdo social e suas multiplas
expressdes. Estas, enquanto objeto de intervengio da profissdo, se alicergam ndo por dimensoes individuais
ou comportamentais dos sujeitos, ditos ‘disfuncionais’, mas sim da estrutura macrossocietaria do capital
que objetivamente condiciona seus modos e condigdes de vida.
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teleoldgico, pois o ser humano “nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele

imprime ao material o projeto que tinha consciente em mira” (MARX,1988, p.142).

na elabora¢do do mundo objetivo [é que] o homem se confirma, em primeiro
lugar e efetivamente, como ser genérico. Esta produgao ¢ a sua vida genérica
operativa. Através dela a natureza aparece como sua obra e sua efetividade
(Wirklichkeit). O objeto do trabalho ¢ portanto a objetivagdo da vida genérica
do homem: quando o homem se duplica ndo apenas na consciéncia,
intelectual[mente], mas operativa, efetiva[mente],contemplando-se, por isso, a
si mesmo num mundo criado por ele.(MARX,2004, p.85)

Compreende-se, assim, a centralidade da categoria trabalho, na medida em que
esta categoria marxiana se caracteriza enquanto atividade vital, vida genérica, “vida
engendradora da vida” (MARX, 2004, p. 84). O ponto basilar exposto por Marx sobre a
categoria trabalho na sociabilidade capitalista ¢ exposto a partir de seu duplo carater: a
partir da interrelacdo do trabalho util-concreto, caracterizado pela dimensao positiva ou
qualitativa, que produz valor de uso indispensavel a produgao e reproducao humana para
satisfazer socialmente suas necessidades fisicas e espirituais; e do trabalho abstrato,
caracterizado por sua dimensdo negativa ou quantitativa, capturada e desenvolvida a
partir do modo de produgdo capitalista, que gera a partir deste um valor de troca, no qual
concentra-se a finalidade de producao de mais-valia.

Assim, na dimensao do trabalho abstrato, os objetos produzidos ndo servem para
satisfazer as necessidades do trabalhador e de suas relacdes, mas sim da manutencao e
desenvolvimento do capital. O ser social, em seu carater inerentemente interligado ao
trabalho 1til-concreto, tem sua dimensao ocultada, pois ¢ a partir do valor de troca que
vende sua for¢a de trabalho, transformando-se ele proprio em mercadoria. Enquanto
mercadoria, a for¢a e o tempo de trabalho do sujeito sdo convertidos em salario — o que
garante a maioria da populacdo apenas (ou quando muito) sua sobrevivéncia, em
condi¢cdes minimas para que esse trabalho se mantenha abstrato, explorado — e possa
reproduzir a si mesmo e, consequentemente, a sociedade em que esta inserido.

Assim, podemos apreender que a producdo e a reprodugdo social se referem as
formas como as condi¢des materiais de existéncia humana sdo produzidas e reproduzidas
em um determinado contexto sécio-histdrico, processo que, no contexto capitalista, se
particulariza sobretudo a partir da diade exploragao da forca de trabalho - estranhamento
do trabalho. Esta apropriagdo capitalista do sentido do trabalho — como valor de troca e
ndo valor de uso — desmobiliza a consciéncia dos sujeitos, gerando o processo de

estranhamento do trabalho.
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Na medida em que o trabalho estranhado 1) estranha do homem a natureza, 2)
[e 0 homem] de si mesmo, de sua propria fungdo ativa, de sua atividade vital,
ela estranha do homem o género [humano]. Faz-lhe da vida genérica apenas
um meio da vida individual. Primeiro, estranha a vida genérica, assim como a
individual. Segundo, faz da ultima em sua abstragdo um fim da primeira,
igualmente em sua forma abstrata e estranhada. (MARX, 2004, p.85)

Segundo Marx (2004), o trabalho estranhado inverte “a relacao a tal ponto que o
homem, precisamente porque ¢ um ser consciente, faz da sua atividade vital, da sua
esséncia, apenas um meio para sua existéncia.” (MARX, 2004, p. 85). Tem-se entdo que,
no contexto da sociabilidade capitalista, as relagdes sao fragilizadas no ambito de seu
valor genérico, tornando-se estranhadas, permeadas pelo que Alves (2010) denomina de
precarizagdo do homem-que-trabalha.

Esse cenario afeta e determina socialmente a demanda solicitada as profissdes.
lamamoto e Netto, nesse contexto, se tornam figuras essenciais na producao de
conhecimento da profissdo, situando o Servico Social ndo como evolugdo de formas
caritativas de interven¢do na realidade social, mas enquanto produto e demanda das
transformagdes advindas do capitalismo monopolista — e sendo por ele irrestritamente
implicado’®.

As determinagdes da produgdo e reproducdo da sociabilidade capitalista ndo
impactam somente na estrutura e dinamica da formagdo e do exercicio profissional do
Servigo Social, ao contrario, acomete todos os complexos da vida social, abarcando a
triade singular — particular — universal. Produg¢do e reproducdo da vida social sdao
momentos diferenciados de uma mesma forma social e compreender as condigdes
objetivas em que essas relagdes se materializam ¢ insuprimivel de qualquer analise sobre
o cotidiano dos individuos se os entendemos enquanto seres sociais. Essas condi¢des
objetivas da vida social s3o o chao histérico onde se constroem os modos de vida dos
seres sociais, isto €, “nas relacdes que estabelece, no significado que atribui a estas

relagdes, na sua linguagem, representacdes” (PRATES, 2003, p. 4). Conforme Marx:

O modo pelo qual os homens produzem seus meios de vida depende, antes de
tudo, da prépria constituicao dos meios de vida j& encontrados e que eles tém
de reproduzir. Esse modo de produg@o ndo deve ser considerado meramente
sob o aspecto de ser a reprodugdo da existéncia fisica dos individuos. [...] O
que eles sdo coincide, pois, com sua producdo, tanto com o que produzem
como também com o modo como produzem. O que os individuos sdo, portanto,

76 18 Considerando a extensa literatura sobre essa interconexio indicam-se enquanto referéncias para
aprofundamento o debate feito por IAMAMOTO (2005; 2008; 2010) e NETTO ( 1992; 1998).
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depende das condi¢des materiais de sua produgdo. (MARX;ENGELS, 2004, p.
27)

A ode ao sujeito meritocratico, em que sua ascensao ¢ avaliada pela famosa frase
“basta ter forca de vontade”, ou seja, que este pode determinar seu modo de vida
independente das condigdes em que se objetiva, explicita sua esséncia mistificadora nessa
concepgao. Nao se trata aqui, tampouco, de recairmos sob um discurso de imobilismo que
retira a dimensao dos sujeitos enquanto sujeitos da historia, pois ndo se trata de uma
relagdo mecanica entre causalidade e teleologia, mas sim dialética.

No ambito histérico e determinado da producdo e reproduc¢ao social da sociedade
capitalista, ha uma invariavel determinagao do carater abstrato do trabalho. Ou seja, os
individuos sociais necessitam vender a sua for¢a de trabalho, transformando-a em
mercadoria e submetendo-se a condi¢do de exploracdo de sua forga de trabalho, para que
a extracao de mais-valia e a produg¢do social capitalista da sociedade se efetive e para que
os individuos possam, assim, garantir a sua reprodu¢do via assalariamento — o que
também faz com que o sistema capitalista se mantenha, ou seja, se reproduza. Contudo,
esse assalariamento ao aparecer como preco do trabalho encobre toda a divisdo da jornada
de trabalho (IAMAMOTO; CARVALHO, 1982) necessario ¢ excedente (ndo pago),
fazendo com que todo o trabalho entregue aparega na sua imediaticidade como trabalho
pago, ocultando o processo de exploracdo que lhe € inerente.

Essa exploracdo da for¢a de trabalho ndo ¢ vivenciada de forma igual por toda a
classe trabalhadora, uma vez que esse processo ¢ permeado de um campo de mediagdes
que particularizam as condig¢des objetivas pelas quais os sujeitos vivenciam a exploragao
de sua forca de trabalho a partir de sua inser¢ao desigual [ou sua auséncia] na divisao
social do trabalho’” — que ¢ transpassada pela luta de classes.

O Servigo Social, nesse contexto, necessita ser mais bem explicitado. Na pesquisa
do CFESS (2005) tem-se que a categoria era majoritariamente composta por mulheres
(97%), brancas (72,14%) e heterossexuais (95%). Soma-se a isso, a declaracdo de renda

familiar da (o) assistente social, maior do que sua renda individual, pois prevalecia a renda

7 “Esse fixar-se da atividade social, essa consolida¢do de nosso proprio produto num poder objetivo situado
acima de nos, que foge ao nosso controle, que contraria nossas expectativas e aniquila nossas conjeturas, ¢
um dos principais momentos no desenvolvimento historico até aqui realizado. O poder social, isto ¢, a forca
de produgdo multiplicada que nasce da cooperagdo dos diversos individuos condicionada pela divisdo do
trabalho, aparece a esses individuos, porque a propria cooperagdo nédo ¢ voluntaria mas natural, ndo como
seu proprio poder unificado, mas sim como uma poténcia estranha, situada fora deles, sobre a qual ndo
sabem de onde veio nem para onde vai, uma poténcia, portanto, que ndo podem mais controlar e que, pelo
contrario, percorre agora uma sequéncia particular de fases e etapas de desenvolvimento, independente do
querer e do agir dos homens e que até mesmo dirige esse querer e esse agir”. (MARX, 2004, p.38)
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familiar de mais de nove salarios-minimos (37,12%). A contemporaneidade do debate
envolvendo a divisdo social e técnica do trabalho pode expressar-se tanto na reatualizagao
das formas como o Servi¢o Social se percebe na relacdo entre profissdo e realidade, a
partir de novas aproximagdes com a tematica e de correlagdes com a divisdo sexual e
étnico-racial do trabalho, quanto na compreensao dos impactos dessa divisao na vida dos
sujeitos com os quais construimos nossa intervengao profissional.

Essa relagdo de continuidade no debate ¢ importante sobretudo ao se verificar que,
apesar da relevancia da categoria “divisdo social e técnica” nas concepgdes de
Fundamentos do Servigo Social e a presenca desse descritor em 56,9 % da amostra, as
duas maiores tendéncias de utilizacdo da categoria se ddo a titulo de contextualizacao dos
pressupostos tedricos da producao ou articulada com os desafios da categoria profissional
diante do contexto brasileiro e do sistema capitalista de produ¢do. Assim, converge-se

com Yazbek ao afirmar a importancia de

uma concepgdo de profissdo que, inserida no contexto da divisdo social e
técnica do trabalho, mas também uma divisdo sexual e étnico-racial do
trabalho, cada vez mais perceptivel essa apreensdo..e assim, eu to
apresentando uma concepcéo de profissdo que tem na centralidade do trabalho
e dos trabalhadores e suas lutas um eixo definidor da sua natureza (Extraido de
fala de Yazbek em YAZBEK.2020)

Esse ponto se torna relevante para compreendermos ndo somente os impactos
sobre a profissdo, mas também sobre seu objeto — elemento de fulcral importancia para
os Fundamentos do Servigo Social e que informa as caracteristicas do Servigo Social
enquanto trabalho especializado, demandado pela sociedade. E a partir dessa
compreensdo que entendemos que a subalternidade do trabalho caracterizado por ser

feminino possui um recorte particular no processo de institucionalizagdo:

Aceitando a idealizacéo de sua classe sobre a vocagdo natural da mulher para
as tarefas educativas e caridosas, essa intervengdo assumia, aos olhos dessas
ativistas, a consciéncia do posto que cabe a mulher na preservagdo da ordem
moral e social e o dever de tornarem-se aptas para agir de acordo com suas
convicgdes e suas responsabilidades. [..] Uma participagdo ativa no
empreendimento politico e ideoldgico de sua classe, e da defesa faculta um
sentimento de superioridade e tutela em relag@o ao proletariado, que legitima
a interven¢ao (IAMAMOTO; CARVALHO, 2007, p. 172).

Consideramos importante reconhecermos que no recorte de classe e gé€nero
demandado ao perfil esperado desses profissionais na génese e desenvolvimento do
Servigo Social hd uma inegavel correlacao histdérico-social com o pacto da branquitude

explicitado por grandes autoras e autores negros do pensamento social brasileiro, ndo
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como mera transposicao ocasional de valores catdlicos. Nao a toa, Gracielly Ferreira, em
tese ganhadora no ano de 2021 do Prémio Capes de Teses na area de Servigo Social
desoculta a importancia da difusdo do mito da democracia racial como parte de um
processo de criacdo de consensos com a classe trabalhadora do pais, via eugenia e
culturalismo na génese das politicas sociais — contexto que Netto (2011) corretamente
denominou os assistentes sociais enquanto ‘executores terminais’.

Avalia-se que esse debate ¢ importante para compreendermos a inser¢dao do
Servigo Social na divisdo social, sexual e racial do trabalho, dado o perfil historico que
conforma esses profissionais em termos de classe, raca e género e o perfil da populagao
que vivencia os maiores indices de desigualdade - e, portanto, impactada pelas refragcdes
da questdo social em seu polo negativo. Nao nos parece pouco relevante um estudo com
maior profundidade da perpetuagdo do pacto da branquitude e sua relagdo com a
reproducio da coer¢iio e do consenso pelo exercicio profissional. Yazbek’®, nesse sentido,
aponta de forma correta um movimento gradual de reconhecimento da profissdo para esse

debate:

Eu vejo assim, é um processo, noés temos colocado isso na PUC, ¢ um
aprendizado nosso da categoria profissional dos assistentes sociais, encampado
pelo CFESS, CRESS, pela ABEPSS, pelas entidades estudantis, por grupos
profissionais... Quer dizer, ndo que ndo existisse racismo, o racismo ¢&
estrutural, sempre existiu, mas acho que nds proprios incorporavamos, né?
Essa naturalizagdo sem entender o escandalo e a vergonha que ela ¢, e agora a
gente estd explicitando isso, vinculando a questdo social, a0 mundo do
trabalho... esse ¢ um dado positivo, essa consciéncia que o Servico Social esta
explicitando de que lado ele estd” (Extraido de fala de YAZBEK, em
YAZBEK, 2020)

Essas determinagdes socio-historicas do perfil da profissdo necessitam
acompanhar o movimento histérico da sociedade se nossa intengdo ¢ apreender a
complexificacdo dos processos sociais. Em estudo do ENADE 2018, verifica-se uma
manuten¢do do perfil majoritariamente feminino da categoria profissional (tanto na
modalidade de Educacao a Distancia com 91,6% quanto na de Educacao Presencial com
91,0%). Contudo, ha uma inflexdo no que se refere a declaragdo de raca/etnia e a sua
renda familiar se comparado ao estudo do perfil dos assistentes sociais realizado pelo
CFESS em 2005. Na pesquisa do ENADE (2018) constata-se que a parcela de estudantes

que se autodeclararam negros ou pardos ¢ de 63,6% (42,5% de pardos e 21,1% de negros)

78 Ferreira (2020, p. 263) afirma que “ainda estd para ser desvendada a participagdo de assistentes sociais
no projeto de nacdo eugénica incorporada pela institui¢ao estatal”.

92



na modalidade presencial e 62,4% na modalidade de Ensino a distancia (50,9% pardos e
11,5% negros)’®.

A taxa modal da faixa de renda mensal familiar declarada pelos estudantes de
Servico Social foi de 1,5 de salario-minimo na modalidade presencial (39,7%) e a
distancia (36,8%)%°. Compreendendo os limites dessa analise diante da falta de dados
mais atualizados no que se refere ao perfil profissional, infere-se que ha um processo
tendencial de mudanca do perfil profissional em curso e que deve ser apreendido se
entendemos aqui a relevancia da relagdo do eixo realidade-profissdo para o debate dos

Fundamentos do Servico Social. Conforme explicita Yazbek:

Quem sdo os que chegam ao nosso atendimento [...] quem vai ao CRAS, quem
¢ usuario das politicas [sociais]... O debate dessa questao ela foi se impondo a
profissao, e ela foi se impondo... Na minha avaliacao, na medida em que ja
avangou no dominio da realidade, quem sdo eles, né, quem sdo os profissionais
também, mudou o perfil, bom, tudo muda né... Nos estamos com assistentes
sociais na pos-graduacdo que vieram da luta, que vieram 1a do [bairro] Jardim
Angela, que gastam 3 horas de 6nibus para chegar numa aula de pos e para
descobrir Lukacs, ¢ muito bonito esse processo, também mudou o perfil do
assistente social, daquela burguesia originaria, para as classes médias,
chegamos... com todos os problemas que isso tem na graduagdo, a dificuldade
até de compreensao de texto e a gente que esta na docéncia tem que caminhar
junto, tem que fazer esse processo crescer, noés ndo podemos perder essa luta,
que ¢ uma luta muito desigual. (ibidem)

Avalia-se, dessa forma, que os Fundamentos do Servi¢o Social ndo podem ser
destituidos das condi¢gdes materiais concretas em que os profissionais se inserem na
divisdo social do trabalho (aqui entendida enquanto divisdo social, étnico-racial e de
género) e da inerente caracteristica relacional de seu exercicio profissional, o que nos
exige a compreensdo qualificada tanto sobre as condi¢des € modos de conformagdo da
categoria profissional quanto das condi¢cdes e modos de vida dos sujeitos com os quais
construimos a nossa intervencao profissional, entendendo que essa relagdo compde uma
unidade de classe-que-vive-do-trabalho. Requer a compreensado da diversidade particular

que compoe essa unidade, que ndo pode ser destituida da materialidade da exploragdo do

79 Na pesquisa feita com os profissionais em 2005, teve-se o resultado de 24,33% se autodeclararem pardos
ou negros (4,01% e 20,32% respectivamente). Destaca-se que, apesar da nomenclatura utilizada por ambas
as pesquisas, tomamos como pressuposto a compreensdo posta no Estatuto da Igualdade Racial (2010) de
que a populacdo negra se refere ao conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, reiterando a
concepgdo utilizada por Akotirene (2020); Devulsky (2021).

8 Em contraposigdo a renda familiar declarada pelos profissionais em 2005 com 37,12% na faixa de mais
de nove salarios-minimos.
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trabalho e das refracdes da questdo social que derivam dessa insercdo precariamente

desigual®!.

Este angulo de analise exige decifrar as multifacetadas refragdes da “questdo
social” no cotidiano da vida social, abrangendo suas manifestagoes universais,
particulares e singulares, a objetividade e a subjetividade, os momentos
econdmicos, sociais, éticos, politicos e ideoculturais, que sao a “matéria” do
trabalho do assistente social (ABESS/CEDEPSS, 1997 apud IAMAMOTO,
2009, p. 13)

O debate da divisdo social do trabalho ganha novos contornos e potencialidades
a partir da compreensdo de que se trata de uma categoria essencial ndo somente para a
autoimagem da profissdo, mas também para a apreensdo das refragoes da questdo social
na vida da classe que vive do trabalho — e portanto, dos segmentos e sujeitos com os
quais construimos nossa intervengdo - conformando uma inser¢do desigual a divisdo
social do trabalho. A auséncia dessas mediacdes reflexivas e ontologicas da divisao
social do trabalho se expressa, por exemplo, em um discurso presente em uma parte da
categoria (e ndo s6 dela) do ndo ‘adesismo’ das familias aos servigos da rede de politicas
publicas, onde se ¢ desconsiderado esse fator de inser¢do - majoritariamente precaria -
dos sujeitos em uma divisao social do trabalho. Julga-se 0 ndo comparecimento, a nao
procura espontanea. Ou entdo explicitado na propria intervengdo profissional, que da
centralidade ao papel da mulher (e sua invaridvel culpabilizagdo) quando estamos
inseridos em servigos de atendimento de demandas familiares. Os exemplos sdo muitos,
mas qual o papel do assistente social nesse processo?

Nos parece que centra-se na compreensao desses condicionamentos € a necessaria
complexificacdo da andlise em um carater totalizante, considerando as mediagdes que
esses determinantes geram nos modos de vida da classe-que-vive-do-trabalho e no
tensionamento para que essas determinagdes sejam consideradas no processo de trabalho
em que se insere, no sentido de desburocratizacao e participacao ativa da populagdo para
a garantia de seus interesses, 0 que necessariamente perpassa uma analise autocritica de
nossa inser¢do na divisdo social e técnica do trabalho, que possa equalizar em sua analise
as contradigdes da profissdo a partir do duplo cardter do trabalho, dos processos de

producdo e reproducdo social e os condicionantes particulares da formagao social

81 Concorda-se com Antunes quando este refere que o “processo de assalariamento, por si so, ja subentende
uma necessaria precarizagdo diante do trabalho ndo pago. Mas “ha degraus”, ndo d4 para dizer que a
exploragdo e extragdo de mais-valia se da de forma igual [...]. Isso articulado com um contexto maior de
divisdo do trabalho internacional.” (2020, p. 79)
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brasileira para o debate da inser¢do desigual na divisdo social do trabalho em um

capitalismo dependente.

3.2 ESTADO, POLITICAS SOCIAIS E QUESTAO SOCIAL: OS DESAFIOS DESSA
RELACAO COM A PROFISSAO

[Gestor da politica de assisténcia social municipal]. Eu ndo sou técnico da area,
tem coisas que vocé€s da assisténcia social que vao saber me dizer. Eu admiro
muito vocés, porque vocés tém vocagao para isso, ¢ preciso vocagao para fazer
esse trabalho (Extraido do diario de campo da autora, 2020)

Expressdes como essa, vindas de gestores das politicas publicas, sdo ainda
recorrentes e fazem parte de como a profissdo se inseriu na divisdo social e técnica do
trabalho a partir de demandas colocadas pelo dinamismo da sociedade capitalista. No
entanto, avalia-se que o mimetismo que essa relagdo Estado — politicas sociais trouxe para
a profissdo ndo se refere apenas a um movimento externo a ela (mediacdes pelas quais se
materializa a demanda que explicita a necessidade da profissdo), sendo fruto também das
contradi¢gdes que conformaram o processo pelo qual compreendemos a profissdo e seus
fundamentos, a partir de determinadas condi¢des objetivas do contexto socio-historico
em que essa relagdo se estabeleceu.

‘Estado’ foi a categoria com maior percentual total de frequéncia na amostra total
(5,62%) e a com maior indice de presenca no total de documentos (presenga em 77% da
amostra total). Questdo social, por sua vez, apresenta uma frequéncia de 3,03% e 84,62%
de presenga no total de documentos. O quadro geral com as categorias com maior

presenga entre a amostra total dos documentos segue abaixo:
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Tabela 12 — Categoria com maior frequéncia e presenga na amostra total

CATEGORIA % FREQUENCIA % PRESENCA

Estado 5,62% 90,77%

| Histéria | 2,80% | 87,69% |
Totalidade 3,52% 86,15%

| Classe | 3,62% | 86,15% |
Questao social 3,03% 84,62%

| Direitos | 2,72% | 84,62% |
Cotidiano 1,84% 84,62%

| Teoria | 3,05% | 83,08% |
Politicas Sociais 2,36% 81,54%

| Conservadorismo ‘ 1,20% ‘ 81,54% |
Iamamoto 2,12% 80%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

As categorias ‘Estado’ e ‘Questao social’ apresentam coocorréncia de 30,6% entre

si ao longo das unidades de contexto. Ademais, por meio da investigagdo, verifica-se que

a relagdo entre Estado e questdo social, analisada por meio da teoria marxiana se

caracteriza enquanto um elemento estruturante dos Fundamentos do Servico Social. Ao

longo da amostra essa relagao se explicita na produgdo da area a partir de outras duas

categorias: politicas sociais (apresenta 30,4% de coocorréncia com a categoria Estado ao

longo das unidades de contexto) e sociedade civil (apresenta 15,1% de coocorréncia com

a categoria Estado ao longo das unidades de contexto). O grafico abaixo elucida a

porcentagem de coocorréncias dessas categorias entre si:

Grifico 7 — Coocorréncia entre codigos nas unidades de contexto Estado — Questdo social

Coocorréncia entre cédigos nas unidades de contexto

Questio social e Fstado | -
Poliicas sociais e Estado | : o -

Estado e Sociedade civil | | EEEEEEEEEEE .+
Politicas sociais e Questéo social _ 12,4%
Politicas sociais; Questdo social ; Estado _ 5,8%

Politicas sociais e Sociedade civil - 1,4%
Questdo social e Sociedade civil . 1,0%
Pol. sociais ; Questdo social; Sociedade civil . 1,0%
Questdo social; Estado; Sociedade civil . 1,0%

Pol. sociais; Estado; Sociedade civil . 1,0%
0% 4% 8% 12% 16% 20%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.
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Essa delimitagdo, no entanto, ndo significa que partamos do pressuposto de que
as politicas sociais sdo integrantes dos Fundamentos do Servigo Social. Vejamos esse
dilema mais de perto. Na produgdo de conhecimento da area, a articulagao do debate entre
Estado e Fundamentos do Servigo Social possui um contexto que, assim como o debate
da divisdo social e técnica do trabalho, necessita ser explicitado.

Tamamoto, nesse perspectiva, aparece como significativa referéncia e pioneirismo
nas tendéncias analiticas desse tema. No livro Servigco Social na contemporaneidade, ao
defender a compreensao do Servico Social como trabalho, afirma que isso supde
apreender a chamada ‘pratica profissional’ (nomenclatura que, como vimos no
subcapitulo anterior, a autora tece criticas) profundamente “condicionada pelas relacdes
entre o Estado e a Sociedade Civil, ou seja, pelas relagdes entre as classes na sociedade,
rompendo com a endogenia no Servigo Social” (IAMAMOTO, 2000, p. 21-22). A
afirmacdo de lamamoto se estabelece a partir de sua divergéncia com uma concepg¢ao do

Servigo Social como evolugdo da filantropia estabelecida em sua protoforma.

que sustenta que o Servigo Social se torna profissdo ao se atribuir uma base
técnico-cientifica de atividades de ajuda, a filantropia. Esta ¢ uma visdo de
dentro e por dentro das fronteiras do Servigo Social, como se ele fosse fruto de
uma evolugdo interna e autdbnoma das formas de protecdo e de apoio social
(ibidem, p. 22)

Contraria a esse argumento, lamamoto explicita que a constituicdo e
institucionalizacdo do Servigo Social como profissdo na sociedade se estabelece a partir

da progressiva ac¢ao do Estado na regulacao da vida social, quando esse passaria a

administrar e gerir o conflito de classes, o que pressupde, na sociedade
brasileira, a relacdo capital/trabalho constituida por meio do processo de
industrializagdo e urbanizagdo. E quando o Estado se "amplia", nos termos de
Gramsci, passando a tratar a questdo social ndo so pela coergdo, mas buscando
um consenso na sociedade, que sdo criadas as bases historicas da nossa
demanda profissional” (ibidem, p.24).

A partir desse ponto, lamamoto refere se utilizar do conceito de Estado ampliado
de Gramsci, apoiada na interpretagio de Coutinho como as notas de rodapé indicam®?.
Verifica-se, assim, que a relagdo entre Estado e sociedade civil, largamente utilizada na

producdo da area e enfatizada com centralidade pela autora na busca de um rompimento

82 «“N.R: Cf Gramsci, A. Maquiavel, a Politica e o Estado Moderno. Rio de Janeiro, Civilizagio Brasileira,
3% ed., 1978; COUTINHO, C. N. Gramsci. Um estudo sobre o seu pensamento politico. Rio de Janeiro,
Campus, 1989; . A dualidade dos poderes. Introdugdo a teoria Marxista do Estado e da Revolugéo. Séo
Paulo, Brasiliense,2a.,1987”.
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com a endogenia do Servigo Social, se estabelece a partir de influéncias gramscianas e da

interpretacao de Coutinho. Em outro trecho da obra, a autora afirma que

N.R 349. Utilizo, neste trabalho, como mutuamente complementares, ainda
que distintas, as nog¢des de sociedade civil em Marx e em Gramsci. Marx situa
a sociedade civil no terreno da produgdo social, das classes sociais,
privilegiando o momento econémico. Gramsci, embora reconhecendo na
economia a génese da politica (a existéncia de classes antagdnicas que
condiciona a de governados e governantes), privilegia o angulo da politica: a
sociedade civil como ambito no qual as classes sociais buscam exercer sua
hegemonia, isto é, ganhar aliados para suas posigoes mediante a diregdo
politica e o consenso. A sociedade civil, como portadora dos aparelhos de
hegemonia: organismos de participagdo politica, aos quais se adere
voluntariamente, responsaveis pela elaboracdo e difusdo de ideologias. Cf.
COUTINHO, C. N. Gramsci. Um estudo sobre seu pensamento politico.Rio de
Janeiro, Campus, 1989. (ibidem, p. 249)

Nesse ponto interpretativo da categoria Estado e sociedade civil em Marx,
acreditamos que ha divergéncias®. Partimos do pressuposto que essa andlise incorre em
certos reducionismos da obra marxiana e, sobretudo, de seu método. A sociedade civil
para Marx ¢, necessariamente, a sociedade civil burguesa. No prefacio de 1859, Marx

refere que

A minha investigagdo desembocou no resultado de que relagdes juridicas, tal
como formas de Estado, ndo podem ser compreendidas a partir de si mesmas
nem a partir do chamado desenvolvimento geral do espirito humano, mas
enraizam-se, isso sim, nas relagdes materiais da vida, cuja totalidade Hegel, na
esteira dos ingleses e franceses do século XVIII, resume sob o nome de
"sociedade civil", e de que a anatomia da sociedade civil se teria de procurar,
porém, na economia politica (MARX, 1980, p. 3)

Continua, afirmando que o fio condutor de suas investigagdes pode ser

sucintamente assim formulado:

na producdo social da sua vida os homens entram em determinadas relagoes,
necessarias, independentes da sua vontade, relacdes de produgdo que
correspondem a uma determinada etapa de desenvolvimento das suas forgas

8 E que podem ser vistos inclusive entre a concep¢do de Coutinho e lamamoto. Ao realizar uma leitura
atenta do texto de Coutinho utilizado por Iamamoto para justificar a distingdo entre a concepcdo de
sociedade civil em Marx e Gramsci e sua opg¢do por juntar as duas, avalia-se que essa nao ¢ a apreensao
realizada por Coutinho, apesar de [amamoto o utilizar como referéncia. Coutinho concorda com a analise
de que a sociedade civil em Marx se restringe ao ambito da estrutura, mas esta criticando a limitagdo da
analise feita por Bobbio de que, para Gramsci, a sociedade civil privilegiaria o &mbito da superestrutura,
defendendo que Gramsci “ndo inverte nem nega as descobertas essenciais de Marx, mas ‘apenas’ as
enriquece, amplia e concretiza” (ibidem, p. 74). A concepgao de Coutinho, nesse sentido, ndo compreende
que ha a necessidade de complementaridade entre a elaboragdo de Marx ¢ Gramsci (conforme lamamoto
elucida) mas que a elaboracdo de Gramsci abarcaria os elementos explicitados por Marx, caso contrario,
“Gramsci seria assim um idealista em teoria social, na medida em que passaria a colocar na superestrutura
politica, e ndo na base econdmica, o elemento determinante do processo histdrico.” (ibidem)
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produtivas materiais. A totalidade destas relagcdes de produgdo forma a
estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se ergue uma
superestrutura juridica e politica [...] O modo de producdo da vida material é
que condiciona o processo da vida social, politica e espiritual. (ibidem, p.5)

Com essa leitura de alguns trechos da obra marxiana, ja nos parece uma analise
simplificadora limitar sua leitura da sociedade civil a um restrito ‘privilégio’ a0 momento
econdmico. O que Marx nos aponta ¢ que as formas da superestrutura nao se explicam
por elas mesmas, possuindo uma base que lhe da materialidade objetiva — as relagdes de
producdo. Nas Cartas direcionadas a Bloch, Engels reitera essa compreensao ao afirmar

que

De acordo com a concepgdo materialista da histdria, o elemento determinante
final na historia ¢ a produgdo e reprodugéo da vida real. Mais do que isso, nem
eu e nem Marx jamais afirmamos. Assim, se alguém distorce isto afirmando
que o fator economico é o unico determinante, ele transforma esta proposi¢do
em algo abstrato, sem sentido e em uma frase vazia. As condi¢cdes econdomicas
sdo a infraestrutura, a base, mas vdrios outros vetores da superestrutura
(formas politicas da luta de classes e seus resultados, a saber, constitui¢des
estabelecidas pela classe vitoriosa ap6s a batalha, etc., formas juridicas e
mesmo os reflexos destas lutas nas cabegas dos participantes, como teorias
politicas, juridicas ou filosoficas, concepgdes religiosas e seus posteriores
desenvolvimentos em sistemas de dogmas) também exercitam sua influéncia
no curso das lutas historicas e, em muitos casos, preponderam na
determinacgdo de sua forma. (ENGELS, 1978, p.1)

No que se refere ao posicionamento de utilizagdo do conceito de Estado ampliado,
Coutinho assim justifica nas obras referenciadas por lamamoto: afirma que ha
tendencialmente em Marx uma identificacdo do Estado com o conjunto de seus aparelhos
repressivos, o que justificaria a denominagao do poder do Estado no Manifesto do Partido
Comunista enquanto “um comité que administra os negocios comuns da classe burguesa
como um todo” (MARX, ENGELS, 1998, p. 14). Fato que, segundo Coutinho, ndo se
trata de uma expressdo de unilateralidade em Marx, mas sim uma condi¢do objetiva de
seu tempo histérico, sendo essa a configuracao real da natureza dos Estados com os quais

o autor se defrontou®.

8 “Numa época de escassa participagio politica, quando a agdo do proletariado se exercia sobretudo através
de vanguardas combativas mas pouco numerosas, atuando compulsoriamente na clandestinidade, era
natural que esse aspecto repressivo do Estado burgués se colocasse em primeiro plano na propria realidade
e, por isso, merecesse atengao prioritaria dos classicos. (ibidem, p.75)
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Partindo do entendimento de que no Brasil a formagao socio-histérica do pais se
estabeleceu a partir de uma ‘via prussiana’®® e de uma formacao oriental®, o autor refere
que esse quadro se altera progressivamente a partir de 1930 e, com o processo de
modernizacdo conservadora impulsionado pela ditadura, que contraditoriamente criou
uma sociedade civil ‘ndo mais primitiva e gelatinosa’, ocorreu um processo de
“complexificacdo da estrutura social e diversificagdo de interesses promovido pelo
desenvolvimento capitalista” (COUTINHO, 2000, p. 89). Assim, Coutinho avalia que a
partir dos anos 80 o Brasil conformou-se em uma sociedade ocidental, ou seja, com um
Estado ampliado. Com a crise da autocracia burguesa, Coutinho refere que ha a
possibilidade de “forma¢d@o de um novo regime politico, centrado prioritariamente no
consenso e ndo mais na simples coer¢ao” (COUTINHO, 1980, p.58) visando a superagdo
“definitiva do modo °‘elitista’ e ‘marginalizador’ de se fazer politica no Brasil” (ibidem).
A légica de ampliagdo do consenso pode ser vista nas articulagdes de Iamamoto®’ ao

particularizar o debate para o eixo da profissdo:

Nenhuma sociedade sobrevive apenas a base da coer¢ao, mas para sobreviver
tem de criar consensos de classes, base para construir uma hegemonia na vida
social. O assistente social ¢ um dos profissionais que esta nesse "mar de criagao
de consensos". Por exemplo, uma de suas requisigdes classicas - criar um
comportamento produtivo da for¢a de trabalho na empresa hoje se atualiza no
sentido de criar um consenso em torno dos programas de qualidade total, do
alcance de metas de produtividade, da garantia de padrdes de qualidade dos
produtos. [...] De um outro angulo inteiramente distinto, o assistente social é
chamado hoje a atuar no ambito dos Conselhos de politicas sociais (satde,
assisténcia social) e de direitos da crianga ¢ do adolescente, de idosos, de
deficientes. Os profissionais estdo, também, contribuindo para a criagdo de
formas de um outro consenso - distinto daquele dominante — ao reforcarem os
interesses de segmentos majoritdrios da coletividade. Contribuem nesta
direcdo ao socializarem informagdes que subsidiem a formulacdo/gestdo de
politicas e o acesso a direitos sociais; ao viabilizarem o uso de recursos legais
em prol dos interesses da sociedade civil organizada; ao interferirem na gestéo
e avaliagdo daquelas politicas, ampliando o acesso a informagdes a individuos

8 De acordo com Silva (2018, p.31) a via prussiana utilizada por Coutinho se refere a “a forma prussiana,
com auséncia das massas populares nas grandes decisoes politicas conformando acordos entre as fragdes
dominantes pelo alto, conservando as relagdes “arcaicas” e evitando rupturas radicais, que ¢ a chave
heuristica para compreender o Brasil.”

8 Ao se valer de categorias de Gramsci, Coutinho afirma: “tomando como base a distin¢do entre Oriente e
Ocidente por ele estabelecida, eu diria que o Brasil foi, pelo menos até os anos 1930, uma formagao politico
social de tipo ‘oriental’, na qual o Estado ¢ tudo e a sociedade civil ¢ primitiva e gelatinosa. (Lembremos
que, para o pensador italiano, o Ocidente se caracteriza por uma ‘relacdo equilibrada entre Estado e
sociedade civil’.)(COUTINHO, 2006, p.1)

87 Pode-se perceber uma diferenciagio na forma como lamamoto estabelece essa discussdo na obra
Renovagao e conservadorismo no Brasil e suas produgdes posteriores. Na primeira, fruto de sua dissertagao,
inicia o capitulo questionando ‘Assistente Social: profissdo da coer¢do ou do consenso? E termina sua
reflexdo afirmando que “trata-se de um intelectual subalterno, de um profissional da coer¢do e do consenso,
predominantemente articulado a burguesia como integrante de seu ‘partido ideologico’ — citando Gramsci
enquanto referéncia de sua nota de rodapé. IAMAMOTO, 2000 p. 53). Nas obras seguintes, lamamoto néo
realiza maiores articulagdes da coer¢do com a profissdo.
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sociais para que possam lutar e interferir na alteragdo dos rumos da vida em
sociedade (IAMAMOTO, 2000, p.67)

Nesse contexto, [amamoto elabora o conceito de consensos a partir de duas vias
contrarias via processo de hegemonia ou contra-hegemonia. Aduz que o Servigo Social ¢

um trabalho especializado, expresso sob a forma de servigos e que

interfere na reprodugdo material da forca de trabalho e no processo de
reproducao sociopolitica ou ideopolitica dos individuos sociais. O assistente
social ¢, neste sentido, um intelectual que contribui, junto com inimeros outros
protagonistas, na criagdo de consensos na sociedade. Falar em consenso diz
respeito ndo apenas a adesdo ao instituido: é consenso em torno de interesses
de classes fundamentais, sejam dominantes ou subalternas, contribuindo no
refor¢o da hegemonia vigente ou criagdo de uma contra-hegemonia no cendrio
da vida social (ibidem, p.69)

Colocadas essas questdes, retornemos a Marx. As criticas realizadas a uma dita
concepgdo de Marx sobre o Estado necessitam ser analisadas com maior profundidade.
Na perspectiva explicitada nas linhas acima, Marx tendencialmente teria um olhar restrito
ao Estado, invariavelmente subserviente a classe dominante e com caracteristicas —
arcaicamente — repressivas, de forma a ndo ser possivel articular suas elaboracdes
contemporaneamente sem novos aportes teoricos marxistas. A articulacdo com autores
contemporaneos ndo s6 ¢ um elemento essencial, como se entende enquanto um
pressuposto do proprio método dialético critico. O que se coloca em questdo sdo as
sinteses conformadas da obra marxiana sobre o Estado. Nesse sentido, converge-se com

Iasi (2017) ao afirmar que

Falar de uma teoria do Estado em Marx ndo pode ser confundido com a
ossatura de conceitos e categorias mortas, engessadas na forma de leis e juizos
imutaveis. Uma vez que o fundamento real dos conceitos ¢ a materialidade
viva e historica, esses momentos ideais apresentam-se em constante
movimento vivo, sem que, por isso, percam sua solidez de verdade e de
capacidade de compreensao do real e de suas determinacdes (IASI, 2017, p.
157)

Podemos dizer que a critica que Marx realiza ao Estado inicia-se articuladamente
por uma critica ao direito. Na critica da filosofia do direito de Hegel e depois nos
Manuscritos Econdmicos Filosoficos, Marx explicita a contradig¢ao do direito e do Estado
ao pretensiosamente expressar-se como interesse universal, mas que objetivamente se
substancia por interesses particulares da sociedade burguesa, diante da necessidade de

criacdo dos sujeitos de direito por meio das relagdes de troca:
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As mercadorias ndo podem ir por si mesmas ao mercado e se trocar. [...] Para
que essas coisas se refiram umas as outras como mercadorias, é necessario que
os seus guardides se relacionem entre si como pessoas, cuja vontade reside
nessas coisas, de tal modo que um, somente de acordo com a vontade do outro,
portanto cada um apenas mediante um ato de vontade comum a ambos, se
aproprie da mercadoria alheia enquanto aliena a propria.[...]Eles tem, portanto,
de se reconhecer mutuamente como proprietarios privados. (MARX, 2008,
p-198)

Assim, a partir da consolidacdo regular do modo capitalista de producdo, a
manuten¢do da ordem e de seu modus operandi juridico se torna uma necessidade para
seu sociometabolismo (MESZAROS, 2008), fungdo destinada ao Estado, que
pretensamente estaria situado externamente a esse processo — dai o carater do fetichismo
nessa relacdo. Marx explicita que apesar do Estado apresentar-se em prol de um interesse
universal, supostamente abolindo os interesses particulares, na verdade sua existéncia os
pressupoe. Essa contradicdo se expressa na relagdo entre os humanos, uma vez que a
liberdade como ‘direito do homem’ se constitui ndo na relacao entre os seres humanos,
mas antes “na separacdo do homem a respeito do homem. E o direito de tal separacio, o
direito do individuo circunscrito, fechado em si mesmo” (MARX, 2010, p.24), gerado a
partir da propriedade privada. O direito a propriedade privada, por sua vez, “leva
cada homem a ver nos outros homens, ndo a realiza¢do, mas a limitagdo da sua propria
liberdade” (MARX, 2010, p.24) — enquanto premissa de uma igualdade despolitizada, ou
seja, igualdade de liberdade de troca. Assim, os seres humanos sdo “citoyens [cidadaos
com direitos] diante do Estado e bourgeois [membros da sociedade burguesa] na
sociedade civil-burguesa.” (IASI, 2017, p. 150). A universalidade, assim, ¢
necessariamente abstrata, formal, porque se “refere a uma particularidade fundada na
exploracdo, na apropriagdo privada da riqueza socialmente produzida” (ibidem, p. 157).
A cisdo entre “o ‘Estado politico’ e a ‘sociedade civil’ ndo apenas faz com que o individuo
se reconheca no Estado como ser genérico, mas o faz cair na ilusdo de que se torna
genérico através do Estado.” (ibidem, p.76).

Nesse contexto, voltemos aos reducionismos da obra de Marx. Compreender
como posto por Mészaros de que o sociometabolismo do capital ndo pode prescindir do
Estado, necessita de media¢des. Conforme exposto por Iasi (2019) a forma politica do

Estado se apresenta

como a forma socialmente necessaria que deve ser compreendida tendo por
base o fetichismo da mercadoria e os interesses de classe que dai derivam. Essa
ndo ¢ uma tarefa facil, uma vez que ndo se trata de uma determinagéo linear
que vai do solo econémico as formas politicas. Se assim fosse, estariamos
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lidando com uma equag@o simploria e sem nenhuma utilidade pratica: a base ¢
a forma capitalista da producdo de mercadorias que se expressa na forma de
um Estado burgués. (ibidem, s/p)

Que mediagdes sao essas? Partimos do pressuposto da relagdo forma e conteudo.
Segundo Iasi (2017), o carater de classe de um Estado se entrecruza pela dindmica da luta
de classes e pela correlacao de forgas permeada pelos acontecimentos histéricos, fatores
que impactam sobre a forma do Estado e suas manifestagcdes em cada momento, ainda
que ndo alterem o carater de classe do Estado, uma vez que “o organismo politico ¢
determinado por elementos mais profundos, como as formas de propriedade e o carater
das relagdes sociais de producdo dominantes (ibidem, p. 160). Assim, a materialidade
histérica que explicita o carater do Estado no contexto atual ¢ o desenvolvimento da
sociedade capitalista, o que ndo implica em “uma homogeneidade nas formas que lhe
corresponde.” (ibidem, p. 163), ou seja, a forma pratica que assume o Estado em cada
formacao social, elaborag¢des corroboradas pela produgdo de Marx na Critica ao programa

de Gotha (1875) quando afirma que

os diferentes Estados dos diferentes paises civilizados, em que pesa a confusa
diversidade de suas formas, tém em comum o fato de que eles repousam sobre
as bases da moderna sociedade burguesa, ainda que, em alguns lugares, esta se
ache mais desenvolvida que em outros, no sentido capitalista. Tém, também,
portanto, certos caracteres essenciais comuns (MARX, 1875, apud IASI, 2017,
p. 163)

Esses pressupostos nos parecem relevantes de serem levantados, uma vez que a
diade Estado — sociedade civil e a concep¢do de Estado ampliado possuem grande
relevancia no debate feito até entdo sobre os Fundamentos do Servigo Social. O que se
pretende demonstrar ¢ que essas duas categorias estdo interconectadas com uma
determinada leitura da formagao socio-histérica da realidade brasileira, a qual vem sendo
respaldada por uma determinada estratégia democratico-popular. Esse contexto socio-
historico, por sua vez, estabeleceu grande influéncia na leitura que a profissdo fez do
papel das politicas sociais e da profissao, correlacionadas com categorias como cidadania
e democracia. Como afirma [amamoto: “o centro das preocupacdes do Servigo Social, ao
repensar-se € rever sua pratica, foi assegurar sua contemporaneidade, levando-o a
enfrentar, juntamente com a sociedade, as questdes da democracia, da cidadania e dos
direitos sociais” (IAMAMOTO, 2000, p.257)

A titulo de exemplificagdio, na amostra de pesquisa da producdo de Iamamoto,

encontramos a seguinte concep¢do de cidaddo: “é reconhecido como sujeito do poder e
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da historia, presente na multiplicidade dos espacos sociais e politicos, capaz de ter
ingeréncia na direcdo intelectual e moral da vida publica na defesa da democracia plena”
(ibidem, p. 264)%. A ideia de democracia plena possui paralelo com as elaboragdes de
Coutinho, quando este afirma que “parece-me importante notar que essa socializacao da
politica — essa expansao da democracia, que resulta objetivamente das lutas das classes
trabalhadoras — ¢ potencialmente oposta ao capitalismo” (COUTINNHO,1994, p. 96).
Acrescentando que “se o liberalismo de participagdo restrita foi, em dado momento, a
forma adequada da dominagao burguesa, a democracia de massas que vai se construindo
a partir das lutas populares ¢, a longo prazo, incompativel com a perpetuagao do
capitalismo (ibidem, p.97). Nao se questiona aqui a importincia do debate sobre a
democracia e os direitos no centro das preocupagdes da categoria profissional, uma vez
que se explicitam inclusive enquanto objetivos da profissdo expressos no Codigo de Etica.
O que se pontua ¢ a forma como essas categorias sao apreendidas em suas determinagdes
da realidade concreta, ndo devendo se incorrer em suas formas abstratas-ideais, mediadas
majoritariamente de forma institucionalizada, via politicas sociais®. Nesse quesito, ha a
necessidade de bases analitico-interventivas para a apreensdo dessas categorias, que
explicitem a disputa e o tensionamento entre objetivos profissionais e objetivos

institucionais:

o cumprimento dos objetivos institucionais que [...] muitas vezes, permitem
que vocé amplie e desdobre esses objetivos numa direcdo de atender a
populacdo e seus interesses. Ou seja, eu to dizendo que essa nossa insercgao ela
se d4 num espago que esta sempre em disputa. A gente pode até ndo perceber,
mas nos fazemos parte dessa disputa, nfo tem como dizer, olha, eu ndo
participo da contradi¢do, nods estamos inseridos nela. Eu to executando
objetivos, tarefas, finalidades, em multiplos ambitos na institui¢do, eu tod
conversando com a populagdo que chega no CRAS, no posto, eu to ali,
explicando os objetivos institucionais e orientando essa populagdo, buscando
ultrapassar esses objetivos institucionais. Ha coincidéncias, mas nos nao
podemos esquecer que ha uma ultrapassagem dos objetivos da profissdo com
0s objetivos da politica social. A politica € a media¢do. Bom quando coincidem
objetivos numa dire¢do emancipatéria, mais desafiante quando esses objetivos
ndo tém essa direcdo. (Extraido de fala de Yazbek, YAZBEK, 2020)

Esse quadro [macrossocietario] vai interferindo nas politicas sociais. Eu
construo toda politica pensando no direito, como expressdo do direito,

8 A nota de rodapé desse trecho nos chama a atencao para a referéncia que sinaliza: 364. Sobre a concepgao
de participagdo, ver: "Participacdo popular: o outro lado da moeda". In: BITTAR, J. Org.. O modo petista
de governar. Caderno Especial de Teoria & Debate. Sdo Paulo, Teoria e Debate, 2. ed., 1992, pp. 209-224,
revista criada pelo Diretério Regional do Partido dos Trabalhadores de Sao Paulo (a qual passou a ser
editada pela Fundagdo Perseu Abramo em 1997).

8 O que pode levar a uma dificuldade dos profissionais em exercicio na apreensdo das determinagdes e
contradi¢des encontradas nos processos sociocupacionais, porque reflexivamente ha a presenga em nossas
produgdes da area (o que ndo significa que seja a inica, mas a presente na amostra da pesquisa, o que denota
sua relevancia) de categorias como cidadania, democracia e sociedade civil em sua forma abstrata, positiva
— 0 que nao corresponde com a complexidade pela qual essas categorias se apresentam no cotidiano.
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reforgando o direito, mas a rede que opera € paternalista, desvincula a pobreza
da sua condigdo de classe (ibidem)

Voltemos ao debate sobre a relagdo coercdo — consenso, a qual ¢ estreitamente
correlacionada com a questdo social e as respostas a ela dadas, que sdao indispensaveis
sem a intermedia¢do do Estado (IAMAMOTO, 2000). Na producdo de conhecimento
pode-se verificar o entendimento de que a questao social era ‘caso de policia’ e passou a
ser considerada ‘caso de politica’ — diante do ingresso da classe operaria no cendrio
politico e as subsequentes “lutas desencadeadas em prol dos direitos atinentes ao trabalho,
exigindo o reconhecimento como classe pelo bloco do poder e, em especial, pelo Estado”
(ibidem, p. 17). lamamoto refere que “atualmente, a questao social passa a ser objeto de
um violento processo de criminaliza¢dao”, ‘reciclando-se’ a nocao de classes perigosas e
“evoca o passado, quando era concebida como caso de policia, ao invés de ser objeto de
uma acao sistematica do Estado no atendimento as necessidades basicas da classe operaria
e outros segmentos trabalhadores” (ibidem). Compreendemos que esse debate envolve a

compreensdo da sintese entre coercdo e consenso. Como afirma lasi (2017):

Os ciclos de autoritarismo e democracias restritas no Brasil tém sido estudados
como se fossem espasmos de progresso ou recaidas, mas se analisarmos com
cuidado veremos que expressam uma sintese sempre presente entre aspectos
coercitivos e de formagao de consenso. [...] Compreender esses aspectos como
uma unidade e identidade de contrarios nos leva a afirmar que a predominancia
de um sobre o outro nao implica numa mera substitui¢do — da coer¢ao pelo
consenso ou vice ¢ versa — mas numa alteracdo de énfase no interior de uma
relagdo na qual a coergdo prepara o consenso e este nao prescinde da coergdo
(IASI, 2017, p. 70)

Convergimos assim, com a percepgao de Toledo (1994) e Dias (1996) dos riscos
de sobrevalorizar o papel do consenso na dominagao politica e de considerar a disputa
pela hegemonia em condigdes igualitarias, avaliando que “a dificuldade de demonstrar
onde essa disputa pela hegemonia ocorre de forma tdo democratica persiste” (TOLEDO,
1994). Dias (1996, p. 25) denomina essas formas de “abstratamente democraticas”. E por

que essa correlacdo de coergdo e consenso € importante para a profissao?

Eu ndo quis ir para o hospital, tava com muito medo. Ai tive ela [crian¢a] na
rua. Porque 14 no hospital tinha uma assistente social, ela ia tirar meu bebé de
mim. (Extraido do diario de campo da autora, 2020)

Eles vieram de camburdo levar meus filhos para o abrigo. Foi horrivel, moga,
eles foram com a roupa do corpo, de pé no chio. Eu tinha acabado de voltar do
mercado, estavam faceiros com os lanches. A gente ndo ¢ bandido, como ¢
que eles podem fazer isso, assim? [Nos relatorios do Conselho Tutelar foi
solicitada a forca da guarda sob alegacdo de envolvimento com o trafico, ainda
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que ndo se tivesse qualquer outro indicio ou correlagdo em relatérios ou nos
atendimentos posteriores a familia] (Extraido do diario de campo da
autora,2021)

A profissdo é conformada pela coercdo e pelo consenso’. Ainda que na aparéncia
das relacdes entre Estado e Sociedade civil o direito — e sua materializacdo via politicas
publicas - surja como interlocutor de um consenso baseado no interesse universal, o
carater coercitivo se mantém nessa unidade. Trazer esse debate para a contemporaneidade
se mostra relevante, como nos provoca as falas acima e corrobora o questionamento de

Batistoni:

E preciso reatualizar esse processo e como vamos contribuir no
desvendamento desse novo significado que a profissdo tem com o desmonte
das politicas sociais, com o desmonte dos meios da reproducdo da forga de
trabalho, ndo ¢ s6 repetir que ‘o Servigo Social é participe da reprodugao social
da for¢a de trabalho’, onde estd o Servigo Social nessa participacdo, em
politicas que nao existem, em servigos que ndo existem ou que existem
somente para o controle, acho que nesse processo repdem-se uma questio que
estd 1a nos anos 80, posta pela lamamoto na sua dissertacdo de mestrado:
assistente social, profissional do consenso ou da coer¢ao? (Extraido de fala de
Batistoni, em BATISTONI, 2017)

O desocultamento desse fetiche ¢ imprescindivel na materializacdo dos
Fundamentos do Servigo Social na perspectiva critica da profissdo e, para isso, ndo se
pode incorrer nos riscos de uma romantiza¢do do debate das politicas publicas - sob a
perspectiva restrita de consensos, desconsiderando a invariavel correlacao de coergao - €
nem tomar a cidadania e a democracia como uma conquista deitada eternamente em berco
espléndido, considerando “a criminalizacdo da pobreza e dos movimentos de luta da
classe trabalhadora um elemento constitutivo da democracia burguesa, ndo um fator
acidental ou casual” (IASI, 2017, p.262). H4 um paradoxo insuperavel no fato de que o
desafio da democracia como forma de governo ¢ encontrar “a forma politica adequada a
seres formalmente iguais em direitos que sdo de fato desiguais diante da propriedade e,
consequentemente, das riquezas e posi¢ao social que dai deriva” (ibidem, p.274),

devendo-se considerar inclusive a disposi¢ao do Estado na combinagao de meios juridicos

% A leitura que fazemos das categorias gramscianas de coer¢do e consenso convergem com a leitura
explicitada por lasi (2017), ao entendermos que o consenso se estabelece via hegemonia burguesa a partir
de um processo de “continua formacao e superagdo de equilibrios instaveis” (GRAMSCI apud IASI, 2017,
P 252). Para Gramsci: “o exercicio ‘normal’ da hegemonia, no terreno tornado classico do regime
parlamentar, caracteriza-se pela combinagdo da forga e do consenso, que se equilibram de modo variado,
sem que a for¢a suplante muito o consenso, mas, ao contrario, tentando fazer com que a forga pareca apoiada
no consenso da maioria (GRAMSCI, 2007 apud IASI, 2017, p. 381)
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e extrajuridicos, da mesma forma que “sempre se combinou meios coercitivos e de
consenso” (ibidem, p.415)

Ainda que analisada de forma preliminar, partimos do argumento que a correlag@o
entre a produ¢ao de conhecimento da area com as influéncias tedricas advindas da
estratégia democratico-popular, pode, no limite, ter contribuido para uma énfase da
profissdo na questdo das politicas sociais’!, o que se expressa de forma coerente se
entendiamos que a configuracdo de um Estado ampliado oportunizaria o fortalecimento
da sociedade civil para uma tomada do Estado em favor de seus interesses, cabendo a nos,
em conjunto com diversos movimentos da sociedade, a ampliacao dos ‘direitos de
cidadania’ de forma progressiva até a possibilidade de uma ordem societaria socialista. A
questdo que permanece ¢: “no curso desse acimulo de forcas no qual ocorre a luta de
classes e a disputa por hegemonia, o Estado-classe da burguesia abdicaria de seus recursos
repressivos e conduziria a disputa no terreno exclusivo da democracia?” (IASI, 2017, p.
251) Ao que nos indica a histéria dessa mae com medo e ‘em fuga’ de um local que
deveria ser de prestacdo de cuidados e desses pais com o direito a convivéncia familiar e
comunitaria violentamente negados, entre tantos outros, nos parece que nao.

O balango feito por lamamoto no que se refere a centralidade da democracia, dos
direitos sociais e da cidadania no debate contemporaneo do Servico Social se expressa no
que ele focaliza e no que ele oculta: a énfase predominante se da a partir da relagdo da

profissdo com

o Estado monopolista, mediadas pelas politicas sociais publicas, como
estratégias no bloco do poder no enfrentamento da "questdo social", que ao se
efetivarem, viabilizam direitos sociais implicados na cidadania, cuja
consolidacao e alargamento tem sido parte da luta recente pela democratizagao
do Estado e da sociedade civil no Brasil IAMAMOTO, 2000, p. 257)

Essa énfase, segundo a autora, vem apresentando, como contrapartida, o relativo
obscurecimento da sociedade civil e sua secundarizagdo na produgdo da area. Deixando

de ser o foco central da andlise, tem tido sua apreensdo "filtrada" pelas estratégias do

Estado e das a¢des dos governos via politicas sociais, voltadas em especial para
o conjunto dos trabalhadores (inscritos ou ndo no mercado formal de trabalho).
Assim, por exemplo, a tonica da analise do processo de pauperizagao tem sido

°l Entre outros elementos ja apontados pela produgdo da area como a dificuldade de mediagdo dos
Fundamentos do Servico Social na perspectiva critica com o exercicio profissional (CLOSS, 2015;
ZACARIAS, 2017; TEIXEIRA, 2019) e o perfil profissional construido socio-historicamente, como
explicitado na versdo das Diretrizes Curriculares de 1999: “Profissional que atua nas expressoes da questdo
social, formulando e implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
publicas, empresariais, de organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais.”“ (ABESS, 1999, p. 01)
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desfocada de sua produgdo e das formas que assume, pelo interesse de
apreender criticamente as agdes governamentais ante o fendmeno da pobreza.
(ibidem, p. 107: 560)

Partimos da constatagdo que, apesar dos avangos do Servigo Social no que se
refere a ruptura com uma Otica endodgena, a qual estabeleceu avangos analitico-
interventivos das relagdes entre a profissdo e a triade questdo social — Estado — politicas
sociais, ha ainda lacunas a serem melhor explicitadas e equacionadas. A compreensao das
politicas sociais enquanto uma das formas de expressdo do Estado, mas que nao se
restringe a elas. Compreende-se que nao ha como realizar uma leitura das contribuigdes
teorico-metodologicas de Marx ao tempo contemporaneo sem uma leitura do Estado
enquanto uma totalidade, cuja centralidade se expressa na regulagao do sociometabolismo
do capital e dos tensionamentos da profissdo junto a emancipagao politica na arena dos
direitos (eixo essencial na compreensao dos objetivos profissionais) de forma a ser um
elemento estruturante dos Fundamentos do Servigo Social na perspectiva dialético-critica.

As politicas sociais (e aqui posicionamo-nos em uma apreensdo mais ampla,
referindo-se as politicas publicas) devem ser analisadas como uma das formas de
expressdo do Estado em determinada condi¢do sécio-histérica. Expressdo que se
explicita: I) estruturalmente na regulagdo do sociometabolismo do capital e na relagdo
consenso — coer¢ao relacionada a questdao social, II) como espago sociocupacional da
profissdo, considerando a continua expressividade do Estado como empregador da
profissdo®® e III) na particularidade da intervencio profissional (que é permeada pela
condic¢do estrutural de coer¢do e consenso) como um dos meios pelos quais a profissao
realiza mediagdes com o acesso e garantia de direitos, seja tensionando-as, explicitando
sua incoeréncias formais-abstratas e buscando alargar seus limites, contestando e
resistindo a sua burocracia quanto na garantia de sua reproducdo via seletividade,

ajustamento, entre outras. Como afirma Yazbek:

[falando do Capacita SUAS] o caderno tem um conservadorismo embutido na
proposta, eu ndo posso mudar a PNAS, mas eu posso a partir dali reconstruir o
processo de capacitacdo, melhorar o processo de capacitagdo, ndo da para
esperar a politica ideal e também ndo da para esperar que as politicas sociais

92 Partindo do pressuposto que, enquanto uma das formas de expressdo do Estado, as politicas sociais ndo
se constituem enquanto tnico espago sociocupacional dos assistentes sociais, os quais podem se inserir, por
exemplo, em distintos poderes do Estado, assim como em empresas ¢ organizagdes. Independentemente do
espago sociocupacional, entende-se que a categoria profissional realiza media¢des com as politicas publicas
a partir dos itens I e III invariavelmente, em menores ou maiores propor¢des, dada a particularidade das
demandas que o fazem socialmente necessario e os objetivos defendidos pela categoria, situados de forma
indissociavel com o acesso e garantia de distintos direitos.
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que pautem a agdo profissional, o profissional que tem pautar a politica... e tem
muito profissional que pauta, eu conhego aqueles que meramente executam
que nem uns cordeirinhos, mas eu conhego os que vao 14 e brigam... Eu sou
uma que diz ‘oh, ndo vou usar isso’... Vocé ndo quer fazer abertura [do
Capacita SUAS]? ‘Nao, com esse texto eu nao fago, eu fago dizendo isso,
posso?’ Posso, entdo facgo... Entdo tem o nosso lado, as politicas cada dia nos
enquadram mais, mas também a gente pode mexer com elas. [...] Eu vou
desenquadrar, eu vou fazer o inverso... porque a hora que eu t6 14 com as
familias, t0 eu e as familias... ou eu tenho um projeto e uma competéncia e dou
uma direcdo que eu tenho que dar, ou eu t6 perdida, a politica ndo pode pautar
o trabalho dos profissionais.... t€ém algumas coisas que vocé fica meio
amarrado, mas eu acho que tem que inverter esse quadro, e eu conhego gente
que inverte né. (Extraido de fala de Yazbek, em YAZBEK, 2017)

Nesse contexto, concorda-se com a andlise de Closs (2015) ao reconhecer que
apesar do vinculo histérico da profissdo com o campo da politica social, questiona-se o

fato dela ser apreendida como constitutiva dos Fundamentos do Servi¢o Social

mesmo que a compreensiao e analise sobre as politicas sociais primem pela
discussdo das relacdes entre o Estado e a sociedade civil.[...] Assim,
compreende-se que a politica social ndo ¢ objeto profissional nem tampouco
base socio-historica da fundacdo da profissdo, por ndo ser o elemento essencial
da realidade que demanda esta especializagdo do trabalho. Apesar de as
politicas sociais serem uma media¢do fundamental na conformagdo da base
socio-ocupacional da profissdo, ¢ preciso considerar que elas “(...) sdo
desdobramentos e até mesmo respostas — em geral setorializadas e
fragmentadas — as expressdes multifacetadas e complexas da questdo social no
capitalismo” (BEHRING; SANTOS, 2009, p. 270.). Assim, discorda-se que a
politica social seja um eixo tematico da producdo sobre Fundamentos do
Servigo Social, pois o debate sobre a politica social ndo elucida em si as
particularidades e determinagdes socio-historicas da profissdo na realidade
brasileira. Mas é importante considerar o impacto das politicas sociais na
profissao, inclusive na conformagdo da identidade profissional, pois estas sdo
uma mediagdo importante na trajetoria historica do Servigo Social. Além disso,
€ preciso ressaltar que a pesquisa ¢ a producao da area sobre a politica social
contribuem para a apreensdo da realidade, na qual se movimenta a profissao,
das determinagdes que incidem no trabalho profissional, compondo um acervo
intelectual para a formulagdo de propostas criticas de trabalho, inclusive para
outras profissdes. (CLOSS, 2015, p. 54)

A autora acrescenta que

Tais desafios sinalizam a importancia de uma postura critica frente as politicas
sociais, pois a auséncia desta postura tem favorecido uma identificagdo
mimética do objeto e das acdes profissionais com as diretrizes e ambito de
atuacdo de tais politicas, em um verdadeiro processo de fetichizagdo das
mesmas que acaba por subsumir a propria identidade e os fundamentos
profissionais. Dessa forma, o exercicio profissional passa a pautar-se por uma
logica procedimentalista (PRATES, 2013), que fragiliza a dire¢do social da
profissdo, o que evidencia a importancia da retomada dos fundamentos do
Servico Social como possibilidade de politizagdo das agdes profissionais, para
além das prioridades elencadas pelas normativas das institui¢es e das politicas
sociais. (ibidem, p. 100)
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Isso necessita que realoquemos nosso eixo de analise, ndo centralizando o debate
dos fundamentos a partir da perspectiva das politicas sociais, mas apreendendo a
contraditoria relagdo do Estado na sociedade burguesa com a questdo social e suas
refragdes, uma vez que a forma politica do Estado conformada sob as bases materiais do
neoliberalismo estabelece um papel central na regulacao das contratendéncias necessarias
para a manutencao e reproducdo do capitalismo, ainda que em sua aparéncia permanega
como sujeito oculto dessa equacio®.

Contemporaneamente, entendemos que a contribui¢do do método marxiano para
a compreensao do Estado, da realidade politica brasileira e seus impactos no exercicio
profissional se estabelece a partir do carater fetichista da mercadoria: uma relagdo entre
seres humanos que “assume, para eles, a forma fantasmagoérica de uma relagdo entre

coisas” (MARX, 1989, p. 147). Ou seja

as relagdes e a sociabilidade entre os seres humanos se projetam em
objetivagdes politicas e juridicas e em formas de consciéncia que se distanciam
produzindo relagdes que se voltam contra os seres humanos, relagdes que
fogem do controle dos produtores e acabam por domina-los (IASI, 2019, s/p)

No entanto, lasi ja nos alerta para o risco que a pseudoconcreticidade nos impde,
para que “de tdo envolvidos no fetichismo, ndo acreditarmos que nossas objetivacdes
(econdmicas ou politicas) realmente ganharam vida propria e nos controlam” (ibidem).
As mercadorias, assim como as objetivagdes politicas fetichizadas invariavelmente foram
produzidas por seres humanos, estdo conformadas a partir das relagdes sociais
historicamente determinadas (e estranhadas) — nao se configurando de forma metafisica,
pelo destino ou por uma sucessdo de acidentes que fizeram com que chegassemos ao
ponto de sermos “governados por imbecis que acreditam que a terra ¢ plana” (ibidem).

Trata-se de uma conjuntura onde se articulam desde o terraplanismo até a ameaga da

% Contratendéncias sdo as agdes empreendidas pelo capital no sentido de contrapor a queda da taxa de
lucro, sendo resumidamente postas por lasi (2017, p.53) dessa forma: a) aumento do grau de exploragéo da
classe trabalhadora; b) reducao de salérios; ¢) redugdo dos pregos do capital constante; d) formagao de uma
superpopulagdo relativa; e) ampliacdo e abertura de mercado externo, desovando excedente produzido e
buscando fontes de matéria-prima barateando custos; d) aumento do capital em agdes. Assim conclui o
autor: “Quem administra os limites da exploracdo do trabalho? Quem determina os limites legais da compra
da for¢a de trabalho e seu valor? Quem pode baratear os elementos do capital constante por meio de
subsidios, créditos facilitados, isen¢des e outros meios conhecidos? Quem assume o custo da administragao,
manuten¢do e controle sobre uma superpopulagdo relativa cujo papel é nunca entrar no mercado de
trabalho? Quem representa os interesses das corporagdes monopoélicas na ampliagdo, conquista e
manuten¢do de mercados em disputa com outros monopoélios? Finalmente, quem se presta ao papel de
oferecer titulos que remuneram com taxas de juros generosas, sem se preocupar em perder dinheiro ou
comprar de volta titulos podres e sem valor? Esse sujeito que mal se oculta s6 pode ser o Estado! Eis que
desmorona a mae de todos os mitos liberais.” (IASI, 2017, p. 53- 54)
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ditadura gay, com doses exponenciais de medo, inseguranga e ressentimento, € no meio

disso ‘os velhos placebos liberais’ (ibidem). Para que seja uma equagdo de éxito,

necessita-se de sujeitos para os quais a sociedade se apresenta como uma fantasmagorica

relagdo “entre coisas, coisas que ndao compreendem e que os controla e domina: o

mercado, o Estado, o Direito... a religido. Coisificadas, as pessoas podem se tornar base

[...] para projetos contra eles proprios” (ibidem). Essa reificada sociabilidade se

particulariza em vérios aspectos da vida social, cuja expressdao vivenciamos no exercicio

profissional:

[adolescente gestante gravida] Eu ndo vou tomar vacina [da COVID-19]. Eu
tenho medo de agulha e ontem a gente ficou sabendo que um vizinho ficou
louco depois de tomar a vacina (Extraido do diario de campo da autora, 2021)

Hoje os assistentes sociais conservadores estdo se colocando, assumindo que
sdo conservadores. Esse quadro ele entra na institui¢do. Ele ndo esta 14 no
discurso do cara que sentou e escreveu as teses, ele estd 14, quando vocé esta
atendendo no CRAS. Ele esta do seu lado e do lado da populacdo. Porque ela
incorporou de algum modo também as classes subalternas. Incorporam como
seus projetos os que sdo contra elas, vejam o peso dessa frase. A classe
subalterna incorpora como dela o projeto que ¢ contra ela. Ela se organiza
esporadicamente, embora tenha lindas manifestagdes de resisténcia, ndo posso
deixar de mencionar o processo aqui de Sdo Paulo, Boulos ¢ Erundina. Eles
tiveram 2 milhdes de votos. Ha confrontos, ha resisténcias, ha enfrentamentos.
Mas de uma forma geral vocé tem o apoio das classes subalternas de politicos
como Bolsonaro. (Extraido de fala de Yazbek, em YAZBEK, 2020)

E a partir desse fio analitico que avaliamos como acertada a conclusdo de

Tamamoto (2000) no que se refere ao obscurecimento da sociedade civil na producdo da

area — tomada aqui em sua acep¢ao marxiana. Partindo da apreensao de seu movimento

dinamico e contraditorio na reproducao da vida social:

a reproducdo de um modo de vida e de trabalho que envolve o cotidiano da
vida social. O processo de reproducgdo das relagdes sociais nao se reduz, pois,
a reproducdo da for¢a viva de trabalho e dos meios materiais de producao,
ainda que os abarque. Ele refere-se a reproducdo das forcas produtivas sociais
do trabalho e das relagdes de produgao na sua globalidade, envolvendo sujeitos
e suas lutas sociais, as relagdes de poder e os antagonismos de classes. Envolve
a reprodugdo da vida material e da vida espiritual, isto €, das formas de
consciéncia social — juridicas, religiosas, artisticas, filosoficas e cientificas —
por meio das quais os homens tomam consciéncia das mudangas ocorridas nas
condigdes materiais de produgdo de vida material, pensam ¢ se posicionam na
sociedade. (IAMAMOTO, 2000, p. 280)

Apreender esses elementos que se configuram enquanto pressupostos analitico-

interventivos para a profissao, mas que se vinculam a uma dimensao maior na disputa de

111



distintos projetos societarios se faz importante ndo para necessariamente descarta-los,
entendendo aqui o papel importante do pluralismo, mas para que possam ser analisados
criticamente e colocados a contraprova histérica, de acordo com as condi¢gdes materiais
em que estes se alicergam. O contexto dos ultimos anos do governo PT, o impeachment
e a crise economico-politica atravessam as condi¢des materiais dos projetos societarios
em disputa e a profissdo ¢ impactada por esses processos no amago da contraditoria
relacdo do Estado na Sociedade civil (burguesa) com a produgao e reproducdo da questao
social e suas refracdes. Assim, avalia-se que nao se pode partir do pressuposto de que ha
um consenso nessa compreensao e que as divergentes concepgdes acerca de categorias
importantes (entre elas o Estado e sociedade civil) entre as elaboragdes marxianas e
marxistas devem ser explicitadas no momento em que vamos nos posicionar no debate de
ideias que conformam esse eixo de andlise dos Fundamentos do Servigo Social, inclusive
para que se possa enfrentar os desafios de apreensdo dos fundamentos explicitados pela

pesquisa inicial dessa dissertacao.

3.3 O PAPEL DA POS-GRADUACAO E DA ABEPSS: A CENTRALIDADE DA
FORMACAO PROFISSIONAL

A relevancia do eixo formagao no debate sobre os Fundamentos do Servigo Social
que foi explicitada no segundo capitulo ¢ reafirmada quando analisamos
comparativamente a frequéncia das categorias ‘Formacdo’ e ‘Exercicio profissional’ em

cada eixo da amostra total, conforme segue:

Tabela 13 — Comparativo de frequéncia entre as categorias formagdo x exercicio dividida por eixo da
amostra

Eixo da amostra Formagao Exercicio
GRADUACAO 68% 32%
POS-GRADUACAO | 77% 23%
ENTIDADES 74% 26%
EVENTOS DA AREA | 68% 32%

Fonte: elaboracao da autora, 2021.

Ainda que nas produgdes haja um consenso no que se refere a importancia da
indissociabilidade entre formagao e exercicio profissional no debate sobre Fundamentos,
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vimos também que a transposi¢ao do debate centrado na formagao para mediagdes com
o exercicio profissional se coloca enquanto um desafio verificado pela produgdo de
conhecimento e por esse trabalho reafirmado. Essa énfase identificada mostra, assim, a
relevancia do debate sobre a formagdo profissional para o desenvolvimento da area de
Fundamentos do Servi¢o Social, motivo pelo qual se torna um elemento estruturante do

debate e tema de maiores apreensdes nesse capitulo.

3.3.1 A formacao no processo de inten¢do de ruptura no ciclo autocratico burgués

Ao verificarmos a relevancia do eixo formagao profissional ao debate dos
Fundamentos do Servi¢o Social, cabe entdo apreendermos por sucessivas aproximagoes
os elementos que conformam essa centralidade, a qual, segundo o método marxiano, ndo
se conforma por casualidade, estabelecendo-se a partir de determinadas bases materiais e
objetivas possiveis para a génese € o desenvolvimento da tematica.

Netto (2004) ja assinala que o periodo da autocracia burguesa foi essencial ao
Servigo Social no que diz respeito a sua diferenciagdo e redefinicdo profissional sem
precedentes (ibidem, p.115), elemento que se estruturou no processo de renovagdo da
profissdo. Alguns elementos desse processo nos parecem relevantes para compreender
contemporaneamente os Fundamentos do Servico Social, sobretudo no que se refere a
unidade entre formagdo e exercicio profissional. Nessa relacdo, identifica-se uma estreita
correlacdo (tomada aqui como pressuposto), cuja diferenciacdo se torna oportuna no
sentido de compreender suas particularidades.

O exercicio profissional no contexto da autocracia burguesa conformou-se pelo
processo de consolidacdo do mercado de trabalho na configuragdo estatal e a dinamizacao
desse mercado nas médias e grandes empresas, bem como no de organizagdes
filantropicas privadas. O resultado desse processo conforma um novo padrdo de
exigéncias:

Mesmo que o conteudo geral das praticas profissionais ndo tenha sido
deslocado da execucao terminal de politicas sociais setoriais, o enquadramento
de assistentes sociais em estruturas organizacionais mais complexas e com
interconexdes multiplas e polifacetadas [...] rebateu nos espagos institucionais
do exercicio profissional passou a requisitar do assistente social uma postura
ela mesma ‘moderna’, no sentido da compatibilizacdo do seu desempenho
com as normas, fluxos, rotinas e finalidades [...] A pratica dos profissionais
teve de revestir-se de caracteristicas - formais e processuais - capazes de
possibilitar, de uma parte, o seu controle ¢ a sua verificagdo segundo critérios

burocratico-administrativos das instincias hierarquicas e, doutra, a sua
crescente intersecgdo com outros profissionais. (NETTO, 2004, p. 123)
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Essa mudanga de perfil de profissional demandado com caracteristicas
procedimentais mais ‘racionais’ influencia diretamente em uma “profunda rotacdo nos
mecanismos vigentes da formagdo dos assistentes sociais” (ibidem p. 124) que se
expressa, por um lado, em sua interagdo com as ciéncias sociais € o fomento de espagos
de reflexdo e de constru¢do de uma massa critica a0 mesmo tempo em que fomentou
também o “viés tecnocratico e asséptico das disciplinas sociais possiveis na universidade
da ditadura” (Netto, 2004, p. 126). Sob a autocracia, o Servigo Social desenvolveu

potencialidades que, contraditoriamente,

instaurando condig¢des para uma renovacao do Servigo Social de acordo com
as suas necessidades e interesses, a autocracia burguesa criou simultaneamente
um espaco onde se inscrevia a possibilidade de se gestarem alternativas as
praticas e as concepgdes profissionais que ela demandava (NETTO, 2004. p.
129)

Pela primeira vez, institucionalmente, criavam-se condigdes para o surgimento de
um padrao académico (ainda que o possivel na universidade da ditadura) para exercitar a
elaboracdo profissional, constituindo-se “vanguardas sem o compromisso imediato com
tarefas pragmaticas” (ibidem, p.129). Assim, a inser¢do do Servigo Social no circuito
académico (graduagao e pos-graduacao) foi um dos vetores significativos que intervieram
de forma decisiva no processo de renovacao da profissao no Brasil (ibidem), sobretudo a
da vertente critica, a qual Netto avalia que “um exame mais cuidadoso das vérias vertentes
indica, sem deixar margem a duvidas, que nenhuma delas vinculou-se tao umbilicalmente
a universidade como a da intencdo de ruptura (ibidem, p.249) .

A perspectiva da intengdo de ruptura deveria construir-se sobre bases quase que
“inteiramente novas, pois se colocava enquanto antitese do tradicionalismo e suas
implicagdes tedricas e praticas na profissao” (ibidem). O desafio, nesse contexto, se
colocava pelas caracteristicas militar-fascistas do ciclo autocratico burgués, que

dificultava o projeto da ruptura no terreno da pratica profissional restrita:

a reforma do Estado e a realocagdo profissional dos assistentes sociais ndo
propiciam qualquer margem para praticas eversivas; igualmente, os espagos
profissionais que se abrem no setor privado estdo submetidos a controles
ponderaveis. Numa palavra: quer na area estatal, quer na area privada, o terreno

% “Nao por acaso, alias, boa parte das criticas de que foi objeto apontam precisamente para o fato de ela
ser produto de professores (a qualificacdo é empregada aqui pejorativamente, denunciando o cariz do
teoricismo)”(ibidem)
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para inovagdes pratico profissionais na perspectiva da ruptura era demasiado
estreito e seu custo extremamente alto. (NETTO, 2004, p. 250)

Isso significa ndo somente um campo profissional novo (docentes) mas

relativamente menos inseguro para o projeto de ruptura

entendamo-nos: a universidade enquadrada e amordagada [...] nunca foi um
territorio livre; no entanto, pelas proprias peculiaridades do espago académico,
este se apresentava como menos adverso que os outros para apostas de
rompimento; era. comparado aos demais, uma espécie de ponto fulcral na linha
da menor resisténcia. Permitiria, se as condi¢des fossem minimamente
favoraveis, na conjugacdo de pesquisa e extensdo, o atendimento de
necessidades de elaboragdo e experimentagdo - e estas eram absolutamente
imprescindiveis ao projeto de ruptura. (ibidem, p. 250)

Por estas razodes, o projeto de ruptura evidenciou-se e explicitou-se “primeira e
especialmente como produto universitario sob o ciclo autocratico burgués” (ibidem, p.
251). O autor refere que, para além das condigdes objetivas, os profissionais cuja proje¢ao
L . “ Arrai vy 93
inseria-se na inten¢do de ruptura optaram pelo trabalho académico™.

Netto identifica o que ele denomina de uma dupla dificuldade na relagdo das
vanguardas da inten¢do de ruptura com o restante da categoria profissional: I) um
descompasso entre o universo simbdlico da produgao teodrico-metodologica e profissional

das vanguardas ao do restante da categoria, justificado

tanto pela formulagdo nem sempre limpida das vanguardas - condicionada por
exigéncias de comunicagdo tedrica mais rigorosa e/ou pelos vieses da
academia- quanto o proprio empobrecimento cultural recente do assistente
social (determinado basicamente pela degradagdo do nivel da formagdo na
universidade refuncionalizada pela ditadura (ibidem, p. 254)

A outra dificuldade se expressa na II) “pobreza de indicativos pratico-
profissionais de operacionalizacdo imediata” (ibidem) que a vertente critica tem oferecido
aos profissionais, dilema que se expressa pela “inadequacdo entre muitos dos seus
indicativos e as condigdes objetivas do exercicio profissional pela massa da categoria”
(ibidem). Com isso, o autor reconhece que, em funcdo dessa inadequacdo, a vertente
critica se mantém em oposi¢do ao tradicionalismo, “mas sem conseguir avangar

efetivamente no rompimento com ele no terreno da pratica profissional” — sendo, por isso,

% “Nessa opgdo, seguramente, jogaram as motivagdes as mais diversas - desde um certo ceticismo quanto
a eficacia junto a uma categoria pouco afeita a preocupagdes intelectuais, com uma base teodrica e cultural
sabidamente precaria, até a convicgdo (justificada) que a formagio de novos quadros teria efeitos
multiplicadores e mais profundos, sem contar, inclusive, com as proprias oportunidades de trabalho que
eram oferecidas pela expansdo quantitativa de corpos docentes” (ibidem, p. 252)

115



denominada por Netto enquanto inten¢do (ibidem, p. 255). Assim, argumenta-se aqui
que esse processo de génese da inten¢do de ruptura também se conforma enquanto um
processo estruturante para a expressividade da categoria formacdo profissional
contemporaneamente no debate dos Fundamentos do Servigo Social, compondo desafios

que se reatualizam no presente.

3.3.2 A centralidade da pds-graduacdo e da ABEPSS

Ao longo da etapa de pesquisa, duas grandes protagonistas foram identificadas
nesse processo: o desenvolvimento e conformacao da pos-graduacdo e da ABEPSS. A
categoria ‘ABEPSS’ foi identificada em 73,85% da amostra total e a categoria “Diretrizes
Curriculares” foi identificada em 72,31% da amostra total, indicadores que corroboram
com a inferéncia realizada. Um levantamento dos motivos mais citados pelos autores das
teses e dissertacdes vinculadas ao descritor de Fundamentos do Servi¢o Social do eixo
pos-graduacdo da amostra igualmente traz importantes apontamentos nessa direcao,

conforme segue:

Tabela 14 — Levantamento dos motivos explicitados pelos autores para a escolha da tematica sobre
Fundamentos do Servigo Social (teses e dissertagoes)

MOTIVACOES DISSERTACOES TESES % EIXO

DOCENTES 2 5 41,1%

Inser¢do/experiéncia na  docéncia  de
disciplinas de FHTM e correlatas
POS GRADUACAO 2 5 41,1%

Insercdo grupos de pesquisa; Espagos para
discussdo da teoria marxiana na Pos-
graduacdo; Continuidade de investigagcdes do

mestrado ; Estagio sanduiche da pos-
graduacao
ENTIDADES REPRESENTATIVAS 1 4 29,4%

Insercdo/atividades  junto ao  conjunto
CFESS/CRESS; ABEPSS; ENESSO
TRABALHO PROFISSIONAL 1 4 29,4%

Experiéncia profissional; constatacdo de

dificuldades teoria x pratica; apontamento de

terceiros da necessidade de andlise dos

‘fundamentos do trabalho profissional’

MOVIMENTOS SOCIAIS 0 4 23,5%

Insergdo/atuagdo no movimento estudantil;

Atuagdo em movimento politico partidario
Fonte: elaborado pela autora, 2021.
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Infere-se, a partir dos dados levantados, que 1) a inser¢do na docéncia vinculada
ao debate sobre os Fundamentos do Servico Social e I1) a inser¢do na pos-graduagdo sao
os elementos de maior expressividade no que se refere a percepgao dos autores para tomar
os Fundamentos do Servico Social enquanto objeto de pesquisa. 4 inser¢do em atividades
junto as entidades representativas aparece em seguida, demonstrando a importancia
destas enquanto um eixo de investigacdo da presente dissertacdo. Essas trés maiores
tendéncias corroboram com a importancia da indissociabilidade entre graduagdo e pos-
graduacao no debate sobre os Fundamentos do Servi¢o Social, tendo na ABEPSS e nas

Diretrizes Curriculares de 1996 um elemento articulador essencial.

[...] desde o inicio das atividades docentes, as disciplinas de Fundamentos do
Servico Social eram vistas sob a otica de contetidos chatos, densos, historicos,
cronologicos e com pouco significado para a profissao contemporaneamente
[...] [fatos que] resultaram na motivagdo para a investigagio (PRODUCAO
EIXO POS-GRADUACAO A)

As/os discentes [...] afirmavam sempre que o trabalho da/o assistente social
ndo expressava os conteudos vistos no conjunto dos componentes curriculares,
que as agdes pouco tinham da dimenséo teodrica que estudavam nas disciplinas
[...J(PRODUCAO EIXO POS-GRADUACAO B)

outro aspecto a ser considerado e que me aproximou do tema de pesquisa foi a
militancia na categoria profissional. [...] conhecer as demandas que chegavam
a COFI possibilitava entender o quanto as/os assistentes sociais precisavam
debrucar-se sobre os Fundamentos do Servigo Social. [...] Outra experiéncia
importante para o aprofundamento do debate sobre os Fundamentos do Servigo
Social ocorreu a partir da militincia na ABEPSS (PRODUCAO EIXO POS-
GRADUACAO B)

Com a inserc¢éo no doutorado e, ainda na representagdo discente do Programa
de po’s-graglua(;ﬁo [...] essa tematica Nassumiu significado mais profundo
(PRODUCAO EIXO POS-GRADUACAO C)

O fio condutor que mobilizou [...] as experiéncias profissionais da autora ¢ a
preocupacdo com os Fundamentos do Servigo Social a partir da matriz
marxista (PRODUCAO EIXO POS-GRADUACAO D)

Destaca-se que as motivagdes evidenciam os desafios da relacdo teoria-pratica e
da necessidade de aprofundamento da tematica para uma contribui¢do a dimensdo
interventiva da profissdo. Ademais, verifica-se que a vinculagdo ao método marxiano e o
embasamento a partir de autores criticos ndo estd somente nas escolhas teorico-
metodologicas dos autores, mas também compde dimensdes politicas pessoais destes,
com 23,5% indicando que sua inser¢do junto a movimentos sociais foi uma das

motivagdes para se debrucar sobre o debate dos Fundamentos da profissao, possivelmente
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pela explicita intencionalidade ética e politica da teoria marxiana, a qual possui grande
centralidade na tematica contemporaneamente.

Reitera-se, como ja explicitado no capitulo 2, que no eixo da poés-graduacao da
amostra ha uma importante tendéncia de deslocamento do debate sobre os Fundamentos
do Servigo Social restrito a uma disciplina para uma concep¢ao mais ampla dos
Fundamentos do Servico Social, impulsionada pela estreita relagdo da ABEPSS com os
grupos de pesquisa dos programas de pos-graduagdo, do qual o GTP Fundamentos,
formacao e trabalho profissional ¢ um dos mais relevantes nessa articulagao, responsavel
pelo I Seminario Nacional de Fundamentos do Servico Social e pela analise dos relatorios
do ENPESS desse eixo de pesquisa (ambos eventos contemplados na amostra de
pesquisa)

Yazbek, nessa perspectiva, destaca que a pds-graduagdo configura-se, por
defini¢dao, como “espago privilegiado de interlocucao e didlogo entre as areas do saber e
entre diversos paradigmas teorico-metodologicos” (2009, p.176). Local privilegiado para
o didlogo e apropriacdo do debate intelectual das ciéncias sociais em nivel nacional e
internacional, conquistando espaco no CNPq como area de pesquisa, respeito e
visibilidade no ambito interdisciplinar, “apesar das dificuldades decorrentes da falta de
experiéncia em pesquisa, do fato de defrontar com restricdes por se constituir em
disciplina interventiva (de "aplicacdo") e das dificuldades na apropriagdo das teorias
sociais” (ibidem, p. 177).

E a partir da pos-graduagdo que o Servigo Social avanga nas pesquisas sobre sua
propria natureza, “seus procedimentos, de sua formagdo, de sua histéria e, sobretudo
acerca da realidade social, politica, econdmica e cultural onde se insere como profissao
na divisao social e técnica do trabalho” (ibidem) contexto imprescindivel para o fomento
do debate dos Fundamentos do Servigo Social. Avangou, como vimos no capitulo
anterior, na compreensdo do Estado capitalista, das politicas sociais, dos direitos, da
cidadania, da democracia, do processo de trabalho, da realidade institucional e de outros
tantos temas.

A ABESS (Associagdo Brasileira de Escolas de Servico Social) foi criada em
1946. Apos o Congresso da Virada, a ABESS assume o papel importante de coordenar e
articular o projeto de formacao profissional, tornando-se assim a Associa¢do Brasileira
de Ensino em Servigo Social (ABESS). Inicialmente, a principal preocupacao da ABESS
foi a regulamentacdo do ensino em Servigo Social de nivel Gnico e superior no Brasil,

buscando, ainda, promover a adogdo de um padrdo minimo de ensino, bem como
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representar os interesses coletivos das escolas. A implantagdo do Centro de
Documentagao e Pesquisa em Politicas Sociais e Servigo Social - CEDEPSS, em meados
de 1980, veio com o objetivo de suprir as novas demandas potencializadas com o
surgimento dos programas de Pos-Graduagao, a partir de 1972. Na segunda metade da
década de 90 ocorreu a mudanca para seu atual nome (Associagdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS), motivada pela defesa dos principios da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, bem como de articulacdo entre
graduacao e poés-graduagao, objetivando superar as tendéncias tecnicistas e pragmatico-
instrumentais da profissdo. E a partir do desenvolvimento dos grupos de pesquisa e de
sua interlocu¢@o nos Encontros Nacionais de Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS)
que surge em 2010 os Grupos Teméticos de Pesquisa (GTPs) da ABEPSS®, os quais
buscam articular e impulsionar as experiéncias de pesquisa e a produgdo académica. Esse
esforco da categoria profissional representada pela ABEPSS e os programas de pos-
graduacdo corrobora com os resultados do processo de pesquisa dessa dissertagdo ao
identificé-los enquanto atores essenciais do debate sobre os Fundamentos do Servigo
Social sob a perspectiva critica, demonstrada pela representatividade em que aparecem
na amostra.

Esse contexto também explicita os desafios encontrados na materializagdo dos
objetivos desses dois atores, sob uma conjuntura de expansivas continuidades e
aprofundamentos da politica de educagao superior desde a Reforma Universitaria de
1968, passando pelo governo neoliberal de Cardoso e culminando com as gestdes petistas
de Lula e Rousseff. Duarte (2017) explicita elementos de continuidade ao se verificar a
privatizagdo/mercantilizacdo e de aprofundamento com a énfase nas parcerias publico-
privado e o crescimento exponencial do ensino a distancia e tecnoldgico. Sinaliza
metamorfoses na universidade e no trabalho docente, conduzidas pelos processos
articulados de intensificacdo e precarizacdo do trabalho, endossados pelo produtivismo
académico, gerando diversificagdo e faces distintas que dialogam na graduacao e na pos-
graduacao, questdes na saude dos professores/as, acirramento de valores burgueses como
a competitividade e o individualismo, reducao das possibilidades de solidariedade entre
docentes e dificuldade no seu reconhecimento enquanto trabalhadores, com repercussoes
na qualidade da formacgao profissional e na resisténcia coletiva. Acrescenta a urgéncia de

ratificar a dire¢do politica do Servigo Social pautada na critica, no fortalecimento da

% Dos quais destacamos principalmente o GTP Servigo Social, fundamentos, formagdo e trabalho
profissional.
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agenda de lutas das entidades, a expansao da participacao docente, defesa da universidade
publica e da formacao qualificada, também como condi¢des de manuten¢do da direcao
critica do projeto ético-politico profissional.

Lima (2007) ao se debrugar na analise do processo de contrarreforma na educagao
superior no Brasil sinaliza que ha um importante sistema de mediagdes estruturais de
manuten¢do e aprofundamento da contrarrevolugdo neoliberal e de respectivo padrao
dependente de educacdo superior historicamente vigente no brasil — inerentemente
consubstanciado pelo desenvolvimento capitalista depende do pais e sua insergao
subordinada na economia mundial imperialista com a configuracao historica e espacial
da luta de classes- fomentando o tensionamento histérico entre projetos antagdnicos de
educacao ¢ de sociabilidade.

Importante compreendermos que a formagao profissional do Servigco Social estd
inerentemente imbricada por essas relagdes estruturais da educagdo no contexto
neoliberal. Maciel (2006) ja realiza contribui¢des nesse sentido ao apontar os desafios da
(re)criagdo de novos espagos para a insercao e praticas profissionais, sobretudo no que se
refere aos objetivos e dimensao teleoldgica da profissdo com as demandas da sociedade
—dado o contexto de reforma universitaria do pais e de exacerbagao das demandas postas
pelos empregadores e pela dindmica que € propria do mercado, ou seja, de ser agente
central na definicdo de perfis profissionais. Sinaliza, nesse sentido, a importancia de
apreendermos dialeticamente as demandas institucionais e profissionais, cabendo ao
processo de formacao a correspondéncia com ambas, visando contribuicdes coletivas e
ndo apenas funcionais aos interesses do mercado.

Enquanto outros elementos importantes de sua analise, podemos destacar: as
debilidades teorico-metodologicas; o ecletismo e as repercussdes da crise dos paradigmas
na formagdo profissional. Essas fragilidades, segundo a autora, estdo intimamente
correlacionadas com o movimento dos curriculos da profissdo ao longo de seu processo
socio-historico’’. Ademais, ha que se levar em consideragdo o crescente enfoque dos
programas de pos-graduacao da area voltados para a énfase em politicas sociais, o que
pode impactar na relagcdo mimética da profissao com a politica social. Enfatiza, nesse
entendimento, a necessidade de se analisar o Servico Social a partir da realidade social e

dos desafios emergentes.

97 Questio que sera abordada no subcapitulo 3.4
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3.3.3 Continuidades e descontinuidades: os desafios da formagdo e do ensino dos

Fundamentos do Servico Social

O argumento que viemos estabelecendo nesse trabalho compreende que a analise
dos Fundamentos do Servigo Social nao pode ser analisada de forma isolada entre pos-
graduacdo e graduacdo, mas enquanto a unidade desses. As dificuldades em nivel de
graduacdo se articulam, invariavelmente, em maior ou menor propor¢ao, aos programas
de pos-graduagdo, uma vez que sdo estes que formam os profissionais docentes para

atuacdo na graduacao. Batistoni sinaliza suas preocupagoes ao afirmar que:

¢ preciso afinar ainda mais a relacdo entre graduagdo e pos-graduagdo na
tematica dos fundamentos. Capacitacdo docente de mestres e doutores
sintonizados com as diretrizes, especialmente no que se refere aos nucleos de
fundamenta¢do da formagdo sécio-histérica, do trabalho profissional...dos
fundamentos da vida social, né? Uma vez que os fundamentos da vida social
sdo, pressupde-se, que sdo assegurados na graduagdo. Avangar e adensar as
pesquisas na pos-graduacdo que fortalecam esse processo, que evidentemente
ndo tem um sentido instrumental uma razdo instrumental de aplicabilidade,
mas de decifrar, contribuir com este processo na formacao de traduzir, fazer
essa volta pro Servigo Social. Qualificar o exercicio profissional na sua
dimensdo de contribuicdo naquela natureza da profissdo no seu significado
social de ser participe da reproducdo da forca de trabalho (Extraido de fala de
BATISTONI, em BATISTONI, 2017)

Guerra, por sua vez, avalia que a ABEPSS tem tido um papel importante no
fortalecimento dessa unidade, enfrentando no interior da ABEPSS “essa atomizagao ai,
graduacao e pos-graduacao, num esforgo, as oficinas coletivas, as pautas, as agendas, os
GTPs...me parecem na sua dindmica que podem ser potencializadores dessa relagdo,
dessa unidade” (Extraido de fala de GUERRA, em GUERRA;BATISTONIL2017). Ha
trechos que apontam a necessidade de um projeto de formagao voltado para a pds-

graduacao:

E eu quero fazer mais uma provocagdo: com esse debate dos fundamentos do
Servico Social esta presente na pos-graduagio [...] que a gente vem ao longo
do tempo fazendo a critica de que nds nos afastamos cada vez mais de um
projeto de formagdo profissional para a pds-graduagdo. Como que a nossa
educagdo e a nossa formacao podem vir a se constituir em uma mediacdo para
um projeto emancipatério da classe trabalhadora? E essa a orientagio... nos
ndo vamos tratar a educagdo ¢ o trabalho de base como Servico Social
comunitario ¢ nem como conhecimento do territorio... € outra coisa. Entdo
como € que a gente vai trabalhar isso? Finalizando, s6 assim com esse debate
e pensar o Servico Social nessa perspectiva que nés vamos conseguir deixar de
ser a ‘solitaria vanguarda de nds mesmos’ que é o que Tiago de Mello diz, isso
€ muito importante para nos, para a profissao (ibidem)
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Essa preocupacao com a dimensao formativa se expressa em um dos relatérios do

GTP, no coloquio do ENPESS de 2012, apontando a necessidade de:

problematizagdo do tema da formagdo, em nivel de pds-graduagdo. Se a
formagdo contribui para o exercicio profissional e este, por sua vez, €
qualificado através da formacdo/educagdo permanente cabem as indagacdes:
Por que em nossos curriculos o tema da formagao, educacao, ensino superior
aparecem de maneira discreta ou quase inexpressiva? Se a pds-graduacao € o
espaco privilegiado da formacao de docentes, como isso se da com a auséncia
de disciplinas sobre o tema em todos os programas? Qual é a politica de
formagdo de docentes na pos-graduagdo do Servigo Social?  (Extraido
documento GTP, em GTP- ABEPSS, 2012)

Em outro trecho, essas preocupagdes com a relacdo docéncia — aluno se

desdobram a partir de outros elementos:

Me incomoda um pouco que sdo as questdes do ensino no Servigo Social. Nos
somos assistente sociais, nés somos bacharéis, em tese, a gente ndo sabe dar
aula. Entdo [...] por mais que eu tenha uma concepg¢ao tedrico-metodologica,
sobre a historia, sobre a profissdo...na hora do confronto, confronto que eu
digo ¢ o ensinar...[...] nds ndo sabemos ensinar, nds nao temos técnica e ai nds
estamos lidando com uma outra questdo [...] dos alunos: quem s2o nossos
alunos hoje? Gente, em tempos de alta tecnologia ndo se tira mais copia de
texto, ndo se vai a biblioteca...quem ¢ docente sabe, os alunos tdo lendo no
celular: ‘professora, ja enviou o texto? Passa pelo celular?” Entdo gente, a
profissdo ndo se constroi para mim sem essa discussdo profunda do ato de
ensinar [...] e ai ndo so situagdes de opressdo entre profissional e usudrio, mas
de docentes e alunos, queria colocar esses pontos. (Extraido de fala de uma
docente que participou dos debates, em GUERRA;BATISTONI, 2017)

Contexto que se articula ao debate sobre o ensino dos Fundamentos do Servigo
Social, com um trecho da amostra em que se explicita o desafio de “ensinar os
fundamentos, tanto do ponto de vista de que nods ndo somos preparados para a docéncia,
somos assistentes sociais que estamos na docéncia, quanto também a dificuldade [...] até
da nossa compreensao do que sdo os fundamentos do Servigo Social.” (Extraido de fala
de LEWGOY, em LEWGOY; GUERRA, 2017)

A relagdo teoria e pratica surge dessa forma a partir da fala da professora Valéria

Fortes:

E a partir da unidade teoria e pratica que comegam a surgir inquietagdes. Em
que medida vem se traduzindo, se materializando no nosso cotidiano de
trabalho? Em que medida nos termos tomado conhecimento disso nos fez
superar o fato de termos sido formados em uma sociedade em que a hierarquia
e a desigualdade ¢ a sua caracteristica? Nao € a superagdo disso s6 no plano
intelectual, em que medida a gente ndo hierarquiza essas dimensdes? Em que
medida a gente vem entendendo essa unidade na diversidade, inclusive
transmitindo isso para aqueles que estdo em formagao quando eu observo que
essas questdes estdo muito mais na loégica do deve-ser do que €, e isso colocado
pelos proprios alunos [...] até porque a desvalorizacdo com o exercicio
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profissional muitas das vezes mostram ou nos digam que a Unica possibilidade
nessa profissdo seria a docéncia...ndés ndo temos licenciatura, ndo somos
professores, somos assistente sociais na docéncia [...] Assim como eu me
deparo por exemplo, com a outra ponta, ndo t6 dizendo que sdo todos, sdo
apenas pontos que eu to levantando, né? Docentes que entendem que ndo tem
que estar na disciplina de estagio supervisionado. Eu também acho isso uma
questdo né? Sera que essa disciplina é menor do que aquela disciplina que trata
diretamente de determinadas categorias do campo teoérico-metodoldgico...eu
tenho 38 anos de profissdo e 38 anos de docéncia e eu observo que essas sao
questdes muito presentes na profissdo e muito presentes no campo da
formagdo, essa hierarquia, ela ¢ impossivel dentro da perspectiva tedrica
mencionada...cla ndo deixa de estar presente e muito presente no nosso
exercicio profissional. (Extraido de fala de FORTES, em GUERRA;
BATISTONI, 2017)

Com relagdo a isso, Batistoni completa o debate afirmando que:

2% das nossas pesquisas falam de Servigo Social, os assistentes sociais
entendem mais de politicas sociais do que de trabalhador... ué, que negbcio
esquisito € esse? Eu penso no que vai ser destinado pelo Estado ao trabalhador,
que eu disse que t6 defendendo, mas ndo entendo nada desse trabalhador, nao
me articulo com seus movimentos, o que que nés fazemos 14 no cotidiano da
pratica? Eu encaminho para dentro do circulo do Estado, eu ndo conheco os
movimentos sociais para 0s quais eu posso encaminhar os trabalhadores com
os quais eu to trabalhando, eu ndo conheco os conselhos, ndo fortaleco os
conselhos com a presenga dos trabalhadores, alguma coisa esta errada...ai eu
vou dizer o seguinte, essa impossibilidade ndo ¢ do assistente social que ta 1a,
louquinho naquela confusdo do cotidiano, ela ta 14 na formagdo, porque os
nossos professores também ndo gostam de Servigo Social. [aplausos] a gente
fala 'ah tenho uma dificuldade de dar a disciplina de estagio', dificuldade nada,
¢ porque ndo gosta mesmo! [aplausos] é porque acha que dar disciplina de
politica aumenta o status do professor e dar estdgio ¢ para qualquer um... eu
sempre achei que ser o professor de estagio deveria ser o melhor professor da
escola, porque ¢é o professor que consegue estabelecer as mediagdes, teoria-
realidade, que a gente sempre colocou como nosso problema. (Extraido de fala
de BATISTONI, em GUERRA, BATISTONI, 2017)

Eu fui coordenadora de estagio dessa escola aqui, como assistente social, ndo
como professora. Nos conseguimos 20 horas para cada profissional ir para o
estagio, dar assessoria aos assistentes sociais supervisores, fazer o projeto com
0s assistentes sociais, que eles ndo tem [...] ndo € porque ndo quer nao, nao o
tem porque ndo sabe fazer...ndo tem porque acha que as politicas sociais € o
seu projeto, porque que € que esse negodcio ndo foi adiante? porque nos nio
fomos para o campo! Noés tinhamos 20 horas e ndo iamos para 14 conversar
com o supervisor, entdo ou a gente reconhece que ta colocando nas costas dos
assistente sociais que eles ndo sabem fazer Servigo Social mediado por esse
projeto profissional porque nds ndo sabemos ensinar Servigo Social mediado
por esse projeto ou sendo isso ndo vai para frente. (Extraido de fala de docente
que participou dos debates, em GUERRA, BATISTONI, 2017)

Reinaldo Pontes, nesse linha argumentativa refere que:

Nos melhoramos ¢ sem duvida nenhuma em termos teodricos melhoramos
muito, mas aten¢do, melhoramos até que ponto? Porque nds passamos a
trabalhar com um arcabouco tedrico muito sofisticado, filosoficamente muito
exigente e que o tempo de formagao ndo tem permitido esse aprofundamento...
e quando a gente chega na pds-graduagdo, o problema persiste, e ai o risco do
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buraco continuar existindo e a gente continuar teorizando sobre ele, mas nao
enfrentando, continua também verdadeiro. Eu penso que a gente td& com um
desafio tanto para a pesquisa quanto para a pds graduacdo, cadé o engate com
o individuo? Porque 14 na ponta, muitas vezes vocé vé€ assistente social que
tem uma discussdo muito boa, mas s@o tiranos com o usuario, oprimem, eles
usam o poder institucional para oprimir e ndo para trabalhar o plano de
consciéncia que seria em direcdo a uma consciéncia de classe. (Extraido de fala
de PONTES, em BATISTONI;GUERRA,2017)

Alguns outros pontos do debate apreendido pela amostra da pesquisa merecem
destaque: 1) a necessidade de uma discussao aprofundada sobre a criticidade que alicerga

nossa compreensao sobre a profissdo ao realizar o movimento de retorno para a realidade:

E ai qual é o impacto que os fundamentos do Servico Social estdo tendo na
construgdo de um perfil profissional que a gente chama de critico e a outra
questdo € o que € este critico. Porque todo mundo ¢ critico e todo mundo fala
em nome do mesmo PEP critico, s6 que a gente precisa qualificar esse
elemento. [...]Qual ¢é a critica que nds estamos trabalhando na perspectiva da
nossa formacao profissional e dos fundamentos que nds estamos resgatando ¢
que nos sustenta? Que profissdo ¢ essa? Eu acho que a gente tem um certo
idealismo em torno do que é o Servigo Social, as nossas pesquisas tdo dando
conta de trabalhar o perfil do assistente social e do estudante? E preciso pensar
o Servigo Social contemporaneo de seu tempo, respondendo efetivamente aos
processos histdricos atuais na direcdo daquilo que a gente chama de PEP,
qualificando esse projeto, ndao dé para dizer que todos nos, todos os assistentes
sociais que falam em nome do PEP, tem o seu PEP na sua realizagdo. Como
responder a essa direcdo do PEP e.. nas nossas respostas? Como vem sendo
tratado os fundamentos na atualidade, na perspectiva historica? (Extraido de
fala de docente que pediu a palavra na platéia, em GUERRA; BATISTONI,
2017)

Outro ponto refere-se a II) conhecer o perfil dos alunos na atual conjuntura, pois
1SS0

tem implicagdes formativas muito, muito desafiantes, que esta vinculado, ndo
muito diferente, a conhecer de fato os segmentos com os quais trabalhamos,
como participes de classe [...] eu to instigada nesse processo e acho que ele
tem uma dimensdo que ndo ¢é teodrica, s6 da pesquisa, ¢ formativa, o que que é
essa condi¢do de classe dos sujeitos que sdo nossos alunos e que somos parte
como docentes, essa questdo tem que ultrapassar uma dimensdo tedrica.
(Extraido de fala de BATISTONI, em GUERRA; BATISTONI, 2017)

Sobre o GTP Fundamentos, formagao e trabalho profissional, Franci Cardoso traz

questionamentos sobre a concep¢ao de Fundamentos utilizada:

porque se nds concebemos os fundamentos enquanto sintese dos nucleos de
fundamentacdo da vida social, da sociedade brasileira ¢ do Servico Social,
entdo fundamentos realmente envolveria tudo, mas ali tem assim: énfase em
fundamentos, énfase em trabalho, entdo fundamentos passa a ser alguma coisa
no mesmo patamar do trabalho profissional e da formagao e t6 trazendo uma
preocupagdo que a gente tem tido na nossa trajetoria toda, em esclarecer um
pouco mais isso, entdo qual € o critério para colocar 73 pesquisas na area de
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fundamentos, 79 na area do trabalho. ta entendendo? [..] T4 ali Servigo Social,
fundamentos, formagdo e trabalho, que ta ali com ponto e virgula, mas o
portugués ¢ importante, para mostrar a concepgao da gente, se vocé coloca isso,
virgula, entdo ¢ uma coisa, outra e outra. (Extraido de fala de Franci Cardoso,
em GUERRA; BATISTONI, 2017)

Na perspectiva da pesquisa no ambito dos Fundamentos, ha um outro
questionamento:

o tnico GTP que traz aquele negocinho chamado trabalho profissional ¢ esse
GTP. O resto, € assim "etc etc e Servigo Social ""etc etc e Servigo Social" que
a maioria das produgdes nao vira Servigo Social nenhum, porque quando a
gente vai ver o que ta sendo produzido, o cara diz 14 no final "isso ¢ muito
importante para o Servi¢o Social" essas sao as mediagdes com a profissdo, é
dizer que aquilo é importante para a profissdo...se o dono do artigo ndo
consegue dizer porque que aquele negdcio ¢ importante para o Servigo Social,
ndo vai ser o aluno EAD nem o aluno do ensino presencial publico que vai
estabelecer essas mediagdes. . (Extraido de fala de docente que pediu a palavra
na plateia, em GUERRA; BATISTONI, 2017)

Assim, argumentamos que ¢ nessa conjuntura que a ABEPSS e a pos-graduacao
apresentam-se enquanto elementos estruturantes dos Fundamentos do Servi¢o Social,
conformados por um contexto sdcio-historico cujos desafios postos frente a
materializa¢do da vertente de inten¢do de ruptura evidenciam dilemas e desafios que se
reatualizam contemporaneamente no Servigo Social. Como sintese, acreditamos que ha
importantes interlocugdes a serem feitas: no nivel da pesquisa, entendemos a importancia
de pesquisas que I) se debrucem na compreensdo dos modos e condigdes de vida dos
sujeitos com o0s quais construimos a nossa intervengdo € com 0s movimentos sociais,
estabelecendo apreensdes sobre o contexto contemporaneo das classes sociais em uma
dimensao interseccional; II) realizem maiores interlocu¢des com os assistentes sociais em
exercicio profissional, com metodologias de pesquisa que efetivamente se preocupem ndo
s6 com o conteudo, mas com a forma e a contribui¢do da producdo para a categoria
profissional, considerando formas de devolugdo aos profissionais e a sociedade dos
resultados da pesquisa®®; I1I) diante da dificuldade de viabilizar a extensio comunitaria
dado o contexto que atravessa as instituigdes de ensino superior, estabelecer pesquisas
que absorvam os principios da extensdo comunitiria, com metodologias criativas,
amostras ¢ atores dos territorios ¢ dos movimentos sociais, buscando a inser¢ao destes no
ambiente académico, aproveitando os espacos possiveis para mesas redondas, seminarios,

de forma a também materializar as orientagdes das Diretrizes Curriculares no que se refere

%8 Inclusive enquanto uma dimensdo ética que nos atravessa, considerando o fundo piiblico investido para
viabilizar as pesquisas.
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aos desdobramentos das matérias®®, bem como criando estratégias via verbas
disponibilizadas para a pesquisa que fortalecam as estratégia destes mesmos movimentos
sociais e segmentos'®.

No que se refere aos aspectos do ensino, avalia-se a urgéncia de articulagdo da
ABEPSS com as IES para o estabelecimento de planos e estratégias que fomentem o
ensino para quem ensina ou pretende ensinar, considerando a mudanga de perfil dos
estudantes e da conjuntura contemporanea da politica de educagdo no pais:
aprofundamento e apreensao de processos pedagdgicos vinculados a correntes criticas,
com a retomada das perspectivas da educacao popular a partir de outro patamar que difere
da aproximacao feita entre a década de 60 e 80, com um acimulo mais denso da teoria e
do método marxiano. Destaca-se que acreditamos que essa apreensao deve ser feita ndo
somente pelos alunos da pos-graduagao e docentes, mas também transposto nos curriculos
da graduagdo, considerando que o objeto da profissao — a questao social e suas refragcdes
— ndo se trata de uma entidade metafisica ou uma mera categoria abstrata, e sim uma
categoria ontologica que invariavelmente se expressa de maneira relacional enquanto
objeto do exercicio profissional e ¢ a partir dessa relagdo que os assistentes sociais
constroem sua intervengdo, o que nos demanda uma qualificagdo no que se refere as
contribuigdes da educacdo popular.

Em convergéncia a isso, defende-se que a contribui¢do de autores como Paulo
Freire e bell hooks sdo significativas para esse debate. Paulo Freire ja estabeleceu
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significativas contribuicdes ao Servigo Social'™ e define a educagdo popular como a que

respeita os educandos, ndo importa qual seja sua posigdo e classe e, a0 mesmo
tempo, leva em consideracdo, seriamente, o seu saber de experiéncia feito [...]
ndo considera suficiente mudar apenas as relagdes entre educadora e
educandos [...] mas, ao criticar e tentar ir além das tradigdes autoritarias [...]
critica também a natureza autoritaria do capitalismo (FREIRE, 2007, p. 103-
105)

9 “As matérias sdo expressdes de dreas de conhecimento necessarias a formacgdo profissional que se
desdobram em: disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratdrios, atividades complementares e
outros componentes curriculares” (ABEPSS, 1996, p. 15)

100 Tnserindo na metodologia a¢des fora da universidade, nos espacos onde esses movimentos atuam,
incluindo os sujeitos da pesquisa na elaboragdo de artigos resultantes desse financiamento; realizando
eventos presenciais e online onde a fala desses sujeitos seja garantida; estabelecendo como contrapartida
palestras e minicursos que sejam do interesse desses segmentos, compartilhando o conhecimento da
profissdo, entre outros.

101 Ver SCHEFFER, G; CLOSS, T.; ZACARIAS, I (org). Servigo Social e Paulo Freire: dilogos sobre
Educagao Popular. Editora CRV, Curitiba. 2021
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bell hooks'??, destaca a relevancia de Paulo Freire em suas elaboragdes e traz
importantes reflexdes sobre uma educacdo transgressora, questionadora, antirracista e

anticapitalista:

Essa transi¢do das queridas escolas exclusivamente negras para escolas
brancas onde os alunos negros eram sempre vistos como penetras, como gente
que ndo deve estar ali, me ensinou a diferenca entre a educagdo como pratica
de liberdade e a educagdo que so6 trabalha para reforgar a dominagdo. [...] Na
graduacao [...] aprendi muito sobre o tipo de professora que eu ndo queria ser.
[...] O sistema de educagdo bancaria [...] ndo me interessava. (hooks, 2013,
p.15-16)

O eixo da formagdo profissional teve um papel essencial na génese e no
desenvolvimento do debate sobre os Fundamentos do Servico Social, mantendo-se
enquanto significativo articulador das questdes contemporaneas dos fundamentos —
inclusive reconhecendo a necessidade de aprofunda-los e estabelecer novas interlocucdes
para que realmente se efetive a indissociabilidade entre formagao e exercicio profissional,

ainda que ndo esteja livre dos desafios postos a profissdo

Aquilo que ensinamos precisa ser praticado dentro da propria universidade,
sob pena de que o nosso discurso se esvazie € que as nossas referéncias teoricas
e politicas nos contradigam, ndo pela sua coeréncia e atualidade, mas pela
nossa dificuldade de mediar entre o real e o ideal. O Servico Social, mais do
que nunca, encontra-se convocado a atuar nesse real, tal qual se apresenta:
complexo e contraditorio, portanto pleno de possibilidades a serem construidas
de forma coletiva e interinstitucional, pois sua génese encontra-se no projeto
de sociedade que esta em revisdo e ndo, apenas, na profissao de Servigo Social.
(MACIEL, 2006, p. 175)

3.4 VELHAS NOVAS QUESTOES DE HISTORIA, TEORIA E METODO: PONTO
FULCRAL NO DESENVOLVIMENTO DOS FUNDAMENTOS DO SERVICO
SOCIAL

A énfase evidenciada nas concepgdes de fundamentos do Servigo Social nos eixos
‘historicos e teorico metodoldgicos” ou apenas “tedrico-metodoldgicos” ndo se
estabelece a partir do acaso de uma confluéncia dos autores da amostra, uma vez que tem
suas raizes em um processo socio-historico na produg¢do de conhecimento e no ambito
formativo da profissdao, em suas correlagdes com o exercicio profissional. O grande marco

para a elaboracdo do que hoje conhecemos como Fundamentos historicos e tedrico-

102 Professora, escritora € ativista negra norte-americana de grande importancia, principalmente para o
movimento antirracista e feminista. Seu nome de registro ¢ Gloria Jean Watkins. O pseudonimo bell hooks
foi inspirado na sua bisavé materna, Bell Blair Hooks. Segundo depoimentos da propria autora, a letra
minuscula ¢ proposital e pretende dar enfoque a forca da sua escrita e ndo a sua pessoa.

127



metodologicos do Servigo Social se da a partir de dois pontos paradigmaticos: 1) a
proposta curricular de 1982, que se apresenta como um produto do movimento de
reconceituagdo e da intengdo de ruptura e II) a proposta curricular de 1996, que propde
um salto qualitativo na materializacao das bases da teoria marxiana na profissao, fruto do
amadurecimento da area na produgdo de conhecimento.

Conforme Maciel (2006), o curriculo de 1982 ficou caracterizado pela subdivisao
em duas partes: uma bdasica e outra profissionalizante. Na tabela abaixo podemos verificar

a estrutura curricular:

Tabela 15 — Estrutura do curriculo minimo de 1982

Area basica Area profissional Matérias complementares
obrigatdrias
Filosofia Teoria do Servigo Social Estudo dos problemas brasileiros
Sociologia Metodologia do Servigo Social ~ Educag@o Fisica
Psicologia Historia do Servigo Social
Economia Desenvolvimento de
Comunidade
Antropologia Politica Social
Formagao social, econémica e Administra¢do em Servico
politica do Brasil Social
Direito e Legislacao Social Pesquisa em Servico Social
Etica profissional em Servigo
Social

Planejamento Social
Fonte: Pinto 1986 apud Maciel, 2005, p. 97.

Assim, na formacdo profissional da época, a triade historia-teoria-método do
Servigo Social se expressava como elementos proprios da profissdo. Tal configuragdo
resulta em grandes debates e polémicas, visto ndo conformar um consenso entre 0s
autores da area e apresentar desde a sua implantacdo “grandes dificuldades em sua
operacionaliza¢do [...] constituindo um dos principais pontos de estrangulamento do novo
curriculo” (ABREU;CARDOSO, 1989, p.162). A discussdao sobre teoria ¢ método,
amplamente debatida na tematica dos Fundamentos do Servigo Social tem no curriculo
minimo de 1982 elementos estruturantes (& época debatidos como Teoria do Servigo
Social e Metodologia do Servigo Social). No entanto, verifica-se que nesse processo ha
incoeréncias e mistificacdes, sob as quais iremos nos debrucar, a fim de
compreender como essas incidem enquanto processo socio-historico estruturante dos
Fundamentos do Servi¢o Social contemporaneamente.

Netto (1986;1989) se destaca pioneiramente devido ao seu posicionamento
contrario a uma concepgdo de Teoria e Metodologia proprios do Servico Social e
partiremos de seu debate, conjugado com as colaboragdes de lamamoto, para articular

questdes que seguem presentes contemporaneamente, sobretudo porque as preocupacdes
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da época se reatualizam na relagao teoria-pratica. O autor explicita que a discussdao em

torno da triade histéria-teoria-método contemplava basicamente os seguintes contetidos:

1. na historia se trata do processo de institucionalizagdo da profissao,
como foram consagradas as praticas profissionais, como se deu a evolugdo
dessa profissdo;

2. no plano da metodologia, se trataria, em principio, das estratégias de
intervencdo, dos modelos de intervengdo e, em alguma medida, de fornecer
alguns parametros para que o profissional consiga delimitar minimamente o
campo de intervengao que lhe seria proprio;

3. e no plano da teoria, se discutiria eventualmente as categorias
epistemoldgicas, as relacdes do conhecimento com a pratica, as aparentes
antinomias do conhecimento: teoria-pratica, sujeito-objeto. Ou seja, nds
teriamos nesta proposta, que ja viceja entre as escolas, ja ganha hegemonia
entre as escolas, um rearranjo dos conteudos que eram dados anteriormente.
(NETTO, 1986, p. 49)

Netto, em sua exposicao, refere que o Servigco Social, sob esse contexto, seguia
com um ‘ritual folclorico’ de critica ao positivismo, ainda que o mantivesse com suas
derivagdes impregnando profundamente as visdes da profissao de ciéncia e de teoria
(NETTO, 1986, p. 50). Para o autor, ao se tratar de ciéncias da sociedade sob o viés
positivista, incorre-se no erro do reducionismo dos fendmenos sociais, de forma a

marginalizar sua complexidade ou totalidade. Ou seja, de que € possivel

recortar na realidade um quadradinho ou tridngulo ou um losango, e a partir
dele elaborar uma série de determinagdes abstratas que, quando eu as reinsiro
na realidade, eu estabeleco as conexdes ¢ estamos conversados. Evidente que
por tras disso estd a nogdo de totalidade social como soma das partes. E
evidente que o que esta por tras da nogdo de uma teoria do Servigo Social e de
uma metodologia do Servico Social ¢ [...] a ideia de que o objeto de

conhecimento ¢ posto pelo sujeito. (NETTO, 1986, p.55)
Dessa concepgao de teoria e metodologia, derivam duas nogdes que o autor afirma

a necessidade de combate: primeiro a nog¢ao de teoria enquanto mera sistematizacao da

pratica. Netto refere que

vocé sistematiza a sua pratica e esta fazendo teoria. Isso ¢ um terrivel equivoco;
a sistematizacdo da pratica ¢ mais do que necessaria para que ela ndo se reitere
aleatoriamente, mas isso nao ¢ teoria. Eu insisto porque isso esta na base de
muitas das coisas que nos fazemos e falamos. Eu recordo que trabalhei em uma
entidade de ensino [...] onde se dizia que o trabalho do aluno [....] o célebre
TCC, devia ser sistematizagdo da pratica. E se afirmava isso para combater o
empirismo! Isso é a fina flor do empirismo, ndo transcende em nenhum
momento o limite do empirismo. (NETTO, 1986, p.55)

A segunda nocao a ser combatida ¢ referente ao método e se expressa em trés
niveis distintos: o primeiro nivel refere-se a confusdo de método de investigagao com

método de exposicao, na qual o formalismo € sua maior expressao; o segundo nivel refere-
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se ao método | enquanto uma pauta determinada de procedimentos para conhecer algo,
derivando dai a ideia de “aplicar” o método e o terceiro nivel confunde método com
estratégia de intervengao.

Nesse ponto, Netto estd em franco debate com as elaboragdes tedricas de Abreu e
Cardoso (1989) ao proporem uma metodologia da produg¢ao de conhecimentos e uma
metodologia da interven¢do, as quais afirmam que: “entendemos metodologia como o
conjunto de relacdes estabelecidas entre o sujeito e o objeto de conhecimento e de
intervenc¢ao, admitindo-se a distingao entre o processo de conhecimento e o processo de
pratica interventiva” (ABREU;CARDOSO, 1989, p. 172). lamamoto, no momento de

debate da exposi¢ao de Abreu e Cardoso questiona:

Marilda Vilela lamamoto - Como se coloca, no texto, a posi¢do de distingdo
entre metodologia do conhecimento e da agdo?

Franci Gomes Cardoso - Metodologia da agdo articula problematicas,
objetivos, estratégias e taticas, como elementos fundamentais da intervengao.
Isso fundamentado num conhecimento sobre a realidade na qual se age. Os
procedimentos ndo sdo neutros. Eles sdo guiados por conhecimentos que
propiciam diretrizes e elementos para desvendar a realidade. A metodologia do
conhecimento ¢ o processo de apreensao do real e a metodologia da agdo ¢ o
conjunto de estratégias e taticas que incidem sobre esse real, transformando-o.
Processo de apreensdo do movimento do real ndo pode ser confundido com o
movimento real. (CADERNO ABESS, 1989, p. 184)

Sob essa perspectiva, concorda-se com lamamoto (1989) quando esta afirma que
o método ¢ “um so, ligado a teoria. O método em Marx ndo ¢ s6 um método de
conhecimento. [...] ¢ um produto do processo de investigacdo, mas que ¢ expressao, no
nivel abstrato, daquela luta que estd se dando, que ¢ a luta de classe” (ABESS, 1989, p.
185). Isso se articula ao processo de consciéncia, onde Marx ja explicita quea
“consciéncia [...] nunca pode ser outra coisa sendo o ser consciente [...], € o ser dos
homens ¢ o seu processo real de vida. [...] Nao ¢ a consciéncia que determina a vida, ¢ a
vida que determina a consciéncia. (MARX, 2004, p. 9) . Essa passagem de A ideologia

Alema se torna importante para compreender o que lamamoto nos sinaliza ao afirmar que

Marilda Vilela Tamamoto - O Servico Social na sociedade capitalista, a sua
razao historica de ser, tem a ver com a reprodug¢do do trabalho, com a
reproducdo da ideologia, porque sdo razdes sociais que elevam a
institucionalizacdo, a necessidade social histdrica de ter esse profissional na
sociedade. Nao ¢ da cabeca do profissional que vai ser possivel a
transformag@o disso em outra diregdo, ¢ possivel a pratica politica em outra
diregdo porque essa sociedade tem contradigdes e forgas que fazem com que o
profissional, ao se defrontar com esse movimento da sociedade, essa
possibilidade n3o é dada pela cabega mas pelo movimento da historia. O
profissional, enquanto sujeito desse processo, pode fortalecer esse rumo do
processo histoérico como pode ndo fortalecer. Nao ha um determinismo ou um
despotismo esclarecido. (ABESS, 1989, p. 185)
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Nesse contexto, explicitam-se incoeréncias de uma apropriacdo parcial de
elaboragdes gramscianas, ao tomar o conceito de “reforma intelectual e moral” enquanto
um processo de “constituicao da ideologia das classes dominadas, a partir do qual se da
o afastamento da influéncia ideologica da classe dominante” (ABESS, 1989, p.167),
processo no qual o proletariado vai adquirindo consciéncia de fazer parte de uma forga
hegemonica [...] em que se coloca a necessidade da criacao de uma elite de intelectuais”
(ABESS, 1989, p. 168). Concorda-se com lamamoto quando esta reflete que “[ndo €]
mudando a cabeca [dos profissionais], que muda-se a qualidade da pratica. Isso ndo € tao
automatico assim. A ideia de “educador dos pobres” remete para o lado messianico. Ha
uma polémica e a questao ¢ de compreensao” (ABESS, ibidem). Avalia-se que esse ponto
do debate ¢ um elemento a ser mais bem aprofundado pela producao de conhecimento da
area e segue com difusas compreensdes da relagdo profissional — sujeitos com os quais
construimos nossa intervengao.

Kameyama (1989) utiliza-se de conceito semelhante ao propor uma metodologia

do conhecimento e metodologia de agao.

ha um método de conhecimento que cria uma teoria, mas essa teoria precisa
ser transformada em pratica, através das mediagdes adequadas. O que vem a
ser mediacdo? E exatamente a relacio entre o mediato e o imediato. Como se
faz essa media¢do? Ha todo um procedimento que seria a organizacdo dos
materiais, organizagdo das consciéncias, plano concreto de acdo,
reconhecimento das condi¢des materiais, pesquisa, analise de conjuntura. Feita
a analise de conjuntura entra-se com a estratégia e tatica e com os
procedimentos metodologicos ou as formas pedagogicas que pode se chamar
de instrumentalizagdo. (ABESS, 1989, p. 185)

A incoeréncia se coloca na analise da categoria mediacdo, conforme analisado por
Pontes (2000), uma vez que Kameyama afirma, ao mesmo tempo, que ndo existe uma
passagem automatica entre teoria e pratica - utilizando-se da categoria mediacao de forma
simplista, como um mero “plano intermedidrio entre a dimensdao reflexiva do
conhecimento e a pratica social” (PONTES, 2000, p.132). Posteriormente, afirma que “se
as categorias teoricas forem bem dadas, ter-se-4, naturalmente, a materializacao destas na
pratica, o que resolve o problema da instrumentalizacao, operacionalizacao da pratica”
(KAMEYAMA, 1989, p. 104).

Concorda-se com a analise de Pontes (2000) ao identificar que as limitagdes na
apreensdo da categoria mediacdo ndo ddo condigdes para compreendé-la de forma

bidimensional: “estrutura o ser independente da razdo [mediagdes ontoldgicas], portanto,
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¢ ontologica; e como construto da razdo, se apropria do movimento do proprio ser social
[mediagdo reflexiva]”. (PONTES, 2000, p. 132). Assim, pode-se incorrer no erro de
compreender o assistente social operando “mediacdes, transformando teoria em agao.
Nesse sentido, a mediacdo € uma categoria instrumental para intervencdo, o que
empobrece sobremaneira o seu poder reflexivo de dilucidar a complexidade do real”
(ibidem, p.133). Essa tendéncia também pode ser verificada na amostra da pesquisa, o

que demonstra sua atualidade.

a mediacdo, enquanto categoria do real, ndo possui o poder “magico” de
transformar teoria em pratica. A razdo pode construir media¢Ses reflexivas,
mas estas, por si sO, ndo operam passagens nem conversoes entre as instancias
do real, mas permitem ao sujeito cognoscente uma aproximagdo relativa ao
concreto (PONTES, 2000, p. 132)

Importante destacar o posicionamento de Faleiros nesse debate, o qual defende a
centralidade da categoria representacdo. Define a profissio como mediagdo entre
producdo material e a reproducdo do sujeito, enfatizando a representacao do sujeito nessa
relagdo (FALEIROS, 1989, p. 120). O autor incorre em analises semelhantes as outras
autoras ao afirmar que o nucleo metodolégico do Servico Social ndo se trata de um
‘hardware’, como “equipamento para processar qualquer realidade [...] A metodologia
aqui ¢ pensada com ‘software’, programa e estratégia flexivel de acdo na articulacao do
especifico da profissio num contexto determinado” (FALEIROS, 1989, p. 118). Na
produgdo do autor, Pontes (2000) igualmente verifica o uso indiscriminado da categoria
mediagdo, sem o devido trato tedrico-metodoldgico que lhe ¢ inerente. Igualmente se
verifica leituras proximas a tendéncia do messianismo, com as quais Netto e Batistoni

avaliam que:

José Paulo Netto - A questdo de o assistente social operar no nivel da
representacdo, com as tarefas a ele atribuidas, ou pelas possibilidades que ele
tem, ndo resgata a ideia de que o assistente social ¢ um vetor que introduz a
consciéncia verdadeira? [...]

Maria Rosangela Batistoni - [...] A demanda institucional historica que esta
posta para o Servico Social é contraria. A énfase politica na emancipagao
parece resgatar, no texto, a mesma Otica da reconceituacdo, a questdo da
transformagao como uma essencialidade do papel do Servigo Social, com peso
maior na questdo da emancipacdo. (ABESS, 1989, p. 136)

Converge-se com Netto na medida que este relaciona o debate de Faleiros e do
perfil profissional tragado por ele com a dificil distingdo “daquela ideia do intelectual
organico, daquele profissional a servico das classes trabalhadoras. [...] as ferramentas do

profissional ndo seriam muito ténues para agir nesse nivel? A davida ¢ da eficacia
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disso.” (ibidem, p. 137). Questiona, assim, a possibilidade de estar sendo feito um
hiperdimensionamento das func¢des e instrumentos da profissdo, referindo que “o
rompimento da onipoténcia ndo pode levar a impoténcia. Se ndo se tiver um certo
pessimismo da razdo, o otimismo do coracdo ndo trard avanco” (ibidem,
p-139) Tamamoto complementa afirmando que “o perigo ¢ a categoria criar um discurso

que se sobrepde a realidade” (ibidem)

A primeira reflexao, ja bastante partilhada em nosso semindrio sobre método,

¢ que houve uma enorme confusdo entre o método propriamente dito e o

resultado de sua aplicacdo. Fica claro, ap6s uma leitura mais atenta, que o

método esta implicito no caminho que levou as constatagdes expostas e nao

pode, de forma alguma, ser reduzido a elas. Nesse sentido, a dialética

materialista, esta contida na "conclusdo geral", mas ndo pode ser reduzida as

afirmagdes que transformam categorias como '"estrutura econdmica" ou

"superestrutura” em eclementos e leis gerais do método. Essa percepcio

aparente levou a interpretagdes mecanicas e parciais, ao esquematismo dos

manuais que transforma a riqueza do método, como disse Engels tempos

depois, numa "simples resolugdo de uma equagdo de primeiro grau". (ibidem)

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, nesse contexto, vieram com o

intuito de apontar para uma nova légica curricular, como j& vimos no capitulo 2. Articula

trés Nucleos de Fundamentos, os quais traduzem um conjunto de conhecimentos

constitutivos da formagao profissional, articulando os contetidos necessarios para a

formacdo e o trabalho profissional do assistente social e “desdobram-se em areas de

conhecimento que, por sua vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto dos

componentes curriculares, rompendo, assim, com a visdo formalista do curriculo, antes

reduzido a matérias e disciplinas” (ABEPSS/CEDEPSS, 1996, p. 63). Contudo, o que se

verifica € que, apos as Diretrizes Curriculares de 1996 houve mudangas na articulagao

dos eixos historia- teoria-método no debate sobre os Fundamentos do Servigo Social, com

o intento de articuld-los de forma indissocidvel para a superacdo de concepgdes que
buscavam uma teoria e métodos proprios ao Servigo Social.

Por outro lado, identifica-se que o eixo relacionado a historia'®, apesar de

incorporado, manteve uma estrutura de linearidade cronoldgica nas matérias em que os

103 Sob este ponto, reforcamos o entendimento que compartilhamos com Hobsbawm (1989 apud Prates,
2012, p. 120), quando este identifica “a prioridade dada por Marx ao conhecimento das estruturas antes de
conhecer sua historia (génese, transformacéo, evolugdo). Para resgatar a génese, refere o autor, Marx utiliza
dois procedimentos distintos — um regressivo, outro progressivo. O primeiro (regressivo) busca na historia
a génese de cada um dos elementos, ou seja, parte do presente, retorna ao passado para descobrir 0 processo
que permitiu a presente ser o que é. O proprio movimento exige outro movimento complementar
(progressivo) que, partindo do passado, retorna ao presente mostrando seu desenvolvimento.”
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Fundamentos do Servigo Social possuem centralidade. Isso se explicita enquanto uma
tendéncia na loégica etapista nas ementas curriculares selecionadas pela pesquisa,
conformadas em FHTM [, FHTM II, FHTM III, e por vezes, FHTM IV. Apesar dos
avangos da producdo de conhecimento em reconhecer os limites da categoria
historicidade sob os moldes etapistas, essa configuracao se mostra enquanto um desafio

a ser enfrentado pela profissdo, conforme explicitado nos trechos abaixo:

a pergunta que a gente tem que se fazer € qual concepgdo de historia que a
gente vem trabalhando? Na medida em que a gente organiza os contetidos dos
fundamentos do Servigo Social definidos cronologicamente nds ja estamos
comprometendo parte das diretrizes curriculares, porque a gente diz que é o
pensamento positivista que tem uma concepg¢ao de historia linear, cronologica,
evolutiva, enddgena de pensar o Servigo Social separado dos processos
historicos das classes sociais. (Extraido de fala de GUERRA, em
BATISTONI;GUERRA, 2017)

Em algumas oficinas [da ABEPSS Itinerante], as/os participantes revelaram
que a apreensdo da historia estava mais proxima a historiografia da profissdo,
dos movimentos da categoria como etapas estanques, € que ndo
necessariamente estavam vinculadas a uma concepgao materialista da historia,
mesmo que a cronologia tenha sua importdncia para a analise historica.
(TEIXEIRA, 2020, p. 88)

O desafio posto a dimensdao tedrico-metodoldgica surge nas dificuldades
apresentadas com a categoria mediagdo - entendida aqui a partir da bidimensionalidade
proposta por Pontes (2000) de mediagdes ontoldgicas e reflexivas. Se, por um lado, o
debate sobre os Fundamentos do Servigo Social vem explicitando a necessidade de
articulagdes com o exercicio profissional e com os sujeitos com os quais construimos
nossa intervengdo, de outro, tem-se a necessidade de aprofundamento de categorias
expostas no cotidiano profissional, que por vezes apresentam-se apenas em suas formas
formais-abstratas, com alto nivel de abstragdo em sua dimensdo de universalidade. A
questdo que se verifica nesse ponto ¢ que “h4a, na anélise da realidade e da profissdo, a

falta ou a pouca apreensdo de perspectiva de totalidade” (TEIXEIRA, 2020, p. 13)

fazer essa discuss@o sem ainda manter aquilo que nos anos 80 estava presente

que era a tricotomia historia, teoria € método. Ou seja, essa tricotomia foi
superada? [...] o debate dos fundamentos do Servigo Social ele tem que nos
ajudar a enfrentar todas essas tentativas de reedi¢do [...] do Servigo Social de
caso, clinico, psicologizacdo e individualizagdo que ndo vem com esse nome
de Servigo Social clinico, mas que vem por dentro das politicas sociais e que
nos fazem manter um tipo determinado, embora nossa formagdo tenha nos
dado elementos para que a gente fizesse a critica, quando nds estamos no
enfrentamento da realidade social aparentemente aqueles fundamentos nao
estdo presentes, em que medida os fundamentos criticos estdo presentes no
momento em que nds estamos enfrentando os espagos sociocupacionais?
(Extraido de fala de GUERRA; em GUERRA;BATISTONI, 2017)
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Esses elementos devem ser articulados com a apreensdo explicitada por Netto de
que a ruptura proposta pela vertente critica da categoria profissional se expressa enquanto
uma intengdo — e, por iSso mesmo, permanece em tensionamento, acompanhando a
dialética da realidade social e da luta de classes, chdo material em que os Fundamentos
do Servigo Social se movimentam. Essa leitura material e objetiva da inteng¢do de ruptura
¢ essencial para ndo cairmos em uma analise distorcida da triade tese-antitese-sintese, na
qual o movimento de negacao se da via negacdo inclusiva, ou seja, composta pela
contradi¢do (processo de tensdo entre contrarios) que conforma a sintese. Revisitar esses
dilemas e lacunas agora com o suporte de andlises com maior nivel de totalizagao, apds
mais de vinte anos desses debates, nos parece oportuno para avancar na materializacao
dos Fundamentos do Servico Social sob a vertente critica.

Outros elementos que nos parecem oportunos na andlise desses debates se
explicitam nas contribui¢des de Lefebvre, sobretudo para compreender o processo de
fragmentacdo, recorrentemente verificado na producdo de conhecimento sobre os
Fundamentos do Servigo Social quando percebidos a partir de relagdes como historia -
teoria - método; ou nas competéncias tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-
operativas, formacdo-exercicio; teoria-pratica, entre outras relacdes. Se trata da

elaboragdo do autor referente ao entendimento e a razdo. Para Lefebvre (1991)

A razdo reestabelece, ou busca reestabelecer, o todo; ¢ funcdo da vida, do
conjunto, do movimento real. O entendimento determina o detalhe, o elemento,
destruindo (negando) o todo e o conjunto, dissolvendo esse todo. A razdo, por
sua vez, nega as determinagdes do entendimento, critica-as; constata que a
inteligéncia “tem razdo” num certo sentido, ja que o objeto que ela determina
¢ um objeto real; assim, na anatomia, os 6rgaos que se disseca sdo objetos reais.
Mas a razdo constata que a inteligéncia esta errada num outro sentido, pois ela
perde de vista a ligacdo entre os elementos e mata o conjunto vivo
(LEFEBVRE, 1991, p. 104)

A partir desse pressuposto, avalia-se que ¢ importante no debate sobre os
Fundamentos do Servigo Social o esforco de totalizagdes que deem conta da relacdo
entendimento - razdo. Ainda que diante da complexidade da tematica, se nos limitarmos
enquanto producao de conhecimento no processo de entendimento, ou seja, de apreensao
particular de um ou outro elemento que abarque os Fundamentos da profissao, corre-se o
risco de afastarmo-nos do processo da razdo dialética, sem a qual se torna invidvel o
avanco de novas elaboracdes enquanto area de conhecimento, tampouco de processos de

materializa¢ao dos fundamentos no exercicio profissional, uma vez que o entendimento

135



sem o processo de razdo dialética direciona nossa intervengao profissional para acoes
focalizadas e pontuais, destituidas dos pressupostos da vertente critica da profissdo. Essa
fragmentacgdo também se expressa na dificuldade de articulagdo entre teoria-pratica, seja
na produ¢ao de conhecimento, seja na materializacao da vertente critica da profissao no

exercicio profissional, uma vez que se mantém

presa as operacdes do entendimento [...] Separa, isola (por exemplo, o sujeito
e 0 objeto), mas ndo o faz com o objetivo de reuni-los mais intensa e mais
lucidamente. Ela os conserva separados. [...] dissocia as oposi¢cdes e
contradi¢des, deixando de ver a ligacdo, a propria contradicao (ibidem,. p.
105).

Assim, a relacdo entre a realidade concreta e a abstracdo ndo pode ser vista de
forma separada, sao duas caracteristicas inseparaveis do conhecimento. Importante dizer

que o entendimento e razdo, apesar de qualitativamente distintos, sdo essenciais ao

processo de apreensdo da realidade concreta:

¢ preciso passar pelo entendimento. Mas nem por isso deixa o mundo do
entendimento de ser um mundo dos objetos separados [...] O mundo dos
objetos praticos, dos instrumentos, da linguagem, da experiéncia familiar, da
percepcao e da agdo cotidiana, por conseguinte, ¢ um grau de conhecimento. E
ndo ¢ possivel deixa-lo de lado. Mas, em si, esses objetos separados, distintos,
justapostos, sdo os ‘0ssos de um esqueleto sem vida’. A verdade desse mundo
ndo reside nele mesmo. (ibidem, p. 114)

O debate realizado ao longo do capitulo traz elementos que indicam que os
desafios dos Fundamentos do Servigo Social na sua relagdo com as dimensdes historicas
e tedrico-metodoldgicas se tratam de uma pauta antiga da profissdo, datada dos debates
entre revisoes curriculares de 1982 e 1996, e que se reatualiza no tempo presente
sobretudo a partir de dois desafios: na articulacdo da particularidade interventiva do
Servigo Social com a perspectiva tedrica-metodologica que lhe dé sustentagdo e na
superagdao de uma apreensao vulgar da categoria historicidade, para além de um leitura

etapista e cronologica da diade realidade-profissao.

Poder-se-ia levantar a hipdtese de que a caréncia dessa substancia da
historicidade da nova sociedade no campo da pesquisa no Servigo Social ¢ uma
das causas determinantes da "miséria da estratégia" no debate teorico-
metodologico da década de 1980, que ndo conseguiu dar conta das
particularidades pratico-interventivas do Servico Social [..] o seu
desconhecimento parcial impossibilita qualquer avango critico no dmbito das
estratégias e taticas necessarias para traduzir, no campo da ag@o, os avangos
obtidos no nivel cognitivo, embora ai se encontre, também, um dos aspectos
fulcrais dos impasses atuais do Servigo Social: o seu menosprezo pela
sociedade civil. TAMAMOTO, 2000, p. 271)
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A relagdo entre realidade - profissdo nos parece significativa para avangar nas
elaboragdes junto a tematica dos Fundamentos do Servico Social, uma vez que lamamoto
verifica a focalizagdo das producdes referente ao eixo Estado e politicas sociais, em
detrimento ao eixo da sociedade civil, elementos que abordamos no subcapitulo 3.2. E a
partir dessas reflexdes que argumentamos a necessidade de compreender os Fundamentos
do Servico Social enquanto bases analitico-interventivas da unidade realidade-profissao,
considerando que essa concepcdo pressupde um sistema de mediagdes reflexivas e
ontologicas, conformadas pela particular correlagdo com o objeto profissional — que nao
pode ser destituido dos sujeitos que o vivenciam, posto que a questdo social ndo se trata
de uma ‘entidade acima dos homens’ mas ao contrario, ¢ expressdo da materialidade

objetiva das relagdes sociais de um tempo historico!%,

MOVIMENTO II

3.5 TEMPOS DIFICEIS PARA OS SONHADORES: OS DESAFIOS DA DIALETICA
SOB O VEU DA MELANCOLIA

Temos feito o esfor¢o ao longo desta dissertacdo de tragar, em meio a uma
tematica complexa e de folego como os Fundamentos do Servigo Social, uma linha (que
sob a oOtica de Marx talvez se parecesse mais como uma espiral) dos elementos que nos
parecem elementares na estrutura e na dindmica do debate dos Fundamentos do Servigo
Social contemporaneamente, entendendo que, a partir desse movimento, sera possivel
analisar, ainda que provisoriamente, suas configuracdes contemporaneas. Mesmo o0s
aspectos que estabelecem uma forma estruturante, sdo movidos pelo dinamismo do real,
pela contraditoria e complexa condi¢do dialética do real. O que argumentamos aqui € que
ha um elemento de tensao que se mantém ao longo dos capitulos e da amostra da pesquisa
que se refere justamente ao motor descrito nas notas introdutorias: a contradi¢do
insuportavel, porque tensionada pelo conflito de opostos em disputa que instigam sua
superacao (PRATES;CARRARO, 2017, p. 168).

Referimo-nos a aparente dicotomia teoria e pratica. Até aqui, os resultados
parecem conformar um consenso de que ha um desafio posto em equalizar (o que ja
pressupomos indissociavel, dai a contradicdo) a relagdo entre formagdo e exercicio

profissional e um afastamento da profissdo de mediacgdes reflexivas e ontoldgicas com a

194 Nos debrugaremos nesta temdtica no subcapitulo 3.6
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classe trabalhadora e a sociedade civil'®®. Contudo, supondo que ja avangamos nas
analises endogenas da profissdo, realizamos o movimento de perquirir certos elementos
e processos centrais referentes as determinagdes materiais e historico-sociais que tem nos
levado a esse desafiante caminho, a0 mesmo tempo em que nos posicionamos a favor do
igualmente desafio de ampliacao da visdo restrita de Fundamentos do Servigo Social a
uma sequéncia de disciplinas que habitualmente chamamos de FHTM. Isso nos exige
uma analise que parta da complexidade do tempo presente.

Estamos convencidos de que a tensao insuportavel vivenciada pelo projeto ético-
politico da profissao - que por sua vez, reflete em desafios aos Fundamentos do Servigo
Social quando se propde estrategicamente a se constituir enquanto uma das formas
objetivas de materializa-lo - se articula a uma tensdo de maior nivel, vinculada ao projeto
societario (no qual o projeto profissional se pressupoe) e que luta por uma nova ordem
societaria que, em sua totalidade, estd a frente das determinagdes materiais que a

106 Desafio

reivindicam, buscando formas de criar as condi¢des objetivas do seu vir-a-ser
este articulado as respostas que construimos criticamente a partir das necessidades que
nos tornam socialmente necessarios enquanto profissao, no ambito das possibilidades de
emancipagdo politica. Nao se trata de uma proposta trivial, uma vez que parte de
determinagdes concretas de uma sociedade cujo sociometabolismo ¢ produzido e
reproduzido em sentido oposto. Esse ¢ o dilema que vivenciamos diante do projeto
societario com o qual nos vinculamos.

No processo de pesquisa dessa dissertagdo, ao investigarmos a forma como o
debate dos Fundamentos do Servigo Social explicita suas mediagdes com a dinamicidade
da realidade concreta no contexto contemporaneo, trés tendéncias se sobressairam,
revelando niveis de abstragdo distintos. O primeiro nivel de abstracdo realizado se
estabelece a partir da analise conjuntural do neoliberalismo em sua forma globalizada; o
segundo nivel se refere ao contexto da realidade brasileira contemporaneamente e o

terceiro se estabelece a partir da conjuntura particular a profissdo, conforme grafico

abaixo:

105 B como veremos mais adiante, do chamado “trabalho de base”.

106 Nesse ponto, concordamos com a analise de Mészaros (1980), ao afirmar que as mediagdes que Marx
realizou “ndo sdo antecipagdoes de um futuro mais ou menos imaginario, mas realidade ubiquas do
presente”.(ibidem, p.158) Acrescenta que a questdo é reconhecer, por um lado, “as demandas da
temporalidade imediata sem se ser por elas aprisionado; e por outro lado, como permanecer firmemente
orientado para as perspectivas historicas do projeto marxiano sem se afastar das determinagdes candentes
do presente imediato”(ibidem, p.164)
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Grifico 8 — Frequéncia entre as tendéncias do debate de Fundamentos do Servigo Social com a
dinamicidade da realidade concreta

Dinamicidade com a realidade concreta

Contexto profissional 54,2%

Contexto brasileiro 26,8%

Contexto neoliberalismo global 18,9%

0% 6% 12% 18% 24% 30% 36% 42% 48% 54% 60%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

O primeiro nivel traz elaboracgdes referentes a uma conjuntura mundializada do
capitalismo, sob a égide da ofensiva neoliberal. Estabelece reflexdes a partir do processo
de reestruturacdo produtiva, da flexibilizagdo e das crises estruturais do capital,
articuladas com a questdo social. Afinal,

o sistema capitalista continua aprofundando suas desigualdades sociais
caracteristicas, a0 mesmo tempo em que continuam crescendo suas crises
estruturais. Esse cendrio acirra as consequéncias da exploragdo do trabalho
pela classe capitalista e a questdo social radicaliza-se, permanecendo no
cenario politico atual aliando suas tradicionais manifestagdes com as novas
(IAMAMOTO, 2008 apud MENDES;MOLJO, 2019)

Outro elemento expresso ¢ a contrarreforma do Estado e as politicas neoliberais -
em sua dimensdo mais ampla, referindo-se a suas caracteristicas gerais: “professores da
economia como a Rosa Maria Marques, ela diz assim: no contexto atual do capitalismo,
o lugar das politicas sociais ¢ um nao lugar” (Extraido da fala de Yazbek, em YAZBEK,
2020). Além do mais, destaca-se a apreensdao do conservadorismo como um elemento

central a barbarie neoliberal:

no6s temos que enfrentar a ofensiva conservadora, num contexto dificilimo em
que a crise do capital avanga no seu carater ultraliberal, predatério, de
banalizagdo da vida, contexto que do ponto de vista da economia politica &
apresentado por muitos autores como contexto de barbarie, como Mézsaros,
ou como lembra o Antunes, uma fase ainda mais destrutiva da barbérie liberal
e financista, € o que vivemos.(ibidem)

substantivamente [0 conservadorismo] ele é expressdo de uma ofensiva de
preservagdo dos interesses do capitalismo. Mais do que isso, alguns autores
veem [...] que o neoliberalismo criou uma maneira de ver o mundo, ele € muito
mais que uma dire¢do econdmica, mas ele ¢ também um modo de inser¢do na
sociedade. Ele leva para a esfera publica uma cultura gerencialista. Diz Dardot
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e Lavall que o neoliberalismo cria nessa conjuntura de hoje o sujeito neoliberal.
A subjetividade neoliberal. Evidente que o capitalismo financeirizado precisa
de subjetividades conservadoras e reacionarias. O estado neoliberal vem
buscando destruir todas as conquistas democraticas e republicanas.
Subjetividade desses neoconservadores € classista e racista, para ndo dizer
colonial e escravocrata. Uma cultura politica nefasta que penetra nas
institui¢cdes, no cotidiano profissional e que interfere inclusive no processo
formativo. (ibidem)

Um ponto que avaliamos de suma importancia, mas que foi identificado somente
em uma unidade de contexto, ¢ a relacdo do capitalismo dependente e da correlagdo

interseccional da exploragao:

entender que sociedade burguesa é essa que vem se objetivando por meio de
uma devastagdo geral, precisamos fazer um debate que una classe, exploragéo,
luta nas condigdes atualmente postas reconhecendo que a classe trabalhadora
ela tem raga, tem género, tem etnia, tem cara e com esses setores que sdo 0s
setores mais vulneraveis, seguramente alguns segmentos sofrem mais que
outros e esse debate do capitalismo dependente é absolutamente importante
para entender a natureza da reproducdo social dessa ordem na realidade.
(Extraido da fala de SIQUEIRA, em TEIXEIRA;SIQUEIRA, 2020)

O segundo nivel identificado se refere ao contexto da sociedade brasileira
contemporanea. Nesse eixo, identifica-se a manutencdo da tendéncia em centralizar o
debate na relacdo com o Estado e/ou com as politicas sociais. No debate sobre politicas
sociais, ha tendencialmente a contextualizacdo de uma conjuntura regressiva das politicas
enquanto meio para o acesso a servigos € materializacdo de direitos, bem como o
reconhecimento do carater contraditério dessas, ao se configurarem enquanto um espaco
permeado pelo conservadorismo, familismo, entre outros. No viés do Estado, igualmente
se denuncia a retracdo do atendimento as necessidades sociais em detrimento da
apropriagdo privada, retomando a triade Estado - politicas sociais - enfrentamento da
questao social. Para além dessa tendéncia da relagao entre Estado e politicas sociais, ha

elementos que refletem sobre

o desafio de se apanhar o processo histdrico da formagao social brasileira que
sempre foi identificada por nés como um desafio na constru¢do da nossa
analise. E aqui vamos dizer que vem o aprofundamento das classes, seu
movimento... (Extraido de GUERRA, em GUERRA;BATISTONI, 2017)

Héa também referéncias pontuais as resisténcias, ao referir-se as conquistas
municipais do campo a esquerda nas elei¢cdes. Enfatiza a expressao do conservadorismo
no contexto brasileiro, afirmando a necessidade de fortalecer os ‘eixos da resisténcia’ para

o combate ‘ao ultraconservadorismo e ultraneoliberalismo do governo Bolsonaro’

140



o resultado das elei¢cdes presidenciais no Brasil, realizadas em outubro de
2018, com a vitoria preocupante de um projeto que reflete os pilares de
permanéncia da ordem do status quo e do conservadorismo, demonstrando
posicionamentos claros de ataque aos direitos sociais, humanos, culturais,
politicos e econdmicos de cunho mais progressista. (Extraido de fala de
YAZBEK, em YAZBEK, 2020)

Assim como no eixo anterior, uma unidade de contexto explicita uma leitura

decolonial interseccional sob o contexto da realidade brasileira

o capitalismo aqui se deu pela via colonial, ela se deu como desenvolvimento
desigual e combinado, acho que essa artimanha comega a dizer qual ¢
particularidade do nosso debate na América Latina para entender o que somos
como Brasil, e 0 que somos como latino-americanos na sua diversidade, pensar
avia colonial, € pensar a escraviddo, ¢ pensar a sociedade patriarcal, vejam que
esses elementos ndo sdo detalhes, ndo sdo coisas menores, sdo coisas
constituintes de uma sociabilidade que se objetivou na América Latina... ai a
critica ao racismo, ao genocidio dos povos originarios, a critica ao patriarcado,
ao exterminio, esses elementos se colocam de maneira absolutamente coerente
e eu diria necessaria nessa tradi¢do tedrica da teoria social de Marx...(Extraido
da fala de SIQUEIRA, em TEIXEIRA;SIQUEIRA, 2020)

A analise de conjuntura realizada pelos documentos que realizam um balango das
oficinas da ABEPSS Itinerante traz alguns pontos de sintese. Articula o contexto em que
as oficinas foram realizadas, de forma a influenciar os caminhos percorridos pelo debate.

Um balango aponta que

01) As oficinas ocorreram logo ap6s o Golpe Parlamentar Juridico e Midiatico
que o Brasil enfrentou no ano de 2016, portanto, esse debate ndo passou
incélume. Os retrocessos na democracia ¢ a onda reacionaria do Congresso
Nacional foram debatidos em todas as oficinas. Aparecem nos relatorios
sinteses acerca dos debates sobre: a) a prioridade do individuo ¢ dos valores
burgueses na votagdo dos deputados ao impeachment; b) a retirada de uma
presidente eleita e que afeta a fragil democracia construida, a duras penas, no
Brasil; ¢) a conjuntura de retrocessos nos direitos sociais; d) os movimentos
sociais contestatorios ao impeachment e a organizacdo coletiva dos
trabalhadores; €) os impactos da conjuntura que repercutem no trabalho de
assistentes sociais nas politicas publicas, ocasionando um duplo impacto nas
particularidades da profissao. Os elementos pontuados podem demonstrar que
os debates realizados nas oficinas ndo estavam apartados de uma perspectiva
mais ampla da realidade social. Assim, pode-se constatar que os debates ndo
foram realizados de forma endogenista24 para a andlise da profissdo e da
formagdo profissional; (REPETTI; CARRARA, 2020, p.249)

Os relatorios regionais, por sua vez, citam uma conjuntura de execucdo da
vereadora Marielle Franco e do motorista Anderson Gomes no Rio de Janeiro, em pleno
processo de eleigdes gerais e outros elementos conjunturais que se mantém atuais, como
o acirramento dos discursos ultraconservadores em meio as denominadas fake news e a
complexa ferramenta das redes sociais. Nesse contexto, explicita-se o papel da midia no
processo de difusdao ideologica sobre as multiplas expressdes da questdo social, sob a
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forma de criminalizagdo das formas de seu enfrentamento e da criminalizagao da pobreza,
tendo na redu¢do da maioridade penal sua maior representante discursiva e ideologica.
H4, nesse mesmo cenario, o fortalecimento do projeto economico que tende a radicalizar
o neoliberalismo, cujo preco se estabelece no cerceamento de liberdades democraticas,
da violacao dos direitos humanos e do extensivo desmantelamento da protecdo social e
do trabalho.

Em outro trecho da amostra, verifica-se o posicionamento de um necessario
aprofundamento da analise da realidade brasileira sob a dimensdo particular da politica

nas relacoes sociais

O segundo ponto que eu acho que a gente tem que aprofundar e avangar ¢ a
esfera da politica, que passa a ser na conjuntura atual tdo desqualificada, tdo
desvalorizada, pelos que estdo no exercicio da politica nesse pais. Recuperar o
sentido da politica, como disputa de visdo societaria, de mundo, de organizagio
social e para isso retomar as agdes no ambito da educagdo politica, com as
caracteristicas que hoje ela deve ter e junto a construgdo, com 0s Nnossos
usudrios, da construcdo de uma projeto classista para a nossa sociedade, da
classe que vive do trabalho. (Extraido da fala de YAZBEK e,
YAZBEK;TEIXEIRA;GUERRA, 2020)

Nesse contexto, se explicita a necessidade de enfrentamento de diversas

manifestagdes reacionarias e irracionais da forma politica:

nés temos obrigacdo de enfrentar de forma competente esse projeto de
educagdo que estd em curso. Que ¢ orientado pelo darwinismo social, pelo
irracionalismo, que € expresso no negacionismo e no terraplanismo, nés temos
que enfrentar o anti-intelectualismo, se manifesta na politica de taxacdo de
livros. Enfrentar as manifestagdes homofobicas, racistas, moralistas, na fala
desses ministros, das fake news. (ibidem)

Uma importante interlocucdo ¢ realizada ao correlacionar o apoio das classes
dominantes a este projeto politico “de autoritarismo, da violéncia, do 6dio e do
moralismo” para favorecer seus interesses privatistas. Destacando-se, nesse contexto, a
apropriagao do fundo publico e precarizagdo dos direitos e das politicas sociais, processos
evidenciados pelo congelamento do or¢amento publico por 20 anos, instituido pela
Emenda Constitucional n® 95/2016; a reforma trabalhista, a terceirizacao irrestrita ¢ a
reforma da Previdéncia.

No eixo de andlise da interlocu¢ao dos Fundamentos do Servigo Social com a
dinamicidade da realidade concreta a partir da conjuntura da profissdo (eixo que se
expressa com maior representatividade na amostra) estabelecem-se algumas tendéncias.
A de maior relevancia se estabelece a partir do debate sobre a atualidade do

conservadorismo na profissdo e a necessidade de combaté-lo: “o conservadorismo nunca
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esteve longe do Servigo Social, mas mais do que nunca nos temos que cobrar a fungao
social do conhecimento produzido pelo Servigo Social” (Extraido de fala de MOTA, em
MOTA,2020) para refutd-lo. Constata-se a verificagdo por parte dos autores de que o
conservadorismo na conjuntura atual ¢ expresso de forma particular a profissao mediante:
1) a defesa de um ‘outro’ Servi¢o Social, desvinculado da perspectiva critica'®’ e II) pela
reproducdo de um conservadorismo expressos em praticas presentes nas politicas sociais.

A distingdo que estabelecemos ¢ que na primeira expressao, esse posicionamento
se d& de forma intencional (ainda que se questione a ilusdo de que tal posicionamento €
consciente, dadas as reificadas afirmacdes que lhe sustentam). Na segunda expressao, nao
necessariamente se trata de uma incorporagdo conservadora intencional, mas sim um
produto da caréncia de media¢des dos Fundamentos do Servigo Social em sua perspectiva
critica no exercicio profissional (fato que, como temos visto, ndo recai sob a
responsabilidade exclusiva desses profissionais, mas ¢ condicionado por varias
determinagdes que temos visto ao longo dessa dissertacdo que perpetuam a dicotomia
teoria — pratica e supervalorizam as politicas sociais, destituida das contradi¢des que as
determinam). O tom de consenso nesta parte da amostra se refere ao necessario
enfrentamento a essa perspectiva, no entanto, Yazbek ja nos provoca sobre a forma como

1sso vem ocorrendo:

Em um seminario que nos estivemos semana passada de um grupo de pesquisa,
a Marilda nos chamava a ateng@o que foi a discussdo que ela nos interpelava
assim: claro, Mary Richmond, tem 100 anos de Mary Richmond, a nossa
comemoragdo deste fato ndo significa a restauracdo, mas o seu lugar. No
entanto, do nosso ponto de vista tedrico, da nossa perspectiva teorica, nao
temos um, diz ela, um texto que faca essa critica funda, do dialogo dos seus
fundamentos, dos seus interesses, Z¢ Paulo p0s as dicas 14, as chaves analiticas
14 no sincretismo teorico e ideoldgico. Agora cabe desenvolver. Nao temos um
para comemorar do nosso ponto de vista os 100 anos da Mary Reymond. [...]
Parece superado, entdo ele se repde, entdo tem que buscar essa critica na
atualizacdo, sem deixar de ver ¢ construir a critica também aos marxismos, a
critica no sentido da interlocu¢do, do rigor da anélise, das contribuigdes e das
possibilidades deste processo. (Extraido de fala de BATISTONI, em
BATISTONI;GUERRA, 2017)

Outro eixo significativo nas tendéncias do debate sobre os Fundamentos do
Servigo Social articulados com a dinamicidade da realidade concreta se refere aos
condicionantes pelos quais a profissao ¢ atravessada. Nesse contexto, as condigdes de
precarizacdo do trabalho, o desmantelamento do Estado e das politicas sociais ¢ da

formag¢do universitaria sdo reiteradas de forma extensiva. O reconhecimento enquanto

197 No qual sdo citados a formagdo EAD e o movimento denominado como Servigo Social clinico. Destaca-
se que divergimos com a aglutinag@o desses dois processos, visto que carecem de mediacdes distintas para
sua compreensao, ainda que estabelecido a partir de certas bases materiais comuns que lhes dao sustentagao.
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classe trabalhadora também se manifesta nesse eixo, mas chama-nos atencdo o fato da
interseccionalidade ndo ser articulada com a tematica racial'® e de orientacdo sexual

quando direcionamos a analise para a profissdo:

vendo o Servigo Social como trabalho profissional, essa concepgao nos permite
balizar as mediagdes, sobretudo a mediag¢do do trabalho assalariado e como ele
se coloca na nossa vida, como mulheres, trabalhadoras, maes, assistentes
sociais, enfim...como a gente vai se ver como trabalhadora também e se
posicionar diante da vida e da profissao, s6 assim nos foi possivel enfrentar
essa visdo enddgena da profissdo, passando a entender que a endogenia nao
esta nos temas que nos tratamos mas na abordagem que nos fazemos desses
temas (Extraido de fala GUERRA, em YAZBEK;TEIXEIRA.GUERRA,
2020)

Sobre a tendéncia de reflexao sobre os condicionamentos pelos quais a profissdao
¢ atravessada, ha uma importante sintese a partir dos relatorios das oficinas da ABEPSS
Itinerante. A luta e reinvidicagdo por melhores condi¢des de trabalho nao pode ser
desassociada das condi¢des materiais que determinam os processos de trabalho em que

0s assistentes sociais se inserem, correndo-se o risco de subestimar o fato de que

A politica social ¢ comandada por uma determinagdo politico-econdmica que
a faz ser tal como ¢, independente da vontade profissional. Ao que parece, essa
questdo ¢ adjudicada a “problemas diversos nas gestdes publicas, que ainda
sdo eminentemente politicas e ndo técnicas” o que explicaria o fato, segundo
essa analise, das politicas sociais ndo avancarem “nem mesmo no que propdem
as legislagcdes em termos de uma gestdo democratica. (REPETTI;CARRARA,
2020, p.287)

Nesse viés, o problema das politicas sociais seria o de ‘avancar nas suas
legislagdes, mas os gestores nao acompanham essas inovacdes € modernizagdes’,
afirmacdo que n3o se mostra incorreta, mas ndo pode ser vista isolada do carater
juspositivista das legislagdes e dos determinantes contraditorios em que ela se materializa,
0 que integra inclusive a forma de representacdo e gestao do Estado e das politicas

publicas'”. Além de atribuir a responsabilidade a uma dita ‘vontade politica’ ou

108 Como ja posto, apenas um artigo na amostra total utiliza a categoria branquitude, demonstrando inclusive
um importante projeto de monitoria junto as disciplinas de FHTM que articula a literatura de Carolina de
Jesus, a cangdo Recenseamento; as pinturas “Abapuru” e “Redengdo de Nam”; os documentarios de Jean
Manzon “As favelas vao acabar” e “Nordeste o problema nimero Um” com entrevistas de pioneiras da
profissdo do projeto “Memoria da assisténcia social no Brasil: constituicdo de banco de entrevistas”. Ver
em: CARVALHO, C.;AZAVEDO, L.; SANTOS, T.. Raiz conservadora do Servi¢co Social e contradi¢io
na formagao socio-historica do brasil — uma experiéncia de monitoria em fundamentos historicos e tedrico-
metodologicos do Servigo Social. Anais do 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, DF. 2019

109 permeado pelo que autores denominam de presidencialismo de coalizdo: “mudanga da forma pela qual
os diferentes setores da burguesia monopolista, que antes [na autocracia burguesa] atuavam diretamente
no Estado, agora o fazem pela mediacao de segmentos politicos e atuam por lobbies ou pela formacao de
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‘capacidade de gestao’, desconhecendo a natureza e funcao social da politica social no

capitalismo

Nessa mesma linha de analise, alguns participantes indicaram faléncias nas
condigdes éticas e técnicas para o desenvolvimento do trabalho profissional,
recursos humanos insuficientes, lugar fisico inadequado para material sigiloso,
falta de tempo disponivel para planejamento do trabalho e para
atualizacdo/estudo. Estas caracteristicas, se descoladas da configuragdo
contemporanea da intervencdo do Estado perante a questdo social podem
aparecer, como “queixas”. Pode-se identificar, nos relatérios depoimentos de
frustragdes e adoecimento de profissionais atrelados ao fato de que estes nao
tém tempo para a reflexdo e muitas vezes acabam cumprindo tarefas
administrativas que ndo requerem formagao especializada. Por isso, afirmamos
a necessidade de aprofundar o debate acerca da natureza e funcdo social da
profissdo na contemporaneidade, ¢ da natureza e fungo social da politica
social como possibilidade de mediagdo do trabalho profissional. Apreender
essa concepgdo ¢ indispensavel para superar qualquer perspectiva fatalista ou
messianica, como muito bem analisado por lamamoto (1994). (ibidem, p.293)

O processo de adoecimento da categoria profissional acima descrito surge nesse

eixo tendencial da amostra, que, como bem coloca Batistoni, ¢ também expressao de um

‘sofrimento ético’:

Nos temos um sofrimento muito grande de assistentes sociais nesse processo,
um sofrimento ético: "eu ndo posso fazer nada, eu ndo sei o que fazer, eu s
chorei, eu ndo podia fazer nada, eu s6 podia chorar. Eu fui para a sala, fui para
o banheiro e chorei, porque ndo tinha o que fazer, diante daquela mulher, diante
daquela situagdo, diante daquele quadro". Essa ¢ uma dimensdo também
essencial que nds ndo podemos eliminar nessa relagdo, mas também a outra
dizia “a gente ndo pode chorar, ndo pode sofrer, sendo nods ndo vamos
conseguir fazer o exercicio profissional”, também acho que tem ai..essa ¢ uma
dimensio da vida humana, diante desse processo. Obvio, ¢ claro, como é que
vai aprender a trabalhar com isso. (Extraido de fala de BATISTONI, em
BATISTONI, 2017)

[Retomada das reunides dos grupos de pesquisa semestre 01/2020]. Ensino
emergencial remoto e trabalhando no meio da pandemia estabelecendo sérios
embatimentos com a gestdo. Fizemos uma rodada para saber como todos
estavam e o sofrimento que acometia a todos com seus medos e algumas
perdas, se somavam a solidariedade e ao afeto compartilhado. Chegou minha
vez de falar e me bastei a dizer que estava feliz em estar naquele espaco
novamente, porque o ambiente de trabalho, as vezes, quase nos faz pensar que
estamos loucos por nos posicionar. Retomei o folego, fiquei orgulhosa dos
posicionamentos que mantive. Vamos a luta. (Extraido do diario de campo da
autora, 2021)

Contexto que denuncia a importancia de retomarmos o debate sobre razdo e

sensibilidade nos Fundamentos do Servigo Social, sob a perspectiva do método marxiano.

Uma vez que se entende que ha falsas acusagdes de uma rigidez expressa em

economicismo e estruturalismo nas obras de Marx, torna-se um pressuposto o

bancadas de sustentagdo ou oposi¢do ao governo federal” (Figueiredo e Limonge, 1998 apud lasi, 2017,

p.245)
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aprofundamento desse debate, que nos atravessa enquanto profissao e enquanto sujeitos

dessa sociabilidade. Afinal, conforme bem coloca Prates (2014):

0 homem se afirma no mundo objetivo ndo apenas no pensar, mas também com
todos os sentidos; no entanto, o desenvolvimento dos sentidos é um trabalho
de toda a historia universal até nossos dias, pois “o sentido que é prisioneiro
da grosseira necessidade pratica tem apenas um sentido limitado”, diz Marx
(993) (PRATES, 2014, p. 218)

Outro eixo preponderante nessa tendéncia € o da identificacdo da necessidade de
novas frentes de articulagdo critica da profissdo. Tendéncia que se expressa a partir da
necessidade de “transitar da bagagem teorica acumulada ao enraizamento da profissdo na
realidade” (IAMAMOTO, 2000, p. 46) dos estudantes, da propria categoria profissional
e dos sujeitos com os quais construimos nossa interven¢do, com €nfase em um ‘trabalho
de base’, destacando-se o papel da formagdao e das entidades representativas nesse

processo, entendendo-as como elemento central da organizagdo politica da profissdo:

novas frentes de intervengdo no campo do Servigo Social e principalmente a
articulacdo e a unidade da profissdo, ndo podemos falar para convertidos,
precisamos fazer um trabalho de base dentro do Servigo Social, precisamos
formar, como tem feito a ABEPSS como tem feito o CFESS, mas ndo podemos
mais viver encastelados nas nossas universidades, precisamos apreender,
vincular, articular, transformar os objetos de intervencdao da profissdo em
objetos de reflexdo e produgdo de conhecimento. ( Extraido de fala de MOTA,
em MOTA, 2020)

Sem o trabalho com as bases ndo ¢ possivel a consolidagdo do projeto ético-
politico da profissdo. (LEAO;COUTINHO, 2019, p. 10)

formar bases solidas, construir os quadros com capacidade politica, participar
das organizagdes e das massas, tendo a pratica da organizacdo e da
mobilizagdo, e, assim, nos dirigir em busca de uma transformacgao societaria.
Desse modo, ressaltamos que a questao aqui proposta ndo equipara o Servigo
Social, uma profissdo socialmente reconhecida, com atividade de militancia,
mas ressalta a importancia do papel pedagdgico e a dimensdo socioeducativa
do Servico Social para a constru¢do e efetivagdo de um projeto emancipatorio
classista. (TEIXEIRA, 2019, p. 206)

Eu considero que a formagao ainda depende da elaboracdo de pedagogias de
trabalho de base. Precisamos nos debrugar sobre isso, com técnicas e
instrumentos emancipatorios que possam ser realizadas pela mediagdo da
cultura popular no confronto com as metodologias das politicas sociais que tem
nos pautado e mais ainda, tem engessado nosso trabalho. (Extraido de fala de
YAZBEK, em YAZBEK, 2020)

Nesse ponto, avalia-se que ha aqui um dilema, posto que, a0 mesmo tempo em

que afirmamos a necessidade de um “trabalho de base” - fato que nos parece incontestavel
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se realizado a partir do acimulo critico atual da profissdo'!? - também afirmamos que hé
significativas lacunas no processo de conhecimento sobre o atual perfil dos estudantes,
da categoria profissional e da classe trabalhadora, como podemos ver nos trechos a seguir.
Nessa logica, estamos afirmando a necessidade de um ‘trabalho de base’,
‘socioeducativo’ com sujeitos que desconhecemos. O debate da decolonialidade do saber,
nesse ambito, nos parece relevante. Fanon realiza uma provocagdo aos estudos
ontoldgicos justamente pela logica epistemoldgica colonial, com grande expressividade
eurocéntrica na producdo do saber, ao situar o negro em um lugar de nao-ser, na medida
em que a branquitude desconhece e desconsidera seus processos de existéncia e

resisténcia'!!

Conhecer os sujeitos com os quais o Servigo Social trabalha, quer dizer, ha
muito tempo que se fala nisso, desde né...para sair, trabalhamos com a classe
trabalhadora ou entdo trabalhamos com os vulneraveis, ai vai de um extremo
pro outro, trabalhamos com a populag¢do em risco, social, reproduzindo as
politicas sociais entdo essa questdo também ¢ fonte, € pesquisa da sociedade
brasileira e é conhecimento das classes; eu acho que noés temos uma
contribui¢do a dar para as ci€ncias sociais, a0s movimentos sociais, se nos
estamos lidando com essa populagdo e é nosso segmento, ¢ um pressuposto
conhecer com quem trabalhamos, mas ndao tem mais esse item nos roteiros de
estagio, populacdo com a qual trabalhamos, perfil da populacdo...tem que ter,
mas tem que ter como fonte de conhecimento efetivo e ndo como reprodugéo
de que a politica social da assisténcia social aos pobres, dos vulneraveis etc.
essa ¢ uma questdo. (Extraido de falade BATISTONI, em BATISTONI, 2017)

Que que encontrei nas pesquisas, a produgdo, que se repete tanto nos anais
quanto nas revistas, quanto nas teses, por volta de 20% dos trabalhos traz um
nome assistente social e Servigo Social. Essa produg@o ndo gosta do Servigo
Social, nao conhece o Servico Social, esta categoria ndo sabe o que o Servico
Social faz no pais, ndo existe analise concreta de situagdes concretas, no
ambito da profissdo de Servigo Social que tem o trabalho como categoria
central.(Extraido de fala de pesquisadora docente, em LEWGOY; GUERRA,
2017)

19O conceito de “trabalho de base” se encontra em aspas, pois entendemos que ele se configura de forma
poliss€mica e, muitas vezes, vulgarizada, ndo se tendo uma nitida explicitacdo no que se refere a sua
concepegdo, sendo um esforco a ser realizado por novas pesquisas da produgdo de conhecimento da area.
Ademais, concorda-se com a analise feita por Guerra quando esta afirma que “Na década de 80, Carmelita
vai lembrar, nés ja faziamos isso. Lindas experiéncias de organizagdo popular no sistema prisional
feminino, eu mesma trabalhei com mulheres cortadoras de cana a partir de uma perspectiva de educagao
popular. Nés faziamos curso de educagdo popular no Instituto Cajamar, enfim. E preciso, portanto, que a
fundamentagdo tedrico-metodologica e ético-politica responda efetivamente as exigéncias do nosso
trabalho profissional e como Carmelita falou, nds ndo podemos tratar os fundamentos como uma abstracao,
nem em uma perspectiva historiografica. Na qual o passado ndo estaria contido no presente e também
tampouco o presente poderia nos ajudar a identificar as tendéncias futuras. Eu penso que entre passado e
presente nds temos que reaprender aquilo que muitos dos autores nos colocam como fazer o trabalho de
base. Mas ¢ fazer o trabalho de base colocando numa outra moldura, a moldura dos fundamentos da teoria
social de Marx”.(Extraido de fala de GUERRA, em YAZBEK; GUERRA; BATISTONI, 2020)

I «A ontologia [...] ndo nos permite compreender o negro. Pois o negro nio tem mais de ser negro, mas
sé-lo diante do brancol...]. Aos olhos do branco o negro nao tem resisténcia ontologica (FANON, 2008,
p-104)
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Participo de uma mesa redonda na graduagao, junto com uma colega assistente
social que trabalha em um servigo sociassistencial na periferia do bairro Lomba
do Pinheiro (Porto Alegre). Ao falar sobre a situag@o de risco e violéncia do
local, um aluno negro que ja havia manifestado o fato de conhecer o servigo
por ser morador do bairro, balanga negativamente sua cabega no fundo da sala,
mas nada diz. Fico pensando qual a percep¢do que teve da fala da colega.
(Extraido do diario de campo da autora, 2019)

Entendemos que esse dilema requer bases analitico-interventivas para seu
enfrentamento, o0 que necessariamente perpassa o questionamento dessa ‘velha questao’
e que hoje aparece "voltar ao trabalho de base" que trabalho de base?” (Extraido de fala

de BATISTONI, em BATISTONI,2017), enquanto um dilema que

esta posto para todos, forcas da esquerda, dos sindicatos, t4 posta para todos...
qual ¢ a natureza desse trabalho [...]que € inerente a essa profissdo em toda a
sua trajetoria, como que ela incide de fato ou ndo, em que condi¢des, na cultura,
na vida, no cotidiano, das classes subalternas ou trabalhadores, como € que isso
interfere nas maneiras de viver, de sentir a vida, que tem uma dimensio
iminentemente coletiva na constru¢do da contra-hegemonia nos termos
gramscianos [...] qual nosso vinculo com essa discuss@o, como ela esta sendo
vinculada por nds, ja que compreendemos que essa concep¢do ndo ¢ uma
epistemologia, ela tem bases politicas e ideoldgicas e ela ha que se traduzir em
critica, como pratica e critica, entdo significa que essa questdo ndo pode estar
desvinculada, sendo ¢ um mero discurso de emancipagdo politica e
emancipacao humana. (ibidem)

A ultrapassagem desse carater discursivo da emancipacdo politica e humana se
atravessa invariavelmente por outro eixo das tendéncias, que se refere a constatacdo de
uma estagnacio''? do debate sobre Fundamentos do Servigo Social e a necessidade de
analise autocritica de sua conformagao atual, necessitando da desvinculacdo mimética

yoe <+ 113 y e . ~ ~
com as politicas sociais' ° e de um balango autocritico da articula¢ao da profissao com os
distintos projetos societarios que se encontravam e seguem em disputa na sociedade
brasileira, ambas dimensdes que demarcam influéncias no posicionamento e nas

mediacoes reflexivas e ontoldgicas realizadas pela profissao

112 Conforme trecho da amostra: “grande parte dos textos que tratam especificamente da tematica abordada
[fundamentos] repete as discussdes ja construidas no periodo anterior, e um niimero consideravel de autores
também segue tal tendéncia, isto é, contavel nimero de sujeitos que debrucaram sobre a tematica em 2008-
2018 ja estava presente 1980-1990. Nota-se uma estagnagdo do debate e afastamento gradual do assunto se
forem comparados tais periodos. Ha também, notdério niimero de textos que apesar de carregar em seu
titulo, palavras chaves e resumo a promessa de tratarem dos fundamentos, debrucam-se sobre outros
aspectos que ndo os aparentemente enunciados.” (OLIVEIRA, et. al., 2019, p.7)

113 “Foi comum verificar nos relatorios [da ABEPSS itinerante], a partir das repostas dos sujeitos ¢ das
analises apresentadas pelas/os facilitadoras/es que ministraram as oficinas, que ha uma confusdo entre os
objetivos da Politica Social e os objetivos do Servigo Social nos diferentes espagos sdcio-ocupacionais.
Muitas vezes o debate apontou que a dire¢@o social da profissdo esta subsumida a dire¢do social da politica
social que, por sua vez, ¢ fragmentada, descontinuada e superficial em seu alcance” (TEIXEIRA, 2020,

p.13)
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o Servigo Social também compartilhou da cultura democratica popular que
marcou esse Brasil nos ultimos [...] Ali naquele contexto da afirmagdo dessa
cultura nos anos 80 ele era guiado pelo movimento radical das classes
trabalhadoras naquele momento, entdo nds fizemos o caminho desse vinculo,
mas nods também partilhamos das esperangas e dos equivocos do Estado
burgués, mas também estivemos presentes como sujeitos, como trabalhadores
e como assistentes sociais na lenta metamorfose nos termos do Iasi, na luta
contra a ordem mas que encontraram nesse processo pontos, pactos de
acomodacgao e de transformismo, ndo estivemos isentos desse processo, nos
somos participes desse processo igualmente, no entanto, o Servigo Social foi
trincheira nesse processo, entdo mateve-se firme nos seus principios no seu
horizonte critico [...] rompeu quando necessario, lutou sempre que foi chamado
a fazé-lo, as vezes um pouco tardio mas foi a luta, nossas entidades souberam
manter-se no campo da luta, na defesa dos direitos dos trabalhadores, mesmo
nos momentos bem dificeis (ibidem)

A partir dessas tendéncias de articulacao do debate dos Fundamentos do Servico
Social com a dinamicidade da realidade concreta contemporaneamente, somadas as
reflexdes que ja fizemos ao longo dos ultimos capitulos, argumenta-se que a partir do
desenvolvimento do debate dos Fundamentos do Servico Social, sobretudo entre as
revisoes curriculares de 1982 e 1996, a profissdo avangou na compreensdo de sua
inser¢do na divisdo social do trabalho, no carater de valor de troca do trabalho e no seu
entendimento enquanto classe trabalhadora, realizando sofisticadas andlises sobre o
contexto do capitalismo neoliberal e sua interconexdo com a questdo social e as
demandas que tornam a profissdo socialmente necessaria. Soma-se a isso, um
amadurecimento e consolida¢do da profissdo no mercado de trabalho, de forma a ser
reconhecido inclusive enquanto profissional de varias politicas publicas e seus

14 Fatores que contribuiram de forma significativa para a ruptura com leituras

servicos
vinculadas ao messianismo e voluntarismo, buscando seu afastamento com o
conservadorismo e com os enganos teorico-metodologicos da tendéncia presente no que
se denominava ‘Teoria do Servigo Social’ e ‘Metodologia do Servi¢o Social’.

No entanto, conforme se explicita na andlise do debate sobre Fundamentos do
Servigo Social com a dinamicidade da realidade concreta, esse afastamento (e, portanto,
negagdo) de tendéncias profissionais messianicas e voluntaristas, somadas a um contexto
maior da sociedade brasileira e dos rumos dos projetos societdrios expressos pos
Constituicdo Federal de 1988, com significativos impactos em sua materialidade e no

esperado desenvolvimento progressivo dos direitos, da democracia e da cidadania via

Estado e com importantes inflexoes nas politicas educacionais que conformam o

114 Inclusive enquanto equipe técnica minima nas orientagdes e legislagdes das politicas sociais,
pressupondo a sua invariavel necessidade.
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processo formativo e a precarizagdo das condigoes objetivas de trabalho no exercicio
profissional, resultou numa crescente tendéncia ao fatalismo, que discursivamente e
ontologicamente se expressa na caréncia propositiva de sinteses'"’. Argumentamos que
o desafio da apreensdo dialética da realidade aqui se expressa encoberta pelo véu da
melancolia.

A melancolia, entendida por Fernandes (2019) a partir das obras de Walter

Benjamin e Jodi Dean, se expressa na esquerda brasileira como um todo'!¢

enquanto
melancolia politica, se caracterizando por um estado de complacéncia em que fica
propensa a fazer concessdes para se ajustar a ordem burguesa, justificadas pela suposta
intangibilidade de um objeto perdido (seu projeto politico) de maneira ndo revolucionaria.
Para Fernandes, Benjamin fala de uma melancolia que distancia a esquerda do sujeito
histérico e esta ligada ao fatalismo — o que implica na conclusdo de que “nada mais pode
ser feito sobre uma situacdo, da maneira como foi pensada antes e isso leva a resignagao
diante da realidade” (ibidem, p.19). Incorre em uma dificuldade de apreensdo da
conjuntura para a formulagdo de possibilidades e dificulta o didlogo entre a esquerda e a
populagdo, recorrendo a ferramentas discursivas de um lugar de ‘autoridade’ com o qual

as multiddes ndo se identificam, especialmente em um contexto de

despolitizagdo. [...] O distanciamento ndo ¢ necessariamente fisico, mas

implica em distancia politica das necessidades e desejos da classe que

necessitam ser interpelados — ndo sdo automaticos, especialmente em um

contexto de capitalismo que produz consentimento via melhorias parceladas
de qualidade imediata de vida. (FERNANDES, 2019, p. 273)

A melancolia se articula com o imobilismo, em que ha tendencialmente
justificativas externas que, nessa logica, ‘bastariam’ ndo existir para que se tivesse €xito
— destituindo da analise qualquer aspecto materialista historico e dialético que
invariavelmente explicita os condicionamentos em que as relagdes sociais se
movimentam. Argumentamos que a dificuldade expressa na amostra de pesquisa em
articular propositivamente estratégias para o enfrentamento dos desafios e das
necessidades apreendidas para a consolidacao dos Fundamentos do Servigo Social em sua
perspectiva critica € fruto dos dilemas acima descritos, que conformam a tensao entre a

resisténcia e tensionamentos que efetuamos em nivel de emancipagdo politica e as

115 “Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é desenvolver sua capacidade de
decifrar a realidade e construir propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a
partir de demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo e ndo s6 executivo”
(IAMAMOTO, 2000, p. 16).

116 Com particularidades que se diferenciam entre o que a autora denomina de esquerda radical e esquerda
moderada.
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sementes possiveis, plantadas pela profissao, para a materialidade de condi¢des de uma
nova ordem societéria. Dilemas que ndo estdo e ndo podem ser desarticulados das disputas
entre projetos societdrios que conformam a luta de classes contemporaneamente no
Brasil. O fato de a profissao estar “emaranhada no interior desses dilemas [...] ¢ bom, pois
¢ sinal que nao perdeu seu norte transformador” (IASI, 2019, p. 437). Essa
inconformidade critica pactuada pela categoria profissional demarca, como bem afirmou
Yazbek, “um legado respeitavel [...] e seu nivel de orientacdo politica, eu ndo conhego
outra profissdo comparavel em nivel.” (Extraido de fala de YAZBEK, em YAZBEK,
2017)

Caso a opgao da profissdo nao tivesse estabelecido a inten¢ao de ruptura com seus
fundamentos conservadores, estariamos confortavelmente inseridos no dinamismo da
reprodugdo social reificada da sociabilidade em que nos situamos (como a expressiva
maioria das profissdes). No entanto, nos diferenciamos por um projeto de profissao que,
“apesar de profissional, ndo ¢ meramente corporativo” (GOIN, 2016, p. 137).

A contraditéria dialética aqui ¢ que temos um objetivo-ultimo que ndo cabe a
profissdo, no sentido de bastar-se nela, porque ultrapassa nossas objetivas condig¢des
profissionais. Fato que longe de nos trazer o imobilismo, deveria nos trazer o otimismo
da vontade pelo pessimismo da razdo: encarar de frente os limites que nos cabem a partir
da criteriosa analise da autonomia relativa que possuimos enquanto categoria
profissional. Isso quer dizer que a autonomia relativa ndo se restringe somente aos
profissionais assistentes sociais individualmente nos processos de trabalho, mas ¢
articulada nas multiplas dimensdes que nos compde enquanto categoria, expressando
graus distintos de autonomia: os espagos formativos, as entidades representativas, os
eventos e producdes de conhecimento da area, os profissionais que nao se restringem ao
restrito espago da carga horaria de sua venda da forca de trabalho, mas constituem-se em
sujeitos de carne e o0sso, vinculados as mais diversas frentes da sociedade, tensionando e
alargando os espacos de disputa e de fratura exposta das contradicdes que conformam
essa sociabilidade. Como afirma Goin (2016), formular estratégias e mediagdes
direcionadas a responder de forma “qualificada as demandas sociais e institucionais, em
vista de um projeto que ultrapassa as barreiras corporativo-profissionais e alcanga o

conjunto social” (GOIN, 2016, p. 34)

151



3.6  CONSERVADORISMO: O VELHO ESTA MORRENDO E O NOVO NAO PODE
NASCER

[colega assistente social] Se depender de mim, colo um adesivo do Bolsonaro
bem grande atras do meu carro (Extraido do diario de campo da autora, 2018)

[reunido de rede com uma escola] essa familia tem um historico imenso! As
meninas mudaram seu comportamento, passaram a ter falas inadequadas e a
usar roupas provocativas|...] suspeitamos que estdo se prostituindo com o aval
da mae. Por isso, somos contra a troca de turno para o EJA, porque sabemos
do risco que corremos no turno da noite com essa suspeita. (Extraido do diario
de campo da autora, 2021)

Nao ¢ a toa que a categoria ‘Conservadorismo’ estd entre as dez mais frequentes
da amostra total e possui um percentual de presenga em 81,54% da amostra. Nao por
acaso também, se encontra de forma expressiva no debate dos Fundamentos do Servico
Social articulados com a dinamica da realidade nos trés niveis de abstracdo. Mas,
contraditoriamente, a declaragdo de nossa colega de profissdo acima ainda nos espanta,
feito um fantasma. Ao longo dos anos, desenvolvemos e consolidamos um projeto
profissional critico, cujas bases se assentaram justamente na negacao € na ruptura com o
conservadorismo. Como explicar o posicionamento da colega acima?

A dialética marxiana parece nos trazer elementos importantes, porque compde a
negacdo da negacdo: supera ao mesmo tempo que mantém, supera com relagdo a forma,
conserva quanto ao seu conteudo (ENGELS, 2015). Assim, com o aparente ‘retorno’ do
conservadorismo, devemos nos lembrar que nao se trata de algo do passado que esté fora
do lugar e tampouco uma completa novidade criada por Bolsonaro em nome de um ‘Brasil
acima de tudo, Deus acima de todos’. Iasi (2017) corretamente explicita que o
conservadorismo ndo pode ser entendido por ele mesmo, mas sim a partir de suas
determinagdes, cuja centralidade se estabelece a partir da luta de classes. Desta forma:

O conservadorismo ndo ¢ um desvio cognitivo ou moral, ndo ¢ fruto de uma
educagdo mal feita ou de preconceitos vazios de significado. O
conservadorismo € uma das expressoes da consciéncia reificada, nos termos de
Lukacs, ou do chamado senso comum, nas palavras de Gramsci, isto ¢, ¢ uma
expressdo da consciéncia imediata que prevalece em uma certa sociedade e que

manifesta, ainda que de forma desordenada e bizarra, os valores determinantes
que t€m por fundamento as relagdes sociais determinantes (IASI, 2017, p. 382)

Nesse contexto, lasi, a partir das elaboracdes de Lukacs, afirma que o

conservadorismo se estabelece a partir das relagdes do cotidiano e conforma-se na
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consciéncia imediata'!” dos seres humanos, formando um senso comum — que, por sua
vez, nem sempre ¢ conservador, mas sempre determinado pelo contexto travado pela luta

de classes'!®

. Aqui se distingue a ideologia da consciéncia de classe, categorias que,
conforme o processo de pesquisa da dissertacao, demonstraram ser apreendidas no debate
dos Fundamentos do Servigo Social de forma difusa e heterogénea, sobretudo devido as
distintas leituras da categoria ideologia na produgdo da area, utilizada a partir da
perspectiva marxiana e da perspectiva gramsciana. Importante dizer que ha uma caréncia
de citagdes pelos autores referenciando a partir de qual leitura utilizam esse conceito, o
que pode contribuir para uma dificil e incompleta compreensao das produgdes. Abaixo,

segue trechos exemplificativos, nos quais avaliamos uma vinculacdo a leitura de

Gramscil 19 na amostra:

O Projeto ético-politico é a nossa ideologia (Extraido de fala de MOTA, em
MOTA, 2020)

O tratamento das diferentes filosofias e teorias tem como perspectiva
estabelecer uma compreensdo de seus fundamentos e da articulagdo de suas
categorias, o que supde eliminar a critica a priori ou a negagdo ideologica das
teorias e filosofias, sem o necessario conhecimento de seus fundamentos.
(ABEPSS, 1996, p. 10)

Explicitada essa divergéncia conceitual, partimos do pressuposto da categoria
ideologia a partir da obra marxiana. Para Marx, a ideologia se refere a um tipo de

consciéncia, que se encontra invertida:

A consciéncia [Bewusstsein] nao pode jamais ser outra coisa do que o ser
consciente [bewusste Sein], e o ser dos homens ¢é o seu processo de vida real.
Se, em toda ideologia, os homens e suas relacdes aparecem de cabeca para

17 Esse conceito torna-se central para uma desmistificagdo do processo de consciéncia. A passividade de
interiorizacao de valores e de objetivagdes meramente reprodutoras da sociabilidade capitalista, apesar de
ser predominante na vida cotidiana, nao se trata de um fato absoluto, mas somente relativo — negando-se a
ideia da alienagdo como uma condigdo petrificada. As caracteristicas da consciéncia imediata centram-se:
I) na imediaticidade, formada nas relagdes do ser social com as coisas e pessoas imediatas do tempo
presente; II) na heterogeneidade, que se refere a adesdo de valores morais a partir das distintas esferas e
dimensdes da vida social do ser, sem a “exigéncia de coeréncia entre os elementos que conformam um
determinado modo de vida e uma correspondente concepgdo ideal de mundo”; III) na superficialidade
extensiva ou ultrageneralizagdo, onde experiéncias imediatas sdo estendidas sem as devidas media¢des para
uma suposta caracterizagdo universalizante, o que caracteriza o preconceito enquanto forma imediata do
pensamento cotidiano. (IASI, 2017, p. 382)

118 “Faz parte do senso comum, até pela caracteristica da imediaticidade, a reacdo a uma situacdo vivida
como injusta ou intoleravel, a necessidade de solidariedade entre os que vivem as mesmas situacdes, o que
constitui um ntcleo saudavel do senso comum, o bom senso” (ibidem)

119 <o proprio significado que o termo “ideologia” assumiu na filosofia da praxis contém implicitamente
um juizo de desvalor, o que exclui que para os seus fundadores a origem das ideias devesse ser buscada nas
sensagdes e portanto, em ultima analise, na fisiologia: esta mesma “ideologia” deve ser analisada
historicamente, segundo a filosofia da praxis, como uma superestrutura (GRAMSCI, 2001, p. 208). Assim,
tem-se que para Gramsci ha diversas ideologias presentes na sociedade, situadas na superestrutura e que
conformam o “reflexo do conjunto das relagdes sociais de produ¢ao” de um determinado periodo historico
(GRAMSCI, 2011, p. 250)
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baixo como numa cdmara escura, este fendmeno resulta do seu processo
historico de vida, da mesma forma como a inversdo dos objetos na retina
resulta de seu processo de vida imediatamente fisico (MARX; ENGELS, 2004,
p- 94)

A consciéncia nao se conforma idealmente ou a partir de meras abstragdes, mas
se desenvolve a partir das condi¢des e relagdes materiais dos seres ‘de carne e 0sso’
(ibidem). Por essa razdo que a classe dominante de uma determinada época consolida sua
dominancia também no campo das ideias, convertidas em valores, juizos, normas de
conduta (IASI, 2017). No contexto neoliberal as ideias dominantes se estruturam a partir
da materialidade dessa sociabilidade conformando o que Dardot e Laval (2016)
denominam de racionalidade neoliberal, alertando para o processo de desdemocratizagao
que o neoliberalismo com suas crises estruturais exige. O que corrobora com a reflexdo
de Yazbek ao afirmar que o “conservadorismo como forma de pensamento e experiéncia
pratica € resultado de um contramovimento aos avancos da modernidade, e nesse sentido,
suas reacgdes sao restauradoras e preservadoras, particularmente da ordem capitalista”

(YAZBEK, 2009, p.05). Em outro documento, a autora pontua o desafio

que eu acho mais dificil de enfrentar, ¢ desvendar a esfera dessa nova
sociabilidade, que se expressa no avango do conservadorismo, em uma
ofensiva reaciondaria que encontramos cotidianamente, ndo s6 entre 0s nossos
usudrios, mas entre os profissionais...em resumo, confrontar o processo de
formacao do sujeito neoliberal que estd em andamento no mundo de hoje.
(Extraido de fala de YAZBEK, em YAZBEK; GUERRA; TEIXEIRA, 2020)

Keller (2019), nesse sentido, ao investigar o Servico Social no contexto de

ascensao do conservadorismo no contexto pos-Golpe de 2016, acertadamente afirma que

Lembrar a origem da profissdo ou especificar essa trajetoria da interferéncia
do conservadorismo no Servigo Social [...] ainda que seja um movimento
imprescindivel, ¢ insuficiente para compreender as determinagdes
conservadoras que acometem a profissdo na atualidade. Isso porque ¢
igualmente necessario identificar os elementos materiais exdgenos ao Servigo
Social que interferem na cultura profissional, quando se faz uma leitura do real
a partir do método materialista historico. (KELLER, 2019, p. 153)

Contemporaneamente, o debate do conservadorismo nos interpela a partir de
distintos eixos, dos quais destacamos: I) os rebatimentos da forma conservadora

neoliberal na profissdo, que impacta ndo somente os meios pelos quais realizamos nossa
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I ¢ a dimensdo relacional com os

intervengdo profissional'?’, mas também os fins'?
sujeitos!?2. Assim como II) na apreensio das expressdes do conservadorismo que
conformam a classe trabalhadora, os sujeitos com o0s quais construimos a nossa
intervencdo. Entendendo que o conservadorismo nesses dois eixos de analise sdo
expressao da luta de classes, que por sua vez, conforma III) as expressdes e impactos do
conservadorismo na questdo social e suas refragdes, nas respostas que essa sociabilidade
estabelece — tendo, como ja vimos, o Estado como grande regulador desse processo, cujo
presidencialismo de coalizdo contemporaneamente vem flertando amplamente com
acordos e apoio de bancadas como a habitualmente denominada (BBB) da bala, do boi e
da biblia no Congresso Nacional (e que, por sua vez, possuem expressivo numero de
eleitores).

Para lasi (2017), a ideologia s6 se torna efetiva se encontrar na consciéncia
imediata da populagao um reconhecimento. Nesse ponto, a correlagao de forgas da luta
de classes se torna um elemento basilar da constitui¢do da consciéncia de classe ou de
acoes politicas conservadoras. O dilema se estabelece quando os ultimos anos do contexto
brasileiro foram conformados a partir da estratégia democratico-popular — que, como
vimos, partia do pressuposto de acimulo de forgas democraticas progressivas, como se
os patamares de consciéncia de classe ndo regredissem. Mas a producdo “de ideias, de
representacdes, da consciéncia, estd, em principio, imediatamente entrelagada com a
atividade material € com o intercambio material dos homens, com a linguagem da vida
real (MARX;ENGELS, 2004, p.93), conformada, no contexto contemporaneo brasileiro
a partir de uma ‘politica diluida de cidadaos, consumidores, parceiros e outros’ que gera
“indiferenciacdo, permitindo que se imponha a inércia da visdo de mundo propria da
sociedade dos individuos em livre concorréncia” (ibidem p.383). O senso comum, nesse
contexto, ¢ resultado de toda “a historia da formacgao social, sua resultante cultural, a
permanéncia das relagdes sociais [...], mas também do processo politico mais recente, que
[..] pode superar ou reforgar o existente.” (ibidem.346).

Para Keller (2019) um ponto de inflexdo importante se estabeleceu a partir da

reacao elitista que culminou no Golpe de 2016, fato que franqueou o avanco da ofensiva

120 Que se expressa em processos investigativos moralizadores, persecutdrios ou pareces e
encaminhamentos atravessados de juizo moral e de seletividade.

121 Materializados a partir de objetivos de ajustamento, de viés funcionalista, de enquadramento — seja por
coer¢éo ou consenso.

122 Burocratizados, hierarquizados, permeados de teor classista, racista, machista, LGBTQIA-+fobia,
xenofobia, entre outros.
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conservadora, do qual a autora destaca dois aspectos centrais € que influem diretamente

no exercicio da profissao:

a) ataque as demandas por reconhecimento (identitarias), a partir do
obscurantismo do “outro” que pretenda afirmar uma identidade que escape do
padrdo dominante, qual seja, ser “homem-—branco—cisgénero —classe média ou
rico—proveniente das regides sul-sudeste—de direita”; b) apelo ao retrocesso no
ambito dos direitos sociais, diante das supostas “ameacas” de transformagio
social que o PT representaria e que, de alguma forma, travem o fortalecimento
crescente da hegemonia representada pelas institui¢des, tradicdes e pela
propria ordem capitalista. (KELLER, 2019, p. 216)

Fernandes (2019) estabelece importantes consideracdes a partir da tese do
processo de despolitizacdo no contexto brasileiro. A autora refere que a despolitizacio
ocorre por conta de esforcos tanto conscientes (cumprindo um objetivo politico) e
inconscientes (por abandono de pautas e sucumbéncia ao senso comum). Refere que a
politizagdao da direita ¢ com despolitizacdo, mantendo a ordem das coisas a favor do
capitalismo e seus modelos ideoldgicos complementares. Argumenta que a esquerda
hegemodnica se apropriou da despolitizagdo como ferramenta para garantir o
consentimento popular para medidas ambiguas e projetos contraditorios, tendo sua maior
expressdo no projeto de conciliacdo de classes'?®. No processo de despolitizagdo a
esquerda, ha também a desmobilizagdo tanto pelo apaziguamento de &nimos quanto pela
politica do medo de que nada pode ser feito e que tudo pode ser perdido no enfrentamento.
A despolitizagdo se expressa por meio de varios fenomenos, ndo sendo sindonimo de
desinformacdo, nem mesmo manipulacdo ou ignorancia — envolve alteracdo de
significados politicos na sociedade que corresponde a um distanciamento do
reconhecimento de uma pessoa ou segmento de seu papel na realidade concreta.

De forma articulada com o movimento explicitado até aqui, Keller (2019) elucida
em sua pesquisa que o conservadorismo no exercicio profissional se dissemina ou entra
em declinio de acordo com o quadro conjuntural. Avalia que, apesar da intengdo de
ruptura com essa tradi¢do, ha uma persisténcia histdrica do espectro do conservadorismo
na profissdo mesmo com a presenca hegemonica da perspectiva critica no Servigo Social.

Aduz que apds a segunda metade dos anos 2010 o conservadorismo encontra espaco

123 Lula, em entrevista para o programa estadunidense *60 minutes’ no final de seu segundo mandato afirma
que “nunca antes os bancos ganharam tanto dinheiro no Brasil como eles ganharam no meu governo. E as
grandes montadoras nunca venderam tantos carros como no meu governo. Mas os trabalhadores também
fizeram dinheiro” (apud Iasi, 2017, p. 311- 312)
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fecundo para reatualizar o ethos profissional conservador, diante das mudancas na relagao
entre Estado e sociedade ao final do chamado neodesenvolvimentismo.
E nesse contexto que expressdes como ‘Servigo Social clinico’ ganham novos

contornos. A imagem que reproduzimos aqui conflui numa peculiar sintese de elementos:

Figura 1 — Folder de divulgagao de evento vinculado ao Servigo Social clinico

COMUNIDADE DE APRENDIZAGEM
SERVICO SOCIAL DISRUPTIVO

12 de julho de 2021 19:30 hs.

LIVE 01: FORMACAO X MERCADO
= WMOCE SENTE FALTA DO QUE?

Desemprego,
Desvalorizagao
Falta de perspectiva
Muita ideologia
Pouca
T o instrumentalidade
Espacos ocupacionais
Restritos
COMO ENFRENTAR ESSAS E OUTRAS QUESTOES?

ADRIANA RODRIGUES CASTELO
BRANCO
TENTE

Vivernos um momento muito desafiador para o Servico Social Brasileiro, tanto para quem ja se formou,
como para quem estd se formando. Estamos num momento em gue temos que fazer uma escolha. Entre
um modelo de Servigo Social auto-disruptivo (inovagde disruptiva = mudanga, transformacdo, substituicao
por uma solugdo inovadora superior) ou um Servico Social auto-destrutivo (que nega a realidade, se
recusa a mudar e nao sabe se reinventar).

VOCE SENTE FALTA DE QUE? PARTICIPE, COMPARTILHE, TENHA CORAGEM, FACA DIFERENTE.

Fonte: Perfil da rede social Facebook denominado ‘Sociedade brasileira de Servigo Social clinico’, 2021.
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Na aparéncia imediata, poderiamos achar que se trata de alguma outra coisa,
considerando que a ‘inovacdo’ ndo se expressa sO na apelacdo do slogan, mas na
nomenclatura vinculada a um ‘Servigo Social disruptivo’. Mas a pagina em que a
divulgacdo desse evento ocorreu se refere a um perfil na rede social Facebook que se
intitula “Sociedade Brasileira de Servigo Social Clinico”, contando com 1.033
seguidores. Em uma outra postagem, hd uma peticdo online direcionada ao CFESS,
solicitando a “elaboracdo de um projeto de resolucdo que legitime a pratica clinica do
assistente social especializado, uma vez que as especializagdes nao sao profissoes”, bem
como a revogacao da Resolugdo CFESS N° 569, de 25 de marco de 2010, que dispde
sobre a vedagdo da realizacdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio
profissional do assistente social. A peticdo conta com 835 assinaturas, onde se ¢ possivel

visualizar os comentarios dos assinantes:

Sandra C. - Como néo protestar contra uma interdi¢do que violenta a vocagéo
historica do Servigo Social? (PETICAO ONLINE, s/p)

Marcia S. - Os métodos e técnicas propostos ¢ defendidos pela academia
atualmente ndo tém sido suficientes para responder a realidade social.
Precisamos conhecer a fundo as diferentes praticas e respostas que contribuem
para o alcance no projeto ético politico da profissdo. Sou a favor do debate
profundo e continuo sobre o referido tema, até por que o ser humano ¢é
resultado das condi¢des socioecondmicas, psicossociais e politicas que o
cercam, a0 mesmo tempo que ¢é o sujeito da vida em sociedade. (PETICAO
ONLINE, s/p)

Edson - Apoio essa causa e solicitagcdo, pois ¢ necessario reconhecer e
regularizar o que ja existe, € com isso abrir mais espagos sdcio-ocupacionais e
ndo fechar as oportunidades que podem e devem ser ocupadas pelos assistentes
sociais e isso por questdes politicas e ideologicas, somos uma profissdao ¢ ndo
um partido ou movimento social € como profissionais podemos atuar sim, com
o devido preparo e normatizagdo, em varias areas do campo humano-social. O
nosso compromisso deve ser com o ser humano como um todo e ndo com uma
Unica classe. Os males da sociedade do século XXI nao sdo s6 da pobreza
absoluta ou relativa, mas ¢ na alma, na mente e o assistente social pode
contribuir tanto quanto qualquer outro profissional para auxiliar e apoiar
profissionalmente as pessoas em sua melhoria de qualidade de vida e bem-
viver, € com isso, contribuir para uma sociedade de pessoas justas, e uma
sociedade melhor para se viver e conviver. (PETICAO ONLINE, s/p)

Esses dois extratos do chamado ‘Servigo Social clinico’ expressos por quem o
produz e, de outro lado, quem o reproduz discursivamente, exemplificam a sintese mais
concreta e atual dos elementos que conformam o conservadorismo neoliberal e o processo

de despolitizacdo na profissdo'?*: o primeiro se refere ao pragmatismo, que deriva de um

124 Bstruturado a partir dos referenciais elaborados por lasi (2017) e Fernandes (2019)
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quadro imediato de problemas que os afetam e que reivindicam uma solugao - igualmente
imediata e sem qualquer rigor de analise. Nesse eixo, a despolitizagdo se manifesta a partir
de solucdes falsas: desemprego? requer coragem e inovacao por parte dos profissionais ;

(13

IT) a preponderancia de paixdes “ vocé sente falta de qué? tenha coragem [...] faga
diferente!’; “Como nao protestar contra uma interdicdo que violenta a vocagao histdrica
do Servico Social” e o irracionalismo, pois como “ndo existem determinagdes mais
profundas além da aparéncia dos fendmenos [...] tudo se resume a reagdo instintiva e
animal” (IASI, 2017, p.385), que se expressa na despolitizagcdo por duas vias, pela ‘pos-
politica> (FERNANDES, 2019) , que se caracteriza por suprimir o politico: ‘muita
ideologia, pouca instrumentalidade’, “somos uma profissio e ndo um partido ou
movimento social”; “Os males da sociedade do século XXI ndo sdo s6 da pobreza
absoluta ou relativa, mas € na alma, na mente” e pela via da ‘ultra-politica’ (ibidem) que
militariza conflitos e se despolitiza por falacias e polarizacdes essencialistas que
favorecem a ordem conservadora, via maniqueismos e cristalizacdo de inimigos na
consciéncia popular: “fechamento de oportunidades para a profissdo por questdes
politicas e ideologicas” de um Servico Social “auto-destrutivo (que nega a realidade, se
recusa a mudar e ndo sabe se reinventar)”. Tanto a pos-politica quanto a ultra-politica sao
expressoes do processo de despolitizagdo, criando mitos e distorcendo ou negando a
historia, em uma tentativa de separar a consciéncia de classe de sua leitura pratica da
realidade (consciéncia imediata), servindo para restauragcdo do status quo (via processos
ideoldgicos).

Tendo esses processos em mente, cabe destacarmos que essa corrente ideoldgica
se apropria da propria questdo social e como ela impacta os profissionais — ainda que nao
areconheca dessa forma — para apontar seus algozes na particularidade da profissao, mas
alicercado pelas dificuldades que estao presentes nas mediagoes reflexivas e ontologicas
da vertente critica, como a propria producdo de conhecimento vem apontando e essa
dissertagdo reafirma: dificuldade de transposi¢do tedrico-metodoldgica para o exercicio
profissional; a forma de exposi¢ao do conteudo, com recorréncia de categorias formais
abstratas do cotidiano e do etapismo presente na categoria historicidade; caréncia do
debate técnico-operativo sob o viés critico, a falta de aprofundamento sobre as classes
sociais, entre outros, fazem com que profissionais em sua consciéncia imediata
estabelecam reconhecimento com essa ideologia, de forma a acreditar que os ‘pobres’
sd0 a unica ‘classe’ com a qual nés atuamos; acreditar que o projeto ético-politico €

compativel com as ‘diferentes praticas e propostas’ desse Servico Social ‘inovador’
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diante de uma academia que ‘t€ém fornecido insuficientes métodos e técnicas para
responder a realidade social.”. O que se quer demonstrar aqui € que essa concepcao
ideoldgica ndo parte de um contexto abstrato, fruto da mera imaginagdo dos que se
afirmam defensores do ‘Servigo Social clinico’ mas parte de uma consciéncia imediata
dos profissionais e estudantes, conformada por angustias e insatisfagdes presentes na
realidade concreta'? destes e que sdo exitosamente invertidos pela ideologia, que faz com
que se apresentem como “formas nebulosas na cabeca dos homens” (MARX;ENGELS,
2004, p. 94).

Esse processo nao se restringe aos profissionais e estudantes de Servigo Social.
Pinheiro-Machado (2019) ao realizar um trabalho de etnografia em meio as paralisagdes
dos caminhoneiros em 2018, chegou a conclusdes parecidas: os caminhoneiros estavam
14 para tirar Temer, motivados pelo preco da gasolina. Chamavam o movimento de
paralisacao, porque greve ¢ “coisa de vagabundo que ndo quer trabalhar”. Afirmavam ser
contra o golpe a Dilma em 2016. E majoritariamente achavam que a saida de Temer
deveria ser realizada via interven¢ao militar — nao correlacionando isso com uma ditadura.
Era preciso dar jeito nesses politicos ladroes, diziam. Resultados igualmente ambiguos
foram encontrados pela autora em outra etnografia com adolescente e jovens do Morro
da Cruz (periferia de Porto Alegre) que se declaravam apoiadores de Bolsonaro'?®. Em
meio as polarizagdes politicas, hd uma enorme margem difusa e heterogénea que
conforma a populacao: “os grupos mais politizados tendem a encaixar esses movimentos
ambiguos em um ou outro lado, mas ndo véem que a populacdo ¢ contraditoria e reflete
um espectro de possibilidades da polariza¢io”!?’ (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 59).
Sintetiza sua tese de forma muito acertada da seguinte forma:

Uma das maiores preocupacgdes da esquerda a época da greve parecia ser o
posicionamento politico dos caminhoneiros. [...] Votariam em Bolsonaro? Os
caminhoneiros s2o pessoas que trabalham quinze horas por dia, ndo dormem,

tém pressdo alta, muitas vezes usam drogas para se manterem acordados. E
uma das classes que mais sofrem com a precarizagdo do trabalho, pauta muito

125 Que preliminarmente, podem ser apreendidas pelos comentérios e pela pega de divulgagdo do evento
como: desemprego/falta de oportunidades, sentimento de falta de subsidios para enfrentar a complexidades
das demandas, percepcao calcada no senso comum de que a profissdo é uma expressao de vocagao/ajuda;
falta de clareza sobre a concepgdo do projeto ético-politico da profissdo, entre outros.

126 Ver PINHEIRO-MACHADO. Nem fascistas nem teleguiados: os bolsonaristas da periferia de Porto
Alegre, 2018. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2018/08/17/politica/1534457864 835707.html.

127 A autora compreende que essa ambiguidade se estabelece contemporaneamente nos movimentos do
pais, o que denomina de ‘revoltas ambiguas’, as quais se alicercam na “logica da agregacdo, em que se
integram pessoas via viralizagdo, contagio, na internet. E como os participantes ndo sdo sindicalizados, sem
aquela linha clara politica a qual estavamos acostumados nas manifestagdes do passado, reivindicam coisas
multiplas” (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p.62)

160



cara a esquerda. A meu ver, a esquerda deveria ter apoiado a greve por
completo, independentemente das opgdes eleitorais dos manifestantes,
entendendo que as contradigdes do sistema em que vivemos também existem
no ambito individual. Se ndo trabalhamos com os setores precarizados, com
essas pessoas que se revoltam contra o sistema ¢ a desigualdade, e ndo
entendemos as ambiguidades, ndo temos ninguém. Nao se escolhe trabalhador
bom ou ruim. [...] Enquanto esperamos o trabalhador ideal, a direita vai la e
abocanha os trabalhadores reais. A esquerda precisa apoia-los. (PINHEIRO-
MACHADO, 2019, p.63)

[Seminario promovido pelo CRESS], palestrante expressa a avaliagdo de que
os assistentes sociais estdo muito ‘ativistas de redes sociais’, mas que nao
participam das mobilizagdes nas ruas. Critica o fato dos assistentes sociais se
manifestarem criticamente ao CRESS para afirmar que o boleto da anuidade ¢
muito caro (sob muitos aplausos). Felizmente, outra palestrante da mesa
alertou para o fato de que as assistentes sociais também compdem a classe
trabalhadora, o que repercute nos processos de precarizagdo e baixa dos
salarios e que toda forma de mobilizagdo deve ser considerada, sobretudo
porque reflete as condi¢des objetivas possiveis em que os seres sociais
expressam seu pertencimento enquanto classe, sinalizando a importancia de
ndo cairmos em um discurso culpabilizador. Me sinto contemplada com a
ultima fala. Nos bancos da fileira de tras, escuto um sussurro: e pior que eu
acho que a gente faz isso com ‘nossos usuarios também, né?’. A pergunta ndo
foi para mim, mas respondi mentalmente que ndo havia duvidas que sim.
(Extraido do diario de campo da autora, 2019)

Pinheiro-Machado (2019) explica que, objetivamente, o neoliberalismo
transformou o capitalismo do século XXI e acirrou a crise democrética, que se estabelece
por ciclos, intimamente sincronizadas com a crise do capital. Essas crises incitam de
forma mais ativa a indignacdo dos trabalhadores pelas refracdes da questdo social
vivenciadas, manifestando essa indignagio de formas contraditorias'?®. Para a autora, o
papel da esquerda brasileira se expressa ao entrar “nas brechas dessas ambiguidades e
fazer desses momentos uma aprendizagem [...] de como atuar em uma época nova
marcada por tanta contradi¢do e, a0 mesmo tempo, tanta poténcia politica” (ibidem). A

tendéncia exponencial dos trabalhadores precarizados a direita!®

se justifica, para
Pinheiro-Machado (2019), pela propria natureza individualista de seu trabalho,
conformado pela desagregacao — contexto que ndo elimina a injusti¢a que experienciam

de forma latente.

128 Sobretudo pelo fato do cotidiano ser atravessado pela consciéncia imediata e pelo senso comum, como
vimos anteriormente. A autora acrescenta que “na classe trabalhadora brasileira, precarizada, flexibilizada
e que mantém lagos frouxos com sindicatos e com o coletivo, dificilmente existira o militante politico puro
que se encaixa no tipo ideal que a esquerda quer apoiar. E ficara cada vez pior. [...] ¢ mais trabalhoso
disputar essas revoltas ambiguas, pois precisamos ter mais imaginag@o para transitar por estradas menos
retilineas” (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 66)

129 «“Q populismo autoritario de direita [...] ndo escolhe militante [...] ele diz: ‘vem, aqui vocé ¢ aceito e
oferece, no lugar do abandono do cotidiano alienado, a possibilidade de um movimento como o fascismo.
(ibidem)

161



E nesse terreno de crises do sistema neoliberal que o conservadorismo se articula,
ganhando potencialidade no meio das relagdes sociais. A crise tem um papel fundamental
na formagao de subjetividades, emocgdes e frustragdes das pessoas (ibidem). Nancy Fraser
(2020), em obra parafraseada no titulo desse capitulo para explicitar o movimento do
neoliberalismo e suas crises estruturais, incorpora uma citacdo de Gramsci em seus
Cadernos do Cércere, quando este afirma que a “crise consiste precisamente no fato de
que o velho esta morrendo e 0 novo ainda ndo pode nascer. Nesse interregno, uma grande
variedade de sintomas morbidos aparece” (GRAMSCI apud FRASER, 2020, p.33).
Argumentamos aqui que o conservadorismo ¢ uma das grandes expressoes desses
sintomas morbidos do neoliberalismo e que a profissdo seguira tendo que enfrenta-los até

quc 0 NnOVO poOssa nascer.

3.7 OBJETO PROFISSIONAL E O SUJEITO QUE E VISTO, MAS E AUSENTE

Narcisista,

narcisista ¢ esta sociedade branca patriarcal na qual todos nos vivemos,
que ¢ fixada em si propria e na reproducéo de sua propria imagem,
tornando todos os outros invisiveis.

Uma metafora interessante, nio é?

A negritude € sempre vista, mas € ausente.

A branquitude nunca se vé&, mas estd sempre presente. (Gradaa Kilomba)'3?

A obra de Grada Kilomba nesse capitulo cumpre um duplo sentido: uma metafora
dos desafios postos a profissao na suas mediagdes reflexivas e ontologicas com seu objeto
profissional — questdo social e suas refragdes — e a superacdo de uma apreensdo
conceitual-abstrata da mesma, destituida da dimensdo relacional com os sujeitos que a
vivenciam; mas também como um movimento de aproximagdo do debate dos
Fundamentos do Servigo Social com a perspectiva decolonial, correlacio que
argumentamos ser oportunamente frutifera para a profissdo enfrentar os desafios da
contemporaneidade.

Como pudemos verificar no capitulo 2, as categorias classe e questdo social
apareceram como categorias expressivas na amostra, assim como a categoria cotidiano.

Contudo, como bem nos ensina Marx, a quantidade e a qualidade sdo componentes

130 Trechos de Desobediéncias Poéticas, de Grada Kilomba (2019, p.19.) exposi¢do da autora na Pinacoteca
de Séo Paulo. Disponivel em: http://pinacoteca.org.br/wp-
content/uploads/2019/07/AF06_gradakilomba miolo_baixa.pdf.
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indissociaveis do método'3!

. Como vimos ao longo dos capitulos, ha o desafio de
articulagdo dos Fundamentos do Servico Social com o exercicio profissional e a
identificacdo de um desconhecimento sobre os sujeitos e segmentos sociais com 0s quais
construimos a nossa interven¢do. As tendéncias dessas categorias serdo explicitadas a
seguir. O cotidiano se expressa enquanto uma categoria que da materialidade, chao
historico as relacdes sociais e ao exercicio profissional, articulado amplamente com
categorias marxianas como contradi¢do, historicidade, totalidade. A categoria classe se
conforma em dois principais eixos. O primeiro se relaciona com o debate sobre a inser¢ao
da profissao na divisao social do trabalho, uma vez que ¢ a partir dessa contribui¢dao que
a categoria profissional ndo sé se reconhece como classe trabalhadora como também
assim analisa a populagdo com a qual construimos a nossa intervencao. Esse eixo se
debruga sobre a necessidade de articulacdo com as lutas da classe trabalhadora como um

todo. Aponta os desafios postos a classe trabalhadora em sua dimensao mais abrangente

diante do contexto neoliberal.

foi uma aproximagdo inicialmente sem Marx, mas que nos permitiu
efetivamente superar a tricotomia caso-grupo-comunidade para dai adotarmos
a perspectiva de totalidade na analise dos sujeitos historicos individuais e
coletivos com o0s quais noés trabalhamos. Isso logrou inclusive para
considerarmos esse sujeitos como classe trabalhadora. (Extraido da fala de
GUERRA, em BATISTONL,GUERRA, 2020)

o desafio politico de efetivagdo desses rumos que o Servigo Social se vinculou,
com o pressuposto que o Servigo Social se vinculou a classe trabalhadora,
importante que ele vive a derrota que vive a classe trabalhadora, a derrota dos
direitos sociais ¢ também uma derrota do Servigo Social brasileiro. (Extraido
da fala de BATISTONI, em BATISTONI, 2017)

a nossa discussao nao ¢ s6 de natureza epistemologica, ela tem um contetido
pratico critico porque ela ha de se traduzir nos vinculos com as lutas do
conjunto dos movimentos sociais das classes e dos segmentos das classes
trabalhadoras. (ibidem)

Outro eixo analitico realiza uma explicita men¢do ao trabalho de Yazbek,
influenciada pelo debate gramsciano de ‘classes subalternas’. Nesse eixo, podemos
verificar a presenca de um debate que se preocupa com os impactos do conservadorismo
e das possibilidades da classe subalterna aderir a um projeto que “é contra ela mesma”,

tendéncia que se mostra coerente com a referéncia utilizada por Yazbek e pelas

131 «A expressdo do real se manifesta e se constitui por elementos quantitativos e qualitativos, objetivos e
subjetivos, particulares e universais, intrinsecamente relacionados. Sua separagdo pode se efetivar apenas
para fins didaticos, contudo, ao analisarmos o movimento ou a “vida da realidade”, para usar uma expressao
de Lefebvre (1991), € necessario reconhecermos que todos estes aspectos precisam ser interconectados para
que a explicagdo contemple o fenomeno como unidade dialética e tenha, portanto, coeréncia com o proprio
método” (PRATES,2012, p.117).
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elaboragdes de Gramsci. Para Simionatto (2004), essa categoria no pensamento
gramsciano busca “recuperar os processos de dominagdo presentes na sociedade,
desvendando "as operagdes politico-culturais da hegemonia que escondem, suprimem,
cancelam ou marginalizam a historia dos subalternos" (BUTTIGIEG, 1999, p. 30 apud
SIMIONATTO, 2004, p. 42).

Na vis@o de Antunes (2020), a classe trabalhadora que emerge das lutas de classe
e da logica interna do capitalismo global ¢ mais abrangente que a classe trabalhadora de
meados do século passado, sendo ainda mais complexa, mais heterogénea e fragmentada
que aquela que predominou no periodo taylorista-fordista. O autor propde a nogao de
classe-que-vive-do-trabalho, a partir da qual busca apreender dialeticamente as
particularidades das novas formas sociais de relagdes laborais. Para o autor, a classe-que-
vive-do-trabalho diz respeito a totalidade da populagdo que se conforma entre produtivos
e improdutivos, desprovidos de meios de producao e que necessitam vender sua forga de
trabalho no campo e na cidade em troca de saldrio (Antunes, 2020) - o que inclui também
os desempregados.

O debate sobre o objeto da profissdo, por sua vez, ¢ explicitado a partir de dois
elementos: um que se explicita no conceito de ‘expressdes da questdo social’, no qual se
verifica um enfoque sobre as multiplas refracdes da questao social, ainda que ndo se tenha
identificado nenhum documento que tenha a categoria como elemento central da
producdo ou que se debruce para o aprofundamento de alguma das suas refragdes no eixo
da amostra, caracterizando-se pela citacao dessas de forma mais geral ao longo dos textos.
O outro eixo refere-se ao debate sobre a categoria ‘questdo social’ tendencialmente mais
amplo, correlacionado especialmente com ‘“as respostas que esta sociedade e que esse
Estado, pela mediacdo de politicas sociais, particularmente constréi frente a chamada
questao social” (IAMAMOTO, 2000, p.3) A conformagdo desses dois eixos ¢ utilizada
quando se estabelece uma referéncia a producdo de Marilda lamamoto, a qual considera
distintos marcadores interseccionais'?:

se consideramos os recortes de gé€nero, raca e etnia e questdo social se
agravando. A questdo social no novo livro de Marilda no livro da Raichelis
assume o que ela denomina nos contraditérios tempos presentes, a

condensacdo de multiplas desigualdades, mediadas por disparidades nas
relacdes de género, caracteristicas étnico raciais, mobilidades espaciais,

132 No entanto, destacamos que o fato de desconsiderarmos a categoria branquitude em sua centralidade no
desenvolvimento da categoria profissional ao mesmo tempo em que se reduz a experiéncia social das
classes-que-vivem-do-trabalho a suas meras condi¢des econdmicas corrobora com a cirrgica e incomoda
constatacdo de Grada Kilomba ao afirmar que "a negritude ¢ sempre vista, mas ¢ ausente. A branquitude
nunca se vé, mas esta sempre presente"
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formagdes regionais, disputas ambientais. Ela trouxe para o ambito de
concepedo de questdo social as questdes que estdo pulsando hoje na sociedade,
embora a questdo social tenha uma dimenséo estrutural que tem a ver com a
apropriagdo privada de uma riqueza que ¢ socialmente construida. (Extraido
da fala de YAZBEK, em YAZBEK , 2021)

Santos (2008), nesse sentido, verificou que tanto os textos com foco no
debate tedrico entre as concepcdes de “questdo social”’, quanto os que pretendem uma
abordagem de suas expressoes no Brasil, tendem a tornarem-se “prisioneiros da armadilha

29

da ‘universalidade’”. Para a autora, isso demonstra uma lacuna investigativa no que toca

a incorporagdo das particularidades do capitalismo brasileiro enquanto fatores essenciais
a compreensao das expressoes da questdo social. A autora explicita que a analise da
producdo bibliografica nacional sobre a questdo social no Servico Social apresenta
poucos aprofundamentos em relagdo ao marco inicial do debate supracitado, afirmando
em linhas gerais que a questdo social ¢ expressao das relagdes de exploragao do trabalho
pelo capital:
Sdo, antes, reafirmagdes de supostos que balizam historicamente o nosso
debate sobre os fundamentos da “questdo social” no Servigo Social. Partindo
de uma concepgdo marxista do debate, os aspectos enfatizados quase sempre
dizem respeito aos seus determinantes universais, proprios ao “modo de
produgdo”, repetindo exaustivamente a premissa de que a génese € 0O

desenvolvimento da “questdo social” devem ser tributados a exploragdo do
trabalho pelo capital (SANTOS, 2008, p. 38)

No contexto desses principais eixos, percebe-se uma tendéncia nos fundamentos
de se analisar as expressoes da questao social deslocadas dos sujeitos que as vivenciam,
abstraidas dos modos e condi¢des de vida, mediagdo essencial paraqualquer intervengao
propositiva, teleolégica que ndo se vincule ao messianismo e ao fatalismo. O
aprofundamento das categorias enquanto problemas de pesquisa, articulando com
mediagoes de distintos niveis e dimensdes sob a perspectiva reflexiva e ontologica se
mostra importante, visto que, ao tratar das expressdes da questdo social, ha citagdes
breves a elas, geralmente com um enfoque no polo negativo destas. A resisténcia aqui,
estabelece uma énfase majoritaria em resisténcias da categoria profissional, em sua
necessidade ou vir a ser, em detrimento das expressdes de resisténcia presentes no
cotidiano dos sujeitos com os quais construimos nossa intervengao profissional. Entende-
se que um olhar aprofundado a elas se torna de suma importancia visto que sdo o objeto
da profissdo e que o debate sobre decolonialidade proposto por grandes estudiosos da
questdo racial pode trazer significativas contribuigdes ao debate de Fundamentos do

Servigo Social no que se refere a categoria resisténcia. Nesse sentido, bell hooks elucida:
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Eu tinha vivido a luta pela dessegregacéo racial e estava na resisténcia sem ter
uma linguagem politica para formular esse processo. Paulo foi um dos
pensadores cuja obra me deu linguagem. Ele me fez pensar profundamente
sobre a constru¢do de uma identidade na resisténcia. Uma frase isolada de
Freire se tornou um mantra revolucionario para mim “ndo podemos entrar na
luta como objetos para nos tornarmos sujeitos mais tarde”. Realmente ¢ dificil
encontrar palavras adequadas para explicar como essa afirmagao era uma porta
fechada — e lutei comigo mesma para encontrar a chave — e essa luta me
engajou num processo transformador de pensamento critico. Essa experiéncia
posicionou Freire, na minha mente € no meu coragdo, como um professor
desafiador cuja obra alimentou minha propria luta contra o processo de
colonizagdo — a mentalidade colonizadora. (hooks, 2013, p. 66-67)

Avaliamos que esse trecho da producdo da autora conforma uma parte importante
sobre a complexidade que ¢ a categoria resisténcia. Nao se trata apenas de sua forma
idealizada, como se articulada somente em sua completude pela consciéncia de classe.
Perpassa dimensdes objetivas e subjetivas, do ‘estomago e da fantasia’ (MARX, 1989).
A populagdo percebe a experiéncia social em que vive, mesmo que essa consciéncia seja
conformada pelo imediato entre processos ideoldgicos e pela consciéncia de classe. Nao
se trata de um bloco monolitico, mas uma totalidade conformada pelo movimento da luta
de classes. A emancipagao politica enquanto um objetivo central da profissao necessita
de mediagoes reflexivas e ontoldgicas que estabelecam conexdes com esses processos de
resisténcias ja existentes, conformando desde mediag¢des do ‘tempo mitdo’ (YAZBEK,
2020) até as com maior nivel de universalidade.

Apreender o objeto da profissao, a partir do método dialético critico, pressupde a
interconexao entre epistemologia e ontologia, uma vez que a base material e dialética de
Marx nos aponta a necessidade de olhar para a questdo social em uma determinada forma
de sociabilidade e de relagdes sociais, cujas condigdes € modos nao se restringem a um
universal categorial tedrico, mas também ontoldgico. O que nos tensiona a buscar a
compreensdo da questdo social sem destitui-la de seu aspecto relacional, ou seja, sem
desvincula-la da experiéncia social dos sujeitos que vivenciam a luta de classes'>.

Acredita-se que a unilateralidade identificada por lamamoto nas tendéncias

inclinadas ao fatalismo e ao messianismo'*4, gera impactos nio somente na forma como

133 Entende-se que esse € um dos pontos centrais da linha argumentativa da dissertacdo e que sera enfoque
da continuidade do debate ao longo do doutorado da autora.

134 «Assim, um desafio é romper as unilateralidades presentes nas leituras do trabalho do assistente social
com vieses ora fatalistas, ora messidnicos, tal como se constata no cotidiano profissional IAMAMOTO,
1992). As primeiras superestimam a forca e a 16gica do comando do capital no processo de (re) producao,
submergindo a possibilidade dos sujeitos de atribuirem direg@o as suas atividades. Com sinal trocado, no
viés voluntarista, a tendéncia ¢ silenciar ou subestimar os determinantes historico-estruturais objetivos que
atravessam o exercicio de uma profissdo, deslocando a énfase para a vontade politica do coletivo
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a profissdo estabelece sua (distorcida) autoimagem, mas também na sua relagdo com os
sujeitos que vivenciam o objeto em que ird incidir o exercicio profissional. Nas duas
vertentes identificadas pela autora pode-se verificar a incidéncia do que Guerreiro Ramos
(1955) denominou de “negro-tema” em suas reflexdes sobre a ideologia da brancura, pois
entre fatalismo e messianismo o sujeito ativo da historia ora inexiste, ora se centraliza na
figura do assistente social'*. Nesse contexto, uma fala de Reinaldo Pontes na amostra
nos provoca, no sentido de
E ai trabalhar uma autopercep¢ao em que um usuario, desempregado ou nunca
empregado, que vive fora dessas relagdes passa ao largo da nossa grande
discussao de classe. Entdo eu penso que até a conceituacdo de classe possa
ficar muito na generalidade por ndo descer até a particularidade, muitas vezes
ndo instrumentaliza o proprio assistente social, que lida com que classe? quem
¢ o segmento de classe que ele lida? ele ndo sabe, e acaba que quando bate na
ignoréncia, no nio saber, vai para o bom senso ou para a improvisacao distante

totalmente de uma teorizagdo mais sofisticada. (Extraido da fala de PONTES,
em BATISTONI, 2017)

Argumentamos aqui que o adensamento do debate sobre o objeto da profissao
pode fortalecer e qualificar a diade relacional entre realidade e profissao nos Fundamentos
do Servico Social. Nessa concepg¢ao, categorias como classes sociais, interseccionalidade,
modos e condigdes de vida, resisténcias, ideologia e consciéncia, producdo e reproducao
social ganham novos contornos se articulados com categorias que se vinculam a dimensao
interventiva da profissdo, que possibilitam o desenvolvimento da diade realidade-
profissdo, de forma a compreender os Fundamentos do Servico Social enquanto eixo
articulador de bases analiticas e interventivas para a profissao.

Hé que se reconhecer aqui o processo de ampliagdo do publico-alvo/sujeitos que
compdem as demandas que tornam a profissdo socialmente necessaria. Se em seu
processo de institucionalizagdo o perfil de ‘usuario’ se estabelecia exclusivamente nas
classes denominadas subalternas, contemporaneamente a profissdo atua com a classe que
vive do trabalho de forma mais ampla e totalizante- ainda que as classes subalternas
apresentem uma significativa preponderancia em relagdo a classe trabalhadora em
geral'*®, Processo de ampliacio que ¢ fruto da dindmica societaria conformada pela

questdo social e da complexificagdo do processo de regulacdo por parte do Estado diante

profissional, que passa a ser superestimada, correndo-se o risco de diluir a profissionaliza¢do na militancia
stricto sensu.” (IAMAMOTO, 2009, p.417)

135 Expressdes recorrentes no cotidiano da profissdo e em alguns textos da area podem ser explicitadas a
partir de falas que se referem aos “meus usuarios”

136 Pressuposto a ser confirmado por pesquisas que atualizem os dados disponiveis na producdo de
conhecimento da area.

167



de um cenario de capitalismo financeirizado - e, no caso do Brasil, dependente - e da
consolidacdo da profissdo nesse contexto que conforma as demandas que a tornam

socialmente necessaria.

O desafio que permanece em desvendar os sujeitos sociais de classe que sdo o
alvo privilegiado, o campo, as referéncias, os sujeitos da agdo profissional. Os
diferentes segmentos da classe trabalhadora nas suas dimensdes de género,
racga/etnia, nas suas dimensdes de territorio... o Servigo Social hoje estd se
pondo e esta sendo profundamente questionado pelo movimento real da luta
dos trabalhadores, nas suas questdes de raga, de género e de etnia. (Extraido da
fala de BATISTONI, ibidem)

Esses desafios ndo podem ser desarticulados com a dimensdo da experiéncia
social dos sujeitos. Conforme Thompson (1981), as classes sociais devem ser
compreendidas enquanto relacdo histérica. As classes nao existem como entidades
separadas, mas no processo de luta de classes. As experiéncias sociais sao conceituadas
enquanto experiéncia vivida e percebida: a experiéncia vivida seria aquela resultante das
interagdes da realidade concreta, chocando-se, em sua dinamicidade, com a experiéncia
percebida. A experiéncia vivida ¢ movimentada pelo eterno confronto com a
consciéncia imposta da experiéncia percebida.

E por meio da categoria experiéncia que se “compreende a resposta mental e
emocional, seja de um individuo ou de um grupo social, a muitos acontecimentos
interrelacionados ou a muitas repeticoes do mesmo tipo de acontecimento”
(THOMPSON, 1981, p. 15), meio pelo qual os seres humanos definem e redefinem suas

praticas e pensamentos.

A experiéncia entra sem bater a porta e anuncia mortes, crises de subsisténcia,
guerra de trincheira, desemprego, inflagdo, genocidio. Pessoas estdo famintas:
seus sobreviventes t€ém novos modos de pensar em relagdo ao mercado.
Pessoas sdo presas: na prisdo pensam de modo diverso sobre as leis. Frente a
essas experiéncias, velhos sistemas conceituais podem desmoronar e novas
problematicas podem insistir em impor sua presenca (THOMPSON, 1981, p.
17)

Isso nos aponta a importancia de que nossa intervengao com os sujeitos nao seja
pautada apenas nas suas condi¢des materiais ou da reflexdo restritamente externa que
fazemos sobre suas condi¢des e modos de vida, mas da articulagdo relacional entre
profissionais e sujeitos a um sistema de mediagdes reflexivas e ontologicas.

A experiéncia social das classes sociais brasileiras em seu contexto

contemporaneo produz novos dilemas ao continuum que estrutura a cisdo e a
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interconexao entre o ponto emblematico “de jungdo entre estrutura e processo, entre as
determinagdes objetivas do ser social e a possibilidade do agir e da intervengdo
humanos” (MORAES E MULLER,2003, p.12). Ao ultrapassar os limites do “mundo
fenoménico” (KOSIK, 1989) da representacdo instituida, abre-se espago para as
representacdes instituintes: as classes sociais passam a ser identificadas ndo mais somente
a partir de “um lugar na estrutura, mas também de suas praticas, e sdo estudados ndo pela
sua auséncia, mas pela sua presen¢a na dinamica da sociedade” (SADER;PAOLI, 1986
apud SILVA, 2011, p.128), a qual se configura enquanto complexo dialético e
contraditorio de reproducdo e de resisténcia da sociabilidade hegeménica. E nesse
contexto que argumentamos a centralidade do objeto profissional aos Fundamentos do
Servigo Social, estabelecendo a sua dimensao relacional entre profissdo e classe que vive
do trabalho, para que possamos nao somente superar as bases analitico-interventivas que
caracterizavam os segmentos € os sujeitos enquanto objeto da intervengio profissional'’

mas enquanto participes vistos e presentes pelos processos de trabalho no qual nos

inserimos.

3.8 QUEM TEM MEDO DE REFORMISMO? QUESTOES SOBRE EMANCIPACAO
POLITICA NA PERSPECTIVA PROFISSIONAL

Com os argumentos expostos até aqui, pode se ter uma equivocada compreensao
de que, com uma lente analitica critica ao Estado e as formas que dele derivam como a
democracia, os direitos e a cidadania, a saida entdo se trata de refuta-los ou descredibilizar
suas potencialidades. Ao contrario, argumenta-se que uma qualificada leitura critica sobre
esses elementos permite sinteses mais apuradas sobre as possibilidades da emancipac¢ao
politica e, portanto, da materializagao dos Fundamentos do Servigo Social na perspectiva
dialético-critica.

Compreende-se que o dilema entre o projeto societario que nos articulamos e o
projeto profissional em si estabelece uma confusa relacdo na compreensao da categoria
profissional, no sentido de se tratar de projetos com condi¢des materiais objetivas e atores
distintos, o que, no limite, interfere na relevancia da categoria emancipagao politica, fato
que se confirma quantitativamente em termos de frequéncia e presenca na amostra total.

Conforme graficos abaixo:

137 No contexto de influéncia norte-americana e positivista, onde o ajustamento dos individuos ao meio se
constituia enquanto objetivo central da profissao.
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Grafico 9 — Frequéncia dos codigos emancipagdo politica e emancipagdo humana

Frequéncia (%) dos cédigos emancipacio politica / emancipacio
humana

. Emancipa¢do humana

. Emancipacdo politica

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Como podemos verificar, a categoria emancipacao humana tem apresentado uma
frequéncia significativamente maior do que em comparagdo com a emancipag¢ao politica,
com mais de 50 pontos percentuais a mais. No que se refere ao indicador de presenca,
verifica-se que a parcela mais expressiva da amostra (43%) ndo utiliza nenhuma dessas
categorias, seguido novamente de uma prevaléncia da emancipagdo humana em

detrimento da emancipacao politica, presente em 20% da amostra total.

Grafico 10 — Presenga dos codigos emancipagdo politica e humana

Presenca (%) dos codigos emancipac¢iao
politica / emancipacio humana

43%, ® Emancipagdo humana

®m Emancpag@o politica

N3ao consta

Fonte: elaboragdo da autora, 2021.
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Tal contexto se reitera ao analisarmos a taxa de 74,7% das unidades de contexto
da amostra que se debrucam somente a categoria emancipa¢ao humana, mais de 50 pontos
percentuais a mais do que as unidades de contexto que se referem somente a categoria
emancipagao politica e quase 70 pontos percentuais (67,9) das unidades de contexto que

consideram ambas as categorias.

Grifico 11 — Coocorréncia entre os codigos de emancipagao politica e humana nas unidades de contexto

Coocorréncia entre os codigos de emancipacio politica e emancipacio humana nas
unidades de contexto

Emancipacgdo humana 74,7%

Emancipagéo politica 18.4%

Emancipagéo politica e emancipag¢do humana 6,8%

0% 8% 16% 24% 32% 40% 48% 56% 64% 72% 80%

Fonte: elaboragdo da autora, 2021.

Argumentamos que a emancipacdo politica se conforma nas possibilidades
objetivas e materiais da profissdo, o que em tempos de progressivos ataques
conservadores e reacionarios aos direitos da classe que vive do trabalho e dos impactos
disso nas politicas publicas, ndo se trata de um timido esfor¢o e movimento, o que
defendemos que se trata de uma perspectiva distinta do entdo reformismo!,

A emancipacdo politica representa, sem duvida, um grande progresso. Nao
constitui, porém, a forma final de emancipag¢ao humana, mas a forma final da

emancipa¢do humana, mas a forma final de emancipa¢do humana dentro dos
limites da ordem mundana até agora existente. (MARX, 2006, p.47)

138 Trata-se de um debate sobre contetido e forma. Um processo de emancipagdo politica pode se conformar
dentro da logica reformista, mas isso ndo quer dizer que todos os processos de emancipag@o politica sdo
reformistas. Como veremos a seguir, partimos do pressuposto que a emancipagao politica se estabelece a
partir do movimento da luta de classes em determinado tempo historico. Situa-se, assim, no campo da
disputa, tensdo e dialética por meio das contradi¢des. Nao se trata, nessa perspectiva, de apreensdo de uma
perspectiva gradual e progressiva de reformas.
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O tensionamento para garantia dos direitos positivados nas legislagdes e politicas
publicas no contexto atual é, por si, um exercicio de folego, e, como ressaltamos,
extremamente necessario para a realidade que nos interpela e para a perpetuacdo da

vertente critica dos Fundamentos do Servico Social:

o possivel ndo é a operacionalizacdo das regras do instituido, o possivel é a
incorporagao critica dos limites objetivos que eu encontro, a reflexdo objetiva
sobre essa dinamica que é real e a devolugdo disso como uma alternativa, quer
dizer, quando vocé diz, eu t6 forgando a fronteira institucional, ¢ isso né? eu
acho que é isso que a gente tem que fazer. (Extraido da fala de SIQUEIRA, em
TEIXEIRA; SIQUEIRA, 2020)

Cheguei na sala da equipe técnica e todas as assistentes sociais estavam
agitadas e sem saber o que fazer. Recebemos um e-mail do secretario da
politica de Assisténcia Social do municipio que dizia: Vocés tém até as 18
horas do dia de hoje para encaminhar a listagem de todas as assistentes sociais
com numero de registro e informando se aceitam ou nio serem curadoras de
um idoso que a justi¢a determinou que a prefeitura assumisse a curatela. Caso
nenhuma se manifeste favoravel, serd realizado um sorteio. A procuradoria
geral do municipio orientou minhas colegas a “escolher uma representante e
depois se recorria da decisdo”. Sentei-me na minha mesa ¢ elaborei uma
resposta coletiva com assinaturas de todas fundamentando nossa recusa com
base no Cédigo de Etica profissional, no Cédigo Civil e nas resolugdes do
CFESS acerca da tematica. Nao obtive resposta ao e-mail, mas nunca mais
falaram sobre isso. Acredito que nosso recado foi dado. (Extraido do diério de
campo da autora, 2019)

Ao mesmo tempo, como ja vimos nessa dissertacdo, compreender que o
tensionamento na dire¢do de garantias minimas do que ja esta estabelecido nas
legislagdes e politicas publicas em tempos de recrudescimento neoliberal ndo significa
tomarmos as politicas sociais como fundamentos da profissdo, visto seu carater
contraditorio e fetichizado ao afirmar-se (como todo complexo do direito na sociabilidade
capitalista) enquanto um interesse universal, mas permeado de condicionantes
particulares, nem tampouco significa que ha uma invariavel progressao dos patamares de
cidadania e democracia que estabeleca uma transformacao da ordem societaria vigente a

partir de um tipo de aperfeicoamento do proprio Estado.

[assistente social do CRAS me liga] Diz que tem tido dificuldades de .M.A
‘aderir aos encaminhamentos feitos’, uma vez que, tendo filhos em idade para
o ensino infantil ndo obrigatério e em condigdo de vulnerabilidade
socioecondmica, tem apresentado resisténcia em inserir os filhos na creche
‘alegando que prefere ficar com eles em casa’. O que oportunizou um dialogo
entre nés sobre a autonomia e a importancia dos sujeitos terem suas demandas
consideradas no plano de intervengao profissional. Me questiono quantos casos
uma analise dessas resultou num relatorio que subsidia decisdes judiciais no
que se refere ao julgamento de uma mae poder exercer sua parentalidade na
relagcdo com os filhos. Ninguém me questiona quando fago concessdes no meu
cotidiano e afirmo o desejo de ficar mais tempo com o meu filho. A
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emancipagdo politica tem classe, raga ,género e territorios socialmente pré-
determinados.(Diario de campo da autora, 2019)

Cabe a noOs assistentes sociais, nesse contexto, a denuncia qualificada, o
tensionamento e o alargamento das possibilidades do direito positivado e dos limites das
politicas para o direito efetivamente materializado, desocultando o processo de alienagao
e estranhamento que estabelece como universal os interesses particulares de manutengao
dessa sociabilidade. Iasi (2017), nesse contexto, reitera a necessidade de reafirmar que o
campo onde se da a luta por direitos ¢ o Direito burgués e isso “nao deveria nos levar a
nenhuma postura paralisante, uma vez que toda a acdo realizada por nds se da no interior
de uma ordem burguesa, inclusive a agdo subversiva que visa supera-la
revolucionariamente” (IASI, 2017, p.203), sendo um grande patamar de avanco a
igualdade juridica formal. Compreender a unidade entre emancipagdo humana e
emancipacao politica requer a apreensao das distintas mediagdes reflexivas e ontologicas
dessas categorias, que se mantém invariavelmente articuladas.

Argumentamos aqui que a articulagdo dessas duas categorias se expressa,
sobretudo, nas demandas profissionais, cujo potencial emergente explicita as
contradigdes da reproducdo social, permitindo a constru¢do de estratégias para o
tensionamento de processos de emancipagdo politica e das formas possiveis de
explicitacdo de sua indissociabilidade com a emancipagdo humana.

Nesse contexto, a autonomia relativa possivel em cada espago sociocupacional ¢
que vai condicionar as formas dessa correlacio. No que se refere as mediagdes
ontolégicas e reflexivas, entende-se que estas variam conforme o espago sociocupacional
e as demandas estabelecidas, bem como as caracteristicas particulares que envolvem a
intervencdo profissional'*. Como vimos, o reconhecimento dos limites profissionais para
a emancipacdo humana ndo deve vir acompanhado da melancélica percepgdo de

imobilismo e fatalismo.

As formas juridicas, e inclusive os reflexos de todas essas lutas reais nos
cérebros dos que nelas participam, as teorias politicas, juridicas, filosoficas [...]
também exercem influéncia sobre o curso das lutas historicas e, em muitos
casos, determinam sua forma, como fator predominante” (ENGELS, 1890, p.
284).

139 Melhor explicitadas no capitulo a seguir, mas que invariavelmente determinam, em maior ou menor
propor¢do, o tipo de vinculo entre os profissionais ¢ os sujeitos/segmentos com 0s quais se constroi a
intervencdo. Por exemplo, no que se refere a esfera das politicas sociais, o tipo de vinculo e o tempo
demandando pelo processo de trabalho em que o assistente social se insere vai diferir caso atue na protegéo
de alta complexidade — mais rapida e pontual - ou na protecéo basica — que pressupoe vinculos fortalecidos
e continuidade no atendimento, entre outros.
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Nao por acaso, Marx estabeleceu sempre uma refinada analise dos processos
politicos de emancipacdo nacional de seu tempo, como na Poldnia e na Irlanda (e suas
lutas na Inglaterra) e o caso dos trabalhadores negros nos Estados Unidos durante a
Guerra Civil e sua relagdo com os movimentos democraticos e socialistas da época. O
que nos parece nitido ¢ que Marx sempre estabeleceu a conexao desses processos com
um projeto de maior complexidade e que envolvia a transformagdo societaria. As
estratégias e os objetivos a serem alcangados via emancipagdo politica dependem do
processo relacional entre profissional e sujeitos/segmentos com os quais construimos
nossa intervencdo e que sao condicionados pelas demandas institucionais e pelas

demandas dos proprios sujeitos.

3.9 O EXERCICIO PROFISSIONAL: DEMANDAS E OBJETIVOS ENTRE NOVAS
SINTESES

Vimos ao longo do trabalho que, apesar do consenso quanto a indissociabilidade
entre formacdo e exercicio profissional, ha uma caréncia de mediacdes reflexivas e
ontologicas dos Fundamentos do Servigo Social com o eixo do exercicio profissional.
Netto (1989, p.56) estabelece que “se o método ¢ relagdo constituinte, necessaria e
objetiva entre objeto e pesquisador, ¢ evidente que ndo posso ‘aplicar método’ do mesmo
jeito que aplico injecdo na veia”. Assim, se 0 método tem como pressuposto uma
dimensao relacional, tampouco posso dizer que ele ‘ilumina a dimensdo técnico-
operativa’, mas se conforma enquanto parte constituinte da minha relagdo com o objeto,
portanto contida no exercicio profissional. Argumentamos que essa linha de raciocinio
reforca o entendimento aqui posto que os Fundamentos do Servigo Social conformam
bases analitico-interventivas da unidade realidade-profissao. Mas quais sdo os elementos
que se transversalizam nessa compreensdao de fundamentos? Nos parece aqui que o
pressuposto do Servigo Social inserido na divisdo social do trabalho implica em
ramificagdes dessa determinacdo, das quais destacamos o eixo demandas — objetivos.

As demandas que conformam a necessidade social da profissdo se apresentam na
contradicdo da correlagdo de forcas entre “o movimento do capital quanto os direitos,
valores e principios que fazem parte das conquistas e do ideario dos trabalhadores”
(IAMAMOTO, 2009, p.23), relacdo que, como vimos, configura aquilo que a producao

de conhecimento tem situado na discussao da profissdo entre o Estado — regulador dessa
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correlagdo de forgas - e a sociedade civil. Vimos também que o contexto contemporaneo
do neoliberalismo incide nas demandas tradicionais a profissdo, agregando-se a elas
novas demandas resultantes da complexificagdo da sociedade capitalista. Tais fendmenos
requerem, todavia, orientagdes teoricas capazes de capta-los ndo somente em suas
particularidades, mas em suas multiplas determinacdes em vista de uma totalidade.
(ibidem, p.107-108). A clareza sobre as particularidades e divergéncias entre a demanda
institucional e a demanda profissional permitem aos profissionais uma qualificada base
analitico-interventiva, processo pelo qual se verificam as possibilidades objetivas de
autonomia profissional em determinado espago sociocupacional.

A demanda sob o viés institucional constitui-se majoritariamente como processo
de trabalho no qual o assistente social se insere para a reprodug¢ao social das relagdes desta
sociabilidade. Aqui, a imediaticidade dos processos sociais € 0 burocratismo entram em
evidéncia, uma vez que, sob menor ou maior grau, se€ expressam no processo de
constru¢do de consensos e de coer¢do. A demanda profissional incorpora a demanda
institucional, mas ndo deve se restringir a esta, podendo e devendo ultrapassa-la, pautada
por uma fundamentada apreensao de sua relagdo com as demandas institucionais (que as
condiciona), mediadas pelos objetivos da profissdo e as mediacdes reflexivas e
ontoldgicas com o objeto de intervencao profissional, que, como vimos, trata-se de uma
categoria relacional, sendo necessaria a articulacdo com as demandas que surgem pela
particularidade dos sujeitos ou segmentos sociais com os quais a intervengao ¢ construida.
Destaca-se, diferentemente de algumas tendéncias na profissao, que nao consideramos as
demandas dos ‘usudrios’ como um terceiro eixo de demandas, uma vez que partimos do
argumento de que ¢ impossivel realizar as devidas media¢des das demandas profissionais
sem que as demandas dos sujeitos com 0s quais construimos nossa intervencao sejam

incorporadas nesse processo.

Parece ter invadido o discurso profissional a afirmac¢do de que as instituicdes
colocam a profissdo “demandas conservadoras” [...], vale lembrar que as
profissdes modernas emergem como parte do processo de reconfiguragdo da
interven¢ao do Estado visando a conservacdo da ordem social. Dessa forma, a
funcionalidade das instituicdes burguesas se desenvolve na manuten¢do do
status quo, na defesa dos interesses do capital. Outrossim, é preciso (re) afirmar
que ndo sdo as instituigdes burguesas as instancias definidoras daquilo que sdo
nossas atribui¢des privativas e competéncias profissionais. Se sdo elas que nos
contratam, ¢ o fazem desde as suas demandas, aquelas [as atribui¢Oes
privativas], sdo definidas a partir da concepgao de profissdo sustentada em uma
concepgdo de mundo que orienta a organizagdo coletiva do Servigo Social
brasileiro. Isto ¢, as instituigdes irdo requerer de assistentes sociais 0s mais
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variados trabalhos quase sempre tendentes & manutencio da ordem social. E
responsabilidade do coletivo profissional criar respostas profissionais
coerentes com a concep¢do de profissio que nos orienta.

(REPETTL;CARRARA, p.291)

O objeto da profissdo ndo € pelo profissional livremente acessado, como se sua
caracteristica de profissional liberal se concretizasse na realidade, mas sim estd
condicionado por determinado contexto na divisao social e técnica do trabalho, compondo
o tensionamento em que o projeto profissional critico se materializa, entre as demandas
institucionais e profissionais. Entende-se que essa apreensao do objeto profissional a
partir do particular contexto em que o Servico Social se insere na divisao social do
trabalho na contemporaneidade ¢ de extrema importancia para situarmos o debate dos
Fundamentos do Servi¢o Social no tempo histérico que lhe da concretude. Importante
situar que a questdo social ndo ¢ tomada como objeto da profissdo por livre escolha da
vanguarda profissional, mas por ela € desvendada enquanto objeto, a partir da necessidade
da profissao junto a divisao social e técnica do trabalho no capitalismo monopolista. Essa
distincao ¢ significativa para ndo incorrermos nos enganos do positivismo. A visdo acerca
da questdo social enquanto meramente um conceito teérico ou de uma vulgar visdo
meramente universal do objeto deve ser desvelada. A questao social ndo se trata apenas

relagdo capital x trabalho, ainda que sem essa relagao ela nao pudesse ser concebida.

apesquisa de situagdes concretas, aliadas as suas determina¢des macrossociais,
¢ condig@o necessaria tanto para superar a defasagem entre o discurso genérico
sobre a realidade social e os fenomenos singulares com que o assistente social
se defronta no seu cotidiano quanto para desvelar as possibilidades de agdo
contidas na realidade” (IAMAMOTO, 2000, p. 285)

E a partir dessa perspectiva posta por lamamoto que essa dissertagio optou por
realizar um levantamento na etapa de investigacdo em que buscou apreender as grandes
linhas de demandas requisitadas na oferta de vagas aos profissionais
contemporaneamente. Argumentamos que esse levantamento se faz necessario para uma
adequada articulagdo do debate sobre os Fundamentos do Servigo Social com o exercicio
profissional, considerando que sdo essas requisi¢des que tornam a profissao socialmente
necessaria e sdo solicitadas pelas instituicdes empregadoras, a fim de apreender as

determinacdes circunscritas na propria realidade objetiva do exercicio profissional'’:

140 T evantamento de demandas e atribui¢des descritas no cargo, realizado de forma a contemplar ofertas de
vaga e/ou concursos publicos no Brasil entre os anos de 2020 e 2021. A amostra totalizou 26
anuncios/editais, sendo um de cada estado do pais.
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Tabela 16 - Demandas requisitadas na oferta de vagas aos profissionais contemporaneamente (2020 —
2021)

Eixo Frequéncia
Atendimento direto populagio 31,6%
Planejamento, pesquisa e analise 21,6%
Encaminhamento/inclusao/ concessao 21,2%
de beneficios e programas
Capacitacio/ assessoramento/ 19,5%
intervencio com profissionais
Demandas administrativas gerais 4,1%
Supervisao de estagio 1,5%
Nio se aplica 0,5%'4!

Fonte: elaboragdo da autora, 2021.

Como podemos verificar na tabela, a principal demanda solicitada aos assistentes
sociais ainda se conforma pelo atendimento direto a populagdo/segmentos sociais
particulares a cada espago sociocupacional, com 31,6% de frequéncia. E nesse contexto
que ¢ possivel reiterar alguns elementos descritos na producao da area: o Servigo Social
estabelece um papel central na relacio das instituicdes empregadoras'*? com as classes-
que-vivem-do-trabalho, seja pela via do consenso ou pela via da coer¢cao como forma de
responder as refragdes da questio social que perpassam os processos de trabalho. E o eixo
com maior peso sécio-historico demandado a profissdao, que muitas vezes vem revestido

de um carater conservador e de imediaticidade a ser combatido e refutado pela profissao.

[psicélogo de um servigo de satide] Ah, essas coisas quem cuida ¢ a ‘minha
social’[assistente social que compde a equipe técnica do servigo]. Ela que
entende dessas coisas...sociais. Tem habilidade para lidar com isso. (Extraido
do diario de campo da autora, 2021)

Avalia-se que nesse eixo ¢ de suma importancia o profissional explicitar junto aos

processos de trabalho em que se insere que seu objeto profissional ndo se refere aos

141 Aplicar técnicas de relaxamento individual ou em grupo aos pacientes.

142 Entendendo aqui que a expressdo usualmente utilizada para referir-se ao contraditério lugar ocupado
pela profissdo na relagdo Estado — sociedade civil ou na relagdo Estado — classes sociais, necessita de uma
readequacdo, entendendo , conforme explicitado no subcapitulo 3.2, que a categoria profissional realiza
mediagdes com o Estado e suas politicas publicas invariavelmente a partir: ) dos condicionantes estruturais
do Estado na regulacdo do sociometabolismo do capital na relagdo com a questdo social em distintos
espacos sociocupacionais e II) na particularidade da intervencao profissional, tendo as politicas publicas
como um dos meios pelos quais a profissdo realiza mediagdes com o acesso e garantia de direitos, seja
tensionando-as, explicitando sua incoeréncias formais-abstratas e buscando alargar seus limites,
contestando e resistindo a sua burocracia quanto na garantia de sua reproducdo via seletividade,
ajustamento, entre outras. Independentemente do espaco sociocupacional, entende-se que a categoria
profissional realiza mediagdes com o Estado e as politicas publicas a partir dos itens I e II invariavelmente,
em menores ou maiores proporgdes, dada a particularidade das demandas que o fazem socialmente
necessario e os objetivos defendidos pela categoria, situados de forma indissociavel com o acesso e garantia
de distintos direitos.
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sujeitos — o que pode levar a solicitagdes vinculadas a uma perspectiva de ajustamento na
demanda por atendimento direto — mas sim as refragdes da questdo social vivenciadas
por esses sujeitos, dotando-se de capacidade técnica e especializada para apreendé-las e
autonomia relativa nas estratégias interventivas para seu enfrentamento. Ainda que
mediado por multiplos condicionantes, ¢ o eixo com maior potencial de autonomia
relativa.

O segundo eixo se refere a demandas de planejamento, pesquisa e andlise,
caracterizado por atividades referentes a estudos, realizacdo de planos, pesquisas entre
outros, majoritariamente na area social que se particulariza no respectivo processo de
trabalho em que se insere. Trata-se de um dos eixos mais recentes atribuidos a profissao,
fruto do desenvolvimento e amadurecimento da profissdo articulado com a
complexificacdo das demandas oriundas das refragdes da questao social. Argumentamos
que esse € um eixo de suma relevancia para a profissao, independente do carater de gestao
ou ndo do processo de trabalho em que o Servigo Social se insere, uma vez que oportuniza
sucessivas mediacdes com o objeto profissional para além da imediaticidade. Se
caracteriza, assim, pelo maior potencial de tensionamento de mudancas nos espagos
sociocupacionais, na medida em que realiza o esfor¢co de totalizacdes de maior
complexidade, articulando as demandas imediatas com a estrutura e dindmica nas quais

SC exXpressam:

Apo6s um periodo recebendo sucessivas medidas de acolhimento institucional
no abrigo residencial em que ndo foram esgotadas as possibilidades de outras
medidas de protecdo e com refragdes da questio social que estabeleciam um
padrdo em determinado contexto do territorio, realizou-se um levantamento
das motivagdes e contextos que levaram ao deferimento dessas medidas de
acolhimento no ano de 2019 em todos os abrigos do municipio, em que foi
possivel verificar que em mais de 90% dos casos ndo se tinha nenhum
acompanhamento prévio da rede socioassistencial e que significativa parcela
de acolhimentos derivou-se de contextos de familias com demandas em saude
mental ¢ de conflitos familiares — o que, por si so, ndo se justificam como
motivos para uma medida que deveria ser excepcional e provisoria. Foi a partir
desse levantamento que tensionamentos para que os fluxos com a politica de
saude, conselho tutelar e a politica de assisténcia social pudessem ser revistos.
(Extraido do diario de campo da autora, 2020)

O terceiro eixo se conforma a partir de atividades de encaminhamento e inclusao
em programas e/ou concessao de beneficios referentes ao proprio espago sociocupacional
como também das politicas sociais, contemplando vagas no campo publico e privado.
Essa linha apresentou ao longo dos anos pos- Constituicdo de 1988 um exponencial

crescimento, fruto do desenvolvimento de legislacdes e politicas publicas de fomento a
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protecao social e a mimética relacao da profissdo com as politicas sociais. Ao mesmo
tempo, identifica-se que esse € o eixo que sofre um maior impacto com as inflexdes dos
direitos sociais no contexto de crises estruturais do capital, o que, tendencialmente o deixa
propenso a um carater focalizador.

O quarto eixo se explicita a partir da inclusao do assistente social em um contexto
multidisciplinar dos distintos processos de trabalho em que se insere e da consolidagdo
de sua fun¢do nessas relagdes, expressa em reunides de rede, capacitagdes, discussdes de
caso. Explicita a capacidade de articulacdo multidisciplinar e intersetorial da profissao,
visto que também se expressa por demandas vinculadas a articulagdo entre servigos e a
qualificacdo da equipe do espago sociocupacional. Possui um potencial importante para
o desvelamento das refra¢des da questdo social nos processos de trabalho e na experiéncia
social do publico-alvo da institui¢ao, contribuindo para a ampliagao de uma visao critica,
humanizada, democratica e desburocratizadora.

Os outros trés eixos possuem uma representatividade menor e se conformam
sinteticamente entre demandas administrativas em um ambito geral, as quais conformam
a rotina do processo de trabalho em que o assistente social realiza sua intervengao, como
organizacao das pastas, preenchimento e assinaturas, analise de documentos, entre outros.
Importante destacar que essa demanda s6 deve ser considerada se pertinente e pertencente
ao processo interventivo do assistente social, devendo ser refutado em qualquer outra
configuragdo que ndo envolva as atribuicdes e competéncias elencadas na lei de
regulamentacdo da profissdo. Ha também a demanda por estagio supervisionado em
Servigo Social, a qual deve ser realizada em consonancia com as normativas legais da
profissdo. Na amostra do levantamento, foi encontrada apenas uma demanda que nao se
encaixa em qualquer linha geral anteriormente apresentada e que fere as orientagdes do
exercicio profissional estabelecidas pelas entidades representativas e pelo arcabougo legal
da profissao.

Importante destacar que mesmo nas linhas gerais das demandas validadas pelo
levantamento, foram identificadas concep¢des calcadas por marcadores sociais de
culpabilizacdo e ajustamento conformadas pela via da coer¢dao ou do consenso. Por
exemplo, pode-se constatar a seguinte demanda: “planejar e promover inquéritos sobre a
situacdo social de escolares e sua familia.” Aqui, estd nitido que a demanda se refere ao
atendimento direto de estudantes e suas familias, contudo, também esta explicita a
concepcao institucionalmente estabelecida do trabalho do assistente social em uma l6gica

fiscalizatéria e de ajustamento.
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E nesse aspecto que os Fundamentos do Servigco Social se tornam elementares,
posto que viabilizam aos profissionais bases analitico-interventivas que desocultem a
logica do consenso e da coer¢do e uma clareza de seu objeto e seus objetivos profissionais,
respaldado pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissdo. Os espagos
sociocupacionais demandam a profissdo agdes que viabilizem respostas as refracdes da
questdo social nos distintos processos de trabalho em que nos inserimos, mas essas
solicitacdes ndo podem definir nossas bases analitico-interventivas. Tampouco as
atribuicdes privativas, competéncias profissionais ou determinar a totalidade dos meios e

fins da interveng¢ao profissional, mas sim condiciond-los.

[Avaliagdo do estagio probatorio pela coordenagao do servico, que no contexto
da pandemia sofreu inimeras trocas e tensionamentos para o desmantelamento
dos processos de garantia de direitos] Recebi ‘6timo’ em todas as alternativas,
exceto no quesito flexibilidade, em que recebi ‘bom’ pois “as vezes é preciso
mais flexibilidade com as condi¢des do servi¢o” (sic), mas que era um quesito
que a proxima gestio poderia rever. Recebi a avaliagdo com receptividade, mas
expus que quando a inflexibilidade fosse vinculada a intransigente defesa dos
direitos, respaldada pelo Cédigo de Etica da profissdo, estava satisfeita com o
‘bom’, posto que ele era alicer¢ado pelo ‘6timo’ nas questdes de ¢ctica e
competéncia profissional. (Extraido do diario de campo da autora, 2021)

Os principios, objetivos, deveres, vedagdes sdao definidos por instancias da
organizacdo coletiva e normativa-legal da profissdo. Assim, o conhecimento dos
profissionais acerca dos processos que transversalizam seus fundamentos, a saber: a
divisdo social do trabalho, a produ¢do de conhecimento da area a partir do paradigma
dialético-critico de Marx e a estrutura organizativa e normativa-legal da profissao se

3> e para nio

tornam insuprimiveis subsidios para o exercicio critico da profissio'*
incorrermos no militantismo. A defesa intransigente de direitos deve ser devidamente
articulada e justificada a partir desses pressupostos.

Nesse contexto, concordamos com o posicionamento de Netto (1989) ao afirmar

*144 ym objeto: ela reconstrdi o processo do

que a razao critico dialética “nao ‘constroi
objeto historicamente dado. A resultante da elaboragdo teorica (o produto tedrico por

exceléncia) ¢ uma reproducgdo ideal de um processo real (NETTO, 1989, p.143)

143 Reafirmamos aqui que “é responsabilidade do coletivo profissional criar respostas profissionais
coerentes com a concepgao de profissdo que nos orienta” (REPETTI; CARRARA, 2020, p.8)

144 Argumentamos aqui que isso significa dizer que também nfo reconstruimos o objeto, divergindo de
algumas produgdes da area que assim colocam a questdo. Trata-se da reconstrugdo do processo, do
movimento do objeto historicamente dado, o que pressupde a apreensdo da interconex@o desses processos
com categorias como o estranhamento do trabalho e a fetichizacao.
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Marx trabalhava as questdes ‘por dentro’ [...] tratar dessas realidades
emergentes da mesma forma que Marx tratava os problemas do seu tempo. Nao
aceitar essas colocagdes tais como eclas sdo postas, mas recolhé-las ndo
enquanto respostas, mas enquanto problemas” (NETTO, 1989, p. 110-111)

A nitidez desses pressupostos aos Fundamentos do Servigo Social para o exercicio
critico da profissdo estabelece uma profunda interrelacdo com uma correta apreensao da
categoria mediagdo. As mediagdes ontoldgicas se expressam em um sistema de
mediagdes objetivas, ontoldgicas, conformado por distintas dimensdes e niveis. Para a
profissdo, essas mediagdes sdo atravessadas pela forma particular que a questao social se
expressa no processo de trabalho das instituicdes, de forma a se traduzirem em demandas
institucionais direcionadas a profissdo'*’. Considerando o objeto da profissdo, a questio
social e suas refragdes, e seu carater invariavelmente ontologico e relacional, posto que
vinculado as experiéncias sociais dos segmentos e sujeitos sociais, hd uma relevancia na
apreensao dos sistemas de mediacdo ontoldgicos presentes na experiéncia social dos
segmentos € sujeitos com os quais construimos nossa interven¢do. Nesse contexto, as
mediacdes ontoldgicas sdo indissocidveis das mediagdes reflexivas'*®. As mediacdes
reflexivas, por sua vez, se estabelecem a partir da reconstrucao, pela razdo, do movimento
do real, realizando o ‘caminho de volta’ até o objeto, agora intelectualmente enriquecido
por novas e multiplas mediacdes. Assim, as mediagdes reflexivas se constroem a partir
de sucessivas aproximagdes com a realidade, uma vez que:

Este ingente processo de aproximagdes sucessivas torna-se um imperativo para
o conhecimento dialético, justamente porque, no plano da imediaticidade, os
fatos, os objetos, as coisas aparecem como seres acabados; sua génese, sua
constitui¢do, enquanto complexo total, e as proprias mediagdes [ontologicas],

ficam veladas pelo trago de positividade que o plano empirico impde a
representagdo do sujeito. (PONTES, 2000, p. 83)

Destacando que as mediagdes ontologicas e reflexivas ndo sdo, parafraseando

Mauro Iasi, ‘uma ilha de consciéncia em um mar de alienagdo’ restrita aos profissionais,

145 Ou seja, as demandas institucionais — a razdo de ser de determinada instituicdo — se particularizam ao
objeto da profissdao. Por essa razdo afirmamos, em consonancia com a produgdo de conhecimento da area,
que o assistente social se insere em processos de trabalho. Sua fungdo central nos processos de trabalho
conforma a reproducao social, com destaque para as formas de coer¢ao e consenso. Mas a reprodugao social
também ¢ atravessada por contradi¢des, espaco emergente para as demandas da profissdo na perspectiva
critico-dialética, cuja centralidade se estabelece nos processos de emancipagdo politica e das formas
possiveis de explicitacdo de sua indissociabilidade com a emancipag@o humana.

146 Conforme Pontes (2000), o profissional em exercicio profissional, “mediante a reconstru¢io das
categorias historicas constituintes do espaco profissional e do fluxo que verte através de mediagdes
articuladoras do complexo campo daquela totalidade relativa, vai permitir ao sujeito cognoscente-
interveniente um aproximado mapeamento das forgas e processos constitutivos do espaco institucional, o
que vai lhe facultar possibilidades concretas.” (PONTES, 2000, p. 180)
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mas que conforma os seres sociais em distintos niveis e dimensdes, que devem ser
consideradas nas mediagdes reflexivas e ontologicas da profissdo na sua relagdo com o
objeto profissional e os sujeitos que vivenciam e que possuem uma percepgao sobre as
refracdes da questao social.

Essa diade objeto — profissdo deve apreender, com clareza, os objetivos da
profissdo, incluindo-os em uma equacdo com as requisi¢des oriundas da divisdo social do
trabalho, retirando-se a primazia dos meios sobre os fins. Entende-se aqui que estes se
expressam sobretudo nos principios fundamentais do Cédigo de Etica da profissdo e
situam-se indissociavelmente com o acesso e garantia de distintos direitos individuais,
coletivos, sociais e politicos, ndo tomados em sua forma abstrata-formal mas sim
conformados no tensionamento material da luta de classes, buscando garantir e alargar
seus horizontes por meio das contradi¢cdes da reprodugdo social, permitindo a construgdo
de estratégias para o tensionamento de processos de emancipacao politica e das formas

possiveis de explicitagdo de sua indissociabilidade com a emancipag¢ao humana.

4. 0OS FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: TOTALIZACOES
PROVISORIAS E NOTAS FUTURAS

Enfrentar o século XXI com o Capital na méo ndo da. Sem ele, também ndo.""’

A presente dissertacdo iniciou seu movimento a partir do desafiante
posicionamento de confronto com a falsa dicotomia entre teoria e pratica. E o ato de
confrontagdo pressupde o por-se frente a frente, uma escolha consciente pela
inconformidade, no seu sentido dialético de tensionamento das contradi¢des, pressupondo
que sem elas, destituimos a histéria do que lhe dd movimento. Nao hé como enfrentarmos
os desafios postos aos Fundamentos do Servigo Social sem situar esses mesmos desafios
na complexa realidade concreta em que se conformam. E nesse contexto e por meio de
sucessivas aproximagdes que o trabalho se movimentou em torno da analise das
configuragdes contemporaneas dos Fundamentos do Servico Social, buscando perquirir a
concepcao dada aos Fundamentos do Servico Social pela produ¢do de conhecimento,
pelas entidades representativas da profissao e nos eventos da area. Se propds a investigar

os elementos constitutivos ¢ analisar as media¢des dos Fundamentos do Servi¢o Social

147 Parafrase da declaragdo de Netto na publicagdo de 1989 dos Cadernos ABESS, n° 3, onde afirmou que
“enfrentar o final dos anos 80 com O Capital na mao nao da, sem ele também nao” (NETTO, 1989, p.110)
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com o movimento da realidade concreta, delimitando-se a partir do método dialético-
critico e do contexto contemporaneo dos Fundamentos do Servigo Social. Reafirmando
as inquietacdes que originaram a pesquisa, tomou-se como pressuposto a
indissociabilidade entre formagao e exercicio profissional.

Os resultados alcancados na primeira parte da pesquisa realizada com
profissionais e estudantes do Servico Social foram articulados as aproximagdes
preliminares com a produgdo de conhecimento da area, conformando-se no ponto de
partida da investigacao. Estabeleceu-se a hipdtese de que a dificuldade de apreensao sobre
a tematica dos Fundamentos do Servi¢o Social a partir da perspectiva dialético-critica e
a dificuldade de situd-los no sistema de mediagdes do exercicio profissional, gera,
subsequentemente, a possibilidade de andlises enddgenas da profissdo ou abordagens
vulgares do método marxiano e podem refletir no afastamento da categoria de mediagdes
reflexivas e ontologicas (PONTES, 2000) com o objeto da profissao, enfraquecendo as
possibilidades de materializagdo do projeto critico do Servico Social. Verificou também
que a relagdo profissdo-realidade se caracteriza enquanto um
desafio central a ser apreendido pelos Fundamentos do Servigo Social, partindo dai o
intento dessa dissertagao de contribuir com a producao de
conhecimento critico da profissdo e também subsidiar mediac¢des reflexivas e ontoldgicas
ao exercicio profissional critico.

Enquanto principais resultados da pesquisa destacamos concisamente: a
conformagdo da area dos Fundamentos do Servigo Social enquanto uma grande tematica,
a qual apresenta um quantitativo amplo e difuso de conceitos'*®, mas com um reduzido
quantitativo de produgdes que se propoe a apreender os fundamentos em sua totalidade
(com um percentual de 39,1% da amostra total), conformada por distintas concepcdes em
disputa. Argumenta-se que a difusa relacdo entre a multiplicidade de conceitos € uma
parca explicitagdo das disputas entre concepgdes pode trazer impactos na apreensao e
materializa¢ao dos Fundamentos do Servigo Social de forma indissocidvel entre formacao
e exercicio profissional, bem como na articulagdo dos fundamentos com a realidade
concreta.

Apreende-se que ha uma  tendéncia de  deslocamento  da
discussao dos Fundamentos do Servigo Social (sobretudo nos eixos dos eventos da area,

da pds-graduagdo e das entidades representativas) restrito aos FHTM enquanto disciplina

148 Na amostra da pesquisa foram identificadas um total de 38 variagdes conceituais.
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para uma concep¢do mais abrangente, cuja centralidade se expressa no referencial
teorico-metodologico marxiano e marxista e na concepcao de unidade dos Fundamentos
do Servigo Social nas Diretrizes Curriculares de 1996 da ABEPSS — ainda que a presenca
da categoria ‘Dimensao historica e tedrico-metodologica’ siga com 13,5% de frequéncia,
demonstrando que segue tendo consideravel representatividade no debate dos
Fundamentos do Servigo Social.

Na unidade entre graduacgdo e pos-graduacao, identifica-se um descompasso na
tendéncia acima, uma vez que o conceito de ‘Fundamentos historicos e teodrico-
metodologicos’ se mostra enquanto o de maior representatividade na graduacdo. Tal
énfase ndo se estabelece a partir do acaso de uma confluéncia dos autores da amostra,
uma vez que tem suas raizes em um processo socio-historico na producdo de
conhecimento e no ambito formativo da profissdo, em suas correlagcdes com o exercicio
profissional. O grande marco para a elaboragdo do que hoje conhecemos como
Fundamentos historicos e tedrico-metodologicos do Servigo Social se dé a partir de dois
pontos paradigmaticos: 1) a proposta curricular de 1982, que se apresenta como um
produto do movimento de reconceituacdo e da inten¢ao de ruptura e II) a proposta
curricular de 1996, que propde um salto qualitativo na materializagao das bases da teoria
marxiana na profissdo, fruto do amadurecimento da area na produgdo de conhecimento.

Apesar de haver um consenso no que se refere a indissociabilidade entre formagao
e exercicio profissional, ha uma prevaléncia da categoria formagdo em detrimento da
categoria exercicio profissional em todos os eixos da amostra. O eixo da formagado
profissional teve um papel essencial na génese e no desenvolvimento do debate sobre os
Fundamentos do Servigo Social, mantendo-se enquanto significativo articulador das
questdes contemporaneas dos fundamentos — inclusive reconhecendo a necessidade de
aprofunda-los e estabelecer novas interlocugdes para que realmente se efetive a
indissociabilidade entre formagao e exercicio profissional. E nessa conjuntura que a tese
sobre a inser¢do da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho; o mimetismo da
relagcdo entre profissdo e a triade Estado — questdo social — politicas sociais; o papel da
pos-graduacao e a centralidade da ABEPSS e o debate por ela promovido entre as revisoes
curriculares de 1982 e 1996 se conformam enquanto eixos estruturantes do debate sobre
os Fundamentos do Servigo Social na contemporaneidade, conformados por um contexto
socio-historico cujos desafios postos frente a materializagdo da vertente de intencdo de
ruptura evidenciam dilemas e desafios que se reatualizam contemporaneamente no

Servigo Social.
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Mesmo os aspectos que estabelecem uma forma estruturante, sao movidos pelo
dinamismo do real, pela contraditéria e complexa condi¢do dialética do real. Os
resultados parecem conformar um consenso de que ha um desafio posto em equalizar (o
que ja pressupomos indissociavel, dai a contradicao) a relagdo entre formacao e exercicio
profissional e um afastamento da profissao de mediagdes reflexivas e ontoldgicas com o
objeto profissional e com os sujeitos que a vivenciam, a partir de categorias como classe
trabalhadora e sociedade civil.

Tal conjuntura se articula com a mediagao dos Fundamentos com a dinamicidade
da realidade concreta. Trés tendéncias se sobressairam, revelando niveis de abstragao
distintos. O primeiro nivel de abstracdo realizado se estabelece a partir da analise
conjuntural do neoliberalismo em sua forma globalizada; o segundo nivel se refere ao
contexto da realidade brasileira contemporaneamente e o terceiro se estabelece a partir da
conjuntura particular a profissdo. O primeiro nivel traz elaboragdes referentes a uma
conjuntura mundializada do capitalismo, sob a égide da ofensiva neoliberal e da
contrarreforma do Estado e da retracdo e focalizagdo das politicas sociais. No segundo
nivel de abstragdo, identifica-se a manutencdo da tendéncia em centralizar o
debate na relacdo com o Estado e/ou com as politicas sociais, trazendo tendencialmente
discussdes sobre a conjuntura regressiva das politicas sociais, o reconhecimento do
carater contraditorio dessas, bem como o apontamento de diversos desafios referentes ao
contexto politico do pais.

O terceiro nivel de articulacdo dos Fundamentos do Servigo Social com a
dinamicidade da realidade concreta se estabelece a partir da conjuntura da profissao (eixo
que se expressa com maior representatividade na amostra), destacando-se: os
condicionantes pelos quais a profissio ¢ atravessada, tais como a
precarizacdo do trabalho e o desmantelamento do Estado e das politicas sociais e da
formagao universitaria, de forma a serem reiteradas de forma extensiva; o reconhecimento
enquanto classe trabalhadora também se manifesta nesse eixo, bem como a
expressividade da atualidade do conservadorismo na profissio e a necessidade de
combaté-lo. Destaca-se que este ultimo eixo se conforma enquanto um eixo articulador
dos trés niveis de abstragdo, assim como a correlacao dessa dinamicidade com o contexto
neoliberal. Argumentamos aqui que o conservadorismo ¢ uma das grandes expressoes dos
sintomas morbidos do neoliberalismo, ndo se tratando do retorno de uma ultrapassada
questdo, nem tampouco um fendmeno novo, mas elemento transversal que a profissao

seguira tendo que enfrentar.
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A partir dessas tendéncias, somadas ao conjunto de reflexdes realizadas ao longo
da dissertacdo, argumenta-se que a partir do desenvolvimento do debate dos Fundamentos
do Servigo Social, sobretudo entre as revisdes curriculares de 1982 e 1996, a profissao
avangou na compreensao de sua inser¢ao na divisao social do trabalho, no carater de valor
de troca do trabalho e no seu entendimento enquanto classe trabalhadora, realizando
sofisticadas analises sobre o contexto do capitalismo neoliberal e sua interconexdo com a
questdo social e as demandas que tornam a profissdo socialmente necessaria. Soma-se a
1sso, um amadurecimento e consolidacao da profissao no mercado de trabalho, de forma
a ser reconhecida inclusive enquanto profissional de varias politicas publicas e seus
servicos. Fatores que contribuiram de forma significativa para a ruptura com leituras
vinculadas ao messianismo ¢ voluntarismo, buscando seu afastamento com o
conservadorismo € com os enganos tedrico-metodoldgicos da tendéncia presente no que
se denominava ‘Teoria do Servigo Social’ e ‘Metodologia do Servigo Social’.

No entanto, conforme se explicita na analise do debate sobre Fundamentos do
Servigo Social com a dinamicidade da realidade concreta, esse afastamento (e, portanto,
negacao) de tendéncias profissionais messianicas e voluntaristas, somadas a um contexto
maior da sociedade brasileira e dos rumos dos projetos societarios expressos pos
Constituicao Federal de 1988, com significativos impactos em sua materialidade e no
esperado desenvolvimento progressivo dos direitos, da democracia e da cidadania via
Estado e com importantes inflexdes nas politicas educacionais que conformam o processo
formativo e a precarizacao das condigdes objetivas de trabalho no exercicio profissional,
resultou numa crescente tendéncia ao fatalismo e imobilismo, que discursivamente e
ontologicamente se expressa na caréncia propositiva de sinteses. O desafio da apreensdo
dialética da realidade aqui se expressa encoberta pelo véu da melancolia.

Argumentamos que a dificuldade expressa na amostra de pesquisa em articular
propositivamente estratégias para o enfrentamento dos desafios e das necessidades
apreendidas para a consolidagdo dos Fundamentos do Servigo Social em sua perspectiva
critica ¢ fruto dos dilemas acima descritos, que conformam os condicionantes do Servigo
Social enquanto uma profissao; o tensionamento que efetuamos em nivel de emancipagdo
politica e as sementes possiveis, plantadas pela profissdo, para a materialidade de
condi¢des de uma nova ordem societaria. Dilemas que ndo estdo e ndo podem ser
desarticulados das disputas entre projetos societarios que conformam a luta de classes

contemporaneamente no Brasil.
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Fato que longe de nos trazer o imobilismo, deveria nos trazer o otimismo da
vontade pelo pessimismo da razao: encarar de frente os limites que nos cabem a partir da
criteriosa analise da autonomia relativa que nos ¢ dada enquanto categoria profissional,
entendendo-a de forma ampliada, ndo se restringindo somente aos profissionais
assistentes sociais individualmente nos processos de trabalho, mas articulada nas
multiplas dimensdes que nos compde enquanto categoria, com distintos niveis de
autonomia: os espagos formativos, as entidades representativas, os eventos e producdes
de conhecimento da area, os profissionais que ndo se restringem ao restrito espaco da
carga horaria de venda de sua forga de trabalho, mas constituem-se em sujeitos de carne
e osso, vinculados as mais diversas frentes da sociedade, tensionando e alargando os
espacos de disputa e de fratura exposta das contradicdes que conformam essa
sociabilidade.

Argumentamos aqui que o adensamento do debate sobre o objeto da profissao
pode fortalecer e qualificar a diade relacional entre realidade e profissdo nos Fundamentos
do Servico Social. Nessa concepg¢ao, categorias como classes sociais, interseccionalidade,
modos e condi¢des de vida, resisténcias, ideologia e consciéncia, producao e reproducao
social ganham novos contornos se articulados com categorias que se vinculam a dimensao
interventiva da profissdo, que possibilitam o desenvolvimento da diade realidade-
profissdo, de forma a compreender os Fundamentos do Servico Social enquanto eixo
articulador de bases analiticas e interventivas para a profissao. Como explicitado nos
capitulos dessa dissertagdo, argumentamos que categorias como demandas profissionais
e institucionais; objetivos profissionais € o duplo carater da emancipacdo (politica e
humana), ao serem articuladas com uma rigorosa analise do chdo material e da luta de
classes em que as categorias se objetivam contemporaneamente, se tornam essenciais para
mediacoes reflexivas e ontologicas da profissdo na materializacao da indissociabilidade
do eixo formativo dos Fundamentos do Servigo Social com o exercicio critico da
profissao.

Apreender o objeto da profissao, a partir do método dialético critico, pressupde a
interconexao entre epistemologia e ontologia, uma vez que a base material e dialética de
Marx nos aponta a necessidade de olhar para a questao social em uma determinada forma
de sociabilidade e de relagdes sociais, cujas condi¢des € modos ndo se restringem a um
universal categorial tedrico, mas também ontologico. O que nos tensiona a buscar a
compreensdo da questdo social sem destitui-la de seu aspecto relacional, ou seja, sem

desvincula-la da experiéncia social dos sujeitos que vivenciam a luta de classes. E nesse

187



contexto que a autora se propde a seguir sua pesquisa no processo de doutorado!#,

entendendo os limites objetivos da dissertacdo e a complexidade que compde os
Fundamentos do Servigo Social em sua totalidade.

E a partir dessas elaboragdes que chegamos a seguinte sintese: os Fundamentos
do Servico Social contemporanecamente se configuram enquanto bases analitico-
interventivas da unidade realidade-profissdo, conformadas a partir de mediagdes
reflexivas e ontoldgicas na sua relagdo com o objeto de intervengdo profissional. Esses
fundamentos sao transversalizados pela insercao da profissao na divisao social e técnica
do trabalho, pela producao de conhecimento da area sob o paradigma dialético-critico de
Marx e pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissao.

Explicitada essas sinteses provisorias, retornemos ao motor que se anunciou nas
notas introdutorias e o posicionamento de confronto com a falsa dicotomia entre teoria e
pratica. Ao compreendermos os fundamentos do Servigo Social enquanto bases analitico-
interventivas da unidade realidade-profissdo, conformadas a partir de mediagdes
reflexivas e ontoldgicas na sua relagdo com o objeto da profissdo, posicionamo-nos na
defesa intransigente da perspectiva critica do Servico Social no que lhe ¢ de mais
ortodoxo, conforme bem coloca Lukacs: o método marxiano.

Meészaros explicita que a grande diferenga de Marx para os pensadores de seu
tempo se tratava da critica ao idealismo especulativo e do materialismo contemplativo,
onde seu €xito magistral encontra-se em sua “concepg¢ao dialética solidamente ancorada
na realidade”, que ¢ “a verdadeira medida da grandeza intelectual de Marx”

(MESZAROS, 1980, p.195)

O alvo de sua critica a filosofia foi, desde o inicio, o distanciamento € a
oposigdo entre a propria filosofia e o mundo real, e a impoténcia que derivava
inevitavelmente de uma tal separacao idealista. [...] era a manifestacdo de uma
contradicao objetiva; e se empenhava no sentido de encontrar uma solugao para
essa contradi¢do. Assim, quando chegou a conclusdo — no repudio critico da
impoténcia das meras interpretagdes filosoéficas — de que o problema ndo tinha
sua origem no interior da propria filosofia, mas no conjunto das relagdes entre
ela e 0o mundo real, e que a solugdo residia, portanto, na transformagao desse
mundo, ndo se alinhou em favor de uma capitulagdo ao fragmentarismo [...]
nem em favor de um abandono da busca filoséfica da universalidade. Ao
contrario: sublinhou que a medida da emancipagéo ¢ dada pela forga que tem
a praxis social de reconquistar a sua dimensdo universal: uma tarefa que
chamou também de “realizagdo da filosofia” (MESZAROS, 1980, p.162)

199 A autora foi aprovada no processo de selegdo do Doutorado junto ao Programa de Pos-graduagdo em
Servi¢o Social da PUCRS para o semestre 2022/1, de forma a dar continuidade em sua pesquisa sobre os
Fundamentos do Servigo Social sob a perspectiva dialético-critica, buscando o aprofundamento da tematica
com a questdo social no contexto brasileiro.
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O que vai determinar a relevancia da tematica dos Fundamentos do Servi¢o Social
para a defesa e continuidade da vertente critica da profissdo ¢ a sua inexoravel pertinéncia
e relacdo com a realidade concreta da profissdo na luta de classes, explicitando-se como
base insuprimivel da interconexao entre profissio e realidade. E a partir desse pressuposto
que podemos enfrentar a dicotomia teoria e pratica'*® e a devida unidade entre formagio
e exercicio profissional. Esse reconhecimento ndo ¢ s6 necessario considerando os
sujeitos com os quais construimos nossa interven¢do, mas também pela propria
manutengdo e perpetuacdo do projeto critico da profissdo para uma nova geracao de
assistentes sociais — que muito pouco se parecem com a foto que estampa o nosso célebre
Relagdes sociais e Servigo Social no Brasil.

Nao basta explicar o mundo, ¢ preciso transforma-lo, ainda que a transformagao
se estabeleca permeada dos condicionantes da sociabilidade em que a profissao se torna
socialmente necessaria. Nesse interim, entre emancipagdo politica e emancipagdo
humana, a inconformidade se estabelece no chdo objetivo dos tensionamentos para a
emancipacdo politica, a0 mesmo tempo que reconhece que a emancipagdo humana se
materializa em pequenas sementes do vir-a-ser. Entre o fatalismo e o imobilismo, sigo
com o questionamento e contestagdo'>! que provém da inconformidade, motor das mitidas
e grandiosas revolugdes. Parafraseando Fanon: permita-me ser um corpo que

questiona'?,

150 Marx, nas Teses sobre Feuerbach, ja nos sinalizava que: “a questdo de saber se o pensamento humano
cabe alguma verdade objetiva ( gegenstidndliche Wahrheit) ndo ¢ uma questdo tedrica, mas uma questdo
pratica. E na pratica que o homem tem que provar a verdade , isto é, a realidade ¢ o poder, a natureza
[terrena] de seu pensamento. A disputa acerca da realidade ou ndo realidade do pensamento — que € isolado
da pratica — ¢ uma questdo puramente escolastica.” (MARX, 2007, p.533)

151 1...] Tratando da realidade emergente da mesma forma como Marx “tratava os problemas o seu tempo.
Nao aceitar [...] colocacdes tais como elas sdo postas, [...] ndo enquanto respostas, mas enquanto
problemas” (NETTO, 1989, p.110)

152 “F sobretudo [...] evitem cruzar os bracos em atitude estéril de espectador, pois a vida nio é um
espetaculo, pois um mar de dores ndo é um palco [...] Minha ultima prece: O meu corpo, faga sempre de
mim um homem que questiona!” (FANON, 2008, p. 191)
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