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RESUMO

A presente dissertacdo tem como tema central os Fundamentos do Servico Social
brasileiro contemporaneamente, compreendido a partir do paradigma dialético-critico do
método de Marx. Nesse sentido, teve como objetivo analisar as configuragdes
contemporaneas dos Fundamentos do Servico Social no Brasil, com o intuito de
contribuir com a producdo de conhecimento e subsidiar mediagdes ontologicas e
reflexivas para a materializacdo do exercicio critico da profissdo. A pesquisa ¢
bibliografica e documental (GIL, 2008) e do tipo misto, articulando o tratamento
estatistico simples com a técnica de analise de conteudo frequencial, tematica e de
coocorréncia, conforme Bardin (1977), apoiada pelo uso do software MAXQDA.
Realizou-se a partir de uma pesquisa bibliografica e documental (GIL, 2008) da
triangulacdo das seguintes fontes que se articulavam aos fundamentos: teses e
dissertagdes do Banco de Teses ¢ Dissertagcdes da CAPES; obras mais utilizadas nas
referéncias bibliograficas obrigatorias das disciplinas da graduagao; materiais vinculados
as entidades representativas e aos eventos da area de Servico Social. No processo de
analise dos dados e de método de exposicdo, o diario de campo da profissional foi
articulado com os resultados quanti-qualitativos. Sinteticamente, os resultados apontam
que os Fundamentos do Servigo Social se estabelecem contemporaneamente enquanto
uma grande tematica, com um quantitativo amplo e difuso de conceitos, mas com
reduzidas producdes que se propdem a apreender os fundamentos em sua totalidade,
conformada por distintas concepgdes em disputa; que apesar do consenso no que se refere
a importancia da indissociabilidade entre formacdo e exercicio profissional, ha uma
prevaléncia da categoria formacao em detrimento da categoria exercicio profissional em
todos os eixos da amostra. H4 uma tendéncia de deslocamento da discussdo dos
Fundamentos do Servico Social restrito aos FHTM enquanto disciplina para uma
concepgdo mais abrangente, mas que se conforma a partir de um descompasso entre
graduacao e pds-graduagdo. Argumenta-se que os Fundamentos do Servigo Social, a
partir de elementos que conformam sua estrutura e dindmica, apresentaram significativos
processos de ruptura e desenvolvimento, no entanto, ao se analisar a articulacao dos
Fundamentos do Servigo Social com a dinamicidade da realidade concreta, somadas a um
contexto maior da sociedade brasileira e dos rumos dos projetos societarios, se
materializaram desafios a serem enfrentados pela perspectiva critica da profissao.
Argumenta-se que o adensamento do debate sobre o objeto da profissio mediante um
sistema de mediagdes ontoldgicas e reflexivas pode fortalecer a perspectiva critica do
Servigo Social e qualificar a diade relacional entre realidade e profissio em seus
fundamentos. E a partir dessas elaboragdes que chegamos a seguinte sintese: os
Fundamentos do Servigo Social contemporaneamente se configuram enquanto bases
analitico-interventivas da unidade realidade-profissao, conformadas a partir de mediagdes
reflexivas e ontologicas na sua relagdo com o objeto de intervengao profissional. Esses
fundamentos sdo transversalizados pela insercdo da profissdo na divisdo social e técnica
do trabalho, pela producao de conhecimento da area sob o paradigma dialético-critico de
Marx e pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissao.

Palavras-chave: Fundamentos do Servigo Social; Servigo Social; Método Dialético Critico;
Formagao e Exercicio profissional; Questdo Social.



ABSTRACT

The present dissertation has as its central theme the Fundamentals of contemporary
Brazilian Social Work, understood from the dialectical-critical paradigm of Marx's
method. In this sense, it aimed to analyze the contemporary configurations of the
Fundamentals of Social Work in Brazil, with the aim of contributing to the production of
knowledge and subsidizing ontological and reflective mediations for the materialization
of the critical exercise of the profession. The research is bibliographic and documentary
(GIL, 2008) and of a mixed type, articulating the simple statistical treatment with the
technique of frequency, thematic and co-occurrence content analysis, according to Bardin
(1977), supported by the use of the MAXQDA software. It was carried out from a
bibliographical and documental research (GIL, 2008) of the triangulation of the following
sources that articulated to the fundamentals: theses and dissertations of the Bank of
Theses and Dissertations of CAPES; works most used in the mandatory bibliographic
references of undergraduate courses; materials linked to representative entities and events
in the Social Work area. In the process of data analysis and exposure method, the
professional's field diary was articulated with the quantitative-qualitative results. In
summary, the results indicate that I) the Fundamentals of Social Work are established
contemporaneously as a great theme, with a broad and diffuse number of concepts, but
with reduced productions that propose to apprehend the fundamentals in their entirety,
shaped by different conceptions in dispute; II) Despite the consensus regarding the
importance of inseparability between training and professional practice, there is a
prevalence of the training category to the detriment of the professional practice category
in all axes of the sample. There is a tendency to shift the discussion of the Fundamentals
of Social Work restricted to FHTM as a discipline to a more comprehensive conception,
but which is based on a mismatch between undergraduate and graduate degrees. It is
argued that the Fundamentals of Social Work, based on elements that shape its structure
and dynamics, presented significant processes of rupture and development, however,
when analyzing the articulation of the Fundamentals of Social Work with the dynamics
of concrete reality, added to a larger context of Brazilian society and the direction of
societal projects, challenges to be faced by the critical perspective of the profession
materialize. It is argued that the densification of the debate on the object of the profession
from a system of ontological and reflective mediations can strengthen the critical
perspective of Social Work and qualify the relational dyad between reality and profession
in its foundations. It is from these elaborations that we arrive at the following synthesis:
the Fundamentals of Social Work are currently configured as analytical-interventive
bases of the reality-profession unit, formed from reflective and ontological mediations in
their relationship with the object of social intervention. These foundations are
transversalized by the insertion of the profession in the social and technical division of
work, by the production of knowledge in the area under Marx's dialectical-critical
paradigm and by the organizational and normative-legal structure of the profession.

Keywords: Fundamentals of Social Work; Social Work; Critical Dialectical Method;
Professional training and practice; Social issue
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1.  NOTAS INTRODUTORIAS: ENTRE MOTORES E
POSICIONAMENTOS DE CONFRONTO COM A FALSA DICOTOMIA E O
PERCURSO METODOLOGICO DA DISSERTACAO

Iniciar o processo de exposi¢do de uma investigacdo sempre nos faz confrontar
com um incomodo e desafiador lugar de sintese. A sintese, se apreendida a partir do
método dialético-critico, possui essa dupla determinagdo, tomando a investigacdo ¢ a
exposicdo em suas condi¢des particulares (portanto, distinguindo-as), mas com inerente
correlacdo, ou seja, necessaria unidade. Trata-se de destacar aqui, os diferentes pontos de
partida, conforme Netto (2011)2. Penso® que a explicitagio desse posicionamento pessoal
prévio se faz relevante inclusive para uma correta apresentacdo do propodsito dessa
dissertacao.

Ao realizar a escolha pelo método marxiano, hd que se demarcar o processo de
autocritica do lugar que ocupamos, visto os condicionantes que acompanham o sentido
desse ‘institucionalizar-se’ em um contexto de sociabilidade capitalista. A divisdo social
e técnica do trabalho ndo impacta somente 0s espagos sociocupacionais nos quais se
realiza o exercicio profissional, ele também conforma o espaco universitario na divisao
do saber® - e, considerando que essa dissertagdo é participe e produto desse lugar,
importante pontuar que a universidade, ao apresentar potencialidades epistemologicas e
axiologicas sob o viés critico, ndo pode, a0 mesmo tempo, ser deslocado do lugar em que
estd inserido no sociometabolismo do capital. O objetivo de contribuir para a produgao
de conhecimento critico da area de forma articulada com o intento de subsidiar mediagdes
reflexivas e ontologicas ao exercicio profissional critico requer o esfor¢o de autocritica

de nossa posi¢cdo e movimento nesses lugares, que também perpassam a luta de classes,

2 “Os pontos de partida sdo opostos: na investigagido, o pesquisador parte de perguntas, questdes; na
exposicdo, ele ja parte dos resultados que obteve na investigagdo - por isso, diz Marx," ¢ mister, sem duvida,
distinguir formalmente o método de exposi¢do do método de pesquisa" (NETTO, 2011, p. 27)

3 Esse capitulo foi intencionalmente escrito em primeira pessoa, ainda que se compreenda que ha uma
expectativa formal e impessoal da pesquisa cientifica - mas que nao condiz com o contetido ou forma
adotada por essa produg¢do no referido capitulo.

“Marx e Engels, em A Ideologia Alema ja nos sinalizavam que “a divisdo do trabalho s6 surge efetivamente
a partir do momento em que se opera uma divisdo entre o trabalho material e intelectual” (MARX;
ENGELS, 2004, p.24). Sob o prisma dos estudos decoloniais, a concepgdo de decolonialidade do saber se
expressa pelo movimento de critica ao carater epistémico do eurocentrismo (QUIJANO, 2005), que esta
intimamente relacionado a experiéncia colonial (COSTA, 2006, p. 117). A colonialidade do poder
demonstra que as relagdes de colonialidade nas esferas econdmica, politica, social e epistémica ndo
findaram apo6s a era da colonizagdo, ou seja: a decolonialidade nos permite compreender a continuidade das
formas coloniais de dominag&o para além da colonizagdo, as quais se articulam com a teoria da dependéncia
latino-americana e dos paises periféricos.



exigindo de nés o compromisso com o pressuposto de para que(m) se escreve e qual a
contribuicdo da dissertacdo para a categoria profissional e para a apreensdo da realidade
concreta do tempo presenteS.

Assim, compreendo que essa dissertagdo tem na triade sujeito — pesquisa — lugar
uma implicagdo elementar. Entender que sujeito € esse que escreve e que lugares ele
ocupa conforma as balizas de intencionalidade da pesquisa, posto que, conforme exposto
por Demo (1989), nao ha neutralidade nos caminhos percorridos no ato de pesquisar. As
inquietagdes € mobilizagdes pessoais de quem a escreve balizaram essencialmente a
escolha dos Fundamentos do Servigco Social como tema central, uma vez que este deve
“nos apaixonar, no sentido desafiador da conquista do conhecimento, do encanto pelo
processo e pela descoberta” (PRATES in FERNANDES; PRATES, 2016, p.110) —
processo que, como ja nos ensinou Freire, ndo pode dar-se fora da procura, fora da
boniteza e da alegria®.

A presente dissertacdo tem como tema central os Fundamentos do Servigo Social
contemporaneamente, compreendidos a partir do paradigma dialético-critico do método
de Marx. Nesse sentido, ela conforma uma sintese provisoria, fruto de maultiplas
mediacdes que atravessam minha trajetéria pessoal, de formagdo e de exercicio
profissional, percurso este que conforma o que Milton Santos denomina de “chao e
identidade” (SANTOS, 1999): a identidade ¢ o sentimento de pertencer aquilo que nos
pertence. O chao explicita-se no territorio, que ¢ o fundamento do trabalho, o lugar da
residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida. (SANTOS, 1999, p.
7).

Pertencimento que ndo se da sem questionamentos, sem analise das contradigdes,
avangos e limites, tampouco fora da busca pela esséncia do que ndo esta posto no campo
imediato do mundo da pseudoconcreticidade (KOSIK, 1989). Tal inquietagao se alimenta
ao longo do meu percurso formativo e exercicio profissional, dimensdes que, embora
diferenciadas, demandam uma intrinseca interconexdo, a qual se estabelece enquanto

elemento estruturante do conteudo e da forma desta dissertagdo. Ocupando espagos

> O que converge com a critica de Marx com relagio ao distanciamento e a oposicdo entre a filosofia de seu
tempo ¢ o mundo real. Ou, conforme Mészaros: “Ele [Marx] estava consciente do fato que o
desenvolvimento problematico da filosofia, enquanto universalidade alienada, era a manifestacdo de uma
contradi¢do objetiva [...] Assim, quando chegou a conclus@o — no repudio critico da impoténcia das meras
interpretacdes filosoficas — que o problema néo tinha sua origem no interior da propria filosofia, mas no
conjunto das relagdes entre ela e o mundo real.” (MESZAROS, 1980, p.161)

® FREIRE, 1996, p. 16



académicos de pesquisa’ desde o inicio da formagdo, correlacionados com a experiéncia
profissional em distintas realidades e espacos sociocupacionais®, posiciono-me, assim,
em um lugar de inconformidade e confronto com as falsas relagdes dicotomicas que
emergem nesses espacos — ou de tensdo insuportidvel’, na medida em que se toma como
pressuposto teorico-metodologico as elaboragdes marxianas da totalidade social e da
insuprimivel e complexa contradi¢do em que ela se movimenta.

Em tempos tao incertos e arduos, a escolha de manter a motivagao para escrever
essas linhas foi sendo retomada e revisitada diversas vezes ao longo do periodo. Travessia
que acompanhou processos importantes do gestar e tornar-se mae, retornando ao
exercicio profissional para permanecer na linha de frente da politica de assisténcia social
em contexto de pandemia mundial da COVID-19 e de seguir o mestrado em modelo de
ensino remoto emergencial. A compreensao da paralaxe estabelecida entre os lugares que
ocupo enquanto assistente social possibilitou o processo de sucessivas aproximagdes com
o fendmeno da falsa dicotomia, ora expresso no espago de formagdo e producdo de
conhecimento e ora no lugar do exercicio profissional, sendo motor do inconformismo e
da busca pela transposi¢do da pseudoconcreticidade como forma de manutengdo dos
valores ético-politicos e dos alicerces tedrico-metodologicos comprometidos com a classe
trabalhadora escolhidos pela profissdo'® e por mim reafirmados.

Importante destacar que sem o chdo material do exercicio profissional, de troca
com a populagdo, com os sujeitos, suas experiéncias sociais, seu pertencimento, historia
e identidade, essa dissertacdo ndao seria a mesma ou talvez sequer ocorresse. A
neutralidade e a descrenga em processos de resisténcia ndo se tornam um caminho
possivel quando ha uma implicac¢do objetiva, um compromisso profissional com a vida e

com os direitos da populacdo com a qual se constrdi a intervengao profissional, que

7 Destaco aqui o inconteste impacto promovido pela minha participagio junto ao GPST, coordenado pela
Prof. Dra. Gleny Terezinha Guimaraes e ao GEPEDH, coordenado pela Prof. Dra. Beatriz Gershenson em
meu processo de iniciagdo cientifica, somada a inser¢do como mestranda no PPG em Servi¢o Social da
PUCRS, junto ao Grupo FORMASS, sob orientagdo da Prof. Dra. Ana Lucia Suarez Maciel. Grupos de
pesquisa que sempre me possibilitaram a manutencdo de um olhar autocritico para a produgdo de
conhecimento e do lugar que ocupamos.

8 Perpassando o trabalho como assistente social na politica de saude, no campo sociojuridico federal e
estadual e na politica de assisténcia social de distintos municipios da grande regido metropolitana de Porto
Alegre - RS.

9 “A contradicio é destruidora e ao mesmo tempo inaugura o novo; ¢ insuportavel, porque é
tensionada pelo conflito, na medida em que os opostos estdo em disputa; quando se acirra, torna-
se insuportavel e por isso instiga a superagdo” (PRATES;CARRARO, 2017, p. 168)

10 Expressos no projeto-ético-politico critico da categoria profissional.

10



vivencia cotidianamente a escolha de (sobre) viver, resisténcia fulcral demarcada por
Conceicao Evaristo: a gente combinamos de ndo morrer, ainda que ndo morrer nem
sempre é viver!! — dai a irrenunciavel necessidade de utopias por uma nova sociabilidade.

E com estas implica¢des que, apesar dos desafios objetivos de materializago, essa
dissertacdo seguiu firme com o intento de contribuir com a producao de conhecimento
critico da profissio e de subsidiar mediagdes reflexivas e ontologicas'?> ao exercicio
profissional critico, processo realizado a partir do método marxiano. Isso nos provoca a
busca da estrutura e da dinamica dos Fundamentos do Servigo Social brasileiro em sua
perspectiva critica contemporaneamente, para além de uma andlise com fim em si mesma,
endogenista, mas que possa criar sentido, folego e faisca: para mim e para todos os
colegas que se preocupam com o €xito, sob o ponto de vista objetivo e material, do projeto
critico da profissao.

Tendo esses apontamentos postos, a presente pesquisa busca contribuir para a
superacao de uma abordagem formalista/vulgar do método, a partir do entendimento de
que o método dialético critico se torna eixo central para a compreensdo do dinamismo
automovido da realidade social e da experiéncia dos individuos e dos segmentos com os
quais trabalhamos. A compreensao da necessdria quebra da pseudoconcreticidade
explicitada por Kosik (1989) possibilita aos profissionais a analise dialética entre singular
— particular — universal, que se constitui enquanto propriedade objetiva dos fendmenos
(LUKACS, 1979), de forma a evitar analises simplistas da experiéncia social dos sujeitos,
alargando as possibilidades de extragdo de categorias ontoldgicas no processo
interventivo e de aproximacao e trabalho coletivo com a populacdo. Esse direcionamento

compactua com o explicitado por Closs, ao concluir que

adensar mediagdoes que fortalecam a conjugacdo dos Fundamentos na
formacdo e no _exercicio profissional ¢ um desafio necessario para seguir
avangando e consolidando os acimulos construidos por esta categoria nas
ultimas décadas, pois identifica-se que esta conjugacdo ¢ uma angulagdo pouco
tratada entre o conjunto da producdo analisada (CLOSS, 2015, p. 223, grifo
Nnosso)

A presente dissertacdo compreende que a mediacdo se situa processualmente
enquanto um sistema de mediacdes do método dialético critico, o qual pode fornecer

maiores subsidios para a apreensdo dos fendmenos em sua totalidade, sem incorrer no

1 EVARISTO, Conceicéo. Olhos d’4gua. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora Pallas, 2016.
12 Conforme Pontes (2000), a mediagdo “tanto se manifesta como uma categoria que compde o ser social

(ontologica) [...] quanto se constitui num constructo que a razdo elabora logicamente para possibilitar a
apreensdo do movimento do objeto” (PONTES, 2000, p.81)

11



risco de uma apropriagdo positivista do método marxiano, com excessiva énfase na
delimita¢do de categorias, conforme exposto por Quiroga (1991). Propde-se, dessa forma,
a analise dos Fundamentos do Servico Social a partir de sua estruturagdo formativa e de
exercicio profissional, interconectada com os processos socio-historicos da realidade,
indissociaveis da totalidade e da contradi¢ao — sob a perspectiva do paradigma dialético-
critico do método de Marx.

Nessa perspectiva, tem-se o seguinte problema de pesquisa: Como estdo
configurados os Fundamentos do Servigo Social contemporanecamente? Soma-se a
formulacao do problema, outras questdes que nortearam a investigagao, tais como: I) qual
a concep¢do dada aos Fundamentos do Servico Social contemporaneamente pela
produgdo de conhecimento, pelas entidades representativas da profissdo e nos eventos da
area? II) quais sdo os elementos constitutivos dos Fundamentos do Servico Social
contemporaneamente? e I1I) quais sdo as mediagdes dos Fundamentos do Servigo Social
com o movimento da realidade concreta?

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar as configuracdes contemporaneas dos
Fundamentos do Servico Social, com o intuito de contribuir com a produgdo de
conhecimento critico da profissdo e subsidiar media¢des reflexivas e ontoldgicas ao
exercicio profissional critico. Enquanto objetivos especificos tem-se: I) perquirir quais sao
as concepg¢des dadas aos Fundamentos do Servigo Social difundidas pela producdo de
conhecimento, pelas entidades representativas da profissdo e nos eventos da area; II)
investigar as estruturas constitutivas que embasam e condicionam os Fundamentos do
Servigo Social contemporaneamente e III) analisar a forma como os Fundamentos do
Servico Social estabelecem sua dinamicidade com a realidade concreta
contemporaneamente.

A metodologia de pesquisa dessa dissertacao foi desenvolvida a partir do método
dialético-critico, desenvolvida através de um enfoque quanti-qualitativo ou misto para
analise documental. Dentre as possibilidades de enfoque misto, serd adotada a estratégia
de triangulagdo concomitante, que ¢ caracterizada pelo uso de “dois métodos diferentes
em uma tentativa de confirmar, fazer validagdo cruzada ou corroborar resultados dentro
de um unico estudo (GREENE ET AL., 1989; MORGAN, 1998; STECKLER,
MCLEROY, GOODMAN, BIRD E MCCORMICK, 1992 apud CRESWELL,2012, p.
219). A andlise das informagdes coletadas na pesquisa contemplard dados quanti-
qualitativos, articulando o tratamento estatistico simples juntamente com a técnica de

analise de contetido frequencial (frequéncia dos conteudos que se repetem no conjunto
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dos dados qualitativos); tematica (significados manifestos ou latentes para os temas
significativos em relacdo aos objetivos de analise do tema de estudo) e de coocorréncia
(relagdes entre os elementos da mensagem, assinaladas as presencas simultdneas ou
relacdo de associacdo de dois ou mais elementos na mesma unidade de contexto)
conforme Bardin (1977), apoiada pelo uso do software MAXQDA.

Enquanto etapa inicial de pesquisa, um levantamento via questionario online foi
realizado por essa mestranda em 2019/1, o qual foi respondido por 398 participantes (com
uma amostra total composta em 74,37% de assistentes sociais € 25,63 % de estudantes de
Servigo Social), disseminado a partir da técnica de bola de neve (snowball sampling) e da
publicagdo do questionario nos maiores grupos dirigidos para assistentes sociais e
estudantes de Servigo Social da rede social Facebook. Configurou-se enquanto uma
estratégia para validar as hipoteses iniciais da autora, bem como para uma maior
compreensdo da percepgao dos assistentes sociais e dos estudantes de Servigo Social das
lacunas ja constatadas na pesquisa de Closs (2015) e de Zacarias (2013) no que se refere
ao parco espaco ocupado pelos Fundamentos do Servico Social na producdo de
conhecimento e na dificuldade apresentada pelos profissionais no processo de mediagao
dos aportes teodrico-metodologicos fundantes da perspectiva critica do Servigo Social com
a realidade interventiva.

Essa etapa teve dois objetivos centrais: I) uma aproximagao inicial com os dilemas
centrais da tematica, de forma simples e objetiva, de forma a propiciar um retorno de
maior escala quantitativa e II) nortear a delimitacdo do universo e da amostra de coleta
de dados da pesquisa a partir da opinido emitida pelos participantes. Converge-se, assim,
com a metodologia de métodos mistos (CRESWELL, 2012)' adotado pela autora.

Com esses elementos apreendidos, foi possivel delimitar com maior clareza o
universo ¢ amostra da pesquisa. Assim, a partir do resultado do levantamento se
estruturou a tomada de decisdo sobre a amostra. Ao termos como resultado os subsidios
principais: as disciplinas da Graduagdo; a participagdo em eventos da area e a inser¢ao no

estagio/exercicio profissional enquanto elementos considerados essenciais para a

13 «As vezes os resultados de um estudo podem proporcionar um entendimento incompleto de um problema
de pesquisa e ha uma necessidade de mais explicagdo. Neste caso, um estudo de métodos mistos ¢ usado
com a segunda base de dados para ajudar a explicar a primeira base de dados. Uma situagéo tipica € quando
os resultados quantitativos requerem uma explicagdo sobre o que eles significam. Os resultados
quantitativos podem gerar explica¢des gerais para os relacionamentos entre as variaveis, mas fica faltando
o entendimento mais detalhado do que os testes estatisticos ou as dimensdes do efeito realmente significam.
Os dados e resultados qualitativos podem ajudar a gerar esse entendimento.” (CRESWELL, 2012, p. 25)
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apreensdo dos Fundamentos do Servigo Social pelos participantes do questionario'*,
optou-se pelos procedimentos metodologicos de pesquisa bibliografica e documental
(GIL,2008) das teses e dissertagdes do Banco de Teses e Dissertacoes da CAPES (entre
os anos 2010-2020)'° que se articulassem com a tematica dos Fundamentos do Servigo
Social contemporaneamente; as duas obras mais utilizadas nas referéncias bibliograficas
obrigatorias das disciplinas da graduacdo que se relacionam com os Fundamentos do
Servigo Social em contexto contemporaneo (€nfase no periodo posterior a aprovacao das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996) dos cursos de graduacao em Servigo Social
filiados a ABEPSS e materiais que versem sobre os Fundamentos do Servico Social na
contemporaneidade vinculados as entidades representativas da categoria profissional
(CFESS e ABEPSS)'® ¢ aos eventos da area.

Assim, foram considerados materiais para as fontes de informagao da pesquisa as
producdes publicadas e de livre circulagao sobre o objeto, disponiveis na forma impressa
ou eletronica, como palestras gravadas, documentarios, revistas, artigos cientificos,
livros, publicagcdes de entidades profissionais. A tabela com os fatores de inclusdo e

exclusao para cada eixo da amostra de pesquisa se encontram na tabela a seguir:

Tabela 1- Fatores de inclusdo e exclusdo da amostra de pesquisa:

EIXO PROD. TIPO DE FATORES INCLUSAO FATORES
CONHECIMENTO AMOSTRA EXCLUSAO
Filiado a ABEPSS Nao filiado a ABEPSS

Vinculado a instituigdo que | Nao vinculado a
possua curso de doutorado em | instituicdo que possua

Cursos de Servigo Social curso de doutorado em

graduag@o Servigo Social
_ Vinculado a instituigdo que | Nao vinculado a
GRADUACAO possua grupo de pesquisa com | instituicdo que possua
tematica referente aos | grupo de pesquisa com

Fundamentos do Servigo Social | tematica referente aos

14 A analise dessa etapa da pesquisa sera mais bem elucidada no préximo capitulo.

15 As teses e dissertagdes do Banco de Teses da Capes, apesar de ndo terem sido explicitadas no
levantamento do questionario como uma fonte significativa de apreensdo dos Fundamentos do Servigo
Social pelos participantes, cumpre o pressuposto tomado por essa autora da necessidade de se partir do
conhecimento ja consolidado pelos colegas de profissdo, entendendo ser essa a estratégia que nos fornece
melhores subsidios para sucessivas aproximagdes com o real concreto. Ademais, entende-se que a
articulago entre graduagao e pds-graduagdo conforma um processo de totalizagdo de maior complexidade
e que oportuniza a triangulac@o de fontes — sendo, assim, incluida na amostra de pesquisa.

16 Entende-se que as entidades representativas CFESS e ABEPSS sio de extrema importancia para o projeto
ético-politico do Servico Social e possuem maior expressdo no campo formagdo/pesquisa (ABEPSS) e no
campo exercicio profissional (CFESS) a nivel nacional, para a configuracdo e norte do exercicio
profissional, no qual também se insere o estagio — sendo esta a razdo para defini-los enquanto representantes
da amostra para o referido eixo. Destaca-se, contudo, que investigagcdes que contemplem a ENESSO e os
CRESS a nivel regional igualmente se fazem pertinentes.
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Fundamentos do Servigo
Social

Disciplinas de | Disciplinas dos cursos | Disciplinas que nao

Fundamentos selecionados para a amostra que | tenham  énfase  nos

do Servigo | se  relacionem com  os | Fundamentos do Servigo

Social Fundamentos do Servigco Social | Social

(énfase no periodo posterior a | no periodo posterior a

aprovagdo das Diretrizes | aprovag¢ao das Diretrizes

Curriculares da ABEPSS de | Curriculares da

1996) na sua ementa. ABEPSS de 1996 na sua
ementa.

Obras utilizadas | As duas obras com maior

nas referéncias | frequéncia entre a amostra de

bibliograficas disciplinas

Teses e | Paraadelimitagio da amostra, se

dissertagdes optou pelos seguintes
POS-GRADUACAO (2010-2020) descritores: I)

FUNDAMENTOS DO
SERVICO  SOCIAL*; 1)
FUNDAMENTOS
correlacionado com SERVICO
SOCIAL* e 11I)
FUNDAMENTOS
HISTORICO-TEORICO-
METODOLOGICOS DO
SERVICO SOCIAL no titulo,
resumo ou palavras-chave da
producao.

Materiais Materiais que contenham o | Materiais que  ndo
ENTIDADES vinculados  as | descritor FUNDAMENTOS | contenham o descritor
REPRESENTATIVAS | entidades vinculado ao SERVICO | FUNDAMENTOS

representativas | SOCIAL* (énfase no periodo | vinculado ao SERVICO

posterior a aprovagdo das | SOCIAL no periodo

Diretrizes ~ Curriculares  da | posterior a aprovagao

ABEPSS de 1996). das Diretrizes
Curriculares da
ABEPSS de 1996.

Materiais Materiais que contenham o | Materiais que  ndo
EVENTOS DA AREA | vinculados aos | descritor FUNDAMENTOS | contenham o descritor

eventos da area | vinculado ao SERVICO | FUNDAMENTOS

SOCIAL* (énfase no periodo | vinculado ao SERVICO
posterior & aprovagdo das | SOCIAL no periodo
Diretrizes ~ Curriculares  da | posterior a aprovagdo
ABEPSS de 1996). das Diretrizes
Curriculares da
ABEPSS de 1996.

" Descritor tomado como equivalente a outras expressdes correlatas que em seu contexto deixam evidente
a articulacdo com o Servigo Social, tais como: profissdo, profissional, assistentes sociais, Servigo Social,
tomadas assim como fatores de inclusao

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

A etapa seguinte consistiu na exploragdo documental e bibliografica (GIL, 2008).
A técnica utilizada foi a analise de conteudo, conforme Bardin (1977). O Software de
Andlise de Dados Qualitativos (SADQ) escolhido ¢ o MAXQDA. Os SADQ sao
programas que utilizam bancos de dados que possibilitam uma extensao na forma com
que textos podem ser trabalhados, proporcionando maneiras de administrar e estruturar

os aspectos da analise qualitativa (GIBBS, 2009). Cabe destacar que o processo de
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codificagdo com 0 MAXQDA ¢ feito pelo proprio usuério, que pode criar € organizar
pastas e categorias, bem com hierarquias e segmentacdes destas.

A primeira etapa da analise de conteudo consiste na pré-analise e organizacao do
material junto ao software MAXQDA. A segunda etapa consiste na exploracdo do
material e ‘“consiste essencialmente em operagdes de codificacdo, decomposicao e
enumerac¢do.” (BARDIN, 1977, p. 127). A codificagdo € a transformagdo das informagdes
“brutas” dos materiais na representacao do conteudo neles contidos, via unidades de
registro e de contexto, as quais permitirdo elencar a partir de que elementos podera se
realizar as inferéncias. A partir dos dados obtidos, realizou-se um novo movimento de
investigagdo, buscando confrontar os dados acumulados com um levantamento de
demandas requisitadas na oferta de vagas aos profissionais contemporaneamente, com o
intuito de correlacionar o debate sobre os Fundamentos do Servico Social com um
elemento determinante: as demandas que fazem a profissdo socialmente necessaria,
conformando linhas gerais das demandas e atribui¢des descritas no cargo, realizado de
forma a contemplar ofertas de vaga e/ou concursos publicos no Brasil entre os anos 2020
e 2021. A amostra totalizou 26 anuincios/editais, sendo um de cada estado do pais.

A terceira etapa ¢ o tratamento dos resultados. Nesse processo, importante
destacar que toma-se como outro pressuposto a preocupagao € compromisso com a diade
investigacdo-exposicdo do método dialético-critico, propondo formas alternativas de
exposicao ao introduzir nesta etapa anotagdes de seu diario de campo enquanto assistente
social em exercicio, considerando a percepg¢ao ja explicitada no levantamento inicial da
pesquisa com assistentes sociais e estudantes no que se refere aos desafios de apropriagao
e articula¢ao dos Fundamentos do Servi¢o Social com a realidade concreta vivenciada no
exercicio profissional.

O diario de campo consiste em uma forma de registro de observagdes, comentarios
e reflexdes para uso individual do profissional (FALKEMBAC apud DE LIMA et
al.,2007, p.95). No contexto particular dessa pesquisa, as anotagdes foram referentes aos
anos de 2018 — 2021, acompanhando o processo de exercicio profissional da autora em
distintos espagos sociocupacionais.

Por fim, apds a defesa da dissertacdo, sera feita a socializacao dos conhecimentos
produzidos e devolugdo dos resultados, para subsidiar novos materiais de consulta na
tematica dos Fundamentos do Servi¢o Social. Para tanto, objetiva-se sua publicacdo em
periodicos e sua publicizagdo em eventos da area e espagos das unidades de formacao, de

modo a fortalecer as articulagdes profissionais e as discussdes sobre a tematica, além de
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ser disponibilizada, em formato eletronico e impresso, na Biblioteca Central da PUCRS.
A construg@o de um material informativo, didatico, acessivel e propositivo, dos principais
achados da pesquisa foi construido por essa pesquisa ¢ enviado ao e-mail dos 398
participantes do questionario realizado na etapa inicial apos a defesa da dissertacao.

Das quatorze instituigdes que se enquadravam nos fatores de inclusao, obteve-se
€xito no acesso as ementas das disciplinas articuladas aos Fundamentos do Servigo Social
(enfoque pos-diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996) de doze. Com relagdo as obras,
diante do expressivo numero de referéncias bibliograficas utilizadas e dos limites
objetivos da dissertacdo, optou-se por se analisar a obra com maior representatividade,
totalizando 2 producdes mais citadas com mesmo percentual de representatividade,

conforme sistematizadas na tabela abaixo:

Tabela 2 - Sistematizagdo das obras com maior representatividade vinculadas as disciplinas de
Fundamentos do Servigo Social contemporaneo

OBRA AUTOR ANO REPRESENTATIVIDADE (%)
CONTEMPORANEIDADE
DIREITOS SOCIAIS E COMPETENCIAS CFESS e
PROFISSIONAIS ABEPSS 2009 64%

Fonte: elaboracao da autora, 2021.

Compreendendo a fundamentagdo tedrico-analitica defendida nessa dissertagao, a
qual situa o debate acerca dos Fundamentos do Servico Social a partir da diade formagao
e exercicio profissional de forma interrelacional, se optou por enfatizar as duas entidades
representativas de maior expressdo no campo formagao/pesquisa (ABEPSS) e no campo
exercicio profissional (CFESS). A tabela a seguir sistematiza os materiais encontrados

que estao dentro dos fatores de inclusdo elencados pela pesquisa:

Tabela 3 - Documentos que se articulam com os Fundamentos do Servigo Social divulgados pelas entidades
representativas CFESS-CRESS e ABEPSS

DOCUMENTO TIPO AUTOR ANO
DOCUMENTO (MEIO DIVULGACAO)

ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO Documento CFESS (divulgado pelo site do 2020
ASSISTENTE SOCIAL EM QUESTAO eletrénico CFESS)
(vol. 2)
O DEBATE DOS FUNDAMENTOS DO Documento TEIXEIRA (revista 2020
SERVICO SOCIAL: eletronico (artigo) Temporalis n° 40, divulgado no
O PROJETO ABEPSS ITINERANTE site da ABEPSS)
ABEPSS ITINERANTE QUARTA Documento CARRARA e REPETTI 2020
EDICAO. FUNDAMENTOS DO eletronico (revista Temporalis n° 40,
SERVICO SOCIAL: ATRIBUICOES E  (Artigo) divulgado no site da ABEPSS)

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
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CFESS Manifesta (2017-2020)

Sistematizacdo e analise de registros da
opinido técnica emitida pela/o assistente
social em relatorios, laudos e pareceres,
objetos de dentincias éticas presentes em
recursos disciplinares julgados pelo
CFESS

Subsidios para o debate sobre a questiao
étnico-racional na formag¢do em Servigo
Social

Projeto ABEPSS ITINERANTE - Os
Fundamentos do  Servico  Social:
atribui¢des e competéncias profissionais
em debate, 4* edigdo

CFESS Manifesta — edigdo especial

O contexto das Contrarreformas ¢ a
repercussao para a Formagdao e o
exercicio profissional: os desafios da
construgdo frente ao

ataque aos direitos e desdobramentos
para o Servigo Social

Documentario Servico Social no Brasil:
80 anos de historia, ousadia e luta.

Conteudos ABEPSS ITINERANTE — 3?
EDICAO

Os Fundamentos do Servi¢o Social em
debate:

Formagao e Trabalho Profissional
Politica de Educagdo Permanente

do Conjunto CFESS-CRESS
ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO
ASSISTENTE SOCIAL EM QUESTAO
(vol. 1)

CFESS Manifesta (2008 —2011)

Politica Nacional de Estagio da ABEPSS

DIRETRIZES CURRICULARES PARA
OS CURSOS DE SERVICO SOCIAL -
RESOLUCAO N° 15

As novas diretrizes curriculares para a
formagdo profissional dos assistentes
sociais: principais polémicas e desafios
Capacitagdo em Servigo Social e Politica
Social: crise contemporanea, questdo
social e Servico Social

Diretrizes Curriculares elaboradas pela
equipe de especialistas de 1999
CADERNOS ABESS n°7

Proposta de Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996

Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico

Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico (slides
de apresentagdo)

Documento
iconico

Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico
Documento
eletronico
Documento
eletronico

Documento
eletronico (artigo)

Documento
impresso

Documento
eletronico
Documento
eletronico
Documento
eletrénico

CFESS (divulgado no site do
CFESS)
CFESS (divulgado no site do
CFESS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

CFESS (divulgado no site do
CFESS)
GTP ABEPSS (divulgado pelo

Canal do Youtube TV
ABEPSS)
ABEPSS  (divulgado pelo
Canal do Youtube TV
ABEPSS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

CFESS (divulgado pelo site do
CFESS)
CFESS (divulgado pelo site do
CFESS)

CFESS (divulgado no site do
CFESS)

ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

MEC (divulgado no site da
ABEPSS)

CARDOSO (Temporalis n°® 2,
divulgado pelo site da
ABEPSS)

ABEPSS/CFESS/CEAD-UnB

(divulgado no site da
ABEPSS)
ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

ABESS (divulgado pelo site da
ABEPSS)
ABEPSS (divulgado no site da
ABEPSS)

2020

2020

2018

2018

2018

2017

2016

2016

2012

2012

2011

2010

2002

2000

1999

1999

1997

1996

Fonte: elaboracao da autora, 2021.
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Destaca-se que os documentos elencados foram investigados em todas as

plataformas vinculadas ao CFESS e a ABEPSS'’ ¢ totalizaram 21 documentos. Com

relacdo ao eixo da pds-graduacgao, referente as teses e dissertagdes que se enquadram nos

fatores de inclusao, totalizou-se 17 documentos, conforme tabela:

Tabela 4 — Teses e dissertacdes que se articulam com os Fundamentos do Servico Social (2010-2020)

TITULO

AUTOR

PPG

D/T*

ANO

A MEDIACAO DA TEORIA MARXIANA E
MARXISTA NAS  PRODUCOES  DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM
NIVEL DE DOUTORADO

NO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

“NASCI ERRADO E ESTOU CERTO”: A
presenca da  eugenia no  processo de
institucionalizac@o do Servico Social brasileiro
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: uma
analise a partir da unidade dos Nucleos de
Fundamentagdo das DiretrizesCurriculares da
ABEPSS

FUNDAMENTOS E MEDIACOES NO
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL DA
REGIAO CELEIRO DO RIO GRANDE DO SUL
ETICA E ESTATUTO PROFISSIONAL DO
SERVICO SOCIAL

SERVICO SOCIAL E FORMACAO
PROFISSIONAL: um estudo sobre o ensino dos
fundamentos do trabalho profissional em Servigo
Social no Brasil

A MEDIACAO DA TEORIA E DO METODO EM
MARX NA FORMACAO PROFISSIONAL EM
SERVICO SOCIAL

ERA SO MAIS UM SILVA: Fundamentos e defesa
do exercicio profissional critico da AssistenteSocial
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL NA
AMERICA LATINA E NO CARIBE:

OS DIFERENTES CAMINHOS DO BRASIL, DO
CHILE E DE CUBA

O PROCESSO DE CONSOLIDACAO DA
DISCIPLINA DE

FUNDAMENTOS HISTORICOS E TEORICO-
METODOLOGICOS (FHTM) DO SERVICO
SOCIAL NAS
DIRETRIZES
SERVICO
SOCIAL DA ABEPSS DE 1996

0S FUNDAMENTOS [DEO-POLITICOS DA
DIRECAOSOCIAL QUE  ORIENTA A
FORMACAO PROFISSIONAL EMSERVICO
SOCIAL NO BRASIL: a apreensdo de assistentes
sociais docentes que atuam em escolas paranaenses
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL:

Um estudo a partir da produgdo da area

O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E A
PERSPECTIVA HISTORICO-CRITICA:
FUNDAMENTOS, TRAJETORIA E IMPACTOS
PARA A PRATICA PROFISSIONAL

GERAIS PARA O CURSO DE

EMILENE
BAIRRO

ROBSON DE
OLIVEIRA

RODRIGO
TEIXEIRA

PATRICIA
KETZER

AMANDA
GUAZZELLI
PRISCILA
SAKURADA

INEZ
ZACARIAS
LELICA
LACERDA

MARILEIA
GOIN

THIAGO LIMA

LORENA
PORTES

THAISA CLOSS

MARISOL
ORREGO

PUCRS

UFSC

UFRJ

UFRGS

PUCSP

UFRJ

PUCRS

UFSC

PUCRS

UEL

UEL

PUCRS

UFRJ

TESE

TESE

TESE

DISSERTACAO

TESE

TESE

TESE

TESE

TESE

DISSERTACAO

TESE

TESE

DISSERTACAO

2020

2019

2019

2019

2018

2018

2017

2017

2016

2016

2016

2015

2014

17 Sites oficiais, redes sociais, canal do Youtube e publicagdes veiculadas na internet ou com acesso
disponivel em acervo fisico que fossem produzidas pelas entidades ou por entidades vinculadas (Caderno

ABESS, Revista Temporalis).
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CRITICA DA LEGITIMIDADE NA TEORIA LUDSON
DAS PROFISSOES E SUAS MARTINS
CONTRIBUICOES PARA O DEBATE SOBRE

OS FUNDAMENTOS DO SERVICO

SOCIAL

PROFISSIONALIDADE DO SERVICO SOCIAL: JUCIMERI
Estatuto socio-juridico e legitimidade construidano SILVEIRA
“modelo” de competéncias

A INFLUENCIA DA TEORIA MARXIANA NO INEZ
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL ZACARIAS
A CATEGORIA MEDIACAO NA SUZANA
PERSPECTIVA MARXIANA:SUA YWATA
APROPRIACAO POR DOCENTES DE

UNIDADES DE ENSINO PRESENCIAIS

UFJF

PUCSP

PUCRS

UEL

DISSERTACAO

TESE

DISSERTACAO

DISSERTACAO

2014

2013

2013

2010

Fonte: elaborado pela autora, 2021

No que se refere ao eixo de eventos da 4rea!® que se incluiam dentro dos fatores

de inclusdo, obteve-se um total de 27 documentos:

Tabela 5 - Eventos da area relacionados aos Fundamentos do Servico Social

EVENTO TIPO DE AUTOR/PALES ORGANIZA ANO
DOCUMENTO TRANTE DO POR

Webinar: Fundamentos e Servigo Documento YAZBEK,M. C. DSS — UFSC 2020
Social - elementos para (re) pensar o iconico (palestra
trabalho da/o assistente social online)
Um debate necessario para o Documento YAZBEK, M.C ¢ Rede Mineira 2020
enfrentamento do conservadorismo iconico (palestra RODRIGUES, M. de Grupos de
(I Seminario da Rede Mineira de online) Estudos sobre
Grupos de Estudos sobre os 0s
Fundamentos do Servigo Social ) Fundamentos

do Servigo

Social
Classe ¢ o significado do género e Documento PRECOPIO,P. ¢ CORTEZ 2020
raca nos fundamentos do Servigco icOnico (palestra CISNE, M. EDITORA
Social (I Ciclo de Debates dos online) UFF-Niteroi
Fundamentos do Servigo Social) UNIFESP
Memorias e tendéncias tedrico- Documento MOTA, A. CORTEZ 2020
politicas do Servigo Social (I Ciclo icénico (palestra EDITORA
de Debates dos Fundamentos do online) UFF-Niteroi
Servico Social) UNIFESP
Grupos de estudos sobre os Documento TEIXEIRA, R. ¢ Rede Mineira 2020
fundamentos em  dialogo (I iconico (palestra SIQUEIRA, J. de Grupos de
Seminario da Rede Mineira de online) Estudos sobre
Grupos de Estudos sobre os 0s
Fundamentos do Servigo Social) Fundamentos

do Servigo

Social

8 Optou-se pela énfase nas palestras e mesas de debate dos eventos gravados e disponibilizadas online,
considerando a auséncia de produgdes que abarquem esse recorte de amostra ¢ considerando que ja ha um
corpo significativo de pesquisas que enfoquem a produgéo de artigos e publicagdes dos anais dos eventos
— os quais foram utilizados na amostra quando ndo disponivel o acesso a documentos iconicos. Dessa
forma, se faz possivel também a analise via informacdo indireta da percepcdo de grandes expoentes do
Servi¢o Social no que se refere aos Fundamentos do Servigo Social para além de suas produgdes escritas,
conjuntura que seria de dificil éxito na forma de entrevista direta diante dos limites do processo de uma

dissertacao.
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A importdncia do marxismo no
debate dos fundamentos do Servigo
Social (I Ciclo de Debates dos
Fundamentos do Servigo Social)

Live ABEPSS “Precisamos discutir
os Fundamentos do Servigo Social”

O projeto ético-politico e sua relagao

com os fundamentos do Servigo
Social e o exercicio profissional do
assistente social na
contemporaneidade

A trajetoria historica do Servigo
Social e ameaga conservadora ao
projeto ético- politico em tempos de
desmonte dos direitos sociais
Andlise da constituicdo da pos-
graduacdo no Rio grande do sul e das
suas tendéncias de pesquisa
Fundamentos e  historia: o
surgimento do sistema capitalista ¢ a
génese do Servigo Social no Brasil
Raiz conservadora do Servigo Social
e contradi¢do na formagdo sdcio-
histérica do Brasii — uma
experiéncia de monitoria em
fundamentos histéricos e tedrico-
metodolégicos do Servigo Social)
Analise sobre o sincretismo no
Servigo Social

As tendéncias presentes na produgao
cientifica do servigo social
brasileiro sobre os fundamentos da
profissdo na atualidade
Fundamentos histdricos e teorico-
metodologicos do Servigo Social:
aproximagoes iniciais ao seu ensino
A monitoria na formacao
profissional: uma experi€éncia nos
componentes curriculares de
fundamentos historicos e tedrico-
metodolégicos do Servico Social
Os fundamentos historicos, tedricos
e metodologicos do Servigo Social
latino-americano e os desafios para a
formagao profissional em tempos de
crise do capital

A importancia da disciplina de
fundamentos histéricos e tedrico-
metodologicos na formagdo de
estudantes do curso de Servico
Social da universidade federal do
para: uma pesquisa empirica
Apontamentos sobre 0s
fundamentos historicos e teorico-

Documento
iconico (palestra
online)
Documento
iconico (palestra
online)
Documento

eletrénico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletrénico (artigo)
Documento
eletrénico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

Documento
eletronico (artigo)

BATISTONL R. e

GUERRA, Y.
YAZBEK, M.
GUERRA, Y. e
TEIXEIRA, R.

MENDES et. al.
SOUSA, F,;
LIMA, F.
SCHERER et. al.
MENDONCA, L;

SANTOS, V.

CARVALHO et.
al.

LUIS, M.

SILVA et. al.

OLIVEIRA, A.

SILVA, E,;

RODRIGUES, L.

LEAO, P.;
COUTINHO,P.

SILVA et. al.

ANDRADE et. al.

CORTEZ
EDITORA
EDITORA
UFF-Niteroi
UNIFESP

ABEPSS
(divulgado
pelo Canal do
Youtube TV
ABEPSS)

16° CBAS

16° CBAS

16° CBAS
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2020
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metodologicos do Servigo Social
brasileiro

A perspectiva de “reatualizagdo do Documento GUEDES, O. 16° CBAS 2019
conservadorismo”:  aproximagdes eletronico (artigo)

tedricas e perspectivas criticas

O recuo dos fundamentos teéricos, Documento OLIVEIRA et. al. 16° CBAS 2019
metodologicos e historicose a eletronico (artigo)

produgdo académica do Servigo

Social na contemporaneidade

RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2016
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatdrio) site ABEPSS)
RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2014
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatorio) site ABEPSS)
RELATORIOS DO COLOQUIO Documento GTP ABEPSS ENPESS 2012
DO GTP DE FUNDAMENTOS eletronico (Divulgado
(ENPESS) (relatorio) site ABEPSS)

Fonte: elaborado pela autora, 2021

Desta forma, tem-se uma amostra de 67 documentos, entre videos, livros,

documentos impressos € em formato online que se relacionam com os Fundamentos do

Servigo Social e atendem aos fatores de inclusdo. A partir de entdo, a amostra serd

referenciada a partir de seus quatro eixos correspondentes: eixo gradua¢do para as duas

obras com maior frequéncia nas disciplinas da graduacdo que versem sobre os

Fundamentos do Servico Social contemporaneamente; eixo pos-graduagdo para as teses

e dissertacdes do Banco de Teses da CAPES (2010-2020); eixo eventos da area,

correspondente as transcrigdes de palestras, relatorios e documentos referentes aos

eventos da area que debateram a temadtica e eixo entidades representativas para 0s

documentos oriundos de publicag@o e/ou publicizacdo pelo CFESS e pela ABEPSS que

contenham elementos de reflexdo sobre os Fundamentos.
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2. FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE CONCEITOS
DIFUSOS, CONCEPCOES EM DISPUTA

‘Por que fundamentos do Servigo Social? Ndo é mais facil produzir sobre o teu
exercicio profissional?’ Esse foi um questionamento recorrente no processo inicial da
dissertagdo, sobretudo no ambiente académico. No polo dos espacos sociocupacionais em
que a autora se insere, outro extremo: ‘sobre o que tu estas pesquisando?’ e ao referir-se
aos Fundamentos do Servi¢o Social, um sonoro e longo siléncio. Ao que tudo indica,
parece que nao ha o que ser dito. E isso diz muito sobre como compreendemos (ou, na
verdade, como deixamos de compreender) os Fundamentos do Servigo Social, como se
estes nao fizessem parte do corpus do exercicio da profissdo ou que muito pouco
pudessem contribuir para a intervencgao profissional, sendo objeto de pesquisa restrito aos

muros da universidade.

Quando eu vi que o questionario era sobre os Fundamentos do Servigo Social,
ja fiquei nervosa, imaginando que ia me perguntar conceitos e
definigoes...imagina que vergonha, eu no Doutorado e respondendo algo nada
a ver, mas ai vi o teor das perguntas e fiquei mais tranquila, achei interessante
a proposta, porque parece que ¢ algo que ndo podemos abordar, dessa
dificuldade de ir além da decoragdo dos conceitos de fundamentos, questio
social... (PARTICIPANTE D, 2019)

Eu repassei para todas minhas colegas de trabalho no hospital, mas a maioria
delas ja estd aposentada, apesar de seguirem trabalhando, muitas se formaram
ha muitos anos atras. E ai uma delas me disse: “quando eu descobrir 0 gué sdo
os Fundamentos do Servigo Social eu respondo o questionario”. E € bem isso,
a gente ouve falar muito sobre isso na graduagdo, mas quando se insere no
exercicio profissional nos deparamos com uma realidade de muitos desafios
enquanto categoria. (PARTICIPANTE M, 2019)(grifo da autora)

As citagdes acima fazem parte do retorno recebido de colegas de profissao ao
longo da primeira etapa da pesquisa. Iniciar o debate desse capitulo por elas ndo ¢ mera
casualidade. Marx j& nos ensina na Introdu¢do dos Grundrisse (1857), que o concreto €
“o ponto de partida efetivo e, em consequéncia, também o ponto de partida da intui¢ao e
da representacdao” (MARX, 2011, p. 70 - 71). Os elementos iniciais da investigacao feita
via questionario online explicitados nas proximas linhas poderiam, em sua aparéncia
imediata, nos parecer enquanto resultado, mas representam o inicio da investigagdo. Essa
delimitagdo nos aparece importante para reafirmarmos os pressupostos da perspectiva
dialético-critica da profissdo e do ponto de partida inicial necessario para as mediagdes

realizadas pelos profissionais em seu cotidiano profissional: a realidade concreta'®.

19°«Q concreto é concreto porque ¢ a sintese de multiplas determinagdes, portanto, unidade da diversidade.”
(MARX, 2011, p. 77)
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Como poderemos ver nas proximas linhas e capitulos, a parca producgdo sobre o
tema dos Fundamentos do Servigo Social e o difuso enfoque de conceitos e concepgdes
impactam diretamente na articulagdo destes com a dialética do concreto (KOSIK, 1989).
A hipoétese apresentada ¢ que, no limite, a dificuldade de apreensdo sobre a teméatica dos
Fundamentos do Servigo Social a partir da perspectiva dialético-critica e a dificuldade de
situd-los no sistema de mediagdes do exercicio profissional, gera, subsequentemente, a
possibilidade de analises endogenas da profissdo ou abordagens vulgares do método
marxiano. Essas lacunas podem refletir no afastamento da categoria de mediagdes
reflexivas e ontologicas (PONTES, 2000) com o objeto da profissao, enfraquecendo as
possibilidades de materializacdo do projeto critico da profissdo. Como se expressam essas
dificuldades? Que elementos do processo formacdo — exercicio profissional sdo
relevantes nessa desafiadora teméatica? Sao questdes que irdo ser aprofundadas a seguir.

Os maiores desafios apontados pelos participantes para a apropriagdo dos

Fundamentos do Servigo Social foram expressos da seguinte maneira’:

Tabela 6 - Desafios na apropriagdo dos Fundamentos do Servigo Social

Alunos Profissionais

Dificil linguagem e forma de exposiciao 31,9% 43,6%
Insuficiente articulacio com as demandas que surgem no cotidiano 26,9% 60,1%
profissional
Insuficiente articulacdo com o contexto contemporineo brasileiro 21,3% 39,2%
Nao identifico nenhum desafio 12,5% 14,9%
Discordo do posicionamento exposto de forma hegemonica no que se 5,0% 6,8%
refere aos Fundamentos do Servico Social

3,1% 4,1%
Auséncia de disciplina sobre Fundamentos do Servi¢o Social
durante graduacio

1,9% 3,4%

Outros

20 0 questionario se caracterizou enquanto um formulario com uma pergunta de multipla escolha fechada
(informando ser estudante de Servigo Social ou Assistente Social/ Bacharel em Servigo Social); duas
perguntas de multipla escolha, nas quais o respondente poderia escolher mais de uma opg¢éo, oportunizando
outras respostas (abertas) na op¢ao ‘Outros’, referindo-se aos desafios de apropriagdo dos Fundamentos do
Servico Social e os elementos que percebeu/percebe como importantes na apreensdo dos Fundamentos.
Nao houve a identificagdo dos participantes, os quais apenas registravam seu endereco de e-mail, desta
forma, configurando-se em uma pesquisa de opinido publica com participantes ndo identificados,
dispensando-se, assim, o uso de TCLE e de avaliagdo junto ao Comité de Etica, conforme Resolugio 510
da CONEP (BRASIL, 2016).
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Fonte: elaborado pela autora, 2021

Entre os profissionais a percep¢ao de uma insuficiente articulagdo dos
Fundamentos da profissdo na producao e nos eventos da area com as demandas que
surgem no cotidiano profissional foi a resposta com maior frequéncia (60,1% do total de
participantes) seguido da percep¢ao de uma dificil linguagem e forma de exposi¢ao dos
Fundamentos do Servigo Social nas produgdes e eventos da area (43,6% do total de
participantes). J4 entre os estudantes, o resultado se inverte (sendo a linguagem e forma
de exposic¢ao o maior desafio elencado com 31,9%, seguido da percepg¢ao de insuficiéncia
de articulagdo com o cotidiano profissional, com 26,9%). Em ambos os contextos, o
terceiro maior desafio elencado se refere a percepcao da insuficiéncia de articulacao dos
Fundamentos do Servigo Social na producdo e eventos da area com as particularidades
do contexto contemporaneo brasileiro, com uma porcentagem de 21,3% entre os
estudantes e 39,2% nos profissionais.

Na opcao ‘Outros’, as respostas com maior frequéncia se vinculam a uma
dicotomia entre teoria-pratica no eixo formacdo profissional (38,3% das respostas na
assertiva ‘Outros’), expressa tanto no distanciamento das unidades formativas dos
espacos sociocupacionais e dos profissionais ‘da ponta’ (40%) quanto na falta de
articulacdo a partir de um processo metodoldgico do ensino, sendo essa a tendéncia com

maior frequéncia no eixo (80%).

Necessitamos dessa maior articulagdo com as demandas cotidianas durante os
processos formativos. Que as entidades formadoras estejam mais proximas dos
profissionais que estdo "na ponta". (PARTICIPANTE A)

Na graduacdo se tem a falta de articulagdo dos fundamentos da profissdo com
o exercicio profissional no cotidiano, parecendo duas coisas distantes, sem
exemplificagdo destes na realidade profissional. (PARTICIPANTE C)

Os outros eixos possuem uma resposta cada, podendo ser divididos em: I) uma
compreensdo individual, em que se avalia a necessidade pessoal de aprofundamento dos
estudos na tematica; II) respostas que avaliam processos externos (nao pessoais) como a
dificuldade dos profissionais em se apropriar dos Fundamentos, articulando ‘questdes
macro-micro’ e outra se refere a uma precarizagdo do processo de formacao profissional
(ndo citando a sua formacao em si), relacionando com o contexto de expansdo EAD e o
avango do conservadorismo na sociedade; III) uma avaliagao de que os fundamentos sao

difusos e outro IV) referente as articulagdes teorico-metodologicas, de um lado uma
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resposta avaliando a necessidade de maior articulagdo com as outras ciéncias humanas e,
de outro, uma resposta avaliando a necessidade de maior aprofundamento da teoria
marxista ao longo do processo formativo?!. Outra resposta que chama atenco é a que
explicita que o maior desafio € conseguir uma colocac¢ao no mercado de trabalho — o que,
apesar de nao fazer explicitamente men¢do aos Fundamentos do Servigo Social, se
articula estreitamente com o debate sobre a inser¢do da profissdo na divisdo social e
técnica do trabalho e mostra-se como uma tendéncia ao se olhar dados empiricos de
grupos em redes sociais referentes a profissdo??.

No que se refere a percepg¢do dos participantes de elementos que foram/sao
importantes para sua apreensdo dos Fundamentos do Servi¢o Social, tivemos o seguinte

resultado:

Tabela 7 — Elementos que sdo/foram importantes para a apropriacdo dos Fundamentos do Servigo Social

Alunos Profissionais

Disciplinas da graduacio 81,4% 80,7%
Insercio no exercicio profissional - 45,3%
Insercio em campo de estagio na area 57,8% 38,2%
Participacdo em eventos da area 42.2% 43,2%
Leitura de artigos em periodicos da area 36,3% 28,4%

14,7% 20,6%
Notas técnicas, pareceres e publicacdes do conjunto CFESS/CRESS

4.9% 14,2%
Disciplinas da pés-graduacio
Outros 6,9% 3,0%
Notas técnicas e eventos do sindicato da categoria 2,9% 1,0%

21 Como expresso nas notas introdutdrias, o objetivo desta primeira etapa da pesquisa foi realizar
aproximagdes preliminares com o objeto da pesquisa, a partir da realidade concreta dos sujeitos que se
implicam diretamente com a tematica (estudantes e profissionais), sobretudo para subsidiar a escolha do
universo e da amostra de pesquisa e, assim, realizar novas aproximag¢des com o objeto a partir de outras
angulacdes investigativas. Dessa forma, optou-se por um questionario reduzido e objetivo, para alcancar
maior escala quantitativa de respostas, meta que se considera alcancada, dado o positivo retorno de 398
participantes. Assim, reconhece-se a pertinéncia de maior aprofundamento dos resultados obtidos, com
maior riqueza de informagdes acerca dos participantes, como UFA em que realizou sua formagao, ano de
conclusdo, natureza da instituicdo. Contudo, tais questdes ndo foram objeto de investigagdo da autora.

22 Dado empirico que foi verificado a partir da interlocucio da autora com os referidos grupos, situacio que
demonstra uma relevante necessidade de aprofundamento nas pesquisas da area, ainda que nao seja objeto
de maior investigacdo nessa dissertacdo. Basta-nos dizer aqui que a inser¢do (ou os indices de desemprego,
conformando um exército industrial de reserva nos termos de Marx) dos assistentes sociais no mercado de
trabalho ¢ um elemento que traz impactos aos Fundamentos do Servigo Social, uma vez que dita
invariavelmente as condigdes objetivas de sua materializagdo, na relacdo profissdo-realidade.
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Fonte: elaborado pela autora, 2019.

Entre os profissionais, estes identificaram enquanto subsidios principais: as
disciplinas da Graduacao (80,7% dos participantes)®’; a inser¢do no exercicio profissional
(45,3%) e a participacdo em eventos da area (43,2%) Entre os estudantes foram
igualmente elencadas: as disciplinas da Graduagao (81,4% dos participantes); a inser¢ao
em campo de estagio na area (57,8%) e a participagdo em eventos da area (42,2%). Na
opc¢do ‘Outros’, foram elencados: a troca de experiéncias e saberes com colegas de
profissdo (12,5%) com a maior frequéncia, uma vez que as outras possuiram apenas uma
resposta em cada eixo: praticas de extensdo universitaria; excelente didatica dos
professores que conseguem fazer interconexdes entre os conteidos e a realidade
vivenciada pela profissdo; praticas de educagdo permanente; ndo ter parado de estudar;
leituras especificas sobre Fundamentos; conhecimento da instrumentalidade; videoaulas
na internet e estudo focado em concursos publicos na area.

Percebe-se, desde ja, que a relagdo profissao-realidade se mostra enquanto um
desafio a ser apreendido pelos Fundamentos do Servigo Social, assim como a
interconexao entre formagao e exercicio profissional. Nao a toa tem-se o resultado de que
a inser¢ao no estagio e no exercicio profissional sdo processos de potencial apreensdo dos
Fundamentos do Servico Social, uma vez que sdo os espacos em que se vivencia a
articulagdo tedrico-pratica, ou seja, que € possibilitada uma correlagdo entre as mediagdes
ontoldgicas e as reflexivas — embora esse sistema de mediagdes devesse estar sendo
contemplado ao longo do processo formativo. A forma como o contetido ¢ expresso (e
aqui inclusa a linguagem), bem como suas mediacdes com o cotidiano do exercicio
profissional e o contexto brasileiro contemporaneo se conformam enquanto elementos
importantes de interlocucdio para alcancar o objetivo da dissertacio®*. A partir desses
resultados preliminares foi possivel a delimitagdo do universo e a amostra da pesquisa,

descritas e explicitadas nas notas introdutérias da dissertacao.

2 Destaca-se aqui a relevancia de futuras investigagdes que busquem compreender com maior
detalhamento quais disciplinas da graduag@o oportunizam a apreensdo dos Fundamentos do Servigo Social
na percepcdo dos estudantes e profissionais, visto que compreendemos que esta tematica nio se reduz as
disciplinas de FHTM (as quais foram delimitadas enquanto amostra da pesquisa apenas pelos limites
objetivos postos a dissertagdo e a invariavel correlagdo que possuem com a tematica).

24 Analisar as configuragdes contemporineas dos Fundamentos do Servico Social, com o intuito de
contribuir com a producdo de conhecimento critico da profissio e¢ subsidiar mediagdes reflexivas e
ontologicas ao exercicio critico da profissao.
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1.1 DIMINUTAS PRODUCOES, MULTIPLOS CONCEITOS

Apesar da amostra de pesquisa contar com 67 documentos, o que pode se
manifestar na aparéncia enquanto uma expressiva producdo da 4rea sobre a temdtica dos
Fundamentos do Servigo Social, ao se debrugar sobre a totalidade desses, articuladas com
o contexto particular de cada eixo, pode-se inferir alguns elementos importantes. No que
se refere ao eixo pos-graduacdo, totalizou-se uma amostra de 17 produgdes, cujo titulo,
resumo ou palavra-chave possuia os descritores FUNDAMENTOS DO SERVICO
SOCIAL ou o descritor FUNDAMENTOS correlacionado com SERVICO SOCIAL?,
sendo seis dissertagdes e onze teses. Dez produgdes possuiam o termo “Fundamentos” 2
em seu titulo e somente quatro constavam a expressdo exata “Fundamentos do Servigo
Social”, sendo a dissertagdo de Martins (2014) e as teses de Closs (2015); Goin (2016) e
Teixeira (2019). No grafico a seguir ¢ possivel acompanhar a linha temporal do

quantitativo de producdes de teses e dissertagdes articuladas com o debate sobre

Fundamentos do Servigo Social ao longo do periodo 2010-2020:

Grafico 1 - Teses e dissertagdes articuladas com Fundamentos do Servico Social x ano (2010-2020)
2,5

1; A
HEN A A
o La N Vi N/ N\

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

== Quantitativo produ¢cdes MESTRADO Quantitativo produ¢cdes DOUTORADO

Fonte: elaborado pela autora, 2021

%5 Descritor tomado como equivalente a outras expressdes correlatas que em seu contexto deixam nitida a
articulagdo com o Servigo Social, tais como: profissdo, profissional, assistentes sociais, Servigo Social,
tomadas assim como fatores de inclusao.

26A expressio Fundamentos aparece no universo da pesquisa articulada com distintas concepgdes e
tematicas da profissdo, quais sejam: Fundamentos politicos e regulamentacdo ética (SOUSA, 2020);
Fundamentos e mediagdes no trabalho do Assistente Social (KETZER, 2019); Fundamentos e defesa do
exercicio profissional critico (LACERDA, 2017); Fundamentos Histéricos e Tedrico-Metodologicos
(FHTM) (LIMA, 2016); Fundamentos para a pratica profissional (ORREGO, 2014); Fundamentos
ideopoliticos (PORTES, 2016; PRADO, 2012); Fundamentos ontoldgicos para o exercicio profissional
(LACERDA, 2013); Fundamentos do trabalho profissional (SAKURADA, 2018); Fundamentos
ontologicos da ética (SANTOS, 2014). Uma das produgdes referia-se aos Fundamentos teoricos da Questio
Social (FERREIRA, 2015).
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Percebe-se que na amostra ha uma tendéncia maior de producdes em nivel de
doutorado a partir de 2016 27, mantendo o quantitativo de duas producdes/ano até o ano
de 2019. Verifica-se, contudo, um quantitativo extremamente baixo e nao consistente de
forma geral, se considerarmos a média dos tltimos cincos anos de 5022% producdes entre
teses e dissertacdes/ano na area de Servigo Social.

Com relacdo aos eventos da area que articulam debates sobre os Fundamentos do
Servigo Social, a amostra corrobora com a producdo de conhecimento (CLOSS, 2015;
TEIXEIRA,2019) de que se trata de um recente debate, com uma concentracao de 77%
da amostra nos anos de 2019 e 2020. Destaca-se o exponencial crescimento da
publicizagdo destes eventos na integra de forma gratuita nos ultimos cinco anos — contexto
que demarcou a presenca de uma amostra consideravelmente atual no que se refere aos

documentos icOnicos, com uma predominincia de 66% somente no ano de 2020.

Grafico 2 — Amostra: eventos da area articulados com Fundamentos do Servigo Social x ano

4%

4%

m 2012
w2014
m 2016
m 2017
m 2019
m 2020

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Esse resultado converge com dois processos interrelacionados: 1) a recente e
crescente preocupagdo com o debate sobre os Fundamentos do Servico Social e o

desenvolvimento da categoria profissional na operacionalizagdo de instrumentos

27 Infere-se que a tendéncia de discussdo sobre a tematica dos Fundamentos do Servigo Social pode ter sido
influenciada pelo contexto prévio de avaliagdo da implanta¢do da Diretrizes Curriculares de 1996 e das
estratégias da categoria profissional no enfrentamento a precarizag@o do ensino superior (das quais o projeto
ABEPSS Itinerante faz parte), fruto das contrarreformas do ensino superior entre o final da década de 90 e
ao longo dos anos 2000 — que trazem importantes desafios e entraves para a concretizagdo do projeto ético
politico da profissdo em seu &mbito formativo. Para maiores elucidagdes desse contexto, ver Maciel (2006).
28 Fonte: Dados quantitativos analisados pela autora a partir da Base de Teses e dissertagdes da CAPES.
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tecnologicos de comunicagdo para maior acesso aos profissionais e estudantes?® 1I) um
possivel impacto do contexto de isolamento social da pandemia de COVID-19, que
tensionou para formas de eventos na modalidade online, passiveis de registro e
publicizagdo posterior. Soma-se a isso um expressivo esfor¢o das entidades
representativas e dos programas de pos-graduagao na articulagdo de estratégias possiveis
para a materializacdo e acesso das pessoas aos debates. A influéncia da editora CORTEZ
e do GTP Fundamentos, formacao e trabalho profissional da ABEPSS também pode ser
verificada, os quais foram organizadores respectivamente de 44,4% e 33,3% dos eventos
referentes aos documentos iconicos.

O XV e o XVI Congresso Brasileiro de Assistente Sociais (CBAS) nao tiveram
nenhuma mengdo ao descritor FUNDAMENTOS ao longo das palestras e mesas
tematicas ¢ o Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS) nao
possui disponivel documentos iconicos de suas palestras e mesas. Nesse contexto, optou-
se por contemplar esses eventos de relevancia nacional a partir dos relatdrios elaborados
pelo GTP Fundamentos, formagao e trabalho profissional com a andlise dos trabalhos que
se articulam com o eixo Fundamentos do Servi¢o Social (ENPESS 2012, 2014 ¢ 2016) e
a partir dos artigos publicados nos anais do ultimo CBAS (2019), destacando-se que,
mesmo com o exponencial nimero de trabalhos aprovados para o eixo Fundamentos,
formagdo e trabalho profissional no CBAS (273), apenas 5,13% possuiam o descritor
‘FUNDAMENTOS’ correlacionado com o Servigo Social no titulo, resumo ou palavras-
chave.

No eixo graduacao, foram identificadas 135 referéncias bibliograficas, das quais
foram selecionadas as duas obras com maior frequéncia (ambas com 64%), conforme
exposto anteriormente na Tabela 2. Das 135 producdes do universo de documentos, 55,6
% possuem publicagdes anteriores a 2000 e 44,4% a partir dos anos 2000. Ademais,
34,1% das produgdes se concentram em anos anteriores a 1996, ou seja, anteriores as

Diretrizes Curriculares de 1996.

29 Fato que se pode demarcar principalmente a partir do 15° CBAS, cuja publicizagdo e acesso na
integra no canal do youtube do CFESS foi um marco pioneiro nesse processo.
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Grafico 3 — Amostra: eixo graduacdo obras utilizadas x ano de publicagdo do universo total

m1999 ou |
W 2000 ou M

Fonte: elaborado pela autora, 2021

Esses resultados preliminares indicam algumas tendéncias: apesar do crescimento
(ainda que diminuto) de produgdes no eixo pos-graduacao vinculadas aos Fundamentos
do Servigo Social, essa atualizacdo nao se reflete de forma automatica nas referéncias
bibliograficas das disciplinas da graduagdo, uma vez que majoritariamente se vinculam a
produgdes anteriores aos anos 2000°°.

Os documentos das entidades representativas sdao os que menos obtiveram
frequéncia de alguma concepgao sobre os Fundamentos do Servigo Social (27,3%), sendo
que nenhum desses era vinculado ao CFESS, demonstrando-se que o debate sobre os
Fundamentos do Servico Social ndo foi objeto de maior elucidacao da entidade apos a
publicacdo do livro em conjunto com a ABEPSS que consta na amostra do eixo
graduacdo, de forma a esse debate estar atualmente centralizado nos debates promovidos

pela ABEPSS?!.

30 Esse descompasso tende a criar uma distingdo entre a concepgdo de Fundamentos do Servigo Social
utilizada pelas produgdes do eixo pos-graduagdo (mais abrangente) e a utilizada na graduagdo
(tendencialmente vinculada a concepcdo de FHTM), elementos que serdo explicitados de forma mais
qualificada no préximo subtitulo.

31 0 que invariavelmente contribui para uma tendéncia do debate junto ao eixo formagdo, visto a natureza
e objetivos da entidade, ainda que esta reconheca a indissociabilidade entre formacdo e exercicio
profissional.
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Griafico 4 — Amostra eixo entidades representativas: quantitativo entre frequéncia de conceitos x
concepgdes dividido por entidade

14
12
10
8
m CFESS
. ABEPSS

CONCEITO CONCEPGAO

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Chamou a atencao o fato de que a série de documentos sobre os “Parametros de
Atuagado dos Assistentes Sociais”, amplamente utilizados como referéncia na profissao e
inclusive nas referéncias bibliograficas para concursos publicos, articulando diretrizes
para o exercicio profissional nas politicas de assisténcia social, saude, sociojuridico e
educagdo, nao possuem o conceito de Fundamentos do Servi¢o Social ao longo de seus
textos®2. Nesse contexto, avalia-se um enfraquecimento da relagio do debate entre os
Fundamentos do Servi¢o Social com o ambito do exercicio profissional. Perde-se também
a oportunidade de, a partir do debate dos Fundamentos do Servi¢o Social, subsidiar a
distingdo entre profissdo e politicas sociais - debate essencial para combater a difusa
relacdo entre Estado e as politicas sociais com a profissao.

Outra tendéncia geral dos eixos pos-graduacao e eventos da area ¢ a delimitacao
da area dos Fundamentos do Servigo Social enquanto uma grande temadtica, que abarca
um universo grande de producdes, contudo, ao se realizar o recorte amostral, verifica-se
uma reducdo substancial de produgdes que utilizam a categoria FUNDAMENTOS
articulada com SERVICO SOCIAL no titulo, resumo ou palavras-chave. Tal tendéncia
ird se confirmar nas andlises quantitativas que diferenciam produgdes que apresentam

conceitos de Fundamentos do Servico Social (amplas quantitativamente e difusas

32 Nos pardmetros para atuagdo no sociojuridico, verifica-se apenas a expressdo ‘fundamentos da ética
profissional’: “O/a assistente social é chamado a atuar de diversas formas [...] Destaca-se que nem sempre
as agdes propostas pela instituigdo aos/as assistentes sociais condizem com sua formagdo ou sdo de sua
competéncia, algumas, inclusive, podem se mostrar opostas aos fundamentos da ética profissional.”
(CFESS, 2014, p.65)
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conceitualmente) e aquelas que se propdoem a explicitar sua concep¢do sobre os
Fundamentos do Servigo Social (reduzidas quantitativamente e com distintas apreensoes).

Importante delimitar a distingdo aqui posta entre as categorias conceito e
concepgao. Parte-se do pressuposto que conceito basicamente se refere a uma ideia geral
ou denominagdo acerca de algo que se encontra na realidade concreta (se tomado, como
aqui o ¢é, a partir do método dialético critico). Ja a concepgao refere-se a maneira como
0s conceitos passam por um processo de abstracdo de maior nivel, alicer¢ado por teorias,
requerendo um acimulo importante de totalizagdes da realidade concreta para se chegar
auma concepgao. Na producao de conhecimento, um mesmo conceito, por exemplo, pode
ter concepgdes distintas. A utilizagdo de um conceito ndo necessariamente esta
interconectada com uma posterior elaboracado reflexiva/tedrica sobre ele.

Hé4 uma multiplicidade de conceitos utilizados no debate realizado entre o
descritor FUNDAMENTOS e SERVICO SOCIAL. Na amostra da pesquisa foram
identificadas um total de 38 variagcoes conceituais, dado que se considera relevante e
preocupante, posto que pode reforgar a hipotese de que uma difusa concepgao sobre o que
sao os Fundamentos do Servigo Social produz impactos na materializagdo da vertente
critica da profissdo. A tabela a seguir apresenta os cinco conceitos com maior

representatividade na amostra total:

Tabela 8 — Conceitos vinculados aos Fundamentos do Servico Social com maior frequéncia na amostra

total
CONCEITO FREQUENCIA AMOSTRA TOTAL
Fundamentos do Servico Social 43,4%
Fundamentos 14,2%
Fundamentos historicos e teorico- 12,7%
metodoldgicos
Fundamentos da profissao 10,2%
Fundamentos tedrico-metodoldgicos 5,8%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Pode-se verificar que o conceito com maior representatividade na amostra total se
refere ao conceito de ‘Fundamentos do Servico Social’ (43,4%), seguido de
‘Fundamentos’ (14,2%); ‘Fundamentos histéricos e tedrico-metodoldgicos’ (12,7%);
‘Fundamentos da profissdao’ (10,2%) e ‘Fundamentos tedrico-metodologicos’ (5,8%).
Tendencialmente, infere-se o descompasso entre o eixo graduagao e o restante dos eixos,
uma vez que o conceito de ‘Fundamentos do Servigo Social’ se apresenta enquanto o de
maior representatividade nos eixos poés-graduacdo, eventos da drea e entidades

representativas, ficando em terceiro lugar somente no eixo graduagao, no qual o conceito
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de ‘Fundamentos historicos e teodrico-metodoldgicos’ se mostra enquanto o de maior
representatividade. Evidencia-se aqui, uma tendéncia de dificuldade de integracdo das
disciplinas de FHTM da graduacao a um debate mais abrangente acerca dos Fundamentos
do Servico Social, fato que ¢ corroborado pela tendéncia cronoldgica presente nas
ementas das disciplinas da amostra se analisadas em seu conjunto com as demais
disciplinas de FHTM?? das grandes curriculares.

Considerando o carater abrangente do conceito de ‘Fundamentos do Servigo
Social’ verifica-se quais categorias apresentam maior coocorréncia com o conceito nas
unidades de contexto da amostra total, visando apreender possiveis concepcdes nao

explicitas, conforme grafico abaixo:

Grifico 5 — Categorias com maior frequéncia de coocorréncia nas unidades de contexto com ‘Fundamentos
do Servigo Social’

Fundamentos do Servico Social - categorias com coocorréncia nas unidades de contexto

Dimensao teorico-metodoiogica. |G -:.27%

Diretrizes Curriculares / Nticleos de fundamentagio _ 16,5%
Formagéo profissional _ 15,9%
Dimensdo historica e tedrico-metodologica _ 13,2%
Divisdo social e técnica do trabalho _ 12,6%
Historicidade [ TN 429%
Questdo Social _ 4,4%
Dimenséo tedrico-metodologica, ética-politica e téc.-operativa - 2,7%
rep [ 22%
Trabalho profissional - 1,6%
Dimens#o ético-politica - 1,6%
Perfil pedagogico do A.S I 0,5%
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

3 0O grande dilema aqui ndo se trata substancialmente do contetido ministrado nas disciplinas de
Fundamentos no contexto contemporaneo, o qual se entende essencial (majoritariamente denominadas de
FHTM IIl e FHTM IV), mas sim da logica formal-abstrata que as compde (em sua unidade com FHTM I e
1), articulando cronologia historica enquanto metodologia de ensino e de um engessamento etapista na
organiza¢do curricular com o desenvolvimento da profissdo, o que no limite pode potencializar uma analise
evolucionista dos Fundamentos do Servigo Social, destituindo-os da contradi¢do ¢ do movimento inerentes
a logica dialética. Soma-se a esse dilema a necessaria incorporagdo de referéncias bibliograficas que
articulem o debate sobre Fundamentos do Servigo Social contemporaneamente, dada a énfase das obras
situadas a publicagdes anteriores a 2000.
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Verifica-se que a principal categoria correlacionada se refere a ‘dimensao tedrico-
metodoldgica’ (24,2%), seguida da categoria ‘Diretrizes Curriculares / Nucleos de
fundamentagdo’ (16,3%). Assim, infere-se uma tendéncia de deslocamento da discussdo
dos Fundamentos do Servigo Social (sobretudo nos eixos dos eventos da area, da pos-
graduacao e das entidades representativas) restrito ao FHTM enquanto disciplina para
uma concepc¢ao mais abrangente, cuja centralidade se expressa no referencial tedrico-
metodologico marxiano e marxista e na concep¢do de unidade dos Fundamentos do
Servigo Social nas Diretrizes Curriculares de 1996 da ABEPSS — ainda que a presenga da
categoria ‘Dimensdo histdrica e tedrico-metodoldgica’ siga com 13,5% de frequéncia,
demonstrando que segue tendo consideravel representatividade no debate dos
Fundamentos do Servi¢o Social. Nesse contexto, verifica-se igualmente a influéncia de
Marilda lamamoto com a tese da profissao inserida na divisao social e técnica do trabalho
(12,6% de coocorréncia), cujas bases se assentam na perspectiva tedrico-metodoldgica
marxiana, bem como na é&nfase estabelecida no eixo formagdao, com 15,9% de
coocorréncia dessa categoria nas unidades de contexto referentes aos Fundamentos do
Servigo Social.

1.2 CONCEPCOES DE FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE

CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS

No que se refere aos segmentos identificados que se propdem a elucidar uma
concepg¢do de Fundamentos, estes foram encontrados em apenas 39,1% da amostra total.
Essa verifica¢do nos permite apreender que na amostra, menos da metade dessa se propoe
a discutir ou delimitar a concep¢ao de Fundamentos do Servigo Social em que situa sua
reflexdo. Esse fato reafirma as possibilidades de uma dificil compreensdao sobre os
Fundamentos do Servigo Social, ao passo que ndo reconhece que hé conceitos em disputa
e heterogéneas concepgdes acerca da tematica, fragilizando, assim, o processo de
desenvolvimento da produgdo de conhecimento na tematica e de sua identificacdo por
parte da categoria profissional e dos estudantes. A tabela a seguir demonstra a frequéncia
em que foram identificados segmentos vinculados a uma concepgao de Fundamentos do
Servigo Social na amostra total da pesquisa e sua divisao por eixos da amostra, conforme

segue:

Tabela 9 — Frequéncia concepcdo de Fundamentos do Servigo Social (amostra total x por eixo)
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EIXO FREQUENCIA FREQUENCIA CONCEPCAO

CONCEPCAO FUNDAMENTOS
FUNDAMENTOS POR EIXO
AMOSTRA TOTAL
GRADUACAO 3,0 % 100%
EVENTOS DA AREA 21,5% 53%
POS-GRADUACAO 10,0 % 41%
ENTIDADES 9.2 % 27,3%

REPRESENTATIVAS

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Conforme explicitado na tabela, os documentos do eixo graduagdo sdo os que se
propdem a trazer uma concepgao de fundamentos em toda a amostra. Os documentos das
entidades representativas sdo os que menos obtiveram frequéncia de alguma concepgao
sobre os Fundamentos do Servico Social (27,3%), sendo que nenhum desses era
vinculado ao CFESS, demonstrando-se que o debate sobre os Fundamentos do Servico
Social nao foi objeto de maior elucidacdo da entidade apoés a publica¢do do livro que
consta na amostra do eixo graduagdo, de forma a esse debate estar atualmente centralizado
nos debates promovidos pela ABEPSS**. No eixo pos-graduagio, chama a atencdo o fato
de que menos da metade da amostra explicita sua concepgao sobre os Fundamentos do
Servigo Social, fato que demonstra que, apesar da tematica estar posta na producdo de
conhecimento das teses e dissertacdes, ainda ha a necessidade de que as convergéncias e
divergéncias dessa tematica sejam mais bem explicitadas no que se refere as concepgoes

em disputa.

1.2.1 Autores e concepgdes

Com relacdo aos autores que constroem subsidios para concepcdes dos
Fundamentos do Servigo Social, podemos conferir na tabela a seguir os autores com
maior frequéncia na amostra total que buscam elucidar concepgdes sobre os Fundamentos
do Servigo Social, bem como sua vinculagao institucional e a divisdo dos autores por
regido. As frequéncias diretas se referem a autores que, além de trazer uma concepgao
sobre os Fundamentos do Servigo Social, também se caracterizam enquanto autores do
referido documento da amostra. J& as frequéncias indiretas se referem aos autores que

elaboram concepgdes dos Fundamentos do Servigo Social e que sdo citados pelo autor do

3% 0 que invariavelmente contribui para uma tendéncia do debate junto ao eixo formagio, visto a natureza
e objetivos da entidade, ainda que esta reconheca a indissociabilidade entre formacdo e exercicio
profissional.
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documento para explicitar a concepc¢ao de Fundamentos do Servigo Social. Importante
relatar que alguns autores se detém a uma concepgao de maior totalidade sobre a tematica,

outros se detém apenas a delimitar alguma particularidade da concepgao.

Tabela 10 - Autores com maior frequéncia nas unidades de contexto que se referem a concepgdes dos
Fundamentos do Servi¢o Social - amostra total

AUTOR FREQ. FREQ. FREQ. % VINCULACAO
DIRETA  INDIRETA TOTAL
TAMAMOTO 2 11 13 31,7 UERJ*
YAZBEK 5 2 7 17,0 PUCSP
3 2 5 12,2 UFRJ

GUERRA
ABEPSS 1 4 5 12,2 NACIONAL**
TEIXEIRA 4 0 4 9,8 UFRJ (UFF)***
CLOSS 1 2 3 73 PUCRS (UFRGS)***
BATISTONI 2 0 2 4,9 UNIFESP*
GOIN 1 1 2 4,9 PUCRS (UNB)***
TOTAL 41 100 [ SUDESTE 71,4 %

SUL 28,6 %

* Professoras ja aposentadas.

** Entende-se que apesar da ABEPSS possuir sede no DF, sua representatividade ¢ nacional, por isso, ndo
foi contabilizada no célculo de frequéncia entre as regiodes.

**% Para a analise regional das produgdes, foram consideradas as instituigdes em que as teses foram
produzidas, em parénteses consta a vinculagdo institucional atual dos autores.

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Conforme explicitado na tabela, verifica-se uma concentragdo majoritaria das
produgdes na regido Sudeste, seguida da regido Sul do pais. Os resultados alcancados
permitem a confirmagao de Marilda lamamoto e de sua producdo enquanto um elemento
central na compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social, com 31,7 % de frequéncia
nos segmentos que se propdem a elaborar uma concepg¢ao sobre a tematica, sendo a Unica
com maior frequéncia indireta do que direta - o que demonstra que sua producdo possui
expressiva influéncia para a produ¢ao de conhecimento. Yazbek aparece em segundo
lugar, com 14,29% de frequéncia, possuindo mais citagdes diretas do que indiretas.
Guerra e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS aparecem empatadas com a terceira maior
frequéncia, com 10,20% cada, sendo que a primeira possui mais citacdes diretas do que
indiretas, mostrando o papel ativo de Yazbek e Guerra no processo de reflexdo e
desenvolvimento da tematica para a profissao.

A ABEPSS tem um resultado inverso ao de Guerra ainda que quantitativamente
igual na frequéncia total, possuindo maior frequéncia de citagdes indiretas do que

diretas (fato que, assim como a contribui¢do de lamamoto, demonstra a influéncia das
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Diretrizes Curriculares no debate acerca dos Fundamentos do Servigo Social na produgao
de conhecimento da area) e a permanéncia da Diretrizes Curriculares de 1996 da ABEPSS
como principal documento oriundo de uma das entidades representativas que impacta nas
producdes sobre os Fundamentos do Servigo Social.

Na tabela a seguir, podemos analisar os autores com maior frequéncia de citagao

na amostra total e com maior percentual de presenga nos documentos®>:

Tabela 11 — Autores com maior frequéncia de citagdo e presenga na amostra total

AUTOR % FREQUENCIA % DE PRESENCA NA AMOSTRA
POR DOCUMENTO
Iamamoto 16,73% 75,71%
Marx 29,56% 65,71%
Netto 20,14% 65,71%
Guerra 6,90% 64,29%
Yazbek 3,18% 41,43%
Gramsci 2,17% 41,43%
Lukacs 7,44% 38,57%
Coutinho 2,65% 32,86%
Fernandes 2,67% 32,86%
Harvey 1,54% 27,14%
Antunes 1,15% 27,14%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Destaca-se novamente a influéncia de Marilda lamamoto na produgdo de
conhecimento da area, a qual aparece em maior nimero de documentos e em segundo
lugar de frequéncia, sendo apenas menos citada do que Marx — o qual possui a maior
frequéncia de citagdes, demonstrando a hegemonia da vertente critica da profissdo no que
se refere a producdao de conhecimento, bem como uma tendéncia a superacdo de
elaboracdes de um “marxismo sem Marx” no debate sobre os Fundamentos do Servigo

Social*®. Dos cinco autores que possuem um maior percentual de presenga nos

% Destaca-se que a apreensdo da influéncia dos autores apresentados na tabela foge dos limites de analise
possiveis nessa dissertagdo, a qual se debrucard em alguns elementos que julgamos centrais na discussao
sobre as configuracdes contemporaneas dos Fundamentos do Servigo Social — longe de esgota-los, fato que
justifica a necessidade de continuidade da investigag@o no processo de doutoramento da autora (conforme
capitulo 4)

% Essa tendéncia ja foi analisada com maior detalhamento por outras produgdes, as quais chegaram a
resultados distintos a depender da amostra. Bairro (2020), no que se refere ao ambito da pos-graduagio,
verificou a supera¢do de uma aproximacdo da obra marxiana apenas por seus interlocutores. Hoepner
(2021), por outro lado, verificou que em nivel de graduagdo o resultado se inverte, afirmando que ha uma
retomada do dito ‘marxismo sem Marx’. Apreende-se que essas analises corroboram com duas hipoteses
afirmadas aqui: I) a centralidade da pds-graduagdo enquanto elemento estruturante dos Fundamentos do
Servigo Social na perspectiva critica da profissdo e II) um descompasso dessa apropriagédo critica no eixo
da graduacio.
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documentos, quatro sdo assistentes sociais, sendo que José Paulo Netto apresenta uma
representatividade indireta’’.

No que se refere aos autores marxistas internacionais, verifica-se que Antonio
Gramsci aparece em maior nimero de documentos, ainda que Gyorgy Lukécs obtenha
maior frequéncia de citagdes, seguidos de David Harvey — este sendo o mais
contemporaneo dos autores internacionais. Na pesquisa dessa dissertacdo, evidenciou-se
que as elaboragdes de Gramsci sdo apreendidas pela profissao a partir de categorias como
hegemonia, ideologia, relagdo Estado e sociedade civil, processos de organizacdo da
cultura, coercdo e consenso, entre outros. Dentro dos limites estabelecidos por essa
dissertacdo, iniciar-se-4 o movimento preliminar de um debate sobre essa apropriagao,
uma vez que essa particular apreensao estabelece influéncias significativas em categorias
centrais aos Fundamentos do Servi¢o Social. Preliminarmente, basta-nos dizer aqui que
o Servico Social realizou uma leitura particular da obra de Gramsci (SIMIONATO,
2004), cujos impactos reverberaram na compreensdo da profissdo acerca de categorias
marxianas que, a nosso ver e segundo nosso posicionamento marxiano, acabam por serem
reduzidas e destituidas da dialética que pressupde o método em Marx, tais como o
Estado®®, bem como uma difusa concep¢io da categoria sociedade civil e da categoria
ideologia®’.

Lukacs, por sua vez, estabelece influéncia nas produgdes sobretudo na
centralidade de sua analise ontoldgica do ser social. Aqui suas elaboragdes contribuem
para a compreensao da categoria trabalho; do método marxiano e da categoria mediagao,
a partir da triade singularidade — particularidade — universalidade, bem como da ética.
David Harvey contribui a profissdo sobretudo a partir de suas elaboragdes referentes ao
contexto de acumulacdao flexivel (via reestruturacdo produtiva) e o processo de
financeirizagdo. H4 uma contribui¢do do autor também no que se refere aos aspectos
ideologicos do neoliberalismo e da denominada ‘condi¢do poés-moderna’.

No contexto brasileiro, verifica-se o destaque de Carlos Nelson Coutinho e
Florestan Fernandes, os quais aparecem em um mesmo quantitativo de documentos, ainda

que Florestan Fernandes possua uma pequena margem a mais de frequéncia, ambos

37 Netto se caracteriza pelas contribuicdes referentes ao significado da profissio, sobretudo a partir de sua
institucionalizag¢@o, bem como ao debate sobre a dimensao tedrico-metodologica marxiana e o projeto ético-
politico da profissdao — nos quais o autor ndo se utiliza do descritor Fundamentos e, por isso, ndo aparece
com maior centralidade nos outros resultados da pesquisa. Fato que ndo diminui sua contribuigdo para a
produgdo de conhecimento da profissdo e, portanto, ndo causa estranhamento estar entre os mais citados.
38 Maiores explicitagdes sobre Estado e Sociedade civil no subcapitulo 3.2

39 Maiores explicitagdes no capitulo 3.6
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seguidos de Ricardo Antunes. Ao correlacionar esses resultados com os maiores desafios
identificados pelos profissionais e estudantes na apreensdo dos Fundamentos do Servigo
Social, podemos inferir que se mostra importante que mais autores que discutam o
contexto brasileiro contemporaneamente possam ser explorados no debate sobre
fundamentos, visto que, qualitativamente, verificamos a centralidade da obra ‘Revolugao
Burguesa no Brasil’ de 1974. Publicada em meio a ditadura, a obra realiza movimentos
no sentido de explicar as origens e fundamentos do Estado autoritario correlacionado com
a burguesia brasileira, identificando suas relacdes com o imperialismo e as formas de
dominacdo necessarias do processo de acumulagao de capital dependente: a autocracia
burguesa.

Nao se trata de questionar a importancia dessa elaboracdo de Fernandes para a
compreensdo da formagdo sdcio-historica brasileira, inclusive sob o contexto
contemporaneo — fato que nos parece evidente — mas sim de buscar reatualizar e articular
sua contribui¢do com autores que se debrucam a pensar suas teses com a particularidade
da profissdo no contexto contemporaneo, bem como a conjuntura atual do pais,
necessidade ja exposta por [amamoto (2009) ao afirmar que “o legado ja acumulado pelo
pensamento social critico brasileiro sobre a interpretagdo do Brasil necessita ser
apropriado e atualizado para, a partir dele, pensar nas particularidades dos processos
sociais que conformam o Brasil contemporaneo” (ibidem, p.468). Na investigacdo da
pesquisa, verificou-se que essa interpretacao e reatualizacao da obra de Florestan pela
profissdo foi realizada majoritariamente via leitura de Carlos Nelson Coutinho, o qual
dedicou énfase na andlise da via ndo classica de desenvolvimento capitalista (SILVA,
2018, p.53). Coutinho, por sua vez, estabeleceu significativa influéncia no Servigo Social,
sobretudo na leitura da relagdo Estado — Sociedade civil, da democracia e cidadania, a
qual nos debrucaremos com maior énfase no subcapitulo 3.2

Antunes (2020) apresenta influéncia no debate do Servigo Social na medida em
que defende a centralidade da categoria trabalho enquanto base explicativa da realidade
no contexto contemporaneo, contrapondo-se a tendéncias que afirmam o fim de sua
capacidade explicativa do real. Nesse contexto, elabora sinteses a partir do mundo do
trabalho, da condigdo estrutural das crises do capitalismo (sobretudo a partir da década
de 70) e da reestruturagcdo produtiva que lhe sdo subsequentes. Explicita as mudangas
ideoldgicas e politicas advindas do contexto neoliberal e de hegemonia financeira para a
manuten¢ao do sociometabolismo do capital, caracterizado pelo processo de precarizagao

estrutural e por novas formas de extracdo de mais valor.

40



Com relagdo aos autores da area, acredita-se que se faz necessario o fomento da
tematica dos Fundamentos do Servigo Social a uma nova geragdo de pesquisadores e
profissionais da categoria, para que se possibilite a continuidade do debate iniciado e
promovido pelas grandes vanguardas da profissdo, que ainda contribuem de forma ativa
para a producao de conhecimento. A continuidade e a manutencao do tensionamento do
que chamamos de hegemonia da vertente critica da profissdo se estrutura a partir do
debate sobre os Fundamentos da profissdo, por isso a importancia de manté-lo em
movimento, sendo debatido e também articulado com a parcela da categoria que ndo se
encontra em contato com o ambiente académico — articulagdo que depende
invariavelmente da capacidade de mediagdo reflexiva e ontoldgica da produgdo de
conhecimento com a realidade concreta na dimensao particular da profissao, transposta
em determinadas formas de exposi¢cdo que potencializem uma efetiva comunicagdo com
a categoria profissional de forma ampla e a incorporacao da tematica no exercicio
profissional. A seguir, nos debrugaremos sobre as principais contribui¢des dos autores
em torno de concep¢des dos Fundamentos do Servigo Social, buscando tendéncias,

convergeéncias e divergéncias entre eles.

2.2.2 Concepgao de Fundamentos do Servigo Social em Marilda lamamoto

A producdo de Marilda ITamamoto apresenta uma significativa centralidade na
compreensdo das bases que fundam “a constituicdo do Servico Social na sociedade”
(IAMAMOTO, 2000), sendo responsavel por grandes contribui¢des no que se refere ao
debate que circunda o projeto de formagao profissional critico. A autora compreende que
ha na discussao do curriculo minimo de 1982 e posteriormente nas Diretrizes Curriculares

de 1996 um significativo avango sobre a autoimagem da profissdo, uma vez que

a compreensdo dos fundamentos historicos, tedricos e metodologicos do
Servigo Social que informa a revisdo curricular parte da premissa que decifrar
a profissdo exige aprendé-la sob um duplo angulo. Em primeiro lugar, abordar
o Servi¢o Social como uma profissdo socialmente determinada na histéria da
sociedade brasileira. Em outros termos, analisar como o Servigo Social no
marco das forgas societdrias como uma especializagdo do trabalho na
sociedade. Mas pensar a profissdo € também pensa-la como fruto dos sujeitos
que a constroem e a vivenciam. Sujeitos que acumulam saberes, efetuam
sistematizagdes de sua "pratica" e contribuem na criagdo de uma cultura
profissional, historicamente circunscrita. Logo, analisar a profissdo supde
abordar, simultaneamente, os modos de atuar e de pensar que foram por seus
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agentes incorporados, atribuindo visibilidade as bases tedricas assumidas pelo
Servico Social na leitura da sociedade e na construgdo de respostas a questdao
social. (IAMAMOTO, 2000, p.51)

Percebe-se, assim, que a autora utiliza-se do conceito de Fundamentos historicos,
teoricos e metodologicos do Servigo Social, destacando que ¢ a partir do eixo da formagao
profissional e da produ¢do de conhecimento que surgem as condi¢gdes necessarias para
compreender o Servi¢o Social na divisao social e técnica do trabalho e que o debate sobre
os fundamentos perpassa necessariamente pela analise das bases teorico-metodologicas
com as quais a profissdo se articulou historicamente para compreender seu papel na
sociedade e sua lente analitica sobre o real*.

No eixo pos-graduagao, [amamoto também ¢ citada ao se analisar os principais
fios analiticos vinculados aos Fundamentos do Servico Social, na qual a contribuicao da

autora se situa na relag@o indissocidvel entre historia/teoria/método, a qual

(...) diz respeito a explicagdo do Servico Social — de seu processo de
constitui¢do e desenvolvimento — no quadro das relagdes entre Estado e
sociedade, em suas relagdes com o mundo do trabalho, com a trama do poder
e com o universo da cultura. O balizamento central ¢ dado pela historia das
sociedades nacionais. Terreno este que condiciona tanto as respostas no campo
da produc¢do académica e da pratica profissional, como o desenvolvimento das
fontes tedricas de que o Servigo Social ¢ caudatario. A historia social vista
como componente determinante da elucidagdo da trajetoria do Servigo Social,
em suas expressoes praticas e tedricas (ndo se restringindo a leitura da historia
como historia do Servigo Social). TAMAMOTO, 2005, p. 190 apud CLOSS,
2015, p.53)

No que se refere aos Fundamentos historicos e tedrico-metodologicos, lamamoto
defende a necessidade de um trato tedérico-metodologico rigoroso, com um necessario
acompanhamento historico da dindmica da sociedade. A autora destaca a importancia da

articulacdo desses fundamentos ao longo de todo processo formativo

Busca-se, pois, construir uma abordagem do Servico Social na Optica da
totalidade: em suas multiplas relagdes com esfera da producao/reproducao da
vida social, com as instdncias de poder e com as representacdes culturais -
cientificas e ético-politicas - que influenciaram e incidiram nas sistematizacdes
da pratica e agdes profissionais, ao longo do tempo. Tal enfoque vem
redundando em experiéncias de estruturagdo de disciplinas, que se esforgam
por integrar, organicamente, os fundamentos historicos, tedricos e
metodologicos do Servigo Social. Isso vem exigindo, como contrapartida, um
amplo investimento de pesquisa, por parte dos docentes, no intuito de construir

40 «Assim o marxismo ¢ apropriado como teoria critica. Implicou um esfor¢o de combinar simultaneamente
a analise historica do Servigo Social na sociedade brasileira de modo que ao explica-la explicava a si mesmo
- e a analise dos fundamentos teérico-metodologicos de sua trajetoria intelectual, condigdo fundante para
compreender o modo de pensar a propria profissao” (IAMAMOTO, 2000, p. 254)
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uma critica teorica, historicamente balizada do processo de constituicdo ¢
desenvolvimento tedrico-pratico da profissdo. As formas adotadas para a sua
operacionalizagdo na estrutura curricular estdo a exigir um atento
acompanhamento académico IAMAMOTO, 2000, p. 193)

Nesse contexto, lamamoto explicita que o grande desafio contemporaneamente
para a profissdo se refere ao processo de transitar do acumulo tedrico produzido ao
“enraizamento da profissao na realidade, atribuindo, a0 mesmo tempo, uma maior atengao
as estratégias, taticas e técnicas do trabalho profissional, em fun¢do das particularidades
dos temas que sdo objetos de estudo e acao do assistente social”. (ibidem, 299). Outra
contribuicao da autora refere-se a analise dos fios analiticos produzidos sobre a tematica

dos Fundamentos do Servigo Social, identificando trés eixos principais:

Poder-se ia situar o debate quanto aos fundamentos do Servigo Social, nas
ultimas décadas, em trés grandes eixos tematicos, estritamente imbricados: a)
o resgate da historicidade da profissdo, seja na reconstituicao de sua trajetoria
na formagdo histérica da sociedade brasileira, seja na explicitagdo das
particularidades historicas de sua inser¢éo na divisdo socio técnica do trabalho;
b) a critica tedrico-metodologica tanto do conservadorismo quanto da
vulgariza¢do marxista, introduzindo a polémica em torno das relagoes historia,
teoria ¢ método no Servigo Social; ¢) a énfase na politica social publica, no
campo das relagdes entre Estado e a sociedade civil, com especial atengdo para
a seguridade social e nela, para a politica de assisténcia social [AMAMOTO,
2000, p. 236).

Nos dois primeiros, ratifica-se a tendéncia do debate dos fundamentos realizado a
partir da formagdo profissional (CLOSS, 2015) e do eixo histérico e tedrico-
metodologico. A terceira énfase se estabelece a partir da leitura das politicas sociais na
relacdo entre Estado e sociedade civil, eixo em que se avalia a necessidade de maior
ponderagdo quando situado no debate sobre os Fundamentos do Servico Social*!. A
contribuicao de lamamoto situa-se também na identifica¢do de tendéncias analiticas dos
Fundamentos do Servigo Social no que se refere a natureza particular da profissao na

divisdo social e técnica do trabalho*?.

41 Discussdo que sera aprofundada no subcapitulo 3.2

42 “No lapso das duas ultimas décadas, a fecunda literatura profissional no 4mbito da renovacgio critica do
Servigo Social voltada aos fundamentos do Servigo Social tratou, sob diferentes angulos, a natureza
particular da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho. A literatura especializada centrou sua analise
no Servigo Social, enquanto trabalho concreto (util) dotado de qualidade determinada, abordado sob focos
distintos: a tese do sincretismo da pratica indiferenciada (NETTO, 1991, 1992, 1996); a tese da identidade
alienada (MARTINELLI, 1989); a tese da correlacdo de forcas (FALEIROS, 1980, 1981, 1987, 1999a
1999b); a tese da assisténcia social (SANTOS, 1982; YAZBEK, 1993, 1999); a tese da prote¢do social
(COSTA, 1995a, 1995b) e a tese da fungdo pedagogica do assistente social (ABREU, 2002). Esses
diferentes recortes temdticos na abordagem do Servigo Social e de seu exercicio atestam a riqueza da
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E a partir desse pressuposto que lamamoto avalia que hd uma énfase de analise
do processamento do trabalho do assistente social com restritos investimentos nas
“implicagdes da mercantilizacdo dessa forca de trabalho especializada, inscrita na
organizacao coletiva do trabalho das organizagdes empregadoras” (IAMAMOTO, 2009,
p-42) o que acaba por comprometer a elucidacdo do significado social desse trabalho

especializado no ambito do trabalho coletivo na sociedade brasileira contemporanea.

A literatura recente sobre os fundamentos do trabalho profissional vem
enfatizando natureza qualitativa dessa atividade profissional [...] O exercicio
profissional tem sido abordado em sua dimensao de trabalho concreto, til: em
seu valor de uso social, como uma atividade programatica e de realizagdo que
persegue finalidades e orienta-se por conhecimentos e principios éticos,
requisitando suportes materiais ¢ conhecimentos para sua efetivacdo. [...] O
que ndo dispde de centralidade nessa mesma literatura ¢ a identidade do
trabalho do assistente social com o do conjunto dos trabalhadores: enquanto
trabalho abstrato, como parte aliquota do trabalho socialmente produzido.
Ainda que a literatura especializada reconheca o fato de o assistente social ser
um trabalhador assalariado — e, enquanto tal, vivendo uma situagdo comum a
todos os demais assalariados —, as implicagdes do trabalho do assistente social
no circuito do valor, isto é, da produgdo e distribuigdo do valor e da mais valia,
nao tém sido foco de igual atengdo (IAMAMOTO, 2009, p. 10)

A énfase identificada por lamamoto no que se refere aos Fundamentos do Servigo
Social possui um contexto, permeado de determinagdes objetivas e historicas da produgao
de conhecimento da profissdo, que necessitam de maiores explicitagcdes para sua correta
apreensio®. Por enquanto, basta-nos demarcar que essa identificagdo se torna base
determinante das elaboracdes da autora sobre o Servigo Social na divisdo social e técnica
do trabalho. Soma-se a isso, a compreensao de lamamoto da importancia em se articular
a categoria cotidiano com os Fundamentos do Servigo Social. Sua constatacao corrobora
com os resultados obtidos por essa dissertacao no que se refere a percepgao dos estudantes
e dos profissionais sobre a “fragil associacdo entre os fundamentos histdricos e teorico-
metodologicos do Servigo Social - apoiados na teoria social marxista - e o trabalho social
cotidiano, cujas mediacdes nao foram suficientemente privilegiadas pela pesquisa e pela
produgdo tedrica da categoria profissional” (IAMAMOTO, 2007, apud RELATORIO
GTP — ENPESS 2016, p.31). Soma-se a isso, a constatacdo de um ‘nddulo problematico’,

que se caracteriza pela distancia entre o tratamento tedrico-sistematico

produgdo académica dessa area, alertando para questdes que ora se complementam, ora de distanciam na
totalizagdo da leitura das particularidades da profissdo e de seus agentes, enquanto trabalho util que
responde as necessidades sociais historicamente circunscritas” (IAMAMOTO, 2009, p 30)

43 Que sera abordada no subcapitulo 3.1

44



das matrizes tedrico-metodologicas e a cotidianidade da pratica profissional.
Salienta-se a necessidade de trabalhar o campo das mediagdes, que
possibilitem transitar de niveis elevados de abstragdo para as singularidades do
fazer profissional, o que vem reclamando desenvolvimentos mais amplos. O
dilema metodologico ¢ o de detectar as dimensdes de universalidade,
particularidade e singularidade na anélise dos fendmenos presentes no contexto
da pratica profissional. (IAMAMOTO, 2000, p. 193)

Os desafios apontados por lamamoto em suas produgdes corroboram com 0s
argumentos aqui apresentados de que a relagdo teoria-pratica e a conjugacdo da
indissociabilidade entre formagdo e exercicio profissional ndo sdo apenas desafios do
tempo presente, conforme explicitado na percepcao dos estudantes e profissionais que
participaram da pesquisa nessa dissertagao, mas permeiam o debate dos fundamentos da
profissdo desde os primeiros movimentos da categoria profissional na elaboracdo de
novas bases criticas para a analise de seu papel na divisdo social e técnica do trabalho. A
manuten¢ao dos desafios elencados pela autora em suas produgdes da década de 90 e dos
anos 2000 indica a necessidade do desenvolvimento de novas sinteses a partir de sua
contribuicdo a profissdo, uma vez que os Fundamentos do Servigo Social, a partir da

totalidade historica,

parte do pressuposto de que a historia da sociedade € o terreno privilegiado
para a apreensdo das particularidades do Servigo Social: do seu modo de atuar
e de pensar incorporados ao longo de seu desenvolvimento. Sendo a profissdo
um produto socio-historico, adquire sentido e inteligibilidade na dinamica
societaria da qual ¢ parte e expressdo. (IAMAMOTO, 2014, p.621-622 apud
ZACARIAS, 2017, p. 17)

As contribui¢des de Marilda Iamamoto acima destacadas repercutem com
expressividade ao longo da amostra da pesquisa dessa dissertacao. Esse fato demonstra
ndo somente a relevancia da autora para o desenvolvimento da tematica, como também o
papel estruturante de suas teses para a configuracdo dos Fundamentos do Servigo Social

contemporaneamente.

2.2.3 Concepg¢ao de Fundamentos do Servico Social nas Diretrizes Curriculares da

ABEPSS

A influéncia das Diretrizes Curriculares de 1996 na producao de conhecimento
sobre a temdtica dos Fundamentos do Servigo Social se expressa ndo somente pelo
contetdo do documento, mas enquanto ponto paradigmatico, que estrutura um salto

qualitativo da profissdo na compreensao de seus fundamentos. Sob esse ultimo aspecto,

45



nos deteremos com maior elucidagdo nos subcapitulos 3.3 e 3.4, uma vez que aqui nos
debrucaremos sobre os elementos das referidas Diretrizes para a concepc¢do de
Fundamentos do Servigo Social.

A contribuigao das Diretrizes Curriculares de 1996 para o debate de fundamentos
se estabelece a partir de dois pressupostos: I) um pressuposto 16gico, conformado a partir
dos nucleos de fundamentacao e II) um pressuposto de estrutura: a defini¢do de matérias
basicas para o curriculo, as quais visam materializar as grandes abordagens previstas
pelos referidos nucleos de fundamentacdo, contexto que emerge expressamente a
concepcdo de Fundamentos Historicos e Tedrico-metodoldgicos do Servigo Social.
Desses dois pressupostos, hd uma derivagdo: a constituicao de um perfil profissional com
capacitagdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para apreensdo
historico-critica da realidade.

As Diretrizes Curriculares explicitam que, apesar de suas particularidades, esses
pressupostos devem compor uma unidade dialética. No entanto, a influéncia desses se
estabelece de formas distintas na producdo de conhecimento da area no que se refere a
sua integragao nos Fundamentos do Servico Social, cujos autores acabam por dar maior
énfase ou centralidade em determinado pressuposto, de acordo com a perspectiva
analitica que assentam sua concep¢ao sobre os fundamentos. Portanto, faz-se importante
uma melhor elucidag¢do de cada um deles.

Segundo o documento, a efetivagdo de um projeto de formagdo profissional
remete, diretamente, a um conjunto de conhecimentos indissociaveis, que se traduzem em
nicleos de fundamentacio** constitutivos da formagdo profissional, quais sejam: I)
Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social; IT) Nucleo de fundamentos
da particularidade da formagao sécio-historica da sociedade brasileira; IIT) Nucleo de

fundamentos do trabalho profissional. O proprio documento destaca que

o primeiro nucleo, responsavel pelo tratamento do ser social enquanto
totalidade historica, analisa os componentes fundamentais da vida social, que
serdo particularizados nos dois outros ntcleos de fundamentacdo da formagao
socio-historica da sociedade brasileira e do trabalho profissional. [...] Portanto,
os Nucleos mencionados no sdo autbnomos nem subsequentes, expressando,
ao contrario, niveis diferenciados de apreensdo da realidade social e
profissional, subsidiando a interven¢do do Servigo Social. (ABEPSS, 1996,

p-9)

4 Diante dos limites de paginas que conformam essa dissertagdo, os niicleos de fundamentagdo podem ser
lidos em sua integra em ABEPSS, 1996. Teixeira (2019, p.76-77) igualmente os analisa com densidade.
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As matérias basicas, por sua vez, sdo expressdes de areas de conhecimento
necessarias a formacao profissional que se constituem por distintas formas: disciplinas,
semindrios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades complementares e outros
componentes curriculares. No que se refere aos fundamentos, tem-se a matéria de

Fundamentos Histéricos e Teorico-metodologicos do Servico Social, a qual trata da

analise da trajetoria tedrico-pratica do Servigo Social no contexto da historia
da realidade social e as influéncias das matrizes do pensamento social. O
trabalho profissional no processo de produg¢ao e reprodugdo social em relagao
as refracdes das questdes sociais nos diferentes contextos historicos.*
(ABEPSS, 1996, p. 17)

Avalia-se que esse trecho do documento estabelece uma centralidade na analise
da trajetoria teodrico-pratica da profissao, sem apontar descritores mais explicitos da
articulagdo dos Fundamentos do Servico Social enquanto um elemento essencial ao
contexto contemporaneo, fato que é acrescido na versdo de 1999%. Em outra parte do

documento, complementa-se essa analise ao afirmar que

Os fundamentos historicos, tedricos e metodologicos sao necessarios para
apreender a formacao cultural do trabalho profissional e, em particular, as
formas de pensar dos assistentes sociais. Estas formas de pensar implicam
formas de agir, ou secja, a instrumentalidade da profissdio (GUERRA, 1995),
reconhecendo seus aspectos tradicionalmente consolidados, mas também
buscando novas formas de agfo profissional. Tal fundamentagdo e
instrumentalidade sdo os componentes que permitem a compreensdo do
cotidiano de vida dos usuarios. (ibidem, p.13)

Trecho que se verifica uma maior articulagdo da tematica dos Fundamentos com
um sistema de mediacdes reflexivas e ontoldgicas com o exercicio profissional no
contexto contemporaneo, ao articular sua contribui¢ao para a analise do cotidiano de vida
dos sujeitos com os quais construimos nossa intervengao profissional, bem como quando
afirma a busca de novas formas de agdo profissional a partir da apreensdo dos

fundamentos. Aqui, a influéncia das elabora¢des de Guerra se evidencia, ao serem

2, G

4 Concorda-se com Closs, ao afirmar sobre o conceito de “questdes sociais”: “uma imprecisio conceitual
[...]a qual j& vem sendo alvo de criticas por produ¢des que debatem os Fundamentos na formacao
profissional, tais como as de Simionatto (2004) e Cardoso (2007)” (CLOSS, 2015, p. 38).

46 Na versdo das diretrizes sistematizada pela comissdo de especialistas da area para envio ao Ministério da
Educacao, estabelece como contetido dessa matéria: “o processo de profissionalizagdo do Servigo Social
nas sociedades nacionais enquanto especializagdo do trabalho. As fontes teodricas que fundamentam
historicamente o Servigo Social e analise de sua incorporagdo nos modos de pensar e atuar da profissao em
suas expressoes particulares na Europa, na América do Norte e na América Latina, prioritariamente, no
Brasil. O debate contemporaneo do Servigo Social”. (MEC, 1999, p. 6).
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utilizadas as categorias de ‘cultura do trabalho profissional’*’ e ‘instrumentalidade. Esses
pressupostos se materializam em competéncias e habilidades, a partir das quais, segundo

o documento, a formacao profissional deve

viabilizar uma capacitagdo teodrico-metodoldgica e ético-politica, como
requisito fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas, com
vistas a apreensao critica dos processos sociais numa perspectiva de totalidade;
analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais; compreensao do
significado social da profissdo e de seu desenvolvimento socio-historico, nos
cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de agdo
contidas na realidade; identificacdo das demandas presentes na sociedade,
visando formular respostas profissionais para o enfrentamento da questio
social, considerando as novas articulagdes entre o publico e o privado. [...] A
competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica sdo
requisitos fundamentais que permite ao profissional colocar-se diante das
situagcdes com as quais se defronta, vislumbrando com clareza os projetos
societarios, seus vinculos de classe, e seu proprio processo de trabalho.
(ABEPSS, 1996, p.13)

O projeto ABEPSS itinerante estabelece em sua terceira edi¢do o pressuposto de
que a concepgao dos Fundamentos do Servico Social esta ancorada na logica dos nucleos
de fundamentacdo das diretrizes curriculares (ABEPSS, 2016) bem como afirma a
indissociabilidade entre formacdo e exercicio profissional como pressuposto dos
fundamentos (ibidem). Em outro documento, referente ao eixo pods-graduagdo, as
Diretrizes Curriculares conjugam os fundamentos da profissdo a partir dos nucleos de
fundamentagdo, os quais “agregam e organizam um conjunto de conhecimentos a serem
trabalhados no processo de formagdo, sdo a expressao do significado dos fundamentos
profissionais” (ZACARIAS, 2017, p. 16) bem como da compreensado, alicercada pela

contribuicao de Marilda lamamoto da

profissdo a partir do seu significado social, (...) enquanto especializagdo do
trabalho coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho. Esta
perspectiva destaca, fundamentalmente, a historicidade do Servigo Social,
entendido no quadro das relagdes sociais entre as classes sociais e destas com
o Estado. Implica, pois, compreender a profissio como um processo, vale

47 <A cultura profissional, como construgdo coletiva e base na qual a categoria se referencia, é também ela
uma mediacdo entre as matrizes classicas do conhecimento — suas programaticas de intervencao e os
projetos societarios que os norteiam — e as particularidades que a profissdo adquire na divisdo social e
técnica do trabalho. Ela abarca forcas, direcdes e projetos diferentes e/ou divergentes/antagdnicos e
condiciona o exercicio profissional” (GUERRA, 2000, p.13). A instrumentalidade, por sua vez, “é¢ uma
propriedade e/ou capacidade que a profissdo vai adquirindo na medida em que concretiza objetivos. Ela
possibilita que os profissionais objetivem sua intencionalidade em respostas profissionais. E por meio desta
capacidade, adquirida no exercicio profissional, que os assistentes sociais modificam, transformam, alteram
as condigdes objetivas e subjetivas e as relagdes interpessoais e sociais existentes num determinado nivel
da realidade social: no nivel do cotidiano. Ao alterarem o cotidiano profissional e o cotidiano das classes
sociais que demandam a sua interveng@o, modificando as condi¢des, 0os meios € os instrumentos existentes,
e os convertendo em condigdes, meios e instrumentos para o alcance dos objetivos profissionais, os
assistentes sociais estdo dando instrumentalidade as suas ac¢des.” (ibidem, p.2)
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dizer, ela se transforma ao transformarem-se as condigdes e as relagdes sociais
nas quais ela se inscreve (ABEPSS, 1996, p. 60).

No que se refere a materializagao das Diretrizes junto ao exercicio profissional, o

documento explicita que as

estratégias e técnicas de operacionalizagdo devem estar articuladas aos
referenciais tedrico-criticos, buscando trabalhar situagoes da realidade como
fundamentos da intervenc¢do. As situagdes sdo dinamicas e dizem respeito a
relacdo entre assistente social e usudrio frente as questdes sociais. As
estratégias sdo, pois, mediagcdes complexas que implicam articulagdes entre as
trajetorias pessoais, os ciclos de vida, as condigdes sociais dos sujeitos
envolvidos para fortalecé-los e contribuir para a solugdo de seus
problemas/questdes. (ibidem, p.14)

Para além da problematica utilizacao da expressao ‘questdes sociais’ ja sinalizada
aqui e por outros autores, ha nesse trecho do documento um entendimento limitado no
que se refere aos objetivos do exercicio profissional e da materializagdo dos Fundamentos
do Servico Social sob a perspectiva critica, ao sinalizar a possibilidade mediagdes
profissionais que possam contribuir para o ‘fortalecimento’ e para a ‘solugdo de
problemas’, estabelecendo uma estreita e parca correlagdo com a produgdo de
conhecimento produzida a partir da vertente critica da profissdo. Nao desconsideramos
os impactos objetivos do exercicio profissional na vida cotidiana dos sujeitos com os
quais construimos nossa intervenc¢ao, mas hé que se questionar o entendimento de que o
exercicio profissional e as demandas com as quais lidamos limitem-se a uma simplista
equagao de problema - solug¢do, denominagdes que podem confundir-se com uma logica
funcionalista na compreensao do significado da profissdo. Ainda que essa fosse a
intencionalidade, os assistentes sociais ndo possuem as condi¢cdes € meios necessarios
para ‘solucionar’ o problema da populagdo, pois suas demandas ndo se conformam a
partir de um mero desvio de rota da sociabilidade capitalista, mas o pressuposto
necessario de reproducao.

Avalia-se que esses dois pontos das Diretrizes Curriculares, apesar de terem sido
contextualizados e revistos pela producdo de conhecimento da profissdo com maior ou
menor intensidade, podem, no limite, contribuir para uma dificuldade de articulagcao dos
Fundamentos do Servigo Social com a realidade concreta e com a materializacdo do
exercicio profissional, na medida em que apresentam lacunas a serem reatualizadas e
aprofundadas no que se refere ao objeto e aos objetivos da profissao para a materializagao
da vertente critica, eixos que avaliamos de suma importancia para o €xito na difusdo e

compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social.
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2.2.4 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Maria Carmelita Yazbek

Yazbek se propoe a pensar os Fundamentos do Servico Social enquanto uma
matriz explicativa da realidade e da profissao, cuja centralidade se situa nos referenciais
teorico-metodologicos da profissdo, tomando como pressuposto o entendimento de que
“a profissdo e o conhecimento que a ilumina se explicam no movimento histérico da

sociedade” (YAZBEK, 2009, p. 165). A autora busca

deixar claro ao que estou me referindo quando trago ao debate a questdo dos
Fundamentos do Servi¢o Social e seu movimento histérico e tedrico na
sociedade brasileira contemporanea...nesse sentido vou tomar como contetido
dos fundamentos as bases, as referéncias historicas e tedricas que vao constituir
a matriz explicativa da realidade e da profissdo, essa apreensdo esta presente
no cotidiano da intervengdo profissional, no trabalho dos assistente social e,
sobretudo, explica e direciona a interlocugdo profissdo-realidade, ndo ha essa
interlocucdo sem referéncias que me permitam explicar essa realidade,
iluminar ela e me posicionar diante dela profissionalmente. (Extrato de fala
YAZBEK, 2017)

Em outro documento, situa os Fundamentos do Servi¢o Social como uma “matriz,
como um chao, como um solo, como uma matriz historica, ontologica” (Extrato de fala
YAZBEK, 2020). Exemplifica referindo os entender enquanto “farol, que mostra o
horizonte, o rumo que deve ser seguido” (ibidem). Em 2009, a autora destaca que os
fundamentos “configuram o processo através do qual a profissdo busca explicar e intervir
sobre a realidade, definindo sua direcao social” (ibidem, p.165).

Destaca-se a participacao de Yazbek no eixo eventos da area da amostra, no qual
a autora se coloca com expressividade, estando presente em trés dos cinco eventos
iconicos da amostra nesse eixo. Verifica-se que as /ives foram instrumentos importantes
da autora para a manutencao de seu didlogo com a categoria, sobretudo no contexto de
pandemia, estando presente em eventos regionais de menor expressividade e os eventos
nacionais. Yazbek € a que busca realizar maiores interlocucdes entre sua concepgao de

Fundamentos do Servigo Social e as media¢des ontologicas possiveis do cotidiano

o fundamento ¢é toda base, ¢ toda referéncia, ¢ toda visdo de mundo que eu
construi e que ¢ meu horizonte de vida social e de relagdes sociais. E isso de
levar isso pro meu cotidiano ¢ mediado por milhdes de mediagdes, pequenas...
E um direito que eu asseguro, ¢ um BPC que eu vou la e brigo, porque foi
negado. Que eu fago recurso e que eu fago bem feito e que eu obrigo o juiz a
rever uma decisdo. Eu vou pelas mediagdes menores possiveis. E a defesa do
direito de uma familia que vai perder a crianga porque € pobre e eu tenho que
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entrar com toda minha competéncia e fazer um bom estudo social. As
mediacdes, a gente opera no campo das mediagdes. E as vezes sdo micro. E
uma palavra, ¢ uma orientagdo, ¢ um beneficio que vocé luta para que seja
alcangado por aquele cidaddo. Ha milhdes de mediagdes ali no meio e elas ndo
sdo menores porque sdo mediagdes ou sdo pequenas. Porque a grande
transformagao ndo é s6 de uma profissdo. Nos todos sabemos disso. Mas nds
nao estamos fora. (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Outro eixo significativo de suas elaboracdes se estabelece a partir da diade

realidade — profissao.

[Fundamentos] que explica para mim a realidade e explica para mim a
profissdo, sob multiplas dimensdes e que permeiam a minha interlocugéo
profissional com a realidade. A relagdo Servigo Social - realidade, ela ¢
assentada, ¢ baseada naquilo que n6s denominamos de fundamentos do Servigo
Social. Que na contemporaneidade se expressam pelas escolhas da profissao,
por uma determinada forma de apreender o real, uma abordagem historica,
critica apoiada na teoria social de Marx e na tradi¢do marxista. (ibidem)

Nesse ambito, a autora confere lugar de destaque para a influéncia de Marilda
Iamamoto, reconhecendo a “imbativel contribui¢do de lamamoto para o projeto ético-
politico critico da profissao” (ibidem), de forma que o livro Relagdes Sociais e Servigo
Social IAMAMOTO; CARVALHO, 1982) ganha destaque como ponto paradigmatico
de inflexdo da profissdo a vertente critica alicercada pelo método em Marx, no que se

refere ao reconhecimento da profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho.

Eu lembrava a pouquinho da Iamamoto, foi ela em 1982 que colocou esse
fundamento sobre os fundamentos, vamos dizer assim. Afirmando o carater
historico e politico da profissdo. Dizendo que ela resulta dessas relagdes mais
amplas, que sdo econdmicas, sociais, politicas, culturais, que moldam a sua
necessidade social, que definem as suas caracteristicas € quem sdo seus
usuarios. Ou seja, eu estou partindo da posi¢do e essa ¢ fundamental como
ponto de partida, de que a profissio € uma constru¢do historica,
contextualizada, que se situa nos processos de reprodugdo social dessa
sociedade. Conforme esses processos se alteram, se movem, se modificam, a
profissao se move, se altera e se modifica (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Em sua presen¢a na amostra do eixo graduacao, a autora explicita o recorte da
contemporaneidade a que se refere nessa producdo: fundamentos historicos e teorico-
metodoldgicos do Servico Social brasileiro, particularizando as décadas de 80, 90
e os primeiros anos do século XXI. Nesse contexto, verifica-se que além dos conceitos
de maior totalizacdo como Fundamentos ¢ Fundamentos do Servico Social utilizados em
suas falas mais recentes, Yazbek utiliza o conceito de Fundamentos historicos e tedrico-
metodoldgicos, fato que possibilita a apreensdo das categorias que lhe sdo relevantes. A
propria autora reconhece a énfase sob a qual se debruga - sem deixar de reconhecer que

ha outros elementos importantes na configuracao dos Fundamentos do Servico Social
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Vou privilegiar nessa fala a dimensdo tedrico-metodoldgica, dos contetidos
teodrico-metodologicos dos Fundamentos do Servigo Social, sabendo que eu
deixo de lado outras dimensoes bastante relevantes, como, por exemplo, a
dimensao politica, vocé poderia rastrear a trajetoria dos fundamentos dessa
profissdo buscando entender a dimensdo politica do exercicio dessa profissao,
seus caminhos na diregdo de uma outra ordem societaria, na perspectiva da
emancipa¢do humana, na constru¢do do direito da populagdo com a qual
trabalhamos, podemos analisar multiplas dimensdes, eu escolhi a parte que eu
tenho mais seguranca e que talvez eu conheca um pouco melhor (Extrato de
fala YAZBEK, 2017)

porque embora minha area de pesquisa tenha estado predominantemente no
campo das politicas de um modo geral eu sempre trabalhei, sempre ensinei na
area da teoria do Servigo Social como se dizia 1a atras, dos fundamentos
tedricos, das tendéncias tedricas até chegarmos nessa discussdo mais ampla ai
e rica que ¢ a discussdo dos Fundamentos dos Servigo Social (Extrato de fala
YAZBEK, 2020b)

Nesse contexto, o fato de assinalar sua experiéncia na area de ‘Teoria do Servigo
Social’ e o desenvolvimento ulterior desta tematica — que se amplificou — para
Fundamentos do Servico Social, evidencia dois aspectos importantes: I) a relevancia do
curriculo minimo de 1982 enquanto elemento estruturante para a tematica®® e as
mudancas advindas das Diretrizes Curriculares de 1996 e 1) ratifica a hipotese de que ha
uma recente tendéncia nos Fundamentos do Servico Social em situar-se no debate de
maior abrangéncia do que o definido pela disciplina de FHTM. Nessa ultima perspectiva,
a autora explicita inclusive eixos que compdem os fundamentos da profissao que, apesar
de por ela serem reconhecidos, ndo sdo o foco de suas elaboragdes - fato que explicita
eixos analiticos, como a dimensdo politica citada, que necessitam de maior atengdo e
aprofundamento na tematica, corroborando-se com a tendéncia de uma olhar mais
totalizante para a tematica de Fundamentos do Servico Social do que a restrita as
dimensdes teoria e método correlacionadas com a categoria historicidade. Destaca-se que
Yazbek também reconhece que a énfase de seu debate sobre Fundamentos do Servigo

Social se da enquanto uma area de conhecimento:

segunda questdo que vou deixar claro, ¢ que a minha abordagem do tema, ela
se faz a partir da perspectiva da area de conhecimento. Yolanda comentava que
o Servigo Social ¢ profissdo, mas ¢ também reconhecido como area de
producdo de conhecimento, minha leitura vai muito mais nesse caminho da
area de conhecimento, do conteido que deve conter uma disciplina, uma area
mais amplamente...colocando como essa de Fundamentos do Servigo Social
(Extrato de fala YAZBEK, 2017)

“8 Para melhores elucidagdes, ver subcapitulo 3.4
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Em outro segmento, destaca a complexidade dos fundamentos enquanto
referéncias para a direcdo critica da profissdo (os quais sdo sustentados pelas teorias
sociais que a profissdo se apropria), reconhecendo o movimento historico da profissao e

de seus fundamentos por distintas perspectivas:

[sdo] referentes de varias naturezas, sdo tedrico-metodologicos, explicativos,
sdo politicos, sdo culturais, sdo éticos e sdo técnico-operativos, quer dizer, qual
¢ o melhor caminho para seguir determinada direcdo que aponte naquilo que
essas teorias que nos sustentam reiteram. Nos sabemos pela histéria do Servigo
Social que nos tivemos muitos fundamentos nessa longa histdria né, no inicio
nés éramos doutrinarios, acho que todo mundo lembra desse inicio da
profissdo, a igreja, né, o carater doutrinario das primeiras bases que apoiaram
o Servigo Social (Extrato de fala YAZBEK, 2020)

Quando questionada sobre a interconexdo dos Fundamentos do Servigo Social

com a intervengao profissional, Yazbek refere que

essa ¢ uma questdo muito boa porque a gente encontra muito nos alunos o
desafio da relagdo teoria-pratica. 'ah a teoria ¢ tdo abrangente, ela ¢ tao
macrossocietaria'...e €. O que Marx nos explicou? Mostrou para nés o que € o
capitalismo. Ndo existe uma imediaticidade na aplicagdo das teorias para o
tempo concreto da intervengdo profissional. O que € que existe? A teoria existe
como um grande farol. Claro, ha teorias menores, teorias intermediarias como
alguns trabalham, por exemplo, se eu trabalho com HIV eu tenho que conhecer
o que ¢ HIV. Quando o objeto ¢ a ordem societaria, eu t6 falando num outro
plano, que me permite reconhecer: olha, gostaria que a sociedade se
emancipasse desse processo (ibidem)

Yazbek esclarece os Fundamentos do Servi¢o Social em sua dimensao ontologica

da seguinte forma:

Eu acho que a proposta da ABEPSS, do GTP, de voltar ao debate, de colocar
esse tipo de questdo, para que serve os fundamentos? Para que servem as
explicacdes sobre a realidade? Historicas, ontologicas, € como se eu colocasse
um farol, que ilumina qualquer intervengdo que eu va desenvolver, da mais
micro, da micro, da micro.... desde o miudo, de qualquer...eu tenho um farol,
eu tenho um horizonte, eu sei o que estd acontecendo... Ela ilumina, da diregao,
quando o Servigo Social colocou essa expressio: “o projeto profissional como
uma direg@o social” ele € isso mesmo, ndo ha aquela coisa que a gente as vezes
complica na formag@o do aluno, a teoria e a pratica, ndo ¢ isso... quer dizer,
aquilo que eu td chamando de teoria, ela é o horizonte Gltimo, ela ¢ a explicagdo
totalizante, ontoldgica, historica, contraditoria, do movimento do real que
ultrapassa aquele miudinho, mas que esté ali e que eu tenho que aprender a ver,
entdo sem fundamentos, nada feito. (Extrato de fala YAZBEK, 2020b)

Verifica-se que a autora realiza uma analise do método marxiano a partir de sua

inerente materialidade, realizando mediacdes reflexivas e explicitando mediagdes
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ontologicas que se dao desde o cotidiano ‘miudo’ de qualquer intervengado e que compdem
a totalidade social. Entende-se, nesse sentido, que o método dialético-critico ndo se limita
a uma dimensdo meramente epistemologica, mas também invariavelmente ontologica.

Em sua elaboracao de 2009 presente no eixo graduagdo da amostra, verifica-se
uma logica predominantemente cronoldgica em seu texto - fato que ndo diminui a
densidade e contribui¢do da autora na produ¢do de conhecimento da temadtica visto sua
indiscutivel habilidade de falar sobre os Fundamentos do Servigo Social no tempo
presente, conforme documentos presentes na amostra do eixo eventos da area.

Em artigo recente da autora, sua concepgao sobre Fundamentos do Servigo Social

apresenta novos elementos ao afirmar:

entendendo aqui por fundamentos a matriz historico-ontologica, explicativa da
realidade e da profissdo, sob multiplos aspectos, e que permeia a interlocugao
entre o Servico Social e realidade. Fundamentos que na atualidade se
expressam na abordagem histérico-critica, fundada na Teoria Social de Marx
e na Tradi¢do Marxista e que se colocam como base para o projeto profissional
hegemonico, expressando uma direcdo social que se estrutura nas dimensoes
histérico-ontologicas, tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-
operativas. (YAZBEK, 2020d, p. 2)

Assim, verifica-se que a autora acrescenta a categoria matriz ‘histérico-
ontoldgica’ a sua anterior ideia de matriz explicativa da realidade e da profissdao, bem
como deixa demarcado que os fundamentos se expressam na abordagem de teoria
marxiana que se estrutura a partir das capacitagdes em quatro dimensdes: historico-
ontologicas, teodrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas, sendo as trés
ultimas correlacionadas com as capacidades profissionais expressas nas Diretrizes
Curriculares de 1996. Tais elementos sdo incorporados no documento iconico mais

recente ao reafirmar:

eu t6 entendendo aqui por Fundamentos do Servigo Social a matriz historica e
ontologica que explica a profissdo, que explica a realidade, sob multiplos
aspectos ¢ que permeia a nossa interlocu¢do com a realidade, a interlocugio
Servigo Social - realidade, onde ele se insere e é permeado pelos fundamentos,
entendidos dessa forma. (Extrato de fala YAZBEK, 2020b)

A autora situa o nucleo central do debate contemporaneo sobre os fundamentos

da profissao a partir de componentes que avalia enquanto essenciais:

uma apreensao da histéria a partir das classes, das suas lutas, colocando as
diversas manifestacdes da questdo social, das politicas sociais, como dmbito
privilegiado da nossa interven¢do. Como fundamento que configura a nossa
apreensao da realidade, totalizante, ontologica, em movimento contraditorio,
que apreende o ser social, a partir de determinacdes e mediagdes.
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Yazbek reconhece, em outro trecho da amostra, que, ao colocar em debate os
fundamentos histdricos e tedrico-metodologicos do Servico Social brasileiro, assevera

que

[...] essa andlise das principais tendéncias histdricas e tedérico-metodologicas
da profissdo, sobretudo nas trés ultimas décadas, ndo ¢ tarefa facil ou simples,
pois exige o conhecimento do processo historico de constituicao das principais
matrizes de conhecimento do social, do complexo movimento histérico da
sociedade capitalista brasileira ¢ do processo pelo qual o Servico Social
incorpora e elabora analises sobre a realidade em que se insere e explica sua
propria intervengao. (ibidem, 2009, p. 144)

2.2.5 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Yolanda Guerra

Yolanda Guerra parte do pressuposto de interconexao entre formagao e exercicio
profissional no debate dos Fundamentos, compreendendo que os Fundamentos do Servico
Social estdo situados nas Diretrizes Curriculares de 1996. A autora concebe os
Fundamentos do Servigo Social enquanto “bases materiais que ddo sustentagdo, o
alicerce, suas determinagdes, a ldgica constitutiva e constituinte dos processos e praticas

sociais” (GUERRA, 2004,p.7 apud SILVA;RODRIGUES, 2019, p.6). Assim, afirma que

por fundamentos da profissdo estou considerando as media¢des socio-
historicas, objetivas e subjetivas, que constituem o solo histérico no qual a
profissao se gesta e se desenvolve, resultantes das determinagdes mais amplas
da sociedade, e que particularizam-se na cultura profissional. Esta, como
construgdo coletiva e base na qual a categoria profissional se referencia, ¢ parte
dos fundamentos que constituem. [...]Neste sentido, vemos que a profissao tem
nos seus fundamentos historicos as formas de enfrentar a “questdo social”.
[...]JE neste ambito que para além da compreensio da sua génese, ha que se
identificar tanto as alteragdes nas bases historicas que mediatizam a “questio
social” na contemporaneidade, alterando a sua aparéncia sem atingir os
fundamentos da ordem burguesa quanto as expressdes decorrentes de tais
transformagdes. (GUERRA, 2015, s/p apud LIMA, 2016)

Refere que buscar os fundamentos da profissao ¢ o “proprio movimento da razao
em busca de captar as bases ontologicas que balizam os processos e praticas sociais e
profissionais” (ibidem). E que € esse processo que nos permite investir enquanto categoria
na desnaturalizacdo das novas e antigas expressdes da “questdo social” e na compreensao
do tipo de relagdo social determinante na nossa sociedade. A partir de suas elaboragdes,
¢ possivel identificar uma preocupacgao de articulacao de sua concepgao de fundamentos

com a questao social e a invaridvel premissa posta a profissdo de seu enfrentamento. Em
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um dos documentos do eixo eventos da area Guerra reconhece, enquanto pesquisadora

integrante do GTP da ABEPSS sobre Fundamentos, formacao e trabalho profissional, que

a ideia do GTP ¢ fortalecer os seus eixos, nés ndo temos, ¢ ai precisamos
aprofundar esse debate do que sdo os fundamentos do Servigo Social (Extrato
da fala GUERRA em LEWGOY; GUERRA, 2017)

Em um dos documentos do eixo eventos da area, a producao de Guerra (2015) ¢
utilizada para a elucida¢do da concep¢do de Fundamentos do Servigo Social. Para a
autora, a concepcdo de Fundamentos deve ser ontoldgica, uma vez que assim pode

colaborar para a captacao de

determinacdes gerais da sociedade e conecta-las as particularidades que
circunscrevem a profissdo de Servigo Social, movimento no qual se apresenta
a Questao Social e suas expressdes como resultantes de processos societarios
capazes de alterar/constituir elementos como demandas profissionais, espacos
de atuagdo, objetos de intervengdo, entre outros elementos. Nesse sentido, ¢
possivel afirmar que, para a profissdo de Servigo Social, os Fundamentos se
constituem as bases, as mediagdes e que ambos contribuem para particularizar
a cultura profissional (GUERRA, 2004 apud SILVA;RODRIGUES, 2019, p.
6).

Aqui podemos inferir que a autora da relevancia a categoria mediagao, bem como
inclui a categoria ‘cultura profissional’ enquanto produto particular dos fundamentos,
uma vez que estes que lhe ddo alicerce. Os avangos da perspectiva ontoldgica de
fundamentos que subjaz as Diretrizes Curriculares de 1996 sdo explicitados a partir da
adogao da diregdo tedrico-metodologica critica na compreensdo dos seguintes elementos

que determinam a profissao de Servi¢o Social:

1) o surgimento ou a génese historico-social do Servigo Social, sua
funcionalidade e possibilidades historico-sociais, de modo a contribuir para
uma compreensdo da natureza e do significado socio-historico da profissdo;
2) a profissdo no interior da divisdo social e técnica do trabalho, visando
indicar a que necessidades profissionais o Servigo Social responde; 3) as
necessidades geradoras de determinadas demandas e as respostas profissionais
esperadas pelo ordenamento social; 4) a demanda que se gesta na e da dindmica
referente a uma etapa do capitalismo com todas as suas determinagdes
econdmicas, politicas, culturais, e suas resultantes objetivas e subjetivas; 5) as
tradicionais, atuais e emergentes demandas que se colocam a profissdo; 6) as
atuais e novas modalidades de intervengdo socioprofissionais e politicas; 7) o
tipo de racionalidade necessaria para a critica ontolégica no cotidiano, 8) o
referencial tedrico necessario a sistematizagao critica das praticas profissionais
e da producdo tedrica da area (ibidem, p. 12)

Os elementos expressos na elaboragdo de Guerra conformam a influéncia de

lamamoto e a perspectiva da profissio na divisdo social e técnica do trabalho,
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explicitando que ha determinacdes econdmicas, politicas, culturais, objetivas e subjetivas
a serem consideradas bem como a necessidade de se analisar o impacto das demandas
que atravessam a profissdo e a apreensdo critica do cotidiano. A autora posiciona-se
afirmando o pressuposto de que ¢ a partir da 16gica dialética das Diretrizes Curriculares
de 1996 que surge a exigéncia de uma formacgdo que “se renove e acompanhe essa
dindmica da realidade de modo que ela ¢ abastecida né. O seu combustivel ¢ a propria
realidade.” (Extrato de fala de GUERRA apud LEWGOY;GUERRA, 2017),
evidenciando a centralidade que a ontologia possui em suas elaboragdes sobre a tematica.
A autora destaca sua convergéncia com as elaboracdes de Rodrigo Teixeira (2019), ao

entender que a ldgica dialética das Diretrizes Curriculares traz

uma concepgdo de Fundamentos. Essa ¢ a instigante tese do nosso querido
Rodrigo Teixeira, que eu recomendo fortemente a leitura. A logica do nosso
projeto é profundamente ontologica, materialista historica e ela permite
decifrar o cotidiano [...] que € o espago da produgao e reprodugdo da vida, da
familia, dos valores, dos desvalores, da ética, da cultura, mas essa concepgao
nos permite também construir alternativas as requisicdes institucionais.
(ibidem)

Importante destacar que a apreensdo das Diretrizes Curriculares enquanto uma
concepgdo de fundamentos aparece aqui em sua dimensdo de unidade, a qual a autora
invariavelmente articula com a categoria cotidiano, demonstrando, assim, sua
preocupacao em posicionar-se a favor dos nexos entre formacao e a realidade concreta da
intervengao profissional, compreendendo que € no cotidiano a materializag@o possivel de
um tensionamento das demandas institucionais com as demandas profissionais na
perspectiva critica da profissao.

Ao confrontarmos os trechos presentes na amostra de pesquisa com producao
recente da autora (2018)*, reitera-se a centralidade das preocupagdes de Guerra com a
formagao profissional. Parte da premissa de que o projeto de formagdo deve ser orientado
por um “consistente e coerente projeto de profissao” (GUERRA, 2018, p.29). Indica o
que denomina de pontos nodais que se impdem nas disputas por um projeto de formagao
profissional, tendo em vista as condi¢des materiais concretas da sociabilidade capitalista

e os impactos que condicionam a politica educacional. A autora indica que ha uma

auséncia de ter o Servico Social no centro e na articulagao da formacao profissional como

4 GUERRA, Yolanda.Consolidar avangos,superar limites e enfrentar desafios: os fundamntos de uma
formagdo profissional critica. In Servigo Social e seus fundamentos: conhecimento e critica. Editora Papel
Social, Campinas, 2% edigdo, 2018.
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eixo estruturante do curriculo e engrenagem que movimenta os contetidos dos nticleos de

fundamentagao, fato que pode

nos levar a formarmos profissionais com um claro e consistente perfil tedrico-

politico, mas com pouca ou nenhuma condi¢do de possibilidade de intervir
criticamente na realidade institucional, capacitados a construirem respostas
alternativas ao mercado de trabalho e as requisi¢des socioinstitucionais e
politicas que lhe sdo delegadas. Isso nada tem de endogenia, mas, ao contrario.
Trata-se do reconhecimento de que ndo formamos socidlogos, nem cientistas
politicos, nem antropologos, nem filosofos, ainda que precisemos de todos
esses conhecimentos para uma intervengao qualificada sobre uma realidade tdo
complexa e complexificante (ibidem)

A autora compreende que a necessidade que se impde € uma formagao com sélida
fundamentagao tedrico-metodologica, que seja apta ao desvelamento das particularidades
da profissio sem incorrer no endogenismo®’. Defende que a dificuldade de abordagem da
profissdo operada na tridimensionalidade dos conteudos dos nucleos de fundamentacao
faz com que o trato tedrico-metodoldgico se mantenha num nivel de “abstracdo tal que
nao permite que os sujeitos profissionais captem as mediagdes que conectam a sua leitura
critica de realidade a um trabalho profissional na direcdo da ruptura com o
conservadorismo”. ( ibidem, p. 30)

Indica a presenca de historicas tendéncias presentes na formagao dos assistentes
sociais: o teoricismo; o metodologismo e a histéria tratada de maneira evolutiva, linear e
cronologica, concepgdes cujas racionalidades se estabelecem na forma formal-abstrata.
Nesse contexto, a autora retoma a defesa que estabelece nas outras produgdes do carater
ontoloégico dos fundamentos da profissio sob a vertente marxiana, expressando a
centralidade de categorias como o trabalho; a producdo e reproducdo da vida social; as
particularidades da sociedade burguesa com o surgimento do Servigo Social e seus nexos
com as respostas tedricas, ético-politicas e operativas que a categoria profissional vem
dando a realidade. Assim, afirma a necessidade de conhecer o Servico Social na
contemporaneidade, sobretudo “ndo apenas no que se refere as condigdes de trabalho,
mas, como as assistentes sociais vem respondendo na dire¢do social do projeto

profissional critico” (ibidem, p. 43)

30 “que, em verdade, é apenas um modo de se apropriar da profissdo encerrando a analise do Servigo Social

em si mesmo” (ibidem)
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2.2.6  Concepg¢do de Fundamentos do Servi¢o Social em Thaisa Closs

Closs (2015) parte do pressuposto de que ha no processo de revisao das diretrizes
curriculares para a formac¢ao em Servigo Social desde o curriculo de 1982 ao atual projeto
de formagao profissional de 1996 um marco importante da problematizacdo dos
Fundamentos do Servi¢o Social, cuja contextualizagdo histérica e tedrica oportuniza um
amplo debate sobre a tematica’!. A autora destaca que ¢ a partir da revisdo das Diretrizes
Curriculares que se pode evidenciar a centralidade das categorias questdo social e
trabalho, apreendidas a partir do método e das teorias marxianas, conjugadas na
“interpretacdo historico-critica do Servico Social na realidade brasileira, como os
principais fundamentos da formagdo profissional”. (CLOSS, 2015, p. 36). A autora
explicita também a centralidade dos nucleos de fundamentacdo que orientam a
estrutura¢ao curricular ¢ o conteido da matéria basica de Fundamentos histéricos e

teorico-metodologicos, referindo que

estas concepgdes reforcam elementos ja destacados do conjunto das Diretrizes,
em especial a perspectiva de que a compreensao do Servico Social adquire
inteligibilidade no quadro das determinagdes socio-historicas que o
engendram, em especial face a questdo social (ZACARIAS; PRATES;
CLOSS, 2014, p. 112 apud CLOSS, 2015, p. 199)

A partir da andlise dos artigos que enfocam os Fundamentos do Servigo Social em
sua pesquisa, destaca quatro tendéncias de abordagem da tematica: I) a problematizagao
dos Fundamentos do Servigo Social através da discussao da relagcdo da profissdao com as
matrizes do pensamento social; II) a articulagdo dos Fundamentos do Servi¢o Social na
formacao profissional — especificamente no que se refere a matéria dos Fundamentos
Historicos e Teodrico-Metodologicos do Servigo Social nos marcos das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996) e I11) no plano do debate da ética profissional, discutindo
os fundamentos ético-politicos do projeto profissional. Ha, por tltimo, a tendéncia IV) o
debate sobre o conservadorismo no Servigo Social. Tais tendéncias apresentam
convergéncias com os resultados do processo de pesquisa dessa dissertacdo, fato que

indica que ha padrdes que se mantém de forma majoritariamente continua na produgao

>1 Posi¢do da qual essa dissertagdo compartilha, conforme subcapitulo 3.3 e 3.4
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de conhecimento da tematica®. Ademais, Closs d4 destaque a categoria mediagdo para o

debate

dos Fundamentos profissionais, pois é esta que possibilita articular a
compreensdo mais ampla da inser¢do da profissdo na totalidade social, ao
mesmo tempo captando e iluminando a leitura da singularidade das situacdes
que esta profissao se defronta na divisao sociotécnica do trabalho. Além disso,
sdo as mediacdes que possibilitam articular, extrair e elaborar, do campo mais
amplo das matrizes do pensamento social, a construgdo de formulagdes
teorico-metodologicas voltadas para a compreensdo da profissdo e da
realidade, que subsidiardo os processos interventivos. (CLOSS, 2015, p. 39)

Enquanto conclusdo de sua tese, a autora refere que os Fundamentos do Servigo
Social consistem na “matriz explicativa da realidade e da profissdo, particular ao Servigo
Social, (re)construida processualmente na sua trajetéria histérica no movimento da
realidade brasileira, a qual possui dimensdes tedrico-metodoldgicas e ético-politicas que

fundamentam a dimensao técnico-operativa desta profissao” (CLOSS, 2015, p, 7). Tal

matriz conforma-se a partir

da conjugacao de método/teoria marxistas e valores emancipatérios na analise
historico critica totalizante do Servico Social, profissdo cujo nucleo central
reside no debate tedrico-metodoldégico marxista, na andlise da sua
historicidade, na abordagem tedrica da questdo social e da categoria trabalho
(mediada com a profissdo), bem como do seu projeto ético-politico. O
diminuto trato direto ¢ visibilidade dos Fundamentos na producdo da area
revela uma contradigdo em processo entre o adensamento conceitual
totalizante dessa matriz e a sistematizacdo de um campo de mediagdes ¢
particularizagdes que contribuam para sua materializagdo na formagdo e no
exercicio profissional, numa conjuntura societaria de ofensiva do capital sobre
o trabalho, sobre as lutas e os direitos sociais, que impacta nas proprias bases
histéricas da hegemonia desta matriz e também fragiliza essa conjugacdo
(CLOSS, 2015, p.7)

Closs (2015) entende que a questdo social, como objeto, fundamenta a profissao
—ainda que destaque que nao de forma isolada, posto que situada numa matriz explicativa
que permite desoculta-la e elucida-la em suas multiplas determinagdes, articulada com o
significado social do trabalho do assistente social. A autora refere que os fundamentos

da profissdo necessitam ser analisados a partir das “transformagdes que se processam nas

diferentes dimensdes que a constituem (trabalho, formag¢do, conhecimento e organizagao

52 A maior diferenciagdio se da na terceira tendéncia, referente a ética profissional, discutindo os
fundamentos ético-politicos do projeto profissional. Tal divergéncia pode ter como base o fato de que Closs
utiliza o descritor Projeto Etico Politico de forma correspondente ao descritor Fundamentos do Servigo
Social (Vide Quadro 3 - Descritores da pesquisa documental em CLOSS, 2015, p. 24), descritores que
avaliamos que, apesar de intima correlagdo, ndo correspondem a processos sindonimos, de forma a ser
utilizado nessa pesquisa apenas o descritor FUNDAMENTOS correlacionado com a profissao.
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politica)” (CLOSS, 2015, p.45), articuladas com o0s processos sociais vigentes na
sociedade, em cada momento historico.

Contribui qualitativamente ao debate sobre os Fundamentos do Servigo Social ao
situd-los a partir de uma analise dialética entre universalidade-particularidade-
singularidade e da categoria mediagdo. Compreende que a referida triade comporta a
conexao entre o singular e o universal desta profissdo, tanto do ponto de vista ontologico
— apreendendo as determinagdes da forma de ser da profissdo na realidade — como do
ponto de vista reflexivo e 16gico, no que se refere a propria producao do conhecimento.

Destaca a necessaria retomada da analise de Netto (1996) de que ¢ preciso ndo
hiperdimensionar a magnitude da ruptura com o conservadorismo, pois a legitimidade e
hegemonia alcangada pelas correntes marxistas na profissdo ainda demanda de largo
prazo e conjuntura socio-historica favoravel para o estabelecimento de uma maioria
politico-profissional radicalmente democratica e progressista. Posiciona-se a favor da
superacdao de um distanciamento do debate sobre os Fundamentos do Servigo Social da
realidade e do contexto dos profissionais, o que requer novas mediagdes e estratégias
politicas das entidades, sob o risco de, no limite, aumentar a tendéncia de “afastamento
da base profissional dos foruns profissionais da categoria, compreendidos como espagos
de cunho “académico”, altamente “politizados” e até mesmo inacessiveis para grande
parte dos profissionais” (CLOSS, 2015, p. 101).

Em producao recente (2020), Closs em conjunto com Prates e Reidel, reestabelece
sua articulagdo com Yazbek e as contribuicdes das Diretrizes Curriculares ao definir os

Fundamentos como

“[...] processo através do qual a profissdo busca explicar e intervir na realidade,
definindo sua diregdo social.” (YAZBEK, 2009, p. 144), ou seja, de como o
Servigo Social formula uma matriz explicativa da realidade e da profissdo,
gestada no movimento historico da sociedade, a qual possui dimensdes teorico-
metodoldgicas e ético-politicas que se materializam no trabalho profissional,
pela mediagdo da dimensao técnico-operativa (CLOSS, 2017). Nessa dire¢ao,
os Fundamentos abarcam a andlise da trajetoria do Servigo Social,
compreendendo como este se conformou historicamente, que transformagdes
sofreu, considerando a realidade sdcio-historica e seus rebatimentos na
profissdo, apreendendo de forma articulada o trabalho, a formagdo, o
conhecimento e a organizagdo politica, tendo a historia da sociedade como eixo
articulador. (PRATES; CLOSS; REIDEL, 2020, p. 205)
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2.2.7 Concepg¢do de Fundamentos do Servi¢o Social em Mariléia Goin

A concepg¢ao de Fundamentos do Servigo Social elaborada por Goin centra-se no
contexto latinoamericano, sendo composta pelos elementos que 1) alicergam as bases da
formacdo e do trabalho profissional ao longo de sua trajetoria socio-historica e II)
conferem configuracao particular a profissdo em face da orgénica relacdo com a realidade,
“interpondo-lhe a necessaria apropriacdo das matrizes de conhecimento do social e do
movimento da sociedade para prover de direcao social e politica o trabalho profissional,
seja por viés conservador, seja emancipatorio”. (GOIN, 2016, p.37)

Situa o debate em torno de uma compreensao indissociavel entre historia, teoria e
método, considerando que a apreensdo das contradi¢des sociais exige o pressuposto de
tomar os sujeitos sociais como agentes historicos € que a aproximagao ao real em sua
particularidade necessita do método para ultrapassar o imediato e ser capaz de formular
uma posterior intervencao na realidade social.

Posiciona-se contraria a redu¢cdo dos Fundamentos do Servigo Social entorno da
histéria da profissao (historicista) e as vertentes epistemologicas que até hoje perpassaram
determinados periodos historicos, destacando a necessidade de superagdo do debate dos
Fundamentos a partir de uma visao cronologica e mecanicista. A autora salienta o impacto
que a op¢do de desenvolvimento linear dos fundamentos traz para os processos

interventivos

desde o entendimento das competéncias e atribui¢cdes que lhes sdo particulares
até o sentimento de ndo pertencimento, de desnecessidade da participagdo na
luta das entidades, descrédito ao projeto de formagdo em Servigo Social e a sua
clara posicdo tedrico-critica e de ndo partilhamento da dire¢do hegemdnica
constituida coletivamente pela categoria profissional. (GOIN, 2016, p. 19)

Destrincha o conceito de Fundamentos em historia, teoria € método, a luz do
marxismo:

Os Fundamentos do Servico Social constituem-se, assim, a partir da relagdo de
unidade entre teoria, historia e método, que juntas oferecem a base fundacional
em que a formagdo e o trabalho profissional se assentam no decorrer de sua
trajetoria socio-historica e particularizando a profissao a partir da sua relagao
organica com a realidade, o que por sua vez demanda conhecimento acerca
das matrizes do conhecimento e do movimento social de modo a propor uma
direcdo politica e social aos processos interventivos (ibidem, p. 31)

Busca desocultar as bases tedrico-metodoldgicas e ideopoliticas em que se
alicercam os fundamentos (epistemologicos) de andlise, de forma a traduzirem para a

profissao
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a analise de seu desenvolvimento atrelada aos processos sociais constitutivos
da sociedade burguesa, do conjunto de conhecimentos vinculados a projetos
societarios, de uma gama de mediagdes que permite conhecer o real e
desvendar as possibilidades de intervencgdo contidas na realidade, e ndo sobre
ela, assim como a formulag@o de respostas profissionais a partir das multiplas
expressdes da matéria-prima do trabalho profissional (GOIN, 2016, p. 39)

Considera que ha uma emergéncia posta enquanto desafio para a profissdo de
ultrapassar os limites legalistas e burocraticos, buscando estratégias de luta para além das
tradicionais formas utilizadas pela categoria, o que exige reestabelecer o carater politico
organico que o marxismo apresenta para garantir legitimidade ao trabalho profissional
nas diferentes dimensdes que constituem a vida social.

No que se refere a questdo social, Goin (2016) a compreende enquanto eixo
fundante do Servigo Social e objeto da profissdo. Distingue a categoria fundamentos do
termo fundante pois “etimologicamente, este ¢ aqui entendido como aquilo que institui
necessidade e utilidade social a profissao” (GOIN, 2016, p. 38). Como produto de sua

investigacdo, estabelece a seguinte tese:

os Fundamentos do Servi¢o Social na América Latina e no Caribe elucidam
tragos comuns na gé€nese profissional, mas a produgéo e a reproducdo da vida
social dimanam particularidades sociopoliticas aos paises, as quais conferem
configuragdo particular a profissdo em face da processual e organica relagdo
com a realidade e a sua concrecdo como trabalho profissional. S3o esses
mesmos condicionantes — que além de historicos-profissionais, sdo politicos,
econdmicos e sociais — que interpdem, no corpus dos Fundamentos, a
necessaria apropriacdo das matrizes de conhecimento do social e do
movimento da sociedade nacional, para projetar direcdo social e politica ao
trabalho profissional, seja por viés conservador, seja emancipatorio (ibidem,

p.11).
Em sua pesquisa de pos-doutoramento (2019), Goin refere que os Fundamentos
do Servico Social ultrapassam a no¢do formalista de matéria curricular — os conhecidos
Fundamentos Historicos e Teorico-Metodologicos do Servigo Social — para situa-los na

totalidade historica, retomando a sua tese, agora em relagao nao mais ao contexto latino-

americano, mas a particularidade brasileira

a partir dos elementos que (a) alicercam e assentam as bases da formagao e do
trabalho profissional ao longo de sua trajetéria socio-histérica e (b)
conferem configuracdo particular a profissdo em face da processual e
organica relagdo com a realidade, interpondo-lhe a necessaria apropriagao das
matrizes do conhecimento do social e do movimento da sociedade para prover
de direcdo social e politica o trabalho profissional, seja por viés conservador,
seja emancipatorio (GOIN, 2019, p. 31).
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A autora explicita que o ponto central do debate sobre Fundamentos do Servico

Social estd na

incorporacdo da dinadmica dialética, propria da matriz marxiana, que nao
dissociabiliza Historia, Teoria e Método e tampouco prioriza um sobre o outro
ou os fragmenta. Apenas o esfor¢o nesse que se denomina de ponto céntrico
possibilita ultrapassar a barreira da abordagem mecanicista, idealista,
estruturalista e determinista e adentrar no campo fecundo da abordagem
dialética (ibidem, p. 10)

2.2.8 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Rodrigo Teixeira

Teixeira (2019) parte da anélise do que denomina de bases socio-histdricas da
constru¢do do projeto de formagio profissional®, centrando a discussio de sua tese na
articulacdo dos Fundamentos do Servi¢o Social com os Nucleos de Fundamentagao das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS: tedrico-metodologico da vida social; da formacgao

socio-historica da sociedade brasileira; e, do trabalho profissional.

os Fundamentos do Servigo Social, apreendidos no projeto de formagao, sdo
fundamentos da profissdo, uma vez que estdo no projeto de formagdo, mas sido
fundamentos do trabalho de assistentes sociais e da formagédo profissional, em
uma perspectiva de totalidade. (TEIXEIRA, 2019, p.44)

Analisa os fundamentos a partir da compreensao de interconexao entre trabalho e
formacao. Refere que os relatorios do Projeto ABEPSS Itinerante analisados revelaram,
todavia, dois movimentos do real: I) os elementos da conjuntura que ao precarizarem o
trabalho ¢ a formacao “disfarcam as evidéncias” na leitura dos fundamentos como
unidade articulada dos nucleos de fundamentagdo, “reverberando em uma formagao
fragmentada e uma pratica profissional que nao consegue dialogar com os fundamentos,
ainda que busque fazé-lo” (TEIXEIRA, 2019, p. 13) e II) uma tendéncia que “nega as
evidéncias” destacadas a partir da unidade dos nucleos de fundamentagao, que “ao fazé-
lo, nega a perspectiva de totalidade presente no projeto de formacgdo, assim como a
perspectiva historica e o significado social da profissdo” (ibidem) ancorados na
perspectiva critico-dialética da profissao.

Assim como Closs (2015) e Goin (2016), refuta a concep¢ao de cronologia
historica na qual os Fundamentos do Servi¢o Social sdo compreendidos, fato que nao

condiz com a concepgao estabelecida nas Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social

53 “Com destaque: ao projeto de formagdo da Escola de Servigo Social da Universidade Catélica de Minas
Gerais (1971), do Método BH (1974), das convengdes da ABESS nas décadas de 1970 e 1980, assim como,
da implantagdo e auto-avaliagdo do curriculo minimo da ABESS de 1979/1982.” (TEIXEIRA, 2019, p. 13)
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de 1996. Compreende que a unidade articulada dos ntcleos de fundamentagao se expressa

como Fundamentos do Servigo Social, sendo tal apreensao

o ponto de chegada ao final da formacdo profissional. Mas, no trabalho
profissional tal unidade é o ponto de partida, sem a qual o trabalho profissional
ndo ocorre sob a dire¢do social critica construida pela profissdo. (TEIXEIRA,
2019, p.83)

A ndo compreensdo dos Fundamentos do Servigo Social como expressao da
unidade dos Nucleos de Fundamentagdo se configuraria enquanto uma andlise da
profissdo por ela mesma. Considerar essa unidade articulada, para o autor, ¢ iniciar a
analise pelo real concreto e pela dinamica da sociedade capitalista e por isso a questao
social é tomada como eixo articulador de todo o projeto de formagao.

Reitera o entendimento exposto pelas outras autoras de que a unidade articulada
entre Historia, Teoria e Método constitui a 1dgica de toda construcdo das diretrizes
curriculares da ABEPSS e por isso deve ser considerada na andlise dos fundamentos.
Elucida que as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa sdo
dimensdes do trabalho profissional e expressam elementos de uma totalidade na analise
da profissdo e seu exercicio.

No que se refere a confusao simbioética realizada entre Servico Social e politicas
sociais, elucida que o fortalecimento da condi¢do de classe trabalhadora em que o
assistente social estd inserido e que considerar o usudrio dos servigos como sujeito desta
mesma classe pode permitir uma ultrapassagem da predominancia dos fundamentos da
politica social em detrimento dos Fundamentos do Servigo Social.

Com relacdo a falsa dicotomia entre teoria e pratica, Teixeira se posiciona
afirmando que o Servico Social sob a perspectiva critica avangou de forma restrita, porém
fecunda na analise dos Fundamentos do Servico Social. E que nao foi realizado o transito

para a processualidade do trabalho do assistente social:

A analise do processamento do trabalho ndo adquiriu centralidade,
estabelecendo uma fragil associagdo entre os fundamentos do Servigo Social e
o trabalho profissional cotidiano, uma vez que este abrange um conjunto de
mediagdes que nao foram alvo privilegiado da referida produgao. (TEIXEIRA,
2019, p. 196)

Destaca-se a influéncia de Guerra na produgdo do autor, uma vez que este afirma
que a andlise da instrumentalidade a partir da razdo critico-dialética permite expressar os
Fundamentos do Servi¢o Social como unidade entre os nticleos de Fundamentagao das

Diretrizes Curriculares e seu fazer efetivo nos espagos sdcio-ocupacionais. Esse debate
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pode potencializar a superacdo de um entendimento reduzido sobre os Fundamentos do
Servigo Social, compreendidos muitas vezes somente como disciplina obrigatoria da
matriz curricular dos cursos como Fundamentos Histéricos e Tedérico-metodoldgicos do
Servigo Social (FHTM).

O autor posiciona-se a partir do pressuposto de que uma unidade articulada dos
nucleos permite uma concepg¢do acerca dos Fundamentos, sintese que s6 ¢ possivel se
alicercada pelo viés marxista de apreensao das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, pois

¢ esta perspectiva que atravessa a constru¢ao do referido documento:

Ancoragem esta que permite: a apreensao da relagdo entre Histéria, Teoria e
Meétodo como constitutiva da analise dos fundamentos; a busca pela trajetoria
historica dos fundamentos do Servigo Social; a analise da realidade concreta e
das respostas profissionais construidas cotidianamente (TEIXEIRA, 2019,
p.29-30)

Nesse contexto, Teixeira afirma que os Fundamentos do Servico Social sdo
apreendidos no projeto de formagao, conformando os fundamentos da profissdo, “uma
vez que estdo no projeto de formagao, mas sdo fundamentos do trabalho de assistentes
sociais e da formacgdo profissional, em uma perspectiva de totalidade. (ibidem, p. 44)
Refere que se ndo considerarmos os Fundamentos do Servi¢o Social como expressdo da
unidade dos Nucleos de Fundamentacao, iniciamos a analise da profissao por ela mesma,
assim, “cada nucleo representa em si mesmo uma totalidade complexa e s6 se configuram
como Fundamentos do Servico Social quando articulados entre si.” (ibidem, p.84) e
expressam entre outros elementos, a relacdo intrinseca e dialética entre trabalho e
formagao (ibidem, p.162).

Reconhece que a precarizacdo e intensificacdo do trabalho docente colocam
desafios a esta concep¢ao de Fundamentos do Servico Social, assim como respostas
pontuais e mecanicistas no exercicio profissional sem o devido rigor tedrico-
metodologico e ético-politico compromete uma “concepgdo de Fundamentos do Servigo
Social na sua acao profissional.” (TEIXEIRA, 2019, p.229). Em documento recente,

constante na amostra do eixo eventos da area, Teixeira retoma sua concepcao de

fundamentos:

entendendo por fundamentos os elementos que permitem apreender a realidade
social, suas contradigdes e possibilidades, a profissdo do Servigo Social nesse
contexto... ¢ a partir dessas apreensdes permitem ao assistente social construir
projetos de trabalho, planos de intervengao e formas coletivas e individuais, é
ai que se assenta os Fundamentos do Servigo Social. (Extrato da fala
TEIXEIRA, em YAZBEK;GUERRA;TEIXEIRA, 2020c)
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Em outro documento, Teixeira afirma que “o debate dos Fundamentos do Servigo

Social deve permitir desvendar as tramas do imediato, apreender os elementos do trabalho

e da profissdo e da formagdo e reconstruir o objeto de intervengdo profissional.” 3*

(Extrato da fala de TEIXEIRA, em TEIXEIRA;SIQUEIRA, 2020) E que ha uma
necessidade

de que as pesquisas e a producdo de conhecimento busquem apresentar o

significado e status dos fundamentos do Servigo Social para a profissdo...e se

tratando de conhecimento, podemos entdo falar em significado, quais

significados e como se apreende esses fundamentos, mas também a

preocupagdo ¢ trazer o debate dos fundamentos para uma agenda profissional.
(Extrato fala TEIXEIRA, em TEIXEIRA; SIQUEIRA, 2020)

2.2.9 Concepgao de Fundamentos do Servi¢o Social em Rosangela Batistoni

A autora aparece em dois documentos iconicos do eixo eventos da area, bem como
se configura enquanto pesquisadora referéncia do eixo fundamentos do GTP
Fundamentos, formacao e trabalho profissional nos relatérios do ENPESS (2012, 2014,
2016). Situa sua concepcao de Fundamentos do Servico Social a partir da insercdo da
profissdao na divisao social do trabalho, igualmente reconhecendo a importancia da
produgdo de Iamamoto e Carvalho (1982) para esse debate. Explicita categorias que
considera centrais do método marxiano, como a historicidade e as bases tedricas que

‘iluminam o Servi¢o Social”>® mas que o ultrapassam profundamente:

4 Nesse aspecto, discorda-se do posicionamento de que a profissdo reconstrdi o objeto de intervengdo.
Entende-se que o objeto se situa na realidade concreta e refere-se as multiplas refragdes da questio social,
sendo sua construcgdo estabelecida dentro da producao e reprodugéo da vida social. O assistente social, ao
se deparar com as chamadas demandas institucionais ndo esta lidando com um objeto distinto do acima
referido, o que poderia justificar sua necessaria reconstrucdo, mas sim realiza uma analise para além de sua
pseudoconcreticidade, a partir de sucessivas aproximagdes totalizantes, desvelando um processo de
estranhamento e fetichizagdo que fazem com que o objeto da profissdo possua uma aparéncia distinta
daquela em que a profissdo aprofundou sua produgdo de conhecimento: a questao social - dai a necessidade
constante de andlise e investigacdo de suas multiplas refragdes.

35 A utilizagdo da nomenclatura ‘iluminar’ tem surgido nos debates e na producdo da 4area tanto para se
referir as influéncias tedrico-metodoldgicas da vertente marxiana e marxista na profissdo, quanto na
articulacdo da capacidade tedrico-metodologica e ético-politica com a dimensdo técnico-operativa,
elaboragdo que acreditamos estabelecer uma limitagao no seu didlogo com o método materialista historico
e dialético, uma vez que carece de maiores mediagdes com relagdo ao processo de objetivacdo e de
abstragdo (concreto pensado) podendo incorrer em uma perspectiva idealista do conhecimento. Conforme
jé demonstrou Pontes (2000), as media¢des ontologicas ocorrem independentemente de uma mediagdo
reflexiva correspondente— o que demonstra a impossibilidade uma dimensdo tedrico-metodologica
‘iluminar’ a interveng@o profissional, necessitando de um complexo processo de mediagdes para a
objetivagdo de uma intervengao sob a perspectiva critica.
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Eu penso que ao construir meu movimento aqui ¢ de que ao apontar esse
processo de construgdo nas suas linhas gerais expressa também a nossa
concepgao dos Fundamentos do Servigo Social, um Servigo Social na historia,
um Servico Social que se explica e que buscou o seu entendimento no
movimento da historia, alimentando-se de referéncias tedricas capazes de
iluminar o Servigo Social entendendo que esse fundamentos ultrapassam
profundamente o Servi¢o Social e o acumulo que construimos, ultrapassa o
desvendar da profissao e possibilita 0 nosso vinculo, a nossa contribui¢do a
luta dos trabalhadores na perspectiva da emancipagdo politica e da
emancipacdo social. Identificando o processo historico, a particularidade
desses processos na historia, no movimento da historia as possibilidades todas
do devir. Este penso que foi o caminho que nds construimos em termos gerais
da aproximacéo do Servi¢o Social com o marxismo no debate dos fundamentos
(Extrato fala BATISTONI, em BATISTONI; GUERRA, 2020)

Em outro evento, reafirma uma concep¢ao de Fundamentos do Servi¢o Social
“informada pela perspectiva da totalidade historica” (Extrato da fala de BATISTONI, em
BATISTONI, 2017), tendo a historicidade enquanto uma categoria central de sua
concepeao que visa desvendar a profissdo, de se constituir historicamente e de explicar a
“realidade, os sujeitos com os quais trabalha [...] o seu fazer e expressa isso no seu

discurso, nas suas formulagdes, nos seus posicionamentos” (ibidem)

€ nesse processo, nas particularidades que assumem as conjunturas sociais,
politicas e ideoculturais né, que é possivel apreender a particularidade, a
explicagdo e apreensdo das particularidades do Servigo Social (o seu modo de
ser, o seu modo de atuar e o seu modo de pensar) incorporadas ao longo de sua
trajetoria. Isso significa entdo aquela compreensdo amplamente assumida né
que a profissdo ¢ um produto historico, que tem sentido, significado, na
dindmica societaria [...]Isso implicou em decifrar essa especializagdo do
trabalho na sociedade, elucidar os processos sociais que geram a necessidade
social dessa profissdo, o significado de suas agdes no campo das relacdes
sociais entre Estado e classes, as relagdes de poder econdomico, poder politico,
as relagdes entre as classes e dessas com o Estado, mas também nao
desvinculada aqui de uma unidade, compreender como que o Servigo Social se
inscreve no debate teoérico cultural na sua trajetéria. Situar, portanto, o Servigo
Social na histéria, no movimento da historia. (ibidem)

Batistoni explicita que as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, sustentadas nessa
concepgdo de Fundamentos do Servigo Social, contém as “chaves tedricas analiticas e
culturais para apreender o processo do presente e decifra-lo, desde que tenhamos [...] a
exigéncia da abstragdo, para buscarmos essas referéncias e dar a elas uma atualizagdao”
(ibidem). Assim, os nucleos de fundamentacao das Diretrizes Curriculares sao destacados
na fala da autora, avaliando a necessidade de conectar o trabalho profissional com os
fundamentos da vida social e com as particularidades da formagdo social brasileira,

enquanto niveis distintos de abstracdo da profissao nos seus fundamentos
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a centralidade dos fundamentos do Servi¢o Social que sdo tratados nos trés
eixos tematicos, nessa unidade destes trés eixos dos nicleos de fundamentag@o.
No debate das Diretrizes Curriculares tinha uma discussdo de porque tudo é
fundamento, ndo tem aquele nicleo que ¢ da aplicagdo né, por que o do
trabalho profissional ndo ¢ o da aplicagao? Ora, porque a concepgdo aqui ¢ da
unidade, portanto, contém os fundamentos e as dimensdes da sua efetivagio, a
pratica, o exercicio, a atividade do sujeito. Eles permitem conectar o trabalho
profissional pelos eixos norteadores da formagao que estdo ali postos. (ibidem)

A autora questiona em que medida o debate sobre os Fundamentos do Servico
Social estd sendo tomado pela categoria na perspectiva de sua totalidade, entendendo
enquanto um

debate teorico-metodologico, ético-politico e técnico-instrumental. Ou seja,
onde esta sendo ensinado o instrumental e de que maneira? Como nos estamos
ensinando essa dimensdo técnico-operativa que ndo seja desvinculada do
debate dos Fundamentos do Servico Social. Essa é uma questao que eu acho
que tem que ser polemizada e discutida (ibidem)

23 BALANCO DAS TENDENCIAS: CONTRIBUICOES, NOS E POLEMICAS

Ha nos autores um consenso no que se refere as Diretrizes Curriculares enquanto
um elemento s6cio-histérico central no processo de elaboragdo e debate dos Fundamentos
do Servico Social. Nesse sentido, apreende-se que € a partir do eixo da formagdo
profissional (sobretudo no periodo compreendido entre as revisoes curriculares de 1982
e 1996) e da produgcdao de conhecimento correspondente que surgem as condigoes
necessarias para a difusdo hegemonica da tese de inser¢do do Servigo Social na divisdo
social e técnica do trabalho, elaboragdo que se configura enquanto um ponto de inflexdo
fulcral no debate sobre os Fundamentos do Servico Social sob a perspectiva critica —
condensando os significativos acumulos da profissao na apreensdo critica da categoria
trabalho, da questdo social e da articula¢do desse debate com categorias centrais ao
método marxiano. Apesar de reconhecida pelos autores a condigdo de indissociabilidade
entre formagdo e exercicio profissional, ha, ao mesmo tempo, um consenso pelos autores
do desafio de transposi¢ao dos Fundamentos do Servi¢o Social para o debate do
exercicio profissional.

No que se refere a dimensdo ética/ ético-politica, ha elementos importantes para
serem considerados. A primeira questdo, considerando as énfases do debate atual sobre a
tematica ja apresentadas, ¢ que essas categorias ndo estdo entre as com maior frequéncia
e presenca na amostra da pesquisa. A partir disso, sua presenga, quando verificada, se
da a partir de duas tendéncias: a primeira integra o eixo da ética ou do ético-politico no

conceito em si de Fundamentos, ainda que de duas formas distintas: a) separando-a
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enquanto um fundamento de outra natureza, distinguindo-a de um conceito totalizante
dos Fundamentos do Servi¢o Social, que se expressa em conceitos como ‘Fundamentos
ético-politicos” com frequéncia de 20% nessa tendéncia e ‘Fundamentos histdrico-
politicos’ com 2,2%; e b) integrando-a no conceito de Fundamentos do Servigo Social
com outros elementos, tais como “Fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos’
com 33,3% de frequéncia; ‘Fundamentos histdricos, tedrico-metodologicos e ético-
politicos’ (24,4%) e ‘Fundamentos tedrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-
operativos’ (9,0 %).

A dimensdo técnico-operativa estd presente enquanto categoria em 78,6% dos
documentos que se debrucam sob uma concep¢ao de Fundamentos do Servico Social e

em 61,5% da amostra total.

e eu tendo a concordar com essa perspectiva da unidade dos fundamentos
teodrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos. Nos sabemos o
enorme desafio que ela contém e que ha enormemente uma reproducao teoria-
pratica, fundamentos tedrico-metodologicos (de um lado com a mao) e técnico-
operativos (de outro lado com a mao) quando eu fiz assim com a mao, o gesto
¢ significativo né, é porque jogam o técnico-operativo, entdo ninguém quer dar
oficina, ninguém quer assumir a supervisao [...] eu concordo que hd uma
reprodugdo desse processo, concordo que nos ndo superamos na totalidade, a
ABEPSS itinerante no ano passado, que eu acompanhei muito de perto, né...
fui em todas as oficinas de Sdo Paulo, gente € isso... se reproduz de uma
maneira ndo menor, nas melhores familias de universidade e de curso.
vamos...como alguém colocou aqui, ndo estd s6 nesse ensino privado, esta
entre nos. (Extrato da fala de BATISTONI, em BATISTONI, 2017)

E pegar essa dimensio técnico-operativa claro que nessa concepgio da
totalidade, mas como que ela se desenvolve ali, que para mim ndo ¢ uma mera
restricdo de ensino da pratica, ndo € isso. Se pensamos desse jeito no momento
e até pensamos, acho que foi uma reprodugdo desse equivoco, no entanto ela
esta por fazer, vamos concordar ai com o colocado, acho que ela esta por fazer.
Eu fico assim com os alunos, mas gente o que que foi feito com a populagio
nessa situa¢@o? Era uma situagdo determinada e eu perguntei o que ¢ que foi
feito com esse trabalho, ndo foi feito isso, ndo foi feito aquilo, ndo foi atras
disso, ndo foi atras daquilo, fiz varias perguntas. Ai os alunos viraram e
disseram assim: uai, mas nos aprendemos no curso, alunos do sétimo periodo,
noés aprendemos a vida inteira que isso ai ¢ fazer politica, isso ai € fazer
militdncia, e Servigo Social ndo se confunde com a militancia. (ibidem)

Hé duas linhas interpretativas dessa dimensdo: a primeira considera que as
dimensdes teorico-metodologicas e ético-politicas materializam a dimensdo técnico-
operativa e a segunda nao realiza essa distingdo, apenas considerando a necessaria
unidade indissocidvel entre a triade. Partimos da compreensao que esse debate ¢ fruto do
desafio anteriormente posto de materializagdo dos Fundamentos do Servigo Social no

exercicio profissional, que ganhou novos contornos a partir da recusa de um método do
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Servigo Social no debate pos Curriculo Minimo de 19826 assim como das determinacdes
da sociabilidade em que a profissdo estd posta, cuja divisdo social do trabalho ¢
estabelecida entre a producao material e imaterial do trabalho, tendo na universidade um
interlocutor essencial da fragmentagdo. Ha a necessidade aqui de se esclarecer sob quais
concepgdes da dimensdo técnico-operativa as producdes estdo elaborando suas
consideragdes — fato que nem sempre fica nitido na condugdo do debate realizado pelos
autores.

Se a concepgao da dimensao técnico-operativa estiver sendo elaborada a partir de
um olhar restrito a ideia de instrumental (assim como posto na versdo das Diretrizes
Curriculares de 1999°7) converge-se com a tendéncia de que estes instrumentais se
materializam a partir de necessarias mediacdes reflexivas e ontoldgicas com as dimensdes
tedrico-metodoldgicas e éticas-politicas, pois, caso isso ndo ocorra, a escolha, condugao
e monitoramento dos instrumentais utilizados na interveng¢do profissional nao
ultrapassam as logicas redutoras sob o viés tecnicista, formalista ou do empirismo, porque
os destitui de bases analitico-interventivas que ultrapassam o senso comum e o imediato,
o que reflete na forma como estabelecemos nossa relacdo com os sujeitos ao apresentar

propostas de intervengao:

Eu ndo estou indo mais no CAPS mesmo, moga. Porque 14 eles s6 me colocam
em um grupo para fazer artesanato com garrafa PET, eu ndo sei como isso pode
me ajudar, eu ndo quero fazer isso! Eu ndo tenho tempo...eu ndo gosto!
(Extraido do diario de campo da autora, 2019)

Percebe-se, no caso em questdo, que a interlocugdo entre profissional — sujeito
foi destituida de significado. O acesso ao direito ao servigo de satde se restringiu ao
burocratismo e inclusdo formalista, sem mediagdes reflexivas e ontologicas que
possibilitassem processos de emancipagdo politica para além dos moldes aqui descritos.
No entanto, se partimos de uma concepcdo mais abrangente da dimensdo técnico-

operativa, tal como explicitado pelas Diretrizes Curriculares de 1996, o risco que se

6 Maiores explicitagdes ver subcapitulo 3.4.

570 Assistente Social como trabalhador, as estratégias profissionais, o instrumental técnico-operativo € o
produto do seu trabalho (ABESS, 1999)

58 “Com base na analise do Servigo Social, historicamente construida e teoricamente fundada, é que se
podera discutir as estratégias e técnicas de intervengdo a partir de quatro questdes fundamentais: o que
fazer, porque fazer, como fazer e para que fazer. Ndo se trata apenas da construg@o operacional do fazer
(organizagdo técnica do trabalho), mas, sobretudo, da dimensdo intelectiva e ontoldgica do trabalho,
considerando aquilo que ¢ especifico ao trabalho do assistente social em seu campo de intervengao.
Imbricada ao desvelamento destas questdes, situa-se a dimensao técnico-operacional, como componente do
trabalho consciente e sistematico do sujeito profissional sobre o objeto de sua intervengdo, tendo em vista
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incorre ao realizar a distingdo entre as dimensdes tedrico-metodologicas e ético-politicas
da dimensao técnico-operativa ¢ a de inserir uma falsa concep¢do de mera abstracao das
duas primeiras dimensdes, como se no método em Marx e nas bases éticas e politicas da
vertente critica da profissao houvesse apenas uma dimensao abstrata, epistemologica e
valorativa, reforcando-se, no limite, a dicotomia da relacao teoria e pratica, bem como
destituindo o carater ontoldgico e objetivo que o materialismo historico e dialético
pressupde (sendo um pressuposto inclusive para as proprias categorias) a partir da
realidade concreta — a qual a producdo de conhecimento vem estabelecendo um consenso
em afirmar que atuamos na realidade e nfio sobre a realidade®.

A partir das sinteses realizadas até aqui, tomamos como pressuposto a
consideracdo da dimensdo técnico-operativa em seu cardter mais abrangente e
incorporada a uma unidade com as outras duas dimensdes. Apreende-se que a produgao
de conhecimento acerca dos Fundamentos do Servico Social ainda apresenta parcas
mediacdes reflexivas com o eixo do exercicio profissional, o qual apresenta
majoritariamente uma articulagdo com categorias de forma abstrata universal, destituidas
da apreensdo de um sistema de media¢des mais complexo® - fato que avaliamos como
condicionante importante do desenvolvimento do debate acerca da dimensao técnico-
operativa e de suas mediacdes ontoldgicas alicercadas pelos fundamentos. Questiona-se
aqui até que ponto a unidade dessas capacidades profissionais tem tido ganhos com a sua
reparticao, ainda que para fins didaticos, considerando os resultados alcangados de um
inconteste desafio de transposicdo da tematica dos Fundamentos do Servigo Social para
o eixo do exercicio profissional, de forma a nos posicionarmos com uma concepgao de
fundamentos que se configurem enquanto bases analitico-interventivas para a profissao,

considerando as Diretrizes Curriculares de 1996°' como um dos elementos que

o alcance dos objetivos propostos. As estratégias e técnicas de operacionalizagdo devem estar articuladas
aos referenciais tedrico-criticos, buscando trabalhar situagdes da realidade como fundamentos da
intervencdo”(ABEPSS, 1996, p.14). Tais elabora¢des da ABEPSS recebem nitida influéncia da produgao
de Guerra.

39 Atuar na realidade nos esclarece que as elaboracdes tedrico-metodoldgicas e ético-politicas s6 possuem
contraprova histérica para o método em Marx no movimento proprio da realidade concreta, mas essa
contraprova se estabelece de forma dialética, em movimento, o que ndo permite um engessamento do
processo que inicia no plano da abstragdo para uma posterior transposi¢do ao real, risco que incorremos ao
colocar o peso da materializagdo dos Fundamentos na chamada dimensao técnico-operativa. O movimento
de particularizar a teoria ¢ 0 método Marxiano para a realidade da profissdo (via mediacoes reflexivas e
ontologicas) deve ser realizado em todas as dimensdes dessa triade, partindo-se do pressuposto da razéo
dialética de Marx.

60 A titulo de exemplificagdo, categorias como cotidiano, expressdes da questdo social, resisténcias,
ideologia, entre outras, sdo consideradas e citadas nas analises, mas majoritariamente articuladas de uma
forma geral e pouco aprofundadas, como poderemos ver nos sucapitulos 3.6 € 3.8

61 Maiores elucidacdes no capitulo final.
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transversalizam os Fundamentos do Servi¢o Social, tanto pelo carater normativo-legal do
documento quanto pela produ¢do de conhecimento que dele se deriva.

No que se refere ao projeto-ético-politico da profissdo, verifica-se que a categoria
‘Projeto profissional’ possui uma frequéncia de 0,99% ao longo da amostra total, estando
presente em 67,6% dos documentos. A categoria ‘projeto-ético-politico’ possui uma
frequéncia de 0,94% e estd presente em 63% dos documentos. Contudo, essa
expressividade ndo se demonstra quando verificamos sua coocorréncia por proximidade
ou intersec¢do com o descritor FUNDAMENTOS, possuindo dois trabalhos que utilizam
conceitos de ‘Fundamentos do projeto profissional’ e ‘Fundamentos do projeto-ético-
politico’ e a frequéncia de 2,87% enquanto uma categoria que se correlaciona no debate
dos autores que utilizam conceitos mais totalizantes como ‘Fundamentos do Servigo
Social’; ‘Fundamentos da profissao’ ou ‘Fundamentos’. Nesse quesito, ndo ha um
consenso nessa articulacdo, tendo algumas produgdes o entendimento de que os
Fundamentos do Servigo Social ddo materialidade ou se constituem enquanto uma
estratégia de resisténcia na sustentacdo do Projeto ético-politico, outros tomam ambos
enquanto descritores possiveis para o debate dos Fundamentos do Servico Social
(sindnimos) fazendo uso de ambos; outros enquanto um fio analitico possivel dentro da
tematica dos Fundamentos do Servigo Social.

Outro dado interessante ¢ que as palestras e mesas dos dois ultimos CBAS (XV e
XVI) ndo realizaram suas falas de forma a incluir o descritor FUNDAMENTOS (ndo se
caracterizando, assim, enquanto amostra dentro dos critérios de inclusdo da pesquisa),
mas utilizaram o descritor projeto ético-politico ou projeto profissional. Assim, infere-se
a possibilidade da categoria Projeto ético-politico ou projeto profissional estar sendo
compreendida como um sinénimo de Fundamentos do Servigo Social, optando-se os
referidos autores pelo primeiro conceito em detrimento do segundo. Esses resultados
evidenciam a necessidade de um aprofundamento na investigacdo da relacdo entre os
descritores Projeto Etico Politico (PEP) e Fundamentos do Servigo Social.

Preliminarmente, se tomarmos como pressuposto as elaboragdes da produgdo da
area (BRAZ;BARATA, 2009) no que se refere aos elementos constitutivos do PEP,
apreendemos que sua discussdo e elaboracao se situa em um debate anterior ao de

Fundamentos do Servico Social®> e se d4 em niveis distintos de abstracio e

62 “Desde os anos 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servigo Social brasileiro
vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses das classes trabalhadoras”.
(BRAZ;TEIXEIRA, 2009, p. 12). Em outro trecho, os autores sinalizam que “pode-se localizar ai a génese
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materializagdo. Como nos lembra Braz e Barata (2009), o projeto ético-politico possui
ampla articulacdo com um determinado projeto societdrio, que, no caso da profissdo,
refere-se a constru¢do de uma outra ordem societdria. Assim, afirmam os autores que o
PEP nao se efetiva integralmente na realidade uma vez que
Nao ha uma relagdo de identidade entre o que projetamos e o que realizamos
efetivamente [...] Ainda que ndo haja agdo (pratica) sem teleologia, ou seja,
sem projecao de finalidades (sem antecipacao ideal de resultados), o resultado
pratico, a transformacao que operamos na realidade através de nossas agdes, €
sempre distinta do que pré visualizamos em nosso pensamento, do que
previamos como ideal em nossas consciéncias. Isto significa que as ag¢des sdo
sempre inconsequentes? Nao, em absoluto! Significa que a realidade objetiva
¢ diferente do plano subjetivo, e, portanto, daquilo que se idealiza realizar.
Significa também que ndo controlamos todos os aspectos que incidem sobre a

realidade, que a sua alteracdo/mudanga/transformagdo ndo depende apenas de
nossos atos e de nossas acdes (BRAZ;BARATA, 2009, p. 227)

Acrescentam os autores que o PEP possui determinados elementos constitutivos,
que formam um corpo de identidades vinculadas a valores e principios muito nitidos
como a “igualdade, da liberdade, da democracia, do pluralismo, da recusa da sociedade
do capital, das lutas politicas contra ela e suas iniquidades, etc.” (BRAZ;TEIXEIRA,
2009, p. 11) e que “se o leitor pensar bem no que representam esses valores, nao tardara
a perceber que eles sdo estranhos a0 mundo em que vivemos, saberd que a
consecucdo plena deles ¢ incompativel com a sociedade capitalista” (ibidem).

Nos posicionamos, assim, a partir do entendimento de Netto de que o PEP “trata-
se de um projeto que também ¢ um processo, em continuo desdobramento” (NETTO,
2009, p. 15) e que o debate sobre os Fundamentos do Servigo Social se conformam a
partir desses desdobramentos, sobretudo enquanto uma das estratégias de sua
materializacio®, cuja centralidade se expressa entre as revisdes curriculares de 1982 e
1996, com a nitida preocupagao da construcdo e consolidacdo da vertente critica da

profissdo de forma indissociavel entre formagao e exercicio profissional.

do projeto ético-politico, na segunda metade da década de 1970. Esse mesmo projeto avangou nos anos
1980, consolidou-se nos 1990 e esta em construgdo, fortemente tensionado pelos rumos neoliberais da
sociedade e por uma nova reacao conservadora no seio da profissdo na década que transcorre” (ibidem,
p.13). Netto (2006), por sua vez, refere que “a construgdo deste projeto no marco do Servigo Social no
Brasil — tem uma histéria que ndo é tdo recente, iniciada na transigdo da década de 1970 a de 1980. [...]JE
neste processo de recusa e critica do conservadorismo que se encontram as raizes de um projeto profissional
novo, precisamente as bases do que se esta denominando projeto ético-politico.” (NETTO, 2006, p. 1)

63 Segundo o autor, um exemplo do carater aberto do PEP, “com a manutengao dos seus eixos fundamentais,
pode ser encontrado nas discussdes acerca da formagdo profissional, produzidas com as modificagdes
advindas da vigéncia da Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional/LDBEN (Lei n° 9394, de 20 de
dezembro de 1996): as orientagdes propostas por representantes do corpo profissional (cf. ABESS, 1997 ¢
1998) ratificam a direcdo da formacao nos termos do projeto ético-politico.” (NETTO, 2009, p. 15)
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A questdo social possui uma presenga em 96,6% dos documentos que se
propuseram a explicitar uma concep¢ao de Fundamentos do Servigo Social e em 93,8%
da amostra total, o que evidencia sua importancia e consolidacdo no debate da tematica.
No entanto, tal expressividade ndo significa que nao hé divergéncias na sua articulagao
com o debate dos Fundamentos do Servigo Social.

Verifica-se dois pontos de partida no debate da questao social correlacionada com
os Fundamentos do Servico Social: I) o primeiro enfoque analitico situa a compreensao
da questdo social em seu aspecto estruturante da sociedade capitalista e, por sua vez,
fundante da necessidade e utilidade social da profissao. Neste eixo, ndo ha um consenso,
na medida em que o argumento ¢ tanto utilizado para corroborar o entendimento de que
a questdo social ndo se situa no debate dos Fundamentos do Servigo Social quanto seu
argumento oposto®®. No segundo enfoque analitico, ha o argumento de que a questio
social ¢ objeto da profissao, e, portanto, centraliza-se na relagdo que a profissao estabelece
no sentido de dar respostas as suas expressdes %°. Partimos do pressuposto de que hd uma
necessaria interconexdo entre esses dois pontos, ou seja, a questdo social enquanto
processo estruturante e também objeto da profissdo, conforma-se enquanto um elemento
dos Fundamentos do Servi¢o Social - visto que, sem sua articulagcdo, destitui-se da
profissdo seu significado, suas demandas e seu objeto. Ademais, se partimos do
pressuposto estabelecido nas Diretrizes Curriculares de que as categorias questdo social
e trabalho devem ser transversais, entende-se que hd uma relevancia teorico-
metodologica da questao social nas bases analitico-interventivas da profissao, que a torna
insuprimivel desse debate.

Um ponto relevante explicitado pelo processo de pesquisa dessa dissertagdo ¢ a
tendéncia de manter a categoria questdo social em um nivel de abstra¢ao universal de

delimitagdo conceitual, com poucos movimentos de mediacao reflexiva e ontoldgica com

64 A titulo de exemplificagdo do posicionamento contrario a compreensio da questdo social como integrante
dos Fundamentos da profissdo, tem-se Goin (2016), a qual afirma que a questdo social ¢ um eixo fundante
do Servico Social e objeto da profissdo. Distingue a categoria fundamentos do termo fundante pois
“etimologicamente, este ¢ aqui entendido como aquilo que institui necessidade e utilidade social a
profissao” (GOIN, 2016, p. 38). Em outra dire¢do, temos as elaborac¢des de Batistoni (2017) e do Nucleo
de Fundamentacao da formacao social brasileira das Diretrizes Curriculares, que destaca que a apreensao
deste nucleo perpassa contetidos que “implicam em uma constante e atenta analise conjuntural da sociedade
brasileira, em sua inser¢do internacional, tendo em vista 0 acompanhamento dos processos sociais em curso,
geradores das multiplas manifestacdes da questdo social” (ABEPSS, 1996, p. 11). A tendéncia de
compreensdo das Diretrizes Curriculares em sua unidade como conformadora dos Fundamentos do Servigo
Social também parte do pressuposto da centralidade da questdo social no debate e possui convergéncia com
outros autores da amostra (CLOSS, 2015;TEIXEIRA,2019)

% Como pode ser verificado nas elaboragdes de Iamamoto, nos nicleos de fundamentagdo do trabalho
profissional e nas capacitagdes do perfil profissional explicitadas nas Diretrizes Curriculares de 1996.
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o exercicio profissional, ainda que na amostra haja o reconhecimento de que esta possui
multiplas refragdes, essas sdo rapidamente citadas, expressas em delimitagdes conceituais
que ndo sdo aprofundadas. Qualitativamente, a tendéncia dessa delimitacdo estabelece

19 em detrimento das

uma ¢énfase majoritaria em resisténcias da categoria profissiona
expressoes de resisténcia presentes no cotidiano dos sujeitos com os quais construimos
nossa intervencgao profissional, fato que, no limite, pode se apresentar enquanto um
elemento da realidade que requer aprofundamento e articulagdo pela profissdo e pela
producao de conhecimento da drea. Outra tendéncia ¢ a articulagdo da questao social no
“ambito das respostas que essa sociedade e que esse Estado, pela mediacao de politicas
sociais, particularmente constréi frente a chamada questdo social” (Extrato fala
YAZBEK, 2020) e que se apresenta nas elaboragdes de lamamoto, as quais iremos nos
debrucar com maior €nfase no subcapitulo a seguir.

A partir das sinteses realizadas até aqui, demarcamos o posicionamento defendido
por essa dissertacao de que os Fundamentos do Servigo Social, na perspectiva critica, se
configuram contemporaneamente enquanto bases analitico-interventivas da unidade
realidade-profissdo, conformadas a partir de mediagdes reflexivas e ontologicas na sua
relacdo com o objeto de intervencdo profissional. Esses fundamentos sao
transversalizados pela inser¢do da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho, pela
produgdo de conhecimento da area sob o paradigma do método dialético critico de Marx
e pela estrutura organizativa e normativa-legal da profissao.

Tomar os Fundamentos do Servigo Social como objeto de investigagao, por si so,
ja ¢ um desafio de folego, devido a complexidade e a necessidade de totalizagdes que a
tematica nos impde. Ao tomar como recorte da amostra - entendendo aqui os limites do
processo de investigagao da dissertacdo - os Fundamentos do Servigo Social no contexto
contemporaneo pos-diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996, objetiva-se a construgao
de novas sinteses, que possam contribuir para o desenvolvimento da temdtica no tempo
presente. Ainda assim, entende-se a necessidade de que essa investigagdo se debruce ao
objeto com o maior nimero de totalizagdes possiveis, realizando o que Netto (2011)
chama de movimento diacronico e sincronico. No capitulo a seguir, iremos aprofundar as

estruturas constitutivas e a dinamica dos Fundamentos do Servigo Social com a realidade

6 A titulo de exemplificagio da tendéncia explicitada: contra a precarizagio do ensino; o desmonte das
politicas sociais e da protegao do Estado (enquanto meio para a garantia de direitos); a ‘onda conservadora’
que atravessa contemporaneamente a profissdo; a exploragdo e precarizagdo dos processos de trabalho em
que se insere.
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concreta contemporanea, aprofundando os elementos que conformam a constru¢ao da

concepcao de fundamentos aqui defendida.

3. OS FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL: ENTRE ESTRUTURA E
DINAMICA NA CONTEMPORANEIDADE

Entender os Fundamentos do Servico Social na contemporaneidade nos exige a
apreensao de elementos centrais de sua estrutura e dindmica atuais, ainda que sob os
limites de sinteses provisorias. Reconhecer a maturidade do debate sobre os Fundamentos
do Servigo Social pos-diretrizes de 1996 significa toma-la como ponto de partida, mas
ndo destituidos de seu devir historico para o processo de investigagdo e exposicao,
entendendo que ha elementos estruturantes a propria discussdo das Diretrizes
Curriculares.

Realizar esse movimento de investigacao sobre os Fundamentos do Servigo Social
na contemporaneidade nos parece util sob dois aspectos: I) reforca o posicionamento
contra um entendimento cronologico e etapista acerca dos Fundamentos e 1) oportuniza
a apreensao dos Fundamentos do Servigo Social em sua forma mais complexa, o que pode
subsequentemente nos dar novos subsidios para a compreensdo de sua génese e
desenvolvimento histérico, o que se justifica pelo proprio percurso teérico-metodologico

de Marx:

A sociedade burguesa é a organizacdo histérica mais desenvolvida, mais
diferenciada da producdo. As categorias que exprimem suas relagdes, a
compreensdo de sua propria articulagdo, permitem penetrar na articulagdo e
nas relagdes de producdo de todas as formas de sociedades desaparecidas,
sobre cujas ruinas e elementos se acha edificada, e cujos vestigios, ndo
ultrapassados ainda, leva de arrastdo, desenvolvendo tudo que fora antes
apenas indicado que toma assim toda a sua significagdo etc. A anatomia do
homem ¢ a chave da anatomia do macaco. [...] A economia burguesa fornece
a chave da economia da antiguidade etc. Porém, ndo conforme o método dos
economistas que fazem desaparecer todas as diferengas histéricas e veem a
forma burguesa em todas as formas de sociedade. (MARX, 1985, p. 120)

Essa argumentagao inverte a logica positivista de que o mais simples explica o
mais complexo, uma vez que “somente quando uma forma mais complexa se desenvolve

e ¢ conhecida ¢ que se pode compreender inteiramente o menos complexo — é o presente,

pois, que esclarece o passado” (NETTO, 2009, p. 22)%’. Assim, os proximos subtitulos se

67 Sendo este 0 nosso argumento central contrario a 16gica majoritariamente estabelecida entre as disciplinas
de FHTM nos cursos de graduacdo em Servigo Social. Avalia-se a necessidade de uma apreensdo dos
fundamentos da profissdo contemporaneamente para que, a partir dos pressupostos analiticos-interventivos
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debrucarao na analise dos elementos que compdem as estruturas € dinamismo dos
Fundamentos do Servi¢o Social na contemporaneidade. As elaboragdes desse capitulo
sdo fruto das questdes levantadas pelo capitulo dois, tomadas como ponto de partida.

Reforca-se assim, a processualidade do método a que essa pesquisa se propde.

MOVIMENTO 1

3.1 0 SERVICO SOCIAL NA DIVISAO SOCIAL E TECNICA DO TRABALHO:
PONTO DE INFLEXAO E CONTINUIDADE AO DEBATE

Quando falamos do mito da fragilidade feminina, que justificou historicamente
a protecdo paternalista dos homens sobre as mulheres, de que mulheres
estamos falando? Nos, mulheres negras, fazemos parte de um contingente de
mulheres, provavelmente majoritario, que nunca reconheceram em si mesmas
esse mito, porque nunca fomos tratadas como frageis. Fazemos parte de um
contingente de mulheres que trabalharam durante séculos como escravas nas
lavouras ou nas ruas, como vendedoras, quituteiras, prostitutas... Mulheres
que ndo entenderam nada quando as feministas disseram que as mulheres
deveriam ganhar as ruas e trabalhar(...] Quando falamos em romper com o
mito da rainha do lar, da musa idolatrada dos poetas, de que mulheres estamos
falando? [...] Quando falamos em garantir as mesmas oportunidades para
homens e mulheres no mercado de trabalho, estamos garantindo emprego
para que tipo de mulher? Fazemos parte de um contingente de mulheres para
as quais os anuncios de emprego destacam a frase: “Exige-se boa aparéncia”.
(CARNEIRO, 2003, p. 50)

Como pudemos verificar nos capitulos anteriores, a expressividade da produgao
de Marilda Iamamoto e sua influéncia na produ¢do de conhecimento da area tem na
compreensdo da profissdo inserida na divisao social e técnica do trabalho ponto central
no desenvolvimento dos Fundamentos do Servigo Social sob a perspectiva dialética
critica. Mas o que significa o Servico Social se inserir na divisdo social e técnica do
trabalho? Qual o impacto dessa divisdo no cotidiano dos sujeitos com os quais
construimos nossa intervengao € como esse debate se reatualiza no tempo presente?

No processo de pesquisa dessa dissertagao, identificamos a relevancia da categoria
‘divisdo social e técnica do trabalho’ no debate dos Fundamentos do Servico Social®®. Ao

aprofundarmos essa categoria na produ¢ao da area, verifica-se, para além da incontestavel

que os alicercam, os estudantes encontrem condi¢des objetivas de um sistema de mediagdes criticas para
uma leitura diacronica e sincronica dos Fundamentos do Servigo Social em sua totalidade historica —
recuperando continuidades e descontinuidades, avangos, contradi¢des e lacunas.

68 Conforme capitulo anterior, possui coocorréncia de 12,6%
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influéncia da producao de [amamoto, algumas categorias cuja coocorréncia nas unidades

de contexto se expressam:

Grifico 6 — Coocorréncia de codigos com a divisdo social e técnica do trabalho por unidade de contexto
Coocorréncia de codigos com a divisio social e técnica do trabalho por unidade de contexto

Trabalho | <0,3%

Classes sociais | NIEGIGNG o.6%
Questio social I 6.3%
Trabalho ; Classes sociais [ 5.7%
Trabalho ; Questdo social [ 5.4%
Neoliberalismo |l 1,9%
Producio e reproducdo das relagdes sociais [l 1,7%
Trabalho ; Neoliberalismo W 1,4%

Trabalho ; Produgio e reprodugdo das relacdes sociais [l 1,2%
Neoliberalismo ; Questio social §0,8%

Classes sociais ; Questio social J10,8%

Trabalho ; Exploragio ; Classes sociais 0,7%

Classes sociais ; Neoliberalismo 0,7%

Trabalho ; Exploragio [10,7%

Trabalho ; Classes sociais ; Produgo e reproducdo das rel. sociais ]0,5%
Trabalho ; Capitalismo dependente ]0,5%

Trabalho ; Neoliberalismo ; Questdo social ]0,5%

Trabalho ; Classes sociais ; Neoliberalismo |0,3%

Trabalho ; Classes sociais; Neoliberalismo ; Questdo social ]0,3%
Trabalho ; Classes sociais ; Questdo social ]0,3%

Trabalho ; Exploragio ; Precarizagio |0,2%
[0,2%

Trabalho ; Classes sociais ; Interseccionalidade ; Neoliberalismo ; Questéo social
Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Como explicitado no grafico, as categorias que possuem maior énfase no debate
sobre a divisdo social do trabalho na amostra da pesquisa sdo: a categoria trabalho (com
grande margem de diferenga entre as outras categorias, apresentando mais de 50 pontos
percentuais de coocorréncia se comparada com a segunda categoria com maior
expressividade); a categoria classes sociais (9,6%) e questdo social (6,3%). Isso indica
que o debate sobre a divisdo social e técnica do trabalho vem sendo estabelecida a partir
de categorias centrais ao método marxiano e a profissao. No entanto, chama-nos a atengao
o fato de que outras categorias cuja relevancia analitica para o debate contemporaneo da
divisdo social do trabalho possuem uma baixa expressividade de coocorréncia nas
unidades de contexto, o que significativa dizer que hd uma baixa interconexdao na
producdo da amostra de categorias como capitalismo dependente, exploragdao e

precarizacdo do trabalho e marcadores interseccionais de raga e género. O intento deste

subcapitulo, nesse sentido, perpassa a busca pela articulagdo de algumas dessas categorias

79

0% 7% 14% 21% 28% 35% 42% 49%

56%

63%



e como elas expressam sua relevancia no debate dos Fundamentos do Servico Social
contemporaneamente.

Dados recentes do IPEA (2021) mostram que as indagacdes de Carneiro estdo
longe de se referir apenas a herancgas residuais da formacao socio-historica do pais, de
forma a apontar elementos estruturantes do modo como as pessoas se inserem na divisao
social e técnica do trabalho. O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada inferiu que a
crise de 2020 se reflete nos indicadores de mercado de trabalho de forma bastante intensa
e que as desigualdades em termos de sexo, raga e¢ idade nas taxas de participacao,
desemprego, ocupagao e informalidade ndo se reduzem durante a crise. Os grupos em
desvantagem s3o os que apresentam os indicadores mais vulnerdveis e, para alguns
indicadores, observa-se até mesmo a ampliagdo do diferencial, como ¢ o caso da taxa de
ocupacdo por raca/cor e idade. Nesse contexto, nos parece nitido que o mito da
democracia racial e da repetida anunciacao de que “a pandemia nos mostrou que estamos
todos no mesmo barco” sdo facilmente desmentidos.

Ao longo do periodo entre 2012 e 2019, as mulheres j4 mudavam mais que os
homens da situacdo de ocupada para inativa, além de possuir menor taxa de entrada nas
ocupagdes. Em 2020, os impactos nesses indicadores apresentaram elevados niveis de
desigualdade, com uma taxa pouco abaixo de 40%. Entre os negros e brancos, ha
diferenciais importantes na taxa de desemprego e na propor¢ao de ocupados. Ambas as
crises de 2016 e de 2020 contribuiram para um aumento desses diferenciais por cor/raga,
com uma desigualdade maior na crise mais frequente (de 2,4 para 5,3 em 2020).

O numero de pessoas que perdeu postos de trabalho por causa da crise sanitaria,
entre o 1° e 0 2° trimestre de 2020, foi de 8,8 milhoes. Desses, 71,4% ou 6,3 milhGes eram
negros: 40,4%, mulheres, 31%, homens. Na perspectiva do processo de reprodugdo
social, hd uma importante contribuicdo de autoras feministas para dar visibilidade ao

trabalho nao remunerado, chamado também de trabalho de cuidado:

“[O cuidado ¢ um] trabalho que garante que nossas necessidades materiais e
psicologicas basicas sejam atendidas, assegurando nosso desenvolvimento
humano. O trabalho do cuidado inclui atividades didrias diversas como cuidar
de criangas, idosos, enfermos e pessoas com deficiéncias fisicas ¢ mentais [...].
As tarefas domésticas como cozinhar ¢ a limpeza também sdo atividades
consideradas de cuidado e essenciais para viabilizar o trabalho “fora de casa”.
(INSTITUTO TRICONTINENTAL, 2020, p.20)

Embora essa atividade seja essencial para a reproducao da forca de trabalho, ela
apresenta parco reconhecimento e, quando ha remuneracao, os salarios costumam ser

baixos. Na realidade brasileira, esse quadro se acentua: estudos apontam que 85% do
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trabalho de cuidado ¢ feito por mulheres, mesmo num cenario em que 40% dos lares
brasileiros sdo chefiados por mulheres. Segundo o IBGE, em 2019, as mulheres
dedicavam, em média, um pouco mais de 21 horas semanais ao trabalho doméstico,
enquanto os homens mantiveram praticamente a metade do tempo (11 horas). Nos casos
das mulheres que trabalham fora de casa, a desigualdade persiste: elas cumprem, em
média, mais de 8 horas a mais em obrigagdes domésticas em relagdo aos homens que
também trabalham fora®®. Segundo dados da Associagio Nacional dos Registradores de
Pessoas Naturais (ARPEN-BRASIL), o nimero de criancas sem o nome do pai na
certidao cresce pelo quarto ano seguido em 2021, o qual apresentou um quantitativo de
mais de 100 mil criangas sem o nome paterno na certiddo. Nesse contexto, ¢ possivel
identificar que a ‘fabrica de desajustados’”® exposta por Mourdo diz muito mais sobre a
sociedade capitalista e sua estrutural desigualdade na divisdo social do trabalho do que
sobre as familias e mulheres que o até entdo candidato a vice-presidente da chapa com
Jair Bolsonaro resolveu atacar.

A terceirizagdo do trabalho doméstico e sua relacdo com a exploracdo e divisao
social do trabalho, por sua vez, explicita o recorte interseccional de classe, género e raga,

como bem nos aponta Lélia Gonzélez:

No periodo que imediatamente se sucedeu a aboligao, nos primeiros tempos de
“cidadaos iguais perante a lei”, coube a mulher negra arcar com a posigdo de
viga mestra de sua comunidade. Foi o sustento moral e a subsisténcia dos
demais membros da familia. Isso significou que seu trabalho fisico foi
decuplicado, uma vez que era obrigada a se dividir entre o trabalho duro na
casa da patroa e as suas obrigac¢des familiares. [...] Quanto a mulher negra, sua
falta de perspectiva quanto a possibilidade de novas alternativas faz com que
ela se volte para a prestacdo de servigos domésticos, o que a coloca numa
situagdo de sujei¢do, de dependéncia das familias de classe média branca. A
empregada doméstica tem sofrido um processo de reforco quanto a
internalizagcdo da diferenca, da “inferioridade”, da subordinac¢do. No entanto,
foi ela quem possibilitou e ainda possibilita a emancipa¢do econdomica e
cultural da patroa dentro do sistema de dupla jornada, como ja vimos
(GONZALEZ, 2020, p. 33.)

89 Aqui se explicita também a divisdo social do trabalho material e imaterial, ja exposto por Marx (1989).
Uma vez que se verificou no estudo uma queda acentuada na quantidade de submissdes de artigos assinados
por mulheres em todo o mundo, enquanto as publicagdes dos homens aumentaram em quase 50%.
(INSTITUTO TRICONTINENTAL, 2020)

70 "Familia sempre foi o niicleo central. A partir do momento que a familia é dissociada, surgem os
problemas sociais que estamos vivendo e atacam eminentemente nas areas carentes, onde ndo ha pai nem
avo, ¢ mae e avo. E por isso torna-se realmente uma fabrica de elementos desajustados ¢ que tendem a
ingressar em narco-quadrilhas que afetam nosso pais", afirmou ele em evento do Sindicato da Habitagao
(Secovi), em Sdo Paulo. Fonte: https://exame.com/brasil/mourao-diz-que-familia-sem-pai-ou-avo-e-
fabrica-de-elementos-desajustados/
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Nao por ocasionalidade, ha no Brasil o maior contingente de empregadas
domésticas do mundo, segundo dados da OIT’'. Nessa perspectiva, iniciar o capitulo com
trecho da obra de Sueli Carneiro “Enegrecendo o feminismo: a situacdo da mulher negra
na América Latina a partir de uma perspectiva de género” nos parece relevante para
iniciar a apreensao dessa temadtica, compreendendo que o processo de exploracao da forca
de trabalho se estrutura de forma desigual e se articula com outras opressdes e
particularidades da formacao social brasileira. Sua relevancia se expressa também na

forma como essa realidade se explicita no cotidiano do exercicio profissional:

Consultoria para o Servigo Social da maternidade: paciente puérpera
ameacando ‘evadir’ do hospital’?. — Eu ndo tenho como ficar aqui! No tenho
ninguém para deixar meus outros filhos e se eu ndo cato latinha, eles ndo
comem! A médica veio aqui me encher de xingamento! (Extraido do diario de
campo da autora, 2018)

Eu vim aqui pedir a guarda da minha neta. A mae dela ‘saiu pra vida’ e o meu
filho tem outra esposa agora, trabalha...ndo tem como cuidar. Eu trabalho sé
com faxina, entdo peco pra minha vizinha reparar nela quando eu tiver algum
servico, eu fico com o bebé dela as vezes quando precisa também. (Extraido
do diario de campo da autora, 2018)

A insercao de forma desigual na divisdo social do trabalho impacta no acesso aos
direitos e no que Alves (2010) denomina de vida reduzida’. Nesse contexto, as categorias
de precarizagao e de superxploragdao do trabalho tornam-se essenciais no processo de
mediacdo reflexiva e ontologica dos Fundamentos do Servigo Social na perspectiva
dialético-critica.

A superexploracdo do trabalho constitui, para Marini (1967), o principio
fundamental da economia subdesenvolvida, com tudo o que implica em termos de baixos
salarios, falta de oportunidades de emprego, analfabetismo, subnutri¢do e repressao
policial (MARINI, 1967, p. 91). Para Antunes (2020), o aumento da explora¢dao do
trabalho apresenta uma crescente configuracdo denominada como superexploragao da
forca de trabalho, repercutindo em altas taxas de desemprego, informalidade,

terceirizagdo e flexibilizag¢do da forca de trabalho.

7! Para maiores dados, ver: https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang--pt/index.htm

72 A prescrigdo de permanéncia na internagdo pos-parto era estabelecida em no minimo 48 horas.

3“0 tempo de vida reduzido a tempo de trabalho estranhado promove a vida enxuta” (ALVES, 2010,
p-240), caracterizada pelo pragmatismo enquanto modo de ser, onde os requerimentos valorativos do
trabalho estranhado invadem as concepgoes e utilizagdes do tempo de vida — com impactos expressivos na
qualidade (valor de uso) do tempo.
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Tais expressoes, para Antunes (2020), ampliam os mecanismos de funcionamento
do sociometabolismo do capital, que resulta em um expressivo aumento da conversao do
trabalho em potencial gerador de mais valor, o que inclui desde as ocupagdes,
tendencialmente em retracdo em escala global, que ainda estabelecem relagdes de
trabalho pautadas pela formalidade e contratualidade, até aquelas nitidamente
caracterizadas pela informalidade e flexibilidade. Sobre a conformacdo desigual e
combinada da divisdo internacional do trabalho nas periferias mundiais, Antunes explicita

que

o proletariado nasceu eivado da condicdo de precariedade. Bastaria dizer que
o proletariado no Brasil — e em varios outros paises que vivenciaram o
escravismo colonial — efetivamente floresceu a partir da aboli¢do do trabalho
escravo, herdando a chaga de um dos mais longevos periodos de escravidao,
de modo que sua precarizacdo nio ¢ a exce¢do, mas um trago constante de sua
particularidade desde a origem (ANTUNES, 2020, p. 68)

O precariado, nesse contexto, ¢ compreendido como

parte constitutiva do nosso proletariado desde sua origem, o seu polo mais
precarizado, ainda que seja evidente [...] que entre nds também venha se
desenvolvendo com rapidez um novo contingente do proletariado, largamente
vinculado aos servigos, com um traco geracional marcante (juventude) e cujas
relagdes de trabalho estdo mais proéximas da informalidade, do trabalho por
tempo determinado, dos terceirizados e intermitentes, modalidades que nao
param de se expandir (ibidem).

Com a complexificagdo da precarizagdo do trabalho e do ser que trabalha, ha
também a complexificagdo das expressdes da questdo social e do trabalho interventivo

com a classe trabalhadora, uma vez que

a precarizagao do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo global, seria ndo
apenas “precarizagdo do trabalho” no sentido de precarizagdo da mera forga de
trabalho como mercadoria; mas seria também, “precarizagdo do homem que
trabalha”, no sentido de desefetivagdo do homem como ser genérico. O que
significa que o novo metabolismo social do trabalho implica ndo apenas tratar
de novas formas de consumo da for¢a de trabalho como mercadoria, mas sim,
novos modos de (des)constituicdo do ser genérico do homem. (ALVES, 2010,

p.01)

Para Alves, as novas expressoes advindas da precariedade salarial em um contexto
de capitalismo financeiro alteram a dinamicidade da troca metabodlica entre “o espago-
tempo de vida e espago-tempo de trabalho” (ALVES, 2010, p.03), em detrimento de altas
jornadas de trabalho — o que acaba por estreitar cada vez mais o espago-tempo de

formacao de sujeitos humano-genéricos, aprofundando, desse modo, a “autoalienagdo do
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homem que trabalha” (ALVES, 2010, p. 03). A cotidianidade dos seres humanos ¢
impactada pela reducdo da vida pessoal a mero trabalho assalariado, ou seja, ha uma
reducdo do trabalho vivo a for¢a de trabalho na forma mercadoria.

A instabilidade das novas configuracdes do mundo do trabalho e sua iminente
flexibilizacdo alteram igualmente a troca metabdlica entre o0 homem e os outros homens
(a dimensdo da sociabilidade); e entre 0 homem e a si proprio (a dimensdo da
autorreferéncia pessoal) (ALVES, 2010, p. 03). O atual contexto da sociabilidade
capitalista traz, assim, complexos desafios a apreensdo da dinamicidade das relacdes
sociais como um todo. Hé& nesse fendmeno tragos superestruturais do modo capitalista de
producdo, que impactam diretamente no processo de hegemonia de interiorizacdo dos
valores-fetiche da sociabilidade capitalista. Contexto que demonstra, por exemplo, a
transversalidade da categoria violéncia nas relagdes sociais e de valores meritocraticos na
conformagdo das refragdes da questdo social, as quais podem ser identificadas no

cotidiano do exercicio profissional.

[mae de adolescente que esta em medida de acolhimento institucional] — Eu t6
abrindo mao da guarda dele! Eu t6 cansada, sou s6 eu pra tudo, o pai dele foi
embora e nem pensdo paga. Eu disse pra conselheira vir buscar, ele nao se
ajuda! Nao se interessa pela escola, diz que ndo aprende nada...ja falei pra ele
que quem quer, ¢ s ir atras. Quem sabe no ‘orfanato’ ele aprende e comega a
me valorizar. (Extraido do didrio de campo da autora, 2021)

E esta conjuntura que cria novos e intensos desafios para a profissio, tanto na
apreensio do complexo de complexos (LUKACS, 1979, p.471) que compde a totalidade
social quanto na constru¢do de intervengdes profissionais alicercadas em mediagdes
ontolégicas e reflexivas diante desse contexto. A dificuldade se expressa, sobretudo, no
que se refere a apreensdo dos elementos transpassados pela categoria contradi¢do e pela
categoria resisténcia presentes no cotidiano.

Argumentamos aqui que apreender a inser¢dao da profissao na divisao social do
trabalho perde sua potencialidade analitica e interventiva se destituida da totalidade social
em que se insere e dos impactos desse processo na dimensao relacional da profissao com
0s sujeitos com os quais constroi sua intervengdo profissional. Dito isso, voltemos a
contribuicdo de Iamamoto para posteriormente retornarmos as reflexdes sobre as
particularidades da divisdo social e técnica do trabalho no contexto brasileiro.

lamamoto vem afirmando desde a década de 80 a necessidade de entender a

profissdo como um tipo de trabalho na sociedade: “uma especializa¢do do trabalho, uma
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profissdo particular inscrita na divisao social e técnica do trabalho coletivo da sociedade”
(IAMAMOTO, 2000, p.18) Uma afirmagdo que, se vista em sua imediaticidade, pode
parecer Obvia e sem grande importancia. “o que tem de novo nisso? Por que trabalho? E
apenas uma mudanca de nome, de pratica para trabalho? Trata-se de uma mudanca de
nomenclatura ou de compreensao?” (ibidem, p.53). O contexto em que essa afirmagao ¢
defendida nos parece relevante para responder essa questdo. lamamoto firma seu
posicionamento na compreensdo do Servigo Social enquanto profissdo, buscando
desocultar lacunas ou, no limite, enganos analiticos da categoria no contexto de intengao
de ruptura com a vertente conservadora que lhe era base.

Nesse contexto, houve na categoria tentativas que, ao tentar negar concepgoes
conservadoras e funcionalistas do significado da profissdo, acabavam por dar énfase no
polo positivo, no valor de uso do trabalho profissional. Isso se expressava a partir de uma
difusa compreensao do exercicio profissional, entendido enquanto pratica profissional
ligada a possibilidade de praxis (revoluciondria) ou a partir de analises parciais, sem as
devidas mediacdes com os condicionamentos inerentes a uma profissio e seu
assalariamento — incorrendo no militantismo e messianismo. Apesar disso, importante
destacar que para além das confusdes conceituais, esse movimento expressa de forma
muito legitima a preocupacao, ainda na década de 80 e reatualizada na década de 90 com
a dicotomia teoria e pratica, bem como na materializagdo da vertente critica em seu
exercicio profissional, objetivando-se sua consolida¢io’®.

Ilamamoto, assim, vem defendendo a importancia de ndo se desconsiderar os
condicionamentos do que significa o Servico Social ser uma profissdo — inserida na
divisdo social e técnica do trabalho. Segundo a autora, a particularidade do Servigo Social
no ambito da divisdo social e técnica do trabalho coletivo se encontra “organicamente
vinculada as configuragdes estruturais € conjunturais da ‘questdo social’ e as formas
historicas de seu enfrentamento, que sdo permeadas pela acdo dos trabalhadores, do

capital e do Estado” (ABEPSS, 1996, p. 154). Destaca que o exercicio profissional é

necessariamente polarizado pela trama de suas relagdes e interesses sociais.
Participa tanto dos mecanismos de exploragdo e dominagéo, quanto, a0 mesmo
tempo e pela mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia
das classes trabalhadoras e da reprodugdo do antagonismo dos interesses
sociais. Isso significa que o exercicio profissional participa de um processo que
tanto permite a continuidade da sociedade de classes quanto cria as
possibilidades de sua transformagdo. (IAMAMOTO, 2009, p.24)

4 Debate que est4 intrinsecamente relacionado ao que se chamava de metodologia do Servigo Social.
Maiores consideragdes no que se refere a esse processo podem ser vistas no subcapitulo 3.4
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A mercantilizacdo da forca de trabalho, pressuposto do estatuto assalariado,
subordina esse trabalho de qualidade particular aos ditames do trabalho abstrato e da
alienag¢do, impondo condicionantes socialmente objetivos a autonomia do assistente
social na conducgao do trabalho e a integral implementagao do projeto ético-politico. Esses
determinantes do trabalho profissional, no entanto, ndo sdo petrificados, uma vez que na
conformac¢do do exercicio profissional ha também elementos de autonomia relativa. Fato
que, conforme lamamoto (2009) repde na particularidade da profissdo o dilema entre

causalidade e teleologia, entre momentos de estrutura ¢ momentos de acao,
exigindo articular, na analise histdrica, estrutura e a¢do do sujeito. Esse dilema
tende a ser subjetivamente apreendido pelos profissionais de campo, ao nivel
da percepgao cotidiana, de forma dualista, expressa no reincidente reclamo do

distanciamento entre projegdes e realidade, entre teoria e pratica (ibidem, p.
32)

Essa insatisfacdo, para lamamoto (2009) explicita a necessidade de considerar
um campo de mediacdes entre o processo de andlise da profissdo para o efetivo exercicio
profissional, bem como a exigéncia de ruptura de analises unilaterais, que “enfatizam um
dos polos daquela tensdo transversal ao trabalho do assistente social, destituindo as
relagdes sociais de suas contradicoes” (ibidem, p. 33). A apreensdo de tal
condicionalidade ¢ coerente com o método marxiano, na medida em que “os homens
fazem sua propria historia, mas ndo a fazem como querem; ndo a fazem sob circunstancias
de sua escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e
transmitidas pelo passado"(MARX, 2006, p.6).

O Servigo Social ¢ assim reconhecido como uma especializagdo do trabalho,
integrante das relagdes sociais que fundam a sociedade do capital. As relagdes sociais,
por sua vez, sdo “geradoras da ‘questdo social’ em suas dimensdes objetivas e subjetivas,
isto ¢, em seus determinantes estruturais e no nivel da ac¢ao dos sujeitos” (IAMAMOTO,
2009b, p. 25). Para a autora, “as desigualdades e lutas sociais contra as mesmas se
refratam na producdo social, na distribui¢do desigual dos meios de vida e de trabalho, nas
objetivagdes politicas e culturais dos sujeitos sociais.” (ibidem).

Essa relagdo entre a divisdo social do trabalho e as refracdes da questao social nos
parece ser imprescindivel para a reatualizagdo do debate no contexto contemporaneo. Ao
mesmo tempo, corrobora com a atualizacdo do posicionamento de lamamoto, a qual

infere no livro Capital Fetiche que
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a analise da profissdo na divisdo social e técnica do trabalho foi largamente
incorporada pela categoria profissional, tomando-se de dominio publico, o
mesmo nao ocorrendo com os seus fundamentos referentes ao processo de
producdo e reprodugdo das relagdes sociais. [AMAMOTO, 2008, p. 213.)

Assim, entende-se que a divisdo social e técnica do trabalho possui umbilical
relacdo com as refragdes da questdo social cuja incidéncia se estabelece de forma objetiva
e subjetiva, na producdo e reproducdo das relacdes sociais. Cabe a nds, entdo,
compreender melhor essas categorias.

Os pressupostos para compreender esses processos sao: I) tomar o trabalho como
categoria central de compreensdo dos seres e do desenvolvimento da sociedade e II)
compreender a forma particular da produg¢do e reproducdo social no capitalismo,
conformando as condi¢cdes e modos de vida da classe-que-vive-do-trabalho. Nessa
dissertacdo, acrescentamos outro pressuposto cuja relevancia nos parece importante e que
realizamos o movimento de tentar elucidar nas linhas acima: IIl) apreender a forma
particular e desigual de inser¢ao na divisdo social do trabalho (entendida aqui em suas
formas interseccionais) € o impacto disso nas formas de producdo e reprodugdo das
relagdes sociais. Esses pressupostos devem ser compreendidos a partir de seu chao
historico e das lentes que permitem seu desocultamento: o método dialético critico de
Marx. Para o autor, o conhecimento teérico € o conhecimento do objeto — em sua estrutura
e dindmica real e objetiva, que independe das representagcdes ou consciéncia do
pesquisador. Pela teoria se reproduz em pensamento (concreto pensado) o movimento do
real — sendo nesse ponto a inversao da dialética hegeliana proposta por Marx. Os outros
dois primeiros pressupostos serdo brevemente demarcados a seguir.

Dentro da perspectiva critica do Servico Social, a realidade interventiva sempre ¢
analisada por seu carater material, de objetivacdes sociais concretas’>. A concepg¢io aqui
posta ¢ de que o individuo ¢ um individuo social, que se objetiva socialmente pelo
trabalho, transformando a si proprio, o outro e a natureza a partir do trabalho (MARX,

1988, p.202). O desenvolvimento do ser social a partir do trabalho é sempre um ato

75 E por essa razdo que o viés critico da profissio confronta e refuta concepgdes funcionalistas ou idealistas
dos sujeitos com os quais constréi sua intervenc¢do, compreendendo que as relacdes sociais sdo
condicionadas pelo sociometabolismo da sociedade capitalista, cuja fungdo tltima € a apropriacéo cada vez
mais privada da produgdo coletiva da sociedade, o que estrutura a questdo social e suas multiplas
expressdes. Estas, enquanto objeto de intervengio da profissdo, se alicergam ndo por dimensoes individuais
ou comportamentais dos sujeitos, ditos ‘disfuncionais’, mas sim da estrutura macrossocietaria do capital
que objetivamente condiciona seus modos e condigdes de vida.

87



teleoldgico, pois o ser humano “nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele

imprime ao material o projeto que tinha consciente em mira” (MARX,1988, p.142).

na elabora¢do do mundo objetivo [é que] o homem se confirma, em primeiro
lugar e efetivamente, como ser genérico. Esta produgao ¢ a sua vida genérica
operativa. Através dela a natureza aparece como sua obra e sua efetividade
(Wirklichkeit). O objeto do trabalho ¢ portanto a objetivagdo da vida genérica
do homem: quando o homem se duplica ndo apenas na consciéncia,
intelectual[mente], mas operativa, efetiva[mente],contemplando-se, por isso, a
si mesmo num mundo criado por ele.(MARX,2004, p.85)

Compreende-se, assim, a centralidade da categoria trabalho, na medida em que
esta categoria marxiana se caracteriza enquanto atividade vital, vida genérica, “vida
engendradora da vida” (MARX, 2004, p. 84). O ponto basilar exposto por Marx sobre a
categoria trabalho na sociabilidade capitalista ¢ exposto a partir de seu duplo carater: a
partir da interrelacdo do trabalho util-concreto, caracterizado pela dimensao positiva ou
qualitativa, que produz valor de uso indispensavel a produgao e reproducao humana para
satisfazer socialmente suas necessidades fisicas e espirituais; e do trabalho abstrato,
caracterizado por sua dimensdo negativa ou quantitativa, capturada e desenvolvida a
partir do modo de produgdo capitalista, que gera a partir deste um valor de troca, no qual
concentra-se a finalidade de producao de mais-valia.

Assim, na dimensao do trabalho abstrato, os objetos produzidos ndo servem para
satisfazer as necessidades do trabalhador e de suas relacdes, mas sim da manutencao e
desenvolvimento do capital. O ser social, em seu carater inerentemente interligado ao
trabalho 1til-concreto, tem sua dimensao ocultada, pois ¢ a partir do valor de troca que
vende sua for¢a de trabalho, transformando-se ele proprio em mercadoria. Enquanto
mercadoria, a for¢a e o tempo de trabalho do sujeito sdo convertidos em salario — o que
garante a maioria da populacdo apenas (ou quando muito) sua sobrevivéncia, em
condi¢cdes minimas para que esse trabalho se mantenha abstrato, explorado — e possa
reproduzir a si mesmo e, consequentemente, a sociedade em que esta inserido.

Assim, podemos apreender que a producdo e a reprodugdo social se referem as
formas como as condi¢des materiais de existéncia humana sdo produzidas e reproduzidas
em um determinado contexto sécio-histdrico, processo que, no contexto capitalista, se
particulariza sobretudo a partir da diade exploragao da forca de trabalho - estranhamento
do trabalho. Esta apropriagdo capitalista do sentido do trabalho — como valor de troca e
ndo valor de uso — desmobiliza a consciéncia dos sujeitos, gerando o processo de

estranhamento do trabalho.
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Na medida em que o trabalho estranhado 1) estranha do homem a natureza, 2)
[e 0 homem] de si mesmo, de sua propria fungdo ativa, de sua atividade vital,
ela estranha do homem o género [humano]. Faz-lhe da vida genérica apenas
um meio da vida individual. Primeiro, estranha a vida genérica, assim como a
individual. Segundo, faz da ultima em sua abstragdo um fim da primeira,
igualmente em sua forma abstrata e estranhada. (MARX, 2004, p.85)

Segundo Marx (2004), o trabalho estranhado inverte “a relacao a tal ponto que o
homem, precisamente porque ¢ um ser consciente, faz da sua atividade vital, da sua
esséncia, apenas um meio para sua existéncia.” (MARX, 2004, p. 85). Tem-se entdo que,
no contexto da sociabilidade capitalista, as relagdes sao fragilizadas no ambito de seu
valor genérico, tornando-se estranhadas, permeadas pelo que Alves (2010) denomina de
precarizagdo do homem-que-trabalha.

Esse cenario afeta e determina socialmente a demanda solicitada as profissdes.
lamamoto e Netto, nesse contexto, se tornam figuras essenciais na producao de
conhecimento da profissdo, situando o Servico Social ndo como evolugdo de formas
caritativas de interven¢do na realidade social, mas enquanto produto e demanda das
transformagdes advindas do capitalismo monopolista — e sendo por ele irrestritamente
implicado’®.

As determinagdes da produgdo e reproducdo da sociabilidade capitalista ndo
impactam somente na estrutura e dinamica da formagdo e do exercicio profissional do
Servigo Social, ao contrario, acomete todos os complexos da vida social, abarcando a
triade singular — particular — universal. Produg¢do e reproducdo da vida social sdao
momentos diferenciados de uma mesma forma social e compreender as condigdes
objetivas em que essas relagdes se materializam ¢ insuprimivel de qualquer analise sobre
o cotidiano dos individuos se os entendemos enquanto seres sociais. Essas condi¢des
objetivas da vida social s3o o chao histérico onde se constroem os modos de vida dos
seres sociais, isto €, “nas relacdes que estabelece, no significado que atribui a estas

relagdes, na sua linguagem, representacdes” (PRATES, 2003, p. 4). Conforme Marx:

O modo pelo qual os homens produzem seus meios de vida depende, antes de
tudo, da prépria constituicao dos meios de vida j& encontrados e que eles tém
de reproduzir. Esse modo de produg@o ndo deve ser considerado meramente
sob o aspecto de ser a reprodugdo da existéncia fisica dos individuos. [...] O
que eles sdo coincide, pois, com sua producdo, tanto com o que produzem
como também com o modo como produzem. O que os individuos sdo, portanto,

76 18 Considerando a extensa literatura sobre essa interconexio indicam-se enquanto referéncias para
aprofundamento o debate feito por IAMAMOTO (2005; 2008; 2010) e NETTO ( 1992; 1998).
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depende das condi¢des materiais de sua produgdo. (MARX;ENGELS, 2004, p.
27)

A ode ao sujeito meritocratico, em que sua ascensao ¢ avaliada pela famosa frase
“basta ter forca de vontade”, ou seja, que este pode determinar seu modo de vida
independente das condigdes em que se objetiva, explicita sua esséncia mistificadora nessa
concepgao. Nao se trata aqui, tampouco, de recairmos sob um discurso de imobilismo que
retira a dimensao dos sujeitos enquanto sujeitos da historia, pois ndo se trata de uma
relagdo mecanica entre causalidade e teleologia, mas sim dialética.

No ambito histérico e determinado da producdo e reproduc¢ao social da sociedade
capitalista, ha uma invariavel determinagao do carater abstrato do trabalho. Ou seja, os
individuos sociais necessitam vender a sua for¢a de trabalho, transformando-a em
mercadoria e submetendo-se a condi¢do de exploracdo de sua forga de trabalho, para que
a extracao de mais-valia e a produg¢do social capitalista da sociedade se efetive e para que
os individuos possam, assim, garantir a sua reprodu¢do via assalariamento — o que
também faz com que o sistema capitalista se mantenha, ou seja, se reproduza. Contudo,
esse assalariamento ao aparecer como preco do trabalho encobre toda a divisdo da jornada
de trabalho (IAMAMOTO; CARVALHO, 1982) necessario ¢ excedente (ndo pago),
fazendo com que todo o trabalho entregue aparega na sua imediaticidade como trabalho
pago, ocultando o processo de exploracdo que lhe € inerente.

Essa exploracdo da for¢a de trabalho ndo ¢ vivenciada de forma igual por toda a
classe trabalhadora, uma vez que esse processo ¢ permeado de um campo de mediagdes
que particularizam as condig¢des objetivas pelas quais os sujeitos vivenciam a exploragao
de sua forca de trabalho a partir de sua inser¢ao desigual [ou sua auséncia] na divisao
social do trabalho’” — que ¢ transpassada pela luta de classes.

O Servigo Social, nesse contexto, necessita ser mais bem explicitado. Na pesquisa
do CFESS (2005) tem-se que a categoria era majoritariamente composta por mulheres
(97%), brancas (72,14%) e heterossexuais (95%). Soma-se a isso, a declaracdo de renda

familiar da (o) assistente social, maior do que sua renda individual, pois prevalecia a renda

7 “Esse fixar-se da atividade social, essa consolida¢do de nosso proprio produto num poder objetivo situado
acima de nos, que foge ao nosso controle, que contraria nossas expectativas e aniquila nossas conjeturas, ¢
um dos principais momentos no desenvolvimento historico até aqui realizado. O poder social, isto ¢, a forca
de produgdo multiplicada que nasce da cooperagdo dos diversos individuos condicionada pela divisdo do
trabalho, aparece a esses individuos, porque a propria cooperagdo nédo ¢ voluntaria mas natural, ndo como
seu proprio poder unificado, mas sim como uma poténcia estranha, situada fora deles, sobre a qual ndo
sabem de onde veio nem para onde vai, uma poténcia, portanto, que ndo podem mais controlar e que, pelo
contrario, percorre agora uma sequéncia particular de fases e etapas de desenvolvimento, independente do
querer e do agir dos homens e que até mesmo dirige esse querer e esse agir”. (MARX, 2004, p.38)
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familiar de mais de nove salarios-minimos (37,12%). A contemporaneidade do debate
envolvendo a divisdo social e técnica do trabalho pode expressar-se tanto na reatualizagao
das formas como o Servi¢o Social se percebe na relacdo entre profissdo e realidade, a
partir de novas aproximagdes com a tematica e de correlagdes com a divisdo sexual e
étnico-racial do trabalho, quanto na compreensao dos impactos dessa divisao na vida dos
sujeitos com os quais construimos nossa intervengao profissional.

Essa relagdo de continuidade no debate ¢ importante sobretudo ao se verificar que,
apesar da relevancia da categoria “divisdo social e técnica” nas concepgdes de
Fundamentos do Servigo Social e a presenca desse descritor em 56,9 % da amostra, as
duas maiores tendéncias de utilizacdo da categoria se ddo a titulo de contextualizacao dos
pressupostos tedricos da producao ou articulada com os desafios da categoria profissional
diante do contexto brasileiro e do sistema capitalista de produ¢do. Assim, converge-se

com Yazbek ao afirmar a importancia de

uma concepgdo de profissdo que, inserida no contexto da divisdo social e
técnica do trabalho, mas também uma divisdo sexual e étnico-racial do
trabalho, cada vez mais perceptivel essa apreensdo..e assim, eu to
apresentando uma concepcéo de profissdo que tem na centralidade do trabalho
e dos trabalhadores e suas lutas um eixo definidor da sua natureza (Extraido de
fala de Yazbek em YAZBEK.2020)

Esse ponto se torna relevante para compreendermos ndo somente os impactos
sobre a profissdo, mas também sobre seu objeto — elemento de fulcral importancia para
os Fundamentos do Servigo Social e que informa as caracteristicas do Servigo Social
enquanto trabalho especializado, demandado pela sociedade. E a partir dessa
compreensdo que entendemos que a subalternidade do trabalho caracterizado por ser

feminino possui um recorte particular no processo de institucionalizagdo:

Aceitando a idealizacéo de sua classe sobre a vocagdo natural da mulher para
as tarefas educativas e caridosas, essa intervengdo assumia, aos olhos dessas
ativistas, a consciéncia do posto que cabe a mulher na preservagdo da ordem
moral e social e o dever de tornarem-se aptas para agir de acordo com suas
convicgdes e suas responsabilidades. [..] Uma participagdo ativa no
empreendimento politico e ideoldgico de sua classe, e da defesa faculta um
sentimento de superioridade e tutela em relag@o ao proletariado, que legitima
a interven¢ao (IAMAMOTO; CARVALHO, 2007, p. 172).

Consideramos importante reconhecermos que no recorte de classe e gé€nero
demandado ao perfil esperado desses profissionais na génese e desenvolvimento do
Servigo Social hd uma inegavel correlacao histdérico-social com o pacto da branquitude

explicitado por grandes autoras e autores negros do pensamento social brasileiro, ndo
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como mera transposicao ocasional de valores catdlicos. Nao a toa, Gracielly Ferreira, em
tese ganhadora no ano de 2021 do Prémio Capes de Teses na area de Servigo Social
desoculta a importancia da difusdo do mito da democracia racial como parte de um
processo de criacdo de consensos com a classe trabalhadora do pais, via eugenia e
culturalismo na génese das politicas sociais — contexto que Netto (2011) corretamente
denominou os assistentes sociais enquanto ‘executores terminais’.

Avalia-se que esse debate ¢ importante para compreendermos a inser¢dao do
Servigo Social na divisdo social, sexual e racial do trabalho, dado o perfil historico que
conforma esses profissionais em termos de classe, raca e género e o perfil da populagao
que vivencia os maiores indices de desigualdade - e, portanto, impactada pelas refragcdes
da questdo social em seu polo negativo. Nao nos parece pouco relevante um estudo com
maior profundidade da perpetuagdo do pacto da branquitude e sua relagdo com a
reproducio da coer¢iio e do consenso pelo exercicio profissional. Yazbek’®, nesse sentido,
aponta de forma correta um movimento gradual de reconhecimento da profissdo para esse

debate:

Eu vejo assim, é um processo, noés temos colocado isso na PUC, ¢ um
aprendizado nosso da categoria profissional dos assistentes sociais, encampado
pelo CFESS, CRESS, pela ABEPSS, pelas entidades estudantis, por grupos
profissionais... Quer dizer, ndo que ndo existisse racismo, o racismo ¢&
estrutural, sempre existiu, mas acho que nds proprios incorporavamos, né?
Essa naturalizagdo sem entender o escandalo e a vergonha que ela ¢, e agora a
gente estd explicitando isso, vinculando a questdo social, a0 mundo do
trabalho... esse ¢ um dado positivo, essa consciéncia que o Servico Social esta
explicitando de que lado ele estd” (Extraido de fala de YAZBEK, em
YAZBEK, 2020)

Essas determinagdes socio-historicas do perfil da profissdo necessitam
acompanhar o movimento histérico da sociedade se nossa intengdo ¢ apreender a
complexificacdo dos processos sociais. Em estudo do ENADE 2018, verifica-se uma
manuten¢do do perfil majoritariamente feminino da categoria profissional (tanto na
modalidade de Educacao a Distancia com 91,6% quanto na de Educacao Presencial com
91,0%). Contudo, ha uma inflexdo no que se refere a declaragdo de raca/etnia e a sua
renda familiar se comparado ao estudo do perfil dos assistentes sociais realizado pelo
CFESS em 2005. Na pesquisa do ENADE (2018) constata-se que a parcela de estudantes

que se autodeclararam negros ou pardos ¢ de 63,6% (42,5% de pardos e 21,1% de negros)

78 Ferreira (2020, p. 263) afirma que “ainda estd para ser desvendada a participagdo de assistentes sociais
no projeto de nacdo eugénica incorporada pela institui¢ao estatal”.
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na modalidade presencial e 62,4% na modalidade de Ensino a distancia (50,9% pardos e
11,5% negros)’®.

A taxa modal da faixa de renda mensal familiar declarada pelos estudantes de
Servico Social foi de 1,5 de salario-minimo na modalidade presencial (39,7%) e a
distancia (36,8%)%°. Compreendendo os limites dessa analise diante da falta de dados
mais atualizados no que se refere ao perfil profissional, infere-se que ha um processo
tendencial de mudanca do perfil profissional em curso e que deve ser apreendido se
entendemos aqui a relevancia da relagdo do eixo realidade-profissdo para o debate dos

Fundamentos do Servico Social. Conforme explicita Yazbek:

Quem sdo os que chegam ao nosso atendimento [...] quem vai ao CRAS, quem
¢ usuario das politicas [sociais]... O debate dessa questao ela foi se impondo a
profissao, e ela foi se impondo... Na minha avaliacao, na medida em que ja
avangou no dominio da realidade, quem sdo eles, né, quem sdo os profissionais
também, mudou o perfil, bom, tudo muda né... Nos estamos com assistentes
sociais na pos-graduacdo que vieram da luta, que vieram 1a do [bairro] Jardim
Angela, que gastam 3 horas de 6nibus para chegar numa aula de pos e para
descobrir Lukacs, ¢ muito bonito esse processo, também mudou o perfil do
assistente social, daquela burguesia originaria, para as classes médias,
chegamos... com todos os problemas que isso tem na graduagdo, a dificuldade
até de compreensao de texto e a gente que esta na docéncia tem que caminhar
junto, tem que fazer esse processo crescer, noés ndo podemos perder essa luta,
que ¢ uma luta muito desigual. (ibidem)

Avalia-se, dessa forma, que os Fundamentos do Servi¢o Social ndo podem ser
destituidos das condi¢gdes materiais concretas em que os profissionais se inserem na
divisdo social do trabalho (aqui entendida enquanto divisdo social, étnico-racial e de
género) e da inerente caracteristica relacional de seu exercicio profissional, o que nos
exige a compreensdo qualificada tanto sobre as condi¢des € modos de conformagdo da
categoria profissional quanto das condi¢cdes e modos de vida dos sujeitos com os quais
construimos a nossa intervencao profissional, entendendo que essa relagdo compde uma
unidade de classe-que-vive-do-trabalho. Requer a compreensado da diversidade particular

que compoe essa unidade, que ndo pode ser destituida da materialidade da exploragdo do

79 Na pesquisa feita com os profissionais em 2005, teve-se o resultado de 24,33% se autodeclararem pardos
ou negros (4,01% e 20,32% respectivamente). Destaca-se que, apesar da nomenclatura utilizada por ambas
as pesquisas, tomamos como pressuposto a compreensdo posta no Estatuto da Igualdade Racial (2010) de
que a populacdo negra se refere ao conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, reiterando a
concepgdo utilizada por Akotirene (2020); Devulsky (2021).

8 Em contraposigdo a renda familiar declarada pelos profissionais em 2005 com 37,12% na faixa de mais
de nove salarios-minimos.
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trabalho e das refracdes da questdo social que derivam dessa insercdo precariamente

desigual®!.

Este angulo de analise exige decifrar as multifacetadas refragdes da “questdo
social” no cotidiano da vida social, abrangendo suas manifestagoes universais,
particulares e singulares, a objetividade e a subjetividade, os momentos
econdmicos, sociais, éticos, politicos e ideoculturais, que sao a “matéria” do
trabalho do assistente social (ABESS/CEDEPSS, 1997 apud IAMAMOTO,
2009, p. 13)

O debate da divisdo social do trabalho ganha novos contornos e potencialidades
a partir da compreensdo de que se trata de uma categoria essencial ndo somente para a
autoimagem da profissdo, mas também para a apreensdo das refragoes da questdo social
na vida da classe que vive do trabalho — e portanto, dos segmentos e sujeitos com os
quais construimos nossa intervengdo - conformando uma inser¢do desigual a divisdo
social do trabalho. A auséncia dessas mediacdes reflexivas e ontologicas da divisao
social do trabalho se expressa, por exemplo, em um discurso presente em uma parte da
categoria (e ndo s6 dela) do ndo ‘adesismo’ das familias aos servigos da rede de politicas
publicas, onde se ¢ desconsiderado esse fator de inser¢do - majoritariamente precaria -
dos sujeitos em uma divisao social do trabalho. Julga-se 0 ndo comparecimento, a nao
procura espontanea. Ou entdo explicitado na propria intervengdo profissional, que da
centralidade ao papel da mulher (e sua invaridvel culpabilizagdo) quando estamos
inseridos em servigos de atendimento de demandas familiares. Os exemplos sdo muitos,
mas qual o papel do assistente social nesse processo?

Nos parece que centra-se na compreensao desses condicionamentos € a necessaria
complexificacdo da andlise em um carater totalizante, considerando as mediagdes que
esses determinantes geram nos modos de vida da classe-que-vive-do-trabalho e no
tensionamento para que essas determinagdes sejam consideradas no processo de trabalho
em que se insere, no sentido de desburocratizacao e participacao ativa da populagdo para
a garantia de seus interesses, 0 que necessariamente perpassa uma analise autocritica de
nossa inser¢do na divisdo social e técnica do trabalho, que possa equalizar em sua analise
as contradigdes da profissdo a partir do duplo cardter do trabalho, dos processos de

producdo e reproducdo social e os condicionantes particulares da formagao social

81 Concorda-se com Antunes quando este refere que o “processo de assalariamento, por si so, ja subentende
uma necessaria precarizagdo diante do trabalho ndo pago. Mas “ha degraus”, ndo d4 para dizer que a
exploragdo e extragdo de mais-valia se da de forma igual [...]. Isso articulado com um contexto maior de
divisdo do trabalho internacional.” (2020, p. 79)
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brasileira para o debate da inser¢do desigual na divisdo social do trabalho em um

capitalismo dependente.

3.2 ESTADO, POLITICAS SOCIAIS E QUESTAO SOCIAL: OS DESAFIOS DESSA
RELACAO COM A PROFISSAO

[Gestor da politica de assisténcia social municipal]. Eu ndo sou técnico da area,
tem coisas que vocé€s da assisténcia social que vao saber me dizer. Eu admiro
muito vocés, porque vocés tém vocagao para isso, ¢ preciso vocagao para fazer
esse trabalho (Extraido do diario de campo da autora, 2020)

Expressdes como essa, vindas de gestores das politicas publicas, sdo ainda
recorrentes e fazem parte de como a profissdo se inseriu na divisdo social e técnica do
trabalho a partir de demandas colocadas pelo dinamismo da sociedade capitalista. No
entanto, avalia-se que o mimetismo que essa relagdo Estado — politicas sociais trouxe para
a profissdo ndo se refere apenas a um movimento externo a ela (mediacdes pelas quais se
materializa a demanda que explicita a necessidade da profissdo), sendo fruto também das
contradi¢gdes que conformaram o processo pelo qual compreendemos a profissdo e seus
fundamentos, a partir de determinadas condi¢des objetivas do contexto socio-historico
em que essa relagdo se estabeleceu.

‘Estado’ foi a categoria com maior percentual total de frequéncia na amostra total
(5,62%) e a com maior indice de presenca no total de documentos (presenga em 77% da
amostra total). Questdo social, por sua vez, apresenta uma frequéncia de 3,03% e 84,62%
de presenga no total de documentos. O quadro geral com as categorias com maior

presenga entre a amostra total dos documentos segue abaixo:
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Tabela 12 — Categoria com maior frequéncia e presenga na amostra total

CATEGORIA % FREQUENCIA % PRESENCA

Estado 5,62% 90,77%

| Histéria | 2,80% | 87,69% |
Totalidade 3,52% 86,15%

| Classe | 3,62% | 86,15% |
Questao social 3,03% 84,62%

| Direitos | 2,72% | 84,62% |
Cotidiano 1,84% 84,62%

| Teoria | 3,05% | 83,08% |
Politicas Sociais 2,36% 81,54%

| Conservadorismo ‘ 1,20% ‘ 81,54% |
Iamamoto 2,12% 80%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

As categorias ‘Estado’ e ‘Questao social’ apresentam coocorréncia de 30,6% entre

si ao longo das unidades de contexto. Ademais, por meio da investigagdo, verifica-se que

a relagdo entre Estado e questdo social, analisada por meio da teoria marxiana se

caracteriza enquanto um elemento estruturante dos Fundamentos do Servico Social. Ao

longo da amostra essa relagao se explicita na produgdo da area a partir de outras duas

categorias: politicas sociais (apresenta 30,4% de coocorréncia com a categoria Estado ao

longo das unidades de contexto) e sociedade civil (apresenta 15,1% de coocorréncia com

a categoria Estado ao longo das unidades de contexto). O grafico abaixo elucida a

porcentagem de coocorréncias dessas categorias entre si:

Grifico 7 — Coocorréncia entre codigos nas unidades de contexto Estado — Questdo social

Coocorréncia entre cédigos nas unidades de contexto

Questio social e Fstado | -
Poliicas sociais e Estado | : o -

Estado e Sociedade civil | | EEEEEEEEEEE .+
Politicas sociais e Questéo social _ 12,4%
Politicas sociais; Questdo social ; Estado _ 5,8%

Politicas sociais e Sociedade civil - 1,4%
Questdo social e Sociedade civil . 1,0%
Pol. sociais ; Questdo social; Sociedade civil . 1,0%
Questdo social; Estado; Sociedade civil . 1,0%

Pol. sociais; Estado; Sociedade civil . 1,0%
0% 4% 8% 12% 16% 20%

Fonte: elaborado pela autora, 2021.
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Essa delimitagdo, no entanto, ndo significa que partamos do pressuposto de que
as politicas sociais sdo integrantes dos Fundamentos do Servigo Social. Vejamos esse
dilema mais de perto. Na produgdo de conhecimento da area, a articulagao do debate entre
Estado e Fundamentos do Servigo Social possui um contexto que, assim como o debate
da divisdo social e técnica do trabalho, necessita ser explicitado.

Tamamoto, nesse perspectiva, aparece como significativa referéncia e pioneirismo
nas tendéncias analiticas desse tema. No livro Servigco Social na contemporaneidade, ao
defender a compreensao do Servico Social como trabalho, afirma que isso supde
apreender a chamada ‘pratica profissional’ (nomenclatura que, como vimos no
subcapitulo anterior, a autora tece criticas) profundamente “condicionada pelas relacdes
entre o Estado e a Sociedade Civil, ou seja, pelas relagdes entre as classes na sociedade,
rompendo com a endogenia no Servigo Social” (IAMAMOTO, 2000, p. 21-22). A
afirmacdo de lamamoto se estabelece a partir de sua divergéncia com uma concepg¢ao do

Servigo Social como evolugdo da filantropia estabelecida em sua protoforma.

que sustenta que o Servigo Social se torna profissdo ao se atribuir uma base
técnico-cientifica de atividades de ajuda, a filantropia. Esta ¢ uma visdo de
dentro e por dentro das fronteiras do Servigo Social, como se ele fosse fruto de
uma evolugdo interna e autdbnoma das formas de protecdo e de apoio social
(ibidem, p. 22)

Contraria a esse argumento, lamamoto explicita que a constituicdo e
institucionalizacdo do Servigo Social como profissdo na sociedade se estabelece a partir

da progressiva ac¢ao do Estado na regulacao da vida social, quando esse passaria a

administrar e gerir o conflito de classes, o que pressupde, na sociedade
brasileira, a relacdo capital/trabalho constituida por meio do processo de
industrializagdo e urbanizagdo. E quando o Estado se "amplia", nos termos de
Gramsci, passando a tratar a questdo social ndo so pela coergdo, mas buscando
um consenso na sociedade, que sdo criadas as bases historicas da nossa
demanda profissional” (ibidem, p.24).

A partir desse ponto, lamamoto refere se utilizar do conceito de Estado ampliado
de Gramsci, apoiada na interpretagio de Coutinho como as notas de rodapé indicam®?.
Verifica-se, assim, que a relagdo entre Estado e sociedade civil, largamente utilizada na

producdo da area e enfatizada com centralidade pela autora na busca de um rompimento

82 «“N.R: Cf Gramsci, A. Maquiavel, a Politica e o Estado Moderno. Rio de Janeiro, Civilizagio Brasileira,
3% ed., 1978; COUTINHO, C. N. Gramsci. Um estudo sobre o seu pensamento politico. Rio de Janeiro,
Campus, 1989; . A dualidade dos poderes. Introdugdo a teoria Marxista do Estado e da Revolugéo. Séo
Paulo, Brasiliense,2a.,1987”.
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com a endogenia do Servigo Social, se estabelece a partir de influéncias gramscianas e da

interpretacao de Coutinho. Em outro trecho da obra, a autora afirma que

N.R 349. Utilizo, neste trabalho, como mutuamente complementares, ainda
que distintas, as nog¢des de sociedade civil em Marx e em Gramsci. Marx situa
a sociedade civil no terreno da produgdo social, das classes sociais,
privilegiando o momento econémico. Gramsci, embora reconhecendo na
economia a génese da politica (a existéncia de classes antagdnicas que
condiciona a de governados e governantes), privilegia o angulo da politica: a
sociedade civil como ambito no qual as classes sociais buscam exercer sua
hegemonia, isto é, ganhar aliados para suas posigoes mediante a diregdo
politica e o consenso. A sociedade civil, como portadora dos aparelhos de
hegemonia: organismos de participagdo politica, aos quais se adere
voluntariamente, responsaveis pela elaboracdo e difusdo de ideologias. Cf.
COUTINHO, C. N. Gramsci. Um estudo sobre seu pensamento politico.Rio de
Janeiro, Campus, 1989. (ibidem, p. 249)

Nesse ponto interpretativo da categoria Estado e sociedade civil em Marx,
acreditamos que ha divergéncias®. Partimos do pressuposto que essa andlise incorre em
certos reducionismos da obra marxiana e, sobretudo, de seu método. A sociedade civil
para Marx ¢, necessariamente, a sociedade civil burguesa. No prefacio de 1859, Marx

refere que

A minha investigagdo desembocou no resultado de que relagdes juridicas, tal
como formas de Estado, ndo podem ser compreendidas a partir de si mesmas
nem a partir do chamado desenvolvimento geral do espirito humano, mas
enraizam-se, isso sim, nas relagdes materiais da vida, cuja totalidade Hegel, na
esteira dos ingleses e franceses do século XVIII, resume sob o nome de
"sociedade civil", e de que a anatomia da sociedade civil se teria de procurar,
porém, na economia politica (MARX, 1980, p. 3)

Continua, afirmando que o fio condutor de suas investigagdes pode ser

sucintamente assim formulado:

na producdo social da sua vida os homens entram em determinadas relagoes,
necessarias, independentes da sua vontade, relacdes de produgdo que
correspondem a uma determinada etapa de desenvolvimento das suas forgas

8 E que podem ser vistos inclusive entre a concep¢do de Coutinho e lamamoto. Ao realizar uma leitura
atenta do texto de Coutinho utilizado por Iamamoto para justificar a distingdo entre a concepcdo de
sociedade civil em Marx e Gramsci e sua opg¢do por juntar as duas, avalia-se que essa nao ¢ a apreensao
realizada por Coutinho, apesar de [amamoto o utilizar como referéncia. Coutinho concorda com a analise
de que a sociedade civil em Marx se restringe ao ambito da estrutura, mas esta criticando a limitagdo da
analise feita por Bobbio de que, para Gramsci, a sociedade civil privilegiaria o &mbito da superestrutura,
defendendo que Gramsci “ndo inverte nem nega as descobertas essenciais de Marx, mas ‘apenas’ as
enriquece, amplia e concretiza” (ibidem, p. 74). A concepgao de Coutinho, nesse sentido, ndo compreende
que ha a necessidade de complementaridade entre a elaboragdo de Marx ¢ Gramsci (conforme lamamoto
elucida) mas que a elaboracdo de Gramsci abarcaria os elementos explicitados por Marx, caso contrario,
“Gramsci seria assim um idealista em teoria social, na medida em que passaria a colocar na superestrutura
politica, e ndo na base econdmica, o elemento determinante do processo histdrico.” (ibidem)
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produtivas materiais. A totalidade destas relagcdes de produgdo forma a
estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se ergue uma
superestrutura juridica e politica [...] O modo de producdo da vida material é
que condiciona o processo da vida social, politica e espiritual. (ibidem, p.5)

Com essa leitura de alguns trechos da obra marxiana, ja nos parece uma analise
simplificadora limitar sua leitura da sociedade civil a um restrito ‘privilégio’ a0 momento
econdmico. O que Marx nos aponta ¢ que as formas da superestrutura nao se explicam
por elas mesmas, possuindo uma base que lhe da materialidade objetiva — as relagdes de
producdo. Nas Cartas direcionadas a Bloch, Engels reitera essa compreensao ao afirmar

que

De acordo com a concepgdo materialista da histdria, o elemento determinante
final na historia ¢ a produgdo e reprodugéo da vida real. Mais do que isso, nem
eu e nem Marx jamais afirmamos. Assim, se alguém distorce isto afirmando
que o fator economico é o unico determinante, ele transforma esta proposi¢do
em algo abstrato, sem sentido e em uma frase vazia. As condi¢cdes econdomicas
sdo a infraestrutura, a base, mas vdrios outros vetores da superestrutura
(formas politicas da luta de classes e seus resultados, a saber, constitui¢des
estabelecidas pela classe vitoriosa ap6s a batalha, etc., formas juridicas e
mesmo os reflexos destas lutas nas cabegas dos participantes, como teorias
politicas, juridicas ou filosoficas, concepgdes religiosas e seus posteriores
desenvolvimentos em sistemas de dogmas) também exercitam sua influéncia
no curso das lutas historicas e, em muitos casos, preponderam na
determinacgdo de sua forma. (ENGELS, 1978, p.1)

No que se refere ao posicionamento de utilizagdo do conceito de Estado ampliado,
Coutinho assim justifica nas obras referenciadas por lamamoto: afirma que ha
tendencialmente em Marx uma identificacdo do Estado com o conjunto de seus aparelhos
repressivos, o que justificaria a denominagao do poder do Estado no Manifesto do Partido
Comunista enquanto “um comité que administra os negocios comuns da classe burguesa
como um todo” (MARX, ENGELS, 1998, p. 14). Fato que, segundo Coutinho, ndo se
trata de uma expressdo de unilateralidade em Marx, mas sim uma condi¢do objetiva de
seu tempo histérico, sendo essa a configuracao real da natureza dos Estados com os quais

o autor se defrontou®.

8 “Numa época de escassa participagio politica, quando a agdo do proletariado se exercia sobretudo através
de vanguardas combativas mas pouco numerosas, atuando compulsoriamente na clandestinidade, era
natural que esse aspecto repressivo do Estado burgués se colocasse em primeiro plano na propria realidade
e, por isso, merecesse atengao prioritaria dos classicos. (ibidem, p.75)
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Partindo do entendimento de que no Brasil a formagao socio-histérica do pais se
estabeleceu a partir de uma ‘via prussiana’®® e de uma formacao oriental®, o autor refere
que esse quadro se altera progressivamente a partir de 1930 e, com o processo de
modernizacdo conservadora impulsionado pela ditadura, que contraditoriamente criou
uma sociedade civil ‘ndo mais primitiva e gelatinosa’, ocorreu um processo de
“complexificacdo da estrutura social e diversificagdo de interesses promovido pelo
desenvolvimento capitalista” (COUTINHO, 2000, p. 89). Assim, Coutinho avalia que a
partir dos anos 80 o Brasil conformou-se em uma sociedade ocidental, ou seja, com um
Estado ampliado. Com a crise da autocracia burguesa, Coutinho refere que ha a
possibilidade de “forma¢d@o de um novo regime politico, centrado prioritariamente no
consenso e ndo mais na simples coer¢ao” (COUTINHO, 1980, p.58) visando a superagdo
“definitiva do modo °‘elitista’ e ‘marginalizador’ de se fazer politica no Brasil” (ibidem).
A légica de ampliagdo do consenso pode ser vista nas articulagdes de Iamamoto®’ ao

particularizar o debate para o eixo da profissdo:

Nenhuma sociedade sobrevive apenas a base da coer¢ao, mas para sobreviver
tem de criar consensos de classes, base para construir uma hegemonia na vida
social. O assistente social ¢ um dos profissionais que esta nesse "mar de criagao
de consensos". Por exemplo, uma de suas requisigdes classicas - criar um
comportamento produtivo da for¢a de trabalho na empresa hoje se atualiza no
sentido de criar um consenso em torno dos programas de qualidade total, do
alcance de metas de produtividade, da garantia de padrdes de qualidade dos
produtos. [...] De um outro angulo inteiramente distinto, o assistente social é
chamado hoje a atuar no ambito dos Conselhos de politicas sociais (satde,
assisténcia social) e de direitos da crianga ¢ do adolescente, de idosos, de
deficientes. Os profissionais estdo, também, contribuindo para a criagdo de
formas de um outro consenso - distinto daquele dominante — ao reforcarem os
interesses de segmentos majoritdrios da coletividade. Contribuem nesta
direcdo ao socializarem informagdes que subsidiem a formulacdo/gestdo de
politicas e o acesso a direitos sociais; ao viabilizarem o uso de recursos legais
em prol dos interesses da sociedade civil organizada; ao interferirem na gestéo
e avaliagdo daquelas politicas, ampliando o acesso a informagdes a individuos

8 De acordo com Silva (2018, p.31) a via prussiana utilizada por Coutinho se refere a “a forma prussiana,
com auséncia das massas populares nas grandes decisoes politicas conformando acordos entre as fragdes
dominantes pelo alto, conservando as relagdes “arcaicas” e evitando rupturas radicais, que ¢ a chave
heuristica para compreender o Brasil.”

8 Ao se valer de categorias de Gramsci, Coutinho afirma: “tomando como base a distin¢do entre Oriente e
Ocidente por ele estabelecida, eu diria que o Brasil foi, pelo menos até os anos 1930, uma formagao politico
social de tipo ‘oriental’, na qual o Estado ¢ tudo e a sociedade civil ¢ primitiva e gelatinosa. (Lembremos
que, para o pensador italiano, o Ocidente se caracteriza por uma ‘relacdo equilibrada entre Estado e
sociedade civil’.)(COUTINHO, 2006, p.1)

87 Pode-se perceber uma diferenciagio na forma como lamamoto estabelece essa discussdo na obra
Renovagao e conservadorismo no Brasil e suas produgdes posteriores. Na primeira, fruto de sua dissertagao,
inicia o capitulo questionando ‘Assistente Social: profissdo da coer¢do ou do consenso? E termina sua
reflexdo afirmando que “trata-se de um intelectual subalterno, de um profissional da coer¢do e do consenso,
predominantemente articulado a burguesia como integrante de seu ‘partido ideologico’ — citando Gramsci
enquanto referéncia de sua nota de rodapé. IAMAMOTO, 2000 p. 53). Nas obras seguintes, lamamoto néo
realiza maiores articulagdes da coer¢do com a profissdo.
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sociais para que possam lutar e interferir na alteragdo dos rumos da vida em
sociedade (IAMAMOTO, 2000, p.67)

Nesse contexto, [amamoto elabora o conceito de consensos a partir de duas vias
contrarias via processo de hegemonia ou contra-hegemonia. Aduz que o Servigo Social ¢

um trabalho especializado, expresso sob a forma de servigos e que

interfere na reprodugdo material da forca de trabalho e no processo de
reproducao sociopolitica ou ideopolitica dos individuos sociais. O assistente
social ¢, neste sentido, um intelectual que contribui, junto com inimeros outros
protagonistas, na criagdo de consensos na sociedade. Falar em consenso diz
respeito ndo apenas a adesdo ao instituido: é consenso em torno de interesses
de classes fundamentais, sejam dominantes ou subalternas, contribuindo no
refor¢o da hegemonia vigente ou criagdo de uma contra-hegemonia no cendrio
da vida social (ibidem, p.69)

Colocadas essas questdes, retornemos a Marx. As criticas realizadas a uma dita
concepgdo de Marx sobre o Estado necessitam ser analisadas com maior profundidade.
Na perspectiva explicitada nas linhas acima, Marx tendencialmente teria um olhar restrito
ao Estado, invariavelmente subserviente a classe dominante e com caracteristicas —
arcaicamente — repressivas, de forma a ndo ser possivel articular suas elaboracdes
contemporaneamente sem novos aportes teoricos marxistas. A articulacdo com autores
contemporaneos ndo s6 ¢ um elemento essencial, como se entende enquanto um
pressuposto do proprio método dialético critico. O que se coloca em questdo sdo as
sinteses conformadas da obra marxiana sobre o Estado. Nesse sentido, converge-se com

Iasi (2017) ao afirmar que

Falar de uma teoria do Estado em Marx ndo pode ser confundido com a
ossatura de conceitos e categorias mortas, engessadas na forma de leis e juizos
imutaveis. Uma vez que o fundamento real dos conceitos ¢ a materialidade
viva e historica, esses momentos ideais apresentam-se em constante
movimento vivo, sem que, por isso, percam sua solidez de verdade e de
capacidade de compreensao do real e de suas determinacdes (IASI, 2017, p.
157)

Podemos dizer que a critica que Marx realiza ao Estado inicia-se articuladamente
por uma critica ao direito. Na critica da filosofia do direito de Hegel e depois nos
Manuscritos Econdmicos Filosoficos, Marx explicita a contradig¢ao do direito e do Estado
ao pretensiosamente expressar-se como interesse universal, mas que objetivamente se
substancia por interesses particulares da sociedade burguesa, diante da necessidade de

criacdo dos sujeitos de direito por meio das relagdes de troca:
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As mercadorias ndo podem ir por si mesmas ao mercado e se trocar. [...] Para
que essas coisas se refiram umas as outras como mercadorias, é necessario que
os seus guardides se relacionem entre si como pessoas, cuja vontade reside
nessas coisas, de tal modo que um, somente de acordo com a vontade do outro,
portanto cada um apenas mediante um ato de vontade comum a ambos, se
aproprie da mercadoria alheia enquanto aliena a propria.[...]Eles tem, portanto,
de se reconhecer mutuamente como proprietarios privados. (MARX, 2008,
p-198)

Assim, a partir da consolidacdo regular do modo capitalista de producdo, a
manuten¢do da ordem e de seu modus operandi juridico se torna uma necessidade para
seu sociometabolismo (MESZAROS, 2008), fungdo destinada ao Estado, que
pretensamente estaria situado externamente a esse processo — dai o carater do fetichismo
nessa relacdo. Marx explicita que apesar do Estado apresentar-se em prol de um interesse
universal, supostamente abolindo os interesses particulares, na verdade sua existéncia os
pressupoe. Essa contradicdo se expressa na relagdo entre os humanos, uma vez que a
liberdade como ‘direito do homem’ se constitui ndo na relacao entre os seres humanos,
mas antes “na separacdo do homem a respeito do homem. E o direito de tal separacio, o
direito do individuo circunscrito, fechado em si mesmo” (MARX, 2010, p.24), gerado a
partir da propriedade privada. O direito a propriedade privada, por sua vez, “leva
cada homem a ver nos outros homens, ndo a realiza¢do, mas a limitagdo da sua propria
liberdade” (MARX, 2010, p.24) — enquanto premissa de uma igualdade despolitizada, ou
seja, igualdade de liberdade de troca. Assim, os seres humanos sdo “citoyens [cidadaos
com direitos] diante do Estado e bourgeois [membros da sociedade burguesa] na
sociedade civil-burguesa.” (IASI, 2017, p. 150). A universalidade, assim, ¢
necessariamente abstrata, formal, porque se “refere a uma particularidade fundada na
exploracdo, na apropriagdo privada da riqueza socialmente produzida” (ibidem, p. 157).
A cisdo entre “o ‘Estado politico’ e a ‘sociedade civil’ ndo apenas faz com que o individuo
se reconheca no Estado como ser genérico, mas o faz cair na ilusdo de que se torna
genérico através do Estado.” (ibidem, p.76).

Nesse contexto, voltemos aos reducionismos da obra de Marx. Compreender
como posto por Mészaros de que o sociometabolismo do capital ndo pode prescindir do
Estado, necessita de media¢des. Conforme exposto por Iasi (2019) a forma politica do

Estado se apresenta

como a forma socialmente necessaria que deve ser compreendida tendo por
base o fetichismo da mercadoria e os interesses de classe que dai derivam. Essa
ndo ¢ uma tarefa facil, uma vez que ndo se trata de uma determinagéo linear
que vai do solo econémico as formas politicas. Se assim fosse, estariamos
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lidando com uma equag@o simploria e sem nenhuma utilidade pratica: a base ¢
a forma capitalista da producdo de mercadorias que se expressa na forma de
um Estado burgués. (ibidem, s/p)

Que mediagdes sao essas? Partimos do pressuposto da relagdo forma e conteudo.
Segundo Iasi (2017), o carater de classe de um Estado se entrecruza pela dindmica da luta
de classes e pela correlacao de forgas permeada pelos acontecimentos histéricos, fatores
que impactam sobre a forma do Estado e suas manifestagcdes em cada momento, ainda
que ndo alterem o carater de classe do Estado, uma vez que “o organismo politico ¢
determinado por elementos mais profundos, como as formas de propriedade e o carater
das relagdes sociais de producdo dominantes (ibidem, p. 160). Assim, a materialidade
histérica que explicita o carater do Estado no contexto atual ¢ o desenvolvimento da
sociedade capitalista, o que ndo implica em “uma homogeneidade nas formas que lhe
corresponde.” (ibidem, p. 163), ou seja, a forma pratica que assume o Estado em cada
formacao social, elaborag¢des corroboradas pela produgdo de Marx na Critica ao programa

de Gotha (1875) quando afirma que

os diferentes Estados dos diferentes paises civilizados, em que pesa a confusa
diversidade de suas formas, tém em comum o fato de que eles repousam sobre
as bases da moderna sociedade burguesa, ainda que, em alguns lugares, esta se
ache mais desenvolvida que em outros, no sentido capitalista. Tém, também,
portanto, certos caracteres essenciais comuns (MARX, 1875, apud IASI, 2017,
p. 163)

Esses pressupostos nos parecem relevantes de serem levantados, uma vez que a
diade Estado — sociedade civil e a concep¢do de Estado ampliado possuem grande
relevancia no debate feito até entdo sobre os Fundamentos do Servigo Social. O que se
pretende demonstrar ¢ que essas duas categorias estdo interconectadas com uma
determinada leitura da formagao socio-histérica da realidade brasileira, a qual vem sendo
respaldada por uma determinada estratégia democratico-popular. Esse contexto socio-
historico, por sua vez, estabeleceu grande influéncia na leitura que a profissdo fez do
papel das politicas sociais e da profissao, correlacionadas com categorias como cidadania
e democracia. Como afirma [amamoto: “o centro das preocupacdes do Servigo Social, ao
repensar-se € rever sua pratica, foi assegurar sua contemporaneidade, levando-o a
enfrentar, juntamente com a sociedade, as questdes da democracia, da cidadania e dos
direitos sociais” (IAMAMOTO, 2000, p.257)

A titulo de exemplificagdio, na amostra de pesquisa da producdo de Iamamoto,

encontramos a seguinte concep¢do de cidaddo: “é reconhecido como sujeito do poder e
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da historia, presente na multiplicidade dos espacos sociais e politicos, capaz de ter
ingeréncia na direcdo intelectual e moral da vida publica na defesa da democracia plena”
(ibidem, p. 264)%. A ideia de democracia plena possui paralelo com as elaboragdes de
Coutinho, quando este afirma que “parece-me importante notar que essa socializacao da
politica — essa expansao da democracia, que resulta objetivamente das lutas das classes
trabalhadoras — ¢ potencialmente oposta ao capitalismo” (COUTINNHO,1994, p. 96).
Acrescentando que “se o liberalismo de participagdo restrita foi, em dado momento, a
forma adequada da dominagao burguesa, a democracia de massas que vai se construindo
a partir das lutas populares ¢, a longo prazo, incompativel com a perpetuagao do
capitalismo (ibidem, p.97). Nao se questiona aqui a importincia do debate sobre a
democracia e os direitos no centro das preocupagdes da categoria profissional, uma vez
que se explicitam inclusive enquanto objetivos da profissdo expressos no Codigo de Etica.
O que se pontua ¢ a forma como essas categorias sao apreendidas em suas determinagdes
da realidade concreta, ndo devendo se incorrer em suas formas abstratas-ideais, mediadas
majoritariamente de forma institucionalizada, via politicas sociais®. Nesse quesito, ha a
necessidade de bases analitico-interventivas para a apreensdo dessas categorias, que
explicitem a disputa e o tensionamento entre objetivos profissionais e objetivos

institucionais:

o cumprimento dos objetivos institucionais que [...] muitas vezes, permitem
que vocé amplie e desdobre esses objetivos numa direcdo de atender a
populacdo e seus interesses. Ou seja, eu to dizendo que essa nossa insercgao ela
se d4 num espago que esta sempre em disputa. A gente pode até ndo perceber,
mas nos fazemos parte dessa disputa, nfo tem como dizer, olha, eu ndo
participo da contradi¢do, nods estamos inseridos nela. Eu to executando
objetivos, tarefas, finalidades, em multiplos ambitos na institui¢do, eu tod
conversando com a populagdo que chega no CRAS, no posto, eu to ali,
explicando os objetivos institucionais e orientando essa populagdo, buscando
ultrapassar esses objetivos institucionais. Ha coincidéncias, mas nos nao
podemos esquecer que ha uma ultrapassagem dos objetivos da profissdo com
0s objetivos da politica social. A politica € a media¢do. Bom quando coincidem
objetivos numa dire¢do emancipatéria, mais desafiante quando esses objetivos
ndo tém essa direcdo. (Extraido de fala de Yazbek, YAZBEK, 2020)

Esse quadro [macrossocietario] vai interferindo nas politicas sociais. Eu
construo toda politica pensando no direito, como expressdo do direito,

8 A nota de rodapé desse trecho nos chama a atencao para a referéncia que sinaliza: 364. Sobre a concepgao
de participagdo, ver: "Participacdo popular: o outro lado da moeda". In: BITTAR, J. Org.. O modo petista
de governar. Caderno Especial de Teoria & Debate. Sdo Paulo, Teoria e Debate, 2. ed., 1992, pp. 209-224,
revista criada pelo Diretério Regional do Partido dos Trabalhadores de Sao Paulo (a qual passou a ser
editada pela Fundagdo Perseu Abramo em 1997).

8 O que pode levar a uma dificuldade dos profissionais em exercicio na apreensdo das determinagdes e
contradi¢des encontradas nos processos sociocupacionais, porque reflexivamente ha a presenga em nossas
produgdes da area (o que ndo significa que seja a inica, mas a presente na amostra da pesquisa, o que denota
sua relevancia) de categorias como cidadania, democracia e sociedade civil em sua forma abstrata, positiva
— 0 que nao corresponde com a complexidade pela qual essas categorias se apresentam no cotidiano.
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reforgando o direito, mas a rede que opera € paternalista, desvincula a pobreza
da sua condigdo de classe (ibidem)

Voltemos ao debate sobre a relagdo coercdo — consenso, a qual ¢ estreitamente
correlacionada com a questdo social e as respostas a ela dadas, que sdao indispensaveis
sem a intermedia¢do do Estado (IAMAMOTO, 2000). Na producdo de conhecimento
pode-se verificar o entendimento de que a questao social era ‘caso de policia’ e passou a
ser considerada ‘caso de politica’ — diante do ingresso da classe operaria no cendrio
politico e as subsequentes “lutas desencadeadas em prol dos direitos atinentes ao trabalho,
exigindo o reconhecimento como classe pelo bloco do poder e, em especial, pelo Estado”
(ibidem, p. 17). lamamoto refere que “atualmente, a questao social passa a ser objeto de
um violento processo de criminaliza¢dao”, ‘reciclando-se’ a nocao de classes perigosas e
“evoca o passado, quando era concebida como caso de policia, ao invés de ser objeto de
uma acao sistematica do Estado no atendimento as necessidades basicas da classe operaria
e outros segmentos trabalhadores” (ibidem). Compreendemos que esse debate envolve a

compreensdo da sintese entre coercdo e consenso. Como afirma lasi (2017):

Os ciclos de autoritarismo e democracias restritas no Brasil tém sido estudados
como se fossem espasmos de progresso ou recaidas, mas se analisarmos com
cuidado veremos que expressam uma sintese sempre presente entre aspectos
coercitivos e de formagao de consenso. [...] Compreender esses aspectos como
uma unidade e identidade de contrarios nos leva a afirmar que a predominancia
de um sobre o outro nao implica numa mera substitui¢do — da coer¢ao pelo
consenso ou vice ¢ versa — mas numa alteracdo de énfase no interior de uma
relagdo na qual a coergdo prepara o consenso e este nao prescinde da coergdo
(IASI, 2017, p. 70)

Convergimos assim, com a percepgao de Toledo (1994) e Dias (1996) dos riscos
de sobrevalorizar o papel do consenso na dominagao politica e de considerar a disputa
pela hegemonia em condigdes igualitarias, avaliando que “a dificuldade de demonstrar
onde essa disputa pela hegemonia ocorre de forma tdo democratica persiste” (TOLEDO,
1994). Dias (1996, p. 25) denomina essas formas de “abstratamente democraticas”. E por

que essa correlacdo de coergdo e consenso € importante para a profissao?

Eu ndo quis ir para o hospital, tava com muito medo. Ai tive ela [crian¢a] na
rua. Porque 14 no hospital tinha uma assistente social, ela ia tirar meu bebé de
mim. (Extraido do diario de campo da autora, 2020)

Eles vieram de camburdo levar meus filhos para o abrigo. Foi horrivel, moga,
eles foram com a roupa do corpo, de pé no chio. Eu tinha acabado de voltar do
mercado, estavam faceiros com os lanches. A gente ndo ¢ bandido, como ¢
que eles podem fazer isso, assim? [Nos relatorios do Conselho Tutelar foi
solicitada a forca da guarda sob alegacdo de envolvimento com o trafico, ainda
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que ndo se tivesse qualquer outro indicio ou correlagdo em relatérios ou nos
atendimentos posteriores a familia] (Extraido do diario de campo da
autora,2021)

A profissdo é conformada pela coercdo e pelo consenso’. Ainda que na aparéncia
das relacdes entre Estado e Sociedade civil o direito — e sua materializacdo via politicas
publicas - surja como interlocutor de um consenso baseado no interesse universal, o
carater coercitivo se mantém nessa unidade. Trazer esse debate para a contemporaneidade
se mostra relevante, como nos provoca as falas acima e corrobora o questionamento de

Batistoni:

E preciso reatualizar esse processo e como vamos contribuir no
desvendamento desse novo significado que a profissdo tem com o desmonte
das politicas sociais, com o desmonte dos meios da reproducdo da forga de
trabalho, ndo ¢ s6 repetir que ‘o Servigo Social é participe da reprodugao social
da for¢a de trabalho’, onde estd o Servigo Social nessa participacdo, em
politicas que nao existem, em servigos que ndo existem ou que existem
somente para o controle, acho que nesse processo repdem-se uma questio que
estd 1a nos anos 80, posta pela lamamoto na sua dissertacdo de mestrado:
assistente social, profissional do consenso ou da coer¢ao? (Extraido de fala de
Batistoni, em BATISTONI, 2017)

O desocultamento desse fetiche ¢ imprescindivel na materializacdo dos
Fundamentos do Servigo Social na perspectiva critica da profissdo e, para isso, ndo se
pode incorrer nos riscos de uma romantiza¢do do debate das politicas publicas - sob a
perspectiva restrita de consensos, desconsiderando a invariavel correlacao de coergao - €
nem tomar a cidadania e a democracia como uma conquista deitada eternamente em berco
espléndido, considerando “a criminalizacdo da pobreza e dos movimentos de luta da
classe trabalhadora um elemento constitutivo da democracia burguesa, ndo um fator
acidental ou casual” (IASI, 2017, p.262). H4 um paradoxo insuperavel no fato de que o
desafio da democracia como forma de governo ¢ encontrar “a forma politica adequada a
seres formalmente iguais em direitos que sdo de fato desiguais diante da propriedade e,
consequentemente, das riquezas e posi¢ao social que dai deriva” (ibidem, p.274),

devendo-se considerar inclusive a disposi¢ao do Estado na combinagao de meios juridicos

% A leitura que fazemos das categorias gramscianas de coer¢do e consenso convergem com a leitura
explicitada por lasi (2017), ao entendermos que o consenso se estabelece via hegemonia burguesa a partir
de um processo de “continua formacao e superagdo de equilibrios instaveis” (GRAMSCI apud IASI, 2017,
P 252). Para Gramsci: “o exercicio ‘normal’ da hegemonia, no terreno tornado classico do regime
parlamentar, caracteriza-se pela combinagdo da forga e do consenso, que se equilibram de modo variado,
sem que a for¢a suplante muito o consenso, mas, ao contrario, tentando fazer com que a forga pareca apoiada
no consenso da maioria (GRAMSCI, 2007 apud IASI, 2017, p. 381)
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e extrajuridicos, da mesma forma que “sempre se combinou meios coercitivos e de
consenso” (ibidem, p.415)

Ainda que analisada de forma preliminar, partimos do argumento que a correlag@o
entre a produ¢ao de conhecimento da area com as influéncias tedricas advindas da
estratégia democratico-popular, pode, no limite, ter contribuido para uma énfase da
profissdo na questdo das politicas sociais’!, o que se expressa de forma coerente se
entendiamos que a configuracdo de um Estado ampliado oportunizaria o fortalecimento
da sociedade civil para uma tomada do Estado em favor de seus interesses, cabendo a nos,
em conjunto com diversos movimentos da sociedade, a ampliacao dos ‘direitos de
cidadania’ de forma progressiva até a possibilidade de uma ordem societaria socialista. A
questdo que permanece ¢: “no curso desse acimulo de forcas no qual ocorre a luta de
classes e a disputa por hegemonia, o Estado-classe da burguesia abdicaria de seus recursos
repressivos e conduziria a disputa no terreno exclusivo da democracia?” (IASI, 2017, p.
251) Ao que nos indica a histéria dessa mae com medo e ‘em fuga’ de um local que
deveria ser de prestacdo de cuidados e desses pais com o direito a convivéncia familiar e
comunitaria violentamente negados, entre tantos outros, nos parece que nao.

O balango feito por lamamoto no que se refere a centralidade da democracia, dos
direitos sociais e da cidadania no debate contemporaneo do Servico Social se expressa no
que ele focaliza e no que ele oculta: a énfase predominante se da a partir da relagdo da

profissdo com

o Estado monopolista, mediadas pelas politicas sociais publicas, como
estratégias no bloco do poder no enfrentamento da "questdo social", que ao se
efetivarem, viabilizam direitos sociais implicados na cidadania, cuja
consolidacao e alargamento tem sido parte da luta recente pela democratizagao
do Estado e da sociedade civil no Brasil IAMAMOTO, 2000, p. 257)

Essa énfase, segundo a autora, vem apresentando, como contrapartida, o relativo
obscurecimento da sociedade civil e sua secundarizagdo na produgdo da area. Deixando

de ser o foco central da andlise, tem tido sua apreensdo "filtrada" pelas estratégias do

Estado e das a¢des dos governos via politicas sociais, voltadas em especial para
o conjunto dos trabalhadores (inscritos ou ndo no mercado formal de trabalho).
Assim, por exemplo, a tonica da analise do processo de pauperizagao tem sido

°l Entre outros elementos ja apontados pela produgdo da area como a dificuldade de mediagdo dos
Fundamentos do Servico Social na perspectiva critica com o exercicio profissional (CLOSS, 2015;
ZACARIAS, 2017; TEIXEIRA, 2019) e o perfil profissional construido socio-historicamente, como
explicitado na versdo das Diretrizes Curriculares de 1999: “Profissional que atua nas expressoes da questdo
social, formulando e implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
publicas, empresariais, de organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais.”“ (ABESS, 1999, p. 01)
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desfocada de sua produgdo e das formas que assume, pelo interesse de
apreender criticamente as agdes governamentais ante o fendmeno da pobreza.
(ibidem, p. 107: 560)

Partimos da constatagdo que, apesar dos avangos do Servigo Social no que se
refere a ruptura com uma Otica endodgena, a qual estabeleceu avangos analitico-
interventivos das relagdes entre a profissdo e a triade questdo social — Estado — politicas
sociais, ha ainda lacunas a serem melhor explicitadas e equacionadas. A compreensao das
politicas sociais enquanto uma das formas de expressdo do Estado, mas que nao se
restringe a elas. Compreende-se que nao ha como realizar uma leitura das contribuigdes
teorico-metodologicas de Marx ao tempo contemporaneo sem uma leitura do Estado
enquanto uma totalidade, cuja centralidade se expressa na regulagao do sociometabolismo
do capital e dos tensionamentos da profissdo junto a emancipagao politica na arena dos
direitos (eixo essencial na compreensao dos objetivos profissionais) de forma a ser um
elemento estruturante dos Fundamentos do Servigo Social na perspectiva dialético-critica.

As politicas sociais (e aqui posicionamo-nos em uma apreensdo mais ampla,
referindo-se as politicas publicas) devem ser analisadas como uma das formas de
expressdo do Estado em determinada condi¢do sécio-histérica. Expressdo que se
explicita: I) estruturalmente na regulagdo do sociometabolismo do capital e na relagdo
consenso — coer¢ao relacionada a questdao social, II) como espago sociocupacional da
profissdo, considerando a continua expressividade do Estado como empregador da
profissdo®® e III) na particularidade da intervencio profissional (que é permeada pela
condic¢do estrutural de coer¢do e consenso) como um dos meios pelos quais a profissao
realiza mediagdes com o acesso e garantia de direitos, seja tensionando-as, explicitando
sua incoeréncias formais-abstratas e buscando alargar seus limites, contestando e
resistindo a sua burocracia quanto na garantia de sua reproducdo via seletividade,

ajustamento, entre outras. Como afirma Yazbek:

[falando do Capacita SUAS] o caderno tem um conservadorismo embutido na
proposta, eu ndo posso mudar a PNAS, mas eu posso a partir dali reconstruir o
processo de capacitacdo, melhorar o processo de capacitagdo, ndo da para
esperar a politica ideal e também ndo da para esperar que as politicas sociais

92 Partindo do pressuposto que, enquanto uma das formas de expressdo do Estado, as politicas sociais ndo
se constituem enquanto tnico espago sociocupacional dos assistentes sociais, os quais podem se inserir, por
exemplo, em distintos poderes do Estado, assim como em empresas ¢ organizagdes. Independentemente do
espago sociocupacional, entende-se que a categoria profissional realiza media¢des com as politicas publicas
a partir dos itens I e III invariavelmente, em menores ou maiores propor¢des, dada a particularidade das
demandas que o fazem socialmente necessario e os objetivos defendidos pela categoria, situados de forma
indissociavel com o acesso e garantia de distintos direitos.
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que pautem a agdo profissional, o profissional que tem pautar a politica... e tem
muito profissional que pauta, eu conhego aqueles que meramente executam
que nem uns cordeirinhos, mas eu conhego os que vao 14 e brigam... Eu sou
uma que diz ‘oh, ndo vou usar isso’... Vocé ndo quer fazer abertura [do
Capacita SUAS]? ‘Nao, com esse texto eu nao fago, eu fago dizendo isso,
posso?’ Posso, entdo facgo... Entdo tem o nosso lado, as politicas cada dia nos
enquadram mais, mas também a gente pode mexer com elas. [...] Eu vou
desenquadrar, eu vou fazer o inverso... porque a hora que eu t6 14 com as
familias, t0 eu e as familias... ou eu tenho um projeto e uma competéncia e dou
uma direcdo que eu tenho que dar, ou eu t6 perdida, a politica ndo pode pautar
o trabalho dos profissionais.... t€ém algumas coisas que vocé fica meio
amarrado, mas eu acho que tem que inverter esse quadro, e eu conhego gente
que inverte né. (Extraido de fala de Yazbek, em YAZBEK, 2017)

Nesse contexto, concorda-se com a andlise de Closs (2015) ao reconhecer que
apesar do vinculo histérico da profissdo com o campo da politica social, questiona-se o

fato dela ser apreendida como constitutiva dos Fundamentos do Servi¢o Social

mesmo que a compreensiao e analise sobre as politicas sociais primem pela
discussdo das relacdes entre o Estado e a sociedade civil.[...] Assim,
compreende-se que a politica social ndo ¢ objeto profissional nem tampouco
base socio-historica da fundacdo da profissdo, por ndo ser o elemento essencial
da realidade que demanda esta especializagdo do trabalho. Apesar de as
politicas sociais serem uma media¢do fundamental na conformagdo da base
socio-ocupacional da profissdo, ¢ preciso considerar que elas “(...) sdo
desdobramentos e até mesmo respostas — em geral setorializadas e
fragmentadas — as expressdes multifacetadas e complexas da questdo social no
capitalismo” (BEHRING; SANTOS, 2009, p. 270.). Assim, discorda-se que a
politica social seja um eixo tematico da producdo sobre Fundamentos do
Servigo Social, pois o debate sobre a politica social ndo elucida em si as
particularidades e determinagdes socio-historicas da profissdo na realidade
brasileira. Mas é importante considerar o impacto das politicas sociais na
profissao, inclusive na conformagdo da identidade profissional, pois estas sdo
uma mediagdo importante na trajetoria historica do Servigo Social. Além disso,
€ preciso ressaltar que a pesquisa ¢ a producao da area sobre a politica social
contribuem para a apreensdo da realidade, na qual se movimenta a profissao,
das determinagdes que incidem no trabalho profissional, compondo um acervo
intelectual para a formulagdo de propostas criticas de trabalho, inclusive para
outras profissdes. (CLOSS, 2015, p. 54)

A autora acrescenta que

Tais desafios sinalizam a importancia de uma postura critica frente as politicas
sociais, pois a auséncia desta postura tem favorecido uma identificagdo
mimética do objeto e das acdes profissionais com as diretrizes e ambito de
atuacdo de tais politicas, em um verdadeiro processo de fetichizagdo das
mesmas que acaba por subsumir a propria identidade e os fundamentos
profissionais. Dessa forma, o exercicio profissional passa a pautar-se por uma
logica procedimentalista (PRATES, 2013), que fragiliza a dire¢do social da
profissdo, o que evidencia a importancia da retomada dos fundamentos do
Servico Social como possibilidade de politizagdo das agdes profissionais, para
além das prioridades elencadas pelas normativas das institui¢es e das politicas
sociais. (ibidem, p. 100)
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Isso necessita que realoquemos nosso eixo de analise, ndo centralizando o debate
dos fundamentos a partir da perspectiva das politicas sociais, mas apreendendo a
contraditoria relagdo do Estado na sociedade burguesa com a questdo social e suas
refragdes, uma vez que a forma politica do Estado conformada sob as bases materiais do
neoliberalismo estabelece um papel central na regulacao das contratendéncias necessarias
para a manutencao e reproducdo do capitalismo, ainda que em sua aparéncia permanega
como sujeito oculto dessa equacio®.

Contemporaneamente, entendemos que a contribui¢do do método marxiano para
a compreensao do Estado, da realidade politica brasileira e seus impactos no exercicio
profissional se estabelece a partir do carater fetichista da mercadoria: uma relagdo entre
seres humanos que “assume, para eles, a forma fantasmagoérica de uma relagdo entre

coisas” (MARX, 1989, p. 147). Ou seja

as relagdes e a sociabilidade entre os seres humanos se projetam em
objetivagdes politicas e juridicas e em formas de consciéncia que se distanciam
produzindo relagdes que se voltam contra os seres humanos, relagdes que
fogem do controle dos produtores e acabam por domina-los (IASI, 2019, s/p)

No entanto, lasi ja nos alerta para o risco que a pseudoconcreticidade nos impde,
para que “de tdo envolvidos no fetichismo, ndo acreditarmos que nossas objetivacdes
(econdmicas ou politicas) realmente ganharam vida propria e nos controlam” (ibidem).
As mercadorias, assim como as objetivagdes politicas fetichizadas invariavelmente foram
produzidas por seres humanos, estdo conformadas a partir das relagdes sociais
historicamente determinadas (e estranhadas) — nao se configurando de forma metafisica,
pelo destino ou por uma sucessdo de acidentes que fizeram com que chegassemos ao
ponto de sermos “governados por imbecis que acreditam que a terra ¢ plana” (ibidem).

Trata-se de uma conjuntura onde se articulam desde o terraplanismo até a ameaga da

% Contratendéncias sdo as agdes empreendidas pelo capital no sentido de contrapor a queda da taxa de
lucro, sendo resumidamente postas por lasi (2017, p.53) dessa forma: a) aumento do grau de exploragéo da
classe trabalhadora; b) reducao de salérios; ¢) redugdo dos pregos do capital constante; d) formagao de uma
superpopulagdo relativa; e) ampliacdo e abertura de mercado externo, desovando excedente produzido e
buscando fontes de matéria-prima barateando custos; d) aumento do capital em agdes. Assim conclui o
autor: “Quem administra os limites da exploracdo do trabalho? Quem determina os limites legais da compra
da for¢a de trabalho e seu valor? Quem pode baratear os elementos do capital constante por meio de
subsidios, créditos facilitados, isen¢des e outros meios conhecidos? Quem assume o custo da administragao,
manuten¢do e controle sobre uma superpopulagdo relativa cuj