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Caso 1

UM ESPACO RESSIGNIFICADO PARA A CIDADE

Marcia Santos da Silva

Karen Frances Medroa

Antonia Wallig

Ana Clarissa Matte Zanardo dos Santos

A“\.
b
Vil A FLORES

“O que vocé faria se recebesse de heranga um conjunto arquitetonico em péssimas
condicoes em uma cidade com a qual vocé tem pouquissima relagio?

Boa pergunta, nio é?!”

Meu nome ¢ Antonia e, junto com a meu irméo, recebemos uma heranga na
cidade de Porto Alegre, por parte de nossa mie. Era 2009, eu morava em Floriané-
polis, e Jodo, meu irmdo, em Sdo Paulo. Vinhamos a Porto Alegre apenas nas férias,
para visitar nossos parentes. Quando soubemos que este conjunto arquiteténico
fazia parte da heranga, ficamos sem saber o que fazer no primeiro momento. Mas,
com o tempo e um pouco mais de conhecimento sobre o que o lugar significava,
entendemos que tinhamos uma oportunidade de fazer a diferen¢a no mundo e
comegamos a pensar nas possibilidades que existiam. Era um desafio gigante... tdo

grande quanto o potencial de fazer algo muito significativo!
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1 OS“PREDINHOS DO LUTZENBERGER"-
A HISTORIA DAS PESSOAS E O VALOR
HISTORICO PARA A CIDADE - PATRIMONIO
PRIVADO COM FINALIDADE PUBLICA

Quando chegamos ao local para conhecer o imével, duas percepgdes distintas
se fizeram presente: encantamento e desespero. Apesar do estado de abandono, do
descaso e de como o prédio estava degradado, apaixonamo-nos ji no primeiro dia
pela estrutura, pelo lugar e pela histéria; chamamos carinhosamente de “Predinhos
do Lutz” por conta do engenheiro-arquiteto José Franz Seraph Lutzenberger que
projetou o imével em 1928.

Na época, meu irmido, arquiteto em formagio, soube que alguns projetos aca-
démicos jd haviam sido feitos sobre essas edificagdes. Fomos a biblioteca da PU-
CRS pesquisar e encontramos materiais muito instigantes. O conjunto arquitet6-
nico é formado por dois prédios de trés pavimentos de estrutura mista (alvenaria
e concreto armado), um galpdo de alvenaria e um patio interno, contando com
mais de 2.300m? construidos em um terreno de 1.415m?. A finalidade inicial do
conjunto arquitetdnico era abrigar casas de aluguel para os trabalhadores do bairro
Floresta que, junto aos demais bairros do 4° Distrito de Porto Alegre, formavam,
na época, um polo comercial e industrial na regido. As unidades do imével tiveram,
também, diversas ocupagdes, o galpdo, por exemplo, foi projetado originalmente
como uma cavalari¢a e, posteriormente, abrigou uma fdbrica de cinzeiros e de
ladrilhos hidraulicos. Descobrimos, também, que as edificagdes sdo listadas como
de interesse cultural no inventirio de patrimoénio edificado do municipio. Isso quer
dizer que, as reformas nio precisam seguir padroes de tombamento®, mas as facha-

das e a volumetria devem ser preservadas.

5 O tombamento ¢ o ato de reconhecimento do valor histérico, artistico ou cultural
de um bem, transformando-o em patriménio oficial piblico e instituindo um regime ju-
ridico especial de propriedade, levando em conta sua fungio social e preservando a cédula
de identidade de uma comunidade e, assim, garantindo o respeito 4 memoria do local e a
manutengio da qualidade de vida. Um bem histérico é tombado quando passa a figurar na
relagio de bens culturais que tiveram sua importincia histdrica, artistica ou cultural reco-
nhecida por algum poder publico (federal, estadual ou municipal) através de seus respec-
tivos érgdos de patrimonio. (Fonte: SECC — Secretaria Estadual da Comunicagio Social
e da Cultura Patrimonio Cultural. Tombamentos — conceitos . Parand. Disponivel em: ht-
tps://www.patrimoniocultural.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=4.)
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Apesar do risco decorrente do estado de conservagio do local, algumas fa-
milias ainda residiam no imével e esse foi o primeiro desafio a ser enfrentado. Em
parceria com a Defesa Civil, as pessoas foram realocadas, com todo cuidado e aten-
¢do as suas realidades. Comecamos, entdo, um longo processo de recuperagio ma-
terial e imaterial. Foram iniciadas as primeiras reformas emergenciais para evitar
desabamentos e problemas elétricos e hidraulicos mais severos. Também iniciamos
a trajetéria de recuperagdo da histéria das pessoas que viveram ou trabalharam ali
e do préprio conjunto arquitetonico enquanto patrimonio histérico da cidade.
O que queriamos com isso? Ocupar este espago (Figura 1) de forma relevante
para a comunidade do entorno e para a cidade, mantendo vivo esse patriménio que

conta um pouco da histéria de muitos e muitas de nds.

Figura 1 - Parte do Conjunto Arquitetonico

Fonte: Folha de Sao Paulo (2016, nao paginado)

Foram dois anos de obras para evitar o colapso estrutural, além das buscas
para conhecer experiéncias nacionais e internacionais de ocupagio de espagos pri-
vados com finalidade publica. Como queriamos manter a histéria do conjunto,
partimos, também, para intensas pesquisas de referéncias sobre a histéria do imé-
vel e das pessoas que 14 viveram e trabalharam.

A partir das nossas atuagdes profissionais como familia, comegamos a sonhar
com um projeto coletivo. Na época, eu havia ingressado no mestrado em Artes
Visuais e a minha pesquisa teve como base os processos artisticos colaborativos e a

arte relacional. Meu irmio havia fundado junto com seus colegas a Goma Oficina,
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uma plataforma de arquitetura colaborativa. Junto ao nosso pai, com seu conheci-
mento em administragdo e nossa “boadrasta” que é designer, fizemos os primeiros
esbogos do que poderia ser esse lugar, que abrigaria muita arte, educagio, processos
comunitdrios e experiéncias transformadoras. Decidimos que iriamos nos dedicar
juntos a fazer este projeto florescer.

Assim, surgiu 0 DNA colaborativo do Vila Flores. Muitas pessoas de diversas
dreas de atuagio e de conhecimento (ex-moradores, vizinhos, agentes publicos,
artistas, estudantes, professores, historiadores, arquitetos, entre outros) comegaram
a frequentar o canteiro de obras e a sonhar junto com a gente esse espago para a ci-
dade. A ideia de um centro cultural comegou a tomar for¢a e muitas pessoas foram

se apropriando e se engajando a proposta.

2 A RECUPERACAO DOS ESPACOS

Entre 2011 e 2013, os primeiros espacos comegaram a ser restaurados (Figu-
ra 2), envolvendo pessoas com conhecimentos variados juntamente com a minha
familia, trabalhando a partir de um projeto arquitetonico amplo, que priorizava a
diversidade de usos e gerando condi¢bes para uma ocupagio continuada e pulsan-

te, potencializando um espago coletivo e dialégico com o entorno.
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Figura 2 - Planta do Conjunto Arquitetonico: apre-
sentando os espacos a serem restaurados

Fonte: Folha de S&o Paulo (2016)

Foi em dezembro de 2012 que fizemos a primeira chamada oficial para que o
publico pudesse conhecer (ou reconhecer) “os predinhos de Lutzenberger”. Como
nio mordvamos na cidade hd bastante tempo, contamos com a ajuda de entusiastas
do projeto para convidar quem poderia se interessar em participar, especialmente
os vizinhos e a comunidade criativa da cidade. Era um momento crucial de sensi-
bilizagdo para a preservagio do patriménio histdrico, j4 que muitas edificagoes da
cidade estavam sendo demolidas. A nossa decisdo familiar em preservar “os predi-
nhos” s6 se fez possivel por uma grande mobilizagio coletiva e cidada.

A articulagdo de todas essas pessoas foi muito importante, pois, quando tudo
ainda parecia apenas ruinas, elas vislumbraram que a proposta poderia trazer im-
pacto positivo para o bairro e para a cidade, criando espago de convivio e de didlo-
go. A presenca de grupos e projetos artisticos também foi crucial para que, desde
o inicio, pudéssemos pensar o uso do espaco a partir da perspectiva coletiva, com
base na arte e da sua relagdo com o territério. No dia 19 de dezembro de 2012,
consideramos a criagdo do Vila Flores. Estavam presentes o coletivo Geodésica
Cultural Itinerante, da UDESC, o grupo de pesquisa Transitar da UFPEL, o Pro-

jeto Vizinhanga de Porto Alegre, a Goma Oficina de Sio Paulo e muitos vizinhos
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que também sdo artistas, poetas, arquitetas e arquitetos, comerciantes da regido e
professores. Um entusiasmo tomava conta de todos. Colocamos a maquete do pré-
dio em uma mesa bem no centro do galpao. Mais de 100 pessoas passaram por 14,
para conversar, colaborar com suas ideias e participar das atividades propostas para
o dia: construgio de hortas verticais, grafizti e visita guiada sensorial pelo espago.
Um ano depois, em dezembro de 2013, houve o grande marco: o “I Simul-
taneidade” (Figura 3), que foi um dos momentos mais significativos, pois mostrou
todo potencial do prédio como embrido de um coletivo criativo que abriu as portas
para a comunidade. O evento recebeu 63 artistas e cerca de 1.500 visitantes em
uma variedade de atividades culturais gratuitas, durante um final de semana. Nesse
momento, o Vila Flores pode ser celebrado como um espago cultural e nicleo de

priticas colaborativas da cidade de Porto Alegre.

Figura 3 - 1 Simultaneidade

FROJETO SIMULTANEIDADE

Fonte: Vila Flores — Slideshare (2014, ndo paginado)

A partir do Simultaneidade, muitas pessoas e coletivos sentiram vontade de
ter os seus ateliés e os espagos de trabalho ali instalados, mesmo observando que
o espago ainda demandaria virias reformas e adaptagdes. Muitos deles se enga-
jaram nas reformas, investindo recursos para melhorias do espago que gostariam
de utilizar, tendo como contrapartida descontos no aluguel. Era quase como se o
prédio fosse um ser vivo, porque as pessoas estavam ali, todo tempo, reconstruindo
e redesenhando.

Uma decisdo muito importante foi mantermos espagos de uso coletivo, que

seriam usados por todos e para receber o publico. O galpio, o pitio e o miolo foram
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entdo destinados para reunides, encontros, eventos, exposigdes, espetdculos e ofici-
nas. A reforma desses espagos comuns, também foi compartilhada, pois, conforme
as atividades ocorriam ali, iam deixando melhorias, como um legado do coletivo.
Muitos foram os exemplos: o que era produzido nas oficinas de mosaico ou de
paisagismo ia transformando o espaco, parte dos valores arrecadado em eventos
era destinado para este fim, em um processo de troca. As pessoas usavam o espago

para as atividades e deixavam algo que, até hoje, transforma o ambiente coletivo.

3 CHEGOU O TEMPO DE O COLETIVO FLORESCER

Muitas coisas incriveis aconteceram no Vila depois da sua criagdo. Vou tentar
fazer uma linha do tempo para que vocé possa entender um pouco do caminho
que percorremos.

Em 2013, batizamos o espago de Vila. Vila, porque acreditamos que ¢ nas
Vilas que se cria um senso de comunidade verdadeiro, de cuidado mutuo e cola-
boragio; onde se encontra sentido para a palavra vizinho e se acolhe as vulnerabi-
lidades de quem esta por perto, para que todos possam crescer juntos. Flores, para
homenagear nossa avé Maria Luiza Flores que foi museéloga e teve uma atuagio
muito forte na promogdo da cultura em Porto Alegre. Com a adogdo desse nome,
as pessoas que tinham suas iniciativas no espago passaram a se autodenominar
“Vileiros” e tinham, como caracteristica comum, a inten¢io de colaborar com os
demais e de contribuir para a transformagio social. Além do nome, definimos os
pilares de atuagdo do coletivo: (a) arte e cultura, (b) arquitetura e urbanismo, (c)
educagio e (d) empreendedorismo social e criativo. Para os Vileiros, é muito im-
portante criar espagos de convivio e troca de saberes, promovendo o acesso a todas
as pessoas, as que estdo perto, as que vem de mais longe e que, independentemente
de onde estejam, onde vivem e a realidade social em que vivem, possam ter acesso
a arte, a cultura e ao empreendedorismo social e criativo e o direito a cidade.

Em 2014, o0 Vila ja contava com 22 iniciativas e foi assim que fundamos ofi-
cialmente a Associagdo Cultural Vila Flores. Essa institui¢io cuida, hoje, de toda a
programagio cultural do espago promove a articulagio entre Vileiros e o entorno,

desenvolve projetos baseados nos pilares de atuagdo definidos pelo coletivo, par-
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ticipa de editais nacionais e internacionais e faz a comunicagio interna e externa
do Vila.

Em 2015, aconteceu o “II Simultaneidade”, que passou a ser considerado
a Bienal do Vila Flores. Foi um momento no qual refletimos sobre as trocas de
saberes e agdes colaborativas. Os Vileiros realizaram exposi¢des, intervengdes ar-
tisticas, rodas de conversa, oficinas, apresentagdes musicais e teatrais inspiradas na
perspectiva de revitalizar as relagées cotidianas, ativar memorias e reinventar usos,
permanéncias e vivéncias da cidade. No ano seguinte, além do reconhecimento
internacional das a¢oes de revitaliza¢do do patriménio histérico com as obras ma-
teriais no conjunto arquitetdnico, iniciamos os projetos junto a comunidade do
entorno, como o “De Vila a Vila”, na Vila Santa Terezinha. Em 2016, também
realizamos o nosso primeiro projeto com recursos provenientes do FAC, o fundo
de apoio a cultura, da Secretaria de Cultura do Estado do RS, o projeto “Vila Flo-
res, uma Experiéncia Aberta”, promoveu diversas atividades culturais gratuitas e
transdisciplinares.

O Vila estava crescendo e, em 2017, ja contava com 36 iniciativas. Nesse
ano, mantendo a tradi¢do, realizamos a 32 edi¢io do Simultaneidade com o tema
Transvercidade. Nosso desejo era mostrar que a cidade que se sonha e se quer ji
estava sendo colocada em pratica com a unido de muitas mios, ideias e agGes,
mas que ainda havia muito para se refletir e reivindicar. Entendemos as edigoes
do Simultaneidade como marcos de reflexées e mudangas, além da reafirmagio
de propésitos, construindo as agdes dos anos seguintes a partir das percepgdes e
vivéncias ocorridas durante os eventos.

Um ponto marcante, em 2018, foi a produgio e lancamento do Webdocu-
mentdrio Vila Flores — Territério e Memoéria, fruto do trabalho de uma equipe
multidisciplinar de Vileiros, que se empenharam em contar a histéria do coletivo
que proporcionou, a todos os envolvidos, um exercicio de entendimento de mui-
tos aspectos que compdem sua trajetdria: fisicos, humanos e contextuais. Foi um
processo de consolidar o Vila como um ambiente de experimentagio seguro e
acolhedor, com outros tempos e olhares, e que tem a missdo de inspirar e conectar
as pessoas entre si ¢ com um outro mundo possivel, muito diferente do comum.

O ano de 2018 também marcou o inicio de um projeto muito especial para nés, o
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Skate na Vila, realizado a partir da constru¢do de uma pista de skate na Vila Santa
Teresinha, em parceria com o Centro Social Marista Irmdo Antonio Bortolini.

Em 2019, o Vila contava com 43 iniciativas. Realizamos a 42 edi¢do do Si-
multaneidade, com o tema Arte e Ativismo, promovendo uma profunda reflexio
sobre a arte como ferramenta de conscientizagio e transformagio social. Foram
dois dias de oficinas, rodas de conversa, cine debates, intervengées, shows e exposi-
¢oes. As atividades abrangeram artes visuais, literatura, musica, educagio, sustenta-
bilidade e patriménio histérico. Essa edi¢do reconheceu que os cidaddos precisam
ser mais ativos na busca pela sociedade que querem e que a arte é uma potente fer-
ramenta de conscientiza¢io e transformagio social. Esse ano também foi marcado
pelo projeto Lab Vila Flores, que atendeu a 350 alunos do ensino fundamental das
escolas municipais, com atividades culturais didrias, através de um convénio com a
Secretaria Municipal de Educagio.

E chega o ano de 2020 e, com ele, a pandemia do COVID-19 trazendo ind-
meros desafios. Precisamos criar meios de apoiar a comunidade do entorno que,
como muitos outros territérios em todo o Brasil, sofreu com a redugdo de emprego
e renda, além do limitado acesso as condi¢des de higiene e a satide. Desenvolvemos
agoes de apoio aos catadores de recicldveis e moradores de rua para que tivessem
condi¢bes de higienizar as mios e receber alimentagdo. Mobilizamos pessoas, por
meio de campanhas, para arrecadagio de alimentos, roupas, mdscaras, material de
higiene e limpeza e distribuimos com o apoio da rede de parceiros. Também tive-
mos que pensar meios de apoio mutuo interno, pois muitos Vileiros tiveram que
parar suas atividades com a politica de isolamento social e suspensio de atividades
que envolvessem grupos de pessoas. A migragdo para atividades virtuais e a mo-
bilizagio de recursos para a sustentabilidade das atividades e da estrutura também
foram desafios e proporcionaram um grande aprendizado. Criamos um banco de
contrapartidas, para que parte dos valores de aluguel pudesse ser pago em produ-
tos ou servigos de Vileiros que enfrentaram maiores dificuldades financeiras nesse
periodo.

Destaco que nossa pritica de planejamento, que ji fazia parte do processo
de gestdo, contribuiu fortemente para que conseguissemos perceber e responder
as demandas do entorno, mobilizar recursos variados e estreitar relagdes com par-

ceiros e financiadores, gerando aportes significativos para projetos que produziram
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impacto social para o territério. Muita criatividade e amor foram necessarios para
dar conta desse periodo tdo complexo! Mas o que fica deste momento ¢ a consci-
éncia de que o Vila é um ecossistema potente, pois permite ouvir todos os envol-

vidos, buscando “externalizar o interno e internalizar o externo”.

4 UM OLHAR PARA AS RELACOES
INTERNAS: HABILITANDO-SE PARA
A TRANSFORMACAO SOCIAL

Uma das certezas das pessoas que se envolvem com o Vila é: este é um es-
pago que conta com claro comprometimento e intencionalidade de ser um espago
relevante para a cidade, aberto e inclusivo, fomentando a vivéncia concreta da di-
versidade e da colaboragio. Ao longo do tempo, desenvolvemos estratégias e agoes
que buscam o bem-estar dos Vileiros, do coletivo e dos grupos da comunidade do
entorno. N6s sabemos que as pessoas aderem a uma iniciativa por diversos moti-
vos e que estes objetivos sio complementares, mas sé conseguimos nos preparar
para promover a transformagio social quando compartilhamos conhecimento e,
coletivamente, geramos valor social. Nesses processos, com préticas colaborativas,

todos ganham.

5 EVOLUCOES NA GOVERNANCA

N6s entendemos que o Vila é multifacetado por natureza, pois nao se refere
somente ao espago fisico, mas também as pessoas que ocupam o espago. Além dis-
so, sabemos que colaborar também é um processo de aprendizagem e de geragio
e compartilhamento de valor e sentido. As mobilizagdes ou projetos sdo cocriados
com parceiros em alguns grupos da comunidade e entre os Vileiros, envolvendo
objetivos comuns e diversidade de atores e beneficirios.

A gestio do Vila vai se transformando ao longo do tempo, a partir dos apren-

dizados e legados dos processos vividos, e acontece de forma horizontal, depen-
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dendo do momento pode ser coletiva, com o envolvimento de todos os Vileiros,
ou compartilhada, quando as defini¢es sdo centralizadas em um grupo menor,
comunicadas e validadas com o coletivo. Entende-se que o reconhecimento desta
perspectiva hibrida vem do amadurecimento e do empoderamento das relagdes
entre os Vileiros.

Torna-se importante lembrar que o conjunto arquitetonico é um espago pri-
vado com finalidade publica. A ocupagio dos espagos conta com o acolhimento
de novos integrantes pelos Vileiros que atuam em dreas semelhantes ou comple-
mentares. Essa articulagio produz conexdes potentes e baseia-se no respeito aos
membros que fazem parte do coletivo. Existem alguns pontos importantes que
sdo considerados para a entrada de novos Vileiros, como a potencial contribui¢io
da drea de conhecimento do novo Vileiro para o ecossistema como um todo e o
alinhamento com o propésito e a proposta colaborativa do Vila. Além disso, é co-
brada a contribui¢io condominial, sendo composta pelo rateio dos custos mensais
(4gua, luz, internet, limpeza e manutengio dos espagos comuns...) e a taxa asso-
ciativa, que apoia a existéncia da Associagio Cultural Vila Flores e a realizagio
de projetos culturais, sociais e educativos e a comunicagio de tudo que acontece
no Vila. Assim, para dar conta das diferentes demandas decorrentes da ocupagio
do imével, definimos que a gestdo de projetos de adequagio dos espagos e das
atividades que neles acontecem seria dividida entre trés equipes: Administracio e
Imobilidrio — trabalha as relagdes de demandas do condominio, Arquitetura — ge-
rencia aspectos ligados a revitalizagio do prédio e adequagio ao uso, e Associa¢io
Cultural Vila Flores — faz a gestdo cultural e de projetos que acontecem no Vila e
em parcerias externas, bem como atua como proponente em projeto financiados
pelo setor publico e parcerias com outras organizagdes privadas.

A nossa tomada de decisdo também varia de acordo com o contexto. Em
necessidades mais urgentes, que envolvem o bem comum, as equipes tomam as de-
cisbes pensando no coletivo. J, em rela¢do as atividades e temas que serdo priori-
zados nos espagos coletivos, é realizada uma reunido geral, com pauta pré-definida.
Cada iniciativa tem direito a um voto para definir o que deverd ser feito e como.

Assim, todos que fazem parte desse ecossistema e se sentem responséveis por ele.
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6 E PROCURAMOS COMPARTILHAR
O CONHECIMENTO...

Eu poderia ficar falando infinitamente sobre isso, mas acho importante focar
em alguns aspectos mais significativos e que podem servir de inspiragdo para ou-
tros coletivos. Compreendemos que, para a colaboragio acontecer e ser eficaz a fim
de desenvolver e identificar novas solu¢ées para problemas, é preciso promover o
compartilhamento de conhecimentos e aprendizados. Com isso, as iniciativas pas-
sam a ter mais escalabilidade, tanto em tamanho, quanto em impacto, aumentam a
capacidade, reduzem os riscos ou facilitam a adaptagio a ambientes em mudanga.

No Vila, temos priticas e ferramentas para compartilhar conhecimento que
sdo muito importantes para os Vileiros. Algumas sio mais espontineas ou infor-
mais, como um bate papo no pitio; outras mais estruturadas ou formais, como
reunides, eventos e projetos. Por outro lado, muitas ideias surgem, mas um nimero
bem menor acaba sendo prototipado ou realizado. Por isso, entendemos o Vila
como um espago de experimentagio, um laboratério vivo de relagées e de cidada-
nia. Outro ponto que acho importante é que nossas rotinas sio permeadas por trés
aspectos: a afetividade, a intencionalidade e a relagdo com o entorno. Dito de outro
modo, nossas trocas de saberes sdo feitas de forma aberta, com didlogo e escuta
respeitosos e amorosos, comprometidos com o aprimoramento e desenvolvimento
de todos e inspirados nas interagdes que temos com as pessoas que vivem ou convi-
vem no entorno, pois s6 assim poderemos cocriar solugdes colaborativas que fagam
sentido e dialoguem com o territério.

Ainda temos alguns aspectos que dificultam o compartilhamento do conhe-
cimento, como o tempo que pode ser uma forte barreira, uma vez que os Vileiros
precisam conciliar as demandas de suas iniciativas com o engajamento nas prética
de compartilhamento de conhecimento de forma intencional, mas entendemos
que pode ser parte da estratégia individual de cada Vileiro que se beneficia do bem
comum, do conhecimento compartilhado, gerando um ganho reciproco, potencia-
lizando a amplia¢io do valor e do impacto positivo da iniciativa.

Sabemos que ainda precisamos percorrer um bom caminho para ampliar os

momentos de compartilhamento de conhecimento, formais e/ou informais, diante
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do potencial e da diversidade existente no grupo de Vileiros e do propésito do
Vila, que pode gerar ainda mais impacto positivo e valor social, potencializando
solugdes colaborativas mais efetivas, que se originam na constru¢io de capacidades
e conjugacdo de recursos existentes na nossa constelacdo de atores.

Uma coisa que aprendemos foi que as transformagdes sociais nio sio reali-
zadas, isoladamente, por empreendedores solitirios, mas sdo processos interativos
moldados pelo compartilhamento coletivo de conhecimentos, entre uma diver-
sidade de pessoas que constroem solugdes para atender as necessidades sociais e
promover o desenvolvimento social. Essas intera¢des demandam tempo de relagio
e ndo apenas promovem a geragdo de novos conhecimentos, mas também ajudam

os atores envolvidos a adquirirem e a desenvolverem capacidades.

7 SERVILEIRO: GANHOS NA RELACAO

Quando olhamos mais atentamente as interagdes colaborativas do coletivo,
percebemos que essas relagdes trazem ganhos para todos os envolvidos, em maior
ou menor grau. Esses ganhos podem ser na dimensao pessoal que envolve tanto
compreender o outro, como a melhoria de sua prética cotidiana; a dimensao fi-
nanceira que passa pelo equilibrio entre os aspectos financeiro, ambiental e social,
traduzindo fortemente os valores sociais do coletivo. Também a dimensao estra-
tégica quando as conexdes possibilitam a ampliagdo da rede de relacionamentos
e a dimensao do conhecimento que potencializa a cocriagio de conhecimento
decorrente de debates e entendimentos diversificados. Contudo, a dimensio mais
intensa e caracteristica do Vila é a do coletivo que envolve o propdsito que tece as
relagdes do coletivo, o engajamento nas interagdes para a construgio de soluges e
novas praticas sociais e o empoderamento na busca da justi¢a e equidade, vivendo
a diversidade cotidianamente.

Esse conjunto de ganhos das relagdes, bem como o compartilhamento de
conhecimento tém um papel bastante importante na transmissdo da cultura e pro-
pésito do coletivo aos novos Vileiros, assim como a manuten¢io dos vinculos com
os Vileiros quando estes saem do espago fisico do Vila, seja em projetos, ocupagdes

eventuais dos espagos para atividades ou nas redes sociais. Os motivos para sair do
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Vila sio variados, por exemplo, iniciativas que se desenvolvem tanto que o espago
disponivel ndo dd mais conta da operagdo ou o contririo e por necessidade de
redu¢io de custos nio conseguem mais dar conta de pagar um espago. Mas um
motivo que me chama a aten¢io é quando nio hd uma sintonia mais intensa com
o propésito e as praticas do coletivo, as iniciativas se desvinculam naturalmente.
Apesar de o Vila ser um conjunto arquitetdnico privado, a sua finalidade pu-
blica e sua intencionalidade de colaboragio e compartilhamento de conhecimento
desde o inicio das interagdes entre os Vileiros forjaram os pilares desta iniciativa.
As virias priticas de compartilhamento de conhecimento geram ganhos nas re-
lages, que habilitam o coletivo a criar valor social, por meio de agdes concretas
para o bem-estar de grupos da comunidade do entorno e para a cidade, sendo um
espago relevante e acessivel, pois promove formas alternativas e sustentdveis de

viver em sociedade.

8 CHEGOU AVEZ DE OLHAR AS
RELACOES EXTERNAS

O Vila Flores é uma entidade responsével pela programagio cultural do espa-
¢o e pela articulagio junto ao poder publico, a iniciativa privada e a sociedade em
prol dos interesses da comunidade artistica e criativa do Vila, buscando promover
a integragdo com a comunidade do entorno. Por isso, nossas iniciativas sempre
procuram envolver a comunidade, sendo ela o centro da iniciativa (a¢des exclusivas
para a vizinhanga) ou colaborando com ela (conversas com vizinhos, saidas de
campo, oficinas). Para que possam entender melhor a importincia e desafios de
construir as ag¢des junto com a comunidade, vou contar um pouco mais sobre o

territério do Vila.
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9 O CONTEXTO HISTORICO

Se vocé nunca visitou o Vila Flores, é importante entender que ele estd loca-
lizado na Rua Sio Carlos, esquina com a Rua Hoffmann, no bairro Floresta, em
Porto Alegre (Rio Grande do Sul) - Figura 4. Nos ultimos anos, a cidade passa por
um periodo de deterioragdo como consequéncia da crise politica e fiscal que atin-
ge o governo estadual e o governo municipal. O bairro Floresta, por sua vez, tem
histérico industrial e operdrio e por ele passam trés vias principais da cidade: Av.
Farrapos, Av. Cristévio Colombo e Av. Voluntirios da Pétria, misturando caracte-
risticas comerciais e residenciais. Para quem visita pela primeira vez o bairro, fica
evidente o contraste dos limites invisiveis, mas existentes, destas vias, que destacam
o carater conflituoso que possui o bairro. Por um lado, prostituigio, trifico e uso de
drogas, e condigdes de vida e trabalho marginalizadas e vulnerabilizadas; enquanto
isso, por outro lado, vemos o comércio tradicional de rua, grandes empreendimen-
tos comerciais e apartamentos residenciais de luxo.

O Bairro Floresta ainda conserva em sua arquitetura um pouco da sua his-
téria. Com o inicio da urbanizagio acelerada pelo transito do bonde que circulava
nas proximidades, passou a possuir caracteristicas industriais e operarias, tanto que
foi conhecido como “o bairro das chaminés”, pois 14 passaram a se instalar grandes
industrias. Este tipo de concentragdo econémica deu origem a construgio de resi-
déncias destinadas a abrigar operdrios e suas familias. O prédio é construido na dé-

cada de 1920 para atender familias de operdrios que vinham do interior do estado.
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Figura 4 - Localizagao do Vila Flores
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Ao longo do tempo, com a fuga das industrias, aumenta a degradagio econd-
mica do bairro aliada a do espago fisico. Com isso, surgiram novos atores no bairro,
que desta vez se apresentam como marginalizados da sociedade, como € o caso das
trabalhadoras do sexo, usudrios e traficantes de drogas e dos catadores de residuos.
Como decorréncia disso, hoje, o Bairro Floresta concentra aproximadamente 1%
dos habitantes da cidade com um perfil de renda baixo. Apesar disso, ele é suficien-
temente residencial, um bairro tranquilo, com pragas, escolas, criangas brincando e
moradores passeando pelas calgadas. Ele é um bairro de cidade com caracteristicas

interioranas.
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10 O CONTEXTO TERRITORIAL

Ao conviver no bairro, é possivel identificar como existem miltiplos grupos
que criam territérios demarcados de forma invisivel: o territério do comércio de
rua, o dos servigos industriais, a parte residencial, o territério da reciclagem, o da
prostitui¢io e o territério do trafico de drogas. Territérios que, apesar de invisivel-
mente demarcados, sio visivelmente identificados pela diversidade de realidades
socioecondmicas e que interagem entre si no cotidiano da regido. A Avenida Cris-
tévio Colombo faz a divisa com o bairro Moinhos de Vento (bairro de classe alta)
e se destaca pelo comércio tradicional de rua e moradias de classe média. A Av.
Farrapos acolhe diversos pontos comerciais e ¢ uma das principais vias de acesso
a cidade, o que atribui ao bairro um fluxo significativo de pessoas durante o dia.
Entretanto, 4 noite, quando o comércio local fecha, a zona atrai pessoas pela pros-
titui¢do de rua. A prépria Rua Sdo Carlos, onde fica o Vila Flores, ¢ conhecida por
ser uma das ruas de prostitui¢io com maior movimento da cidade.

Por fim, a Avenida Voluntirios da Patria marca o limite do bairro com o fim
da cidade (Avenida Castelo Branco e o Rio Guaiba) e atualmente abriga coopera-
tivas de catadores e recicladores de residuos, além de ser reconhecida como ponto
de trifico de drogas. Nessa regido, também estd o Loteamento Santa Teresinha,
conhecido na cidade como “Vila dos Papeleiros”. O Vila tem parceria com o Cen-
tro Social Marista Ir. Anténio Bortolini — CSM, que tem sede no Loteamento,
para atuarem juntos na educagio e inclusio cultural de jovens e adolescentes do
bairro. Uma das agdes realizadas em parceria foi a caminhada de reconhecimento
do bairro com as criangas e jovens do Loteamento Santa Teresinha, promovida em
conjunto com o projeto Apézito. Durante a execugio dessa atividade, ficaram cla-
ros os limites invisiveis do bairro, j4 que muitos pais expressaram sua preocupagio
em relago ao trajeto a ser percorrido.

Esses multiplos territérios tém sua prépria cultura e, portanto, relacionam-
-se com o Vila de forma diferente. Algo que compreendemos com a presenca do
Vila na regido é que todos tém necessidade por acesso a programagdes culturais,
educativas e espagos de convivio e lazer. So esses espagos que criam a nogio de

pertencimento e de respeito as diferengas. Alguns grupos estdo mais habituados e
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socialmente “autorizados” a acessarem determinados espagos, e outros menos, pois
sdo colocados a margem pela vulnerabilidade que o préprio sistema lhes impdoe. O
desafio de um espago que se propde acessivel e democratico é justamente refletir
sobre como os diferentes grupos se sentem convidados a participar dessa constru-
¢do coletiva de lugar.

Quando o acesso a cultura por parte da vizinhanga traz uma inclusdo no sen-
tido de pertencimento ao bairro e a cidade na sua forma mais complexa e diversa,
sentimos que o Vila cumpre o seu papel. Para criangas e jovens, em especial, ¢ uma
forma de perceber criticamente seu contexto social e despertd-los para as possibi-
lidades de transformar sua realidade individual e coletiva. Todas essas contradi¢oes
fazem com que a existéncia de um centro cultural no meio de tantas vulnerabilida-

des sociais seja bastante desafiadora e, por isso mesmo, muito necessaria.

11 CRIACAO E SUSTENTACAO DE VALOR

Quando me perguntam o que ¢ o Vila, sempre achei dificil de responder
em uma frase. Sua complexidade, multidisciplinaridade e constante mudanga di-
ficultam essa definigdo. Para entender melhor o que é o Vila, podemos dividir a
explicag¢do entre quem se relaciona com o Vila, os atores, como eles se relacionam
e o que faz o coletivo existir. Os atores sdo todos os individuos, organizag¢des ou
institui¢bes que, influenciados pelo contexto, de alguma forma, interagem através
de relagoes. Cada ator possui uma relagio diferente com o Vila e entre eles.

A Associa¢do Cultural Vila Flores em si ¢ o regente, visto que, sustentando
suas acoes na sua missao social, é ela quem direciona e integra os esfor¢os da inova-
¢do social. Como introduzido antes, quem realiza as atividades do Vila ¢ a rede de
Vileiros (composta pelos Vileiros residentes e, também, por produtores culturais,
artistas e educadores que néo estio ligados diretamente ao espago fisico, mas sim a
rede criativa e produtiva), com quem o Vila possui uma ligagio de codependéncia
(um nio existe sem o outro). Os Vileiros que ocupam os apartamentos contri-
buem constantemente para a manutengdo e conserva¢ao do patriménio cultural
arquitetdnico. Sdo agentes que valorizam e zelam pela existéncia deste lugar e

sua materialidade histérica, pelo simples fato de escolherem conviver e trabalhar
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aqui. O coletivo de Vileiros também ¢ um verdadeiro exemplo de diversidade e de
espago democratico, jd que eles convivem, no mesmo espago coletivo e produtivo,
organizagdes do terceiro setor, creche parental, negdcios sociais, ateliés de artistas
plésticos, estudio de musica, estidios de arquitetos, entre outros.

Como jd mencionado anteriormente, a comunidade local é composta por
realidades culturais e socioeconémicas muito diversas. Existem moradores e co-
merciantes que estdo na regido hd muitas décadas e que viram a transformagio
acontecer ao longo desse tempo. Viveram a enchente de 1942, lembram da passa-
gem do baldo Zeppelin por 14 e, inclusive, contam-nos histérias incriveis de quan-
do coletavam minhocas no terreno do Vila para ir pescar no Rio Guaiba, onde, na
época, chegava-se caminhando, sem obsticulos para impedir a passagem. Imagi-
nem que delicia!

H4, também, novos empreendedores, que, na dltima década, vém chegando
na regido com seus pequenos negoécios, geralmente ligados a economia criativa. A
regido também ¢ conhecida por contar com muitos servicos de marcenaria, serra-
lheria e fornecimento de insumos e maquindrio. Essa caracteristica atrai os neg6-
cios criativos que se abastecem desses servigos e insumos, potencializando nio s6
os novos negdcios, mas a economia tradicional do bairro.

Também compdem essa comunidade local, os moradores das vilas mais pré-
ximas, como a Vila Santa Teresinha, o loteamento que abriga centenas de familias,
que em sua maioria tiram sua subsisténcia do trabalho com a reciclagem. Algumas
familias trabalham nas ruas com os carrinhos de coleta e outras nos galpdes de
reciclagem. Muitos deles sdo formalizados como associagdes ou cooperativas, mas,
mesmo assim, sofrem com a marginalizagio decorrente da atividade que exercem.
E uma regido com grande incidéncia de moradores de rua e que conta com diver-
sos servicos de assisténcia social e fortalecimento de vinculo para essa populagio,
que em sua maioria sio conveniados a prefeitura, mas que tem mais demanda do
que possibilidade real de atendimento.

A chegada do Vila neste territério exigiu muita atengdo e observagdo. So-
mente com o tempo e muita participa¢io, passamos a compreender as diferentes
realidades que compdem o territério para elaborar formas de atuagdo coerentes
com essas realidades. E a verdade é que seguimos em processo constante de apren-

dizado.
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Desde seu surgimento, o Vila contou com diferentes parceiros estratégicos,
que sdo atores independentes que interagem em conjunto conosco e que sao mo-
tivados por uma missdo social em comum. Comegamos participando da “rede de
sustentabilidade e cidadania da Vila Santa Teresinha e seu entorno”, que reunia os
servicos de assisténcia social da regido em encontros periédicos para discutir agdes
e projetos, pensando numa atuago coletiva dos servi¢os sociais do territério. Algu-
mas reunides aconteciam no Vila, outras no Centro Social Marista Irmao Antonio
Bortolini (CSM). Foi a partir de entdo que comecamos a pensar em atividades
realizadas conjuntamente.

O CSM,, junto com a creche Marista, possui forte vinculo com a comunida-
de do Loteamento Santa Teresinha e cumpre um importante papel de lideranca
comunitédria. Atuando na comunidade desde 2007, o CSM atende mais de 120
criangas e adolescentes entre 6 e 14 anos, através de oficinas culturais, didético-
-pedagdgicas e atividades lidicas, que estimulam o desenvolvimento das relagoes
afetivas e sociais por meio do teatro, da musica, danca, percussio e do esporte.
Tendo os eixos de educagio e cultura em comum, o0 CSM e o Vila Flores realizam
atividades nessas dreas.

O projeto de Vila a Vila surgiu da parceria entre Vila Flores e Centro Social
Marista e teve inicio em 2016 com o intuito de pensar e agir conjuntamente para
a melhoria da qualidade de vida no territério por meio de projetos culturais, artis-
ticos e educativos de base comunitdria e colaborativa. As a¢ées hoje fazem parte
de um programa que tem se expandido para mais comunidades da regifo. Além da
relagdo com o CSM, as articulagdes também se ddo junto as entidades Ksa Rosa,
AINTESO, Cooperativa 20 de Novembro, Igualdade RS, Misturai, Mulheres Mi-
rabal, Fé e Alegria e com servigos de assisténcia social e fortalecimento de vinculo:
Caps AD e Centro Pop. A Associagdo Cultural Vila Flores ¢ reconhecida pelo
Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente como SARA (Servigo de Apoio
a Rede de Atendimento).

No programa, sdo oferecidas atividades educativas para o piblico jovem e in-
fantil, bem como atividades formativas para o piblico adulto com foco na inser¢io
produtiva e geragdo de renda, sempre considerando as vocagdes das comunidades
envolvidas. O projeto de Vila a Vila busca oportunizar, as pessoas e as comunida-

des do territério, a formagdo em atividades ligadas 4 economia da cultura, podendo
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expandir as possibilidades de geracio de renda e inclusdo social. Da mesma manei-
ra, contribuir para a democratizagio do acesso a cultura, atuando como catalisador
na reducio das desigualdades socioecondmicas do territério.

A ONG Mulher em Construgdo também é um exemplo muito presente na
constitui¢do do Vila, visto que é uma organizagio que forma mulheres para o mer-
cado da construgio civil com o objetivo de promover o empoderamento feminino
e reduzir as desigualdades de género. A ONG e o Vila comegaram a atuar em con-
junto quando ambos identificaram que poderiam ter uma relagdo ganha-ganha,
pois o Vila precisava realizar reformas prediais enquanto a ONG buscava um lugar
para colocar em pritica seus cursos de formagio. Diferentemente do CSM, que ja
atuava no contexto,a ONG criou um vinculo mais préximo conosco por participar
desde o inicio da nossa reconfiguragio. Atualmente, o Vila, a ONG Mulher em
Construgio e o Estidio Sarasd desenvolvem o projeto Canteiro Vivo, que forma
mulheres para atuar na conservagio, zeladoria e restauro do patrimoénio cultural
arquitetonico.

Por fim, o Vila promove atividades em conjunto com ativistas sociais, que
estejam alinhados 4 missdo social. Um exemplo disso estd na sele¢do dos Vileiros.
Todas as iniciativas e coletivos que residem no Vila estdo ligados direta ou indire-
tamente a algum tipo de ativismo social: economia sustentivel, empoderamento
feminino, seguranga afetiva, educagio para todos, ocupagio do espago urbano, afro
empreendedorismo, causa LGBTQIA+.

Aqui, praticamos a micropolitica porque acreditamos que sempre é momento
de problematizar e de criar as propostas que queremos ver. Por isso, também incen-
tivamos e provocamos discussoes de novas causas, mantendo-nos sempre abertos
a ouvir as necessidades da sociedade. Dessa forma, ajudamos no empoderamento
de grupos sociais minorizados, que encontram no espago um ambiente acolhedor
e incentivador para debater suas questdes.

Nos percebemos que existem diferentes estimulos que, conjugados, explicam
por que o Vila surgiu neste contexto e nos moldes em que atua. O primeiro deles
¢ a oportunidade, que, como familia, identificamos 14 no inicio, quando recebemos
os predinhos como heranga, em estado grave de degradagio estrutural. Na planta
original dos prédios, ja eram considerados espagos de uso comum, como banheiros

e cozinhas, além das sacadas estarem voltadas para o pétio interno (que ocupa boa
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parte do terreno), sugerindo uma interagdo maior entre os vizinhos. Além disso,
tinha uma drea destinada a um galpdo de uso comercial e que hoje ¢ usado como
espago comum para eventos, encontros, atividades educativas e culturais, como
se o galpdo e o pitio fossem o coragdo, o centro de onde toda energia coletiva é
emanada.

Entdo, o Vila de hoje é uma releitura contemporanea das praticas colaborati-
vas originais do prédio. A semente de um espago colaborativo ji estava desenhada
pelo arquiteto Joseph Lutzenberger na década de 20. Os arquitetos de hoje, como
meu irmdo e seus colegas de profissdo que sdo grandes parceiros nessa verdadeira
jornada arquitetonica chamada Vila Flores, tiveram a sensibilidade de identificar
essa caracteristica preciosa do projeto original e potencializi-la.

No entanto, além da oportunidade surgida a partir da heranga de uma pro-
priedade, foram as motivagdes pessoais para empreender socialmente que fizeram
a diferenga e serviram de motivagao. Poderia ser mais facil se vendéssemos o espa-
¢o, mas decidimos seguir por outro caminho. A profunda compreensio de que nio
é possivel realizarmos nada sozinhos e que uma propriedade por si s6 ¢ algo esva-
ziado de sentido se ndo cumpre a sua fung¢io social, motivou-nos a ressignificar as
edificagdes, através de um grande esforco coletivo em devolver para a cidade a sua
memdria e escrever novas narrativas para esse patrimonio que, hoje, faz parte de
sua histéria. Somos, portanto, um coletivo de empreendedores sociais e criativos.

Hoje, compomos uma equipe de gestdo que atua em trés frentes: (i) a condo-
minial, que cuida das questdes relacionadas a loca¢do dos espagos de trabalho e ao
bom funcionamento destes, (ii) a arquitetonica, que cuida das reformas, restauros
e das agdes de preservagio e (iii) a educagido patrimonial e a cultural que cuidam
da realizagio e divulgacio das atividades abertas ao publico, da articulagio entre o
publico externo e interno e da manutengio das redes de colaboragdo. Assim como
eu, todos do nucleo familiar fazem parte dessa equipe de gestdo, que é bastante
multidisciplinar e estd sempre buscando ferramentas e metodologias para atuar em
horizontalidade e colaboragio e em constante revisdo de seus processos de gestao.

A nossa missio social é motivada pelas adversidades identificadas na comuni-
dade local. Essas adversidades sdo tanto a nio satisfa¢io de necessidades humanas,
quanto as dindmicas de exclusdo social provocadas pela auséncia das institui¢Ges.

Pensando em necessidades nio atendidas via mercado, notou-se que havia no con-
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texto uma caréncia por consumir e produzir cultura. Além disso, a quantidade de
Vileiros que possui empreendimentos sociais sugeria que havia uma necessidade
em empreender de forma colaborativa, através de rede e nio de competigdo. Por
sua vez, existem dinimicas de exclusdo social no bairro, que se mostram na falta de
senso de pertencimento que, por sua vez, traduz-se na falta de orgulho e de identi-
ficagio com o bairro e na caréncia afetiva e de oportunidades de mobilidade social
dos individuos marginalizados.

Movidos pelos estimulos, a forma como os atores se relacionam com o Vila
¢ um dos fatores que gera o desenvolvimento local. Uma caracteristica prépria sdo
as relagoes colaborativas num sentido mais amplo, apresentando-se tanto na forma
de gerenciar o empreendimento social, como na constituigio das parcerias estra-
tégicas. Como expliquei sobre a governanca, nosso formato de gestio intercala
momentos de horizontalizagio e verticalizagdo e com maior ou menor participa-
¢do dos Vileiros na mesma. Além disso, os espagos fisicos divididos influenciam
também a estratégia e estrutura dos empreendimentos dos Vileiros. Muitas vezes,
na hora de langar um servigo ou um produto, eles levam em considera¢io o que as
pessoas que convivem com eles tém a dizer

O Vila também se relaciona com os atores por meio da promogio de inicia-
tivas alinhadas com a nossa missdo social. Com isso, o Vila acabou se tornando,
na cidade, referéncia de préticas colaborativas e de inovagio social. Hoje, esse pio-
neirismo atrai novas iniciativas (culturais e empreendedoras) ao bairro Floresta.
Sabemos que, antes, ja existiam atores com esse perfil empreendedor e artistico na
regido, mas a vizinhanga percebe um aumento dessas iniciativas ap6s a recuperagio
do Vila. Seu poder catalizador fica mais evidente nas relagdes construidas com os
atores ativistas sociais, que se sentem acolhidos no espago do Vila para, nio s6 ide-
alizar iniciativas, como também para ampliar suas atividades e visibilidade através
de eventos e debates promovidos e realizados no Vila.

No bairro, existem muitos vizinhos que participam das atividades e veem
valor na ativagio do espago. Porém, uma parcela da vizinhanga ainda nio consegue
compreender totalmente o trabalho que o Vila realiza na comunidade. Apesar dos
nossos esforgos para aproxima-los, com a realiza¢do de eventos culturais, muitos
deles envolvendo musica, alguns vizinhos passaram a se sentir afetados pelo som,

associando o Vila a “barulho”. Quanto a relagdo com as trabalhadoras do sexo
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que atuam na mesma rua, compreendemos que o fluxo de pessoas que circulam
no bairro aumentou apés a ativagdo do Vila. Quem consome prostituigdo procura
zonas reservadas e com baixa movimentagio e, com a movimentagio gerada pelas
atividades do Vila e dos Vileiros, o trabalho das prostitutas acaba sendo afeta-
do, principalmente em dias de eventos. Tentamos mitigar esse conflito afinando
a comunicagio ao divulgar a programagdo mensal nas paredes externas do prédio
e no drive in onde elas trabalham, além de construir bancos na cal¢ada para que
elas possam se sentar. Alguns vizinhos achavam que a prostitui¢io sairia da regido
com as atividades do Vila, porém a nossa perspectiva sempre foi contréria: as tra-
balhadoras do sexo sempre estiveram nesse local. Tinhamos que criar condi¢des de
convivio e respeito entre todos os grupos que compdem a diversidade do bairro:

precisamos nos acolher como seres humanos com toda a riqueza de caracteristicas

(Figura 5).

Figura 5 - Adaptacao dos Arredores do Vila Flores

Fonte: Medroa [2019)

Fonte: Medroa (2019, p. 76)
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12 DESAFIO

A inspiragdo deste capitulo é refletir sobre a transformagio gerada por meio
de uma inovagio social, a partir de um caso real. Convidamos os professores e
seus alunos a construirem sua percepgio sobre a poténcia do impacto social de
iniciativas, tanto na perspectiva interna dos atores envolvidos nas praticas colabo-
rativas, quanto em relagdo ao territério no qual a iniciativa estd inserida. A criagdo
e sustentacdo do valor social ndo passa somente pela entrega de uma solugdo para
um problema, mas envolve a processualidade da construgio coletiva que se inicia
na identifica¢do e compreensio profunda sobre o problema social, passando pela
articulagio de uma diversidade de atores e valorizagdo de saberes e valores locais,
bem como pela recombinagio de praticas sociais que levam a novas percepcoes
e formas de organizagio, potencializando aprendizados e desenvolvimento para
todos os envolvidos. Apesar de instigante, este processo é cheio de desafios, como
vocé ja deve ter percebido ao longo da leitura. Convidamos, vocé, a construir ce-
ndrios e visdes coletivas sobre a poténcia da inovagio social para gerar impacto e

transformar a realidade das comunidades e da sociedade.

NOTAS DE ENSINO

1.RESUMO DO CASO

Este caso, cujas reflexdes sio enderegadas ao eixo Transformacdes geradas
pela Inovagio social, apresenta o coletivo Vila Flores, um empreendimento social
entendido pelos seus membros (Vileiros) como um espago de experimentagio, um
laboratério vivo de relagdes e de cidadania. Os eixos de atuagio sdo: (i) arte e cul-
tura, (ii) educagio, (iii) empreendedorismo e (iv) arquitetura e urbanismo. A partir

desses eixos, busca colaborar com a mudanga de paradigmas sociais e econdmicos,
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tendo a diversidade e o impacto social como aspectos estratégicos. O valor social
do complexo Vila Flores ¢ composto por: a) transformagio das relagoes comunita-
rias no 4° Distrito de Porto Alegre por meio de micro revolugdes a partir da arte,
educagio e cooperagio; e b) oportunidades de cultura e empreendedorismo para a
comunidade do entorno. Os Vileiros entendem que o Vila Flores é multifacetado
por natureza, pois nio se refere somente ao espago fisico, mas também as pessoas
que ocupam o espago. Além disso, percebem que a colaboragdo ¢ um processo de
aprendizagem e de geragio e compartilhamento de valor e sentido. As mobiliza-
¢bes ou projetos sdo cocriados com parceiros em alguns grupos da comunidade e
entre os Vileiros, envolvendo objetivos comuns e diversidade de atores e benefici-

arios.

2. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Compreender as caracteristicas de uma inovagdo social, considerando a
integracdo da missdo social e a sustentabilidade financeira.

2. Identificar os aspectos que caracterizam o coletivo como um empreendi-
mento social.

3. Discutir como se dd a interagdo entre os atores e quais os ganhos nessa
relagdo, considerando a alta rotatividade e as mudangas no coletivo.

4. Refletir sobre os impactos que o coletivo gera na comunidade e no entorno,
compreendendo como se dd o convivio com os diferentes atores e sua influéncia

nos diferentes perfis.

3. PUBLICO-ALVO:

Este caso é destinado aos estudantes dos niveis de graduagio e de pés-gra-

duagio Lato Sensu.
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4. QUESTOES PARA DISCUSSAO

a) Quais as caracteristicas do coletivo Vila Flores que indicam que sua atua-
¢do pode ser entendida como uma iniciativa de inovagio social?

b) Pensando na perspectiva de sustentabilidade do coletivo, quais os apren-
dizados mais significativos ao longo do tempo? Comente os aspectos sociais, am-
bientais e econémicos.

¢) Considerando que os Vileiros entendem o Vila Flores como uma comuni-
dade criativa em constante mutagio, quais os aspectos mais significativos no que se
refere 4 entrada de novos membros e aos ganhos das relagoes?

d) Quais pontos refletem a caracteristica do Vila Flores como um empreen-
dimento social?

e) Com base no conceito de desenvolvimento local, quais sdo os principais
elementos do caso Vila Flores que demonstram seu impacto na Comunidade (Vila

Santa Teresinha e Vizinhanga)?

5. SUBSIDIOS PARA O DEBATE

5.1 INOVACAO SOCIAL

Ao longo do tempo, tem-se percebido a necessidade de buscar solugdes sus-
tentdveis para problemas cada vez mais desafiadores. As inovagdes sociais focam
na busca de solugoes efetivas e coletivas para o enfrentamento das crises ¢ proble-
mas sociais que sdo altamente complexos (HOWALDT; KALETKA,; SCHRO-
DER, 2016; MOULAERT ez al., 2005; MULGAN, 2006), tais como: os efeitos
decorrentes das mudancas climdticas, migragdes em massa, crise socioeconémica,
entre outros; de forma a melhorar a vida das pessoas e das comunidades. Hd um

consenso crescente de que a inovagio social é necessdria para lidar com os desafios
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que as sociedades enfrentam agora e no futuro (BIGNETTI, 2011; GRIMM ez
al.,2013).

A inovagio social ndo tem um conceito Unico, uma vez que as dinimicas
sdo bastante diversas dificultando agrupd-las em uma defini¢io especifica. Mou-
laert ez al. (2005) e Mulgan (2012) entendem a inovagio social como uma nova
combinagio de praticas sociais em certas dreas de agdo ou contextos sociais com
o objetivo de melhor satisfazer ou responder as necessidades e problemas sociais.
Cajaiba-Santana (2014) destaca que as inovagdes sociais sio imateriais, centradas
na construcio de ativos, manifestando-se por meio de mudancas de atitudes, com-
portamentos ou percepgdes, resultando em novas praticas sociais e mudangas no
contexto social em que estas agoes acontecem, através da criagdo de novas institui-
¢oOes e novos sistemas sociais.

Por outro lado, existe consenso em relagdo aos aspectos que caracterizam as
inovagdes sociais, por exemplo: a intencionalidade da transformagio social (COR-
REIA ez al., 2018),a ampla participagio dos atores (HOWALDT; DOMANSKT;
KALETKA, 2016; HULGARD; FERRARINI, 2010), a melhoria de condicio e
a qualidade de vida de um grupo ou da sociedade (BOUCHARD, 2012; MOU-
LAERT et al., 2005; MURRAY; CAULIER-GRICE; MULGAN, 2010), entre

outros.

5.2 SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade de uma iniciativa de inovagio social apoia-se nos pilares
do desenvolvimento sustentivel: economicamente viavel, socialmente justo, ecolo-
gicamente correto, bem como é fortemente influenciada por aspectos culturais e
pelo contexto no qual se insere.

Em abril de 1987, a Comissdao Brundtland, como ficou conhecida, publicou
um relatério inovador, “Nosso Futuro Comum” — que traz o conceito de desen-
volvimento sustentivel para o discurso puablico: “O desenvolvimento sustentivel
é o desenvolvimento que encontra as necessidades atuais sem comprometer a
habilidade das futuras geragdes de atender suas préprias necessidades” (BRUN-
DTLAND, 1987, p.41).
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Apés vérios encontros internacionais sobre sustentabilidade, em 2015, foi di-
vulgada a Agenda 2030 - Transformando o nosso mundo, com os compromissos
globais voltados para a sustentabilidade e criados os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentdvel (ODS) que sdo uma proposi¢io orientadora global a agdo para
acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pes-
soas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade. Os ODS sio
compostos por 17 objetivos e 169 metas, tendo como lema: “Nao deixar ninguém
para trds!”. Por isso, foram construidos, contemplando as cinco reas de importin-

cia crucial para a humanidade e o planeta: Pessoas, Planeta, Prosperidade, Paz e

Parcerias (ONU, 2015).

5.3 GANHOS DAS RELACOES

Na medida em que acontece a mobilizagdo e interagdo dos atores sociais, é
provocada uma redefinigdo de praticas que impulsionam a ado¢do de uma nova
gestdo das relagdes sociais e redireciona o estabelecimento de novas formas de
fazer as coisas, seja através do desenvolvimento de novos servigos, processos, pro-
dutos ou novas formas de organizagio das relagdes sociais (HOWALDT; DO-
MANSKI; KALETKA, 2016).

As priticas colaborativas promovem a construgdo de estratégias coletivas que
criam uma fonte inimitdvel de recursos, gerando ganhos relacionais, uma vez que
os atores envolvidos na iniciativa tém acesso relevante a informagdes, comparti-
lhamento de conhecimento, complementaridade de recursos, investimentos espe-
cificos de relacionamento e governanga efetiva (BALESTRIN; VERSCHOORE;
PERUCIA, 2014). Assim, a dinimica de interagio entre esses fatores impulsiona
a criagdo e a captura de valor e constitui coletivamente solucoes legitimas e pro-
fundamente conectadas com o contexto (DYER; SINGH, 1998; DYER; SINGH,;
HESTERLY, 2018, HOWALDT; DOMANSKI; KALETKA, 2016).

Os ganhos relacionais podem ser percebidos a partir da geragdo de valor de-
corrente das relagdes entre os atores ao longo do tempo e podem ser classificados

em cinco dimensdes: valores pessoais, valores financeiros, valores de conhecimento,
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valores estratégicos e valores coletivos (BIGGEMANN; BUTTLE, 2012; SILVA,
2020).

5.4 EMPREENDEDORISMO SOCIAL - ALINHAMENTO DE
PROPOSITOS E PRATICAS

Os empreendimentos sociais partem de um posicionamento estratégico que
desenvolve atividades econdmicas, agregando dois marcos essenciais: a sustentabi-
lidade financeira e a geragdo de valor social - impacto e beneficios sociais (YUNUS,
2010). Nas ultimas décadas, houve uma mudanga significativa nas organizagdes
e sua relacdo com o desenvolvimento e transformagio social. Tanto as empresas
convencionais, incluindo o impacto social positivo como parte de sua estratégia
de negécios, como as organizagdes sociais qualificaram sua atuagio, adequando
estratégias empresariais de gestdo e geragdo de recursos para o ambito filantrépico
(WILTSHIRE; MALHOTRA; AXELSEN, 2018).

Uma das mudangas mais significativas foi o surgimento e consolida¢do dos
empreendimentos sociais que sdo considerados modelos de negécios hibridos.
Dito de outro modo, o produto ou servico oferecido diretamente gera impacto
social, ndo se trata de um projeto ou iniciativa separada do negécio e sim de sua
atividade principal. Esses empreendimentos sio percebidos como novas maneiras
de se minimizar os passivos sociais que contribuem com o ciclo da pobreza e da
exclusdo da populagio, de forma escaldvel (ASSAD, 2012).

Os empreendimentos sociais caracterizam-se por dinamizarem agdes eco-
nomicamente vidveis, que tém como propésito atender as necessidades de pessoas
que vivenciam limites de acesso aos servi¢os basicos, permitindo que elas se de-
senvolvam e tenham uma vida digna. Em alguns casos, esses empreendimentos
diferenciados também adotam processos internos e formas de gestao colaborativos
e horizontais, com ampla participa¢do das pessoas envolvidas (PETRINI; SCHE-
RER; BACK, 2016).
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5.5 DESENVOLVIMENTO LOCAL

Um dos principais autores no debate sobre inovagio social e desenvolvimento
local é Frank Moulaert, que depois de quatro anos de trabalhos liderados por ele
no grupo Social Innovation, Governance and Community Building — SINGOCOM,
criou um Modelo Alternativo de Inovag¢io Local - ALMOLIN. O ALMOLIN
possui carater interdisciplinar pois ¢ resultado da reflexdo sobre teorias de diversas
areas do conhecimento. Assim, traz uma perspectiva holistica, dispondo os ele-
mentos da inovagio social sob a influéncia de dois eixos: tempo e espago. Além
disso, o modelo considera uma perspectiva histérica e a influéncia da escala espa-
cial (bairro, cidade, regido, territério) para compreender as dinimicas da inovagio
social (MOULAERT et al, 2005), permitindo a discussdo de alguns conceitos
como governanca, comunidade e vulnerabilidade social (MEDROA, 2019; ME-
DROA; SANTOS; SOUZA, 2020). Inspirada no ALMOLIN e com base nas
evidéncias do caso Vila Flores, Medroa (2019) propée um modelo para ajudar na
compreensio da inovagio social e do desenvolvimento local (Figura 6). O modelo
é composto por cinco categorias: (i) contexto da inovagio social, (ii) atores da
inovagio social, (iii) estimulos da inovag¢io social, (iv) relagdes entre os atores e (v)

resultado da inovagdo social.

Figura 6 - Modelo Dinamico da Inovacao So-
cial e Desenvolvimento Local

Figura |- Modelo Dindmico da Inovagio Social e Desenvolvimento Local
CONTEXTO DA INOVAGAD SOCIAL

..I Dwr':;ﬂﬂﬂ-d-

ATORES
Comumidade focal I
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Fonte: Medroa (2019)

Fonte: Medroa (2019, p. 51)
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Este modelo busca apontar a influéncia do contexto da inovagdo social na
atuagio dos atores envolvidos e nos estimulos para a inovagio social. Essa influ-
éncia se apresenta por meio da dependéncia da trajetéria e das especificidades
locais. A presenca desses atores no contexto combinada com os estimulos para a
inovagio social, dando origem 4 inovagio social per se. O ator da inovagio social
constrdi relagdes diferentes com cada tipo de agente envolvido no processo. Destas
relagdes, surge o resultado da inovagio social. O resultado da inovagéo é o preen-
chimento dos vazios institucionais (AGOSTINI, 2017) ao mesmo tempo que gera
o empoderamento dos agentes da comunidade. A seta que une o resultado com
o contexto exemplifica o dinamismo do modelo, ja que o empoderamento gerado
pelas relagées de inovagio social retroalimentam o ciclo, modificando o contexto
da inovagio social, construindo uma nova realidade ao longo do tempo e podendo,

assim, até alterar o perfil dos atores e os estimulos da inovagio social.

6. MATERIAIS DE APOIO A DISCUSSAO

Videos: 1. Webdocumentario Vila Flores — Territério e Memdria (04 episodios)
https://vimeo.com/channels/vilafloreswebdoc?fbclid=IwAR2yz32kCUyye-
JMV-hK4yY4Q5az30Rx9RTISal7hSh1j3trQBNK4Yjv5jXY
Episodio 1 - https://www.youtube.com/watch?v=fW5-Tu_skY8
Episodio 2 - https://www.youtube.com/watch?v=PO5FivTelUs
Episodio 3 - https://www.youtube.com/watch?v=IC9QybhOJTg
Episodio 4 - https://www.youtube.com/watch?v=E8DAVAgjl-U

Site: http://vilaflores.org/

Redes Sociais: Instagram - @vilaflorespoa / Facebook - Vila Flores
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