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Resumo

Este artigo apresenta um recorte de uma pesquisa desenvolvida durante o
Mestrado sobre Resolucéo de Problemas entendida como método de ensino, na
qgual apresenta como pergunta geradora: De que modo a Resolucdo de
Problemas vista como método de ensino pode desenvolver competéncias
previstas pela BNCC nos anos iniciais do Ensino Fundamental? Trata-se de uma
pesquisa de abordagem qualitativa da qual participaram 25 professores que
atuam nos anos iniciais do Ensino Fundamental. A coleta de dados foi realizada
a partir de um pré-questionario respondido antes de intervencgdes realizadas pela
pesquisadora com as professoras sobre a tematica e um pos-questionario, no
gual foram analisados por meio da Analise Textual Discursiva. Além disso, 0s
professores participantes elaboraram e desenvolveram propostas de ensino com
0s seus estudantes utilizando a Resolucdo de Problemas como método de
ensino. A andlise mostra que apos as intervengdes reconhecem que a utilizacéo
da Resolucdo de Problemas como ponto de partida para a construcdo de
conceitos matematicos. Além disso, possibilita uma aprendizagem com
significado, tanto para professores quanto aos estudantes, bem como € mais
abrangente, possibilitando o maior desenvolvimento do pensamento dos
estudantes e, consequentemente, a aquisicdo de competéncias e habilidades
previstas para o ensino da Matematica.

Palavras chave: Resolucdo de Problemas, Método de Ensino, Conceitos
Matematicos, Anos iniciais.

Abstract

This article presents an excerpt of a research developed during the Master's on
Problem Solving understood as a teaching method. It aims to analyze the
participants' perceptions of the goals of problem solving and the differences
between the act of solving problems and the teaching method. This is a qualitative
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approach research in which 25 teachers who work in the early years of
Elementary School participated. Data collection was carried out from a
guestionnaire answered before interventions carried out with the teachers on the
subject and one after, analyzed through Discursive Textual Analysis. In addition,
the participating teachers elaborated and developed teaching proposals with their
students using Problem Solving as a teaching method. The analysis shows that,
after the interventions, they recognize that the use of Problem Solving as a
starting point for the construction of mathematical concepts, enables meaningful
learning, both for teachers and students, as well as being more comprehensive,
enabling greater development of the students' thinking and, consequently, the
acquisition of competences and abilities foreseen for the teaching of
Mathematics.

Keywords: Problem Solving, Teaching Method, Mathematical Concepts, Early
Years.

Resumen

Este articulo presenta un extracto de una investigacion desarrollada durante la
Maestria sobre la Resolucion de Problemas entendida como método de
ensefanza. Su objetivo es analizar las percepciones de los participantes sobre
los objetivos de la resolucion de problemas y las diferencias entre el acto de
resolver problemas y el método de ensefianza. Se trata de una investigacion de
enfoque cualitativo en la que participaron 25 docentes que actian en los
primeros afios de la Ensefianza Fundamental. La recoleccion de datos se realizo
a partir de un cuestionario respondido antes de las intervenciones realizadas con
los docentes sobre el tema y uno posterior, analizado a través del Analise Textual
Discursiva. Ademas, los docentes participantes elaboraron y desarrollaron
propuestas didacticas con sus alumnos utilizando la Resolucion de Problemas
como método de ensefianza. El analisis muestra que, luego de las
intervenciones, reconocen que el uso de la Resolucion de Problemas como punto
de partida para la construccion de conceptos matematicos, posibilita un
aprendizaje significativo, tanto para docentes como para los estudiantes,
ademas de ser mas integral, posibilitando un mayor desarrollo de la el
pensamiento de los alumnos y, en consecuencia, la adquisicion de competencias
y habilidades previstas para la ensefianza de las Matematicas.

Palabras clave: Resolucion de problemas, método de ensefianza, conceptos
matematicos, primeros afos.

INTRODUCAO

A Matemética esta presente na rotina diaria das pessoas, em atividades
corriqueiras e constantes que envolvam a necessidade de contar, medir,
comparar, relacionar, entre outras. Além disso, vive-se em uma sociedade na
gual a exigéncia por trabalhadores mais autbnomos, criticos, criativos e capazes
de enfrentar desafios se faz cada vez mais presente.

Nesse sentido, conforme afirma Lara (2011, p. 113), o contexto atual
espera um sujeito “[...] mais polivalente, mais flexivel e mais multicultural [...]".
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Para a autora, “[...] um modelo de ensino que estratifique os individuos em
diferentes niveis intelectuais, ndo reconhecendo a sua heterogeneidade, pode
se tornar ineficaz.” (LARA, 2011, p. 113). Para tanto, a Matematica como
componente curricular deve contribuir para a constituicdo desses sujeitos, na
medida em que os professores utilizem metodologias que desenvolvem nos
estudantes a iniciativa em construir seus préprios modos de resolucdo, a
verificagdo e comprovacao de resultados, a criatividade, a autonomia e o
trabalho coletivo.

Autores como Smole e Diniz (2001), Onuchic e Allevato (2004), Vila e
Callejo (2006), Van De Walle (2009), dentre outros, tém mostrado em suas
pesquisas que a Resolucdo de Problemas enquanto método de ensino,
potencializa os processos de construcdo de conceitos matematicos pelos
estudantes. Desse modo, torna-se relevante desenvolver uma pesquisa sobre a
utilizacdo da Resolucéo de Problemas nos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Este artigo € um recorte de uma pesquisa de Mestrado e delimita-se ao
objetivo especifico analisar as percepc¢des dos participantes sobre os objetivos
da resolucéo de problemas e as diferencas entre o ato de resolver problemas e
0 método de ensino. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, que por meio de pré
e pos-questionarios, analisa os dados coletados identificando as mudancas nas
percepcdes dos professores participantes depois de intervencdes acerca da

tematica.

RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMO METODO DE ENSINO NAS AULAS
DE MATEMATICA

A Resolucdo de Problemas € um dos métodos de ensino utilizados no
contexto da Educacdo Matematica no Brasil, no qual, teve maior destaque a
partir da década de 1980, com o desenvolvimento das teorias de aprendizagem.
Sob o ponto de vista didatico, o método Resolucdo de Problemas quando
utilizado nas aulas de Matematica, tem a intencionalidade da acao pedagogica
gue caracteriza e define uma educacao escolar diferenciada, corroborando o
ponto de vista historico, onde a resolugéo de problemas sempre foi utilizada pela
humanidade ao longo do tempo. Sobre o0s objetivos a serem desenvolvidos com

a Resolucéo de Problemas, Dante (1991, p.11) destaca que o estudante se torna
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capaz de: pensar produtivamente, desenvolvendo seu raciocinio légico;
enfrentar situacbes novas; desenvolver as aplicacdes da Matemética em seu
cotidiano, tornando assim, as aulas de Matematica mais interessantes e
desafiadoras.

Polya (2006) afirma que resolver um problema ja conhecido, ndo é
resolver um problema. E necessario, que o problema seja bem elaborado e leve
o estudante a refletir e ir em busca de conhecimentos mateméaticos para
soluciona-lo. Para o autor, “[...] a resolugao de problemas requer habilidades com
as quais, por meio da pratica, se adquire conhecimentos especificos, que fazem
0 sujeito encontrar solucéo para todo e qualquer problema ao qual se dedique a
resolver.” (POLYA, 2006, p. 4).

Sobre a abordagem do ensino utilizando a Resolu¢cdo de Problemas,
Onuchic e Allevato (2014) ressaltam que foi a partir dos Standards 5 — National
Council of Teachers of Mathematics — NCTM — que os professores de
Matematica passaram a pensar de fato em uma metodologia de ensino nessa
vertente. As autoras propdes dez etapas que apontam a formalizacdo de
conceitos matematicos por meio da Resolucao de Problemas:

(1) proposicdo do problema, (2) leitura individual, (3) leitura em
conjunto, (4) resolugdo do problema, (5) observar e incentivar, (6)
Registro das resolu¢des na lousa, (7) plenaria, (8) busca do consenso,

(9) formalizacdo do conteudo, (10) proposi¢édo e resolucdo de novos
problemas (2014, p. 45).

Tal metodologia tem mostrado que a “[...] Resolugdo de Problemas se
constitui em um contexto bastante propicio a construcdo de conhecimento,
colocando o aluno no centro das atividades de sala de aula de Matematica.”
(ONUCHIC; ALLEVATO, 2014, p. 48-49), tornando-se professor organizador e
mediador no desenvolvimento dessas atividades

Conforme previsto na BNCC (BRASIL, 2017), nos processos de ensino e
de aprendizagem de Matematica, o professor necessita assegurar aos
estudantes a mobilizacdo de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para
resolver problemas complexos da vida cotidiana e do mundo do trabalho, durante
a Educacao Basica. De acordo com a Base (BRASIL, 2017, p.266), “[...] é a

observacgéo desses elementos a serem assegurados durante o desenvolvimento
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de tarefas e atividades em sala de aula que constituem, no ambito pedagdgico,
os direitos de aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes.”.

Na mesma perspectiva, Diniz (2001) afirma que se faz necessario “[...]
analisar a Resolucdo de Problemas como uma perspectiva metodoldgica a
servico do ensino e da aprendizagem de matematica ampliando a visdo do
ensino e derrubando a questao da grande dificuldade que os estudantes tém em
resolver problemas.” (p.87). Complementa apontando que “[...] bons problemas
e situacdes préximas a realidade dos alunos, favorecem a troca de opiniées e
reflexdes, desenvolvendo a aprendizagem integral do aluno nos anos iniciais do
Ensino Fundamental.” (DINIZ, 2001, p. 97).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa possui uma abordagem qualitativa, da qual participaram da
pesquisa 25 professores que lecionam em uma escola de Ensino Fundamental,
localizada na cidade de Esteio, RS.

Foram realizadas com esses professores intervencdes pedagogicas sobre
a tematica deste estudo. Para a realizacéo da coleta de dados, foi proposto aos
professores que respondessem a um pré-questionario durante o 1° encontro, no
qgual, compés o corpus inicial da pesquisa. Ao término das intervencdes, 0s
participantes elaboraram e aplicaram propostas de ensino sobre Resolucéo de
Problemas entendida como método de ensino durante suas aulas de
Matematica. Finalmente, responderam a um pds-questionario, para compor o
corpus de analise final desta pesquisa.

O método de analise adotado pela pesquisadora, considerado o mais
adequado para este estudo, € a Analise Textual Discursiva (ATD), que foi
produzido a partir do referencial te6rico de Moraes e Galiazzi (2007). As
respostas dadas pelos professores nos questionarios foram fragmentadas e
categorizadas, perfazendo as trés etapas da ATD, sejam elas: unitarizacao;
categorizacdo; e, metatexto. Para codificar as respostas dadas utilizou-se o
cbédigo Px.y, onde P significa professor, x um numero para diferenciar os
professores entre si e y 0 nimero da pergunta.

Em relacdo as intervengbes pedagogicas, ministradas por uma das

pesquisadoras deste artigo, nos espacos de reunides pedagogicas quinzenais,
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de forma hibrida, pois iniciaram de modo online, por meio do Google Meet e
foram concluidas presencialmente na escola (local da pesquisa), pois houve o
retorno das aulas presenciais. Foram seis encontros com duragao aproximada
de trés horas cada. Vale ressaltar que o planejamento das intervencdes foi
flexivel, buscando o aperfeicoamento apds cada encontro, pois surgiram
guestionamentos, reflexdes, inquietagbes e duvidas manifestadas pelos
participantes da pesquisa, fatores estes, que contribuiram com os trabalhos
realizados durante a pesquisa. Os principais temas abordados durante as
intervencBes foram: o método e as etapas da resolucdo de um problema; os
objetivos da Resolucdo de Problemas e sua relagdo com os campos de
experiéncia previstos na Base Nacional Curricular Comum — BNCC; Resolucéo
de Problemas em sala de aula como método de ensino e suas etapas; definicbes

de habilidade e de competéncia; elaboracdo de propostas de ensino.

ANALISES DAS PERCEPCOES DOS PROFESSORES ACERCA DO
METODO RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Esta secdo apresenta uma analise dos dados encontrados no preé-
guestionario e pos-questionario respondidos pelos participantes da pesquisa.
Dessa forma, inicia-se a analise questionando: “Com que frequéncia vocé
resolve problemas em sala de aula?”. Sobre esta questao, 52% dos participantes
responderam que quase sempre resolvem problemas em aula; 36%
responderam que sempre resolvem problemas; 8% responderam que raramente
resolvem problemas e 4% dos professores pesquisados responderam que nunca
resolvem problemas em sala de aula.

Depois de verificar essa frequéncia, organizou-se o0 Quadro 1
apresentando as categorias emergentes da andlise das respostas dadas a
questao de pesquisa: “Com que objetivos vocé oportuniza a resolugdo de
problemas em sala de aula aos seus estudantes?”. Nas 21 respostas
consideradas pertinentes, foram selecionados 40 fragmentos que ao serem
ressignificados possibilitaram a elaboragéo de 37 categorias iniciais, das quais

emergiram 31 categorias intermediarias, culminando em oito categorias finais.
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Quadro 1 - Categorias emergentes da analise das percepg¢bes sobre 0s objetivos a serem
desenvolvidos com a Resolucédo de Problemas

Categorias Finais Total de fragmentos encontrados

Estimulacao ao desenvolvimento do pensamento 10
Desenvolvimento do raciocinio l6gico 8
Criacao de hipoteses e estratégias de resolucéo 7
Desenvolvimento da habilidade de resolver 4
problemas

Desenvolvimento da autonomia 4
Entendimento de conceitos matematicos 3
Estimulacéo ao desenvolvimento da pesquisa 3
Desenvolvimento da criatividade 1
Total: 8 categorias 40

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

Sobre as categorias finais analisadas, destacam-se a Estimulacdo ao
desenvolvimento do pensamento, que obteve o maior nUmero de excertos
significativos, totalizando dez afirmacdes. Essa categoria evidencia que estes
professores oportunizam a resolucdo de problemas com objetivos de estimular
a capacidade de pensar dos estudantes, desenvolvendo assim seu pensamento
e sua capacidade de andlise e sintese. Tais percepcoes, estdo presentes em:
“Estimular a capacidade de pensar de diferentes formas™ (P4.8); “Com o objetivo
de os estudantes pensarem sobre algo” (P5.8); “Estimular a reflexdo” (P6.8);
“Estimular o pensamento critico e a pesquisa” (P 17.8) e “Desenvolver analise e
sintese, respeito as diversas opiniées, discussgo” (P21.8). Ao encontro dessas
afirmacoes, tem-se os ditos de Dante (1991, p.52) ao apontar que “[...] a
conveniéncia nao tanto de falar de ensinar a resolver problemas, mas de ensinar
a pensar matematicamente”, durante a qual o estudante modela, simboliza,
abstrai e aplica ideias matematicas em multiplas situacfes, tornando os
problemas o ponto de partida para as discussfes matematicas.

Ainda antes de iniciar as intervencoes, foi feita a pergunta: “Vocé ja tinha
utilizado a Resolucdo de Problemas como método de ensino antes das

intervencdes pedagogicas realizadas pela pesquisadora?” Na qual, 68% dos

! Os fragmentos retirados das respostas dadas pelos participantes serédo escritos entre aspas e
em italico para diferencia-las das citacdes tedricas.
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participantes responderam que nao tinham utilizado o método e 32% afirmaram
ja ter utilizado o método Resolucao de Problemas em suas aulas de Matemética.

Com o objetivo de verificar mudancas nas percepc¢des dos professores
guanto as diferencas entre apenas resolver problemas e utilizar o método ao
resolver problemas, ap0s a realizagdo das intervencbes, foi realizado o
qguestionamento: “Na sua opinido, quais as principais diferengas, caso existam,
entre apenas resolver problemas em sala de aula e utilizar a Resolugcédo de
Problemas como um método de ensino?”. Apds a andlise realizada, emergiram
31 unidades de significado, agrupadas em 31 categorias iniciais, 31 categorias
intermediarias que culminaram em seis categorias finais. Tais categorias estao

organizadas no Quadro 2.

Quadro 2 - Categorias emergentes da analise das percepgdes sobre as diferencas entre
apenas resolver problemas e utilizar o método Resolugéo de Problemas

Categorias Finais Total de fragmentos encontrados

Apresenta o problema como fonte geradora para a construgéo 8
dos conceitos matematicos

Possibilita uma aprendizagem significativa

Desenvolvimento do pensamento e raciocinio do estudante

Desenvolvimento de competéncias e habilidades

7
7
Criacao de hipéteses e estratégias de resolucéo 4
3
2

Importancia e utilidade método Resolucao de Problemas

Total: 6 categorias 31

Fonte: Elaborados pelas autoras (2022).

A analise dessa questdo do pds-questionario possibilitou verificar que dois
professores, mesmo com as intervencdes, ndo perceberam diferencas entre a
técnica resolver problemas e o método Resolucdo de Problemas. Isso fica
explicito na resposta dada pelo P17.7: “N&o ha diferenca, pois nos dois casos
vocé tem que achar uma solucdo do problema”. Dois professores nao
responderam a esta pergunta e 21 professores afirmaram que existem
diferencas. Cinco professores expdem em suas respostas, algumas diferencas
negativas quanto a apenas resolver problemas em sala de aula. Os professores
afirmam que quando o estudante apenas resolve problemas em sala de aula o

ensino se torna algo mecanico, envolvendo apenas a memorizacdo de
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conteldos, geralmente os dados estéao explicitos no problema, necessitando que
0 estudante busque apenas uma resposta entendida como solucéo e o problema
se torna uma tarefa que precisa ser resolvida apenas utilizando contetdos
matematicos. Em relagéo as diferencas positivas nas aulas com a utilizacao do
método Resolucao de Problemas, destacam-se as categorias finais: Apresenta
o problema como fonte geradora para a construcdo dos conceitos matematicos
e Possibilita uma aprendizagem significativa. Em relacdo a primeira, as
respostas evidenciam que os professores perceberam a importancia de entender
o problema como ponto de partida para a constru¢ao de conceitos matematicos.
Sobre a segunda categoria, afirmam que o método resolucdo de Problemas
gualifica o processo de ensino e aprendizagem, pois possibilita aos estudantes
novas percepcbes em relagdo aos conceitos matematicos estudados e

presentes nos problemas.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo analisar as percepc¢des dos participantes
sobre os objetivos da resolucéo de problemas e as diferencas entre o ato de
resolver problemas e o método de ensino, identificando as implicacdes que
intervencdes pedagogicas sobre essa tematica contribui para mudancas nessas
percepcdes sobre o método.

Entre as conclusdes supracitadas destaca-se que foi possivel verificar que
grande parte dos professores ja havia utilizado a Resolucdo de Problemas como
método de ensino antes das intervencgfes. Entretanto, sem percorrer as dez
etapas previstas pelo método difundido por Onuchic e Allevato (2014).

Em relacdo as diferencas entre apenas resolver problemas e utilizar o
meétodo Resolucdo de Problemas em sala de aula, a maioria dos professores,
apos as intervencgdes afirmam que, ao utilizar o método, criam-se condi¢des para
uma aprendizagem com mais significado, para que o0s estudantes criem
hipéteses e estratégias de resolucdo, percebam que os problemas podem ter
mais de uma solucéao satisfatéria, adquirindo conhecimento e desenvolvendo seu
raciocinio légico. Além disso, promove a aquisicdo de competéncias e
habilidades.
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