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Resumo

As universidades e outros ambientes académicos sofrem cada vez mais com a competicéo
global. Essas organizagdes competem por recursos, talentos e projetos. Para fazer frente a
forte concorréncia no setor do ensino superior, os departamentos académicos precisam ser
mais inovadores lancando novos programas académicos e desenvolvendo propostas de
pesquisa inovadoras. Neste ambiente, faz-se necessario que estas organizagdes construam
vantagens competitivas com relagdo a seus pares. O compartilhamento de conhecimento
(CC) é um fator-chave na construcdo de vantagens competitivas e na capacidade de inovar.
As revisoes de literatura existentes sobre gest&o de conhecimento ndo se concentraram no
ambiente académico em si. Esta revisdo sistematica de literatura analisa os principais fatores
gue influenciam o compartilhamento de conhecimento em ambientes académicos na ultima
década. Analisa-se as principais caracteristicas desses artigos, com relacdo a teorias,
gualidade dos periodicos, métodos e técnicas de coletas de dados, tipos de analise de dados,
principais problemas e questdes de pesquisa identificados e quais variaveis tem sido
adotadas no campo de CC em ambientes académicos. Os resultados evidenciam que fatores
como dfiliacdo e confianga, atitude, norma subjetiva, autoeficacia, crencas individuais,
cultura organizacional e uso de midias sociais impactam positivamente o CC em ambientes
académicos.



