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A educacdo deve girar em torno de agOes que transformem o mundo
e facam com que as pessoas melhorem a si mesmas no processo.
(Marc Prensky)
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RESUMO

No inicio do ano de 2020, o mundo abalou-se com o contexto da pandemia de COVID-19, que
trouxe inumeras incertezas e desafios a esfera educacional, em especial aos docentes e a sua
pratica educativa. A partir desse cendrio, a formacg&o docente apresentou um proposito de maior
énfase, devido aos processos de ensino e de aprendizagem receberem novos delineamentos
através das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs). De acordo com a
situacdo, fez-se necessario proporcionar capacitacdo e formacgdo aos docentes para que
desenvolvessem as competéncias e as habilidades digitais tdo necessarias a0 panorama da
contemporaneidade. Dessa maneira, a presente pesquisa busca compreender “Como se
configuraram as competéncias e habilidades em TDICs das professoras de 1° ano dos anos
iniciais no contexto da pandemia no Ensino Remoto Emergencial durante o primeiro semestre
do ano de 2020?”. Frente a essa questdo, 0 estudo tem por objetivo investigar como as
professoras de 1°ano dos anos iniciais perceberam e significaram o desenvolvimento de
competéncias e habilidades digitais docentes diante do contexto de pandemia. Para isso, €
proposta uma pesquisa apoiada em um estudo de caso, com abordagem qualitativa, em um
colégio privado de Porto Alegre, tendo como participantes professoras de 1° ano dos anos
iniciais do Ensino Fundamental. A pesquisa se desenvolveu através de analises documentais,
realizacdo de entrevistas semiestruturadas e aplicacdo de um instrumento (questionario
eletronico) elaborado a partir do framework autoavaliativo, DigCompEdu, baseado e adaptado
do Quadro Europeu, versdao em portugués, do ano de 2018. Os dados foram coletados e, apds
registros, analisados a partir do método de analise de contetdo, e das observacGes
desenvolvidas na investigacdo, foram propiciados elementos para organizacdo e planejamento
de formacdes docentes baseadas no desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais

associadas ao fazer docente.

Palavras-chave: Pandemia de COVID-19; Formacdo docente; Competéncias digitais docentes;

Tecnologias Digitais da Informacéo e da Comunicacdo (TDICs).



ABSTRACT

At the beginning of 2020, the world was shaken by the context of the COVID-19 pandemic,
which brought countless uncertainties and challenges to the educational sphere, especially to
teachers and their educational practice. From this scenario, teacher training presented a purpose
of greater emphasis, due to the teaching and learning processes receiving new outlines through
Digital Information and Communication Technologies (TDICs). Depending on the situation, it
was necessary to provide training and education to teachers so that they could develop the skills
and digital skills that are so necessary in the contemporary landscape. In this way, the present
research seeks to understand “How were the competences and skills in DICTs of the 1st year
teachers of the initial years configured in the context of the pandemic in Emergency Remote
Teaching during the first half of 2020?”. Faced with this question, the study aims to investigate
how the 1st year teachers of the early years perceived and meant the development of teaching
digital skills and abilities in the face of the pandemic context. For this, a research based on a
case study is proposed, with a qualitative approach, in a private school in Porto Alegre, with
1st year teachers as participants in the early years of Elementary School. The research was
developed through document analyses, conducting semi-structured interviews and applying an
instrument (electronic questionnaire) based on the self-assessment framework, DigCompEdu,
based on and adapted from the European Framework, Portuguese version, for the year 2018.
The data were collected and, after records, analyzed from the content analysis method, and from
the observations developed in the investigation, elements were provided for the organization
and planning of teaching training based on the development of digital skills and abilities

associated with teaching.

Keywords: COVID-19 pandemic; Teacher training; Teaching digital skills; Digital

Information and Communication Technologies (DICTS).
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1 INTRODUCAO

A presente dissertacdo se insere na linha de pesquisa: Formagcdo, Politica e Praticas em
Educacdo (FOPPE), do Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo (PPGEDU) da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Este apresenta os desafios e as
implicacBes impactadas pelo cendrio da atualidade, vividos pela pandemia de COVID-19%. O
mundo global parou, as diversas areas e setores foram afetadas, inclusive a &rea da Educagéo,
a partir das recomendacbes da Organizacdo Mundial de Saiude (OMS), que ordenou o
distanciamento social, sendo estd uma das medidas para prevencdo de contagio pelo virus
SARS-CoV-22,

Edgar Morin (2021, p. 26) sintetiza o cenario de pandemia: “de repente o coronavirus
provocou a irrupgdo, no imediato da vida cotidiana”. Nesse sentido, 0 tamanho grau de contéagio
imp0s que o isolamento social fosse algo mais favoravel para tentar prevenir e conter o avango
da doenca.

Frente ao contexto, as instituicdes de ensino tiveram que fechar seus espacos educativos
e 0 prosseguimento das aulas se desenvolveu pelo Ensino Remoto Emergencial (ERE)®, como
determinado a partir da Portaria n. 343, de 17 de marco de 2020, pelo Ministério da Educacéo
(BRASIL, 2020c). Mesmo que o ERE tenha tido regulamentacdo, ninguém tinha o preparo,
nem mesmo as competéncias e habilidades necessarias para o seu adequado desenvolvimento.

Os docentes acostumados com seu l6cus natural de atuacdo tiveram que deixar a sala de
aula presencial e migrar para as aulas online através das transposicoes feitas por plataformas
digitais, sendo assim, as caracteristicas da sala de aula foram recriadas pelos novos espagos
educativos e pela conectividade, entre elas, a sala de aula virtual e a casa dos estudantes.

Diante dos desafios impostos pela pandemia, o estudo aqui proposto buscara

compreender: como se configuraram as competéncias e habilidades em Tecnologias

1 A COVID-19 é uma infeccdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente
grave, de elevada transmissibilidade e de distribuicio global (MINISTERIO DA SAUDE, 2021).

2 O SARS-CoV-2 é um betacoronavirus descoberto em amostras de lavado broncoalveolar obtidas de pacientes

com pneumonia de causa desconhecida na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China, em dezembro de 2019.
Pertence ao subgénero Sarbecovirus da familia Coronaviridae e é o sétimo coronavirus conhecido a infectar
seres humanos (MINISTERIO DA SAUDE, 2021).
% Ensino Remoto Emergencial (ERE) é uma modalidade de ensino que pressupde o distanciamento geografico
de professores e alunos e foi adotada de forma temporéria nos diferentes niveis de ensino por institui¢des
educacionais do mundo inteiro para que as atividades escolares ndo fossem interrompidas. No ERE, a aula
ocorre num tempo sincrono (seguindo os principios do ensino presencial), com videoaula, aula expositiva por
sistema de webconferéncia, e as atividades seguem durante a semana no espaco de um ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) de forma assincrona (O ENSINO..., 2020).
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Digitais da Informacdo e Comunicagéo (TDICs) das professoras de 1° ano dos anos iniciais
no contexto da pandemia no Ensino Remoto Emergencial durante o primeiro semestre do
ano de 2020?

Conforme a remodelagéo do ensino por meio do ERE, a constru¢do do conhecimento
passou a se desenvolver pela interacdo entre professor e aluno e a ampliagdo do uso das
Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicagdo (TDICs). Moran (2022c, p. 1) afirma que
a educacéo ja precisava de mudancas: “a educacao escolar precisa ser desenhada em um mundo
muito mais hibrido, conectado”.

Em vista disto, as novas situa¢des demandaram aos professores a configuracdo de novas
competéncias e habilidades necessarias as suas praticas educativas. Destarte, Moran (2021b, p.
2) ainda ressalta a importancia da formacdo docente voltada em “metodologias ativas, com
apoio de tecnologias digitais. Realizar formacdes ativas, imersivas com metodologias ageis para
acelerar as mudancgas mentais, na forma de pensar, ensinar e de agir”.

Seguindo essa énfase, Novoa (2020, p. 9) afirma que “no que diz respeito as tecnologias,
é evidente que elas fazem parte da cultura digital das sociedades contemporaneas e que seria
absurdo que ficassem fora da escola”.

A partir da percep¢do dos autores, nota-se que a pandemia estimulou o processo de
aceleracdo para reformulagdes do ensino, por meio do uso das tecnologias digitais e de um novo
papel dos docentes, conforme os desafios da educacdo contemporéanea.

Dessa forma, o objetivo da dissertacao é: investigar como as professoras de 1°ano dos
anos iniciais perceberam e significaram o desenvolvimento de competéncias e habilidades
digitais docentes diante do contexto de pandemia. A partir da proposta idealizada, serdo
analisados relatos e narrativas regadas de desafios e ressignificacdes dessa experiéncia vivida
pelos docentes.

Através dessa ressignificacdo, acredita-se que o professor estava disposto a reaprender
e a se reinventar dentro desse periodo de grandes provocacfes. O ERE acabou trazendo novos
olhares e oportunidades, e esse profissional acabou assumindo um novo papel de aprendente,
pois a mudanca acontece tanto a partir do seu interesse, como também através da educacdo, da
ciéncia, da tecnologia para se fazer diferente.

Por causa dessa conjuntura, mesmo que de forma transversal e a distancia, e mediados
pelos esforcos dos professores e pelos ambientes conectados, nem toda distancia foi um
significado de auséncia, pois a tecnologia rompeu as barreiras e possibilitou a interligacéo de

novas possibilidades.
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Com isso, percebe-se 0 quanto as tecnologias sdo importantes e fundamentais, dado que
possibilitam acesso a diversos tipos de contetdo e informagdes, acabam fazendo
transformacgfes na maneira de pensar, na construcdo e na troca de saberes, e auxiliam 0s
estudantes a serem protagonistas do seu préprio processo de aprendizagem.

Por conseguinte, é essencial que os docentes estejam preparados, por meio de
formagdes docentes baseadas e amparadas pelo desenvolvimento de competéncias e habilidades
digitais, para trabalhar com esse perfil de aluno citado acima. Além disso, é fundamental
ampliar oportunidades e flexibilidades nos novos caminhos de aprendizagem ativa aos
estudantes do século XXI, pois, como enfatizado por Moran (2021c, p. 2):

O propésito é acelerar a transformacdo do mindset das pessoas; que passem da
mentalidade focada na certeza, no medo de falhar para a de arriscar, de estimular a
experimentacdo, o erro, a criatividade, o desafio.

Era perceptivel, mesmo antes da pandemia, que 0s docentes ja apresentavam
dificuldades de mediar as aulas atraves das tecnologias digitais. A falta de preparo e até mesmo
0 medo de ndo conseguir avangar nas suas proposicdes causavam anseios, e, quando veio entdo
a pandemia, essa adversidade se mostrou mais presente. A partir desse fator, é perceptivel e
urgente levantarmos reflexdes e discussdes relacionadas as formag6es continuadas voltadas as
TDICs para que o professor trabalhe com diferentes maneiras e itinerarios, seja no ensino online
ou presencial.

Portanto, no decorrer dos proximos capitulos, essas ponderacdes se mostram em maiores
detalhamentos. A partir da introducdo no capitulo 1, sdo estabelecidas as seguintes secfes: a
justificativa da tematica escolhida, a problematizacéo e os objetivos especificos do estudo. Ao
longo do capitulo 2, evidencia-se a fundamentacdo tedrica local que mostra uma maior
especificacdo do cenario educacional em transformacdo. Destaca-se o capitulo 3 com o estado
do conhecimento, e, no capitulo 4, h4 a metodologia. Por fim, o capitulo 5 traz a analise e

discussdo dos dados, seguido das consideracdes finais.

1.1 JUSTIFICATIVA

O interesse por essa tematica surgiu a partir do fascinio que tenho pelos estudos
relacionados a tecnologia educacional, que conduzem a novos caminhos interligados pelo
processo de ensino-aprendizagem através da inovagdo e ao momento que foi vivenciado em

tempos de pandemia de COVID-19, como também a chegada da modalidade de ERE. Diante
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disso, despertou-se mais fortemente a inspiracéo, pois tivemos a real necessidade de adaptacoes
das atividades presenciais para atividades online, criando, assim, formas de ensinar em carater

emergencial. Nesse contexto, Justino (2020, n.p.) afirma:

De uma hora para a outra, logo no inicio de um ano letivo, professores que nunca
tinham gravado contetdo online estavam a frente das cadmeras dos préprios celulares.
Estudantes descobriram um mundo de licBes na internet e perceberam que podem
aprender bastante mesmo fora da sala de aula.

A partir disso, ndo se pode esquecer que 0 avan¢o da inovacao tecnolégica educacional
tem provocado adaptacdes constantes no modelo de ensinar e educar, destacando também novas
percepcOes de interacdo entre professor e aluno e o aprofundamento de conhecimentos. Por sua
vez, a educacdo hoje ndo pode viver mais sem tecnologia e inovacdes, elas fazem uma conexao
essencial no processo de aprendizagem e preparam o sistema educacional do futuro. Assim,
Oliveira (2008, p. 199) considera:

A educacdo do futuro esta sendo delineada no presente sob a influéncia marcante das
facilidades proporcionadas pelos meios eletrbnicos. As tecnhologias avancadas da
comunicacdo digital ndo precisam ser recusadas, mas compreendidas, para serem
integradas a educacdo, de modo que o sujeito aprendiz se aproprie delas e ndo seja
dominado por sua l6gica.

Atualmente, percebe-se a importancia de refletir e analisar a formacdo docente, as
praticas educacionais e o0 uso das plataformas digitais no ensino-aprendizagem diante do
contexto pandémico, mas ndo podemos so contemplar a reflexdo, ressignificar todos os seus
processos se fazem necessario, pois a educacao esta em transformacéo e sendo adaptada pelos
programas, aplicativos e ferramentas que tomaram cada vez mais espacos na vida de docentes
e discentes.

Carneiro (2002, p. 32), de forma pioneira e emergente, ja mencionava que:

O paradigma educacional emergente requer a insercéo de novas praticas curriculares
e metodologias inovadoras, para fazer frente as necessidades de uma sociedade
globalizada, que altera padrdes de vida das pessoas, seja na maneira de se comunicar,
nas habilidades profissionais de atua¢do ou na forma de aquisi¢do do conhecimento e
do pensar.

Nota-se que a maioria dos colégios da rede privada do Rio Grande do Sul investiu no
suporte necessario para o ensino remoto e em plataformas digitais, destacando que o ensino

nessa modalidade é movido por um sentimento de que ndo se pode perder tempo e paralisar,
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buscando diferentes formas de adaptagdo por um tempo indeterminado, distinto do que acontece
nas escolas publicas, discutidas adiante.

Assim, o Sindicato do Ensino Privado do Rio Grande do Sul (SINEPE/RS, 2020, n.p.)
anunciou que: “97,4% das escolas privadas usam plataformas online e aplicativos para o ensino
remoto”. Portanto, na modalidade de ensino citada, houve a mudanca de educadores e alunos
para a realidade online. Considerando isto, percebemos que a migracéo e a transposicdo das
aulas e préticas de ensino, do presencial para online, caracterizou-se em um grande desafio para
as institui¢des de ensino, dentro de um tempo habil curto. Como destacam Moreira e Schlemmer
(2020, p. 6):

A tecnologia sozinha ndo muda as préaticas pedagogicas, sendo que para maximizar 0s
beneficios da inovacgdo tecnologica, principalmente os que se referem [tecnologias
digitais] TDs, importa alterar a forma como se pensa a educagéo.

Diante desse quadro, é necessario estimular os processos pedagdgicos para desenvolver
e qualificar os docentes que se constituiram no ambiente online.
Conforme Névoa (2020, p. 8):

Para isso, é preciso que os professores estejam muito bem preparados e que sejam
capazes de trabalhar em equipe, em colaboragdo com os seus colegas. A formagéo de
professores adquire, neste contexto, uma relevancia ainda maior. E urgente
transformar profundamente as concepgBes e os programas de formacdo de
professores. Temos de assumir, de uma vez por todas, que a formacgéo de professores
é uma formacéo profissional de nivel superior, a formac&o para uma profisséo baseada
no conhecimento. Temos de compreender que qualquer formacdo profissional
superior implica um elevadissimo nivel tedrico e de autonomia, mas implica também
um conhecimento do campo profissional, neste caso das escolas e da educagéo, uma
ligagdo forte com os outros profissionais, a construcéo de uma identidade profissional
gue é, ao mesmo tempo, pessoal e colectiva.

Do mesmo modo, é importante apoiar mudancas favoraveis ao cendrio educacional para
que os profissionais alcancem fortalecimento e potencializacdo para mitigar as dificuldades no
modelo ERE, através de formacGes continuadas, facilitando assim a transformacdo de sua

pratica diaria e seu desenvolvimento profissional.
1.2 PROBLEMA DE PESQUISA
Como se configuraram as competéncias e habilidades em TDICs das professoras de 1°

ano dos anos iniciais no contexto da pandemia no Ensino Remoto Emergencial durante o

primeiro semestre do ano de 2020?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Investigar como as professoras de 1°ano dos anos iniciais perceberam e significaram o
desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais docentes diante do contexto de

pandemia.

1.3.2 Objetivos especificos

= Conhecer os desafios e as oportunidades encontradas e enfrentadas na adaptacéo
profissional das professoras de 1° ano dos anos iniciais no contexto pandémico/ERE;

= Registrar as agOes formativas que apresentaram possibilidades para qualificar o novo
processo educacional contemporaneo;

= Verificar se 0 processo de integracdo e desenvolvimento das competéncias e
habilidades por meio das TDICs, frente ao panorama do ensino remoto, permitiu aos

professores lidarem com as exigéncias do contexto.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo da fundamentagdo tedrica serdo trazidos uma maior especificacdo do
cenério educacional em transformacéo, a partir disso sdo organizadas as se¢des em: 2.1
Cenérios (DES)Conectados, 2.2 O professor contemporaneo e a formagdo continuada, 2.3
Dificuldades e desafios enfrentados pelos professores com o ensino remoto emergencial.

2.1 CENARIOS (DES)CONECTADOS

Diante do contexto pandémico global, foram impostas alteracdes rigorosas na nossa
sociedade, atingindo diversas atividades e setores e provocando mudancas na vida pessoal e
profissional das pessoas. Nesse cendrio, surgiram novos habitos, ocasionando o surgimento de
diferentes estratégias de enfrentamento do momento de isolamento social, de insegurangas, de

incertezas e até mesmo de luto. Dessa forma, Santos (2020, p. 29) afirma que:

A pandemia e a quarentena estdo a revelar que sdo possiveis alternativas, que as
sociedades se adaptam a novos modos de viver quando tal é necessario e sentido como
correspondendo ao bem comum. Esta situacdo torna-se propicia a que se pense em
alternativas ao modo de viver, de produzir, de consumir e conviver nestes primeiros
anos do século XXI.

Do mesmo modo como de nenhuma maneira sera esquecida a forma como as vidas e as
rotinas foram impactadas, impulsionadas pela crise sanitaria de COVID-19, também ndo se
pode preterir que essa esfera motivou mudancas e grandes impactos no campo educacional,
dando espaco ao uso das TDICs e estabelecendo também que as escolas precisavam se adaptar
e ressignificar novas maneiras de ensinar e aprender, forcando mudancas no paradigma
educacional e propondo um grande desafio. Essa realidade que se imp6s trouxe reflexdes
relacionadas a importancia da educacdo contemporanea conectada com as tecnologias e 0
mundo virtual, produzindo entdo novas propostas de ensinar, (re)aprender e (con)viver,

Como ja evidenciavam Bacich e Moran (2018, p. 23):

Num mundo em profunda transformacéo a educacao precisa ser muito mais flexivel,
hibrida, digital, ativa, diversificada. Os processos de aprendizagem sdo multiplos,
continuos, hibridos, formais e informais, organizados e abertos, intencionais e nao
intencionais.

Considerando 0 momento de crise sanitaria instaurado, no Brasil, foi apresentado o
Parecer n. 5/2020 do Conselho Nacional de Educagdo (BRASIL, 2020a), possibilitando a
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substituicdo das aulas presenciais por aulas que utilizassem os meios digitais enquanto
permanecesse a situa¢ao de pandemia de COVID-19. Alunos, professores e comunidade escolar
de todos os niveis, etapas e modalidades do ensino publico e privado ndo poderiam estar
presencialmente na escola, devendo permanecer em atividades de forma remota, para prevenir
e evitar a disseminacdo do virus. O impacto do isolamento social inesperado tornou a situacéo
desafiadora.

Perante a situacdo de contexto emergente, foi necessario adaptar e realizar a transicao
do modelo de ensino presencial ao remoto e criar estratégias educacionais inovadoras em seus
contextos, oportunizando que as aulas chegassem de forma remota e online na casa dos
estudantes, através de computadores, notebooks e dispositivos méveis. Essa rapida adaptacao
foi denominada Ensino Remoto Emergencial (ERE), para proporcionar a continuidade das
atividades pedagdgicas frente as restricOes e as possibilidades existentes.

Com essa circunstancia, muitos foram os obstaculos, provocacdes e reflexdes devido a

tais adequacOes. Assim exemplificaram Santos et al. (2021, p. 3):

Esta transformacédo digital na docéncia nos levou a quebrar paradigmas, construindo
novas diretrizes de ensino e repensando 0s modelos pedagdgicos adotados até entdo e
a sua aplicacdo. O desafio seréd equilibrar essas praticas on-line aos aspectos que sdo
essenciais a aprendizagem, especialmente, as questdes que envolvem o curriculo
oculto e as experiéncias praticas, exigindo ainda mais adequacdo da nossa parte.

Nesse mesmo vies, Santos et al. (2021, p. 3) ponderam que 0 ERE resultou em algumas
consequéncias aos professores, tais como “sobrecarga de trabalho, afetando, de certa forma, a
saude mental, alem de influenciar na qualidade do trabalho docente, sendo importante a
presenca de um suporte emocional”.

Da mesma forma, os educadores que atuavam em mais de uma instituicdo de ensino
também sofreram alguns embates, pois tiveram que aprender e desenvolver as atividades
pedagdgicas em plataformas tecnoldgicas diferentes, de acordo com o que estava disponivel em
cada instituicao.

Mesmo com os desafios das apropriacbes urgentes de ambiéncias tecnoldgicas
diversificadas, a partir das novas reestruturacdes educacionais no ensino, a tecnologia e seus
recursos apresentaram um amparo nesse processo, sendo elas significativas nos novos espagos
pedagogicos. A experiéncia contribuiu para que a educacdo mediada por tecnologias ampliasse
a criacdo de novos processos de ensino e aprendizagem, aproximando-se assim das vivéncias

de criancgas e jovens, que perpassam pela trajetoria da era digital.
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Conforme se explicita, j& era esperada essa reformulagéo no ensino por meio do uso das

tecnologias, pois elas também propiciam:

A reconfiguracdo da pratica pedagdgica, a abertura e plasticidade do curriculo e o
exercicio da coautoria de professores e alunos. Por meio da midiatizagdo das
tecnologias de informagdes e comunicacdo, o desenvolvimento do curriculo se
expande para além das fronteiras espaco-temporais da sala de aula e das instituicfes
educativas; supera a prescricdo de contetidos apresentados em livros, portais e outros
materiais; estabelece ligacdes com os diferentes espacos do saber e acontecimentos
do cotidiano; e torna publicas as experiéncias, os valores e os conhecimentos, antes
restritos, ao grupo presente nos espacos fisicos, onde se realizava o ato pedagogico
(ALMEIDA; VALENTE, 2012, p. 60).

Em consonancia, a situacdo pandémica atingiu similarmente aos alunos e aos seus
familiares, que viveram situacdes de reconfiguracdes e, ao mesmo tempo, de incertezas, sendo
colocados a seguir protocolos e medidas de cuidados da mesma natureza que todas as pessoas
do planeta. Frente ao momento, também se levantaram questionamentos com o passar dos
meses em confinamento: que esséncias, vivéncias e relacfes teriam essas criangas sem 0
convivio social amplo?

Nessa conjuntura, Sander (2021, p. 7) explica que “a falta de socializagdo traz
sentimentos como ansiedade, tristeza e soliddo, que podem evoluir para transtornos mais graves
ou ndo, dependendo de como as familias se organizam”. Porém, ao mesmo tempo, trouxe a
relevancia do apoio e do acompanhamento da familia ao estudante no processo de
aprendizagem e da sua rotina diaria, que as vezes acabavam ficando somente aos cuidados das
escolas. Assim, considera Junges e Wagner (2016) que o acompanhamento da familia na rotina
e no processo pedagogico do aluno possui efeitos assertivos na trajetoria escolar.

No periodo de ERE, fez-se notdria a parceria entre escola e familia para dar sequéncia
aos propositos educacionais, pois mesmo que a residéncia do aluno(a) pudesse apresentar uma
estrutura de ambiente e recursos tecnologicos de acordo com as necessidades para realizacao
dos estudos remotos, e as familias contassem com certas flexibilidades no trabalho em home
office, ainda assim esse novo cenario trouxe algumas implicacGes educacionais relevantes, que
necessitaram da colaboracdo da instituicdo de ensino, apoiando nessa circunstancia estudantes

e familias para os devidos avancos. Pode-se exemplificar, assim, uma orientacdo de parceria:

Considerando que a aprendizagem nédo acontece somente dentro da escola, e que uma
parceria entre a familia e a escola € um processo interativo de planejamento ou de
resolugdo de problemas que é caracterizado por respeito mdtuo, confianca, e
comunicagdo aberta, é essencial transitar de uma orientacdo tradicional, centrada no
aluno, para uma orientacédo de parceria (GOMES, 2021, p. 1).
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Em consequéncia dessa parceria, foram criadas estratégias e a¢des, para que o professor
tivesse uma aproximacdo e o devido acompanhamento dos estudantes, mesmo que atraves de
uma tela de computador. Foi necessario enfrentar o0 mundo que estd em transformacdo e
(re)aprender a se relacionar e se comunicar de outras formas, utilizando-se das novas
ferramentas digitais. Esse novo fazer pedagdgico abriu portas para um caminho de
possibilidades e oportunidades para prosseguir com o desenvolvimento das criancgas.

De acordo com esse cenario, Moran (2021a, p. 1) sintetiza que “a transformacdo na
educacdo é profunda, diversificada, complexa, mas depende principalmente da qualidade das
interacdes humanas”.

Com as mesmas convicgoes, a diretora-geral adjunta de Educacdo da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Stefania Giannini
(UNESCO, 2020b) afirma que é importante que as institui¢cdes de ensino voltem seus olhares
para as habilidades socioemocionais, em destaque a empatia e a solidariedade, pois o0 caminho
de possibilidades e oportunidades mencionado néo atingiu a todos estudantes. Segundo a
UNESCO (2020b, n.p., traducdo nossa), “mais de 1,5 bilh&o de estudantes e jovens em todo o
planeta estdo sofrendo ou ja foram afetados pelo impacto do fechamento de escolas e
universidades devido a pandemia da COVID-19”. Perante o exposto, € perceptivel o tamanho
do impacto que atingiu ao mundo todo.

A diretora-geral da UNESCO (2020b), Audrey Azoulay, sinalizou, ainda, que a missdo
é de todos, e, segundo o grupo de Coalizdo Global de Educacdo, € necessario agir em
coletividade, de forma a também motivar os integrantes para apoiar as organizacfes nacionais.

Conforme a dimensdo da situacdo, foram realizadas articulacbes de alguns paises para
transmitir apoio e mitigar a problematica da desigualdade social na crise mundial, iniciando um
novo pensar relacionado as praticas educacionais. Como exemplo, o “Grupo Ad Hoc, criado
apos a primeira reunidao online de ministros da educacédo organizado pela UNESCO em 10 de
margo, ¢ composto por 11 paises de todas as regides” (UNESCO, 2020b, n.p., traducéo nossa).

Com base na reunido, pode-se observar no Quadro 1 algumas estratégias em destaque
estabelecidas pelos 11 paises que se reuniram online com a UNESCO para discutir providéncias
que foram implementadas em seus paises, a fim de ajudar docentes, alunos e familias com as
questdes do processo de ensino-aprendizagem e atenuar maiores danos causados pelo panorama

pandémico.
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Costa Rica
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Senegal
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Quadro 1 — Articulages e posicionamentos
ARTICULAQOES E POSICIONAMENTOS
Fez uso das redes sociais para transmitir planos diarios de leitura para alunos
e pais e desafiar os alunos a desenvolver campanhas para conter a propagacao
da pandemia. Focou em dar aos professores a responsabilidade pelo processo
de aprendizagem e oferecer cursos virtuais de aprendizagem.
Priorizou contetido personalizados para professores e agora esta aumentando
0 apoio para ajuda-los a desenvolver materiais de aprendizagem de forma
independente, a se apropriarem do processo e a se sentirem seguros em um
ambiente digital.
A generalizacdo do ensino a distancia trouxe novos desafios a tona. O
ministro do Egito, Tarek Shawki, pediu acbes em torno da governanga do
oceano digital de materiais que ndo sdo credenciados pelo Ministério ou por
quaisquer instituicbes confiaveis: “Fizemos mais progresso com 0 ensino
digital e a distancia nos ultimos 10 dias do que nos Gltimos dez anos. Sem
duvida, esta crise mudara a maneira como pensamos sobre a oferta de
educacao no futuro”.
Enfatizou a necessidade de uma colaboragdo global em torno da
regulamentacdo apropriada dos provedores de aprendizagem digital para
garantir a adesdo as regras sobre a coleta, gerenciamento e uso de dados,
especialmente os dados pessoais de criancas e jovens.
Anunciou um pacote de 85 milhGes de euros para apoiar 0 ensino a distancia
para 8,5 milhdes de estudantes e melhorar a conectividade em areas isoladas.
Investiu em ferramentas de midia social para manter viva a relacdo entre
professores e alunos e manter sua motivacao.
O ministro iraniano da Educagdo, Mohsen Haji Mirzaei, descreveu um “novo
triangulo de aprendizagem conectando professores, pais e alunos” por meio
de salas de aula virtuais apoiadas por redes sociais.
O fechamento de escolas melhorou 0s mecanismos nacionais para proteger
as criancas. Embora mantendo um alto nivel de cautela, o pais planejava
abrir escolas no més de abril para o novo ano académico e estava em estreita
colaboracdo com especialistas em satde sobre o processo.
Ofereceu: “uma mistura de educacdo a distancia com TV aberta para chegar
a todos”, segundo o ministro do México, Esteban Moctezuma Barragan, que
acrescentou que seu pais também esta explorando estratégias para alcancar
criancas com necessidades especiais.
Promoveu a amplia¢do nacional do programa “Escola encontra o aluno” da
UNESCO, que usa tecnologia para alcancar meninas e mulheres em escolas
na parte nordeste do pais.
Traduziu contetdo para 10 linguas indigenas e desenvolveu materiais sobre
0s aspectos socioemocionais da educacdo para ajudar os alunos a lidar com
0 isolamento.
O Ministério da Educacdo do Senegal, a UNESCO, a Microsoft e a Huawei
uniram forgas para apoiar dezenas de milhares de professores e estudantes a
continuarem o ensino e a aprendizagem. Os nUmeros sdo estes: 82 mil
professores e 500 mil estudantes foram inscritos na Plataforma de Educagéo
a Distancia do Ministério e iniciaram o ensino a distancia.
Fonte: Adaptado a partir da UNESCO (2020a).
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Nessa amostragem apresentada, pode-se perceber um engajamento dos Ministérios da
Educacdo e liderancas no centro das decisGes, elaborando estratégias para contribuir com as
instituicOes de ensino, professores, alunos e familias, num momento de incertezas vividos pela
populagdo mundial, o que, como consequéncia, também fortaleceu os lagos de confianca.

Conforme acompanhamento das repercussdes de COVID-19, a UNESCO (2020b)
também emitiu uma lista com tutoriais, indicando plataformas e ferramentas digitais, para
propiciar o prosseguimento dos estudos e qualificacdo de todos os envolvidos. Como apoio aos
estudantes e familias, docentes e demais integrantes do corpo escolar, 0s tutoriais visaram
favorecer a inclusdo digital e uma certa isonomia nos processos educacionais, visto que o
encerramento das aulas presenciais explicitou ainda mais a situacéo de desigualdade daqueles
alunos com um fator de desemparo social maior.

Seguindo o delineamento, no Brasil, o quadro nao foi diferente: dificuldades, desafios e
adversidades fizeram parte da conjuntura, poréem, algumas iniciativas e esforcos foram
colocados em pratica para tentar amenizar os danos decorrentes. A seguir, sdo apresentadas
algumas medidas emergenciais tomadas pelo Ministério da Educacdo brasileiro (BRASIL,
2020a, p. 2):

= Criacdo do Comité Operativo de Emergéncia (COE);

» Implantacdo de sistema de monitoramento de casos de coronavirus nas institui¢des
de ensino;

= Destinagao dos alimentos da merenda escolar diretamente aos pais ou responsaveis
dos estudantes;

= Disponibilizacdo de cursos formacéo de professores e profissionais da educacdo
por meio da plataforma AVAMEC — Ambiente Virtual de Aprendizagem do
Ministério da Educacao;

= Disponibilizacdo de curso on-line para alfabetizadores dentro do programa Tempo
de Aprender;

= Reforco em materiais de higiene nas escolas por meio de recursos do Programa
Dinheiro Direto na Escola (PDDE) para as escolas publicas a serem utilizados na
volta as aulas;

= Concessdo de bolsas da Fundagdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes) para estudos de preven¢do e combate a pandemias,
COmMO 0 coronavirus;

= Ampliacdo de recursos tecnoldgicos para EaD em universidades e institutos
federais;

= Ampliacdo das vagas em cursos de educacdo profissional e tecnolégica na
modalidade EaD pelo programa Novos Caminhos;

» Autorizacdo para que defesas de teses e dissertacfes de Mestrado e Doutorado
sejam realizadas por meio virtual.

Como mencionado brevemente, houve também a publicacdo do CNE com o parecer de
Portaria n. 343, em 17 de marco de 2020 (BRASIL, 2020c), na qual se apresentava a

substituicdo das aulas presenciais pelo ensino remoto, através de recursos digitais, no periodo
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pandémico, devido a calamidade pablica. Logo adiante, em 28 de abril de 2020, instaurou-se
um parecer orientativo do CNE que dispunha sobre o ERE, indicando caminhos para a
reestruturacdo do calendario escolar e para a contagem das atividades ndo presenciais para
efeito de seu cumprimento, efetivando a carga horéria anual escolar minima. Em continuidade,
a homologacdo do parecer referido pelo Ministério da Educacdo (MEC) aconteceu em 29 de
maio de 2020 (BRASIL, 2020a).

Apesar dos encaminhamentos dos governantes e dos esforgcos movimentados pelas redes
de ensino (publicas e privadas) para procurar estimular o engajamento e suporte aos estudantes
e professores, muitos foram os danos e prejuizos para a educacao brasileira. Nessa perspectiva,

demonstra-se que:

Caminhos variados foram encontrados com a utilizacdo de diversas plataformas
educacionais, com utilizacdo da internet, solucdo que se mostrou, na situacdo,
acessivel a muitas redes, escolas e seus estudantes, mas ndo para todos. Em outras
circunstancias também se recorreu ao envio de material impresso aos alunos, com
possibilidade de retorno a escola de atividades e tarefas propostas (GATTI, 2020, p.
32).

Com as transformacdes educacionais, instigadas pelo ERE, varios fatores ficaram
expostos. Entre eles, a falta de recursos tecnoldgicos para auxiliar no processo de participacao
das aulas se fez presente no cotidiano de alunos e até mesmo de educadores da rede publica e
privada para administrar e mediar suas aulas. Aspectos gerais de desigualdades, sejam elas
tecnoldgicas, sociais ou econdmicas, foram revelados, algo gque as vezes permanecia oculto em
razdo do ensino ser ofertado na modalidade presencial.

No ambito tecnologico, houve a falta de computadores, de dispositivos moveis e de
acesso a internet, mesmo sendo uma conexao em baixa escala (modelos de linha digital, via
radio, satélite) ou propriamente em banda larga (via cabo, fibra dptica e mdvel), e diversas
realidades distintas se apresentaram, considerando que 0s recursos tecnoldgicos sdo necessarios

atualmente. Sobre o desenvolvimento da tecnologia, descreve-se:

Desde a virada do século, no comego dos anos 2000, ouvimos que estamos vivendo a
era digital. J& quase 21 anos depois, nos vemos cada vez mais imersos na tecnologia,
agora mais do que nunca potencializadas pelo isolamento social. A internet hoje é
sinbnimo trabalho, facilidade, localizacdo, informagdo, educacdo. S8o poucas as
atividades que podemos fazer sem estar online (SILVA et al., 2021, p. 7).

Nessa atmosfera, diante do novo contexto educacional de falta de recursos importantes

para 0 acompanhamento e desenvolvimento das aulas, ficou ainda mais evidente, sob anélise
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de dados, que existe uma parcela representativa deficitaria no Brasil, relacionada aos domicilios

que ndo tém computadores e acesso a internet.
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Quadro 2 — Domicilios por presenca de computador e acesso a internet

Nem computador nem

Percentual (%) Apenas computador Apenas Internet e

TOTAL 44 1 39 16
RENDA FAMILIAR 93 0 6 0
CLASSE SOCIAL

Fonte: Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informac¢do (CETIC, 2020, n.p.).
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De acordo com os dados registrados, é possivel analisar essa realidade da falta de

conexdes em outros periddicos também:

No Ultimo trimestre antes que a pandemia de covid-19 se agravasse no Brasil, 12,646
milhdes de familias ainda ndo tinham acesso a internet_ em casa. Cerca de 39,8 milhdes
de brasileiros de 10 anos ou mais de idade ndo usavam a rede, e ainda havia 34,9
milhdes de pessoas nessa faixa etaria sem aparelho de telefone celular (AMORIM,
2021, n.p.).

Tendo em vista esses dados, é perceptivel a grande dimensdo de fatores negativos que
se estabeleceu envolvendo a incluséo/excluséo digital no Brasil. Diante dos efeitos, nota-se o
impacto desses obstaculos que foram enfrentados pelos alunos, familias, docentes e demais,
tornando mais evidente a excluséo digital em uma parte consideravel da populagéo brasileira.

Com essas situacOes referentes ao cenario brasileiro, o reflexo maior atinge os alunos,
os professores e as escolas da rede publica de ensino. Nesse universo da educagédo publica,
muitos alunos(as), que ndo obtém acesso a recursos atraves de computador e da internet, tinham
oportunidades analogicas, tais como apostilas com atividades para revisao ou copias impressas,
ambos para retirada nas instituicbes de ensino, sendo realizadas de forma independente e
entregues no retorno das aulas presenciais, também considerado ensino remoto®.

A partir do exposto, outros processos e viabilidades foram criados e orientados pelas
escolas publicas aos educadores, como a realizacdo de aulas adaptadas através de videos
gravados a partir de seus proprios celulares e acesso dos dados moveis ou computadores, de
acordo com cada disponibilidade e realidade, ou a utilizacdo de plataformas especificas
proporcionadas e custeadas por programas do Governo Federal, estados ou municipios. Assim

se menciona:

Nesse sentido, varias iniciativas foram criadas para impulsionar 0 acesso aos recursos
tecnolégicos. O Governo Federal, por exemplo, langou, por meio do Decreto
9.204/17, o Programa de Inovacdo Educagdo Conectada, com o objetivo de “apoiar a
universalizagdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso pedagdgico
de tecnologias digitais na educacdo basica”, demonstrando, dessa forma, sua visao
referente & importancia da ferramenta tecnolégica no processo educacional, observado
no fato de essa iniciativa ser respaldada por um amplo comité envolvendo diversos
6rgdos do setor publico, desde os de cardter puramente educacional quanto aos de
fungdo tecnoldgica, como Agéncia Nacional de TelecomunicacBes (ANATEL),
Comité Gestor da Internet (CGI), Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), entre outros (FUNDACAO LEMANN, 2018, n.p.).

4 E uma modalidade de ensino, que pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes e as
atividades sdo disponibilizadas através de materiais impressos e entregues pela escola (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020).


https://exame.com/noticias-sobre/internet/
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Apesar da iniciativa do Governo Federal e de outros 6rgdos de promover programas
para acesso universal a internet e plataformas de apoio aos estudantes, a problemaética ainda é
notoria, pois algumas familias em situa¢fes mais vulneraveis, quando tém o dispositivo movel
com acesso a internet, por vezes este € o Unico artefato para uso de todos integrantes da
residéncia, acabando por ficar indisponivel ao estudante para o0 seu acesso e estudo, ja que o
aparelho familiar precisa estar disponivel ao responsavel que até mesmo faz uso profissional
do dispositivo.

Dessa maneira, a crescente desigualdade acaba contribuindo para que os estudantes
oriundos de escolas publicas tenham o seu processo de aprendizagem ainda mais comprometido
e permanecam desconectados do desenvolvimento tecnoldgico na sociedade contemporanea.

De acordo com esse Viés, esclarece-se sobre os pressupostos da realidade:

A situacdo pandémica obrigou criancas, adolescentes e jovens a mudarem seus habitos
relacionais e de movimento, a estudarem de modo remoto, alguns com boas
condicBes, com acesso a internet, com 0s suportes necessarios (computador, tablet ou
celulares), mas muitos ndo dispondo dessas facilidades, ou dispondo com restri¢cGes
(por exemplo, ndo disposicdo de rede de internet ou de computador ou outro suporte,
posse de celulares pré-pagos com pouco acesso a redes; um sé celular na familia etc.),
contando ainda aqueles sem condi¢do alguma para uso dos suportes tecnoldgicos
escolhidos para suprir 0 modo presencial. Agregue-se a essas condi¢fes o grande
contingente de alunos que ndo puderam contar com apoio mais efetivo dos pais por
seu nivel educacional, ou por trabalharem em setores prioritarios durante o
isolamento, ou por outros motivos (GATTI, 2020, p. 31).

Igualmente ao contexto estudantil, a situacdo nao foi diferente para os docentes da rede
publica. Situacbes de ansiedade, de auséncias e de precariedade de ferramentas tecnoldgicas,
necessidade de adaptacao das aulas e inseguranca nesse processo foram algumas das situacdes
que estiveram presentes na vida desses profissionais.

Seguindo esse percurso, Moran (2021d, p. 1) salienta que:

Cada um reage de forma diferente a desafios semelhantes. Em determinados periodos
conseguimos manter uma relativa paz e uma visdo mais otimistas. Em outros, nos
deixamos dominar pela inquietagdo, angUstia, desanimo ou depressao.

Assim, questOes relativas a pratica e a formacdo docente, sem propostas robustas de
politicas de desenvolvimento, apareceram, apresentando lacunas em aberto. Além das politicas
de acesso aos recursos tecnoldgicos e a internet, é necessario (re)pensar as formac6es docentes
que exploram e se beneficiam de metodologias que conversem com as inovagoes tecnoldgicas
educacionais, para ajudar a promover as mudancgas e aprendizagens, construindo assim uma

formacé&o integral dos estudantes em processo.
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Sob essa conjuntura, é possivel afirmar que:

Para atender aos objetivos pedagdgicos, sociais e politicos de formacéo para o Século
XXI e aos objetivos do prdprio processo de ensino e de aprendizagem na Sociedade
da Aprendizagem, os professores necessitam de alguma forma possuir competéncias
e habilidades que lhes auxilie diretamente no processo de transformacdo do modo de
agir, comunicar, praticar, construir e difundir o conhecimento, tendo o potencial
comunicacional e colaborativo das tecnologias (principalmente as conectadas e
moveis) como motriz para o exercicio da pratica pedagodgica integrada aos diversos
saberes (SALES; MOREIRA, 2019, p. 4).

Outro aspecto relacionado aos professores de rede publica foi a forma como se
apresentou e foi direcionado o ensino remoto. Alguns docentes conseguiram promover aulas
por meios digitais, mesmo que através de videos gravados e enviados por redes sociais, dentro
das possibilidades de insercdes tecnologicas dos alunos e familiares, e outros realizaram
plantBes nas escolas, entregando atividades impressas, pois nem sempre havia a viabilidade dos
dispositivos digitais e acesso a internet.

Nessa conjuncgdo, é preciso compreender também que a mudanca é necessaria para
melhor preparar os professores frente aos desafios dos contextos emergentes®. Pensando assim,
é essencial (re)construir novos percursos e olhares a partir dos processos de formacao, buscando
abordagens e alternativas ao desenvolvimento de habilidades e competéncias, tematicas
relevantes ligadas a uma educacdo mediada pelas tecnologias para todos. Seguindo essa
concepcao, Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015, p. 91) argumentam que “a escola hoje,
precisa ser redesenhada, e o professor precisa mudar junto com ela”.

Portanto, é essencial refletir que, mesmo frente aos obstaculos, é possivel desenvolver
um trabalho alinhado, unindo esforcos em prol de um bem maior para garantir assim uma
educacdo de qualidade, dentro dos horizontes da inclusdo digital, através de (re)visdes e a
criagdo de alternativas através das politicas publicas para proporcionar, dessa forma, a
diminuicao da desigualdade no ambito educacional.

Entretanto, na esfera das instituicGes privadas, houve um contexto conectado, mas
também existiram situacdes adversas referentes ao momento apresentado.

A partir da abordagem, contempla-se que:

Os sistemas privado e comunitario de ensino trouxeram respostas mais rapidas por
diversas razdes, mas mesmo neles o docente enfrentou (e enfrenta) as restrigdes da
sobrecarga de trabalho, escassez de materiais digitais disponiveis, avaliagdo limitada

5 Contextos emergentes sdo tessituras de ambiéncias institucionais relacionadas aos fatores externos do mundo
contemporaneo, fazendo que tais fatores se alinhem as praticas pedagdgicas do professor (BOLZAN,;
POWACZUK; DALLA CORTE, 2021).
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por recursos e concepgdes pedagdgicas apoiadas em provas escritas e presenciais. A
migragao rapida fez com que adequassemos o presencial ao virtual da maneira que foi
possivel (GIRAFFA, 2021, p. 13).

As estratégias e procedimentos desenvolvidos pelos professores da rede privada para
que as aulas mantivessem a mesma qualidade do ensino presencial, adequando-se rapidamente
ao ensino online®, foram uns dos marcadores do ERE, e acabaram se ressignificando nas
construgdes das novas praticas alinhadas ao digital. Destaca-se, portanto, que o educador tem
que o seu “papel transformador nao advém das tecnologias em si, mas da intencionalidade de
sua utilizacdo, que, em um movimento positivo, favorece a construcdo de trajetorias para
emancipacao dos sujeitos” (PONTES, 2018, p. 56).

Diante dessa dimens&o, os educadores assumiram 0 compromisso com o seu fazer diario
mesmo que no ensino online, com a coparticipacdo da gestdo pedagogica das escolas engajadas
em dar suportes necessarios, sejam de recursos tecnoldgicos, formacdes continuadas, mas
também emocionais, estabelecendo assim um direcionamento das lacunas a serem preenchidas,
perante uma exaustdo que, ao passar dos dias, ia ficando cada vez maior. No escopo de tais
iniciativas e orientacOes da gestdo pedagogica, é relevante que os professores estejam muito

bem-preparados. Segundo Darling-Hammond e Bransford (2019, p. 10):

A preparacdo deve ajudar os educadores tanto a entender quanto ir além dos préprios
conhecimentos e experiéncias pessoais a fim de trazer uma compreensdo maior sobre
os problemas de auxiliar os outros a aprender.

Paralelamente, os alunos da rede privada também sofreram com algumas fragilidades,
como a falta de recursos tecnoldgicos, pois as vezes precisavam revezar computadores ou
dispositivos moveis nas situacGes de irmdos, ou até mesmo com o familiar que faria uso
profissional no momento da aula. Consequentemente, mesmo que diante do trabalho incansavel
dos docentes com o seu fazer pedagdgico no periodo pandémico, ainda assim dificuldades no
processo de aprendizagem se apresentaram, como a falta de interacgéo.

Sob essa premissa, comenta-se que:

Nessa perspectiva, se considerarmos o espaco doméstico do estudante como nova
ambiéncia de aprendizagem, cabe levantar questdes e modos de identificar como o
estudante aprende nessa nova realidade? Quais sd0 0s usos e como acessa, por
exemplo, os recursos digitais disponiveis a ele, sem o controle do professor, tipico do
ambiente de sala de aula? Em que medida as ferramentas de encontros on-line

& O ensino online é uma modalidade realizada sem a presenca fisica do professor e o aluno, através de uma
plataforma, mediante ao distanciamento geografico, com o objetivo de compartilhar as aulas e a mediagdo em
tempo real, de acordo com os principios do ensino presencial (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).
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contribuem para uma aprendizagem coletiva? Questdes como essas precisam compor
a pauta da avaliagdo na situagdo atual que tanto desafia o trabalho pedagdgico em
tempos de pandemia (MACHADO; KAMPFF, VIEIRA, 2021, p. 93).

A partir do exposto, € notavel o entendimento que se faz necessério avaliar o
desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem dentro das condigdes possiveis
dos estudantes. Em consonancia, sabe-se que a educacdo € um direito social e que exige
continuamente subsidios em cria¢fes de metodologias e estratégias para aprendizagem, dando
possibilidades aos estudantes de aquisi¢cbes dos conhecimentos, de forma critica e reflexiva,
viabilizando assim uma formagdo integral para uma melhor preparagdo ao mundo
contemporaneo.

Nesse prospecto, pode-se afirmar que:

A educacdo no sentido mais amplo é aprender — e auxiliar os outros a fazé-lo, por
meio de comunicacdo e compartilhamento — a construir historias de vida que facam
sentido, que nos ajudem a compreender melhor 0 mundo, aos demais e a nés mesmo;
que nos estimulem a evoluir, a fazer escolhas, nos libertem das nossas dependéncias
e nos tornem mais produtivos e realizados em todos 0s campos, cOMo pPessoas e
cidaddos (BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 31).

Outro destaque importante foi a parceria entre colégios e familias para criar
possibilidades no auxilio e no desenvolvimento de estratégias. Para facilitar o processo de
ensino-aprendizagem, muitas familias aceitaram o desafio e assumiram esse papel, logo:
“Professores e pais, nessas escolas inovadoras, transmitem uma mensagem fundamental para
as criangas: ‘persigam seus sonhos’. Além disso, ajudam os estudantes a realiza-los” (BACICH;
TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 30).

Com a pandemia, também se presenciou uma caréncia dos estudantes pela falta de
contato presencial com os colegas e com os professores, mesmo que pudessem dialogar e trocar
olhares via as aulas online ou redes sociais. Alguns casos acabaram tomando proporcdes

maiores, e, a partir disso, é possivel apontar que:

Os corpos-infancias dos estudantes buscam superagdo das auséncias impostas pela
pandemia COVID-19, o vinculo afetivo e educativo estd sendo proporcionado para a
maioria dos estudantes pelo virtual, pelas tecnologias (LEDUR; MACHADO;
SILVA, 2021, p. 83).

Portanto, perante o decorrer de tantos desafios impostos aos educadores pelo contexto
da pandemia no Brasil e no mundo, foram levantados inUmeros questionamentos neste capitulo,
frente & efetivacdo dos processos educacionais diante das desigualdades estabelecidas e a

urgéncia de novas politicas publicas para tentar amenizar as diferencas impostas e visiveis do
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ensino puablico e privado no pais. A urgéncia nas readaptacgdes e a falta de recursos tecnologicos
se manifestou, restringindo alguns estudantes ao ensino online, de forma insultuosa de acordo
com os fatores socioecondmicos.

Face a essa realidade, seguimos esperangosos, almejando uma possivel reconfiguracdo dos
cenarios (des)conectados.

2.2 0 PROFESSOR CONTEMPORANEO E A FORMACAO CONTINUADA

Atraveés das transformacdes do cenario educacional, e a partir do contexto pandémico,
o professor contemporaneo vém passando por inimeras ressignificacdes, no modo planejar,
desenvolver, mediar e explorar suas aulas, isso através de um olhar mais atento, cuidadoso e da
tecnologia educacional. A partir dessas mudancas, varios questionamentos sdo levantados e
trazem novas conjunturas relacionadas ao papel docente, diante de sua pratica, e metodologias
aplicadas. Nessa perspectiva, € necessario também repensar sua formacéo docente alinhada ao
novo contexto educacional, frente aos novos desafios.

Seguindo essa referéncia, percebe-se que professor tem um papel essencial além dos
processos de ensino e de aprendizagem, esse profissional tem a funcdo de ser € um agente de
transformacédo e que ndo pode ser visto simplesmente como um transmissor de contetdos e
atividades, ele transcende o seu desenvolvimento atraves do engajamento, protagonismo e sua
proximidade com os estudantes. O docente auxilia e possibilita estimulos para que os alunos
conhecam, compreendam e reflitam sobre as diferentes etapas do seu processo de
aprendizagem, e, além disso, também oportuniza uma formacdo integral e possibilita formar
individuos mais reflexivos e éticos dentro da sociedade. Nesse entendimento, o papel do

professor é descrito como:

O professor era alguém que se preocupava muito em transmitir o contetido, mas hoje
esse conteldo estd muito mais disponivel e vocé acha qualquer coisa que vocé quiser.
Entdo, uma parte disso, a tecnologia ja disponibiliza. Outra parte que o professor fazia
era a tutoria, tirar ddvidas. Ele ainda vai fazer isso, mas uma parte das duvidas, as
mais previsiveis, a tecnologia responde. Em alguns cursos que usam muita
inteligéncia artificial, 80% das ddvidas dos alunos séo respondidas por bots, robds etc.
Entdo, uma parte do que o professor fazia, que era tirar ddvidas, a tecnologia vai fazer.
E, ai, a gente pergunta: o professor sobrou? N&o. A parte principal, aquilo no qual o
professor é relevante, que é ajudar o aluno a desenvolver competéncias cognitivas,
socioemocionais, visao de futuro, isso a tecnologia ndo vai fazer. O papel fundamental
do professor € o de mentor, o de orientar (MORAN, 2019, p. 2).

Em consonéncia com o apresentado por Moran (2019), a nova concepgdo do docente

vem sendo abordada como um grande desafio nos diferentes niveis de ensino. As determinacfes
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impostas pela contemporaneidade indicam argumentos essenciais e significativos para uma
educacéo transformadora e de novas perspectivas de futuro.
Diante de tal relevancia, Moran (2022c, p. 2) ilustra uma educacéo transformadora e as

novas nuances:

Escolas interessantes fomentam o clima de transparéncia, de acolhimento, de didlogo,
de compartilhamento de préticas e de envolvimento na tomada de decisOes
estratégicas de todos os setores da comunidade. O desenho curricular também pode
ser mais flexivel. Uma parte do percurso é feita pelo estudante, dentro do seu ritmo e
circunstancias e através de escolhas diferentes. Outra parte € realizada em grupo, de
forma mais colaborativa, experiencial e reflexiva com a supervisdo e mediacdo dos
docentes nos espacos presenciais e digitais, de forma sincrona ou assincrona. O
percurso se amplia com atividades de tutoria e mentoria para o desenvolvimento dos
projetos pessoais e de vida de cada estudante. As escolas mais inovadoras sdo
comunidades vivas, com gestores e docentes criativos, humanos e empreendedores,
que estdo redesenhando os espacos, curriculos, metodologias, tecnologias e avaliacdo
de uma forma flexivel, continua e sistémica. Escolas interessantes atraem o0s
estudantes, eles gostam dos ambientes, dos docentes, dos projetos. Sabem que véo
encontrar ambientes que estimulam a investigacao, o dialogo, a solugdo de problemas,
0 jogo, a aprendizagem com diversdo e ao mesmo tempo com desafios reais.

Em referéncia as mudancas que o campo educacional perpassa, nota-se que esse reflexo
é gerado a partir de um mundo globalizado e mais tecnoldgico em que se vive, porque a
sociedade atual é tecnoldgica. Diante disso, 0 novo contexto modificou a forma de viver, bem
como a comunicacdo ficou mais instantanea através dos artefatos tecnoldgicos existentes. Em
consequéncia, em sala de aula, os estudantes também estdo diferentes.

Nessa relacdo de mudancas, Perrenoud (2000, p. 123) ja sinalizava esse olhar cuidadoso:
“A escola ndo pode ignorar o que passa no mundo. Ora, as novas tecnologias da informacéo e
da comunicacdo (TIC) transformam espetacularmente ndo s6 nossas maneiras de comunicar,
mas também de trabalhar, de decidir, de pensar”.

Frente a essa premissa, € necessario que o professor compreenda esses sinais de
mudanca e vislumbre novas estratégias para sua acdao docente, sendo este um grande desafio, o
da apropriacdo dessa nova realidade.

Em vista disso, Névoa e Alvim (2021, p. 12) ponderam:

Integrar o digital no trabalho docente ¢ mais do que incorporar uma “tecnologia”, é
reconhecer as reverberagcdes que 0s novos modos de ser, de agir e de pensar —
constituidos na era digital — provocam na escola e ser capaz de os integrar como
referéncias fundamentais no reposicionamento dos professores. Nesse sentido, a
questdo da autoria pedagdgica do professor é decisiva para pensar as mudangas na
educacdo e na escola.
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Nesse processo de transitoriedade dos novos paradigmas educacionais, constata-se que
é essencial repensar as competéncias basicas dos docentes no século XXI e quais realmente sdo
consideradas necessarias para seu desenvolvimento profissional, possibilitando assim um
processo de ensino e de aprendizagem alinhado as novas praticas e mais qualificado aos alunos.
Perrenoud (2000, p. 169) salienta as competéncias necessarias do professor do século XXI:

Organizar e dirigir situacGes de aprendizagem.

Administrar a progressao das aprendizagens.

Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciacéo.
Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho.
Trabalhar em equipe.

Participar da administragcdo da escola.

Informar e envolver os pais.

Utilizar novas tecnologias.

Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo.

0 Administrar sua prépria formacéo continua.

'—‘LO.OO.\‘Q’SJ"%.W!\’!—‘

Partindo desse pressuposto em analise, € notavel perceber que a docéncia passa por
alteracdes e traz reflexdes, entre elas, sobre as novas propostas e competéncias para seu oficio,
atualidades em tendéncias e metodologias de ensino, alteracdes que, na verdade, acabam
complementando algumas especificidades ja realizadas, trazendo assim novas possiblidades e

alinhamentos. Tardif (2014, p. 237) complementa:

Os professores sdo sujeitos do conhecimento e possuem saberes especificos ao seu
oficio. A prética deles, ou seja, seu trabalho cotidiano, ndo é somente um lugar de
aplicacdo de saberes produzidos por outros, mas também um espago de producéo, de
transformacdo e de mobilizacdo de saberes que lhe séo proprios.

Seguindo essa conjuntura, € evidente que o docente contemporaneo passa por uma
reconfiguragdo, que se exemplifica como “um conjunto de demandas que se complexifica, na
medida em que os profissionais tomam consciéncia de que a profissdo possui condicGes, saberes
¢ especificidades proprias” (BOLZAN; POWACZUK; DALLA CORTE, 2021, p. 52).

Dessa forma, Bolzan, Powaczuk e Dalla Corte (2021, p. 53) complementam que:

[...] a reconfiguragdo da docéncia ndo se esgota, mas se amplifica, na medida em que
0s sujeitos buscam compreender as circunstancias com as quais precisam lidar na
diregdo de qualificar o trabalho que realizam.

Em suma dessas proposicoes, as competéncias e habilidades essenciais ao professor da
contemporaneidade se manifestam através da formacao docente. Nesse sentido, € indispensavel
tracar caminhos que levem desde a formacéo inicial com avangos na formagéo continuada e

que permitam ao educador um amplo desenvolvimento e dominio para qualificar a sua prética.
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Com essa premissa, compreende-se que a formagdo de professores e o curriculo,
assuntos relevantes, estdo sendo discutidos no contexto de acordo com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC)’, que exibe reestruturagdes consideraveis para Educacdo Bésica sob
aspectos estruturais de componentes curriculares, convidando a repensar metodologias e

sistemas de avaliacdo, entre outros. Assim se destaca que:

[...] é essencial para que a mudanca tenha inicio porque, além dos curriculos,
influenciara a formacao inicial e continuada dos educadores, a producéo de materiais
didaticos, as matrizes de avaliaches e 0s exames nacionais que Serdo revistos
(BRASIL, 2017, p. 5).

Nesse aspecto, percebe-se que a BNCC tem como proposta a orientagdo dos curriculos
as escolas do Brasil, garantindo assim uma educacgédo de equidade e qualidade. Desse modo,
para atender as necessidades dos alunos de Educagéo Basica, foram criadas dez competéncias

gerais que precisam estar articuladas, frente ao enfoque que se menciona:

A BNCC indica que as decisdes pedagbgicas devem estar orientadas para o
desenvolvimento de competéncias. Por meio da indicagdo clara do que os alunos
devem “saber” (considerando a constituicdo de conhecimentos, habilidades, atitudes
e valores) e, sobretudo, do que devem “saber fazer” (considerando a mobilizacdo
desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para resolver demandas
complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do
trabalho), a explicitacdo das competéncias oferece referéncias para o fortalecimento
de acles que assegurem as aprendizagens essenciais definidas na BNCC (BRASIL,
2017, p. 13).

Neste novo contexto, a exigéncia de um “novo docente” para efetivar o que ¢
determinado pela BNCC e auxiliar na formagdo desse “novo estudante” € fundamental para
uma adequacao de acordo com as demandas.

Dentre essas normativas, o papel do docente na implantacdo das politicas publicas na
Educacdo Basica tem relevancia, pois, através de dialogos, trocas de saberes e experiéncias,
criam-se possibilidades de formacBGes que favorecem a colaboracdo entre os proprios
educadores, promovendo assim uma vivéncia de formacdo continuada entre pares e que ajuda
a levantar subsidios para sua acdo docente. Nessa proposta, Névoa e Alvim (2021, p. 9)

argumentam:

E necessario que nos tornemos conscientes daquilo que sabemos e que sejamos
capazes de um trabalho de sistematizacdo, de escrita e de partilha. Para isso, a

" “E um documento de carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens

essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacdo Basica”
(MEC, 2018, p. 9).
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colaboragéo é imprescindivel. Encontra-se aqui a chave da nova profissionalidade
docente. Com essa consciéncia, com essa capacidade coletiva de agéo e reflexdo, os
professores podem ser criadores dos novos ambientes escolares.

De acordo com as reflexdes, compreende-se o tamanho da complexidade do fazer
docente diario, diante de um cenério de incertezas trazidas pela atualidade. O papel do professor
é essencial na educacdo, esses profissionais acabam pactuando de um processo de ensino que
proporcione aprendizagens e conceda também aos alunos uma formacéo integral. Conforme
descrito na BNCC (BRASIL 2017, p. 14):

Visar a formagéo e ao desenvolvimento humano global, o que implica compreender a
complexidade e a ndo linearidade desse desenvolvimento, rompendo com visGes
reducionistas que privilegiam ou a dimenséo intelectual (cognitiva) ou a dimenséo
afetiva. Significa, ainda, assumir uma visdo plural, singular e integral da crianca, do
adolescente, do jovem e do adulto — considerando-o0s como sujeitos de aprendizagem
— e promover uma educagdo voltada ao seu acolhimento, reconhecimento e
desenvolvimento pleno, nas suas singularidades e diversidades.

Em vista disso, é necessario que os educadores se preparem para auxiliar e orientar esses
estudantes, empreendendo ac¢Ges pedagogicas e competéncias que levam ao conhecimento e
que também atendam as especificidades do seu oficio. Seguindo a orientacdo, a BNC-
Formagcdo® (BRASIL, 2019, p. 1) propde: “Art. 3° Com base nos mesmos principios das
competéncias gerais estabelecidas pela BNCC, é requerido do licenciando o desenvolvimento
das correspondentes competéncias gerais docentes”.

Mediante ao exposto, sdo propostas as competéncias especificas para acdo docente, no
que inclui trés dimensdes fundamentais, sendo elas: conhecimento profissional, pratica
profissional e engajamento profissional, que serdo visualizadas no Quadro 8 e estdo intercaladas
as competéncias especificas.

Diante dos aspectos impulsionados pelas normativas educacionais, entende-se que as
competéncias e habilidades sdo fatores elementares para o desenvolvimento dos educadores do
século XXI, fortalecendo assim os atributos necessarios a docéncia.

Partindo desse viés, primeiramente é preciso entender o conceito de competéncias e sua
representacdo, pois se percebe que as concepcdes de competéncia tém varias associagcdes. Dessa

forma, Zabala e Arnau (2020, p. 20) descrevem o conceito:

8 “Documento é baseado em trés eixos que norteiam a formagéo inicial e continuada dos docentes de todo o pais:
conhecimento, prética e engajamento” (BRASIL, 2019, n.p.).
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As competéncias envolvem agir de maneira eficiente diante de uma situag&o-
problema concreta e em um contexto especifico. Os componentes da competéncia
devem ser mobilizados e aplicados em uma determinada situacao.

Ainda, Zabala e Arnau (2020, p. 18) esclarecem sobre a atuacdo competente:

Toda atuacdo competente comeca com uma situacdo-problema que exige uma
intervencédo para resolvé-la. Para isso, serd necessario analisar essa situagdo em toda
a sua complexidade e, uma vez que seu alcance seja compreendido, selecionar o
esquema de atuacdo mais adequado entre os disponiveis. O préximo passo sera aplicar
0 esquema de atuacdo selecionado, composto por um conjunto integrado de
conhecimentos, habilidades e atitudes.

Perrenoud et al. (2002, p. 19) também apresentaram a definicdo de competéncias:

Como a aptiddo para enfrentar uma familia de situagdes analogas, mobilizando de
uma forma correta, rapida, pertinente e criativa, maltiplos recursos cognitivos:
saberes, capacidades, microcompeténcias, informacdes, valores, atitudes, esquemas
de percepcdo, de avaliagdo e de raciocinio.

A partir da premissa, Perrenoud et al. (2002, p. 19) mencionam ainda que a competéncia
“nao passa apenas pela identificacao de situacdes a serem controladas, de problemas resolvidos,
de decisdes a serem tomadas, mas também pela explicacdo dos saberes, das capacidades, dos
esquemas de pensamento, e das orientagdes”.

Tendo em vista essas definicdes e conceitos, constata-se que as competéncias acabam
se estendendo por diversos meios e estruturas. Como resultado, Zabala e Arnau (2010, p. 11)

contextualizaram as competéncias no campo educacional:

A competéncia, no ambito da educacdo escolar, deve identificar o que qualquer pessoa
necessita para responder aos problemas aos quais sera exposta ao longo da vida.
Portanto, a competéncia consistira na intervencéo eficaz nos diferentes ambitos da
vida, mediante acdes nas quais se mobilizam, ao mesmo tempo e de maneira inter-
relacionada, componentes atitudinais, procedimentais e conceituais.

Zabala e Arnau (2020, p. 10) afirmam que “as competéncias na escola podem
representar uma contribuicdo substancial para uma melhoria geral do ensino”. De tal modo,
pode-se considerar que a definicdo das competéncias aparece difusa, mas no ambito
educacional se faz necessario os educadores desenvolverem competéncias, sendo elas
fundamentais para melhor conduzir os processos e as situagBes diarias, pois auxiliam a
constituir as diferentes dimensGes do seu trabalho na parte pratica, pedagdgica, técnica,

cientifica e ética.
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Em continuidade, observa-se que as competéncias estdo associadas a diversos saberes,
partindo desse principio também sdo atribuicdes dos docentes ampliar o dominio das
competéncias digitais nos ambientes educativos, pois as novas demandas nascem a partir do
novo perfil profissional. Diante desse pressuposto, na BNC-Formagdo Continuada®, s&o

apresentadas algumas das competéncias especificas desse novo profissional:

1.2.7. Demonstrar conhecimento de variados recursos — incluindo as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs) —, capazes de envolver cognitivamente e
emocionalmente os alunos em seus aprendizados.

2a.4. Utilizar ferramentas pedagdgicas que facilitem uma adequada mediagdo entre os
conteddos, os alunos e as particularidades culturais e sociais dos respectivos contextos
de aprendizagem.

2b.1.5. Demonstrar compreensao das questOes relevantes e das estratégias disponiveis
para apoiar o uso seguro, responsavel e ético das TICs no aprendizado e no ensino.
2b.2.3. Fazer uso de sistemas de monitoramento, registro e acompanhamento das
aprendizagens, utilizando os recursos tecnolégicos disponiveis.

2b.2.7. Compartilhar suas préaticas profissionais, dialogando com os pares sobre
assuntos pedagogicos, inclusive com uso de recursos tecnologicos (BRASIL, 2020d,

p. 1).

De acordo com as novas ag¢les e normativas para utilizacdo das tecnologias digitais na
mediacdo pedagogica, outro momento que antecipou a demanda pela utilizacdo TDICs foi 0
periodo do ERE, na pandemia de COVID-19. Nesse sentido, Trindade e Espirito Santo (2021,
p. 4) destacam que “A pandemia COVID-19 explicitou a necessidade de os professores
possuirem competéncias digitais capazes de embasar a sua praxis pedagdgica nos ambientes
virtuais de aprendizagem em consonancia com a sociedade digital”.

Desse modo, com as lacunas apresentadas através do periodo pandémico, sob o uso das
TDICs, pode-se perceber que as formacdes continuadas ndo apresentavam um suporte
adequado as competéncias digitais relacionadas aos saberes pedagdgicos e ndo definiam o

conceito de forma adequada. Sales e Moreira (2019, p. 18) conceituam as competéncias digitais:

Competéncia digital é o exercicio sensorial, cognitivo, motor e afetivo das
habilidades, valores, conhecimentos, informagfes, experiéncias dos sujeitos nas
préticas de conhecimento, reconhecimento e uso das TIC digitais e conectadas, no
sentido de tomar decisBes, atitudes e agir de modo autdnomo nos processos de
intervencdo, mediacdo e resolugdo de problemas oriundos do contexto da sociedade
da aprendizagem, possibilitando a transformacdo, mudanga social, politica e
econdmica nos diversos cotidianos e setores da sociedade, inclusive na educacéo.

“A Formagdo Continuada de Professores da Educagdo Baésica é entendida como componente essencial da sua
profissionalizagdo, na condicdo de agentes formativos de conhecimentos e culturas, bem como orientadores de
seus educandos nas trilhas da aprendizagem, para a constituicdo de competéncias, visando o complexo
desempenho da sua prética social e da qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 2020D, n.p.).
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Mediante ao conceito, verifica-se que as competéncias digitais englobam uma agéo
pedagogica, interligadas as tecnologias digitais nos diferentes ambientes educativos, sejam na
modalidade presencial ou online, proporcionando assim uma qualificagdo do processo de
ensino e de aprendizagem.

Novoa e Alvim (2021, p. 12) também discutem a integracdo digital ao trabalho

pedagogico:

Integrar o digital no trabalho docente ¢ mais do que incorporar uma “tecnologia”, é
reconhecer as reverberagdes que os novos modos de ser, de agir e de pensar —
constituidos na era digital — provocam na escola e ser capaz de os integrar como
referéncias fundamentais no reposicionamento dos professores.

A partir da andlise, é perceptivel o tamanho do desafio frente a uma sociedade
conectada, mesmo que ainda desigual, para uma formacdo voltada ao uso das TDICs e que
apresente de forma inovadora, qualificada e significativa novas possiblidades aos docentes para
0 seu desenvolvimento integral.

Com isso, sdo visualizadas varias reformas e resolucdes que buscam propor formacgoes
aos professores, seja inicial ou continuada, para que eles estejam realmente preparados e
assegurem um ensino qualificado e de forma integral. Desse modo, a formacgédo continuada
pretende dar subsidios e condicdes de preparacdo ao pleno exercicio docente e o enfrentamento
dos anseios educacionais da atualidade, garantindo assim eficacia e o desenvolvimento das
competéncias propostas.

Nesse sentido, Perrenoud (2000, p. 176) afirma, em sua obra, que:

Tais orientacBes supfem a ampliacdo das competéncias adquiridas, até mesmo a
construcdo de competéncias novas. E preferivel ser licido, ndo se lancar a préticas
alternativas sem avaliar que se chocard com obstaculos, que sé poderao ser superados
ao preco de uma reflexdo, de um trabalho sobre si, da construcdo de novos saberes e
de novas competéncias.

Portanto, pode-se perceber a urgéncia em investimentos em formacéo continuada que
prepare os professores para acdes pedagogicas diferentes e que estimulem o desenvolvimento
de competéncias digitais, em que eles se sintam mais seguros e confiantes, desenvolvendo
estudos e préaticas de acordo com os contextos emergentes e alinhados a BNCC (BRASIL,
2017), a BNC-Formacédo (BRASIL, 2019) e & BNC-Formacgdo Continuada (BRASIL, 2020b,
2020d).

E necessario que os professores se aventurem no conhecimento de novos recursos

tecnolodgicos digitais, potencializando o desenvolvimento de competéncias. Temos um longo
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caminho a percorrer até alcangarmos niveis de exceléncia na consolidagdo e transposi¢do para
praticas pedagogicas inovadoras, ampliando entdo estratégias e reafirmando a ideia proposta

trazida pelas reformas educacionais.

2.3 DIFICULDADES E DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS PROFESSORES COM O
ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Conforme citado em capitulos anteriores, a necessidade da adaptacdo do ensino foi um
dos impactos profundos vivenciados no ambito educacional, reflexo dos efeitos da pandemia
que assolou a populagdo mundial.

Em suma, é essencial discutir as dificuldades, os desafios e as ressignificacdes que 0s
docentes enfrentaram no ERE, diante das demandas intensas nas suas praticas diarias. Nesse

contexto, Novoa (2020, p. 9) salienta:

As experiéncias docentes durante a pandemia revelam que muitos professores foram
para além dos seus deveres profissionais e agiram com grande compromisso e
responsabilidade. A confianga € um elemento central para o futuro da profisséo
docente. A confianca e a colaboracdo no seio da profissdo. A colaboracdo foi o
elemento decisivo para as melhores respostas.

Portanto, as instituicdes de ensino e educadores tiveram que procurar possibilidades
para dar continuidade as aulas através das TDICs, devido a paralisacdo das aulas presenciais.
Sob esse fato, os professores de forma agil e criativa comegaram a ministrar suas aulas de forma
online, atraves do ensino remoto emergencial, direto de suas casas.

No6voa (2020, p. 10) complementa ainda sobre os efeitos da paralisacéo:

O que era tido como impossivel, transformou-se em poucos dias: diferentes espagos
de aprendizagem, sobretudo em casa; diferentes horarios de estudo e de trabalho;
diferentes métodos pedagogicos, sobretudo através de ensino remoto.

A partir dessa esfera, os docentes foram instigados a reavaliar sua pratica pedagdgica e
a refletir em relacdo as metodologias de ensino utilizadas. Com base nessa premissa, 0S
obstaculos na transposicdo das aulas do presencial ao ensino remoto, em alguns casos,
demonstraram fragilidades, mas também superacdes frente as agdes pedagogicas, trazendo
assim um processo de reflexdo pela maneira extraordinaria e inabitual do novo processo de

ensino-aprendizagem.
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Inicialmente, a criacdo do ERE se destacou por ser uma nova modalidade educacional,
sendo assim a nova maneira de ajustar e organizar o formato temporério das aulas e sua
continuidade, dando assim suporte e amparo educacional para minimizar os efeitos de

distanciamento social na pandemia. Assim revela Behar (2020, n.p.):

Podemos, portanto, dizer que o Ensino Remoto Emergencial (ERE) é uma modalidade
de ensino que pressupde o distanciamento geografico de professores e alunos e foi
adotada de forma temporaria nos diferentes niveis de ensino por instituicGes
educacionais do mundo inteiro para que as atividades escolares ndo sejam
interrompidas. Dessa forma, o ensino presencial fisico precisou ser transposto para 0s
meios digitais.

De acordo com a premissa, foi percebido que os professores foram fundamentais na
construcdo das novas praticas educativas e seu desenvolvimento, perante o cenario de
pandemia, mesmo que a constitui¢do do processo tenha sido de forma inesperada.

Nesse sentido, Novoa e Alvim (2021, p. 9) também esclarecem:

Os novos ambientes escolares ndo surgirdo espontaneamente. Os professores tém um
papel essencial na sua criagdo. Gracas ao seu conhecimento préprio e a sua
experiéncia profissional, ttm uma responsabilidade maior na metamorfose da escola.
Para isso, devem fazer apelo as suas capacidades de colaboracdo e construir pontes,
dentro e fora da profissao, na escola e na sociedade.

Com relacdo a tal aspecto, verifica-se que a transformacao ndo ocorre somente pelo uso
dos TDICs, mas pela real intencionalidade estabelecida na sua utilizacdo e funcionalidade,
diante disso contribuindo também para o desenvolvimento de novos processos pedagogicos.

Através dessa conjuntura, € importante destacar que o processo de ensino-aprendizagem
também ndo se constitui apenas pela tecnologia e o uso de novas ferramentas, mas pela
interligacdo com o processo pedagogico, que assim vai se estabelecendo entre o professor e as
novas tecnologias.

Visto isso, pode-se perceber que a educacédo tecnoldgica apresentou um avango no que
diz respeito a diversos modelos de atividades, plataformas e recursos, contribuindo de forma
significativa e promovendo mudancas no cenario educacional. As dificuldades e os desafios
foram muitos, pois os professores se sentiram incitados a se reinventar e ressignificar sua acdo
pedagdgica, através dos artefatos tecnoldgicos, em um novo modelo de ensino. Contudo,

Martins e Giraffa (2020, p. 741) propdem um “remix na educagio”:

[...] como uma forma de juntar/conectar diferentes ideias, teorias, praticas
pedagdgicas em um todo que se torne significativo no contexto da cibercultura e que
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traga significagdo para quem estd aprendendo (professor ativo-mediador, estudante
ativo).

Nessa mesma linha, Martins e Giraffa (2020, p. 746) defendem a proposta:

De maneira isolada, essas estratégias pedagdgicas demonstram grande potencial
pedagégico, e combinadas (remixadas) sdo potencializadas criando caminhos
alternativos para resolver problemas diversos. Acreditamos que composi¢do de
praticas gera uma proposta flexivel e multifacetada que permitira atender a diferentes
estilos cognitivos dos estudantes. E neste sentido, se faz necessario trazer a pauta a
discussdo da formacédo docente, pois faz relagdo direta ao remixar praticas, uma vez
que de acordo com o conceito é preciso que o professor vivencie praticas
diferenciadas, que ndo se restrinjam ao modelo tradicional a fim de que construa
referéncias que o auxiliem quando estiver em servigo.

Frente a tais aspectos, nota-se que o mundo digital ganha cada vez espaco na area
educacional e proporciona a inovagdo, mas, a0 mesmo tempo, exige o desenvolvimento de
novas habilidades e competéncias dos docentes para bem conduzir e alinhar 0s processos.

Os professores precisam estar preparados para 0os avancos tecnolégicos educacionais,
proporcionando assim novas praticas em aula e apropria¢éo de conhecimento, pois ndo se pode
omitir o movimento tecnolégico educacional que vem crescendo dia apos dia.

Em Perrenoud et al. (2002, p. 90), ja se esclarecia sobre o desenvolvimento de

competéncias:

Para ter éxito nessa operacéo dificil e delicada, hoje sabemos que é primordial que os
professores ndo sejam mais vistos como individuos em formagdo, nem como
executores, mas como atores plenos de um sistema que eles devem contribuir para
transformar, no qual devem engajar-se ativamente, mobilizando o maximo de
competéncias e fazendo o que for preciso para que possam ser construidas novas
competéncias a curto ou médio prazo.

Assim, as competéncias essenciais aos professores do século XXI se sobressaem através
de discussdes frente a formacdo docente, seja ela a formacéo inicial ou continuada, de forma
gue proporcione novos fazeres pedagogicos, indo ao encontro do compromisso com desafios
da contemporaneidade.

Em vista disso, Moran (2020, p. 2) afirma a importancia do desenvolvimento de

competéncias:

O desenvolvimento de competéncias amplas e a mudanca de mentalidade sdo dificeis,
lentos e de longo prazo (exigem perseveranga, continuidade, resiliéncia). Ao mesmo
tempo, a formacdo nos instrumenta em como mobilizar os estudantes para que
encontrem ressonancia e significado nos projetos que desenhamos, nos materiais que
curamos, nas estratégias individuais e grupais, nas mediagdes e avaliacdes ao longo
do processo.
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Diante de tal escopo, reflete-se como é fundamental a formacdo continuada para o
desenvolvimento docente, pois diante desse processo os professores tém a disponibilidade de
tirar suas davidas, opinar, trocar experiéncias com colegas, instruir-se, designando assim uma
educacéo relacional, que se baseia na aprendizagem de relacfes que acontece entre colegas.
Assim, confirma-se na BNC-Formacao Continuada:

Art. 4° A Formagdo Continuada de Professores da Educacédo Bésica é entendida como
componente essencial da sua profissionalizagdo, na condicdo de agentes formativos
de conhecimentos e culturas, bem como orientadores de seus educandos nas trilhas da
aprendizagem, para a constituicdo de competéncias, visando o complexo desempenho
da sua pratica social e da qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 2020d, p. 2).

Em relagdo aos desafios, as novas atribuigdes e aos novos olhares dos docentes no
contexto do ERE, ocorreram nesse periodo também situacdes que se referiam a sua saude fisica,
mental e emocional, relacionadas ao seu bem-estar.

Devido a pressao que sofreram para manter o andamento e a qualidade de suas praticas,
varias dificuldades se estabeleceram, desde a disponibilidade de recursos tecnoldgicos
necessarios e acessos a internet, tais como a dimenséo espacial, pois as vezes se percebia que a
sua vida pessoal era confundida com a profissional. Com a imposi¢éo de ter um local adequado
e condicBes para ministrar suas aulas, o ambiente que era da familia passa a ser o profissional.
Nas redes sociais, cria-se outra dimensdo, deixando de ser algo relacionado a interacdo e ao
lazer para virar um recurso de comunicacdo imediata e profissional. E a carga horaria de
trabalho as vezes se mesclava com seu descanso.

Permeados por essas dificuldades e transi¢fes, Behar (2020, n.p.) enfatiza que foi um
momento que precisava de “organizacdo, paciéncia, permitir-se ter tempo de adaptacao, errar,
pedir ajuda, compartilhar!”. Esse conjunto de acontecimentos e a mescla de vida privada e
profissional foram algumas das principais caracteristicas representativas do periodo do ERE.

Ainda sobre o periodo, os professores se desdobraram e se empenharam cada vez mais
para superar os desafios impostos, procurando desenvolver o aprendizado e a socializacdo

através do virtual. Moran (2020, p. 8) enfatiza alguns dos desafios desse cenario:

Os professores concentram sua energia no desenho de atividades significativas,
(designers) para o desenvolvimento de competéncias; na curadoria de materiais
significativos; na tutoria e acompanhamento individual, dos diferentes grupos e da
classe nos espacos presenciais e digitais, sincronos e assincronos e na ampliacéo das
formas de avaliacdo dos estudantes.
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Outras dificuldades também se fizeram presentes nesse momento de adversidades e
fragilidades encaradas pelo periodo, assim foram os aspectos socioemocionais. Ficando em casa
diariamente, professores e alunos permaneceram sem 0 convivio escolar presencial do seu
cotidiano, e, frente a isso, as emogdes ficaram abaladas, gerando incertezas sobre o retorno ao
seu convivio escolar e social.

A partir dessa realidade, alguns docentes tiveram impedimentos de manter o vinculo
com alunos e familias, e uma frustacdo se fez presente em alguns docentes, resultando assim
em uma estabilidade na préatica pedag6gica. Em relacdo a esse cenario, Gatti (2020, p. 33)

justifica:

E preciso reconhecer que esse cenério provoca efeitos emocionais para todos, em
niveis variados, considerando ainda que ha ambiguidades na compreensao da situagédo
de isolamento e da propria doenca que é foco da pandemia; ha o receio do contagio,
mais ou menos consciente; a angustia do isolamento em relacdo a colegas e amigos;
ansiedades relativas a compreenséao de conteidos escolares e desempenho; sensacéo
de pressdo, de cobranca, e aparecimento de estafa pelo esforgo de atencéo necessario
e tempo diante de video.

Frente aos obstaculos enfrentados pelo professor nesse cenario, Névoa e Alvim (2021,
p. 3) afirmam que “num mundo marcado por fraturas e divisdes digitais. E preciso enfrentar
com lucidez, ¢ coragem, essas tensdes”. Da mesma forma, Behar (2020, n.p.) comenta que o

docente precisa criar estratégias de superacdo, diante de tais circunstancias:

Temos que nos superar, nos reinventar e nos ressignificar! Aprender a lidar com o
novo, com o diferente, entender os beneficios de fazer um novo projeto, buscar a
motivacdo para engajar nossos estudantes. Precisamos procurar nossas qualidades,
coragem, criatividade, perspectiva, trabalho em equipe, pois estamos construindo
juntos um “novo normal” que, apds a pandemia, abrira grandes possibilidades.

Através dessas conjunturas, é perceptivel que o fazer pedagdgico mudou e o professor
perpassa por uma nova reconfiguracdo, na qual deve reunir um conjunto de habilidades e
competéncias que se fazem necessarias ao novo modelo de ensino educacional, sendo assim

desempenhadas com compromisso para um ensino de qualidade e equidade de forma integral.
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3 ESTADO DO CONHECIMENTO

Neste capitulo sdo apresentados os resultados do Estado do Conhecimento. Esse estudo
gerou reflexdes para aprofundar o campo de pesquisa em relacdo as competéncias e habilidades
digitais para formacédo docente, a partir de pesquisas académicas encontradas nos repositorios
consultados, publicadas nos Gltimos cinco anos.

Inicialmente, na realizacdo de uma pesquisa cientifica, é fundamental compreender e
procurar ampliar o conhecimento através de sistematizacdes das abordagens relacionadas a
tematica escolhida, proporcionando entdo um entendimento maior da realidade que esta sob
investigacéo.

Em conformidade com Kohls-Santos e Morosini (2021, p. 125), a metodologia do estado

do conhecimento faz:

[...] ampliar o escopo sobre determinado tema de estudo, sendo esta uma maneira de
também encontrar perspectivas que ainda ndo foram abordadas, pontos de vista que
ainda ndo foram pensados e que podem ser inovadores para a realizacdo de uma nova
pesquisa.

Como consequéncia desse processo, obtém-se percepcbes adicionais do campo
investigado e é demonstrada sua evolucdo diante das averiguaces. Em sequéncia, a partir da
metodologia escolhida de Estado do Conhecimento (EC), Morosini (2015, p. 102) também

conceitua que:

E identificacdo, registro, categorizacdo que levem a reflexdo e sintese sobre a
producéo cientifica de uma determinada area, em um determinado espaco de tempo,
congregando periddicos, teses, dissertacBes e livros sobre uma tematica especifica.

Nessa perspectiva, é perceptivel um caminho de novos significados e possiblidades no
ambito académico. No decorrer dessa secdo, serdo apresentadas as buscas realizadas em dois
repositorios de pesquisas académicas que possibilitardo a visdo de um contexto brasileiro sobre

0 estudo em competéncias e habilidades digitais para formacdo docente.

3.1 0 LEVANTAMENTO E A CONSTRUCAO DO ESTADO DO CONHECIMENTO

Para o levantamento e a construcdo do EC, a primeira base escolhida para pesquisa foi
a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), que hospeda mais de 709 mil

producdes, de 128 Instituicdes de Ensino Superior com Programas de Pos-Graduacdo Stricto
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Sensu do pais. Logo ap6s, também foi feita uma busca na plataforma Scientific Electronic
Library Online (SciELO), biblioteca digital de periddicos e artigos cientificos brasileiros, que
tem como apoiador o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ).

A definigdo da escolha desses repositérios, a BDTD e a SciELO, deu-se por abranger
um panorama brasileiro e pela incorporacdo de producdes cientificas qualificadas. Além do
mais, este estudo conta com uma estrutura delimitada de publicacdes restritas entre os periodos
de 2017 a 2021, visando abranger competéncias e habilidades digitais dos docentes, que se
instauram através dos marcos referenciais educacionais da BNCC e da BNC-Formacao, para
formacao inicial e continuada de professores da Educacgdo Basica.

Diante da busca e seus critérios para selecdo, a organizagdo foi realizada em trés etapas
entre os dias 5 e 7 de janeiro de 2022. Primeiramente se estabeleceu uma busca avangada a
comecar pelos descritores, com a realizacdo de diversas combinagdes de palavras-chaves,
dentre elas: “competéncias e habilidades digitais + pandemia ”. Nessa procura nos repositorios,
cabe ressaltar que ndo se obteve nenhum resultado apresentado. Julga-se que isso tenha
acontecido pelo curto periodo para producdes em dissertacdes, teses e demais periddicos frente
ao descritor “pandemia”.

Em seguida, na segunda triagem, optou-se pelo seguinte descritor: “competéncias e
habilidades digitais + formacéo de professores + Ensino Fundamental”, o que resultou em 38
dissertacdes e 5 selecionadas, além de 19 teses e 6 escolhidas no repositério da BDTD.

A devida selecdo das producdes encontradas na BDTD partiu da leitura flutuante®®,
considerando os seguintes itens: titulo, resumo e palavras-chave. Como critérios de excluséo,
foram retiradas pesquisas que nao apresentavam o grupo de interesse especifico por docentes
(sendo excludente outros grupos profissionais). Nessa separacao, também foram considerados
estudos realizados na Educacdo Baésica, na etapa do Ensino Fundamental (excluindo outros
niveis de ensino, tais como Educacdo Infantil, Ensino Médio, Ensino Superior, Técnico e/ou
Profissional). Sendo assim, foram exclusos da selecdo os estudos que ndo obtinham os devidos
parametros destacados acima.

As pesquisas ndo descartadas nesse processo, entdo, passaram a constituir o corpus da
andlise, apresentado em secdo em que constard um detalhamento maior das pesquisas

selecionadas.

10 E o contato inicial com os documentos selecionados, que sio direcionados para a devida anélise, formulando
assim objetivos e dando maiores indicativos de preparacdo para continuidade da exploragdo (BARDIN, 2016).
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No Quadro 3, é destacada a sintese dos caminhos percorridos e os descritores articulados

nas plataformas BDTD.

Quadro 3 — Teses e dissertagdes encontradas no BDTD
Palavras-chave Dissertacdes Teses Total Utilizadas
Competéncias e habilidades digitais + pandemia 0 0 0 0
Competéncias e habilidades digitais + formagéo 38 19 57 11

de professores + Ensino Fundamental
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

J& na seletiva da plataforma SciELO, foram contemplados os mesmos descritores

anteriores, com 16 resultados e 1 eleito na procura, apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 — Artigos encontrados na SciELO
Palavras-chave Artigos  Utilizados

Competéncias e habilidades digitais + pandemia 0 0
Competéncias e habilidades digitais + formacdo de professores + 16 1

Ensino Fundamental
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Ap0s selecdes concluidas, na proxima etapa, os estudos passaram por uma leitura mais
profunda e, por vezes, foram incorporadas ao corpus de andlise, que serd demonstrado no

Quadro 5, através de uma bibliografia sistematizada.



Competéncias docentes digitais para o
compartilhamento de praticas e recursos

educacionais

Docéncia em tempos digitais: analise do perfil e
da acdo do professor frente as tecnologias em

cenarios escolares

Inovacao educacional aberta de base tecnoldgica:
a pratica docente apoiada em tecnologias

emergentes

A formacdo continuada em tecnologias digitais
ofertada no Parana sob a 6tica de professores da
Rede Estadual de Foz do Iguacu

Letramento digital no Ensino Fundamental: a
intencionalidade educativa de seu design

pedagdgico

Titulo

Quadro 5 — Corpus de analise

Autores

PERIN, Eloni
dos Santos

VIEIRA,
Maristela
Compagnoni

MELO, Jodo
Ricardo Freire
de

SILVA, Denis
Antonio

RIOS, Maria
de Fatima
Serra

Nivel da
publicacdo
Dissertacdo BDTD
Mestrado

Repositdrio

Tese BDTD
Doutorado
Tese BDTD
Doutorado

Dissertacdo BDTD
Mestrado

Tese BDTD
Doutorado

Ano de
publicacdo
2017

2017

2017

2018

2018

Palavras-chave

Competéncias digitais
Competéncias docentes
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Compartilhamento de praticas

educacionais

Recursos educacionais
Educacdo Basica
Tecnologia educacional
Ensino e aprendizagem
mediados por tecnologias
digitais

TPACK

SAMR

Perfil docente

Formacéo de professores
Inovacao

Tecnologias emergentes
TTATI

Formacé&o continuada de
professores

Educacéo

TDIC

Formacéo docente
Letramento digital
Design pedagogico
Ensino Fundamental 11
Oficinas de orientacdo de
estudos



Titulo Autores Nivel da  Repositério  Ano de Palavras-chave

publicacdo publicacdo
Apropriagio das novas tecnologias de informagdo, MOISES, Tese BDTD 2019 Teoria Ator-Rede
comunicagéo e expressdo na formacéo continuada  Christiane Doutorado Inovacao
de professores sob a Gtica da teoria Ator-Rede Agenciamento
Formagé&o de professores
Cartografia das controvérsias
Apropriacao
Um framework de competéncias digitais para BASTOS, Dissertagdo BDTD 2020 Competéncia docente
professores a partir de analises de matrizes Thais Basem Mestrado Tecnologias digitais
internacionais Mendes Matriz de competéncia
Correa Formacdo de professores
O uso de tecnologias digitais pelos professores da  PENA, Dissertacdo BDTD 2020 Gestao escolar
Escola Estadual Professora Heloisa Passos Leonardo Mestrado Tecnologias digitais
Ornellas Formagéo docente
Praticas pedagogicas
Professores de Inglés da rede publica na cultura KAIRALLAH, Dissertacdo BDTD 2020 Competéncia digital
digital: mapeando suas percepcOes acerca da Sthefanie Kalil Mestrado Percepc¢éo docente
tecnologia e da competéncia digital Cultura digital
Formacéo de professores de
Inglés da rede publica
Tecnologia Digital da
Informacéo e Comunicacao
Os multiletramentos na formacéo continuada: uma MEQOTTI, Tese BDTD 2020 Multiletramentos
pesquisa-acdo critica colaborativa com Madalena Doutorado Formacéo continuada
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo Benazzi Pesquisa-acdo critica

colaborativa
Tecnologias Digitais de
Informacédo e Comunicacao



Titulo

Letramento praxital: uma abordagem para
mobilizar os conhecimentos, habilidades e
atitudes do professor na perspectiva de aprimorar
sua prética pedagdgica mediada pelas TIC

Modelo de competéncia docente digital

Autores Nivel da  Repositério  Ano de
publicacdo publicacdo
TOVAR, Tese BDTD 2020
Ernesto Javier Doutorado
Fernandez
PERIN, Eloni  Artigo SciELO 2021
dos Santos;
FREITAS,
Maria do
Carmo Duarte;
COELHO,
Taiane Ritta

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Palavras-chave

Aprendizagem ativa
Aprendizagem invertida
Sala de aula invertida
B-Learning

Letramento digital

TIC

Arquitetura pedagdgica
Formac&o continuada de
professores

Letramento praxital
Competéncia docente digital
Tecnologia

Educacéo

Formacéo de professores
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Com a base sistematizada do corpus de anélise, a partir do reconhecimento das questes
que envolvem o estudo, emergiram duas categorias: 1) Competéncias e habilidades digitais:
Discussdes com énfase em conceitos e classificacbes e a 2) Competéncias e habilidades
digitais: Discusses com énfase nos processos de formacéo e de préatica docente.

Inicialmente, a primeira categoria, Competéncias e habilidades digitais: Discussoes
com énfase em conceitos e classificacdes, € formada por quatro pesquisas, trés dissertacoes e
um artigo, apresentando um histérico da tematica relacionado a tecnologia e seu dominio. Por
meio desses levantamentos, sdo demonstrados 0s avancos nas transformacgdes do mundo
contemporaneo que perpassam por uma sociedade tecnoldgica, mas ao mesmo tempo desigual
dentro de um contexto emergente, e logo apds ainda atingidos pelo quadro pandémico (PERIN;
FREITAS; COELHO, 2021).

Surge, entdo, a necessidade de uma harmonia entre educacgdo e tecnologia, as quais
tornam a linguagem digital essencial a sociedade, alinhando o desenvolvimento de
competéncias e habilidades digitais para praticas educacionais (BASTOS, 2020).

Seguindo essa perspectiva, em Perin (2017), sdo apresentados 0s conceitos e as
tipologias abrangentes de competéncias. Foram disponibilizados maiores detalhamentos da
matriz de Padrdes de Competéncias em TICs, projeto da UNESCO, documento que orienta e
trata de questdes voltadas aos padrdes profissionais dos docentes da Educacdo Basica,
apontados em Kairallah (2020).

A segunda categoria, Competéncias e habilidades digitais: Discussdes com énfase nos
processos de formacao e de pratica docente, é organizada por oito pesquisas, duas dissertacoes
e seis teses de doutorado, as quais demonstram a relevancia de uma pratica docente alinhada as
TDICs e a importancia das formacdes continuadas de professores.

Nessa categoria, a abordagem é direcionada pela integracdo das praticas docentes
através das TDICs e apropriacdo permanente de formacgdes (MELO, 2017). No mesmo
direcionamento, Vieira (2017) destaca que as questdes impostas pela transformacdo de uma
sociedade conectada se refletem sobre os professores, que buscam um conhecimento
tecnoldgico orientados pela TDICs.

Silva (2018) reporta que as competéncias e habilidades digitais sdo condi¢Ges impostas,
mesmo assim a formacédo de professores apresenta uma dissolugéo acerca da realidade e ao
processo de desenvolvimento dos profissionais. Assim, Moisés (2019) afirma que é necessario
ao docente ampliar sua qualificagdo em habilidades e competéncias. Pena (2020) também
acredita que as formacOes continuadas, favorecidas pelo mundo tecnoldgico, propiciam

melhores condicGes para os desafios de sala de aula.
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No discurso de Rios (2018), esclarece-se que o letramento digital possibilita o
desenvolvimento de competéncias e propicia suporte para situaces problemas diante dos
processos educacionais.

Tovar (2020), em sintese, salienta a importancia da exploragdo da formacao continuada
mediada por processos inovadores em TICs, para potencializar o letramento digital e a
elaboracgdo das praticas pedagogicas. Igualmente Meotti (2020) apresenta essa explanacao.

Diante das categorizacGes, percebe-se um panorama do EC tomando forma, a medida
que sdo feitas as analises e leituras, entdo o aprofundamento do campo vai se intensificando e
criando maior entendimento e possibilidades, na qual se apresentam os pontos relevantes para

desdobramento da tematica.

3.2 CATEGORIA 1: COMPETENCIAS E HABILIDADES DIGITAIS: DISCUSSOES COM
ENFASE EM CONCEITOS E CLASSIFICACOES

De acordo com as consideracOes desta categoria, observa-se que sdo apresentadas
premissas relacionadas ao novo cenario tecnolégico e sua transformacdo. A amplitude sobre as
tecnologias digitais e seus conceitos sugerem um olhar atento a tematica das competéncias e
habilidades digitais, interligadas a formacdo docente, reforcando entdo a importancia das
politicas publicas nessa construcdo. A partir dessa conjuntura, os professores se transformam
em agentes da transformacao.

Como mencionado nos trabalhos, as metodologias aplicadas para os levantamentos e
subsidios de dados se desenvolveram mediante as analises documentais e bibliograficas, bem
como entrevistas ao corpo docente das instituicdes selecionadas, propondo assim uma afinidade
maior com o estudo.

Conforme Perin, Freitas e Coelho (2021), as mudangas impactadas pela expansdo e
avancos da tecnologia, assim como o periodo pandémico, acabaram gerando influéncias sob os
aspectos de vida das pessoas e suas diversas formas de interacdo, em uma sociedade conectada,
mesmo destacando que ndo é algo disponivel para maior parte da populacao.

Frente a esse cenario, o efeito € maior nas escolas, visto nos processos pedagdgicos e
nas formagdes a necessidade para que os profissionais desenvolvam uma linguagem digital,
diante dos novos processos tecnolégicos (BASTQOS, 2020).

Kairallah (2020, p. 25) afirma que “no ambito educacional, a atualizagdo das praticas

pedagOgicas em compasso com a contemporaneidade torna-se urgente e impreterivel”.



57

Kairallah (2020) também ressalta os aspectos significativos das inser¢cBes das TDICs nos
processos educacionais para 0 melhor desenvolvimento da pratica docente.

Seguindo esse parametro, é importante instituir uma juncdo do campo educacional
frente aos contextos da atualidade, fazendo-se necessario aos professores desenvolverem e
potencializarem habilidades e competéncias digitais, de acordo com as evoluges, para criar
estratégias mais diversificadas no seu exercicio diario (PERIN; FREITAS; COELHO, 2021).

Em conformidade com os aspectos citados, pode-se verificar que as competéncias
digitais possuem varias terminologias e conceitos, segundo Perin, Freitas e Coelho (2021, p. 3),
“identificados na literatura os termos literacia (alfabetizag@o) digital, informacdo digital,
alfabetizagdo em Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC), letramento digital,
competéncia digital profissional, competéncia tecnologica didatica”. Dessa forma, sdo

apresentados os termos no Quadro 6.

Quadro 6 — Terminologias e conceitos de competéncias digitais
Literacia Termo mais comumente utilizado como sindnimo de competéncia
(alfabetizacao) digital | digital, porém, com conotacdes diferentes.
Sinénimo de competéncia digital, que representa a capacidade
Informacao digital humana de utilizacdo das TICs na vida, para aprender, trabalhar e
se atualizar continuamente ao longo da vida.
Conhecimento do professor para a vida profissional ou tarefas de
nivel pedagdgico.
Alfabetizacdo em TIC | Conhecimento das ferramentas de TIC.
Discurso em torno da competéncia digital nas escolas e formacao
de professores, ndo existe atualmente nenhuma clara e precisa
definicdo do termo.
Habilidades profissionais de alfabetizacdo digital para usar
ferramentas digitais de ensino e suas aplicacdes na pratica real da

educacdo da mateéria ensinada.
Fonte: Perin, Freitas e Coelho (2021, p. 3).

Competénciaem TIC

Competéncia digital
profissional

Competéncia
tecnologica didatica

Partindo dessas concepcles, competéncias digitais contemplam um conjunto de
capacidades com interlocucdes ligadas a intercomunicacdo, conhecimentos, producdo de
materiais e aptidao para solucionar questfes adversas, expandindo assim possibilidades através
do universo tecnolégico. Da mesma forma, sustenta um envolvimento e parcerias em atividades
coletivas para o desenvolvimento e aperfeicoamento no campo da tecnologia (PERIN, 2017).

Perin, Freitas e Coelho (2021) também apresentam o conceito de competéncias digitais
relacionadas ao professor, com destaque em quatro abordagens: 1) competéncias associadas a
algum tema: propiciar o uso das TICs dentro de um determinado tema; 2) competéncias

metodoldgicas: ter compreensdo do processo que envolve os alunos, suas dificuldades e
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avancos, utilizando as TICs como suporte; 3) competéncias técnicas: relacionadas ao uso de
aplicativos e mobilidades digitais de rede; 4) competéncias interligadas ao seu aprimoramento
individual e também qualificacdo em tecnologia digital. Segundo Bastos (2020), competéncias
também podem ser conceituadas como um composto de saberes, entendimentos e agdes, que
comprovam sua atuacdo e pratica.

Com o decorrer dos anos, verificou-se um conceito de competéncias digitais mais

construtivista e atual:

Compreende-se a competéncia docente digital como um conjunto de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores que promovem a capacidade para utilizar habilidades
pessoais, sociais e metodologicas em situagdes de trabalho ou estudo e
desenvolvimento pessoal e profissional, e que sdo desenvolvidas pelos professores
para 0 uso consciente, seguro e critico das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo, nas atividades de ensino e aprendizagem (PERIN; FREITAS;
COELHO, 2021, p. 14).

Diante dos conceitos apontados, sdo conhecidos Varios termos conceituais e
caracteristicas relevantes dedicadas a tematica “competéncias e habilidades do seculo XXI”,
em que sdo apresentadas uma sucessdo de competéncias interligadas ao campo da tecnologia.

Mas, de toda forma, ainda foram incorporadas mais algumas concepcdes, tais como:

A alfabetizago digital e a competéncia em TIC, apesar de associadas ao conceito de
competéncia, constituem uma dentre seis categorias da competéncia docente digital,
relacionada ao dominio do uso da tecnologia digital. Considera-se que a competéncia
digital é mais ampla, ndo se resumindo apenas a habilidade para usar a tecnologia,
mas compreende conhecimentos e habilidades que vdo além da alfabetizac&o digital.
A partir da literatura internacional, um docente possui competéncia digital quando
desenvolve suas competéncias tecnoldgicas, comunicacionais, informacionais,
pedagdgicas, axioldgicas e socioldgicas. Essas categorias de competéncias emergem
da literatura no tema e constituem um modelo inédito de competéncias docentes
digitais (PERIN; FREITAS; COELHO, 2021, p. 13).

Nesse mesmo estudo, Perin, Freitas e Coelho (2021) trazem como destaque as categorias
que foram identificadas através dos conceitos levantados anteriormente, relacionados as

competéncias digitais, exemplificadas na Figura 1.
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Figura 1 — Tipos de competéncias digitais

Conhecer midias de comunicagdo digital

Compartilhar e colaborar em ambiente digital =
Comunicar e inferagir em ambiente digital COMUNICAGCAO
Liderar equipes em redes

Saber tratar a informagéo

Conhecer portais educacionais e REA

Transformar informagéo em conhecimento
Selecionar, organizar e avaliar recursos tecnoldgicos

Autodesenvolvimento pessoal e profissional
Implicagdes sociais e éticas das TDICs
Aprender e colaborar em equipe

CcbD

Reconhecer a sociedade da informagéo

Identificar as necessidades do aluno da Geracgéo Alfa
Habilidade de adaptagdo ao mundo digital
Capacidade de inovagdo

Possibilidade de uso das TDICs

Direitos autorais e publicacdo de informacdes
Solucéo de problemas reéricos e técnicos PEDAGOGICAS
Integrar as TDICs ao curriculo

Mediacdo de aprendizagem com uso de TDICs

Manuseio de programas
Instalagdio e seguranca de equipamentos TECNOLOGIAS
Criag@io de conteldo digital

Fonte: Adaptado de Perin, Freitas e Coelho (2021).

Seguindo a sintese das categorias das competéncias digitais docentes, pode-se afirmar
que elas incorporam conhecimentos, criatividade, pensamento critico e comunicacao, aliadas
ao processo de desenvolvimento pessoal, social e profissional do docente com a utilizacao das
TDICs.

Nesta linha, Kairallah (2020) argumenta que, apesar da vasta ordem de competéncias
relacionadas a cognicdo e ao emocional, essas sdo pecas fundamentais ao humano, e as
competéncias digitais contemplam um sentido obliqguo no ambito das demais competéncias,
sendo, assim, indispensaveis diante dos contextos sociais e dando condic¢des para envolvimento
mais dindmico e de consciéncia da realidade do mundo.

Partindo dessas premissas, em 2008, a UNESCO criou as diretrizes inerentes ao

programa de formacdo continua para professores da Educacdo Bésica, relacionadas ao
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desenvolvimento e aperfeicoamento em TICs para suporte nos processos educacionais, visando
atribuicBes e praticas que o docente precisa constituir diante dos novos desafios do mundo
contemporaneo chamado de Padrbes de Competéncia em TIC para Professores (UNESCO,
2008).

Identifica-se que o0 objetivo principal do projeto era propor melhorias no
desenvolvimento dos docentes nas diversas areas de seu oficio, alinhadas as habilidades em
TICs conjuntamente a pratica pedagogica, e como resultado se condiciona o aprimoramento,

mudancas e avancos educacionais. Na Figura 2, sdo observados os componentes da matriz.

Figura 2 — Matriz — Padrdes de competéncia em TICs para professores

ALFABETIZACAO
DT
CURRICULO CONHECIMENTO T APLICACA
E AVALIACAO BASICO )
TECNOLOGIA N

FERRAMENTAS T '
o ~ FERRAMEN
) BAS(CAS < -."‘. .
ORGANIZACAO e > SALADE AULA ', -
ADMINISTRACAO PADRAO L
DESENVOLVIMENTO S ALFABETIZACAO GERE
PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL 4

Fonte: UNESCO (2008, p. 7).

Nas investigaces de Kairallah (2020), enfatiza-se que a UNESCO possui um vasto
reconhecimento no que tange aos projetos voltados as competéncias digitais. Visto isso, €
perceptivel que o aperfeicoamento para determinadas areas e aos docentes é indispensavel e se
da através de uma construcdo progressiva, a fim de alcancar melhorias e processos mais
qualificados em sua pratica.

De acordo com o exposto, € importante dar énfase para a tematica que abrange as
competéncias digitais como focos principais na pratica de formacdes, e sdo desenvolvidas com
maior énfase em projetos internacionais e politicas publicas voltadas ao campo educacional na
Europa (KAIRALLAH, 2020).

Bastos (2020) salienta que € importante também estimar e dar valor ao trabalho do
docente, dando uma énfase maior sobre sua atuagdo, o que possivelmente se faz presente nos

projetos e documentos de outros paises, dossiés esses intitulados frameworks ou matrizes, e que
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apresentam abordagens com propostas para o desenvolvimento de competéncias, habilidades e
conhecimentos da prética.

Dando continuidade ao contexto das politicas publicas para apropriacdo de
competéncias digitais através da TDICs, em Kairallah (2020), percebe-se que a tematica
apresenta uma relevancia, porém, é mencionado que, no cenario brasileiro, isso se atravessa por
um contraste diante das formagbes. E ressaltado ainda que, na BNCC, a terminologia
competéncias digitais ndo tém uma énfase por si propria, pois traz uma abordagem por outros
termos e direcionamentos tais como cultura digital, letramento digital, alfabetizacéo digital,
mas que na verdade ndo acabam se opondo ao conceito de competéncias, porém, direcionam e
ampliam a definicéo, trazendo outras consideragdes.

Considera-se que, ao ter um letramento digital, & necessario desenvolver habilidades e
competéncias digitais atraves de formacdes e qualificacdes, situacdo que professores se
beneficiam pouco ou nem recebem esse acompanhamento para mudangas no cenario
educacional, frente aos novos desafios educacionais (KAIRALLAH, 2020).

Em vista disso, a BNCC contempla dez competéncias, sendo elas também relacionadas
as habilidades digitais, tais como as competéncias 1, 4 e 5, destacando questdes e objetivos que
norteiam o processo de aprendizagem e se transversalizam diante das competéncias e
habilidades voltadas ao digital, ao socioemocional, ao cognitivo e ao comportamental. No

Quadro 7, pode-se visualizar as competéncias gerais da Educacdo Basica.

Quadro 7 — Competéncias gerais da Educacédo Basica
1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico,
social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e
colaborar para a construcdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva.
2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem propria das ciéncias, incluindo
a investigacao, a reflexdo, a andlise critica, a imaginacdo e a criatividade, para investigar
causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver problemas e criar solucdes (inclusive
tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das diferentes areas.
3. Valorizar e fruir as diversas manifestaces artisticas e culturais, das locais as mundiais, e
participar de préaticas diversificadas da producdo artistico-cultural.
4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita),
corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das linguagens artistica,
matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacdes, experiéncias, ideias e
sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.
5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacgéo e comunicacdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares)
para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.
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6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de conhecimentos e
experiéncias que lhe possibilitem entender as relagdes proprias do mundo do trabalho e fazer
escolhas alinhadas ao exercicio da cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade,
autonomia, consciéncia critica e responsabilidade.

7. Argumentar com base em fatos, dados e informag6es confiaveis, para formular, negociar
e defender ideias, pontos de vista e decisbes comuns que respeitem e promovam os direitos
humanos, a consciéncia socioambiental e o consumo responsavel em dmbito local, regional
e global, com posicionamento ético em relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do
planeta.

8. Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional, compreendendo-se na
diversidade humana e reconhecendo suas emocgfes e as dos outros, com autocritica e
capacidade para lidar com elas.

9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucao de conflitos e a cooperacdo, fazendo-se respeitar
e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos, com acolhimento e valorizagdo da
diversidade de individuos e de grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e
potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza.

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia
e determinacédo, tomando decisdes com base em principios éticos, democraticos, inclusivos,
sustentaveis e solidarios.

Fonte: BRASIL (2017, p. 9).

Portanto, percebe-se frente as analises que as competéncias e habilidades vém crescendo
nos ambientes educacionais e profissionais, devido a transformacéo tecnolédgica do seculo XXI
e, recentemente, por influéncias relacionadas a pandemia. A tematica ainda se apresenta difusa
e com amplitudes, visto que se conceitua por diversos termos e € apresentada de varias formas
dentro dos estudos analisados.

Dessa maneira, Bastos (2020) também apresenta as competéncias especificas dos
professores, que norteiam sua pratica através do desenvolvimento de competéncias na BNC-
Formacdo (BRASIL, 2019), sendo assim essenciais ao cotidiano do profissional docente e

tendéncia educacional do mundo, conforme se especifica no Quadro 8.
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Quadro 8 — Competéncias especificas dos professores

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1. CONHECIMENTO
PROFISSIONAL

2. PRATICA
PROFISSIONAL

3. ENGAJAMENTO
PROFISSIONAL

1.1 Dominar os objetos de
conhecimento e saber como
ensina-los

2.1 Planejar as acgOes de ensino
que resultem em efetivas
aprendizagens

3.1 Comprometer-se com 0
proprio desenvolvimento
profissional

1.2 Demonstrar
conhecimento sobre 0s
estudantes e como eles
aprendem

2.2 Criar e saber gerir
ambientes de aprendizagem

3.2 Comprometer-se com a
aprendizagem dos estudantes e
colocar em prética o principio de
que todos sdo capazes de aprender

1.3 Reconhecer os contextos

2.3 Avaliar o desenvolvimento
do educando, a aprendizagem
€ 0 ensino

3.3 Participar do Projeto
Pedagdgico da escola e da
construcao dos valores
democraticos

1.4 Conhecer a estrutura e a
governanga dos sistemas
educacionais

2.4 Conduzir as praticas
pedagdgicas dos objetos
conhecimento, competéncias e
habilidades

3.4 Engajar-se, profissionalmente,
com as familias e com a
comunidade

Fonte: Brasil (2019, p. 12).

Os resultados revelam que as competéncias digitais e habilidades ganham mais espaco

e destaque na Europa, devido aos investimentos em politicas publicas voltados para formacdes

e incentivos. Assim, cita Bastos (2020, p. 21):

Compreender as competéncias docentes dentro de uma proposta de competéncias
profissionais ja pode ser verificada desde a década de 2000 em diversas matrizes e
frameworks dos paises da OCDE a citar Noruega, Alemanha, Espanha, Portugal,
Estados Unidos e Holanda, e em politicas de desenvolvimento educacional de paises
parceiros como Africa do Sul e Costa Rica (categoria a qual também se inclui o

Brasil).

Desse modo, as competéncias digitais se conceituam por uma associacdo de

conhecimentos, e as habilidades se destacam quando relacionadas ao desenvolvimento e a

pratica digital.

3.3 CATEGORIA 2: COMPETENCIAS E HABILIDADES DIGITAIS: DISCUSSOES COM
ENFASE NOS PROCESSOS DE FORMACAO E DE PRATICA DOCENTE

A segunda categoria, Competéncias e habilidades digitais: Discussdes com énfase nos

processos de formacao e de pratica docente, constitui-se por assuntos relacionados a formacéo

de professores, a pratica alinhada ao uso da TDICs e as competéncias e habilidades digitais na

mediacdo pedagogica. Essas questbes se intensificaram e trouxeram reflex6es no panorama

contemporaneo, associadas a um profissional que passa por reconfiguracoes e se impulsiona
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para um trabalho mais qualificado e colaborativo, diante de uma pratica mediada pelas
tecnologias e os desafios da sala de aula.

Nesse contexto, a formacdo de professores se compreende como sendo um processo
para qualificar e melhorar a préatica profissional. A partir dessa relevancia, considera-se que
essa formacdo docente pode acontecer em ambientes e locais que se diferem, mas com um Gnico
proposito, que diz respeito a qualificacdo educacional.

Através deste conjunto, a categoria também abordard topicos vinculados as politicas
publicas para formacdo de professores, reformas que trazem implicacdes e reflexdes nos
caminhos da docéncia.

Os meétodos utilizados na producdo de dados dos estudos desta categoria se
desenvolveram por meio de revisdes bibliograficas, analises de documentos, e entrevistas aos
professores das institui¢ces, dando assim uma amostragem ampliada do objeto em pesquisa.

Na pesquisa conduzida por Melo (2017), ressalta-se que a formacdo de professores €
pauta constante na pasta das politicas publicas, em busca por uma pratica atual frente a um
cenario transformador, e como resultado dessas viabilidades temos professores mais
capacitados para mediar um ensino de qualidade e equidade.

Com essa premissa, Melo (2017) afirma que, frente aos novos desafios na conducao do
processo de ensino-aprendizagem, € necessario que o docente desenvolva e explore os recursos
tecnoldgicos, ultrapasse a barreira da utilizacdo de materiais pedagdgicos basicos, apostando
na construcdo de uma pratica ativa e diversificada. Enfatiza, ainda, a importancia em
investimentos em formacgdes mais abrangentes e qualificadas.

Ja na investigacdo de Meotti (2020, p. 109), relacionada a pratica pedagogica, 0s
argumentos se intensificam, afirmando que o docente precisa “passar por uma formagao, tanto
inicial como continuada, para que ele tenha, além do conhecimento pedagdgico do contetdo,
também o conhecimento tecnologico”.

Nessa perspectiva, a formacdo docente deve proporcionar um aperfeicoamento da
profissdo, com apoio e subsidios na qualificacdo dos processos educacionais e ndo meramente
um armazenamento de workshops e apostilas (SILVA, 2018).

Em Rios (2018), sdo apontadas algumas desconformidades na mediacdo e
desenvolvimento de aulas, rupturas tais como aulas pouco atrativas e sem propostas inovadoras,
consequéncias devidas a escassez de formagdes docentes.

Alem disso, séo reiteradas outras discrepancias, assim como “dificuldades observadas
no planejamento didatico, havia necessidade de desenvolver estudos focados em competéncias

e habilidades, sendo esses conceitos ainda confusos entre o corpo docente” (RIOS, 2018, p. 85).
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Em decorréncia dos cenarios apresentados, pode-se perceber o desafio dos gestores em
proporcionar propostas de aperfeicoamento e novas ac¢oes voltadas a um novo olhar, para uma
educacdo mais tecnoldgica, com embasamento das competéncias, através de um trabalho
colaborativo, e vinculadas, entdo, com as exigéncias e especificidades do mundo
contemporaneo, que € complexo e plural, devido as suas incessantes transformacdes.

Dessa maneira, 0 que se sobressai de forma mais ampla é o papel do gestor pedagdgico,
pois se abrem possibilidades e trocas de experiéncias diante de um trabalho colaborativo na
busca de praticas qualificadas.

Em consonéncia, Tovar (2020, p. 28) comenta que “esse desafio de conscientizagéo e
mudancas, implica o aprimoramento das competéncias profissionais do educador em
exercicio”. O autor ainda salienta que ¢ um “desafio de colocar explicitamente a formagao
continua de professores ao servico do desenvolvimento das competéncias profissionais no
campo do dominio dos métodos ativos mediados pelas TICs” (TOVAR, 2020, p. 31).

Em Pena (2020), também se comenta que 0s docentes precisam adquirir experiéncias e
vivéncias para facilitar as praticas educacionais diante da extensa quantidade de tipos artefatos
tecnoldgicos existentes.

Na investigacdo de Vieira (2017), sdo ilustrados alguns apontamentos relacionados a
falta de apoio técnico na implantacdo do uso das TDICs nos contextos escolares, e frente a essas
situacbes se percebe uma caréncia de habilidades na utilizacdo de tais mecanismos e
instrumentos, resultados de uma lacuna em aberto no que se relaciona a uma formacéo bésica
voltada a instrumentalizacdo tecnoldgica.

Tovar (2020, p. 27) destaca que:

Aprendizagem tecnoldgica também é necessario o dominio de cédigos e contextos
para que a proficiéncia e a capacidade de interagir com fluéncia se tornem efetivas na
implementacdo de abordagens pedag6gicas mediadas pelas TIC, isso pode ser
abordado nos processos de formagdo continuada e deve ser evidenciado na prética
pedagdgica.

Sendo assim, Meotti (2020, p. 55) cita que a formagdo continuada deve possibilitar “a
reflexdo, tedrica e pratica, sobre as possibilidades que as tecnologias oferecem para o trabalho
pedagdgico do professor”.

Em decorréncia dos topicos apresentados, demonstra-se como exemplo etapas de uma

formacdo continuada através de algumas acGes aplicaveis:

Nas acbes de FC, abordamos a concepcédo de linguagem interacionista e dialdgica,
letramentos e multiletramentos, o género discursivo, a metodologia da SD, a produgao
de textos e também as TDIC. Para tal atividade, selecionamos textos, 0s quais foram



66

utilizados durante a FC e como leitura complementar. As a¢Oes de FC que priorizaram
a pratica foram organizadas em oficinas; para isso utilizamos computadores
conectados & internet. Ao final das acdes de FC, solicitamos a elaboracéo de material
didatico (MEOTT]I, 2020, p. 57).

Meotti (2020) ainda reafirma que a formacgdo continuada se combina com questdes
tedricas e praticas do objeto em estudo, a partir disso o docente diante das experimentacdes
desempenha um papel de criador de aprendizagens, produz melhores procedimentos para dar
suporte, gerir e responder aos desafios constantes do ambiente escolar.

Conforme o exposto, Silva (2018) comenta que o professor deve construir um papel de
mediador e apresentar uma multicompeténcia, a partir do desenvolvimento das competéncias
digitais, pedagdgicas e interpessoais frente aos desafios contemporaneos.

De acordo com as caracteristicas citadas do docente-mediador, é importante que a
implementacao de politicas publicas e programas inerentes a formacéo de professores e apoio

as insercdes das TDICs ganhem destaque, tais como na BNCC.:

A BNCC trouxe o tema de utilizacdo de tecnologias digitais transversalmente, estando
presentes em todas as areas do conhecimento e nos componentes curriculares de todos
o0s niveis de ensino. A BNCC apresenta 10 Competéncias Gerais da Educacio Bésica,
sendo que a competéncia geral nimero 1 refere-se a valorizagdo e a utilizacdo dos
conhecimentos construidos no mundo fisico, social, cultural e digital para entender e
explicar a realidade, continuar aprendendo e colaborar (PENA, 2020, p. 56).

Frente as politicas publicas, Pena (2020, p. 56) ainda indica que ha uma necessidade de
capacitar os docentes, voltados para o desenvolvimento e praticas a partir das competéncias
digitais:

O aperfeicoamento da formacdo de professores no tocante ao desenvolvimento de
competéncias digitais é condi¢ao sine qua non se quisermos atingir a sala de aula com
todas as possibilidades trazidas pelas TDIC como recursos complementares e que

podem diversificar a maneira como a aprendizagem é construida na relacdo entre
aluno e professor.

Diante das analises, percebe-se que os autores destacam a formacdo continuada voltada
ao desenvolvimento das competéncias e habilidades digitais de forma determinante e prioritaria

para qualificacdo dos profissionais e suporte ao processo de aprendizagem.

3.4 ANALISES DAS CATEGORIZACOES

A estrutura apresentada no EC, em categorias, possibilitou compreender como o tema

das competéncias e habilidades digitais se apresenta diante dos diversificados termos para sua
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conceituacdo, de que forma séo abordados e como séo desenvolvidos com os profissionais da
Educacdo, diante das suas especificidades. A partir das anélises, entende-se que conceituagdo
de competéncia e habilidades digitais estdo tomando cada vez mais espago, mas ainda se
apresentam difusas quanto as terminologias.

Dessa forma, é notavel identificar a necessidade de instaurar propostas de politicas
publicas voltadas a formacédo inicial e continuada dos professores, que estdo em busca de
melhorias na sua préatica e qualificacdo profissional, frente aos desafios impostos pela educacéao
contemporanea.

Nas investigacdes, também se identificou que as formacdes docentes devem estar
interligadas entre conhecimentos tedricos, técnicos e praticos, mediados por uma dimenséo
social e politica, dando assim possibilidades de reflexdo para repensarmos a pratica baseada em
uma educacéo transformadora, alinhadas a processos coletivos de trabalho entre coordenacéo
pedagdgica e docentes, objetivando assim um ensino mais significativo aos alunos.

Em vista disso, realca-se com frequéncia que as escolas precisam adotar novos
paradigmas, dedicados a uma educacdo cada vez mais tecnoldgica, voltadas ao uso de
metodologias ativas no processo educacional, proporcionando, assim, aos alunos, uma
interacdo mais motivadora, critico-reflexiva e criativa nessa troca e construcdo de
conhecimento. Valida-se, assim, uma educacdo de forma integral e inclusiva, através de alunos
cada vez mais protagonistas no seu processo.

Mediante a isso, nesse contexto educacional, os docentes precisam se voltar ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais, tematicas abrangentes nas interfaces
da BNCC (BRASIL, 2017) e BNC-Formacéao (BRASIL, 2019), que possibilitam um suporte na

sua abordagem pedag0gica, visto que esse profissional € o mediador na sua praxis educacional.
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo, destinado a metodologia e a descricdo dos procedimentos
metodoldgicos, é apresentado o desenvolvimento do processo de pesquisa. Dessa maneira,
tendo em vista o cenario em andlise, serdo apontadas a natureza e a abordagem do estudo, assim
como a caracterizacdo do local e as professoras participantes da pesquisa, tais como as
estratégias utilizadas para o progresso de construcao dos instrumentos de coleta dos dados e 0s
métodos de analise.

Na Figura 3, é apresentada a estrutura metodoldgica da dissertacéo:

Figura 3 — Estrutura metodoldgica da dissertacdo

Tipo de Pesquisa: Natureza da Pesquisa:
Estudo de Caso Exploratério Abordagem Qualitativa

Estrutura Metodologica Andlise de Dados:
da Disserfagdo Andlise de Conteudo

Instrumentos de Pesquisa: . .
q Contexto e Participantes

Andlise Documental Colégio Privado
Entrevistas Semiestruturadas

Professoras de 12 ano/EF
Framework (autoavaliagao)

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

4.1 NATUREZA DA PESQUISA

A pesquisa se caracteriza por abordagem qualitativa. Para Creswell (2014, p. 49), a
pesquisa qualitativa € definida como sendo aquela que “comeca com pressupostos € o uso de
estruturas interpretativas/que informam o estudo dos problemas da pesquisa, abordando os

significados que os individuos ou grupos atribuem a um problema social ou humano”.
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A partir dos limites da pesquisa qualitativa, a abordagem ganha forca, e o objetivo
central é a formulacdo tedrica e empiricamente fundamentada de enunciagdes relativas aos
participantes e situacfes na qual a envolvem. Desse modo, a pesquisa qualitativa ganha uma
caracteristica de énfase, que € a analise em maior profundidade pela busca de respostas atraves
de expressoes “o que/do que”, e as narrativas dos participantes da pesquisa tém muito a dizer
através dessas variagdes.

Assim, o trabalho se constitui por um estudo de caso exploratdrio, desenvolvido em uma
escola privada de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, e que faz parte de uma tradicional rede
de ensino. Segundo Yin (2015, p. 19), o estudo de caso traz algumas representacdes gerais:

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se colocam
questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem pouco controle sobre
0s acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos
inseridos em algum contexto da vida real.

Em continuidade, Oliveira (2002, p. 50) destaca que a “competéncia do estudo de caso
enquanto método é suficiente para identificar e analisar as multiplas ocorréncias de um mesmo
fendmeno”.

Percebe-se que, no estudo de caso, é realizada uma busca maior de informagdes
relacionadas ao objeto de estudo, sendo assim, € uma das vantagens desse método, pois
possibilita um aprofundamento da pesquisa.

Neste estudo classificado como exploratério, é apresentado um contato inicial com o
tema a ser analisado tendo como base o contexto da atualidade, a pandemia de COVID-19 que
abalou e abala 0 mundo. A temética é considerada como um ineditismo relacionado ao
panorama da relacdo ao ERE, assim como também as transposi¢@es de aulas presenciais para
aulas remotas se classificam como um fenémeno novo.

As professoras participantes foram entrevistadas, bem como responderam um
questionario eletrénico (conforme apéndice B) elaborado a partir do framework de
autoavaliacao.

Consoante ao escopo definido como exploratério, Gil (2007, p. 41) destaca que
pesquisas exploratorias tém como finalidade “proporcionar familiaridade com o problema, com
a visdo ampla de torna-la mais explicita ou de construir hipéteses, incluindo levantamentos

bibliograficos e coleta de dados”.
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No mesmo sentido, Gil (2008, p. 27) afirma ainda que “pesquisas exploratdrias sao
desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de
determinado fato”.

A partir das professoras e suas vivéncias frente ao contexto vivido na pandemia, esta
investigagdo resulta uma contribuigdo socio-historica, trazendo assim uma relevancia para as
discussoes relacionadas ao desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias para o
fazer pedagdgico das docentes através das TDICs.

Observa-se que, a partir da analise de dados, houve um movimento de mudancas das
praticas docentes. Diante dessa reflexdo, € percebida a importancia da formacdo permanente
para auxilio nos processos de ensino e de aprendizagem, enfrentando assim os desafios

impostos pela realidade.

4.2 ESTRATEGIA DE PESQUISA

Nesta pesquisa, foi adotado como estratégia um estudo de caso. Este se constitui por ser
um metodo de pesquisa qualitativa que é determinado por um objeto especifico, no qual €
permitido aprofundar o conhecimento sobre o um fenémeno. Em conformidade, Yin (2015, p.
4) comenta que o estudo de caso “surge do desejo de entender fenomenos sociais complexos”.

Logo, o estudo de caso propicia uma investigacdo intensa e com peculiaridades
relacionadas aos aspectos que compdem um sentido social, seja de um sujeito, uma familia, um
grupo especifico, uma empresa ou instituicdo de ensino. O estudo de caso, além disso, €
consideravel uma investigacdo empirica, pois se relaciona com um método abrangente, que
conta com coleta e analise de dados.

Assim, Gil (2007, p. 59) apresenta algumas vantagens do estudo de caso:

[...] @) sua capacidade de estimular novas descobertas, em virtude da flexibilidade do
planejamento e da prépria técnica; b) a possibilidade de visualiza¢do do todo, de suas
multiplas facetas; e c) a simplicidade de aplicagdo dos procedimentos, desde a coleta
até a andlise de dados).

Nesse sentido, entende-se que o estudo de caso descreve algo relacionado a realidade e
as diversas pluralidades de um problema a ser investigado. Sendo assim, essa investigagao se
configura como um estudo de caso devido ao fato de tratar das experiéncias de realidade em

um dado contexto, por meio dos dados que foram levantados ao longo da pesquisa.
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Este estudo tem como finalidade mapear os desafios, as possibilidades e a configuragéo
das competéncias e habilidades em TDICs das professoras investigadas da pesquisa que

vivenciaram o fendmeno social da pandemia através do ERE.

4.3 LOCAL DA PESQUISA

O atual estudo foi desenvolvido em uma institui¢do de ensino privada, com professoras
de 1° ano dos anos iniciais do ensino fundamental de uma rede tradicional de ensino, situada
em Porto Alegre, no Rio Grande do Sul. Esse colégio tem em torno de 3.100 estudantes, foi
fundado em 1904, os niveis de ensino sdo divididos em: educagdo infantil, anos iniciais e anos
finais do Ensino Fundamental e Ensino Medio, nos turnos manhd e tarde, integrando na
instituicdo cerca de 450 educadores.

Sua estrutura fisica € ampla, dividida em dois prédios, que contemplam estacionamento,
ginasio esportivo, ambiente aberto em contato com a natureza, area de convivéncia, praca, salas
de aula, laboratorios, sala maker, biblioteca, restaurantes, cantinas, capela, setores
administrativos e pedagogicos, além de outros espacos multidisciplinares. Esta localizado na
regido central de Porto Alegre, com mais de 43 mil metros quadrados.

A instituicdo de ensino tem como missao a educacdo de criancas e jovens, e sua Vvisao é
ser referéncia nacional em educacédo integral de exceléncia, com a marca da inovacao e da
gestdo sustentavel, permeados pelos valores: amor ao trabalho, audacia, espirito de familia,

espiritualidade, presenca, simplicidade e solidariedade.

4.4 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Neste contexto, a amostra foi de 7 professoras do 1° ano dos anos iniciais do Ensino
Fundamental da Educacéo Basica, abrangendo assim os turnos manhd e tarde de uma institui¢éo
privada. O critério de escolha dos anos/séries foi relacionado a proximidade e por ser o grupo
de trabalho da atuacdo profissional da pesquisadora, e por vinculacdo aos processos de
letramento e de alfabetizacao.

Quanto ao perfil das professoras, se pode verificar detalhadamente no Quadro 9, no

capitulo 5.
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4.5 INSTRUMENTOS DA PESQUISA E PRODUCAO DE DADOS

A partir desta secdo, séo apresentados os instrumentos que foram definidos para coleta
dos dados para as analises deste estudo. Segundo Creswell (2014, p. 122), “A coleta de dados
é como série de atividades inter-relacionadas que objetivam a reunido de boas informac6es para
responder as perguntas da pesquisa”.

Inicialmente, foram feitas a escolha de alguns documentos oficiais do colégio para
andlise documental, tais como o Projeto Politico Pedagdgico (PPP), documento esse que norteia
0s processos pedagdgicos, a estrutura organizacional e a gestdo da escola, assim como as
matrizes curriculares, que sdo também documentos que possibilitam subsidios para que o
curriculo ocorra de forma interdisciplinar e contextualizado.

Dando continuidade a analise documental, foram analisados materiais relacionados a
formacé&o continuada das professoras de acordo como o periodo vivenciado do ERE no primeiro
semestre do ano de 2020, tendo como finalidade uma apropriagdo de informacdes e
interligacdes relacionadas ao contexto pedagogico para subsidios nas analises. As entrevistas
semiestruturadas (Apéndice A) servirdo de elementos da coleta de dados para explicitar
informacdes do panorama vivido para futuras consideragdes no decorrer do estudo.

Apds, foi aplicado o questionario elaborado a partir do framework de autoavaliagédo
(material adaptado da versdo DigCompEdu) que servira como eixo norteador para as analises
relacionadas as habilidades e competéncias em TDICs. Da mesma forma, dara um suporte as
professoras na sua autoavaliagdo de acordo com os niveis subsequentes do seu desenvolvimento
através das praticas digitais, assim como a criacdo de um documento orientador para
coordenacdo pedagogica com informacdes relacionadas as formagdes continuadas baseadas em

TDICs e nivel de proficiéncia.

4.5.1 Documentos: Analise documental

Os documentos que foram analisados nesta investigacdo sdo os oficiais da escola
pesquisada, conjuntamente com os documentos normativos nacionais que sao utilizados pelas
instituicdes privadas e publicas como subsidios obrigatorios na criacdo e organizagdo dos
curriculos das escolas de todos os niveis de ensino da Educacao Bésica do Brasil, tais como a
BNCC (BRASIL, 2017), BNC-Formacdo (BRASIL, 2019) e BNC-Formagdo Continuada
(BRASIL, 2020b, 2020d).
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De acordo com Gil (2008, p. 147), os documentos sdo elementos para qualidade de um

estudo:

Essas fontes documentais sdo capazes de proporcionar ao pesquisador dados em
quantidade e qualidade suficiente para evitar a perda de tempo e o constrangimento
que caracterizam muitas das pesquisas em que os dados sdo obtidos diretamente das
pessoas. Sem contar que em muitos casos s6 se torna possivel realizar uma
investigagdo social por meio de documentos.

Primeiramente, foi conduzido esse levantamento e separacdo dos documentos para
averiguacdo, acompanhando assim a sequéncia das demais etapas. Na decorréncia da pesquisa,

esses materiais foram comparados e entraram em analise com os dados obtidos ao decorrer.

4.5.2 Entrevista

A entrevista € um meétodo significativo na coleta de dados e gera muita informacéo, pois
permitird ao pesquisador um contato direto com as professoras pesquisadas e, em suma, torna-
se eficiente com o conjunto de respostas obtidas.

Em sintese, Gil (2008, p. 109) define entrevista:

Pode-se definir entrevista como a técnica em que o investigador se apresenta frente
ao investigado e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtengdo dos dados que
interessam a investigacdo. A entrevista €, portanto, uma forma de interacdo social.
Mais especificamente, é uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes
busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacéo.

A entrevista € um meio de interacdo, acompanhando de uma exigéncia metodoldgica,
que ira compreender o fendmeno que é o objeto da investigacdo. Minayo e Costa (2018, p. 142)

ressaltam o conceito:

Cada entrevista expressa de forma diferenciada a luz e as sombras da realidade, tanto
no ato de realizd-la como nos dados ali produzidos. Portanto, pelo fato de provocar a
fala sobre determinado tema, a entrevista, quando analisada, precisa incorporar o
contexto de sua producdo e, sempre que possivel, ser acompanhada e complementada
por informagdes provenientes da observacao do cenério em estudo.

As entrevistas podem se apresentar de forma estruturada, cuja sequéncia de perguntas
se mantém com a mesma estrutura do inicio ao fim, ou podem ser semiestruturadas, dando uma
flexibilidade aos questionamentos feitos pelo pesquisador. Dessa forma, Minayo e Costa (2018,

p. 142) esclarecem as diferencas de entrevistas:
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Entrevista estruturada quando é mediada por um questionario totalmente estruturado,
no qual a escolha dos interlocutores esta condicionada as respostas a perguntas
formuladas pelo investigador; entrevista semiestruturada, que combina um roteiro
com questbes previamente formuladas e outras abertas, permitindo ao entrevistador
um controle maior sobre 0 que pretende saber sobre o campo e, a0 mesmo tempo, dar
espaco a uma reflexao livre e espontanea do entrevistado sobre os tépicos assinalados.

Na sequéncia, apds a andlise documental, foram realizadas as entrevistas
semiestruturadas de forma presencial, através de gravacfes de audio por meio de dispositivo
movel, nas quais mostraram as dimensdes do fendmeno estudado que é o contexto do ERE,
diante das caracteristicas e exemplos das aulas online. O modelo dessa entrevista se encontra
no Apéndice A do presente estudo.

As professoras relataram suas experiéncias vivenciadas frente aos aspectos relacionados
ao fazer pedagogico no panorama da pandemia. Em conformidade com o tema, que € a
transposicdo das aulas presenciais para online, os desafios enfrentados e as novas
possibilidades, além das aprendizagens experienciadas neste ambito, relataram as percepcoes
sobre as necessidades que tiveram de formacéo continuada para o uso das TDICs, assim como
a utilizacdo e criacdo de novas estratégias para a mediacao das aulas.

Sendo assim, fez-se necessario uma organizacao antecipada para o desenvolvimento da
entrevista que na qual envolveu um agendamento prévio, local estabelecido, e uma organizagédo
das questdes, incluindo a separacdo dos artefatos que foram utilizados no momento.

Na ocasido da entrevista, foi importante deixar a professora entrevistada se sentir
tranquila e a vontade, através de um espaco receptivo e ndo deixando que seja esquecido o real

propdsito da entrevista.

4.5.3 Framework

Neste estudo, além dos outros instrumentos de pesquisas indicados anteriormente,
também foi utilizado um questionario eletrénico elaborado a partir do framework adaptado do
modelo Quadro Europeu DigCompEdu, que foi langado em portugués no ano de 2018. Este se
trata de um recurso para autoavaliacdo de competéncias digitais e para proporcionar debates
associados as competéncias digitais dos docentes. O modelo do questionario eletrénico
framework se encontra no Apéndice B da pesquisa, que foi realizada através do Google Forms.
Tendo em vista todos esses subsidios, o instrumento pode fornecer ainda elementos
relacionadas aos tipos de formagdo continuada ligadas as tecnologias digitais. Dessa forma,

Lucas e Moreira (2018, p. 13) enfatizam sobre o Quadro Europeu DigCompEdu:
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O Quadro DigCompEdu reflete sobre instrumentos existentes de competéncia digital
para educadores. O seu objetivo é sintetiza-los num modelo coerente que permita a
educadores, de todos os niveis de educacéo, avaliar e desenvolver de forma abrangente
a sua competéncia digital pedagdgica.

Do mesmo modo, Lucas e Moreira (2018, p. 13) esclarecem mais detalhamentos

relacionados ao instrumento:

O Quadro DigCompEdu € o resultado de uma série de discussdes e deliberagdes com
especialistas e profissionais, com base numa reviséo inicial da literatura e na sintese
de instrumentos existentes a nivel local, nacional, europeu e internacional. O objetivo
destas discussdes foi chegar a um consenso sobre as principais areas e elementos de
competéncia digital dos educadores, para decidir sobre elementos centrais e marginais
e sobre a légica de progressdo na competéncia digital em cada area.

Outro ponto de destaque referente, assim mencionado em Lucas e Moreira (2018, p. 15),
é que:

Os educadores sdo exemplos para a préxima geracao. Por isso, é vital que estejam
equipados com a competéncia digital que todos os cidaddos necessitam para participar
ativamente numa sociedade digital. O Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Cidadaos (DigComp) especifica essas competéncias. O DigComp tornou-se numa
ferramenta amplamente aceita para a avaliacdo e certificacdo da Competéncia Digital
e tem sido usado como base para a formacdo de professores e o desenvolvimento
profissional, na Europa e além da Europa.

A escala que foi criada apresenta 22 itens, tornando possivel verificar 6 areas de
competéncias, sendo elas: envolvimento profissional, recursos digitais, ensino e aprendizagem,
avaliacdo, capacitacdo dos aprendentes e promocdo da competéncia digital dos aprendentes
(LUCAS; MOREIRA, 2018).

Na Figura 4, verifica-se a escala com as 6 areas de competéncias e seus 22 itens.



76

Figura 4 — Areas de competéncias e seus 22 itens
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Fonte: Lucas e Moreira (2018, p. 16).
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Conforme os desafios da contemporaneidade, é importante que os professores apoiem e
participem de forma efetiva nas propostas de trabalho que se embasem pela era digital. E
notavel e perceptivel que as tecnologias digitais favorecem e proporcionam melhorias na a¢éo
docente.

Em face, desta observacdo apds o procedimento das entrevistas concluidas, foi proposto
as professoras 0 convite para participarem e responderem o questionario do processo de
autoavaliacdo baseado no framework adaptado referente ao modelo do Quadro Europeu
DigCompEdu, versdao em portugués do ano de 2018. O instrumento(questionario), framework
foi preenchido através de um formulario, utilizando a ferramenta do Google Forms, que foi
enviado por e-mail com um link de acesso as professoras.

O instrumento tem 22 questbes relacionadas as competéncias digitais, desde sua
progressao, desenvolvimento e autoavaliagdo de acordo com os processos, dando, assim, varios
subsidios para analise de dados finais do estudo.

Na organizacdo e sequéncia do formulario, de acordo com cada competéncia
estabelecida, foram apresentados um titulo e um breve esboco, dando uma orientacdo de
referéncia as professoras.

Ao término do preenchimento dos formularios pelas professoras, houve continuidade as
analises de dados e demais interpretacGes necessarias, baseadas nos objetivos propostos no
estudo.

No desenvolvimento final da pesquisa, foram apresentados os resultados da
autoavaliacdo e 0s processos desenvolvidos que serdo revisitados, dando um parametro geral
do estudo para coordenacdo pedagogica dos anos iniciais, com intuito de permitir uma reflexdo
e subsidios pertinentes para futuras formacGes continuadas, atribuindo mais énfase as

tecnologias digitais na pratica docente.

4.6 METODO DE ANALISE DOS DADOS

O método de analise de dados da presente pesquisa se evidenciou por uma anélise de
conteudo, a qual € caracterizada pela explanacao a partir da interpretacdo dos dados obtidos ao

longo do trajeto de investigacdo. Segundo Bardin (2016, p. 48), analise de conteudo é:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condic8es de produgdo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens.
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Bardin (2016, p. 44) esclarece que “a intencdo da analise de contetido ¢ a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo (ou, eventualmente, de recepcéo), inferéncia
essa que recorre a indicadores (quantitativos ou ndo)”. Frente isso, entende-se que as inferéncias
buscam auxiliar na producéo de respostas diante dos problemas em anélise.

Através do método de analise de dados, o pesquisador organiza as informacdes de forma
categorizada para os devidos registros e analises. Dessa maneira, Sampaio e Lycarido (2021, p.
30) comentam a categorizacao:

Uma categorizacdo deve ser valida significa dizer que ela deve ser aceita como capaz
de traduzir empiricamente conceitos de modo significativo e pertinente. Porém, como
toda tradugdo pressupbe uma correspondéncia por aproximacdo e ndo uma
equivaléncia absoluta, o nivel de qualidade dessa traducdo deve ser avaliado em
referéncia aos objetivos da analise, a natureza e constrangimentos do material que esta
sendo utilizado, ao nivel de complexidade dos conceitos e as quest6es que se pretende
responder com a pesquisa.

Nesta secdo, é feita a compreensdo do objeto em estudo, a partir da analise de conteldo,
que foi realizada através dos instrumentos utilizados para coleta de dados, os quais se compdem
por: andlise documental, entrevistas semiestruturadas e a aplicacdo de um questionario
elaborado a partir do framework adaptado do modelo Quadro Europeu DigCompEdu.

De acordo com os diversos tipos de instrumentos da coleta de dados escolhidos,
compreende-se uma ampla possibilidade de olhares por parte do pesquisador, diante de uma
variedade de contribuicdes relacionadas aos sujeitos do estudo.

Da mesma forma, diante dos levantamentos de dados, hd um amparo profundo para 0s
devidos subsidios de andlise, assim como um enriquecimento para a interpretacdo do estudo.
Partindo desse pressuposto, cria-se uma interligacdo entre as narrativas e reflexdes trazidas
pelos docentes que tiveram que buscar estratégias para os devidos alinhamentos ao seu fazer

pedagdgico através das TDICs no contexto da pandemia.

4.7 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

O projeto foi submetido a Comissdo Cientifica da Escola das Humanidades da Pontificia
Universidade Cat6lica do Rio Grande do Sul (PUCRS) para continuidade da pesquisa.

Diante da necessidade de adaptacdo as praticas de pesquisa, todos os participantes da
pesquisa sdo maiores de idade, e os que concordarem em fazer parte desta investigagéo irdo

receber um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (de acordo com o Apéndice
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D da pesquisa), conforme previsto na Resolugdo n. 510, a qual regula a conduta da ética na

pesquisa das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (BRASIL, 2016).
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados alcancados a partir dos dados coletados,
de acordo com os instrumentos que foram aplicados, das entrevistas e do questionario
framework de autoavaliacdo de competéncias digitais, e através de analises documentais.

Durante esse estudo de caso exploratorio, se buscou verificar: como se configuraram as
competéncias e habilidades em TDICs das professoras de 1° ano dos anos iniciais no contexto
da pandemia no Ensino Remoto Emergencial durante o primeiro semestre do ano de 2020?
Assim, teve como objetivo geral investigar como as professoras de 1° ano dos anos iniciais
perceberam e significaram o desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais docentes
diante do contexto de pandemia.

Com base na andlise dos documentos que demarcam os procedimentos e as praticas
educacionais do colégio investigado, foi perceptivel identificar propostas, iniciativas e
diretrizes em prol de uma atuacdo de exceléncia pelos professores, a partir de diversas
iniciativas institucionais que norteiam o processo e as praticas pedagdgicas emergentes. Desta
maneira, se almeja que a préatica educativa desenvolvida durante o periodo do ERE no primeiro
semestre de 2020 se encontre de acordo com os documentos que orientam o fazer pedagogico.

Acerca das entrevistas semiestruturadas, essas serviram para explicitar informacdes do
panorama vivido, e, quanto ao instrumento (questionario eletrénico) elaborado a partir do
framework de autoavaliacdo (material adaptado da versdo DigCompEdu), este possibilitou um
eixo norteador para as analises relacionadas as habilidades e competéncias em TDICs. Sendo
assim, se instaurou um suporte ao docente na sua autoavaliacdo de acordo com o0s niveis
subsequentes do seu desenvolvimento através das praticas digitais, gerou elementos e
informacdes para criagdo de um documento orientador para coordenacdo pedagdgica com
informacdes relacionadas as formacdes continuadas baseadas em TDICs e nivel de proficiéncia.

A presente dissertacdo, ao longo das analises, apresenta relatos e narrativas regadas de
desafios e ressignificacGes das experiéncias vividas pelos docentes. Frente a essas reflexdes,
acredita-se que os professores estavam dispostos a reaprender e a se reinventar dentro desse

periodo de grandes provocacoes.

5.1 ANALISE DOCUMENTAL

Inicialmente, o panorama da analise documental realizada a partir dos documentos

institucionais foi uma importante etapa que viabilizou um conhecimento maior acerca das
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concepgdes do colégio investigado e, assim, constituiu uma analise mais significativa dos
documentos e tornou as informag6es mais evidentes para correlacionar com os dados obtidos
de outras fontes de coleta.

Dessa maneira, Cechinel et al. (2016, p. 4) descrevem a Analise Documental:

Inicia-se pela avaliagdo preliminar de cada documento, realizando o exame e a critica
do mesmo, sob o olhar, dos seguintes elementos: contexto, autores, interesses,
confiabilidade, natureza do texto e conceitos-chave. Os elementos de analise podem
variar conforme as necessidades do pesquisador. Apés a analise de cada documento,
segue-se a analise documental propriamente dita.

Dessa forma, os documentos analisados foram o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e as
Matrizes Curriculares, em associacdo aos documentos normativos nacionais, entre elesa BNCC
(BRASIL, 2020), a BNC-Formagdo (BRASIL, 2019) e a BNC-Formagdo Continuada
(BRASIL, 2020b, 2020d).

Em sequéncia, os procedimentos desenvolvidos na anélise documental seguiram as
seguintes etapas: selecdo de documentos, leitura flutuante e, apos feitas as organizacdes, foram
direcionadas as analises das entrevistas e do questionario Framework, denominando as
categorizacOes que foram definidas a partir dos questionamentos desenvolvidos nas proprias
entrevistas, por embasamentos e por particularidades do contexto, estabelecendo assim um
material organizado para sintetizacdo na busca de elementos e representacdes.

Nesse sentido as categorizacdes foram direcionadas através das analises das entrevistas,
dando origem as seguintes categorias: Categoria 1 — Desafios e oportunidades frente ao
contexto pandémico; Categoria 2 — A capacitacao e as formacdes continuadas dos professores;
Categoria 3 — A integracao e o desenvolvimento das competéncias e habilidades por meio das
TDICs; Categoria 4 — Reflexdes do ERE e o perfil do professor da contemporaneidade.

Frente a isso, as categorizacdes de andlise do questionario elaborado a partir do
Framework estdo estruturadas em Categoria 1 — Envolvimento e desenvolvimento profissional;
Categoria 2 — Recursos digitais e o processo de ensino e de aprendizagem; Categoria 3 —
Avaliacdo e capacitacdo dos aprendentes; Categoria 4 — Competéncia digital dos aprendentes.

Mediante o exposto, a analise documental destaca informacBes expressivas que

possibilitam ilustrar e contribuir para continuidade do estudo.
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5.2 ENTREVISTAS

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados das entrevistas semiestruturadas, que
aconteceram em modelo presencial.

Esses dados foram coletados no més de agosto de 2022, através da participacdo 7
professoras do 1° ano dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, apds suas formalizagdes em
resposta ao aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) — conforme
Apéndice D. As sete participantes foram numeradas e organizadas em P1, P2, P3, P4, P5, P6 e
P7. O segmento de ensino do 1° ano do Ensino Fundamental foi escolhido por ser o grupo de
trabalho da minha atuag@o profissional e por vinculagdo aos processos de letramento e de
alfabetizacdo.

Para inicio da etapa das entrevistas, antes de escutar as narrativas das professoras, no
primeiro momento conversamos sobre questdes relacionadas ao seu perfil profissional, segundo

pode-se verificar no Quadro 9.

Quadro 9 — Perfil das participantes da entrevista

Identificacdo Idade/ Tempo de Tempo Formacao Formac0es Pedagdgicas:

Género | carreirano no Participacéo/quantidade nos
Magistério | Colégio altimos cinco anos

P1 49 anos/ | 27 anos 10 anos | Especializagdo | Sim: + 10 de Formagdes
Feminino Pedagdgicas

P2 37 anos/ | 18 anos 9 anos Especializaco | Sim: + 10 de Formacdes
Feminino Pedagdgicas

P3 40 anos/ | 23 anos 11 anos | Especializagdo | Sim: + 10 de Formagdes
Feminino Pedagdgicas

P4 44 anos/ | 19 anos 10 anos | Especializagdo | Sim: + 10 de Formagdes
Feminino Pedagdgicas

P5 51 anos/ | 31 anos 6 anos Especializacdo | Sim: + 10 de Formacdes
Feminino Pedagdgicas

P6 25 anos/ | 6 anos 6 anos Mestrado Sim: + 10 de Formacg0es
Feminino Pedagdgicas

p7 33 anos/ | 14 anos 2 anos Especializacdo | Sim: + 10 de Formacdes
Feminino Pedagdgicas

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Conforme os perfis das professoras, se pode observar que a maioria estd na area
educacional a mais de 14 de anos (excecdo de uma professora) e seus vinculos empregaticios
com a instituicdo pesquisada estdo acima de 6 anos (excegdo de uma professora). Quanto ao
nivel de formacdo, todas se encontram com poés-graduacdo, sendo a maior parte com
Especializacdo e uma profissional com Mestrado. Quanto & formacéo pedagogica, relatam que
sempre estdo em busca de conhecimento, subsidios e novas perspectivas para impulsionar sua

caminhada na educacao.
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A partir de algumas diversidades encontradas e identificadas nos perfis, isso demonstra
tamanha relevancia para o estudo, uma vez que proporciona varias percepgcdes e narrativas
significativas.

Em continuidade aos instrumentos definidos para pesquisa, se aplicou a analise de
contetido, de acordo com a organizacdo do material selecionado. Apoés feitas as devidas
codificacdes e a categorizacdo para adequada analise e interpretacdo dos resultados, quatro

categorias emergiram, como demonstra a Figura 5.

Figura 5 — As categorias da analise dos resultados

1. Desafios e oportunidades
frente ao contexto pandémico

2. A capacitacéo e as 3. Alintegragéoe o
formagc6es continuadas dos AS CATEGORIAS DA desenvolvimento das

professores AR b competéncias e habilidades

DASERISEVISIAS através das TDICs

4. Reflexdes do ERE e o perfil
do professor da
contemporaneidade

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na primeira categoria, denominada Desafios e oportunidades frente ao contexto
pandémico, os relatos trazem consideragdes que tornaram possivel conhecer os anseios e medos
das professoras frente ao ERE, assim como as oportunidades e superacdes diante da realidade
vivida. Na categoria A capacitacéo e as formacdes continuadas dos professores, foi possivel
verificar e analisar de que forma se desenvolveu a capacitacdo das professoras através das
formagGes continuadas e como o processo educacional se qualificou. Ja a terceira categoria,
denominada A integracéo e o desenvolvimento das competéncias e habilidades através das
TDICs, esclarece e avalia se 0 processo de integracdo e desenvolvimento das competéncias e
habilidades por intermédio das TDICs permitiu que as professoras lidassem com as exigéncias
do contexto. Na quarta e ultima categoria, Reflexbes do ERE e o perfil do professor da
contemporaneidade, séo trazidas contemplacdes significativas e cheias de emocdo, embasadas
por palavras e sentimentos frente a uma realidade imagindvel em nossa existéncia, assim como

o delineamento e especificidades do perfil do professor da contemporaneidade.



84

5.2.1 Categoria 1: Desafios e oportunidades frente ao contexto pandémico

Nesta categoria a analise ir4 revelar os desafios e as oportunidades enfrentadas e
experienciadas pelas professoras do 1° ano do ensino fundamental do colégio l6cus da
investigagdo frente ao contexto pandémico, que foram vividos atraves do distanciamento social,
assim provocados pela COVID -19.

Desta forma, Morin (2021, p. 43) exemplifica em relacdo aos desafios instigados pelo
COVID-19 que “estamos sendo intimados a responder a um conjunto de desafios
interdependentes”.

A partir disso, a professora P1 expressa e apresenta suas angustias e desafios enfrentados

durante esse periodo:

Foi um momento meio desesperador! O sentimento foi assim, do que fazer? Como
fazer? Ir para onde?

A gente teve que usar a nossa casa, a nossa residéncia como sala de aula. Eu me
perguntava... Como isso vai funcionar? Como é que a gente vai usar essas
ferramentas digitais?

Particularmente, eu ndo era apropriada e muito pelo contrario a gente ndo tinha
suporte bem no inicio, a gente tinha que estudar para isso. Entdo comegcamos a
estudar e ajudar uma as outras.

Foi dificil e assustador!

Neste mesmo Viés a professora P3 faz suas consideracdes no que se refere ao contexto
vivido:

Deu medo e inseguranca, ainda mais para quem lida com alfabetizagdo. A crianca
esta ingressando no ensino fundamental, é tudo muito novo, a gente ainda néo tinha
vinculo. Todas essas informagdes se juntaram, o medo que gerou na sociedade em
geral, a maneira como eu iria ensinar.
Teve muita conversa com as outras colegas de trabalho, nos auxiliamos
coletivamente. A nossa questdo familiar, a forma de organizar tudo, eu tenho uma
filha pequena, a minha sala de estar se transformou na minha sala de aula.

Juro que no inicio eu sentia muito medo, tivemos que construir novos lagos e maneiras
de ensinar e aprender, e através de um ensino de qualidade.

Se pode observar que a sociedade enfrentou mudancas complexas e incompreensiveis
devido a pandemia do Coronavirus em diversas areas, inclusive na area educacional, conforme
os relatos em destaque. Durante esse processo, as professoras se perceberam angustiadas, com
medo e ainda acometidas pela urgéncia de se reinventar para desenvolver uma verdadeira
transformacdo nas suas praticas, e, simultaneamente a isso, estudar, pensar e aprender novas

concepcdes pedagogicas para que a sala de aula ndo parasse.
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A sala de aula, naquele momento, era compreendida de outra forma e ndo mais como
um espaco com estudantes organizados em grupos ou circulos. Na prética esse novo cenario
angustiou as professoras, que procuravam dar continuidade a nova atmosfera educacional,
através das TDICs, adaptando os contetdos, entrando em percurso o cenario do ERE. Nessa
perspectiva, se esclarece que:

Aos professores, coube a dificil tarefa de adequar-se a esse novo contexto imposto
pela pandemia. Com a adogdo do ensino remoto, foi necessario fazer uso dos recursos
das tecnologias digitais, como cameras, videos, dispositivos de audio, plataformas
digitais, dentre outros, para dar conta de atender as exigéncias dessa nova realidade
educacional.

De repente, o “quadro negro” foi substituido pela tela do celular ou do computador.
O professor viu-se diante uma situacdo extremante desafiadora. Apropriar-se das
novas tecnologias digitais, como recursos pedagdgicos, deixou de ser apenas uma
opcao e adquiriu status de obrigacdo para os docentes. A resisténcia ao novo, aos
recursos tecnoldgicos precisou ser superada de imediato (MEDEIROS, 2022, p. 3).

Em vista dessas mudancas, se teve uma esfera de reflexdes em consonancia com 0s
novos rumos do processo de ensino e aprendizagem, a partir da reinvengdo de uma nova préatica
educacional devida a circunstancia do periodo pandémico. Mas, diante de tantas modificagdes,
fica ainda mais evidente a necessidade de desenvolver novas formas no processo de ensino-
aprendizagem, através das TDICs, mesmo que traga insegurancas diante do novo. Como assim

apresenta a professora P6:

O principal desafio era mediar as situacdes de aprendizagem com os estudantes, pois
cada um tinha e tem sua singularidade, e era um grupo inteiro em fase de
alfabetizagdo ali. Eu precisava estimular esse grupo com diversas estratégias, atraves
de videos que eu mesma produzia, jogos on-line, eles realmente precisavam de outros
estimulos focados nas dificuldades deles.

A pandemia dificultou bastante o acompanhamento direto das atividades e
aprendizagens que aconteciam.

Diante disso, tendo em conta todos os desafios enfrentados pelas professoras, mesmo
gue agissem na incerteza e desenvolvessem suas novas praticas na urgéncia, era preciso garantir
o direito da aprendizagem dos estudantes. Como assim menciona Behar (2020, n.p.), “Foi
preciso pensar em atividades pedagdgicas mediadas pelo uso da internet, pontuais e aplicadas
em funcdo das restricbes impostas pela COVID-19 para minimizar os impactos na
aprendizagem”. Paralelamente, em meio as mudangas, Behar (2020, n.p.) cita ainda que “o
professor de uma hora para outra teve que trocar o ‘botdo’ para mudar de sintonia e comecar a

ensinar e aprender de outras formas”.
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Em consonancia com as urgéncias, era notdrio que no primeiro momento do ERE seria
uma fase de transformacoes e de dificuldades, na busca de educacgéo digital de qualidade, sendo
assim mais do que uma transferéncia do ensino presencial para on-line, e sim um processo de
desconstrugdo e aprimoramento para oportunizar um espacgo de aprendizagem colaborativa
frente as plataformas digitais definidas pelas instituicdes e educadores.

Nesse sentido, explanam Hodges et al. (2020, n. p., traduc&o nossa):

Um estigma do aprendizado online é que o método teria qualidade inferior ao
presencial, apesar de pesquisas mostrarem o contrario. Essa mudanca stbita de tantas
instituicBes para o online, ao mesmo tempo, pode fazer o aprendizado online parecer
uma opcdo fraca. A verdade é que nenhum(a) profissional que fizer a transicédo para o
ensino online nessas circunstancias, as pressas, podera tirar o maximo proveito dos
recursos e possibilidades do formato online.

Conforme os desafios, a professora P2 sobre o0 momento:

Foi desafiador, foi angustiante, de perder o sono. Porque ndo sabiamos exatamente
como seria, até a questdo do ensino remoto emergencial. Na verdade, nés paramos
achando que era uma semana ou duas de afastamento, apenas com atividades
domiciliares. Ap6s fomos verificando que ndo era bem assim e que seria um tempo
bem maior, entdo dali para diante aconteceu e comecgou a questao de uma adaptacéo
das aulas do presenciais para on-line.

Conforme esclareceu a professora P2, se compreende que um dos maiores desafios
diziam respeito as transposi¢es das aulas, pois eram muitas as duvidas diante dos novos
processos. Na fase inicial foi importante definir as estratégias, seguir um esboc¢o das principais
atividades a serem trabalhadas, escolher os recursos, através dos videos, jogos, aplicativos, sites

mais adequados, para um melhor desenvolvimento da sua pratica, frente ao ambiente online.

Assim, explica Moran (2021, p. 1):

A separacdo entre espacos fisicos presenciais e digitais diminuiu, se reconfigurou —
como em outras areas da nossa vida — e h&d um crescente consenso de que
construiremos, a partir de agora, muitas propostas diferentes de ensinar e de aprender
hibridas, mais flexiveis, personalizadas e participativas, de acordo com a situacao,
necessidades e possibilidades de cada aprendiz. As arquiteturas pedagogicas serdo
mais abertas, personalizadas, ativas e colaborativas, com diferentes combinacdes,
arranjos.

Entre as diversas adversidades enfrentadas pelas professoras durante esse periodo, a
professora P4 sinaliza que, profissionalmente, dar seguimento a alfabetizacdo dos estudantes

foi um dos pontos mais dificeis. Desta forma ela descreve:
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Muitos foram os desafios enfrentados, de inicio 0 medo tomou conta de mim, mas com
0 passar dos dias fui tentando acalmar e pensando no que eu tinha que cumprir. Na
verdade, a pandemia chegou e nds estavamos ainda em plena adaptacdo com 0s
pequenos, ainda ndo tinha muitos vinculos formados, ndo conheciamos todas as
familias, s6 haviamos tido a reuni&o de pais antes de iniciarem as aulas. E a surgiu
a grande davida, como vou alfabetizar os estudantes? Eu acho que, nesse momento,
foi importante a unido no nosso grupo de professoras do 1° ano, as nossas trocas
foram essenciais e ajudaram muito.

Conforme mencionando pela professora P4, em relagdo as dificuldades de alfabetizar
no contexto pandémico, se pode verificar que alguns processos foram interrompidos e

readaptados. Desta mesma forma exemplifica Colello (2021, p. 144):

Trata-se de um momento no qual o aluno ndo s6 é levado a repensar seu vinculo com
a instituicdo de ensino, como também ressignificar a relacdo com o processo de
aprendizagem, com o conhecimento e, particularmente, com a lingua escrita. Embora
0 processo de alfabetizacdo seja um continuo de aprendizagem que se inicia antes
mesmo da entrada na escola, o0 ingresso no 1° ano, apoiado pelo imaginario popular,
ndo raro assume sentidos bastante singulares para pais e alunos: a escola pra valer ou
o efetivo momento da alfabetizacdo. Quando bem vivido, esse ritual néo
necessariamente significa uma ruptura no curso da vida escolar, razdo pela qual os
professores costumam se valer de mecanismos de acolhimento e de orientagdo para o
trabalho pedagégico. Entre eles, destacam-se estratégias de adaptacdo e de integracdo
da turma, sondagens sobre o perfil social do grupo e de suas linhas de interesse,
definicdo de combinados para a convivéncia em classe e avaliagdo dos graus de
conhecimento dos alunos. No ano da pandemia, esse processo foi interrompido logo
no inicio do ano letivo pela imposicdo de distanciamento social e 0 consequente
fechamento das escolas.

De acordo com as narrativas apresentadas pelas professoras, se identifica a parceria e as
trocas entre elas nesse momento de dificuldades, assim registrado na fala da professora P2,

como uma das oportunidades vividas neste cenario.

O nosso planejamento com as colegas que antes a gente tinha uma vez na semana,
comecou na verdade a ser todos os dias, comegcamos a trocar ideias por
videochamada de WhatsApp, de forma online. N6s ja tinhamos essa parceria, mas eu
acho que o grupo se fortaleceu mais ainda na distancia fisica, e que foi muito positiva,
favoreceu mais a nossa unido de grupo.

Neste sentido Gatti (2020, p. 34), demonstra essa nova reconfiguracéo de trocas entre

0s grupos de professores:

O preparo psicoldgico dos varios grupos envolvidos com a escolarizagdo, criando
abertura para trocas, conversas, sobre como se sentiram com as novas agdes que lhes
foram exigidas no periodo de isolamento: uso de redes, de midias diversas, as novas
propostas, as facilidades, necessidades ou dificuldades que perceberam,
aprendizagens diversas, ganhos que avaliam que tiveram ou ndo. Dado o contexto
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vivido, vetor relevante é a criagdo de ambiente de serenidade entre os educadores em
relacdo aos ajustes fisicos, infraestruturais e curriculares.

Em suma, nos relatos apresentados se percebem as adversidades e as experiéncias
vivenciadas durante o periodo do ERE, mas também se confirma que as professoras tiveram
autonomia e liberdade para desenvolver os seus planejamentos e se reinventaram, criaram
estratégias e muitas trocas entre seus pares, possibilitando assim um ambiente de aprendizagem

ativo, flexivel e diversificado aos estudantes.

5.5.2 Categoria 2: A capacitacao e as formacgoes continuadas das professoras

Na sequéncia, a categoria apresentada ira trazer alguns aspectos relacionados a
capacitacdo e as formacgdes continuadas das professoras voltadas ao uso das TDICs. Diante de
tantos desafios e alteracdes repentinas que provocaram transformacées no ambito educacional,
a categoria em destaque analisa se os educadores estavam preparados para esse NOVO processo
de ensino e de aprendizagem desenvolvido por meio das TDICs.

Neste sentido a professora P3 reproduz algumas narrativas, de acordo com a capacitacéo

e as formacdes continuadas frente ao periodo do ERE:

No inicio foi “nos conosco mesmo”, gerou muito sofrimento e ansiedade tudo isso,
foi bem dificil sem esse apoio. Nos alinhamos entre as professoras do nosso grupo e
de outros niveis de ensino, quem tinha mais habilidades ajudava as outras colegas,
isso facilitou muito.

O que me frustrava é que estavamos lidando com o tecnolégico e as vezes nédo
dependia s6 da gente, muitas vezes o computador trancava, a estratégia ndo dava
certo, a internet caia, a plataforma Teams trancava, isso gerava uma ansiedade muito
grande, muitas vezes eu finalizava a aula muito frustrada, achava que ndo havia dado
certo, mas eu me tranquilizava quando dialogava com as colegas, pois identificava
que a situacdo nao acontecia sé comigo, era algo além, e ao longo do tempo fui
aprendendo a lidar com essa frustacéo.

Depois fomos tendo um certo suporte da TE - setor de Tecnologia educacional e Tl -
setor de Informética da instituico.

No sentido da explanacdo acima, a professora P5 também traz sua experiéncia:

Tu sabes que eu me sentia muito sozinha, mas na verdade eu ndo estava, esse foi 0
meu relato no inicio do meu primeiro conselho de classe on-line, sempre tinha alguém
com quem eu pudesse contar. Eu estava sozinha na minha residéncia, mas eu poderia
pedir ajuda ao suporte da Tl ou TE via WhatsApp que um colega me ajudava ou até
mesmo alguma colega do nosso grupo de 1° ano.

Até porque as estratégias de aulas mudavam a cada dia, “cada dia era um dia
diferente”, e ds vezes eu precisa sim de ajuda, eu utilizava muitos jogos e aplicativos
diferentes nas minhas aulas, entdo sim eu precisava de ajuda para tudo isso.
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Logo no inicio que tudo aconteceu, o grupo do 1° ano de professoras, que me lembre,
néo teve muitas formagdes. Isso foi se desenvolvendo a partir do 2° semestre de 2020.
Era tudo novo, ninguém sabia como fazer esse processo de formagdes online. Todo
mundo primeiro teve que se inteirar do basico e depois sim dar um prosseguimento
as nossas formacdes. Mas, eu te digo, eu ndo me senti sozinha nesse processo, sempre
tinha alguém para me estender a méo.

Visto as vivéncias das professoras P3 e P5, se constata que o ERE realmente foi de
tempos dificeis, de sofrimento, ansiedade e frustacdo. Elas destacam que, no inicio do periodo
do ERE, néo tiveram suporte de imediato e somente ao longo do contexto foram tendo algumas
formacGes iniciais, ambas docentes procuravam se auxiliar e dar amparo umas as outras quando
necessario, e se percebeu uma assisténcia dos setores de Tecnologia da Informacéo (TI) e
Tecnologia Educacional (TE), dando assim subsidios tecnoldgicos, relacionados a uma area
mais técnica.

Contudo, tamanhas as dificuldades e as barreiras enfrentadas, as professoras nao
desanimaram por total e foram criando estratégias e incorporando novas possibilidades, diante
de novas formas de ensinar, produzindo assim uma interacdo com os estudantes e familias, para
que assegurassem uma aprendizagem de forma significativa a eles. Nesse contexto, Novoa
(2020, p. 8) refere que “As melhores respostas, em todo 0 mundo, foram dadas por professores
que, em colaboracdo uns com os outros e com as familias, conseguiram pér de pé estratégias
pedagdgicas significativas para este tempo téo dificil”.

Sales e Kenski (2021, p. 21) também explanam sobre o processo e as praticas

pedagdgicas direcionadas neste periodo:

O isolamento, causado pela pandemia resultante da COVID-19, resultou no
desenvolvimento — em geral, improvisado — de processos e praticas pedagdgicas
mediados pelas tecnologias digitais que viabilizaram a realizacdo de a¢des educativas
e a ndo paralisacdo total das escolas em todos 0s niveis. As mudancas ocorridas nas
praticas educativas com o uso das TDIC levaram alguns profissionais da educacdo a
considerarem esses NOVOS processos como inovadores.

Perante 0 exposto, se percebe o surgimento de uma nova era educacional. Diante dos
novos processos pedagdgicos, se pode dizer que uma nova realidade € possivel, segundo
Moreira e Schlemmer (2020, p. 7):

O que outrora se delineava em breves tracos é hoje uma realidade possivel de
concretizar devido a esta migracéo forgada. No entanto, em grande parte dos casos,
estas tecnologias foram e estdo a ser utilizadas numa perspectiva meramente
instrumental, reduzindo as metodologias e as praticas a um ensino apenas
transmissivo. E, pois, urgente e necessario transitar deste ensino remoto de
emergéncia, importante numa primeira fase, para a educacdo digital de qualidade.
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Em paralelo, a professora P7 explana em relacéo a essa nova realidade e seu contexto

vivido:

Foi um momento dificil sim, mas foi algo administravel, eu trabalhava naquele
periodo em duas escolas, tive que me adaptar a duas plataformas de transmisséo de
aulas que foram o Google Meet e ao Teams, eu nunca tinha trabalhado com essa nova
realidade, de mediar uma aula online ao vivo. Mas o0 grupo pegou junto para se
ajudar, e ao longo do processo a institui¢éo foi disponibilizando formacdes e a equipe
pedagdgica foi dando o alicerce para esse desenvolvimento dessas novas praticas
pedagdgicas, mas vale ressaltar que eu sempre gostei de trabalhar com a tecnologia
em minhas aulas e as vezes eu ja utilizava alguns aplicativos em sala de aula com os
estudantes.

Consequentemente, pela decorréncia e peculiaridade da circunstancia global, se tinha
escassez de referéncias relacionados ao novo modelo pedagogico que se desenhava em
concordancia com o ambiente estabelecido. Em face a isso, cada colégio e docentes foram
criando esse “modelo de ensino” a partir do digital.

Mas, conforme citado pela professora P7, mesmo quem ja explorava em suas aulas as
TDICs, e se sentia um pouco confortavel, essa ndo era amostragem da maioria dos professores.
Sendo assim, o papel do docente neste processo precisou ser modificado através das TDICs,
objetivando a qualidade do ensino, frente ao cenario calamitoso existente.

A partir dessa situacao se identifica que o conjunto todo, incluindo o colégio, docentes,
estudantes e familias necessitaram reconsiderar sua atribuicdo neste processo, mas sem perder

a sua esséncia. Desta forma exemplifica Moran (2021a, n.p.):

Sistemas de ensino, plataformas de conteido, bots com inteligéncia, laborat6rios de
realidade virtual, aumentada e mista sdo apoios para que a aprendizagem aconteca,
mediada por docentes e gestores inspiradores, competentes e acolhedores. As escolas
realmente inovadoras sdo comunidades vivas, abertas, participativas e onde todos se
sentem acolhidos e acolnem. Mesmo com recursos tecnoldgicos deficientes, escolas
podem ser profundamente inovadoras, se gestores e docentes sdo inspiradores através
da empatia, do dialogo e da riqueza das interagdes com os estudantes e as familias.
Devemos lutar, sem dulvida, para ter excelentes prédios, tecnologias, metodologias.
Mas o essencial continua sendo a qualidade dos profissionais, das rela¢fes e do clima
de acolhimento que desenvolvem entre si e com todos.

Em vista disso, a professora P4 revela suas consideracdes referentes as novas estratégias

adotadas para uso das TDICs e a sua seguranca no desenvolvimento:

Nés tentavamos utilizar maltiplas estratégias através da tecnologia, como: faziamos
videos do movimento da letra, para eles cuidarem do movimento da nossa boca, tudo
para visualizarem e ficar ainda mais concreto nesse momento tdo importante, que era
a alfabetizac@o. Encontramos bastante jogos online, o que também facilitou, e fomos
adaptando estratégias ao longo do processo.
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Refor¢o que no inicio ndo foi fécil, mas com o passar do tempo tudo foi se
acomodando, ndo era cem por cento, mas tudo foi ficando mais leve e sem tanta
ansiedade, fui tendo mais seguranca perante toda situacéao.

Em conformidade com a narrativa da professora P4, se sabe que as mudancgas séo
dificeis e acabam surgindo em contextos angustiantes, como é o caso das experiéncias relatadas
e que totalizam muitas provocagdes e dificuldades, as vezes pessoais ou até mesmo coletivas,
de ajustes, mudancas e adaptacdes, em face as inovacgdes e flexibilidades do contexto. Em
consonancia com as mudancas que vivenciaram, frente ao cenario educacional emergente, o
momento impds uma politica de formacgdes continuadas, para devida apropriacdo de
competéncias e habilidades digitais, trazendo assim uma maior apropriacdo e dominio digital,
alicercados em processos de conectividade e fluidez dos recursos dispostos. Segundo se destaca
na BNC-Formacgédo Continuada (BRASIL, 2020d, p. 5):

Art. 7° A Formacdo Continuada, para que tenha impacto positivo quanto a sua eficacia
na melhoria da prética docente, deve atender as caracteristicas de: foco no
conhecimento pedagdgico do conteudo; uso de metodologias ativas de aprendizagem;
trabalho colaborativo entre pares; duracdo prolongada da formacdo e coeréncia
sistémica.

Além disso, na prépria BNC-Formacao Continuada (BRASIL, 2020d, p. 8), conforme
as competéncias gerais docentes, se menciona nas competéncias 2, 4 e 5 o uso das TDICs na

pratica docente:

2. Pesquisar, investigar, refletir, realizar andlise critica, usar a criatividade e buscar
solucdes tecnoldgicas para selecionar, organizar e planejar praticas pedagdgicas
desafiadoras, coerentes e significativas.

4. Utilizar diferentes linguagens - verbal, corporal, visual, sonora e digital - para se
expressar e fazer com que o estudante amplie seu modelo de expressdo ao partilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos, produzindo
sentidos que levem ao entendimento mutuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas docentes, como
recurso pedagégico e como ferramenta de formagdo, para comunicar, acessar e
disseminar informagd@es, produzir conhecimentos, resolver problemas e potencializar
as aprendizagens.

Neste sentido os documentos norteadores da Rede de ensino pesquisada, assim como as
Matrizes curriculares de Educacdo Basica do Brasil Marista, no ano de 2016 ja referiam o

desenvolvimento de competéncias:

O desenvolvimento das competéncias permite o processo de transposicao didatica via
construcdo, investigacdo, sistematizagdo e comunicacdo de saberes, conhecimentos,
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linguagens e tecnologias relacionados as intencionalidades das aprendizagens
curriculares (UMBRASIL, 2016, p. 14).

Ao longo do documento, as Matrizes Curriculares de Educacéo Basica do Brasil Marista

apresentam uma visdo mais ampliada das defini¢es de competéncias:

O desenvolvimento das competéncias confere capacidade de construir e mobilizar
diversos recursos, nogdes, conhecimentos, informagdes, procedimentos, métodos e
técnicas para interagir e intervir em situagBes complexas de modo a resolver
problemas e alcangar objetivos. Nessa perspectiva, sdo definidas as competéncias:
académicas, ético-estéticas, tecnologicas e politicas, compreendidas na sua dimensao
dindmica e complementar, cujo aprendizado requer conhecimentos e experiéncias
trabalhadas por via interdisciplinar (UMBRASIL, 2022, p. 19).

Em analise sisttmica se percebe que a instituicdo ndo precisa somente ampliar o
desenvolvimento de formacdes continuadas voltadas as competéncias e habilidades em TDICs,
mas sim de forma abrangente levar o docente a uma reflex&o e ao seu desenvolvimento pessoal
em todos os aspectos, dando assim possibilidades de analise das suas reais necessidades, através
de percursos formativos que também orientam e permitam avaliar seus resultados para uma
melhoria da sua pratica educativa. Em consideracgéo a isso, a UMBRASIL (2022, p. 19), ressalta

que:

[...] as competéncias se desenvolvem e se manifestam de forma integrada e seu
aperfeicoamento pressupde aprendizagem continua. Assim, no nivel dos sujeitos,
habilidades e competéncias compdem uma rede em constante mobilizacéo, na qual
habilidades expressam e constituem diferentes competéncias, que por sua vez se
associam e compartilham diferentes habilidades.

Mas, de toda forma, se esclarece que o desenvolvimento de competéncias e habilidades
das professoras precisa integrar as TDICs frente aos novos processos de aprendizagem, assim

em sintonia com as novas demandas da sociedade. Dessa forma, exemplifica Ota e Dias-
Trindade (2021, p. 83):

Diante do crescimento de tecnologias digitais e de uma consequente mudanga nos
ambientes de aprendizagens, é necessario considerar as competéncias educacionais
para o cenario digital e 0s novos rumos para as quais a educagdo aponta. Para tanto,
ressalta-se o ambiente virtual de aprendizagem como um espaco de construcdo de
conhecimento oportuno aos alunos em diversas areas, por se tratar de um ecossistema
que tem por base a interatividade de diversos recursos e funcionalidades para o
processo de aprendizagem e a intera¢do de entre pessoas e grupos.

Sendo assim, é importante refletir em relagdo as formacGes docentes e capacita¢cdes em

uma existéncia totalmente de evolugdo tecnolégica e de constantes transformacdes diante dos
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paradigmas educacionais, de forma plena e abrangente, reconsiderando novos aspectos e
temaéticas da formacéo inicial e continuada destes profissionais, ampliando, entdo, o quadro de
novas préaticas de aprendizagem significativas.

5.2.3 Categoria 3: A integracao e o desenvolvimento das competéncias e habilidades por
meio das TDICs

Na presente categoria serd apresentado como foi o processo de integracdo e
desenvolvimento das competéncias e habilidades por intermédio das TDICs, demostrando
também como as professoras lidaram e enfrentaram as exigéncias do contexto pandémico.

Nesta perspectiva, a professora P1 traz suas consideracGes acerca do processo de
integracdo e desenvolvimento das competéncias e habilidades através das TDICs e explica a

forma como lidou com as exigéncias da situacao experienciada:

No inicio, eu ndo tinha seguranca nenhuma, ndo tinha apropriacdo de nada, nem
pensar... Eu dizia que estava passando por uma alfabetizacdo digital, eu estava
alfabetizando e sendo alfabetizada também.

Nunca passou pela minha cabeca que passariamos por isso, eu ja formada ha muito
tempo, entdo nunca passou pela minha formagéo nenhuma disciplina que tivesse dado
esse suporte, agora se sabe que os cursos e licenciaturas passaram por atualizagdes,
e com certeza terdo mais cursos nesta area.

Mas eu posso dizer que, igual por ter passado por essa inseguranca, eu fui
privilegiada por trabalhar em um colégio privado, pois depois que recebemos o
suporte da nossa instituicdo e da mantenedora do colégio, eu me sinto mais
qualificada e segura hoje do que no Ensino remoto emergencial 14 atras.

Talvez, sendo tivesse tido esse periodo pandémico, n6és ndo iriamos usar essas
ferramentas. Ela esté 14, nds sabemos, mas como ndo existia uma extrema exigéncia
do uso, se vocé quiser vocé procura, dai o professor que é mais acomodado nao faz
uso, s6 que naquele momento l4 vivido, nés precisdvamos desacomodar, depois foi
tudo se ajustando.

De tudo isso, na verdade, o que eu percebi que funcionou foi criar todas os materiais
em PPT, utilizar jogos on-line e aplicativos. Mas o que nao funcionou nesse periodo
era 0 uso do caderno pelos estudantes e a plataforma que utilizamos que as vezes
trancava.

Em suma, tendo em consideracdo as referéncias e a explanacdo da professora P1, se
percebe que realmente ndo se apresentava um dominio amplo em relacdo as ferramentas e
artefatos tecnologicos de acordo com as exigéncias do momento, o que, de certa forma,
contribuiu para gerar tamanha inseguranca de inicio. Se observa também que o interesse pela
busca por mais formacgbes e capacitaches ocorreu realmente por conta das restricdes do
momento, tanto por parte da instituicdo quanto das professoras, ja que existiam algumas
formacGes na area, mas ndo com tanta énfase, pois, talvez, se o contexto pandémico néo tivesse

existido, tudo permaneceria da mesma forma.
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Além disso, se sabe que a tecnologia ndo caminha sozinha. As praticas pedagogicas, a
tecnologia e o desenvolvimento precisam caminhar juntos, desta forma potencializando e
favorecendo as inovagdes em tecnologias educacionais. Nesse caso € elementar refletir sobre
0s processos pedagdgicos e 0 novo contexto educacional: é necessaria uma mudanca de
paradigma em prol de uma educacéo transformadora.

De acordo com as consequéncias da crise e a mudanga de paradigmas educacionais,
Moran (2022a, n.p.) explicita a situag&o:

As crises trazem consequéncias muito diferentes em todos os campos, porque as
pessoas e as organizacBes reagem a elas de formas bastante diferentes. Umas
aprendem rapidamente, experimentam, enxergam novas oportunidades (modificam
sua visdo e as estratégias com mais celeridade e empreendem); outras fazem alguns
ajustes, adaptam-se para ndo ficar para tras (realizam pequenas adaptagdes); um
terceiro grupo de pessoas e organizacfes permanecem na defensiva, s6 enxergando
perdas e problemas (e sé mudam tardiamente e a contragosto). As escolas deverao se
transformar em hubs de educacdo de pessoas no decorrer da vida e da educacdo social
de todos. O aluno sera aluno para sempre (mesmo depois do término da certificacdo
oficial). As escolas estardo mais abertas para a participacdo de outros profissionais
externos como mentores, tutores em tempos determinados, com interacdo presencial
e online. Escolas e universidades estdo experimentando um processo de redesenho
profundo de todo o ecossistema educacional. Serdo mais abertas ao mundo, flexiveis,
interagindo criativamente com publicos diferentes, de formas diferentes.

A vista disso, se compreende que as mudangas sdo dificeis e envolvem varios desafios,
exigem novas apropriacdes e remodelagens, mas esse é o periodo adequado para as novas

transformacdes da area educacional. Segundo Moran (2022a, n.p.):

Toda a sociedade estd reaprendendo a aprender e espera que as instituicoes
educacionais se transformem em polos de educacdo social amplos (com programas
mais formais e informais, de curta e longa duracéo, presenciais e digitais). A educacéo
¢ o ativo mais importante da sociedade e o que mais oferece oportunidades de
empreender. Os cursos nos formatos digitais avancardo dentro e fora das instituicdes
reconhecidas, com modelos de oferta muito ricos e diversificados. A certificacdo por
competéncias sera cada vez mais utilizada com o apoio de plataformas inteligentes,
adaptativas e imersivas.

Por outro lado, dando continuidade, a professora P2 relata que igualmente sentiu
algumas inquietacdes nos procedimentos de integracao e desenvolvimento das competéncias e
habilidades por intermédio das TDICs logo no inicio, mas hoje ja se sente mais integrada e

qualificada aos novos processos educacionais interligados as TDICs:

Foi um frio na barriga, eram varios questionamentos diarios: a minha internet sera
que vai funcionar direito? O meu Notebook vai dar conta de tudo isso? As vezes eu
acabava ficando sem internet mesmo, tinha que enviar WhatsApp para monitora da
turma solicitando a ela a continuidade das aulas, pedia para ela ficar com eles, até
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eu conseguir retornar para aula online, a partir disso eu destaco a parceria com a
minha monitora da turma também, que foi 6timo nesse sentido.

Outra situagdo que atrapalhava: tinha construcéo do vizinho no apartamento de
cima, eu tinha que pedir desculpa e acabar interrompendo a aula por alguns
instantes.

Ent&o, no primeiro semestre de 2020/1 foi assim, eu tinha a minha organizacéo, tinha
0 planejamento, j& deixava os PPTs abertos para transmiss&o, assim como os videos,
tudo organizado, mas sempre eu tinha essa inseguranca, sera que tudo vai funcionar
direitinho? Sera a musica vai tocar, o volume vai estar ok? Mas, no decorrer do
tempo, eu via que isso nao dependia sé da minha pessoa, claro que era importante eu
saber utilizar essas ferramentas, mas as vezes fugia ao meu controle.

Ao longo, fui lidando com mais tranquilidade e me inteirando dos novos processos
embasados pela tecnologia e ja me sentia mais preparada.

Hoje eu diria, se tivesse que viver tudo novamente, eu estaria preparada e mais
qualificada.

Em face ao exposto pela professora P2, se identifica que, apesar de algumas dificuldades
e multiplos significados encontrados a partir do desenvolvimento da integracdo das
competéncias e habilidades por intermédio das TDICs no periodo relatado, hoje a professora se
sente mais integrada e segura com 0s NOVoS processos educativos.

Na verdade, se evidencia que ndo se trata somente de mediar e transpor as aulas, €
necessario ter competéncias e habilidades para o uso das TDICs, um desenvolvimento integrado
em formagbes e capacitacbes, apresentar um conhecimento consistente das novas
funcionalidades das plataformas, aplicativos, ferramentas e artefatos tecnoldgicos € de suma
importancia, para serem incorporados ao novo ecossistema educativo da contemporaneidade, a
partir de uma finalidade pedagdgica.

Em consequéncia disso, Ota e Dias-Trindade (2021, p. 83) orientam:

Com o0 avango crescente das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo
(TDICs), torna-se cada vez mais essencial recorrer as competéncias digitais para que
a aprendizagem possa ser efetiva e promova bons resultados para o desenvolvimento
do aluno. Por conseguinte, professores e estudantes devem estar preparados para lidar
com essas mudangas.

Esse fato pode ser reforcado, ainda, com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
um documento que guia a educacéo bésica e advoga a favor da inclusdo de tecnologias
digitais no ensino, com o objetivo de implementar novas préticas de aprendizagem.

Ja Dias-Trindade e Ferreira (2020, p. 169) ainda defendem e esclarecem:

Que as competéncias digitais docentes remetem a capacidade de trabalho em
ambientes digitais, associando a componente pedagdgica & componente tecnolégica e
digital e que essa mesma competéncia digital deve materializar-se na capacidade de
mobilizar conhecimentos e atitudes para o uso efetivo da tecnologia digital em
contexto profissional.
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Nesse caso, se pode perceber a relevancia das competéncias e habilidades digitais
salientadas, para uma aprendizagem efetiva dos estudantes e para o contexto profissional dos
docentes envolvidos. De acordo com esse direcionamento, a professora P6 expde suas

percepcdes efetivas relacionadas a sua experiéncia:

Eu acredito que, na minha vis&o, eu consegui me adaptar e fazer essa integracéo das
tecnologias de acordo com as exigéncias. Como complemento, talvez deveriamos
pensar em atendimentos individuais a grupos de estudantes interligados de acordo
com as suas dificuldades de aprendizagem, fico pensando como poderiamos
reorganizar, através do tecnoldgico, tudo isso. Nesse sentido ndo conseguimos
avancar, talvez tenha ficado em aberto essa lacuna. Quanto as ferramentas,
plataformas e aplicativos que foram utilizados, na minha opini&o funcionaram, mas
alerto que foi uma experiéncia nova para todo mundo, e todos os colegas tiveram essa
facilidade.

Conforme declaracdo da professora P6, ela acredita que ndo enfrentou tantas
dificuldades no uso das TDICs e sua implantacdo, destaca apenas algumas pequenas lacunas
que talvez poderiam ter sido melhor pensadas e organizadas. Na visdo da professora P6, se
identifica que foram lancadas possibilidades para romper algumas resisténcias pedagogicas e
assim abrir possibilidades para agilizar, no meio educacional, mudancas significativas para o
futuro da educacdo.

Partindo desse ponto de vista, Prensky (2021, p. 19) afirma que:

Criangas e jovens precisam, agora, de uma educacdo que seja muito mais conectada e
real do que era no passado, que propicie ndo apenas conhecimento, mas que também
os empodere. Eles precisam de uma educacdo cujos objetivos ndo sejam apenas
melhorar a si mesmos, mas, antes melhorar o mundo em que vivem.

Os contornos dessa nova e melhor educagdo estdo surgindo. Em seu cerne, trata-se de
uma educacdo cujo propdsito é empoderar criangas e jovens a melhorar o préprio
mundo, comegando quando ainda s&o estudantes. Embora essa nova educagdo ainda
ndo exista em sua totalidade — ela continuara a vir a tona e a evoluir-, seus principais
elementos vém despontando ao redor do mundo, nas ideias e praticas de um ndmero
crescente de individuos e grupos.

Em consoante a Prensky (2021), se percebe que na area educacional era habitual andar
aos passos lentos em direcdo as TDICs e seus alinhamentos. Em consequéncia da pandemia, o
processo se acelerou, sofreu mudancas e hoje o contexto educacional precisa acompanhar essa
evolucdo para termos o suporte necessario junto as criangas e aos jovens conectados diante
deste novo ecossistema educacional. Mas, nesse sentido, se precisa de professoras com
competéncias e habilidades digitais essenciais para o real desenvolvimento, requer estarem
familiarizados a este processo de instrumentalizacdo digital e dominio, facilitando assim a

aproximagdo ao cerne destes novos estudantes.
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Em continuidade, a professora P7 descreve do mesmo modo suas impressdes em relacao
a integracdo e ao desenvolvimento das competéncias e habilidades em TDICs, e sinaliza o que

funcionou e ndo funcionou no processo.

Eu acho que funcionou bem. Claro que, no inicio, eu fiquei um pouco perdida em
como comecar 0s processos. Como fazer, como seguir? De acordo com as
ferramentas que utilizariamos, conforme o contexto, de que forma famos desenvolver
e abordar os conteudos. Claro que precisamos adaptar tudo, pois tinhamos que
atingir os objetivos com os estudantes.

Eu acho que ndo tem nada que eu diria que ndo faria, que n&o funcionou, vendo isso
la de tras, ao contrario, e depois ainda nds tivemos um retorno a partir de uma
pesquisa realizada com as familias, relacionada a alfabetizagao dos estudantes, e foi
um retorno muito positivo por parte deles.

Segundo o relato da professora P7, que se assemelha a professora P6, e em analise as
demais descricdes das docentes, se entende que 0s maiores anseios, insegurangas e dificuldades
com a integracdo e desenvolvimento das TDICs ocorreram logo no inicio do cenario
pandémico, onde todos se mostravam inseguros pela propria doenca, ndo sabiam como iam
desenvolver suas aulas, os conteddos que teriam que dar conta, as ferramentas digitais que iriam
utilizar para atingir os objetivos propostos.

Mas, ao longo das semanas, as docentes foram se auxiliando e ajudando nas demandas
diarias, através de reunides pelas plataformas ou até mesmo encontros formativos direcionadas
pelo aplicativo WhatsApp entre elas. Passado o periodo inicial, a instituicdo de ensino comegou
a promover formacGes para os profissionais, centradas nas suas novas demandas e exigéncias
do contexto. A propria mantenedora da Instituicdo em estudo também promoveu capacitacao
aos docentes.

Frente a isso, 0s docentes comecaram aos poucos a se integrar e familiarizar diante do
desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais, mesmo assim ainda apresentando
algumas insegurancas face aos desafios a enfrentar, se percebeu que eles exerceram um papel

fundamental neste momento historico. Sendo assim, Ota e Santos (2021, p. 133) remetem que:

Independentemente dos espagos de aprendizagem escolhidos, tendo por base o uso de
metodologias ativas, verificamos que o professor serd capaz de saber quando usar os
recursos e como adapta-los de acordo com a realidade vivenciada, para, entdo exercer
um papel mediador na evolugdo dos estudantes rumo a um perfil mais proativo e
critico, zelando pelo uso de tecnologias com intencionalidades pedagdgicas como
meios de garantir significativamente a aprendizagem.

Desta forma, é primordial que as escolas oferecam e revisitem o processo de formacéao

continuada dos professores e motivem para um processo integrador através do desenvolvimento
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de competéncias e habilidades digitais, sendo essas competéncias prioridades para formagéo

profissional dos docentes na contemporaneidade.

5.2.4 Categoria 4: Reflexdes do ERE e o perfil do professor da contemporaneidade

A categoria 4, Reflexdes do ERE e o perfil do professor da contemporaneidade,

apresenta elementos por meio de narrativas e concep¢des embasadas por inimeros sentimentos

de afetos, significados e até mesmo algumas dificuldades percebidas pelas profissionais que

participam do estudo, assim como o delineamento e singularidades do perfil do atual professor

da contemporaneidade.

Dessa maneira, a professora P2 descreve suas reflexdes e explica, em relagdo ao perfil

do novo professor:

O que me marcou foi quando eu escutei de uma familia, que a minha voz estava
“organizando todos na casa do estudante”. Pois, na verdade a minha maior
preocupacdo era saber se eles estavam conseguindo entender a minha mensagem
engquanto educadora e se eu estava transmitindo e acessando cada um desses
estudantes, da mesma forma que fazia nas minhas aulas presenciais. Ai, desculpa,
mas vou comecar a me emocionar aqui... (lagrimas da professora).

Claro, esse foi um dos relatos, teve outros momentos, mas o que foi importante foi
saber que a minha mensagem, enquanto profissional, chegou até a casa desse
estudante de uma forma organizada, e que estavam inclusive organizando até mesmo
a familia, pois eles sabiam que os alunos precisavam de todo esse apoio e
organizacao, entdo escutar isso de uma familia me deixou tranquila, pois nem sempre
eu estava tranquila frente as cAmeras.

Entéo, essa era a minha maior preocupacgdo desse momento, se eu conseguiria atingir
esses estudantes, fazendo que eles realmente me escutassem, fossem participativos e
atentos. E com essa fala dessa familia eu ganhei meu ano... (risos da professora).
Em face a isso, 0 maior desafio hoje do professor é saber trabalhar com as questfes
socioemocionais dos nossos estudantes, pois na verdade o que a pandemia marcou,
por exemplo, hoje, nas crian¢as do meu 1° ano de 2022, sdo eles ex-criancas da
educacdo infantil que ficaram praticamente um ano em casa, vieram para o colégio
no ano passado, sendo assim essas criangas tiveram “perdas” em ritmo de
construgdo coletiva, de vivéncias entre colegas da educacdo infantil, da familia
brincando no parque com eles, eles “perderam” 0 todo.

No momento de hoje, ndo, eu ndo vejo o maior desafio como sendo o de ensinar a ler
e a escrever, o desafio de hoje é o aprender a conviver, pois isso ajudara nos proximos
desafios das proximas etapas deste estudante. O desafio inicial do 1° ano foi aprender
a socializar: a conviver, a brincar quando eles retornaram ao colégio no presencial.
A convivéncia seria a questdo mais intensa de hoje para um docente lidar nos tempos
atuais.

Conforme o relato emocionado da professora P2, se observa através da sua reflexdo que

ela conseguiu atingir os estudantes e as familias frente a sua clareza, do seu dominio,

desenvolvimento e mediagdes atraves de uma tela do computador. Também é perceptivel que

algumas familias criaram lagos afetivos com esses docentes.
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Nessa situacao, até mesmo as familias mais ocupadas conseguiram vivenciar e auxiliar
seus filhos durante o ERE, valorizando assim o trabalho do docente e criando um diélogo e uma
progressiva parceria.

Em decorréncia disso, N6voa (2020, p. 11) descreve que:

Esta mudanca comeca, desde logo, numa relagdo entre a escola e as familias, que
todos, hoje, compreendem ser fundamental. Isso implica que todos respeitem as
esferas de accdo de uns e de outros, que os professores entendam que a participacao
das familias é fundamental, desde que respeitem a autonomia profissional dos
professores. Uma coisa ¢ a educacdo familiar outra a educacgdo escolar. Alguns
acreditam que a pandemia veio fundir uma com a outra, trazendo a educacao escolar
para dentro dos espagos familiares.

Nesta perspectiva, além dos obstaculos enfrentados pelas professoras entre estudantes e
familias ao longo do cenério vivido, a professora P2 afirma que um dos maiores desafios para
o perfil do novo professor da contemporaneidade é trabalhar com as competéncias
socioemocionais dos estudantes, declara que € preciso estar preparado para lidar com essas

adversidades. Assim afirmam, Schorn e Sehn (2021, p. 6):

Diante de novas necessidades nos contextos educacionais, coloca-se em pauta as
competéncias e habilidades socioemocionais na perspectiva de uma
educacao/formacdo que possibilite ao sujeito lidar com as adversidades do mundo
contemporaneo. Nesse aspecto, a pandemia mundial desencadeada pela COVID-19,
para além dos sintomas fisicos, vem abalando as pessoas emocionalmente e
transformando as relacBes sociais. Lidar com as questfes que envolvem essas
situaces, aponta para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

Em suma, a formacdo socioemocional também é importante, pois orienta e possibilita
dar condicBes para que os docentes possam atuar com entendimento, confianca e consisténcia
no desenvolvimento emocional dos estudantes.

Dando seguimento, a professora P3 traz seus sentimentos e prismas relacionados a

reflexdo e ressignificados do ERE, através de uma mistura de emocdes.

Foram muitos momentos, foram até mesmo pessoais em questao da minha filha, pois
ela estava junto comigo durante as aulas, ela iniciou a pandemia comigo com menos
de 2 anos de idade, vivenciou tudo isso ao meu lado, eu tive que dividir-me nesse
tempo de mae e professora.

Um determinado tempo eu era professora e ndo posso ser mée, entdo o que me
marcou muitas vezes é a minha filha me chamando, e as criancas la do outro lado e
eu tendo que dar esse apoio para eles também.

As vezes eu precisava pedir licenca e saia um pouquinho para dar uma atengéo, s6
vou la ver o que a minha filha esta fazendo e ja retorno, eles ja sabiam até o nome
dela (risos da professora). Até porque foi 0 periodo que eu vivi o desfralde da minha
filha, foram muitos conflitos assim de questes pessoais mesmo.
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Teve um episodio que um dia minha filha comegou a chorar e queria colo, s6 que eu
ndo tinha como dar colo e um estudante, abriu sua camera e disse que o choro da
minha filha estava atrapalhando-o, isso me marcou e me marca até hoje, pois aquilo
me deu um no na garganta, eu paralisei, mas solicitei licenca e precisei interromper
a aula, desliguei o dudio e a cAmera para dar uma atencao a ela.

Tendo essas situacdes, eu vejo que a minha familia entrou na familia das criangas,
eu entrei na familia delas, eu conversava com os pais, dialogava com eles de maneira
nunca imaginéavel.

Outra questdo que trago muito forte, é a da sadde que foi impactante também, as
incertezas, muitos estudantes relatavam que tinham algum familiar que se encontrava
no hospital, aquilo tudo era impactante.

Visto isso, se constata que a professora sentiu essa presenga marcante dela na casa dos
estudantes e vice-versa, €, as vezes, por mais que ela tentasse uma boa conducéo, acontecia um
misto de sentimentos e significados, além dos sentimentos instigados pela fragilidade da satde
e da vida em risco.

Dessa forma, Bolzan, Powaczuk e Dalla Corte (2021, p. 57) afirmam que:

Importa considerar, nesse sentido, que a cotidianidade docente abrange o
espaco/tempo do trabalho docente imediato, em que os professores, no exercicio
diario de sua profissdo, desenvolvem um conjunto variado de atividades que
correspondem as multiplas exigéncias do seu exercicio profissional. A multiplicidade
instaurada exige o dominio e o desenvolvimento de um conjunto de saberes e fazeres
que permitam o enfrentamento e a manutencao do fluxo da atividade profissional.
Contudo, o cotidiano é demarcado pela velocidade das decisdes, favorecendo
esquemas de comportamento que aliam dimens6es de reproducéo e reinvencdo.

Nesta l6gica, se engloba um processo de reinvencdo da experiéncia profissional docente,
sendo assim ele precisa desenvolver uma funcdo reflexiva diante das suas experiéncias vividas,
instigando os sentidos das situac6es de acordo com determinadas a¢Ges que foram tomadas, que
se refere a um mecanismo de certa forma complexo, mas importante para apropriacdo na
trajetdria docente.

Em continuidade, a professora P1 também expressa suas reflexdes do momento

experienciado:

Olha, estar nas casas dos estudantes foi um desafio, mas, no final do ano letivo de
2020, quando vocé recebe uma flor de Girassol das familias e te dizem que: Tu era
um Girassol na casa deles todos os dias!! Isso foi a coisa mais marcante desse
momento que vivi na pandemia, saber que, apesar de toda situagéo e desafios, nds
vencemos e superamos tudo isso!

Pois, foi emocionante saber que num momento muito dificil vocé entrou na vida
dessas pessoas e que vocé iluminou e brilhou, e vocé deixou marcas nessas familias
que também se sentiam felizes em poder compartilhar destes momentos, e isso para
mim € a grande riqueza na educacgdo: é vocé deixar marcas.

Entdo, o que digo da pandemia é sobre o simbolo da flor de Girassol, quando as
familias me entregaram o girassol e me disseram: Vocé foi o Girassol nas nossas
casas todos os dias! (professora ficou com os olhos marejados em lagrimas).
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Frente a esse relato repleto de emocdes, se identifica que a professora P1, trouxe
entusiasmo e brilho na vida de estudantes e familias, quando fazia a abertura da sua cadmera e
desenvolvia suas aulas, e que, as vezes, mesmo com medo de apresentar alguma inseguranga
pelos processos e direcionamentos pedagdgicos, ao contrério, ela levava luz e brilho a todos
que a assistiam.

Por consequéncia, Moran (2022b, n.p.) explica essa transformacgéo e 0s novos olhares
voltados ao lado humano:

Estamos aprendendo a ser um pouco mais humanos, a ter empatia conosco e com 0s
demais, a sermos mais acolhedores, a lidar melhor com a ansiedade e dificuldades.
Aprendemos o valor do encontro, do estarmos juntos de vérias formas, de ser mais
flexiveis na vida profissional, familiar e pessoal. Aprendemos que a vida é curta e
cheia de surpresas e que nao vale a pena perdé-la em discussdes.

Perante o0 exposto e o cenario educacional em transformacéo, a professora P1 traz suas

narrativas de acordo com o perfil do professor na contemporaneidade:

O professor contemporaneo é aquele professor que ndo pode parar frente aos muitos
desafios e ndo s6 desafios tecnolégicos ndo, pois a tecnologia estara cada vez mais
presente no meio educacional, porque ela veio para ficar.

Mas nds sabemos que os perfis de estudantes sao diversos hoje e nds estamos ai para
contemplar a todos e vai ser desafiador. E 0 que eu digo desafiador, é vocé estar
preparado para planejar e desenvolver varios planejamentos, porque eles ndo estéo
mais os vinte e cinco alunos com o mesmo perfil cada um possui sua individualidade.
No futuro bem préximo, nds vamos ter que ter quatro ou cinco planejamentos em sala
de aula, trabalhar por grupos de aprendizagem, porque eles estédo em outro momento
de vida e perfil, eu acho que isso sim é reflexo da pandemia.

No6s precisamos cada vez mais nos adaptar a este perfil, eles estdo instigando outro
tipo de aprendizagem, estdo com um raciocinio diferente, ndo podemos nos
acomodar, e mais o lado emocional e social que acabou mudando-os também, dessa
forma precisamos estar mais bem preparados para acolhé-los.

Nesse sentido, a professora P6 expde seu relato referente ao docente contemporaneo e

seu perfil:

O que avisto hoje como o principal desafio do professor contemporaneo, € que ele
deve estar preparado para fazer com que a aprendizagem seja realmente significativa
a sujeitos totalmente diferentes. Antes ja se percebia essa necessidade de identificar
a singularidade de cada aluno, mas agora isso é a nossa especificidade fundamental
para desenvolvermos, fazermos que a aprendizagem seja significativa para todos!

Nesta perspectiva, se percebe cada vez mais que o respeito a individualidade de cada

estudante € importante ser percebido e considerado, diante de tantos sentimentos e
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caracteristicas proprias. E necessario valorizar as diferencas de cada um, contribuindo para um
processo de ensino e de aprendizagem significativo e humanizador.

Em face a isso, a UMBRASIL (2022, p. 14) ja esclarece esse tipo de processo de ensino
e de aprendizagem, por meio das Matrizes Curriculares de Educacéo Bésica do Brasil Marista:

O contexto educativo, caracterizado pela complexidade, se constitui de
acontecimentos, conhecimentos, valores, saberes, principios e sujeitos em interacao,
que constroem juntos suas percepcdes e concepgdes. Portanto, a educacdo se
caracteriza pela inovagdo, pela emergéncia continua de novos e diferentes
possibilidades de significacdo e representagdo de processos académicos, pastorais,
culturais, sociais e politicos.

Em consonéncia, Moran (2022a, n.p.) também esclarece sobre as novas maneiras e

ensinar e aprender através da individualidade:

Precisamos redesenhar as maneiras de ensinar e de aprender com mais atencéo as
necessidades de cada estudante, com intensa participacdo em projetos integradores
relevantes, com curriculos mais flexiveis, escolas abertas para a comunidade, com
ampla utilizacdo de recursos digitais. Mas sem perder o essencial: conhecer o0s
estudantes, acolhé-los, escuta-los ativamente, incentivd-los a participar
continuamente, a que se sintam protagonistas, valorizados. Numa organizacéo
complexa como a escola, hd normas, limites e prazos, mas eles ndo podem ser
inflexiveis, rigidos, uniformes ou punitivos.

Os modelos ativos hibridos fazem mais sentido quando organizados com politicas
publicas sélidas, coerentes e com visdo de longo prazo (o que ndo é trivial). Eles fazem
mais sentido quando estdo planejados institucionalmente e de jeito sistémico, como
componentes importantes de reorganizagdo do curriculo por competéncias e projetos,
de forma flexivel, com diversas combinagcfes de acordo com as necessidades do
estudante (personalizagdo), intenso trabalho ativo em equipes e tutoria/mentoria
(projeto de vida) com suporte de multiplataformas digitais integradas.

Sendo assim, nesta categoria se identificaram muitas reflexdes, regadas de emocdes e
0s mais variados sentimentos através dos relatos das professoras entrevistadas, de situacdes
experienciadas e que realmente marcaram o periodo do ERE e suas vidas.

Diante disso, também se percebeu, atraves das narrativas, que € necessario que 0S
docentes desenvolvam novas habilidades e competéncias interrelacionadas as novas realidades
educacionais e as tendéncias, sendo elas competéncias digitais e socioemocionais, tornando
assim um processo educacional mais criativo, flexivel e personalizado, movendo a¢fes para
potencializar o processo de ensino e de aprendizagem aos estudantes, aliados a ambientes de

confianca e respeito a sua individualidade.
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5.3 ANALISE DO QUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITAIS DOCENTES

Apb6s a participagdo das professoras nas entrevistas, elas foram convidadas a
responderem um instrumento (questionario eletronico), disponibilizado por meio do recurso
Google Forms, que visava mapear elementos relacionados aos tipos de formagéo continuada,
ligadas as tecnologias digitais, que seriam recomendadas as docentes. O instrumento foi
elaborado a partir do Framework Europeu DigCompEdu, langado em portugués no ano de 2018,
de forma a complementar a investigagdo desenvolvida. Nesta secdo, portanto, serdo
apresentados os resultados obtidos por meio das analises das respostas.

O instrumento aplicado compde-se de 22 itens, sendo possivel averiguacdo de 6 areas
de competéncias digitais, sendo elas: envolvimento profissional, recursos digitais, ensino e
aprendizagem, avaliacdo, capacitacdo dos aprendentes e promocao da competéncia digital dos
aprendentes. Sendo assim, esse instrumento visa coletar autopercepcdes dos respondentes sobre
o desenvolvimento das competéncias digitais relacionadas a conhecimento, habilidades,
utilizacdo consciente e segura das ferramentas digitais. Em vista disso, o instrumento tem por
objetivo identificar a utilizacdo do digital em formato eficaz, efetivo, criativo e critico.

Desta forma, depois da colaboracdo no preenchimento do instrumento e feitas as devidas
codificacOes e a categorizacdo para adequada analise e interpretacdo dos resultados, quatro

categorias emergiram, de acordo com o demonstrado na Figura 6.

Figura 6 — As categorias da analise a partir do Framework de Competéncias Digitais Docentes

1. Envolvimento e
desenvolvimento
profissional

2. Recursos Digitais e o
processo de ensino
aprendizagem

3. Avaliacao e capacitagdo dos
aprendentes

Categorias de Andlise ‘
a partir do framework

4. Competéncia digital dos

aprendentes

Fonte: Elaborada pela autora (2023).
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Na primeira categoria Envolvimento e desenvolvimento profissional, sdo apresentadas
algumas ponderacdes relacionadas ao envolvimento, a capacidade da utilizacdo das TDICs e 0
desenvolvimento no ambito profissional dos docentes. A categoria Recursos Digitais e 0
processo de ensino aprendizagem trazem consideracGes de acordo com os recursos digitais, da
forma que sé@o utilizados e explorados, assim como se esclarece a promogéo e 0 avanco do
processo de aprendizagem dos estudantes diante da utilizagcdo das TDICs. Na terceira categoria,
Avaliacdo e capacitacdo dos aprendentes, sdo analisadas as estratégias utilizadas para
avaliacdo, assim como também se direcionam a progressdo e ampliacdo da capacitacdo dos
aprendentes. J& na quarta categoria e Ultima, Competéncia digital dos aprendentes, sdo trazidos
em destaques os delineamentos das conduces que s@o realizadas para evolucdo dos
aprendentes feitas pelos docentes.

5.3.1 Categoria 1: Envolvimento e desenvolvimento profissional

Nesta categoria, sdo apresentadas reflexdes relacionadas ao envolvimento e
desenvolvimento profissional das professoras através das TDICs.

Nesse processo, sdo analisadas as formas como se expressa 0 empenho e progressdo
destas profissionais diante dos aspectos relacionados as informacgdes, a melhoria da
comunicacdo institucional e a colaboracdo. Conforme Lucas e Moreira (2018, p. 34) destacam:
“Usar tecnologias digitais para melhorar a comunicacdo institucional com os aprendentes,
encarregados de educacdo e terceiros. Contribuir, colaborativamente, para desenvolver e
melhorar as estratégias de comunicacao institucional”.

Em face a isso, é realizada a primeira reflexdo de acordo com o tema conforme o Grafico
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Gréfico 1 — Comunicagdo institucional

1) Vocé contribui com os contelidos para o website da
instituicdo ou ambiente de aprendizagem virtual?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Neste primeiro questionamento, relacionado a contribuicdo das professoras em relacéo
aos contetdos para o website ou ambientes de aprendizagem, se verifica que o grupo afirma
que atua com frequéncia na sustentacdo e busca melhorias nos canais de informacao e dos
ambientes de aprendizagem dos estudantes.

De acordo com essa percepcdo, Ota e Dias-trindade (2021, p. 86) explicam que:

Atualmente, no contexto digital de ensino, sem esquecer de todo o conceito de
curadoria envolvendo o campo das artes, tem-se o curador como aquele que trata a
informag&o para poder dissemina-la, ou seja, aquele que seleciona, avalia, armazena
e dissemina objetos e colecdes. A curadoria, entdo, passa a ser o processo utilizado
para selecionar e organizar um contetdo dispersado, transformando-o em algo
funcional para quem ird consumi-lo.

Ota e Dias-trindade (2021, p. 87) ainda alertam que:

E importante ressaltar que a curadoria de contelido vai além da curadoria de
informagdo e possui um papel ativo de mediacdo ao disponibilizar um material e
propor uma estrutura de contetdos agrupados, oferecendo novas possibilidades de
conhecimento e despertando o interesse do estudante em outras tematicas.

Conforme Ota e Dias-trindade (2021), se percebe que o docente passou também a
desenvolver um papel de curador frente as possibilidades de disponibilizacdo de materiais e
organizacdo de conteudos, dando assim oportunidades de aprendizagem aos estudantes. Esse
fator apresenta total relevancia, o docente precisa saber e desenvolver habilidades e
competéncias que permeiam processos de pesquisa, compreensdo, conexdes e analises criticas
para uma maior compreensao das sistematizacdes dos processos educacionais em beneficio a

melhorias no processo de ensino-aprendizagem.
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Neste sentido, no segundo item e de acordo com Gréfico 2, as professoras sdo
questionados se utilizam as tecnologias digitais a fim de desenvolver recursos e processos de
forma colaborativa, através de partilhas e trocas, como enfatizam Lucas e Moreira (2018, p.
36): “Usar tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, partilhar e trocar
conhecimento e experiéncia, bem como para inovar praticas pedagogicas de forma

colaborativa”.

Graéfico 2 — Colaboracéo profissional

2) Voce utiliza as tecnologias digitais para desenvolver
recursos educativos de forma educativa?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Através da percepcéo das professoras se identifica que sdo utilizados frequentemente os
recursos de forma colaborativa, frentes aos processos pedagogicos.

Deste modo, Moran (2017, p. 1) ressalta essa importancia:

As tecnologias digitais hoje sdo muitas, acessiveis, instantaneas e podem ser utilizadas
para aprender em qualquer lugar, tempo e de multiplas formas. O que faz a diferenca
ndo sdo os aplicativos, mas estarem nas méos de educadores, gestores (e estudantes)
com uma mente aberta e criativa, capaz de encantar, de fazer sonhar, de inspirar.
Professores interessantes desenham atividades interessantes, gravam videos atraentes.
Professores afetivos conseguem comunicar-se de forma acolhedora com seus
estudantes através de qualquer aplicativo, plataforma ou rede social.

Por consequéncia, o uso das tecnologias digitais aliadas a inovacdo pedagogica conduz
para um aprendizado muito além do individual, aperfeicoa a instituicdo de forma integral. A
partir disso, 0os novos desafios levam as professoras a desenvolverem um trabalho mais
colaborativo junto aos seus colegas, estimulando assim reflexdes significativas diante das novas
demandas.

Na sequéncia, a terceira questdo aborda sobre a formacéo e o desenvolvimento continuo

das profissionais, descrita assim por Lucas e Moreira (2018, p.38): “Refletir individualmente e
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coletivamente, avaliar criticamente e desenvolver ativamente a sua pratica pedagdgica digital e
a da sua comunidade educativa”.

Desta forma, o Gréafico 3 apresenta os resultados.

Gréfico 3 — Prética reflexiva

3) Vocé procura formacao direcionada e aproveita
oportunidades para desenvolvimento profissional continuo?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Em face as respostas apresentadas, se percebe que as professoras buscam por formacgoes
e atualizacdes para o0 seu desenvolvimento continuo frequentemente, visto a constante evolucao
das TDICs na area educacional.

Moreira e Schlemmer (2020, p. 28) comentam sobre a importancia da formacéo

continuada e suas atualizacdes:

Com efeito, a mudanca de paradigma e de filosofia educacional, para uma educacdo
digital em rede, exige uma politica ativa de formac&o docente, de apropriacéo digital,
a fim de propiciar a criacdo e o desenvolvimento de metodologias e préticas
pedagdgicas, mais coerentes com esse tempo histérico e social e que considerem as
especificidades e potencialidades dos novos meios, a fim de propiciar acréscimo em
termos de qualidade, por meio de programas de formacdo/qualificagdo com TD
conectivas, nos quais cada um pode se transformar num coprodutor, contribuindo para
fazer emergir novas ecologias educacionais.

Nesta perspectiva, se observa a importancia e a necessidade em preparar e oferecer
formacgdes continuadas com finalidades especificas para uso das TDICs nos processos
pedagdgicos. Em destaque, também se percebe que é papel do docente estar aberto a
atualizagdes, procurando desenvolver habilidades e competéncias necessarias para o atual
contexto contemporaneo.

Com isso, se percebe que as professoras precisam estar sujeitas a transformacdes, para

que nédo fiquem estagnadas ou de certa forma desconsiderem 0s avangos que marcam 0 novo
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ecossistema educacional. De outro modo, também é papel das instituicdes de ensino
proporcionar e fomentar as formagdes continuadas para que os professores possam qualificar
ainda mais o0 processo de ensino.

Frente a isso, se nota que a tecnologia sozinha ndo muda ou altera o processo de ensino
e de aprendizagem, mas que compete ao professor estar preparado para melhor direcionar e
implementar o uso das ferramentas digitais diante da sala de aula. A partir disso é notavel a
importancia da integragao do digital ao contexto, pois possibilita aos docentes e estudantes uma
experiéncia mais significativa e real, a qual contribui para verdadeiras aprendizagens amparadas
pelas TDICs.

Nesta perspectiva, Lucas e Moreira (2018, p. 17) esclarecem que faz parte da
competéncia do professor “colher os beneficios que as tecnologias digitais oferecem para
melhorarem a pratica pedagogica e estratégias institucionais”.

Diante disso, se percebe que as TDICs constituem possibilidades pedagogicas ao utiliza-
las e adapta-las de forma adequadas, mas para isso se observa a importancia de as professoras
estarem preparados e apropriados de formacdes relacionadas as competéncias e habilidades

digitais.

5.3.2 Categoria 2: Recursos digitais e 0 processo de ensino e de aprendizagem

A categoria recursos digitais e 0 processo de ensino e de aprendizagem demonstra a
percepcao de como as professoras selecionam e utilizam os recursos digitais, adequando assim
a melhor forma de uso e desenvolvimento em suporte a sua pratica no processo de ensino e de

aprendizagem, conforme afirmam Lucas e Moreira (2018, p. 44):

Identificar, avaliar e selecionar recursos digitais para o ensino e aprendizagem. Ter
em consideracdo o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem
pedagdgica e o grupo de aprendentes, ao selecionar recursos digitais e planificar a sua
utilizacao.
Desta maneira, também ira expor as estratégias utilizadas através das TDICs para o
aprimoramento dos processos pedagdgicos. Em vista disso, se apresentam as respostas das

professoras nos Graficos 4 e 5.
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Grafico 4 — Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) Digital

4) Voceé usa a internet para aprender novos métodos e
estratégias pedagogicas?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Grafico 5 — Selecdo de recursos digitais

5) Vocé seleciona recursos digitais de ensino e aprendizagem
adequados, considerando o contexto e o objetivo especifico de
aprendizagem?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Frente aos questionamentos, se constata que frequentemente a internet é utilizada na
busca de novos métodos, assim como novas estratégias pedagdgicas para o melhoramento da
sua pratica e apoio ao ensino. Nesse sentido, Behar e Silva (2022, p. 19) afirmam “que a
integracdo das tecnologias ajuda a melhorar as competéncias digitais, recria as estruturas da
sala de aula e multiplica os caminhos de aprendizagem em um ambiente virtual”.

Kenski (2022, p. 36) também afirma que:

[...] aadogdo de novos métodos, processos e praticas pedagdgicas mediadas por meios
digitais — dos mais simples e acessados pela maioria das pessoas até
supercomputadores, inteligéncia artificial e metaversos — é necessaria e urgente.

Dessa forma, se estabelece que a incorporagdo das TDICs nos alinhamentos
pedagogicos, necessita uma atencdo especial, pois € necessario se pensar na insercdo de
metodologias ativas, produzindo assim aprendizagens mais significativas aos estudantes.
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Deste modo, 0s questionamentos a seguir se relacionam com os recursos digitais, tais
como sua forma de selecionar, editar, e na maneira que se comunicam com 0s objetivos de

aprendizagem. Assim, destacam Lucas e Moreira (2018, p. 46):

Modificar e desenvolver recursos existentes com licenca aberta e outros recursos onde
tal é permitido. Criar ou cocriar novos recursos educativos digitais. Ter em
consideracdo o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem
pedagdgica e o grupo de aprendentes, ao selecionar recursos digitais e planificar a sua
utilizacéo.

Assim se pode verificar nos Gréficos 6 e 7:

Grafico 6 — Modificacbes em recursos digitais

6) Vocé modifica e edita recursos digitais existentes, quando
tal for permitido?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Gréafico 7 — Partilha de recursos digitais

7) Vocé partilha os préprios repositdrios de recursos com os
outros, gerindo o seu acesso e direitos conforme apropriado?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Conforme questionados no Gréfico 6, as professoras informaram que possuem um olhar
atento aos recursos digitais, considerando determinados contextos, objetivos de aprendizagem

e suas modificagdes.
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Sendo assim, Moran (2022c, p. 2) destaca que:

Hoje todos nos, os educadores, somos desafiados a incorporar metodologias ativas,
competéncias digitais, trabalhar com a personalizacéo e a aprendizagem em grupos de
forma mais integrada, flexivel, compartilhada. Precisamos equilibrar informag&o com
experimentacdo, teoria e pratica, materiais analogicos e digitais, espacos fisicos e
virtuais.

Behar e Silva (2022, p. 23) destacam, sobre a importancia da capacidade do uso das
TDICs pelo professor: “a capacidade de usar tecnologias digitais de forma significativa para o
trabalho, para os estudos e para o dia a dia, avaliando as tecnologias digitais de forma critica”.

Posto isso, se identifica a importancia de uma selecdo adequada de recursos digitais por
parte das professoras, que possibilitem promocdes de aprendizagem, produzindo assim um
melhor engajamento e envolvimento dos estudantes neste processo.

Ja no Grafico 7, se percebe que a maioria dos docentes compartilnam seus repositorios
frequentemente e demonstram cuidado ao acesso e seus direitos.

Nesta perspectiva, Kenski (2022, p. 36) enfatiza sobre partilhar e atuar em conjunto:

A interacdo e atuacdo em conjunto de professores, designers instrucionais, técnicos e
as multiplas possibilidades oferecidas pelas midias digitais criam formas de se
ensinar, mais adequadas as necessidades de aprendizagem na sociedade, em constante
mudanga.

Em conformidade, se nota a relevancia de partilhar repositérios de recursos digitais e de
buscar atua¢6es em conjuntos, favorecendo o crescimento de equipes interdisciplinares, atraves
de trocas e colaboracdes entre os docentes na qual oportunizem melhorias ao processo
pedagdgico.

Por conseguinte, o Grafico 8 se correlaciona com o uso de quadro interativos e
dispositivos mdveis para apoiar o ensino em sala de aula. Neste sentido, Lucas e Moreira (2018,

p. 52) exemplificam esse apoio da tecnologia:

Planificar e implementar dispositivos e recursos digitais no processo de ensino, de
modo a melhorar a eficacia das intervencBes pedagdgicas. Gerir e orquestrar
adequadamente estratégias de ensino digital. Experimentar e desenvolver novos
formatos e métodos pedagdgicos para o ensino.
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Gréfico 8 — Tecnologias para apoiar 0 ensino

8)Vocé usa tecnologias de sala de aula para apoiar o ensino,
por exemplo, quadro interativos, dispositivos méveis?

= Muito Frequente

= Frequentemente
Ocasionalmente

= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Diante disso, as professoras demonstraram que utilizam frequentemente as tecnologias
para apoiar o ensino, através de quadros interativos e dispositivos.

Dessa forma, Novoa e Alvim (2022, p. 36) justificam que “N&ao é possivel pensar a
educacdo e os professores sem uma referéncia as tecnologias e a ‘virtualidade’. Vivemos
conexdes sem limites, num mundo marcado por fraturas e divisdes digitais”.

Em suma, se ressalta cada vez mais a relevancia dos processos educacionais estarem
interligados a interface digital, agregando assim mais qualidade ao ensino, e enriquecimento
nas aulas, além de desenvolver a personalizacdo do processo de aprendizagem e a compreensao
de contetdos através das TDICs.

Na sequéncia, se apresentam referéncias a aprendizagem colaborativa nos Gréafico 9 e

10. Em relacéo a isso, Lucas e Moreira (2018, p. 54) afirmam que:

Usar tecnologias e servigos digitais para melhorar a interacdo com os estudantes,
individual e coletivamente, dentro e fora da sessdo de aprendizagem. Usar tecnologias
digitais para proporcionar orientacéo e assisténcia oportuna e dirigida. Experimentar
e desenvolver novas formas e formatos para oferecer orientacéo e apoio.



Gréfico 9 — Criacdo de atividades

9) Vocé cria atividades de aprendizagem em ambientes
digitais, tendo previsto necessidades de orientacao aos
estudantes?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Gréafico 10 — Tecnologias digitais para aprendizagem colaborativa

10) Vocé usa tecnologias digitais para experimentar novos
formatos e métodos para aprendizagem colaborativa?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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De acordo com as respostas, se compreendeu que todas as professoras criam atividades

em ambientes digitais, assim como a maior parte dos respondentes orientam frequentemente os

seus estudantes nos processos e desenvolvimento de uma aprendizagem colaborativa.

Nesse sentido, Moran (2021, p. 3) esclarece que:

As arquiteturas pedagdgicas serdo mais flexiveis, abertas, hibridas, personalizadas,
ativas e colaborativas, com diferentes combinagdes, arranjos. Estamos comegando a
sair do modelo mental de identificar aprendizagem com um professor e 40 alunos em
uma sala presencial. O ideal é o equilibrio entre a personalizacdo (mais escolhas do
aluno, mais autonomia) com a aprendizagem colaborativa (aprendizagem ativa, entre
pares, por projetos), a tutoria/mentoria, avaliagao formativa, oferecendo as melhores
condigdes de aprendizagem em tempo real (sala de aula, plataformas online, espagos

profissionais) e de forma assincrona (com itinerarios).

Em vista disso, € necessario criar ambientes digitais que possibilitem aos estudantes

uma aprendizagem significativa, e que se estabelegcam trocas, dentro de uma perspectiva mais
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ativa e digital. Desta forma, o estudante se torna o protagonista do seu desenvolvimento e
aprendizado, estando apto para desempenhar trocas de saberes, como também habilidades e
conhecimentos, sendo assim se forma um ambiente colaborativo de aprendizagem.
Paralelamente, a propria BNCC (BRASIL, 2017, p. 9), através das competéncias gerais
da educacdo basica acentua a criacdo de diversos ambientes e linguagens que proporcionem

aprendizagens, incluindo assim o digital, isso se reflete nas competéncias 1, 4, 5:

1.Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar
aprendendo e colaborar para a construgdo de uma sociedade justa, democratica e
inclusiva.

4.Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das linguagens
artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacGes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que
levem ao entendimento mutuo.

5.Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva.

Assim de fato, tais mediacOes e propostas criadas pelas professoras que envolvem as
TDICs, favorecem a ampliacdo de espacos participativos, colaborativos, regadas de desafios,
na qual se configuram a um modelo de aprendizagem colaborativa.

De acordo, com a aprendizagem colaborativa e 0 uso de recursos através das TDICs,
cresce ainda mais os estimulos de motivacdo e interacdo dos estudantes, pois permitira
vivéncias e novas aprendizagens, que favorecem e beneficiam a construcdo do conhecimento,

colaborando assim para uma reducédo de defasagens no processo educativo.

5.3.3 Categoria 3: Avaliacao e capacitacdo dos aprendentes

Na categoria avaliacdo e capacitacdo dos aprendentes, serd apresentada a forma como
sdo utilizadas as tecnologias e as estratégias de melhorias para o processo de avaliagdo, assim
como também serd abordado como o uso das tecnologias podem envolver os aprendentes e
ainda propiciar avancos na personalizacdo do processo.

Desta maneira, o Grafico 11 divulga se as professoras permitem que os estudantes
busquem informagdes e registros por meio das tecnologias digitais para seus registros. Lucas e

Moreira (2018, p. 54) destacam essa importancia:
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Usar tecnologias digitais para apoiar a aprendizagem autorregulada dos estudantes,
permitir que planejem, monitorem e reflitam sobre a sua propria aprendizagem,
fornecam evidéncias de progresso, partilhem ideias e encontrem solugdes criativas.

Gréfico 11 — Tecnologias digitais para busca de informac@es e registros

11) Vocé usa tecnologias digitais para permitir aos
aprendentes recolherem informacao e registrarem progressos,
por exemplo, gravagdes de dudio ou video, fotografias?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo com o item em destaque, se observa que uma parcela das professoras propoe
frequentemente o uso das TDICs na busca das informacgdes e registros, ja a outra parte
ocasionalmente oportuniza o processo, e demais registram que muito frequente permitem o uso.

Perante as respostas se percebe a importancia de uma reflexdo referente ao item
questionado, pois uma parcela de 3 professoras menciona que fazem uso ocasionalmente das
tecnologias para estimular uma pratica ativa de pesquisas e buscas de informacgdes por parte
dos estudantes, sendo assim é notavel que as professoras necessitam promover melhores
estratégias para desenvolver os estudantes neste quesito.

Nesse sentido, Ota e Dias Trindade (2021, p. 85) ressaltam sobre a importancia do

docente impulsionar o desenvolvimento dos estudantes:

O envolvimento profissional do professor impactara o desenvolvimento tanto das
competéncias digitais quanto das competéncias especificas da area do conhecimento,
trazendo o ambiente fomentador necessério para a aplicagdo das tecnologias. Tal
estratégia visa causar impacto nos processos de ensino e aprendizagem e, entdo,
possibilitar resultados avaliativos que permitam elencar dados a serem utilizados na
capacitacdo rumo & promogao da competéncia digital dos estudantes.

Nesta perspectiva, se nota a relevancia das professoras ressignificarem 0s processos
educativos e rever algumas estratégias pedagogicas que estdo sendo utilizadas, neste sentido
estratégias estabelecidas de forma clara através das TDICs colaboram para um ensino mais

ativo e tornam o estudante mais protagonista do seu desenvolvimento de aprendizagem.



116

No proximo tdpico, as professoras sdo questionadas se utilizam as ferramentas de
avaliacdo digital para monitorar o processo de aprendizagem dos estudantes, desta maneira
Lucas e Moreira (2018, p. 62) comentam em relagdo ao uso das tecnologias para avaliacéo:
“Usar tecnologias digitais para a avaliacdo formativa e sumativa. Melhorar a diversidade e
adequacdo dos formatos e abordagens de avaliacdo”. Em consonéancia, o Gréafico 12 apresenta

0s resultados.

Gréfico 12 — Avaliacdo digital para monitoramento do processo de aprendizagem

12) Vocé usa ferramentas de avaliagdo digital para
monitorizar o processo de aprendizagem e obter informacao
sobre o progresso dos estudantes?

= Muito Frequente

= Frequentemente

Ocasionalmente
5 = Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Frente ao Grafico 12, se verifica que 5 professoras utilizam ferramentas de avaliacéo
digital ocasionalmente, enquanto 1 afirma que frequentemente faz uso e 1 outra raramente acaba
utilizando. Com esse resultado, se evidencia que as professoras ocasionalmente estdo investindo
em ferramentas de avaliacdo que ajudam a monitorar o processo de aprendizagem e evolucao
dos discentes, sendo assim os processos de avaliagdo com apoio digital acabam permanecendo
mais restritos. E importante refletir sobre esse resultado, ja que ndo se pode desprezar novas
possibilidades de ferramentas avaliativas, sendo essas importantes para verificar os progressos
e avancos dos estudantes.

A partir disto, Ota e Rocha (2021, p. 98) afirmam sobre a importancia da utilizacdo das

ferramentas digitais para averiguacdo do processo de desempenho do estudante:

Recursos para monitoramento de desempenho, regras adaptaveis para personalizar a
aprendizagem, foruns, modelos de atividades em grupos ou revisdo em pares e, até
mesmo a prépria gamificacdo. Ademais, nessa nova geragdo, é possivel facilmente
realizar integracdes com aplicagdes externas, o que aumenta a quantidade de recursos
a disposicao, contribuindo para novas trilhas de aprendizagem.
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Diante disso, é importante que as professoras utilizem as ferramentas digitais para
acompanhar o progresso e o percurso de aprendizagem, a fim de promover um processo mais
dindmico e ativo através de novas possibilidades em torno das TDICs.

A seguir, perante o Grafico 13, as professoras sdo indagadas se possuem percepgdo que
as atividades desenvolvidas pelos discentes em ambientes digitais estabelecem informacdes do
processo de ensino e de aprendizagem. Em vista disso, Lucas e Moreira (2018, p. 64),
mencionam ser desejavel: “Produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar evidéncias
digitais sobre a atividade, desempenho e progresso do estudante, de modo a informar o ensino

e aprendizagem”.

Gréafico 13 — Ambiente digitais na producéo de dados

13) Vocé toma consciéncia de que a atividade do aprendente
em ambientes digitais produz dados que podem ser utilizados
para informar o ensino e aprendizagem?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Conforme demonstra o Grafico 13, as professoras frequentemente identificam que os
ambientes digitais produzem dados para instruir o processo de ensino e de aprendizagem.
Sales e Kenski (2021, p. 33) esclarecem e contextualizam em relacdo aos ambientes

digitais e as possibilidades para o contexto do ensino e aprendizagem:

A personalizagdo do processo de ensino com a mescla de possibilidades pedagdgicas
e didaticas, que no &mbito da cultura digital, apresentam as hipertextualidades como
poténcia para o desenvolvimento de aprendizagens contextualizadas, significativas e
ampliadas, ou seja, que ensejem a mudanca de atitudes, de dindmicas, de atos e de
procedimentos da gestdo e, consequentemente, a transformagdo do movimento de
educar para além dos métodos, técnicas e modelos. Por isso que pensar o futuro da
inovacdo na educacdo é pensar o futuro da educagdo no cendrio de mudangas
constantes, de imersdo tecnoldgica autdbnoma por parte dos estudantes e da
necessidade de formagéo continuada de professores para que possam propor 0 ensino
e a aprendizagem hibridos, criativos, com possibilidades transformativas a partir do
protagonismo discente e docente.
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Em concordancia, se reflete que as TDICs se manifestam inseridas em mudltiplas
possibilidades de interacdo com o estudante, sendo assim é perceptivel a relevancia delas
manifestarem indmeras formas de comunicar, contribuir e demonstrarem informacgdes do
processo de ensino e aprendizagem dos estudantes.

No proximo item, o Grafico 14 trara percepcdes em relacdes aos feedbacks
personalizados baseados pelas tecnologias digitais. Sobre essa questdo, Lucas e Moreira (2018,

p. 66) consideram:

Usar tecnologias digitais para fornecer feedback oportuno e direcionado aos
aprendentes. Adaptar estratégias de ensino e proporcionar apoio direcionado, com
base nas evidéncias geradas pelas tecnologias digitais utilizadas. Permitir que
aprendentes e encarregados de educacdo compreendam as evidéncias fornecidas pelas
tecnologias digitais e as usem para tomada de decisdo.

Grafico 14 — Feedback e apoio a partir dos dados gerados pelas tecnologias digitais

14) Vocé presta feedback personalizado e oferece apoio
diferenciado aos estudantes, com base nos dados gerados pelas
tecnologias digitais utilizadas?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Diante do Gréfico 14, se constata que 3 professoras frequentemente prestam feedback e
apoio personalizado aos estudantes, enquanto outras 3 praticam ocasionalmente esse processo,
assim como também 1 professora muito frequente instaura o procedimento.

Em suma, Ota e Rocha (2021, p. 99) caracterizam a personalizacdo e apoio aos

estudantes de acordo com as TDICs:

A personalizacéo se tornou uma ferramenta tao poderosa para 0s processos de ensino
e aprendizagem. A personalizacdo é o ato de mudar alguma coisa para fazé-la se
adequar melhor a qualidades e caracteristicas particulares de cada individuo. Assim,
para entender como as trilhas de aprendizagem operam no ensino e na aprendizagem
em ambientes virtuais, € fundamental considerar as diferengas entre o ensino
individualizado, o ensino diferenciado e o ensino personalizado.
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Da mesma forma o feedback e o apoio personalizado aos estudantes através das
tecnologias digitais, auxilia-os a buscarem motivagdo na aprendizagem, assim como
desenvolvem os seus pontos fortes e os potencializa, gerando entdo um engajamento de forma
significativa. Frente a isso, as vantagens da personalizagdo se resumem na motivacdo do
estudante, mas como ser um agente do processo de ensino e de aprendizagem.

O Gréfico 15 explora se os docentes selecionam e aplicam estratégias pedagdgicas
digitais que correspondem ao contexto digital dos estudantes. Lucas e Moreira (2018, p. 70)

citam:

Garantir acessibilidade a recursos e atividades de aprendizagem para todos o0s
estudantes, incluindo os que tém necessidades especiais. Ter consideracdo e dar
respostas as expectativas, capacidades, usos (digitais), bem como ao uso contextual,
fisico e cognitivo que fazem das tecnologias digitais.

Gréafico 15 — Estratégias pedagogicas digitais

15) Vocé seleciona e aplica estratégias pedagdgicas digitais
que respondam ao contexto digital dos estudantes (por
exemplo, limitagdes contextuais a sua utilizacao de tecnologia,
disponibilidade, competéncias, expectativas, atitudes e ma
utilizac&o).

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo, com o Grafico 15 se observa que 4 professoras ocasionalmente selecionam
e aplicam estratégias pedagdgicas digitais que respondem ao contexto digital dos estudantes, ja
2 professoras frequentemente fazem a selecdo e aplicacdo, e 1 afirma que muito frequente
articula o processo.

Sendo assim, Moran (2017, p. 1) relata a importancia de selecionar e aplicar estratégias

digitais de acordo ao contexto do estudante:

Criangas e jovens adoram bons videos, curtos, emocionantes, sensiveis. Portais como
0 YouTube Edu e 0 Vimeo sdo plataformas muito eficientes de oferta de videos para
sensibilizar, para mostrar ideias, experiéncias, conteidos para apoio a aprendizagem
online e na sala de aula. Os professores podem buscar os videos mais interessantes ou
elaborar seus proprios materiais, uma apresentacdo de slides narrada. Professores e
alunos podem montar um acervo virtual de seus trabalhos em video e reunir todos 0s
videos num s6 lugar. Os estudantes podem desenvolver seus projetos em video e
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compartilhd-los com todos: professores, colegas e familias. Ha hoje um crescimento
do movimento de Recursos Abertos, de disponibilizagéo de contetdo, de plataformas
gratuitas, de Moocs (cursos gratuitos online), de comunidades de aprendizagem.

Perante o exposto, quando o professor escolhe uma metodologia ativa para aplicacéo, é
necessario eleger aquela que melhor se ajuste ao protagonismo do estudante, e que colabore
para uma aprendizagem significativa, pois desta forma ira proporcionar que os discentes criem
questionamentos, participem ativamente para a construcéo de conhecimento.

As estratégias digitais selecionadas podem contribuir para um ensino inovador,
dindmico e mais ativo, e proporcionam ao estudante ser ator principal na sua aprendizagem.
Quanto isso, Lucas e Moreira (2018, p.72) explicitam: “Usar tecnologias digitais para atender
as diversas necessidades de aprendizagem dos estudantes, permitindo que estes progridam a
diferentes niveis e velocidades e sigam caminhos e objetivos de aprendizagem individuais”.

Neste contexto, o Gréafico 16 traz algumas percepgdes sobre diferentes percursos, niveis
e ritmos de aprendizagem de acordo com as atividades propostas.

Gréafico 16 — Aprendizagem digital

16) Vocé permite diferentes percursos, niveis e ritmos de
aprendizagem, quando se formulam, selecionam e
implementam atividades de aprendizagem digital?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Posto isso, se verifica pelo Gréfico 16 que 5 professoras proporcionam frequentemente
atividades de aprendizagem digital, respeitando diferentes percursos, niveis e ritmos de
aprendizagem, ja 1 muito frequente e a 1 de forma ocasionalmente.

Por conseguinte, Moran (2017, p. 3) esclarece os aspectos da aprendizagem digital

relacionados aos diferentes percursos e ritmos de aprendizagem de cada estudante.

As tecnologias digitais sdo importantes também para personalizar o processo de
aprendizagem, para a elaboragao de roteiros individuais, que os alunos podem acessar
e estudar no seu ritmo. Essa flexibilidade permite que cada aluno possa progredir de
acordo com sua capacidade, ritmo e situacdo e possa fazer sua avaliacdo quando se
sentir pronto. Plataformas adaptativas como o Duolingo para Escolas ou a Khan
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Academy sdo atraentes para a personalizagdo da aprendizagem porque utilizam todos
0s recursos de atratividade para quem quer aprender: cada um escolhe o ritmo, vé o
avancgo dos seus colegas, ganha recompensas. Na versdo educacional, os docentes
podem acompanhar o desempenho dos seus alunos e propor atividades para as
diversas fases da aprendizagem, incluindo a avaliacéo.

Visto isso, se percebe que o docente possui um trabalho dificil perante o atual cenério,
pois ele precisa selecionar, organizar e implementar atividades de aprendizagem digital que
proporcionem atender as competéncias e dificuldades dos discentes, assim como também
estimular sua participacdo e seu protagonismo. Neste sentido, é importante relembrar que
nossos ambientes educacionais sdo heterogéneos, e cada estudante desenvolve 0s seus
processos de ensino e de aprendizagem de maneiras e tempos desiguais, deste modo separar e
escolher atividades de aprendizagem compativeis com o contexto das turmas, apresentam sim
um nivel de relevancia.

Contudo, ao concluir a analise da categoria 3, se observa atraves dos Graficos 11, 12,
14 e 15 que os docentes ainda precisam desenvolver novas praticas para melhorar sua atuacao,
Vvisto que isso ira proporcionar mais qualidade aos processos educativos. Sendo assim, é
possivel redesenhar um novo cendrio a partir dessas fragilidades apresentadas e, para isso, €
necessario um envolvimento maior dos professores e da propria instituicdo por meio de

formacdes continuadas e demais envolvimentos.

5.3.4 Categoria 4: Competéncia digital dos aprendentes

A categoria competéncia digital dos aprendentes demonstra 0 modo como sao
desenvolvidas atividades para que os aprendentes identifiguem, associem informacdes, e
saibam classificar a confiabilidade das referéncias, frente a isso promove ajuda na promogéo da
competéncia digital dos aprendentes.

Em vista disso, o Grafico 17 expde se as professoras selecionam tecnologias digitais
para uma definida circunstancia de aprendizagem ativa ou entdo atingirem objetivos
especificos no desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes. Lucas e Moreira (2018, p.

74) referem:

Usar tecnologias digitais para promover o envolvimento ativo e criativo dos
estudantes com um assunto especifico. Usar tecnologias digitais no ambito de
estratégias pedagdgicas que fomentem as competéncias transversais, a reflexao
profunda e a expresséo criativa. Abrir a aprendizagem a novos contextos do mundo
real, que envolvam os préprios estudantes em atividades préticas, investigacdo
cientifica ou resolugdo de problemas complexos, ou que, de outros modos, aumentem
0 seu envolvimento ativo em temas complexos.
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Gréfico 17 — Tecnologias digitais para incentivar a aprendizagem

17) Vocé seleciona tecnologias digitais apropriadas para
incentivar a aprendizagem ativa num determinado contexto
de aprendizagem ou para um objetivo de aprendizagem
especifico?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Conforme o Gréafico 17, se identifica que uma parcela seleciona tecnologias digitais
adequadas para incentivo de uma aprendizagem ativa muito frequentemente, a outra destaca
que frequentemente e a parcela restante afirma que faz de forma ocasional a selecéo.

Frente a isso, em analise se percebe que as professoras estdo demonstrando atencao na
devida selecdo de tecnologias digitais apropriadas para uma aprendizagem ativa ou objetivo
especifico, fazendo com que o aprendente seja o ponto central e o interlocutor da sua formacéo.

Diante disso, Ota e Dias Trindade (2021, p. 90) destacam a importancia de os docentes
terem conhecimento e estarem preparados de acordo com os alinhamentos das TDICs, assim

como sua pratica pedagdgica para poder interceder na aprendizagem ativa do estudante:

Nesse processo, indubitavelmente, percebe-se a relevancia da proficiéncia do
professor, tanto no ambito de competéncias digitais quanto no ambito daquelas
relacionadas a pratica pedagdgica. Desse modo, é possivel constatar a relevancia
dessas habilidades na curadoria em face da separagdo de material para ensina-las e
propor atividades que promovam maior engajamento dos estudantes em diferentes
espacos de aprendizagem.

Visto isso, selecionar tecnologias digitais adequadas, oportuniza aos estudantes pensar
e usar o conhecimento e demais informacGes de novas maneiras, ajudando assim a
desenvolverem novas habilidades relevantes, como elaborarem uma aprendizagem ativa dentro
de um contexto significativo.

Em continuidade, no Gréafico 18, os docentes sdo questionados se articulam
informacdes, procuram dados e contedos em ambientes digitais, e navegam nos escolhidos.

Relacionado a isso, Lucas e Moreira (2018, p. 78) complementam:
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Incorporar atividades, tarefas e avaliacbes de aprendizagem que requeiram que 0s
estudantes articulem necessidades de informacédo; encontrem informacdo e recursos
em ambientes digitais; organizem, processem, analisem e interpretem informacdo; e
comparem e avaliem criticamente a credibilidade da informacéo e das suas fontes.

Gréfico 18 — Necessidades de informacédo, dados e conteido em ambientes digitais

18) Vocé articula necessidades de informacao, procura dados,
informagdo e contelldo em ambientes digitais e navega neles?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo com o Grafico 18, as professoras salientam que de forma muito frequente e
frequentemente articulam informac6es, dados e contetidos nos ambientes digitais, assim como
propriamente navegam neles.

Diante disso, Moran (2022b, n.p.) apresenta esse novo cenario:

A aprendizagem acontece de forma mais profunda quando conseguimos interagir e
experimentar em ambientes de confianca, de acolhimento e de compartilhamento
amplos, “fidigitais”. Estamos comecando a redesenhar curriculos mais flexiveis,
hibridos, humanizadores, com trilhas mais personalizadas, aprendizagem por pares,
com apoio de plataformas digitais avancadas; com docentes como designers e
mediadores confidveis e competentes e também com alguns mentores mais
experientes.

Neste sentido, se percebe que as TDICs estdo redesenhando um novo ecossistema
educativo, sendo assim é importante repensar a pratica docente, e compreender essa nova
concepcao educativa, que exige cada vez mais conhecer, fazer, conviver, assumindo entdo os
novos desafios.

Dessa maneira, os ambientes digitais tém proposto mudancas significativas frente aos
processos de busca de conteddo e informacgGes, potencializando assim uma conexdo da
tecnologia entre os sujeitos atraves da comunicacdo e das informagoes.

Diante disso, no préximo item é abordado se as professoras utilizam as tecnologias
digitais em processos colaborativos para uma constru¢do conjunta, segundo aponta o Grafico

19. Nesse sentido, Lucas e Moreira (2018, p. 80) enfatizam que se deve:
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Incorporar atividades, tarefas e avaliagbes de aprendizagem que estabelecam que os
estudantes usem, de forma eficaz e responsdvel, as tecnologias digitais para
comunicagéo, colaboracdo e participacéo.

Gréfico 19 — Tecnologias digitais em processos colaborativos

19) Vocé utiliza tecnologias digitais em processos
colaborativos, para a construcéo e cria¢édo conjuntas de
recursos e conhecimento?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionamente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Em face ao Gréfico 19, se considera que as professoras muito frequentemente e outra
parcela apresenta utilizar frequentemente o uso das tecnologias digitais para viabilizar os
processos colaborativos, diante da construcédo e criacdo de recursos e conhecimentos.

Desta forma, Tavares et al. (2021, p. 66) mencionam que:

O acesso & internet disponibiliza uma quantidade de informagdes inimaginavel em
segundos, mas que as pessoas devem identificar o que realmente precisam, 0 que é
real, de qualidade, cientifico, empirico.

A selecdo de contetdos relevantes e sua organizacdo de forma estruturada apoia o0s
usudrios na localizagdo dos temas nos momentos importantes das trilhas de
aprendizagem a serem seguidas, possibilitando que sigam o caminho de forma
personalizada.

Perante 0 exposto, se nota a importancia da utilizacdo das tecnologias digitais em
processos colaborativos, para a construcdo de conhecimentos. Através deste processo de
selecdo, saber separar e escolher as informacgdes e transformar em conhecimento, € algo
essencial, pois construir conhecimento € uma atribuicdo complexa, nesse sentido ndo € somente
suficiente extrair dados e informacdes através TDICs, é necessario ter conhecimento da
tematica a ser investigada e assim criar estratégias, na qual concedam realmente materiais e
suporte confiaveis, sendo assim converter informacdes em conhecimento, exige 0 senso critico

e uma alta habilidade de analise neste processo.
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Frente a isso, na proxima competéncia serd analisado se as professoras conseguem criam
possibilidades em gerar conteldo e conhecimento original e pertinentes, conforme aponta no

Gréfico 20. Dessa forma, Lucas e Moreira (2018, p. 82) descrevem:

Incorporar atividades, tarefas e avaliacbes de aprendizagem que requeiram que 0s
estudantes se expressem através de meios digitais, como também modifiquem e criem
contetdo digital em diferentes formatos. Ensinar aos aprendentes como os direitos de
autor e as licencas se aplicam ao contetido digital, como referenciar fontes e atribuir
licengas.

Gréfico 20 — Criacdo de contetdo e conhecimento novo

20) VVocé cria contetido e conhecimento novo, original e
relevante?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo com o Gréfico 20, se considera que 3 professoras afirmam criar contedo e
conhecimento novo ocasionalmente, enquanto 4 sinalizam a criagédo frequentemente.

Neste sentido, Ota e Dias-Trindade (2020, p. 214) esclarecem que:

E cada vez mais importante repensar os processos educativos e estabelecer novas
formas de desenhar a forma como a aprendizagem pode ocorrer. De fato, a
aprendizagem ocorre, cada vez mais, numa mistura de espacos, presenciais e/ou a
distancia, estando hoje professores e estudantes imersos numa cultura digital que leva
a uma vivéncia onlife.

Por conseguinte, é importante compreender a necessidade de criar conteudo,
conhecimento novo e originais a partir dos novos processos educativos, em diferentes espacos
do ecossistema digital para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Isso de
certa forma, caracteriza ambiéncias mais vivas e diversificadas onde o conhecimento pode
germinar, sendo assim é fundamental reconhecer a exigéncia das novas perspectivas da
educacdo na criacdo do novo e original, sustentados por cenarios tecnologicos e espacos

colaborativos em busca das aprendizagens.
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Em continuidade, iré se tratar das questdes de protecdo nos ambientes digitais, segundo
o Gréfico 21, consequentemente uma demanda importante ao docente e demais envolvidos, é
necessario saber lidar com os perigos dos ambientes digitais.

Em consonancia Lucas e Moreira (2018, p. 84) afirmam a importancia de protecdo nos
ambientes digitais: “Tomar medidas que garantam o bem-estar fisico, psicolégico e social dos
estudantes enquanto usam tecnologias digitais. Capacitar 0s estudantes para gerir riscos e usar
tecnologias digitais de forma segura e responsavel”.

Grafico 21 — Protecdo nos ambientes digitais

21) Voceé protege 0s outros e a si proprio de possiveis perigos
em ambientes digitais (por exemplo, cyberbullying)?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Consoante ao Gréafico 21, se observa que 3 professoras afirmam que frequentemente se
protegem e protegem aos demais nos ambientes digitais, ja 2 professoras afirmam que o fazem
de forma ocasional. Em opostos, uma professora o faz de maneira muito frequente e uma outra
raramente.

Conforme o resultado apresentado no Grafico 21, se observa que o cuidado e a protecao
nos ambientes digitais ainda € ponto que precisa ser melhor trabalhado, de maneira a ter cautela
na forma de lidar com a abrangéncia de informacdes e dados, estabelecendo ambientes seguros
e protegidos.

Segundo afirma Margarida e Moreira (2018, p. 23):

Tomar medidas que garantam o bem-estar fisico, psicoldgico e social dos aprendentes
enquanto usam tecnologias digitais. Capacitar os aprendentes para gerir riscos e usar
tecnologias digitais de forma segura e responsavel.

Em vista disso, se reconhece que é necessario as professoras desenvolverem essa
competéncia relacionada aos cuidados e protecdo através das TDICs, para também ajudar a

proteger os aprendentes nesta situacdo. As competéncias necessarias foram mudando ao longo
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do desenvolvimento tecnoldgico, da instantaneidade e da mobilidade, neste sentido é
imprescindivel que as professoras procurem constantemente formacdes e aperfeicoamento, de
acordo com os novos ambientes digitais.

No item a seguir, sera explorado se a tecnologia digital é utilizada de forma inovadora
para criar conhecimento, conforme aponta o Grafico 22. Segundo Lucas e Moreira (2018, p.
86), para tanto é necessario: “Incorporar atividades, tarefas e avaliacdes de aprendizagem que
requeiram que os estudantes identifiguem e resolvam problemas técnicos ou transfiram

criativamente conhecimento tecnolégico para novas situacdes”.

Gréfico 22 — Tecnologia digital de forma inovadora

22) Voce utiliza tecnologias digitais de formas inovadoras
para criar conhecimento?

= Muito Frequente
= Frequentemente

Ocasionalmente
= Raramente

= Nunca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Em suma, se constata que 5 professoras afirmam que frequentemente utilizam as
tecnologias digitais de forma inovadora para criar conhecimento e 2 outras professoras afirmam
que usam ocasionalmente.

Desta forma, Ota e Dias-Trindade (2020, p.214) asseguram que:

O crescente uso das TDIC no processo educativo tem impulsionado novas formas de
ensinar e de aprender, impondo aos educadores o desenvolvimento de competéncias
digitais para alcangar os objetivos pedagogicos desejados. Nesse sentido, estamos nos
adaptando cada vez mais a um mundo digital, fazendo com que recursos e
equipamentos outrora encarados apenas como sociais ou lidicos comecem a ganhar
mais espaco nas salas de aula, contribuindo para criar novos espacos educativos,
formais, ndo formais ou mesmo informais.

Cada vez mais as instituicGes de ensino e docentes precisam estar preparadas aos novos
desafios e perspectivas da educacdo, é necessario rever sua forma de trabalho e dindmica,

proporcionando assim novas formas de conhecimento através das TDICs aos estudantes,
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criativas formas de ensinar, alinhadas as novas préaticas de ensino, na qual auxiliem no senso
critico e desenvolvimento de aprendizagem.

E relevante que as professoras possuam clareza que as TDICs necessitam ser integradas
nas suas atividades, ajudando assim nas estratégias em sala de aula e demais ambientes
educacionais, sejam formais ou informais.

Nessa nova realidade educacional, os docentes e a sala de aula precisam estar cada vez
mais estar conectados, promovendo assim mais interacdo, compartilhamento de informacdes e
conexdes coletivas de conhecimento.

Frente a isso, é possivel trabalhar com modelos mais flexiveis, buscando um equilibrio
através da curadoria de contetidos e sua personalizagdo, com roteiros mais significativos aos
estudantes e demais envolvidos.

Em vista disso, de acordo com os Graficos 20, 21 e 22, é perceptivel que existem lacunas
para as quais Sdo necessarias uma maior atencdo no que diz respeito a aquisicdo de novas
competéncias e habilidades digitais, a partir disso € essencial que os docentes conhecam e
reflitam sobre os pontos a desenvolver, melhorar e suas reais necessidades para que possam
atuar em diversos espacos de aprendizagem, seja de presencial ou on-line.

De acordo com o resultado apresentado através do questionario baseado no Framework
Europeu DigCompEdu, se nota que é possivel propor formagdes continuadas de forma
diferenciada e mais personalizada ao encontro das necessidades do grupo investigado,
proporcionando assim uma ressignificacdo para os processos e que demonstre o real propdsito

pedagdgico.

5.4 CONSIDERACOES A PARTIR DA ANALISE DOS RESULTADOS

Ao concluir a analise dos resultados deste estudo de caso, realizado com um grupo de 7
professoras do 1° ano do Ensino Fundamental de uma instituicdo privada de Porto Alegre, sdo
trazidos contornos e memarias da trajetdria vivida por essas profissionais, que tiveram indmeros
desafios e ressignificacdes durante o periodo do ensino remoto emergencial desencadeado no
primeiro semestre de 2020. Dentre as principais adversidades daquele momento,
profissionalmente, estava em desenvolver o processo de alfabetizagéo e letramento, por meio
de um novo fazer pedagdgico através das TDICs, com criangas de 6 a 7 anos.

Durante este novo processo e cotidiano, os estudantes apresentavam inGmeras
dificuldades, pois as competéncias de leitura e escrita estavam na fase inicial de formacao,

sendo assim se precisou amplamente de uma parceria entre familia e escola para o
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desenvolvimento destes estudantes, que viveram a substituicdo da vivéncia presencial com
professora e colegas pelo contexto virtual, diante computadores e smartphones, neste periodo
de isolamento fisico.

A pandemia de COVID-19 trouxe diversas mudancas para a vida de todos e, portanto,
para as professoras investigadas nao foi diferente: suas rotinas pessoais e profissionais sofreram
alteracOes e novas adaptacdes. Frente a nova realidade, muitos momentos foram de angustias,
medo e cansaco, mas também foram oportunizados momentos de parceria e colaboracdo entre
as proprias professoras e colegas da escola, trazendo assim esperanca e suporte para 0S
momentos de incerteza.

A partir disso, se constata, pela 6tica das professoras e dos pesquisadores referenciados
ao longo da pesquisa, que a educagdo passou e passa por uma grande transformacédo, mas €
importante destacar que, mesmo antes do periodo pandémico global, a necessidade de
incorporacdo das TDICs nos ambientes educacionais ja era ponto de estudos e de
recomendac0es internacionais. Sendo assim, em meio as dificuldades do periodo, se enfatiza
gue o momento vivido favoreceu o desenvolvimento de novos processos educacionais que eram
inexplorados por grande parte dos professores, e hoje a educacgéo atual explora novas formas e
novas arquiteturas de espacos de aprendizagem, seja de maneira online ou presencial, se
baseando na interacao e aprendizagem.

Visto isso, durante o desenvolvimento da anélise dos resultados e demais documentos,
se percebe a relevancia do presente estudo, para retratar a importancia da formacao continuada
de professores alinhadas as TDICs e as novas perspectivas educacionais, que ndo podem ser
desconsiderados para atingirmos uma educacdo de qualidade e equidade.

Portanto, diante dos recortes trazidos, se percebe que é preciso defender um amplo
projeto baseado em formacdes inicial e continuada para os profissionais da educacdo para o
desenvolvimento de competéncias digitais, que envolvam novas estratégias alicercadas em

politicas pablicas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do cenario do ERE e do tema investigado da presente dissertacdo, relacionada as
competéncias e habilidades digitais dos professores de anos iniciais, é importante destacar que
a pratica educacional vem sofrendo alteracdes e que as transformacgdes da tecnologia estdo
impactando nos ambientes educativos e nos processos de ensino e aprendizagem, fato percebido
com maior énfase no periodo da pandemia da COVID-19.

Frente ao exposto, € preciso refletir sobre as competéncias e habilidades digitais
docentes, pois 0 avango tecnoldgico é constante e marca presenca. Para acompanhar essas
transformacdes é necessario potencializar o desenvolvimento docente, por meio de politicas de
formacgdo e investimentos, requisito primordial para esses profissionais atenderem as
necessidades da contemporaneidade.

Nesse contexto, o presente estudo teve como objetivo geral: investigar como as
professoras de 1° ano dos anos iniciais perceberam e significaram o desenvolvimento de
competéncias e habilidades digitais docentes diante do contexto de pandemia.

A partir da proposta, 0 estudo teve como objetivos especificos: conhecer os desafios e
as oportunidades encontradas e enfrentadas na adaptacgdo profissional das professoras de 1°
ano dos anos iniciais no contexto pandémico/ERE; registrar as acbes formativas que
apresentaram possibilidades para qualificar o novo processo educacional contemporaneo; e
verificar se 0 processo de integracdo e desenvolvimento das competéncias e habilidades
através das TDICs, frente ao panorama do ensino remoto, permitiu as professoras lidarem com
as exigéncias do contexto.

Para alcancar esses objetivos, a metodologia foi baseada em estudo de caso, a partir de
uma escola privada, tendo como participantes investigados 7 professoras do 1° ano dos anos
iniciais do Ensino Fundamental. A partir do referencial teérico e do estado do conhecimento
com foco nas competéncias digitais docentes, as professoras foram entrevistadas e responderam
a um questionario baseado no Framework DigCompEdu. Cabe destacar que o titulo original,
que carregava o termo “professores”, passou a conter o termo “professoras”, ja que essas
predominam como docentes nos anos iniciais e, neste estudo, sdo a totalidade, trazendo
marcadores culturais no género feminino em suas falas, que, embora ndo sejam problematizados
em seus aspectos especificos, poderdo ser objetos de investigacdo e de andlise futura.

Os dialogos estabelecidos com as professoras, durante as entrevistas nesta pesquisa,
apresentaram naturalidade e espontaneidade, permitindo as professoras estarem a vontade para

responder as questdes colocadas, por vezes tomadas por emocgOes, gerando os relatos e
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ressignificacGes do momento vivido. As professoras se sentiram confortaveis para 0 momento,
destacando que tiveram adversidades durante o periodo, mas que, aos poucos, no decorrer das
semanas e meses, tentavam superar cada obstaculo, muitas vezes a partir do proprio grupo de
professores e colegas de trabalho, reiterando em suas falas que houve apoio mutuo, que
estiveram unidas e sentiram-se fortalecidas por meio de uma base de troca de conhecimentos,
situacdo que fez ajudar na composicdo de novas préaticas alicercadas no digital.

Todas as professoras sinalizaram, ainda, 0 quanto necessitavam de formacéo em relagao
as TDICs na fase inicial, momento em que a experiéncia do ERE apresentou maiores desafios,
também destacando que, no decorrer do percurso, gradualmente, foram disponibilizados
subsidios do colégio e da prépria mantenedora da instituicdo, no sentido de apoio as praticas
digitais. Diante dessa conjuntura, cabe registrar a necessidade de a¢6es formativas alinhadas ao
desenvolvimento das TDICs, sendo importante o docente estar preparado para dominar os
procedimentos técnicos com desenvoltura, criando novas possibilidades de integracdo na
pratica pedagdgica. Nesse sentido, as TDICs seguem ganhando espaco na educacdo, como
recurso essencial para o contexto curricular, na construcdo de conhecimento e no processo de
ensino e aprendizagem.

Além da adaptacéo ao digital, outra grande dificuldade enfrentada por essas professoras
foi a dupla jornada de trabalho, relatando que o ERE foi exaustivo, com muita sobrecarga de
trabalho, pois além de serem profissionais também sdo mulheres que possuem demandas
ligadas a sua vida particular, sejam elas as exigéncias domiciliares ou mesmo as maternais, de
cuidado com seus filhos e familia.

Foram muitos os obstaculos enfrentados pelos docentes, visto que o ensino remoto
emergencial foi algo intenso e de muito trabalho extra fora do seu préprio horario profissional,
questdes emocionais e da propria preocupacdo da sua saude e de familiares diante da ameaca e
incertezas representadas pelo COVID-19, falta de suporte institucional na fase inicial e uma
conjuntura de desafios na busca de se reinventar a cada dia diante da sua rotina.

Porém, mesmo com 0 panorama apresentado, aos poucos, técnicas e procedimentos
criativos foram surgindo e se compondo, e, a partir disso, novas praticas foram tomando espaco,
e gradualmente as aulas foram sendo desenvolvidas em melhor formato para aquela
circunstancia. Ainda assim, se sabia que isso ndo era o ideal, mas na verdade era o possivel para
atual esfera com os mecanismos disponiveis, pois ndo obstante as aulas ndo podiam parar.

Além das entrevistas, para compreender melhor o estadgio de desenvolvimento de
competéncias digitais docentes das professoras participantes da pesquisa, a partir de suas

vivéncias no periodo pandémico, foi aplicado um questionario elaborado a partir framework de
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autoavaliacdo. Ao analisar os resultados, € possivel perceber que as professoras possuem boa
proficiéncia em varios aspectos abordados, mas ainda necessitam de uma imersdo digital em
equipamentos e recursos tecnolégicos, bem como em suas aplicagdes nos processos de ensino
e de aprendizagem. sendo necessario seguir desenvolvendo habilidades digitais em suas rotinas
diarias para eficiente aplicacdo nas aulas.

Dessa forma, se constatou que as professoras utilizam as ferramentas tecnoldgicas em
suas aulas, contudo ainda necessitam melhorar as habilidades de criacdo de contetdo digital,
assim como possuem conhecimento dos sites e portais educacionais, dispdem de habilidades
para trabalhar com a informacdo, mas ainda é preciso refletir sobre como transformar a
informagdo em conhecimento. Como resultado, identificaram-se lacunas e fragilidades
relacionadas a personalizacdo de atividades aos estudantes, a um envolvimento mais ativo na
criagcdo de contetdos e ao uso responsavel e cuidadoso das informacdes em rede.

Frente a essas reflexdes se pode perceber que a fluéncia digital € importante,
demonstrando a exigéncia de um processo continuo de formacao de professores que possibilite
uma conexdo entre as tecnologias, a partir de recursos e ferramentas, junto a metodologias e
praticas como segmentos integradores e ndo somente como componentes das matrizes
curriculares. Portanto, o uso das ferramentas e recursos digitais podem ser compreendidos como
ciclos de aprendizagem de acordo com acGes praticas, hoje tdo necessarias ao panorama da
organizacdo dos novos modelos curriculares, desta forma se percebe o indicativo e os beneficios
das TDICs, pois elas sdo essenciais no processo de ensino e aprendizagem deste milénio.

O desenvolvimento tecnologico norteia esse momento histérico vivido pelos docentes e
demais do nosso cenario mundial, o avanco se faz cada vez mais presente nos cotidianos,
contudo essas inovagOes tecnologicas causam inquietacdes, pois acabam revelando situacGes
na qual ndo se tem total dominio e habilidades, situacbes essas vivenciada pelos docentes
inegavelmente no periodo do ERE.

A partir dos resultados oriundos desta pesquisa fica evidenciada a importancia da
formacdo de professores, seja a inicial ou a continuada, que procure capacitar e preparar 0s
docentes para atender as novas ambiéncias educativas alinhadas as TDICs, pois € notavel que
os docentes ainda ndo se encontram totalmente consolidados aos Novos processos, € Necessario
propostas de politicas publicas através de estratégias para subsidio de novas formagGes em
parceria com as instituicdes de ensino.

Fragilidades foram identificadas atraves da aplicagdo instrumento DigCompEdu que
ainda sdo necessarias se desenvolverem, diante disso apds desenvolvimento dessas debilidades

é fundamental que eles tenham capacidade de serem multiplicadores pedagdgicos e que possam
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favorecer um processo educacional mais interativo, tornando assim as aulas mais conectadas e
contextualizadas com o mundo, para um aprendizado de qualidade e até mesmo para que ndo
aconteca regressdo dos novos processos que foram desenvolvidos.

Diante dessas conjunturas e tendéncias educacionais, avalio a possibilidade de diversos
trabalhos que podem ser desenvolvidos a partir deste estudo ligadas a formacdo docente e
formagdes continuadas de professores, interligadas em especial ao género feminino, pois como
se sabe € predominante a docéncia neste publico na Educacdo Bésica, na qual possam narrar
suas experiéncias profissionais e de vida, alinhadas assim aos novos cenarios educacionais.

Frente a esse contexto, € necessario pensar em préticas e curriculos mais inovadores e
integradores através das TDICs, € preciso ter ciéncia que o processo de ensino e aprendizagem
deixa de estar tdo somente alinhado a transmisséo de conhecimento, considerando entdo os
ciclos e as construcdes de aprendizagens sejam elas de forma presencial ou online, em
diferentes formatos e cenarios, sendo assim o processo de ensino perpassa pelos principios mais

significativos e colaborativos.
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Mestranda: Raquel Thais Soares Peixoto

Orientadora: Dra. Adriana Justin Cerveira Kampff

Configuragdo das competéncias e habilidades em TDICs dos
professores de anos iniciais no contexto da pandemia no ERE.
Temas centrais . N
Investigar como o0s professores perceberam e significaram o
desenvolvimento de competéncias digitais docentes diante do contexto
de pandemia.
Reacdo e atitudes frente ao contexto pandémico e ao ERE

Abordagem 1 (sentimentos e vida particular, escola, profissdo, alunos, familias).

Abordagem 2 Desafios, oportunidades frente a adaptacao e a transposicéo das aulas.
Formacdo continuada e capacitacdo voltadas para uso das TDICs
Abordagem 3 (aconteceu, existiu suporte da instituicdo, acredita que contribui para

0 processo de ensino-aprendizagem e pratica diaria).

Estratégias utilizadas para uso das TDICs. Confianca e seguranca no
uso.

A integracdo e desenvolvimento das competéncias e habilidades
através das TDICs — o que funcionou e ndo funcionou?
Ressignificacdo e reflexdo do ERE.

Algo marcante vivido nesse periodo.

Abordagem 7 Desafios do professor na educacdo contemporanea.

Abordagem 4
Abordagem 5

Abordagem 6
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APENDICE B — QUESTIONARIO/FRAMEWORK — AUTOAVALIACAO

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

FRAMEWORK - AUTOAVALIAQAO
(Adaptado de: Lucas e Moreira, 2018)

Mestranda: Raquel Thais Soares Peixoto

Orientadora: Dra. Adriana Justin Cerveira Kampff

Objetivo: Promover uma autoavaliacao relacionada ao processo de formacdo docente baseada

em TDICs e fornecer subsidios para planejamentos de formacGes continuadas.

Comunicacao institucional
Usar tecnologias digitais para melhorar a comunicacdo institucional com os aprendentes,
encarregados de educacdo e terceiros. Contribuir, colaborativamente, para desenvolver e

melhorar as estratégias de comunicacao institucional

1) Vocé contribui com os contetdos para o website da instituicdo ou ambiente de aprendizagem

virtual?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Colaboracao profissional
Usar tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, partilhar e trocar
conhecimento e experiéncia, bem como para inovar praticas pedagdgicas de forma

colaborativa.

2) Vocé utiliza as tecnologias digitais para desenvolver recursos educativos de forma

colaborativa?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca
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Préatica reflexiva

Refletir individualmente e coletivamente, avaliar criticamente e desenvolver ativamente a

sua prética pedagdgica digital e a da sua comunidade educativa.

3) Vocé procura formacdo direcionada e aproveita oportunidades para desenvolvimento

profissional continuo?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente ( ) Raramente () Nunca

Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) Digital

Usar fontes e recursos digitais para desenvolvimento profissional continuo.

4) Vocé usa a internet para aprender novos métodos e estratégias pedagdgicas?
() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

RECURSOS DIGITAIS

Selecao
Identificar, avaliar e selecionar recursos digitais para o ensino e aprendizagem. Ter em
consideracéo o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem pedagdgica e o

grupo de aprendentes, ao selecionar recursos digitais e planificar a sua utilizacao.

5) Vocé seleciona recursos digitais de ensino e aprendizagem adequados, considerando o

contexto e o objetivo especifico de aprendizagem?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Criacdo e modificacéo
Modificar e desenvolver recursos existentes com licenca aberta e outros recursos onde tal é
permitido. Criar ou cocriar novos recursos educativos digitais. Ter em consideracao o objetivo
especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem pedagdgica e o grupo de estudantes, ao

selecionar recursos digitais e planificar a sua utilizagao.
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6) Vocé modifica e edita recursos digitais existentes, quando tal for permitido?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Gestéo, protecao e partilha
Organizar conteudo digital e disponibiliza-lo aos estudantes, encarregados de educacgdo e
outros educadores. Proteger eficazmente contetudo digital sensivel. Respeitar e aplicar
corretamente regras de privacidade e de direitos de autor. Compreender a utilizacdo e criacéo

de licengas abertas e de recursos educativos abertos, incluindo a sua atribui¢éo apropriada.

7) Vocé partilha os proprios repositorios de recursos com 0s outros, gerindo 0 Seu acesso e

direitos conforme apropriado?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

ENSINO-APRENDIZAGEM

Ensino
Planificar e implementar dispositivos e recursos digitais no processo de ensino, de modo a
melhorar a eficicia das intervencbes pedagdgicas. Gerir e orquestrar adequadamente
estratégias de ensino digital. Experimentar e desenvolver novos formatos e métodos

pedagdgicos para o ensino.

8) Vocé usa tecnologias de sala de aula para apoiar o ensino, por exemplo, quadros interativos,

dispositivos moveis?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca
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Orientacédo
Usar tecnologias e servicos digitais para melhorar a interacdo com os estudantes, individual e
coletivamente, dentro e fora da sessdo de aprendizagem. Usar tecnologias digitais para
proporcionar orientacdo e assisténcia oportuna e dirigida. Experimentar e desenvolver novas

formas e formatos para oferecer orientagéo e apoio.

9) Vocé cria atividades de aprendizagem em ambientes digitais, tendo previsto necessidades de

orientagéo aos estudantes?

() Muito frequente () Frequentemente (') Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Aprendizagem colaborativa
Usar tecnologias digitais para promover e melhorar a colaboragéo entre os estudantes. Permitir
que eles usem tecnologias digitais enquanto parte de tarefas colaborativas, como meio de

melhorar a comunicacao, a colaboracéo e a criacdo colaborativa de conhecimento.

10) Vocé usa tecnologias digitais para experimentar novos formatos e metodos para

aprendizagem colaborativa?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Aprendizagem autorregulada
Usar tecnologias digitais para apoiar a aprendizagem autorregulada dos estudantes, permitir

que planejem, monitorem e reflitam sobre a sua prépria aprendizagem, fornecam evidéncias

de progresso, partilhnem ideias e encontrem solucdes criativas.

11) Vocé usa tecnologias digitais para permitir aos aprendentes recolherem informacdo e

registrarem progressos, por exemplo, gravacdes de audio ou video, fotografias?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca
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AVALIACAO

Estratégias de avaliagado
Usar tecnologias digitais para a avaliacdo formativa e sumativa. Melhorar a diversidade e

adequacao dos formatos e abordagens de avaliacao.

12) Vocé usa ferramentas de avaliacdo digital para monitorizar o processo de aprendizagem e

obter informacéo sobre o progresso dos estudantes?

() Muito frequente () Frequentemente (') Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Analise de evidéncias

Produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar evidéncias digitais sobre a atividade,

desempenho e progresso do estudante, de modo a informar o ensino e aprendizagem.

13) Vocé toma consciéncia de que a atividade do aprendente em ambientes digitais produz

dados que podem ser utilizados para informar o ensino e aprendizagem?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Feedback e planificacdo
Usar tecnologias digitais para fornecer feedback oportuno e direcionado aos estudantes.
Adaptar estratégias de ensino e proporcionar apoio direcionado, com base nas evidéncias

geradas pelas tecnologias digitais utilizadas.

14) Vocé presta feedback personalizado e oferece apoio diferenciado aos estudantes, com base

nos dados gerados pelas tecnologias digitais utilizadas?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca
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CAPACITACAO DE APRENDENTES

Acessibilidade e incluséo
Garantir acessibilidade a recursos e atividades de aprendizagem para todos os estudantes,
incluindo os que tém necessidades especiais. Ter consideracdo e dar respostas as expectativas,
capacidades, usos (digitais), bem como ao uso contextual, fisico e cognitivo que fazem das

tecnologias digitais.

15) Vocé seleciona e aplica estratégias pedagdgicas digitais que respondam ao contexto digital
dos estudantes (por exemplo, limitagbes contextuais a sua utilizacdo de tecnologia,

disponibilidade, competéncias, expectativas, atitudes e ma utilizagéo).

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Diferenciacéo e personalizacio
Usar tecnologias digitais para atender as diversas necessidades de aprendizagem dos
estudantes, permitindo que estes progridam a diferentes niveis e velocidades e sigam caminhos

e objetivos de aprendizagem individuais.

16) Vocé permite diferentes percursos, niveis e ritmos de aprendizagem, quando se formulam,

selecionam e implementam atividades de aprendizagem digital?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Envolvimento ativo
Usar tecnologias digitais para promover o envolvimento ativo e criativo dos estudantes com
um assunto especifico. Usar tecnologias digitais no ambito de estratégias pedagdgicas que
fomentem as competéncias transversais, a reflexdo profunda e a expressdo criativa. Abrir a
aprendizagem a novos contextos do mundo real, que envolvam os proprios estudantes em
atividades préticas, investigacédo cientifica ou resolucéo de problemas complexos, ou que, de

outros modos, aumentem o seu envolvimento ativo em temas complexos.
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17) Vocé seleciona tecnologias digitais apropriadas para incentivar a aprendizagem ativa num

determinado contexto de aprendizagem ou para um objetivo de aprendizagem especifico?
() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

PROMOCAO DE COMPETENCIA DIGITAL DOS ESTUDANTES

Literacia da informacéo
Incorporar atividades, tarefas e avaliacGes de aprendizagem que requeiram que os estudantes
articulem necessidades de informacéo; encontrem informacdo e recursos em ambientes
digitais; organizem, processem, analisem e interpretem informacéo; e comparem e avaliem

criticamente a credibilidade da informacéo e das suas fontes.

18) Vocé articula necessidades de informacdo, procura dados, informacdo e conteudo em

ambientes digitais e navega neles?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Comunicacéo e colaboracao digital
Incorporar atividades, tarefas e avaliacfes de aprendizagem que estabelecam que os estudantes

usem, de forma eficaz e responsavel, as tecnologias digitais para comunicacéo, colaboracao e

participacao.

19) Vocé utiliza tecnologias digitais em processos colaborativos, para a construcdo e criacao

conjuntas de recursos e conhecimento?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Criacéo de conteudo digital
Incorporar atividades, tarefas e avaliacOes de aprendizagem que requeiram que os estudantes
se expressem através de meios digitais, como também modifiquem e criem contetdo digital

em diferentes formatos. Ensinar aos aprendentes como os direitos de autor e as licengas se

aplicam ao conteudo digital, como referenciar fontes e atribuir licencas.
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20) Vocé cria conteido e conhecimento novo, original e relevante?

() Muito frequente () Frequentemente (') Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Uso responsavel
Tomar medidas que garantam o bem-estar fisico, psicoldgico e social dos estudantes enquanto
usam tecnologias digitais. Capacitar os estudantes para gerir riscos e usar tecnologias digitais

de forma segura e responsavel.

21) Vocé protege 0s outros e a si proprio de possiveis perigos em ambientes digitais (por

exemplo, cyberbullying)?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Resolucéo de problemas digitais
Incorporar atividades, tarefas e avaliacGes de aprendizagem que requeiram que os estudantes
identifiguem e resolvam problemas técnicos ou transfiram criativamente conhecimento

tecnoldgico para novas situacoes.

22) Voce utiliza tecnologias digitais de formas inovadoras para criar conhecimento?

() Muito frequente () Frequentemente () Ocasionalmente () Raramente () Nunca

Muito obrigada pela sua participacao!




APENDICE C - CARTA DE ANUENCIA

TRy

é ESCOLA DE Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
- HUMANIDADES s

CARTA DE ANUENCIA

Deciaro para os devidos fins, que autorizo Raquel Thais Soares Peixoto, mestranda do
Programa de Pés-graduagao em Educacdo da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do
Sul, a desenvolver o projeto de pesquisa intitulado "Uma reflexao contemporanea: Competéncias e
habilidades digitais do professor de Anos Iniciais no Ensino Remoto Emergencial”, sob orientagao
da Profa, Dra. Adriana Justin Cerveira Kampff.

O referido projeto busca investigar como os professores perceberam e significaram o
desenvolvimento de competéncias digitais docentes diante do contexto de pandemia, e para isso,
pretende-se entrevistar os professores do 1°ano  dos anos iniciais do Ensino Fundamental da
Educagéo basica.

Autorizo a informar, no texto da dissertacdo indicada e em produtos cientificos dos dados
coletados nesta pesquisa, o nome do Colégio Marista Rosario € que os entrevistados sao oriundos
da instituigéo de ensino, tendo ciéncia que suas identidades serdo mantidas em sigilo.

Esta autorizacao esta condicionada ao compromisso, pelo pesquisador, em utilizar os dados
da pesquisa exclusivamente para os fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a nao utilizagao
das informacdes em prejuizo das pessoas ou instituicées.

Ciente dos objetivos, métodos e técnicas que serao utilizados nessa pesquisa, concordo com
o seu desenvolvimento, desde que seja assegurado o que segue:

1) A garantia de solicitar e receber esclarecimentos antes, durante e depois do
desenvolvimento da pesquisa;

2) Que nao havera nenhuma despesa para as instituigbes que seja decorrente da
participagao nessa pesquisa;

3) No caso do nao cumprimento dos itens acima, a liberdade de retirar minha anuéncia a
qualguer momento da pesquisa sem penalizacao alguma.

Porto Alegre, 23 de OUS  de FOIL

Lete Raguel de Aimeida dﬂ)
Vice-Otretors Educacional Y )6‘
Rag. SOME r* 0-181/21 dQ
Profa. Me. Leia Raquel De Almeida

Vice-Diretora Educacional do Colégio Marista Nossa Senhora do Rosario

PUC!

151




152

APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado(a) participante,

Vocé estd sendo convidado(a) a participar de uma entrevista e de um questionario
elaborado a partir do framework autoavaliativo (DigCompEdu) de forma totalmente voluntéria.
Antes de participar desta pesquisa, torna-se relevante compreender as informacOes e as
instrucdes contidas neste documento. VVocé tem o direito de desistir a qualquer momento, sem
nenhuma penalidade. Essa entrevista e questionario - framework autoavaliativo fazem parte de
uma pesquisa vinculada & Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, tendo por
objetivo investigar como os professores de 1°ano dos anos iniciais perceberam e significaram o
desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais docentes diante do contexto de
pandemia. As informacdes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelo
pesquisador responsavel. Os participantes da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados forem divulgados. Durante todo o periodo da pesquisa
vocé tem o direito de esclarecer qualquer davida ou pedir qualquer informacao sobre o estudo,
bastando para isso entrar em contato, com Raquel Thais Soares Peixoto e Adriana Justin
Cerveira Kampff no telefone (51) 984513309 ou e-mail raquel.peixoto@edu.pucrs.br. VVocé
podera também entrar em contato diretamente com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
PUCRS, localizado na Av. Ipiranga, 6681, Prédio 50, Sala 703, CEP 90619-900 — Bairro
Partenon — Porto Alegre — RS, também disponivel pelo telefone (51) 3320-3345 ou pelo e-mail:
cep@pucrs.br, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30min as 17h.

Desde ja agradecemos sua participacao!

Ciente do que foi exposto no TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE), vocé concorda em participar desta pesquisa?

() Sim
() Néo

Assinatura do participante



*t***t* F Uw:’

b 22 A

0118 v .
st oe 9 —ww-
L A
Epym®

marista PUCRS

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul

Pré-Reitoria de Graduacao

Av. Ipiranga, 6681 - Prédio 1 - 32. andar

Porto Alegre - RS - Brasil

Fone: (51) 3320-3500 - Fax: (51) 3339-1564

E-mail: prograd@pucrs.br
Site: www.pucrs.br



