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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo aplicar a teoria de Vozes Narrativas
proposta por Gérard Genette (1976) em seu livro “Discurso da Narrativa” na obra de
Jornalismo Literario “Agora e na hora de nossa morte” (2012), escrita pela
portuguesa Susana Moreira Marques. Para contextualizar o género jornalistico,
foram utilizados os trabalhos de Monica Martinez (2017), Marcelo Bulhdes (2007) e
Tom Wolfe (2005), além de trazer exemplos com Gay Talese (2004). Ainda, o
trabalho se dedica a identificar como uma construgédo jornalistica humanizada é
capaz de criar vinculos entre os personagens dos acontecimentos e os leitores, a
partir de uma escrita empatica. Para tal feito, foram introduzidas as discussdes sobre
afeto e humanizagdo de Martinez e Heidemann (2019) e Lobato e Lobato (2018),
responsaveis pela categorizagdo de alteridade e identificagdo do leitor para a
narrativa. Completando o argumento de que o jornalismo deve ser feito de forma
humanizada, Jorge Iljuim (2011) detalha o que torna o fazer jornalistico
desumanizado. O trabalho conclui que o papel do narrador se torna imprescindivel
para essa comunicagao afetiva, ja que ele se torna mais um personagem na histéria,
0 que traz mais um ponto de vista de observagao para a narrativa, pontos possiveis

de serem analisados na obra portuguesa “Agora e na hora de nossa morte” (2012).

Palavras - chave: Jornalismo Literario; humanizacgao; afeto; vozes narrativas.



ABSTRACT

The following thesis has as its objective to apply the theory of Narrative Voices
suggested by Gérard Genette (1976) in his book “Narrative discourse” upon the work
of Literary Journalism “Now and at the Hour of Our Death” (2012), written by the
Portuguese journalist Susana Moreira Marques. To contextualize the journalistic
genre, the author of this thesis utilized the essays of Monica Martinez (2017),
Marcelo Bulhdes (2007) and Tom Wolfe (2005), in addition to bringing examples with
Gay Talese (2004). Continuing, the thesis is dedicated to identify how a humanized
journalistic narrative is capable of creating bonds between the characters of the acts
described and the readers, as from an empathic writing. To its means, it introduced
the discussions about affection and humanization from Martinez & Heidemann (2019)
and Lobato & Lobato (2018), responsible for the categorization of otherness and
identification of the reader to its narrative. Completing the argument that journalism
has the obligation to be done in an humanized form, Jorge ljuim (2011) specifies
what turns journalism into something dehumanized. The present thesis concludes
that the task of a narrator becomes indispensable to an affective communication,
since that transforms him/her in another character of the story, which brings one
more point of view for the narrative. All the information above can be analyzed deeply
in the Portuguese book “Now and at the Hour of Our Death” (2012).

Key — words: Literary Journalism; humanization; affection; narrative voices.
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1 INTRODUGAO

Tras-os-Montes € um pequeno conjunto de vilarejos de Portugal. Localizado
no norte do pais, tém poucos moradores, € pouco moderno, com poucos
acontecimentos relevantes, e pouca matéria digna de capa de jornal. Mas como todo
bom jornalista, Susana Moreira Marques cumpre o oficio com profundidade. O
simples desperta sua atengdo. O que, em primeiro olhar, parece apenas uma vila
com intenso fluxo de emigragdo e inumeros pacientes paliativos, é lar de muitas
histérias. E € exatamente contar estas histoérias o papel da escritora em Agora e na
Hora de Nossa Morte (2012).

O tempo parece passar diferente em cada casa visitada por Susana. Para
cada histoéria, porém, é dedicada a mesma atengao. Os personagens sao pessoas
esperando sua morte. Tanto o paciente paliativo como os familiares. O que se
apresenta como contos sombrios €, na verdade, uma celebracdo da vida destas
familias, que foram por muito tempo minimizadas as doengas que carregavam.

Em um misto de reportagem e conto, entrevistas e diarios de viagens, Susana
Moreira Marques da voz ao humano, ndo a doenga. Com uma escuta afetiva e
linguagem empatica, a jornalista registra suas impressdes sobre a regidao e suas
fontes, mas também da espaco para que os mesmos contem suas historias.

O capitulo consecutivo a este, “Desdobramentos do Jornalismo Literario”,
servira para a contextualizagcdo e conceptualizagdo do Jornalismo Literario, género
em que se encaixa o livro analisado. Para tanto, sera utilizada a teoria de
convergéncias do Jornalismo e Literatura de Bulhdes (2007) e o conceito do género
jornalistico com Martinez (2017).

Para o aparte do New Journalism, serdao apresentadas as ideias de Bulhdes
(2007), Talese (2004) e Wolfe (2005). Representando as mulheres no New
Journalism, a obra de Joan Didion é brevemente explicada por Weingarten (2010).

O terceiro capitulo, “As Vozes no Jornalismo Literario”, trata de explicar os
diferentes tipos de narradores presentes no ato de contar historias, seja jornalistico
ou literario. Para tal feito, € seguida a teoria de Genette (1972). Para melhor
compreensao da teoria, os classicos da literatura “A Moreninha” (1984), de Joaquim
Manuel de Macedo, “Dom Casmurro” (2004), de Machado de Assis e “O Grande

Gatsby” (19707), de F. Scott Fitzgerald, exemplos escolhidos pela autora. O autor



francés se prontifica a classificar os diferentes tipos de vozes narrativas, além de
suas funcdes textuais.

Ainda no terceiro capitulo, no subcapitulo “Afeto e Humanizacdo nas
Narrativas”, & disposto e explicado a importancia de uma narrativa empatica,
afetuosa e humanizada no jornalismo; tal fato se da, principalmente, no Jornalismo
Literario, e é apresentado por Martinez e Heidemann (2019). Lobato e Lobato (2018)
sao utilizados para complementar a ideia do Jornalismo Humanizado. Um
contraponto € mostrado por ljuim (2011), que somente comprova a necessidade de
narrativas empaticas e lugar de fala no jornalismo.

Finalmente, a analise de conteudo da obra “Agora e na Hora de Nossa Morte”
e de sua autora, Susana Moreira Marques, se da nos subcapitulos iniciais do quarto
capitulo do presente trabalho: “Uma Viagem a Tras-os-Montes”. Apds a
apresentacdo de ambos, os conceitos de Vozes no Jornalismo Literario sao
analisados, a partir da visao da autora, das personagens com a autora e, ainda, das
personagens por elas mesmas.

A autora, uma das poucas representantes mulheres do Jornalismo Literario, é
responsavel por escrever a histéria da morte e vida de suas fontes. Além de deixar
os entrevistados livres para contar suas histérias de vida, a escritora divide com os
leitores sua impressao sobre os vilarejos, os detalhes das casas, das pessoas, de
suas personalidades, tanto em primeira como em terceira pessoa. E é exatamente a
empatia na analise e descricdo de Susana que faz da obra uma das principais

exemplificagées de um Jornalismo com afeto e humanizagao.
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2 DESDOBRAMENTOS DO JORNALISMO LITERARIO

O Jornalismo Literario pode ser considerado um dos géneros jornalisticos
mais criativos e “livres”, por se utilizar de técnicas antes utilizadas apenas na
literatura de ficgdo. Porém, apés nomes como Truman Capote, Tom Wolfe e Gay
Talese revolucionarem as grandes reportagens, o Jornalismo Literario passou a ter

um valor de estudo.

A obra de Susana Moreira Marques, “Agora e na hora de nossa morte” (2012)
foi escolhida para ser analisada na presente monografia. Por se encaixar em tal
género jornalistico e usufruir das ferramentas linguisticas da literatura, é preciso

comegar entendendo o Jornalismo Literario.

Para tanto, o capitulo dois, “Desdobramentos do Jornalismo Literario”, servira
justamente para conceitualiza-lo e exemplifica-lo. A partir da teoria de Marcelo
Bulhdes desenvolvida em “Jornalismo e Literatura em Convergéncia” (2007), e dos
apontamentos de Monica Martinez (2017) em seu estudo sobre o tema, é possivel
entender conceitos elementares. Ainda, o maior exemplo atual de Jornalismo

Literario brasileiro € mencionado, Eliane Brum.

Apds, se faz necessario criar um destaque para o New Journalism, ja que
este periodo da linha do tempo jornalistica foi responsavel por langcar nomes de
grande crédito ao Jornalismo, e obras até hoje estudadas, como Fama e Anonimato
(2004), apresentado como exemplo no subcapitulo seguinte. Consequentemente,
sdo exploradas as definicbes de Tom Wolfe (2005) e Gay Talese (2004), jornalistas

que participaram ativamente da revolugao literaria no jornalismo.

Para finalizar o capitulo, representando as mulheres, que tém seu papel
reprimido em tantos momentos da historia, o trabalho de Joan Didion € apresentado
por Weingarten (2010).
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2.1 ALITERATURA DA VERDADE: CONCEITOS FUNDAMENTAIS

As definigdes para jornalismo literario sdo inUmeras. Existem conceitos que
contrapdem os dois termos e, ainda, os que os igualam por algum aspecto narrativo.
Contudo, ndo se pode deixar de afirmar que “o jornalismo literario narra a vida do
outro. ‘Nao importa se o outro € um presidente ou um catador de papéis. Importa
que € um ser humano, com todas suas idiossincrasias, que sao justamente o que
torna cada um unico e interessante” (MARTINEZ, 2016, p.419 apud MARTINEZ,
HEIDEMANN, 2019, p.10).

Para Monica Martinez', tanto o conceito como os limites do Jornalismo
Literario estdo se construindo ainda. “Alias, sua grande riqueza parece ser a
pluralidade de vozes, algumas vezes em acordo, outras dissonantes, mas todas
estimulantes no sentido de n&o se contentarem com receitas de investigagao
comuns e, consequentemente, produzirem achados interessantes” (MARTINEZ,
2017, p. 22). Partindo disto, é possivel analisar o género jornalistico mais livre de
amarras técnicas através da Otica da narrativa empatica proposta pela autora em

seus artigos.

Contudo, é preciso antes, analisar o contexto histérico em que se insere,
através da analise da prépria autora e de Marcelo Bulhdes?. Para Martinez (2017)
existiu um atraso de trezentos anos para os estudos e aplicagdo do tipo jornalistico
no Brasil, quando comparado com o resto do mundo. Ainda sobre contextos de
expansao dos estudos, cita dois momentos histéricos: um na década de 1950, e

outro nos anos 1990. Sobre o primeiro, afirma que

a questdo do perfil do profissional volta a tona em geral quando o
sistema midiatico atravessa momentos de crise. Seja a dos anos
1950, quando, apo6s a Segunda Guerra Mundial, decai a influéncia do
paradigma da midia francesa - em tese mais opinativa - e ascende a
da midia estadunidense, tida como mais informativa e concisa. Os
lideres daquela fase preconizavam a implantacao de novos

" Doutora em Ciéncias da Comunicagéo pela Universidade de Sao Paulo (ECA/USP), pds-doutorado
em Narrativas Digitais pela Universidade Metodista de S&o Paulo (PPGCOM/Umesp). Docente
do Programa de Pés-graduagdo em Comunicacdo e Cultura da Universidade de Sorocaba
(PPGCC/Uniso).

2 Livre-docente pela UNESP, doutor em Literatura Brasileira e mestre em Teoria Literaria e Literatura
Comparada, ambos os titulos pela USP. Possui licenciatura em Letras pela UNESP.
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processos tecnoldgicos e normativos, como o0s manuais de
redacgdo... (MARTINEZ, 2017, p. 24).

A dicotomia entre o sistema midiatico francés e o estadunidense € base para
entender diversos processos e formas de escrita e/ou fazer jornalistico, que sao
explicados por Marcelo Bulhdes. O fenébmeno de aceleragao do jornalismo comegou
em paralelo com todas as evolugdes que se sucederam no mundo moderno; para
tanto, nota-se que os paises optaram por deixar o modelo jornalistico francés - que
era 0 mais influente- para seguir o modelo estadunidense, que ditava “‘uma
padronizagao textual destinada a producdo de um efeito de objetividade”
(BULHOES, 2007, p.16). Mais precisamente no século XX, quando, para Bulhdes
(2007), o jornalismo se veste como uma “atividade lucrativa”, uma questdo que

reverbera até os dias atuais se dispode: as diversas versdes do real.

A segunda onda de atualizagbes no campo da comunicagao se da “... a partir
do final dos anos 1990, com o desenvolvimento da Internet e, por extensao, das
midias e ambientes digitais, que alavancaria uma transformacéo sem precedentes
na pratica e nos modelos de gestao jornalisticos” (MARTINEZ, 2017, p.24, grifo do
autor). Ou seja, a cada leva de modernizagao, os sistemas de informacéo vao se
tornando cada vez mais objetivos e automatizados, seguindo quase uma férmula

pronta de lead, desenvolvimento e conclusio rapida.

E o que analisa o jornalista Carlos Magno Aradjo:

Portanto, estd claro que se falta narrativa no atual jornalismo
brasileiro é porque faltam reportagens. E faltam reportagens por
varios motivos, desde o desinteresse dos editores, passando pelas
dificuldades das empresas jornalisticas e indo até mesmo a falta de
espaco editorial nos jornais. Mas elas, as reportagens, sumiram
também porque sdo cada vez mais raros os profissionais capazes de
fazer do assunto banal uma grande reportagem, para isso se valendo
de artificios emprestados da literatura, como dialogos, quando
necessario, relatos, descrigdes (ARAUJO, 2002, p.96).

Esse sucateamento das grandes redagdes, a velocidade dos acontecimentos

e da necessidade da noticia em tempo real, causa certo estranhamento e, por
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vezes, inviabilizam a existéncia de reportagens longas, complexas e detalhadas as
minucias, descritiva e subjetiva, caracteristicas comumente observadas em textos

literarios.

Marcelo Bulhdes (2007) foca, inicialmente, no livro “Jornalismo e Literatura
em Convergéncia”, justamente no oposto que seu titulo indica. Para ele, jornalismo e
literatura destoam, em uma breve analise, nos seguintes pontos: o primeiro se
baseia “na apuragdo dos acontecimentos, no esforgo pela ‘isencdo’ e pela
‘imparcialidade’ [...], a linguagem & meio, é medium, nao fim”. Enquanto o segundo
“trata-se de dotar a linguagem verbal de uma dimens&do em que ela ndo é meio, mas
fim [...]. Na literatura, a linguagem n&o € mera figurante, mas centro das ateng¢des”
(BULHOES, 2007, p. 11-12, grifo do autor).

Isto é, o jornalismo comunica algo, informa o real, e para tal ato se utiliza da
lingua. Ja a literatura, utiliza do jogo de palavras, quase de forma metalinguistica,
para contar algo, com grande poder de incitar o imaginario. Segundo Bulhdes

(2007), o texto na literatura é “insubstituivel”.

Portanto, se ha um universo na literatura a ser informado, ele s6
importa como algo a ser enformado, ou seja, configurado em uma
forma especial que langa uma experiéncia que antes nao existia.
Neste sentido, todo texto literario cria um novo mundo, o mundo da
linguagem que ele produz (BULHOES, 2007, p. 13-14, grifo do
autor).

Os acontecimentos no texto literario ndo sdo, necessariamente, criados do
zero - eles podem se encaixar em uma linha temporal, por exemplo - mas podem
sofrer alteracbes e extrapolar limites formais, se encaixando em certo nivel de
subjetividade. Como confirma o autor, “a literatura nem chega a representar a
realidade, mas recria-la na operacao de desviar a linguagem de sua fungao habitual”
(BULHOES, 2007, p.14).

E ai que reside a principal diferenca entre os textos jornalisticos e literarios, ja
que “nao ha texto intocavel em jornalismo, pois ndo existe a nogcao que ele seja

insubstituivel. A permutabilidade e a retransmissdo chegam a constituir uma espécie
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de indole da textualidade jornalistica” (BULHOES, 2007, p. 15). Essa afirmacéo se
consolidou cada vez mais com o passar dos anos, ja que, na era atual de portais de
noticia, € comum que os reporteres atualizem a matéria conforme mais informacgdes

se tornam disponiveis.

Bulhdes (2007, p. 16) cita que “o jornalismo seria uma atividade baseada na
urgéncia informativa, ocupado e preocupado somente com os fatos. Quanto a
literatura, bem, ela poderia se entregar, sem culpa, aos desregramentos da ficcéo e
da fantasia”. Essa busca pela sintese e por narrativas objetivas do jornalismo atual
se contrapdem com a linguagem por vezes imaginativa da literatura, ja que “o
jornalista traz quotidianamente o mundo para dentro do texto escrito” (CASTRO,
2002, p.73).

Todavia, ndo se pode excluir o fato de que “a obra literaria recria a realidade,
manifesta uma supra-realidade, ou seja, parte do mundo conhecido e visivel para
realizar uma permissiva transfiguragéo” (BULHOES, 2007, p.18, grifo do autor), de
tal forma que ¢é possivel identificar diversos aspectos “palpaveis” de se

encontrar/acontecer.

A diferenca mais aparente entre Jornalismo e Literatura é presumir-se que “se
a literatura habita o espago permissivo da ficcionalidade, o jornalismo parece ter
diante de si o horizonte prescritivo daquilo que é razoavel, crivel ou admissivel, a
partir do qual devera recolher o factual consumado, efetivado, a ser transformado
em informacao” (BULHOES, 2007, p.25-26).

Conforme menciona Bulhdes (2007), se observada a linha do tempo da
Literatura, € possivel observar diversas categorias, que se separam em questdes
estilisticas e tematicas; a cargo de exemplificagdo, existe a triade Renascentista
(épico, lirico e dramatico), Romantismo (e a popularizagdo dos folhetins franceses)

em paralelo com o Naturalismo, etc. Em contrapartida,

Se comparada com a trajetéria tedrica da literatura, pode-se dizer
que a discussao sobre os géneros jornalisticos nao carrega um fardo
tdo pesado e extenso. O aparecimento da questdo parece ter-se
dado com Samuel Buckeley, no século XVIII, quando ele estabeleceu
a distingao entre news (noticias) e comments (comentarios) no jornal
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Daily Courant, e somente no século XX tal separagéo teria sido
implementada, embora sempre questionada (BULHOES, 2007, p. 38,
grifo do autor).

Hoje, observa-se a separagao clara da influéncia americana em um estilo de
‘jornalismo informativo, que enfeixaria os géneros noticia, nota, entrevista
reportagem, etc.”, e a influéncia francesa no chamado jornalismo opinativo, “que
abarcaria comentario, artigo, coluna, editorial, resenha, etc.” (BULHOES, 2007, p.
38, grifo do autor). O ponto de convergéncia entre esta dicotomia pode ser visto,
portanto, no Jornalismo Literario: grandes reportagens que visam informar algo,

levando em consideracao a pluralidade de vozes e versdes do real.

Dispostas as principais diferencas, além do processo de objetividade
jornalistica ao sair do modelo opinativo francés para o estadunidense, por fim, é hora

de dispor as convergéncias que Marcelo Bulhdes destaca:

Um ponto essencial da confluéncia de géneros do jornalismo e da
literatura, sem duvida, atende pelo nome de narratividade. Produzir
textos narrativos, ou seja, que contam uma sequéncia de eventos
que se sucedem no tempo, é algo que inclui tanto a vivéncia literaria
quanto a jornalistica. E a narratividade possui conexao estreita com a
temporalidade, o que significa dizer que se contam eventos
reveladores da passagem de um estado a outro. Além disso, € bom
nao perder de vista que a narratividade esta intimamente vinculada a
necessidade humana de conhecimento e revelagdo do mundo ou da
realidade (BULHOES, 2007, p. 40, grifo do autor).

Em outras palavras, o autor deposita na narragao e na narrativa grande parte
da unido dos dois conceitos, visto que ambos planejam demonstrar os
acontecimentos conforme a passagem do tempo, com contextualizagdo na maior
parte dos casos. Para Bulhdes (2007), isso se mostra para a literatura no romance e

no conto e para o jornalismo é na reportagem.

O conto encontra o jornalismo em “uma de suas marcas mais valorizadas: a
concisdo” (BULHOES, 2007, p.41). Ou seja, é um texto completamente expressivo,
por vezes imaginario, mas é preciso e objetivo. Enquanto isso, a “feicdo de critica

social adquirida pelo romance no século XIX, conhecida como realista-naturalista,
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langou procedimentos ou recursos afeitos a uma postura documental ou fotografica
da realidade circundante, com retratagao rigorosa dos ambientes sociais de uma
intriga ficcional” (BULHOES, 2007, p.44). De tal modo, os romancistas se apoiavam
em técnicas de apuracdo e disposicdo de informagdes - mesmo que verossimeis
apenas - para desenhar a realidade econémica e social da época em que estavam

inseridos.

Em contrapartida, “ultrapassando o simples anunciar do acontecimento, a
reportagem dedica-se a detalhar fatos, situando-os no entorno de suas motivagdes e
implicagbes” (BULHOES, 2007, p.44-45). Enquanto a narrativa literaria incorpora os
fatores que denotam a comprovagdo do factivel, o jornalismo, através da
reportagem, utiliza de elementos textuais para ampliar as descrigdbes com detalhes e
percepgdes, como expressa Bulhdes (2007, p. 45, grifo do autor) colocando o

reporter como “testemunha ocular dos fatos”, ou ainda “o eu que reporta”.

Tais percepgdes se ddo, com maior sucesso, com a presencga constante do
repérter nas acdes apresentadas na narrativa; assim “a presencga do repoérter na rua
assume as marcas de um elemento proprio de seu contexto discursivo, ou seja, as
caracteristicas do flaneur®, o que significa a assimilagdo de elementos tipicos da
narrativa literaria no interior da vivéncia jornalistica” (BULHOES, 2007, p. 123-124,
grifo do autor). Ou seja, é crucial ao texto os apontamentos do repoérter também,

como uma nova visao dos fatos.

De tal forma, os livro-reportagens, que dao concretizacdo ao Jornalismo
Literario, sdo, nada mais nada menos, que grandes reportagens; essas, por sua vez,

podem ser classificadas como

...0 ambiente mais inventivo da textualidade informativa. Na dilatacéo
do evento noticioso, a reportagem pode estender-se como uma
realizagdo descritiva, na composi¢cdo astuciosa de um personagem
ou na coloragdo de um cenario. [...] ela ensaia alguma proximidade
com realizagcbes da prosa de ficgdo ou transporta marcas da propria
literariedade. (BULHOES, 2007, p. 45).

% O verbo “se flaneur”, em francés, traduz o sentimento de andar sem rumo, passear sem roteiro pelas
ruelas, perder-se enquanto anda por algum lugar. No caso de um reporter fldneur, € um repérter que
vai para a rua encontrar sua histéria, vai além de entrevistar suas fontes pelo telefone da redagao.
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A tematica proposta por grandes reportagens deve ter tamanha relevancia, e,
portanto, utilizar-se na escrita recursos linguisticos para “estilizar” a verdade, isto €,
torna-la realmente interessante e capaz de reproduzir uma narrativa empatica,
conforme afirma Bulhdes (2007, P.113): “a ‘vida verdadeira’ sera, pois, um
espetaculo narrativo empolgante”. E assim que o jornalismo consegue angariar
maior aprec¢o popular, ja que se utiliza de “formatos narrativos dinamicos que apelem
para a dramatizacdo dos acontecimentos. Nesse sentido, pode-se dizer que o
factual se impregna de apelos consagrados da ficgdo” (BULHOES, 2007, p.113). O
que antes era uma noticia do cotidiano pode, de tal forma, impregnar uma mudanca

ou ideia na mente do leitor.

A respeito das caracteristicas do texto no Jornalismo Literario, o autor afirma

que

O texto ndo se atém aos limites do noticioso, ou seja, ndo se
restringe ao mero anunciar. Alias, ndo se dedica propriamente a
divulgar um acontecimento. Sua feicdo é descritiva e ha um
enquadramento que colhe uma tonalidade, a qual é desmembrada
com o detalhamento de algumas partes. [...] H4, pois, a marca da
visualidade, embora n&o seja o Unico apelo sensorial mobilizado. [...]
pode-se considerar que o texto parece convidar o leitor a um
exercicio de contemplagdo (BULHOES, 2007, p.129).

E, portanto, um texto rico em detalhes, multiplas vozes e, até mesmo, “algo
fotografico, no movimento discursivo que busca nos convencer de que um fragmento
do mundo palpavel esta ali recolhido” (BULHOES, 2007, p.130). E o acontecimento

marcado no papel.

O melhor exemplo brasileiro de jornalismo literario, atualmente, é Eliane
Brum. Nascida na interiorana cidade ljui - RS, em 1966, sempre foi repbérter.
Jornalista ou escritora, ela é, antes de tudo, repérter. Para Caco Barcellos (2008,
p.10) “reportagem, para Eliane, € um ato de entrega, de envolvimento intenso entre
quem fala e quem escuta, por meio de uma relagdo preciosa de confiangca mutua
entre reporter e personagem”. E tal entrega pode ser percebida em todos seus oito
livros publicados, e em cada coluna, conto ou crénica escrita, seja pelos leitores, ou

pelas fontes entrevistadas.
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Barcellos (2008) afirma que a gaucha é capaz de captar até mesmo os
siléncios das entrevistas e passar a seus leitores com precisdo; e ja que “a
reportagem ¢é a arte da escuta” (BARCELLOS, 2008, p.11), Eliane Brum & mestre em

ouvir.

Em seu premiado livro “A Vida que Ninguém Vé” (2006), a autora mostra a
nobreza do simples. Como resume Caco Barcellos (2008, p.12), “Eliane Brum vé

grandeza até nos pequenos feitos de pessoas despercebidas”.

Na tendéncia de tornar o factual em fantastico, como declara Bulhdes (2007),
o livro langa personagens anénimos, com histérias banais a primeiro olhar, mas que
se tornam incriveis relatos apds passarem pela escuta atenta, olhar afetuoso e
escrita criativa de Eliane Brum. Como a mesma descreve, os textos sdo
“crénicas-reportagens” ou “crénicas jornalisticas”, pois flashes da vida cotidiana se

tornam eventos de gala nas m&os da jornalista.

O livro, que ganhou o Prémio Jabuti em 2007 como Melhor Livro de
Reportagem, reune 23 reportagens publicadas no jornal Zero Hora, sobre pessoas
comuns, que dificilmente estariam no jornal. Como é o caso de Eva: uma empregada
doméstica, com faculdade e curriculo como educadora, que foi rejeitada pelo mundo

pois

Eva é mulher, negra e pobre. Eva treme as maos. Tudo isso até
aceitam. O que nao lhe perdoam é ter se recusado a ser coitada. O
que nao perdoam a Eva é, sendo mulher, negra, pobre e deficiente
fisica, ter completado a universidade. E neste pais. Todas as fichas
eram contra ela e, ainda assim, Eva ousou vencer a aposta. Por isso
a condenaram (BRUM, 2006, p.101-102).

Assim como esta personagem, a obra acompanha a jornada de personagens
comuns. Eva ndo tem sequer sobrenome citado, e ele nem tem importancia para
conhecé-la. E essa a ideia de Eliane Brum e do jornalismo literario, ser capaz de
contar feitos e histérias por elas mesmas, com recursos linguisticos e apuragao
intensa dos fatos. A veracidade dos fatos importa tanto quanto as impressdes que

eles passarao.
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2.1.1 New Journalism: o apogeu do jornalismo literario

Nao existe a possibilidade de se falar em Jornalismo Literario sem citar o New
Journalism. Responsavel por dar espago e reconhecimento aos maiores nomes do

estilo,

O New Journalism nao foi exatamente um movimento, pois nao
despontou com um delineamento de ideias estabelecidas por um
grupo coeso de representantes, tampouco elaborou um programa ou
um manifesto declaratério de principios. Foi mais uma atitude que se
processou na fluéncia de uma pratica textual desenvolvida em alguns
jornais e revistas americanas, inicialmente com os textos das
chamadas reportagens especiais publicadas na Esquire e no Herald
Tribune, por gente como Jimmy Breslin, Tom Wolfe e Gay Talese, até
atingir a configuragdo de grandes narrativas com feigcbes de
romance, nas obras de Truman Capote e Norman Mailer (BULHOES,
2007, p.145, grifo do autor).

Foi, portanto, uma forma um tanto provocativa de contrapor o modelo
jornalistico americano que se fortalecia cada vez mais ao redor do globo, com a
forma pronta do /ead e a objetividade textual. Segundo Bulhdes (2007, p.146), o
New Journalism adquire “uma postura libertaria”, com maior fluidez na forma e na
escrita, sem deixar de lado aspectos fundamentais do jornalismo, como a apuragao

de fatos.

Um dos maiores exemplos do New Journalism - possivelmente quem foi
responsavel por inaugurar o moédulo - € Truman Capote e o lancamento de A
Sangue Frio, mesmo que ele “sempre tenha sustentado que sua obra nao pertencia
ao jornalismo, mas a um novo género desbravado exatamente por ele: ‘0 romance
de nao-ficcdo” (BULHOES, 2007, p.148).

Conforme Bulhdes (2007), o livro que precisou de seis extensos anos para

ser apurado?* nasceu de uma minuscula nota impressa no The New York Times; e é

* Apesar da extensa apuracdo de Truman Capote, a veracidade do que foi narrado no livro &
constantemente atacada. S&o diversos fatores que influenciam para isso, mas o fato de Capote nao
usar gravadores, desenvolver relagdo estreita com alguns dos personagens, que transparece e
influencia na escrita, sdo os de maior destaque.
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‘com A Sangue Frio Capote exercitara seus dotes de escritor na realizacédo de uma
extensa e impactante reportagem, mobilizando, ainda, altas doses de suspense e
recursos apreendidos no trabalho de roteirista de cinema” (BULHOES, 2007, p.149,
grifo do autor). E em virtude de seu extenso rol de profissdes que sua escrita se

torna tao rica e apreciada por tanto escritores quanto jornalistas.

Capote se utiliza da técnica de distanciamento narrativo ao usar a terceira
pessoa para narrar os fatos; contudo, mantém sua presencga onisciente “que delega
ao narrador a capacidade de tudo conhecer’ (BULHOES, 2007, p.152). Tal
fendbmeno é analisado por diversos autores como caracteristica marcante do Novo
Jornalismo em geral, assim como o “registro minucioso de gestos e personagens e a
descricdo de costumes, habitos, certo detalhamento especial na caracterizagdo de
um evento narrativo, a construgdo cena a cena e a presenga de dialogos como
recurso de caracterizagéo de personagens” (BULHOES, 2007, p.155). Estes tdpicos
sdo desenvolvidos pelo jornalista e escritor Tom Wolfe, em seu livro “Radical Chique

e o Novo Jornalismo”, e serao explicados a seguir.

Wolfe (2005, p.53) inicia com “a construgao cena a cena”, ou seja, a atengao
maxima era edada aos detalhes, as descricbes acontecimentos eram em minucias.
Os diadlogos eram dispostos na exatiddo em que eram falados; o que configura o
segundo ponto de analise do autor, ja que “envolve o leitor mais completamente que
qualquer outro recurso. Ele também estabelece e define o personagem mais

depressa” (WOLFE, 2005, p.54), pois descobre detalhes intimos dos que falam.

O terceiro item é “o ponto de vista da terceira pessoa”, de tal modo que passa
“a sensagao de estar dentro da cabecga do personagem, experimentando a realidade
emocional da cena como o personagem a experimenta” (WOLFE, 2005, p.54).
Assim, o leitor é capaz de se colocar em uma posicdo além da escuta, inclusive

desenvolvendo certo grau de empatia pela histéria.

O ultimo recurso de narrativas de romance observado pelo autor nos textos
do Novo Jornalismo “trata-se do registro dos gestos, habitos, maneiras, costumes,
estilo de mobilia, roupas, decoragao, maneiras de viajar, comer [...] e outros detalhes

simbdlicos do dia-a-dia que possam existir dentro de uma cena [...]. Simbdlicos, em
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geral, do status de vida da pessoa” (WOLFE, 2005, p.55, grifo do autor). Enfim, tudo
que tenha interferéncia direta com a reportagem e com o objeto/personagem

estudado e contado pela mesma.

A grande ambicdo desse estilo textual se repousava também em outros
escritores; para Tom Wolfe, “eles estavam indo além dos limites convencionais do
jornalismo, mas ndo apenas em termos de técnica. [...] Era mais intenso, mais
detalhado, e sem duvida mais exigente” (WOLFE, 2005, p.37). E essa questao do
“estar ali quando acontecessem cenas dramaticas” (WOLFE, 2005, p.37, grifo do
autor), é persistente na narrativa de um dos maiores compilados literario-jornalisticos

do periodo: o livro Fama e Anonimato, de Gay Talese.

Ninguém mais qualificado que o proprio escritor da obra para explica-la e
contextualiza-la. Para tal feito, Gay Talese (2004, p.09) deixa explicito logo na
abertura que “a maioria dos textos deste livro se enquadra num tipo de reportagem
que se costuma classificar de ‘novo jornalismo™. Ao se declarar parte do estilo, a
obra se apega aos ja citados aspectos do modelo, como o narrador onipresente na

histdria, contando os detalhes por vezes escondidos. Sobre isso, o autor declara que

Esse tipo de insight depende, naturalmente, da cooperagéo total da
pessoa sobre a qual se escreve, mas se o0 escritor goza de sua
confianga, & possivel, por meio de entrevistas, fazendo perguntas
certas nas horas certas, aprender e reportar o que se passa na
mente de outras pessoas (TALESE, 2004, P.10).

Ou seja, para grandes reportagens sdo necessarios grandes jornalistas. E a
histéria de uma cidade tdo apotedtica como Nova York, com personagens t&o
caricatos, merece ser contada de tal forma. A obra Fama e Anonimato, que participa
do hall da fama do New Journalism junto com A Sangue Frio, se divide em trés
partes. Na primeira, Gay Talese detalha sua “viséo juvenil de Nova York, dinamizada
por uma mistura de admiracéo e espanto” (TALESE, 2004, p.11), ou seja, apresenta
a rotina e o funcionamento da cidade e de seus moradores anénimos, como pode se

ver no trecho abaixo:
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Muitos nova-iorquinos ficam mal-humorados com a chuva, mas
outros a apreciam. Gostam de andar sob a chuva e dizem que
quando chove os edificios ficam mais limpos - banhados num tom
opalino, como uma pintura de Monet. Ha menos suicidios em Nova
York quando chove; quando o sol brilha, porém, e os nova-iorquinos
se mostram felizes, as pessoas deprimidas mergulham mais fundo
na depressao e o Hospital Bellevue recebe mais gente que tentou o
suicidio (TALESE, 2004, p.29).

O paragrafo traz o esplendor da cidade, com apreciadores até mesmo do mau
tempo, trazendo referéncia aos quadros impressionistas de Monet, e termina

mostrando o pavor de uma doenga mental.

Em um segundo momento, o autor se fixa “meses a fio, num grupo de
homens extraordinarios que comecaram a trabalhar em Nova York, em 1961, na
construcdo da grande ponte Verrazano-Narrows, entre Staten Island e o Brooklyn”
(TALESE, 2004, p.11, grifo nosso). O trecho a seguir remete ao conflito habitacional

gerado pela construgao:

A ponte era inevitavel- e era inevitavel que eles a odiassem. Eles
viam a futura ponte ndo como um simbolo de progresso, mas como
um simbolo de destruig¢do [...] obrigando 7 mil habitantes de Staten
Island a se mudar: donas-de-casa (sic), barmen, o capitdo de um
rebocador, médicos, advogados, um cafetdo, abstémios, bébados,
secretarias... (TALESE, 2004, p.153, grifo nosso).

A desocupacéao dos prédios causou o despejo da populagdo um tanto humilde
da regido, o que pode ser analisado como um assunto completamente jornalistico,

com teor social e investigativo.

A terceira e Ultima parte “se concentra nos sonhos e nas aspiracdes
declinantes de muita gente bastante familiarizada com o erratico vaivém dos
holofotes da fama” (TALESE, 2004, p.12). E a Fama presente no titulo, representado

por perfis de celebridades como Frank Sinatra, Floyd Patterson e Joe DiMaggio.

Sinatra resfriado € Picasso sem tinta, Ferrari sem combustivel - s6
que pior. Porque um resfriado comum despoja Sinatra de uma joia
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(sic) que nao da para pbr no seguro - a voz dele -, mina as bases de
sua confianga e afeta ndo apenas seu estado psicolégico, mas
parece provocar também uma espécie de contaminacio
psicossomatica que alcanga dezenas de pessoas que trabalham para
ele, bebem com ele, gostam dele, pessoas cujo bem-estar e
estabilidade dependem dele (TALESE, 2004, p.258).

O perfil acima, de Frank Sinatra, foi escrito por Gay Talese somente através
de entrevistas de pessoas proximas ao cantor, e longas semanas de observagao

atenta.

O estar ali de Tom Wolfe também recai sobre outra contemporanea sua: Joan
Didion. Contudo, assim como a maioria das mulheres da historia foram apagadas,
“‘Joan Didion é uma das menos celebradas e mais talentosas escritoras”
(WAKEFIELD®,1968 apud WEINGARTEN, 2010, p.359). Nascida em 1934, a
escritora mantinha uma visdo desconfiada do mundo. Segundo Marc Weingarten
(2010, p. 142) “ela escreveu sua primeira histéria aos cinco anos”, apesar de sonhar

com ser atriz, e ndo escritora.

Conforme conta Weingarten (2010), formou-se em letras, pela Universidade
da Califérnia, e, ja em 1956, iniciou seu trabalho na revista de moda Vogue, em
Nova York. Apesar de pouco espacgo e temas nem tao relevantes no inicio, foi assim
que teve sua primeira ligdo no jornalismo, que seria depois fundamental para suas
reportagens literarias: “o destaque estava em colocar bem os detalhes mais
delicados dos produtos e ao mesmo tempo evitar o adjetivo ou verbo irrelevante, a
palavra descritiva desnecessaria” (WEINGARTEN, 2010, p. 143). Ou seja, apesar de
ter o trato jornalistico de certa “objetividade” para ndo se tornar repetitivo e

cansativo, o texto de Didion era minucioso e descritivo, como cenas literarias.

Didion conseguia manter distancia das historias, principalmente por um trago
de personalidade: era timida; dessa forma “em vez de pressionar e instigar seus
entrevistados a se revelarem, Didion os deixava preencher os siléncios
embaracgosos, anotando discretamente tudo em seu bloco de espiral. Dessa
maneira, alcangava um entendimento com seus personagens que iludia repérteres
mais tradicionais” (WEINGARTEN, 2010, p. 145).

® Dan Wakefield, jornalista americano, descreve assim Joan Didion no New York Times Book Reveal,
de 21 de julho de 1968
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A tematica que fissurou a escritora na época do New Journalism era a
comunidade hippie, que crescia exponencialmente, junto ao forte movimento de

contracultura. Porém,

...onde outros preferiam ver uma nova comunidade de jovens
surgindo como margaridas nas ruas de calgadas rachadas, Didion via
uma vila de criangas perdidas, a decadéncia de uma sociedade
rebelde com um alto indice de divorcio, onde ‘adolescentes
escoavam de cidade para cidade despedagada, abandonando tanto
o passado quanto o futuro” (WEINGARTEN, 2010, p. 147).

Didion ndo dividia da visdo que muitos jornalistas tinham das aventuras
psicodélicas da comunidade hippie, como por exemplo, de Tom Wolfe em “O teste
do acido do refresco elétrico”; para ela, essas pessoas “eram fugitivos vivendo de
esmolas e bicos, organizando suas vidas em torno de viagens de acido, vendendo
0s acidos que nao tomavam, correndo em busca de alguma identidade que se
fixasse” (WEINGARTEN, 2010, p. 147). Portanto, ia quase que de confronto com a
rebeldia do New Journalism, do movimento hippie, que se pintava colorido. O artigo
para a revista Saturday Evening Post, intitulado de “Slouching Towards Bethlehem’
(Rastejando até Belém - tradug&o nossa) termina com a descrigdo de uma menina

de cinco anos que usou acido.

Mas a escritora ndo se afastava das técnicas do Jornalismo Literario, de tal
forma que serviam o equilibrio necessario para suas reportagens, visto que “a prosa
de Didion era econbmica, afiada para cortar fino. Ela procurava ser direta, com um
ritmo claro e sem flexdes” (WEINGARTEN, 2010, p. 148). Como narradora “Didion
colocava a si mesma em alguns de seus artigos, mas apenas como observadora
isenta” (WEINGARTEN, 2010, p. 148); dessa forma, ela firmava com seus leitores a
credibilidade jornalistica, o estar ali, mas nao opinava diretamente nem interferia nas

cenas.

Segundo Weingarten (2010), o trabalho de Joan Didion ndo era tao
reconhecido como deveria, talvez pelo veiculo em que escrevia nao tivesse a

relevancia que revistas como a Esquire ou Time tinham, ou por ser mulher em um
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mundo machista, ou pelo fato de ser incisiva e direta com sua narrativa. O fato é que

pouco se escreve sobre aquelas que escreviam muito.

Finalmente, apés um apanhado histérico com Monica Martinez (2017), as
divergéncias e convergéncias do Jornalismo com a Literatura através de Marcelo
Bulhdes (2007), com exemplos de Eliane Brum (2006) e o destaque para o estilo
gque mexeu com as estruturas solidas do jornalismo tradicional, o New Journalism,
com contextualizacdo de Bulhdes (2007), Tom Wolfe (2005) e Weingarten (2010), e
exemplificacdo de Gay Talese (2004), pode-se concluir que “escritores e jornalistas
participam assim do mesmo universo: o da narragao. Descritores de fatos, coisas,
cenas, lembrancgas e ideias, vivem de contar e escrever histérias” (CASTRO, 2002,
p.83). Assim, coexistem no mundo da informagao concreta e da escrita criativa, por

intermédio do Jornalismo Literario.
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3 AS VOZES NO JORNALISMO LITERARIO

Como pdde ser observado no capitulo acima deste trabalho, o Jornalismo
Literario € um género com possibilidades amplas de explorar ndo somente a versao

dos fatos dos entrevistados, mas também do jornalista.

Ter o jornalista como personagem, ativamente presente nos acontecimentos,
€ dar voz a ele também. Colocando-o como narrador dos fatos, se aproxima mais
dos recursos estilisticos literarios de narragdo. Para entender melhor sobre o
assunto, o capitulo trés serve para destacar a teoria de Gérard Genette,
apresentada pelo autor no livro “Discurso da Narrativa” (1976). Mais
especificamente, o capitulo cinco da obra, que trata diretamente das Vozes nas
narrativas. Complementando o estudo, uma comparacéao entre os estudos do autor

e do tedrico literario Franz Stanzel é formulada por Gilda Neves Bittencourt (2015).

Com o jornalista em papel de narrador dos acontecimentos, um efeito de
empatia € gerado nos textos jornalisticos. Assim, o leitor consegue também se
visualizar na narrativa, ja que fica possivel descrever sentimentos e até
pensamentos tidos naquela determinada cena. O que era somente uma descrigao
de fatos passa a mexer com o emocional dos leitores de forma mais tangivel,
através dos detalhes e sentimentos despertados no observador - representado neste

caso pelo jornalista que narra.

Este fendbmeno de narracdo empatica cria lagos e vinculos entre o texto lido e
quem o |é. Esta ideia € fundamentada por Monica Martinez e Vanessa Heidemann
(2019) e José Augusto Mendes Lobato e Mayara Luma Assmar Maia Lobato (2018),

em seus artigos sobre afeto, humanizacgéao e identificacdo no Jornalismo Literario.

Para finalizar o capitulo, para que a hipétese se firme mais uma vez, Jorge
ljuim (2011) trata de explicar o que seria um jornalismo “desumanizado”. Na verdade,
€ a prova de que o jornalismo tem papel muito maior que apenas divulgar dados e
informacdes: é preciso entender os limites éticos jornalisticos, e tratar as narrativas

com o maximo de empatia e humanizacao possivel.
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3.1 DIFERENTES VOZES NO TEXTO JORNALISTICO

Na literatura de ficgdo, observa-se que o narrador tem um papel fundamental
na construgdo de uma historia. Esta importéncia é proposta por Mieke Bal (1985),
influente teorista cultural e Professora Emérita de Teorias Literarias, no livro

Narratology: Introduction to the Theory of Narrative:

a identidade do narrador, o grau e a maneira pela qual esta
identidade esta indicada no texto, e as escolhas que estdo
implicadas garantem ao texto o seu carater especifico (BAL, 1985, p.
120 apud BITTENCOURT, 2015, p.109).

Ou seja, a voz utilizada pelo narrador sera responsavel pelo estilo de texto
escrito. Na literatura brasileira, existem trés grandes estilos de narrador: em primeira
pessoa, ou narrador personagem; em terceira pessoa, ou narrador observador; e
ainda, em uma mescla entre opinides pessoais e descricdo de acontecimentos, o
narrador onipresente.

Ainda mais adentro o critico austriaco Franz Stanzel (1923-) analisa a
questao de forma sintética, e, a partir da exposig¢ao de sua teoria por Gilda Neves da
Silva Bittencourt (2015), dividem as trés categorias: 1) Situagdo narrativa autoral; 2)
Situacdo narrativa de primeira pessoa; e 3) Situagcdo narrativa figurativa. Na
primeira situagdo, o autor categoriza o narrador onisciente; aquele que tece
comentarios sobre os acontecimentos, ditando detalhes que requerem observacdes
mais profundas, como caracteristicas sentimentais e habitos repetidos pelas
personagens. E o que acontece na obra classica da literatura brasileira, A

Moreninha, de Joaquim Manuel de Macedo:

A sra. d. Ana, este € o nome da avo de Filipe, € uma senhora de
espirito e alguma instrugdo. Em consideragdo aos seus sessenta
anos, ela dispensa tudo quanto se poderia dizer sobre o seu fisico.
Em suma, cheia de bondade e de agrado, ela recebe a todos com o
sorriso nos labios... (MACEDO,1984, p.38).

Neste trecho, o narrador (que ndo € o autor da obra), admite caracteristicas
ndo palpaveis de d. Ana, como o fato de ela ser “cheia de bondade e de agrado”

(MACEDO,1984, p.38). Por isto, presume-se que, apesar de uma perspectiva
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externa da historia, também tem uma analise pessoal na escolha de adjetivos para a
descricao das cenas.

Enquanto a primeira Situacdo é escrita em terceira pessoa, a segunda
Situacdo tem fungéo autoexplicativa. Aqui, o narrador € também personagem do que
conta. Isso enriquece a obra pela quantidade de detalhes pessoais e perspectiva
interna que traz ao texto. E o que acontece no classico Dom Casmurro, de Machado
de Assis. A obra €& contada pelo ponto de vista do protagonista, como pode se

observar em:

Capitu deu-me as costas, voltando-se para o espelhinho. Peguei-lhe
dos cabelos, colhi-os todos e entrei alisa-los com o pente, desde a
testa até as ultimas pontas, que lhe desciam a cintura. Em pé néao
dava jeito: ndo esquecestes que ela era um nadinha mais alta que
eu, mas ainda que fosse da mesma altura. Pedi-lhe que sentasse
(ASSIS, 2004, p.55).

A cena de Bentinho, narrador-personagem escovando os cabelos de Capitu,
€ um exemplo de evento em primeira pessoa, pois, além de ele estar narrando os
acontecimentos, é ele também quem executa as acoes.

A terceira e ultima Situacido descrita por Stanzel retoma uma narrativa mais
metaférica e, por vezes, cénica. Para Gilda Neves da Silva Bittencourt (2015, p.114),
o leitor experimenta a narragao através da “consciéncia dos personagens”.

Gérard Genette €, também, um dos principais autores sobre narrativas. Em
seu livro “Discurso da Narrativa”, ele apresenta uma interessante teoria sobre as
vozes, que vai, até certo ponto, de encontro com o modelo de narrativas de Stanzel,
ja que o objetivo de ambos é “... explorar a forma narrativa (sujeito, discurso) na sua
relacdo com o conteudo narrativo (fabula, histéria) ...” (COHN, 1981, p.159, traducao
nossa).

Genette pontua que o “dono” da voz € “... ndo sendo esse sujeito aqui
somente aquele que realiza ou sofre a agdo, mas também aquele (0 mesmo ou um
outro) que a relata, e, eventualmente, todos aqueles que participam, mesmo que
passivamente, nessa atividade narrativa” (GENETTE, 1976, p. 212). Em suma, o
autor sinaliza ndo s6 a importancia do narrador para a constru¢ao da histéria, como
ja da sinais de uma possivel divisao entre vozes na primeira e terceira pessoa. Ou

ainda, a dicotomia entre “herdi/ narrador”, tépico que sera abordado posteriormente.
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Para melhor compreensao dos tipos de narracao e narrador para Genette, é
preciso entender a relagdo entre tempo e espaco narrativo. E o fato de as narrativas
terem um periodo especifico em que se passam e um espaco fisico determinado
que as insere em um patamar de verossimilhanga. Segundo Genette (1976), o que
determina a temporalidade da narrativa € sua posicdo quanto a histéria propriamente

dita. Desta posi¢cédo surgem, entédo, quatro categorias narrativas:

. ulterior (posicao classica da narrativa no passado, sem duvida, e
de muito longe, a mais frequente), anterior (narrativa predictiva,
geralmente no futuro, mas que nada proibe que seja conduzida no
presente [...]), simultanea (narrativa no presente, contemporanea da
acgao) e intercalada (entre os momentos da acgédo) (GENETTE,
1976, p.216).

O primeiro tipo, ulterior, € o mais utilizado, segundo ele. Etimologicamente, diz
respeito aquelas ag¢des posteriores, que vém depois do acontecimento. Ou seja, o
narrador se detém em contar fatos que ja aconteceram, e ndo que estdo em
andamento ou irdo acontecer, como o0s seguintes tipos. O ultimo, narragao
intercalada, € o mais complexo na compreensao do autor, ja que envolve diferentes
niveis temporais, ou, igualmente, niveis narrativos.

Para distinguir cada um destes, Gérard Genette afirma que “todo o
acontecimento contado por uma narrativa esta num nivel diegético imediatamente
superior aquele em que se situa o ato narrativo produtor desta narrativa” (1976,
p.227).

Entende-se por diegese a dimensdo ficcional da narrativa em questao.
Acredita-se que foi primeiramente empregado por Platdo, em Republica, Livro Ill. Ou
seja, como aplica o proprio Genette ao mundo literario, € o conjunto de agdes em um
determinado tempo e espacgo, que formam uma histéria.

Genette se utiliza do termo diegese para dividir os niveis dentro da narrativa:
extradiegética, intradiegética e, finalmente, metadiegética. Seguindo o raciocinio de
que as agdes estdo um nivel antes do seu narrador, comecga-se pela instancia mais
exterior: uma narrativa extradiegética é, portanto, aquela narrada em primeira
pessoa, com um narrador-autor/personagem. “Mais ainda, a narragao extradiegética
nao € sequer forgcosamente assumida como narragao escrita...” (GENETTE, 1976,
p.229). Ou seja, podem ser mondlogos, pensamentos do personagem que narra no

momento.
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Ao contrario desta, literalmente, tem-se a narracdo intradiegética. Assim, “...
nao produz necessariamente [...] uma narrativa oral...” (GENETTE, 1976, p.229).

Também em primeira ou segunda pessoa, trata-se de

...uma representagdo nao-verbal (na maior parte das vezes visual)
que o narrador converte em narrativa descrevendo ele mesmo essa
sorte de documento iconogréfico [...] ou, mais raramente, fazendo-o
descrever por uma personagem... (GENETTE, 1976, p.230).

Ja a narrativa metadiegética merece destaque; Genette (1976) pontua que
sua forma remota narragdes épicas, desde a escrita de Odisseia, por Homero. Sua
interseccdo com os outros niveis diegéticos se da em trés formas: a primeira, como
uma “casualidade direta entre os acontecimentos” de ambos os niveis; aplica-se
uma “funcédo explicativa” (GENETTE, 1976, p.231) a metadiegese. Este tipo tenta
responder a seguinte questao, proposta por Gérard Genette (1976, p.231): "Quais 0s
acontecimentos que conduziram a situacao presente? ”. Passagem de tempo,
espaco e nivel diegético.

A segunda maneira “consiste numa relagcdo puramente tematica” (GENETTE,
1976, p.232), em que nao sao necessarias continuidades espaciotemporais, que
podem tornar situagdes analogas ou contrastantes, explica o autor. Genette (1976)
ainda discorre que a tematica pode afetar e influenciar a diegese, quando percebida
pela audiéncia.

O terceiro tipo de correlacédo “ndo comporta nenhuma relagcdo de explicita
entre os dois niveis da histéria: € o proprio ato da narragao que desempenha uma
funcdo na diegese, independente do conteudo metadiegético: funcao de distracao,
por exemplo, e/ou de obstrugdo” (GENETTE, 1976, p. 232). Em suma, o autor visa
apresentar a crescente importancia da instancia narrativa anteriormente citada. Para

isso, ele aponta que:

No primeiro, a relacao (de desencadeamento) é directa, ndo passa
pela narrativa e poderia muito bem dispensa-la [...]. No segundo, a
relagdo € directa, rigorosamente mediatizada pela narrativa, que é
indispensavel ao encadeado [...]. No terceiro, j4 ndo ha relagéo
sendo entre o ato narrativo e a situacdo presente, (quase) nao
importando mais o conteudo diegético [...]. Essa relacido confirmaria
bem, se fosse preciso, que a narragdo € um acto como qualquer
outro (GENETTE, 1976, p. 232- 233, grifo do autor).
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Conforme explicacédo de Genette (1976), a narracdo nada mais é do que a
introducao de situagdes, através de um discurso, a ciéncia de uma nova situacao.
Para efeito de compreensao, Gérard Genette aplica o termo “metalepse narrativa”:
“toda intrusdo do narrador ou do narratario extradiegéticos no universo diegético [...],
ou inversamente, [...] produz um efeito de bizarria umas vezes bufa® [...] outras
fantastica” (GENNETE, 1976, p. 234).

Abordando questdes mais técnicas, o autor se detém na analise de pessoa na
narragdo. Para ele, € uma escolha “puramente gramatical e retérica” (GENNETE,
1976, p.243). Um exemplo pratico disto sdo os textos autobiograficos, cuja unica
opc¢ao de narrador € a primeira pessoa.

Como em todas as questdes levantadas por Genette até entdo, o
aprofundamento se faz necessario. Para tanto, ele conclui que, na escolha feita pelo
autor se da a discussao entre “fazer contar a histéria por uma das personagens, ou
por um narrador estranho a essa historia” (GENETTE, 1976, p.243). Assim se
dividem dois tipos de narrativas: um narrador ausente da histéria contada e um
presente - como personagem. O primeiro estilo € denominado de “heterodiegético”,
enquanto o segundo de “homodiegético” (GENETTE, 1976, p.244).

Ainda, no tipo homodiegético existem duas ramificagbes: “uma em que o
narrador € o herdi de sua narrativa [...], € a outra em que ndo desempenha senao
um papel secundario, que acontece ser, por assim dizer sempre, um papel de
observador e de testemunha” (GENETTE, 1976, p.244). Este segundo ramo, quase
como um narrador onisciente, pode ser percebido no seguinte trecho da obra O
Grande Gatsby, de F. Scott Fitzgerald:

Toda sexta-feira, um engradado de laranja e limbes chegava de seu
fornecedor em Nova York- e todas as segundas-feiras essas mesmas
laranjas e limbes saiam pela porta dos fundos, convertidos numa
piramide de meios frutos despolpados. Havia na cozinha uma
maquina que podia tirar o suco de duzentas laranjas em meia hora- e
o0 polegar de um mordomo apertava duzentas vezes um pequeno
botdo (FITZGERALD, 1970, p.35).

6 Segundo o dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, bufa significa, neste contexto,

“Que contém elementos ou caracteristicas de riso ou de escarnio”.

"bufa", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linhal,
2008-2021, https://dicionario.priberam.org/bufa [consultado em 23-05-2022].


https://dicionario.priberam.org/bufa
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Como pode ser verificado, apesar de o narrador ser em primeira pessoa, tal
qual o trecho: “Creio que na primeira noite em que fui a casa de Gatsby eu era uma
das poucas pessoas que tinham sido verdadeiramente convidadas” (FITZGERALD,
1970, p.36), a descricdo das cenas é muito detalhada e, na maioria das vezes, o
narrador ndo é o personagem principal, apenas esta inserido na narrativa como
observador, coadjuvante.

A primeira vertente, o autor denomina “autodiegético”; esta é a representacéo
mais forte do homodiegestismo, a mais comumente encontrada na literatura. E o

caso do livro ja citado, Dom Casmurro, de Machado de Assis:

A alegria com que pbs o seu chapéu de casada, e o ar de casada
com que me deu a mao para entrar e sair do carro, e o brago para
andar na rua, tudo me mostrou que a causa da impaciéncia de
Capitu eram os sinais exteriores do novo estado. Nao Ihe bastava ser
casada entre quatro paredes e algumas arvores; precisava do resto
do mundo também. E quando eu me vi embaixo, pisando as ruas
com ela, parando, olhando, falando senti a mesma coisa (ASSIS,
2004, p.115)

Aqui, apesar de o narrador estar contando sobre os sentimentos e agdes da
coadjuvante da historia, Capitu, ele também esta cometendo as agbes. Enquanto
Capitu anda pelas ruas, Bentinho |Ihe acompanha de bracos dados. O narrador é
também personagem principal, nesta obra descritiva de um dos maiores escritores
brasileiros.

Por fim, o autor Gérard Genette (1976) retoma os termos acima explicados
para criar um Estatuto do Narrador: uma comparacédo entre os niveis narrativos,
extra - ou intradiegético, e sua relagao a historia, hetero- ou homodiegético. A partir

dai, surgem quatro variedades principais:

a) extradiegético-heterodiegético: “narrador de primeiro nivel que conta uma
histéria de qual esta ausente” (GENETTE, 1976, p. 247);

b) extradiegético-homodiegético: “narrador de primeiro nivel que conta sua
propria histéria” (GENETTE, 1976, p. 247);

c) intradiegético-heterodiegético: "narrador do segundo grau que conta

histérias das quais esta geralmente ausente (GENETTE, 1976, p. 247);
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d) intradiegético-homodiegético: “narrador do segundo grau que conta sua
prépria histéria” (GENETTE, 1976, p. 247).

Até o momento, o discurso do protagonista (chamado de herdi por Genette) e
do narrador “os dois discursos tinham-se justaposto, entrelagado, mas, menos duas
ou trés excepgodes, nunca inteiramente confundidos” (GENETTE, 1976, p.252). Essa
separagao entre vozes, por vezes, se mescla no “pensava eu” do herdi e o “eu sei”
do narrador. Ou seja, quando narra os fatos, a certeza € maior do que quando os
pratica.

Finalmente, o autor se compromete a discorrer sobre as fungdes do narrador;
aqui, todos os aspectos apresentados sao influéncia e fatores de analise. A priori,
para Gérard Genette (1976, p.253) “Pode parecer estranho, a primeira vista, atribuir
a um narrador, qualquer que ele seja, um outro papel além da narragao
propriamente dita, isto €, o fato de contar a histdria...”.

Assim sendo, a primeira funcdo € a mais basica, e talvez ébvia, a narrativa.
Esta diretamente relacionada a histéria propriamente dita. A segunda é a funcao de
regéncia, que se relaciona diretamente com o texto; para o autor, € assim que “o
narrador pode referir-se por um discurso de alguma maneira metalinguistico (na
ocorréncia, metanarrativo) para marcar as suas articulagdes, as conexdes, as
interlocugdes...” (GENETTE,1976, p.254). Neste caso, sdo os detalhes da escrita
que vao conectar as ag¢des e transformar em uma narrativa.

Em terceiro lugar, a fungdo de comunicagdo diz respeito ao poder que o
narrador tem de “conversar” com o publico. Em um paralelo cinematografico, seria
como quebrar a quarta parede. Genette chama estes narradores de
“‘conversadores”, pois eles estdo “sempre voltados para o seu publico, e muitas
vezes mais interessados na relagao que estabelecem com ele do que na sua proépria
narrativa” (GENETTE, 1976, p.254).

O quarto ponto apresentado € a fungdo emotiva. Nada mais é do que a
relacdo entre o narrador e a histéria, os sentimentos envolvidos na construgdo da
narrativa diegética (ja que € do narrador em si, no mundo ficcional da obra). Como
aponta Genette (1976, p.255), “...relagdo afetiva, claro, mas igualmente moral e
intelectual”. Disto, deriva-se a fungao testemunhal, quando o narrador consegue
provar suas informacgdes, ora com fontes, ora com a “precisdo de suas proprias

memorias”.
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Encerrando as andlises, a funcdo ideoldgica do narrador é disposta. “As
intervencgdes, diretas ou indiretas, do narrador a respeito da histéria podem tomar
também forma mais didatica de um comentario autorizado da acado” (GENETTE,
1976, p.255). Apesar da listagem, Gérard Genette (1976) afirma que tais fungdes
ndo devem ser compartimentalizadas; muito menos nenhuma delas se faz
completamente indispensavel ou evitavel.

Por fim, além de niveis narratarios e narrativos, os autores precisam entender
que “a obra mais nao é, finalmente, segundo o préoprio Proust’, que um instrumento
de Optica que o autor oferece ao leitor para ajudar a ler em si” (GENETTE, 1976,
p.260). Ou seja, assim como as obras servem para informar os leitores sobre algum
assunto, ou somente para passatempo, € fungao crucial que elas tragam reflexées a
quem as lé. E o responsavel por tais informagdes €, geralmente, o narrador da

histdria contada.

3.2 AFETO E HUMANIZACAO NAS NARRATIVAS

Apos estabelecer os conceitos basicos de narradores e tipos de narracéo
conforme Gérard Genette é preciso analisar, mais precisamente, as narrativas
aplicadas no jornalismo. A partir deste ponto, o foco é na afetividade e humanizagao

que se encontram, especialmente, no jornalismo literario.

Para essa analise, parte-se do pressuposto de que a narragéo jornalistica vai
além de repasse de informacgdes; busca ter uma fungdo empatica, de descobertas
de novas realidades para quem o consome, de conhecimento profundo sobre os

assuntos.

Assim, Monica Martinez e Vanessa Heidemann descrevem a acido narrativa

como a arte de

7 Marcel Proust (1871-1922), escritor francés e autor de livros como "Em Busca do Tempo Perdido",
obra inclusive analisada por Genette no livro "Discurso da Narrativa".
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transformar caos em cosmos e a experiéncia antecede toda
narrativa. Ler as experiéncias de outro desencadeia em nés
emocobes, dai podemos ser afetados. E o afeto corresponde as
afeccdes que passam por nossos corpos pode se desdobrar (ou nao)
em vinculos (MARTINEZ; HEIDEMANN. 2019. p.11).

No artigo “Jornalismo literario: afeto e vinculo em narrativas”, as autoras
buscam tragar o caminho de conexao entre o texto literario dos jornalistas com seus
leitores. Para elas, o afeto na contagdo dos fatos -e na linguagem utilizada- gera
vinculos entre o consumidor do conteudo e suas personagens. Dessa forma, as
pessoas terdo empatia ou identificagdo com a histéria em si, ja que “os vinculos sao
relacbes, e sao elas que geram no individuo o sentimento de identidade, de
pertenca, de estar-com, de comunidade” (MARTINEZ; HEIDEMANN. 2019. p.11).

Para José Augusto Mendes Lobato e Mayara Luma Assmar Maia Lobato, no
artigo “Alteridade, empatia e afetividade no jornalismo: um estudo sobre a
desinstrumentalizacdo e compreensdo do outro na narrativa de informagao”, a
narracdao, quando aplicada ao jornalismo, é “uma atividade criativa, performativa,
simbdlica e em ultima analise sensivel, que supde um olhar e uma leitura singulares
para uma realidade complexa, cuja compreensdo demanda interpretacdo e sintese”
(LOBATO; LOBATO, 2018, p.144).

Ou seja, um olhar aprofundado e cuidadoso para os personagens € a
narrativa que eles contam. A afetividade e humanizagdo no jornalismo se dao,
especialmente, no jornalismo literario, talvez por possuir mais fluidez no texto ou
espaco maior de desenvolvimento e apuragao - como foi apresentado em capitulos
anteriores. Para Martinez e Heidemann (2019, p.04), “os afetos e os vinculos sao
bases essenciais do Jornalismo Literario, uma vez que a humanizagdo € um

elemento importante dessa modalidade narrativa”.

Para melhor compreensdo, € inevitavel a definicdo dos conceitos de
afetividade e vinculos. As autoras se utilizam da filosofia de Baruch Spinoza em seu
livio “Etica” (2017) e caracterizam o afeto como “as afecgdes que passam pelo
nosso corpo. Afeccdes sao os estimulos sensoriais que podem se transformar tanto

em ftristeza, raiva e 6dio quanto em alegria e amor’ (MARTINEZ; HEIDEMANN.
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2019, p.5). Apesar de ser comumente relacionado apenas a sensagdes prazerosas e

positivas, os afetos contemplam quaisquer emog¢des que o ser humano possa sentir.

Ainda, é “a partir dos afetos [que] tecemos as relagbes que nos vinculam”
(MARTINEZ; HEIDEMANN, 2019, p.08). Por sua vez, vinculos s&o, a partir do
Dicionario Priberam: ligas, lagos, ligagdes feitas através do afeto; o que une duas
partes (coisas ou pessoas). Sendo assim, narrativas afetivas geram um vinculo entre

o leitor e a histéria; assim dizendo, tém o poder de cativar as pessoas.

Martinez e Heidemann (2019, p.09) afirmam que “os vinculos sao os
encontros, as relagbes que nos atam. Um processo de construir e atravessar
pontes/portas, um caminho que nos une e, portanto, nos transforma”. Estas pontes
sao construidas com o jornalismo, ja que este se torna responsavel por criar um elo,

ou ainda um acesso, entre a informagéao e o receptor da mesma.

Para Giordano Bruno (2012, apud MARTINEZ; HEIDEMANN, 2019), “as
janelas que possibilitam a vinculagdo sao a visao, a audicdo e a mente ou
imaginacao”. Contudo, cada ser humano trilha seu caminho através de experiéncias
pessoais muito distintas. As escolhas mais simples sdo capazes de interferir em
grandes questdes da personalidade de alguém. Para compreender melhor “a
complexidade do ser humano”, Monica Martinez e Vanessa Heidemann comparam a
teoria de Edgar Morin (2014) e Giordano Bruno (2012):

se por um lado somos Homo sapiens (racionalidade/prosa), por outro
também somos Homo demens (loucura/poesia). Talvez possamos
dizer que o afeto tende mais para o Homo demens, pois esta
intrinsecamente ligado aos nossos sentidos e ao nosso corpo. O
afeto chega num rompante e invade mesmo sem ser convidado. O
vinculo por outro lado, parece estar mais proximo do Homo sapiens
com sua racionalidade, pois criar vinculo denota uma escolha, como
afirmou Giordano Bruno (MARTINEZ; HEIDEMANN, 2019, p.09).

Ou seja, o ser humano (nesta analise, o leitor) tem a liberdade de escolha
com o que ira se vincular; contudo, o afeto é gerado impensadamente, até mesmo

pelas questdes bioldgicas - as ja mencionadas afecgdes.
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E a partir destas conexdes emocionais com a narrativa do jornalismo literario
que o jornalista consegue gerar um sentimento de empatia para com o narratario, ou
o proprio leitor, ja que “quando nos deparamos com as narrativas de outros, sobre a
vida dos outros, podemos receber um convite para atravessar as pontes/portas que
nos levam tanto ao afeto quanto ao vinculo” (MARTINEZ; HEIDEMANN, 2019, p. 9).

Partindo do pressuposto que o jornalista/narrador conta a histéria através dos
fatos e vivéncias que recolhe em entrevistas com suas fontes/personagens, temos
para Monica Martinez e Vanessa Heidemann (2019) que o Jornalismo Literario narra
a vida por si propria, em um momento do tempo e espaco estipulado. Ainda, ambas
salientam a importancia do trato ético (jornalistico; fidelidade a veracidade dos fatos)
e estético (narrativas literarias; escrita mais “livre”), como uma interessante
exemplificagdo do jornalismo literario. Para elas, sdo registros que capturam para

sempre situagées momentaneas.

Considerada uma das principais jornalistas literarias do pais, a gaucha Eliane
Brum é sempre lembrada por seu olhar empatico, tanto no texto como no tratamento
das fontes. Segundo a mesma, “olhar € um exercicio cotidiano de resisténcia” (2006,
p.188). Para José Augusto Mendes Lobato e Mayara Luma Assmar Maia Lobato

(2018) a escritora

...destaca que, por meio do olhar e da sensibilidade, o reporter é
capaz de reverberar testemunhos e fazer notar sua prépria atuagao
perceptiva; a jornalista afirma que “quem consegue olhar para a
prépria vida com generosidade torna-se capaz de alcangar a vida do
outro” (BRUM, 2006, p.188 apud LOBATO; LOBATO. 2018, p.147).

Assim, Eliane Brum externa a importancia de uma narrativa com empatia.
Como colocam Martinez e Heidemann (2019, p.10), “por meio da empatia somos
capazes de sentir com o outro, pois suas experiéncias fundem-se as nossas’. E “as
narrativas do Jornalismo Literario oferecem um vasto conteudo sobre os sentimentos
e experiéncias da vida humana” (2019, p.10-11), como pode ser exemplificado no

seguinte trecho de “A Vida que ninguém vé&”, de Eliane Brum:
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Nao ha nada mais triste do que enterro de pobre. Porque o pobre
comeca a ser enterrado em vida. Quem diz isso é Antonio, um
homem esculpido pelo barro de uma humildade mais antiga que ele.
Um homem que tem vergonha até de falar e, quando fala, teme falar
alto demais. E quando levanta os olhos, tem medo de ofender o rosto
do patrao apenas pela ousadia de ergué-los. Quem diz &€ Antonio
Antunes. Ele acabara de sepultar o caixdo do filho cujo rosto
desconhece. O bebé de 960 gramas que morreu ainda no ventre da
mae (BRUM, 2006. p.36).

Ea identificacdo, ou ainda a empatia, com a dor e com a histéria de Antonio e
seu bebé que “o leitor pode ser tocado, afetado, desenvolvendo, a partir dai, o
vinculo com a historia, personagem, estilo do (a) autor (a) e assim por diante”
(MARTINEZ; HEIDEMANN, 2019, p.11).

Contudo, ndo é somente nas semelhangas que alguém pode se identificar;
segundo Lobato e Lobato (2018, p.145) “alteridade e identidade s&o componentes
de um mesmo processo vivido no seio das representacdes e das narrativas: as
identificacbes e conexdes por elas estabelecidas entre sujeitos, culturas e
comunidades”. Assim dizendo, reconhecer a pluralidade de realidades em um
mesmo contexto em que se esta inserido, e, principalmente, validar a existéncia

destas, é “ a chave da compreensédo: reconhecer a alteridade e interagir com ela
efetivamente, ao invés de nega-la ou instrumentaliza-la segundo interesses néao

relacionais” (LOBATO;LOBATO, 2018, p.146).

Apesar de o jornalismo humanizado conseguir dar voz e espagos as
categorias antes invisiveis da sociedade, ndo € de tamanho poder que mude tais
situagdes; “esse movimento ndo anula por completo as desigualdades, conseguindo,
ao maximo, expb-las de modo mais preciso” (LOBATO; LOBATO, 2018, p.144). Para
os autores, isto significa que o “papel do jornalista que apura fatos, dialoga com
diferentes sujeitos e atores sociais produz narrativas, atribuindo-lhe forte poder
testemunhal e capacidade de construir um olhar unico sobre a realidade” (LOBATO,;
LOBATO, 2018, p.147).

Dai, surge para José Augusto Mendes Lobato e Mayara Luma Assmar Maia
Lobato (2018) a necessidade de um olhar cada vez mais singular, partindo de cada

jornalista. Dessa forma, independente se for uma narrativa de exclusado (que se



39

enquadra na categoria de alteridade) ou identificacdo, € possivel criar o sentimento

de empatia com o publico.

Assim, ainda que a informacgao noticiada seja algo publico e universal, o modo
como é narrada é singular de cada jornalista. O jornalismo literario é, muito mais,
formado por percepgdes e interpretacbes do observador - o jornalista. Baseia-se nas

singularidades da histéria. Tanto que

...a analise do texto jornalistico deve considerar aspectos caros a
narratologia - a tessitura da intriga, a referéncia a estados culturais
anteriores e posteriores ao fato narrado, a perspectiva do narrador e
sua relacdo com o narratario, a funcdo da personagem. (LOBATO;
LOBATO, 2018. p.147).

As narrativas jornalisticas tornam-se, entdo, um lugar de “construcdo e
partilha de sentidos, de identificagédo, proje¢cao e reconhecimento, de entendimento-
de empatia e compreensao, em suma, desde que estas sejam finalidades ultimas do
relato” (LOBATO; LOBATO, 2018. p.148). Em outras palavras, a escrita pode se
utilizar de elementos que sejam corroborativos com a historia contada pelas

personagens, para despertar sensagdes nos leitores.

De acordo com Lobato e Lobato (2018), por mais que o jornalismo seja
comumente atrelado em manuais de redacédo a caracteristicas como “objetividade,
transparéncia, imparcialidade, neutralidade, simplicidade”, uma vez que se percebe
“‘uma crescente instrumentalizacdo de suas narrativas, priorizando a informacéao
sobre a linguagem” (LOBATO; LOBATO, 2018, p.146), o jornalismo literario
consegue contornar alguns destes aspectos, dando preferéncia para o conteudo em
si, mais do que limitagdes de caracteres. Sdo nestes nuances narrativos que se
observa a singularidade do narrador, que o leitor desenvolve empatia (tanto com

identificacdo como com alteridade), que se acrescenta afetividade na narrativa.
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3.2.1 Jornalismo desumanizado existe?

Ao singularizar a existéncia de um jornalismo humanizado, pressupde-se,
entdo, que exista um jornalismo que desumaniza. E o que analisa Jorge Kanchide
ljuim, em “Humanizacéo e desumanizagao no jornalismo: algumas saidas" (2011); o
autor ja inicia o artigo com a premissa de que “se o fazer jornalistico € um ato de

comunicagao, temos que a comunicagcdo € uma questido essencialmente social’
(p-01).

A partir deste ponto, ljuim (2011, p.02) traca o jornalismo como uma agéo
humana, ja que é através da comunicacéo que “surge a capacidade dos humanos
de criar sistemas que lhes permitam compartilhar informagdes, pensamentos e
ideias”. Baseado nos estudos de Immanuel Kant e do Humanismo Marxista, o autor
discorre sobre a importancia do ser humano usar sua racionalidade, ja que assim
conquista a “autonomia do homem pelo uso da razdo”; ou seja, uma preocupagao
com liberar a raga humana dos sistemas de “opresséao e de alienacao” (IJUIM, 2011.
p. 05).

Jorge ljuim (2011, p.07) reflete que o ponto de analise deve ser, mais
precisamente, “0 que desumaniza a relagdo entre os 6rgados de imprensa (e seus
jornalistas) e a sociedade”. Assim dizendo, ndo € somente a narrativa jornalistica em
si que descredibiliza os sentimentos e identificagdes que a audiéncia pode ter com a

noticia, mas sim o modo e as condi¢bes com que a mesma foi produzida.

A partir de anadlises de diversas reportagens tanto escritas quanto
audiovisuais, ljuim chegou em algumas conclusdes: as narrativas que desumanizam
sdo, por diversas vezes, aquelas com tragcos de sensacionalismo, falta de
diversidade de fontes (para pluralizar a histéria), e que “o problema esta antes do

trabalho de apuracéo, mas na concepg¢ao da pauta” (IJUIM, 2011. p.09).

Com tal percepcdo, as razbes para uma narrativa jornalistica ser
desumanizada dividem uma linha ténue com as caracteristicas que definem o
sensacionalismo e o transpasse dos limites éticos estipulados para a profissdo. Uma

noticia sem fundamentos, com pouca contextualizagdo e que siga uma linha editorial
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que permita o ferimento de direitos humanos em prol do “furo” da noticia, que nao
tenha preocupacgdes com a seguranga das fontes ou dos personagens, enfim, “que a
visdo de mundo desta imprensa e de seus reporteres causa dores ao mundo” (IJUM,
2011, p.13).

Assim, Jorge Kanchide ljuim conclui que “o jornalismo humanizado produz
narrativas em que o ser humano é o ponto de partida e de chegada, o que supde
que este fazer comeca antes da pauta, na consciéncia do jornalista”; portanto, o
processo de escrita de uma histéria se inicia com as percep¢des de mundo do
jornalista, ja que este “busca versdes verdadeiras, e ndo necessariamente, produz a
verdade, pois o repodrter nao se relaciona com um objeto de conhecimento, mas com
outros seres humanos” (IJUIM, 2011, p.17). A intencdo de um jornalismo com
empatia é, consequentemente, fazer com que “sua narrativa adquire carater
emancipatério, pois, de forma humanizada, seu ato é humanizador” (IJUIM, 2011,
p.17).

Neste sentido, o jornalismo literario se firma com uma narrativa humanizada,
por ser capaz de gerar empatia no leitor, e ainda humanizadora, da historia de suas

fontes, pontos que serdo analisados no proximo capitulo.
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4 UMA VIAGEM A TRAS-0S-MONTES

O jornalismo conta historias. Amparada em fatos e provas concretas, em
testemunhos e entrevistas com fontes criveis. Mas conta histérias, acima de tudo.
Busca comover quem o consome, seja através de curtos relatos no radio ou longas

exposi¢oes na televisao, € sempre a palavra a principal “arma” do jornalista.

Por isso, grandes reportagens podem ser encaixadas como Livro -
Reportagem no género jornalistico ou Romance de Nao - ficgdo na literatura. Essa
ambiguidade, que gera, muitas vezes, questionamentos sobre a veracidade do que
foi contado, é também responsavel por uma linguagem mais afetuosa ao invés de

assertiva na observacao e narracao dos fatos obtidos.

Apods dispor a contextualizagao histérica do Jornalismo Literario e da onda de
New Journalism no capitulo 2, “Desdobramentos do Jornalismo Literario”, e explicar
a teoria das vozes narrativas de Gérard Genette e pontuar a importancia de uma
narrativa humanizada e afetiva por parte do jornalista no capitulo que aqui finda, é
momento de aplicar estes conceitos na obra de Susana Moreira Marques, “Agora e

na hora de nossa morte”, de 2012.

Em 2009, a Fundagio Calouste Gulbenkian langou um projecto de
cuidados paliativos domiciliarios no Planalto Mirandés, em
Tras-os-Montes. De aldeia em aldeia, uma médica, enfermeiros e
outros profissionais de saude ajudam dezenas de doentes, de varias
idades, condigbes sociais e circunstancias familiares, a passar o final
de vida com o maior conforto possivel, e a morrer, acompanhados,
em casa. Este livro é o resultado de varias visitas, entre Junho e
Outubro de 2011, a esse projecto e a essas pessoas (MARQUES,
2012, p.16).

O paragrafo de introdugdo da obra a resume com maestria. Susana é
responsavel por contar a histéria de vida de cinco personagens, além da sua propria.
Ao virar das paginas, a autora apresenta a espera da morte sob diversos pares de
olhos: do doente paliativo que aguarda seu fim enquanto vive em reminiscéncia, dos

familiares que tentam manter a memoria dos entes antes de serem acamados e
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sentenciados, e o mais diferente: o olhar fresco da repdrter sob aspectos que ja nem

sao mais notados por quem vive na mesma casa de quem sabe que vai morrer.

O livro é dividido em duas partes: notas da autora e relatos. Na primeira parte,
intitulada “Notas de viagem sobre a morte”, Susana deposita suas observagdes e
apontamentos de forma livre, como se fosse, realmente, um diario de viagem.
Escrito em sua maioria na voz em terceira pessoa, a autora descreve cenarios,
escreve verbetes de dicionarios, a musica que esta tocando no radio, frases sobre
0S personagens mesmo sem nomea-los, mas que, mais tarde, podem ser

associadas com facilidade.

Nos capitulos seguintes, ela descreve os personagens: Paula, Jodo, Maria,
Elisa e Sara. A autora fixa-se em uma narrativa humanizada, acrescentando
detalhes de sua prépria vida as vidas das personagens, contando sua historia junto
com suas observacgdes. A partir dai, aproxima o leitor do livro, criando uma relacao
de empatia entre ambos, conforme explicado anteriormente por Martinez e
Heidemann (2019, p.09): “quando nos deparamos com as narrativas de outros,
sobre a vida dos outros, podemos receber um convite para atravessar as

pontes/portas que nos levam tanto ao afeto quanto ao vinculo”.

Apesar de ser essencialmente um compilado de entrevistas e extenso
trabalho jornalistico, a linguagem da portuguesa Susana Moreira Marques traz o
encantamento literario necessario para transformar relatos em histoérias fascinantes.
Por mais que apresente personagens comuns, os doentes paliativos e seus
familiares, a autora traz grande afeto nas suas narrativas, tanto em primeira como
em terceira pessoa. A voz da escritora esta sempre presente no texto, e este
fendmeno sera melhor analisado na sequéncia, baseando-se na teoria apresentada

por Gérard Genette.

4.1 AGORA E NA HORA DA NOSSA MORTE (2012)

Susana Moreira Marques € jornalista e escritora nascida em Porto, Portugal.
Ja escreveu sobre negocios, ganhou prémios de Direitos Humanos, foi

correspondente do Publico (sic) em Londres, trabalhou na BBC World Service - e
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muito mais. Suas contribuigdes para o jornalismo tém em comum, entretanto, o olhar
atento da jornalista que ja trabalhou até com cinema. Foi a partir disso que escreveu

“Agora e na hora de nossa morte”, em 2012.

Acompanhada de um fotégrafo e do enfermeiro da Fundagdo Calouste
Gulbenkian (responsavel pelos paliativos), a escritora registra a vida se tornando
morte aos poucos, eternizando momentos banais, que podem n&do mais se repetir.
Segundo Marques (2012, p. 27), as pessoas tratam o inicio e o fim da vida de
maneira muito parecidas: “como a primeira vez, obsessdo com a ultima vez. Ultimos

dias, ultimas imagens, ultimas palavras”.

O livro inicia com partes de suas anotagdes feitas nos meses de viagem na
regidao de Tras - os - Montes, no norte de Portugal. “Notas de viagem sobre a morte”
surgem como um compilado de citagbes que a autora lembrava entre conversas, o
que tocava no radio, verbetes de dicionario, e, principalmente, notas sobre os
personagens, mesmo sem identificar ninguém. A Unica personagem definida e

nomeada € a propria jornalista.

O mais interessante do primeiro capitulo da obra é que, através de notas
soltas, é possivel comecar a entender a proposta de Susana com suas visitas aos
pacientes em estado paliativo das pequenas aldeias quase inabitadas de Portugal,

como pode ser observado no trecho selecionado:

Agonia: 1. Ultima luta contra a morte. 2. [Figurado] Ansia, aflicdo. 3.
Desfecho préximo (precedido de grande perturbagdo). «Agonia», o
dicionario nao diz, é um termo técnico.

-------------- No primeiro dia de trabalho, o enfermeiro entrou as trés
da tarde e as quatro um doente morreu. J4 ndo sabe a quantas
mortes assistiu, dorme muitas noites a cabeceira de moribundos,
mas sabe que cada morte é diferente e que umas custam mais a
suportar do que outras. [...] Foi num momento assim que combinou
consigo mesmo que de cada vez que um doente morresse pararia
para pensar. Nesses dias de trabalho em que morre um paciente
guarda nem que seja apenas um quarto de hora e pergunta se:
poderia ter feito melhor?

-------------- Qualquer semelhancga entre estas personagens e pessoas
reais ndo € mera coincidéncia e € muito provavel que conhecgas
alguém na mesma situagao.
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-------------- Trinta e oito dias foi quanto demorou, em média, no ano
anterior, uma pessoa a morrer em sua casa nestas aldeias e
pequenas cidades, numa area de 1728 quilémetros quadrados. Se
nao quiseres saber a resposta ndo fagas a pergunta (MARQUES,
2012, p.22-23).

Somente nesse trecho é possivel identificar um verbete de dicionario, uma
entrevista com o enfermeiro, anotacdes pessoais da autora e dados que reiteram a
importancia de se estar sendo realizada tal pesquisa. O que da o maior tom para as

notas, contudo, s&o as intervengdes das observagdes da autora.

O livro “Agora e na hora de nossa morte” é identificado pela autora como
romance de nédo ficcdo; essa definicdo ndo exime a responsabilidade da autora em
retratar a verdade dos dialogos e muito menos de inventar situagées. O Jornalismo

se une ao Literario para uma comunicagdo mais empatica e, por vezes, poética.

Susana Moreira Marques, fala em uma entrevista ao portal Flanzine (2017)
que diferentes realidades podem ser observadas sobre um mesmo objeto, e “ter um
olhar sobre a realidade, ter um pensamento, ter a tua forma de descrever o que vés
€ 0 que pensas e 0 que sentes ndo € manipulagdo. Manipulagdo € usar a realidade
para criar um determinado efeito ou atingir determinado fim”. Ou seja, o romance de
nao ficcdo traz aspectos textuais interessantes para a construgao da narrativa, além
de ser fiel aos acontecimentos como é observado pela escritora e a existéncia de

suas personagens na vida real.

No caso de “Agora e na hora de nossa morte” sdo cinco: Paula, Jodo, Maria,
Elisa e Sara contam suas experiéncias de vida enquanto esperam por suas mortes
com seus familiares. E a segunda parte do livro, “Retratos”, e é dividido em trés

capitulos, que sao nomeados a partir dos personagens e serao agora apresentados.

Conforme discutem Martinez e Heidemann (2019), os vinculos afetivos entre
o leitor e a historia/fatos sdo geradas através de identificagdo ou empatia com as
personagens. Lobato e Lobato (2018) ainda complementam que, por vezes, a
alteridade pode gerar este vinculo também. E, mais uma vez, a perspectiva
dependera da situacdo em que o leitor se encontra. As particularidades dos

entrevistados na obra de Susana sao bons exemplos de ambos os casos.
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Paula era mae de Ana, 12 anos na época, e Luis, cinco anos mais novo. Era
esposa de Casimiro. Tinha um café, que, nos ultimos meses de vida, s abria para
0s amigos. Morava na aldeia de Paredo Bem-Posta nos periodos de férias, e a “casa
da cidade” era em Mogadouro, outra pequena aldeia. Era uma mulher normal, que
gostava de festas. Susana retrata o cotidiano da familia sem fantasiar, de modo com
que a identificagdo seja clara para os leitores, como pode ser observado no trecho

abaixo:

Comecga a anoitecer quando o Luis chega da escola. Espalha os
cadernos sobre a mesa da sala, vem mostrar o ponto a mae, que
ralha com o satisfaz menos. Pouco tempo depois, chega do trabalho
o Casimiro. A Ana nao desce, continua no quarto a fazer os deveres.
O Casimiro tira uma cerveja do frigorifico. A Paula pée comida na
mesa e encontra de que falar, como se o dia, para ela, tivesse sido
preenchido (MARQUES, 2012, p. 57).

A propria autora consegue fazer relagbes com sua vida pessoal, e deixa claro
na passagem do texto seus pensamentos. Susana conta que “por ndo conseguir
deixar de pensar naquela antiga campa de casal, pensei fazer as pazes com o meu
companheiro” (MARQUES, 2012, p.54). Apds visitar os jazigos da familia de Paula,
ela teve o sentimento de resolver suas questdes pessoais, e deixa isso claro no
texto, o que pode gerar empatia tanto com a personagem como com a propria

Susana. Paula faleceu em setembro de 2012.

No capitulo seguinte, a jornalista apresenta Jodo e Maria. O casal de doentes
paliativos que se faz companhia em Tras-os-Montes, ja que os filhos se mudaram
para outros paises para trabalhar. Sdo pessoas mais velhas, que ja se encontram
mais dependentes de cuidados; o texto tem um tom nostalgico, e a prépria Susana
Moreira Marques (2012) declara que, por mais que queira perguntar sobre a morte e

o estar morrendo, sempre pergunta sobre o passado.

Jodo e Maria € um capitulo que fala de memodrias. As histérias de luta por
sobrevivéncia na Angola tragam o caminho entre o leitor e o narratario a partir da

empatia, o que funciona como uma ferramenta metalinguistica, ja que é a contagao
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de historias presente na obra de Susana a responsavel por criar os vinculos

narrativos.

Para trazer uma perspectiva diferente ao leitor, o ultimo capitulo da parte
“‘Retratos” € a historia das filhas de Sr Rui, o paciente paliativo. Elisa e Sara ja nao
moram na regido de Tras - os - Montes, como a maioria dos jovens familiares dos
demais doentes que Susana visitou. Portanto, fazem viagens quase todas as
semanas para visitar os pais, mesmo morando em outro pais. Para a autora, a
historia da familia era capaz de se tornar um romance, “ndo era tanto que as
histérias da familia fossem inverossimeis, tornando-se mais convincentes se
transformadas em ficgao; era a forma como as grandes questdes de vida ou de
morte tinham alterado o desenho desta familia” (MARQUES, 2012, p. 92).

O capitulo Elisa e Sara se fixa em relatar também situagdes rotineiras,
jantares da familia quando iam visitar o pai, mesmo que o mesmo ja ndo estivesse
mais lucido. Susana foca a questao da morte como ferramenta de reconciliacdo para
uma familia afastada pelas fronteiras, a reunido e os desencontros das irmas e,

dessa forma, consegue criar vinculos com o leitor.

Vida e morte sdo assuntos complexos, e a tradugdo da autora em algo
simples, cotidiano, € a principal responsavel por transformar o livro em objeto de
estudo desta monografia. A capacidade de identificagcdo com as situagdes descritas
faz dele um exemplo de narracdo humanizada e empatica, como analisado no
subcapitulo 3.2, e os recursos literarios utilizados pela autora complementam a
observagéao intensa dos fatos e das fontes, criando um Livro - Reportagem que se

encaixa nas descricdes de Jornalismo Literario.

No proximo item, serdo analisados os diferentes tipos de vozes narrativas
presentes na obra “Agora e na hora de nossa morte”, conforme previamente ditos os

conceitos por Gérard Genette.

4.2 AS VOZES DE QUEM JA NAO FALA

‘Agora e na hora de nossa morte” € um emaranhado de histérias que se

transpassam na narracdo de Susana Moreira Marques. E o que da o tom literario - e
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por vezes poético - para a obra. E também, em termos técnicos, o que Gérard
Genette (1976) nomeia de metadiegese. A partir do ato de narrar da autora,
detalhando sua experiéncia e dos personagens, e até mesmo através da tematica:

em todos os capitulos, a espera pela morte é a atragao principal.

Como ja mencionado neste capitulo, o livro se divide em duas partes; desta
forma, existem também duas classificagdes possiveis para a narragao dos fatos.
Seguindo a teoria do critico francés, serao analisados quatro aspectos em ambas
divisbes da obra de Susana, sendo elas: a) Posigao Temporal (ulterior, anterior,
simultdnea ou intercalada), b) Niveis narrativos (extradiegético, intradiegético ou
metadiegético), c¢) Relagcdo do Narrador com a Historia (heterodiegético ou
homodiegético) e d) sua posicdo final no Estatuto do Narrador
(extradiegético-heterodiegeético, extradiegético-homodiegeético,

intradiegético-heterodiegético ou intradiegético-homodiegético).

Por sua vez, o livro “Agora e na hora de nossa morte” (2012) seguira a divisdo
proposta por Susana Moreira Marques: 1) “Notas de viagem sobre a morte” e 2)
“‘Retratos”. Em um primeiro momento, a questao literaria se evidencia mais que a
jornalistica, com a autora registrando suas impressdes, em uma espécie de diario de
viagem, de tal forma que registra os acontecimentos a partir do ponto de vista da
narradora. Isso causa um efeito de aproximacao e, de tdo livre das formalidades

jornalisticas, pode soar poético, como pode ser visto no trecho abaixo:

Estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada,
estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada,
estrada, estrada.... Uma ave de rapina apanha a presa do asfalto e
voa Estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada,
estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estrada, estr
(MARQUES, 2012, p. 23).

Além de terminar a frase pela metade, a autora se utiliza da repeticdo da
palavra “estrada” para dar sensacgao de passagem do tempo. Com isso, Susana nao
sO descreve o que estava vendo em determinado periodo da viagem, mas também
de que ¢ uma longa jornada; tudo isso, a partir do uso de uma anafora®, artimanha

literaria.

8 Figura de linguagem de repetigdo de palavras para reforgar uma ideia.
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Em compensacgédo, a segunda parcela do livro, “Retratos”, fixa-se em trazer o
jornalismo propriamente dito ao texto. Isso € feito, principalmente, através da

disposicao das entrevistas no final de cada capitulo.

ApOs as observagdes e descrigdes de cena detalhadas da jornalista, para
terminar a histéria de cada personagem, uma entrevista € transcrita. Através de um
texto corrido, somente as respostas estdo escritas, o que gera duvida se a
entrevistadora fez alguma pergunta no meio tempo, ou apenas deixou o0s

entrevistados discorrerem sobre o assunto livremente.

Ele: Sonho mais do que durmo. Ou é tudo junto. Nao sei
como é.

Ela: Sonha e da-me patadas as vezes. Pergunto-lhe o que foi
e ele diz-me: olha, andava a caga em Angola.

Ele: Em Angola, todas as semanas, duas ou trés vezes,
ifamos cacgar: cabras do mato, palancas, cag¢a grossa. Era sé
aparecer o tempo seco, vinham la beber.

Ela: As cabras era no tempo dos feijées. Um dia diz ele para
mim: o que ha amanha para comer? Nés tinhamos tanto frango,
porcos ...

Ele: Um ano matamos dezoito.

Ela: ... Diz ele: parece que ha uma cabra a comer o feijao.
Vou ver se a agarro. Ainda n&o tinha acabado de lavar a loica, ja ele
trazia duas cabras. Os pretos conheciam os tiros da arma dele e no
dia seguinte vinham ter comigo: senhora, venho ajudar a esfolar. Eu
dizia corta aqui e ali e levas isto para ti. Ficavam tao contentes, carai!
Senhora, hoje da-nos balela?

Ele: Chamavam balela a carne.

Ele: Ja fiz 80. Agora ando aqui com medo de morrer com
pouca saude. Os filhos dizem-me: tem que pensar em viver um dia
de cada vez. Quando vim de Angola e fui operado, ja um doutor de
Vimioso me disse: pode durar até aos 80 anos! Mas eu vinha tdo mal,
tdo mal, nao sei se foi aquele azar de ter vindo mim de Angola que
me fez mal, e dizia assim: 8o anos, eu? Agora ja os tenho, o que é
que espero? Agora, espero fazer 90. Sabe qual é o prazer maior que
tenho? Né&o é de viver eu, é de ver a familia, ver os filhos e os netos
(MARQUES, 2012, p. 73, grifo do autor).

No trecho, € perceptivel a mudanca de assunto repentina, quando Jodo e

Maria passam de uma histéria sobre o periodo em que moravam em Angola para
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suas idades e perspectivas de vida. De qualquer forma, é possivel identificar que se
trata de uma entrevista, e os fatos e informagdes recaem sob responsabilidade das

fontes.

Para melhor descricdo de cada parte por meio dos quatro pontos de analise
de Gérard Genette (1976), a autora desta monografia dividira o texto em dois

subcapitulos seccionados: a Literatura no Jornalismo e o Jornalismo na Literatura.

4.2.1 Literatura no Jornalismo: notas da autora

Seguindo a ordem apresentada pela obra, a parte a ser analisada no presente
subcapitulo compreende o capitulo que a autora denomina de “Notas de viagem
sobre a morte”. Escrito, majoritariamente, em primeira pessoa, existe a opinido, a

observagao, o sentimento da autora em tudo, no correr do texto.

Apesar do quesito “Pessoa” ndao ser amplamente discutido por Genette
(apresentando-o como algo, de certa forma, intuitivo do tipo textual), estar em
primeira pessoa da o sentido de presencga ativa do narrador na cena da histéria. E

exatamente isso que a parte em analise visa passar.

O primeiro ponto a ser analisado, a partir das discussées de Gérard Genette
(1976), € a Posicdo Temporal do narrador com relagdo a historia. Neste caso, € o
que o autor denomina de “simultdnea”, onde as ag¢des acontecem no mesmo

momento em que estdo sendo descritas, como é possivel observar no trecho abaixo:

Bato a porta de um homem que sabe que vai morrer. Espero que o
homem me diga como se sente um homem que sabe que vai morrer.
Preparou a familia para que o luto deles resultasse menos dificil.
Despediu-se de quem queria despedirse (sic). O enfermeiro faz-lhe a
barba para que se mantenha digno apesar do pijama, das fraldas, da
baba. O homem olha-me, a estranha, com os olhos esbugalhados
durante uns segundos, e a seguir revira-os. Nao cheguei a tempo. O
homem ja nédo pode falar. Esta apenas concentrado em morrer, e
parece ser uma tarefa que exige um tremendo esforco (MARQUES,
2012, p.27).
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As cenas seguem uma sequéncia, e € possivel percorrer todas as situagdes
com a passagem da narrativa da autora. A nota de Susana, que detalha sua
chegada a casa de um dos doentes paliativos (ndo identificado nesta parte),

demonstra, portanto, as situacdes no espaco temporal do presente.

O segundo ponto de andlise se detém ao Nivel Narrativo: neste caso, é
identificado como “extradiegético”, uma vez que o narrador € também personagem
da histéria. Como explica Genette (1976), resumido ndo somente pela primeira
pessoa, engloba pensamentos, mondlogos e observacdes da autora. Isso pode ser
percebido em: “A mesma estrada ndo parece a mesma, e por outro lado todas as
estradas se parecem umas com as outras. Movemo-nos em circulos, imitando as
aguias” (MARQUES, 2012, p.29). E um pensamento solto de Susana sobre as
estradas que ligam as aldeias de Tras - os - Montes, com uma ligagdo que ela

observou, as aves que la circulavam.

Partindo para a Relagao do Narrador com a histéria, terceiro ponto de analise,
€ identificavel a situagdo “homodiegética”. Ou seja, o narrador, por mais que
personagem da histéria, ndo é o principal. Os fatos nao dependem exclusivamente
de suas agbes, mas a narracdo dos mesmos, sim. E similar ao caso visto em O
Grande Gatsby, de F. Scott Fitzgerald (1970).

A entrada das aldeias, logo antes ou logo depois do desvio da
estrada principal, costuma haver uma Nossa Senhora. Normalmente,
estd dentro de uma redoma, como se necessitasse de cuidados
especiais, como se sem o vidro, desprotegida pelos homens, fosse
incapaz, por sua vez, de os proteger a eles (MARQUES, 2012,
p.36).
E possivel perceber, no trecho acima, que a descricdo vaga pelos
pensamentos da autora, pois além de uma descricio fisica da estatueta de Nossa
Senhora e sua redoma, ha as sensacgdes abstratas que Susana sente ao ver tal

cena.

O ultimo ponto se detém, finalmente, a resumir a posicdo no Estatuto do
Narrador da primeira parte da obra, “Notas de viagem sobre a morte”. Neste caso, &

concebivel encaixa-la como “extradiegética- homodiegética”.

Os doentes sofrem e parecem néo ter forgas para pensa (sic),
colocar-se questbes morais - e ja nem sequer parecem preocupados
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(é isto especifico do nosso tempo?) com o paraiso, o inferno, o juizo
final. Querem apenas um pouco mais de vida, querem um pouco
mais de tempo para acreditar que o corpo vence; todos querem, com
uma forga desproporcionada, talvez delirante, continuar de olhos
abertos.

-------------- E depois, o amor, grande sobrevivente do desastre.

-------------- Se eu regressar, bater a porta mais uma vez, e mais uma
vez, e mais uma vez, se eu tiver tempo, tempo sem pressa,
disfargcando que nasci na cidade, se eu souber ouvir melhor, cada
palavra sentindo-se acarinhada e compreendida, se eu souber o que
fazer com as méos e nao tirar notas, sera que as pessoas vao abrir e
dizer o que realmente pensam nas solitarias e lentas horas da noite?
(MARQUES, 2012, p.45).

A partir desta nomenclatura, tem-se que a narradora funciona na histéria de
forma onisciente, apesar de ser também uma personagem. Por mais que parecga
uma dualidade, faz sentido dizer que, por mais que sua participacdo nas agoes que
ocorrem no texto ndo seja essencial para a existéncia das mesmas, Susana deixa
seus pensamentos e opinides, de forma explicita ou n&o, neste capitulo do livro,

narrando através de seu olhar o que Vé.

Isso traz um novo angulo para situagdes corriqueiras nas vidas dos pacientes
paliativos entrevistados pela jornalista, enriquecendo o texto com detalhes muito
além do tangivel e imaginavel. Dessa forma, o leitor consegue se sentir mais
“préximo” da narrativa, criar lagos e conexdes empaticas mais fortes com os fatos

narrados na parte seguinte do livro.

4.2.2 Jornalismo na Literatura: os fatos por quem os viveu

A parte mais extensa, e dividida em mais capitulos, é esta que sera
apresentada. Denominada “Retratos”, reune trechos que trazem informacdes sobre
0s personagens, os fatos e as entrevistas transcritas no final de cada capitulo.
Portanto, esta parte tem fungdo homénima, de retratar a vida de alguns dos

pacientes paliativos e seus familiares, entrevistados por Susana Moreira Marques.
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Uma particularidade de “Agora e na hora de nossa morte” merece destaque.
Ao final dos capitulos da parte de “Retratos”, a autora transcreve o que parece ser
uma entrevista feita por ela e os personagens. Apesar de nao apresentar as
perguntas de Susana, é possivel perceber que existe um “fio - condutor” na
conversa. O papel de jornalista se realca especialmente nestas paginas do livro, ja
que sao os Uunicos trechos em que ndo se detecta nenhuma observacgao,

pensamento proprio ou até mesmo indagag¢des da autora.

Contudo, antes desta etapa narrativa (destacada por italicos no texto e ja
exemplificada no presente capitulo) Marques (2012) se insere em cenas da rotina
das personagens. Desta vez, os comentarios e impressdes pessoais estdo
presentes, mas de maneira muito mais sutil. O foco narrativo é ainda mais voltado
para os entrevistados. E a juncdo de todas as anotagdes feitas pela jornalista, de
forma parcial, mas mantendo a veracidade do que vivenciou através do

detalhamento das cenas.

Assim, o primeiro ponto de analise, Posicdo Temporal, pode ser definido por
“ulterior’. Ou seja, os acontecimentos narrados aconteceram em um periodo
passado ao tempo da diegese. Susana observa, anota, e s6 depois compila as

informacgdes e as apresenta no livro.

Este almogo, na minha memodria, confunde-se ainda com o almogo
dois meses depois, no dia em que fizeram a vindima das uvas da
Paula: o marido dela, o Casimiro, tirando cerveja da arca, os homens
e as mu-lheres (sic) que ajudaram na vindima continuando a beber
como tinham feito toda a manha de sol sem misericordia, apesar,
dizia o calendario, da chegada do Outono (MARQUES, 2012, p.52).

Os acontecimentos registrados em Agosto de 2011 chegam a se misturar na
mente da autora, remetendo, assim, que as acgbes ja aconteceram e Susana as
busca em sua memdria. O Nivel Narrativo da obra, por sua vez, se torna nebuloso.
Apesar de a jornalista dar espago a descricdo dos acontecimentos, as falas dos
personagens e ao detalhamento de ambientes, é perceptivel que ela esta nas cenas.
Portanto, o segundo ponto pode ser descrito como “intradiegético”, ja que registra,
em certos momentos, 0 uso de primeira pessoa, apresentando algo ou alguém,

como por exemplo, em:
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O quarto tinha uma cama articulada para o doente e uma cama ao
lado para a mulher dormir. Eram noites de exaustéo e, ultimamente,
a mulher deitavase (sic) convicta de que seria essa a noite em que
ele morreria. Levantava-se, e quando verificava que ele respirava,
pensava entdo que ele ndo chegaria vivo ao final do dia. [...] O quarto
tinha ainda uma mesa com uma televisao, ligada sem som, e ao lado
fotografias de familia, entre elas um retrato do casal com uma
paisagem de Tras-os-Montes em fundo. [...] Ndo vi a Elisa numa
paisagem de Tras-os-Montes e ndo a consigo imaginar no campo. A
verdade € que nunca nos encontramos num exterior, e a sua pele, de
um branco de boneca, faz-me sempre pensar nela em interiores
(MARQUES, 2012, p.89).

Além de retratar o quarto do casal, Marques (2012) traz sua relagdo com a
filha do casal, Elisa, palpitando sobre a personalidade da garota como alguém que a

conhece com certo grau de profundidade.

A Relagdo do Narrador com a historia, terceiro item de analise, pode ser
classificada, segundo teoria de Gérard Genette em “O Discurso da Narrativa” (1976),
por “heterodiegética”. Chega-se a esta conclusao, pois, apesar de se fazer presente
no local das cenas, a histéria contada ndo pertence a narradora. Ela segue, nesta
relacdo, ausente, participando deste nivel analitico somente os protagonistas: os

doentes paliativos e suas familias.

Mae e filha. Deste quadro a mesa da cozinha - de vez em
quando no siléncio, quando param de falar, ouve-se o som do pai (ou
sera o som da doenga?) -, falta a outra filha. Sara estava a caminho.
Conduzia sozinha. E chorava ao longo da viagem Francga-Portugal, a
estrada distante, distorcida, o deserto. Nas escadas estdo os
quadros que a Elisa pintou quando era mais nova e ainda nao tinha
decidido que n&o seria artista mas advogada. Um dos quadros é um
auto-retrato com uma mulher de longos cabelos negros e olhos
grandes. Mais uma vez o fundo é abstracto e, se bem me lembro,
azul, uma cor que pode ser dia ou noite (MARQUES, 2012, p. 90 -
91).

O sofrimento das filhas e da mae é percebido pela autora, mas, como de
praxe, ndo € sentido com a mesma intensidade. Assim como acontece com o quadro
que a filha pintou: Susana lembra, vagamente, dos detalhes, mas ela ndo participa

ativamente da sua criagéo, ao contrario das personagens.

Para concluir a analise das vozes narrativas na segunda parte da obra de

Susana Moreira Marques, “Agora e na hora de nossa morte” (2012), apresenta-se a
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nomenclatura a partir do Estatuto do Narrador de Genette (1976). Os “Retratos”
podem ser categorizados como “extradiegéticos-heterodiegéticos”, uma vez que
conta fatos muitas vezes como narrador personagem, participante da cena, mas

ausente da realizacdo dos mesmos.

A Ultima vez que vi a Elisa, ela estava de f-shirt de algas e
jeans. Tinha as maos sujas, a caixa de ferramentas ainda
aberta, acabava de montar o chuveiro na casa de banho do
seu novo apartamento no Porto. Do lado da sala batia a luz da
tarde, tornando visivel e magica a poeira. Fazia muito calor
nesse inicio de Outono e a mae, sentada no sofa, abanava-se
com uma revista. Estava cansada (MARQUES, 2012, p.92,
grifo nosso).

Em outras palavras € uma narragéo onisciente, com personagens e narradora
coexistindo no mesmo espacgo e tempo, mas com a segunda destacando-se da cena

para observar os acontecimentos, e ndo realiza-los.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa visou analisar o conteudo de vozes narrativas presentes
na obra “Agora e na hora de nossa morte” (2012), da jornalista portuguesa Susana
Moreira Marques, a partir da teoria disposta pelo critico literario francés Gérard

Genette em seu livro “Discurso da Narrativa” (1976).

Antes de apresentar a teoria principal de analise, fez-se necessario discorrer
sobre o Jornalismo Literario, macro tema desta monografia e género jornalistico em

que se encaixa a obra de Susana Moreira Marques (2012).

Para tal feito, foram dispostos os conceitos de Monica Martinez (2017) e, de
maneira mais extensa, as ideias de convergéncia entre jornalismo e literatura de
Marcelo Bulhdes (2007). O género é definido, entdo, como grandes reportagens
jornalisticas, que se utilizam de artimanhas literarias para estender e preencher
lacunas da narrativa, dando um ponto de vista a mais para a histoéria, geralmente do

jornalista observador.

Ainda no segundo capitulo, foi indicado brevemente o trabalho de uma das
maiores representantes brasileiras do Jornalismo Literario: Eliane Brum, a partir das

palavras do também jornalista Caco Barcellos (2008).

Pouco se escreve sobre aquelas que escreviam muito. Nao € coincidéncia
que a maioria dos autores citados neste trabalho, tanto com teoria como
exemplificando, sdo homens. E que a falta de visibilidade traz a falta de
oportunidades. Nao é por vontade da autora da presente pesquisa que tenham mais
homens no lugar de fala que mulheres; muito pelo contrario. Mas é por pouco
material disponivel sobre elas e seus trabalhos que assim se montou o referencial

teodrico e sumario desta monografia.

No item 2.1.1, intitulado “New Journalism: o apogeu do jornalismo literario”,
faz-se importante apresentar grandes nomes desta vertente do movimento
jornalistico - literario, como Tom Wolfe (2005) e seu ensaio “Radical Chique” e
exemplificagcdo de um dos classicos mais estudados e celebrados no Jornalismo

Literario, “Fama e Anonimato”, de Gay Talese (2004).
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No intuito de honrar as representantes mulheres desta técnica de escrita,
Weingarten (2010) foi utilizado para pincelar informag¢des sobre Joan Didion (1934 -
2021), a mulher que contava histérias para viver. Assim como acontece em diversos
momentos da linha de acontecimentos do mundo, uma versdo unilateral do Novo

Jornalismo foi disseminada, composta s6 de nomes masculinos.

O terceiro capitulo desta pesquisa académica dedicou-se, exclusivamente, a
desenvolver a teoria de Vozes nas narrativas, partindo da teoria introdutéria de
Gilda Neves Bittencourt (2015), que serviu para comparar a divisao basica do critico
austriaco Franz Stanzel - que contou com exemplos (dados pela autora da presente
monografia) classicos da literatura brasileira: “A Moreninha”, de Joaquim Manuel de
Macedo e “Dom Casmurro”, de Machado de Assis - e de Gérard Genette. Apos
elencar o segundo como autor principal, o subcapitulo 3.1, “Vozes na narrativa

jornalistica”, se prop0s a discorrer a teoria do autor francés.

A partir disso, foram elencados quatro pontos para analise posterior, no livro
“Agora e na hora de nossa morte” (2012). Sao eles: a) Posicdo Temporal (ulterior,
anterior, simultdnea ou intercalada), b) Niveis narrativos (extradiegético,
intradiegético ou metadiegético), c) Relacdo do Narrador com a Histéria
(heterodiegético ou homodiegético) e d) sua posigao final no Estatuto do Narrador
(extradiegético-heterodiegético,extradiegético-homodiegético,intradiegético-heterodi

egético ou intradiegético-homodiegético).

Finalizando a teoria de vozes narrativas, Gérard Genette identificou seis
fungdes que um narrador pode ter: fungédo narrativa, fungdo de regéncia, fungcao de

comunicacao, fungao emotiva, fungao testemunhal e fungéo ideoldgica.

O embasamento tedrico da presente monografia encerrou-se com uma
discussdo cada vez mais pertinente ao jornalismo como um todo: a importancia de
um jornalismo humanizado, afetivo e empatico. O Jornalismo Literario, por ser o
mais “livre” das formas técnicas e por permitir mais aprofundamento tematico, € o

que melhor aplica tais conceitos a sua narrativa.

Para apresenta-los, a autora deste trabalho dispds as teorias de Monica
Martinez e Vanessa Heidemann (2019) e de José Augusto Mendes Lobato e Mayara

Luma Assmar Maia Lobato (2018). A conclusao obtida é de que, através de um olhar
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empatico do jornalista, o texto contera também tragos afetivos fortes, que serao

responsaveis por gerar lagos e vinculos entre o leitor e as personagens.

Seja através da alteridade ou da identificagdo com os relatos, o leitor
consegue se conectar com maior facilidade a narrativas empaticas; o ponto de vista
e a opinido do jornalista que escreve a reportagem se torna, neste contexto, téo

importante quanto os fatos ocorridos e dados informativos.

Concluindo a questdo de um jornalismo humanizado, Jorge ljuim (2011)
expde que, para o jornalismo ser considerado desumanizado, ele precisa partir de
pressupostos que vao, na verdade, contra a ética jornalistica. Ou seja, todo
jornalismo livre de sensacionalismo e que preza pela veracidade dos fatos - sejam

eles relatos ou dados - pode ser considerado humanizado.

Partindo para a parte final do trabalho de monografia, a analise da obra de
Susana Moreira Marques (2012) se inicia. Apesar de ser um livro que conta as
experiéncias de vida dos pacientes, “Agora e na hora de nossa morte” (2012) € um

livro sobre a espera da morte.

A tematica pode assustar em um primeiro momento. Mas a forma como a
jornalista portuguesa conta as historias destes pacientes traz um tom reconfortante
para quem |é. Susana ndo endeusa a narrativa de nenhum dos personagens; as

cenas descritas podem parecer, inclusive, banais.

Porém, é desta forma que a autora consegue capturar a atencéo do leitor.
Falar de morte - ou do ato de se estar morrendo - € um assunto mérbido, que néo
causa identificacdo direta entre a maioria dos leitores e o tema. Porém, através da
identificagcdo com suas rotinas, com as fung¢des do dia a dia realizadas pelas familias

(jantares, festas, ver o por do sol), o leitor consegue criar empatia pelas historias.

Ao se imaginarem vivendo na incerteza de estar fazendo agbes tao simples
pela ultima vez ou ndo, os leitores criam lagos com a narrativa dos personagens,

colocando-se no lugar de esperar pela morte certeira, sem data marcada.

A partir dos quatro pontos teéricos discutidos por Gérard Genette (1976), a
obra foi dividida em duas partes no subcapitulo 4.2, “As vozes de quem ja n&o fala”.

A primeira, nomeada conforme o livro de “Notas de viagem sobre a morte”, &
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demarcada por forte presenca das ideias da autora, colocando-as, inclusive, como
fonte principal da histéria. Consequentemente, isso faz da autora uma narradora
personagem; assim, conclui-se da primeira parte que se encaixa na definicao de

“extradiegético - homodiegético”.

Por sua vez, a segunda parte da obra, chamada de “Retratos”, foca sua
narragdo nas personagens da histéria: os doentes paliativos e suas familias. As
descricbes dos ambientes sao extensas e muito detalhadas, assim como os

personagens e 0s acontecimentos.

O que chama a atencéo nesta parte é a presenca da autora; por mais que a
mesma esteja presente nos fatos, narrando-os com um certo grau de intimidade e
profundidade que somente que os vivenciou consegue, ela ndo é uma participante
ativa das agdes, mantendo a distancia necessaria para observar tudo e nio interferir
no cotidiano. Conclui-se entdo que a parte final do livro se encaixa na definicao de

“extradiegética - heterodiegética”, conforme ja explicado por Genette (1976).

A obra como um todo pode ser definida por um espago - temporal
“intercalado”, ja que, segundo a teoria das vozes de Genette (1976), a narradora

alterna entre os momentos de narragéo, ora no passado, ora no presente.

Por fim, o livro carrega as seguintes fun¢des da teoria: fungdo narrativa, que
esta presente quase que obrigatoriamente em todas as narracgdes; fungdo emotiva,
por despertar sentimentos de empatia em seus leitores, e funcao testemunhal, uma
vez que Susana, Paula, Jodo, Maria, Elisa, Sara e todos os demais entrevistados
secundariamente apresentam um discurso inclusivo, deixando registrado seus

retratos para a autora e para quem os ira ler.

Falar sobre a morte com aqueles que sabem que irdo morrer nao deve ter
sido tarefa simples para Susana Moreira Marques, que inclusive expde seu lado
pessoal diversas vezes na obra. Dessa forma, é possivel criar vinculos empaticos

nao somente com as personagens entrevistadas, mas também com a jornalista.

A presente monografia considera que “Agora e na hora de nossa morte”
(2012) é um notério exemplo de como as vozes narrativas tém influéncia direta na

forma como o leitor recebera as informacgoes, transformando - as em uma contagao
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de fatos. Um jornalismo humanizado serve, principalmente, para humanizar quem o

consome.
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