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RESUMO

O jornalismo esportivo € uma das principais fontes de audiéncia e renda de muitos
grupos de comunicacdo. A editoria tem ocupado uma posicdo de protagonismo -
especialmente o futebol, com enormes espacos destinados a ele. Este estudo tem
como objetivo debater essa producgéo jornalistica, especificamente do meio online.
Fazer uma analise de contetdo sobre a sua aproximagado com o entretenimento (ou o
espetaculo), entender os motivos para tal fendmeno e suas consequéncias. Para isso,
foram apresentados as principais caracteristicas e marcos do jornalismo esportivo no
Brasil e, além disso, foi feita uma contextualizacao tedrica do que € jornalismo online,
suas fases e formatos. O objeto da pesquisa sao as publicacdes de duas categorias
do portal GauchazZH (pertencente ao principal grupo de comunicacéo do Sul do Brasil,
a RBS): Colorado e Tricolor. A partir da analise feita, o estudo considera real e
crescente a aproximagcao do jornalismo esportivo online e do entretenimento,
especialmente pelas formas apresentadas de prestacao de servico, pelas distor¢des
dos critérios de noticiabilidade, entre outros. As principais referéncias de jornalismo
esportivo utilizadas foram Coelho (2003), Barbeiro e Rangel (2006), Bezerra (2008) e
Oselame (2015). Géneros jornalisticos foram discutidos e apresentados baseando-se
principalmente em Beltrdo (1976; 1980) e Marques de Melo (2010; 2018). A Sociedade
do Espetaculo de Guy Debord (1967) também foi utilizada. Em jornalismo online,
Canavilhas (2001) e Cabrera Gonzalez (2000).

Palavras-chave: Jornalismo. Géneros jornalisticos. Jornalismo esportivo. Jornalismo

online. Entretenimento.



ABSTRACT

Sports journalism is one of the main sources of audience and income for many
communication groups. The editorial has occupied a position of protagonism -
especially football, with enormous spaces destined for it. This study aims to discuss
this journalistic production, specifically from the online medium. Make a content
analysis about the approach to entertainment (or show), understand the reasons for
this phenomenon and its consequences. For that, the main characteristics and
milestones of sports journalism in Brazil were presented and, in addition, a theoretical
contextualization of what is online journalism, its phases and formats was made. The
object of the research is the publications of two categories of the portal GauchazH
(that belongs to the main communication group of the South of Brazil, RBS): Colorado
and Tricolor. From the analysis made, the study considers real and growing the
approach of online sports journalism and entertainment, especially by the presented
forms of service rendering, by the distortions of the noticeability criteria, among others.
The main references of sports journalism used were Coelho (2003), Barbeiro and
Rangel (2006), Bezerra (2008) and Oselame (2015). Journalistic genres were
discussed and presented mainly based on Beltrdo (1976, 1980) and Marques de Melo
(2010, 2018). The Guy Debord Spectacle Society (1967) was also used. In online

journalism, Canavilhas (2001) and Cabrera Gonzalez (2000).

Keywords: journalism. Journalistic genres. Sports journalism. Online journalism.

Entertainment.



SUMARIO

1 INTRODUCAO

2 JORNALISMO ONLINE
2.1 O CIBERESPACO

2.2 WEBJORNALISMO

2.2.1 Webnoticia

2.3 GENEROS JORNALISTICOS

3 JORNALISMO ESPORTIVO
3.1 JORNALISMO ESPORTIVO OU JORNALISMO DE FUTEBOL?
3.2 ERA DO INFOENTRETENIMENTO

4 O JORNALISMO ESPORTIVO ONLINE DO GRUPO RBS

4.1 O CLICRBS E O PROCESSO DE INTEGRACAO DE REDACOES
4.1.1 A estrutura do site GauchazH

4.2 METODOLOGIA

4.3 ANALISE DAS POSTAGENS

4.3.1 Géneros Jornalisticos por Marques de Melo

4.3.2 Modelos e Fases do Jornalismo Online por Cabrera Gonzalez e
Canavilhas

4.3.3 Caracteristicas Textuais
4.3.4 Andlise Geral

5 CONCLUSOES
REFERENCIAS
APENDICE A - Tabela, em ordem alfabética, das 115 publicacdes e seus links

APENDICE B - Tabela, em ordem alfabética, da classificacio das publicacdes na
categoria Géneros Jornalisticos por Marques de Melo

APENDICE C - Tabela, em ordem alfabética, da classificacdo das publicacbes na
categoria Modelos e Fases do Jornalismo Online

APENDICE D - Tabela, em ordem alfabética, da classificacéo das publicacdes na
categoria Caracteristicas Textuais

ANEXO A - Apresentacao do Grupo RBS sobre a redacgéo integrada

10
11
12
14
15

22
23
24

29
31
33
36
39
40

43
46
48

49

52

59

62

68

75

84



1 INTRODUCAO

O brasileiro e sua comprovada paixao por futebol fazem com que uma das
editorias que mais tenha audiéncia e mais gere renda na maioria dos veiculos de
comunicacédo (e, consequentemente, tenha investimentos) seja a esportiva. O assunto
tem imensos espacos na televisdo aberta, uma série de canais na TV por assinatura,
cadernos proprios nos maiores jornais do pais, categorias exclusivas nos portais dos
principais veiculos de comunicacao, etc. Sendo assim, € muito facil acompanhar. E, de
fato, € muito consumido.

Ha um fendmeno mundial no jornalismo esportivo: ele € praticamente reduzido a
futebol. Segundo a pesquisa da International Sports Press Survey (ISPS, sigla em inglés
para Pesquisa Internacional sobre a Imprensa Esportiva huma traducdo livre), que
analisou 18.340 matérias de 81 jornais impressos, em 23 paises, de abril a julho de 2011,
argumenta a favor da afirmacédo: no mundo, mais de 40% da producéo jornalistica tratou
sobre futebol, seguido pelo Ténis, com menos de 10%. No Brasil esse fendmeno é
potencializado: em 2012, 74,6% das reportagens esportivas tratavam sobre futebol; o
segundo colocado era a Formula 1, com 3,3%.

Dessa forma, o natural é se concluir que o jornalismo esportivo fara esforcos para
tratar sobre outros assuntos relevantes de uma sociedade, como economia, politica e
saude. Entretanto, a realidade é oposta. A editoria tem se aproximado do entretenimento
e isso fica muito claro, especialmente, na televisdo. Inclusive, uma série de trabalhos ja
foram feitos sobre o tema. E por isso que o presente trabalho, intitulado Jornalismo ou
Entretenimento - uma analise das editorias Colorado e Tricolor do site GauchaZH,
tem como objetivo analisar outro meio, o online.

Antes da analise, contudo, os primeiros capitulos contextualizam e apresentam
alguns conceitos essenciais para compreensdo da pesquisa. O primeiro capitulo é a
introducéo, na qual o problema e objetivos da pesquisa sédo apresentados. No segundo,
dados da utilizacao da internet no Brasil s&o mostrados para se ter uma visao mais clara
de como o brasileiro usa esse meio (ainda consideravelmente novo) e, principalmente,
se ele se informa por ele. Em seguida, conceitos necessarios para a producao jornalistica

online sao introduzidos, como Ciberespaco (RODRIGUES, 2010), a distincdo de



jornalismo online e webjornalismo (CANAVILHAS, 2001), webnoticia (CANAVILHAS,
2001) e as quatro fases de Cabrera Gonzalez (2000). Ainda no mesmo capitulo séo
apresentados os géneros jornalisticos de Marques de Melo (2010): informativo, opinativo,
interpretativo e diversional. Em cada um deles é feita uma apresentacdo e argumentacao
tedrica de diferentes autores, com destaque para Beltrdo (1978; 1980), e um
desmembramento dos formatos dos géneros.

O terceiro capitulo tem seu foco no jornalismo esportivo brasileiro. Inicia-se por
uma contextualizacdo historica utilizando-se de dois autores, Bahia (1990) e,
principalmente, Coelho (2004). Entdo, duas problematizacbes sao feitas: com a
exposicao de dados se questiona se o jornalismo esportivo pode ser resumido a futebol
e, somando-se ao primeiro, discute-se a sua aproximagdo com O entretenimento,
chamado de infoentretenimento. Nesse momento € aberto espaco a falas de jornalistas
gue tém sido afetados por tais mudancas, como José Trajano e Juca Kfouri, além, é claro,
de uma apresentacao tedrica.

O préximo ja tem o enfoque da andlise: o jornalismo esportivo online da RBS. A
histéria do Grupo Globo € brevemente descrita e, no meio disso, esta inserido o
conglomerado de empresas Rede Brasil Sul de Comunicacdo (RBS), o principal grupo
de comunicacdo do Sul do pais. A partir disso, discorre-se sobre o0 surgimento da Zero
Hora digital e do clicRBS, o primeiro portal online do grupo, e do processo de integracao
de redacbes que os veiculos do grupo passaram em 2008. Entdo, o processo de criacado
do site GauchaZH foi explicado e o portal como um todo foi analisado. Posteriormente, a
metodologia do trabalho foi explicada, baseada principalmente em Bardin (1977).
Somente ap0s isso, iniciou-se o0 processo de definicdo de categorias para, em seguida,
ser possivel fazer a andlise. O periodo definido foi entre os dias 12 e 13 de marco de
2019 para a secao Tricolor e 13 e 14 do mesmo més e ano para o Colorado. Os critérios
para definicdo foram os mesmo para os dois: um dia de jogo e o dia posterior. Incluiu-se
entre os fatores o fato de ser uma semana que teria um classico entre os dois times (Gre-
Nal) no domingo.

As categorias definidas foram: Géneros Jornalisticos por Marques de Melo,
Modelos e Fases de Jornalismo Online por Cabrera Gonzalez e Canavilhas e

Caracteristicas Textuais. Na primeira, buscou-se encaixar cada uma das publicacdes



feitas nos formatos dos géneros conceituados por Marques de Melo. Na segunda,
classifica-las nas fases do jornalismo online apresentadas por Cabrera Gonzalez e na
definicdo de jornalismo online e webjornalismo de Canavilhas. A terceira serviu para uma
avaliacdo textual, analisando se cada uma tinha algumas caracteristicas de textos
jornalisticos, como lead (ou lide), fonte primaria, qual a pessoa verbal utilizada, quem
assinou o texto e qual sua fungao.

Foi realizada uma andlise para cada uma das categorias, apresentando seus
resultados mais relevantes. Uma série de hipoteses e problematizacdes foram feitos a
partir dos dados. Por fim, antes da conclusdo, uma andlise geral, uma tentativa de

visualizar o macro do contelido estudado foi feita.
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2 JORNALISMO ONLINE

O Brasil, segundo a pesquisa Midia Dados 2018, € o pais com o quarto maior
numero de usuarios de internet no planeta, com mais de 149 milhdes em 31 de dezembro
2017. I1sso € uma penetracdo de 72% do meio entre a populacao brasileira. A faixa etaria
dominante fica entre 20 e 29 anos e 30 e 39 anos, representando 27% e 22% dos
usuarios, respectivamente. Se comparado com o numero de seis anos antes, o dado fica
ainda mais relevante: segundo a PNDA (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios),
em 2011 apenas 46,5% da populacdo com 10 anos ou mais era formada por usuarios da
rede mundial de computador (GRUPO DE MIDIA SAO PAULO, 2018).

Um fator que se destaca € o consumo de noticias do brasileiro na internet: no
desktop, 55,3% dos usuarios acessam sites de noticia e informag¢do, numero que
aparentemente € alto, mas se comparado com a média mundial (65,4%), percebe-se que
nao é. Quando perguntados “Qual a principal fungéo da internet?”, surgem, nessa ordem,
0s assuntos: Entretenimento, Compras e Comunicac¢do. Portais especificos de noticias e
informacgdes sé surgem em 9° lugar na lista. Em um outro ranking, que elenca os sites
mais acessados no desktop, o primeiro que tem como principal atividade a veiculacéo de
noticias € o UOL, em quarto lugar, seguido pelo primeiro site de um veiculo de
comunicacdo a aparecer na lista, o Globo, em quinto (GRUPO DE MIDIA SAO PAULO,
2018).

Consome-se, curiosamente, mais noticias no celular - e, segundo a pesquisa, iSSo
€ um habito que esta aumentando: 78% dos entrevistados citou noticias/esportes,
empregos/viagens como “atividade realizada no smartphone”. Entre os mais acessados,
destacam-se, novamente, o Globo Noticias e o UOL Noticias, primeiro e segundo
respectivamente. Chama atencéo, entretanto, o surgimento de veiculos alternativos ao
gue é chamado de midia tradicional, como Catraca Livre e Blasting News, que ocupam a
quinta e sexta colocacéo, respectivamente (GRUPO DE MIDIA SAO PAULO, 2018).

Carlos Castilhos percebe uma consolidacdo do meio online no Brasil, mas ainda

nao visualiza como um modelo de negdcio viavel:

A consolidacao do jornalismo online na midia brasileira ndo produziu ainda um
modelo de negdécios viavel para a transicao do papel para os bits e bytes. Mas ja



11

mexeu com as rotinas das redacfes. O pessoal do online vive uma situacéo
complicada porque esta mais exposto a participacdo do publico, mas ao mesmo
tempo esta sujeito a regras e cddigos que incorporam a cultura offline, ou seja da
imprensa convencional. (CASTILHOS, 2008).

Os numeros apresentados sao relevantes. A internet ja € o segundo meio de
comunicagdo mais consumido entre o brasileiro, atrds somente da televisdo aberta, ja
mais de 97% da populacéo brasileira possui uma televisao. Entretanto, em contraste com
a TV Aberta, ainda € uma midia elitista. Seu consumo é crescente se pensado da classe
econdmica mais baixa para a mais alta: entre as classes E/D somente 46% havia
acessado a internet nos 30 dias anteriores a0 momento em que respondeu a pesquisa,
diferentemente dos 94% que responderam a mesma questéo e integram a Classe A.

Essa discrepancia, logicamente, tem uma série de razdes, como 0 meio ainda ser
um produto relativamente caro e, além disso, o0 servi¢o prestado, via de regra, apresentar
uma precariedade de conexao consideravel. Segundo o Relatério Anual de Qualidade de
Banda Larga Fixa de 2017, realizado pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicag6es), nenhum estado brasileiro atingiu mais de 90% da meta de qualidade
pré-estabelecida e somente sete ficaram entre 70% e 90%. Os 20 restantes cumpriram
entre 50% e 70% da meta. S&o levados em conta, nos indicadores, fatores como garantia,
média e variacdo de velocidade, custos para manuten¢do (como taxas de atendimento,

reparo, instalacéo de equipamento, etc.), taxas de reclamacgdes, entre outros.

2.1 O CIBERESPACO

Termo criado pelo escritor William Gibson, o ciberespaco surgiu no romance de
ficcdo cientifica Neuromancer. Rodrigues trata sobre o conceito:

A palavra ciberespaco € uma adaptacédo do termo anglo-sax6nico cyberspace, e
foi criada em 1984 quando William Gibson escreveu o romance de ficgdo-cientifica
Neuromancer. O termo surgiu-lhe do cenario futuristico e negro em que a narrativa
se desenrola: um espaco onde o virtual se confunde com o real, em que os
computadores sao omnipresentes na sociedade e tém ligacdes directas ao sistema
nervoso dos humanos. Quando utilizou pela primeira vez o termo cyberspace,
William Gibson descreveu-o como uma ‘alucinacao consensual’, uma expressao
cuja definicdo deixou em aberto. (RODRIGUES, 2010, p. 27).

O Ciberespaco brasileiro teve sua implantacdo e estruturacdo consolidada,
oficialmente, em 1992, “[...] quando a RNP, o CNPq e as fundagdes estaduais de fomento

a pesquisa inauguraram a espinha dorsal nacional ou o backbone nacional, alicercando-
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o nos estados do Rio de Janeiro e de Sao Paulo [...]” segundo Pires (2005, p. 5). Apesar

disso, a internet ndo alcancou grande popularidade. Carvalho explica:

Um fator que desencorajava o uso amplo da Internet era a interface dessas
aplicacbes que, em modo textual, contrastavam com as interfaces graficas
encontradas na maioria das outras aplicagbes disponiveis para uso nos
computadores pessoais da época. Outros fatores inibidores da ampliagdo do uso
da Internet estavam relacionados as dificuldades em se encontrar e usar as
informacdes disponiveis. (CARVALHO, 2006, p. 125).

O fenbmeno atual s6 teve inicio com o avanco da tecnologia, superando esses
obstaculos e, assim, chamando atencdo dos veiculos de comunicacdo, que,
consequentemente, comecaram a se interessar pelo meio digital. A Embratel iniciou o
servigo de acesso a internet em 1994, via linha discada, e em 1995 o Jornal Brasil ja
publica sua péagina digital, a primeira no Brasil. Assim a internet comercial comeca a se

disseminar e, em consequéncia, o webjornalismo/ciberjornalismo.

2.2 WEBJORNALISMO

O jornalismo e suas praticas tiveram que se adaptar a internet. Carlos Castilho,
inclusive, apontou ha 10 anos que “o jornalismo on-line esta empurrando a profissdo para
sua maior transformagdo desde o surgimento dos jornais, ha quase 350 anos”
(CASTILHO, 2005, p. 234). Argumentando tal afirmativa, o autor apresenta seis principais
mudancas e consequéncias: 1) o jornalista esta perdendo controle da informacéo, pois o
leitor pode, além de publicar informacdes, buscar relatos e visdes diferentes em outros
veiculos sem dificuldade alguma; 2) os leitores estdo constantemente fiscalizando os
veiculos e profissionais; 3) os conceitos de propriedade de texto, audio e video estédo
sendo desconstruidos gradativamente, gragas a “programas de autoria compartilhada”,
como copyleft e creative commons; 4) jornais produzidos por leitores, ndo mais
jornalistas, estdo se multiplicando; 5) ndo ha mais um produto finalizado considerado
noticia, pois na internet, com ferramentas como hipertexto, ocorre um “processo continuo
de informacgao”; 6) a convergéncia causa o surgimento de novas fun¢gées em redagdes
(CASTILHO, 2005).
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Mark Deuze vé singularidades na pratica, classificando-a como um quarto tipo de

jornalismo (além da escrita, radio e televisdo):

[...] jornalismo on-line deve ser visto como jornalismo produzido quase
exclusivamente para a World Wide Web (a interface grafica a nivel do utilizador da
Internet). O jornalismo online tem sido distinguido funcionalmente de outros tipos
de jornalismo através da sua componente tecnolégica enquanto factor
determinante em termos de definicdo (operacional) — tal como anteriormente
aconteceu relativamente aos campos da imprensa escrita, radio e televiséo.
(DEUZE, 2006, p. 18).

Rodrigues trabalha uma hip6tese complementar de que

[...] o webjornalismo tanto pode ser esse quarto tipo de jornalismo apresentado por
Deuze como também uma segunda atuagéo profissional de um jornalista que atue
em outra midia, como jornal, radio ou TV, ja que a web modifica os processos de
producdo em todas as redac¢des. (RODRIGUES, 2009, p. 15).

A autora ainda vé quatro problemas principais: “0 dominio da técnica, as
peculiaridades do conteudo, a complexidade no campo das fontes e as exigéncias na
formagao profissional.” (RODRIGUES, 2009, p.15).

Jodo Canavilhas (2006) explica que, inicialmente, os conteidos eram
simplesmente realocados do jornal para o online, principalmente por questdes técnicas
como baixa velocidade e interfaces limitadas (um problema ndo completamente superado
em um pais como o Brasil), proximo ao que afirma Carvalho. Deuze, praticamente
complementando a ideia, vé a pratica jornalistica como um todo historicamente
dependente das tecnologias disponiveis: “A profissdo conta com a tecnologia para a
recolha, edicdo, producdo e disseminacdao da informacgao.” (DEUZE, 2006, apud
RODRIGUES; CARLA, 2009, p. 15).

Cabrera Gonzalez (2000) vai mais longe e identifica quatro modelos (ou fases) de
jornal online. O primeiro, e mais primitivo, € a simples reproducdo online, seja por sua
digitalizacdo ou na forma de PDF (sigla em inglés para Formato Portatil de Documento),
de um jornal impresso, denominada por ele de “facsimilar” (ou fac-simile). A segunda fase
€ semelhante, pois o contetdo € o mesmo da versao impressa, mas com a possibilidade

de hipertexto e um layout préprio, chamado de modelo adaptado.
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A terceira fase ja € o modelo digital, mais interativa, visual e com servicos e
conteudos distintos da versdo em papel. Ha4 um layout pensado e criado para 0 meio
online e a utilizacdo do hipertexto e a possibilidade de comentar sdo presenca obrigatoria.
Talvez o principal diferencial seja a presenca das noticias de ultima hora. O quarto e
ultimo modelo € o multimédia, no qual se aproveita ao maximo a interatividade e a
multimidialidade, transmitindo informacédo em som, imagem, video e texto.

Para Canavilhas, entdo, somente a quarta fase se encaixa no conceito de
webjornalismo: “[...] ‘jornalismo online’ ndo € mais do que uma simples transposicao dos
velhos jornalismos escrito, radiofonico e televisivo para um novo meio. Mas o jornalismo
na web pode ser muito mais do que o actual jornalismo online.” (CANAVILHAS, 2001, p.
1).

Entretanto, ainda ha um problema levantado por Rodrigues (2009): a
complexidade no campo das fontes. Deuze levanta uma preocupacao:

Varios académicos tém estudado os efeitos deste processo, incluindo as praticas
de Reportagem Assistida por Computador (RAC) — Computer Assisting Reporting,
aqui definida como o uso da Internet como uma ferramenta para escrever matérias
noticiosas —, e concluido que, para além dos ébvios beneficios (mais informacéo,
mais fontes, mais hip6teses de confirmar gratuitamente os dados), muitos

jornalistas e editores ficam apreensivos quanto a ‘omnipresenga’ da Internet nas
noticias diérias [...]. (DEUZE, 2006, p. 17-18)

Nesse tipo de producdo de reportagem, surgem sérios questionamentos sobre o
acesso as fontes. David Shaw! (1997 citado por PINTO, 2000) cita o termo
“‘desintermediagdo”, que significa a desconstrugdo do papel de intermediario dos
jornalistas, utilizando-se somente de meios online para a selecéo e hierarquizacédo da
informacéo (PINTO, 2000).

2.2.1 Webnoticia

A grande diferenca € a possibilidade da convergéncia de midias. O webjornalismo

explora texto, som, imagem e video em uma mesma noticia, oferecendo um “produto

1 SHAW, David. Can Newspapers Find their Niche in the Internet Age?. Los Angeles
Times, Los Angeles, 16 de jun. de 1997
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novo”, a webnoticia. E preciso conceitua-la, pois os padrdes jornalisticos tradicionais,

nesse caso, ndo se aplicam na sua totalidade:

[...] os utilizadores preferem navegar livremente num texto separado em blocos a
seguir obrigatoriamente a leitura de um texto compacto escrito seguindo as regras
da piramide invertida.

No webjornalismo ndo faz qualquer sentido utilizar uma pirdmide, mas sim um
conjunto de pequenos textos hiperligados. Um primeiro texto introduz o essencial
da noticia estando os restantes blocos de informag&o disponiveis por hiperligagao.
(CANAVILHAS, 2001, p. 3).

Canavilhas argumenta que o webjornalista “[...] deve centrar a sua atengéo na
estrutura da noticia, uma vez que o espaco é tendencialmente ilimitado.” (CANAVILHAS,
2006, p. 10). Para o autor, essa estrutura € uma espécie de roteiro, que possibilita ao
leitor a visualizagdo do que ele chama de “arquitetura da noticia” - isso nada mais é do
que “[...] a organizac¢ao hierarquica dos elementos multimédia e suas liga¢des internas.”
(CANAVILHAS, 2006, p. 11).

Séo propostas 3 possiveis estruturas para webnoticias por Dias Noci y Salaverria?
(citados por CANAVILHAS, 2006, p. 11): linear, reticular e mistas. A linear é a mais
simples, na qual os blocos de texto estdo ligados por um ou mais eixos, sendo iSso um
condicionador da leitura. Se a estrutura for unilinear, o leitor ndo pode sair do texto, por
exemplo. A reticular ndo possui eixos, ou seja, a navegacao e leitura sdo completamente
livres. A terceira é a mistura das duas, ndo téao rigida, mas néo tao livre - somente com

indicagOes de como seguir a leitura.

2.3 GENEROS JORNALISTICOS

O webjornalismo tem suas distin¢gbes, isso € inegavel, mas, por maiores que
sejam, essa ainda é mais uma forma de Jornalismo. Alguns padrbes podem ser
desrespeitados, outros serem criados, o formato ser distinto, a estrutura e a conexado com
outros conteudos complementares ser mais relevante do que o texto em si e mais uma

série de peculiaridades, mas, como dito anteriormente, ainda € Jornalismo.

2 NOClI, Javier Dias; SALAVERRIA, Ramon (coord.). Manual de Redaccion Ciberperiodistica. Barcelona:
Ariel Comunicacion, 2003. 593 p.
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E preciso, sendo assim, analisar se o que é produzido especialmente para os
meios online dos veiculos de comunicacao é, de fato, Jornalismo, para, somente depois,
ver se esses se encaixam no conceito de webjornalismo. Dessa forma, € necessario
compreender o que sdo géneros jornalisticos.

No livro Géneros Jornalisticos no Brasil, José Marques de Melo identifica

[...] género jornalistico como um conjunto de parametros textuais selecionados em
funcdo de uma situacdo de interacdo e de expectativa dos agentes do fazer
jornalistico, estruturado por um ou mais propositos comunicativos que resulta em
unidades textuais autdbnomas, relativamente estaveis, identificaveis no todo do
processo social de transmissédo de informacdes por meio de uma midia/suporte.
(MARQUES DE MELO, 2010, p. 47).

Posteriormente, o autor ainda argumenta que

[...] € a classe de unidades da Comunicagdo massiva periddica que agrupa
diferentes formas e respectivas espécies de transmissdo e recuperagéo oportuna
de informagfes da atualidade, por meio de suportes mecanicos ou eletrdnicos
(aqui referidos como midia), potencialmente habilitados para atingir audiéncias
andnimas, vastas e dispersas. (MARQUES DE MELO, 2016, p. 49).

Marques de Melo (2016, p. 49) considera a existéncia de 5 géneros jornalisticos,
dividindo-os de acordo com suas funcdes:
a. informativo: vigilancia social;
b. opinativo: férum de ideias;
c. interpretativo: papel educativo, esclarecedor;
d. utilitario: auxilio nas tomadas de decisdes cotidianas;
e. diversional: distragao, lazer.

Cada um desses abriga determinados formatos. O primeiro é o informativo, que
para Marques de Melo® é “[...] o resultado da articulagdo que existe, do ponto de vista
processual, entre os acontecimentos reais que eclodem na realidade e sua expressao
jornalistica por meio do relato que visa informar o receptor do ‘que se passa’ nessa
realidade.” (MARQUES DE MELO, 2003, citado por MARQUES DE MELO, 2010, p. 50).

3 MARQUES DE MELO, José. Jornalismo Opinativo: géneros opinativos no jornalismo brasileiro. 3.ed.
Campos do Jorddo: Mantiqueira, 2003.
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Ele é dividido nos seguintes formatos: nota, noticia, reportagem e entrevista. No quadro

1, a definicdo de Marques de Melo para cada um desses.

Quadro 1 - Formatos de jornalismo informativo classificados por José Marques de Melo

Formato

Definicao

Nota

Relato de acontecimento que esta em processo de configuragdo. Nem todos os
elementos da noticia (ACAO - AGENTE - TEMPO - LUGAR - MODO - MOTIVO) s&o
conhecidos. Trata-se de um “furo”: antecipagdo de um fato que pode gerar noticia.
Nutre-se dos boletins informativos difundidos pelas fontes. E mais frequente no radio,
na televisdo e na internet.

Noticia

Relato integral de um fato que ja eclodiu no organismo social. Contém
necessariamente respostas as perguntas de Quintiliano (QUE + QUEM + QUANDO
+ COMO + ONDE + POR QUE), transformadas em férmula jornalistica (3Q + CO +
PQ). Narrado em “piramide invertida”, compde-se de duas partes: “cabega” (lead) e
“corpo” (body). Privilegia o “climax” (sensagéo) evitando a “cronologia”.

Reportagem

Relato ampliado de acontecimento que produziu impacto no organismo social
(desdobramentos, antecedentes ou ingredientes noticiosos). Trata-se do
aprofundamento dos fatos de maior interesse publico que exigem descri¢cdes do
repoérter sobre o “modo”, o “lugar” e “tempo”, além da captagéo das “versdes” dos
“agentes”. De autoria originalmente individual, esse formato converteu-se em
trabalho de equipe.

Entrevista

Relato que privilegia a versao de um ou mais protagonistas dos acontecimentos.
Nao se confunde com a técnica de “apuragéo” dos fatos. Configura uma espécie de
relato da alteridade, dando “voz” aos “agentes” da cena jornalistica. O reporter
assume a fungao de “mediador”, assumindo empaticamente o papel de “intérprete”
do receptor.

Fonte: José Marques de Melo (2010).

A divisao entre o género informativo e opinativo é a mais complexa, mas também

a mais relevante. Existe, inclusive, a discussao se ainda € possivel distinguir ambos os

géneros. Para Marques de Melo:

[...] ainda que o processo de interpretagdo da realidade resulte em critérios,
mesmo que subjetivos de selecdo do que serd noticia e encerre a opinido do
selecionador (jornalista, editor, entre outras fungdes jornalisticas), no jornal, em se
tratando de textos jornalisticos, os géneros habitualmente relacionados a categoria
opinativa sé@o claramente identificaveis e se encontram legitimados. (MARQUES
DE MELO, 2010, p. 56).

Luiz Beltrdo ressalta que o jornal tem o dever de exercitar a opiniao:
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[...] ela é que valoriza e engrandece a atividade profissional, pois quando expressa
com honestidade e dignidade, com a reta intencao de orientar o leitor [...] se torna
fator importante na opcdo da comunidade pelo mais seguro caminho a obtencéo
do bem-estar e da harmonia do corpo social. (BELTRAO, 1980, p. 14).

Ele, por outro lado, argumenta que todas as histdrias ou coisas que seréo

suscetiveis a opinido. Deve-se opinar sobre objetos questionaveis, ndo, como exemplifica

o proprio autor, “sobre a forma liquida da agua ou sobre a exclusiva capacidade humana

de produzir a linguagem idiomatica simbdlica” (BELTRAO, 1980).

Quadro 2 - Formatos de jornalismo opinativo classificados por José Marques de Melo

Formato

Defini¢&o e caracteristicas

Editorial

Expressa a opinido oficial da empresa diante dos fatos de maior repercussao no
momento. Porta-voz da instituicdo jornalistica. Espaco de contradi¢cdes. Opinido das
forcas que mantém a instituicdo jornalistica (proprietarios, jornalistas, acionistas,
anunciantes, leitores). Sinaliza a opinido publica, pretendendo nela influir.
Predominante nos jornais, perde intensidade nas revistas, figurando episodicamente
no radio e na televisao e ressurge na Internet.

Comentario

Oriundo do jornalismo norte-americano, no qual é cultivado por jornalistas de grande
credibilidade, mais conhecido como “opinion makers”. Explica as noticias, seu
alcance, suas circunstancias, suas consequéncias. Nem sempre emite uma opinido
explicita. O julgamento dos fatos é percebido pelo raciocinio do comentarista, pelos
rumos da sua argumentagdo. Sua caracteristica inerente é a continuidade. Uma
matéria que contém a apreciacao de um fato articula-se necessariamente com as
gue a antecederam e com as que Vvirdo.

Artigo

Matéria jornalistica através da qual jornalistas e cidaddos desenvolvem ideias e
apresentam opinides. Contém julgamento mais ou menos provisoérios, porque é
escrito enquanto os fatos ainda estédo se configurando. Democratiza a opinido no
jornalismo, possibilitando o seu acesso as liderangas emergentes.

Resenha

Apreciacao das obras de arte ou dos produtos culturais, com finalidade de orientar a
acao dos fruidores e consumidores. N@o tem a intenc¢éo de oferecer julgamento
estético. Tem funcdo eminentemente utilitaria. Ao mesmo tempo em que sinaliza aos
consumidores, dialoga com produtores, oferecendo pistas para os autores, diretores,
atores. Formato que abrange toda midia, da imprensa ao radio e a televiséo,
expandindo-se também na Internet.

Coluna

Mosaico estruturado por unidades curtissimas de informacao e opinido,
caracterizando-se pela agilidade e pela abrangéncia. Cumpre uma funcédo que foi
peculiar ao jornalismo impresso antes do radio e da televiséo: o furo. Tem como
espaco privilegiado os bastidores da noticia, descobrindo fatos que estdo por
acontecer, pincando opinides que ainda ndo se expressaram, ou exercendo um
trabalho sutil de orientacdo da opinido publica. Aparentemente tem carater
informativo, mas na pratica € uma sec¢éo que emite juizos de valor, com sutileza ou
de modo ostensivo.

Crbnica

Formato genuinamente brasileiro, corresponde a um relato poético do real. Gira
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permanentemente em torno da atualidade, captando com argucia e sensibilidade o
dinamismo da noticia que permeia toda a producéo jornalistica. Conversa
aparentemente fiada, em torno de questfes secundarias, constitui um momento de
pausa, que reflete a trégua necessaria a vida social. Hegemonica na imprensa,
encontra também espaco no radio e comeca a florescer na Internet.

Caricatura

Forma de ilustracdo que a imprensa absorve com sentido nitidamente opinativo. Sua
origem semantica corresponde a ridicularizar, satirizar, criticar. Pode ser exercitada
também sob a forma de texto humoristico. Os caricaturistas atuam como a
consciéncia critica da sociedade, revelando uma tendéncia nitidamente oposicionista.
Predomina na imprensa, mas floresce na televisdo, expandindo-se na Internet.

Carta

Espaco facultado aos cidadaos para que expressem seus pontos de vista, suas
reivindicacdes, sua emocéo. Pretende romper a barreira que existe entre leitor e
editor, produtor e consumidor. Territério democratico, aberto a todos os cidadaos
interessados em patrticipar do debate publico, sendo vedado o anonimato.

Fonte: José Marques de Melo (2010).

Marques de Melo chega afirmar que a afirmar que a funcdo do jornalismo

interpretativo “[...] pode corresponder em certo sentido a expressoes ja existentes no
jornalismo informativo e no jornalismo opinativo.” (MARQUES DE MELO, 2003, p. 29).
Mario Erbolato (2001), todavia, tem uma visdo distinta, afirmando que o género €, de

certa forma, uma mistura de jornalismo informativo, opinativo e diversional. Sendo assim,

para ele também é um sindnimo de jornalismo em profundidade - é o género com

capacidade para conectar um fato e situacdo ou um contexto mais amplo.

Quadro 3 - Formatos de jornalismo interpretativo classificados por José Marques de Melo

Formato

Definicdo

Dossié

Mosaico destinado a facilitar a compreenséo dos fatos noticiosos. Condensacao
de dados sob a forma de “boxes”, ilustrando com graficos, mapas ou tabelas.
Trata-se de matéria destinada a complementar as narrativas principais de uma
edicao ou para celebrar efemérides.

Perfil

Relato biografico sintético, identificando os “agentes” noticiosos. Focaliza os
protagonistas mais frequentes de cena jornalistica, incluindo figuras que
adquirem notoriedade ocasional.

Enquete

Relato das narrativas ou pontos de vista de cidadados aleatoriamente escolhidos.
Tanto pode ser restrita aos “olimpianos” quanto abrangente, incluindo os
“cidaddos comuns”. Destina-se a acionar 0s mecanismos psicoldgicos de
“projecéo” ou “identificacéao”.

Cronologia

Reconstituicdo do acontecimento de acordo com varidveis temporais (secular,
anual, semanal, horaria). Destina-se a reconstituir o fluxo das ocorréncias,

permitindo sua melhor compreensao pelo receptor. Trata-se de ilustragdo que
complementa a cobertura de fatos extraordinarios ou cuja dinAmica tem como
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alavanca o fator “tempo”.

Fonte: José Marques de Melo (2010).

O género mais problematico, se analisado com um olhar jornalistico. Fonseca
considera que tem crescido a producédo jornalistica que prioriza o entretenimento e a
prestacdo de servico, devido a novas tecnologias de comunicagdo e informacdo que

provocam a flexibilizac&o e internacionalizacdo de veiculos:

[...] cada dia, novos cadernos, sec¢des e produtos sédo langcados com a finalidade
muito mais de entreter que de informar, explicar e analisar o que €, por natureza,
complexo na realidade social. Assim, o jornalismo vai se desfigurando, deixando
de significar forma de conhecimento para se configurar como mero Servigo.
(FONSECA, 2005, p. 16).

Existem vises mais positivas do jornalismo utilitario, por outro lado. Ana Carolina
Temer, por exemplo, vé-o como: “uma consequéncia natural do jornalismo enquanto
responsabilidade social, uma vez que oferece op¢des, propostas, solucdes e variados
tipos de informacdes Uteis para se enfrentar a vida cotidiana.” (TEMER, 2001, p. 135).
Para a autora, o género ultrapassa a simples prestacdo de servico ou divulgacdo de
informacgao, sendo uma forma de contribuir para a melhor condicdo de vida do receptor
(TEMER, 2001).

Quadro 4 - Formatos de jornalismo utilitario classificados por José Marques de Melo

Formato Definicao

Indicador Dados fundamentais para a tomada de decisdes cotidianas (cenarios
econdmicos, meteorologia, necrologia, etc.)

Cotacao Dados sobre a variacdo dos mercados: monetarios, industriais, agricolas,
terciarios.

Roteiro Dados indispensaveis ao consumo de bens simbdlicos.

Servico Informag8es destinadas a proteger os interesses dos usuarios dos servigos
publicos, bem como dos consumidores de produtos industriais ou de servigos
privados.

Fonte: José Marques de Melo (2010).

Jornalismo diversional é, no Brasil, conhecido como jornalismo literario - também

pode ser relacionado ao New Journalism norte americano. Existem analises opostas
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sobre tal género, pois autores como Werneck consideram uma forma de “sem se afastar
da trilha da informagéo, busca torna-la também saborosa, enriquecendo-a com recursos
da narrativa de ficcdo.” (WERNECK, 2004, p. 525). Outros, como Beltrdo, veem como

uma forma de evasado: “a interpretacdo adulterada ou pessoal e interessada. A
interpretacdo para a massa que, aos olhos vesgos desses jornalistas, continua incapaz

de julgar a si propria.” (BELTRAO, 1976, p. 41).

Quadro 5 - Formatos de jornalismo diversional classificados por José Marques de Melo

Formato Definicdo

Historia de Narrativa que privilegia facetas particulares dos “agentes” noticiosos. Recorrendo
interesse humano | a artificios literarios, emergem dimensdes inusitadas de protagonistas anénimos
ou tragos que humanizam os “olimpianos”. Apesar da apropriagédo de recursos
ficcionais, os relatos devem primar pela “verossimilhang¢a” sob o risco de perder a
“credibilidade”. Destina-se a preencher os espacos ociosos dos aficionados por
relatos jornalisticos.

Historia colorida Relatos de natureza pictorica, privilegiando tons e matizes na reconstituicdo dos
cenarios noticiosos. Trata-se de uma leitura impressionista, que penetra no
amago dos acontecimentos, acdo de agentes principais e secundarios. Nao
obstante a presenca do repérteres no cenario noticiosos, ele se comporta como
um “observador distante”, enxergando detalhes nao perceptiveis a olho nu.

Fonte: José Marques de Melo (2010).
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3 JORNALISMO ESPORTIVO

O jornalismo esportivo brasileiro teve seu principio, segundo Juarez Bahia, com O
Atleta em 1856, que tratava principalmente de ensinamentos para o aprimoramento fisico
de moradores do Rio de Janeiro, e O Sport e O Sportman, ambos de 1886. Em 1898
surge o Sport, revista paulista que “contribuia para a eugenia da racga [...] e, poucos anos
apos, com as primeiras publicagdes dedicadas exclusivamente ao turfe.” (BAHIA, 1990,
p. 56). Coelho, no entanto, defende que foi em 1910 que o esporte comecou a conquistar

as paginas dos jornais:

Em S&o Paulo, na década de 1910 havia paginas de divulgagdo esportiva no jornal
Fanfulla. Nao se tratava de um periédico voltado para as elites, ndo formava
opinido, mas atingia um publico cada vez mais numeroso na S&o Paulo da época:
os italianos. Um aviso ndo muito pretensioso de uma das edi¢des chamava-os
para a fundar um clube de futebol. Foi assim que nasceu o Palestra ltalia, que se
tornaria Palmeiras décadas mais tarde, no meio da Segunda Guerra Mundial.
(COELHO, 2003, p. 8).

Em 1925 o futebol jA era o esporte nacional. Sua popularizacdo aconteceu
rapidamente no Brasil, diferentemente da midia esportiva, que sofreu com a resisténcia

dos veiculos:

Nos anos 30, o Jornal dos Sports nasceu no Rio de Janeiro. A rigor, foi o primeiro
diario exclusivamente dedicado aos esportes no pais. O primeiro a lutar
ferozmente contra a realidade que tomou conta de todos os diarios esportivos a
partir dai. (COELHO, 2003, p. 9).

O Jornal dos Sports foi fundado por Mério Filho, irméo de Nelson Rodrigues, dois
dos maiores nomes, junto com Armando Nogueira, da chamada cronica esportiva, na
gual a dramaticidade e a poesia tinham mais relevancia que transmitir de forma apurada
os fatos ocorridos. Coelho define esse periodo como “Romance e Jornalismo” (COELHO,
2003). E imprescindivel destacar que essa fase dos anos 30 foi essencial para a difusdo
completa do futebol. O esporte perdeu sua aura de britanico e elitizado para
gradativamente conquistar o prestigio popular e, consequentemente, relevancia cultural.
Entretanto, os titulos em inglés, de forma contrastante com essa massificagao,

dominaram o noticiario esportivo até o final dos de 1950 (BAHIA, 1990). Nessa época o
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Brasil ja era uma poténcia do futebol mundial. Em 1958 o pais conquistou sua primeira
Copa do Mundo e, mesmo assim, s6 no fim dos anos 60 os grandes jornais passaram a
ter cadernos esportivos relevantes.

A Revista Placar, referéncia na cobertura esportiva nacional, nasceu em 1970 e,
Nno mesmo ano, 0 pais acompanhou a selecdo conquistar o tricampeonato mundial. Nessa
mesma época “a imprecisao diminuiu bastante nas paginas [...], gracas ao compromisso
da imprensa de contar a verdade. O que exclui o mito.” (COELHO, 2003, p. 18). Era o
enfraquecimento do “Romance e Jornalismo” e o fortalecimento definitivo do jornalismo
esportivo. Além disso, os times nacionais se popularizaram e, principalmente entre 0s
anos 60, 70 e 80, tornaram-se poténcias mundiais. O dominio do futebol no cenario

esportivo se concretizou. Assim como a midia esportiva.

3.1 JORNALISMO ESPORTIVO OU JORNALISMO DE FUTEBOL?

Pensar o jornalismo esportivo brasileiro é algo desafiador - especialmente se o
receptor ndo cresceu acompanhando os caracteristicos programas. A editoria trata
predominante de futebol, ndo de esportes em geral e isso pode causar estranhamento.
Apesar de esse ser aparentemente um problema brasileiro €, na realidade, um padréo
mundial. Um bom parametro para se tomar € uma pesquisa da International Sports Press
Survey (HORKY; NIELAND, 2013) (ISPS, sigla em inglés para Pesquisa Internacional
sobre a Imprensa Esportiva numa traducao livre), que analisou 18.340 matérias de 81
jornais impressos, em 23 paises, de abril a julho de 2011: no mundo, mais de 40% da
producédo jornalistica tratou sobre futebol, seguido pelo Ténis, com menos de 10%. No
Brasil esse fendbmeno é potencializado: em 2012, 74,6% das reportagens esportivas
tratavam sobre futebol; o segundo colocado era a Formula 1, com 3,3%.

Isso se deve, também, ao fato de o esporte bretdo ser, de longe, o mais popular e
praticado no Brasil. Segundo dados de 2015, da Pesquisa Nacional por Amostras de
Domicilio - Praticas de Esporte e Atividade Fisica, 39,3% da populacéo brasileira (ou 15,3
milhdées de pessoas) praticou futebol como principal modalidade esportiva (IBGE, 2015).
Segundo o Ibope, para exemplificacdo pratica da popularidade, atualmente no Brasil o

esporte s6 € menos assistido que novelas e, eventualmente, o Jornal Nacional, sempre
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se posicionando em segundo ou terceiro lugar no ranking de maiores audiéncias da
televisdo brasileira (KANTA IBOPE MEDIA, 2019). Inclusive, a maior audiéncia da histéria
da televisdo brasileira na era da medicdo eletronica é de uma partida de futebol: a
semifinal da Copa do Mundo de 2002, entre Brasil e Turquia, com 71 pontos de audiéncia
meédia e um pico de 75 pontos - na época, cada ponto equivalia a 47 mil domicilios
(BERNARDO, 2019)

Nesse contexto, espera-se que a editoria assuma um papel fundamental no
jornalismo brasileiro, visto que é a mais relevante - relacionando o esporte (ou o futebol)
a temas como politica, cultura, saude, lazer, desenvolvimento e tantos outros assuntos
vitais para uma populagdo. Entretanto, ndo é isso que acontece. O que se observa é uma

grande aproximacéo do jornalismo e do entretenimento.

3.2 ERA DO INFOENTRETENIMENTO

O ponto de partida dessa nova forma de informar é o telejornalismo, pois
naturalmente € o meio que mais precisa ter preocupacao com a forma. Para Oselame:
“Um dos riscos a que o profissional de televisao esta exposto € o de pagar qualquer preco
- até mesmo o da prépria noticia - para atender a necessidade de construcdo de uma
matéria atraente para o telespectador.” (OSELAME, 2015, p. 41). Isso €, de certa forma,
uma consequéncia da aplicacdo de uma logica capitalista para a pratica jornalistica,
provocando uma alteragao nos critérios de de noticiabilidade: “Os critérios de relevancia
para o publico cedem lugar para os interesses do publico.” (FONSECA, 2008, p. 57).

Ganha relevancia uma forma de prestacao de servico e entretenimento: “Esse mix
informacao-entretenimento parece ser uma tendéncia ndo s6 do jornalismo esportivo,
mas do jornalismo como um todo.” (BEZERRA, 2008, 108). Rangel se refere a esse
fenbmeno como a hibridizacéo de géneros, quando a informagéo é utilizada como produto
ora associado a publicidade, ao entretenimento ou ao consumo e, dessa forma, deixa de
cumprir seu papel primordial muitas das vezes. (RANGEL, 2010).

Essa capitalizacdo do jornalismo, a transformacgéo da noticia em produto, provoca
um fendmeno ja citado por Guy Debord em A sociedade do espetaculo: “a falsificacdo da

vida comum”. No esporte, mais especificamente no futebol, isso fica muito claro. O futebol
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comum, de varzea, € pobre, os atletas sdo mal remunerados, muitos sequer recebem
para jogar, os estadios ndo sédo bonitos e, assim, ndo recebem quase nenhuma atencéo
da midia. Até mesmo as divisdes nacionais inferiores, como as Séries B e C, nas quais a
infraestrutura para pratica do esporte e as remuneracfes sao muito melhores e maiores
gue na varzea, recebem pouca atencdo da grande midia. A atencdo para essas
competicdes fica praticamente resumida a noticiarios e coberturas locais, especialmente
no interior do pais.

SO0 h& espaco para os espetaculos, as partidas grandiosas, os jogadores
milionarios e famosos. Uma consequéncia desse comportamento é o crescente interesse
por times e campeonatos europeus. Os estadios sdo ainda mais luxuosos, as
competicdes sdo acontecimentos gigantescos, cada partida € um show a parte e os
jogadores e técnicos sdo celebridades mundiais. Inclusive, hoje em dia quase todos tém
transmissao para o Brasil. O fenbmeno mais recente, e impactante, € a televisdo aberta
ja estar transmitindo-os. E a priorizacdo da aparéncia com o objetivo de aumentar a

audiéncia e, consequentemente, o retorno financeiro:

O jornalismo mais sobrio e investigativo acaba perdendo muito espaco. Os
profissionais que atuam no segmento esportivo dificilmente sabem o significado
antropolégico do futebol para a sociedade, o que este esporte significa na cultura
brasileira. Falta oferecer, através da informacdo educacional sobre o esporte,
perspectivas de uma vida mais saudavel. Seria importante também proporcionar
uma informac&@o mais cultural sobre o futebol e suas relagbes com a sociedade.
Percebe-se um esvaziamento da fungdo social do jornalismo, no caso do
jornalismo esportivo. (BEZERRA, 2008, p. 67).

A consequéncia desses fatos é uma natural e gradual aproximagdo com o
entretenimento: o jornalismo show, uma forma de informar entretendo, néo priorizando o
conteudo, mas sim a forma ou método (BEZERRA, 2008). Patias define como
infoentretenimento: “uma mistura de informacdo e entretenimento que produz
espetaculo.” (PATIAS, 2006, p. 92).

O jornalista e cientista social Juca Kfouri criou um sinbnimo para esses termos,
mas especifico para a realidade atual brasileira: “Leifertizacdo” (KFOURI, 2017), numa

clara referéncia a Thiago Leifert, editor-chefe e apresentador do Globo Esporte entre
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2009 e 2015. Entre os ultimos, a sua participacao foi a mais relevante, pois foi ele quem
iniciou um novo formato. Leifert dispensou o uso de teleprompter, o TP, para aumentar
sua mobilidade, irreveréncia e improvisacao. Além disso, a espontaneidade, os borddes
e 0s quadros muito bem-humorados se tornaram marcas registradas do programa.
Kfouri considera essa transformacéo problematica, pois o esporte como um todo
esta diretamente atrelado a questfes politicas e sociais. A reunido para um evento
esportivo € um ato politico por si sé e é preciso compreender o interesse da populagéo
brasileira em futebol e o utilizar para o beneficio das pessoas. Nas palavras do proprio

Kfouri:

Nos sofremos da ‘leifertizagéo’ do jornalismo esportivo. E muita gracinha. Briga-
se pra saber quem é mais engra¢adinho, quem faz a melhor piada. N&o estou
pregando o mau humor, é bom dar risada. Mas tem uma hora pra rir e uma hora
pra chorar. Ndo podemos eliminar o que ha de sério no esporte, porque as coisas
se misturam, sdo faces da mesma moeda. Nao da para pensar o Brasil sem
pensar o futebol brasileiro. Nao da pra pensar o futebol brasileiro sem pensar na
politica, na supraestrutura do Brasil. (KFOURI, 2018).

José Trajano, em entrevista para a Revista Corner, falou sobre o tema:

Todo mundo esta tentando copiar esse modelo. Existe uma discusséo sobre o
esporte ser entretenimento ou ndo. E, quando é conduzido para o entretenimento,
a noticia e a informacéo vao ficando em segundo plano. E a postura desse menino
[Thiago Leifert] € mais do entretenimento. (TRAJANO, 2015).

A International Sports Press Survey, pesquisa citada anteriormente, alerta que a
preocupacdo nao deve ser exclusiva com o telejornalismo. A analise em midias
impressas apresenta informacdes alarmantes. Em mais de 50% do material analisado as
fontes utilizadas eram atletas e, se somado o nimero de técnicos, o valor passa dos 65%.
E uma outra concluséo preocupante do estudo: fonte é raridade no meio. Em 41% do
todo s6 ha uma fonte e em 26% nao ha fonte alguma. Com informag¢des como essa
surgem, naturalmente, indagagdes: como produzir reportagens sem ouvir fontes? Ouvir
somente o atleta ou o técnico € o suficiente? E, finalmente, o que esta sendo produzido
€ jornalismo de verdade? Ja em 2006 Barbeiro e Rangel alertavam isso em seu livro

“‘Manual do Jornalismo Esportivo™:
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Jornalismo € jornalismo, seja ele esportivo, politico, econdmico, social. Pode ser
propagado em televiséo, radio, jornal, revista ou internet. Nao importa. A esséncia
ndo muda porque sua natureza € Unica e esta intimamente ligada as regras da
ética e ao interesse publico.

Dito isso, ressaltamos que trabalhar com jornalismo esportivo tem suas
especificidades. Ele se confunde, frequentemente, com o puro entretenimento.
(BARBEIRO; RANGEL, 2006, p. 13).

Trajano, na mesma entrevista, faz uma analise semelhante com a de Barbeiro e

Rangel, porém mais critica e especifica a realidade atual brasileira:

[...] o grande erro do jornalismo esportivo € achar que para ser bom é s6 saber o
nome do ponta-esquerda do Matsubara; saber a escalacdo de cor do juvenil do
Fenerbahge. Pra ser um bom jornalista, em qualquer area, tem que ser antenado
em tudo. Ser politizado, gostar de ler, ir ao cinema, trepar, ir ao teatro, beber...
Uma série de coisas. Ele tem que viver. (TRAJANO, 2015).

Bezerra vai mais longe, considerando o jornalismo esportivo atual:

[...] um produto da IndUstria cultural e da sociedade do espetaculo, essa idéia é
reforcada pela constante fusdo da noticia com a publicidade e merchandising.
Jornalistas transformam-se em artistas para fins de audiéncia e consumo,
utilizando artificios e rituais caracteristicos da producdo de espetaculos.
(BEZERRA, 2008, p. 6).

3.3 A Sociedade do Espetéaculo e o Futebol

Uma teoria critica muito utilizada academicamente para analise do campo da
comunicacao é a da “Sociedade do Espetaculo”, desenvolvida pelo autor francés Guy
Debord e publicada pela primeira vez em 1967. Debord era um militante da Internacional
Situacionista, que viria a ser um dos movimentos sociais mais importantes do século XX.
Os situacionistas lutavam, principalmente, contra a alienagéo. Eles acreditavam que o
funcionalismo (nesse caso a palavra € exatamente 0 que parece no contexto: o individuo
se contentar com alguma funcionalidade na sociedade) limita-o, ndo o permitindo
extrapolar qualquer que fosse sua funcdo. Sendo assim, considerava-se que a sociedade
de consumo e a cultura mercantilizada potencializavam tal alienacdo e, assim, eram
combatidas: “O pensamento de Debod [sic] tem perspectiva marxista e se concentra na
critica radical ao fetichismo da mercadoria, tal como ela se apresenta no seu modo de
producao.” (NEGRINI; AUGUSTI, 2013, p. 2). Debord define espetaculo na Tese 4 de sua
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obra: “O espetaculo ndo é um conjunto de imagens, mas uma relagdo social entre
pessoas, mediada por imagens.” (DEBORD, 1997, p. 14)

A medida tomada pela Internacional Situacionista foi estimular estudantes e
trabalhadores a ocuparem escolas e fabricas, argumentando que esses deveriam
retomar o controle sobre suas vidas, com base em decisfes tomadas coletivamente em
assembleias. As ocupacdes aconteceram, mas fracassaram como estratégia para
revolucionar a sociedade capitalista. O movimento contou com a participacédo de milhdes
de estudantes e operarios e, posteriormente, entrou para a histéria como o movimento
de maio de 1968.

Vinte anos depois, em 1988, Debord publicou os “Comentarios sobre a Sociedade
do Espetaculo”. Nele, reconheceu que a Sociedade do Espetaculo se fortaleceu com o
passar do tempo: “Toda a vida das sociedades nas quais reinam as condigcdbes modernas
de producédo se anuncia como uma imensa acumulacéo de espetaculos. Tudo o que era
diretamente vivido se afastou em uma representagéo.” (DEBORD, 1997, p. 13).

As caracteristicas do espetaculo definidas por Debord comecam a se destacar no
futebol apds a Copa do Mundo de 1990, que aconteceu na ltalia. Richard Giulianotti
chama esse acontecimento de “football boom” (GIULIANOTTI, 1999). Giulianotti analisa
o futebol inglés, que foi um dos pioneiros nessa drastica mudanca de tratamento do
esporte, e sua “Television Revolution” (Revolugao da Televisao, numa traducao literal).

Em 1978 a BBC (British Broadcasting Corporation) assinou um contrato de quatro
anos com a Liga de Futebol Inglesa por apenas 9.8 milhdes de libras. Cinco anos depois,
em 1983, o primeiro contrato para transmissdes ao vivo foi fechado por 2.6 milhdes de
libras. Em 1992, apenas 9 depois, a BSkyB (British Sky Broadcasting) e a BBC fecharam
um contrato de 5 anos com a nova organizadora do Campeonato Inglés de Futebol, a
English Premiership (atual Premier League) por 304 milhdes de libras (GIULIANOTTI,
1999). Menos de uma década de diferencga entre os contratos e mais de 300 milhdes de
libras os distanciando. Foi o inicio de uma disputa intensa (e até o momento infinita) entre
veiculos de comunicacdo, com valores cada vez mais altos. O objetivo? O direito de
transmitir o espetaculo. A consequéncia? Na temporada de 2017/18 foram distribuidos
entre os clubes, levando em conta apenas com as chamadas cotas de televiséo, 3,488
bilhdes de dolares (GALLETI, 2018)
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Outro fator revolucionario na relacédo entre veiculos de imprensa e os clubes de
futebol foi a implementacdo do Pay-Per-View (em uma traducéo literal, seria pague por
exibicdo). A iniciativa foi do Canal Satellite, na Primeira Divisdo Francesa, em 1997: um
jogo custaria 50 francos (a moeda francesa antes da adocdo do euro) e a assinatura
anual, para assistir todos os jogos, 1000 francos. Um ano ap0s o lancamento havia mais
de 500 mil inscritos na modalidade e, nesse mesmo ano, a companhia de televisao
italiana Telepiu +2 comecou a prestar 0 mesmo servico para o Campeonato Italiano
(GIULIANOTTI, 1999).

Assim como o0 espetaculo de Debord ultrapassou as fronteiras da sociedade
francesa, o football boom e a Television Revolution tiveram marcos iniciais na Italia em
1990, na Inglaterra durante a década de 80 e 90 e na Franca em 1997, mas repercussdes
mundiais. A grande maioria dos torneios futebolisticos do planeta tém um funcionamento
semelhante ao descrito previamente para venda de direitos de transmissao: um leildo.
Quem pagar mais, leva - independentemente de quem ou o que seja. O Pay-Per-View
existe em todo planeta e, hoje em dia, € possivel comprar a exibicdo de partidas de
qgualquer lugar do mundo. Outros fatores, além dos citados, influenciaram drasticas
mudancas no mundo do futebol, como, por exemplo, a administracdo dos clubes: a
maioria deixou de ter um funcionamento societario, no qual os sécios pagam uma
mensalidade e elegem seus representantes (um método mais publico e democratico)
para assumir um formato muito semelhante ao de uma empresa privada (com a figura de
um dono ou um grupo de investidores e apenas uma pequena diretoria ndo-eleita que
toma todas as decisdes). Esses sdo apenas alguns exemplos de como essa
retroalimentacao entre o espetaculo e a televisao influenciaram no tratamento ao esporte

mais popular do planeta.
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4 O JORNALISMO ESPORTIVO ONLINE DO GRUPO RBS

A Rede Globo de Comunicacdo € o maior conglomerado de empresas de
comunicacédo do Brasil. Sua historia teve inicio em julho de 1911, quando Irineu Marinho
fundou o jornal A Noite, que destacava-se pela linguagem acessivel e pelo foco em
assuntos ligados a cultura popular e aos problemas do dia a dia da cidade do Rio de
Janeiro, atingindo um publico ndo-tradicional para o jornalismo da época.

Em maio de 1924 Marinho deixa o periodico e em julho de 25 lanca o jornal O
Globo, com duas edicdes diarias e enfoque noticioso e voltado para a prestacdo de
servicos. Em 1931, ap6s a morte do pai, Roberto Marinho assume a presidéncia do jornal,
para assim torna-lo um dos mais populares do pais. Em dezembro de 1944 é inaugurada
a Réadio Globo, também no Rio de Janeiro, com uma programacao que compreendia
radioteatro, noticias, esporte e musica. Em maio de 1952 é criada a Rio Gréfica e Editora,
que sO seria conhecida como Editora Globo em 1986, ap6s o Grupo comprar uma
empresa homoénima, sediada em Porto Alegre e dona de um dos maiores catalogos de
livros do pais. Em 1957 o presidente Juscelino Kubitschek aprova a concesséao do Canal
4 e oito anos depois a TV Globo é inaugurada (GRUPO GLOBO, 2013).

Atualmente o Grupo Globo é formado por InfoGlobo (uma espécie de consultoria
de informacdes e analises), o Sistema Globo de Radio (que conta com mais de 50
afiliadas), a Editora Globo, a Rede Globo de Televisdo (com 115 afiliadas e atingindo
mais de 99% do territério brasileiro), a Som Livre (uma das maiores gravadoras e
produtoras musicais do pais), a Globosat (lider do mercado brasileiro de programacéao
para TV por assinatura), a ZAP Imdveis (0 maior portal de imoveis do pais) e a Globo.com
(responsével por operar plataformas digitais para o grupo).

Parte desse conglomerado de empresas é a Rede Brasil Sul de Comunicacéo
(RBS), um dos grandes grupos de comunicacao do pais. Sua origem é gaulcha, fundada
em 1957 pelo empresario Mauricio Sirotsky Sobrinho. A expanséo da organizacao teve
inicio com a concessao do canal 12, nos anos 60, e com a compra total do jornal Zero
Hora, em 1970. A partir disso, a RBS intensificou sua expansao e penetragdo no estado
do Rio Grande do Sul, lancando e comprando radios, jornais e emissoras de televisdo. A

Rede ja chegou a atuar em estados como Santa Catarina e Sado Paulo, sendo a maior
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rede regional de TV da América Latina, mas hoje em dia restringe suas atividades ao Rio
Grande do Sul (ROCHA, 2006).
Nos anos 90 o grupo passa a se interessar pelos mercados de televisdo a cabo,

telecomunicacdes e Internet. O meio online € um dos principais focos:

O primeiro produto jornalistico digital disponibilizado na internet pela RBS foi o
Caderno de Informatica do jornal Zero Hora, que estreou em 26 de abril de 1995.
Além do caderno, 42 dias depois, 0s resumos das principais noticias do jornal e a
cronica diaria do colunista Paulo Sant’'ana passaram a estar disponiveis em ZH
Informatica Online, a primeira versdo para a internet do jornal Zero Hora.
(MIELNICZUK; HENNEMANN, 20086, p. 2).

4.1 O CLICRBS E O PROCESSO DE INTEGRACAO DE REDACOES

Um ano depois a RBS, em 1° de dezembro de 1996, a RBS inaugurou a Zero Hora
digital, com os principais conteudos das editorias do jornal impresso e alguns
complementos como Informatica, Segundo Caderno, Vida e Donna (MIELNICZUK;
HENNEMANN, 2006). No mesmo ano a fornecedora de Internet da época foi adquirida e
em 1997 foi criado o Zaz, primeiro portal brasileiro, que em 1999 seria vendido para a
Telefbnica e, posteriormente, transformaria-se no Terra (ROCHA, 2006). Uma estratégia
agressiva, que resultaria na criacdo de duas unidades: a RBS Midia e a RBS Interativa.
Assim, originario da versao digital da ZH e desses dois novos empreendimentos, surge

em 3 de julho de 2000 o clicRBS. Nas palavras da propria empresa:

Integram o clicRBS os sites dos veiculos de midia impressa e eletrénica do Grupo
RBS e canais proprios de noticias e servi¢os cujo contetido € produzido por uma
equipe de jornalistas e webdesigners especializados. No clicRBS, o usuario recebe
noticias atualizadas durante todo o dia, tem acesso aos contetddos dos jornais da
RBS e a programacao ao vivo e multimidia de radios e TVs. O portal concentra
também a maior parte das acdes de interatividade dos veiculos e oferece canais
para as manifestagfes de opinido dos usuéarios de todas as midias do grupo. (RBS,
2000 apud ROCHA, 2006, p. 208).

Durante quase duas décadas a RBS teve sua presenca online no clicRBS, que
eventualmente redirecionava o usuario para outros sites do grupo, como o da Zero Hora
e do Diario Gaucho, e o site da Radio Gaucha, além de uma série de sites de veiculos

afiliados. Entretanto, em junho de 2018 se iniciou um processo de integracdo de
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redacdes, alterando drasticamente esse cenario: “as marcas Zero Hora, Gaucha,
GauchaZH e Diario Gaucho passaram a atuar em uma redacdo integrada e
contemporanea, reformada para unificar a producdo de conteddo das quatro marcas”
(GRUPO RBS, 2018). A justificativa do grupo para a mudanca foi:

Produzir contetdo integrado multimidia, convergente, no formato adequado e no
tempo certo de cada plataforma, sem sobreposicao extraindo o melhor de cada
profissional, com unidade, alinhado com a expansdo do consumo de contelido
digital“.

A principal consequéncia disso foi a criacdo da plataforma GauchazZH, que redne
os conteudos da Zero Hora e da Radio Gaucha em um s6 portal. Importante ressaltar que
o portal clicRBS continua existindo, mas é alimentado com os conteddos da nova
plataforma. O Diario Gaucho também manteve seu site, pois, apesar de ter feito parte da
integracéo, faz um jornalismo mais popular e lida com as peculiaridades desse tipo, como
uma linguagem mais acessivel, pautas mais focadas no dia a dia da populagédo, uma
forma de venda caracteristica - exclusivamente diéria, nas bancas e com jornaleiros, e
mais uma série de distin¢cdes (ver anexo A).

Outro resultado desse processo foi a realocacdo de repérteres, assistentes de
producdo, colunistas, fotografos e editores de imagem, e mais uma seérie de outros
profissionais que tiveram suas atividades ampliadas, pois todos passaram a trabalhar,

teoricamente, para as quatro marcas citadas anteriormente:

A proximidade € nitida: repoérteres, produtores e editores compartilham as mesas
e sentam agrupados conforme os temas (politica, economia, seguranca,
esportes...), sem a divis&o por plataforma. Trocam informagdes, pedem opinido e
afinam como melhor distribuir a noticia. Isso ajuda a promover um ambiente de
criatividade e adapta o trabalho a jornada do usuario — quando, como e de onde
os leitores e ouvintes acessam contelidos. A integracdo ainda assegura agilidade
na apuracdo das informagdes e, portanto, na veiculacdo do conteudol...]. (ZERO
HORA, DIARIO GAUCHO E RADIO GAUCHAY...], 2018).

4 (ver anexo A). Informagc&o retirada de slide recebido por e-mail do jornalista do Grupo RBS Paulo
Germano (GERMANO, Paulo. Uma conversa sobre aredacéo integrada de Gaucha, GalchazZH, ZH e
Diario Gaucho. Porto Alegre: PUCRS, 2019. Palestra concedida ao alunos da Escola de Comunicagéo,
Artes e Design - FAMECOS da PUCRS).
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Em um veiculo ficaram somente: editores digitais e times de distribuicdo no
GauchaZH, editores de impresso e diagramadores no Diario Gaucho e Zero Hora e
chefes de reportagem, apresentadores e produtores na Radio Gaucha. Além disso, criou-
se o cargo de editor da hora, que é profissional responsavel por distribuir cada contetdo
adequadamente desse conjunto de frentes. Chama atencdo o caso do Diario Gaucho,
gue manteve um site proprio por ter peculiaridades em sua producao e comercializagao,
ndo tém seus conteudos publicados no GauchaZH e mesmo assim fez parte da

integracao.

4.1.1 A estrutura do site GauchazH

Um ponto inovador e discutivel € a chamada “divisdo de cobertura”. No caso do
GauchaZH existem trés: hardnews, esporte e softnews (ver anexo A). Dessa forma, pode-
se concluir que nédo existem mais editorias na redagao, ainda mais se analisada uma
definigdo tradicional do termo: “[...] grupos especializados de profissionais que, dentro de
uma organizacao jornalistica, cobre somente assuntos especificos de sua competéncia.”
(ROCHA, 2012, p. 18). Essa supersimplificacdo pode provocar confusdes, tanto entre
jornalistas como entre o consumidor, pois € menor o esclarecimento do que esta sendo
produzido, para qual meio e para quem.

O portal, como dito anteriormente, reline os contetdos produzidos para a Radio
Gaucha e o jornal Zero Hora. No site € possivel ouvir a radio ao vivo e programas
gravados, ouvir podcasts, ver videos e reportagens da RBS TV, ler o formato virtual da
edicdo impressa da ZH, todos os colunistas do grupo, as noticias e reportagens mais
recentes sobre todos 0s assuntos, mais uma série de outros contetddos. Ha uma grande
guantidade de conteudo produzido exclusivamente para o portal, mas, além disso, € um
grande compilado de materiais produzidos para diferentes meios (televisédo, radio e

impresso). No dia 17 de maio de 2019, o menu do site dividia as matérias em:

Quadro 6 - Divisdo de matérias GauchazH

CLUBE DA
VIDEOS GZH AMBIENTE BOLINHA FITNESS REDES SOCIAIS

CIENCIA E
PODCASTS GZH TECNOLOGIA TABELAS MUNDO PET CARROS
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PROGRAMAS DA CULTURA E )
GAUCHA GERAL COLORADO  LAZER VERAO
GRUPO DE
PORTO ALEGRE INVESTIGAGAO ~ TRICOLOR  CINEMA CRUZADINHAS
EDUCACAO E PROGRAMAGAO DA
POLITICA TRABALHO DONNA MUSICA GAUCHA
REPORTAGENS
ECONOMIA ESPECIAIS HOROSCOPO TELEVISAO ~ DESTEMPERADOS
BASTIDORES DA
SEGURANCA COLUNISTAS GENTE ALMANAQUE REDAGAO
COMPORTAM
TRANSITO OPINIAO MODA ENTO
MUNDO ESPORTES BELEZA VIAGEM

Fonte: dados da pesquisa (2019).

Percebe-se, como dito anteriormente, que nao existem mais editorias, se¢des que
tratam de um tema, como esportes, politica, geral, internacional, etc. Existem topicos de
segmentacdo de contelGdo. E importante fazer a ressalva de que esse é um desafio
comum para grandes empresas de jornalismo na internet. Inclusive, Rocha utiliza um
conceito distinto de editoria para a Internet: “O termo diz respeito [...] ao conceito de
diretdrio — normalmente representado sob a forma de se¢éo — sendo este parte integrante
do primeiro nivel da estrutura de navegacao dos websites de noticias.” (ROCHA, 2012,
p. 18). Luiz Fernando Levy fala que, devido a enorme quantidade de informacao
disponivel na Internet, a tendéncia € “comecar a procurar segmentacao para garantir seus
nichos proprios” (RIO DE JANEIRO, 2001, p. 39).

No caso especifico do GauchaZH, existe uma intensa producao jornalistica e,
consequentemente, um crescente acumulo numa ja enorme base de contetdo. Ao
unificar portais, a RBS se obrigou a seccionar ainda mais as noticias, tendo atualmente
47 secdes. Isso é paradoxal, pois, mesmo que a divisdo seja algo necessaria no
webjornalismo, nesse caso ha uma segregacdo exagerada, provocando repeticdes. Por
exemplo: esportes, Copa do Mundo, clube do bolinha, tabelas, colorado e tricolor. Todas
tratam do mesmo assunto e deveriam estar na mesma editoria: esportes. Todo conteudo

postado nesses seis topicos estaria no mesmo caderno de um jornal impresso.
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E exatamente nessa area que ocorre um fendmeno interessante. O tradicional
esporte se torna secundario, pois as matérias sao divididas de acordo com o publico-

alvo: a torcida do Grémio e do Internacional.

4.1.2 As editorias Colorado e Tricolor

Os dois principais clubes de futebol do Rio Grande do Sul sdo Internacional e
Grémio. A rivalidade entre ambos € uma das maiores e mais intensas do Brasil. Matheus
Passos Beck fala que o confronto tem “contornos taoistas, onde um é a negagao
completa do outro (mesmo que reconheca a semente do outro em si)’ (BECK, 2018, p.
64). O embate completa 110 anos de histéria em 2019, com mais de 420 jogos
disputados, 156 vitorias do Inter, 133 empates e 131 vitérias do Grémio (SPORT CLUB
INTERNACIONAL, 2019):

A maioria dos confrontos ocorreu em torneios nacionais, estaduais e citadinos,
mas houve também partidas validas por certames sul-americanos, amistosos, e
até por duas competi¢cdes simultaneas. Arena, Olimpico e Baixada, do Grémio, e
Beira-Rio e Eucaliptos, do Inter, foram os principais palcos, embora houvesse
partidas em campos menores de Porto Alegre, Erechim, Caxias do Sul, Rivera
(Uruguai), Santa Cruz do Sul, Bento Gongalves e Rio Grande. Em certa medida,
tornou-se um campeonato a parte, com estatisticas proprias e a constru¢éo de um
imaginario além do ambito esportivo. Um espectro que foi apropriado por varias
instituicdes. Entre elas, a torcida e a imprensa. (BECK, 2018, p. 65).

Ruy Carlos Ostermann faz uma analogia que representa bem o tamanho do
confronto: “Perder o Grenal é perder a vida metaforicamente. Perder um brago, metade
da perna, o baco, um pulméo, ficar caolho, contrair doenca de pele. Quase morrer, € 0
que é. Nao tem nada parecido em sofrimento e perda” (OSTERMANN, 1998, p. 123).

Sendo assim, Internacional e Grémio concentram a torcida entre os gauchos e,
até mesmo, do Sul do pais. Segundo o DataFolha, em 2018, 20% dos torcedores da
regido eram Grémio e 18% Colorados (GAUCHAZH, 2018). Consequentemente, ambos
séo os principais focos da midia esportiva, especialmente do Rio Grande do Sul, sendo
essa uma das razdes para a existéncia de editorias como Colorado e Tricolor. Além delas,
existem os aplicativos Colorado GauchaZH e Tricolor GauchaZH e os perfis no Twitter

Colorado GZH e TricolorGZH com - que republicam conteudos entre si.
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Uma explicacdo para essa divisdo ¢é a facilitacdo da aceitacdo do conteudo pelo
torcedor. A imprensa gaucha sofre constantes ataques por ser, supostamente, partidaria,
ou, numa linguagem mais futebolistica, clubista. Criando diferentes formas de contato
com os publicos, leva-se para o consumidor somente o que ele quer ler, ouvir ou assistir
e, assim, diminui-se a rejeicdo. E uma forma de n&o desagradar o cliente - a aplicacdo
de uma l6gica capitalista para a pratica jornalistica (OSELAME, 2015). Nessas editorias,
dessa forma, ha uma liberdade de producédo para o jornalista se travestir de torcedor e
produzir o conteddo que o torcedor quer ler. A maior exemplificacdo disso sdo as
transmissdes em tempo real, as chamadas “narragdes torcedoras”, iniciadas em 2015,
antes do Gre-Nal 404, que, segundo a propria RBS, tem como objetivo: “aproximar o
publico, levando ao usuario do aplicativo a narragdo de quem torce para o seu time.”
(RBS, 2015). Isso € uma forma de prestacado de servico.

Uma problematica levantada por Fonseca € clara no modelo do GauchaZH: a
priorizacdo do interesse do publico ao de interesse publico (FONSECA, 2008). Além
disso, no Colorado e Tricolor GauchaZH é claro o que Bezerra chama de hibridizacdo de
géneros (BEZERRA, 2008). A influéncia do entretenimento € clara e, em alguns casos,
até mesmo a intengao de informar entretendo. Nas “transmissées narradoras”, isso &

potencializado, como exemplifica Beck:

[...] em um Grenal, ambos possuem a ferramenta, que tem a mesma origem, mas
conteldos diferentes. Dessa forma, é improvavel que o adepto do Inter saiba que
a narragdo gremista incitou a torcida rival (‘Vamos detonar os colorados!!l’) da
mesma forma que o fanatico pelo Grémio tenha conhecimento que a narracao
colorada ironizou seu clube do coragao (‘O empate € maior do que eles’).

Entretanto, esse é s6 um exemplo. Essa segmentacdo faz com que o torcedor do
Internacional, por exemplo, sequer veja os conteudos relacionados ao Grémio. Muitas
vezes 0 mesmo material € divulgado nas duas frentes, mas embalado de formas
diferentes, ou com uma assinatura genérica e posicionado na editoria de esportes, para
nao desagradar o torcedor. Nao ha uma tentativa de informar o consumidor de jornalismo
esportivo ou de apresentar uma realidade como um todo, mas somente o que ele deseja.
E a aplicacdo de uma logica de loja, na qual s6 se oferece ao cliente o que ele deseja,

para a informacéo.
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4.2 METODOLOGIA

O seguinte trabalho, por se tratar de um agrupamento e anélise de postagens do
portal GauchaZH, utilizar-se-a da analise de conteddo - um conjunto de técnicas que
utiliza de procedimentos sistematicos e objetivos para descrever e interpretar o contetdo

de toda classe de documentos e textos. Segundo Bardin, consiste num:

[...] conjunto de técnicas de comunicacdes que visa, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo de conteddos de mensagens a obter
indicadores (quantitativos ou n&o), permitindo a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producdo-recepc¢ao (variaveis inferidas) das mensagens.
(BARDIN, 1977, p. 38)

E uma metodologia regularmente usada no campo das investigacdes sociais, pois
nao é uma simples andlise de dados. Dessa forma, oscila entre a objetividade dos
nameros e subjetividade da analise e interpretacdo (MORAES, 1999). Exatamente por
isso a analise de conteudo é adequada para esse trabalho, j& que o seu principal objetivo
€ compreender se 0 que é publicado na Internet é verdadeiramente webjornalismo, ou
simplesmente uma republicacdo de outros meios e, a partir dessa concluséo, ter mais
claro (mesmo que de forma ndo conclusiva) se o0 jornalismo online praticado no
GaulchaZH esta se aproximando do entretenimento.

Ainda que diferentes autores proponham diversificadas descri¢cdes para a analise
de conteldo, no presente trabalho serdo consideradas as etapas construidas por Bardin.
O autor considera que o processo esta dividido em trés grandes etapas: “a pré-andlise, a
exploracdo do material e o tratamento de resultados e interpreta¢des.” (BARDIN, 1977,
p. 101).

O momento de pré-andlise se inicia por uma “leitura flutuante”, que determinara os
conteudos que serdo de fato analisados. No presente trabalho essa atividade foi realizada
em todas as postagens no portal GauchazZH, nas paginas Colorado e Tricolor entre os
dias 11 e 16 de marco de 2019, pois ambos os times (Internacional e Grémio,
respectivamente) tinham jogos pela principal competicdo sul-americana de clubes de
futebol, a Copa Libertadores da América, e estavam, simultaneamente, se preparando

para um Gre-Nal no domingo, dia 17.
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Os critérios para escolha foram os mesmos para as noticias dos dois clubes: o dia
em que jogaria a noite, cobrindo, assim, o pré jogo e o tempo real, e o dia seguinte, com
as opinides, analises e reportagem pos jogos. Sendo assim, as matérias do Tricolor foram
analisadas nos dias 12 e 13 de marco (terca e quarta feira) e do Colorado nos dias 13 e
14 (quarta e quinta feira) do mesmo més.

Encerrada a etapa de pré-andlise, inicia-se a fase de exploragéo do material. E
nela que ocorre a enumeracgéao ou codificacdo dos materiais (BITTENCOURT, 1986). Ao
todo, somente nesse universo de dois dias, ocorreram 115 postagens. No dia 12, na
pagina Tricolor, foram publicados 28 textos e no dia seguinte 31. Na Colorado, entretanto,
no dia 13 ocorreram 21 publica¢cbes e no dia 14, 35.

Apbs reunir essas informacdes, acontece o processo de categorizagdo. Serao
criadas trés grandes categorias, utilizando-se, principalmente, de conceitos de Marques
de Melo (2010), Cabrera Gonzalez (2000) e Canavilhas (2001), para melhor distincéo e
classificacdo adequada dos contetdos publicados. A partir desses trés autores € possivel
criar categorias distinguindo caracteristicas especificas de géneros jornalisticos e
webjornalismo. Além dessas duas, uma para analise mais generalista dos textos,
compreendendo padrdes de escrita e formatos.

Serdo considerados como subcategorias 0os géneros apresentados por Marques
de Melo, para se compreender, primeiramente, em qual tipo de jornalismo os contetdos
publicados no site se encaixam. Sendo assim, a categoria Géneros Jornalisticos por
Marques de Melo (2016, p. 49) é dividida em cinco:

a. jornalismo informativo;
b. jornalismo opinativo;

c. jornalismo interpretativo;
d. jornalismo utilitario;

e. jornalismo diversional.

Outra categoria serd Modelos e Fases de Jornalismo Online por Cabrera Gonzalez
(2000) e Canavilhas (2001). Serdo utilizados os conceitos de jornalismo online e
webjornalismo de Canavilhas e, paralelamente, as fases identificadas por Gonzalez, para
classificar o conteddo analisado e posiciona-lo corretamente. Dessa forma, as

subcategorias serdo as seguintes:
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1. Jornalismo Online:
a. Fase 1: facsimilar;
b. Fase dois: modelo adaptado;
c. Fase trés: modelo digital.
2. Webjornalismo:
a. Fase quatro: multimédia.

A terceira, e Ultima, categoria servird para uma analise mais generalista dos textos,
dividindo-os em caracteristicas apresentadas. O objetivo com isso é ter uma visao de
guem produz os contetudos, como eles sdo organizados e escritos, se ha algum padréo
ou organizagao, etc. Seréao elas:

a. Presenca de lead;
b. Utilizacdo de fonte primaria;
c. Pessoa verbal;
d. Quem assina
e

Funcao de quem assina.
4.3 ANALISE DAS POSTAGENS

Foram analisadas, como dito anteriormente, todas as publicagbes entre os dias 12
e 13 de marco de 2019 da secéo Tricolor e 13 e 14 de marco de 2019 da secédo Colorado
do portal GauchaZH. Entretanto, ndo se levou em consideracdo essa divisdo durante a
analise, pois para definir o que o estudo se propde elas nao teriam relevancia. A visao do
todo veiculado € mais importante para a percepcao de padrdes de producao. Ocorreram
115 postagens nas duas sec¢Oes no intervalo de tempo definido, entretanto foram
consideradas somente 108, pois uma noticia foi utilizada em ambas ("Arbitros do Gre-Nal
e do Bra-Pel ja estédo definidos") e as seis escritas pelo jornalista Cléber Grabauska foram
retiradas do portal, pois o profissional foi desligado da empresa. A utilizacdo de cada uma
das publicacdes foi avaliada de forma distinta para cada categoria, sendo assim o numero
do todo analisado em cada uma ndo € mesmo.

As categorias pré-estabelecidas foram utilizadas como divisores para a analise,

para, assim, ocorrer uma melhor compreensao dos conteudos e, dessa forma, dividi-los
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adequadamente. Foi produzida uma tabela para cada uma das trés categorias pré-
estabelecidas e nelas todas as postagens foram posicionadas dentro de seus géneros

jornalisticos, fases e caracteristicas.

4.3.1 Géneros Jornalisticos por Marques de Melo

A primeira categoria € a de Géneros Jornalisticos por Marques de Melo. Nesse
caso, o universo analisado foi de 106 publicacdes, pois se considerou que as coberturas
ao vivo, por se tratarem somente de um breve paragrafo e reutilizacdo de tweets dos
perfis de Twitter Colorado GZH e Tricolor GZH nao séo producdo jornalistica para o portal
GauchaZH. Sendo assim, as postagens foram divididas em cinco topicos:
jornalismo informativo;
jornalismo opinativo;

jornalismo interpretativo;

o o T p

jornalismo utilitario;
e. jornalismo diversional.

Percebe-se um padrédo: praticamente tudo se encaixa em jornalismo informativo e
opinativo. Ao todo, 91% (ou 96 das 106) do que foi publicado € compativel com as
definicbes de Marques de Melo para esses dois géneros - 57 no primeiro e 39 no segundo
(uma observacéo importante é que os seis textos de Grabauska eram opinativos, entao
esse numero, originalmente, seria 45). Uma justificativa para uma quantidade téo
semelhante entre os dois, praticamente equiparando a importancia da informagéo com a
da opinido, € o habito de se informar opinando (ou opinar informando). Poderiam ser
citados uma série de exemplos. Um exemplo ocorreu no dia 13 de mar¢o, no qual queria
se noticiar a possibilidade do Grémio disputar um novo formato de Mundial e, ja no titulo
da matéria, ha informacao misturada com opinido: “Grémio se aproxima de confirmagao
da vaga na competicao de clubes mais importante da histéria”.

No entanto, esse € um costume mais claro nas noticias sobre arbitragem: tudo que
€ noticiado contém algum juizo de valor do jornalista, no caso é do analista de arbitragem
do GauchazH Diori Vasconcelos. Isso € algo esperado, visto que quase sempre que se

comenta arbitragem, ocorre alguma analise sobre atuacéo ou atual momento do juiz. Ha
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um caso de excecdo, no qual somente se informa, mas esse apresenta um problema: a
informacdo noticiada é baseada numa suposicado. “Arbitros do Gre-Nal e do Bra-Pel ja
estdo definidos”, esse € o titulo, mas ja na primeira linha fica claro que nao se trata de

um fato:

Ndo ha duvidas. Embora os nomes ainda ndo tenham sido oficializados, a
Federacao Gaulicha de Futebol (FGF) ja definiu os arbitros postulantes ao Gre-Nal
e ao Bra-Pel, que serdo disputados no final de semana pela 102 rodada do
Gauchéo. (VASCONCELOQOS, 2019).

Opiniao travestida de informacdo, sem a divisdo adequada feita pelo canal que
veicula o texto.

Uma problematizacéo a se fazer € a falta de profundidade clara na grande maioria
de conteldos. Das 96 publicacdes desses dois géneros, somente quatro poderiam ser

consideradas reportagens por Marques de Melo:

Relato ampliado de acontecimento que produziu impacto no organismo social
(desdobramentos, antecedentes ou ingredientes noticiosos). Trata-se do
aprofundamento dos fatos de maior interesse publico que exigem descricdes do
repérter sobre o ‘modo’, o ‘lugar’ e tempo’, além da captagado das ‘versdes’ dos
‘agentes’. De autoria originalmente individual, esse formato converteu-se em
trabalho de equipe. (MARQUES DE MELO, 2010, p. 55)

Trés delas se encaixam no padrao de reportagem pré e pos partida caracteristico
do jornalismo esportivo. Apenas uma em todo foge desse modelo e apresenta um claro
formato de reportagem: "O Alianza e o Cristo negro, a histéria do adversario do Inter". O
jornalista Leonardo Oliveira apresenta, mesmo que brevemente, a histéria do clube
peruano, faz uma contextualizacdo histérica e do momento, conecta o clube ao
Internacional na figura do jogador Paolo Guerrero. Um trabalho jornalistico mais

profundo.

O Alianza acaba de completar 118 anos de uma vida pontuada por 23 titulos
nacionais e por uma tragédia aérea que dizimou uma geracdo de craques, em
1987. S6 mesmo a fé fez o clube superar seu momento mais duro. Uma fé que
conecta o Alianza ao povo através da devogédo ao Sefior de los Milagros. Confira
agora um pouco dessa histéria. (OLIVEIRA, 2019).
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A parte do jornalismo informativo e opinativo, destaca-se o utilitario. Marques de
Melo define servigo, um dos formatos desse género, como: “Informagdes destinadas a
proteger os interesses dos usuarios dos servigos publicos, bem como dos consumidores
de produtos industriais ou de servigos privados.” (MARQUES DE MELO, 2010, p. 72) e
isso é algo recorrente no portal. O problema é que apenas em uma de 7 publicacdes o
servico é feito para o publico, apresentando informa¢des necessarias para a compra de
ingressos para um Gre-Nal: “Ingressos para o Gre-Nal: pre¢os, como comprar e projecao
de publico”. Nas outras 6, o servigo é para divulgar programas do Grupo RBS.
Diariamente se publica o programa da Radio Gaucha Sala de Redacdo em ambas as
sec¢des, por exemplo. O padrdo € ja o titulo deixar claro do que se trata, como no caso
"Sala de Redacédo: o Grémio é favorito para o jogo contra o Libertad", do dia 12 de marco.
N&o h& assinatura nesses casos, mas mesmo assim um breve texto é apresentado,
contextualizando o que foi debatido e, em seguida, h& um player para o leitor ouvir ou ver

0 programa:

No programa desta quarta-feira (13), os integrantes do Sala de Redagédo
debateram a possivel formacédo que o treinador Odair Hellmann mandara a campo
para encarar o Alianza Lima, pela segunda rodada da fase de grupos da
Libertadores. (GAUCHAZH, 2019)

O servico €, predominantemente, proprio, ndo para o leitor.

N&o ha nenhum caso de jornalismo diversional, mas trés publicacfes se encaixam
em jornalismo interpretativo. Com a cartola de “Analise Esqueméao”, Gustavo Fogaca faz
uma profunda analise tatica dos adversarios, baseando-se em informacdes e dados para
tirar conclusées e manifestar suas opinides. Por outro lado, nessa categoria hd um
problema. Margues de Melo considera enquetes um formato de jornalismo interpretativo,
pois sédo formas de projecéo ou identificacdo (MARQUES DE MELO, 2010), mas para
iSS0 é necessaria uma analise dos dados colhidos. No caso do GauchaZH ocorrem
enquetes (nos dois dias aconteceram duas), mas € necessario destacar que ndo ha
nenhuma forma de interpretacdo das informacdes obtidas, apenas sao utilizadas como

uma forma de interacdo com o publico.
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4.3.2 Modelos e Fases do Jornalismo Online por Cabrera Gonzalez e Canavilhas

Assim como na categoria anterior, foram analisadas 108 publicacdes. As
coberturas ao vivo ndo foram consideradas, novamente. Dividiu-se 0s conteudos nas
guatro fases de Cabrera Gonzalez (2000):

a. Fase 1: facsimilar,;

b. Fase dois: modelo adaptado;
c. Fase trés: modelo digital;

d. Fase quatro: multimédia.

Além disso, os conceitos de Canavilhas para Jornalismo Online e Webjornalismo
foram considerados. Assim, as trés primeiras fases compreendem o primeiro conceito e
a quarta o segundo, respectivamente.

O primeiro ponto que chama atencdo, mesmo sendo algo esperado, é que ndao ha
nenhuma postagem que se encaixe na fase 1, de simples digitalizacao do jornal - o portal
GauchaZH disponibiliza o que é chamado de “Jornal Digital”’, que se encaixa nesse
primeiro conceito, mas essa analise ndo € o propdsito desse trabalho. Entretanto, 20
publicacdes sdo modelos adaptados, pois possuem o mesmo texto do jornal impresso,
mas um layout adequado ao site e alguns acréscimos de hipertexto. Nesse caso, no
entanto, acontece um fendmeno inverso ao apresentado por Cabrera Gonzalez: o texto
€ produzido para o online e adaptado ao impresso. Os textos sao publicados primeiro no
GauchaZH e, posteriormente, adequados a Zero Hora. Isso fica claro com a andalise. E
perceptivel em uma série de momentos a simples troca, adicdo ou subtracdo de palavras,
ou uma maior divisdo de paragrafos e outros artificios para, aparentemente, ajustar o
contetdo a diagramacao.

Um caso em que isso ocorre é na reportagem sobre a derrota do Grémio para o
Libertad no dia 12 de margo de 2019, publicada no portal no mesmo dia, as 23h24min e
veiculada na edicéo do dia 13 da Zero Hora. O titulo do site € informativo: “Grémio perde
para o Libertad e se complica na Libertadores” (DIVERIO, 2019d), o do jornal, ndo: “Cadé
o Grémio do Gauchao?” (DIVERIO, 2019b). A primeira frase tem uma pequena distingéo
entre formatos. No online: “O reencontro da Arena com a Libertadores teve o0 mesmo

desfecho da despedida no ano passado — decepcéo para a torcida.” (DIVERIO, 2019d),
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no impresso: “O reencontro da Arena com a Libertadores teve a mesma decepgao da
despedida do ano passado” (DIVERIO, 2019b). Mas as duas frases que continuam o

paragrafo sdo exatamente iguais:

Sem repetir as atuacdes luxuosas do Gauchdo, o Grémio foi surpreendido pelo
Libertad e acabou derrotado por 1 a 0, gol de Bareiro. Com o resultado, estaciona
em um ponto e vé a equipe paraguaia alcancar seis e disparar na lideranca.
(DIVERIO, 2019b)

Outro exemplo disso, que apresenta altera¢cdes muito semelhantes, é a publicacéo
do dia 13 de marco de 2019, as 23h21min e veiculada na Zero Hora do dia seguinte, que
tratou sobre a vitéria do Internacional sobre o Alianza Lima. O titulo na versédo impressa
€ “Beijos de lider”, pois a foto utilizada na mesma é a de Nico Lopez, atacante do clube,
mandando beijos para torcida. Novamente, no portal ele € mais informativo: “Com dois
gols de Nico, Inter vence o Alianza Lima pela Libertadores”. As duas primeiras frases sdo

exatamente iguais:

Um Beira-Rio pulsante, efervescente, animado e lotado matou a saudade da
Libertadores da melhor maneira. Com um primeiro tempo luxuoso e uma atuacao
memoravel de Nico Lopez, o Inter venceu o Alianza Lima por 2 a 0 e manteve a
lideranca do Grupo A. (DIVERIO, 2019a).

A terceira tem uma pequena diferenciagdo, sendo assim na versao online: “Com
seis pontos, tem de quatro vantagem sobre o River Plate, segundo, e cinco sobre
Palestino e Alianza Lima, que ficam na parte de baixo do grupo.” (DIVERIO, 2019¢c), mas
reescrita dessa forma para a Zero Hora: “Com seis pontos, abriu diferenga de quatro
ponto para o River Plate, o segundo colocado que s6é empatou com o Palestino em
Buenos Aires, e de cinco para os outros dois adversario da chave.” (DIVERIO, 2019a). O
contetdo € o mesmo, a forma de escrever que € alterada.

Percebe-se, durante esse momento da analise, o habito entre colunistas de se
reaproveitar contetdo. Durante os trés dias selecionados, somente trés jornalistas
tiveram colunas no caderno de esportes do jornal Zero Hora: Diogo Olivier, Leonardo
Oliveira e Pedro Ernesto Denardin. Esses, somados, publicaram 18 textos (informativos
ou opinativos) no site. Desse total, 12 foram utilizados também no impresso, com

pequenas alteracdes de formato, ndo conteudo.
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A grande maioria das postagens foi classificada como “modelo digital”, a terceira
fase de Cabrera Gonzalez: 86. Isso é algo esperado. Basta olhar o numero total de
publicacdes (115 em trés dias) para concluir os dois limitadores que posicionam mais de
80% do conteudo nessa categoria:

a. nao ha como veicular tudo isso nesse intervalo de tempo no jornal impresso;
b. em um ritmo tdo intenso, ndo ha como produzir o que é chamado por
Canavilhas de webjornalismo.

Esse € mais um indicador de que a légica apresentada pela autora da reutilizacao
do conteudo impresso para o online se inverteu, pois 100% das publicacdes analisadas
apresentam layout préprio para o meio, possibilidade para comentarios e hipertexto.
Esses, em muitos casos, sdo paliativos para a experiéncia do leitor, pois conectam a
paginas que nao acrescentam ao assunto do texto, como no texto “Qual sera o titulo do
livro sobre Hélio Dourado, ex-presidente do Grémio”, publicado no dia 13 de marco pelo
colunista Diogo Olivier. No seguinte paragrafo, em que ele estd explicando quem €é o
protagonista do texto Hélio Dourado:

Presidente entre 1976 e 1981, Hélio Dourado interrompeu, em 1977, a série de
oito Gauchdes seguidos vencidos pelo Inter. Também construiu o segundo anel

do Estadio Olimpico e preparou o Grémio para a Era Renato, vencendo o
Campeonato Brasileiro de 1981. (OLIVIER, 2019).

Ha um link na palavra “Gauchao” que direciona para as ultimas noticias do
campeonato citado. Fica claro no contexto que a Unica conexao realizada é a palavra,
pois ndo ha relacdo do hipertexto com o assunto do texto.

Ocorrem casos de postagens com videos, galeria de fotos, infograficos, mas todos
eles s6 servem como reforco ou esclarecimento do que ja foi dito no texto. Um desses
casos ocorre em “Ex-Grémio, Douglas é apresentado no Avai”, do dia 12 de margo. Os
videos da entrevista de apresentac¢do do jogador foram incluidos na noticia, mas eles
simplesmente reforcam informacdes ja apresentadas. A fase quatro da autora, a
multimédia, ou o que €& considerado webjornalismo por Canavilhas, s6 teve uma
publicagao classificada: “A Historia dos Gre-Nais: a goleada por 10 a 0 e o milésimo gol

do classico”. Ha texto, falando sobre a histéria do classico Gre-Nal, hipertexto,
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comentarios e, o grande diferencial € que ha um podcast na publicacdo. Sendo assim,

informacdes distintas sdo apresentadas em texto e audio, por isso a classificacao.
4.3.3 Caracteristicas Textuais

Nessa categoria todos os textos veiculados foram analisados. Foi feito uma lista
com todas as matérias e, assim, foi se verificando as seguintes caracteristicas dos textos:
a. apresenca de lead,;
b. se era utilizada alguma fonte primaria;
c. qual era a pessoa verbal,
d. quem assinou;
e. afuncdo de quem assinou.
Das 108, quatro foram escritas em primeira pessoa do singular. Duas tratam sobre

arbitragem e séo formas de analisar fatos opinando:

Depois, no final do segundo tempo, foi a vez de André reclamar de pénalti. O
centroavante até foi tocado, mas ndo considero que tenha sido impedido de jogar
pela acdo do defensor do Libertad. J& ndo havia mais contato com o zagueiro no
momento em que André se jogou para a frente com os dois bragos levantados. O
gue pareceu foi que, ao perceber que ndo alcangaria a bola, o atacante tentou
valorizar o toque recebido. Por isso, entendo que o &rbitro acertou. Eu também
ndo marcaria o pénalti. (VASCONCELOS, 2019b).

E um habito do jornalismo esportivo a constante discussio e andlise, baseada em
opinides, sobre a atuacao dos juizes do jogo. O analista de arbitragem Diori Vasconcelos
nao costuma fugir desse padrdo e, na maioria das vezes, escreve opinides pessoais,
como na citacdo acima, ndo se posicionando como um especialista no assunto.

Um dado interessante é a quantidade de publica¢cdes sem assinatura ou assinadas
pelo portal: 23% - 25 de 108. Disso, oito sdo formas de divulgar conteidos ou programas
do préprio veiculo: duas coberturas pré-jogo, quatro do discutido anteriormente Sala de
Redacédo, uma para as narragdes dos gols do Internacional contra o Alianza Lima da
Radio Gaucha e uma para o primeiro episoédio do podcast A Historia dos Gre-Nais. Ainda
h& uma enquete para o leitor votar em qual time é o favorito para o Gre-Nal. Das 17

restantes, nove sdo repercussoes de entrevistas. Nesse momento se percebe que as
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Unicas fontes utilizadas séao dirigentes, treinadores e jogadores e, mesmo assim, nem
sempre sdo diretas. E comum o aproveitamento de entrevistas para terceiros ou
publicacdes em redes sociais utilizadas como falas, como no caso do atacante Nico

Lopez apds ser punido no Campeonato Gaucho de 2019:

Com uma publicagdo em sua conta oficial no Instagram, o uruguaio afirmou estar
triste com o resultado anunciado ha poucos dias do classico, mas garantiu que a
suspenséo ir4 desanima-lo. A pena do atacante foi ampliada de dois para quatro
jogos pelos incidentes registrados na partida contra o Juventude, no dia 10 de
fevereiro, pela sexta rodada do Estadual. Como ja ficou de fora dos confrontos
contra Caxias e Avenida, perderd as partidas contra Grémio e Pelotas.
(GAUCHAZH, 2019b).

Na sequéncia do trecho foi colocado o texto da postagem do jogador do
Internacional. H& uma publicac&o assinada por um veiculo do estado de Santa Catarina,
mas do Grupo RBS, o Diario Catarinense: “Ex-Grémio, Douglas é apresentado no Avai”
(DIARIO CATARINENSE, 2019). Ainda acontecem quatro realizadas por torcedores: trés
por Lelé Bortholacci e uma por Cacalo Silveira Martins.

Outro ponto importante € o numero de profissionais de diferentes funcbes. Das
108 analisadas, em 38 os autores foram classificados como colunistas (essa é a forma
como o préprio GauchaZH os coloca). Outras 10 foram publicadas pelos narradores da
Radio Gaucha e da RBS TV Pedro Ernesto Denardin, Luciano Périco e Gustavo
Manhago, que sao considerados no portal como colunistas, mas foram classificados
como Narradores/Colunistas. Além disso, chama a atencdo a quantidade de publicacbes
feitas por repdrteres: 26. Entretanto, somente dois dessa por¢cdo foram classificados
como Jornalismo Opinativo.

O lead (ou lide) ndo é uma constante nos textos publicados, mas também néo é
raridade: 64 tém, de acordo com o estudo. Fator mais incomum € a utilizacdo de fontes
primarias, ou seja, de entrevistar alguém para produzir o conteudo: do total analisado, 85
nao possuem, 80%. Foi considerado fonte primaria toda fala de qualquer origem
(jogadores, técnicos, dirigentes, etc.) feita para a producéo da publicagéo, inclusive em
entrevistas coletivas na qual algum reporter do GauchaZH estava presente. Ha o

amenizante de que no conjunto analisado nessa pesquisa, 36% se classifiquem como
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jornalismo opinativo, mas o numero levantado € ainda mais alto do que o apresentado

pela International Sports Press Survey.

4.3.4 Andlise Geral

O altissimo numero de publica¢des para um curto periodo de tempo somado as
caracteristicas apresentadas pelos textos dao a entender de que a maior preocupac¢ao
no momento é a quantidade, ndo qualidade. Isso talvez seja o principal motivo para a
falta de padrao jornalistico no que € publicado. Os formatos textuais sdo muito variados,
apesar do layout ser sempre o mesmo - que € outro ponto a ser discutido. Além disso,
muitas vezes elementos considerados essenciais para uma boa redacao jornalistica séo
negligenciados e os dados apresentados afirmam isso: 40% dos textos ndo tém lead e
80% nao tem fonte primaria. Algumas outras decisdes também ndo seguem uma légica
jornalistica, como a ndo existéncia de cartola nas publicacdes e a despadronizacdo
completa de editoria - visto que no visual do site 0 nome do colunista parece uma editoria
e elas praticamente nunca se repetem.

A problematizacao da producédo online também é complexa. Como exemplificado
anteriormente com o0s hipertextos, a conexao entre contetudos é simplista. A veiculacao
de textos escritos por pessoas das mais diversas areas e que cumprem as mais diversas
funcdes, a falta de profundidade como regra e, consequentemente, o0 baixissimo niumero
de reportagens sdo alguns outros fatores. Tudo isso transmite a mensagem de que se
esta produzindo conteudo, pois nem sempre ha jornalismo no que foi analisado, apenas
para se cumprir alguma meta ou pré determinacao.

A International Sports Press Survey, em 2011, apresentou numero preocupantes.
Em 2019, o GauchaZH apresentou nameros piores. Tal fato ocorreu mesmo apés um
processo de integragcdo de quatro marcas que, segundo discurso do Grupo RBS,

padronizou conteudos e aumentou a agilidade na apuracao e producéo.
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5 CONCLUSOES

O portal da principal marca do maior grupo de comunicacao da regido Sul do pais
prioriza a quantidade, ndo a qualidade. Em trés dias analisados foram 115 publicacdes,
um numero consideravelmente alto se o contexto de producéo for analisado. Pensando
em média de textos no intervalo de tempo definido, se somente colunistas e reporteres
forem levados em consideracdo, o numero encontrado é de maior do que quatro. Se
todos que assinam forem colocados no célculo, inclusive os que aparecem somente uma
vez, a média € um pouco maior que cinco. Ao todo, ndo considerando a assinatura
GauchaZH ou Diario Catarinense, 21 profissionais diferentes surgem na lista.

Levando em conta essas informac¢des e pensando na logica instituida na empresa
apos o processo de integracao de redacdes, no qual uma série de profissionais passaram
a trabalhar para mais de um meio, conclui-se que o nimero é mais alto do que o desejado
para a producdo jornalistica. Isso se evidencia em casos como o de Luciano Périco,
Pedro Ernesto Denardin e Gustavo Manhago, que sdo narradores da RBS TV e da Radio
Gaulcha, respectivamente, e sdo considerados colunistas no portal. Outro caso é o de
colunistas como Diogo Olivier e Leonardo Oliveira: ambos publicaram seis vezes entre
nos dias do universo analisado e, além dessa funcédo para o portal, os dois participam
rotineiramente do programa Sala de Redacao, comentam jogos para radio e TV, tém sua
coluna propria no jornal Zero Hora, entre outras atividades.

Essa superutilizacdo dos jornalistas, muito provavelmente, € um dos motivos para
uma série de problemas analisados. E a aplicacdo de uma légica capitalista, como
apresentado por Fonseca (2008) e comentado anteriormente. Resumidamente, cria-se
uma cadeia de producdo jornalistica: o mesmo numero de profissionais faz mais
postagens, para o portal ter mais paginas e, assim, mais acessos e cliques, 0 que gera
mais anuncios e, por fim, mais lucro.

O ritmo é tao intenso que muitas l6gicas e preceitos jornalisticos deixam de ser
aplicados. Os exemplos sao varios de decisbées (ou posicionamentos) que apresentam
essa problematica. Ndo ter uma padronizacdo de cartolas nas publicacdes, apenas
categorias ou sec¢des, por exemplo. Isso acaba por provocar confusdes, tanto para leitor
guanto para jornalista, pois ndo € esclarecido se o texto é uma reportagem, uma nota,

servico, etc. A Unica distingdo clara € a de coluna, pois 0 nome de quem escreveu € posto
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no topo da péagina e, mesmo assim, em muitos casos nao fica claro se o texto &
informativo ou opinativo.

Ja em um momento de pré-analise é perceptivel e durante a analise em si percebe-
se, ao se comparar 0s conceitos estabelecidos por Marques de Melo para cada formato
dentro dos géneros, uma semelhanca no que é postado no portal. Mais de 90% das
publicacbes sdo informativas ou opinativas. Mas, se uma analise posterior, de
caracteristicas textuais for levada em conta, h4 uma completa despadronizacgéo - do todo
80% n&o tem fonte primaria e 40% nao tem lead. Nesse momento os dados causam
estranhamento. Uma série de questionamentos surgem e um bom exemplo disso é: como
relacionar as ultimas duas estatisticas apresentadas com a informacdo de que mais de
50% das publica¢gbes séo informativas?

Algumas inferéncias podem ser feitas. A principal delas é exatamente a
aproximacdo do entretenimento com o jornalismo. O futebol de elite atual, como dito
anteriormente, é inegavelmente um dos principais exemplos da sociedade espetaculo e
sua cobertura, quase que naturalmente, aproxima-se. Tanto é que praticamente sé as
rotinas dos clubes da primeira divisdo brasileira sdo cobertas. No capitulo trés, sobre
jornalismo esportivo, na parte de infoentretenimento, algumas logicas de producéo e
dessa adaptacdo sédo apresentadas e elas se encaixam perfeitamente no caso do
GauchazH. E a hibridizacdo de géneros: servico e entretenimento. Outro aspecto é a
priorizacao pela forma, muitas vezes, encaixando o texto ao formato - e percebe-se isso
claramente na analise, basta comparar os textos de online e impresso.

Entretanto, o que mais fica claro no portal € a alteracdo dos critérios de
noticiabilidade: o interesse do publico € mais relevante do que o interesse publico. A
prépria divisdo de secdes do site pode ser encaixada nessa légica. Divide-se em
Colorado e Tricolor, sendo, aparentemente, uma tentativa de conversar diretamente com
esse publico, podendo ser parcial (ou clubista, numa linguagem mais informal e
especifica) e, assim, agradar mais a parcela que pretende ser atingida. Ambas as
categorias analisadas sdo um somatoério das logicas de infoentretenimento estudadas
durante o trabalho.

Outro aspecto chamativo, j& de outra classificacdo, € a obsolescéncia do portal

GauchaZH. A pratica de utilizar o site quase que exclusivamente para producao textual,
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explorando muito pouco outras formas de conteudo necessarias para o webjornalismo é
o principal motivo para tal concluséo. Isso € bem demonstrado pelo fato de ainda se
reutilizar matérias entre o impresso e o online - a segunda forma mais primitiva de se
fazer jornalismo na web, segundo Cabrera Gonzalez (2000). Além disso, mais de 80%
do todo analisado encontra-se na terceira fase, ou seja, ja € um modelo digital. Tal dado
€ positivo se visto isoladamente, mas se o0 que € produzido e publicado € analisado, h4
uma problematizacdo. Nessa fase encontram-se as publicacfes mais questionaveis do
ponto de vista jornalistico - ja citadas anteriormente, como as que servem somente para
servico do Sala de Redacdo, as escritas em primeira pessoa, as que confundem e
misturam informac&o e opinido, as enquetes sem nenhuma forma de analise, etc.

A quarta fase de Cabrera Gonzalez, na qual ha utilizacdo de diferentes midias para
transmissao de informacdo tem apenas um representante. E ao que tudo indica esta ali
por acaso. “A Historia dos Gre-Nais: a goleada por 10 a 0 e o milésimo gol do classico” é
uma forma de servigco para o primeiro episdédio de um podcast com o mesmo nome e,
assim, contém duas formas distintas de contetdo: audio e texto. O grande diferencial: as
informacdes ndo se repetem nos dois meios. O sonoro é simplesmente o primeiro
episadio, ja o texto € uma contextualizacdo do programa e uma breve histéria do classico.
Sendo assim, somando-se aos sempre presentes hipertextos e possibilidade de
comentarios, surgiu a unica publicacdo classificada na fase quatro do jornalismo online.

N&o se pode afirmar que ha descaso, nesse caso especifico, do Grupo RBS com
0 que é veiculado, assim como nao se pode afirmar que ha desleixo dos jornalistas com
0 que esta sendo feito - especialmente pela rotina de produ¢do dos mesmos. Isso € uma
discussédo muito mais complexa e profunda, que envolve fatores, inclusive, distantes do
jornalismo.

Pela andlise feita, mesmo assim, pode-se concluir que ha uma aproximacao do
jornalismo esportivo online e do entretenimento. Costuma-se fazer tal conexdo com
telejornalismo, o chamado “jornalismo show”, mas essa légica de producéao ja ndo parece
mais exclusividade da televisdo. Os dados apresentados dizem isso, como dito
anteriormente. E a influéncia capitalista no jornalismo, pois se quer agradar o leitor (que
€ tratado como um consumidor) e, até o momento, a solugdo encontrada para tal

problema é o infoentretenimento.
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https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/leonardo-oliveira/noticia/2019/03/vitrine-e-troca-de-informacoes-time-de-transicao-do-gremio-embarca-para-amistosos-na-europa-cjt6hbtfh018001k0u18znfox.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/leonardo-oliveira/noticia/2019/03/vitrine-e-troca-de-informacoes-time-de-transicao-do-gremio-embarca-para-amistosos-na-europa-cjt6hbtfh018001k0u18znfox.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/leonardo-oliveira/noticia/2019/03/vitrine-e-troca-de-informacoes-time-de-transicao-do-gremio-embarca-para-amistosos-na-europa-cjt6hbtfh018001k0u18znfox.html
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APENDICE B - Tabela, em ordem alfabética, da classificacdo das publicacbes na

categoria Géneros Jornalisticos por Marques de Melo

Jornalismo informativo

Jornalismo opinativo

Jornalismo
interpretativo

Jornalismo
utilitario

Jornalismo
diversional

Por que Felipe Vizeu foi
contratado pelo Grémio
sem valor de compra
fixado

Arbitro de Grémio x
Libertad foi um dos
gue mais apitou na
Libertadores de 2018

Quiais sao os
destaques do
Libertad,
adversario do
Grémio na
Libertadores

Sala de Redacéo: o
Grémio é favorito
para o jogo contra
o Libertad

Arena e Beira-Rio
recebem jogos de
Libertadores na mesma
semana pela primeira vez

Cortez e André
reclamam pénaltis ndo
marcados: as duas
polémicas na derrota
do Grémio contra o
Libertad

Enquete: quem
vence o Gre-Nal
4187

Sala de Redacéo: a
fraca atuacéo do
Grémio contra o
Libertad

Presidente do Conselho
recebe estudo que
defende nova reeleicéo
de Romildo no Grémio

Grémio tera uma noite
para estabelecer
hierarquia na Arena

Gre-Nal 418: quem
leva vantagem no
duelo tatico entre
Grémio e Inter?

Ouca os gols da
vitéria do Inter
sobre o Alianza
Lima

Lideranca da chave ou
lanterna: o que vale para
o Grémio o jogo diante do
Libertad-PAR

Cacalo: Grémio vai
usar a mesma
escalacao que
empatou com o
Rosario Central

A Historia dos Gre-
Nais: a goleada por
10 a 0 e 0 milésimo
gol do classico

Contra o Libertad, Grémio
enfrentard ex-presidiario
gue se tornou o artilheiro
da Libertadores

O incentivo ao
Libertad e a boa
noticia para Renato

Ingressos para o
Gre-Nal: precos,
como comprar e
projecao de publico

Presidentes de Grémio e
Inter se relinem com
lideres do governo para
debater sobre bebidas
nos estadios

O tempo para Tardelli
ganhar espaco no
Grémio

Sala de Redacdo: a
escalacao do Inter
para enfrentar o
Alianza Lima

Arthur pede desculpas por
ter ido lesionado a festa
de Neymar: "Me
equivoquei”

Libertad parece ser o
maior rival do Grémio
na primeira fase da
Libertadores

Sala de Redacéo:
boa fase
acompanha o Inter

Ex-Grémio, Douglas é
apresentado no Avai

Grémio precisa apertar
o Libertad para vencer
na Libertadores




O uniforme do Grémio
para enfrentar o Libertad

Jean Pyerre, outro
cheque em branco
oriundo da base do
Grémio
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Com retorno de Michel,
Grémio esta confirmado
para enfrentar o Libertad

Nada deu certo para o
Grémio contra o
Libertad

Depois de 10 jogos,
Grémio perde
invencibilidade na
temporada

Cotacdo GZH: veja as
notas dos jogadores
do Grémio na derrota
para o Libertad

Grémio perde para o
Libertad e se complica na
Libertadores

O inicio do Grémio na
Libertadores é um
grande fracasso

Renato reconhece jogo
ruim do Grémio: "Quando
algumas pecas nao estéo
bem, ndo adianta"

Libertad impediu o
Grémio de ser o time
gue nos acostumamos
aver

Vice de futebol do Grémio
blinda Luan e foca na
sequéncia da
Libertadores: "Vamos
buscar"

Por que o Grémio
esteve irreconhecivel
na derrota para o
Libertad

Geromel admite ma
atuacao do Grémio na
Libertadores: "Sabemos
gue nao fizemos um bom
jogo"

Desperdicio na Arena
acendeu um forte sinal
de alerta no Grémio

Grémio se aproxima de
confirmagéo da vaga na
competi¢do de clubes
mais importante da
historia

Atlético-MG e Grémio:
0s piores brasileiros
na Libertadores

Grémio iguala sua pior
arrancada de Libertadores
na histéria: 1995, quando
foi bicampeédo da América

E erro grave crucificar
Everton e Geromel
pelo gol do Libertad

Como Romildo Bolzan vé
a derrota do Grémio e as
vaias a Luan na
Libertadores

A dupla que sera
fundamental para a
recuperacao do
Grémio na
Libertadores

Grémio planeja contratar
mais um meia para a
temporada

Grémio coloca uma
das suas estrelas da
base na vitrine da




Europa

64

Vitrine e troca de
informacdes: time de
transi¢cdo do Grémio
embarca para amistosos
na Europa

Nada esta perdido
para o Grémio na
Libertadores

Com mais tempo em
campo, Luan tem
ndmeros inferiores a Jean
Pyerre e Diego Tardelli na
Libertadores

A tatuagem do
bicampe&o da América
gue emocionou 0s
colorados

Qual sera o titulo do livro
sobre Hélio Dourado, ex-
presidente do Grémio

Quais sao os mistérios
de Renato e Odair
para o Gre-Nal 418

Marinho passara por
reavaliacdo para
confirmar se fica a
disposicéo para o Gre-Nal

As duas boas noticias
para o Inter antes do
jogo decisivo contra o
Alianza Lima

Odair e Renato
participardo de evento
gue reunira treinadores
gue disputam a
Libertadores

Lelé Bortholacci: ha
menos de um més de
completar 50 anos,
Beira-Rio recebe a
Libertadores de
presente

Qual é a média de publico
do Grémio na Arena em
jogos de Libertadores

Quem espera uma
barbada para o Inter
contra o Alianza Lima
esta muito enganado

Grémio faz jogo-treino
entre reservas e sub-19
reforcado por Alisson

Cotacdo GZH: veja as
notas dos jogadores
do Inter na vitéria
sobre o Alianza Lima

Arbitros do Gre-Nal e do
Bra-Pel ja estdo definidos

A noite em que Nico
Lépez encarnou
D'Alessandro

Michel n&o preocupa para
0 Gre-Nal, e Marinho
segue em observacdo

Show de Nico Lopez e
lideranca isolada: Inter
tem inicio perfeito na
Libertadores

Tardelli projeta seu
primeiro Gre-Nal: "Vai ser
especial"

Lelé Bortholacci: antes
dos 20 minutos de
Inter x Alianza Lima e
os secadores ja




tinham trocado de
canal
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Universidad Catdlica
vence Rosario Central e
deixa Grémio na lanterna
do Grupo H

Inter ndo corre mais
nenhum risco de
deixar escapar a
classificagédo na
Libertadores

Consenso e pacificacdo
nos bastidores, a boa
nova do Inter

O Inter tem melhor
time do que o Grémio

Contra o Libertad, Grémio
reencontra Libertadores
na Arena

Nonato ou Patrick,
Jean Pyerre ou Luan

Jogadores do Grémio
avaliam inicio negativo na
Libertadores: "N&o tem
nada perdido”

Colunistas opinam: o
Inter se tornou o
favorito para o Gre-Nal
4187

Inter de Odair pode
superar os times
campedes de 2006 e de
2010 na arrancada da
Libertadores

Maicon e Dourado,
gue tal um abraco
antes do Gre-Nal?

Nico Lopez sera julgado
nesta quinta-feira e pode
ficar fora do Gre-Nal 418

O mérito de Odair na
vitoria do Inter

Com modificacdo no
ataque, Odair Hellmann
escala Inter para enfrentar
o Alianza Lima

Novo Mundial de
Clubes esta quase ai e
sera ruim para 0s
sonhos de Grémio e
Inter

Com dois gols de Nico,
Inter vence o Alianza
Lima pela Libertadores

Com auxilio do VAR,
Anderson Daronco
tem missao de fazer
um Gre-Nal com erro
Zero

Nico Lépez supera Sasha
e assume a vice-artilharia
do novo Beira-Rio

O favorito do Gre-Nal
veste azul e mora na
Arena

River Plate e Palestino
empatam pelo grupo do
Inter

Quem pode jogar o
Gre-Nal no lugar de
Nico Lopez

Arbitragem cometeu
apenas um erro na vitoria
do Inter contra o Alianza




Lima

66

Melo comemora vitéria
sobre o Alianza Lima e
projeta classico: "N&o
existe favoritismo em Gre-
Nal"

Odair comemora bom
momento do Inter, mas vé
Grémio favorito no Gre-
Nal

Nonato festeja gritos dos
torcedores, mas mantém
foco: "N&o posso me iludir
com isso"

"T6 tranquilo”, diz Nico
Lopez sobre julgamento
gue pode tira-lo do Gre-
Nal

Inter celebra 100% na
Libertadores e evita tema
Gre-Nal

Arbitro de video do Gre-
Nal 418 néo sera do Rio
Grande do Sul

Quem séo os atletas de
Grémio e Inter que podem
estrear Gre-Nal 418

Gols perdidos, pénaltis
sonegados e estadio
vazio: como a imprensa
argentina repercutiu o
empate entre River e
Palestino

Com sete vitérias
consecutivas, Inter chega
ao Gre-Nal em seu
melhor momento da
temporada

"Faltou respeito por parte
do Renato com o Inter",
critica Marcelo Medeiros

Anderson Daronco sera o
arbitro do Gre-Nal 418




Com Pottker e sem D'Ale,
reservas do Inter treinam
apos vitoria pela
Libertadores
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Nico Lépez é suspenso
por mais dois jogos e esta
fora do Gre-Nal 418

Dourado projeta Gre-Nal:
"Mesmo néo sendo
decisivo, é um
campeonato a parte"

Fora do Gre-Nal, Nico
Lépez se manifesta pelas
redes sociais: "N&ao vou
baixar a cabeca"

Depois de mais de trés
anos, Inter volta a receber
um jogo de Libertadores
no Beira-Rio

O Alianza e o Cristo
negro, a histéria do
adversario do Inter

Fonte: o préprio autor (2019).
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APENDICE C - Tabela, em ordem alfabética, da classificacio das publicacbes na

categoria Modelos e Fases do Jornalismo Online

Jornalismo Online

Webjornalismo

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Presidente do Conselho
recebe estudo que defende
nova reeleicdo de Romildo
no Grémio

Por que Felipe Vizeu foi
contratado pelo Grémio sem valor
de compra fixado

A Historia dos
Gre-Nais: a
goleada por 10 a 0
e o milésimo gol
do classico

Qual sera o titulo do livro
sobre Hélio Dourado, ex-
presidente do Grémio

E erro grave crucificar Everton e
Geromel pelo gol do Libertad

Nada deu certo para o
Grémio contra o Libertad

A noite em que Nico Lépez
encarnou D'Alessandro

As duas boas noticias para
o Inter antes do jogo
decisivo contra o Alianza
Lima

Quem pode jogar o Gre-Nal no
lugar de Nico Lépez

O tempo para Tardelli
ganhar espacgo no Grémio

Nonato ou Patrick, Jean Pyerre
ou Luan

Grémio tera uma noite para
estabelecer hierarquia na
Arena

Atlético-MG e Grémio: os piores
brasileiros na Libertadores

Libertad impediu o Grémio
de ser o time que nos
acostumamos a ver

Arena e Beira-Rio recebem jogos
de Libertadores na mesma
semana pela primeira vez

Grémio coloca uma das
suas estrelas da base na
vitrine da Europa

Arbitro de Grémio x Libertad foi
um dos gue mais apitou na
Libertadores de 2018

O Alianza e o Cristo negro,
a historia do adversario do
Inter

Lideranga da chave ou lanterna: o
que vale para o Grémio o jogo
diante do Libertad-PAR

Consenso e pacificacdo nos
bastidores, a boa nova do
Inter

Presidentes de Grémio e Inter se
retinem com lideres do governo
para debater sobre bebidas nos
estadios

O inicio do Grémio na
Libertadores é um grande
fracasso

Quais sao os destaques do
Libertad, adversario do Grémio na
Libertadores
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Grémio precisa apertar o
Libertad para vencer na
Libertadores

Contra o Libertad, Grémio
enfrentara ex-presidiario que se
tornou o artilheiro da Libertadores

Depois de mais de trés
anos, Inter volta a receber
um jogo de Libertadores no
Beira-Rio

Arthur pede desculpas por ter ido
lesionado a festa de Neymar: "Me
equivoquei”

Contra o Libertad, Grémio
reencontra Libertadores na
Arena

O uniforme do Grémio para
enfrentar o Libertad

Grémio perde para o
Libertad e se complica na
Libertadores

Com retorno de Michel, Grémio
esté confirmado para enfrentar o
Libertad

Cotacdo GZH: veja as notas
dos jogadores do Grémio na
derrota para o Libertad

"Faltou respeito por parte do
Renato com o Inter", critica
Marcelo Medeiros

Cotacdo GZH: veja as notas
dos jogadores do Inter na
vitéria sobre o Alianza Lima

"Té tranquilo", diz Nico Lépez
sobre julgamento que pode tira-lo
do Gre-Nal

Gols perdidos, pénaltis
sonegados e estadio vazio:
como a imprensa argentina
repercutiu o empate entre
River e Palestino

A dupla que sera fundamental
para a recuperagdo do Grémio na
Libertadores

Com dois gols de Nico, Inter
vence o Alianza Lima pela
Libertadores

A tatuagem do bicampeéo da
América que emocionou 0s
colorados

Universidad Catdlica vence
Rosario Central e deixa
Grémio na lanterna do
Grupo H

Anderson Daronco sera o arbitro
do Gre-Nal 418

Arbitragem cometeu apenas um
erro na vitoria do Inter contra o
Alianza Lima

Arbitro de video do Gre-Nal 418
ndo sera do Rio Grande do Sul

Arbitros do Gre-Nal e do Bra-Pel
ja estdo definidos

Cacalo: Grémio vai usar a mesma
escalagcdo que empatou com o
Rosario Central

Colunistas opinam: o Inter se
tornou o favorito para o Gre-Nal
4187
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Com auxilio do VAR, Anderson
Daronco tem missao de fazer um
Gre-Nal com erro zero

Com mais tempo em campo,
Luan tem naimeros inferiores a
Jean Pyerre e Diego Tardelli na
Libertadores

Com modificac&o no ataque,
Odair Hellmann escala Inter para
enfrentar o Alianza Lima

Com Pottker e sem D'Ale,
reservas do Inter treinam apos
vitoria pela Libertadores

Com sete vitorias consecutivas,
Inter chega ao Gre-Nal em seu
melhor momento da temporada

Como Romildo Bolzan vé a
derrota do Grémio e as vaias a
Luan na Libertadores

Cortez e André reclamam pénaltis
nao marcados: as duas polémicas
na derrota do Grémio contra o
Libertad

Ex-Grémio, Douglas é
apresentado no Avai

Depois de 10 jogos, Grémio
perde invencibilidade na
temporada

Desperdicio na Arena acendeu
um forte sinal de alerta no Grémio

Dourado projeta Gre-Nal: "Mesmo
ndo sendo decisivo, € um
campeonato a parte"

Enquete: quem vence o Gre-Nal
4187

Fora do Gre-Nal, Nico Lopez se
manifesta pelas redes sociais:
"N&o vou baixar a cabec¢a"

Geromel admite m& atuagéo do
Grémio na Libertadores:
"Sabemos que ndo fizemos um
bom jogo"
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Gre-Nal 418: quem leva
vantagem no duelo tatico entre
Grémio e Inter?

River Plate e Palestino empatam
pelo grupo do Inter

Grémio faz jogo-treino entre
reservas e sub-19 reforgado por
Alisson

Grémio iguala sua pior arrancada
de Libertadores na historia: 1995,
guando foi bicampeado da América

Grémio planeja contratar mais um
meia para a temporada

Grémio se aproxima de
confirmagé&o da vaga na
competicdo de clubes mais
importante da histéria

Ingressos para o Gre-Nal: precos,
como comprar e projecao de
publico

Inter celebra 100% na
Libertadores e evita tema Gre-Nal

Inter de Odair pode superar 0s
times campedes de 2006 e de
2010 na arrancada da
Libertadores

Inter ndo corre mais nenhum risco
de deixar escapar a classificacdo
na Libertadores

Jean Pyerre, outro cheque em
branco oriundo da base do
Grémio

Jogadores do Grémio avaliam
inicio negativo na Libertadores:
"Nao tem nada perdido”

Lelé Bortholacci: antes dos 20
minutos de Inter x Alianza Lima e
os secadores ja tinham trocado
de canal

Lelé Bortholacci: ha menos de um
més de completar 50 anos, Beira-
Rio recebe a Libertadores de
presente
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Libertad parece ser o maior rival
do Grémio na primeira fase da
Libertadores

Maicon e Dourado, que tal um
abraco antes do Gre-Nal?

Marinho passara por reavaliacédo
para confirmar se fica a
disposicéo para o Gre-Nal

Melo comemora vitéria sobre o

Alianza Lima e projeta classico:
"N&o existe favoritismo em Gre-
Nal"

Michel ndo preocupa para o Gre-
Nal, e Marinho segue em
observacéo

Nada esta perdido para o Grémio
na Libertadores

Nico Lopez é suspenso por mais
dois jogos e esta fora do Gre-Nal
418

Nico Lopez seré julgado nesta
quinta-feira e pode ficar fora do
Gre-Nal 418

Nico Lopez supera Sasha e
assume a vice-artilharia do novo
Beira-Rio

Nonato festeja gritos dos
torcedores, mas mantém foco:
"Nao posso me iludir com isso"

Novo Mundial de Clubes esta
quase ai e sera ruim para os
sonhos de Grémio e Inter

O favorito do Gre-Nal veste azul e
mora na Arena

O incentivo ao Libertad e a boa
noticia para Renato

O Inter tem melhor time do que o
Grémio

O mérito de Odair na vitéria do
Inter

Odair comemora bom momento
do Inter, mas vé Grémio favorito
no Gre-Nal
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Odair e Renato participardo de
evento que reunira treinadores
que disputam a Libertadores

Odair quer mudar o Inter ndo
mudando

Ouca os gols da vitéria do Inter
sobre o Alianza Lima

Por que o Grémio esteve
irreconhecivel na derrota para o
Libertad

Quais sdo os mistérios de Renato
e Odair para o Gre-Nal 418

Qual é a média de publico do
Grémio na Arena em jogos de
Libertadores

Quem espera uma barbada para
o Inter contra o Alianza Lima esta
muito enganado

Quem séo os atletas de Grémio e
Inter que podem estrear Gre-Nal
418

Renato reconhece jogo ruim do
Grémio: "Quando algumas pecgas
nao estdo bem, ndo adianta"

Sala de Redacéo: a escalacdo do
Inter para enfrentar o Alianza
Lima

Sala de Redacdo: a fraca atuacao
do Grémio contra o Libertad

Sala de Redacdo: boa fase
acompanha o Inter

Sala de Redac¢éo: o Grémio é
favorito para o jogo contra o
Libertad

Show de Nico Lopez e lideranga
isolada: Inter tem inicio perfeito
na Libertadores

Tardelli projeta seu primeiro Gre-
Nal: "Vai ser especial”

Vice de futebol do Grémio blinda
Luan e foca na sequéncia da
Libertadores: "Vamos buscar"
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Vitrine e troca de informacdes:

time de transicdo do Grémio
embarca para amistosos na
Europa

Fonte: o proprio autor (2019).
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APENDICE D - Tabela, em ordem alfabética, da classificacdo das publicacbes na

categoria Caracteristicas Textuais

Libertad foi um dos que

do plural

Vasconcelos

Presenca de |Utilizagdo de Pessoa . Funcéo de
Postagem L Quem assina .
lead fonte primaria  |verbal guem assina
"Faltou respeito por parte
do Renato com o Inter”, |Sim Sim 32 Filipe Gamba |Reporter
critica Marcelo Medeiros
"T6 tranquilo", diz Nico
Lopez sobre julgamento |, Sim 3 GatchazH
gue pode tira-lo do Gre-
Nal
A dupla que sera
fundament~al paraa sim No 3a Eduardo Colunista
recuperacdo do Grémio Gabardo
na Libertadores
A Histéria dos Gre-Nais:
agoleadapor10a0eo [N&o Né&o 32 GauchazH
milésimo gol do classico
A_ mudanca qu_e,f(_az a Cléber _
diferenca na vitoria do Colunista
Grabauska

Inter
A noite em que Nico
Lépez encarnou Nao Néo 32 Diogo Olivier |Colunista
D'Alessandro
A tatuagem do
bicampedo da América Sim Sim 3 Filipe Gamba |Reporter
gue emocionou 0s
colorados
Anderson Daronco sera o | . x a Laura
arbitro do Gre-Nal 418 Sim Néo 3 Frajndlich Produtor
AO VIVO: acompanhe a
movimentacdo antes de [Sim GauchazH
Grémio x Libertad
AO VIVO: acompanhe a
movimentacdo antes de |Sim GauchazH
Inter x Alianza Lima
Apesar da derrota,
Grémio teve duas boas Cléber .

o ; Colunista
noticias no jogo contra o Grabauska
Libertad
Arbitragem cometeu
apenas um erro na vitoria NZo N30 32 Diori Colunista
do Inter contra o Alianza Vasconcelos
Lima
. a 32do _
Arbitro de Grémio x N&o N&o singular e 12 Diori Colunista



https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/eduardo-gabardo/noticia/2019/03/a-dupla-que-sera-fundamental-para-a-recuperacao-do-gremio-na-libertadores-cjt7i1bhw01ft01k0efgsjjjh.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/eduardo-gabardo/noticia/2019/03/a-dupla-que-sera-fundamental-para-a-recuperacao-do-gremio-na-libertadores-cjt7i1bhw01ft01k0efgsjjjh.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/eduardo-gabardo/noticia/2019/03/a-dupla-que-sera-fundamental-para-a-recuperacao-do-gremio-na-libertadores-cjt7i1bhw01ft01k0efgsjjjh.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/eduardo-gabardo/noticia/2019/03/a-dupla-que-sera-fundamental-para-a-recuperacao-do-gremio-na-libertadores-cjt7i1bhw01ft01k0efgsjjjh.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/esportes/noticia/2019/03/a-historia-dos-gre-nais-a-goleada-por-10-a-0-e-o-milesimo-gol-do-classico-cjt7uos0j034r01ujt7w72a7w.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/esportes/noticia/2019/03/a-historia-dos-gre-nais-a-goleada-por-10-a-0-e-o-milesimo-gol-do-classico-cjt7uos0j034r01ujt7w72a7w.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/esportes/noticia/2019/03/a-historia-dos-gre-nais-a-goleada-por-10-a-0-e-o-milesimo-gol-do-classico-cjt7uos0j034r01ujt7w72a7w.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/cleber-grabauska/noticia/2019/03/a-mudanca-que-fez-a-diferenca-na-vitoria-do-inter-cjt81ktud01mx01k0ey4d08v0.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/cleber-grabauska/noticia/2019/03/a-mudanca-que-fez-a-diferenca-na-vitoria-do-inter-cjt81ktud01mx01k0ey4d08v0.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/cleber-grabauska/noticia/2019/03/a-mudanca-que-fez-a-diferenca-na-vitoria-do-inter-cjt81ktud01mx01k0ey4d08v0.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/diogo-olivier/noticia/2019/03/a-noite-em-que-nico-lopez-encarnou-d-alessandro-cjt812fsm035z01ujof7o3rr6.html
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Arbitro de video do Gre-
Nal 418 nédo sera do Rio
Grande do Sul

Sim

36.

Diori
Vasconcelos

Colunista

Arbitros do Gre-Nal e do
Bra-Pel j& estéo definidos

Nao

36.

Diori
Vasconcelos
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Arena e Beira-Rio
recebem jogos de
Libertadores na mesma
semana pela primeira vez

Sim

36.

Gustavo
Manhago
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Arthur pede desculpas
por ter ido lesionado a
festa de Neymar: "Me
equivoquei”

Sim
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GauchazH

As duas boas noticias
para o Inter antes do jogo
decisivo contra o Alianza
Lima
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Atlético-MG e Grémio: os
piores brasileiros na
Libertadores

Nao
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Pedro Ernesto
Denardin
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Cacalo: Grémio vai usar
a mesma escalacdo que
empatou com o Rosario
Central
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Cacalo Silveira
Martins

Colunistas opinam: o
Inter se tornou o favorito
para o Gre-Nal 418?
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GauchazH

Com auxilio do VAR,
Anderson Daronco tem
missao de fazer um Gre-
Nal com erro zero

1a

Diori
Vasconcelos

Colunista

Com dois gols de Nico,
Inter vence o Alianza
Lima pela Libertadores

Sim

3a

Rafael Diverio

Reporter

Com mais tempo em
campo, Luan tem
nameros inferiores a
Jean Pyerre e Diego
Tardelli na Libertadores

Sim

3&

Filipe Duarte

Reporter

Com modificacdo no
ataque, Odair Hellmann
escala Inter para
enfrentar o Alianza Lima

Sim

33

GauchazH

Com Pottker e sem D'Ale,
reservas do Inter treinam
apos vitoria pela
Libertadores

Sim

33.

Renata de
Medeiros

Reporter
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Com retorno de Michel,
Grémio esta confirmado
para enfrentar o Libertad

Sim

36.

GauchazH

77

Com sete vitérias
consecutivas, Inter chega
ao Gre-Nal em seu
melhor momento da
temporada

Sim
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Douglas
Demoliner

Produtor

Como Romildo Bolzan vé
a derrota do Grémio e as
vaias a Luan na
Libertadores

Nao
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36.

Filipe Gamba

Reparter

Consenso e pacificacdo
nos bastidores, a boa
nova do Inter

Sim
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Leonardo
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Colunista

Contra o Libertad,
Grémio enfrentara ex-
presidiario que se tornou
o artilheiro da
Libertadores
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Filipe Duarte

Reporter

Contra o Libertad,
Grémio reencontra
Libertadores na Arena

Sim
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Rafael Diverio
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Cortez e André reclamam
pénaltis ndo marcados:
as duas polémicas na
derrota do Grémio contra
o Libertad
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Colunista

Cotacdo GZH: veja as
notas dos jogadores do
Grémio na derrota para o
Libertad

Sim
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Rafael Diverio

Reporter

Cotacdo GZH: veja as
notas dos jogadores do
Inter na vitoria sobre o
Alianza Lima

Sim
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Lelé
Bortholacci

Depois de 10 jogos,
Grémio perde
invencibilidade na
temporada
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Bertoncello

Colunista

Depois de mais de trés
anos, Inter volta a
receber um jogo de
Libertadores no Beira-Rio

Sim

Sim
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Leandro Behs

Reporter

Desperdicio na Arena
acendeu um forte sinal de
alerta no Grémio

Nao

33

Adroaldo
Guerra Fillho

Colunista

Dourado projeta Gre-Nal:
"Mesmo néo sendo
decisivo, é um
campeonato a parte"

Sim

Sim

33.

Renata de
Medeiros

Reporter
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Quais sdo os mistérios de
Renato e Odair para o
Gre-Nal 418

Nao

36.

Eduardo
Gabardo

Colunista
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Qual é a média de
publico do Grémio na
Arena em jogos de
Libertadores

Sim

3a

Marcos
Bertoncello

Colunista

Qual sera o titulo do livro
sobre Hélio Dourado, ex-
presidente do Grémio

Nao

36.

Diogo Olivier

Colunista

Quem espera uma
barbada para o Inter
contra o Alianza Lima
esta muito enganado

Nao

3a

Luciano Périco

Narrador/
Colunista

Quem pode jogar o Gre-
Nal no lugar de Nico
Lépez

Sim

3a

Pedro Ernesto
Denardin

Narrador/
Colunista

Quem séo os atletas de
Grémio e Inter que
podem estrear Gre-Nal
418

Sim

33

Filipe Duarte

Reporter

Renato reconhece jogo
ruim do Grémio: "Quando
algumas pecgas nao estéo
bem, ndo adianta"

Nao

Sim

3a

GauchazH

River Plate e Palestino
empatam pelo grupo do
Inter

Sim

33

GauchazH

Sala de Redacédo: a
escalacdo do Inter para
enfrentar o Alianza Lima

Sim

3a

GauchazH

Sala de Redacéo: a fraca
atuacédo do Grémio
contra o Libertad

Sim

3&

GauchazH

Sala de Redacéo: boa
fase acompanha o Inter

Sim

3&

GauchazH

Sala de Redacéo: o
Grémio é favorito para o
jogo contra o Libertad

Sim

3a

GauchazH

Show de Nico Lépez e
lideranca isolada: Inter
tem inicio perfeito na
Libertadores

Nao

33.

Eduardo
Gabardo

Colunista

Tardelli projeta seu
primeiro Gre-Nal: "Vai ser
especial"

Sim

Sim

33

Renata de
Medeiros

Reporter

Universidad Catdlica
vence Rosario Central e
deixa Grémio na lanterna
do Grupo H

33.

GauchazH
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Vice de futebol do
Grémio blinda Luan e
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foca na sequéncia da Sim Sim 32 GauchazH

Libertadores: "Vamos

buscar"

Vitrine e troca de

informacdes: time de Leonardo

transicdo do Grémio Sim Sim 32 Oliveira Colunista

embarca para amistosos
na Europa

Fonte: o préprio autor (2019).
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ANEXO
ANEXO A - Slides do Grupo RBS para palestra: Uma conversa sobre a redacao integrada
de Gaucha, GauchazZH, ZH e Diario Gaucho (GERMANO, 2019).

REDACAO INTEGRADA

QUEM SOMOS

UM TIME DE JORNALISTAS TRABALHANDO DE FORMA INTEGRADA

POR QUE NOS INTECRAMOS

PARA PRODUZIR CONTEUDO INTEGRADO, MULTIMIDIA, CONVERGENTE, NO FORMATO ADEQUADOQ E NO TEMPO CERTO DE
CADA PLATAFORMA, SEM SOBREPOSICAQ, EXTRAINDO O MELHOR DE CADA PROFISSIONAL, COM UNIDADE, ALINHADO
COM A EXPANSAO DO CONSUMO DE CONTEUDO NO AMBIENTE DIGITAL

NOSSAS MARCAS

caucazd, ﬂ

GAUCHO

GAUCHAZH,



NOSSOS NUMEROS

GAUCHAZH,

18.4 MILHOES DE
USUARIOS UNICOS

83,7 MILHOES DE
PACEVIEWS

95 MILASSINANTES
DICITAIS

(marco/19)

NOSSA ESTRUTURA

caucHazd, ﬂ

ZH

190 MIL ASSINANTES
DICITAL + PAPEL

MAIOR CIRCULACAO DE
UM JORNAL ESTADUAL
NO PAIS

(margo/19)

RADIO LIDER HA 4 ANOS
NO RS (UNICA RADIO
NEWS LIDER EM SEU
ESTADO)

1 MILHAO DE OUVINTES
POR MES NA GRANDE
PORTO ALEGRE

(margo/19)
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81 MIL EXEMPLARES DE
VENDA AVULSA DIARIA

ENTRE OS 5 PRINCIPAIS
JORNAIS DO SEGMENTO
POPULAR NO BRASIL

(margo/19)

GAUCHAZH,

GAUCHAZH,



NOSSA ESTRUTURA

GAUCHAZH ﬂ-l oty

IARIO

GAUCHO

Editores digitais Editores impresso e Chefes de
Time de distribuigdo diagramadores reportagem,
apresentadores e
produtores

Editores impresso e
diagramadores

NOSSA ESTRUTURA

GAUCHAZH ﬂ-l

GAUCHAZH,

IARIO

GAUCHO

Editores digitais Editores impresso e Chefes de
Time de distribuigdo diagramadores reportagem,
apresentadores e
produtores

Editores impresso e
diagramadores

Reporteres, assistentes, colunistas, arte, imagem

GAUCHAZH,




NOSSOS EDITORES DA HORA

Coordenam o time de distribuicao

Carantem a melhor experiéncia jornalistica digital do RS, com produtos de
news e esportes de alta performance e adequados a jornada do consumidor
em todos os devices

Trés profissionais com presenca entre 6h e Oh na Redacao

Sao os “maestros” da operagao integrada, tomando decises em tempo real
para atender pautas planejadas e nao planejadas

GAUCHAZH,

NOSSOS COLUNISTAS

Opiniao, analise, informacao
Diferencial de contetdo (no digital, exclusivo para assinantes)

Vocacao multiplataforma (para reforco dos nomes como marcas e de
relacionamento com o publico)

O time completo hutes:

GAUCHAZH,
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COMO DIVIDIMOS A COBERTURA

caucHazd, D

GAUCHAZH,

A JORNADA DO USUARIO @ ém

| Radio

1 e > iels
i + Consumo simultaneo
a outras atividades E ﬁ
« Interatividade e Instantaneidade
[Digital}

* Retengdo: presenca no dia a dia

* Meio com maior atengdo exclusiva do ouvinte
* Maior leitura de fim de semana
+ RS ¢ 0 estado em que as pessoas mais « Formatos de comunicagdo 100%
afirmam ler jornal em todo o pais, mensuraveis e segmentados
« Atualizagdo constante dos fatos

@-;:mﬁ a ®

| TV Aberta |
* Acesso ao conteddo na palma R TY o
v

* 92% das pessoas assistem & TV
da mio das pessoas. pelo menos Sx na semana
* Publishers online tiveram

« Alto e répido alcance
sua audiéncia mobile dobrada * Para 66% dos brasileiros, a TV
nos ultimos trés anos,

nunca esteve tdo boa quanto agora



E ENTAO...

O que a integracao nos diz sobre o mercado de trabalho, as transformacoes
e desafios para jornalistas novos e veteranos?

Que tipos de profissionais buscamos para nossas equipes?

Quais as suas perguntas?

GAUCHAZH,

A REDACAO INTEGRADA EM MOVIMENTO

GAUCHAZH_
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QUER CONHECER MAIS E FAZER PARTE?

Participe do PRIMEIRA PAUTA GAUCHAZH

E uma iniciativa da Redagao Integrada para identificar talentos entre

estudantes de Jornalismo nos 26 cursos do Estado

Para estudantes do 3° ao 6° semestre

Os candidatos precisarao produzir contetudos jornalisticos que vamos

divulgar em breve
Inscricdes em junho

Aguarde informacoes aqui pelo seu curso

DEGUSTACAO: 30 DIAS GRATIS
GAUCHAZH

Crie seu cadastro em
gauchazh.com/degustacao

Vocé recebera um e-mail com usudrio e senha.
Néo esqueca de conferir o spam.

esquerdo e acesse “Ja possuo conta”.
Coloque seu usudrio e senha cadastrados.

GNC

CINEMAS

Pronto. E s6 acessar os
conteldos sem bloqueios.

© O O

GAUCHAZH,

‘ ; : fici
Baixe o app GauchaZH, va no menu Aprovg;ﬁabfrgze‘\n;soii::::zlzos B
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GAUCHAZH,
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REDACAO INTEGRADA

Fonte: GRUPO RBS (2019).
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