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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo entender qual a percepgéo sobre o uso de
inteligéncia artificial para recriar a imagem de figuras publicas falecidas sem seu
consentimento, considerando aspectos éticos e legais através da analise do comercial
“Geracobes” da Volkswagen (2023). Para tal, serdo abordados a historia da inteligéncia
artificial e os softwares de deepfake, seguido pelo direito de imagem pds morte, a
perspectiva da figura publica como parte do dominio publico e ética. Esta pesquisa
possui carater qualitativo, quantitativo e exploratério, e as técnicas utilizadas sédo as
de pesquisa bibliografica, documental e de analise de conteudo. A fundamentacao
tedrica deste trabalho foi baseada em autores como Figueiredo (2008), De Fernandes
Teixeira (2014), Westerlund (2019), Oliveira et al. (2022), Silva (2022) e Pimentel
(2023). Apos a analise, foi possivel compreender que a utilizagdo da imagem da
falecida cantora Elis Regina estda em conformidade com a legislagdo, uma vez que
recebeu a aprovacao dos familiares e ainda nao existem leis especificas sobre o uso
da tecnologia deepfake no Brasil. Além disso, foi observada a influéncia do
pensamento coletivo que diminui a importancia dos direitos das figuras publicas no
contexto em que os ideais politicos da cantora Elis Regina parecem n&o terem sido
levados em consideracdo. O trabalho também identificou uma perspectiva ética
ambigua em relagéo ao uso de inteligéncia artificial no comercial, uma vez que tende

a mudar conforme a percepcao de cada individuo.

Palavras-chave: Comunicagado; Inteligéncia Artificial; Comercial; Elis Regina,

Volkswagen; Deepfake.



ABSTRACT

The following monograph aims to understand the perception of the use of artificial
intelligence to recreate the image of deceased public figures without their consent,
considering ethical and legal aspects through the analysis of Volkswagen's
“Generations” commercial (2023). Therefore, the history of artificial intelligence and
deepfake software will be addressed, followed by the right to post-mortem images, the
perspective of the public figure as part of the public domain and ethics. This research
has a qualitative, quantitative and exploratory nature, and the techniques used are
bibliographical, documentary and content analysis research. The theoretical
foundation of this work was based on authors such as Figueiredo (2008), De
Fernandes Teixeira (2014), Westerlund (2019), Oliveira et al. (2022), Silva (2022) and
Pimentel (2023). After the analysis, it was possible to understand that the use of the
image of the late singer Elis Regina complies with the legislation, as it received
approval from family members and there are still no specific laws on the use of
deepfake technology in Brazil. Furthermore, the influence of collective thinking was
observed, which diminishes the importance of the rights of public figures in the context
in which the singer's political ideals seem not to have been taken into account. The
work also identified an ambiguous ethical perspective regarding the use of artificial
intelligence in commercials, as it tends to change depending on each individual's

perception.

Keywords: Communication; Atrtificial Intelligence; Commercial; Elis Regina,
Volkswagen; Deepfake.
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1 INTRODUGAO

A inteligéncia artificial € um assunto que vem sendo topico de discussao ha
alguns anos, e atualmente com o desenvolvimento de ferramentas com |IA cada vez
mais sofisticadas e de facil acesso a populagao, os debates se fortificam. Com o
avancgo desta tecnologia, foi possivel o desenvolvimento de softwares de deepfake,
que sao utilizados para criar imagens e videos falsos, assim como recriar artistas e
celebridades que ja faleceram. As discussbes em torno desta tematica ganham
espaco em rodas de conversa, na internet e na midia, principalmente quando
empresas, filmes ou propagandas fazem uso de inteligéncia artificial com esta
finalidade, sem o possivel consentimento destes artistas. Um dos casos mais recentes
de grande notoriedade no Brasil, foi a pega publicitaria da marca de carros
Volkswagen. Utilizando softwares de inteligéncia artificial, a marca possibilitou que a
falecida cantora Elis Regina cantasse, de maneira virtual, ao lado da filha Maria Rita.
Neste trabalho, com o comercial "Geragbes", comemorativo aos 70 anos da
Volkswagen no Brasil, busca-se entender qual o limite associado a recriagdo da
imagem de figuras publicas ja falecidas por meio da inteligéncia artificial.

Desta forma, a questao problema desta pesquisa é: Qual a percepgao sobre o
uso de inteligéncia artificial para recriar a imagem de figuras publicas falecidas sem
seu consentimento, considerando aspectos éticos e legais? O objetivo principal é
analisar o comercial "Geragdes" da marca de carros Volkswagen, a partir da trilha
sonora escolhida e seu contexto, assim como as cenas em que a figura de Elis Regina
foi representada por meio da aplicagéo de inteligéncia artificial utilizando softwares de
deepfake, além da opinido publica sobre o uso de IA com artistas falecidos.

Para resolugdo do problema de pesquisa, foram tracados os seguintes
objetivos especificos: conhecer a histéria da inteligéncia artificial; entender como
surgiu e funciona a tecnologia deepfake e seu impacto na sociedade; compreender a
aplicacao da lei de direito de imagem pds morte; entender até que ponto as figuras
publicas sao vistas como parte do dominio publico; compreender os principios da
ética; analisar a trilha sonora e as cenas produzidas com inteligéncia artificial do
comercial “Geragoes” da Volkswagen; compreender a opinido do publico sobre o uso

de inteligéncia artificial com a imagem de pessoas ja falecidas.
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A pesquisa se organiza em cinco capitulos, sendo o primeiro a introdugdo. O
segundo capitulo visa responder os objetivos referente a historia da inteligéncia
artificial, a partir de autores como De Fernandes Teixeira (2014) e Souza (2023); da
compreensao sobre o funcionamento da tecnologia deepfake e seus softwares, assim
como os dilemas e beneficios em relagédo a tecnologia, a partir das consideragdes de
Dack (2019) e Westerlund (2019).

O terceiro capitulo divide-se entre o estudo do direito de imagem pés morte e o
limite das figuras publicas como parte do dominio publico. Em relagao ao direito de
imagem pés morte, foi estudado os conceitos de autores como Oliveira et al. (2022) e
Pimentel (2023); as diferentes perspectivas sobre o termo figuras publicas foram
elucidadas a partir de autores como de Andrade Lemos (2007) e Silva (2020).

O quarto capitulo, sera abordado os principios da ética pela visao de diferentes
autores como Fourez (1995), Figueiredo (2008) e Ribeiro (2003). No quinto capitulo,
primeiramente sera abordada a metodologia do presente trabalho, seguido pelas
biografias das cantoras Elis Regina e Maria Rita, para melhor compreensao do
contexto do objeto de pesquisa. Por fim, chega-se a analise do comercial “Geragoes”.

As tematicas estudadas neste trabalho e o comercial foram escolhidos como
universo de pesquisa por motivagdes pessoais da autora. Assuntos que coloquem em
discussao os direitos dos artistas sempre a despertaram grande interesse, uma vez
que ela compartilha grande paixao pelas artes e participa de atividades artisticas
desde a adolescéncia através do canto e do teatro. Ao deparar-se com o comercial
“‘Geragbes” com a figura de Elis Regina, indagou-se sobre os aspectos que o
rondavam, e, assim, surgiu o interesse da autora de pesquisar mais afundo. Desta
forma, foi possivel realizar seu desejo de englobar comunicacdo e arte em sua

monografia de concluséo de curso.
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2 TECNOLOGIAS INOVADORAS AO ALCANCE DE TODOS

Neste capitulo, sera apresentado um resumo da histéria da inteligéncia artificial,
seguido pela apresentacdo da tecnologia deepfake, e uma breve introdugcdo aos
softwares de deepfake de acordo com alguns autores como De Fernandes Teixeira
(2014), Brandao (2017), Dack (2019), Westerlund (2019), Taulli (2020) e Souza (2023).
Este percurso histérico nos levara desde os primeiros estagios da IA até seu
desenvolvimento atual, explicando o funcionamento da tecnologia deepfake gerada
por inteligéncia artificial e seu impacto na sociedade. Encerrando o capitulo com uma
breve introducdo aos softwares de deepfake impulsionados pela IA generativa,

destacando algumas das opgdes mais populares disponiveis no momento.

2.1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL: BREVE RESUMO DA SUA HISTORIA

Por mais que inteligéncia artificial (abreviada como IA) seja o assunto do
momento, despertando cada vez mais interesse, questionamentos e receios a nivel
mundial, a busca por métodos ou dispositivos capazes de simular o raciocinio humano

nao € nova em nossa sociedade, conforme Gomes (2010, p. 234) pontua:

O estudo da inteligéncia artificial teve origem ha mais de dois mil anos. A
busca por métodos ou dispositivos capazes de simular o raciocinio humano
vem sendo o objetivo dessa area desde muito tempo. Teve inicio com os
filésofos procurando entender como sio realizados os processos de visao,
lembrangas, aprendizagem e raciocinio, varias tentativas para mecanizar a
inteligéncia foram efetuadas.

No entanto, o estudo da inteligéncia artificial, tal como a conhecemos hoje, tem
se desenvolvido de maneira mais significativa nas ultimas oito décadas. O comeco da
histéria da IA — que segundo Sridhar Vembu (2020) apud Taulli (2020), cofundador e
CEO da Zoho!, se destaca como uma das tecnologias mais inovadoras dos séculos
XIX e XX, juntamente com a rede elétrica, a internet e o computador — da os seus
primeiros passos em 1940, através das ideias de Alan Turing. De acordo com Souza
(2023, p. 04), Turing “foi um matematico britanico conhecido por seu trabalho crucial

na quebra dos codigos nazistas durante a Segunda Guerra Mundial”, através da sua

1 Zoho Corporation € uma empresa desenvolvedora de softwares empresariais. Disponivel em:
<https://www.zoho.com/pt-br/aboutus.html>. Acesso em: 29 ago. 2023.
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ajuda no desenvolvimento da maquina inteligente conhecida como The Bombe (A
Bomba). A inveng&o consistia em um computador eletromecanico projetado para
decifrar mensagens secretas criptografadas enviadas pelas forgas armadas alemas
via ondas de radio através da maquina Enigma. A maquina alema recebeu esse nome
devido a desafiadora quebra de seus codigos e a sua complexidade matematica
(Brandao, 2017, p. 81).

A criagao de Turing conseguia compreender as comunicagdes nazistas em um
cenario complicado, onde os cdédigos utilizados pelo exército alemdo mudavam
diariamente visando garantir que o conteudo das mensagens nao fosse compreendido
em caso de interceptagao. Antes da maquina The Bomb (A Bomba), esse trabalho era
realizado manualmente pela equipe da inteligéncia britanica, o que tornava a tarefa
dificil e lenta. Essa inovacdo desempenhou um papel fundamental no término da
guerra. Calcula-se que o esforgo de Turing tenha reduzido a duragéo do conflito em
aproximadamente dois anos e preservado mais de 14 milhdes de vidas?, elevando-o
ao status de um heréi. (Brandao, 2017, p. 74).

Segundo Elbert Hubbard®, uma maquina consegue fazer o trabalho de 50
homens ordinarios, mas nenhuma maquina consegue fazer o trabalho de um homem
extraordinario. No entanto, Alan Turing na década de 40, deu inicio ao que provaria o
contrario.

Uma década depois, em 1950, foi estabelecido um marco histérico nos estudos
sobre inteligéncia artificial quando Turing publicou seu artigo "Computing Machinery
and Intelligence" (“Maquinas Computacionais e Inteligéncia”) na revista Mind, onde
introduziu o que ficaria conhecido como o Teste de Turing. Esse feito o tornou
conhecido como o "pai da Inteligéncia Artificial". No seu artigo, Turing instiga os
leitores a abordarem uma interpretacao diferente em relagcdo ao tema maquinas
inteligentes. Ele argumentava que a pergunta "maquinas podem pensar?" ndo era
adequada, uma vez que considerava absurdo interpretar as palavras "maquina" e

"pensar" em seu significado literal como sdo comumente usadas (Turing, 1950). Para

2 Knight, Kim. Enigma Code: Innovation That Saved 14 Million Lives. The Mobility Forum, 2020.
Disponivel em: <https://themobilityforum.net/2020/06/11/enigma-code-innovation-that-saved-14-
million-
lives/#:~:text=1t%20is%20estimated%20that%20Turing's,and%20saved %2014 %20million%20lives>.
Acesso em: 29 ago. 2023.

3 Elbert Green Hubbard foi um escritor, editor, fildsofo e artista norte-americano. Autor do ensaio
moralista “Mensagem a Garcia”, escrita em 1899, na qual elogia os homens que fazem acontecer.
Pensador.
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responder a interrogagao por meio de um teste, Silva (2019) aponta que “a questao
deveria ser reformulada em termos comportamentais: ‘Uma maquina pode simular
com eficacia o pensamento humano?’”.

Chamado de The Imitation Game (O Jogo da Imitag&o), o teste proposto por
Turing consistia em um jogo no qual envolvia trés participantes, sendo dois seres
humanos e um computador. Taulli (2020) explica que um dos humanos atuava como
avaliador, sendo incumbido de formular perguntas abertas aos outros dois
participantes, sendo um ser humano e o outro um computador. O objetivo final era
determinar qual dos dois era o humano. Se, ao questionar os participantes, o avaliador
nao fosse capaz de distinguir qual dos dois era o participante humano, presumia-se

que o computador demonstrava inteligéncia (Taulli, 2020).

O que é genial nesse conceito, € que ndo ha necessidade de verificar se a
maquina realmente sabe algo, € autoconsciente ou mesmo se esta correta.
Em vez disso, o teste de Turing indica que uma maquina pode processar
grandes quantidades de informagdes, interpretar a fala e comunicar-se com
seres humanos (Taulli, 2020).

De acordo com Silva (2013), “no latim, a palavra latina intelligentia provém de
intelligere, termo composto por intus (entre) e legere, que significa escolher ou ler. Ser
inteligente é, assim, saber escolher a melhor alternativa entre varias, mas também
saber ler dentro das coisas”. Para Alan Turing, as maquinas eventualmente chegariam
a uma inteligéncia parecida com a inteligéncia dos humanos, conforme comentou em
entrevista ao Times no ano de 1949, afirmando que n&o ha razao para que 0s
computadores ndo acabem competindo em igualdade de condigdes com o intelecto
humano (Brandao, 2017, p. 87).

Na época em que Turing publicou seu teste, ainda ndo existia um nome
especifico para esse campo de estudo, apesar de em anos anteriores, o matematico
ja utilizar-se de termos em seus estudos como “inteligéncia de computadores”
(Brandéo, 2017, p. 86). Foi somente em 1956 que o termo Inteligéncia Atrtificial foi de
fato langado na Conferéncia de Dartmouth, de acordo com Coelho (2012), “através de
uma proposta de trabalho que circulou nos EUA desde 19557, criada pelo cientista
norte-americano John McCarthy, entdo professor da Universidade de Dartmouth, em

New Hampshire”. Na proposta, McCarthy et al. (1955) afirmavam que “todos os
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aspectos da aprendizagem e todas as caracteristicas da inteligéncia poderiam ser
descritos com tanta precisdo que maquinas poderiam ser criadas para simula-los”.

Esse foi o primeiro evento dedicado exclusivamente a inteligéncia artificial na
histdria, inaugurando assim uma nova area de conhecimento. Mais tarde, no final da
década de 50, McCarthy criou a linguagem Lisp, uma ferramenta matematica da qual
funcionava sem a ajuda de computadores. A adaptagdo desta ferramenta a uma
maquina aconteceu somente algum tempo depois de seu desenvolvimento (Leitdo;
Cachopo, 1996, p. 03). O autor define Lisp como “uma linguagem dindmica, cujos
programas sao constituidos por pequenos modulos, de funcionalidade genérica e que
cumprem um objetivo muito simples” (Leitdo;Cachopo, 1996, p. 03). Seu propdsito era
atender as necessidades dos grupos de pesquisa em inteligéncia artificial,
particularmente na manipulagdo de dados simbdlicos, em uma época em que O
processamento numérico era predominante (Baranauskas, 1993, p. 02).

Apos 1956, a pesquisa em |IA expandiu-se a nivel mundial (Coelho, 2012, n.p).
De Fernandes Teixeira (2014, p. 09) afirma que “as décadas seguintes foram
marcadas por novas invencgdes e descobertas surpreendentes”. No final da década de
60, surgiu o primeiro chatbot da histéria, chamado ELIZA, desenvolvido pelo cientista
Joseph Weizenbaum do MIT (Instituto de Tecnologia de Massachusetts). O propésito
do chat era o de desempenhar o papel de psicoterapeuta, transformando as
declaragbes do wusuario na forma de perguntas (Weizenbaum, 1966 apud
Adamopoulou; Moussiades, 2020, traducao propria). Segundo Weizenbaum, o criador
de ELIZA, o programa permite conversagbes em linguagem natural com um
computador e podia ser aprimorado pelos usuarios, uma vez que suas habilidades
linguisticas podiam ser continuamente refinadas (Weizenbaum, 1966, p. 36, traducao
propria). Apesar do chat ELIZA ser uma tecnologia avancada para a época,

Adamopoulou; Moussiades (2020, tradugéo prépria) complementa:

A sua capacidade de conversagdo ndo era boa, mas foi suficiente para
confundir as pessoas numa altura em que nao estavam habituadas a interagir
com computadores e dar-lhes impulso para comegarem a desenvolver outros
chatbots.

A criacdo do ELIZA trouxe a tona controvérsias e preocupacdes sobre a
capacidade das maquinas de manifestar inteligéncia, que logo se tornaram temas

discutidos na midia, conforme Natale (2019, tradug¢ao propria) comenta:
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O caso do ELIZA é particularmente relevante neste sentido, ndo sé pela sua
relevancia na histéria da midia digital [...], [...], mas também porque ELIZA se
tornou o centro de narrativas concorrentes, cujas trajetérias transcenderam
em grande parte o funcionamento real deste programa e moldaram
controvérsias importantes sobre as implicagdes da computacao e da IA.

Anos mais tarde, em 1970, foi inventado o sistema chamado “SHRDLU” no
Massachusetts Institute of Technology (MIT). Segundo De Fernandes Teixeira (2014,
p. 10), o sistema emulava um robé situado em um cenario com blocos de madeira
coloridos, semelhantes a brinquedos infantis. O autor (2014, p. 10) descreve que “o
Shrdlu era capaz de obedecer a instru¢des e falar sobre a posicdo dos blocos que
movia e de seus ‘bragos’. Estes progressos consolidaram a inteligéncia artificial como
uma disciplina cientifica, resultando em um aumento de interesse sobre a tematica de
maquinas replicarem as capacidades mentais humanas. (De Fernandes Teixeira,
2014, p. 10).

Outro marco na trajetéria da inteligéncia artificial ocorreu em 1997, quando a
maquina especializada em xadrez, Deep Blue, desenvolvida pela IBM, desafiou o
campeao de xadrez Garry Kasparov. Até aquele momento, o xadrez era amplamente
visto como o auge da inteligéncia humana, todavia, o Deep Blue foi capaz de derrotar
Kasparov no Campeonato Mundial, sendo somente um computador (Bostrom, 2011,
p. 36). De acordo com Bostrom (2011, p.63), “em uma série de 5 partidas, Kasparov

ganhou uma, empatou duas e perdeu mais duas.

Apesar de nao ser capaz de criar sua propria experiéncia, ou aprender com
seus erros (0 que configuraria uma forma de “inteligéncia artificial”’), Deep
Blue pode de certa maneira usar a experiéncia de jogadores humanos, como
o préprio Kasparov, e imita-los quando necessario. E o que se chama hoje de
um “sistema especialista”, onde vastas quantidades de informagdes sobre um
assunto muito especifico sdo armazenadas em um computador, e ele pode
“tomar decisdes” a partir da experiéncia acumulada por seus predecessores
humanos. Alguns sistemas especialistas em “convivio social” ja conseguem
passar hoje em um teste limitado de Turing. (Verle, 1998, p. 66).

A partir do ano 2000, a evolugdo da inteligéncia artificial acelerou
significativamente, resultando no surgimento de inovag¢des cada vez mais inteligentes.
Isso se deve em parte a disseminacao da Internet no final dos anos 90, que facilitou o
acesso a informacdes e pesquisas, gragas a sua maior capacidade de

armazenamento e trafego de dados (Tomasevicius Filho, 2018, p. 133). Somado a
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isso, a tecnologia ja estava mais evoluida em comparagao com periodos anteriores
da histéria da |A.

Do ano de 2011 em diante, foi introduzido na sociedade um novo produto
resultante do avanco da inteligéncia artificial: as assistentes virtuais inteligentes, que
também s&o chamadas de assistentes virtuais pessoais (Da Silva Matos; De Oliveira,
2021). Em resumo, esses softwares foram concebidos para interagir com uma
variedade de usuarios usando linguagem natural (Cruz et al., 2013 apud Da Silva
Matos; De Oliveira, 2021). O papel desempenhado pelas assistentes virtuais detém-
se em responder perguntas, oferecer sugestdes e executar tarefas virtuais como
enviar e-mails ou procurar por determinada musica de forma independente, bastando
a solicitagado do seu usuario.

Siri, a primeira assistente virtual, comecou a ser desenvolvida em 2007 pelo
grupo SRI Ventures e, em seguida, foi adquirida pela Apple em 2010 (Jauregui-Lobera
et al. 2021, tradugao propria). Em outubro de 2011, a Apple anunciou que a Siri seria
integrada ao IPhone 4S. Quatro anos depois, em 2014, a Amazon apresentou a Alexa,
uma assistente de voz que fazia parte do alto-falante inteligente Echo, desenvolvido
pela empresa*. Em 2016, foi a vez do Google apresentar ao publico sua assistente
virtual, a Google Assistant (Google Assistente), que também emprega inteligéncia

artificial para identificar e responder a comandos de voz®.

Podemos ver estes assistentes virtuais pessoais como uma forma de ajudar
a tornar a rotina mais pratica e assertiva, pois esses softwares podem
executar um vasto numero de tarefas a pedido do seu usuario, como por
exemplo, encontrar informagdes on-line, indicar um caminho a ser seguido no
mapa, organizar atividades didrias, lembrar de um compromisso, realizar
chamadas ou simplesmente definir o horario do despertador para o préximo
dia (Jonco; Da Silveira, 2015, p. 06).

Em 2017, David Hanson, CEO da empresa chinesa Hansen Robotics,
introduziu ao publico Sophia, o robé6 humanoide equipado com inteligéncia artificial.
Sophia foi desenvolvida com o propdsito de aprender e ajudar na execugao de tarefas,
eventos e projetos, além de sua capacidade de se adaptar ao comportamento humano

4 PIXEL, Redator. Como surgiu a Alexa, assistente de voz da Amazon, e quais as suas vantagens?.
Pixel Nerd, 2023. Disponivel em: <Como surgiu a Alexa, assistente de voz da Amazon, e quais as
suas vantagens? — PixelNerd>. Acesso em: 03 set. 2023.

5 MAGALHAES, André Lourenti. Como é e como funciona o Google Assistente. Canaltech, 2020.
Disponivel em: <O que é e como funciona o Google Assistente - Canaltech>. Acesso em: 03 set.
2023.



https://pixelnerd.com.br/como-surgiu-a-alexa-assistente-de-voz-da-amazon-e-quais-as-suas-vantagens/
https://pixelnerd.com.br/como-surgiu-a-alexa-assistente-de-voz-da-amazon-e-quais-as-suas-vantagens/
https://canaltech.com.br/software/google-assistente-o-que-e/
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e servir como companhia para idosos (Hanson apud Conceigéo, 2021, p. 11). Sophia
exibe a capacidade de reproduzir expressdes e gestos humanos, além de realizar
reconhecimento visual de individuos e habilidade de conduzir conversas simples
sobre o cotidiano (Dos Santos, et al., [2017]).

Ainda em 2017, Sophia fez histéria ao tornar-se a primeira robé do mundo a
receber o titulo de cidada pela Arabia Saudita. De acordo com Dos Santos et al.
([2017]), essa decisdo gerou varias manifestagdes contrarias, tendo em vista o
contexto do pais, onde direitos de cidadania sdo negados as mulheres humanas, mas

foi concedido a uma robd. Somado a isso, Dos Santos et al. ([2017]), complementa:

O paradoxo reside justamente neste fato. Uma robd, agora cidada-ciborgue,
tendo mais direitos do que as mulheres sauditas que dentre diversos
impeditivos, somente podem estudar fora do pais, viajar e realizarem outras

atividades apés o aval de um membro familiar do género masculino.

A cidadania da rob6 Sophia foi apenas uma das criticas direcionadas ao projeto
de Hanson. Outra questdo muito abordada, era o fato de a robd utilizar discursos
programados ao participar de entrevistas de TV ou em eventos, expressando a falta
de capacidade de cria-los de forma autbnoma através de seus softwares. Segundo,
Conceigéao (2021, p. 40), Ben Goertzel, um dos criadores de Sophia, em participagao
a um programa de TV no canal ABC News da Australia, explicou que as vezes 0s
discursos da robd sao pré-programados, mas outras vezes sao espontaneos.

Em 2020, os progressos na area da inteligéncia artificial atingiram um novo
marco com a disponibilizacado de outra criacdo de ampla acessibilidade para o publico
em geral, seguindo o sucesso das assistentes virtuais. Esse desenvolvimento
evidenciou o rapido avango e a crescente popularidade da IA entre as massas. Nesse
ano, a empresa norte-americana OpenAl langou o GPT-3 (Transformador Generativo
Pré-Treinado de 32 geragao). Esse modelo de inteligéncia artificial alcangou um marco
devido a sua habilidade de produzir textos em linguagem natural que podem ser
extraordinariamente dificeis de distinguir de conteudo escrito por seres humanos.
Além disso, de acordo com Souza (2023, p. 04) “o GPT-3 é versatil, podendo ser
utilizado para traduzir textos, responder perguntas, escrever ensaios e até mesmo
criar poesia ou prosa”.

Em novembro de 2022, a OpenAl langou o ChatGPT, uma plataforma de

conversagao desenvolvida para interagir com o modelo GPT-3.5 (Souza, 2023, p. 04).
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Segundo Rossoni (2022), essa tecnologia € baseada em uma rede neural treinada
com milhdes de textos da internet, o que permite a geracdo de textos de forma
autébnoma, através de sugestdes de temas apontada pelo usuario. De acordo com
Souza (2023, p. 04), “apenas dois meses apos seu langamento, ja era usado por mais
de 100 milhdes de pessoas”. O ChatGPT é uma das ferramentas de |A mais
avangadas disponiveis no mercado, e seus desenvolvedores estdo constantemente
trabalhando para melhorar sua precisao e capacidade de compreensédo do idioma
natural (Rossoni, 2022).

Modelos computacionais de IA de linguagem natural como o GPT-3,
apresentado por meio de sistemas de facil uso como o ChatGPT, aumentam
o grau de interatividade do usuario, pois este ndo necessitara conhecer uma
linguagem de programagé&o para se relacionar com o sistema; essa interagcao
se dara por meio de uma conversa. Assim, o sistema computacional se torna
“parceiro de discurso”, apresentando um alto grau de refinamento nas
respostas fornecidas as perguntas feitas por humanos. Nesta perspectiva, o
sistema “deve participar da interagdo assumindo papel a altura de um ser
humano, sendo capaz de raciocinar, fazer inferéncias, tomar decisées,
adquirir informacgao; enfim, o sistema deve ser capaz de se comportar de
forma semelhante aos seus usuarios” (de Moraes; Matilha, 2023, p.04).

No més de margo de 2023, a OpenAl apresentou seu quarto modelo, chamado
de ChatGPT-4, permitindo respostas mais abrangentes e coesas que se aproximam
ainda mais da qualidade de um texto humano. Apesar desse cenario de confiangca no

conteudo produzido pelo software, Souza (2023, p. 05) acrescenta:

Mesmo com o GPT-4, onde a taxa de erros € 80% menor, ainda ndo é uma
ferramenta 100% confiavel. No entanto, quando usado de maneira adequada
€ com uma compreensao clara de suas forgas e limitagdes, o ChatGPT pode
ser uma ferramenta poderosa, potencializando sua produtividade e
criatividade.

Por hora, o ChatGPT finaliza a linha do tempo da evolugdo da histéria da
inteligéncia artificial, que teve seu inicio com Alan Turing na década de 40, até chegar
no seu atual estagio de desenvolvimento. Segundo Gomes (2010), a definicdo do
termo inteligéncia artificial pode ser uma tarefa desafiadora, no entanto, quatro
abordagens conceituais podem ser seguidas: sistemas que emulam o pensamento
humano, sistemas que emulam o comportamento humano, sistemas que pensam de
maneira logica e sistemas que agem de maneira légica. Quando um computador é
capaz de executar agdes que antes eram exclusivas a capacidade humana, esse

computador manifesta indicios de inteligéncia. Por se tratar de uma maquina
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desenvolvida e fabricada por humanos, e ndo proveniente da natureza, entende-se
que sua inteligéncia é artificial (Rosa, 2011, apud Martins et al. 2022).

Atualmente, a pesquisa em IA se estende a diversas areas do conhecimento,
como linguistica, psicologia, filosofia, ciéncia da computagdo e comunicagado (De
Fernandes Teixeira, 2014, p. 01). Em relagdo aos pesquisadores desse campo de
estudo, De Fernandes Teixeira (2014, p. 01) comenta que todos compartilham o
mesmo pensamento de que “é possivel criar ‘maquinas pensantes’ e que o caminho
para isso € o estudo e a elaboragao de sofisticados programas de computador”.

Assim, entende-se que a |A desde seu surgimento vem despertando
curiosidade no ser humano, pois a ideia de imitar a inteligéncia humana sempre foi
alvo de fascinio de pesquisadores em todo o mundo. Atualmente, sua crescente
popularidade, em parte devido a acessibilidade das ferramentas de Inteligéncia
Artificial & populagao, juntamente com os beneficios que essa tecnologia ja oferece e
pode proporcionar a sociedade, torna a IA um tema cada vez mais relevante de
discuss&o. E uma tecnologia em constante desenvolvimento, e sua linha do tempo
continua a evoluir.

Apos uma breve contextualizagdo da linha do tempo da histéria da inteligéncia
artificial desde sua concepcéao até os dias atuais, com énfase nos principais marcos
que moldaram sua trajetoria de desenvolvimento, o préximo subcapitulo abordara a

tecnologia deepfake da qual € gerada por inteligéncia artificial.

2.2 DEEPFAKE

Deepfake é o nome da tecnologia capaz de criar videos extremamente
realistas, gerados por meio de inteligéncia artificial, com o objetivo de representar
pessoas falando e realizando agdes que nunca aconteceram na realidade
(Westerlund, 2019, p. 39). Isso € viabilizado por meio de aplicativos com IA cuja fungao
€ fundir, combinar, substituir e sobrepor imagens ou videos, com a finalidade de criar
videos falsos que aparentam ser reais (Maras; Alexandrou, 2018 apud Westerlund,
2019, p. 39). Os conteudos falsos sao tao convincentes quanto os originais, tornando
a tecnologia um instrumento poderoso na disseminacao de noticias falsas. Devido a
sua sofisticacdo, essa ferramenta tem o potencial de distorcer a verdade, o que
acarreta conflitos dos quais colocam em perigo a reputacao dos envolvidos. Isso pode
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gerar danos significativo as vitimas quando usado com inten¢gdes maliciosas (Molina;
Berenguel, 2022, p. 02).

O termo “deepfake” resulta da fusdo da palavra “deep”, proveniente de Deep
Learning, — area da inteligéncia artificial, que Goodfellow et al. (2016, p. 351, tradugéo
prépria) define como “‘uma forma de aprendizado de maquina que permite aos
computadores aprender com a experiéncia e compreender o mundo em termos de
uma hierarquia de conceitos” — com a palavra fake (falso), em razdo da tecnologia
possibilitar a criacéo de videos falsos.

Segundo Dack (2019, traducgao propria), “a criagado de deepfakes depende de
dois avangos em machine learning: redes neurais e redes adversarias generativas
(GANSs)”. As redes neurais funcionam da mesma maneira que o cérebro humano, logo,
quanto maior o contato com determinada coisa ou ag¢do, maior a capacidade do
cérebro de reproduzir de forma mais agil e precisa (Dack, 2019, tradugao prépria). De
acordo com Chesney; Citron (2018) apud Dack (2019, tradugao prépria), “as redes
neurais usam esse mesmo conceito; quanto mais exemplos sao inseridos na rede,
mais precisamente ela pode criar um novo exemplo do zero”. Ja as redes adversarias
generativas (GANs), segundo Data Science Academy (2021) apud Botelho; No6th
(2021, p. 74), sao “arquiteturas de redes neurais profundas compostas por duas redes

colocadas uma contra a outra (dai o nome ‘adversarias’)”.

Isso quer dizer que ha dois tipos de redes neurais que ao serem programadas
para serem adversarias acabam criando um ambiente de aprendizagem
profundo. A discriminadora analisa grandes conjuntos de dados e sua agao é
etiqueta-los, marca-los, se sao falsos ou verdadeiros. Essa rede, entdo, age
em cima dos dados para “reconhecer se sao auténticos” (ibid.). A rede neural
geradora trabalha para criar imagens sintéticas com o objetivo de receber a
etiqueta de auténtica da discriminadora. Como a geradora recebe o feedback
da discriminadora, ela aprimora a producdo de dados, como conteudos
visuais, até conseguir a etiqueta de autenticidade (Botelho, N&6th, 2021, p.
75).

De forma resumida, Oliveira (2019, p.13) explica o funcionamento do algoritmo

presente nessa tecnologia:

O algoritmo funciona de forma simples: o usuario coleta uma quantidade x de
imagens do rosto da pessoa alvo da montagem (quanto mais imagens melhor
a qualidade da sobreposi¢cdo, uma vez que o programa captura com maior
precisao detalhes como rugas, vincos, marcas de expressao na proporgao
que mais imagens de varios angulos sao fornecidas), o programa passa
algum tempo (horas, dias ou até semanas), analisando as imagens, em
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seguida o usuario simplesmente aplica a sobreposicao e pronto: esta feito o
deepfake.

O primeiro caso de deepfake comegou a circular na internet em 2017, através
de videos criados por um usuario do site Reddit®. Nesses videos, o rosto de lideres
politicos, atrizes e comediantes foram inseridos em cenas pornograficas (Hansan;
Salah, 2019 apud Westerlund, 2019, p. 39). O usuario ndo ressaltou em nenhum
momento que os videos eram falsos, reforcando sua autenticidade. Somente apds
outros usuarios do site terem identificado os videos originais, € que o criador dos
videos falsos os reconheceu como tal (Oliveira, 2019, p. 12).

Esses videos sao criados de maneira estratégica, visando chamar atengcao dos
usuarios na internet. O objetivo é divertir e instigar a opinido publica, fazendo com que
as pessoas sintam vontade de compartilhar o conteudo nas redes sociais. (Molina;
Berenguel, 2022, p. 02). De acordo com Molina; Berenguel (2022, p. 02), “outro fator
que contribui na disseminacdo desses conteudos modificados € que muitos ainda
desconhecem a existéncia dessa técnica”.

Um exemplo do uso da tecnologia deepfake foi o video no qual foi utilizado a
participacao do ator norte-americano Alec Baldwin imitando o politico Donald Trump
no programa de televisdo Saturday Night Live. No video falso, o rosto do ator foi
trocado pelo rosto de Donald Trump. A Unica distingdo evidente no video, que auxilia
na deteccgao da falsificacao, é a discrepancia na voz do ator, que nao se assemelha a

do politico’ (Figura 1).

6O Reddit é o lar de milhares de comunidades, conversas interminaveis e conexdes humanas
auténticas. Quer vocé goste de noticias de ultima hora, esportes, teorias de fas de TV ou um fluxo
interminavel dos animais mais fofos da Internet, ha uma comunidade no Reddit para vocé.
Disponivel em: <Homepage - Reddit (redditinc.com)>. Acesso em: 15 out. 2023.

7 Burwick, Kevin. Trump Baldwin Deepfake Video Takes Fake News to the Next Level. Movieweb,
2018. Disponivel em: <Trump Baldwin Deepfake Video Takes Fake News to the Next Level
(movieweb.com)>. Acesso em: 9 out. 2023.



https://www.redditinc.com/
https://movieweb.com/trump-alec-baldwin-face-swap-video-deepfake-fake-news/
https://movieweb.com/trump-alec-baldwin-face-swap-video-deepfake-fake-news/
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Figura 1 — Deepfake Alec Baldwin e Donald Trump.

IS ([ PRESII

Fonte: BBC News?8, 2020.

Neste cenario, o principal problema com os videos deepfake € que qualquer
pessoa pode criar conteudo sem o consentimento das pessoas neles envolvidas
(Maras; Alexandrou, 2018). Além disso, a deteccdo de deepfakes € um desafio
complexo devido ao uso de imagens e audios auténticos, junto do poder de rapida
disseminagao existente nas redes sociais (FRB05; WP01 apud Westerlund, 2019, p.
40).

Apesar do primeiro uso do programa ter se dado para a criagdo de pornografia
falsa de celebridades, o potencial lesivo do software vai muito além disso,
dada sua facilidade operacional e acessibilidade. Em breve, qualquer do povo
podera ser vitima de crimes cometidos através desta ferramenta (Oliveira,
2019, p. 10).

Outro exemplo do uso indevido dessa tecnologia do qual virou alvo de
comentarios na internet, envolveu a atriz Jennifer Lawrence e o ator Steve Buscemi.
No video, o rosto da atriz norte-americana Jennifer Lawrence, durante entrevista no
Golden Globes Awards em 2016, foi substituido pelo rosto do ator norte-americano
Steve Buscemi. Embora seja claramente notavel tratar-se de um video falso, esse

conteudo gerou debates sobre a tecnologia estar indo longe demais (Figura 2).

8 Thomas, Daniel. Deepfakes: A threat to democracy or just a bit of fun?. BBC News, 2020. Disponivel
em: <https://www.bbc.com/news/business-51204954>. Acesso em: 15 out. 2023.



https://www.bbc.com/news/business-51204954
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Figura 2 — Deepfake Jennifer Lawrence e Steve Buscemi.

Fonte: TECHEBLOG?, 2019.

Em 2018, o site BuzzFeed criou um video deepfake com o objetivo de educar
a populacao referente a como identificar um video desse tipo. Além disso, o intuito por
trds dessa ideia era mostrar como ¢ facil criar dudios e videos falsos!®. Nesse
experimento, foi criado um video onde a figura do ex-presidente norte-americano
Barack Obama fazia um pronunciamento xingando o ex-presidente Donald Trump. O
video foi feito através do aplicativo FakeApp, em um processo do qual consistiu em
pegar um video original de Barack Obama, e sobrepor a regido da sua boca com a

boca do ator norte-americano Jordan Peele (Figura3).

® Chung, Jackson. Deepfake Technology Uses Atrtificial Intelligence to Superimpose Steve Buscemi
Onto Jennifer Lawrence in New Video. Techeblog, 2019. Disponivel em: <Deepfake Technology Uses
Artificial Intelligence to Superimpose Steve Buscemi Onto Jennifer Lawrence in New Video -
TechEBIlog>. Acesso em: 15 out. 2023.

10 Silverman, Craig. Como identificar um “deepfake” como este video do Barack Obama. Buzzfeed,
2018. Disponivel em: Como identificar um "deepfake" como este video do Barack Obama
(buzzfeed.com)>. Acesso em: 15 out. 2023.



https://www.techeblog.com/deepfake-artificial-intelligence-steve-buscemi-jennifer-lawrence/
https://www.techeblog.com/deepfake-artificial-intelligence-steve-buscemi-jennifer-lawrence/
https://www.techeblog.com/deepfake-artificial-intelligence-steve-buscemi-jennifer-lawrence/
https://www.buzzfeed.com/br/craigsilverman/como-identificar-deepfake-video-obama-peele
https://www.buzzfeed.com/br/craigsilverman/como-identificar-deepfake-video-obama-peele
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Figura 3 — Deepfake Barack Obama e Jordan Peele.

Fonte: a autora (2023) com base em YouTube (2018).

De acordo com Dack (2019, traducéo propria) "embora as deepfakes de hoje
sejam relativamente faceis de distinguir pelo olho humano, isso ndao durara para
sempre". Atualmente, ja existem potenciais solugdes das quais estdo sendo
exploradas para evitar o lado negativo de deepfakes, como algoritmos criativos
capazes de detecta-los, solugdes digitais e registros de vida (Dack, 2019, tradugéo
prépria). Em alguns paises como China, Estados Unidos e Escdcia, ja existem leis
referente a essa tecnologia. Em paises como o Brasil ou Reino Unido, ainda nao ha

leis, todavia, ja existem propostas e discussdes sobre o tema?l.

Tal tecnologia, nos dias de hoje, é acessivel e ainda ndo encontra barreiras
plenamente efetivas para coibir a propagagéo de conteudos falsos pela web.
Mesmo que se tenha uma legislagéo, politicas e tecnologias anti-deepfake, a
propagacao de noticias falsas, por pessoas com interesses escusos, pode
continuar a encontrar solugdes convincentes, através do desenvolvimento da
IA que cada vez mais tem o poder de: rastrear, entrelagar e produzir conteudo
(Botelho, N6th, 2021, p. 76).

Em adicdo as leis, para fazer com que o uso de tecnologias provenientes de
inteligéncia artificial como o deepfake, seja utilizado de maneira consciente, também
seria preciso investir em uma educagao que aborde midia digital como conteudo,

conforme explica Westerlund (2019, p. 47, tradugéao propria):

"Monteiro, Thais. Deepfakes e seus perigos. Jusbrasil, 2023. Disponivel em: <
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/deepfakes-e-seus-
perigos/1738004357#:.~:text=%C3%89%20crime%20criar%20um%20deepfake,da%20utiliza%C3%A
7%C3%A30%20da%20maldade%20humana>. Acesso em: 03 out. 2023.



https://www.jusbrasil.com.br/artigos/deepfakes-e-seus-perigos/1738004357#:~:text=%C3%89%20crime%20criar%20um%20deepfake,da%20utiliza%C3%A7%C3%A3o%20da%20maldade%20humana
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/deepfakes-e-seus-perigos/1738004357#:~:text=%C3%89%20crime%20criar%20um%20deepfake,da%20utiliza%C3%A7%C3%A3o%20da%20maldade%20humana
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/deepfakes-e-seus-perigos/1738004357#:~:text=%C3%89%20crime%20criar%20um%20deepfake,da%20utiliza%C3%A7%C3%A3o%20da%20maldade%20humana
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Tal exemplo pode também voltar-se para aprendizagem do préprio ser
humano diante das midias, possivelmente por meio de uma educagao que
expanda o repertério para a reflexdo de seus cidaddos. Uma formagédo que
aumente sua capacidade discriminatéria e, ao mesmo tempo, o instrumente
para geragdo de conteudo, como por meio da alfabetizacdo midiatica e
informacional. Uma educacao que vise melhorar a alfabetizagdo em midia
digital, aprimorar o comportamento online e o pensamento critico, para
possibilitar processos cognitivos e prote¢cdes concretas mais eficientes

em direcao a consumo e uso indevido de conteudos digitais.

Apesar de ser uma tecnologia que pode acarretar consequéncias mais sérias
se usada de forma incorreta e antiética, ha como utiliza-la de maneira positiva. De
acordo com FRB04 apud Westerlund (2019, p. 41), “a tecnologia Deepfake também
tem usos positivos em muitas industrias, incluindo filmes, midia educacional e
comunicagoes digitais, jogos e entretenimento, midias sociais e saude, ciéncia de
materiais e varios campos de negdcios, como moda e comércio eletrénico”.

Na industria cinematografica e audiovisual, por exemplo, os softwares de
deepfake, tém a capacidade de contribuir para a produgdo de vozes digitais e
dublagens automaticas extremamente realistas em diversos idiomas. Além disso,
possibilitam a criagdo de cenas que nao exigiriam mais regravacdes, também
permitindo que atores ja falecidos voltem a desempenhar papéis em filmes
(Westerlund, 2019, p. 41).

Atualmente, pecas publicitarias e filmes de Hollywood ja utilizam deepfake para
trazer a vida personalidades que nao estdo mais entre nés. Como € o caso do ator
James Dean??, que morreu em 1955, e fara parte de um filme gragas a inteligéncia
artificial. Um clone digital do ator, apds 68 anos de sua morte, ira interagir com outros
atores no filme Back to Eden (De Volta ao Eden)!3.

Diante do exposto, entende-se que ao fazer uso da tecnologia deepfake é
preciso ter discernimento diante do conteudo que ira ser criado, sem que outras

pessoas sejam afetadas negativamente com isso. Apesar de ter iniciado de maneira

12 James Dean (1931-1955) foi um ator norte-americano. Atuou em trés filmes em Hollywood em
pouco mais de um ano de carreira: “Vidas Amargas”, “Juventude Transviada” e “Assim Caminha a
Humanidade”. Com sua morte precoce aos 24 anos, em um acidente de carro, tornou-se um icone
do cinema. (Frazao, Dilva. James Dean. Ebiografia, 2020. Disponivel em:
<https://www.ebiografia.com/james_dean/)>. Acesso em: 15 out. 2023.

B\elasquez, S. J. Como inteligéncia artificial esta ressuscitando estrelas de cinema. BBC Brasil,
2023. Disponivel em:
<https://www.bbc.com/portuguese/articles/c3gz55knle4o#:~:text=Um%20clone%?20digital%20d0%20
ator,computador%20(CGl)%20de%20Hollywood>. Acesso em: 15 out. 2023.
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controversa, essa tecnologia pode trazer inumeros beneficios a sociedade se utilizada

de maneira correta.

2.3 SOFTWARES DE DEEPFAKE

Apods o entendimento de como surgiu a tecnologia deepfake, como se da o seu

funcionamento e quais sao as possiveis implicagdes do seu uso na sociedade, esse

subcapitulo sera focado nos softwares de deepfake. Contudo, antes de adentrarmos

nesse topico, & preciso tomar conhecimento de que a inteligéncia artificial que

conhecemos hoje é subdividida em trés categorias, e entender essas distingdes é

fundamental para a compreensao de onde a tecnologia deepfake esta inserida. As

categorias sao subdivididas da seguinte forma:

a)

Inteligéncia Artificial limitada (Narrow Artificial Intelligence, NAI):
desenvolvidas para acomodar grandes volumes de dados e executar tarefas
especificas e programadas, como é o caso dos smartphones. No entanto,
ndo possuem a capacidade de oferecer sugestfes de conteddo como outras
IAs, por exemplo;

Inteligéncia Artificial Geral (Artificial General Intelligence, AGI): considerada
de “nivel humano”, possui a capacidade de aprender e responder a
estimulos além do que foi programado, sendo dedicada a criacao de
diversos tipos de conteudo com base em seus modelos;

Superinteligéncia (Artificial Superintelligence, ASI|): ainda em fase de
pesquisa, almeja-se que essa tecnologia seja capaz de ultrapassar a
inteligéncia humana, sendo capaz de tomar decisées autbnomas e

desempenhar tarefas que vao além da capacidade humana?®.

Em suma, as primeiras duas subdivisdes ja existem atualmente e estéo

inseridas na sociedade, sendo elas a inteligéncia artificial limitada e a inteligéncia

artificial geral. Em relagéo a terceira subdivisdo, denominada como superinteligéncia,

14Baldissera, Olivia. Tipos de Inteligéncia Artificial que fazem (e que nao fazem) parte do nosso dia a
dia. P6s PUCPR Digital, 2023. Disponivel em: <https://posdigital.pucpr.br/blog/tipos-de-inteligencia-
artificial>. Acesso em: 19 out. 2023.
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trata-se apenas de uma projegao do que a inteligéncia artificial pode vir a alcangar
conforme a evolugao dos estudos na area, mas sem previsao para tornar-se real.

Os softwares de deepfake sao desenvolvidos por inteligéncia artificial geral.
Desde 2022, a disseminacgao de ferramentas com esse tipo de IA vem despertando
um alto interesse no grande publico (Tietzmann; Puhl, 2023, p. 01), tornando-se uma
tecnologia cada vez mais comum na sociedade. De acordo com os autores Albahar;
Almalki (2019, p. 3248, tradugéo prépria), “a técnica deepfake € popular porque produz
resultados foto realistas e é facil de usar por leigos”. Atualmente, basta que o usuario
utilize um celular ou computador com acesso a Internet para usufruir dessas
ferramentas e criar fotos, videos, sons e musicas manipuladas por inteligéncia
artificial.

Devido a crescente popularidade de conteudos criados com deepfake,
atualmente existe uma ampla variedade de op¢des de softwares disponiveis para uso
e de facil acesso. No quadro abaixo (Quadro 1), sera apresentado uma selecéo de
cinco opgdes dentre os mais conhecidos atualmente. O objetivo € mostrar as
ferramentas que esses programas disponibilizam por meio de suas funcionalidades e

por qual dispositivo ou site € possivel acessa-los.

Quadro 1 — Softwares de deepfake.

Software Fungdes Onde encontrar

O Reface é um aplicativo
gratuito que utiliza o design de
estruturas GANs para mapear
realisticamente o seu rosto em
outra imagem, incluindo
expressoes faciais

Reface convincentes e movimentos
naturais. Ela oferece uma
ampla variedade de opgdes,
incluindo GIFs, videoclipes,
cenas de filmes e videos de
celebridades para realizar
trocas de rosto.

Disponivel para download nos
sistemas Android e 10S.




Continuacao da Quadro 1 — Softwares de deepfake.

DeepFacelLab

O DeepFacelLab é um software
gratuito de alto nivel que
produz resultados suaves e
realistas na troca de rostos em
fotos e videos. Além disso, é
um aplicativo de utilizagéo
simples e de alta velocidade.
Disponivel para download em
computadores.

Disponivel para download em
computadores.

Deepfakes Web

A plataforma Deepfake Web é
um software online de
funcionamento rapido. Para
utiliza-lo, basta fazer o upload
de seus videos, e o aplicativo
cuidara do processo
automaticamente. E importante
observar que todos os videos
gerados por meio deste
software conterao uma marca
d'agua visivel indicando tratar-
se de um conteudo deepfake.

Disponivel para uso online no
site proprio do software.

Faceswap

Este programa esta disponivel
gratuitamente, sendo
compativel com os sistemas
operacionais Windows, macOS
e Linux. Oferece a fungao de
troca de rostos em imagens e
videos. Em comparagdo com
outros programas, sua
funcionalidade é mais
complexa, demandando um
maior esforgo e compreensao
por parte do usuario para
utiliza-lo.

Disponivel para uso online no
site proprio do software.

Faceapp

Este aplicativo é conhecido por
suas edig¢des realistas de fotos
de rosto. Oferecendo a
possibilidade de adicionar
maquiagem, sorrisos, ou
mudar a cor do cabelo, entre
outras fungdes. E possivel
baixa-lo de forma gratuita,
porém, algumas fungdes s6
estdo disponiveis de forma
paga.

Disponivel para download nos
sistemas Android e 10S.

Em suma, para criar um deepfake, estes softwares vasculham varias

Fonte: da autora (2023).

plataformas e sites de midia social buscando por imagens da pessoa-alvo e,
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posteriormente, geram um modelo que é entdo sobreposto a imagem ou ao video de
outra pessoa (Maras; Alexandrou apud Albahar; Almalki, 2019, p. 3248). Para que o
material seja convincente, tornando-se assim uma deepfake de qualidade, € preciso
que as imagens e videos utilizados tenham boa resolugdo. Além disso, Albahar;
Almalki (2019, p. 3245, tradugao propria) explica que “os videos deepfake também
dependem de outros parametros, como expressdes faciais, condicdes de iluminacgao,
emocgdes e assim por diante. Ao alterar essas propriedades, os videos deepfake
parecem ainda mais convincentes”.

Conforme citado anteriormente, o aumento da aceitacdo dos softwares de
deepfake na sociedade ocorre principalmente devido a facilidade de utilizagao
(Albahar; Almalki, 2019, p. 3249), uma vez que esses programas disponibilizam
interfaces intuitivas e ageis. Entretanto, se o usuario ainda sentir dificuldade,
atualmente ha inumeros videos de tutoriais no YouTube dos quais ensinam como

utilizar estes programas, conforme mostra a Figura 4:

Figura 4 — Tutoriais para usar softwares de deepfake.

cOMO TROCAR
| TEMPO REAL ™!

Ty
u m -t : ORIGINAL DEEPF AKE:EE

0 Como Mudar Rosto em Videos, Fotos : Easy Deepfake Tutorial - New Google
CODE

e mais !!! Inteligéncia Artificial de Deep... Colab Roop Enhanced

Sem Enrolagéo - Renda Extra - 17 mil
visualizagdes - ha 7 meses Source Code * 44 mil visualizagoes - ha 1 més

L
-4 B

FAKE

/335
como- ¥
CELUELAR,

O DEEPFAKE DE VERDADE COM : @ A FERRAMENTA GRATUITA QUE VAI

CELULAR !!! MUDAR DEEPFAKES PARA SEMPRE! #...

Quadro Mavel - 133 mil visualizacoes - ha 3 anos Onde eu Clico - 47 mil visualizagdes * ha 7 meses

Fonte: a autora (2023) com base em YouTube (2023).
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Dentre as diversas aplicagdes da tecnologia deepfake, uma delas, conforme
mencionado por R. Chawla (2019) apud Albahar; Almalki (2019, p. 3247, tradugao
prépria), é voltado “para substituir rostos de celebridades famosas para usar como
forma de entretenimento ou assédio”. Um exemplo atual ligado ao uso desta
tecnologia com celebridades para fins de entretenimento envolve criadores de
conteudos nas redes sociais, dos quais usufruem a imagem de pessoas famosas para
criar conteudo online.

Artistas como Leonardo Dicaprio, Jenna Ortega e Timotée Chalamet s&o alguns
exemplos de alvos de deepfake deste tipo de conteudo. Eles aparecem em videos
realizando passos de dangas com musicas virais ou fazendo a¢des das quais nunca
fizeram. Entretanto, o nome de usuario dessas contas salienta tratar-se de perfis
falsos, uma vez que todos seguem a mesma estrutura. Iniciando com a palavra “fake”

em inglés que significa “falso”, seguida pelo uso do simbolo “_”, mais o home do

artista: "fake_nomedoartista". Em adigcdo, o nome do usuario fica presente durante
todo o video como uma espécie de tag, ajudando a identificar que n&o sao realmente
os artistas, mas uma inteligéncia artificial. Além disso, no inicio da legenda dos videos
ha hashtags como "#fakedicaprio" ou #fakeortega" apontando novamente tratar-se de

um video falso, conforme Figura 5:

Figura 5 — Criadores de conteudo se passando por celebridades.

e
Wait for it

. Compartil.. E Dance trend /'
N N #timotheechalal
#fakedicaprio #leonardedicaprio eoe #dune #wonka lywonka
#legdicaprio #hollywood #celebrity #fakeortega #jennaortega #hollywood

™
3 @fake_leonardo  INSCREVER-SE II ) i @fake_ortega INSCREVER-SE ¢ p @fake_chalamet INSCREVER-SE E
I " ' = 11

A 2 ® & B (DB A e

Inicio — es Biblioteca Inicio Biblioteca

Fonte: a autora (2023) com base em YouTube (2023).
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Assim, entende-se que os softwares com inteligéncia artificial geral possuem
capacidade de transformar a forma como vivemos e como ser4, no futuro, o processo
de criacdo de produtos, servigos, até mesmo arte, musica e conteudo (CESAR
POSITIONING PAPER, [2023], p. 02). A tecnologia deepfake, embora relativamente
nova, ja dispbe de softwares avangados. Além disso, trata-se de uma tecnologia
inovadora da qual esta disponivel de maneira gratuita e de facil acesso a todos, com

a capacidade de causar impactos tantos positivos quanto negativos na sociedade.
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3. FIGURAS PUBLICAS: DIREITO DE IMAGEM POS MORTE E O LIMITE DAS
FIGURAS PUBLICAS COMO PARTE DO DOMINIO PUBLICO

Neste capitulo, iremos explorar as complexidades que envolvem o direito de
imagem de figuras publicas apos o seu falecimento, examinando até que ponto essas
figuras publicas se tornam parte do dominio publico de acordo com alguns autores
como de Andrade Lemos (2007), Oliveira et al. (2022), Silva (2022) e Pimentel (2023).
Para situar nosso estudo, comegaremos por analisar as leis que regem o direito de
imagem, incluindo o direito de imagem pos morte, de acordo com a Constituigao
Brasileira. Em seguida, investigaremos o limite em que as celebridades se inserem

como parte do dominio publico.

3.1 DIREITO DE IMAGEM POS MORTE

A protecédo da honra e da imagem dos cidadaos brasileiros sdo asseguradas
através da Constituicao da Republica Federativa do Brasil, conforme estabelecido nos
incisos V e X do artigo 5° da mesma, no qual classifica o direito de imagem como um
direito de personalidade’®. De acordo com o artigo 5°, X, “sdo inviolaveis a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao®”. Ainda, no artigo 20 do
Cadigo Civil Brasileiro'’, é assegurado que a “utilizagdo da imagem de uma pessoa
poderdo ser proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizag&o que couber,
se |he atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais”.

Farias (2022, p. 174) explica que “o direito a imagem n&o protege apenas a
representacdo fisica do corpo humano, mas abrange também tracos ou sinais

caracteristicos pelos quais se possa reconhecer alguém (identidade) ”. Hermano

1SACS. Direito de Imagem. Tribunal de Justiga do Distrito Federal e dos Territérios, 2020. Disponivel
em: <https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/campanhas-e-produtos/direito-facil/edicao-
semanal/direito-de-
imagem#:~:text=0%20direito%20de%20imagem%20%C3%A9,como%20um %20direito%20da%20p
ersonalidade>. Acesso em: 25 set. 2023.

1 BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em: <L10406compilada (planalto.gov.br)>. Acesso em:
25 set. 2023.

17"BRASIL. Lei N° 10.406, de 10 de janeiro 2002. Institui o Codigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2002. Disponivel em: <L10406compilada (planalto.gov.br)>. Acesso em: 25 set. 2023.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm#:~:text=Direitos%20da%20Personalidade-,Art.,seu%20exerc%C3%ADcio%20sofrer%20limita%C3%A7%C3%A3o%20volunt%C3%A1ria.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm#:~:text=Direitos%20da%20Personalidade-,Art.,seu%20exerc%C3%ADcio%20sofrer%20limita%C3%A7%C3%A3o%20volunt%C3%A1ria.
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Duval, em sua obra “Direito a Imagem?”, caracteriza os aspectos fisicos representadas
por fotos, retratos e video, como imagem objetiva. Ja as caracteristicas morais como
a reputacao, a boa fama e a maneira de interpretagdo em obras no cinema e no teatro,
o autor denomina como imagem subjetiva (Duval, 1998 apud Silva, 2022. p. 19). Assim
sendo, a captacdo ou propagacdo de uma foto, mesmo que ndo cause prejuizo a
honra ou a intimidade do individuo, configura uma violagéo do direito de personalidade
na auséncia de autorizagao do titular (Oliveira et al., 2022).

As leis mencionadas anteriormente dizem respeito a salvaguarda da imagem
enquanto a pessoa esta viva, permitindo que ela as acione se sentir que sua figura
esta sendo violada. Todavia, tratando-se do direito de imagem no caso de pessoas
falecidas, Oliveira et al. (2022) explica que “aplica-se o paragrafo unico do art. 20 do
Cddigo Civil: “Em se tratando de morto ou de ausente, sdo partes legitimas para
requerer essa protegédo o conjuge, os ascendentes ou os descendentes” até o quarto
grau. Tendo em vista que a protegao da imagem é garantida em vida por lei, o Codigo
Civil, por coeréncia, estende esse direito aos familiares de falecidos como forma de
manter protegido ndo somente a figura do ente que se foi, mas também como medida
protetiva aos familiares que podem ser atingidos uma vez que a honra, memoria e

dignidade do falecido seja atingida (Oliveira et al., 2022).

Arespeito do assunto, Silvio Romero defende que "[...] pode-se concluir que,
com a morte da pessoa, extingue-se a sua personalidade. A pessoa
sobrevivem, todavia, alguns bens, como o seu nome, a sua honra, a sua
imagem, que podem também fazer parte do conjunto de interesses a serem
conservados pelos seus parentes em nome da familia; por isso, a eles sao
confiados o dever de protegdo, recebendo do direito a legitimagao
processual" (Beltréo, 2015, apud Pimentel, 2023).

No contexto de artistas ja falecidos, além da gestao do direito de imagem, que
passa a ser de responsabilidade dos familiares, emerge a questao dos direitos morais
do falecido. Estes direitos também se relacionam com a protecdo de sua familia,
herdeiros e sucessores, como explicado por Pimentel (2023):

Depois, o inciso IV do artigo 24 considera que sao "direitos morais" do autor
que se transmitem aos seus herdeiros e sucessores "o de assegurar a
integridade da obra, opondo-se a quaisquer modifica¢des ou a pratica de atos

que, de qualquer forma, possam prejudica-la ou atingi-lo, como autor, em sua
reputagao ou honra".
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Sendo assim, os herdeiros tém o direito de buscar a protecao estabelecida pelo
Cddigo Civil caso desejem impedir o uso da figura do falecido. No entanto, é
importante ressaltar que eles ndo se tornam detentores do direito de imagem em si.
O papel da familia do falecido é o de cuidar da preservacgao da sua figura e memoria,
podendo contestar qualquer possivel violagdo ao direito de imagem?8.

No contexto atual onde a tecnologia se encontra em constante desenvolvimento
e ferramentas com inteligéncia artificial vem se tornando cada vez mais populares, é
importante ressaltar que o STJ transmite aos familiares e herdeiros o direito de
conservagao de imagem, de honra, e de proteg¢ao a integridade das obras publicadas
em vida ou apos a morte dos artistas, somente com o intuito de manter em seguranga
a personalidade de quem ja se foi (Pimentel, 2023). Porém, Pimentel (2023) esclarece
que nao é garantido o direito de “inovar digitalmente por meio de comportamentos ou
de posicionamentos nao adotados em vida pela pessoa falecida ou
descontextualizados, em especial com finalidade lucrativa”.

Em suma, os herdeiros e sucessores sao detentores dos direitos morais e
financeiros das obras autorais do artista falecido, mas nao possuem o direito de utilizar
a imagem, o corpo e a voz em hologramas, deepfakes ou qualquer outra tecnologia
com inteligéncia artificial que permita a participagado pdstuma da pessoa em eventos
nao vivenciados, sobretudo com objetivos de lucro por parte dos familiares e
herdeiros. Tal pratica contraria o artigo 11 do Cédigo Civil*® (Pimentel, 2023), no qual
determina que “com excegao dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade
sdo intransmissiveis e irrenunciaveis, nao podendo o seu exercicio sofrer limitagao”.

Atecnologia deepfake foi previamente discutida no capitulo anterior, no entanto,
€ relevante menciona-la novamente, uma vez que desempenha um papel importante
na discussao dos direitos de imagem apos a morte. No Brasil, o Projeto de Lei 3608/23
esta em tramitagao e estabelece a necessidade de consentimento dos herdeiros da
pessoa falecida para a utilizacao de sua figura em técnicas de deepfake. Além disso,
o conteudo produzido com base na figura de uma pessoa falecida deve ser coerente
com a identidade que essa pessoa cultivou durante sua vida, com o objetivo de

preservar sua memoria e personalidade. O deputado Jadyel Alencar (PV-PI), autor da

18Churchill, Paola. Protegendo a imagem péstuma: como os artistas podem preservar seus direitos
além da morte. Marie Claire, 2023. Disponivel em: <Protegendo a imagem pdstuma: como os
artistas podem preservar seus direitos além da morte (globo.com)>. Acesso em: 27 set. 2023

BRASIL. Lei N° 10.406, de 10 de janeiro 2002. Institui o Cddigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2002. Disponivel em: <L10406compilada (planalto.gov.br)>. Acesso em: 27 set. 2023.



https://revistamarieclaire.globo.com/cultura/noticia/2023/07/protegendo-a-imagem-postuma-como-os-artistas-podem-preservar-seus-direitos-alem-da-morte.ghtml
https://revistamarieclaire.globo.com/cultura/noticia/2023/07/protegendo-a-imagem-postuma-como-os-artistas-podem-preservar-seus-direitos-alem-da-morte.ghtml
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm#:~:text=Direitos%20da%20Personalidade-,Art.,seu%20exerc%C3%ADcio%20sofrer%20limita%C3%A7%C3%A3o%20volunt%C3%A1ria.
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proposta, argumenta que “diante dos desafios impostos pela evolugao tecnolégica, é
imprescindivel que o direito a imagem se adapte para enfrentar os avangos

cientificos”20.

[...] considerando a latitude alcangada pela técnica da replicagao digital, a
qual outorga contornos de realidade virtual inimaginaveis ao uso nédo s6 da
imagem, mas da voz, do corpo, dos trejeitos, enfim da aparéncia reproduzidos
através de hologramas, deep fakes etc., a questdo que se impde no momento
atual ha de enfrentar os limites éticos do direito dos herdeiros sobre o uso da
imagem da pessoa falecida, pela recorréncia a hologramas, deep fake ou
técnica de |IA similar para replicar a imagem, a fala, o corpo, gestos etc., de
pessoa falecida (Pimentel, 2023).

Atualmente, ndo ha na legislagdo uma regulamentacao especifica sobre o uso
nao autorizado da imagem. Contudo, se o artista manifestar a vontade contraria ao
uso de sua figura apos sua morte, é possivel fazer uma declaragdo por meio de um
documento com firma registrada, como uma escritura publica. O registro em cartorio
também é necessario para garantir a validade do documento?:. Um bom exemplo
disso € a cantora Madonna, que em seu testamento evidenciou ser expressamente
proibido o uso de sua imagem em hologramas apds sua morte. Fato que acabou
acontecendo com a cantora Whitney Houston em 2020, quando uma turné foi
realizada utilizando um holograma dela, oito anos apdés seu falecimento, sendo alvo
de varias criticas??.

Portanto, é fundamental que os herdeiros e sucessores respeitem o direito da
personalidade de pessoa falecida, sempre levando em consideracdo a sua histéria,
posicdes juridicas, politicas, religiosas e ideoldgicas. Uma vez que, nem sempre 0S
herdeiros e sucessores agirdo de maneira ética, e podem ser tentados a utilizar a
figura da pessoa falecida em campanhas publicitarias, religiosas e até politicas.
Agindo assim, de maneira oposta as crencas ou ideologias defendidas ou

compartilhadas pela pessoa falecida (Pimentel, 2023).

20Agéncia Camara de Noticias. Projeto exige consentimento prévio para uso de deepfake de pessoas
falecidas. Camara dos Deputados, 2023. Disponivel em: <Projeto exige consentimento prévio para
uso de deepfake de pessoa falecida - Noticias - Portal da Camara dos Deputados (camara.leg.br)>.
Acesso em: 28 set. 2023.

21Churchill, Paola. Protegendo a imagem péstuma: como os artistas podem preservar seus direitos
além da morte. Marie Claire, 2023. Disponivel em: <Protegendo a imagem pdstuma: como os
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Apés breve explicacdo sobre a aplicacédo dos direitos de imagem em vida e pés
morte tanto para pessoas “comuns” quanto para artistas, o proximo subcapitulo ir4
abordar a tematica “figuras publicas”. O objetivo € discutir até que ponto essas figuras
publicas sdo consideradas como pertencentes ao dominio publico e como essa

perspectiva influencia a relativizagcdo de seus direitos perante a sociedade.

3.2 LIMITE DAS FIGURAS PUBLICAS COMO PARTE DO DOMINIO PUBLICO

Pessoas reconhecidas como figuras publicas sao individuos que desfrutam de
maior notoriedade e fama. Nas palavras de Silva (2022, p. 08), “sdo as pessoas
popularmente conhecidas em ambito mundial, nacional, estadual e até municipal”. Em

suma, a pessoa publica pode ser definida como alguém que:

Se dedica a vida publica ou que a ela esta ligada, ou que exerca cargos
politicos, ou cuja atuagéo dependa do sufragio popular ou do reconhecimento
das pessoas ou a elas é voltado, ainda que para entretenimento e lazer,
mesmo que sem objetivo de lucro ou com carater eminentemente social,
como sao por exemplo, os politicos, esportistas, artistas, modelos, socialites
e outras pessoas notorias etc. (Silva; Junior, 2002, p. 89 apud Silva, 2022, p.
24)

O termo "publica" é empregado para descrever individuos cujas vidas
despertam um "interesse publico" no sentido de curiosidade coletiva, nao relacionado
ao interesse publico regido pelo Direito Administrativo e protegido pelo Poder Publico.
Portanto, as figuras publicas, de certa forma, sdo aquelas cujas vidas pessoais
despertam a curiosidade de um grupo significativo da sociedade (Silva, 2022, p. 24).
Contudo, a adogdo dos termos “figura publica" ou "pessoa publica", acaba
desumanizando esses individuos. Isso as torna vulneraveis a violagao de seus direitos
de personalidade, de imagem, de privacidade e de intimidade, como se merecessem
menos protegdo comparadas as pessoas nao publicas (Silva, 2022, p. 24).

Segundo Schreiber (2014, p. 113) apud Silva (2022, p. 25), “é de se rejeitar, de
plano, a qualificacdo de qualquer pessoa humana como ‘publica’. Pessoas sao
privadas por definigdo”. Apesar da opiniao do autor, ha outros autores que discordam
do fato de que figuras publicas devem ter seus direitos de imagem e privacidade
preservados. Silva (2022, p.25) cita Carlos Frederico Barbosa Bentivegna, visando
expressar a ideia do autor de que as "pessoas publicas" merecem menor protecado de

seus direitos a imagem e privacidade em comparagdao com outros cidadaos. O
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argumento de Bentivegna tem como base o pensamento de que as pessoas notorias
se submetem voluntariamente a esfera publica. No entanto, ele enfatiza que os
direitos dessas pessoas sao de interesse publico e ndo devem ser violados devido a
mera curiosidade popular.

Ainda, Silva (2022, p. 36) cita Paulo José da Costa Jr. e sua ideia de que as
figuras publicas de fato pertencem ao publico, fazendo com que a sua vida intima seja
reduzida, uma vez que desperta interesse na sociedade. Entretanto, autores como
Silva (2022, p. 26), argumenta de forma contraria, defendendo o ponto de vista de que
“ndo seria justo assumir que se uma pessoa dispde de parte de sua vida privada e de
sua imagem, diariamente ou com certa frequéncia por conta de seu trabalho, ela
estaria dispondo destes direitos permanentemente”.

Partindo do mesmo pressuposto, de Andrade Lemos (2007, p. 37) adiciona:

Toda pessoa publica, faz-se notéria devido a outras pessoas, comuns ou
publicas, que a reconhecem; com isso, seu direito a imagem e a intimidade
nao pode ser absoluto, mas, sobre eles deve haver uma limitagao, isso &,
devera ser preservada a sua intimidade com relagéo a sua vida privada, pois
toda pessoa, mesmo sendo notéria, deve ter vida propria na qual possa
exercer sua privacidade e intimidade, tendo garantida, assim, sua protecgao
quanto a esse direito.

A veiculacédo de acontecimentos ligados a carreira e a vida privada de pessoas
publicas se da através da imprensa. Mello (2014, p. 67) explica que “a imprensa se
utiliza de informagdes relativas a vida pessoal das figuras publicas, pois o direito a
informacéao é assegurado, ainda mais diante de pessoas que se dispde a mostra-las”.
O autor conclui, observando que, devido a intensa exposicao dessas personalidades
nos meios de comunicacéo, € natural que as pessoas sintam curiosidade sobre suas
vidas (Mello, 2014, p. 67). Afusao entre a sociedade da informacéo e a sociedade do
espetaculo, segundo Cassiano (2017, p. 120), é o que “da forma a industria do
entretenimento que, sob o véu de imprensa livre, vé na pessoa publica a personagem
componente de um espetaculo que serve a diversdo e consumidor saciedade do seu
consumidor”.

A divulgacdo de noticias relacionadas a profissdo das figuras publicas,
juntamente com informagdes sobre sua vida pessoal, pode contribuir para a
percepcgao de que a profissao e a esfera privada dessas pessoas sao indistinguiveis,

levando ambas a serem objeto de especulagdo pelo grande publico. Diante desse
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cenario, a relativizagdo dos direitos de imagem de pessoas com notoriedade pode vir
a se tornar mais evidente.

Além disso, a violagao de direitos das pessoas notérias acontece através do
constante envolvimento delas com questdes que afetam o coletivo, e por
consequéncia, geram interesse publico (Mendes et al. 2008, p. 383, apud Mello 2014,
p. 67). No entanto, Mello (2014, p. 67) argumenta que “o que se vé de forma recorrente
€ a extrapolagao do limite a informacéo, investigacao e divulgacado da vida pessoal
das figuras publicas”.

Mesmo assim, conforme visto no subcapitulo anterior, para utilizar a imagem

de alguém, é preciso de autorizagdo prévia. Nesse sentido, Silva (2022, p. 26) elucida:

Se é necessaria a autorizagdo prévia para utilizagdo da imagem, nao é
razoavel concluir que a “pessoa publica” dispde de seu direito. Fora de
contratos e demais situagdes em que a divulgacdo de sua imagem é
autorizada, a publicacdo de reprodugdes de sua efigie sem consentimento
continua sendo ilicita, mesmo se comum a disponibilidade em quaisquer
outros momentos.

Nao obstante, é preciso fazer uma breve distingdo entre diferentes tipos de
figuras publicas. Quando se trata de pessoas publicas associadas a cargos publicos,
ha uma compreensao diferente das expectativas, segundo o senso comum. Isso
ocorre porque, dado que os cidadados financiam os salarios desses servidores
publicos, a sociedade considera que tem o direito de ter acesso a informacgdes sobre
a esfera privada desses individuos, uma vez que o desempenho do seu cargo afeta a

sociedade (Silva, 2022, p. 27). Somado a isso, Silva (2022, p. 28) complementa:

Celebridades sem cargos publicos ou politicos devem ter seus direitos da
personalidade respeitados como as “pessoas comuns”, sendo muito mais
limitadas as possibilidades e violagdo destes sem sua autorizagao ou motivo
vélido para tal. As acbes de uma pessoa notéria sem cargo no poder publico,
como artistas, modelos, desportistas, ndo tém qualquer relevancia no
funcionamento da sociedade, portanto, ndo ha como esperar que esta abra
mao de seus direitos da personalidade para alimentar um interesse que €, no
maximo, uma curiosidade generalizada ou desejo incessavel da sociedade
de ter acesso a uma parcela da vida de celebridades, por parecerem seres
distantes e incomuns, inatingiveis, 0 que se mostra extremamente intrigante
a maioria das pessoas.

Ainda assim, é preciso levar em consideragao que pessoas com notoriedade,
por haver necessidade de exposi¢cao na midia como forma de divulgagdo de seu

trabalho, automaticamente terdo sua intimidade diminuida. Toda pessoa publica é
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notada devido a outros individuos que a reconhecem, o que mostra que seu direito a
imagem né&o pode ser aplicado com totalidade. Porém, deve haver limitagbées com a
finalidade de preservar a intimidade da vida privada dessas figuras publicas, uma vez
que toda pessoa, mesmo publica, deve poder exercer seu direito a intimidade e
privacidade (de Andrade Lemos, 2007, p. 37).

Sempre quando houver divulgagao de fatos da vida de uma pessoa publica,
ou até mesmo da sua imagem, ndo havera ofensa a privacidade, pois toda
pessoa que carrega consigo uma notoriedade, esta sujeita a exposigao,
desde que essa exposicdo seja referente ao cargo ou a profissdo que leva
essa pessoa a ser conhecida pelo grupo social ao qual pertence, seja qual for
o ambito desse grupo: mundial, nacional ou local (de Andrade Lemos, 2007,
p. 38).

Contudo, ao observarmos a sociedade contemporanea e os canais midiaticos,
€ nitido que o que € noticiado extrapola acontecimentos ligados a esfera profissional
das pessoas famosas. Paulo José da Costa Junior (1997, p.27) comenta que no caso
de pessoas notodrias, a redugdo da sua vida privada acontece devido ao maior
interesse da sociedade em saber detalhes de sua intimidade e suas peculiaridades
(de Andrade Lemos, 2007, p. 38). Todavia, é preciso compreender que nem todos os
momentos da vida de uma pessoa publica devem ser compartilhados. Certos
momentos de privacidade requer os cuidados somente de pessoas que integram seu
circulo familiar e de amizade, ndo interessando a coletividade. Ressalvo os
acontecimentos que impactam sua imagem publica e por consequéncia sua profissao,
como uma gravidez, por exemplo. (de Andrade Lemos, 2007, p. 39).

De acordo com de Andrade Lemos (2007, p. 39), “é este o equilibrio que deve
ser estabelecido entre uma pessoa notéria, exposta a curiosidade de uma
coletividade, e o seu direito a imagem. Buscando o ponto de equilibrio dessa limitagao,
a todos sera garantido o direito constitucional de protecao a imagem”.

Silva (2022, p. 28) defende que ao denominar como figuras publicas as pessoas
que sao famosas, tende a fazer com que parecam “seres etéreos, inalcangaveis a
‘pessoas comuns’, despertando uma maior curiosidade e, por conseguinte, uma maior
invasdo a sua esfera privada”. Sendo assim, é fundamental haver cautela com a
utilizagdo do termo “figura publica”’, em um contexto no qual tal denominagao pode
tornar pessoas notdrias mais propensas a violagao de seus direitos de imagem e de

personalidade.
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4. UM OLHAR SOB A VISAO ETICA

Este capitulo tem como objetivo abordar o conceito de ética a partir de
diferentes perspectivas, conforme discutido por diferentes autores, como Fourez
(1995), Figueiredo (2008) e Ribeiro (2003). A premissa subjacente é que uma
compreensao mais abrangente da ética contribuird para o desenvolvimento do

pensamento critico em relagéo ao tema abordado no presente trabalho.

4.1 AETICA

Os questionamentos e estudos no campo da ética teve seu inicio na Grécia
antiga, ha aproximadamente 500 a 300 anos a.C., durante o periodo de ouro do
pensamento grego (Figueiredo, 2008, p. 02). De acordo com Figueiredo (2008, p. 02),
“foi nesse periodo que surgiram muitas ideias e definigbes tedricas sobre a ética que
até hoje fundamentam os conceitos histérico-sociais no campo da moral”. Nessa
época, Socrates, Platdao e Aristoteles desempenharam um papel fundamental na
andlise e reflexdo sobre a natureza das agbes humanas (Valls Al., 1994 apud
Figueiredo, 2008, p. 02).

Os primeiros passos do pensamento grego sobre o assunto foram por meio de
uma pesquisa cujo foco era o estudo da natureza do bem moral na busca por um
principio absoluto de conduta (Valls Al. 1994 apud Figueiredo, 2008, p. 02). Na visao
de Socrates, — quem deu inicio as reflexdes sobre ética no Ocidente (Camps, 1992) —
a concepcao do que é ética estava fundamentada na ideia de que o corpo era
considerado a prisdo da alma, a qual, por sua vez, era vista como imutavel e eterna.
Segundo ele, existiria o “bom”, derivado da sabedoria da alma que poderia vir a ser
relembrado por meio do processo de aprendizado (Camps, 1992).

Apesar do inicio das reflexdes sobre ética ser comumente associado a
Sdcrates, Aristoteles foi o pioneiro a formular os principios da agdo humana nos
campos de conhecimento tedrico e pratico. Ele foi responsavel por trazer a tona
problemas que mais tarde vieram a chamar atencéo dos filésofos morais (Figueiredo,
2008, p. 02). Esses problemas, de acordo com Figueiredo (2008, p. 02), relacionava-
se a temas como: “relacdo entre as normas e os bens; relagdo entre a ética individual
e a social; classificagdo das virtudes; exames da relacdo entre a vida tedrica e a vida

pratica, dentre outros”.
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Uma das obras mais evidenciadas de Aristoteles é a denominada "A Etica a
NicOmaco”, amplamente reconhecida como uma obra-prima da filosofia moral
(Figueiredo, 2008, p. 02). Em sua obra, Aristételes explica que “toda arte e
investigacao, e igualmente toda acdo e todo propdsito, parecem ter em mira um bem
qualquer: por isso foi dito, ndo sem raz&o, que o bem € aquilo a que todas as coisas
visam” (Aristoteles, 1944 apud Figueiredo, 2008, p. 02). Assim, define Aristoteles
(1944), que a “ética significa ciéncia dos costumes”. Tendo em perspectiva a defini¢cdo

de ética por Aristoteles, Figueiredo (2008, p. 02) explica:

A ética serve para conduzir as ac6es humanas a respeito das boas acbes
(virtudes) ou das nédo-éticas, as mas (vicios). Pela forma de aquisicdo das
virtudes, Aristételes as classifica em: intelectuais (conhecimento teérico —
resultante do ensino) e morais (conhecimento pratico — adquirido pelos
héabitos).

N&o se trata somente de escolher entre o bem e o mal, é mais profundo do que
isso. Conforme citado acima, a ética do homem é uma resultante da educacéo a que
teve acesso e aos seus habitos, que muito sdo influenciados pelo meio em que
cresceu e vive atualmente. Em suma, a ética refere-se ao comportamento do homem
em sociedade. A conduta ética € guiada pela vontade do individuo, contudo, ndo se
trata de algo de cunho individual, mas coletivo. Além disso, a definicdo do que é
considerado ético € afetado conforme a cultura e época da sociedade na qual estamos

inseridos, conforme elucida Sa (2000) apud Figueiredo (2008, p. 08):

A ética é a ciéncia, tendo por objeto de estudo os sentimentos e juizos de
aprovagao e desaprovagao acerca da conduta e da vontade humana,
propondo-se a determinar: a. qual é o critério segundo a conduta e a vontade
em tal modo aprovada se distinguem, ou ainda, qual é a norma, segundo a
qual se opera e deve operar a vontade em tal conduta, e qual o fim que na
mesma e para essa se cumpre e se deve cumprir; b. em que relagdes de valor
estdo, com observancia daquela norma e obtengao daquele fim, as diversas
formas de conduta, individual ou coletiva, tais como se apresentam na
sociedade e na época a qual pertencemos.

Ao considerarmos a influéncia da cultura e do periodo histérico, percebemos
gue a ética se adapta de acordo com 0 pais em que as pessoas vivem e a época em
que estdo inseridas. O que até entdo é aceito, com 0 tempo, pode tornar-se
inadmissivel (Fourez, 1995, p. 266). Um exemplo disso é a poligamia, que ja passou

por periodos em gue foi aceita e em outros em que foi vista como algo inaceitavel.
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Além disso, até mesmo questdes tdo simples quanto uma mulher usando calcas ja foi
objeto de debate ético (Fourez, 1995, p. 266).

Para Fourez (1995, p. 266), essas mudancas entre 0 que € visto como ético ou
nao ético se da através de algo que mostre uma realidade alternativa as pessoas. O
autor aponta que essas mudancas sado causadas por “sofrimentos e gritos de dor”. De
acordo com Fourez (1995, p. 267), “no debate ético, ndo se discute inicialmente a
propésito de principios ou valores, mas a respeito de pessoas que sofrem - mesmo

que, para uma discussao racional, construam -se valores”.

As nossas agdes tém e terdo algo a ver com esses sofrimentos e esses gritos;
o debate ético colocara ao sujeito a seguinte questdo: Que universo
queremos construir diante dessas situagdes? Desse modo, a ética parte
sempre de uma consciéncia do que simbolicamente denominamos de mal,
percebido de inicio como uma situagéo que provoca sofrimento, e a respeito
da qual alguma coisa nos diz, em nés e a nossa volta, “E necessario?”
(Fourez, 1995, p. 267).

Fourez (1995, p. 263) explica que € possivel identificar quando uma questao é
de cunho ético ou ndo através de situacfes em que questionamos o que é desejavel.
Fourez (1995, p. 263) aponta que esse questionamento se d& através de perguntas
como “o que devo fazer?” ou “o que é que eu (nds) quero (queremos) fazer?”.
Conforme destacado por Fourez (1995, p. 264), essas conversas ocorrem dentro do
que ele denomina "paradigmas éticos", nos quais, segundo o autor, “colocam em jogo
razdes, valores, ideologias, representacfes daquilo que se quer para 0S seres
humanos”.

Para Ribeiro (2003), atualmente ha uma percepcao diferente sobre a ética, uma
vez que as pessoas sentem cada vez mais simpatia pelo assunto, e acham necessario
que a ética esteja presente no ambito politico, social e em geral. Na sociedade
contemporanea ha o entendimento de que a ética é o elemento essencial para garantir
um convivio minimamente digno (Ribeiro, 2003). Entretanto, a demanda por ética nao
se resume somente a busca pelo que é correto; ha uma complexidade mais profunda
neste aspecto. Em determinados momentos apenas o questionamento se algo é
considerado ético ou ndo pode ser suficiente, porém, ndao ha regras ou tabelas com
definicbes prontas que ditem de forma absoluta o que é ético e o que é antiético
(Ribeiro, 2003).

Em certos aspectos, temos conhecimento do que é considerado ético e do que

nao €, no entanto, em determinadas situacdes, as pessoas podem experienciar
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dilemas nos quais precisam contestar se agir de acordo com a ética é o correto, ou se
€ necessario seguir outro caminho, mesmo que a intengdo seja promover o bem.
Ribeiro (2003) elucida esse dilema ao explicar que “no caso de um sujeito ético, o
fundamental é saber se ele esta inclusive disposto a violar a lei se preciso for. Porque
as leis, por melhores que sejam, sdo sempre aproximag¢des um tanto toscas da melhor
conduta. Pode haver circunstancias em que violar a lei seja decisivo”.

Nesse sentido, Ribeiro (2003) explica que nao basta agir de maneira ética por
causa da existéncia de um Coédigo de Etica no qual constam leis que devem ser
seguidas. O individuo deve agir e pensar de maneira ética por suas convicgdes e néo
somente por medo da punicdo derivada da n&o obediéncia as leis. Diante disso,
Ribeiro (2003) conclui seu pensamento ao expressar que se sente triste, uma vez que,
em sua visdo “a ética ficou reduzida a abstencdo da conduta antiética e ndo se
consubstancia, geralmente, no empenho por uma conduta ética”.

Em sintese, a ética serve como um guia para os seres humanos perante a
resolucao de problemas, ajudando no processo de identificagao entre o que é correto
e 0 que ¢é incorreto, visando orientar nossas agbes com base em valores morais
(Figueiredo, 2008, p. 08).

Por isso a ética pode ser entendida como a ciéncia da reta ordenagao dos
atos humanos desde os ultimos principios da razdo (kathein). Estamos,
portanto, diante de uma ciéncia pratica, que trata de atos praticos. E a razéo
da filosofia da pratica. E a forma que configura a matéria (atos humanos). Por
isso, & importante saber que a ética ndao se ocupa do irracional, como
sugerem algumas interpretagdes, senéo do racional pratico, intentando saber
o especifico da moral em sua razdo filoséfica (Cubelles SC, 2002, apud
Figueiredo, 2008, p. 04).

A ética ndo tem como objetivo criar normas a serem seguidas, mas sim
identificar as normas existentes e explica-las as pessoas. O propdsito da ética reside
em aprimorar o senso moral dos seres humanos, e por consequéncia, influenciar a
sua maneira de agir (Naline J. 2000, apud Figueiredo, 2008, p. 07). Assim, é possivel
orienta-las quanto aos valores e principios dos quais devem levar em consideracao

nas decisdes que surgirdo no cursar de suas vidas.
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5. 0 NOVO SEMPRE VEM: METODOLOGIA E ANALISE

Neste capitulo sera apresentado a metodologia utilizada nesta pesquisa,
seguida de uma breve introdugao as biografias das cantoras Elis Regina e Maria Rita,
destacando-as como as artistas que participam do comercial comemorativo aos 70
anos da marca de carros Volkswagen no Brasil. Posteriormente sera conduzida a
analise deste comercial, que constitui o objeto central desta pesquisa, baseando-se

nos capitulos tedricos apresentados anteriormente.

5.1 METODOLOGIA

O presente trabalho é de carater exploratério com abordagem de pesquisa
qualitativa e quantitativa. Tratando-se de uma pesquisa exploratéria, Gil (2002, p. 41)

aponta que seu objetivo € o de

proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém
como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicoes.

A pesquisa qualitativa entende-se como “(...) um conjunto de diferentes técnicas
interpretativas que visam a descrever e a decodificar os componentes de um sistema
complexo de significados” (Neves, 1996, p. 01). A pesquisa quantitativa, por sua vez,
apresenta métodos dos quais “sao utilizados quando se quer medir opinides, reacoes,
sensacgdes, habitos e atitudes etc. de um universo (publico-alvo) através de uma
amostra que o represente de forma estatisticamente comprovada” (Manzato; Santos,
2012, p. 07), ou seja, é uma pesquisa da qual seus resultados podem ser
quantificados.

Ademais, a escolha do referencial tedrico para este estudo foi realizada por
meio de técnicas de pesquisa bibliografica, envolvendo a consulta de livros, artigos e
revistas. Para topicos como inteligéncia artificial e tecnologia deepfake, se fez
necessario realizar extensa pesquisa bibliografica abrangendo diferentes formatos e
fontes, por tratar-se de areas de estudos relativamente recentes. Além disso, essa
metodologia também foi empregada com o intuito de aprofundar o estudo em assuntos

imprescindiveis para este trabalho, tais como o direito de imagem e o direito de
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imagem pos morte, conceitos e definigdes relacionados ao termo "figura publica", bem
como diversas perspectivas em relacdo a ética, de acordo com autores como
Figueiredo (2008), De Fernandes Teixeira (2014), Dack (2019), Westerlund (2019),
Silva (2022) e Pimentel (2023). De acordo com Gil (2002, p. 44), a pesquisa

bibliografica

€ desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os
estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Boa parte dos
estudos exploratérios pode ser definida como pesquisas bibliograficas.

Neste trabalho, também sio utilizadas fontes de pesquisa documental, como
sites. Segundo Gil (2002, p. 45), este tipo de pesquisa se baseia em materiais que
ainda n&do passaram por analise ou podem ser elaborados novamente de acordo com
0s objetivos da pesquisa, sendo materiais derivados de fontes diversas. Esta
metodologia desempenhou um papel crucial na elaboragao do subcapitulo dedicado
aos softwares de deepfake, uma vez que foi necessario conduzir uma pesquisa
autbnoma no mecanismo de busca do Google, devido a falta de artigos relacionados
aos softwares disponiveis atualmente desta tecnologia, que ainda é recente. Além
disso, a plataforma YouTube foi fundamental para ilustrar exemplos de criacbes
utilizando estes programas. Por fim, a pesquisa documental em sites também foi
empregada na elaboracao das biografias das cantoras Elis Regina e Maria Rita.

Apos o fim da fundamentacéo tedrica, é realizada a analise de conteudo, tendo
como objeto de estudo o comercial “Gerag¢des” da Volkswagen. A razao principal por
tras desta escolha reside na polémica gerada pelo uso da imagem e memoéria da
renomada cantora brasileira, Elis Regina, por meio da utilizagdo de inteligéncia
artificial. Além disso, outro fator motivador refere-se a escolha da musica "Como
Nossos Pais" (Belchior, 1976) como trilha sonora do comercial, da qual também foi
alvo de criticas. Roque (1999, p. 2), cita os autores Olabuenaga e Ispizua (1989) para
explicar que “a analise de conteudo é uma técnica para ler e interpretar o conteudo de
toda classe de documentos, que analisados adequadamente nos abrem as portas ao
conhecimento de aspectos e fenbmenos da vida social de outro modo inacessiveis”.
O autor (1999, p. 2), ainda explica que a “andlise de conteudo pode constituir-se de

qualquer material oriundo de comunicagao verbal ou nao-verbal”.
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Logo apds a exposigdao da metodologia utilizada neste trabalho, sera descrito
0s objetivos e suas analises. Inicialmente sera apresentada breve biografia das
cantoras Elis Regina e Maria Rita, seguida pela analise do comercial “Geragdes”. O
ponto de partida da analise se concentrara na trilha sonora da pega publicitaria,
juntamente com o contexto historico no qual a cangéo esta inserida e sua conexao
com a marca Volkswagen.

Posteriormente sera observado cenas do comercial em que foi utilizado
inteligéncia artificial através da tecnologia deepfake para trazer a vida a figura da
cantora ja falecida Elis Regina. Para melhor visualizagdo destas cenas, elas seréo
apresentadas em um mosaico. Além disso, a analise incluira a avaliagdo das
respostas coletadas por meio de uma pesquisa de opinido?® de cunho qualitativo e
quantitativo sobre o comercial. A pesquisa se fez necessaria para obter opinides
imparciais de maneira mais concreta e fidedigna, visando nao levar em consideragao
os julgamentos expostos na internet, dos quais podem sofrer alteragdes e censura.
Os resultados desta pesquisa serao representados por meio de graficos e quadros.

Para ilustrar algumas das respostas obtidas, serdo apresentados os
posicionamentos de oito entrevistados, com quatro deles expressando opinides
favoraveis ao comercial e os outros quatro manifestando opinides contrarias. Esta
divisdo sera feita apenas com o intuito de ilustrar o resultado obtido de maneira nao
repetitiva e extensa, uma vez que, tanto as respostas positivas quanto as negativas
seguem linhas de raciocinios familiares. O restante das respostas sera apresentado
posteriormente no apéndice B. No geral, esta andlise sera fundamentada nos
conhecimentos estudados nos capitulos 2 ,3 e 4, que tratam do uso de inteligéncia
artificial por meio de softwares de deepfake, do direito de imagem de figuras publicas
apods sua morte e das consideragdes éticas relacionadas.

A pesquisa de opinido foi realizada através da plataforma Qualtrics, com
divulgacao pelas redes sociais WhatsApp e Instagram. As respostas foram coletadas
entre pessoas de Porto Alegre, de forma an6énima, no periodo de 1 a 17 de outubro,
obtendo 47 respondentes. O material € composto por sete perguntas, das quais trés

sao de carater quantitativo e quatro seguem a abordagem qualitativa (apéndice A).

2 Disponivel em: https://pucrs.qualtrics.com/jfe/form/SV_bOztSgbOIn4u1zE
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5.2 ATRAJETORIA DE ELIS REGINA: DE PORTO ALEGRE PARA O MUNDO

Elis Regina de Carvalho Costa, mais conhecida como Elis Regina, é
amplamente reconhecida como uma das cantoras brasileiras mais icOnicas de todos
os tempos. Segundo Echeverria (1985, p. 267) apud Borém; Taglianetti (2019), Elis é
reconhecida como a principal representante da musica popular brasileira. Ela nasceu
no dia 17 de margo de 1945 em Porto Alegre, Rio Grande do Sul. Desde a infancia,
Elis ja apresentava interesse pela musica. Aos 11 anos, deu os primeiros passos de
sua carreira musical ao participar do programa Clube do Guri na Radio Farroupilha,
onde permaneceu até completar seus 13 anos (Borém; Taglianetti, 2019).

Em 1960, aos 14 anos de idade, Elis foi contratada para trabalhar na Radio
Gaucha. Ainda nesse mesmo ano, a cantora ganhou o prémio de “Melhor Cantora do
Radio™*. Quando completou 16 anos, viajou para S&do Paulo, com o objetivo de gravar
seu primeiro compacto (Borém; Taglianetti, 2019). As primeiras musicas das quais Elis
gravou foram D& Sorte e Sonhando (Arashiro, 1995, p. 41-42, apud BOREM:;
Taglianetti, 2019).

No ano de 1961, Elis langou seu primeiro disco, chamado de Viva a Brotolandia.
O material continha 12 faixas das quais expressavam um estilo musical baseado do
rock da jovem guarda (Kukoj, 2008 p. 9, apud Borém; Taglianetti, 2019). Seu segundo
disco, Poema de amor, foi langado no ano de 1962 (Borém; Taglianetti, 2019).

Em 1964, com 19 anos de idade, a cantora ja fazia apresentagcdes no eixo Rio
S&o Paulo. No mesmo ano, foi apresentadora do programa “Noite de Gala”, na TV
Rio. Elis foi a primeira cantora a ter seu proprio programa de TV (G1-SAO PAULO,
2012, apud Borém; Taglianetti, 2019). Nessa época, os gestos que fazia com seus
bracos em suas apresentagdes virou sua marca registrada. Esses movimentos
circulares, quase como o de um helicoptero, eram vistos como exagerados (Borém;
Taglianetti, 2019). Nesse periodo de sua carreira, Elis também se apresentava no
“Beco das Garrafas”, um espaco dedicado a bossa nova?.

Um ano mais tarde, em 1965, Elis se mudou para Sao Paulo. Nesse mesmo
ano, ela estreou sua participagao no festival da Record, onde cantou a musica

“Arrastao”, de Edu Lobo e Vinicius de Moraes. Nessa apresentacdo, os movimentos

24 Frazao, Dilva. Elis Regina. Ebiografia, 2020. Disponivel em: <Biografia de Elis Regina - eBiografia>.
Acesso em: 16 out. 2023.
% |bid., p.48
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que fazia com seus bragos chamaram atengdo, o que, de certa forma, ajudou-a a
ganhar o 1° Festival Nacional de Musica Popular Brasileira (Borém; Taglianetti, 2019).
Aos 20 anos de idade, a artista seguiu ganhando mais prémios, sendo eles o Prémio
Berimbau de Ouro e o Troféu Roquette. Ainda em 1965, foi reconhecida como a melhor
cantora do ano?®.

Entre os anos de 1965 e 1957, Elis Regina apresentou, ao lado do cantor Jair
Rodrigues, o programa de TV chamado “O Fino da Bossa”. Durante o periodo em que
o programa foi ao ar, os cantores langaram juntos uma série de trés albuns, chamados
de “Dois na Bossa”. O disco de langamento dessa parceria, vendeu mais de um milhdao
de cdpias, sendo o primeiro LP brasileiro a alcancar tal feito?’.

Além de ter uma carreira de sucesso aqui no Brasil, em 1968, Elis expandiu
sua carreira internacionalmente ao se apresentar no Teatro Olympia, em Paris®*. Nos
anos 70, a cantora ja era conhecida no cenario europeu (McGowan e Pessanha, 1991,
p.85 apud Borém; Taglianetti, 2019). Ainda na década de 70, a artista marcou seu
nome como uma das mais importantes cantoras de bossa nova, ao gravar em conjunto
com o cantor Tom Jobim, o LP intitulado Elis & Tom. Em 1975, o publico pode assistir
ha peca de teatro “Falso Brilhante” da qual contava a sua trajetéria. Esse espetaculo
deu origem a um album de mesmo nome, no qual regravou a musica “Como Nossos
Pais”, de Belchior, interpretagao de grande sucesso da cantora?.

Nesse periodo de turné pela Europa, Elis acabou tornando-se alvo no DOPS
(Departamento de Ordem Politica e Social), passando a ser vista como opositora do
regime. Esse fato aconteceu devido as criticas da qual a cantora fez a Ditadura Militar
que acontecia no Brasil, durante uma entrevista a uma revista holandesa. Um ano
apos essa entrevista, em 1972, foi obrigada pelos militares a cantar o Hino Nacional
nas Olimpiadas do Exército. Apdés esse acontecimento, Elis foi apontada como
apoiadora ao regime militar. A partir disso, a artista iniciou um repertério do qual
mostrava oposi¢ao ao regime direitista®.

Tratando-se sobre sua vida amorosa, entre os anos 1967 e 1972, a artista foi

casada com o produtor musical Ronaldo Bdscoli. Relacionamento do qual ficou

26B|OGRAFIA DA ELIS REGINA: FATOS E CURIOSIDADES SOBRE A CANTORA. Carta na Escola.
Disponivel em: <Biografia da Elis Regina: fatos e curiosidades sobre a cantora - Carta na Escola>.
Acesso em: 16 out. 2023.

ZTeixeira, Fabio. Biografia de Elis Regina: conheca a histéria de uma das maiores cantoras do Brasil.
Terra, 2022. Disponivel em: <Biografia de Elis Regina: conheca a histéria de uma das maiores
cantoras do Brasil (terra.com.br)>. Acesso em: 16 out. 2023.
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conhecido por gerar brigas escandalosas em publico. Em 1970 nasceu seu primeiro
filho, Jodo Marcelo Béscoli, fruto dessa unido. Anos mais tarde, a cantora viveu um
relacionamento com o pianista e arranjador musical Cesar Camargo. Fruto desse
relacionamento que durou entre 1973 e 1981, nasceram Pedro Camargo Mariano
(1975) e Maria Rita (1977)%.

As musicas de Elis passeavam por varios estilos musicais como MPB, Bossa
Nova, Samba, Rock e Jazz. Durante sua carreira, gravou 31 discos, dos quais se
destacam: Ela (1971), Elis e Tom (1974), Falso Brilhante (1976), Essa Mulher (1979),
Saudade do Brasil (1980) e Elis (1980)*.

Além de ser conhecida por seu nome artistico, Elis Regina era popularmente
conhecida pelo apelido de Pimentinha. Este apelido representava sua estatura baixa
somado ao poder do talento que guardava dentro de si. Foi Vinicius de Moraes que
deu esse apelido a cantora®°.

Assim como muitos outros artistas, Elis encerrou sua carreira cedo, aos 36 anos
de idade. No dia 19 de janeiro de 1982, na cidade de Sdo Paulo, a cantora foi
encontrada morta em seu apartamento devido a uma overdose acidental, causada por
consumo exagerado de cocaina e uisque3!. Finalizando assim, a carreira de uma

artista brilhante que marcou a cena artistica brasileira.

5.3 ATRAJETORIA DE MARIA RITA: NO SEU PROPRIO TEMPO

Maria Rita Camargo Mariano, mais conhecida pelo seu nome artistico Maria
Rita, nasceu em Sao Paulo no dia 9 de setembro de 1977. E filha da cantora Elis
Regina e do arranjador e pianista César Camargo Mariano. Maria Rita é celebrada
como cantora e produtora musical brasileira®?, reconhecida como “o maior fenébmeno
da musica popular brasileira nos ultimos anos” pelo jornal norte-americano The New
York Times333*.

®Frazao, Dilva. Elis Regina. Ebiografia, 2020. Disponivel em: <Biografia de Elis Regina - eBiografia>.
Acesso em: 16 out. 2023.

30B|OGRAFIA DA ELIS REGINA: FATOS E CURIOSIDADES SOBRE A CANTORA. Carta na Escola.
Disponivel em: <Biografia da Elis Regina: fatos e curiosidades sobre a cantora - Carta na Escola>.
Acesso em: 16 out. 2023.

31Frazao, op. cit., p. 50

32Biografia Maria Rita. Fnac. Disponivel em: <https://www.fnac.pt/Maria-Rita/ia92925/biografia>.
Acesso em: 25 out. 2023.



https://www.ebiografia.com/elis_regina/#:~:text=Elis%20Regina%20(1945%2D1982),Campo%20e%20Como%20Nossos%20Pais.
https://cartanaescola.com.br/biografia-da-elis-regina/

51

Entre seus 16 e 23 anos de idade®3, Maria Rita residiu nos Estados Unidos,
onde concluiu seus estudos em Comunicacéo Social e Estudos Latino-Americanos na
Universidade de Nova lorque. Diferentemente de sua méae, que comecgou sua carreira
na infancia, Maria Rita deu seus primeiros passos na musica aos 24 anos, embora
tenha manifestado interesse pelo canto desde os seus quatorze anos de idade. Sua
entrada na carreira musical foi adiada devido ao peso da carreira e a fama de sua
mae, Elis Regina32.

Em 2002, antes mesmo de langar um album, a artista ganhou o Prémio APCA,
como Revelagdo do Ano. No ano seguinte, em setembro de 2003, langou seu primeiro
disco intitulado “Maria Rita”. Seu primeiro trabalho vendeu mais de 1 milhdao de cépias
em territorio brasileiro e internacional. Em novembro do mesmo ano, o primeiro DVD
da cantora, originado do album "Maria Rita", foi lancado e atingiu a impressionante
marca de 180 mil copias vendidas, tornando-se o segundo DVD mais vendido do Brasil
em 2003. O CD e o DVD foram langcados em mais de 30 paises e conquistaram
certificagdes no Brasil, incluindo Disco de Platina Triplo para o CD e DVD de Diamante,
enquanto em Portugal o CD recebeu a certificacao de Platina. A turné do album foi um
grande sucesso, com 160 shows lotados realizados ao longo de 18 meses?“.

O reconhecimento derivado do primeiro album foi grande, fazendo com que a
artista ganhasse inumeros prémios. Em sua participagdo no Grammy Latino, Maria
Rita foi premiada nas categorias Revelacdo do Ano, Melhor Album de MPB e Melhor
Cancdo em Portugués com a musica do seu disco intitulada “A Festa”. O
reconhecimento também veio no cenario brasileiro, no qual a cantora ganhou o Prémio
Faz a Diferencga, do jornal O Globo; Melhor Cantora no Prémio Multishow, seguido
pelos troféus de Revelagao e Escolha do Publico no Prémio Tim. No meio do sucesso
de seu primeiro album, Maria Rita deu luz ao seu primeiro filho, Antonio, com o
cineasta Marcus Baldini**.

Em 2005, a cantora langou seu novo album, “Segundo”. Além da pré-venda
fisica do CD nas lojas, a cantora modernizou-se ao aderir uma forma de divulgacao
ainda nova no mercado de musica brasileiro, realizando uma venda online do seu

single. Na data de langamento, o site ficou travado devido ao alto numero de

3 Administrator, Gazeta. Maria Rita na Flérida. Gazeta News, 2008. Disponivel em:
<https://www.gazetanews.com/maria-rita-na-florida/index.html>. Acesso em: 25 out. 2023.
3BIOGRAFIA. Maria Rita. Disponivel em: <https://maria-rita.com/biografia/>. Acesso em 25 out. 2023.
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downloads. O disco “Segundo” ganhou disco duplo de platina e rendeu a cantora uma
nova turné pelo Brasil e apresentagdes em mais de 50 festivais no exterior, como North
Sea Jazz Festival, San Francisco Jazz Festival, e outros. Além disso, fez participagcbes
especiais em diversos CDs e shows tanto com cantores nacionais como Gilberto Gil
e Mart'nélia, quanto com artistas internacionais como Jamie Cullum e Jorge Drexler3*.

No ano de 2007, Maria Rita langou “Samba Meu”, seu terceiro album de estudio.
O CD ficou entre os 10 mais vendidos daquele ano, além de ganhar Disco de Platina
pela ABPD, em decorréncia das mais de 125 mil copias vendidas. Seu terceiro
langamento ganhou os prémios de Melhor CD no Prémio Multishow e o Grammy
Latino de Melhor Album de Samba, o sexto de sua carreira. Um ano apds o
lancamento do CD, em 2008, “Samba Meu” foi lancado como DVD. Produzido pela
propria cantora, alcangou Disco de Platina®®.

Em 2012, Maria Rita realizou 5 shows gratuitos pelo Brasil em homenagem a
sua falecida mae, Elis Regina, como parte do projeto “Viva Elis”. Devido ao grande
sucesso, a cantora saiu em turné pelo Brasil, alterando o nome do espetaculo para
“‘Redescobrir”. Além da turné, o projeto foi gravado em CD e DVD, dos quais ambos
alcangaram as posicdes de destaque entre os mais vendidos do pais em 2012. O
album foi ganhador da categoria Melhor Album de Musica Popular Brasileira no
Grammy Latino. Tanto CD quanto DVD do projeto “Redescobrir’ receberam Disco de
Platina. Em 10 de dezembro de 2012, nasceu Alice, filha de Maria Rita com o musico
e compositor Davi Moraes. No mesmo ano foi langado o documentario “Maria Rita —
Canto Encanto Tanto”, dirigido por Bruno Levinson, sobre a vida e trajetéria da artista.
Além disso, a cantora se apresentou pela primeira vez no Rock in Rio, no Palco
Sunset®.

A turné voz:piano realizada nos Estados Unidos no ano de 2014, foi
considerado pelo jornal norte-amerciano The New York Times como um dos 10
melhores de 2014. Ainda no mesmo ano, Maria Rita langou “Coracao a Batucar”, o
sexto album de sua carreira, do qual seguiu turné pela América Latina, Europa e
Estados Unidos. Em 2016, "O Samba em Mim" foi langado em formato de CD e DVD.
No mesmo ano, Maria Rita teve a honra de se apresentar no Montreux Jazz Festival,
um dos mais renomados festivais de musica do mundo, além de participar da

cerimbnia de abertura dos Jogos Paralimpicos. No ano subsequente, em 2017, a

3BIOGRAFIA. Maria Rita. Disponivel em: <https://maria-rita.com/biografia/>. Acesso em 25 out. 2023.
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cantora apresentou-se pela segunda vez no palco Sunset do Rock in Rio com uma
homenagem a Ella Fitzgerald, contando com a participagdo especial de Melody
Gardot®.

No inicio de 2018, Maria Rita lancou seu sétimo album de estudio, intitulado
"Amor e Musica". Além de sua atuagao como cantora, ela também desempenhou um
papel significativo na direcdo e producdo do disco. Este album recebeu o prémio de
Melhor Album de Samba no Grammy Latino®. Apés um hiato de quatro anos, em 2022,
Maria Rita retornou com o langamento do EP "Desse Jeito", que incluiu seis faixas
inéditas, todas as quais Maria Rita contribuiu como compositora e produtora®®.

Seu trabalho mais recente foi o album “Samba da Maria” gravado ao vivo,
langado em fevereiro de 2023. O album conta com dois CDs, compostos por musicas

préprias e interpretagdes de grandes sucessos do samba, totalizando 24 musicas®’.

5.4 COMERCIAL “GERACOES”: ANALISE

O comercial "Geragdes"?8 da Volkswagen, em comemoragao ao seu aniversario
de 70 anos no Brasil, é o objeto de analise desta pesquisa. Esta escolha € motivada
pelas discussdes em torno do comercial, direcionadas principalmente para dois
aspectos: a escolha da musica "Como Nossos Pais" (Belchior, 1976) como trilha
sonora e o uso de inteligéncia artificial, através da tecnologia deepfake, para recriar a
figura da cantora Elis Regina, falecida em 1982. Inicialmente, a primeira parte desta
analise se concentrara nas discussdes em torno da escolha da trilha sonora da peca
publicitaria, em seguida sera abordado o uso de inteligéncia artificial. Por fim, os
resultados derivados da pesquisa de opinido sobre o objeto de andlise serdo

apresentados, seguido por breve interpretacéo destes dados.

3%Vlahos, Dimitrius. Maria Rita langa EP com faixas inéditas; Conhega Desse Jeito. Rolling Stone
Brasil, 2022. Disponivel em: <https://rollingstone.uol.com.br/musica/maria-rita-lanca-ep-com-faixas-
ineditas-conheca-desse-jeito/>. Acesso em: 26 out. 2023.

$’Ferreira, Mauro. Maria Rita langa registro audiovisual de show de samba na véspera do Carnaval.
G1, 2023. Disponivel em: <https://g1.globo.com/pop-arte/musica/blog/mauro-
ferreira/post/2023/02/10/maria-rita-lanca-registro-audiovisual-de-show-de-samba-na-vespera-do-
carnaval.ghtml>. Acesso em: 04 nov. 2023.

8VYW 70 anos | Geragdes | VW Brasil. Brasil: 2023. 1 video (2 min). Publicado pelo canal Volkswagen
do Brasil. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=aMI54-kqphE>. Acesso em: 30 out.
2023.
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No comercial, as vozes de mae e filha, Elis Regina e Maria Rita, se unem para
interpretar a cancao "Como Nossos Pais," composta por Belchior® e langada em seu
album "Alucinagao" em 1976 pela gravadora Phonogram, Inc. No mesmo ano, a
cantora Elis Regina regravou a sua propria versao da musica para o seu alboum "Falso
Brilhante", langado pela gravadora Philips Records. A interpretacédo de Elis se tornou
um notavel sucesso em sua carreira, conforme exposto no subcapitulo 5.2 sobre sua
biografia.

A principal controvérsia em relagcdo a escolha da Volkswagen de usar esta
cancdo em um de seus comerciais esta relacionada ao fato de a composicao de
Belchior ser uma critica aos anos da Ditadura Militar no Brasil. A marca Volkswagen
por sua vez, teve grande envolvimento a favor da ditadura, pois foi responsavel por
ajudar e financiar o regime militar durante o periodo em que esteve em vigor®°. Além
disso, a escolha de incluir Elis Regina como uma das intérpretes da cangéo € notavel,
considerando que ela era uma artista que explicitamente ndo apoiava o regime militar,
indo contra seus ideais.

Neste ponto, emergem questionamentos éticos em relagdo as escolhas da
marca. Como destacado no quarto capitulo do presente trabalho, o autor Figueiredo
(2008) define a ética como uma ferramenta de orientacdo para os individuos
discernirem entre o que é correto e incorreto. Sendo assim, visando um raciocinio
ético, Fourez (1995) comenta ser necessario avaliar quais séo as razdes, valores e
ideologias que servirdo como base diante de uma decisao.

No contexto em que a Volkswagen apoiou a Ditadura Militar, é relevante
questionar as motivagdes por tras da escolha da musica e das figuras presentes no
comercial comemorativo. Assim como instiga Fourez (1995), a marca levou em
consideracao as ideologias destes artistas? Questionou-se sobre as razdes e os
valores por tras desta ideia? Parte das criticas dirigidas ao comercial concentra-se na
falta de consideragao da marca ao utilizar a memaria de Belchior e Elis Regina, ambos
artistas ja falecidos e, portanto, incapazes de expressar suas proprias opinides.

Contudo, a musica parece se encaixar no comercial de maneira estratégica e

com significados diferentes do original entoados por Belchior e Elis. Na propaganda,

$Belchior (1946 - 2017) foi um artista brasileiro conhecido por seu trabalho como cantor, compositor,
musico, produtor, poeta e artista plastico.

4°0Ohana, Victor. Os crimes cometidos pela Volkswagen na ditadura, segundo relatério do MP. Carta
Capital, 2021. Disponivel em: <https://www.cartacapital.com.br/justica/os-crimes-cometidos-pela-
volkswagen-na-ditadura-segundo-relatorio-do-mp/>. Acesso em: 31 out. 2023.



55

a musica nao aparenta mais referir-se aos anos de ditadura, mas uma canc¢ao da qual
desperta sentimento de nostalgia a uma época antiga. Isso acaba por fazer uma
ligacdo com geragdes passadas, que € o principal conceito por tras do comercial. Além
disso, a escolha da musica remete aos lagos entre pais e filhos, conectando assim a
cantora Maria Rita com Elis Regina. Ademais, o sentimentalismo se faz ainda mais
presente pelo fato de Maria Rita estar cantando a musica que € uma das
interpretagcdes mais conhecidas de sua mae.

A escolha da musica também parece demonstrar uma mensagem de evolugao
do passado da marca a uma constante modernizagado seja de seus produtos ou
posicionamentos. Talvez, mesmo parecendo ser um ataque pelo olhar de muitos fas,
juntar as duas cantoras entoando a cancado de Belchior quis significar que o
posicionamento da marca em anos anteriores ndo se aplica mais no momento atual.
Principalmente apds a empresa assinar um acordo de reparac¢ao pela sua contribuicao
a Ditadura Militar no ano de 20204,

A letra da musica, que sera apresentada a seguir, contém trechos como “digo
que estou encantada com uma nova invencgao” e “é vocé que ama o passado e que
nao vé que o novo sempre vem”, estabelecendo uma conexao entre o passado e um
futuro moderno de novas possibilidades. Este conceito € ainda mais valorizado no
comercial ao mostrar cenas com modelos de carros novos e antigos. Em adicéo, o
proprio slogan do comercial “o0 novo veio de novo” parece evidenciar ainda mais esses
significados.

Ao observarmos a letra da musica, € possivel identificar os aspectos citados
acima sobre a cangdo passar uma mensagem de viés politico, assim como trechos

que remetem evolugao e modernidade:

Como Nossos Pais

N&o quero lhe falar, meu grande amor
Das coisas que aprendi nos discos
Quero Ihe contar como eu vivi

E tudo o que aconteceu comigo

Viver & melhor que sonhar
Eu sei que o0 amor é uma coisa boa
Mas também sei que qualquer canto

“\Vendruscolo, Stephanie. Volkswagen assina acordo milionario de reparagao por colaborar com
ditadura e abre precedente histérico. El Pais Brasil, 2020. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2020-09-24/volkswagen-assina-acordo-milionario-de-reparacao-por-
colaborar-com-ditadura-e-abre-precedente-historico.html>. Acesso em: 13 nov. 2023.



https://brasil.elpais.com/brasil/2020-09-24/volkswagen-assina-acordo-milionario-de-reparacao-por-colaborar-com-ditadura-e-abre-precedente-historico.html
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-09-24/volkswagen-assina-acordo-milionario-de-reparacao-por-colaborar-com-ditadura-e-abre-precedente-historico.html
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E menor do que a vida de qualquer pessoa

Por isso, cuidado, meu bem

Ha perigo na esquina

Eles venceram e o sinal esta fechado pra nés
Que somos jovens

Para abracgar seu irméao

E beijar sua menina na rua
E que se fez o seu brago
O seu labio e a sua voz

Vocé me pergunta pela minha paixao

Digo que estou encantada como uma nova invengao
Eu vou ficar nesta cidade, nao vou voltar pro sertao
Pois vejo vir vindo no vento cheiro de nova estagao
Eu sei de tudo na ferida viva do meu coragao

Ja faz tempo, eu vi vocé na rua

Cabelo ao vento, gente jovem reunida
Na parede da memoaria

Essa lembranga é o quadro que doi mais

Minha dor é perceber

Que apesar de termos feito tudo o que fizemos
Ainda somos 0s mesmos e vivemos

Ainda somos 0s mesmos e vivemos

Como os nossos pais

Nossos idolos ainda sdo os mesmos
E as aparéncias ndo enganam, nao
Vocé diz que depois deles

N&o apareceu mais ninguém

Vocé pode até dizer que eu t6 por fora

Ou entado que eu t6 inventando

Mas é vocé que ama o passado e que nao vé
E vocé que ama o passado e que ndo vé
Que o novo sempre vem

Hoje eu sei que quem me deu a ideia
De uma nova consciéncia e juventude
Ta em casa guardado por Deus
Contando o vil metal

Minha dor é perceber

Que apesar de termos feito tudo, tudo, tudo o que fizemos
Nos ainda somos 0os mesmos e vivemos

Ainda somos 0s mesmos e vivemos

Ainda somos 0s mesmos e vivemos

Como os nossos pais

Ap0s finalizado o tépico de discussao referente a trilha sonora da propaganda,
serao analisadas as cenas do comercial com a participagao da cantora Elis Regina. A
principal polémica envolvendo a aparicdo da figura de Pimentinha, apelido

carinhosamente dado a cantora, refere-se ao fato de ndo ter acontecido de maneira
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natural, uma vez que Elis faleceu no ano de 1982. Para fazer com que a artista,
falecida ha 41 anos, participasse do comercial, a agéncia publicitaria responsavel pela
criagao do video fez uso de inteligéncia artificial através de softwares de deepfake*?.

Conforme visto no primeiro capitulo deste trabalho, inteligéncia artificial € uma
tecnologia que possibilita um computador a pensar e agir de maneira lI6gica da mesma
forma que os seres humanos, assim como destacado por Gomes (2010). De acordo
com Rosa (2011) apud Martins et al. (2022), por tratar-se de um sistema que nao
deriva da natureza, mas de uma criagéo dos humanos, conclui-se que sua inteligéncia
nao € organica e sim artificial.

Tratando-se dos softwares de deepfake, Westerlund (2019) explica que esta
tecnologia tem a capacidade de criar videos e imagens bastante realistas nos quais
individuos falam e performam ag¢des das quais nunca aconteceram veridicamente.
Essa manipulagdo de conteudo sé é possivel pois o algoritmo de suas ferramentas
utiliza inteligéncia artificial do tipo generativa.

Gracas ao uso desta tecnologia, a propaganda comemorativa aos 70 anos da
Volkswagen no Brasil tornou possivel que as cantoras Elis Regina e Maria Rita fossem
retratadas cantando juntas. Neste aspecto, o comercial foi certeiro ao tocar na emogao
das pessoas que sempre sonharam em ver mée e filha cantando lado a lado. Elis
Regina faleceu precocemente aos 36 anos de idade, quando sua filha Maria Rita era
apenas uma crianga de 4 anos. Ao longo dos anos, sempre houve um forte desejo de
ver mae e filha compartilhando o palco e dividindo os holofotes, especialmente apos
Maria Rita seguir os passos de sua mée e iniciar sua propria carreira artistica como
cantora.

No comercial, cada uma das cantoras esta ao volante de uma Kombi. Maria
Rita, por sua vez, dirige o0 modelo mais moderno do carro, enquanto sua mae, Elis
Regina, conduz o modelo antigo do veiculo, referente a sua época. Nestas cenas,
além de explorar as diferengas entre geragdes com modelos de carro, a marca
preocupou-se em utilizar figuras visuais que destacassem mae e filha em contextos

distintos, representando o passado e o presente.

42Bischoff, Wesley. Elis Regina aparece cantando ao lado da filha Maria Rita em campanhafeita com
inteligéncia artificial. G1, 2023. Disponivel em: < https://g1.globo.com/economia/midia-e-
marketing/noticia/2023/07/04/elis-regina-aparece-cantando-ao-lado-da-filha-maria-rita-em-
campanha-da-volkswagen-feita-com-inteligencia-artificial.ghtml>. Acesso em: 08 nov. 2023.
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https://g1.globo.com/economia/midia-e-marketing/noticia/2023/07/04/elis-regina-aparece-cantando-ao-lado-da-filha-maria-rita-em-campanha-da-volkswagen-feita-com-inteligencia-artificial.ghtml
https://g1.globo.com/economia/midia-e-marketing/noticia/2023/07/04/elis-regina-aparece-cantando-ao-lado-da-filha-maria-rita-em-campanha-da-volkswagen-feita-com-inteligencia-artificial.ghtml
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Assim, embora estejam visualmente no mesmo espacgo e tempo, a separagao
entre as duas devido a morte de Elis Regina é claramente destacada, impossibilitando
um reencontro proximo entre méae e filha. De certa forma, a abordagem escolhida pelo
comercial fortalece a narrativa de homenagem. Mesmo ao recorrer a inteligéncia
artificial para dar vida a alguém que ja faleceu, a marca demonstrou sensibilidade ao
respeitar determinados limites.

Nas cenas escolhidas para ilustrar esta analise (Figura 6), a figura de Elis é
vista interpretando a musica “Como Nossos Pais” com todos os seus maneirismos

faciais ja conhecidos, enquanto olha em dire¢do a sua filha e a estrada.

Figura 6 — Cenas da cantora Elis Regina feitas com IA

Fonte: da autora (2023) com base em YouTube (2023).

Para criar uma deepfake de alta qualidade e realismo, conforme a
representacdo de Elis no comercial “Geragdes”, os autores Albahar; Almalki (2019)
explicam ser essencial que se disponha de um extenso banco de imagens da pessoa-
alvo, que serao posteriormente inseridas no programa. Em alguns casos, estes
softwares oferecem um mecanismo de busca capaz de localizar automaticamente

imagens da pessoa-alvo em diversas fontes online. Em seguida, o software gera um
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modelo com base nas caracteristicas da pessoa-alvo A e o sobrepde a imagem ou
video da pessoa-alvo B, conforme explicagdo dos autores Albahar; Almalki (2019) no
subcapitulo dedicado a tecnologia deepfake.

Assim, estes programas sdo capazes de criar representagdes extremamente
realistas, com movimentos suaves e precisos, a ponto de, muitas vezes, ser dificil
distinguir se as imagens ou videos sao falsos. Ao comparar um frame do comercial da
Volkswagen com a representagao da inteligéncia artificial de Elis com uma imagem
real da cantora, é notavel a existéncia de semelhancas altamente convincentes
(Figura 7).

Figura 7 — Comparagéo entre IA de Elis Regina com foto real da artista

I —

Fonte: da autora (2023).

No caso do comercial, apenas o rosto da cantora Elis Regina foi gerado com a
ajuda de ferramentas com IA. A pessoa que aparece na propaganda, realizando todas
as expressdes e movimentos, € a atriz Ana Rios*3. Apesar de o rosto da atriz ndo ser
mostrado, a marca de carros fez questao de selecionar alguém com caracteristicas
que se assemelhassem a falecida cantora (Figura 8). Estas caracteristicas incluem o
corte de cabelo curto, que é uma marca registrada de Elis, bem como um corpo

pequeno e magro. Além disso, as roupas usadas no comercial, embora simples, séo

“Ana Rios é uma atriz carioca de 33 anos de idade, nascida na cidade do Rio de Janeiro no ano de
1990. Em sua trajetdria ja participou de inimeros filmes e novelas. Entre seus trabalhos esta a
novela Malhagéo (2014) da TV Rede Globo de Comunicagdes e o filme Meus Dois Amores (2015).
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semelhantes ao vestuario que a cantora costumava usar, o que contribui para uma

representacido ainda mais auténtica no video.

Figura 8 — Comparagéao entre a cantora Elis Regina com a atriz Ana Rios.

=y

onte: da aut(;ra (2023).

Contudo, a polémica em torno da marca VW ter recriado a figura de Elis com
IA vai além do mero uso da nova tecnologia. As criticas também levantam
preocupagdes em relagdo a potencial violagdo do direito de imagem da artista. Em
razao ao seu falecimento, a cantora ndo possui a capacidade de expressar seu
consentimento ou objecdo quanto a sua participagao no video publicitario.

Conforme abordado anteriormente neste trabalho, os incisos V e X do artigo 5°
da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil classificam o direito de imagem
como direito de personalidade, sendo inviolavel a intimidade, a vida privada e a honra
dos individuos em vida**. Segundo Farias (2022), o direito & imagem vai além de
proteger as caracteristicas fisicas do individuo, protegendo também sua identidade.
No entanto, no caso de pessoas ja falecidas, o artigo 20 do Cédigo Civil permite que

a familia, filhos e cénjuge do falecido busquem a protegdo de sua imagem, com o

4ACS. Direito de Imagem. Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios, 2020. Disponivel
em: <https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/campanhas-e-produtos/direito-facil/edicao-
semanal/direito-de-
imagem#:~:text=0%20direito%20de%20imagem%20%C3%A9,como%20um %20direito%20da%20p
ersonalidade>. Acesso em: 25 set. 2023.
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objetivo de preservar sua reputagdo e honra*>. No caso do comercial “Geragoes”, os
filhos de Elis aprovaram o uso de sua imagem?®, assim como o resultado final da peca
publicitaria. Portanto, do ponto de vista legal, a utilizacdo da figura de Elis Regina foi
feita com consentimento e sem violar os direitos de imagem da cantora falecida.

No entanto, ainda persistem preocupacgdes de cunho ético e financeiro frente a
autorizagdo da familia. E necessario questionar se os filhos consideraram as opinides
politicas e o legado de sua mae, ponderando como Elis se sentiria em relagao a este
tipo de exposigao e exploragdo de sua imagem. Observando seus posicionamentos
durante sua carreira, a resposta tende para o lado negativo. E até possivel imaginar a
cantora fazendo piada de uma situagdo assim. Além disso, embora a familia seja
responsavel por salvaguardar o direito de imagem do artista falecido, conforme
mencionado anteriormente neste trabalho, Pimentel (2023) aponta que a legislagao
nao garante a utilizagdo da imagem do falecido para inovagdes digitais com propdsitos
lucrativos que nao se assemelhem aos posicionamentos adotados em vida pelo
artista.

Levando em consideragao estes avangos tecnoldgicos e o possivel interesse
lucrativo vindo da familia ou da industria, atualmente ja existem artistas especificando
restricbes em seus testamentos com relagdo ao uso de suas imagens. Alguns
exemplos notaveis sdo a cantora Madonna*’ e a atriz Whoopi Goldberg?*é, ambas
proibindo rigorosamente o uso de suas imagens para a criagao de hologramas apés
seus falecimentos.

A banalizagdo do uso das imagens dos artistas sem sua autorizagao, relaciona-
se ao entendimento do seu papel como figura publica na sociedade, conforme exposto
no capitulo 3 deste trabalho. Segundo Silva (2022), o termo figura publica é utilizado
para descrever individuos cujas profissdes e vida pessoal despertam curiosidade e

interesse de parte da sociedade. Em adigdo, o autor (2022) elucida tratar-se de

4SBRASIL. Lei N° 10.406, de 10 de janeiro 2002. Institui o Cadigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2002. Disponivel em: <L10406compilada (planalto.gov.br)>. Acesso em: 25 set. 2023.

46 Capuano, Amanda; Miyashiro, Kelly. Os bastidores do espantoso comercial que reviveu Elis
Regina. Veja, 2023. Disponivel em: <https://veja.abril.com.br/cultura/comercial-que-reune-elis-e-filha-
atesta-forca-da-inteligencia-artificial>. Acesso em: 07 nov. 2023.

47Agéncia O Globo. Madonna estabelece regras para uso de sua imagem e divisdo de sua fortuna de
R$ 4 bilhdes. Folha de Pernambuco, 2023. Disponivel em: <Protegendo a imagem pdéstuma: como
os artistas podem preservar seus direitos além da morte (globo.com)> Acesso em: 28 set. 2023.

“8Ferreira, Caroline. Whoopi Goldberg proibe criacdo de holograma com sua imagem apds morte.
CNN Brasil, 2023. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/whoopi-goldberg-
proibe-criacao-de-holograma-com-sua-imagem-apos-morte/>. Acesso em: 08 nov. 2023.
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profissdes que sao expostas a esfera publica ou ao seu entretenimento, e por isso
dependem do seu reconhecimento. Pessoas ligadas a politica, a industria artistica e
ao esporte sao alguns dos exemplos de figuras publicas citadas por Silva (2022).

Entretanto, tratando-se de figuras publicas, € preciso ndo as desumanizar e as
privar de seus direitos concedidos por lei, como qualquer outro ser humano, famoso
ou nado. Esse tipo de comportamento acaba justificando e apoiando agbes
exploratérias de sua imagem e intimidade.

Apos finalizada a analise das cenas do video publicitario e as polémicas que as
envolvem, a proxima parte deste estudo sera focada nas respostas coletadas através
da pesquisa de opinido sobre o comercial. Esta pesquisa foi divulgada pelo WhatsApp
e Instagram, sendo realizada entre os dias 1 e 17 de outubro, de forma andénima, com
pessoas moradoras da cidade de Porto Alegre. No total, a pesquisa contou com a
participagédo de 47 respondentes. Além de exibir graficos que destacam as respostas
do conjunto total de participantes, esta analise incluira as opinides de oito
entrevistados, divididos igualmente entre quatro que aprovam o comercial e quatro
que desaprovam, visando evitar tornar o material repetitivo e extenso. As respostas
dos demais entrevistados estédo disponiveis no apéndice B.

Quando os entrevistados foram questionados sobre sua impressao geral do
video publicitario, a resposta foi predominantemente positiva. Dos entrevistados,
82.2% afirmaram ter gostado do comercial, enquanto 17.8% expressaram opiniao
contraria. Ao serem indagados se consideravam o comercial inovador, mais uma vez,
a resposta foi amplamente favoravel. Observou-se que, em geral, a maioria dos
entrevistados que gostou do comercial também o classificou como inovador. Da
mesma forma, aqueles que ndo apreciaram o comercial tinham uma perspectiva

negativa sobre sua inovacao, conforme mostram os graficos a seguir (Grafico 1).
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Grafico 1 — Graficos de opinido sobre o comercial “Geracgdes”.

Vocé gostou do comercial? Vocé considera o comercial inovador?

Nao
Nao 12.2%
17.8%

82.2%

87.8%

Fonte: da autora (2023).

Embora a pesquisa tenha indicado uma recepgao majoritariamente positiva do
comercial pelo publico, é essencial considerar de maneira geral ambos os resultados
para este estudo. O objetivo € compreender as opinides do publico, quer sejam
positivas ou negativas.

Desta forma, analisando as respostas dos 37 entrevistados que afirmaram
gostar do comercial e o acharam inovador, é possivel observar mais afundo outros
fatores que os fizeram ter uma perspectiva positiva em relagéo a pega publicitaria. A
ousadia da marca Volkswagen em utilizar tecnologias inovadoras em sua propaganda
foi vista com bons olhos, uma vez que, no caso de alguns respondentes, ainda néo
haviam visto outra marca utilizar inteligéncia artificial desta maneira. A mensagem
conectando geragdes com o sentimento de nostalgia foi identificado pela maioria dos
entrevistados que apreciaram o video.

Em adicao, a possibilidade de assistir mae e filha cantando lado a lado ganhou
pontos com parte do publico. Além disso, para alguns, a cang¢ao “Como Nossos Pais”
de Belchior foi vista como uma forma de reposicionamento de marca em relacédo ao
seu posicionamento antigo. Para esses respondentes, o comercial foi um tipo de
homenagem aos artistas envolvidos.

Em relagdo ao uso de inteligéncia artificial na pega publicitaria, a opinido foi

majoritariamente positiva. Mesmo assim, tratando-se da figura de Elis como IA, as
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opinides ficaram divididas. Alguns dos entrevistados gostaram de como a cantora foi

representada, evidenciando o alto nivel de realismo. Contudo, outros participantes da

pesquisa, apesar de terem gostado do comercial, demonstraram preocupacao

referente a utilizacdo da imagem de alguém que ja faleceu ser uma atitude antiética.

Além disso, também foi evidenciado a necessidade de aprovagéao por parte da familia

para utilizagdo da imagem de um ente falecido para criagdo de deepfake.

De maneira geral, as linhas de raciocinio entre os respondentes que gostaram

do comercial sdo semelhantes e mesmo que as vezes de forma distinta, levantam os

mesmos pontos de reflexdo. Em razéo disso, foi separado quatro entrevistados para

elucidar as respostas de maneira objetiva, visando apresentar os dados de maneira

qgue nao os tornem repetitivos, conforme mostra o quadro abaixo (Quadro 2):

Quadro 2 — Respostas de opinido positiva sobre o comercial “Geragdes”.

RESPONDENTE 1

RESPONDENTE 2

1. Vocé gostou do comercial? Sim.

2. Explique o porqué da sua resposta: No geral,
gostei do comercial e a mensagem nostalgica por tras
de cada cena. Achei tocante ver a Maria Rita poder
cantar junto com a mae Elis Regina.

3. O que achou da representagao de Elis Regina no
comercial? Achei tocante ver mée e filha cantando
juntas, mas confesso ter ficado um pouco incomodada
com a representacéo da Elis, pois sei que ndo é real e
nao tem como saber se de fato ela gostaria de ter
participado.

4. Sentimentos: Nostalgia, Desconforto, Tristeza,
Estranhamento.

5. Vocé considera o comercial inovador? Sim.

6. Explique o porqué da sua resposta: Nunca havia
visto um comercial utilizar inteligéncia artificial dessa
forma, achei interessante que a publicidade ja esta
ligada nas possibilidades da utilizacdo da inteligéncia
artificial.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagdao de sua imagem, voz
e trejeitos? Acho estranho e um pouco antiético.

1. Vocé gostou do comercial? Sim.

2. Explique o porqué da sua resposta: Alinhamento
do conceito dos carros com o sentido literal da musica.
Além de entender que a WV se reposicionou também,
ao utilizar a musica, contra o seu passado que foi a
favor da ditadura. Em ambos os casos, sempre
trazendo o sentido do "novo" sempre vindo. Também
achei fantastica a possibilidade das duas cantoras
estarem juntas e cantando essa cang¢ao, sem contar a
homenagem ao Belchior feita durante o comercial.

3. O que achou da representagao de Elis Regina no
comercial? Amei!

4. Sentimentos: Emocgéao, Nostalgia, Sentimento de
surpresa, Tristeza.

5. Vocé considera o comercial inovador? Sim.

6. Explique o porqué da sua resposta: Utilizacdo da
IA para promover o encontro das cantoras em um
comercial.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagdao de sua imagem, voz
e trejeitos? Se for autorizado por familiares ou pelos
donos dos direitos da pessoa falecida, ndo vejo
problema e, inclusive, apoio se for uma pessoa
relevante, que tenha deixado algum legado positivo no
mundo. Caso seja alguém com algum problema moral
ou juridico (criminosos, por exemplo), ndo concordo.
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Continuagao da Quadro 2 — Respostas de opinido positiva sobre o comercial “Geracgdes”.

RESPONDENTE 3

RESPONDENTE 4

1. Vocé gostou do comercial? Sim.

2. Explique o porqué da sua resposta: Acho
GENIAL usar a inteligéncia artificial para recriar
pessoas que ja se foram, ainda mais nesse contexto
do comercial, em que mostrava as duas geracgdes da
Kombi e duas geragbes de pessoas, com a musica
que faz todo o sentido para o comercial.

3. O que achou da representacao de Elis Regina no
comercial? Genial.

4. Sentimentos: Emogao, Nostalgia.
5. Vocé considera o comercial inovador? Sim.

6. Explique o porqué da sua resposta: Pois até
entdo nao tinha visto um comercial com o uso da ia
para isso.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagao de sua imagem, voz
e trejeitos? Acho genial, mas necessario talvez ter
uma observagao pequena, tipo “beba com

moderagao”, “ uso de IA”.

1. Vocé gostou do comercial? Sim.

2. Explique o porqué da sua resposta: Resgate da
artista, me fez cantar junto, me fez cécegas no
coragao.

3. O que achou da representagao de Elis Regina no
comercial? Acho que quem nao sabe que € ia nunca
desconfia, achei que o gestual da boca deixa evidente,
o gesto nem sempre conduz com o som, mas é quase
imperceptivel.

4. Sentimentos: Emocéao, Nostalgia, Sentimento de
surpresa.

5. Vocé considera o comercial inovador? Sim.

6. Explique o porqué da sua resposta: Nao vi outra
marca que tenha feito.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagao de sua imagem, voz
e trejeitos? Acho interessante quando feito de
maneira ética, talvez precise consideragao dos
familiares.

Fonte: a autora (2023).

Analisando os 8 respondentes que ndo gostaram do comercial e tdo pouco o

acharam inovador, foi possivel identificar de maneira mais objetiva os motivos por tras
de suas opinides. Estes respondentes ndo gostaram de ver a imagem da cantora
sendo explorada apds sua morte em um comercial publicitario. Para eles, devido ao
falecimento da artista, a figura de Elis Regina ndo deveria ser utilizada, pois ndo ha a
possibilidade de seu consentimento. Além disso, outro argumento bastante citado
refere-se a imagem da artista estar associada a marca Volkswagen. Devido ao antigo
posicionamento politico da marca de carros em favor da Ditadura Militar no Brasil, ndo
faria sentido, uma vez que é divergente do que a artista defendia em vida.

Na opinido destes entrevistados, a Volkswagen nao foi inovadora em seu
comercial, levando em consideragdo que a tecnologia deepfake nao é nova e ja foi
utilizada anteriormente. Até mesmo o storytelling nostalgico foi alvo de criticas por ja

ser comum em abordagens publicitarias. Em adi¢c&o, os respondentes contrarios ao
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comercial criticaram a escolha da musica “Como Nossos Pais”. Esta escolha nao foi

vista como adequada em razdo da sua mensagem contra o periodo politico do qual a

VW foi acusada de prestar apoio. Sendo assim, a memoria de Belchior e Elis ndo

estariam sendo respeitadas, mas sim exploradas.

Referente a representacdo de Elis Regina como inteligéncia artificial, os

entrevistados que n&o gostaram do comercial também n&o gostaram de como a artista

foi retratada. Para eles, a qualidade da deepfake nao foi satisfatoria. Ademais, o uso

de IA foi visto como antiético, sendo citado a necessidade da criacdo de uma

regulamentacgao referente a esta tecnologia.

Em um aspecto geral, as linhas de pensamento entre os entrevistados que néo

apreciaram o comercial também sdo semelhantes e compartilham ideias parecidas,

assim como elucidado de maneira objetiva no quadro abaixo (Quadro 3):

Quadro 3 — Respostas de opinido negativa sobre o comercial “Geragbes”.

RESPONDENTE 5

RESPONDENTE 6

1. Vocé gostou do comercial? Nao.

2. Explique o porqué da sua resposta: Elis Regina
foi uma artista que lutou muito na época da ditadura.
Sua imagem ser usada depois de morta juntamente de
uma marca questionavel na época da ditadura ndo me
parece nenhum pouco coerente. Além disso, “reviver”
alguém nao me parece certo. Existem outras maneiras
de homenagear a artista.

3. O que achou da representagao de Elis Regina no
comercial? Achei descabida e me preocupo com a
escravizagao dos mortos.

4. Sentimentos: Desconforto, Curiosidade,
Estranhamento.

5. Vocé considera o comercial inovador? N3o.

6. Explique o porqué da sua resposta: Deepfake ja
esta sendo usado faz tempo e Kombi também.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagao de sua imagem, voz
e trejeitos? Acredito que deve ser regularizado de
alguma forma. Nao me conformo em lucrar em cima
de pessoas falecidas e pior ainda, ressuscita-las.

1. Vocé gostou do comercial? Nao.

2. Explique o porqué da sua resposta: Achei
insensivel e antiética a utilizagdo de Al, que é
conhecidamente uma ferramenta que explora a
capacidade artistica e propriedade intelectual de
pessoas reais, para homenagear uma artista que ja
esta morta e ndo pode opinar sobre essa utilizagdo de
sua imagem. Mas, sobretudo, desgostei do uso dessa
cangao em especifico, que historicamente representa
uma critica a ditadura militar, por uma marca que
durante a ditadura militar brasileira apoiou o regime.

3. O que achou da representacgao de Elis Regina no
comercial? Nao gostei.

4. Sentimentos: Emoc¢ao, Nostalgia, Sentimento de
surpresa, Tristeza.

5. Vocé considera o comercial inovador? Nao.

6. Explique o porqué da sua resposta: “Nao, porque
os elementos utilizados - nostalgia, apelo com o uso
de uma figura publica - ja sdo explorados pelas
marcas mesmo sem a ferramenta de Al.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagao de sua imagem, voz
e trejeitos? Nao concordo e acho uma pratica
antiética e nojenta.
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Continuacéo da Quadro 3 — Respostas de opinido negativa sobre o comercial “Geragdes”.

RESPONDENTE 7

RESPONDENTE 8

1. Vocé gostou do comercial? Nao.

2. Explique o porqué da sua resposta: Vai contra o
que a cantora apoiava em vida.

3. O que achou da representacgao de Elis Regina no
comercial? Ruim.

4. Sentimentos: Desconforto, Sentimento de
surpresa.

5. Vocé considera o comercial inovador? Sim.

6. Explique o porqué da sua resposta: Sem
resposta.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagao de sua imagem, voz
e trejeitos? E moralmente duvidoso, as vezes até
perigoso.

1. Vocé gostou do comercial? Nao.

2. Explique o porqué da sua resposta: Aempresa
apoiou a ditadura no Brasil no século passado, e n&o
cheio nem ético e muito menos de bom tom utilizar a
imagem de uma artista, abertamente contra ditadura, e
que ja faleceu.

3. O que achou da representacao de Elis Regina no
comercial? Me deixou no vale da estranheza e nao
consegui sentir empatia ou emogao.

4. Sentimentos: Desconforto, Sentimento de
surpresa, Tristeza, Estranhamento.

5. Vocé considera o comercial inovador? Nao.

6. Explique o porqué da sua resposta: Acredito que
usou uma tecnologia inovadora, mas de uma forma
estranha, antiética e sem necessidade.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia
artificial para trazer de volta pessoas ja falecidas
em video através da utilizagdao de sua imagem, voz
e trejeitos? Antiético.

Fonte: da autora (2023).

Quando os entrevistados, independentemente de ser contra ou a favor ao

video, foram instigados a escolher, dentre uma lista pré-selecionada, quais

sentimentos foram experimentados enquanto assistiam o comercial “Geracgdes”, as

respostas foram variadas. A pergunta era em aberto, possibilitando escolher mais de

uma opgao, conforme se fizesse necessario. De maneira geral, o sentimento de

“nostalgia” ganhou em disparado para 73% dos entrevistados. Em seguida, os

sentimentos “emocgao” e “surpresa” ficaram empatados como os sentimentos mais

escolhidos, com 51%. Os sentimentos “curiosidade”,

estranhamento” e “desconforto”,

vieram em seguida, evidenciando a opgao “tristeza” por ultimo, como escolha de 10%

dos entrevistados (Grafico 2). Assim, € possivel constatar que entre os entrevistados,

sendo a favor ou contra o comercial, o sentimento de nostalgia, emocao e surpresa

foram os que mais se destacaram. Essa maxima evidencia que a mensagem por tras

do comercial atingiu seus espectadores de maneira satisfatoria.
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Grafico 2 — Graficos de sentimentos sobre o comercial “Geragoes.

Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou
algum dos sentimentos listados abaixo?

Emocgao
Nostalgia
Desconforto
Surpresa
Curiosidade
Tristeza

Estranhamento

(=]
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Fonte: da autora (2023).

A partir da analise realizada, foi possivel perceber que mesmo havendo
discussdes sobre o uso ético da inteligéncia artificial e questionamentos sobre a
protecdo do direito de imagem da artista Elis Regina, ndo ha fatores que o
deslegitimem. Em relagdo a tecnologia deepfake, conforme discutido no capitulo 3,
ainda ndo ha legislacdo no Brasil por tratar-se de uma tematica tdo recente. No
entanto, ja existe tramitando no senado brasileiro*® o Projeto de Lei 3608/23, do qual
visa estipular a necessidade do consentimento de herdeiros para a criagao de
deepfakes com pessoas que ja morreram.

O projeto de lei sobre deepfake segue a mesma linha de pensamento da lei de
direito de imagem pds morte. Neste caso, a utilizagcdo da imagem de Elis Regina no
comercial aconteceu de acordo com a legislagao brasileira, uma vez que foi aprovada
pelos filhos da cantora. Mesmo assim, no capitulo 3, Pimentel (2023) evidencia a
importancia da conduta ética dos familiares frente a protegcdo da imagem e memdria

do falecido, sem explora-lo para fins lucrativos. Em certos casos, mesmo havendo a

4Agéncia Camara de Noticias. Projeto exige consentimento prévio para uso de deepfake de pessoas
falecidas. Camara dos Deputados, 2023. Disponivel em: <Projeto exige consentimento prévio para
uso de deepfake de pessoa falecida - Noticias - Portal da Camara dos Deputados (camara.leg.br)>.
Acesso em: 28 set. 2023.



https://www.camara.leg.br/noticias/983623-projeto-exige-consentimento-previo-para-uso-de-deepfake-de-pessoa-falecida/
https://www.camara.leg.br/noticias/983623-projeto-exige-consentimento-previo-para-uso-de-deepfake-de-pessoa-falecida/
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aprovacgao por parte da familia, ndo é garantido que tenha sido uma acéo de boa-fé
sem interesses financeiros. Principalmente em um contexto sociocultural em que
pessoas rotuladas como “figuras publicas” tem seus direitos negligenciados. Pimentel
(2023) ainda salienta que a combinagdo da possivel ma conduta dos parentes,
somado ao surgimento de novas tecnologias demandara uma reavaliagdo dos limites
associados a protecao da familia em relacdo aos seus entes falecidos.

Em relagdo a ética, Ribeiro (2003) comenta que apesar dos seres humanos
buscarem comportamentos dentro dos limites éticos, isso nao significa que
demonstrardo empenho para agir de maneira antiética. Desta forma, apesar da
utilizagcado da imagem de Elis Regina estar dentro da lei, os questionamentos éticos a
respeito ndo se tornam isentos. Isto porque, somente os familiares de Elis e a
Volkswagen sabem quais sdo os fatores motivadores de suas decisdes, sendo por
interesse de realizar uma homenagem, ou por interesse financeiro. Assim, a
percepcdo do que € considerado correto ou incorreto pode variar conforme cada
individuo, o que justifica a diversidade de opinides, com algumas pessoas apreciando
o comercial, a representacao de Elis e a musica de Belchior, enquanto outras n&o.

De qualquer forma, o comercial “Geragdes” da Volkswagen fez um marco na
histéria da publicidade no Brasil. Além disso, também abriu um didlogo de extrema
importancia tanto na esfera de opinido publica, quanto em areas da comunicagao, do

direito e da ética.
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6. INFERENCIAS

E possivel deduzir que o comercial “Geracdes” da Volkswagen gerou debates
de grande importancia para a sociedade brasileira. Ao utilizar inteligéncia artificial
como ferramenta para “ressuscitar” a cantora Elis Regina, a marca instigou ainda mais
a curiosidade em torno desta tecnologia. Além disso, o comercial evidenciou outras
tematicas, uma vez que seus questionamentos envolviam areas como ética e direito.
Adicionalmente, a propaganda, mesmo que de maneira ndo intencional, destacou as
crengas limitantes ja enraizadas na sociedade em relagdo a banalizagdo dos direitos
das figuras publicas.

A peca publicitaria, mais uma vez, reacendeu o debate sobre a viabilidade de
ressuscitar virtualmente uma pessoa falecida por meio do uso de mecanismos de
inteligéncia artificial. Embora seja uma tecnologia facilitadora na criagdo de conteudo,
ela disponibiliza uma liberdade aos seres humanos que coloca em jogo a sua ética e
moral. Além disso, permite que haja uma exploracdo ambigua da imagem de
individuos que nao podem mais expressar opinides ou se defender. Assim, cria-se
uma linha ténue entre o que pode ser considerado uma homenagem ou uma agao
movida por interesse financeiro.

No caso dos artistas falecidos, aplica-se a lei de direito de imagem pds morte
que visa a protegado da honra, imagem e personalidade desses individuos por parte
de seus familiares. Contudo, ndo se pode descartar por completo o teor de exploragao
que pode surgir da propria familia. Isto porque, a exploragéo dos artistas sempre foi
relativizada, mesmo apos a morte. Figuras publicas sao constantemente expostas e
sujeitas a atengao do publico, o que muitas vezes resulta na negligencia e redugao de
sua intimidade e direito de privacidade. Isto destaca a falsa perspectiva de que suas
imagens, vidas e carreiras pertencem ao dominio publico.

No contexto do comercial “Geragdes”, parece que a visdo distorcida sobre
figuras publicas é enfatizada e misturada com o interesse financeiro da marca. Além
disso, os ideais de Elis ndo aparentam ter sido respeitados, uma vez que a sua
imagem foi vinculada a uma empresa com ideais politicos diferente dos que pregava
em vida. Esta juncdo de fatores foi o0 que baseou muitos argumentos contrarios a
propaganda, acusando uma postura antiética por parte da empresa Volkswagen.

Portanto, diante do avanco de tecnologias como a inteligéncia artificial, é

preciso evitar a banalizagdo de seu impacto e suas possiveis consequéncias. Um
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comercial que, para muitos, pode ser interpretado apenas como uma homenagem e
encontro entre as cantoras Elis Regina e Maria Rita, para outros, pode representar
uma violagao de direitos. Além disso, pode contribuir para a normalizagao do uso da
imagem de artistas sem permissao, ou até incentivar a exploragao antiética em obras
postumas.

Atualmente, devido a auséncia de leis aprovadas no Brasil a respeito do uso da
imagem de artistas falecidos com a tecnologia deepfake, cabe ao proprio artista
expressar em seu testamento as restricdes em relagao a sua imagem apds a morte.
No entanto, isso evidencia a falta de um questionamento ético na sociedade e entre
os empresarios da industria artistica em relacdo a intimidade e a carreira das
celebridades. Desta forma, € crucial que as ferramentas com inteligéncia artificial
sejam regulamentadas, visando limitar sua utilizacdo para fins que podem ser
considerados antiéticos. Tendo realizado as inferéncias, sera apresentada as

consideragdes finais do trabalho.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo entender qual a percepgao sobre o uso
de inteligéncia artificial para recriar a imagem de figuras publicas falecidas sem seu
consentimento, considerando aspectos éticos e legais. Para tal, o trabalho teve como
objeto de pesquisa o comercial “Geragdes” da marca de carros Volkswagen, do qual
foi o objeto de andlise. Para isto, foram tragcados os seguintes objetivos especificos:
conhecer a historia da inteligéncia artificial; entender como surgiu e funciona a
tecnologia deepfake e seu impacto na sociedade; compreender a aplicagao da lei de
direito de imagem pds morte; entender até que ponto as figuras publicas sdo vistas
como parte do dominio publico; compreender os principios da ética; analisar a trilha
sonora € as cenas produzidas com inteligéncia artificial do comercial “Geragdes” da
Volkswagen; compreender a opinido do publico sobre o uso de inteligéncia artificial
com a imagem de pessoas ja falecidas.

Os capitulos tedricos contribuiram para alcancgar tais objetivos a partir do uso
de métodos de pesquisa bibliografica e documental, tendo o trabalho carater
qualitativo, quantitativo e exploratério. Primeiramente, foi possivel conhecer a
trajetéria de desenvolvimento da inteligéncia artificial da qual teve inicio ha mais de
oito décadas. Evidenciando que, os desenvolvimentos a partir dos anos 2000
impactaram na democratizagcédo da tecnologia, uma vez que possibilitou que o grande
publico tivesse acesso as ferramentas derivadas de IA. Em seguida, entendeu-se
como acontece o funcionamento dos softwares de deepfake dos quais utilizam
inteligéncia artificial do tipo generativa. Assim, é possivel realizar a troca dos rostos
das pessoas na criacdo de imagens e videos falsos, com o intuito de desenvolver um
conteudo com acodes e falas que nunca aconteceram na realidade. A partir destes
entendimentos, foi possivel compreender como o comercial “Geracbes” da
Volkswagen desenvolveu a representacao da falecida cantora Elis Regina.

Posteriormente, foi possivel compreender os conceitos das leis de direito de
imagem e direito de imagem pds morte. Tais conceitos foram essenciais para a andlise
realizada, uma vez que explica o papel da familia dos individuos falecidos em relacao
a aprovacao do uso de sua imagem apoés a morte. Em seguida, foi possivel entender
até que ponto as figuras publicas sédo vistas como parte do dominio publico e como
isto impacta na negligencia dos direitos de privacidade destes individuos. Entender

esta maxima foi crucial para refletir em como estas crencgas limitantes podem
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influenciar na normalizagcdo da exploracao dos artistas e da falta de consideragdo com
seus ideais e posicionamentos, principalmente apds a morte.

Por fim, compreendeu-se através da perspectiva de diversos autores quais sao
os principios da ética, dos quais sao importantes norteadores para o pensamento
empatico e critico dos individuos diante a acbes e comportamentos que afetam a si
mesmo, aos outros e a sociedade.

Apo6s a construcdo do referencial tedrico, foi realizada a analise do comercial
“Geragcbes” em comemoragao aos 70 anos da Volkswagen no Brasil. A partir da
analise da escolha da musica “Como Nossos Pais” como trilha sonora, foi possivel
perceber que a marca a utilizou como forma de se desvencilhar dos seus antigos
ideais politicos e focou apenas no significado de inovacao presente na musica. Ao
analisar as cenas do comercial com a representacao de Elis Regina através do uso
de inteligéncia artificial, concluiu-se que esta de acordo com a lei de direito de imagem
pos morte, uma vez que houve a aprovacgao por parte dos familiares. Todavia, apesar
de haver questionamentos éticos tanto em relagao a escolha da trilha sonora, como a
aprovacgao do uso da figura de Elis, ndo ha como chegar em um resultado conclusivo,
uma vez que nao temos como saber quais os interesses que motivaram estas
decisdes. Em relagdo ao uso da tecnologia deepfake, foi concluido que por ndo haver
legislacbes vigentes no Brasil sobre o assunto, o comercial estd dentro das
conformidades.

Posteriormente, apds analise dos resultados da pesquisa de opinido realizada
para entender qual o pensamento do publico em relacdo ao video publicitario,
concluiu-se que o comercial foi recebido de maneira majoritariamente positiva. Isto
ocorre, em parte, devido a interpretacdo do publico de que se trata de uma
homenagem. No entanto, em relacdo ao uso de inteligéncia artificial com a figura de
pessoas falecidas, foi possivel compreender que ainda existe estranhamento com
esta possibilidade. Portanto, os respondentes destacaram a importancia de
estabelecer regulamentacdes para o uso desta tecnologia, juntamente com a clara
aprovacgao dos familiares em relacdo ao uso da imagem de seus entes falecidos.

Espera-se que com esta pesquisa, os comunicadores, empresarios do ramo
artistico, familiares de artistas, advogados e a sociedade em um geral, possam
compreender as diversas camadas que envolvem o uso de inteligéncia artificial. Além
disto, espera-se que este trabalho ajude nas discussdes existentes em torno desta

tematica, principalmente em relagcdo a necessidade de regulamentagdo das
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ferramentas com esta tecnologia. Na esfera da publicidade e propaganda, torna-se
evidente a importancia de discutir os impactos da introdugéo da inteligéncia artificial
tanto no cenario atual quanto no futuro da area. Ademais, € evidente que o comercial
“Geracbes” ainda apresenta aspectos a serem explorados, podendo tornar-se o tema
de futuras monografias e trabalhos de pesquisa.

A autora, como futura publicitaria, apaixonada por arte e grande curiosa sobre
os direitos que envolvem os artistas, bem como sobre inteligéncia artificial, finaliza o
estudo com um grande sentimento de realizagdo e um notavel crescimento pessoal e
intelectual. Compreendido, assim, a importancia de respeitar a memoria dos artistas
que ja se foram, reconhecendo a necessidade de cautela e ética ao lidar com os

momentos de inovagao que se apresentam a sociedade.
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APENDICE A - QUESTIONARIO PESQUISA DE OPINIAO

Roteiro de perguntas que compdem a pesquisa de opinido sobre o comercial

“Geragbes” da Volkswagen:

1. Vocé gostou do comercial?
() Sim ( ) Nao
2. Explique o porqué da sua resposta. Explorar
3. O que achou da representagéo da Elis Regina no comercial? Explorar.
4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos
listados abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcéao, se aplicavel.
) Emocgéo
) Nostalgia
) Desconforto
) Sentimento de surpresa
) Curiosidade
) Tristeza
) Estranhamento
) Outro
5. Vocé considera o comercial inovador?
( )Sim ( )Nao

6. Explique o porqué da sua reposta. Explorar.

(
(
(
(
(
(
(
(

7. Qual sua opiniao sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta
pessoas ja falecidas em video através da utilizagcdo de sua imagem, voz e

trejeitos? Explorar.
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APENDICE B — RESPOSTAS DA PESQUISA DE OPINIAO

A pesquisa foi realizada entre o periodo de 1 a 17 de outubro, de forma andnima, com
moradores da cidade de Porto Alegre. No total, a pesquisa obteve 47 respondentes.
Durante a analise do presente trabalho foi apresentado as respostas de 8 dos 47
participantes, desta forma, abaixo sera apresentado a resposta dos outros 37

respondentes:

RESPONDENTE 9:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Traz nostalgia e aborda sentimentos se carinho e familia.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Muito boa.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.

(x) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
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R: Primeiro pelo produto e segundo pelas cantoras.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Eu acho inovador e mata a saudade.
RESPONDENTE 10:

1. Vocé gostou do comercial?
( )Sim (x) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Acho que n&o é ético usar a imagem de uma pessoa ja falecida ainda mais pelo
caso por tras da marca e pela musica escolhida. Uma marca que tinha ligagdo com o
nazismo usando uma musica que era justamente contra um periodo de golpe militar

no Brasil.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Ok.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.

( ) Emocao

(x) Nostalgia
(x) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Pela IA.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Acho que depende muito do contexto € uma linha muito ténue. Mas, na maioria dos

casos acho antiético.
RESPONDENTE 11:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: O comercial € muito criativo, com um conceito excelente e merece reconhecimento.

Mas o uso da imagem por |A é errado.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Ok.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

(x) Emogéao

( ) Nostalgia

( ) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Nunca tinha visto isso antes.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Errado, pois nunca saberemos se a pessoa gostaria de estar vinculado a uma

marca, projeto, etc.
RESPONDENTE 12:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei interessante a qualidade dos efeitos e todo o significado que tem.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Acho que representou bem a artista e sua aparéncia.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

( ) Emocgao

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
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R: Porgue nunca tinha visto uma IA tdo bem utilizada.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acho incrivel, para que continue para as proximas geragdes estas memorias.

RESPONDENTE 13:
1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Achei bonita a fotografia e a mensagem. Porém, a escolha da musica me incomoda
um pouco por ser uma letra que critica uma geragéo e € colocada como algo amoroso

e bonito.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Achei bonita.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

(x) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Achei interessante eles utilizarem a inteligéncia artificial com um propdsito bom.
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7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Acredito que se a pessoa nao se dizia contra e a familia aprova, ndo ha motivo

nada errado em fazer uma homenagem que condizia com quem ela era.
RESPONDENTE 14:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei nostalgico e emocionante.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Trouxe a representagcao da época historica da década apresentada no video.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

(x) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto

(x) Sentimento de surpresa

(x) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

(x) Sim ( ) Néo

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Utilizando uma das tecnologias para trazer "de volta" artistas icbnicos que ja se

foram.
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7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Com o ok da familia da pessoa falecida, acho ok.
RESPONDENTE 15:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Pois mostra a evolugao dos veiculos de uma geragao para outra.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Nao gostei, pois ndao acho certo usarem uma pessoal falecida para expressar
opinido que nao sabemos se ela realmente aceitaria se posicionar sobre se estivesse

em vida.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.

) Emocao

) Nostalgia

) Desconforto

(

(x

(

( ) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Porque nao tinha visto nem um comercial parecido antes.
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7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Acho errado, pois ndo sabemos qual seria o real posicionamento do artista em dias

atuais.
RESPONDENTE 16:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Recupera a memoria de uma grande artista.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Muito legal.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

(x) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Porque utiliza de um recurso ainda pouco explorado.
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7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acredito que seja legal para imaginar como seria essa pessoa nos dias atuais.
RESPONDENTE 17:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Causa emocao ver mae e filha juntas.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Interessante, mas da para melhorar.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.
x) Emogéao
x) Nostalgia
Desconforto

Sentimento de surpresa

Tristeza

Xx) Estranhamento

(
(x)

()

()

(x) Curiosidade
()

(x)

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Sim, por utilizar IA.

7. Qual sua opinidao sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas

ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?



94

R: Extremamente problematica. Nao possui autorizagao, pode ser totalmente contra a
ideologia da pessoa falecida. S&o inumeras variaveis, mas todas tentando para o lado

problematico.
RESPONDENTE 18:

1. Vocé gostou do comercial?
() Sim (x) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Acho que pessoas que estdo mortas, ndo deveriam reviver nem por Al nem nada.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Acho que néo precisava.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

( ) Emocgao

( ) Nostalgia

(x) Desconforto

(x) Sentimento de surpresa

( ) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
()Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: N&o respondeu.

7. Qual sua opinidao sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas

ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?
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R: Nao precisa.
RESPONDENTE 19:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Boa filmagem e execucéo.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Indiferente.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

( ) Emocgao

(x) Nostalgia

( ) Desconforto

(x) Sentimento de surpresa

( ) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Utilizagao de efeitos especiais.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas

ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?
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R: Opinido bifurcada. Por um lado, é interessante ver as capacidades atuais dos
modelos de inteligéncia artificial. Porém, utilizar a imagem de uma pessoa sem o

consentimento explicito da mesma € moralmente questionavel.
RESPONDENTE 20:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Achei que envolveu a nostalgia da musica da Elis com questdes rotineiras que
muitas pessoas passam com seus amigos e familiares, me deixou feliz depois de

assistir.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Meio estranha, mas ficou parecida!

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

(x) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto

(x) Sentimento de surpresa

(x) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

(x) Sim ( ) Néo

6. Explique o porqué da sua reposta.
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R: Como a marca usou Inteligéncia Artificial, que é uma abordagem que esta muito
em alta na atualidade, eu achei inteligente misturar isso com a propaganda, ainda

mais com um simbolo do Brasil que foi a Elis Regina

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Se for de acordo com os direitos que a pessoa falecida deixou ou que os familiares

da mesma concordarem em utilizar, por mim tudo bem.
RESPONDENTE 21:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei incrivel mae e filha num mesmo lugar, mesmo anos apés sua morte.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Incrivel.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.
) Emocgéo

) Nostalgia

(x

(x

( ) Desconforto

( ) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Porque muitos tém medo de viver essa emogado com pessoas que ja ndo estéo

aqui.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Sou totalmente a favor desde que isso néo fere as emocgdes familiares.
RESPONDENTE 22:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Uma mensagem objetiva, que atinge quatro, cinco geragdes. Envolvente e criativa,

mesmo que a Elis em IA, mas valorizando um resgate positivo e nostalgico.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Posso avaliar melhor, por ja ter visto muitas imagens da Elis, acredito que tenha

ficado muito proximo de algo real, com certeza melhor do que a da Maria Rita!

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

x) Emocéao

x) Nostalgia

) Desconforto

x) Sentimento de surpresa

) Tristeza

(

(

(

(

(x) Curiosidade
(

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Acredito que inovador para o publico brasileiro, mas sem duvida uma inovagao

exponencial, que deve ser uma tendéncia em criagdes de video.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Ao mesmo tempo em que vejo beleza é assustador. Até que ponto isso pode nos

afetar, estamos preparados? Psicologicamente, emocionalmente??
RESPONDENTE 23:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Acho interessante colocar mae e filha lado a lado mesmo que seja pela a

inteligéncia artificial.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Gostei bastante.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

) Emocao

) Nostalgia

) Desconforto
) Curiosidade

) Tristeza

(x

(

(

( ) Sentimento de surpresa
(

(

( ) Estranhamento

(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
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(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Considero, fora da curva.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acho que depende da situagédo, mas essa foi valida.
RESPONDENTE 24:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Néo trazia uma falsa premissa, a ambientacdo tinha a intencdo de mostrar algo

fantasioso.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Adequada.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

( ) Emocao

( ) Nostalgia

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Trouxe um elemento ludico a uma ferramenta que potencialmente ameaca a

autenticidade da imagem.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Valido.

RESPONDENTE 25:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Interessante e polémico o uso de novas tecnologias.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Apesar de percebermos certos detalhes ndo naturais, ficou muito bom.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

( ) Emocao

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(x) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao
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6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Mostra o quao sdo poderosas as novas tecnologias.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Acho valido, desde que respeitando a vontade do morto (quando vivo) e dos

parentes.
RESPONDENTE 26:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: E nostalgico, mostra o passar do tempo.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Nao gostei. Fica estranho, artificial.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

( ) Emocgao

(x) Nostalgia
(x) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
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R: E o primeiro que vejo com essa ideia de usar a inteligéncia artificial para recriar um

artista.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Causa estranhamento, mas pode ser que seja recorrente no futuro. Ainda é preciso
estudar mais sobre o uso de imagem de alguém que ia morreu. E mais ainda, os

efeitos psicoldgicos nas pessoas, como os fas e familiares.
RESPONDENTE 27:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei bem feito e emocionante.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Muito real.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opgao, se aplicavel.

(x) Emogéao

(x) Nostalgia
(x) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao



104

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Figuei impactada com a semelhancga e a realidade de movimentos e tal.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: N&o é algo que deva ser usado como corriqueiro, mas em algo que deva impactar,
esporadico e trazendo sutileza e qualidade. Sei que o comercial teve contradigdes
histéricas como a Wolks nao representar nada que a Elis defendia..., mas retirando a
historia, achei o comercial impactante e inovador, mas nado defendo o uso da
inteligéncia artificial para tudo. Atualmente a verdade ja € uma excegdo nas
propagandas, com o uso da IA rotineiramente, ficara tudo muito artificial e pobre.
Acredito ainda que da para fazer propaganda coerente e emocionante usando a

verdade sempre!
RESPONDENTE 28:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei emocionante.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?
R: Achei muito boa, mas entendo o que as pessoas falam sobre utilizar aimagem dela

sem autorizagao (p6s-morte), além de se tratar de uma marca que apoiou a ditadura.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.
x) Emogao
x) Nostalgia
) Desconforto
x) Sentimento de surpresa
x) Curiosidade

(
(
(
(
(
(

) Tristeza
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( ) Estranhamento
( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: E o primeiro comercial que vemos com esse uso de inteligéncia artificial.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acho muito legal, mas é complicado a questdo da autorizagdo, pois a familia
autorizar ndo quer dizer que a pessoa necessariamente iria querer estar envolvida

com aquele video.
RESPONDENTE 29:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Sim, achei bem legal a forma como abordaram essa questao das geragdes e essa

linha trazendo o publico para um aspecto mais emotivo.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Interessante e assustador ao mesmo tempo.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.

) Emocéao

) Desconforto

(x

(x) Nostalgia
(

( ) Sentimento de surpresa
(

) Curiosidade
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( ) Tristeza
( ) Estranhamento
( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Inovador pois acredito que foi um dos primeiros a criar uma pessoa em |A para

participar do comercial.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: E algo interessante, mas assustador ao mesmo tempo, pois a IA esta tomando
proporgdes que me parece que em um futuro bem préximo podemos perder o controle

do que é real ou nao.

RESPONDENTE 30:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei inovador.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Gostei! Deu a impressédo de que ela ainda estava viva, mas fico pensando nos
fatores éticos de usar a imagem dela (literalmente uma representagao de corpo e
rosto) numa propaganda de carro.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.
( ) Emocgao

(x) Nostalgia
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( ) Desconforto

(x) Sentimento de surpresa

( ) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Nao lembro dessa proposta ter sido feita por outro comercial antes.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Nao deixa de ser algo interessante, mas ndo acho ético. Por mais que a aparéncia
da pessoa aparente ser de dominio publico por conta dos feitos dela, acho que usar
disso para propagandear uma venda de carro ndo é de bom tom. Talvez se usassem

apenas a musica, que € sim um produto dela, e ndo ela em si, ficaria melhor.
RESPONDENTE 31:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Momento saudosista, adorei ver mae e filha cantando.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Adorei.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

(x) Emocgéo
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(x) Nostalgia

( ) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade
( ) Tristeza

( ) Estranhamento
( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Muito show poder usar IA e fazer um comercial emocionante desses.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Sou a favor.
RESPONDENTE 32:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Gostei da musica e achei bem feito.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Linda.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

( ) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
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) Sentimento de surpresa
) Curiosidade

(

(

( ) Tristeza
( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
(x) Sim ( ) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Nao respondeu.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acho legal, mas teria que ser bem feito para nao ficar algo meio estranho.
RESPONDENTE 33:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: E uma bela homenagem sobre geracdes, entre a figura de filha a sua mae.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Como uma figura publica importante para a histéria e para a cultura, € uma boa

figura para representar e homenagear.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

(x) Emocgéao

(x) Nostalgia

( ) Desconforto

(

x) Sentimento de surpresa
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( ) Curiosidade

( ) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

(x) Sim ( ) Néao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Sim, pois mesmo conhecendo ambas artistas, traz uma curiosidade como
conseguiram reproduzir tdo bem a figura de Elis e qual a ligagcdo entre ambas artistas

relacionadas as geracoes.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Com consentimento e apoio da familia, por uma boa causa, acho legal a

homenagem.
RESPONDENTE 34:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei bonito e ousado e apela para o “good old times”.

3. O que achou da representagéo da Elis Regina no comercial?

R: Achei tecnicamente bem feito e se a filha aceitou acho ético.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

(x) Emocao

( ) Nostalgia

(x) Desconforto
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) Sentimento de surpresa
) Curiosidade

(

(

( ) Tristeza
( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
() Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Muitos comerciais ja usaram deepfake, e usar famosos também é old.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?
R: Acho que se os direitos foram concedidos € ok, além disso podiam falar no final

que utilizou deepfake.
RESPONDENTE 35:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: A proposta vem com uma vibe nostalgica.

3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Bonita a homenagem, mas estranho em um geral.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao, se aplicavel.

( ) Emocgao

( ) Nostalgia

(x) Desconforto

(

x) Sentimento de surpresa
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(x) Curiosidade

( ) Tristeza

(x) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?

() Sim (x) Ndo

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Apesar de toda estranheza, foi uma ideia nova.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Preocupante.
RESPONDENTE 36:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Acredito que o comercial pode trazer uma experiéncia afetiva para os espectadores

e também para a filha da Elis Regina.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Otima.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

) Emocéo
x) Nostalgia

(

(

( ) Desconforto
( ) Sentimento de surpresa
(

x) Curiosidade
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( ) Tristeza
( ) Estranhamento
( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
( )Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Sim, é inovador e foi usado de forma inofensiva. Ha tantas pessoas que utilizam da

tecnologia para beneficios préprios e nem sempre s&o para o bem.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Ajudaria as pessoas a lidarem com o luto de certa forma, sempre respeitando a
vontade da pessoa, é claro. Por exemplo, eu ndo gostaria que trouxessem fotos ou
imagens de uma pessoa querida ja falecida, sem a minha permissao ou ciéncia antes

disso.

RESPONDENTE 37:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Acho que encontraram uma forma bacana de contar uma histdria e atingir varias
geracgoes.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?

R: Muito bem-feita, parece que ela esta ali.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

( ) Emocéo

(x) Nostalgia

( ) Desconforto
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) Sentimento de surpresa
) Curiosidade

(

(

( ) Tristeza
( ) Estranhamento
(

) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
() Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.
R: Porque combinaram tecnologia € um bom roteiro para contar uma histoéria. A |.A.

aqui € apenas um dos elementos.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Na minha viséo se os responsaveis pelos direitos de imagem estiverem envolvidos
no procede-se criagao considero extremamente valido. O importante para mim é que

este é apenas mais um elemento. Ainda vamos precisar de bons roteiros, atores, etc.
RESPONDENTE 38:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:

R: Achei um comercial bonito no geral, com um bom storytelling.

3. O que achou da representacao da Elis Regina no comercial?
R: Achei legal, mesmo nao habituada a consumir esse tipo de holograma e

representacgao digital.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma opcao, se aplicavel.

( ) Emocgao
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( ) Nostalgia

( ) Desconforto
(x) Sentimento de surpresa
( ) Curiosidade
( ) Tristeza

(x) Estranhamento
( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
( )Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Nao respondeu.

7. Qual sua opinido sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizagao de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Nao sou fa, mas acredito que faga parte da evolugéo da tecnologia.
RESPONDENTE 39:

1. Vocé gostou do comercial?
(x) Sim ( ) Nao

2. Explique o porqué da sua resposta:
R: Me traz nostalgia.
3. O que achou da representacéo da Elis Regina no comercial?

R: Bem real e um pouco assustador.

4. Enquanto assistia ao comercial, vocé experimentou algum dos sentimentos listados
abaixo? Vocé pode selecionar mais de uma op¢ao, se aplicavel.

(x) Emocgéao

( ) Nostalgia

(x) Desconforto

(

x) Sentimento de surpresa
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( ) Curiosidade

(x) Tristeza

( ) Estranhamento

( ) Outro

5. Vocé considera o comercial inovador?
()Sim (x) Nao

6. Explique o porqué da sua reposta.

R: Porque mostra que a tecnologia pode unir o passado com o futuro.

7. Qual sua opiniao sobre o uso da inteligéncia artificial para trazer de volta pessoas
ja falecidas em video através da utilizacdo de sua imagem, voz e trejeitos?

R: Acho que devemos deixar os falecidos descansarem.
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