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RESUMO

O desenvolvimento tecnoloégico nos ultimos anos provocou mudangas profundas na economia,
na sociedade e nas condi¢des de vida. Essas transformacdes também tiveram um impacto
significativo nas relacdes de trabalho. Diante desse cendrio em que a tecnologia influencia em
todos os ambitos sociais, desenvolveram-se novas dindmicas de emprego, como o trabalho
remoto, trabalho hibrido e o surgimento at¢ mesmo de novas profissdoes. Além disso, novos
formatos de trabalho também surgiram, ocasionados pelo contexto da Gig Economy, a
expressao inglesa “economia gig” que ndo possui uma tradu¢do exata na lingua portuguesa,
trata-se de um modelo novo de trabalho muitas vezes viabilizado por plataformas digitais, para
realizacdo de prestagdes de servicos de forma tempordria, realizacdo de tarefas especificas e
com um trabalho teoricamente flexivel. Tendo isso em vista, o presente trabalho visa aprofundar
a discussdo sobre os efeitos da Gig Economy nas relagdes de trabalho no Brasil, analisando os
pontos positivos e negativos do tema, incluindo a precarizacdo das condi¢des de trabalho desse
novo sistema. Além disso, a andlise tem como objetivo subsidiar a criacdo de uma legislacao
especifica que regule a nova dinamica do mercado de trabalho, assegurando a efetividade das
garantias trabalhistas e promovendo a melhoria das condi¢des de vida e trabalho dos
profissionais envolvidos.

Palavras-chave: garantias trabalhistas; gig economy; plataformizacio do trabalho;
precarizagao; uberizagao.

1 INTRODUCAO

A evolugdo do trabalho humano, tema estudado ao longo dos séculos, revela o impacto
significativo que o exercicio laboral exerce na organizagdo social e econdmica das sociedades,
durante todo canario historico de evolugdo. O presente trabalho centra sua analise em identificar
as transformagdes nas relacdes de trabalho, em consondncia com os avangos tecnologicos
ocorridos nos ultimos anos.

A ascensdo da chamada Gig Economy, também conhecida no Brasil pelo termo
'Uberizagdo', representa uma mudanga expressiva no mercado de trabalho. Esse novo modelo
econdmico de prestagdo de servigos tem como principal caracteristica a flexibilidade, tanto para
os trabalhadores quanto para as empresas. Os servigos sdo, em sua maioria, intermediados e
oferecidos por plataformas digitais, como Uber, iFood, Airbnb, Blablacar, Amazon, entre
outros, que facilitam a realizagdo de atividades tipicas de trabalhos flexiveis.

Nos ultimos anos, o Basil tem enfrentado desafios econdmicos significativos, que
refletiram diretamente no mercado de trabalho. A crise econdmica somada a eventos como a
pandemia da COVID-19, resultaram em uma série de mudangas nas condi¢des de emprego. Em
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2020, o pais alcangou a maior taxa de desemprego ja registrada, chegando a 14,9%!, o que levou
muitos cidaddos exercerem atividades informais como fonte de renda mensal para a subsisténcia
propria e de seus familiares. O momento econdmico atual tem impulsionado o trabalho informal
como uma alternativa de geragcdo de emprego e renda, ocorre que esse novo meio de trabalho
apesar de facilitar uma maior autonomia para os trabalhadores, também gera duvidas acerca da
seguranca no trabalho e a protecdo dos direitos trabalhistas.

Um fator que deu maior for¢a ao crescimento dessas plataformas foi a pandemia
ocasionada pela COVID-19, diante da maior necessidade de servigos de entrega e transportes
ndo coletivos, além da grande taxa de desemprego que se desencadeou com o fechamento de
diversos comércios. O trabalho informal ndo ¢ algo que surgiu com a evolugao tecnologica; ele
sempre ocorreu. A questdo central ¢ a forma como esses trabalhadores estdo inseridos nessas
plataformas e como, de fato, esse trabalho ocorre, em aten¢do a um grande principio da area
trabalhista: o Principio da Primazia da Realidade.

Neste contexto, faz-se necessaria a regularizacao do trabalho na era digital para atender
as condicdes de trabalho, remuneracao e protecdo desses trabalhadores. Assim, o presente artigo
tem como objetivo analisar a evolucdo do trabalho em meio ao crescimento da era digital, com
as novas tecnologias criadas, bem como identificar os impactos e implica¢des disso no mundo
do Direito do Trabalho e em relacdo aos trabalhadores, a fim de contribuir para a reflexdo e
para a busca de solu¢des que evitem que os trabalhadores, como ja ocorreu em diversos
momentos histdricos, se encontrem em um novo modelo de trabalho que precariza as relagdes
trabalhistas.

2 BREVE SINTESE HISTORICA DO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Para adentar na pesquisa, ¢ importante observar como ocorreu a evolugdo do trabalho.
De forma geral, a histéria do surgimento do Direito do Trabalho passou por diversas
dificuldades, primeiramente com a escravidao, forma de trabalho for¢ada, precaria, cruel e com
jornadas exaustivas, implementada no Brasil pelos portugueses durante a colonizacao.
Conforme Sergio Pinto Martins relata em sua obra?:

A primeira forma de trabalho foi a escraviddo, em que o escravo era considerado
apenas uma coisa, nao tendo qualquer direito, muito menos trabalhista. O escravo,
portanto, ndo era considerado sujeito de direito, pois era propriedade do dominus.
Nesse periodo, constata-se que o trabalho do escravo continuava no tempo, até de
modo indefinido, ou mais precisamente até o momento em que 0 escravo vivesse ou
deixasse de ter essa condigdo. Entretanto, ndo tinha nenhum direito, apenas o de
trabalhar. Faziam servigos que ndo eram feitos por cidadaos livres.

Apds, houve também a serviddo durante o feudalismo, momento em que os senhores
feudais concediam protegdo politica, militar e moradia aos servos, que em troca prestavam
servigos de produgdo rural®. Como bem refere Gustavo Filipe Barbosa Garcia®:

No feudalismo, havia o regime da serviddo, em que o senhor feudal dava protecao
militar e politica aos servos, que ndo tinham liberdade. Os servos eram obrigados a

"INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Séries histéricas: Taxa de desocupacio.
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pesquisa-nacional-por-amostra-de-domicilios-continua-trimestral.html?=&t=series
historicas&utm_source=landing&utm medium=explica&utm_campaign=desemprego. Acesso em: 13 ago.
2024.
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entregar parte da producdo rural aos senhores feudais como contraprestacdo pela
permanéncia e uso da terra, bem como pela defesa recebida.

Posteriormente, foram instauradas as corporagdes de oficio, que eram associagdes de
profissionais para produ¢do de determinados produtos. Assim, os trabalhadores reuniam-se para
exercer a mesma atividade, garantindo seguranca e vantagens na profissdo. Havia trés
categorias de membros: os mestres, os companheiros e os aprendizes. Embora existisse uma
maior liberdade para os trabalhadores exercerem suas atividades, esse ainda era um periodo
autoritario, em que os mestres lideravam os companheiros e aprendizes, resultando em um
trabalho de extrema precariedade. Nessa perspectiva Sergio Pinto Martins esclarece:

Os mestres eram os proprietarios das oficinas, que ja tinham passado pela prova da
obra-mestra. Os companheiros eram trabalhadores que percebiam salarios dos
mestres. Os aprendizes eram os menores que recebiam dos mestres o ensino metddico
do oficio ou profissdo. Havia nessa fase da Historia um pouco mais de liberdade ao
trabalhador; os objetivos, porém, eram os interesses das corporagdes mais do que
conferir qualquer protecdo aos trabalhadores. As corporacdes de oficio tinham como
caracteristicas: (a) estabelecer uma estrutura hierarquica; (b) regular a capacidade
produtiva; (c) regulamentar a técnica de produgao. Os aprendizes trabalhavam a partir
de 12 ou 14 anos, e em alguns paises ja se observava prestagdo de servigcos com idade
inferior. Ficavam os aprendizes sob a responsabilidade do mestre que, inclusive,
poderia impor-lhes castigos corporais. Os pais dos aprendizes pagavam taxas, muitas
vezes elevadas, para o mestre ensinar seus filhos. Se o aprendiz superasse as
dificuldades dos ensinamentos, passava ao grau de companheiro. O companheiro sé
passava a mestre se fosse aprovado em exame de obra-mestra, prova que era muito
dificil, além de os companheiros terem de pagar taxas para fazer o exame. Entretanto,
quem contraisse matrimdnio com a filha de mestre, desde que fosse companheiro, ou
casasse com a viuva do mestre, passava a essa condi¢ao. Dos filhos dos mestres ndo
se exigia qualquer exame ou avaliagdo de obra. A jornada de trabalho era muito longa,
chegando até a 18 horas no verdo; porém, na maioria das vezes, terminava com o por
do sol, por questao de qualidade de trabalho e ndo por protegdo aos aprendizes e
companheiros.

As corporagdes de oficios entraram em extingdo com o movimento da Revolucao
Francesa, ocorrida nos anos 1789 a 1799, devido a sua incompatibilidade com o liberalismo.
Além disso, foi nesse periodo revolucionario que foi reconhecido o direito ao trabalho, com a
promulgacdo da Declarag¢ao dos Direitos do Homem e do Cidadao, havendo, assim, uma maior
valorizagdo do trabalho®. O autor Mauricio Godinho em sua obra destaca que’:

[...] a existéncia do trabalho livre (isto ¢, juridicamente livre) € pressuposto historico-
material do surgimento do trabalho subordinado (e, via de consequéncia, da relagdo
empregaticia). Pressuposto historico porque o trabalho subordinado ndo ocorre, de
modo relevante, na histdria, enquanto ndo assentada uma larga oferta de trabalho livre
no universo econdomico-social [...]

Em decorréncia dessa conexdo historica, material e logica entre trabalho livre e
trabalho subordinado, se percebe que as relagdes juridicas escravistas e servis sao
incompativeis com o Direito do Trabalho. E que elas supdem a sujeicdo pessoal do
trabalhador e ndo a sua subordinagdo.

Neste viés, percebe-se que a fase pré-industrial é marcada por um trabalho informal e
precario. A economia da época era baseada no trabalho doméstico, em que ndo havia
remuneragao, cOmo ocorria com os escravos, além de trabalhos agrarios e artesanais, que eram
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altamente desvalorizados e sem qualquer tipo de regulamentacdo formal das relagdes de
trabalho.

2.1 A PRIMEIRA REVOLUCAO INDUSTRIAL

A regulamentacdo formal do trabalho ocorreu apenas com a Revolug¢do Industrial,
iniciada no século XVIII ao XIX. Foi a partir desse movimento que surgiram as primeiras
caracteristicas do Direito do Trabalho como conhecemos hoje, o trabalho subordinado. O
trabalho tornou-se emprego, ocorrendo neste momento historico as primeiras regulamentacdes
significativas do trabalho para prote¢do dos trabalhadores. A primeira Revolugdo Industrial
comegou com o surgimento das maquinas a vapor, com a necessidade de pessoas para operagao
das méaquinas a vapor e téxtis, levando ao surgimento do trabalho assalariado®.

Neste mesmo momento, apesar de os trabalhadores agora serem remunerados por suas
atividades, o trabalho prestado ainda vivia condi¢des insalubres e inadequadas. Como bem
descrito em sua obra por Sergio Pinto Martins’:

O trabalhador- prestava servigos em condigdes insalubres, sujeito a incéndios,
explosdes, intoxicacdo por gases, inundac¢des, desmoronamentos, prestando servigos
por baixos saldrios e sujeito a varias horas de trabalho, além de oito. Ocorriam muitos
acidentes do trabalho, além de varias doencas decorrentes dos gases, da poeira, do
trabalho em local encharcado, principalmente a tuberculose, a asma e a pneumonia.
Trabalhavam direta ou indiretamente nas minas praticamente toda a familia, o pai, a
mulher, os filhos, os filhos dos filhos etc. Eram feitos contratos verbais vitalicios ou
entdo enquanto o trabalhador pudesse prestar servigos, implicando verdadeira
servidao. Certos trabalhadores eram comprados e vendidos com seus filhos. Os
trabalhadores ficavam sujeitos a multas, que absorviam seu salario. Isso s terminou
por meio dos decretos parlamentares de 1774 e 1779, quando foram suprimidas essas
questdes nas minas escocesas.

As mulheres levavam os filhos as fabricas, enquanto elas ficavam trabalhando. Eram
mantidos quietos com o uso de narcoticos, como o laudano. Eram usadas “chupetas
sujas feitas de trapos, atadas a um pedagao de pao embebido em leite e 4gua, e podiam
ser vistas, entre os dois ou trés anos de idade, correndo pelos corredores das fabricas,
com estes trapos na boca.

A partir do século XIX, os cidaddos buscaram, por meio de movimentos sociais, uma
limitagdo para a jornada de trabalho, seguranga aos trabalhadores, prote¢do as mulheres e
criangas, entre outras necessidades. A juncdo do movimento operdrio com o movimento
internacional de defesa dos direitos humanos facilitou a intervengao do Estado nas relagdes de
trabalho, a fim de regular e proteger a classe trabalhadora de abusos!®.

Assim, houve a necessidade de intervencao estatal nas relagdes de trabalho pela primeira
vez na histéria, devido aos abusos e condi¢des desumanas que permaneciam. O Estado deixou
de se abster e passou a regular o trabalho, impondo limites a liberdade das partes por meio de
uma legislagdo, com o intuito de preservar o trabalhador, em grande aten¢do ao Principio da
Dignidade da Pessoa Humana!!.

Conforme exposto por Mauricio Godinho, o desenvolvimento empirico do Direito do
Trabalho passa por trés fases principais: a fase das manifestacdes incipientes ou esparsas,
Sistematizagdo e Consolidagdo e a Institucionalizagio do Direito do Trabalho!2.
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A fase das manifestacdes incipientes ou esparsas inicia-se com a Lei de Peel, em 1802,
que estabelece certas restricdes a utilizacdo do trabalho de menores, conforme orienta o autor
supramencionado'3:

Essa fase se qualifica pela existéncia de leis dirigidas tdo somente a reduzir a violéncia
brutal da superexploragdo empresarial sobre mulheres ¢ menores. Leis de carater
humanitario, de construgdo assistematica. O espectro normativo trabalhista ainda ¢
disperso — sem originar um ramo juridico proprio e autdnomo.

Quanto a algumas legislagdes que foram implementadas, ¢ importante destacar a Lei de
Peel, mencionada anteriormente, na Inglaterra, que limitou a jornada de trabalho em 12 horas,
bem como, fixou que as atividades laborais ndo poderiam ser iniciadas antes das 6h e deveriam
terminar até as 21h. Mais tarde, no ano de 1819, foi aprovada lei que tornou ilegal o emprego
de menores de 9 anos'®. Na Franga, em 1813, foi proibido o trabalho de menores em minas.
Além disso, proibiu-se o trabalho aos domingos e feriados, bem como o trabalho de menores
de 9 anos em 1839. Na Alemanha, foram implementadas as leis sociais de Bismarck, em 1883,
e na Italia, foram criadas leis de prote¢do ao trabalho da mulher e do menor, em 1886,

As normas criadas neste momento ainda ndo formavam o Direito do Trabalho como um
ramo juridico concreto e especializado; tratavam apenas de medidas para contencdo das
manifestagdes e combate a exploragdo dos trabalhadores!®.

2.2 A SEGUNDA REVOLUCAO INDUSTRIAL

O autor Sergio Pinto Martins expressa que, em 1880, os meios de trabalho comecgaram
a utilizar a eletricidade e as condicdes de trabalho necessitavam de alteragdes. Além disso,
destaca que!”:

O Estado estava atuando para a manuten¢do da ordem publica. Ndo intervinha nas
relagdes privadas. Acarretava a exploragdo do homem pelo proprio homem. O
trabalho era considerado mercadoria. Como havia muita oferta de trabalhadores e
pouca procura, o empregado aceitava as condigdes impostas pelo patrdo, recebendo
salarios infimos e trabalhando 15 horas por dia, sem descanso ou férias.

Assim, surge a segunda fase do Direito do Trabalho, correspondente ao periodo da
sistematizagdo e consolidagdo, orientado por Godinho, tornando-se, assim, um ramo juridico
especializado. Neste momento de sistematizacao e consolidagdo do Direito do Trabalho, houve,
em diversos paises europeus, o reconhecimento da livre associag@o sindical de trabalhadores,
bem como o crescimento das leis trabalhistas'®.

Com isso, inicia-se o periodo da segunda Revolu¢do Industrial, decorrente do
descobrimento e uso da eletricidade, entre os anos de 1900 e 1940, substituindo o vapor. Neste
mesmo momento, ocorria também a Primeira Guerra Mundial e, com o seu término no ano de
1918, surge o constitucionalismo social, descrito em sua obra por Sergio Pinto Martins'®:

A partir do término da Primeira Guerra Mundial, surge o que pode ser chamado de
constitucionalismo social, que ¢ a inclusdo nas constitui¢des de preceitos relativos a
defesa social da pessoa, de normas de interesse social e de garantia de certos direitos
fundamentais, incluindo o Direito do Trabalho.
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A partir disto, diversos paises comecaram a tratar do Direito do Trabalho em suas
constitui¢des, abordando temas como: jornada de trabalho de oito horas, proibicao de trabalho
por menores de 12 anos, limitacdo de jornadas de menores de 16 anos, jornada maxima de
trabalho noturno, salario-minimo, entre outros diversos direitos?’.

Além disso, neste momento ocorre um marco significativo na histéria do Direito do
Trabalho: o Tratado de Versalhes, em 1919, deu origem a criacdo da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT). Essa agéncia especializada das Nag¢des Unidas foi formada com o objetivo
de desenvolver e promover normas globais no ambito trabalhista. A OIT desempenha papel
fundamental na criacdo de convengdes, regulagdes e pesquisas, buscando melhorar as condigdes
de vida e trabalho, de forma a garantir os direitos fundamentais nas relagdes laborais. Com isso,
fornece destaque a justica social e condi¢des de trabalhos dignas, buscando constantemente o
desenvolvimento de normas e regulamentac¢des para fornecer um melhor equilibrio na relagao
entre empregado e empregador?!.

Este periodo histdrico caracteriza-se como um momento em que o Direito do Trabalho
ganha notoria relevancia, como bem descreve Mauricio Godinho?%:

[...] o Direito do Trabalho se institucionaliza, oficializa-se, incorporando-se a matriz
das ordens juridicas dos paises desenvolvidos democraticos, apos longo periodo de
estruturagdo, sistematizag@o e consolidagdo, em que se digladiaram e se adaptaram
duas dina- micas proprias e distintas. De um lado, a dindmica de atuagao coletiva por
parte dos trabalhadores — dindmica essa que permitia inclusive aos trabalhadores,
mediante a negociacdo coletiva, a produgdo autdnoma de normas juridicas. De outro
lado, a estratégia de atuag@o oriunda do Estado, conducente a produgdo heteronoma
de normas juridicas.

2.3 A TERCEIRA REVOLUCAO INDUSTRIAL

Nos anos de 1940 a 2000, temos a chamada Terceira Revolucao Industrial, com o mundo
voltado a motorizagdo e a automagdo. Durante esse periodo, a Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem, em 1948, estabeleceu alguns direitos e garantias aos trabalhadores. Nesse
mesmo momento, surge também uma ideologia econdémica e politica denominada
neoliberalismo, que defende uma maior flexibilizagao no mercado de trabalho, pela lei da oferta
e da procura. Nesse sentido, Sergio Pinto Martins retrata®*:

O Estado deve deixar de intervir nas relagdes trabalhistas, que seriam reguladas pelas
condi¢des econdmicas. Entretanto, o empregado ndo ¢ igual ao empregador e,
portanto, necessita de protecao.

Surge nova teoria pregando a necessidade de separagdo entre o econdmico ¢ o social,
o que ¢ verificado hoje na Constituigdo de 1988, que ndo mais trata dos dois temas de
forma reunida, mas separadamente. Da mesma forma, preconiza-se um Estado
neoliberalista, com menor intervengdo nas relagdes entre as pessoas.

Diante disso, o neoliberalismo orienta que a contratagdo e os saldrios devem ser
regulados pelo mercado, assim, devendo ocorrer uma menor intervengao estatal na economia,
devido a ideia de que o mercado de trabalho deveria estar em constante evolugdo,
acompanhando as mudangas econdmicas do mundo?*. Esse movimento trouxe uma maior
liberdade contratual, possibilitando também a criagdo de novos tipos de empregos e
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oportunidades, ocorre que trouxe também desafios e questdes, como a instabilizacdo do trabalho
e a modificacdo de algumas garantias trabalhistas.

2.4 EVOLUCAO HISTORICA NO BRASIL

Além disso, tratando-se de observar as mudangas do mercado de trabalho brasileiro,
importante destacar acerca da evolugdo do Direito do Trabalho no Brasil. Inicialmente, o
trabalho ndo era regulado nas Constitui¢des brasileiras, que tratavam apenas acerca do Estado
e do governo®.

Primeiramente, a Constitui¢ao de 1824 tratou de abolir as corporagdes de oficio, em prol
da liberdade do exercicio de oficios e profissdes. Em 1871, criou-se a Lei do Ventre Livre, que
dispoés que os filhos de escravos nasceriam livres. No ano de 1885, surge a Lei dos
Sexagenarios, que libertava os escravos com mais de 60 anos. Finalmente, em 1888, ocorreu a
abolicdo da escravatura em nosso pais, com a Lei Aurea (Lei n° 3.353) promulgada pela
Princesa Isabel?S.

Somente com a aboli¢ao da escravatura comegou a formacao do Direito do Trabalho em
nosso pais, visto que as relagdes laborais, nesta época, eram marcadas em sua grande maioria,
por uma economia rural e por produgdes escravistas. O autor Mauricio Godinho menciona
que?’:

Embora a Lei Aurea nio tenha, obviamente, qualquer caréter justra-balhista, ela pode
ser tomada, em certo sentido, como o marco inicial de referéncia da Histéria do Direito
do Trabalho brasileiro. E que ela cumpriu papel relevante na reunido dos pressupostos
a configuracdo desse novo ramo juridico especializado. De fato, constituiu diploma
que tanto eliminou da ordem sociojuridica relagdo de producdo incompativel com o
ramo justra-balhista (a escravidao).

Na Constituicdo de 1891, foi reconhecida a liberdade de associacdes, conforme orienta
Sergio Pinto Martins?®:

Reconheceu a Constituicdo de 1891 a liberdade de associagdo (§ 8° do art. 72), que
tinha na época carater genérico, determinando que a todos era licita a associagdo e
reunido, livremente e sem armas, ndo podendo a policia intervir, salvo para manter a
ordem publica. Permitia a livre associacdo (§ 8° do art. 72). Era livre o exercicio de
qualquer profissdo moral, intelectual e industrial (§ 24).

Com grande influéncia das transformagdes ocorridas apos a Primeira Guerra Mundial e
do desenvolvimento da OIT, houve no Brasil uma revolu¢do com a criagdo de normas
trabalhistas. Nesse sentido, Sergio Pinto Martins descreve?’:

Existiam muitos imigrantes no Brasil que deram origem a movimentos operarios
reivindicando melhores condigdes de trabalho e salarios. Comega a surgir uma politica
trabalhista idealizada por Getulio Vargas em 1930.

Havia leis ordinarias que tratavam de trabalho de menores (1891), da organizacao de
sindicatos rurais (1903) e urbanos (1907), de férias etc. O Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio foi criado em 1930. Passou o Presidente da Republica a expedir
decretos, a partir dessa época, sobre profissdes, trabalho das mulheres (1932), salario
minimo (1936), Justi¢a do Trabalho (1939) etc. Getlllio Vargas editou a legislagdo
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trabalhista em tese para organizar o mercado de trabalho em decorréncia da expansdo
da indutstria. Realmente, seu objetivo era controlar os movimentos trabalhistas do
momento.

Pela primeira vez, no ano de 1934, uma Constituicdo brasileira incorporou de forma
especifica e objetiva acerca do Direito do Trabalho, retratando o constitucionalismo social ja
mencionado. A Constituicdo de 1934 incluiu varias garantias trabalhistas essenciais, tais como:
liberdade sindical, isonomia salarial, salario-minimo, jornada méaxima de 8 horas de trabalho,
repouso semanal, entre demais direitos°.

Em contrapartida, a Constituicdo de 1937 ocorre durante um golpe de Estado sofrido no
Brasil, no governo de Getalio Vargas. Para se manter no poder, Getulio Vargas implementou
um regime autoritario. Em 10 de novembro de 1937, ele anunciou a implantagdo do Estado
Novo, com uma nova constituigdo que suspendia inclusive as eleicdes e liberdades
democraticas. Diante o exposto, Sergio Pinto Martins esclarece como ocorreu este periodo’!:

A Constituigdo de 1937 instituiu o sindicato Unico, imposto por lei, vinculado ao
Estado, exercendo fungdes delegadas de poder publico, podendo haver intervengao
estatal direta em suas atribuig¢oes. Foi criado o imposto sindical, como uma forma de
submissdo das entidades de classe ao Estado, pois este participava do produto de sua
arrecadacdo. Estabeleceu-se a competéncia normativa dos tribunais do trabalho, que
tinha por objetivo principal evitar o entendimento direto entre trabalhadores e
empregadores. A greve e o lockout foram considerados recursos antissociais, nocivos
ao trabalho e ao capital e incompativeis com os interesses da producdo nacional (art.
139). Em razdo disso havia a imposi¢do de condi¢des de trabalho, pelo poder
normativo, nos conflitos coletivos de trabalho. Essas regras foram copiadas
literalmente da Carta del Lavoro italiana.

Ainda, o mesmo autor complementa acerca das normas trabalhistas e o surgimento da
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) em meio a este momento historico®?:

Existiam varias normas esparsas sobre os mais diversos assuntos trabalhistas. Houve
a necessidade de sistematizagdo dessas regras. Para tanto, foi editado o Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1°-5-1943, aprovando a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). O
objetivo da CLT foi apenas o de reunir as leis esparsas existentes na época,
consolidando-as [...].

A CLT compilou e ordenou os decretos-leis existentes até entdo. Uns acham que
inovou, criou novos direitos e obrigagdes. Nao ¢ um codigo, por ndo inovar no Direito
do Trabalho. Nao trouxe sistematizagao as normas de Direito do Trabalho, pois juntou
textos legais, inclusive fazendo repeti¢des (arts. 10 e 448 da CLT) e contradi¢des. Foi
editada no periodo autoritario e corporativista do governo de Getulio Vargas. O
estabelecimento de direitos trabalhistas foi uma forma de fazer média com a classe
trabalhadora, outorgando beneficios aos dirigentes sindicais em troca do sindicato
unico, da intervengao e interferéncia no sindicato.

Nota-se que o Direito do Trabalho e a Consolidagdo das Leis do Trabalho surgiram no
Brasil de forma contraria ao que ocorreu nos demais paises do mundo. Historicamente o Direito
do Trabalho surgiu por meio da luta da classe trabalhadora, enquanto no Brasil ocorreu com o
presidente da Republica estabelecendo a legislagdo, como bem descreve Sergio Pinto Martins®*:

O Direito do Trabalho surge nos paises pela luta de classes, de baixo para cima. No
Brasil, surge de cima para baixo, pois Getulio Vargas estabelece a legislagdo. Ela ndo
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provém das partes, de forma autonoma, mas de forma heteronoma. Ela ndo decorreu
de reivindicagdes dos trabalhadores, como em outros paises, mas como forma de
agradar a classe trabalhadora e de dominagdo pelo Estado.

De forma a romper o regime implementado por Vargas, foi votado no Congresso
Nacional a nova Constituigdo de 1946, descrita pelo mesmo autor como?*:

[...] uma norma democratica, rompendo com o corporativismo da Constituigdo
anterior, pois foi votada pelo Congresso Nacional. Nela encontramos a participagao
dos trabalhadores nos lucros (art. 157, IV), repouso semanal remunerado (art. 157,
VI), estabilidade (art. 157, XII), direito de greve (art. 158) e outros direitos que
estavam na norma constitucional anterior.

Ap0s, surge a Constituigdo Federal de 1967, que mantém as garantias trabalhistas das
anteriores cartas constitucionais. Por fim, em 1988, surge nossa atual Constitui¢do, tratando dos
direitos trabalhistas em seu arts. 7° a 11°, abordando direitos fundamentais aos trabalhadores.
Assim, a Carta Magna de 1988 consolidou uma base so6lida de garantias visando a protecao dos
trabalhadores®®, constituindo normas chamadas de minimo existencial, norteadas pelo Principio
da dignidade humana’$. Nesse sentido Mauricio Godinho ressalta®’:

Os pontos de avango democratico sdo claros na Constituicdo de 1988. De um lado,
assegurou-se, pela primeira vez em 60 anos, liberdade associativa e sindical, com
autonomia de organizagdo e gestdo para as entidades sindicais no Pais, especialmente
sem interferéncia administrativa do Estado (art. 8°, 1 e 11, CF/88).

De outro lado, fixaram-se reconhecimento e incentivos importantes para a negociagao
coletiva trabalhista na sociedade civil, com a interveniéncia das entidades sindicais de
trabalhadores (art. 70, VI, XIII, XIV e XXVI: art. 8°, Il e VI, todos da CF/88).

Foi a partir do Texto Magno de 1988 que ocorreu a verdadeira efetividade do Direito do
Trabalho no Brasil, resultando em grandes modificagdes no ordenamento juridico®®.

Como bem se observa, a precariedade no trabalho se manifesta durante grande parte da
histéria, alternando entre periodos de avango e retrocesso, com momentos de grandes
conquistas e revolu¢des. Como orienta o autor Sergio Pinto Martins, com a andlise histdrica ¢
possivel compreender os problemas atuais, destacando que’’:

A concepgdo historica mostra como foi o desenvolvimento de certa disciplina, além
das projecdes que podem ser alinhadas com base no que se fez no passado, inclusive
no que diz respeito a compreensdao dos problemas atuais. Nao se pode, portanto,
prescindir de seu exame. E impossivel ter o exato conhecimento de um instituto
juridico sem se fazer seu exame histdrico, pois se verifica suas origens, sua evolugao,
0s aspectos politicos ou econdomicos que o influenciaram.

Durante o periodo de evolugdo e surgimento do Direito do Trabalho, ocorre o impulso
e crescimento de garantias trabalhistas, visando um equilibrio justo dos interesses entre
empregado e empregador, em conexdo com as modificagdes de cada marco histérico ocorrido
durante toda a evolugdo. Com isso, podemos afirmar que o desenvolvimento do Direito do
Trabalho se manifesta de acordo com as mudangas sociais, econdmicas e tecnologicas que
ocorrem ao longo da evolugdo da propria humanidade, assim, a medida que a sociedade muda
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e as condi¢des de servigo se modificam, torna-se necessario que o ordenamento juridico mude
e evolua juntamente, atentando-se a protecdo dos direitos da classe vulneravel das relagdes
laborais: o trabalhador.

3 O CENARIO ECONOMICO ATUAL - AS INOVACOES DA CHAMADA QUARTA
REVOLUCAO INDUSTRIAL

O neoliberalismo, ocorrido entre os anos de 1970 e 1980, representa uma grande
influéncia e for¢a para o sistema capitalista. Com isso, esse modelo econdmico continua a
moldar estruturas sociais e econdmicas até os dias atuais*’. Além disso, neste momento, ocorria
também a globalizagdo, um processo de integracdo cultural, econdmica e politica que se
fundamenta no desenvolvimento da tecnologia, como descreve Daniel Sarmento acerca deste
movimento*!:

(...) a globalizagdo economica, ao elevar ao plano transnacional a concorréncia
comercial, for¢a os agentes econdomicos a buscarem a reducio, a qualquer prego, dos
seus custos, sob pena de perda da capacidade competitiva. Esta busca tem se traduzido
em diminui¢do da oferta de trabalho, com a crescente automagdo, e em pressoes,
muitas vezes vitoriosas, no sentido da flexibilizagdo e da desregulamentacdo das
relagdes laborais. O quadro se agrava diante da constatagdo de que, em um contexto
de amplo desemprego, o poder de barganha dos trabalhadores e dos seus sindicatos
praticamente desaparece, o que torna ainda mais desigual a relagdo entre patrdo e
empregado.

Importante relembrar que o neoliberalismo promoveu um ambiente com uma menor
interven¢do estatal, defendendo um mercado livre e competitivo. Esse sistema favoreceu a
adocdo de modelos de produgdo mais ageis, como o taylorista e o fordismo. No entanto,
atualmente, esses padrdes produtivos tém sido substituidos por formas de produg¢do mais
flexiveis, como o modelo japonés, conhecido como Toyotismo*?. Conforme orienta Antunes*’:

O Neoliberalismo passou a ditar o ideario e o programa a serem implementados pelos
paises capitalistas, inicialmente no centro ¢ logo depois nos paises subordinados,
comtemplando reestruturagdo produtiva, privatizagdo acelerada, enxugamento do
estado, politicas fiscais e monetarias, sintonizadas com os organismos mundiais de
hegemonia do capital como Fundo Monetario Internacional.

Diante da crise estrutural do capital, houve uma expansdo do movimento econémico,
social e politico neoliberal, trazendo grandes impactos no ambito trabalhista. Assim, a
sociedade contemporanea vivéncia um momento de grande producdo de mercadorias, a luz
deste processo de globalizagdo e do avango tecnoldgico, resultando tanto na destruicdo do
proprio meio ambiente quanto na destrui¢do e precarizacao do trabalho humano, em decorréncia

40 ANTUNES, Ricardo. Trabalho e precariza¢io numa ordem neoliberal. Sio Paulo: Editora Cortez, 2001. v.
2. Disponivel em: https://scholar.google.com.br/citations?view_op=view_citation&hl=pt-
BR&user=QRqXfCcAAAAJ&citation for view=QRqXfCcAAAAJ:ufrVoPGSRksC. Acesso em: 18 set.
2024. p. 35.
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desses sistemas. Como orienta Ricardo Antunes** “Paralelamente & globalizagdo produtiva, a
logica do sistema produtor de mercadorias vem convertendo a concorréncia e a busca da
produtividade num processo destrutivo que tem gerado uma imensa sociedade dos excluidos e
dos precarizados”.

Com isso, nota-se que as mudancgas nos meios de produgao e trabalho estdo atrelados ao
capitalismo, juntamento com os avangos tecnologicos, de forma a ocorrer uma maior
desregulamentagao, flexibilizacdo e terceirizag¢do do trabalho em prol da prevaléncia do capital
sobre o trabalho, onde o trabalho humano ¢ visto apenas como forma de producdo do capital,
como descreve Antunes®.

3.1 INDUSTRIA 4.0 - A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

Diante desse cenario, percebe-se que o trabalho manual foi gradualmente substituido
pela automacdo, que evoluiu para o trabalho mecanizado e, em seguida, para o eletronico.
Primeiramente, esse processo ocorreu de forma analdégica, mas atualmente ¢
predominantemente digital*®.

Diante das evolugdes do trabalho na era digital, surge o termo Industria 4.0, que se
refere a Quarta Revolugdo Industrial. Esse conceito surge em 2011, a partir de um projeto da
industria alema denominado Plattform Industrie 4.0. Caracterizada pela integracdo de
tecnologias na producao, a Industria 4.0 ¢ um fendmeno recente em todo o mundo, guiando de
forma significativa os processos de producdo, com tecnologias como a Internet das Coisas e
objetos inteligentes, visando uma produgdo em massa mais eficiente®’.

Com a Indtstria 4.0, observamos uma grande evolu¢do na forma de produgdo, o que
reflete também nas relagdes de trabalho existentes. As inovagdes tecnologicas tém sido
utilizadas como meios para aumento de lucro e produtividade das empresas dentro do atual
sistema capitalista vivenciado, influenciando, assim, a precariza¢io do trabalho humano®®.

O trabalho e os servigos foram modificados de forma abrupta pela crise do capital, que
se intensifica atualmente com o crescimento das tecnologias®. Diante deste cenario, surge a
Gig Economy. No Brasil, o termo mais utilizado nesse mesmo sentido ¢ ‘Uberizagdo’, um
modelo de trabalho que se desenvolveu com a evolugdo tecnologica, utilizando plataformas

4 ANTUNES, Ricardo. Trabalho e precariza¢io numa ordem neoliberal. Sio Paulo: Editora Cortez, 2001. v.
2. Disponivel em: https://scholar.google.com.br/citations?view_op=view_citation&hl=pt-
BR&user=QRqXfCcAAAAJ&citation for view=QRqXfCcAAAAJ:ufrVoPGSRksC. Acesso em: 18 set.
2024. p. 36.
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digitais e a internet para a produgdo e prestagio de servigos>’. Em destaque, temos plataformas
de entrega, transporte e limpeza dentro desse meio economico.

Com isso, o crescimento desse novo sistema trabalhista tem como principal
caracteristica a 'prestacdo de servicos', que ofusca o trabalho assalariado e resulta na exploragao
dos trabalhadores®!. A busca pelo aumento de comercializa¢do e produgdo juntamente com o
intuito de reducdo de custos promovido pelo sistema capitalista traz consequéncias aos
trabalhadores. Assim, ¢ fundamental que haja uma avaliacdo critica quanto a esse modelo de
servigo para o futuro do Direito do Trabalho.

3.2 O IDEAL DA ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO

Diante das mudancas tecnologicas, econdmicas e sociais dos ultimos tempos, ganhou
forcas o desenvolvimento da chamada “Economia de compartilhamento”, inicialmente criada
com o intuito de promover trocas e ajuda mutua entre pessoas, com divisdo de gastos, para
comercializagio de bens e servicos. Como orienta Tom Slee’?: “Economia de
Compartilhamento ¢ uma onda de novos negdcios que usam a internet para conectar
consumidores com provedores de servigo para trocas no mundo fisico”.

De forma idealizada, esse sistema seria promissor, se pensarmos que ele representaria
uma forma mais sustentdvel de circulagdo de bens e servigos, como exemplifica 0 mesmo
autor>3:

(...) Por que todo mundo precisa de uma furadeira tomando pé numa prateleira se
podemos compartilhar a mesma ferramenta? Podemos comprar menos e diminuir
nossa pegada ambiental no planeta. Por que nao usar a Uber em vez de comprar um
carro? Podemos priorizar o acesso em detrimento da propriedade, e nos livrarmos de
um consumismo ao qual muitos de nés nos sentimos presos. Podemos ser menos
materialistas, dando sentido a nossas vidas mais pelas experiéncias do que pelas
posses... Bom, estas foram as promessas. Infelizmente, algo diferente e ao mesmo
tempo mais sombrio estd acontecendo (...)

Inicialmente, essa economia tinha como premissa a colaboragdo entre individuos e
cumpria seu papel. Ocorre que, com o passar do tempo, houve uma transformagdo desse
fendmeno para uma nova forma de consumo e produgdo, descentralizando o ideal de uma
interagdo social sem um carater comercial. Acerca do conceito de compartilhamento Slee
menciona®:

O conceito de “compartilhamento” sugere trocas que ndo envolvem dinheiro, ou que
sdo ao menos motivadas por generosidade, pelo desejo de dar ou de ajudar.
“Economia” sugere trocas de mercado — a autocentrada troca de dinheiro por bens
ou Servigos.
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2024. p. 15.
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No entanto, com o surgimento de plataformas como Uber e Ifood essas empresas
passaram a funcionar como intermedidrias entre consumidores e prestadores de servigo,
capitalizando sobre servigos que antes eram mais informais e colaborativos. Ocorre que, ao se
posicionarem como intermediadoras, essas plataformas realmente conseguem oferecer pregos
mais acessiveis em relagdo a modelos tradicionais, como os taxis e entregadores. Contudo, isso
levanta questdes sobre a responsabilidade e a seguranga tanto para os prestadores de servigos
quanto para os consumidores®. Assim, enfatizam os autores Juca e Bernardineli®®:

A Economia de Compartilhamento, que inicialmente trazia em seu bojo a ideia de
colaboragdo mutua, na pratica, ndo tem promovido tantos beneficios como promete
fazé-lo, gerando precarizagdo em muitas esferas trabalhistas, ndo podendo se olvidar
a Uber, uma das empresas mais conhecidas e que inclusive foi responsavel pela
expressao uberizagdo. O grande impacto gerou novos termos, como a “uberizagdo das
relagdes de trabalho.

Nitidamente, a ideia inicial das Economias de Compartilhamento ndo vem sendo
cumprida, sendo esta denominagdo, somente uma forma de mascarar relagdes de
trabalho, sem qualquer prote¢do aos usudrios e total descaso com a legislagdo dos
paises, quando utiliza-se de brechas legais para o descumprimento de direitos.

4 REFLEXOS DA PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO NA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

Com o grande desenvolvimento da era da tecnologia e a criacdo de novas ferramentas,
o meio digital alterou aspectos tanto do funcionamento do trabalho e da producdo quanto da
forma como ocorrem as relacdes entre empregado e empregador. Com a automacao do trabalho,
diversas empresas passaram a utilizar maquinas, o que resulta na diminuicdo da necessidade de
empregados para essas operagdes. Como descreve José Pastore®’:

(...) as inovagoes tecnologicas e as mudangas administrativas tém permitido produzir
muito. Nos ultimos 15 anos, os produtos melhoraram de qualidade e baixaram de
preco. Mas tudo isso foi feito com menos mao-de-obra. Ou seja, os novos métodos de
produgdo usam pouco trabalho, geram desemprego, subemprego, jornadas de tempo
parcial, trabalho temporario e outras formas atipicas.

Nesse contexto, o trabalhador €, de certa forma, substituido para haver uma reducao de
custos em servigos manuais e repetitivos, resultando em um certo desemprego em fungdes que
podem ser substituidas pela automagdo. Com isso, apesar do aumento nos meios de producao
em razdo do capitalismo e evolugdes tecnologicas, temos como consequéncia o desemprego
devido a diminui¢ado de trabalhos que antes eram realizados habitualmente, bem como a reducgao
do valor da mio de obra, como descreve Virginia Fontes®®:

O desemprego que a introdugdo capitalista de maquinas promove para intensificar a
extracdo de valor é metamorfoseado em liberagdo do trabalho. A necessidade de
trabalhar, porém, subsiste entre os seres sociais da sociedade capitalista, pois sem

3 JUCA, Francisco, BERNARDINELI, Muriana. Uberizacao: a realidade do trabalho humano por tras da
economia de compartilhamento. Revista de Direito do Trabalho, Sdo Paulo, v. 220, p. 229-247, nov./dez.
2021. p. 6.

36 JUCA, Francisco, BERNARDINELI, Muriana. Uberizacao: a realidade do trabalho humano por tras da
economia de compartilhamento. Revista de Direito do Trabalho, Sao Paulo, v. 220, p. 229-247, nov./dez.
2021. p. 7-8.

S7PASTORE, José. O futuro do trabalho no Brasil ¢ no mundo. Em Aberto, [s. L], v. 15, n. 65, 1995. p. 31.

58 FONTES, Virginia. Capitalismo em tempos de uberizagdo: do emprego ao trabalho. Marx e 0 Marxismo, [s.
l],v.5,n.8,2017. p. 51-52.
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vender forga de trabalho, tais expropriados ndo subsistem no mercado.

A expansdo do capitalismo em escala internacional ¢ simultaneamente a produgéo de
mais trabalhadores (expropriagdes), capazes de produzir mais valor, e de desemprego.
Em outras palavras, pode haver mais trabalho e menos emprego.

Como exposto por Vinicius Pinheiro®, diretor da OIT: “A COVID-19 acelerou as
tendéncias em relacdo ao futuro do trabalho, a0 mesmo tempo em que exacerbou os muitos
desafios associados as condi¢des de trabalho nas plataformas digitais”.

A pandemia do virus COVID-19 ocasionou a necessidade de isolamento social. Com
isso, houve uma ascensdo do trabalho remoto, a necessidade do uso da tecnologia, criacdo de
novos empregos por meio de plataformas digitais (sites e aplicativos) e uma grande taxa de
desemprego que se desencadeou com o fechamento de diversos comércios.

Dessa forma, com a diminui¢do das ofertas de empregos formais e a ascensdo das
plataformas digitais promovidas por grandes empresas, muitos trabalhadores estdo se
submetendo a trabalhos informais, para garantir sua subsisténcia. Esses trabalhadores sao
frequentemente considerados como ‘prestadores de servigos’. No entanto, essa situacdo os
coloca em condi¢des de extrema precariedade, sem o minimo de garantias e direitos. Diante
desse cenario, o autor Braverman aborda a relagdo de emprego nos momentos atuais®:

(...) aumentar a produtividade em algumas industrias leva ao deslocamento do
trabalho em outros setores, onde ele se acumula em grandes quantidades devido aos
processos empregados ainda ndo foram objetos e em alguns casos ndo podem ser
objetos no mesmo grau da tendéncia da mecanizagdo para industria moderna. O
resultado, portanto, ndo ¢ a eliminagdo do trabalho devido ao uso de maquinas, mas o
seu deslocamento a outras ocupagdes e atividades.

Com relagdo aos novos trabalhos advindos do desenvolvimento tecnologico, destacam-
se os trabalhos plataformizados, que incluem trabalhadores auténomos atuando em servigos
como: freelancers, motoristas de aplicativos e trabalhos intermediados por plataformas digitais
de cunho tempordrio, quais caracterizam os fenomenos conhecidos como Gig Economy e
Uberizagao.

A desregulamentacao e informalidade tém sido destaques nos novos ramos de trabalhos
atuais. A ascensdo tecnolodgica esta criando um cendrio econdmico que idealiza a flexibilizagao
e 0 empreendedorismo por parte dos trabalhadores, como orientam Sabino e Abilio®':

O discurso do empreendedorismo propagandeado por estas empresas estd
fundamentalmente baseado na ideia de “vocé decide a hora e o quanto vai trabalhar e
receber”. Por sua vez, a autonomia, que em realidade se refere a possibilidade de
determinar a duracdo e distribuicdo da jornada de trabalho, estd administrada pelos
sofisticados sistemas de controle de qualidade, distribuicao e precificacao dos servigos
que sdo de propriedade das empresas-aplicativo. Bonificagdes, determinagdo total
sobre a distribuig¢@o dos servigos, aliadas a possibilidade de mapear todo o processo
de trabalho desta multiddo de trabalhadores instauram uma nova forma de
gerenciamento e controle sobre os trabalhadores.

3 PINHEIRO, Vinicius. Plataformas digitais: um futuro do Trabalho com oportunidades e desafios para a
América Latina e o Caribe. Geneva: OIT, 2021. Disponivel em: https://www.ilo.org/pt-
pt/resource/news/plataformas-digitais-um-futuro-do-trabalho-com-oportunidades-e-desafios. Acesso em: 04
out. 2024.
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Nathanael C. Caixeiro. Rio de Janeiro: Zahar, 2015. p.150-151.
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Disponivel em: https://www.revistatdh.org/index.php/Revista-TDH/article/view/53. Acesso em: 04 out. 2024.
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Para esses autores, os trabalhadores sao iludidos pelo ideal de empreendedorismo e
flexibilidade no trabalho, quando, na realidade, vivem da propria mao de obra, sem possuir
sequer um empreendimento. Isso resulta em uma desprotecdo do trabalho e dos trabalhadores®?:

O desenvolvimento tecnologico estabelecido, dentre outros, pela robotica,
nanotecnologia e tecnologia da informagdo, tem promovido transformagdes
significativas no mundo do trabalho. Novas formas de controle, organizagao e gestao
hoje se tornam mais reconheciveis através do trabalho mediado pelas plataformas
digitais. Valendo-se de sofisticados sistemas de geréncia operados por algoritmos, as
empresas-aplicativo apostam no discurso do empreendedorismo para dispensar aos
seus “parceiros” o tratamento juridico de trabalhadores autdnomos ou independentes.

5 ANALISE SOBRE A GIG ECONOMY E SUAS IMPLICACOES PARA AS
RELACOES TRABALHISTAS

Nesse contexto de grandes mudangas e modificacdes no cendrio econdomico, houve
reflexos na forma de exploragdo do trabalho humano. As novas formas de trabalho estdo
inseridas em um novo mercado, decorrentes do fendmeno da Gig Economy ou Uberizagdo, que
integra trabalhadores autonomos, freelancers, trabalhos sob demanda, motoristas de aplicativos,
trabalhos via plataformas digitais e temporarios.

De acordo com Poell e demais autores da obra®?, temos o conceito de plataformizagio
do trabalho por meio da Gig Economy como:

E definido como a penetragio de infraestruturas, processos econdmicos e estruturas
governamentais das plataformas digitais em diferentes setores econdomicos e esferas
da vida. Ela também envolve a reorganizagdo de praticas e imagindrios culturais em
torno dessas plataformas.

Nesse novo cendrio, o trabalho ¢ mediado por plataformas digitais que conectam
trabalhadores a empregadores de forma mais flexivel e dindmica. Além disso, a interpretacao
de Antunes® aponta que “A Uberizagdo ¢ um processo no qual as relagdes de trabalho sdo
crescentemente individualizadas e invisibilizadas, assumindo, assim, a aparéncia de ‘presta¢ao
de servicos’ e obliterando as relacdes de assalariamento e de exploracdo do trabalho”.

A plataformizagdo do trabalho, por meio dos fendmenos da Gig Economy, traz grandes
mudangas nas relagdes de trabalho. A autora Ludmila Abilio aponta grandes caracteristicas
desse novo modelo econdmico®:

Um novo tipo de controle, gerenciamento e organizacdo do trabalho. Podemos
compreendé-la como tendéncia que permeia 0 mundo do trabalho. Em seu cerne esta
a redugdo, no presente ou no futuro préoximo, de trabalhadores a trabalhadores sob
demanda. O termo “redugdo” expressa o que estd em jogo: trabalhadores e

62 SABINO, André Monici; ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: o empreendedorismo como novo nome para
a exploragdo. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano, Campinas, v. 2, n. 2, 2019.
Disponivel em: https://www.revistatdh.org/index.php/Revista-TDH/article/view/53. Acesso em: 04 out. 2024.
p. 119.

6 POELL, Thomas; NIEBORG, David; DIJCK, José Van. Plataformizacdo. Fronteiras - estudos midiaticos, [s.
1], v.22,n. 1, p. 2-10, 2020. Disponivel em:
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trabalhadoras s@o finalmente utilizados como pura for¢a de trabalho, mobilizada de
forma eficiente — por meios que possibilitam o rebaixamento do valor da forca de
trabalho, ampliam o tempo de trabalho, eliminam postos do trabalho, havendo ainda
a intensifica¢ao e o0 uso exato da forca de trabalho no tempo efetivo de producao. Esse
uso ¢ centralizado e racionalizado por empresas que conseguem oligopolizar seus
setores de atuacdo e que det€ém meios técnico-politicos de gerenciamento e de controle
do trabalho.

No que se refere as implicagdes desse novo modo de trabalho, temos um modelo
econdmico, de certa forma, bastante precarizado, visto que os trabalhadores inseridos nessas
plataformas de servigo ndo contam com amparo algum, como saldrio minimo, nao ha limitagao
de jornada, nem pagamento de horas extras, entre outras garantias.

Além disso, o autor Tom Slee relata que ha um numero considerdvel de queixas em
relacdo a remuneragdo pelos servigos, que nunca chegam perto dos valores da renda média
exposta nos anuncios dessas empresas. Assim, além de ndo possuirem uma renda fixa ou
minima, s3o enganados quanto aos ganhos médios que deveriam receber®,

Assim, idealizam as vantagens desse novo modelo econdmico em uma visdo de trabalho
autonomo, em que o prestador contratado detém autonomia em seus servicos, valores e
flexibilidade da propria jornada. Ocorre quem na realidade, isso ¢ meramente aparente e
ilusorio. Na pratica, temos essas empresas se eximindo de suas responsabilidades, como
descrevem Juca e Bernardielli®’: “Os motoristas sdo colocados na linha de frente, sem qualquer
protecdo minima. Concomitantemente, o controle ¢ cada vez maior, o qual ¢é realizado por meio
das avaliagcdes dos consumidores no aplicativo”.

Essas empresas se denominam “intermediadoras” entre usuarios e prestadores de
servigos, como orientam Sabino e Abilio®:

(...) as empresas-aplicativo comumente se apresentam como mediadoras entre oferta
e procura, afirmando sua atuacdo como parte do e-marketplace. A Uber, por exemplo,
diante das batalhas juridicas, vem alegando que atua ndo no setor de transporte, mas
de tecnologia, como provedora de meios técnicos que possibilitam o encontro entre
motoristas e consumidores. Estas empresas, ademais, recorrentemente propagandeiam
seu valor de mercado, eventualmente divulgando seus dados operacionais e logisticos
como meio de firmar seu sucesso nos seus ramos de atuagdo. Ja a divulgagdo sobre o
numero de trabalhadores cadastrados ¢ bem rara, de forma que ndo ha dados precisos
sobre o contingente, perfil socioeconomico, rendimentos.

Além disso, importante destacar que essas plataformas digitais controlam as rotas e a
velocidade dos motoristas e entregadores por meio de GPS, bem como utilizam algoritmos para
aprimorar o funcionamento das plataformas na produc¢do de bens e servicos. No caso de
entregadores de mercadorias, controlam o tempo de trajeto para que a mercadoria seja entregue
em tempo habil e ideal®’.
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E de conhecimento que essas empresas fornecem até mesmo instrumentos de trabalho,
como o bau de motos e mochilas térmicas de entrega, inclusive com a propria logo da
plataforma. Ademais, as plataformas possuem uma avaliagdo dos trabalhadores em relagao a
forma como realizam seus servigos; dependendo das notas que o trabalhador obtiver, em casos
de notas inferiores a média, ele pode até mesmo ser excluido da plataforma’®.

Ainda, pode haver exclusao nos casos em que os trabalhadores recusam reiteradamente
demandas ou entregas. Ha relatos também de que a auséncia de atividade prolongada na
plataforma pode resultar em uma diminui¢do na visibilidade e no acesso a novas corridas ou
demandas. Os aplicativos sdo regidos por algoritmos e utilizam mecanismos de controle em
relagdo aos trabalhadores’!.

Considerando que o servigo do trabalhador ocorre apenas por intermédio da plataforma,
que ndo fornece contato direto entre prestador de servigos e consumidor, temos como resultado
uma subordinagdo entre o prestador de servigos € a plataforma’.

Embora os trabalhadores sejam formalmente considerados autonomos, sua autonomia ¢
limitada pelas regras e algoritmos da plataforma, gerando uma relagdo de dependéncia que
perpetua a precarizagao das condigdes laborais e a invisibilidade das relagdes de trabalho.

Demonstrando a grande influéncia que essas empresas possuem sobre os trabalhadores,
essa logica de funcionamento coloca os trabalhadores em uma posi¢ao vulneravel, em que a
autonomia aparente se traduz em um controle rigoroso sobre suas ag¢des. Se analisarmos os
artigos 2° e 3° da Consolidacao das Leis Trabalhistas, temos como um dos principais requisitos
para caracterizagdo de uma relagdo trabalhista a subordinagio’>.

Com relagdo ao requisito de subordinacdo nas relacdes laborais, temos que a
subordinacdo pode se manifestar de diferentes formas: a) Subordinagdo Econdmica:
fundamentada na “circunstancia de que o empregado necessita do trabalho e do correspondente
salario para sobreviver’”; b) Subordinagdo Técnica: decorre da ideia de que o empregado
trabalha sob a direcdo e orientacdo técnica do empregador, necessitando dele para o
desenvolvimento do trabalho’>; ¢) Subordina¢do Social: decorre de uma duplicidade de
critérios, o técnico e o econdmico’®; d) Subordina¢io Juridica: refere-se a condi¢do de sujei¢do
do empregado em face do empregador, que esté sujeito as ordens € ao controle do empregador’”.

Além disso, ¢ importante lembrar do Principio da Primazia da Realidade, qual defende
que, entre 0 que esta escrito e o que acontece na pratica, prevalece o que realmente ocorre na
pratica para constatacao de vinculos empregaticios.
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Apesar disso, até o momento, o entendimento predominante nos tribunais trabalhistas ¢
o de ndo reconhecimento de vinculos empregaticios entre trabalhadores e plataformas digitais’®.
Sobre isso Sabino e Abilio refletem”:

(...) em 2017, pela primeira vez na histéria o numero de pessoas que trabalham sem
carteira assinada e por conta propria superou o contingente das que trabalham com
carteira assinada. Observa-se, ainda, que tal marca foi atingida no mesmo ano em que
se aprovou a reforma trabalhista (Leis n® 13.429/2017 e n°® 13.467/2017), que
introduziu mudangas profundas na organizagio do trabalho, dentre as quais a chancela
para facilitagdo de contratagdo de autonomos (art. 442-B, CLT).

Assim, a informalidade cresce e as empresas se utilizam desse cenario politico e
econdmico para fomentar contratagdes informais, como mencionam os mesmos autores®’. O
atual contexto econdmico, com o aumento das desigualdades, do desemprego e da
informalidade, fortalece os fendmenos da Gig Economy e Uberizag¢do. Dessa maneira, o atual
momento levanta questdes importantes sobre os direitos dos trabalhadores e a necessidade de
regulamentacdo das plataformas para garantir condi¢des justas e equitativas no mercado de
trabalho moderno.

6 AS CONDICOES DO TRABALHO “UBERIZADO” — DESPROTECAO DA SAUDE
E SEGURANCA DOS TRABALHADORES

Atualmente, vivemos um momento de ascensdo de trabalhos informais movidos por
meios digitais, ndo s6 no Brasil, mas no mundo. Esses trabalhos sdo regidos por atividades
informais e autdnomas, com caracteristicas como jornada flexivel, baixa remuneracao salarial,
prestacao de servicos sob demanda e a auséncia de garantias trabalhistas.

As condigdes que se encontram esses trabalhadores podem ser observadas no relatdrio
Fairwork Brasil 2021, que demonstra evidéncias de um trabalho injusto e sem protegao®!.
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presenca dos requisitos necessarios ao reconhecimento do vinculo de emprego suscitado na exordial, nos
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O relatorio utilizou cinco principios fundamentais para a avaliacdo das condigdes de
trabalho enfrentadas por meio dessas plataformas, sendo eles: a) remuneragdo justa, b)
condigdes justas, ¢) contratos justos, d) gestdo justa, e €) representagdo justa®?.

Diante da analise realizada no relatério Fairwork, identificou-se que: “Apenas a
plataforma 99 mostrou que todos os seus trabalhadores ganham acima do salario minimo local,
que em 2021 era de R$ 5,50 por hora/R$ 1.212,00 por més.” Além disso, no requisito das
condi¢des justas, apenas duas plataformas, 99 e Uber, possuem agdes para a prote¢do dos
trabalhadores em casos de tarefas de risco a sua seguranga e saade®®. A precariedade do trabalho
advinda desses sistemas ¢ notdria; a falta de garantias trabalhistas minimas pode trazer diversas
consequéncias para a vida, protecao e saude desses trabalhadores.

Além do relatorio exposto acima, a OIT, em 2018, langou também o “Relatorio
Plataformas de trabalho digital e o futuro do trabalho: para o trabalho decente no mundo
online”, com enfoque em estudos comparativos das condi¢des de trabalho e recomendando
mais 18 principios para garantia de um trabalho decente em plataformas digitais®*.

Atualmente, temos 32 milhdes de brasileiros trabalhando por meio de plataformas
digitais®®>, o que ressalta a necessidade de garantir direitos fundamentais e constitucionais
minimos no mundo do trabalho digital e plataformizado.

De forma suscinta, temos, por meio do estudo desses relatorios, a exposi¢do da
necessidade de buscar a efetividade da Dignidade da Pessoa Humana, com a aplicacdo dos
direitos fundamentais no ambito trabalhista. Além das questdes de remuneragdo e condi¢des de
trabalho, a anélise desses relatdrios evidéncia a urgéncia de uma abordagem mais abrangente
sobre os direitos dos trabalhadores em plataformas digitais.

A auséncia de contratos justos e de uma gestdo transparente nas plataformas pode
ocasionar uma relagdo de vulnerabilidade, os trabalhadores em busca de oportunidades, sao
expostos a aceitar condi¢des de trabalhos precarias para garantir sua subsisténcia e de suas
familias, como menciona Tom Slee®:

O sistema deixa os condutores vulneraveis aos passageiros mais exigentes, ja que um
pequeno nimero de reclamagdes pode levar a perda do ganha-pao. E ¢ claro que ndo
ha como apelar da decisdo, ja que o motorista ndo ¢ um empregado e o contrato ndo ¢
um contrato de trabalho.

O trabalhador inserido nesse contexto ndo possui nem mesmo condi¢gdes de garantir o
pagamento da previdéncia, pois ndo possui garantias nem mesmo de que recebera saldrio no
més, como retratam Juca e Bernardielli®’. Trata-se de um momento econdmico marcado pelo
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desemprego e pela informalidade, ocasionados pelas novas formas de trabalho, em que se deve
buscar uma melhoria nas condigdes de trabalho desses trabalhadores.

Para Grohmann, existem trés alternativas para melhorar o cenario dos trabalhadores
vinculados ao uso de plataformas digitais, sendo elas: “a) a regulagdo do trabalho nas
plataformas digitais; b) a organizacdo coletiva dos trabalhadores; ¢) a construg¢do de outras
logicas de organizagdo do trabalho, como o cooperativismo de plataforma®®”,

Considerando que o crescimento das plataformas digitais representa uma transformacao
significativa no mundo do trabalho, o "trabalho uberizado" representa um desafio crescente
para a prote¢do da satide e seguranca dos trabalhadores. Assim, a sociedade, o Estado e as
proprias plataformas tém a responsabilidade de colaborar na construgdo de um ambiente de
trabalho mais justo e seguro. A regulamentacdo adequada das plataformas digitais ¢ essencial
para assegurar que os direitos dos trabalhadores sejam respeitados.

Diante disso, faz-se necessario que a legislacdo acompanhe as mudangas sociais,
econdmicas e tecnologicas, com a implementacdo de legislagdes especificas que abordem as
particularidades do trabalho digital, além de mecanismos de fiscalizagdo que garantam a
conformidade com as normas estabelecidas, para que o trabalho digital seja visto como uma
oportunidade de emprego e ndo um trabalho de necessidade e precarizagao.

7 AREFORMA TRABALHISTA E A INFLUENCIA NA PLATAFORMIZACAO DO
TRABALHO NO BRASIL

As condi¢des do trabalho plataformizados no Brasil s3o resultado de uma combinacao
complexa de fatores historicos, tecnoldgicos, sociais € econdmicos, bem como das legislagdes
trabalhistas pertinentes. No Brasil, a Reforma Trabalhista ocorrida em 2017 impactou
significativamente o Direito do Trabalho, refletindo uma tentativa de adaptar a legislacao as
novas relagdes de trabalho emergentes.

Como analisado anteriormente, o contexto histérico do desenvolvimento do Direito do
Trabalho ao longo das décadas buscou garantir que os cidaddos, por meio da legislacao,
possuissem melhores condi¢des de vida e trabalho.

A busca por garantias aos trabalhadores resultou na criacdo da Consolidagao das Leis
do Trabalho, instituida em 1943, e de diversas garantias previstas na Carta Magna de nosso
pais. Essas garantias minimas de todo trabalhador foram grandes marcos para a protecao dos
direitos laborais, estabelecendo regras sobre jornada de trabalho, remuneracao, férias e saude.

Ocorre que, no ano de 2017, o ex-presidente Michel Temer aprovou a reforma
trabalhista, com a promulgacdo da Lei n® 13.467 consolidada em novembro de 2017, com o
intuito de “adequar a legislacdo as novas relagdes de trabalho”, como bem referido na propria
ementa®. No entanto, resultou em um retrocesso para os direitos dos trabalhadores. Diante
disso, diversas foram as modificagdes trabalhistas; conforme menciona Almeida as principais
foram”?:
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(a) aumento da jornada, ndo s6 pela ampliagao das possibilidades de compensagado das
horas de trabalho (Artigo 59), mas também pela desconsideragdo de determinados
periodos de tempo em que o trabalhador se encontra a disposi¢do do empregador
(Artigo 4°), possibilidade de fracionamento e de redugdo dos periodos de intervalo
(Artigo 71); (b) reducdo da remuneragdo, pela desconsideragdo da natureza salarial de
varias parcelas (Artigos 71 e 457), maior dificuldade de isonomia salarial entre
trabalhadores (Artigo 461) e a possibilidade efetiva de reducdo de salario mediante
negociagdo coletiva (Artigo 611-A); (c) novas modalidades contratuais como o
trabalho intermitente (452- A), trabalho remoto (Artigos 75-A e seguintes), trabalho
parcial (Artigo 58-A), a possibilidade de contratagdo de “autdnomo exclusivo” (sic.,
Artigo 442-B) e aumenta drasticamente a possibilidade de terceirizagdo dos servigos
(Artigo 4°-A da Lei n. 6.019/1974); (d) a facilitagdo da extingdo dos contratos de
trabalho, seja pela inclusdo da modalidade de “acordo” entre empregado e empregador
(Artigo 484- A, que representa, a institucionalizagdo de uma pratica até entdo
considerada fraudulenta), a auséncia de assisténcia sindical para o ato da extingdo do
contrato de trabalho (Artigo 477) a possibilidade de despedidas plurima e coletivas de
trabalhadores sem a intervengdo sindical (Artigo 477-A); a quitagdo total dos
contratos de trabalho nas hipoteses de Plano de Demissdo Voluntaria ou Incentivada
(Artigo 477-B) e o aumento das hipéteses de justa causa para despedida (Artigo 482);
(e) por fim, na dimensdo da dignidade do trabalhador, a reforma trabalhista fixa
patamares e tetos para as indenizag¢des por danos morais (Artigo 223 G) fazendo do
trabalhador uma espécie de cidaddo de segunda classe.

Ocorre que tais mudangas implicaram em algumas questdes. Com relagao as relagdes
coletivas, os sindicatos, conforme explica o mesmo autor, enfrentam uma fragiliza¢do quando
a lei condiciona o desconto da contribui¢do sindical a autorizagdo prévia e expressa dos
trabalhadores, pois ndo recebem mais a arrecadacao da sua principal fonte de custeio, visto que
a contribui¢do aos sindicatos se tornou opcional por parte dos trabalhadores®!.

Outro ponto modificado pela lei foi a possibilidade de celebragcao de Acordos Coletivos
e Convengdes Coletivas de Trabalho, que agora podem dispor até mesmo de regras diferentes
dos direitos conquistados e previstos na CLT e na Constituicdo Federal, determinando, assim,
a possibilidade do negociado se sobrepor ao legislado, no art. 611-A da CLT*2.

Essas mudangas resultaram em uma maior flexibilizacao das condi¢des de trabalho, com
a introdugdo de novas modalidades contratuais, como o trabalho intermitente e remoto, além da
facilitagdo da terceirizagdo. Ademais, houve também a promulgagdo da Lei n° 13.874%,
denominada Lei da Liberdade Economica, que estabelece garantias de livre mercado, entre
outras demais modificagdes legislativas trabalhistas.

https://www.trt4.jus.br/portais/media/432127/AQuartaRevolucaolndustrialEAReformaTrabalhista.pdf. Acesso
em: 12 out. 2024. p. 33-34.
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Assim, o aumento do trabalho informal e plataformizado esta relacionado a diversos
aspectos, como a flexibilizacao nas leis trabalhistas, o desemprego e a crise da COVID-19, que
gerou uma maior necessidade de servigos online, ndo sendo, portanto, consequéncia apenas da
evolucdo tecnologica.

Dado esse contexto, o fendmeno da Uberizacgdo cresceu em nosso pais, tornando-se uma
alternativa de emprego para os cidaddos. Ocorre que ¢ imperativo que este novo modelo de
contratacdo e servico possua legislagdo trabalhista que regule as atividades e assegure os
direitos minimos desses trabalhadores.

Importante mencionar acerca de um novo modelo de subordinagdo, criado pelo Direito
Italiano, denominado “parassubordinacdo”, que surgiu devido a incapacidade da legislagao
existente se encaixar a determinados trabalhadores®*. Como mencionam os autores Gabriela
Delgado e Mauricio Delgado®:

(...) o Direito do Trabalho recebeu contribui¢des doutrindrias e jurisprudenciais
variadas, todas elas direcionadas a propositura de adequagdes ao conceito de relagdo
de emprego. Grande parte dessas contribuigdes procurou reforgar o conceito de
relagdo de emprego, além de renovar o expansionismo do Direito do Trabalho, para
permitir a necessaria ampliacdo dos direitos individuais e sociais fundamentais
trabalhistas.

Na dire¢do oposta, também surgiram certas concepg¢des doutrindrias jurisprudenciais
de nitido carater desregulamentado ou flexibilizatorio, pautadas em férmulas juridicas
restritivas dos direitos fundamentais individuais e sociais trabalhistas. A maioria das
contribuigdes doutrindrias e jurisprudenciais concentrou-se na avaliagdo da
subordinagdo juridica, dada a sua importancia nuclear para a tipologia da relagdo de
emprego.

Assim surge o conceito de parassubordinagido, como mencionam os mesmos autores’®:

O conceito de parassubordinagdo, reportando-se a uma suposta relagdo de trabalho
parassubordinado, foi concebido originariamente no Direito italiano, quer pela
doutrina, quer pela jurisprudéncia. A partir dessa matriz estendeu-se para outros paises
europeus, atingindo também, em maior ou menor grau, a realidade juridica
latinoamericana.

O conceito juridico de parassubordinagdo trata, em linhas gerais, de uma situagdo
juridica de relativa autonomia do prestador laborativo em face de seu tomador de
servigos, conjugada com relativa dependéncia econdmica perante esse mesmo
tomador. Embora ndo seja absoluta essa autonomia do trabalhador parassubordinado,
ela ¢ suficiente para o afastar do tipo juridico classico do trabalhador efetivamente
subordinado, o tradicional empregado. Entretanto, a relatividade de sua autonomia e
a circunstancia de o profissional ostentar certa dependéncia econdmica em vista do
tomador de servigos sdo fatores que recomendam ao Direito urdir certo manto
regulatorio especifico para tais prestadores laborais, que ndo seja, ¢ claro, tdo
interventivo e rigoroso quanto o inerente ao Direito do Trabalho classico, mas nem
tdo omissivo e liberalista quanto o manto regulatério proprio ao contratualismo do
Direito Civil.
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Demonstrando que alguns paises estdo, de forma clara, buscando regular a prote¢ao ao
trabalhador em meios as novas formas de trabalho advindas das mudangas sociais e econdmicas
do mundo. Nesse sentido, as garantias de direitos fundamentais devem ser aplicdveis ndo s6 ao
trabalhador que possui vinculo de emprego e que estd sujeito a subordinacdo classica, mas
também aquele que estd desenvolvendo seu oficio mediante subordinacdo/dependéncia
econdmica, como descrevem Santos e Manus®’. Esses trabalhadores necessitam de uma
interpretagdo das normas ja existentes e de uma legislacdo especifica para sua protecdo, de
modo a garantir direitos minimos e fundamentais a luz do Principio da Dignidade da Pessoa
Humana.

8 CONSIDERACOES FINAIS

As novas tecnologias de informagdo e comunicagdo tém alterado significativamente
esferas sociais e economicas, refletindo também no ambito trabalhista. Com o surgimento das
Economias de Compartilhamento, idealizava-se um modelo de “compartilhamento” de bens e
servigos entre pessoas, que, no entanto, tem sido desvirtuado para praticas centradas no giro de
capital e mercado, afastando-se do objetivo inicial de tornar servigos mais acessiveis a todos.

Assim, grandes empresas tém explorado desses novos modelos de produgdo de bens e
servicos, lucrando com o trabalho de trabalhadores auténomos e se eximindo de
responsabilidades, posicionando-se como meras intermediadoras entre prestadores de servigos
e consumidores. Essa nova configuracao laboral, mediada por aplicativos, tem se mostrado uma
forma de trabalho precarizado e desregulamentado, associada ao fendmeno da “Uberizacdo” ou
Gig Economy, caracteristico da Quarta Revolucao Industrial.

O estudo analisou o crescimento da era tecnologica qual contribuiu para o aumento do
desemprego, em decorréncia da substituicdo da mao de obra por maquinas, com isso, muitas
pessoas passaram a recorrer a servigos informais, levando as Economias de Compartilhamento
tornarem-se uma alternativa de trabalho. Diante disso, temos um cenario laboral marcado pela
precarizagdo, com trabalhadores em situagdo de vulnerabilidade social e econdmica. Assim, a
pesquisa demonstra que a Gig Economy representa uma nova forma de exploracao da forga de
trabalho, geralmente associada a entregadores, motoristas e prestadores de servigos digitais,
bem como demonstrou suas consequéncias para as condi¢des de trabalho.

Ademais, conclui-se que o uso de novas tecnologias ndo € o Uinico fator responsavel pela
precarizagdo do trabalho no Brasil; essa realidade ¢ também um resultado das transformagdes
econdmicas em direcdo a uma producdo mais flexivel e da reforma trabalhista de carater
neoliberal, que fortaleceram esses movimentos, demonstrando que a evolugdo tecnoldgica foi
um fator que influenciou, mas ndo foi nao ¢ a Uinica causadora dos fendmenos expostos.

Por fim, ao analisar a expansao dos fendmenos da Uberizacao e Gig Economy no Brasil,
¢ imperativo que os trabalhadores fora do modelo tradicional de trabalhadores subordinados
obtenham uma regulamentag¢do formal que garanta direitos e garantias minimas, visto que as
garantias fundamentais previstas na Constituicdo Federal sdo aplicdveis ndo so6 aos
trabalhadores que possuem vinculo formal, mas também aqueles que prestam servigos em
situacdo de subordina¢do econdmica ou social.

Assim, destaca-se a necessidade e a urgéncia de uma legisla¢do especifica de protecao
aos trabalhadores em plataformas digitais e aplicativos, considerando a nova realidade que
vivenciamos atualmente, devendo haver constantemente um estudo e atencdo aos impactos
desses fenomenos no mundo do Direito do Trabalho, qual encontra-se em constante evolugao.

97 SANTOS, Ariane Joice dos; MANUS, Pedro Paulo Teixeira. A desprotegdo do trabalhador na economia
compartilhada e a necessidade de observancia dos direitos fundamentais sociais minimos. Revista de Direito
do Trabalho e Seguridade Social, Sdo Paulo, v. 221, ano 48, p. 59-90, jan./fev. 2022. p.11.
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