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REsumo

Esta dissertacdo tem como objetivo identificar as estratégias de (im)polidez
utiizadas no Programa do Ratinho, entendendo como os atos de fala
humoristicos impolidos empregados podem gerar manifestagées de preconceito
por meio de efeitos perlocucionarios. A hipbétese estabelecida € que as
estratégias humoristicas impolidas no programa de auditério do Ratinho podem
ser utilizadas como uma forma de aproximacgao e identificagdo com o publico-
alvo, uma vez que o programa apresenta varias situagdes relevantes de serem
analisadas, como a interacado linguistica com diferentes temas abordados.
Ademais, ndo se pode deixar de considerar que causa uma certa curiosidade o
fato de um programa humoristico permanecer por um longo periodo no ar e com
uma grande audiéncia. Dessa forma, a andlise de um programa de auditorio
humoristico € um o6timo exemplo para observar o uso da impolidez no humor,
pois muitos comediantes e apresentadores utilizam piadas e comentarios que
desafiam as normas sociais e convengdes estabelecidas. Além disso, nesse tipo
de programa, o humor é muitas vezes utilizado como um meio de interagdo com
a plateia e de entretenimento para o publico em casa, o que aumenta, ainda
mais, a complexidade da analise da impolidez no contexto de humor. De mais a
mais, o apresentador Ratinho tem um estilo unico e peculiar nas suas
manifestagdes humoristicas, podendo ser consideradas ofensivas por algumas
pessoas. Ao analisar as manifestagcdes linguisticas do comediante e de seus
quadros, é possivel oferecer uma oportunidade para a discussao sobre o papel
do humor na sociedade e os tipos de humor existentes. A analise é baseada na
Teoria dos Atos de Fala de Austin (1962) e de Searle (1969, 1981), nas
Implicaturas de Grice (1975), na Teoria da Polidez de Brown e Levinson (1987),
na (Im)polidez de Culpeper (2011), e no Humor de Yus (2016) e Attardo (2017),
juntamente com outros autores que abordam o mesmo tema. Durante a
pesquisa, identificamos, através das interagdes linguisticas, o preconceito em
relagao a orientagao sexual dos individuos, a religido, a politica, a raca, além da
pratica do idadismo, sexismo e a maneira vulgar como a sexualidade é abordada.
Todas essas ocorréncias sao reveladas a partir dos atos de fala do apresentador
Ratinho e dos personagens do programa e, também, com a colaboragdo de
alguns telespectadores.

Palavras-chave: Pragmatica; (Im)polidez; Humor; Programa de Auditorio.



ABSTRACT

This dissertation aims to identify the impolite strategies used in the Ratinho
Program, understanding how the impolite humorous speech acts employed
generate perlocutionary effects. The hypothesis established is that the humorous
strategies used in Ratinho's auditorium program can be used as a way of
approaching and identifying with the target audience. These strategies can be
adapted to each social group, using language and references that are familiar
and meaningful to each audience. since the program presents several relevant
situations to be analyzed, such as linguistic interactions with different topics
addressed. In addition, one cannot fail to consider that it causes a certain curiosity
the fact that a humorous program remains on the air for a long time and with a
large audience. Thus, the analysis of a humorous auditorium program is a great
example to observe the use of impoliteness in humor since many comedians and
presenters use jokes and comments that challenge social norms and established
conventions. Moreover, in this type of program, humor is often used as a means
of interaction with the audience and entertainment for the audience at home,
which further increases the complexity of analyzing impoliteness in the context
of humor.  Likewise, the presenter Ratinho has a unique and peculiar style in
his humorous manifestations, which can be considered offensive by some
people. By analyzing the linguistic manifestations of the comedian and his shows,
it is possible to offer an opportunity for discussion about the role of humor in
society and the types of humor that exist. The analysis is based on Austin's
(1962) and Searle's Speech Act Theory (1969, 1981), Grice's Implicatures
(1975), Brown and Levinson's Politeness Theory (1987), Culpeper's Impoliteness
(2011), and Yus' (2016) and Attardo’s Humor (2017), along with other authors
who address the same topic. During the research, we identified, through linguistic
interactions, prejudice in relation to the sexual orientation of individuals, religion,
politics, and race, as well as the practice of ageism, sexism and the vulgar way
in which sexuality is approached. All of these occurrences are revealed through
the speech acts of the presenter Ratinho and the characters in the program, and
also with the collaboration of some viewers.

Keywords: Pragmatics; (Im)politeness; Humor; Live Show.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho, desenvolvido sob a 6tica da Pragmatica, é de
natureza qualitativa, uma vez que busca compreender e analisar o fenbmeno
linguistico social em seu contexto, considerando as diferentes perspectivas dos
fendmenos envolvidos. Sendo assim, pretendemos analisar a impolidez por
meio de manifesta¢des linguisticas humoristicas em programa de auditério e,
para esse fim, utilizaremos o aporte tedrico da Teoria dos Atos de Fala de Austin
(1962) e Searle (1969, 1981, 1995, 2002), das Implicaturas de Grice (1975), da
Teoria da Polidez de Brown e Levinson (1987), da (Im)polidez de Culpeper
(2011) e do Humor de Attardo (1994, 2017, 2020), tendo em vista que as
emissoras de televisao procuram despertar o interesse de seus telespectadores
a partir de atragbes que envolvem o fazer rir.

E o que faz rir?

O riso esta presente na vida humana e ha inumeras situagbes capazes
de causar o riso. Para alguns de forma espontdnea, como as ocorridas no
cotidiano, e para outros em situagdes mais especificas, como em uma
apresentacao teatral cOmica. Partindo dessa premissa, o estudo n&o € sobre o
riso por si sO, mas sobre o humor que causa o riso em determinada atracao
televisiva.

O humor é uma forma poderosa de conectar-se com o publico, € um
apresentador que sabe utilizar o humor de forma inteligente e adequada pode
conquistar rapidamente sua audiéncia. Entretanto, a forma adequada pode
variar de acordo com gostos e costumes de cada individuo.

A vista disso, a finalidade deste trabalho é investigar e responder as

seguintes perguntas de pesquisa:

(1) Quais sao as estratégias linguisticas impolidas utilizadas no programa do
Ratinho?
(2) Como os recursos linguisticos impolidos podem vir a constituir

ferramentas de disseminacgao de preconceitos e esterettipos?

Para responder a essas questdes, definimos como obijetivo geral:
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(A) Identificar as estratégias de (im)polidez utilizadas no programa do Ratinho,
entendendo como os atos de fala humoristicos impolidos empregados geram

efeitos perlocucionarios.

E, como objetivos especificos:

(a) apresentar as estratégias de (im)polidez utilizadas no programa do Ratinho;
(b) identificar os recursos linguisticos impolidos que podem constituir
ferramentas de disseminagao de preconceitos;

(c) mostrar os efeitos perlocucionarios causados pelos atos de fala humoristicos

impolidos.

Como hipotese, estabelecemos que as estratégias humoristicas impolidas
no programa de auditorio do Ratinho podem ser utilizadas como uma forma de
aproximacao e identificagdo com o publico-alvo. Essas estratégias podem ser
adaptadas para cada grupo social, utilizando linguagem e referéncias que sejam
familiares e significativas para cada audiéncia.

Sendo assim, escolhemos o programa de auditério do ratinho, uma vez
que o programa apresenta varias situagdes relevantes de serem analisadas,
especialmente, a interagdo linguistica com diferentes temas abordados.
Ademais, ndo se pode deixar de considerar que causa uma certa curiosidade o
fato de um programa humoristico permanecer por um longo periodo sendo
exibido ao publico e com uma grande audiéncia.

Dessa forma, a analise de um programa de auditério humoristico € um
6timo exemplo para observar o uso da (im)polidez no humor, pois muitos
comediantes e apresentadores fazem piadas e comentarios que desafiam as
normas sociais e convengdes estabelecidas. Além disso, nesse tipo de
programa, o humor € muitas vezes utilizado como um meio de interagdo com a
plateia e de entretenimento para o publico em casa, o que aumenta, ainda mais,
a complexidade de analise da (im)polidez no contexto de humor.

De mais a mais, o apresentador Ratinho tem um estilo unico e peculiar
nas suas manifestacdes humoristicas, podendo ser consideradas ofensivas por

algumas pessoas. Ao analisar as manifestagdes linguisticas do comediante e de
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seus quadros, € possivel oferecer uma oportunidade para a discusséo sobre os
tipos de humor existentes e o papel do humor na sociedade.

A opcao pelo tema desta dissertacao decorre da relevancia do estudo da
(im)polidez linguistica, que € um fendbmeno social observavel em diversas
esferas da vida, presente nas interagdes cotidianas e até mesmo em intera¢gdes
em programas de televisdo. Compreender como a (im)polidez linguistica é
utilizada em um contexto especifico, como um programa de televisao
humoristico, pode ajudar a desenvolver uma compreensao mais ampla desse
fendbmeno social.

Para este estudo, utilizamos como metodologia uma abordagem
qualitativa descritiva para os dados coletados. A partir da observacéo das
gravagdes do programa contidas no YouTube, realizamos descricées das falas
dos comediantes e de seus quadros, nos quais a presenga da (im)polidez
linguistica esta predominante. As citacdes selecionadas s&o analisadas
seguindo a Pragmatica, a Teoria da Polidez, a (Im)polidez e o Humor.

A opcao pelos autores que conceberam as teorias supracitadas segue os
seguintes critérios: (a) Austin (1962) auxilia a compreender como a linguagem
€ utilizada para realizar praticas e como essas praticas atingem as interagdes
sociais; (b) Searle (1969, 1981, 1995, 2002) corrobora na compreensao de como
os atos de fala séo realizados, interpretados e como eles atingem o ato
comunicativo e as relagdes sociais; (c) Grice (1975), devido a sua teoria que
disponibiliza uma analise ampla para compreender como as pessoas interpretam
o sentido implicito nos atos de fala, e como a comunicagdo acontece na
linguagem espontanea; (d) Levinson (2020) fornece ferramentas uteis para
analise do discurso, propiciando identificar e compreender a relacdo entre a
estrutura da lingua e as intengbes comunicativas do falante; (e) Brown e
Levinson (1987) oferecem um modelo abrangente e explicativo que permite
entender como a linguagem é usada para expressar a polidez e como ela é
afetada por fatores sociais e culturais; (f) Culpeper (2011), em virtude de sua
abordagem oferecer uma estrutura clara para entender como a (im)polidez é
expressa linguisticamente, e, interpretada, socialmente. Além disso, sua énfase
na interagcdo entre o comportamento linguistico e o contexto social e cultural em
que ocorre serve para entender como a (im)polidez pode ser influenciada por

fatores como cultura, classe social, género, entre outros; (g) Yus (2016), porque



16

sua abordagem oferece clareza para entender como o humor é expresso e
interpretado linguisticamente, considerando a interacdo social e o contexto
cultural e, por fim, (h) Attardo, (1994, 2017, 2020) porque sua analise é clara
para entender como o humor € expresso e interpretado linguisticamente,
ampliando ainda mais nossa compreens&o sobre humor na linguagem.

O presente trabalho estad organizado em sete segdes: a Introdugédo, a
Pragmatica, o Humor, a Metodologia, a Analise do Programa do Ratinho, os
Resultados e Discussao, e a Conclusdo. Na primeira secdo, apresentamos o
aporte teorico que utilizamos, a finalidade deste trabalho, as perguntas de
pesquisa, os objetivos geral e especificos, as hipdteses e a justificativa pela
escolha do programa.

Na segunda secgao, apresentamos a definicdo de pragmatica e pontos
relevantes sob o aporte de Searle (1981), Grice (1975) e Levinson (2020), bem
como a pragmatica dos atos de fala e o ato perlocutério, assim como abordamos
nas subsegdes a Teoria da Polidez e (Im)Polidez, de Brown e Levinson (1987),
Culpeper (2011) e Kecskés (2014), nas quais sao analisadas as formas de
comunicacédo usadas para atingir um objetivo especifico, como o poder ou a
defesa da identidade social, intensificando as ameacas a face.

Na terceira se¢ao, esclarecemos questdes sobre o humor, o riso, 0 humor
em programas de auditério e a teoria sobre audiéncias, contribuindo para a
discussao do corpus selecionado. Dessa forma, sera possivel compreender que
o humor é usado em contextos especificos, como em programas de auditério,
além de ser utilizado para chamar a atengao para questdes sociais importantes,
como a desigualdade e o preconceito.

Na quarta secao, apresentamos a metodologia utilizada para desenvolver
o trabalho, sendo ela: a abordagem da pesquisa, como foi planejada e
organizada, métodos e técnicas utilizados, assim como as limitagdes da
pesquisa.

Em seguida, na quinta seg¢do, analisamos e discutimos citagoes
selecionadas das falas do apresentador e dos personagens dos quadros do
programa, identificando as estratégias linguisticas utilizadas pelos
apresentadores para causar o efeito comico de suas falas impolidas, além de

mostrarmos os comentarios dos telespectadores, retirados do YouTube, a
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respeito do programa de auditério do Ratinho e das atragdes utilizadas como
estratégias humoristicas.

Posteriormente, na sexta seg¢do, encontramos os resultados que visam
apresentar informagdes encontradas durante a analise das estratégias de
(im)polidez linguistica utilizadas no programa de auditorio do Ratinho, mostrando
como a (im)polidez € empregada para atingir determinados grupos sociais. Além
disso, apresentaremos uma contribuicdo para o estudo da linguagem
humoristica e das relagdes sociais envolvidas nesse tipo de comunicagao.

E, por fim, destacamos na sétima se¢ao a conclusdo, que resume como
os dados e analises apresentados ao longo da pesquisa respondem ou néo as
questdes investigativas deste trabalho. Além da conclusdo, abordamos como
esta pesquisa pode contribuir para futuros estudos na area académica. Apos
apresentarmos a introdugao do assunto abordado nesta dissertagao, a proxima
secdo tem como objetivo esclarecer os conceitos de alguns aspectos
fundamentais da Pragmatica usados em situagbes especificas do uso da

linguagem.
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2 PRAGMATICA

A Pragmatica é uma area fundamental da Linguistica que nos auxilia a
compreender como 0 processo comunicativo ocorre na pratica. John Searle
(1981) conceitua a Pragmatica como o estudo da unido entre as sentencgas
linguisticas e os atos que elas desempenham. Esses atos sdo denominados
“atos de fala”, os quais incluem ordens, promessas, indagacoes, declaragoes,
pedidos, dentre outros. Searle justifica que as palavras ndo apresentam um
significado de forma espontanea, mas sim associadas ao contexto em que séo
utilizadas e aos atos de fala que executam. Por exemplo:

A palavra “ndo” pode apresentar diferentes significados segundo o
contexto em que é utilizada. Se alguém perguntar “Vocé gostaria de um copo de
suco?”, e a resposta for “nao”, isso evidencia que a pessoa ndo quer um copo
de suco. Entretanto, se alguém perguntar “Vocé ja bebeu suco hoje?” , e a
resposta for “ndo”, isso quer dizer que a pessoa nao bebeu suco hoje e que o
emissor, por alguma razao, tem interesse em receber tal informagao.

Para compreender a analise realizada no corpus deste trabalho, é
necessario explicar o que é Pragmatica e enfatizar a relevancia da Teoria da
Polidez nesse campo de estudo, uma vez que ela contribui para a compreensao
da linguagem e da interagdo social (  Brown, Levinson, 1987); além disso,
€ fundamental entender as caracteristicas e normas essenciais da linguagem
implicita exigidas na interagdo verbal (Levinson, 2020). Da mesma forma, a
(im)polidez, por meio de Culpeper (2011), sugere que as diferentes defini¢gdes
de (im)polidez “podem ser consideradas como pragmatica linguistica” (Culpeper,
2011, p. 22).

Segundo Bianchi (2003), a Pragmatica esta vinculada com a atuagéo que
o ambiente representa para a linguagem, tendo como finalidade precisar o
julgamento das combinacgdes e interpretagbes dos fatos conforme um contexto
especifico. E, de acordo com Levinson (2020), a Pragmatica estuda o uso
linguistico, compreendendo perspectivas estruturais linguisticas intrinsecamente
ligadas ao contexto como método do uso e da apreensao linguistica, tendo
nenhuma ou pouca ligagdo com a estrutura linguistica. Sendo assim, Bianchi
(2003) e Levinson (2020) defendem que o contexto é fundamental para o estudo

do uso linguistico na Pragmatica.
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A Pragmatica analisa a maneira pela qual os individuos se relacionam
com as expressoes linguisticas que mencionam (Yule, 1996). Em outros termos,
segundo Bianchi (2003, p. 8),

“a pragmatica é o estudo das relagbes entre sinais e falantes, entre
expressdes linguisticas e aqueles que as utilizam para comunicar
pensamentos, € o estudo das formas em que é possivel utilizar
sentengas em situagbes concretas™! (Bianchi, 2003, p.8).

E o seu objetivo “baseia-se no fato de que podemos demonstrar que os
principios pragmaticos do uso linguistico sistematicamente ‘inferem’ das
enunciagdes mais do que significam convencional ou literalmente” (Levinson,
2020, p. 44). Dessa forma, justifica-se o interesse de muitos pesquisadores
sobre a necessidade de analisar as teorias linguisticas da linguagem e da
comunicagao verbal.

Como parte fundamental da Pragmatica, ndo podemos deixar de
mencionar as implicaturas de Grice (1975), renomado filésofo e linguista
britanico. As implicaturas sao fenémenos linguisticos que dao conta do sentido
dentro do contexto do ato comunicativo, permitindo que os falantes e ouvintes
compreendam o significado pleno das mensagens produzidas. Entretanto, o
autor deixa claro que o “dizer” tem papel fundamental na comunicagéo, ou seja,
0 que é dito deve estar bem claro e ser segundo a identidade do interlocutor, a
duracao da enunciacgao e o significado do que esta sendo dito.

Os estudos de Grice (1975) pressupdem que, durante o dialogo, os
comunicadores esperam, de forma implicita, que todos estejam cooperando
para entenderem e serem compreendidos. O filésofo argumenta, na sua teoria,
cunhada como o “Principio de Cooperacgao”, que o dialogo entre os individuos
deve conter esforgos cooperativos atraves de regras e critérios para que ocorra
a interacdo verbal bem sucedida. Nesse ato comunicativo, deve existir a
cooperacgao entre os falantes, ou seja, ambos precisam apresentar informagdes
que sejam compreensiveis para o entendimento do didlogo entre os
interlocutores. Grice criou quatro maximas conversacionais que compdéem o

Principio de Cooperagéao (doravante PC), sendo elas:

' Excerto original: La pragmatica, infine, & lo studio delle relazioni fra segni e parlanti, fra
espressioni linguistiche e coloro che se ne servono per comunicare pensieri, € lo studio dei modi
in cui € possibile usare le frasi in situazioni concrete.
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1. Maxima da Quantidade: Contribuir com informagdes essenciais e

informativas, sem exceder com informacdes desnecessarias. Exemplo:

A: Como foram suas férias?
B: Foram tranquilas, aproveitei para fazer leituras e concluir alguns trabalhos

que estavam atrasados.

2. Maxima da Qualidade: Fornecer informagdes veridicas e que possam

ser comprovadas. Exemplo:

A: Como esta o clima hoje?

B: Nublado e quente.

3. Maxima da Relagdo: Ser relevante e manter foco no assunto

desenvolvido. Exemplo:

A: Como foi o seu primeiro dia de trabalho?
B: Foi desafiador. Eu aprendi algumas técnicas de como atender clientes dificeis

e atendi varios telefonemas de clientes insatisfeitos com os produtos comprados.

4. Maxima do Modo: Ser compreensivel, sucinto, organizado e evitar

ambiguidades. Exempilo:

A: Como eu chego a um posto de gasolina mais préximo?

B: Siga até o final da avenida, dobre a esquerda, continue por duas quadras e,
em seguida, dobre a direita, entdo, encontrara o posto de gasolina a sua
esquerda.

Essas maximas servem como instru¢des implicitas que os interlocutores
utilizam durante os atos de fala para certificar-se de que a troca comunicativa
seja adequada e compreensivel. Grice divide as implicaturas em dois tipos: (1)
convencionais e (2) conversacionais. O autor, ao examinar a sua nogao de
implicatura convencional, afirma que "em alguns casos, o significado
convencional das palavras usadas determinara o que esta implicito, para além

de ajudar a determinar o que é dito. Se eu disser: “Ele € inglés; ele é, portanto,
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corajoso”, comprometo-me certamente, em virtude do significado das minhas
palavras, a que o fato de ele ser corajoso € uma consequéncia (segue-se) do
fato de ele ser um inglés" (  Grice 1975: 44). Isto implica uma ligacao de
consequéncia entre as duas frases. Esta ligagao, contudo, ndo contribui para as
condi¢bes de verdade da frase, visto que uma frase do tipo “p, portanto q” é
verdadeira, quer dizer que tanto p & q sao verdadeiros. Isso significa que nao
apenas “p € verdadeiro, mas também q”. A contribuicdo de portanto €, por isso,
nao-condicional a verdade.

As implicaturas conversacionais, por outro lado, (i) sdo subentendidas
pelo falante ao proferir um enunciado; (ii) fazem parte do conteudo do enunciado,
mas (iii) ndo contribuem para o conteudo direto (ou explicito) do enunciado; e
(iv) ndo séao codificadas pelo significado linguistico do que foi proferido. Em (1),
Julia afirma que esta fazendo dieta e implica algo diferente: que néao vai comer

bolo.

(1)  Bruno: Queres um pouco deste bolo de chocolate?

Julia: Estou de dieta.

Com relagcdo as maximas conversacionais, Grice (1975) diz que, durante
o ato comunicativo, um dos participantes pode quebra-las. Analisemos os

seguintes casos:

Primeiro:
(A)  “Como foi o encontro ontem a noite?”
(B) “Foibom.”

Explicacdo: Nesse caso, temos uma maxima de Quantidade que foi
violada, tendo em vista que a resposta ndao apresenta informacdes suficientes

sobre o0 encontro da noite passada.

Segundo:
(A)  “Qual a sua fungao na prefeitura?”

(B) “Eu sou a prefeita de Porto Alegre.”
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Explicacdo: Caso a pessoa que se diz prefeita de Porto Alegre tenha dado
uma informagao inveridica, ela esta violando a maxima de Qualidade por

apresentar uma informacéo falsa.

Terceiro:
(A)  “Tu viste que muitos moradores de Pelotas estdo sem luz ainda?”
(B) “Sim! Vi! Sabe que encontrei o vestido que eu estava procurando

naquela lojinha que eu havia te mostrado semana passada?”

Explicagcédo: Durante uma conversa sobre energia elétrica, a outra pessoa
muda de assunto bruscamente e comeca a falar sobre um vestido, violando a

maxima de Relagao.

Quarto:
(A)  “Oi! Vocé queria falar comigo?”

(B) “Vamos sair para jantar qualquer dia... quem sabe?”

Explicacdo: A resposta n&o é clara, uma pessoa faz um convite a outra
pessoa, mas, ao mesmo tempo, ndo informa o dia do jantar, violando a maxima
de Modo.

E importante deixar claro que, em algumas situacdes, as pessoas podem
violar intencionalmente as maximas para criar efeitos de ironia ou humor, ou
ainda, a violagao ocorrer de forma quase que imperceptivel, dependendo do ato
de fala. A assimilacdo das maximas de Grice e de suas violagdes contribui para
compreender como os atos de fala podem ser complexos e exigem habilidades
interpretativas.

Nessa perspectiva, a contribuicdo de Austin e Searle sobre a Teoria dos
Atos de Fala é importante de ser estudada porque nos ajuda a entender que a
linguagem € mais do que apenas uma forma de transmitir informacdes. Ela é
uma ferramenta poderosa para realizar agdes, como persuadir, aconselhar,
elogiar, condenar e muito mais. Levinson (2020) expbe que o filésofo Austin
apresenta trés categorias principais, sendo elas: atos locucionarios,

ilocucionarios e perlocucionarios? . O ato locucionario se refere a as palavras

2Alguns autores nomeiam estes atos como: “locutérios”, “ilocutérios” e perlocutérios”. Nesta
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que sao pronunciadas e sua estrutura gramatical e seméantica. O ato ilocucionario
se refere ao significado pretendido pelo falante, como fazer uma pergunta, fazer
uma promessa ou fazer uma afirmagado. Ja o ato perlocucionario se refere ao
efeito que o discurso tem sobre o ouvinte, como persuadi-lo, encoraja-lo ou
ofendé-lo. Em outras palavras, Austin (1962) considera os atos locucionarios
como simples atos descritivos que expdem alguma coisa, enquanto os atos
ilocucionarios sao praticas realizadas pelo uso de palavras, como agradecer,
prometer, ameacgar, entre outras. Agora, os atos perlocucionarios sado as
possiveis consequéncias que os atos ilocucionarios podem criar na mente do
ouvinte, como persuadir, convencer ou ofender.

Importante salientar que Yus (2016), ao mencionar o ato perlocucionario,
considera importante a teoria de Grice para a Pragmatica, entretanto critica
algumas de suas ideias sobre o0 ato comunicativo. O linguista argumenta que o
humor provoca, de alguma maneira, a violagdo das maximas de Grice visando
atingir resultados humoristicos, citando como exemplo o fato de as piadas serem
mentirosas, ou com mensagens imperceptiveis no intuito de enganar, ou
manipular as pessoas, tendo em vista que o ato perlocucionario se caracteriza
por causar comportamentos humoristicos no publico-alvo.

Attardo (2017), também estudioso da Pragmatica e do humor, examina
como os pontos de vista pragmaticos da linguagem colaboram com a
compreensao e producdo do humor. E é nessa perspectiva que o ato
perlocucionario torna-se presente através da provocacdo, que € um ato
expressivo e pode ser interpretado por duas maneiras: como uma grosseria,
violando a maxima de qualidade de Grice, ou ainda, como um ato nao
ameacador que pode ser visto e interpretado como um divertimento.

Diante do exposto, julgamos ser importante tratarmos sobre a Pragmatica
dos Atos de Fala. Dessa forma, na subsegao a seguir estudaremos esse tema

para que se possa compreender a ligagao entre Pragmatica e os atos de fala.

2.1 ATEORIADOS ATOS DE FALA

dissertagao, optou-se por “locucionario”, “ilocucionario” e “perlocucionario”.
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Nos apontamentos anteriores, foi apresentada a definigao de Pragmatica,
assim como algumas informag¢des importantes sobre a area. E, para que se
possa relacionar a Pragmatica a Teoria dos Atos de Fala (doravante TAF), se
faz necessario dar uma atencao especial a essa ultima. A origem dos atos de
fala & de autoria do fildsofo britanico John Langshaw Austin e sua obra “How to
Do Things with Words” (1962). Na sua obra, Austin, ao apresentar a teoria dos
atos de fala, argumenta que as palavras tém a capacidade de desempenhar
acgdes e atingir o mundo ao nosso redor e ndo apenas detalhar a realidade. Ele
examina os diferentes atos de fala, como ordenar, avisar, afirmar, criticar,
perguntar, convidar, ameacar, entre outros, e como eles sdo usados por meio
da linguagem.

Nesse interim, surge John Searle como discipulo de John Austin,
expandindo e desenvolvendo as teorias de Austin no que se refere aos atos de
fala. Searle (1969), entretanto, salientou a intengdo dos falantes e os contextos
necessarios para a execugao dos atos de fala, enquanto Austin estava mais
concentrado nas agodes realizadas pelas palavras. Searle esclarece que os atos
de fala tém poder performativo, isto é, sdo capazes realmente de efetuar
movimentos e modificar o mundo. Para Searle, a lingua é considerada como
uma organizagdo que nos concede realizar uma extensa sucessao de atos
comunicativos. E importante ressaltar que, ao falarmos uma lingua, estamos
utilizando atos de fala diversos e estes atos, por sua vez, seguem regras para a
utilizacdo de elementos linguisticos (Searle, 1969). E “toda comunicagao

linguistica envolve atos linguisticos® ” (idem, p.16). O autor diz, ainda, que

[...] o ato ou atos de fala realizados no enunciado de uma frase séo,
em geral, uma funcéo do significado da frase. Em todos os casos, o
significado de uma frase ndo determina exclusivamente qual ato de
fala é realizado em um determinado enunciado dessa frase, pois um
falante pode querer dizer mais do que realmente diz, mas, em principio,
é sempre possivel que ele diga exatamente o que quer dizer* (Searle,
1969, p.18).

SExcerto original: all linguistic communication involves linguistic acts (Searle, 1970, p. 16).

“Excerto original: The speech act or acts performed in the utterance of a sentence are in general
a function of the meaning of the sentence. The meaning of a sentence does not in all cases
uniquely determine what speech act is performed in a given utterance of that sentence, for a
speaker may mean more than what he actually says, but it is always in principle possible for him
to say exactly what he means (Searle, 1970, p. 16).
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Em outras palavras, Searle (1969), em seus estudos, apresenta a teoria
de que falar uma lingua é se comprometer em seguir regras. Essas regras que
ocorrem na linguagem seguem um comportamento intencional, possibilitando a
caracterizagao linguistica, e visando apresentar indicadores para elas. Essa
teoria evidencia que, ao falar uma lingua, exercemos atos de fala, e esses atos
podem ser: declaragdes, comandos, promessas, pedidos de desculpas,
agradecimentos, expressdes de uma opinido, assim como atos abstratos que
estdo ligados as referéncias e predicagao, ndo deixando de esclarecer que esses
atos sao proporcionados e efetivados conforme algumas regras para o emprego
de elementos linguisticos.

A partir dai, é possivel constatar o porqué de a TAF pertencer a area da
Pragmatica linguistica, tendo em vista que seus estudos estdo centralizados no
uso da linguagem dos contextos comunicativos reais em situagao de fala. Ela
vai além da formalidade linguistica e se centraliza nos detalhes e nas intengdes
comunicativas existentes nas interagdes linguisticas do cotidiano. E essas
interagdes sao realizadas, como ja dito antes, através dos atos ilocucionarios,
locucionarios e perlocucionarios. No entanto, “a significagdo de uma sentenca
nao permite determinar em todos os casos, de modo univoco, qual o ato de fala
realizado na enunciagao desta sentenca particular, pois um locutor pode querer
dizer mais do que efetivamente diz” (Searle, 1981, p. 28). O locutor consegue
concluir a sua mensagem, informando o que realmente tinha intengao de dizer.

Para Searle (2002, p.08), em relacdo a intencdo do falante e nos
momentos essenciais para ocorrer a pratica de atos de fala, “a linguagem é
derivada da intencionalidade, e ndo o oposto”. Sendo assim, existem, ao menos,
quatro similaridades e relagcbes entre a intencionalidade e os atos de fala. Sao

elas:

1. A diferenca entre o assunto propositivo e o ato ilocucionario, habitual
nas discussdes da TAF, é utilizada em situagdes intencionais. Vejamos:

(A) Renata pretende viajar no feriado.

Assunto propositivo: a intengao de viajar no feriado.

Ato ilocucionario: planejar viajar no feriado.
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2. A diferenga entre os varios sentidos de adaptagao, originarios da TAF,
€ aplicada para as situagdes intencionais. Vejamos:

(A) Paula: Ana, desculpa pelas palavras que eu disse a vocé.

Sentidos de adaptacao: Paula esta pedindo desculpa a Ana, pressupondo
ser verdade.

Situacdo intencional: A intengdo de Paula em corrigir a atitude que teve

com Ana.

3. Na pratica de ato ilocucionario em comum com o assunto propositivo,
ocorre situagao intencional com esse assunto propositivo, € essa situacao
intencional e a exigéncia da sinceridade desse tipo de ato de fala.

(A) Pedro: Renata, sinceramente, nao a vi atras da porta.

Assunto propositivo: O ato de fala se corrigindo por um erro cometido.

Situacgao intencional: Sinceridade no ato de fala.

4. A ideia de situagdes de satisfacdo é aplicada amplamente tanto para
os atos de fala quanto para as situa¢gdes intencionais em que ocorre um sentido
de ajuste. Vejamos:

(A) Maria: Pedro, pode atender ao telefone, por favor?

(B) Pedro: Claro, Maria!

Situagao de satisfacdo: Pedro obedece ao pedido de Maria.

Situagao intencional: Maria manifesta a intengcdo de querer que Pedro
atenda ao telefone.

Sentido de ajuste: Pedro atende ao telefone para Maria.

Outro importante conceito atribuido a Searle (1995) é o significado literal.
Os enunciados apresentam significado literal segundo o sentido das palavras,
partes e normas sintaticas, conforme os quais esses componentes se ajustam.
O significado literal em um ato de fala deve estar claro para que o sentido de
suas falas ndo apresente diferentes significados. E o caso de um falante ter a
intengdo de apresentar um significado em seu ato de fala, como observamos
nas metaforas; ou expressar algo de forma irbnica; ou, ainda, expor algo
consoante ao seu real significado acrescentando uma informagao adicional,

assim como ocorre nas implicagdes conversacionais e nos atos de fala indiretos.
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Estes ultimos, por sua vez, ocorrem quando um falante apresenta uma
informagéo, mas quer denotar algo extra ao seu ato de fala.

Searle (1981) vai mais além ao denominar como principio de
“‘expressabilidade”: “tudo o que se quer dizer pode ser dito” (p.30). O autor
considera que a nossa fala diz além do que realmente dizemos. Quando nos

perguntam:

(A) Vai ao jantar amanha?
Resposta:

(B) Sim. Se meu estébmago permitir.

Segundo o autor, o contexto ndo deixa claro o que realmente desejamos
ou queremos que o ouvinte infira. O interlocutor, entéo, tera a possibilidade de
ajustar a sua resposta de acordo com a resposta pretendida. Na resposta em
(B), o interlocutor pressupde que o ouvinte tenha ciéncia de que ele esta com
algum mal-estar estomacal.

Da mesma forma, pode ocorrer em outras situagbes de comunicagao
linguistica em que o interlocutor, ao passar uma informagéo na qual ocorreu
desaprovagéao ou falta de compreensao, ajusta a sua afirmagao, ou negacéo,
conforme o que lhe for mais conveniente para o momento. Para exemplificar,
citamos o exemplo abaixo, no qual ocorre uma pequena discussao entre colegas

sobre um projeto académico:

(A) Pessoal, acho interessante desenvolvermos o projeto ligado a Teoria
dos Atos de Fala.

(B) Acho que deveriamos utilizar a Teoria da Relevancia.

(A) Tranquilo, a Teoria da Relevancia é intrigante. Quem sabe poderiamos
considerar ambas as Teorias e analisar a importancia de cada uma delas para

o desenvolvimento do projeto.

Yule (1996) cita cinco tipos de uso realizados pelos atos de fala, seguindo

a classificagao abaixo:
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(1) Declaragdes: sé&o atos de fala que transformam o mundo através do
seu pronunciamento e, para que isso ocorra, o interlocutor necessita ter uma
posi¢cao superior aos demais em um contexto especifico. Exemplo:

(A) Médico: O paciente ficara em observacao pos-cirurgica por 24 horas.

Funcgéo do falante no ato de fala: O falante transforma o mundo atraveés

das palavras.

(2) Representativos: sao os atos de fala em que o interlocutor se posiciona
em relagado as coisas do mundo de acordo com o que ele acredita. Exemplo:

(A) As estrelas iluminam o céu.

Funcgao do falante no ato de fala: O falante alinha as palavras ao mundo

através da crencga.

(3) Expressivos: sao os atos de fala que expressam os sentimentos do
falante, relacionados a algo que o falante, ou o ouvinte, realiza, entretanto,
refere-se as vivéncias do falante. Exemplo:

(A) Parabéns pela grande conquista!

Funcgao do falante no ato de fala: O falante alinha as palavras ao mundo

através dos sentimentos.

(4) Diretivos: sdo os atos de fala em que os falantes se utilizam de
expressdes que digam o que querem que a outra pessoa faga, podendo ser
positivo ou negativo. Exemplo:

(A) Nao insista!

Funcao do falante no ato de fala: O falante ajusta 0 mundo nas palavras

através do ouvinte.

(5) Comissivos: sao os atos de fala em que o falante assume o
compromisso de realizar algo futuramente, podendo ser cumprido pelo préprio
falante ou pelo falante representando um grupo. Exemplos:

(A) Eu buscarei os livros.

(B) N6s aceitamos o convite.

Funcgao do falante no ato de fala: O falante tem o compromisso de adaptar

o0 mundo nas palavras através dele mesmo.
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Como podemos verificar, os atos de fala sdo essenciais para a
compreensao do falante e do ouvinte na comunicagdo humana. Ao entender a
intencdo implicita das palavras, os ouvintes podem se comportar segundo as
orientacdes ou informagdes comunicadas pelos interlocutores, assim como dar
uma resposta adequada as suas imposi¢des e vontades. Entretanto, como o
enfoque da pesquisa esta relacionado ao ato perlocucionario, visto que o ato
trata dos resultados e consequéncias que o enunciado tem sobre o ouvinte, isto
€, o efeito que as palavras, ou expressdes ditas, tém na compreensao, nas
opinides, nos comportamentos, ou nos atos do receptor da mensagem,
consideramos pertinente, na proxima subsecdo, tratar sobre o ato

perlocucionario propriamente dito.

2.2 ATO PERLOCUCIONARIO

Como ja foi visto anteriormente, o ato perlocucionario pretende ocasionar
uma ag¢ao na mente do ouvinte que sera capaz de persuadi-lo, convencé-lo,
entreté-lo, comové-lo, dentre outros. Isso ocorre porque os resultados atingidos
pelo discurso estao ligados ao que um ato de fala almeja para atingir o processo

mental do outro. Vejamos alguns exemplos:

1)“*Vocé nao pode perder o show. Sera incrivel!”
2)“Os produtos séao eficazes, eu garanto.”

(1)
(2)
(3)“Vocé esta maravilhosa hoje!”
(4)“Isso é realmente triste.”

(5)

5)“Eu sinto muito por tudo o que ocorreu com vocé.”

Considerando a natureza do ato de fala e as implicagdes que regem esta
analise, observar-se-a que o ato perlocucionario esta presente em todo o
contexto, tendo em vista que o ato causa “efeitos no publico por meio da
enunciagao da sentenga, sendo tais efeitos contingentes as circunstancias da
enunciagao” (Levinson, 2020, p. 300). Desse modo, percebe-se que o ato

perlocucionario é importante na analise da comunicagcdo humana, pois mostra
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que o impacto de uma fala ndo esta restrito apenas ao seu significado literal,
mas pode ter implicagdes mais amplas e complexas.

Nessa perspectiva, conforme Austin (1962, p.106-107),

o ato perlocucionario pode incluir o que, de certa forma, séo
consequéncias, como quando dizemos "Ao fazer x, eu estava fazendo
y": sempre trazemos uma quantidade maior ou menor de
"consequéncias”, algumas das quais podem ser "ndo intencionais".
N&o ha restricdo alguma ao ato fisico minimo. O fato de podermos
importar uma extenséo indefinidamente longa do que também pode
ser chamado de "consequéncias" de nosso ato para o proprio ato €,
ou deveria ser, um fundamento da teoria de nossa linguagem sobre
toda "ag&o" em geral® (Austin, 1962, p.106-107).

Em outras palavras, quer dizer que o ato perlocucionario pode trazer
consigo consequéncias que sejam nao intencionais. Entretanto, ndo ha restricao
a quantidade de consequéncias. Acreditamos que o objetivo é que a nossa
linguagem se comunique ndo com o ato em si, mas também com as
consequéncias desse ato, fazendo com que o ato perlocucionario seja uma peca
importante para a compreensao da comunicagao humana.

O filésofo ainda destaca que o ato perlocucionario pode aparecer em
situagdes especificas, emitido de forma programada ou ndo, em qualquer

enunciado e, em alguns casos, de forma constatativa, como o exemplo:

(A) “Vocé vai sair com essa calga?”

O ato perlocucionario, nesse caso, pode apresentar a consequéncia de
causar ao outro inseguranga em relagao a calga escolhida ou causar irritacéo,
porque era aquela calga que gostaria de usar.

De acordo com Austin (1962), o ato perlocucionario € consequéncia de
um ato de fala que nao inclui efeitos convencionais como ocorre no ato
ilocucionario. E o caso de tentar convencer alguém de algo (ato ilocucionario) e

a outra pessoa reagir para aceitar ou nao aceitar os argumentos realizados pelo

>Excerto original: the perlocutionary act may include what in a way are consequences, as when
we say 'By doing x | was doing y": we do bring in a greater or less stretch of 'consequences'
always, some of which may be 'unintentional'. There is no restriction to the minimum physical act
at all. That we can import an indefinitely long stretch of what might also be called the
'‘consequences' of our act into the act itself is, or should be, a fundamental of the theory of our
language about all 'action' in general.
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falante. Nesse caso, a sua reagao positiva ou negativa denomina-se como ato
perlocucionario.

Ademais, o ato perlocucionario pode ser exemplificado numa atragao
humoristica quando um comediante faz uma imitacdo engracada de uma
celebridade ou personagem conhecido, fazendo com que o publico se divirta e
se identifique com a imitagdo, gerando uma resposta emocional positiva da
plateia, o que é caracteristico da linguagem humoristica.

ApoOs o breve estudo sobre o ato perlocucionario, passaremos para a
proxima subsecgao, na qual trataremos sobre a Teoria da (Im)Polidez, que fara

parte do corpus deste trabalho.

2.3 TEORIA DA (IM)POLIDEZ

Dentre os estudos da Pragmatica, surge a Teoria da Polidez, concebida
pelo socidlogo Erving Goffman (1967), sendo aprimorada por Brown e Levinson
(1987) os quais “enfatizam que a natureza da relagéo social entre duas pessoas
esta intrinsecamente relacionada ao tipo de qualidade da interagéo entre eles”
(p-238). Em uma viséo social e linguistica, Kecskés (2014) examina como as
diversidades culturais influenciam o modo como os individuos interpretam e
elaboram conteudos linguisticos. Ele analisa como a cultura influencia a
pragmatica da comunicagao, levando em conta as normas sociais, 0os valores
culturais, as opinides e as atitudes dos falantes.

Nos estudos sobre polidez, Brown e Levinson (1987) desenvolveram
trabalhos sobre a face do individuo e, para isso, € importante mencionar, que
explicam que a face é utilizada emocionalmente, podendo ser prejudicada,
preservada, ou ainda aperfeicoada, devendo ser acolhida na interagao.
Geralmente, a face de todos necessita que todas as outras sejam preservadas,
tendo em vista que, ao proteger a sua face, o individuo podera ameacar a dos
demais. Entretanto, ndo ha uma norma que exija que um individuo satisfaca as
vontades da outra face. A face pode ser tranquilamente desconsiderada se for
do interesse do outro. E, consequentemente, os elementos que compdem a face
podem ser fundamentados através da face positiva e da face negativa. A
primeira, caracteriza-se pelo desejo de ser apreciado, ser aceito pelos demais;

por exemplo, mostrar ao interlocutor que esta de acordo com as suas ideias sem



32

guestionamentos; e a segunda, pela preservagéo pessoal, em que o falante, ao
dirigir-se ao interlocutor, n&do se preocupa em minimizar os atos de fala,
parecendo ser grosseiro em determinadas situagoes.

E a impolidez? De acordo com Culpeper (2011), a impolidez é definida
como um ato ameagador que viola uma norma socialmente sancionada de
interacdo do contexto social em que ocorre. Seguindo essa mesma reflexao,
Jamet e Jobert (2013) questionaram Culpeper (2011) sobre a definicdo de
impolidez. O linguista esclareceu que a impolidez ocorre quando o emissor
realiza intencionalmente um comportamento percebido como um ataque pelo
receptor, quando o receptor constroi essa intengao a partir do comportamento
emitido pelo emissor, ou ainda, quando ha uma combinagdo dessas duas
situacdes. Com base em Culpeper, compreendemos que a impolidez ocorre na

seguinte ordem:

)] A hostilidade é exposta com um comportamento que objetiva
prejudicar, ou ferir outro individuo;

(I) A ofensa verbal é proferida por mensagens que prejudicam a auto-
imagem de uma pessoa;

(Il As pessoas se sentem ofendidas por acreditarem que alguém

disse, ou fez algo que lhe provocou ressentimento.

Sobre a analise comportamental dos individuos frente a face dos demais,
Culpeper (2013, p.05-06) responde a Jamet e Jobert que “a impolidez € um
fendbmeno muito claramente relacionado a face, sendo os insultos um bom
exemplo”, tendo em vista que os atos grosseiros atingirdo a preservacao pessoal
da face do individuo.

Segundo Perna e Molsing (2017), “a polidez envolve atitudes em relagéo
ao comportamento humano e, especialmente, em relagdo a aspectos do
contexto.?” Para as autoras, o fendmeno pode ser visto por meio de uma lente
pragmatica, de um lado, e de outro, através de uma lente sociocultural, pois ndo

se trata apenas de uma simples decodificagcdo de uma manifestagao de polidez,

®https://editora.pucrs.br/edipucrs/acessolivre/Ebooks//Web/978-85-397-0995-3/#/capitulos/5.
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mas também de uma resolucdo de implicagdes de atitudes, sendo a visdo de
salvaguarda da face de Brown e Levinson (1987).

Na abordagem de Kecskés (2014), sob um viés da pragmatica
intercultural, a analise da polidez e impolidez ocorre no nivel do discurso.
Kecskés (2014, p. 211) alega que a delicadeza ou a indelicadeza s&o proferidas
pelo falante, e ndo pelo enunciado, enfatizando o individuo e n&o a linguagem

propriamente dita:

Entretanto, a abordagem discursiva ndo considera as normas
sociais e as regras preexistentes, mas ferramentas
argumentativas versateis, que n&o sdo necessariamente
compartilhadas por todos os individuos da comunidade

linguistica (Kecskés 2014, p. 211, tradugdo nossa’ ).

Em outros termos, as normas nido sao determinadas previamente, mas
sao elaboradas durante o processo comunicativo. Desse modo, os estudiosos
devem centralizar-se em como essas normas sdo produzidas por meio do
discurso e como elas podem ser testadas ou questionadas. A atencéo esta na
investigacdo detalhada das interagdes linguisticas quando elas ocorrem, ao
invés de se fundamentar em opinides culturais ou normas predeterminadas
(Kecskeés, 2014).

Portanto, a analise detalhada das interagdes linguisticas deve ser
realizada quando elas ocorrem para identificar situagdes de polidez e impolidez,
haja vista que se basearem em conceitos, regras culturais ou normas pré-
estabelecidas ndo serao fatores determinantes para concluir o que de fato
aconteceu no processo comunicativo.

Assim, prosseguiremos para a préoxima subsecao com a finalidade de

abordar a polidez e a impolidez de forma mais detalhada e consistente.

2.3.1 POLIDEZ E IMPOLIDEZ

Brown e Levinson (1987) relatam que a polidez esta relacionada ao modo

como as pessoas administram e preservam a sua face e a dos outros durante os

’Excerto original: However, the discursive approach does not consider norms straightforward and
preexisting entities, but versatile argumentative tools, which are not necessarily shared across
the board by individuals in the language community.
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atos de fala. A teoria da polidez de Brown e Levinson verifica como os individuos
utilizam critérios linguisticos para minimizar ameacas a face e a manter a

harmonia nas interagbes comunicativas. Veja os exemplos:

(A) “Vocé poderia, por favor, alcangar-me o garfo?”

(B) “Se néo for muito incbmodo, vocé poderia me ajudar com esses
livros?”

(C) “Desculpe, mas nao concordo com o seu posicionamento em relagao
a escolha do novo secretario.”

(D) “Vocé fez um excelente trabalho com essa comunidade.”

Esses exemplos apresentam como a teoria de Brown e Levinson tem
influéncia na escolha de vocabulos e expressdes nas interagdes comunicativas
para minimizar ameacgas a face e manter a harmonia nas comunicagdes. Além
disso, é importante ser mencionado que os autores afirmam que as Maximas do
PC propostas por Grice (1975) sao principios implicitos fundamentais que
comandam a comunicagao. Entretanto, nem todas as interagcbes comunicativas
precisam estar obrigatoriamente ligadas as Maximas. Eles consideram que a
maioria das conversas naturais nao respeitam de forma precisa as Maximas
Conversacionais.

A utilizagao da Teoria da Polidez de Brown e Levinson (1987) é de grande
relevancia para a analise programa do Ratinho. Para Brown e Levinson (1987),
o foco de sua pesquisa esta direcionado a preservagao da face de alguém,
causando danos as Maximas Conversacionais estudadas por Grice. A
constatagdao de que as pessoas frequentemente ndo seguem as Maximas de
forma eficiente e coerente pode estar relacionada com a conduta da polidez
presente em diversas interagdes no programa. Dentro dessa atragao televisiva,
a violagdo da face pode representar um elemento essencial, exercendo
influéncia sobre as interagdes entre os participantes, convidados e o proprio
apresentador. Ao quebrar as Maximas, o falante pode produzir mensagens
ambiguas, dubias e obscuras, o que é bastante explorado para causar humor.
Através do afastamento das Maximas, os individuos utilizam a polidez,
considerando a face do outro. No entanto, as Maximas continuam presentes no

ato comunicativo, pois o0s ouvintes necessitam fazer inferéncias para
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compreender as mensagens implicitas e a intengéo por tras do enunciado. Por
esta razao, consideramos importante utilizar o arcabouco teérico das maximas

de Grice, que dao conta dos implicitos do discurso. Como na situagao abaixo:

(A) “Renata, conseguiste concluir todo o artigo ontem a noite?
(B) “Passei a noite inteira sem luz. A energia elétrica retornou somente

hoje pela manha.

Nesses exemplos, as Maximas Conversacionais nao sao respeitadas nos
atos comunicativos, e os ouvintes precisam fazer inferéncias para compreender
as informacgdes implicitas e a intengao por tras de cada enunciado.

A (im)polidez, segundo Culpeper (2011), € um comportamento linguistico
que esta ligado as interagbes comunicativas em que os falantes quebram normas
de cortesia e ameagam a imagem social do outro individuo de forma intencional

ou néo intencional. O autor ressalta que:

[a] polidez, conforme concebida por Brown e Levinson (1987), consiste
em reconhecer o potencial de ameaga a face de um ato por meio de
acobes corretivas. A (im)polidez € um pouco diferente: ela é constituida
por palavras e agbes que sdo consideradas prejudiciais a face®.
(Culpeper, 2011, p.118).

A (im)polidez pode se apresentar de inumeras maneiras, contendo frases
e agdes claras de desrespeito, ofensas, agressividade, xingamentos, ironia com
o intuito de ridicularizar ou menosprezar o outro individuo, respostas
desrespeitosas, bem como respostas desrespeitosas para perguntas realizadas
pelo interlocutor.

Para Culpeper (2011, p.31), “a face ndo esta no centro de todas as
interagbes que podem ser consideradas impolidas. Frequentemente, a questao
central parece ser a quebra de normas e convengdes sociais® ”. Ou seja, nem
toda a manifestacao de (im)polidez esta relacionada ao significado de face ou a

vontade de preservar a imagem social do individuo e as condutas impolidas;

8Excerto original: Politeness work, as conceived by B&L, is about acknowledging the face-
threatening  potential of an act through redressive actions. Impoliteness is rather different: it is
constituted by words and actions which themselves are taken as damaging face.
’Excerto original: Face is not at the heart of all interactions that can be considered impolite. Often,
the central issue seems to be one of breaches of social norms and conventions.
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muitas vezes, os comportamentos impolidos estao ligados a violagao das regras
e convengdes que estdo atreladas as interagbes entre as pessoas. Veja o

exemplo:

(1)“A secretaria fez comentarios irbnicos sobre o trabalho do colega na

frente de todos.”

Nesse caso, o que predomina nessa agao nao € a preocupagao com a
face do individuo que sofreu constrangimento, mas sim a violagdo das regras
éticas e profissionais que a funcionaria deveria respeitar. Na préxima
interlocugdo temos um exemplo que ilustra a explicita ameaga a face do

interlocutor:

(2)Vocé é uma burra mesmo, nunca consegue fazer nada direito, néo é

mesmo?”

Nessa situagado, a face da outra pessoa esta sendo violada. O uso do
termo “burra” é ofensivo e da a entender que a pessoa é incompetente e incapaz
de realizar qualquer coisa de forma correta, além de menosprezar as suas
habilidades.

Culpeper e Hardaker (2017) consideram que a intengdo tem um papel
preponderante na impolidez, levando em consideracdo que uma pessoa ao
proferir uma indelicadeza tinha o propdsito de realiza-la, programou como
executar e pés em pratica com absoluta lucidez. Para os autores, a impolidez
ocorre quando: (i) o falante menciona intencionalmente uma agresséao a face, ou
(i) o ouvinte compreende como sendo intencionalmente uma agressao a face,

ou uma associagao entre (i) e (ii). Como podemos observar a seguir:

(A) Laura (com intencao de ofender): “Rosana, vocé realmente vai sair
vestida assim? Continua a mesma, nunca se importou com a sua aparéncia.”
(B)Rosana: “Eu escolhi essa roupa porque me sinto bem e confortavel.

Nao importa o que vocé pensa sobre mim e a minha aparéncia.”
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O contexto acima demonstra claramente o posicionamento intencional de
Laura. Ela expressou premeditadamente o que realmente pensava em relagao
a aparéncia da amiga para causar um desconforto pela escolha da roupa. E,
nesse caso, Rosana percebeu a intencdo e demonstrou insatisfacdo pelo
comentario de Laura, dando sua opini&o a respeito.

Entretanto, é importante considerar que algumas atuagdes indelicadas
nao sao intencionais, porque o falante ao pronunciar algo indelicado nao o faz
conscientemente e nao percebe as implicagbes que causou. A pratica é
considerada indelicada da mesma forma, pois o emissor € culpado por nao
presumir os resultados (Culpeper; Hardaker, 2017). Vejamos uma situagao na
qual um primo de 50 anos apresenta sua namorada a uma prima da mesma faixa

etaria que ele e a familiar fala sem a intengao de ofender:

(A) Como é linda a tua namorada, Roberto. Ela parece muito mais jovem
do que realmente é. Quantos anos vocé tem, 407

(B) Obrigada pelo elogio. Na verdade, tenho 32 anos.

A situagao apresenta um exemplo claro de indelicadeza nao intencional
na qual o falante ndo mediu as palavras usadas ao expor seus pensamentos em
relacdo a namorada do primo, mas causou um desconforto e uma ofensa ao
ouvinte. Uma situagdo que nao inocenta o falante pelo fato de ndo mensurar a
sua manifestagéo oral.

Segundo Culpeper e Hardaker (2017), as formas de se chegar a impolidez
sdo através dos meios linguisticos. Os estudos linguisticos sdo baseados nos
comportamentos comunicativos, embora ndo sejam de exclusividade deles,
porém estdo em sincronia com a Pragmatica. Os autores enfatizam que as
linguas aparentam estar completamente equipadas com habilidades impolidas,
visto que ha menos estudos sobre a polidez em comparagdo com a impolidez.
A pesquisa de Culpeper (2011) sobre a (im)polidez disponibiliza uma visao
preciosa para compreender como os atos de fala e as escolhas linguisticas
podem influenciar nas interagdes comunicativas e dar uma nog¢ao de cortesia
nas relacdes sociais.

Em um estudo realizado por Culpeper (2011), com universitarios

britnicos, foi proposta a hipdtese de que o ouvinte, ao ser exposto a
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indelicadeza relacionada a face, apresentava sentimentos desconfortaveis. O

relato dos estudantes contribuiu para a hipotese de pesquisa de Culpeper. Os

estudantes, ao responderem o experimento, foram agrupados pelo pesquisador

nas seguintes categorias: embaragados, humilhados, magoados, aborrecidos e

com raiva, tendo em vista os seus direitos sociais e de equidade.

Conforme destacado por Culpeper e Hardaker (2017), as super

estratégias de impolidez, ajudam a entender como as pessoas aentender como

as pessoas lidam com ameacas as suas proprias faces e as dos outros nas

interagdes sociais. Os autores identificaram as seguintes super estratégias de

(im)polidez, assim como a meta estratégia de (im)polidez:

Tabela 1 — Super Estratégias de (Im)polidez

Impolidez direta | Impolidez ) ) Impolidez ndo- | Retencdo de
] N Impolidez negativa o ]

e explicita positiva oficial polidez

A impolidez é | A impolidez | A impolidez se | A impolidez | Ocorre a

realizada de | ocorre quando o | manifesta mediante | transcorre a partir | auséncia de

inadequados! Ja
percebeu isso?
* A pessoa ao
dirigir-se  dessa

forma para

todo para
esperar por
vocé!

* O falante esta

sendo

foram concluidas
conforme o)
esperado.

* Nesse caso, a

pessoa esta

fosse feita dentro do
prazo. Mas claro,
cada pessoa tem
seu proprio ritmo.

Concorda comigo?

um

forma direta e | falante ignora os | estratégias que | de uma implicatura, | polidez quando
clara, sentimentos ou | prejudicam e | contando com a | seria o]
interpretada, interesses do | desrespeitam os | inferéncia do | esperado.
muitas vezes, | ouvinte, desejos da face | interlocutor para
como agresséao a | utilizando uma | negativa do outro, | compreender o}
face. linguagem como depreciar, | verdadeiro sentido

agressiva, desconsiderar, por tras do que esta

criativa e | ironizar, amedrontar | sendo dito.

inadequada. ou zombar.
Exemplo: Exempilo: Exemplo: Exemplo: Exemplo:
Vocé chega | Faga esse | Eu percebi que | Como eu gostaria | Pessoa X:
sempre nos | trabalho agora, | algumas tarefas que | que a | Ignorou o]
momentos nao tenho o dia | solicitei a vocé nao | documentagao recebimento de

presente.

* A pessoa X

esta retendo a

polidez ao nao

agradecer

(0]
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Impolidez direta | Impolidez Impolidez nao- | Retencdo de
Impolidez negativa

e explicita positiva oficial polidez

alguém esta | agressivo, utilizando uma | * A pessoa esta | presente

sendo ignorando os | linguagem mais | sendo indireta, | recebido,

diretamente sentimentos do | suave para | sugerindo o seu | indicando uma

impolida, sem | ouvinte. demonstrar a sua | contentamento com | falta de

preocupacio em impaciéncia. o atraso da | educacao.

amenizar a documentacéo.

mensagem.

Fonte: Elaborado pela autora.

Tabela 2 — Meta-estratégia de (Im)polidez

Meta-estratégia de impolidez

Sarcasmo ou polidez de escarnio

Ocorre quando o ato de fala utiliza estratégias de polidez que ndo s&o sinceras.
Exempilo:

(Elogio irbnico): “Parabéns, meninas, vocés realmente se superaram nesta escolha!”

* Nessa situagao, ocorreu um elogio de forma irbnica, sem um ato de fala sincero.

Fonte: Elaborado pela autora.

As tabelas acima apresentam situagbes impolidas que ocorrem em
diferentes atos de fala. A super estratégia é a mais dificil de separar de forma
expressiva, visto que muitas vezes os tipos de impolidez que a constituem estao
interligados, tornando dificil distinguir quando uma situacdo de impolidez esta

ocorrendo de fato. Nos estudos de Culpeper e Hardaker (2017, p.15),

a semelhanga de Brown e Levinson (1987), o Principio Cooperativo
(PC) de Grice (1975) esta na base destas estratégias. A impolidez
“direta e explicita”, por exemplo, envolve a defesa do PC e é
considerada direta, enquanto a impolidez “indireta e implicita” envolve
o desrespeito ao PC e é considerada indireta. Descrever a indelicadeza
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em termos de um Principio Cooperativo pode parecer estranho'®
(Culpeper; Hardaker, 2017, p.15).

Contudo, varios académicos, como Pavlidou (1991)" e Thomas (1986)?,
defenderam que o PC ocorre na cooperagao quando ha trocas de informagdes
e nao para facilitar objetivos sociais. Quando ha o intuito de ser impolido, as
trocas de informacdes devem ser cooperativas, ou seja, para que o PC seja
mantido a certo grau, deve ser estabelecida uma comunicacgao na qual
prevaleca a intengao de ser impolido (Culpeper; Hardaker, 2017). Seguindo
as reflexdes de Brown e Levinson (1987) e Culpeper (2011), Kecskés (2014)
afirma que as pessoas constatam a (im)polidez nas agbes e falas dos
interlocutores, a partir de suas proprias interpretagées cognitivas. Ademais, ha
normas culturais e sociais que cada individuo segue em uma determinada

comunidade linguistica.

OExcerto original: As with Brown and Levinson (1987), Grice's (1975) Cooperative Principle (CP)
underpins these strategies. Bald on record impoliteness, for example, involves upholding the CP
and is considered direct, whilst Off-record impoliteness involves flouting the CP, and is considered
indirect. Describing impoliteness in terms of a Cooperative Principle may sound odd.

1 Theodossia Pavlidou € uma pesquisadora académica que contribui para os estudos da Teoria
da Polidez. Pavlidou, T. (1991). Cooperation and the Choice of Linguistic Means: Some Evidence
from the Use of the Subjunctive in Modern Greek. Journal of Pragmatics

2 Jenny A.Thomas concentra a sua pesquisa em estudos sobre a Pragmatica. Thomas, J.
(1986). The Dynamics of Discourse: A Pragmatic Analysis of Confrontational Interaction.
Lancaster University, Lancaster.
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Partindo de estudos conduzidos durante 15 anos a partir de nucleos de

uma determinada comunidade linguistica na qual a presenga da (im)polidez &

centralizada, Culpeper (2011), apds confirmar todos os itens do Oxford

English'® (OED) Corpus, conclui que 50% das variantes ocorriam em contextos

de (im)polidez. A partir disso, segue abaixo a lista baseada nos critérios

estabelecidos:

1 Vocativos

negativos
(Insuitos): Sua
perdedora mentirosa

2. Afiemagbes
negativas
personalizadas
{Insultos): Sua
facharenta parélica

3 Releréntias negativas
personalizadas

(Insultos): A ta
fedorenta.

4 Referéncias negativas
personalizadas de
ferceira pessod, a0

escutar o alvo (Isultos):

2 piralha maluca

Criticas | queixas
pontuais: /S50 & uma
grande porcani.

Perguntas elou
pressuposicles
desagradaveis: Que
mentina vocé estd me
contando?

Figura 1 — Praticas de (Im)polidez

Praticas de Impolidez (Culpeper, 2011, p.135-136)

Praticas de Impolidez

Condescedéncias:
Isso é ser pequeno.

Aplicadores de
mensagem:
Entendey aquio?

Dispensas:
Desaparece!

Silenciadores:
Cala a tua boca!

Ameagas: Vou
5Magar a sua taa
se fala novamente

dessa forma.

negativas: Vai pasa
0 infemo!

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas Praticas de Impolidez de Culpeper, 2011, p.135-

136.

Em sintese, a definicdo de (im)polidez € influenciada por agentes

individuais e sociais, transformando as interagdes comunicativas complexas e

contextuais. Sendo assim, na subsec¢ao seguinte discorremos sobre como o uso

BCorpus linguistico utilizado pela Oxford University Press para pesquisas, andlises e estudos

linguisticos.
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da impolidez pode ser uma estratégia para provocar o riso e gerar desconforto

ou choque no publico.

2.4 OUSODA (IM)POLIDEZ NO HUMOR

O uso da (im)polidez no humor pode ser uma estratégia para provocar
riso, ou gerar mal-estar e desagrado no publico. Muitas vezes, é uma forma de
desafiar as normas sociais € as convengoes estabelecidas, utilizando o humor
como um meio de modificar o estado atual das coisas. Shardakova (2017)
menciona que estudos juntaram uma quantidade consideravel de evidéncias
experimentais que revelam a ambiguidade do comportamento humoristico no
que diz respeito a polidez. O humor era visto de duas formas diferentes: como
uma maneira de agressdo, ou como uma forma de minimizar os atos que
ameacam a face positiva de uma pessoa. Em outras palavras, o humor pode se
apresentar tanto na polidez como na impolidez.

Além dessas diversidades apontadas sobre o humor, a mesma autora
apresenta as diregcbes do uso do humor e como essas diregdes podem
diversificar de acordo com os contextos sociais e as regras de interagdo da
sociedade. Ela também observa como determinados fatores, como género e
status social, influenciam nas diferentes formas de se fazer humor, seguindo os
costumes dominantes de um certo ambiente.

Para Shardakova (2017), o que € apontado como engragado, ou
adequado, em um grupo social pode nao ser para outro. As regras culturais e os
valores sao fatores fundamentais na maneira como o humor é empregado e
interpretado. A autora assinala que mulheres que atuam em espacgos dominados
por homens podem assumir habitos de humor mais agressivos e criticos,
supostamente para se ajustarem, ou serem aceitas, nesse contexto social. Outro
fator importante é o status social dos interlocutores e a sua ligagdo com a
utilizacdo do humor. Pessoas com o poder aquisitivo mais baixo, ou com menos
status social sdo capazes de provocar, por meio do humor, seus interlocutores
de maior status, ou confrontar a hierarquia instituida. Esse confronto humoristico
pode pressupor que ocorra a intencéo de interrogar a autoridade, ou evidenciar

a desigualdade de poder na interacéao.
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Durante uma interagao entre os falantes, a compreensao do ouvinte passa
a ser tao significativa quanto a intengao do falante. Estudos evidenciam que os
ouvintes apresentam diferentes feedbacks conforme a sua percepg¢ao de humor,
seja ele moderado, ou ameacgador a face. Caso o humor nao cause
consequéncias a face do ouvinte, a resposta ao falante € transmitida de forma
descontraida e com gracejos. No entanto, se o ouvinte detectar que sua face
estd sendo ameacgada, repreendera o falante. As reagdes podem apresentar
varias formas, como: (i) encerrar o dialogo, (ii) proferir insultos ao falante ou (iii)
apresentar argumentos afirmando que o que foi dito n&o ocorreu na realidade
(Shardakova, 2017).

Shardakova (2017) observa que no debate sobre o humor e polidez as
atitudes descontraidas precisam ser analisadas e discutidas sobre como
administra-las nos relacionamentos, ao invés de direciona-las as teorias
tradicionais da polidez. Toda a avaliagao em relacado a funcao social do humor
deve ser realizada nas interagdes sociais da realidade. A interagao € importante
e os envolvidos devem estabelecer um acordo com a dimensao da adequacéao
do humor. E importante analisar essas interacdes em nucleos culturais que
desenvolvem suas proprias regras e percepgdes de (im)polidez.

Attardo (2020) contribui dizendo que caso ocorram termos agressivos na
piada, o humor ¢é direcionado a uma pessoa ou grupo especifico, supostamente
com a intencdo de ridiculariza-la, ou criticar através do humor. No entanto,
quando a agressao nao esta presente, existe, da mesma forma, uma pessoa, ou
grupo envolvido, mas sem a intencdo de ofender. Assim, julgamos pertinente
abordar o universo do humor, buscando compreender o comportamento e 0 uso

linguistico no processo comunicativo em que o ato se manifesta.
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3 OHUMOR

O humor é algo proprio do ser humano, e é essencial entender como esta

inserido nas interagdes sociais. Para Yus (2016, p.36), o humor é conceituado:

[...] como um ato comunicativo no qual o orador, ou escritor, codifica
uma representagao publica (uma breve declaragdo, como uma piada,
uma narrativa humoristica mais longa, um mondélogo, um desenho
animado de jornal, um anuncio, etc.) com a intencado de gerar efeito

humoristico no destinatério (Yus, 2016, p.36).

Embora o humor traga alegria e descontragdo aos individuos,
manifestacdes de hostilidade, desprezo e (im)polidez estao presentes em muitas
situacdées de humor. Segundo Attardo (2017, p. 9), hoje em dia é geralmente
reconhecido que o escopo e o grau de entendimento mutuo em humor variam
diretamente com o grau de compreensao dos participantes que compartilham
suas origens sociais.

Attardo (1994) explora sua investigacdo em relagdo ao humor a partir de
trés tipos de teorias. A primeira denominada “essencialista®, na qual ha
ocorréncia do esforgco para oferecer viabilidade para que um fato ocorra; a
segunda, chamada “teleolégica”, que retrata quais sao as finalidades do episodio
e conforme articulados por seus objetivos; e a terceira, a “substancialista”, que
busca juntar informacgdes para esclarecer os pontos existentes no fenémeno.

Em tese, as teorias linguisticas do humor sdo essencialistas ou
teleologicas, pois abordam aspectos sociolinguisticos que se preocupam com o
modo que se produz, recebe e desenvolve o humor. Entretanto, na teoria
essencialista, predominam os estudos de abordagem linguistica (Attardo,1994).

Seguindo essa Otica essencialista, o humor pode ser considerado
impossivel de ser definido. Para linguistas, psicélogos e antropologos, o humor
€ considerado como um campo vasto, que atinge qualquer situagdo, ou
instrumento que acarrete o riso, divirta ou cause graca (Attardo,1994).

A vista disso, para Attardo (1994) ndo existe um conceito Gnico e universal
sobre o humor, porque ele pode variar de acordo com a cultura e os diferentes
contextos sociais. Entretanto, o autor explica que o humor é um fato complexo

que abrange uma interacao entre linguagem, cognigéo e contexto. Um conceito
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que pode ser extraido dos estudos de Attardo (1994) é que o humor é uma
maneira de provocar o riso, prazer ou entretenimento por meio de métodos
linguisticos que se utilizam da ambiguidade, desvio de normas e outros recursos
que provocam o receptor.

E o riso? Onde se encaixa o riso? Sao perguntas que, até entdo,
pressupunha-se que nao fossem necessarias de serem questionadas, tendo em
vista que sempre se acreditou que o riso estava interligado ao humor. Entretanto,

Bremmer e Roodenburs (2000) dizem que

embora o humor deva provocar o riso, nem todo riso é fruto do humor.
O riso pode ser ameacgador e, realmente, os etologistas afirmavam que
0 riso comegava numa exibi¢cdo agressiva dos dentes. Por outro lado,
o0 humor e o riso correspondente também podem ser muito libertadores.
Todos nés sabemos como uma pitada inesperada de humor é capaz
de desfazer um clima tenso num instante. Em um contexto mais amplo,
o carnaval e as festividades andlogas podem corromper
temporariamente as regras sociais rigidas a que todos noés
obedecemos, embora, frequentemente, com humor de baixo nivel, em
vez de alto (Bremmer; Roodenburs, 2000, p. 9).

Para Pagliosa (2005), o riso, principalmente quando é gerado pelo humor,
€ uma parte essencial da sociedade e ajuda a manter a ordem. O riso € utilizado
como uma forma de vinganga da sociedade contra aqueles que desrespeitam
suas normas. Para que o riso seja produzido, é necessario haver um certo grau
de insensibilidade e uso da inteligéncia por parte do espectador. Quando a
comédia apresenta defeitos ou deformidades, essas caracteristicas nao devem
gerar sentimentos de empatia, medo ou piedade, pois isso pode interferir na
capacidade do espectador de rir. Em outras palavras, o riso € produzido por meio
de uma certa distancia emocional do espectador em relagao ao objeto de riso.

Bergson (1980) ja dizia que a insensibilidade acompanha o riso. O humor
s6 pode provocar uma reagao se for percebido por uma mente calma e
estruturada. A indiferenca é a reacao natural ao cdomico. A emocdo € o maior
obstaculo para a graga e o riso. No entanto, isso nao significa que nao possamos
rir de alguém que nos cause piedade ou afeicdo. Nesses casos, precisamos
temporariamente esquecer nossos sentimentos para sermos capazes de rir.
Attardo (2020) faz uma ressalva muito pertinente em relagado ao riso ao dizer
que:

a emocao causada pelo estimulo cognitivo pode se manifestar
fisicamente, normalmente através de risos ou sorrisos. Note a
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qualificagdo de extrema importancia “pode”. Alguém pode sentir alegria
e ndo demonstrar nenhum sinal visivel disso. Existem muitas questdes
em jogo em torno desses conceitos: por exemplo, o sorriso € uma
forma atenuada de riso, ou sdo fendmenos independentes?' (Attardo,
2020, p.18).

O linguista, ainda, complementa que o riso pode acontecer sem vinculo
algum com a alegria e a exaltagdo. Em varias culturas o riso esta associado ao
constrangimento, fortalecendo a ideia de que o riso ndo esta relacionado ao
humor e, sim, pode ser manifestado em uma situagdo humoristica, mas nao é
regra.

Nos seus estudos, Attardo (1994) apresenta cinco motivos que dificultam
considerar o riso como critério de humor. Séo eles:

(1) O riso ultrapassa o humor, podendo ser diferenciado entre o riso
fisiolégico e o riso motivado pelo humor;

(2) O riso alterna o seu significado, podendo ser ocasionado por um
constrangimento, espanto ou cortesia;

(3) O riso ndo segue a mesma proporgao de intensidade que o humor, o
fator idade e a educagao sao fundamentais para o seu controle, além de ser
considerado como um comportamento indiferente;

(4) O humor pode variar entre o riso e um sorriso. O sorriso néo é
considerado como uma forma moderada do riso;

(5) Em alguns casos, o riso e o sorriso nao sao facilmente visiveis. O riso
pode ser falso, necessitando ser analisado.

No entanto, Attardo (1994) deixa claro que o posicionamento dos
psicologos é diferente dos linguistas. Os primeiros mensuram a intensidade da
graca de uma animagao conforme o contexto, enquanto os segundos observam
os atos de fala propriamente ditos, considerados engragados, ou nao. Assim
sendo, seguimos com a préxima subsecgao, na qual falaremos sobre o humor em

programas de auditorio.

“Excerto original: "Finally, the emotion caused by the cognitive stimulus may manifest itself
physically, typically in laughter or smiling. Note the all-important qualification “may.” One may
experience mirth and not show any visible signs thereof. There are many issues at stake around
these concepts: for example, is smiling an attenuated form of laughter, or are they independent
phenomena? The question is beyond the scope of this book."
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3.1 O HUMOR EM PROGRAMAS DE AUDITORIO

O humor é uma caracteristica frequentemente presente em programas de
auditorio, sendo uma forma de entretenimento que busca agradar ao publico e
garantir a sua atencgéo. E, para esse fim, se utilizam diferentes artificios para
assegurar que o telespectador continuara sendo fiel enquanto o programa estiver
no ar.

Apos todas as definicbes e caracteristicas dadas sobre o humor, ndo ha
como ndao mencionar Freud para apontar a presenga do humor em programas
de auditério. Marcondes (1988) cita Freud, relatando que o psicanalista adotou
o termo “chiste” para se referir a algo cémico relacionado ao inconsciente,
diferenciando, ainda, as piadas inocentes das tendenciosas, ou maliciosas. As
primeiras sao consideradas engragadas, por causar um relaxamento do nosso
equilibrio, por exemplo, quando escutamos uma palavra inesperada dita de
forma espontanea, sem sentido, imediatamente nos igualamos a uma crianca e
achamos a situagdo engragada. Ja as tendenciosas, ou maliciosas, mexem com
0s nossos instintos, provocando o prazer e, além de divertirem, atenuam nossos
principios morais. Elas aprazem sensagdes relacionadas ao proibido que seriam
reprimidas em uma situagao contraria (Marcondes, 1988).

Nos programas humoristicos da televisdo, as piadas tendenciosas e
maliciosas sdo as que mais atraem o telespectador, pressupondo que tudo o
que sai dos padrdes morais € mais atrativo, incluindo o rir do que é diferente e
que nao se encaixa nos padrdes pré-estabelecidos por cada individuo, por
exemplo, como no caso dos homossexuais, idosos, pobres, gordos, negros e
outros grupos a margem da sociedade (Marcondes, 1988).

Duarte (2004) alerta que nos programas de humor televisivo os atores
tém suas falas programadas, e essas falas sdo denominadas por ele como texto
televisivo, que, a partir de efeitos discursivos, criam uma imitagédo da enunciagao.
A autora explica, ainda, que a televisdo seleciona atores sociais, destinando
papéis discursivos, sendo eles: “ancoras, apresentadores, reporteres € mesmo

participantes de jogos” (Duarte, 2004, p.35). Ela também enfatiza que essas
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posicdes adquiridas ndo tém permissao e ndo devem perder sua identificacao

como atores sociais, pois a televisdo tem um objetivo, uma vez que:

(...) dela dependem os efeitos de sentido a serem produzidos. Ao fazer
isso, além de transformar esses sujeitos sincréticos, — sociais e
discursivos — em co-enunciadores de seus textos, a televisdo os intima
a participarem simultaneamente de diferentes atos comunicativos,
superpostos e imbricados” (Duarte, 2004, p.35).

Na sequéncia, sera discorrido o conceito da Teoria sobre Audiéncias, a
sua importancia para a televisdo, assim como os posicionamentos de alguns

autores em relagao ao tema.

3.2 TEORIA SOBRE AUDIENCIAS

A audiéncia é um conceito importante em varias areas, como televisao,
radio, internet, publicidade, entre outras. Em geral, refere-se ao numero de
pessoas que estdo consumindo um determinado conteudo, seja ele um
programa, uma publicagdo, um site, um produto etc. A audiéncia é importante
porque, em muitos casos, esta diretamente relacionada ao sucesso de um
determinado conteudo ou produto. Por exemplo, um programa de televisao com
alta audiéncia tende a ter mais patrocinadores e a gerar mais lucro para a
emissora.

Para Repoll (2006, p.74), “podemos afirmar que o conceito de audiéncia
€ as ciéncias da comunicacao o que o conceito de cultura é as ciéncias sociais
em geral”’. A comunicacao esta associada a cultura, situada no cotidiano social
para “que nos devolva os itinerarios, os espagos e as temporalidades nas quais
se inserem as audiéncias, que nos fale das multiplas relacbes e de seus
condicionamentos estruturais, de suas paixdes e seus gostos, de seus amores
e seus temores” (Repoll, 2006, p.77). A audiéncia ndo é algo concedido. Ser
uma audiéncia, fazer parte das audiéncias, € uma posicdo pela qual os
individuos se inserem nas sociedades contemporaneas. Todos nds somos e
integramos multiplas audiéncias (Repoll, 2006).

De acordo com Rocha (2009), entre as diversas interagdes verbais que
nos fornecem uma maneira de enxergar e entender aspectos da nossa realidade

social, aquelas transmitidas pelas emissoras de televisao desempenham funcao



49

principal. Através dessas interag¢des, os individuos se esbarram em um contexto
linguistico, no qual significados e representagcdes recebem enorme
movimentagao. Dentro desta perspectiva, torna-se essencial compreender que
os profissionais que atuam em programas televisivos sao integrados a
sociedade, seguindo a cultura estabelecida. Esses profissionais partem dessa
representacao, pois visam a atingir uma comunicagao que estabelega um vinculo
entre os interlocutores.

O ato comunicativo é singular, no qual os interlocutores atribuem
comportamentos diferentes, segundo a circunstédncia do cenario em que
transcorre, dos vinculos afetivos cognitivos que contagiam os interlocutores, das
aplicagdes de autoridade nele centralizado, das preferéncias e dos principios e
sentimentos em questao (Duarte, 2004). Sendo assim, o ato comunicativo que
ocorre, por exemplo, em programas humoristicos é adaptado conforme a
audiéncia que se quer alcancar.

Conforme McQuail (2003), as audiéncias sao influenciadas tanto pelo
contexto social — que gera interesses culturais comuns, necessidades de
informag&o e compreensao — como pela forma como o conteudo € apresentado
pelos meios de comunicagdo. Em muitos casos, as audiéncias sao o resultado
da combinagao desses dois fatores, como quando um meio de comunicacao
tenta atrair um publico especifico com base em sua categoria social ou
localizagdo geografica.

O autor diz, ainda, que o uso dos meios de comunicacao também reflete
os padrdes mais amplos de uso do tempo, disponibilidade, estilo de vida e rotina
diaria das pessoas. Por exemplo, o horario de pico da audiéncia na televisdo
pode coincidir com o horario nobre, quando as pessoas estdo em casa apos o
trabalho e estdo procurando se entreter. Da mesma forma, os habitos de
consumo de midia podem variar de acordo com a idade, género, cultura, classe

social e de outras caracteristicas das pessoas. Segundo Duarte,
€ a concorréncia, medida via audiéncia, quem define a
qualidade, o rumo e a vida dos produtos televisivos a serem
veiculados. Seu teor informativo e cultural, sua fungao
pedagdgica e social sdo valores secundérios, sendo muitas

vezes discutiveis (Duarte, 2004, p.17).
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A compreensdo de audiéncia sofre influéncia de pontos de vistas
negativos, considerando-a como uma categoria de “cultura de massa”, a qual
recebe sinbnimos de “mau gosto”, “menor denominador comum” e “audiéncia de
massa”. Isso pressupbe que a maioria dos programas populares sao
considerados inferiores, e as pessoas simpatizantes ndo apresentam bom gosto
e competéncia para diferenciar uma programacgéao de qualidade (Mcquail, 2003).
O autor atribui um comportamento a audiéncia como ativa ou passiva, em que
a ativa apresenta um feedback avaliativo e analitico; enquanto, a audiéncia como
massa é considerada passiva, pois é incapaz de atos coletivos.

Em outro viés, é interessante como ainda é muito atual o que Marcondes
(1988, p.28) descreve sobre a comunicagao televisiva ao enunciar que “a
comunicagao produzida industrialmente para grandes massas tem normalmente
a funcdo de captar suas fantasias, seus sonhos, seus desejos e domestica-los,
isto é, desvia-los de sua satisfagdo com meras guloseimas”. Isso quer dizer que
as produgdes televisivas séo direcionadas a causarem um bem-estar temporario
aos telespectadores, transmitindo animagdes que estimulem sentimentos e
desejos superficiais para manter a audiéncia, em vez de serem utilizadas para
algo que induza ao incentivo do potencial criativo, emocional e intelectual de
maneira relevante. Assim, concluimos o capitulo de referencial teérico, no qual
abordamos conceitos fundamentais para o desenvolvimento deste trabalho,
incluindo os Atos de Fala explicados por Austin (1962) e Searle (1969, 1981,
1995, 2002), o Principio de Cooperagéo e as implicaturas discutidas por Grice
(1975), a Teoria da Polidez de Brown e Levinson (1987), a (Im)polidez por
Culpeper (2011), a relagao entre Impolidez e o Humor segundo Attardo (1994,
2017, 2020), e uma breve analise de algumas teorias sobre audiéncias propostas
por Marcondes (1988), McQuail (2003), Duarte (2004), Repoll (2006) e Rocha
(2009). Em seguida, prosseguiremos para a proxima seg¢ao, na qual
descreveremos a metodologia utilizada para analisar um programa de auditorio
com uma alta audiéncia, além de apresentar elementos consistentes para

exemplificar a teoria da (im)polidez.
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4 METODOLOGIA

Considerando o referencial tedrico empregado nesta pesquisa, cujo
objetivo geral € o de investigar e compreender de que maneira as estratégias de
(im)polidez sao utilizadas no Programa do Ratinho, adotou-se como parametro
de analise o contexto comunicativo no qual estdo envolvidos os personagens
analisados.

Para que os objetivos pudessem ser alcangados, foi necessario reformular
varias vezes uma pergunta investigativa de modo que ficasse adequada a
analise do programa. Apos um periodo reflexivo, optamos pelas seguintes

perguntas investigativas:

(1) De que maneira as estratégias humoristicas impolidas sao utilizadas no
programa de auditorio do Ratinho?

(2) Quais sdo as estratégias comunicativas, como deboches, ridicularizacéo,
desprestigio, situagdes que ultrapassam os limites aceitaveis de convivéncia

social, utilizadas para atingir determinados grupos sociais?

A seguir, partimos para a seguinte hipotese: supomos que as estratégias
humoristicas (im)polidas no programa de auditério do Ratinho podem ser
utilizadas como uma forma de aproximacao e identificagdo com o publico-alvo.
Essas estratégias podem ser adaptadas para cada grupo social, utilizando
linguagem e referéncias que sejam familiares e significativas para cada
audiéncia.

Em relagdo a metodologia adotada para a analise do corpus do trabalho
de pesquisa, procuramos explorar quais seriam os programas de auditorio que
tivessem uma grande audiéncia e que fosse possivel ser feita uma analise a
partir da Teoria da (Im)polidez. Descobrimos que o Programa do Ratinho, mesmo
estando no ar ha bastante tempo, ainda agrada uma boa quantidade de pessoas.
E intrigante e promove curiosidade desconhecer os motivos pelos quais um
programa tdo peculiar continua em um horario nobre da TV aberta.
Confessamos que nunca assistimos ao programa, mas para que a nossa
pesquisa fosse realizada, seria necessario ver o que agradava ao publico. Entao,

procuramos no YouTube episédios do canal oficial do Programa do Ratinho, a
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excecao de um deles que achamos interessante e estava no canal de
Lucardoulos, que se encaixavam com elementos que pudessem ser analisados
segundo a Teoria da (Im)Polidez.

No primeiro momento, acreditamos que seria muito facil fazer a
transcricdo. No entanto, os programas existentes que fazem transcricdo nao
aceitavam os videos do Programa do Ratinho, porque estavam protegidos pelos
direitos autorais. Dessa forma, fomos em busca de novas alternativas e
descobrimos um aplicativo que faz gravacdo de tela chamado Mobizen. O
aplicativo autoriza o usuario a acessar e capturar, em um computador ou
aparelho mével com Windows, todos os arquivos e aplicativos armazenados em
um Android. Apds a gravacao efetuada, fizemos a transcrigao dos episéddios do
programa de acordo com a linguagem oral, tal e qual o vocabulario utilizado
pelos participantes do programa para se aproximarem do publico.

Para este estudo, foram selecionadas cinco gravagbes transmitidas
semanalmente, que estdo disponibilizadas na pagina do YouTube. Essas
gravacgdes foram organizadas em episédios para que a analise fosse realizada
de forma mais clara e organizada. Os cinco episodios s&o o0s seguintes: o
primeiro episédio, denominado “Ratinho fala de Pablo Vittar, Thammy Miranda,
Lula e Jodo de Deus”, apresentado no dia 17/12/2018, com duracdo de 24
segundos, do canal de Lucardoulos; o segundo episédio, “Lucimara e a piroca”,
em 25/08/2022, com duragao de 4 minutos e 45 segundos, do canal oficial do
Programa do Ratinho; no terceiro episddio, temos “Recados do Publico”, exibido
em 30/03/2023, com duragédo de 2 minutos e 52 segundos, do canal oficial do
Programa do Ratinho; o quarto episddio, “Bexigdo do Ratinho”, exibido em
17/05/2023, com duracdo de 3 minutos e 33 segundos, do Canal oficial do
Programa do Ratinho; e, por fim, o quinto episédio, “Bexigdo do Ratinho”, exibido
em 24/05/2023, com duracédo de 6 minutos e 44 segundos, do canal oficial do
Programa do Ratinho.

Além dos episddios selecionados para serem analisados, adicionamos
comentarios do chat do YouTube para que as vozes da audiéncia mostrassem
0 quanto o programa do Ratinho tem aprovagdo do publico que o assiste,
comprovando, assim, a presenca do ato perlocucionario. E, este, por sua vez,
tem um papel fundamental, pois demonstra os efeitos que cada ato de fala

realizado no programa representa para cada espectador.
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Por fim, os resultados foram baseados na quantidade de interacdes

verbais que mencionaram atos caracterizados como impolidos. A escolha da

busca de resultados de atos impolidos com base em critérios quantitativos &

justificada pela capacidade de oferecer uma analise objetiva, abrangente e

representativa das interagdes linguisticas, assim como a eficiéncia na analise.

Sendo assim, seguimos os critérios abaixo para que os cinco episodios

de interagdes linguisticas ocorridas no Programa do Ratinho, que tinha como

objetivo o entretenimento através do humor, fossem analisados:

Tabela 3 — Critérios para analise e discussao dos episddios

Austin (1962)/

normas de
polidez de acordo
com o0 meio

cultural.

impolidez;
e Praticas de

Impolidez.

Attardo
Searle (1969, ) Brown e
Grice (1975) . Culpeper (2011) (1994, 2017,
1981, 1995, Levinson (1987)
2020)
2002)
e Ato e Implicaturas; e face positiva; e Impolidez em e Uso da
ilocucionario; e Violagao das e face negativa; | relagdo a género e impolidez
e Intencao; Méaximas e Atos que idade; como
e Tipos de atos Conversacionais | ameagcam a Face | ¢ Comportamentos estratégia
de fala: de Grice: (Face impolidos, como para criar o
declarativos, - Maxima de Threatening Acts | insultos, xingamentos, | humor;
representativos, Quantidade; - FTAs): Acdes interrupcoes, e Atos de fala
expressivos, - Maxima de verbais e ndo menosprezo e outros humoristicos,
diretivos e Qualidade; verbais que comportamentos como
comissivos. - Maxima de afetam ofensivos; sarcasmo e
Relacgéo; negativamente a | e Superestratégia de piada.
- Maxima de face do outro; impolidez;
Modo. e Variacdo das e Meta-estratégia de

Fonte: Elaborado pela autora.
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Na sequéncia, sera realizada a analise do Programa do Ratinho e a
discussao propriamente dita dos episddios selecionados a partir dos critérios

expostos acima, seguindo os atos de fala ocorridos no programa.
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5 ANALISE DO PROGRAMA DO RATINHO

Neste capitulo, a titulo de analise, iremos falar sobre o programa de
auditério do Ratinho, apontando atos de fala relevantes de cinco diferentes

episodios.

Figura 2 — Apresentador Ratinho

Fonte: YouTube 2023.

O Programa do Ratinho foi analisado a partir do contexto comunicativo
existente durante a apresentacéo do programa. Nele, observaram-se elementos
discutiveis sob a luz da Teoria da (Im)Polidez (Culpeper, 2011).

Partindo para a analise propriamente dita, percebe-se que existe todo um
cenario organizado para chamar a atengao do auditério e do telespectador. O
apresentador inicia o programa com uma musica de abertura, que agita a plateia,
e gritos ao fundo para completar a animagao. Logo em seguida, o Ratinho utiliza
elementos linguisticos repetitivos e vocabulario bem informal para chamar
atencdo do espectador. Esses elementos fornecem o pano de fundo para a
analise que partiu das interagdes comunicativas entre o apresentador, os
personagens do programa e os participantes da atragdo, considerando as
estratégias linguisticas utilizadas pelos individuos envolvidos, assim como o uso
de expressdes ofensivas ou agressivas que podem indicar impolidez na
interacao.

Retomando os conceitos de (im)polidez ja aqui apresentados, observou-
se que a impolidez ocorre quando o falante enuncia de forma intencional e o
ouvinte compreende aquele ato como um ataque realizado pelo falante, ou entéao

quando essa interagdo € construida com base nas reagdes do ouvinte (ato
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perlocucionario), podendo ocorrer, ainda, com a mistura desses dois casos.
Brown e Levinson (1987) salientam que o tipo de conexao entre duas pessoas
esta profundamente ligado ao nivel de interagao entre elas, o que reforca a
importancia de haver uma polidez linguistica nas interagcdes sociais constituida

por atos comunicativos. Em uma outra perspectiva,

esta visdo, em privilegiar a polidez e ver a impolidez como sempre
socialmente aberrante, ignora o fato de que a impolidez, embora nao
normal em um sentido laico, é, no entanto, onipresente em todos os
modos e dentro de praticamente todos da comunicagdo humana e
pode ser importante para a comunicagdo centralizada em muitos
discursos (Bousfield, 2008, p. 51, apud Bousfield, 2007; Culpeper et al
2003)"5 .
Neste capitulo, faremos a analise dos cinco episédios do Programa do
Ratinho, seguindo o aporte tedrico de Austin (1962), Searle (1969, 1981, 1995,
2002), Grice (1975), Brown e Levinson (1987), Culpeper (2011) e Attardo (1994,

2017, 2020).

Episédio 1

A primeira analise sera de uma fala irbnica do apresentador Ratinho
referindo-se a Pablo Vittar, Thammy Miranda, Lula e Jodo de Deus, que foi

apresentada no Programa do Ratinho no dia 17/12/2018:

Ratinho

E coisa do Brasil:

A cantora mais sexy € homem, né?!

<voz de fundo: "desiste">

O homem mais sexy € uma mulher, € a Thammy.
<gemidos de fundo>

O homem mais honesto ta preso.

<gargalhadas>

SExcerto original: this view, in privileging politeness and seeing impoliteness as always socially
aberrant, ignores the fact that impoliteness, whilst not ‘normal’ in a lay sense, is nevertheless
ubiquitous across and within virtually all modes of human communication and can be quite-
prevalent-to-centrally-important in many discourses (Bousfield 2007; Culpeper et al. 2003).
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E o Joao de Deus € do capeta.
<gargalhadas>

Como é que a gente vai regular um pais desse?

Percebe-se que ao descrever Pablo Vittar e Tammy Miranda como
pertencentes a géneros opostos, utiliza um tom na fala que remete a homofobia.
Uma homofobia em tom irbnico e com a intengéo de obter uma afirmacgao positiva
para o que esta sendo dito.

A seguir, faz uma critica velada ao nosso atual presidente Luiz Inacio da
Silva, Lula, que mesmo estando preso naquela ocasido, era considerado
honesto.

E ndo podendo deixar de mencionar o caso de Joao de Deus, considerado
um curador espirita, que cometeu crimes sexuais ao realizar tratamentos
espirituais em mulheres, que é referido por Ratinho como um capeta.

Seguindo o raciocinio dos demais temas abordados, Ratinho ironiza ao
pronunciar “Jodo de Deus é do capeta”, pelo fato de o religioso carregar em seu
nome “Deus”, como forma de critica ao espiritualista.

Verifica-se, também, que as respostas emitidas pelo apresentador, se
forem analisadas de forma nao tao direcionada, podem ser ajustadas conforme
a sua intencgao e vontade. O comunicador utiliza o principio da “expressabilidade”
estudado por Searle (1981). O seu tom irbnico e sagaz domina suas expressoes
comunicativas de uma maneira que o receptor, ao ouvir sua mensagem, fique
em duvida sobre o objetivo da informagao. Ao passo que suas respostas podem
ser carregadas de termos indelicados que se mesclam ao contexto e continuam
causando duvidas ao ouvinte.

Constata-se, ainda, que, a partir dessas observagdes, o apresentador
Ratinho se utiliza do humor para defender o que considera correto. E, através de
uma impolidez implicita, expde um menosprezo em relacao a diferentes temas,
como género, sociedade, politica e religido. Os seus seguidores o véem com
admiracao e sensatez, afirmacio essa que pode ser inferida pela animacao e
grande presencga de pessoas que frequentam o programa.

Segundo os estudos de Brown e Levinson (1987), que constatam os atos
como uma ameagca a face positiva e negativa do interlocutor, podemos deduzir

que o modo como os AAF “A cantora mais sexy é homem, né?!” e “O homem
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mais sexy é uma mulher, € a Thammy” s&o ditos, torna esse ato ameacador a
face positiva do outro. A maneira como o apresentador se refere as pessoas
mencionadas ecoa de forma desrespeitosa e homofébica, dando a entender que
a mudanca de género sai dos padrdes determinados por uma parte da
sociedade. O AAF “O homem mais honesto ta preso”, assim como enunciados
anteriores, pressupde a intencdo de ameacar a face positiva do nosso atual
presidente Luiz Inacio da Silva e, ao mesmo tempo, criticar seus apoiadores que
acreditam na sua inocéncia.

Mais ainda, de acordo com as super estratégias de impolidez de Culpeper
e Hardaker (2017), ao inferir que o “O homem mais honesto ta preso”, ocorre a
(Im)polidez nao-oficial, na qual é necessario que o ouvinte seja capaz de fazer
a inferéncia de que o “homem” mencionado é o “Lula”. Da mesma forma, viola
o PC de Grice (1975), porque a audiéncia precisa fazer essa inferéncia.

Por fim, o AAF “E o Jodo de Deus € do capeta”, destréi a imagem publica
do espiritualista ao atingir de forma irénica a sua face positiva. O apresentador
deixa claro os principios morais que defende: o binarismo, honestidade e
religiosidade.

A ironia em Grice (1975) pode ser relacionada a Maxima da Qualidade,
na qual as declaragdes sido consideradas falsas para que o interlocutor atinja o
seu objetivo. A implicatura esta presente no sentido oposto ao que o
apresentador quer dizer. Temos, ainda, a implicatura convencional em “A
cantora mais sexy € homem, né?!”, visto que a expressao “né” pressupde que o
apresentador espera que o ouvinte concorde com a afirmacao que esta na fala,
ou seja, o Ratinho espera uma reagao dos ouvintes para manter o PC no ato de
fala.

Sob a otica de Culpeper (2011), percebemos um certo menosprezo ao se
referir as pessoas citadas. Podemos dizer, por exemplo, que os comentarios
realizados sobre Jodo de Deus encaixam-se claramente, pois o apresentador,
ao ameagar a face positiva do espiritualista, defende os bons costumes e a ética
religiosa, com o intuito de pregar uma moral.

A meta-estratégia de impolidez apontada por Culpeper e Hardaker (2017)
encaixa-se fielmente aos atos de fala do tipo representativo utilizados pelo

apresentador, pois o sarcasmo proferido vai ao encontro das estratégias irbnicas



59

utilizadas. Além disso, o Ratinho se manifesta segundo os principios morais nos
quais ele acredita.

Através dos estudos de Attardo (1994, 2017, 2020), visualizamos o
sarcasmo nitido desde o inicio da fala do apresentador. Ele inicia o programa
com uma postura séria e, em seguida, apresenta um tom debochado em seu
discurso, retornando a uma postura séria novamente, possivelmente para
convencer o ouvinte de que a mensagem que esta sendo proferida seja aceita,
sem ser questionada.

Nesse periodo, ocorre a “gargalhada”®, uma forma mais intensa do riso,
proferida por alguém do programa, possivelmente, com o intuito de influenciar o
telespectador e fazé-lo também rir. Mas é um riso relacionado ao ato
perlocucionario, pois tem a intengao de persuadir e convencer o interlocutor.

Apos a andlise realizada do primeiro episddio, em que os temas
abordados foram o binarismo, politica e religido, partiremos para a analise do

segundo episddio intitulado “Lucimara e a piroca”.

Episédio 2

Na segunda analise, serao realizadas observagdes a partir do quadro

Lucimara e a piroca, exibido no Programa do Ratinho no dia 25/08/2022.

Para, para, para

<voz de fundo: "Pare!">

O programa tem a coragem de apresentar ao Brasil...

O programa tem a coragem de apresentar ao Brasil... Tem a Barbie enfermeira,
tem a Barbie aeromocga, tem a Barbie gravida, tem a Barbie véia [sic].

Ta [sic] aqui.

<risos>

Lucimara

6 A gargalhada no Programa do Ratinho é manifestada sempre apds algum comentario que
tenha o intuito de causar humor.
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Ratinho

O programa € corajoso.

Lucimara

Oh, fofo, véia e linda! [sic]
Nao é so véia. [sic]

E véia e linda. [sic]

O, voceé sabia que a melhor bailarina...

O primeiro segmento apresenta uma forma debochada de abordar o
idadismo. O apresentador expbe a humorista Lucimara, enaltecendo
primeiramente a personagem Barbie, loira e bonita, para logo a seguir deixar
claro que a colega de programa € uma mulher loira e velha. No entanto, o que
€ mais injustificavel é a aceitacdo da desqualificagdo da mulher, mesmo que a
Lucimara esteja apenas representando uma personagem no programa. Ela
recebe um ataque a face e corresponde de forma subserviente, incentivando a
ameaca a face para provocar o humor.

Nessa situacéo, temos um caso de impolidez criativa, denominada como
impolidez implicita, por Jamet e Jobert (2013), visto que o apresentador criou
todo um contexto relacionando Lucimara a uma boneca famosa, considerada
perfeita pelos padrées da época em que foi langada e por muitos anos
consecutivos, para atingir a colega de forma indelicada.

O apresentador, ao iniciar o seu discurso com “Para, para, para”, introduz
com um tom que, logo em seguida, se percebera como uma ameaca a face
proposta por Brown e Levinson (1987). Quando o Ratinho fala “O programa tem
a coragem de apresentar ao Brasil...” e repete novamente, o ouvinte ja se
prepara para ouvir algo impactante que causara espanto ou até mesmo revolta.
Ao dizer “Tem a Barbie enfermeira, tem a Barbie aeromoca, tem a Barbie
gravida, tem a Barbie véia [sic].” e “Ta [sic] aqui.”, o apresentador ameaca a face

positiva da colega de forma ofensiva, apresentando padrdes vistos por ele como
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corretos, exceto “velha” que néo esta enquadrada aos padrdes sociais. E reforca
a ofensa e a ameaca a face positiva da colega ao dizer “O programa € corajoso”.

E importante ressaltar que a Barbie, segundo o site Cheiro Bom, foi criada
na década de 50, pela co-fundadora da Mattel, Ruth Handler, para homenagear
a sua filha Barbara, que tinha preferéncia por bonecas que personificavam
adultos. Com o passar dos anos, a boneca foi criticada em funcdo da sua
imagem magra e perfeita, ocasionando baixa autoestima nas criangas. Ao longo
dos anos, a boneca seguiu as mudancgas culturais e sociais de cada época,
surgindo com uma nova aparéncia, representando diferentes etnias, profissdes
e até mesmo a diversidade. Assim, ao mencionar as diferentes bonecas Barbie,
o apresentador esta se referindo a essas mudancas ilustradas pelo brinquedo.

Na teoria de Grice (1975), acreditamos que a Maxima da Quantidade é
violada quando informacgdes excessivas ocorrem, como a idade, pressupondo
que haja discriminagao em relacao a esse fator. Além disso, o apresentador faz
comentarios negativos sobre Lucimara, baseando-se em sua idade,
direcionando a uma implicatura de que uma pessoa mais velha ndo tem os
mesmos padrdes fisicos de uma pessoa mais jovem.

A intencionalidade, defendida por Searle (2002), materializa-se no ato de
fala do apresentador. A intencdo de ofender a Lucimara tem como propdsito
fazer um humor sem medir as palavras e, neste caso, podemos classificar esse
ato como representativo. O Ratinho se posiciona através do seu ato de fala da
maneira que acredita e compreende o mundo.

Essa analise vai ao encontro da de Culpeper (2011), pois percebemos
uma ironia na introducdo da fala do Ratinho para, logo apds, ridicularizar,
menosprezar e desrespeitar, em funcdo da idade, a sua colega de palco. Da
mesma forma, segundo Attardo (1994, 2017, 2020), o humor frequentemente
baseia-se na criacdo de piadas que simultaneamente ofendem e criticam.

E vai mais além, pois o sarcasmo utilizado, segundo a meta-estratégia de
(im)polidez (Culpeper e Hardaker, 2017), é caracteristico nesse tipo de fala,
dando abrangéncia a um insulto denominado como referéncia negativa
personalizada (Culpeper, 2011), na qual o falante profere termos ofensivos a
algo ligado a imagem do ouvinte.

Ao acrescentar o riso apds mencionar os tipos de Barbie, possivelmente

busca-se evitar uma interpretacao literal, mas sim destacar a intengao implicita
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de influenciar o ouvinte. Nesse caso, temos um ato perlocucionario, no qual o
apresentador tem como finalidade fazer com que as pessoas reflitam sobre a
posigcao de Lucimara.

No quarto segmento, Lucimara apresenta as suas qualidades ao dizer
“N&o é s6 véia, é véia e linda” e “O, vocé sabia que a melhor bailarina...” com a
intencio de preservar a sua face positiva que foi ameacada pelo apresentador.
E, ao se dirigir ao Ratinho, procura, gentiimente, aborda-lo com delicadeza,
salvaguardando a face do apresentador ao dizer “Oh, fofo, véia e linda!”.

Dando sequéncia a participagédo de Lucimara, neste proximo dialogo entre
os colegas, o apresentador deixa claro o preconceito em relagédo a idade, ao
mencionar, publicamente, mas agora, através da exposi¢ao da idade da colega.
Aqui o idadismo é reforcado, dando a entender que o papel que ela esta

interpretando ndo caberia a uma pessoa dessa faixa etaria.

Lucimara
Mas nao é bom?
<assovio>

Eu aprendi na minha vida...

Ratinho

79 anos

Lucimara
<aponta para o Ratinho>

Ele aumenta a minha idade.

Nesse outro contexto, a partir do aporte de Brown e Levinson (1987),
percebemos que Lucimara procura defender sua face positiva ao dizer “Mas nao
€ bom?” “E aprendi na minha vida...”, buscando reconstruir a sua imagem que

foi socialmente desprestigiada.
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Entretanto, o Ratinho permanece ameacando a face positiva de Lucimara,
mas agora revelando de forma explicita a sua idade. Mas Lucimara reage e
continua tentando defender a sua face, dizendo “Ele aumenta a minha idade”.
Em relacao as Maximas de Grice (1975), o apresentador continua violando a
Maxima de Quantidade ao mentir sobre a idade dela para promover um deboche,
relacionando estado fisico a idade de Lucimara. Para Culpeper (2011) e Attardo
(1994, 2017, 2020), o humor permanece sendo estruturado a partir de um
comportamento ofensivo.

Quando Lucimara aponta para o Ratinho e diz “Ele aumenta a minha
idade”, temos uma implicatura conversacional, pois Lucimara argumenta de
forma irbnica para indicar incbmodo em relagdo a forma em que esta sendo
tratada. Nesse caso, podemos considerar como ato perlocucionario, tendo em
vista o peso que essa fala tem ao ser pronunciada publicamente. Ou seja, pode
ter sido pronunciada por constrangimento, ou com a intengdo de causar a

reflexdo dos telespectadores sobre a postura do apresentador.

Lucimara

O, é da Fabiola Pereira de Pirituba

<musica romantica instrumental>

Ela diz assim:

Ratinho, sou mulher, sou resolvida, sempre de bem com a vida, eu quero amar
sem preconceito, fazendo o que tenho direito, beijando o amor com paixao para
aumentar a tensao na piroca.

<grito>

Eu vou passar.

Nesse contexto, Lucimara faz a leitura do recado de uma telespectadora,
chamada Fabiola Pereira. A mulher, ao dizer “Ratinho, sou mulher, sou resolvida,
sempre de bem com a vida, eu quero amar sem preconceito, fazendo o que
tenho direito, beijando o amor com paixao para aumentar a tensao na piroca”
apresenta suas qualidades e desejos.

No inicio da fala da telespectadora, a inferéncia que se faz é de que ela

esta criticando o Ratinho, mas depois, ao falar em “tensdo na piroca”, fica
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explicito que esta compactuando com o Ratinho no tom de deboche em relagéo
a mulher ao objetifica-la, colocando-a como responsavel pela eregao masculina.

Temos, ainda, a violagdo da Maxima de Quantidade de Grice (1975) por
ser adicionada uma informacéo irrelevante apos a apresentacado de qualidades
pessoais. Acreditamos que esse ato de fala possa ser caracterizado como um
ato expressivo, pois explana os sentimentos do falante.

Em relacdo a impolidez, ocorre uma super estratégia, denominada por
Culpeper e Hardaker (2017) como impolidez nao-oficial, tendo em vista ser
necessaria a inferéncia do interlocutor para interpretar o ato de fala realizado. A
reacdo da Lucimara ao pronunciar “Eu vou passar’” caracteriza um ato
perlocucionario.

Apos verificarmos como o idadismo e a sexualidade sdo abordados no
Programa do Ratinho, verificaremos a seguir, no proximo episodio, “Recados do

Publico”, como outros elementos da (Im)polidez sdo mencionados.

Episodio 3

Agora, na terceira analise, a focalizagdo sera no quadro Recados do
Publico, exibido no Programa do Ratinho do dia 30/03/2023, no qual pode ser

observado o quanto o publico concorda e se anima com esse tipo de atragéo.

Ratinho

<palmas do auditorio>

Recados pra mim.

Vamo ver. [sic]

Recados pro Ratinho. [sic]

Cleber, Pirituba.

Pegador, estou fazendo estagio como padeiro. Que cuidado devo ter pra [sic]

nao queima a rosca? [sic]

Murilo Bordoni

<voz de fundo: "uépa">
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E tirar antes a rosca.
<batida de palmas>

<risadas>

Ja no inicio, a presenga de palavras pejorativas ganha um espago nao so6
na fala do apresentador como na do publico que envia recados para os
humoristas. E nitido que ha uma aproximacédo vocabular do apresentador com
0 publico que participa e assiste, colaborando para a audiéncia do programa. O
apresentador utiliza termos comuns que sao reconheciveis por diversos tipos de
espectadores. Esses, por sua vez, se identificam e comecam a acompanhar o
programa.

Quando o Ratinho menciona a frase “Pegador, estou fazendo estagio
como padeiro. Que cuidado devo ter pra [sic] ndo queima a rosca? [sic]’, a
questao toda ja tem um objetivo tragado que é remeter a homossexualidade. O
telespectador ja tinha esse objetivo, assim como os humoristas do programa. No
momento que o termo rosca'’ é pronunciado, vozes maliciosas de fundo ecoam
e a plateia vibra, bate palmas, prestigiando esse momento dos apresentadores,
representando o ato perlocucionario.

Seguindo os estudos de Searle (1995), podemos, ainda, mencionar a
presenca do ato de fala indireto ao ser mencionado o vocabulo “rosca”, pois ao
enunciar um questionamento, o falante teve a intengédo de dar outro significado,
passando a ideia de ambiguidade ou duplo sentido.

Ao utilizarmos o arcabouco de Grice sobre implicaturas conversacionais,
o termo “rosca” da indicios ao homossexualismo, mas de forma implicita,
violando a Maxima de Modo, na qual o objetivo do enunciado “... Que cuidado
devo ter pra [sic] ndo queima [sic] a rosca?” foi ser ambiguo para ser possivel
apresentar mais de uma interpretacao e o interlocutor n&o ficar comprometido.
Além disso, podemos dizer que ocorre uma implicatura conversacional, pois o
contexto apresenta mais de uma interpretacdo em relacdo a pergunta, através
da qual o telespectador e até mesmo o apresentador tém a missao de optar pela

interpretacao relevante. No entanto, o contexto deixa claro que a opgao

7Segundo o dicionario online Michaelis, o vocabulo rosca significa, vulgarmente, anus .
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escolhida é a pejorativa, tendo em vista que, possivelmente, seria a intencéo
causar o humor.

Com a contribuicdo de Brown e Levinson (1987), julgamos que a intencao
do telespectador é provocar o apresentador para que a sua face positiva seja
ameacada, pois o telespectador ao se referir ao Ratinho, questiona-o de forma
maliciosa para que a sua imagem seja desmoralizada. Isso ocorre porque o
apresentador ja demonstrou em outras falas, visto até mesmo no primeiro
episédio analisado neste trabalho, que apresenta um posicionamento
preconceituoso.

Através dos conceitos de Culpeper (2011), percebemos a (im)polidez por
meio do desrespeito e da discriminacdo, mas de forma velada. A intengdo do
telespectador ultrapassa os limites da indelicadeza, causando ofensa ao
apresentador. Segundo a super estratégia de (im)polidez (Culpeper; Hardaker,
2017), podemos classificar como uma (im)polidez nao-oficial, na qual o ouvinte
necessita fazer a inferéncia do ato de fala para entender o real sentido do que
esta sendo dito.

E, seguindo Attardo (1994, 2017, 2020), o humor é estruturado a partir da
(im)polidez mascarada, ambigua e dissimulada. O riso apresentado logo em
seguida, provavelmente, contribui para testar o posicionamento dos

telespectadores e provocar diferentes reagdes sobre o assunto.

Ratinho

Leonidas Silva

Ratinho, seu joelho estda bom? Ja pode ficar de quatro?
<Ratinho sentado na cadeira giratéria se vira furioso>
Vai pra puta que te...

Com a tua irma, aquela biscate, eu posso.

Vai la...

<Ratinho aponta para a tela>

Aquiles lutador MMA

Santos, minha esposa esta na plateia e mandou mensagem, dizendo que vocé
foi inconveniente com ela.

<voz de fundo diz: "desiste">

Se vacilar, vou finalizar vocé.
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<voz de fundo diz: "vai apanhar">

No terceiro segmento, a situacado fica mais explicita. O telespectador
Leonidas Silva, ao questionar o apresentador, da seguinte forma: “Ratinho, seu
joelho esta bom? Ja pode ficar de quatro?”, a agao questionadora se caracteriza
como um ato de fala Diretivo, pois o falante quer obter uma reagao ou informacéao
especifica do falante. E Searle (1969) aponta que a intencéo € essencial para
o ato de fala. Neste caso, o que podemos observar € que o falante teve a
intencdo de dar um significado ao seu questionamento, novamente remetendo
a homossexualidade. Essa intengdo é provocativa, pois o telespectador ja
conhece o posicionamento preconceituoso e moralista do apresentador.
Entretanto, o Ratinho utiliza um tipo de ato de fala diretivo como resposta ao
dizer “Vai pra puta que te...”, visto que emprega uma agédo que deseja que O
outro faga, mas de forma negativa. E ao complementar “Com a tua irma, aquela
biscate, eu posso” podemos denominar como um ato de fala ilocucionario, pois
tem a intencado de difamar e insultar o falante. Além disso, vai ao encontro da
super estratégia de impolidez estudada por Culpeper e Hardaker (2017), na qual
constatamos nesta ofensa uma Impolidez direta e explicita, efetivada de maneira
direta e clara, ocasionando uma agressdo a face da irma e da mae do
telespectador. Ao mesmo tempo, podemos identificar a resposta completa “Vai
pra puta que te... Com a tua irma, aquele biscate, eu posso” como um ato
perlocucionario, ja que uma agressao irbnica € respondida com uma agressao
explicita.

Conforme os estudos de Grice (1975), o ato de questionar “Ja pode ficar
de quatro?” gera uma implicatura convencional, porque implica  que antes
nao podia por algum motivo, talvez por lesdo, mas, dado o contexto, a implicatura
gerada traz uma conotagdo homossexual.

Para Brown e Levinson (1987), a face pode ser ameagada ou preservada.
Na situacao apresentada, tanto o telespectador quanto o apresentador ameagam
a face positiva do outro. O primeiro, inferindo que o Ratinho tenha
comportamentos contrarios ao que acredita; e, o segundo, por meio de ofensas
em rede nacional. Os dois se atacam intencionalmente, apresentando um

comportamento impolido através da hostilidade e ofensa verbal.
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Percebemos, também, que ao falar “Com a tua irma, aquela biscate, eu
posso”, vai além de um xingamento, uma vez que “a tua irma” se refere a uma
mulher e “biscate” e remete ao sentido pejorativo atribuido a mulher que se
prostitui. Dessa forma, além do preconceito ndo declarado em relagcdo ao
homossexualismo, temos a presenca do sexismo, no qual se menospreza e se
estereotipa a mulher.

No contexto analisado, temos a (Im)polidez direta e explicita (Culpeper;
Hardaker, 2017) que se caracteriza por um ato de fala impolido realizado de
forma direta e clara, o qual o ouvinte compreende como ofensa a face. Diante
disso, houve uma quebra do PC entre as partes para que ocorresse a
(im)polidez. O telespectador faz uma pergunta e/ou pressuposi¢céo desagradavel
ao apresentador. O apresentador, por sua vez, responde emitindo um ato
perlocucionario, levando em consideragdo que nesse momento se espera uma
reacao do apresentador e ndo do telespectador.

A partir das leituras sobre os estudos de Attardo (1994), entendemos que
a teoria essencialista se encaixa nesse ato de fala, em razdo de que a interacao
linguistica executada apresentou um esforgo para produzir o humor
caracteristico do programa, ou seja, um humor impolido, hostil e sem
preocupacao com a face do outro.

Logo a seguir, o Ratinho continua fazendo as leituras dos recados do
publico e a mensagem é direcionada ao personagem Santos. Um lutador declara
que a sua esposa esta na plateia e que o Santos foi inconveniente com ela. O
personagem afirma que “Se vacilar, vou finalizar vocé”, dando a entender,
utilizando a expressédo usada do MMA, que além de “finalizar” a esposa do
lutador, o lutador também recebera o mesmo tratamento. Mais uma vez, a fala
da a entender que a mulher esta recebendo o valor que merece, ou seja, esta
sendo menosprezada.

Segundo a nossa interpretagao, a palavra “finalizar” foi apresentada de
forma implicita, representando um ato de fala indireto (Searle, 1995), pois o
falante teve a intencéo de passar um aviso com uma denotacao adicional ao ato
de fala. No sentido literal, algo que foi terminado, concluido, acabado. Entretanto,
no sentido figurado podemos dizer que ocorreu a conclusdo de uma situagao ou
fase que se esta passando. E, ainda, no sentido pejorativo como um ato sexual

consumado.
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O ato de fala de Santos viola a Maxima do Modo do PC (Grice, 1975), pois
apresenta ambiguidade, ou seja, permite que o ouvinte interprete de diferentes
maneiras a fala pronunciada pelo personagem. Assim, o Santos néo se
compromete, podendo dar a versao que achar mais conveniente, caso seja
questionado.

Analisando, de acordo com a teoria de Brown e Levinson (1987),
constatamos que a face positiva de Aquiles lutador de MMA e a de sua esposa
foi ameacada de forma lucida e articulada para que a ambiguidade da palavra
“finalizar” seja interpretada de acordo com a intencdo do falante. Logo em
seguida, uma voz de fundo diz: “vai apanhar”.

Para Culpeper e Hardaker (2017), a intencdo € fundamental para que
ocorra a (im)polidez, tal como ocorre na situagdo mencionada visando agressao
a face. As palavras pronunciadas apresentam um peso para causar um prejuizo
a face (Culpeper, 2011). Prosseguindo com Culpeper e Hardaker (2017), temos
como super estratégia de impolidez a (Im)polidez direta e explicita que é
efetuada direta e claramente, sendo interpretada como agressividade em relagcéo
a face.

Como pratica de (im)polidez (Culpeper, 2011), detectamos o elemento
denominado Silenciador na interagdao linguistica entre os falantes. Neste
contexto, segundo Attardo (2020), o termo agressivo que foi proferido em diregcéo
a uma pessoa especifica pode ter sido utilizado com a inteng¢ao de ridicularizar
ou criticar a partir da pratica humoristica.

Logo apds identificarmos o preconceito e o sexismo no episddio 3,
avangaremos para a analise do episodio 4 em busca de expressdes que nos

remetam a (Im)polidez no Programa de Auditério do Ratinho.

Episédio 4

A quarta analise sera de um quadro exibido pelo Programa do Ratinho, o
“‘Bexigao do Ratinho”, exibido no dia 17/05/23. Nesse quadro, participam

mulheres da plateia que deverdo responder a perguntas de conhecimentos
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gerais, relacionados a matematica e ao portugués. Esses mesmos personagens
ficam embaixo de um bexigdo grande, contendo agua dentro. A resposta sobre
conhecimentos gerais deve ser respondida rapida e precisamente. Caso nao
responda corretamente e o tempo se esgote, o bexigao estoura e a participante
é molhada. E importante destacar que os personagens do programa utilizam
estratégias de (im)polidez, como zombaria, insultos, ironia e sarcasmo, para
desconcentrar os participantes, enquanto estes pensam na resposta correta que
deverao responder.

O programa comega com deboches de cunho religioso:

Ratinho

<musica de abertura>

Estamos comegando mais um programa do Ratinho e hoje nés vamos brincar
com auditério, mas tem um quadro...

<Palmas e gritos>

Mas hoje tem um quadro... como é que é? E...

<Plateia animada, vibrando>

O que vai acontecer? O que vai acontecer? E...

<Plateia animada, vibrando>

E um quadro que nds temos no programa. O rapaz era padre, & isso?
<voz no fundo>

E. Ele era padre, ele era padre. De repente, ele largou a batina.
<exaltacdo do apresentador>

<voz de fundo diz: “oh, misericérdia”, “meu Deus”>

Por que que largou a batina?

<voz de fundo diz: “pra fazer xixi?”>

Por que largou? Pra se casar?

<voz de fundo: “S6 pode.>

Ele largou a batina... Pra de virar [sic] pai de Santo?

<grito de fundo: aiiii...>

Ou largou a batina pra [sic] cair no samba?

<voz de fundo: “Oh, meu Deus”>
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Nesse primeiro momento, o apresentador ndo expde somente um
preconceito religioso, mas todos os sentimentos e expressdes presentes junto
a ele, como deboche e 0 sarcasmo para indicar que aquele néo € o caminho. Ele
comeca falando do padre, relacionado a Igreja Catodlica, mas logo em seguida ja
fala em “Pai de Santo”, apresentando um preconceito a outra denominagao
religiosa. E ndo para por aqui: por que “cair no samba”? Por que nao utilizou
outro tipo de género musical? Qual a intencao estaria por tras? Pode-se presumir
outro preconceito, um preconceito contra a cultura negra, ja que o apresentador
menciona “Pai de Santo” (pertencente a religido de matriz africana) e “cair no
samba” (género musical pertencente a cultura de matriz africana). Os gritos de
fundo: “aiiii” e “Oh, meu Deus” reforgam o preconceito existente. O primeiro, soa
como se “Pai de Santo” fosse algo assustador ou, até mesmo, demoniaco. O
segundo, como uma cultura musical desprestigiada. Podemos, ainda, considerar
essas expressdes como atos perlocucionarios emitidos para sensibilizar e
estimular a plateia presente.

Para Austin (1962) e Searle (1969), os atos de fala sdo fundamentais para
a realizagdo de acbdes, como as falas do apresentador que serviram para
condenar o padre que optou por deixar a vida religiosa. Pressupomos que a
intengao, estudada por Searle (1981), foi aplicada pelo Ratinho para dizer além
do que esta dizendo, ou seja, ndo quis apenas informar que o padre trocou a
vida sacerdotal para seguir a vida de um homem comum, mas difamar a imagem
de um homem religioso para produzir um humor sarcastico. Neste cenario,
podemos classificar o ato de fala do apresentador como representativo, pois o
seu posicionamento esta de acordo com suas crengas e ndo com O que
realmente poderia ser.

Por meio de Brown e Levinson (1987), entendemos que a forma como os
AAF “Por que largou? Pra [sic] se casar?”, “Ele largou a batina... Pra vira [sic],
Pai de Santo?” e “Ou largou a batina pra cair no samba?”, que se referem ao
padre que largou a batina, tém o intuito de ameacar a face positiva do sacerdote.
Entretanto, ndo é somente o padre que se torna alvo da ameacga, pois a religiao
e a musica de origem negra também estdo incluidas. Com um olhar mais
profundo, percebe-se que tanto a religido (representada pelo Pai de Santo)

quanto a musica (representada pelo samba) pertencem a cultura negra. Dessa
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forma, podemos inferir que ha presenca de preconceito com a cultura africana,
proferido pelo ato comunicativo do apresentador.

Nesse episodio, as Maximas de Grice (1975) estdo sendo violadas, sendo
elas: Maxima da Quantidade, por levantar suposicbes excessivas e
desnecessarias sobre o motivo pelo qual o padre deixou a batina e a Maxima de
Modo, pois, como foram proferidos, os questionamentos soaram com tom
pejorativo e obscuro, possivelmente, com o intuito de causar dano a reputacao
do padre.

N&o podemos ignorar, também, o sarcasmo que esta presente em todos
os questionamentos feitos sobre o motivo de o padre largar a batina. Supomos
que as opgdes indagadas pelo apresentador tenham a intengdo de estimular o
posicionamento dos ouvintes presentes, violando o PC para que o ato
comunicativo atingisse o seu objetivo. E quem faz o papel dos ouvintes, ao
responder aos questionamentos, sdo os humoristas do programa, respondendo
da forma pela qual se esperava. Dessa forma, observamos a ocorréncia dos
atos perlocucionarios nas falas que respondem aos questionamentos do
apresentador e nas palmas batidas, ridicularizando o padre que largou a batina.

Retornando ao sarcasmo, recorremos ao aporte tedérico de Culpeper e
Hardaker (2017) que apresentam a meta-estratégia de (im)polidez por meio de
um sarcasmo no qual predomina a ironia, no caso do ato de fala proferido pelo
Ratinho, que faz indagagdes irbnicas sarcasticas. Podemos, também, apresentar
tragcos de (im)polidez nos questionamentos descritos nas praticas de (im)polidez
analisadas por Culpeper (2011), consideradas como aplicadores de mensagem,
ou seja, sao informagdes com enfoque impolido apresentadas em contexto
questionador.

Nessa conjuntura de atos de fala, podemos relacionar a teoria de
Culpeper (2011) com a de Attardo (1994, 2017, 2020), uma vez que o0 humor é
arquitetado e apoiado em um sarcasmo impolido, carregado de maledicéncia e
preconceitos.

Sendo assim, detectamos que nesse episddio ocorreu a presenga do
preconceito religioso e racial e, a partir daqui, seguiremos para a nossa ultima

analise que se dara no episodio 5.
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Episédio 5

Por fim, na quinta analise, examinar-se-a novamente o quadro Bexigao
do Ratinho, exibido no Programa do Ratinho no dia 24/05/2023, no qual mulheres

sao selecionadas da plateia para participar da brincadeira.

Ratinho
<musica de abertura>
Epa, Brasil!l Comega agora mais um programa do Ratinho e hoje tem Brincando
com o Auditério e ndés comegamo com o bexigado, maestro... [sic]
<voz de fundo diz: Bexigdo do Ratinho>
<vinheta do bexigédo do Ratinho>
Daqui, Renata.
Vem ca, Renatal
Atencéo, atencao
Posso comecar?

Qual é o verbo da frase "Eu gosto de laranja?"

Participante 1

<voz de fundo diz: "laranja">
<voz de fundo diz: "chupadora">
Nés gostamos de laranja.

<voz de fundo diz: "desiste">

<som de instrumento musical indicando erro na resposta>

Ratinho

O verbo da frase "Eu gosto de laranja"

Participante 1
Eu gosto de laranja.

Gostamos
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Ratinho

O verbo? O verbo?

Participante 1
<voz de fundo diz: "eu sabia com maga">

Gosto

Ratinho

Gosto.

Apods o apresentador Ratinho iniciar o programa, chama a participante e
ao perguntar “Qual € o verbo da frase: eu gosto de laranja?”, vozes de fundo
tentam dificultar que a participante responda corretamente. Entretanto, uma
dessas vozes menciona “chupadora”, remetendo ao sentido pejorativo, vulgar e
malicioso que o termo carrega em situagdes de pouco aprego. Podemos
considerar que esta ocorrendo um caso de misoginia, visto que se deduz que a
visao tida em relagdo a mulher é que seja um objeto para saciar as necessidades
sexuais dos homens. Além disso, as perguntas sao organizadas de uma forma
estratégica, com vozes atrapalhando uma resposta correta, para que se ponha
em duvida a capacidade cognitiva e intelectual da mulher.

Constatamos, a partir dos estudos de Searle (1995), que os atos de fala
indiretos estdo presentes no processo comunicativo desse episddio, tendo em
vista que os termos pejorativos pronunciados denotam uma informagéo extra ao
que se esta falando. Além disso, a expressividade esta presente, pois os atos de
fala do falante representam os seus sentimentos em relagdo a mulher que esta
a sua frente.

Seguindo a teoria de Brown e Levinson (1987), consideramos pertinente
propor que, no ato comunicativo enunciado pelo apresentador e seus colegas

de auditdrio, ha claramente a ameaga a face positiva da mulher. A mulher é
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exposta a um teste intelectual e ofendida publicamente. A sua imagem é
desconstruida socialmente ao ser chamada de “chupadora”.

Na nossa analise, ha violagao de todas as Maximas Conversacionais: a
de Quantidade, por apresentar informagao além do necessario; a de Qualidade,
por provocar inferéncias sobre algo que ndo tem como ser comprovado; a de
Relagéo, por fazer piadas com elementos que desmoralizam a imagem da
mulher e que nao estao incluidos no contexto; e, a de Modo, por usar expressao
pejorativa e desrespeitosa para se referir a mulher.

O termo “chupadora” tem uma implicatura pejorativa, contendo uma
conotacgao sexual ofensiva, agressiva e vulgar, pressupondo que a mulher sirva
somente para atos libidinosos. Podemos, ainda, deduzir que a atragdo tem a
finalidade de atestar que a mulher é burra, fragil, manipulavel e subserviente
sexualmente.

Ademais, no inicio da fala do apresentador, quando ele diz “Posso
comecar?”, temos uma implicatura conversacional, pois 0 Ratinho espera ouvir
0 posicionamento dos ouvintes, mas um posicionamento positivo, vibrante e com
a intencdo de cooperacdo com o ato humoristico que ira se realizar naquele
quadro.

Seguindo os estudos de Culpeper (2011) sobre a (im)polidez, podemos
exemplificar sua teoria a partir da violéncia que ocorre duas vezes com a mulher
no programa: a primeira, quando € testada intelectualmente ao ser questionada
“Qual o verbo da frase: Eu gosto de laranja?”, e vozes de fundo dizem “laranja”,
“‘chupadora”, “desiste”, dando a entender que a mulher & burra. J&, na segunda,
ao ser chamada de “chupadora” diante de uma plateia e telespectadores,
extrapola todos os critérios morais de uma sociedade. Através dos estudos de
Attardo (1994, 2017, 2020), podemos inferir que esse contexto humoristico foi
todo articulado em um ato de fala que tem como foco a ridicularizagdo e a
agressao a figura feminina.

Na subsecéao a seguir, apresentaremos os comentarios do chat realizados
pelos telespectadores do Programa do Ratinho, representando os atos
perlocucionarios, os quais pretendem expressar os sentimentos, emocgoes,
satisfagcdes e insatisfacbes dos telespectadores que deram audiéncia aos

episodios do programa de auditério do Ratinho, analisados nesta dissertagao.
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5.1 REACAO DA AUDIENCIA

Os comentarios abaixo, retirados do YouTube, mostram o quanto esse
tipo de atragdo conquista a audiéncia do publico, comprovando que a
indelicadeza esta presente nos atos de fala de cada individuo. Como ndo ha
como identificar a classe social dessas pessoas, podemos pressupor que grupos
de diferentes classes sociais compartilham essas ideias e pensamentos. O
humor € inerente ao homem; mais do que isso, o humor pode ser realizado de
diferentes formas sem qualquer preocupagao em difamar a imagem alheia no
pensamento de muitos telespectadores que admiram e viboram com esse tipo de
atracao.

Ademais, podemos confirmar, nesses excertos, a teoria de McQualil
(2003) sobre a influéncia do contexto social e a maneira como o programa é
apresentado para atingir uma audiéncia satisfatoria. A atragcéo por situagdes que
estejam mais proximas do seu dia a dia contribui para que o telespectador se
identifique e corresponda aos objetivos propostos pelo programa veiculado.

Em uma perspectiva pragmatica, podemos observar abaixo que o ato
perlocucionario aparece através das reagdes emotivas, declarativas e dos

elogios dos telespectadores direcionados ao programa e ao apresentador:
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Figura 3 — Lucimara e a piroca do Programa do Ratinho de 25/08/2022

o F:-og:ama ::I‘o Ratinho @ N7 GP ~> Compartilhar ~ +=
1,6 mi de inscritos

12 mil visualizagtes hd 1 ano #ProgramaDoRatinho

0 Programa do Ratinho traz ao pablico o melhor de Carlos Massa, Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do
telespectador em um programa dindmico, animado e cheio de atragbes que s s30 vistas aqui.

...mais

26 comentdrios = Ordenar por

0 Adicione um comentario

a @JeanCastroRJ hi 1ano
Esse momento é forte candidato a virar meme! &

ﬁ ] (;;l Responder

+* 1 resposta

@marcia.regina ha 1 ano
Hahaha! Ratinho tb é cultura! Lucimara arrasou de tutu e coroa de Primeira Bailarina!

nf} 1 q}' Responder

g @Janloedanil hi 1 ano
Eu oro todos os dias para que uma musica nossa estoura J, 14 eutenho fé, e sei que um dia vai chegaro dia® & &

e P Responder
Fonte: YouTube 25/08/2022.
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Figura 4 — Lucimara e a piroca do Programa do Ratinho de 25/08/2022

@fabianacarvalho1518 ha
Xaropinho : ratinho a saia da lucimara ta levantada atras esta aparecendo o arco do triunfo kkkkkkk

[-_(_"Jj 2 QU Responder

@jhonmeclane1169 ha 1 ano

Linda, 71 anos fala sério ! E O marido tem 74 mas aparenta 50 e poucos também
g7 GR Responder

@dartedealmeidal698 ha 1 ano

Lindaaaaaa &5 & &
2 3B Responder

@user-N2fgSvwi hi & meses

© 0 &

Aa a £a £
— e e =

Eﬁ? l'-!_/‘] Responder

@Camila-dvdjp hia 1 ano

@
¥

Que linda lucimara de bailarina

[ﬁb 4 QU Responder

@guilhermearaujo2615 ha 1 ano

J

Era isso que eu falava!

[ﬁ ] q] Responder

Fonte: YouTube 25/08/2022.

Nas figuras 3 e 4 do chat do episddio “Lucimara e a piroca” do Programa
do Ratinho, transmitido no dia 25/08/2022, as falas dos telespectadores “Esse
momento é forte, candidato a virar meme!”, “Hahaha! Ratinho tb & cultura!
Lucimara arrasou de tutu e coroa de Primeira Bailarina!”, “Eu oro todos os dias
para que uma musica nossa estoura, eu tenho fé, e sei que um dia vai chegar o
dia”, “Xaropinho: ratinho a saia da Lucimara ta levantada atras esta aparecendo
o arco do triunfo kkkkkkk”, “Linda, 71 anos fala sério! E o marido tem 74 anos e
aparenta 50 e poucos também”, “Lindaaaaaa”, “© © © ©”, “Que linda Lucimara
de bailarina” e “Era isso que eu falava’ sdo reacbes que representam o ato
perlocucionario.

Percebemos que a maioria que opinou em relagao ao programa concorda
e acha engragado o preconceito e o idadismo que o programa manifesta. Além
disso, a fala da pessoa, pertencente ao e-mail @fabianacarvalho1518, corrobora
para que a exposi¢cao negativa da mulher seja explorada, o que é muito intrigante
pelo fato de o e-mail estar com o nome feminino. Entretanto, ha excecdes

mediante os elogios e as demonstragdes de carinho recebidos por Lucimara.
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Figura 5 — Recados do publico do Programa do Ratinho de 30/03/2023

= nvl]uTube = Recados do plblico programa do ratinho 30/03/23 m X

Recados do pablico | Programa do Ratinho (30/03/23)

@ T CENED GERED G

14 mil visualizagdes ha 1 més #ProgramaDoRatinho

0 Programa do Ratinho traz ao publico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do telespectador
&m um programa dindmico, animado e cheio de atragdes que 506 580 vistas aqui,

Mostrar mals

11 comentérios = Ordenar por

e Adicione um comentério..

o @anamariadeoliveirapadilhal 596 hi 1 mis
Choro de tanto rir com as respostas acs recados, SBT e sua Equipe vocés moram dentro do meu coracdo seus lindos (@).

gh 7 GP Responder

@hackerlokod 215 ha 1 més
Esses recados sdo fodas. kkk

Eﬁf!’ g Responder

@samanthaferreira9315 ha 1 més
0s melhores recados @ @ @ 9 &

gy 4 G Responder

Fonte: YouTube 30/03/2023.
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Figura 6 — Recados do Publico do Programa do Ratinho de 30/03/2023

— u'ﬁ]u]'uhe ' Recados do publico programa do ratinho 30/03/23 [

{@anamariadecliveirapadilhal596 ha 1 mé

Choro de tanto nr com as respostas acs recados, SBT e sua Equipe vooés moram dentro do meu coragio seus lindos (@)

dh 7 GPF  Responder

ﬂ;. !'_",U Resporder

f@samanthaferreirad315 nd 1 més
Os melhores recados @ @ @ &9 @

dh 4 GP  Responder

moelioneriS094 a1
Se for da vontade de Deus um dia falo com vocé Ratinho.

;]’_7! ] g] Responder

famarciokasynod226 ha 1 mé

{@hackerlokod 215 ha 1 mé
Esses recados 530 fodas. kkk

Faltou um recado pro Marquito, ele merece &

gh4 GF  Responder
% @nuciofernandesdeclivelra hi 1 mé:
1 Ratinho comegou no Parana explodiu alegria para o mundo
gh 1 GP  Responder
Fonte: YouTube 30/03/2023.

Nas figuras 5 e 6 do chat do episddio “Recados do Publico” do Programa
do Ratinho, exibido no dia 30/03/2023, as falas dos telespectadores “Choro de
tanto rir com as respostas aos recados, SBT e sua Equipe vocés moram no meu

coragao seus lindos (@)", “Esses recados sao fodas... kkk”, “Os melhores

recados”, “Se for da vontade de Deus um dia falo com vocé Ratinho”, “Faltou um
recado pro Marquito, ele merece” e “Ratinho comegou no Parana explodiu alegria
no mundo” sdo as reagdes emitidas a partir dos atos perlocucionarios. Isso quer
dizer que as perguntas de cunho pejorativo, feitas pelos telespectadores ao
apresentador e personagens, foram aprovadas por esse publico que assistiu ao
programa. A atragdo convenceu e entreteve essa clientela. Podemos observar

que a pessoa do Ratinho é admirada e querida pela sua audiéncia.
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Figura 7 — Bexigéo do Ratinho do Programa do Ratinho de 17/05/2023
Bexigao do Ratinho | Programa do Ratinho (17/05/23)

) vk idie S IF) (@ et

7.8 mil visualizages hd 8 meses #ProgramaDoRatinho
0 Programa do Ratinho traz ao publico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do

telespectador em um programa dindmico, animado e cheio de atragdes que s6 sao vistas aqui.
..Mmais

6 comentarios = Ordenar por
o Ad C100e Um r.'url‘:e*ll-‘:iric

@musagymfitness ha & meses
Tem que botar o bexigao mais vezes. Além do publico gostar o pessoal faz cortes nas redes sociais e isso ajuda na
audiéncia do programa.

[15 g’ Responder

o @eduardosantos9676 hd § meses
Muito incrivel
ﬁ. l;il Responder
Fonte: YouTube 17/05/2023.

Figura 8 — Bexigéo do Ratinho do Programa do Ratinho de 17/05/2023

@ @marlonhenrique2196 ha & meses
*JORMAUS" kkkkkkkkkkkkkkk meu DEUS mano.
ﬁ g' Responder

v 1resposta

° @franciscooliveira5984 ha & mes
A mais inteligente, foi vitima da *menos inteligente®..... a menos inteligente deu 35 RESPOSTA NA PERGUNTA
*QUANTOS DEDOS TEM 7 MAQS? * @ (s

[ﬁ g] Responder

Fonte: YouTube 17/05/2023.

Nas figuras 7 e 8 do chat do episddio “Bexigdo do Ratinho” do Programa
do Ratinho, transmitido no dia 17/05/2023, observamos as falas “Tem que botar
o bexigado mais vezes”. “Além de o publico gostar, o pessoal faz cortes nas redes
sociais e isso ajuda na audiéncia do programa”, “Muito incrivel”, “JORNAUS’

kkkkkkkkkkkkkk meu Deus mano” e “A maioria inteligente, foi vitima da *menos
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inteligente*... a menos inteligente deu 35 RESPOSTA NA PERGUNTA
*QUANTOS DEDOS TEM 7 MAOS?** © ©” s&o os atos perlocucionarios que
reproduzem a satisfagcdo de um publico que faz a audiéncia do programa se
elevar. Através dos atos de fala do chat, observamos o quanto a mulher continua
sofrendo preconceito e sendo exposta a partir de sua expresséo linguistica. Além
disso, o proprio publico sugere o que aumenta mais a audiéncia do programa,
contribuindo para que a (Im)polidez linguistica ganhe forcas e continue se

perpetuando em outros programas do mesmo estilo.

Figura 9 — Bexigao do Ratinho do Programa do Ratinho de 24/05/2023

Bexigdo do Ratinho | Programa do Ratinho (24/05/23)

@ T b T b o

26 mil visualizagbes ha 8 meses #ProgramaDoRatinho

0 Programa do Ratinho traz ao piblico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do
telespectador em um programa dinamico, animado e cheio de atragcdes que s6 s30 vistas aqui.

.mais

10 comentarios = Ordenar por
0 Adicione um comentario

@joseapsantos3633 ha Tn

£ Boa noite, um momento divertido muito bom. Gostei do video.
nﬁ 1 gﬂ Responder

@ @caiogermanomoraesxavier5814 ha 8 meses (editads

Y 2:50 Em Que Cidade Nasceu Um Pau-Grandense?
Resposta: £ MAGE RJ.

ﬁ 1 f;[] Responder

@witneygabrielliB392 ha & meses (editade
4:16 Q piada ksksksks

Fonte: YouTube 24/05/2023.
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Figura 10 — Bexigéo do Ratinho do Programa do Ratinho de 24/05/2023

pS

{@s000h0830 hi & meses

minha professora michele ta aiiiii
ﬂfJ 3 9] Responder

w 3respostas

@marianafatimasantosd4953 ha 7 meses

Boa noite Ratinho tudo bem Aqui é a Mariana de Goianésia Goids ja tem mais de 20 anos que eu entro em contato com
vocés vocés nunca me atendeu meu amigo me da uma surpresa agora a mae beijjinho das Maes com uma reforma da
minha casa eu tinha assistido todos os dias $6 vou deitar com vocé no espelho saindo do pdo por favor ja tinha me
atende eu ndo sei fazer inscrigdo Eu ja mandei e-mail Eu ja mandei video j& mandei tudo que eu podia para vocés me
atender e até hoje eu ndo fui atendido me dar uma surpresa agora nesse més de maio Dia das Mdes Ratinho bate aqui na
minha porta me dando uma surpresa que eu vou ficar muito muito muitissima feliz Ratinhe eu sou uma mulher que eu te
admiro muito muito muite muito muito muite Mariana de Goianésia Goias beijo gatinha fica com Deus Jesus te ama e eu

também

Maostrar menos

gh 1 GP  Responder

”' @JeffersonBenetti ha 7 meses
-  Esse programa é uma zona...eles falam todo por cima do outro ndo entende nada...

f5 1 P Responder

@ @marianafatimasantos4953 ha 7 m
Rafinha é a Mariana de Goianésia Goids Por que que vocé ndo me atende Ja tem mais de 2500 web em contato com vocé
Aproveite esse més de maio e me da uma surpresa com a reforma da minha casinha Rafinha eu fago é catarro reciclagem
eu ndo tenho condigdes de dar nenhuma pintura nela meu amigo se eu te pego que eu tenho visto quanto vocé tem sido
carinhoso com as pessoas nds le amamos assim Jesus te abencoa Mariana de Goianésia Goids

EGI ‘{J] Responder
Fonte: YouTube 24/05/2023.

Nas figuras 9 e 10 do chat do episodio “Bexigdo do Ratinho” do Programa
do Ratinho, exibido no dia 24/05/2023, as falas dos telespectadores “Boa noite,
um momento divertido muito bom. Gostei do video”, “Em Que Cidade Nasceu
Um Pau-Grandense?”, “Q piada ksksksks”, “Boa noite Ratinho tubo bem Aqui é
a Mariana de Goianésia Goias ja tem mais de 20 anos que eu entro em contato
com vocés nunca me atendeu meu amigo me da uma surpresa agora a méae
beijinho das Maes com uma reforma da minha casa eu tinha assistido todos os
dias s6 vou deitar com vocé no espelho saindo do pao por favor ja tinha me
atende eu nao sei fazer inscrigdo. Eu ja mandei e-mail video ja mandei tudo que
eu podia para vocés me atender e até hoje eu nao fui atendido me dar uma
surpresa agora nesse més de maio Dia das Maes Ratinho bate aqui na minha
porta me dando uma surpresa que eu vou ficar muito muitissimo feliz Ratinho eu
sou uma mulher que eu te admiro muito muito muito muito muito muito Mariana
de Goianésia Goias gatinha fica com Deus Jesus te ama e eu também”, “Esse

programa é uma zona... eles falam todo por cima do outro ndo entende nada...”
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e “Rafinha é a Mariana de Goianésia Goias. Por que que vocé ndo me atende
Ja tem mais de 2500 web em contato com vocé Aproveite esse més de maio e
me da uma surpresa com a reforma da minha casinha Rafinha eu fago é catarro
reciclagem eu n&o tenho condi¢des de dar nenhuma pintura nela meu amigo se
eu te pecgo que eu tenho visto quanto vocé tem sido carinhoso com as pessoas
nos te amamos assim Jesus te abencoa Mariana de Goianésia Goias” sdo os
atos de fala representando o ato perlocucionario. Visualizamos que o programa,
mesmo utilizando uma linguagem impolida e com a¢des que ameagam a face
positiva das pessoas, agrada e causa humor a uma grande parcela da
populagdo. Algumas pessoas criam sentimentos pelos personagens que sao
expostos através de palavras no chat. Além disso, a linguagem utilizada remete
a uma classe social menos favorecida, o que talvez justificaria esse aprego pelo
programa.

De acordo com Culpeper (2011, p.35), “as pessoas n&o sao movidas
fundamentalmente pelo interesse préprio ou pelo medo de sangdes, mas pelo
interesse que tém de estimular essa convengdo social em primeiro lugar.®”
Isso quer dizer que as pessoas sdo motivadas a seguir as normas sociais e
essas regras nao estao relacionadas somente em seu interesse pessoal, ou pelo
medo de serem punidas; estdo relacionadas, também, na relevancia que
impdem para conservar o pertencimento aos grupos sociais em que estao
inseridas. O exemplo € a sequéncia de elogios que o programa recebe nas
figuras 2 e 3.

De mais a mais, as pessoas se identificam com o Ratinho e seus
assistentes, porque utilizam uma linguagem popular reconhecida por muitos
individuos em seu meio social. Entretanto, essa linguagem faz parte de uma
producdo organizada pela televisdo para que se tenha uma audiéncia
considerada ideal. Como diz Duarte (2004, p.33),

uma empresa televisiva funciona como qualquer outra instituicao de
carater comercial. Sua pauta € a maximizagao dos lucros; as
mensagens, os textos-programa, sdo os produtos que oferta ao
mercado. Assim, sob a 6tica dessa logica mercantilista, os textos sédo
mercadorias, que, como qualquer outro produto acabado, disputam o
mercado global. Afinal, a necessidade de aceitagao do publico e de

8people are not fundamentally driven by self-interest or the fear of sanctions, but by the stake
they have in galvanising that social convention in the first place. That stake is to do with group
membership, with people’s sense of identity with various groups.
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audiéncia sustenta a obtengado dos patrocinios que financiam seus
produtos (Duarte, 2004, p.33).

Sendo assim, mesmo que um programa humoristico esteja repleto de
atos de falas impolidos, uma pessoa que se identifica com um meio social que
apresenta um vocabulario agressivo e desrespeitoso néo vera nenhum desvio
de regras no programa, pois identificara o meio no qual esta inserida.

Na proxima secdo, apresentaremos os resultados obtidos durante a
analise realizada nos episodios selecionados do Programa de Auditério do

Ratinho, considerando a (Im)polidez como o principal critério a ser avaliado.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, serdo apresentados e discutidos os resultados referentes
ao humor no programa de auditorio do Ratinho a partir de uma analise realizada
pela Teoria da (Im)polidez. Os resultados serdo apresentados a partir dos
episdédios analisados na pesquisa e divididos em subsecgdes. Esses resultados
foram baseados na quantidade de interagcbes verbais que mencionaram atos
caracterizados como impolidos.

Como foi descrito na metodologia, os aportes tedricos utilizados para que
a pesquisa se concretizasse foram a partir dos estudos de Austin (1962), Searle
(1969, 1981, 1995, 2002), Grice (1975), Brown e Levinson (1987), Culpeper
(2011) e Attardo (1994, 2017, 2020).

6.1 EPISODIO 1: RATINHO SE REFERINDO A PABLO VITTAR, THAMMY
MIRANDA, LULA E JOAO DE DEUS

No primeiro episddio, foram analisados os enunciados pronunciados pelo
apresentador Ratinho em um segmento de ato de fala, exibido no dia 17/12/2018,
com duragao de 24 segundos. Durante as falas do apresentador, constatamos
situagdes que sao caracteristicas da (Im)polidez. A seguir, é possivel observar

a distribuicao de atos de fala impolidos ocorridos a partir da Tabela 4.

Tabela 4 — Situagdes de (Im)polidez nos atos de fala do episodio 1

Situagdes de (Im)polidez (niimero de ocorréncias %)

Orientacgao sexual Politica Religiao

20% 10% 10%

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme a Tabela 4, a situagcao impolida mais abordada foi referente ao
género no segmento analisado. Dos 10 atos de fala realizados, 20% faziam uma
critica de forma irbnica ao homossexualismo. Enquanto, 10% foram feitos em

relagao a politica e a religido.
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6.2 EPISODIO 2: LUCIMARA E A PIROCA

No segundo episddio, foram analisados oito segmentos de uma gravacao,
exibida no dia 25/08/2022, e com duracdo de 4 minutos e 45 segundos.
Verificamos que durante os atos de fala apareceram as seguintes situagbes de

(Im)polidez, descritas na Tabela 5:

Tabela 5 — Situagdes de (Im)polidez nos atos de fala do episédio 2

Situacdes de (Im)polidez (nimero de ocorréncias %)

Idadismo Sexismo Sexualidade

12% 16% 4%

Fonte: Elaborado pela autora.

Para que o numero de ocorréncias fosse feito, a analise se baseou nos
oito segmentos em sua totalidade de atos de fala. Conforme a Tabela 5, 12%
dos atos de fala estavam se referindo ao idadismo, ou seja, ofensa a pessoas
mais velhas; 16% se referiam ao sexismo, no qual a mulher é depreciada,
estereotipada e hostilizada. Nesse caso, incluimos situagdes de idadismo ao
sexismo, pois estava se referindo a uma mulher. Sobre como a sexualidade foi

abordada, 4% dos atos de fala tiveram uma abordagem impolida.

6.3 EPISODIO 3: RECADOS DO PUBLICO

O terceiro episédio, que foi exibido em 30/03/2023, com duragao de 2
minutos e 52 segundos, foram selecionados somente trés segmentos para
serem analisados os seus respectivos atos de fala. Sendo assim, a Tabela 6 ira

expor situagdes consideradas impolidas.
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Tabela 6 — Situagdes de (Im)polidez nos atos de fala do episddio 3

Situacdes de (Im)polidez (mimero de ocorréncias %)

Orientacao sexual Sexismo

14% 99/,

Fonte: Elaborado pela autora.

Constatamos que 14% dos atos de fala estavam ligados a orientagao
sexual, ou seja, ao preconceito em relacdo a homossexualidade. Em 9%
ocorreram, novamente, o sexismo, no qual a mulher é vista como um objeto

sexual que serve apenas para agradar ao homem.

6.4 EPISODIO 4: BEXIGAO DO RATINHO

No quarto episddio, foi analisado somente um segmento com uma boa
extensdo para analise. O episédio completo ocorreu no dia 17/05/2023, com
duracdo de 3 minutos e 33 segundos, apresentando elementos impolidos

importantes para analise, observados na Tabela 7 abaixo:

Tabela 7 — Situagdes de (Im)polidez nos atos de fala do episddio 4

Situacdes de (Im)polidez (mimero de ocorréncias %)

Preconceito religioso Preconceito racial

10% 21%

Fonte: Elaborado pela autora.

No segmento analisado, 10% estavam se referindo ao preconceito
religioso, enquanto 21%, ao preconceito racial. E importante ressaltar que, tanto
um quanto o outro, estavam se referindo a cultura de matriz africana. Os atos
perlocucionarios que ecoaram durante os atos de fala corroboraram para que

essa confirmacgao fosse sustentada.
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6.5 EPISODIO 5: BEXIGAO DO RATINHO

No quinto episddio, exibido em 24/05/2023, com duragdo de 6 minutos e
44 segundos, foram analisados atos de fala de cinco segmentos, cuja escolha
se deu a partir expressdes que constataram a presenca da (Im)polidez, o que

visualizamos na Tabela 8 a seguir:

Tabela 8 — Situagdes de (Im)polidez nos atos de fala do episddio 5

Situagdes de (Im)polidez (nimero de ocorréncias %)

Sexismo

25%

Fonte: Elaborado pela autora.

Os cinco segmentos analisados do episddio 5 apontaram que o sexismo
estava presente em 25% dos atos de fala proferidos pelos individuos que faziam
parte da interagao linguistica. Percebemos que o “Bexigdo do Ratinho” promove
o desrespeito e a destruicdo da imagem da mulher, recebendo o apoio delas
mesmas para que esse tipo de situagao prevaleca.

Sendo assim, os resultados aqui apresentados serviram para constatar
que todas as situagdes impolidas tém uma finalidade no programa. A (Im)polidez
apresentada em cada ato de fala, desenvolvida nos segmentos de cada episddio,
foi utilizada para que o humor no programa de auditério do Ratinho fosse
desenvolvido de uma forma que agradasse ao telespectador, favorecendo um
aumento da audiéncia do programa.

Seguimos, entdo, para a sec¢ao final desta dissertacdo: a conclusao, na
qual apresentaremos as descobertas realizadas, os resultados encontrados e a

relevancia dessa pesquisa para futuras pesquisas académicas.
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7 CONCLUSAO

A presente dissertacdo teve como objetivo abordar uma pesquisa
referente ao humor no programa de auditério do Ratinho a partir da Teoria da
(Im)polidez. Nesse sentido, foi adotado o aporte tedrico de Austin (1962), Searle
(1969, 1981, 1995, 2002), Grice (1975), Brown e Levinson (1987), Culpeper
(2011) e Attardo (1994, 2017, 2020).

Quanto a metodologia adotada, optamos por procurar no YouTube
episodios do canal oficial do Programa do Ratinho, com excecédo de um deles
que nos pareceu interessante e estava no canal de Lucardoulos, que
apresentava interagdes linguisticas que ilustrassem situagbes de (Im)polidez.
Apoés a transcricdo das falas e manifestagdes linguisticas do programa, fomos
em busca da materializagcdo dos objetivos propostos. Fizemos o recorte de
segmentos mais significativos e demos inicio as analises a partir do aporte
tedrico selecionado.

A dissertagao comprovou a hipétese de que as estratégias humoristicas
impolidas no programa de auditério do Ratinho sao utilizadas como uma forma
de aproximacgao e identificacdo com o publico-alvo. E pdde ser comprovado a
partir dos comentarios de telespectadores realizados pelo chat dos episddios
retirados do YouTube para serem realizadas as analises. Constatamos, ainda,
que a linguagem utilizada nos atos de fala de cada personagem do programa &
familiar e significativa para a audiéncia.

Os estudos de Culpeper (2011) sobre (Im)polidez contribuiram para
mostrar que nao sao todos os atos de fala que objetivam atingir ou preservar a
face do outro; em muitas ocasides, as praticas de impolidez estao relacionadas
a violacdo das regras e normas estabelecidas pela sociedade em suas
interagdes linguisticas.

A proposta deste estudo foi investigar quais eram as estratégias
linguisticas impolidas utilizadas no Programa de Auditério do Ratinho e como
esses recursos linguisticos poderiam construir ferramentas de disseminagao de
preconceitos e esteredtipos e, ao final das analises, detectamos que o humor é
produzido no programa a partir de situagbes preconceituosas, que ferem e

ameacgam a face das pessoas, além de violar o Principios de Cooperacgéao (PC)
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estudados por Grice (1975). Esses atos somente fortalecem pensamentos de
uma audiéncia que compactua com as mesmas ideias.

De acordo com Grice (1975), as implicaturas sao ocorréncias linguisticas
que cumprem com o sentido que as palavras e expressodes representam em um
contexto comunicativo, contribuindo para que os interlocutores compreendam o
significado completo das informacgdes realizadas. Isso quer dizer que o ato de
fala produzido no Programa do Ratinho € compreendido e interpretado de forma
clara pela maioria de seus espectadores.

Durante a pesquisa, identificamos, através das interagdes linguisticas, o
preconceito em relagao a orientagao sexual dos individuos, a religido, a politica,
a raga, além da pratica do idadismo, sexismo e a maneira vulgar como a
sexualidade € abordada. Todas essas ocorréncias sao reveladas a partir dos
atos de fala do apresentador Ratinho e dos personagens do programa e,
também, com a colaboragao de alguns telespectadores.

Além da busca pela identificagdo de atos de fala impolidos que causam
o humor nesse tipo de programa, tinhamos a curiosidade em saber o motivo pelo
qual um programa desse cunho permanece por um longo periodo na emissora
e com uma grande audiéncia. Para a nossa surpresa, notamos que o
apresentador, mesmo tendo uma atitude rude e preconceituosa, € admirado por
muitos telespectadores que se identificam com a mesma personalidade. Dessa
forma, justifica-se a permanéncia do programa na grade de programac&o por
tanto tempo.

Notamos, ainda, que a maioria dos telespectadores que contribuem para
a audiéncia do programa, e que vao ao programa, sao mulheres. Essas mulheres
gritam e submetem-se a situacdes de constrangimento, agressividade e
inumeras situacdées humilhantes para poderem participar das atragcdes do
programa.

Nao podemos deixar de mencionar o ato perlocucionario que pode ser
observado durante as interagdes linguisticas, por meio de gritos, aplausos,
gemidos, risadas, respostas imediatas de questionamentos, demonstrando a
insatisfagdo com a pergunta, além de elogios e criticas deixados no chat de cada
episdédio do Programa do Ratinho no canal do YouTube.

Acreditamos que, apesar das limitagbes, esta pesquisa possui uma

importancia relevante para o meio académico para quem estuda impolidez, atos
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de fala, o principio de cooperacdo e o humor, podendo colaborar com estudos
de outras areas como Sociologia, Filosofia, Psicologia e Comunicagdo. Ademais,
podera ser utilizada em futuras aplicagbes de cunho didatico-pedagdgico para
trabalhar a conscientizagdo sobre linguagem inadequada entre os alunos,
através do desenvolvimento de material didatico.

Diante dos resultados obtidos, argumentamos que estudos nessa mesma
linha devem ter continuidade, tendo em vista que estdo surgindo muitos
programas humoristicos de auditorio e em outras midias digitais que precisam
ser analisados para proporcionarem uma conscientizagao linguistica com vistas

a garantir adequacao linguistica.
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APENDICE A — Super estratégias de (Im)polidez

Tabela 1 — Super Estratégias de (Im)polidez

96

forma para alguém

esta sendo
diretamente
impolida, sem
preocupagdao em
amenizar a
mensagem.

ignorando os
sentimentos do

ouvinte.

uma linguagem mais
suave para
demonstrar a sua

impaciéncia.

* A pessoa esta sendo

indireta, sugerindo o

seu contentamento
com o atraso da
documentacéo.

Impolidez direta e Retencao de

Impolidez positiva | Impolidez negativa Impolidez n&o-oficial
explicita polidez
A impolidez ¢ | A impolidez ocorre | A impolidez se | Aimpolidez transcorre | Ocorre a
realizada de forma | quando o falante | manifesta mediante | a partir de uma | auséncia de
direta e clara, | ignora os | estratégias que | implicatura, contando | polidez quando
interpretada, sentimentos ou | prejudicam e | com a inferéncia do | seria o0 esperado.
muitas vezes, | interesses do | desrespeitam os | interlocutor para
como agressdo a | ouvinte, utilizando | desejos da face | compreender o]
face. uma linguagem | negativa do outro, | verdadeiro sentido por

agressiva, criativa | como depreciar, | tras do que esta sendo

e inadequada. | desconsiderar, dito.

ironizar, amedrontar
ou zombar.

Exemplo: Exemplo: Exemplo: Exemplo: Exemplo:
Vocé chega | Faca esse | Eu percebi que | Como eu gostaria que | Pessoa X:
sempre nos | trabalho agora, | algumas tarefas que | a documentagéo fosse | Ignorou o
momentos nao tenho o dia | solicitei a vocé nao | feita dentro do prazo. | recebimento de
inadequados! Ja | todo para esperar | foram concluidas | Mas claro, cada | um presente.
percebeu isso? | por vocé! | conforme o esperado. | pessoa  tem seu |+ A pessoa X
* A pessoa ao |+ O falante estd |+ Nesse caso, a | proprio ritmo. | esta retendo a
dirigir-se dessa | sendo agressivo, | pessoa esta utilizando | Concorda comigo? | polidez ao nao

agradecer o)
presente
recebido,
indicando  uma
falta de
educagao.

Fonte: Elaborado pela autora.
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APENDICE B — Meta-estratégia de (Im)polidez

Tabela 2 — Meta-estratégia de Impolidez

Meta-estratégia de impolidez

Sarcasmo ou polidez de escarnio

Ocorre quando o ato de fala utiliza estratégias de polidez que néo séo sinceras.
Exemplo:
(Elogio irGnico): “Parabéns, meninas, vocés realmente se superaram nesta escolhal”

* Nessa situagéo, ocorreu um elogio de forma ir6nica, sem um ato de fala sincero.

Fonte: Elaborado pela autora.
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APENDICE C — Préticas de (Im)polidez

Praticas de Impolidez (Culpeper, 2011, p.135-136)

1 Vocativos .
(Insultos): Sua Iss0 6 ser pequenc.
perdedora mentirosa g
zm e Aplicadores de
personalizadas mensagem:
(Insultos): Sua Entendey aquio?
fedorenta pasética —
3 Referéntias negativas Dispensas:
personalizadas ;
(insultos): A tua boca Desaparece!
fedorenta. S
e = Praticas de Impolidez
4 Referéncing negativas
personalizadas de Silenciadores:
terceira pessoa, ac Cala a tua bocat
escutar o ahvo (Isultos):
& pirmaiha makica —
pontuais: /sso & uma ¢ falas novamente
grande porcaria. dessa foma.
ST ‘
pressuposiges negativas: Vai pasa
0 infermg!

desagradveis: Que
mentita vock std me ;
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APENDICE D — Critérios para andlise e discussdo dos episodios

Tabela 3 — Critérios para andlise e discuss&o dos episodios

Austin (1962)/
Searle (1969 Brown e iy
f 1 7 r 1 1
1981, 1995, Onoa(199) | vovmeoniioary | CUPIPATEOT) “92‘;'23? 7
2002)
# Face positiva
* Face negativa :
) o Impolidez em
e Implicaturas ® Atos que
relagéo de género e
S » Violag&ao das ameacam a Face idade * Uso da
. : : Maximas (Face ; impolidez
ilocucionario L ) e Comportamen-tos
Intencéio Conversacionais Threatening Acts impolidos o como
de Grice: - FTAs): Agbes ) g estratégia
* Tipos de atos i : insultos, xingamentos, ;
- Maxima de verbais e n&o _ para criar 0
de fala: : ) interrupgdes,
Quantidade; verbais que humor.
declarativos, : menosprezo e outros
. - Maxima de afetam » Atos de fala
representativos, : : comportamentos 3
. Qualidade; negativamente a ; humoristicos,
exXpressivos, ) ofensivos.
KAl - Maxima de face do outro. como
diretivos e ) eSuperestraté-gia de
i Relagao, ® Variacao das . ! sarcasmo e
COMISSIVOS. 2 impolidez ¢ Meta- :
- Méaxima de normas de S piada.
—_— " estratégia de
' e impolidez e Praticas
acordo com o g
: de Impolidez
meio cultural.

Fonte: Elaborado pela autora.



APENDICE E — Episédio 1

Ratinho
E coisa do Brasil:
A cantora mais sexy € homem, né?!

<voz de fundo: "desiste">

O homem mais sexy € uma mulher, € a Thammy.

<gemidos de fundo>

O homem mais honesto ta preso.
<gargalhadas>

E o0 Joao de Deus € do capeta.

<gargalhadas>

Como é que a gente vai regula um pais desse? [sic]
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APENDICE F — Episédio 2

Lucimara e a piroca — Programa do Ratinho (25/08/2022)
<musica de bailarina>

<entra Lucimara vestida como bailarina e dan¢gando>

<voz de fundo diz: "ah, que linda">

<voz de fundo diz: "bailarina">

<voz de fundo diz: "ah, que linda, bailarina!">

<a bailarina continua dangando>

<voz de fundo diz: "que que ta acontecendo com essa senhora?">
<voz do Ratinho: "Meu Pai!">

<voz de fundo: "linda">

Ratinho
Para, para, para
<voz de fundo: "Pare!">

O programa tem a coragem de apresentar ao Brasil...

101

O programa tem a coragem de apresentar ao Brasil... Tem a Barbie enfermeira,

tem a Barbie aeromoga, tem a Barbie gravida, tem a Barbie veia. [sic]

Ta aqui.

<risos>

Lucimara

O!

Ratinho

O programa é corajoso.

Lucimara

Oh, fofo, veia e linda! [sic]
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Nao € so veia. [sic]
E veia e linda. [sic]

O, voceé sabia que a melhor bailarina...

Ratinho

O seu marido deixa vocé ficar mostrando essas pernas para o Brasil com 79
anos?

<voz de fundo: "ai">

Lucimara
Mas nao é bom?
<assovio>

Eu aprendi na minha vida...

Ratinho

79 anos

Lucimara
<aponta para o Ratinho>

Ele aumenta a minha idade.

Ratinho
Oh, oh, Xandao, como é que vocé deixa a sua mulher vir pelada no programa?

<voz de fundo: "uépa">

Lucimara

E porque ele sabe que eu tenho tendéncia. A Ana Paulino que é a melhor
bailarina do mundo...

Ratinho

Pois deixou...
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E a cara do marido? E se ele deixa vocé? [sic]

Lucimara

N&o larga. E loco. [sic]

Ratinho

Que nao larga.

Lucimara

Imagina, eu mato ele.

Ratinho
Ja falou pra mim. Eu ja vi ele com outra.

<voz de fundo: "desiste">

Lucimara
Eu mato ele, fofo.
Eu mato ele, fofo.

<barulho de mugido de boi>

Ratinho
Xand&o, eu vou contar o que eu sei.
<barulho de mugido de boi>

<voz dizendo: "ta linda">

Xaropinho

Oh, Ratinho!

A saia da Lucimara esta levantada atras, ta parecendo um Arco do Triunfo.
<voz de fundo: "opa">

<risos>



104

Ratinho

Fala, fofa.

Lucimara

Olha, posso falar um versinho, fofo?

Ratinho

Fala.

Lucimara

O, é da Fabiola Pereira de Pirituba
<musica romantica instrumental>
Ela diz assim:

Ratinho, sou mulher, sou resolvida, sempre de bem com a vida, eu quero amar
sem preconceito, fazendo o que tenho direito, beijando o0 amor com paix&o para
aumentar a tensdo na piroca.

<grito>

Eu vou passar.

Milene

Enlouqueceu, patrao?
Que isso?

<voz de fundo: "ai"?>
<voz de fundo: "desiste">

Que isso0?
Lucimara
Na piroca. Eu vou passar a méao.

<voz de fundo: "rapaz">

Milene
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Estragou no final. Estragou.

Ratinho
O qué?

Milene
Falou que quer beijar o bagulho do senhor.

<barulho de carro freando>

Ratinho
Que bagulho?

Lucimara

Nao é bagulho. E piroca.

Milene

Que isso, Lucimara?

<coloca uma folha em branco no rosto>
Ai, patrdo! Ta falando besteira.

<barulho de carro colidindo>

Ratinho
Olha, pra vocé que é ignorante, que nao |é.

Segundo o Aurélio, o dicionario do Aurélio que € o oficial, piroca, sabe o que
quer dizer?

Milene
Craro que eu sei, patrao. [sic].

La em Amaro Geraldo, eles falam sobre isso ai.

Ratinho



106

Vocé ja pegou?

Ja passou a mao na piroca de alguém?

Milene
Jamais, patrao! Jamais, jamais. Eu sou mocga de familia.

<grito de fundo: "irra">

Ratinho

Renata, vocé ja passou a mao?

Renata

Ja. Muitas vezes, muitas vezes.

Ratinho
<olhando para o Santos>
Onde? Onde?

<voz de fundo: "desiste">

Santos

Eu somei: 1630.

Ratinho

Vocé é... Eu ndo sei 0 seu nome.

Vocalista da banda

Fernanda.

Ratinho

Fernanda, vocé ja passou a mao na piroca de alguém?

Fernanda
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Passei a mao na piroca. Eu vendo piroca.
<gritos>
<voz de fundo: "uépa">

<som de batida de carro>

Ratinho

Pra quem nao sabe, segundo Aurélio, o dicionario, piroca...

Milene

E o bagulho.

Ratinho
E a carequinha de alguém.
<voz de fundo: "Ratinho também é cultura">

Por isso que eu chamo o Marquito de palhago piroquinha.

Renata

N&o sabia.

Milene

Piroca é careca?

Ratinho
Piroca é careca.

<aparece a imagem do Marquito passando a mao no queixo e no rosto com
desanimo>

Piroca é careca.

Vocés confundem as coisas.

Santos

Carinho da minha mulher.
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Cé veja o carinho da minha mulher, Ratinho...

Ratinho

P&e imagem de um piroquinha.
Que ver?

Ponha, ponha.

O que é uma piroquinha?

<aparece o Marquito sentado em um canto mexendo no celular>

Renata

Olha, trabalhando.

Ratinho

O piroquinha brincando no celular, enquanto estamos fazendo o programa.
E olha que € a mesma ropa. [sic]

Foi agora. A Renata ta com a mesma ropa. [sic]

E ele brincando.

Queria avisar o RH do SBT que, enquanto os outros estdo se esforgando, ele
fica vendo celular durante o programa.

Ai, Ledo! Vai pagar caro.
<Ratinho bate com um cacetete preto no balcdo>

Eu falei: ndo contrata essa tranqueira. Eu falei, ndo contrata. Manda embora.
Eu falei pro Ledo. Nem o tio dele gosta dele. Nem o tio gosta. Ele € sobrinho do
Raul Gil.

<aparece replay do Marquito mexendo no celular novamente>
Olha la!

<musica>
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APENDICE G — Episédio 3

Recados do publico — Programa do Ratinho (30/03/2023)

Ratinho

<palmas do auditério>
Recados pra mim.
Vamo ver. [sic]
Recados pro Ratinho.
Cleber, Pirituba.

Pegador, estou fazendo estagio como padeiro. Que cuidado devo ter pra nao
queima a rosca? [sic]

Murilo Bordoni

<voz de fundo: "uépa">
E tirar antes a rosca.
<batida de palmas>

<risadas>

Leonidas Silva
Ratinho, seu joelho esta bom? Ja pode ficar de quatro?

<Ratinho sentado na cadeira giratéria se vira furioso>

Ratinho

Vai pra puta que te...

Com a tua irma, aquela biscate, eu posso.
Vai la...

<Ratinho aponta para a tela>

Aquiles lutador MMA

Santos, minha esposa esta na plateia e mandou mensagem, dizendo que vocé
foi inconveniente com ela.
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<voz de fundo diz: "desiste">
Se vacilar, vou finalizar vocé.

<voz de fundo diz: "vai apanhar">

Santos

Primeiramente, eu ndo acredito, que eu nao faco esse tipo de coisa.
<aponta para o auditério>

Queria que ela ficasse em pé, se ela tiver ai, por favor.

Pode ficar de pé?

<uma mulher loira levanta no meio da plateia que esta sentada e abana com as
duas méos>

Conhecendo o meu gosto, ndo é verdade.

Ratinho
Robson Bigode, ltapema.

z

E, € um abrago para Itapema, tenho casa la.

Robson Bigode

Ratinho, que tinta vocé usa para pintar o bigode?
<voz de fundo diz: "ndo interessa">

Também quero dar uma pintada.

<voz de fundo diz: "uépa">

Renata Schmidt
<vira rapidamente>

Nossa.

Ratinho
<Ratinho vira em dire¢do a cdmera>
<som de teclas de piano>

Pergunta pra tua irma, ela conhece a pintada.



Vai la.
<risos>

<voz de fundo diz: "ai">

Gino Rossini, Mooca
Milene, sou cozinheiro em uma cantina italiana
<ela faz caras e bocas e passa a lingua ao redor dos labios>

Vem provar a minha bracciola.

Milene Pavoré

O qué?

<gritos de fundo: "irra">

Isso é coisa que se fala pra mim, colega?

<musica italiana>

Ratinho

Que que tem?

Milene

Que isso, patrdo?

Ratinho

Por que que se vai provar?

Milene

Provar um bagulho desse, ta loco?

Ratinho
Que bagulho?

Bracciola...
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Milene
Ta loco? Minha mae ta assistino. [sic]

<levanta os bragos>

Ratinho
Bracciola é comida italiana.
Bracciola.

<movimento de abre e fecha da mao direita na altura do rosto>

Milene

Que que qué dizé isso? Nao é o bagulho? [sic]

Ratinho
<levanta a mao na altura do rosto>

Oh, oh, oh, Aroldo, explica para essa ignorante o que que é bracciola.

Aroldo

Bracciola é um tipo de um bife enrolado que normalmente os italianos comem
com a massa.

<vozes indicando que compreenderam a explicacdo>
<grito: "irra">

Vocé vai gostar de bracciola.

Milene

E tipo um bife a rol&?

Aroldo

z

E mais ou menos isso. Vocé vai gostar da bracciola.

Milene

Vou comé&, vou comé. Ai eu como.



Renata
E grosso. Fica grosso.

<grito: "irra">

Milene

E grande?

Renata

E grande e grosso.

Milene

Eu quero bracciola grossa e grande.
<movimenta as maos para mostrar o tamanho>
Que eu como muito.

<palmas da plateia>

Renata

Eu também como.

Ratinho

Boa noite, Brasil!
Obrigada pela audiéncia.
<gritos no fundo>

<musica>
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APENDICE H — Episodio 4

Bexigado do Ratinho — Programa do Ratinho (17/05/23)

Ratinho
<musica de abertura>

Estamos comegando mais um programa do Ratinho e hoje nés vamos brincar
com auditério, mas tem um quadro...

<Palmas e gritos>

Mas hoje tem um quadro... como é que é? E...

<Plateia animada, vibrando>

O que vai acontecer? O que vai acontecer? E...

<Plateia animada, vibrando>

E um quadro que nds temos no programa. O rapaz era padre, é isso?
<voz no fundo>

E. Ele era padre, ele era padre. De repente, ele largou a batina.
<exaltacdo do apresentador>

<voz de fundo diz: “oh, misericérdia”, “meu Deus”>

Por que que largou a batina? [sic]

<voz de fundo diz: “pra fazer xixi?”>

Por que largou? Pra se casar? [sic]

<voz de fundo: “S6 pode.>

Ele largou a batina... Pra de virar pai de Santo? [sic]

<grito de fundo: aiiii...>

Ou largou a batina pra cair no samba? [sic]

<voz de fundo: “Oh, meu Deus”>

Pavoré
Eu acho que ele foi dar uma rezinha.
<voz de fundo: “Hein...”>

Eu acho que ele tava dirigindo o carro dele, foi dar uma rezinha. [sic]
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<movimenta as m&os como se tivesse dirigindo>

Ratinho

<Plateia bate palmas e vibra>

Vamo Ia, o que nds vamo faze agora? Bexigao. [sic]
<vinheta do bexigédo do Ratinho>

Vamo comecga, vamo comecga. [sic]

<voz de fundo>

“vao bora” [sic]

Ratinho
Quantos dias tem o més de maio?

<vozes dos personagens do programa: “N&o interessa.” “Bastante, bastante.”
“Muito.”>

Participante 1
31

<agitacdo da plateia>

Ratinho
Muito bem.
<voz de fundo: “eh, la em casa.”>

Quais meses do ano tem 28 dias?

Participante 2
Fevereiro.

<plateia animada>

Ratinho
N&o. Ta bom. Ta certo. Passou. Eu que errei aqui. Vai la. Qual o plural de jornal?

<voz de fundo: “vocé quer um beijo?”>
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Participante 3

Jornaus. [sic]

Ratinho
Jornaus?

L1

<voz de fundo: “ndo”, “olha pra mim”>

Participante 3
Jornais.

13 A 10

<voz de fundo: “aé”>

Ratinho
Qual o plural de avental?

<voz de fundo: “ndo interessa”>

Participante 4
Aventais.

13

<vozes de fundo: “aé” “ah, menina sabida”>

Ratinho

Qual o plural de hospital?

Participante 1

Hospitais.

Ratinho

Hospitais. Muito bem.

<voz de fundo: “muito bom”>
<palmas da plateia>

Qual o plural de degrau?



Participante 2

Degrais. [sic]

Ratinho

N3o.

Participante 2

Degraus.

Ratinho

Degraus.

<vozes de fundo: “aé”>
<batidas>

Quantos dias tém 3 semanas?

<voz de fundo: “isso |a em casa ia dar um trabalho”>

Participante 3
21.

Ratinho

Vinte um dias.

<voz de fundo: “muito bem”>
<batidas>

Quanto é....7? Nao vai saber essa.
<mexe as maos>

N&o vou... Vou pular essa...

<voz de fundo: “vai, vai”>

Quantos dedos tem em 7 maos?

Participante 4



<voz de fundo: “facil”>
Quatro.

<gritos da plateia>
Setenta?

<participante olha para cima com medo do bexigéo estourar>

Ratinho

Quantos dedos tém em 7 maos?

Participante 4

Dez? cinco? Trés? Quatro? Vinte?

<voz de fundo: “mais”>

Vinte cinco? Vinte seis? Vinte sete?

<voz de fundo: “mais”>

vinte oito? Vinte nove? Trinta? Trinta e um?
<voz de fundo: “mais”>

trinta e dois? Trinta e trés? Trinta e quatro? Trinta e cinco.

Ratinho
Aé...
<todos vibram>

Em que pais nasce um croata?

Participante 1

Croacia.

Ratinho

Croacia. Muito bem.

<vozes de fundo: “muito bem”, “aé”>
<voz de fundo: “eta la em casa”™

Que esporte pratica um judoca?
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Participante 2

Judd?

Ratinho
Judé.

Quais sdo as 4 operacgdes matematicas fundamentais? Subtracéo,...

Participante 3

Divisgo...

<participante fica pensando>
<estoura o bexigdo>

<todos gritam>

<comega vinheta>
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APENDICE | — Episédio 5

Bexigado do Ratinho — Programa do Ratinho (24/05/2023)

Ratinho
<musica de abertura>

Epa, Brasill Comega agora mais um programa do Ratinho e hoje tem brincando
com o auditério e n6s comegamo com o bexigao, maestro... [sic]

<voz de fundo diz: Bexigdo do Ratinho>
<vinheta do bexigédo do Ratinho>
Daqui, Renata.

Vem ca, Renatal

Atencéo, atencao

Posso comecar?

Qual é o verbo da frase "Eu gosto de laranja?"

Participante 1

<voz de fundo diz: "laranja">
<voz de fundo diz: "chupadora">
Noés gostamos de laranja.

<voz de fundo diz: "desiste">

<som de instrumento musical indicando erro na resposta>

Ratinho

O verbo da frase "Eu gosto de laranja"
Participante 1
Eu gosto de laranja.

Gostamos

Ratinho
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O verbo? O verbo?

Participante 1
<voz de fundo diz: "eu sabia com mag¢a">

Gosto

Ratinho

Gosto.

Ai. Muito bem.

<plateia animada, vibrando> <voz de fundo diz: "nossa, como é¢é alta">
<participante revira os olhos>

Com o grao que...

<voz de fundo pergunta: "que isso?">

Com o grao de que cereal se faz a pipoca?

Participante 2
Milho.

<Plateia animada, grita>

Ratinho
E, e
Que crustaceo é utilizado para fazer cuscuz de camarao?

<voz de fundo grita: "pula, pula, pelo amor de Deus">

Participante 3

Camarao.

Ratinho
Camarao. Facil.
<plateia comemora>

<entra outra participante>
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O que o pai do seu pai é da sua mae?
<voz de fundo diz: "néo interessa">
<voz de fundo diz: "oh, misericordia">
<voz de fundo grita: "desiste">

<voz de fundo diz: "hein">

Participante 4
Av6?

O pai ...

Ratinho

O pai do seu pai, o que ele é da sua mae?

Participante 4

Marido?

<voz de fundo diz: "é nada">

<participante olha para o lado e para tras>
<voz de fundo diz: "pelo amor de Deus">
<aparece a bexiga ficando maior>

Sogro, sogro

Ratinho

Sogro. Aj, ai, ai.

<plateia bate palmas>
<retorna a patrticipante 1>

Quantos coragdes tem um camelo?

Participante 1
<voz de fundo diz: "cinco">

Um.
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Ratinho
Um. Muito bem.
<voz de fundo diz: "vai ganha, vai ganha>

<retorna a participante 2, olhando para cima com medo de que o bexigdo
estoure>

Que cantora era considerada a rainha da sofréncia?

Participante 2
Marilia Mendoncga.
<Plateia comemora>

<voz de fundo grita: "eh, eh">

Ratinho

Vamo |a. [sic]

<retorna patrticipante 3>

Complete o ditado: "pau que bate em Chico..."

<voz de fundo diz: "hein...">

Participante 3
O couro come.
<risadas de fundo>

<voz de fundo diz: "ah, é dificil, hein>

Ratinho

Pau que bate em Chico...

<participante 3 coloca as maos nas bochechas e da um grito>
Pau que bate em Chico...

<participante sai de baixo do bexigao, tenta fugir e é segurada>
Vem ca. Volta aqui Satanas.

<voz de fundo diz: ah, é dificil">
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Participante 3

<participante levanta as mé&o para cima, olha para o bexigdo e depois para o
apresentador>

Calma, calma, calma

Ratinho

Segura.

<voz musical de fundo diz: "Pare!">

<voz de fundo diz: "pau que nasce torto">

<a participante coloca as maos no casaco, mexe o corpo, da um sorriso e olha
para o Ratinho>

E bonita, hein.

E bonita.

<assovio>

<voz de fundo diz: "é outro nome, é outro nome>

<faxinildo diz sem aparecer: "é bonita, ja ganhou, ja é bonita, ja">
Sai dai.

<Ratinho diz para o Faxinildo>

<voz de fundo diz: "Dr. Francisco, um abrago.">

Pau que bate em Chico...

<voz de fundo diz: "pula, pula demdénio">

Bate em, em...

Participante 3

Francisco.

Ratinho

Isto.

<vozes de fundo: "aé">
<retorna a participante 4>

Vamo |a. [sic]
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De que animal é extraido o leite para fazer queijo de cabra?

Participante 4

Vaca. Cabra.

<voz de fundo diz: "é o Marquito">
<batidas>

<voz de fundo diz: "cobra">

Ratinho

<retorna a participante 1, coloca as maos na cabeca e da um grito>
<voz de fundo diz: "vai Madalena">

Em que cidade nasceu um pau-grandense?

<som de fundo: "uépa">

Participante 1

<a patrticipante abre os bragos levemente ao lado da cabega>
Sao Paulo.

<som de fundo diz: "aiiii">

pau-grandense?

<som de fundo sinalizando erro na resposta>

Ratinho

<gritos da participante>

Para. Deixa eu explicar pra ela. Ela ¢é loira.

<voz de fundo diz: "lembra do Marquito, lembra">
<voz feminina de fundo: "contrario do Marquito">
<voz de fundo: "é s6 pensar no Marquito">

Que cidade nasce... Paraaa!

Pavoro

<Pavor6 se aproxima de Ratinho>
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Mais € brincadeira, patrao. [sic]

Tem que encher a bola

Ratinho

<Ratinho levanta os bragos e da um grito>

Vai cuidar da sua vida.

<risos de fundo>

<barulho de baldo estourando>

<participante faz um olhar de assustada e levanta os bragos>
<voz de fundo diz: "eita">

<risos>

Nao, nao aumente o ar...

<voz de fundo diz: "desiste">

<ratinho vai em dire¢cdo as cameras balangando os bragos>
porque o programa é meu, & s6 por isso. E eu que mando
<voz do Santos: "calma, trouxa">

<risos>

Faxinildo
<Faxinildo se vira para a participante>
Ja ta com frio, né?!

<Ratinho se vira em diregdo ao Faxinildo e levanta o brago na altura da barriga>

Santos
<Santos aponta para a participante>

Ela ja sabe a resposta.

Faxinildo
<Faxinildo aponta para a participante>
Ela ja ta com frio.

<voz de fundo diz: "volta amanha, volta amanha, volta amanha.">



127

Ratinho
<Ratinho se vira para Santos>

Vocé falou o qué?

Santos
<Santos coloca a méo no peito, mexe os dedos e faz som diferente com a lingua>
flarla [sic]

<risadas>

Ratinho
Em que cidade nasceu um pau-grandense?

<som de fundo: "uepa">

Participante 1

Calma, mas eu sei

<a patrticipante coloca as méaos na cabega>
<voz de fundo diz: "Bitu">

<estoura o bexigdo e molha a participante>
<gritos>

<musica>

Ratinho

Ai, ai, ai.

<aparece o replay da participante sendo molhada>
<muasica>

Tem aquela musica: Eta mulher chorona. Vai la...

<voz de fundo canta: "Eta mulher chorona...>

Pavoro

<Pavor6 se dirige ao Ratinho chamando>
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Patrao, 6 presta a atencao! Numa corrida de frutas,
<simulando uma corrida e mexendo 0s bragos>
a laranja esta em primeiro lugar. Se a laranja diminuir a velocidade...

<Pavoré para, olha nos olhos do Ratinho, aponta os dois dedos indicadores em
dire¢do ao rosto do apresentador>

A uva passa.
<sai correndo gritando>

<voz de fundo: "Eh">

Santos
T6 no Insta, ta?!
Manda nudes.

E...Entdo...E...

Ratinho
<Ratinho olha firme para Santos>

Manda nudes?

Santos

Eu falei isso?

Ratinho

Falou.

<Ratinho balanga a cabecga afirmando>
<voz de fundo diz: "falou isso">

Eu t6 no Insta, manda nudes.

Falou ou n&o falou?

<voz de fundo diz: "falou">

<voz de fundo diz:"ta louco">

<Plateia grita: "falou, Ratinho">

Vocé falou.
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Santos

Falou?

Ratinho

N&o falou, Milene?

<voz feminina de fundo diz: "falou sim">

Nao falou, Renata?

<voz feminina de fundo diz: "falou, falou sim">

<Plateia bate palmas e repete: "falou, falou">

<voz masculina de fundo diz: "falou, mas nao quis falar">

<Plateia bate palmas e repete: "falou, falou">

Santos

Eu cheio de pecado de falar umas coisa [sic] dessas que esta fora da minha
personalidade, como marido e pai, eu cheguei em casa. Eu cheguei... Eu fui...Eu
falei: eu tenho que ir na igreja. Cheguei la na igreja e fui confessar com padre:
Padre...

Ratinho
Eu conheco o Santos faz 32 anos.

Meu Deus!

Santos

36.

<Ratinho se vira para Santos meio incrédulo>
Eu batia aqui em vocé.

<Santos movimenta a méao direita na altura da cintura>

Ratinho

Eu lembro.



Santos
Vocé acha que eu t6 aqui por talento?
<risadas>

Obrigado, Ratinho! Toda vez no camarim.

Ratinho

Vai la, vamo. Fala. [sic]

Santos

Entao...Ai

Faxinildo
Quando eu cheguei aqui também bati com a boca.

<risadas>

Ratinho

Ninguém te chamou na conversa.
<Ratinho aponta para Faxinildo>
Ninguém te chamou na conversa, ta.
<voz de fundo diz: "ele é um fofo">
Que voltar pro Beto Carrero? [sic]

Que voltar pro Beto Carrero? [sic]

Faxinildo

Eu ndo. Vou nada.

Santos

<Ratinho se vira e vé Santos beijando uma mulher da plateia>
<Ele retorna rapidamente como se nada tivesse acontecido>
Ai, fui me confessar. Falei: Padre, preciso me confessar.

<Santos modifica a voz>

130
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Ele falou: que foi filho, que foi?

Eu falei: Padre, ontem a noite, eu cheguei, fui na minha mulher, acordei ela e
falei: vamo? [sic]

Ai, uma.

<voz de fundo: "uépa">

<Santos faz sons com a boca e movimenta as maos>

Ai num guentei, dai fui dar uma virada, virei de novo e outra.
<voz de fundo diz: "Nossa Senhora!">

<voz de fundo diz: "Desiste">

Ai eu pensei: vou acender um cigarro, eu falei que cigarro porcaria nenhuma,
trés.

<Santos fala se sacudindo>
<voz de fundo diz: "desiste">

Eu falei: acho que vou levantar, tomar um copo d“agua, um leite, qualquer coisa,
quatro.

Olha ai, vou aguardar cinco minutos, aguardei, deu trés minutos, cinco.
<Plateia agitada>

Ai cheguei pro padre e falei: Padre, eu sou um garanhao?

Ele falou: Nao, filho, vocé &€ um mentiroso.

<O Ratinho da uma gargalhada>

<Santos sai andando e rindo>
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APENDICE J — Situacdes de (Im)polidez nos atos de fala do episédio

Situagdes de (Im)polidez (niimero de ocorréncias %)

Orientacao sexual

Politica

Religiao

20%

10%

10%
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APENDICE K — Situagées de (Im)polidez nos atos de fala do episédio 2

Situacdes de (Im)polidez (nimero de ocorréncias %)

Idadismo

Sexismo

Sexualidade

12%

4%
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APENDICE L — Situagées de (Im)polidez nos atos de fala do episddio 3

Situacdes de (Im)polidez (mimero de ocorréncias %)

Orientacao sexual Sexismo

14% 9%
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APENDICE M — Situacdes de (Im)polidez nos atos de fala do episddio 4

Situacdes de (Im)polidez (mimero de ocorréncias %)

Preconceito religioso

Preconceito racial

10%

21%
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APENDICE N — Situacdes de (Im)polidez nos atos de fala do episédio 5

Situagdes de (Im)polidez (nimero de ocorréncias %)

Sexismo

25%
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ANEXO A — Apresentador Ratinho

RATINHO/
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ANEXO B — Lucimara e a piroca

o :’Zog:ama d: Ratinho @ crlion (e &
SO mil de Inscrt 5

12 mil visualizagdes hd 1 ano #ProgramaDoRatinho
0 Programa do Ratinho traz ao pablico o melhor de Carlos Massa, Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do

telespectador em um programa dindmico, animado e cheio de atrages que sé sdo vistas aqui.
...mais

26 comentarios = Ordenar por

0 Adicione um comentério.

@JeanCastroRJ hi 1 anc
Esse momento é forte candidato a virar meme! £

ﬁﬂ [y Responder

+ 1resposta

@marcia.regina ha 1 ano
Hahaha! Ratinho tb é cultura! Lucimara arrasou de tutu e coroa de Primeira Bailarina!

05" GP  Responder

e @JanloeJdanil hi 1 ano
Eu oro todos os dias para que uma musica nossa estoura J, 14 eu tenho fé, e sei que um dia vai chegaro dia® & &

ﬁ:‘. IJI Responder



ANEXO C — Lucimara e a piroca

&

9 ¢ 0 0

@fabianacarvalho1518 ha 1 ano

139

Xaropinho : ratinho a saia da lucimara té levantada atras esta aparecendo o arco do triunfo kkkkkkk

0y 2 GP  Responder

@jhonmeclane1169 ha 1 ano

Linda, 71 anos fala sério ! E O marido tem 74 mas aparenta 50 e poucos também

th7 B Respender

@dartedealmeidal698 ha 1 ano
Lindaaaaaa & &5 &

ﬁ 2 gﬂ Responder

@user-N2fgSvwi hi 6 meses
LS8

y R Responder

@Camila-dvdjp hd 1 ano
Que linda lucimara de bailarina

4 o Responder

@guilhermearaujo2615 ha 1 ano
Era isso que eu falava!

fh1 B Responder
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ANEXO D — Recados do Publico do Programa do Ratinho de 30/03/2023

= EYouTube Recados do piiblico programa do ratinho 30/03/23 e

Recados do plblico | Programa do Ratinho (30/03/23)
o Programa do Ratinho &

141 mi de inscritos

gy 427 GP £ Compartilhar

Inscrever-se

14 mil visualizagSes hd 1 més #PregramaDoRatinho
0 Programa do Ratinho traz ao publico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do telespectador

&m um programa dindmico, animado e cheio de atragdes que 56 580 vistas aqui,
Mostrar mais

11 comentdrios = Ordenar per

@ Adicione um comentério..

o @anamariadecliveirapadilhal 596 ha 1 miés
Choro de tanto rir com as respostas acs recados, SBT e sua Equipe vocds moram dentro do meu coracdo seus lindos (@).

g% 7 GP Responder

@hackeriokod 215 ha 1 més
Esses recados sdo fodas. kkk

Eﬁ 6 g Responder
@samanthaferreira9315 na 1 més
05 melhores recados @ @ @ @ @

g5 4 GF  Responder
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ANEXO E — Recados do Publico do Programa do Ratinho de 30/03/2023

2 YouTube

>

Adicione um comentario.

(@anamariadecliveirapadilhal$96 i 1 més

Recados do publico programa do ratinho 30/03/23

Choro de tanto nir com as respostas acs recados, SBT e sua Equipe vocés moram dentre do meu coragdo seus indos (@),

g1 GPF  Responder

@hackerlokod215 ha 1 més
Esses recados 580 fodas. kkk

ghe P Responder
{@samanthaferreira®9315 hd 1 mds

0Os melhores recados @ @ @ & @
ﬁ B gﬂ Responder

oelioneri5094 ha 1 més
Se for da vontade de Deus um dia falo com vocé Ratinho.

fh4 GF  Responder

@marciokasynod226 ha 1 més
Faltou um recado pro Marquito, ele merece &

ﬂfJ" LR Responder

@nuciofernandesdeolivelra hi 1 més
Ratinho comegou no Parand explodiu alegria para o mundo

(5GP Responder
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ANEXO F — Bexigéo do Ratinho do Programa do Ratinho de 17/05/2023

Bexigao do Ratinho | Programa do Ratinho (17/05/23)

o :rngrama do Ratinho @ hies GO A Compartilhar
/6 mi de inscritos

7.8 mil visualizagdes ha 8 meses #ProgramaDoRatinho
0 Programa do Ratinho traz ao publico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humor, Ratinho volta a fazer a alegria do
telespectador em um programa dindmico, animado e cheio de atragdes que s0 so vistas aqui.

...mais

6 comentarios = Ordenar por

‘ Adicione um comentario.

@musagymfitness ha & meses
Tem que botar o bexigao mais vezes. Além do publico gostar o pessoal faz cortes nas redes sociais e isso ajudana
audiéncia do programa.

uﬁ- g’ Responder

G @eduardosantos9676 ha 8 meses
Murto incrivel

@y GP  Responder
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ANEXO G — Bexigao do Ratinho do Programa do Ratinho de 17/05/2023

@ @marlonhenrique2196 ha & meses
*JORNAUS" kkkkkkkkkkkkkkk meu DEUS mano.
5 GP  Responder

v 1resposta

o @franciscooliveira5984 ha & meses
A mais inteligente, foi vitima da *menos inteligente*..... a menos inteligente deu 35 RESPOSTA NA PERGUNTA
#*QUANTOS DEDOS TEM 7 MAQS?* @ &

u’_’) @ Responder
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ANEXO H — Bexigédo do Ratinho do Programa do Ratinho de 24/05/2023

Bexigao do Ratinho | Programa do Ratinho (24/05/23)

@ "o CENeD Gleess

26 mil visualizagtes hd 8 meses #ProgramaDoRatinho

O Programa do Ratinho traz ao publico o melhor de Carlos Massa. Sempre de bom humaor, Ratinho volta a fazer a alegria do
telespectador em um programa dindmico, animado e cheio de atragbes que s6 sdo vistas aqui.

..mais

10 comentarios = Ordenar por

0 Adicione um comentario...

@joseapsantos3633 hd 7 meses
Boa noite, um momento divertido muito bom. Gostei do video.

ﬁ 1 ;ﬂ Responder

& @caiogermanomoraesxavier5814 ha & meses (editado)
2:50 Em Que Cidade Nasceu Um Pau-Grandense?
Resposta: E MAGE RJ.

ﬁ 1 g Responder

@witneygabrielliB392 ha & meses (editada)
4:16 Q piada ksksksks
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ANEXO | — Bexigao do Ratinho do Programa do Ratinho de 24/05/2023

9 @5000h0B30 hi 8 meses
minha professora michele ta aiiiii
gy 3 GP  Responder

* 3respostas

@ @marianafalimasantos4953 ha 7 meses

Boa noite Ratinho tudo bem Aqui é a Mariana de Goianésia Goids j& tem mais de 20 anos que eu entro em contato com
vocés vocés nunca me atendeu meu amigo me dd uma surpresa agora a méie bejjinho das Maes com uma reforma da
minha casa eu tinha assistido todos os dias s6 vou deitar com vocé no espelho saindo do pdo por faver ja tinha me
atende eu ndo sei fazer inscrigdo Eu ja mandei e-mail Eu j4 mandei video j& mandei tudo que eu podia para vocés me
atender e até hoje eu ndo fui atendido me dar uma surpresa agora nesse més de maio Dia das Maes Ratinho bate aqui na
minha porta me dando uma surpresa que eu vou ficar muito muito muitissima feliz Ratinho eu sou uma mulher que eu te
admire muito muito muite muite muito muito Mariana de Goianésia Goids beijo gatinha fica com Deus Jesus te ama e eu

também
Maostrar menos
gh 1 GP  Responder

@JeffersonBenetti ha 7 meses

(3

Esse programa & uma zona...eles falam todo por cima do outro ndo entende nada...
fh 1 GPF  Responder

@ @marianafatimasantos4953 ha 7 meses
Rafinha é a Mariana de Goianésia Goids Por que que vocé ndo me atende J4& tem mais de 2500 web em contato com vocé
Aproveite esse més de maio e me da uma surpresa com a reforma da minha casinha Rafinha eu fago é catarro reciclagem
eu ndo tenho condicGes de dar nenhuma pintura nela meu amigo se eu te pego que eu tenho visto quanto vocé tem sido
carinhoso com as pessoas nds le amamos assim Jesus te abengoa Mariana de Goianésia Goids

dh §F  Responder
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