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RESUMO

Esta pesquisa é um Estudo de Caso que tem como problema central
compreender em que professores empreendedores fazem a diferenga nas salas de
aula do ensino superior. Com base nos depoimentos de alunos universitarios, este
estudo focaliza as transformacdes positivas e as aprendizagens que ocorrem em
sala de aula, através de professores empreendedores e da educacéo
empreendedora. O referencial tedrico, que embasa o estudo, fundamenta-se nos
pressupostos da metodologia para a formacdo de empreendedores, proposta por
Fernando Dolabela. O campo empirico da investigacdo é o Centro Universitario
UNIVATES, localizado em Lajeado, RS/BR. Os sujeitos participantes da pesquisa
sdo 257 académicos que cursaram a disciplina de Empreendedorismo no semestre
A/2009. A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario composto por
perguntas abertas e fechadas e a andlise dos dados coletados foi realizada através
da Estatistica Descritiva, proposta por Barbeta (1999); da técnica de Analise de
Conteudo, proposta por Bardin (2009) e a partir da metodologia de Andlise Textual,
proposta por Moraes (2007). Os resultados que emergiram da pesquisa foram
agrupados em quatro categorias: 1. A importancia da disciplina de
Empreendedorismo na UNIVATES; 2. O professor universitario: um empreendedor;
3. A aula de um professor empreendedor e 4. Empreendedorismo transformando a
educacdo na universidade. Essas foram analisadas por meio de uma reflexao
dialdgica com autores como Dornelas, Moran, Zabalza, Kincheloe, Seligman,
Mosquera e outros. Paralelamente foi realizada uma revisdo bibliografica, com o
objetivo de trazer a reflexdo assuntos como empreendedorismo,
intraempreendedorismo, ensino  superior, sociedade do conhecimento,
empreendedorismo social e pedagogia universitaria. Ao final do trabalho observou-
se gue os universitarios legitimam as metodologias utilizadas por professores
empreendedores e colocam que, com esses professores, ocorre aprendizagem.
Partindo das observacfes dos estudantes, séo propostas metodologias de ensino e

acOes pedagogicas que resultem em uma educacao empreendedora.

Palavras-chave: Professores empreendedores. Educacdo Empreendedora. Ensino
Superior. Estudantes. Sala de aula. Aprendizagem.



ABSTRACT

This research is a Case Study that mainly investigates how entrepreneurial
professors make the difference in the classrooms of Higher Education institutions.
Based on college students’ versions, this study focuses on the positive
transformations and learning that occur in the classroom where there are
entrepreneurial professors and entrepreneurial education. This study is grounded on
the theoretical principles of the methodology for the vocational education of
entrepreneurs as proposed by Fernado Dolabela. The empirical field of the
investigation is Centro Universitario UNIVATES, located in Lajeado, RS/BR. The
research participants are 257 college students who attended the Discipline of
Entrepreneurship in the A/2009 semester. Data were provided by a questionnaire
consisting of open-ended and closed-ended questions while the data analysis was
performed using descriptive statistics, proposed by Barbeta (1999), done through the
Context Analysis Technique as proposed by Bardin(2009), and the Content Analysis
Methodology as proposed by Moraes (2007). The findings of this research were
grouped into four categories: 1. The importance of the Discipline of Entrepreneurship
at UNIVATES; 2. College Professor: an entrepreneurial person; 3. An entrepreneurial
Professor’s class and; 4. Entrepreneurship transforming education at the University.
These categories were analyzed through a dialogic reflection with authors like
Dornelas, Moran, Zabalza, Kincheloe, Seligman, Mosquera and others. Parallelly, a
bibliographic review was done aiming at bringing out subjects like social
entrepreneurship, intra/entrepreneurship, higher education, knowledge society, social
entrepreneurship and college pedagogy for reflection. In the end, it was observed
that college students legitimize the methodologies used by entrepreneurial
professors and they say that, with these professors, the learn. Starting from the
students’ observations, teaching methodologies and educational actions that result in

entrepreneurial education are proposed.

Keywords: Entrepreneurial Professors. Entrepreneurial Education. Higher Education.

Students. Classroom. Learning.



RESUMEN

La presente investigacion es un Estudio de Caso, cuyo problema central ha
sido comprender qué diferencia hacen los profesores emprendedores en las clases
de la ensefianza superior. A través de declaraciones de estudiantes universitarios,
este estudio enfoca los cambios positivos y el aprendizaje que ocurren durante las
clases, a causa de los profesores emprendedores y de la educacion emprendedora.
La teoria, en que se basa el estudio, se fundamenta en los presupuestos de la
metodologia para la formacion de emprendedores, defendida por Fernando
Dolabela. ElI campo empirico de la investigacion es el Centro Universitario
UNIVATES, ubicado en Lajeado, RS/BR. Los sujetos de la investigacion fueron 257
estudiantes que cursaron la asignatura de Emprendedorismo durante el primer
semestre de 2009. La recoleccién de datos fue por medio de un cuestionario con
preguntas abiertas y cerradas, y el analisis de los datos a través a cabo utilizando la
estadistica descriptiva, propuesto por Barbeta (1999), de la técnica del Analisis de
Contenido, de Bardin (2009) y a partir de la metodologia de Andlisis Textual, de
Moraes (2007). Los resultados que surgieron de la investigacion fueron agrupados
en cuatro categorias: 1. La importancia de la asignatura de Emprendedorismo en
UNIVATES; 2. El profesor universitario emprendedor; 3. La clase de un profesor
emprendedor; y 4. Emprendedorismo que cambia la educacién en la universidad.
Esas categorias fueron analizadas de forma dial6gica con autores como Dornelas,
Moran, Zabalza, Kincheloe, Seligman, Mosquera y otros. Paralelamente, se hizo una
revision bibliografica, con el objetivo de reflexionar sobre temas como
emprendedorismo, intraemprendedorismo, ensefianza superior, sociedad del
conocimiento, emprendedorismo social y pedagogia universitaria. Al cabo del
trabajo, se observé que los universitarios legitiman las metodologias que los
profesores emprendedores usan, y dicen que, con esos profesores, hay aprendizaje.
A partir de las observaciones de los estudiantes, se proponen metodologias de

ensefianza y acciones pedagdgicas que resulten en una educacion emprendedora.

Palabras clave: Profesores emprendedores. Educacién Emprendedora. Ensefianza

Superior. Estudiantes. Aula. Aprendizaje.
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1 INTRODUCAO

Um dos grandes desafios deste inicio de século, em que um panorama de
alto desenvolvimento cientifico — tecnolégico esté presente, é tornar o homem capaz
de utilizar sua criatividade para gerar inovagédo e provocar mudangas no cenario em
gue esta inserido. Isso implica uma postura sensivel, dinamica, responsavel,
independente, participativa e empreendedora. A universidade, na tentativa de
enfrentar essa questdo, tem buscado caminhos para reestruturar e renovar seus
projetos pedagogicos, voltados a instauracdo de um ambiente de ensino e de

aprendizagem favoravel a constru¢do desse novo homem.

Inserida nesse contexto de mdltiplas transformagfes, a universidade deve
saber interpretar as mensagens enviadas pelo ambiente externo e ser capaz de tirar
partido de tal eventualidade para redefinir sua estruturacdo interna. Como?
Procurando escapar da repeticdo e da defasagem em suas atitudes pedagdgicas e
gestoras, “deixando de viver uma realidade do futuro como gente que conecta seu
pensamento no passado” (BAUER, 2000) e indo ao encontro das novas teorias que

se apresentam.

Segundo Panizzi (2006), devemos nos dar por conta que a vida € urbana,
que o conhecimento ndo tem fronteira, que o emprego Unico acabou e que 0 Nno0sSso
fazer pedagogico deve permitir que nossos estudantes, quando procuram nossas
universidades para serem felizes e acharem um norte para sua profissdo, encontrem

as respostas para seus questionamentos.

Nesse sentido, percebo que se tornam cada vez mais urgentes pesquisas e
estudos sobre formagcdo de professores universitarios, gestdo educacional e
educacdo empreendedora, pois a educacdo na universidade deve assumir a
responsabilidade de conscientizar, instigar e contribuir para a formacao de pessoas
criativas, empreendedoras e comprometidas com o desenvolvimento coletivo.

Essa (re)costrucdo € um desafio para todos os profissionais da educacao

gue atuam no ensino superior e isso nao significa abandonar o que ja foi construido,
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mas partir do construido para encontrar solu¢Bes inovadoras. Para que isso
aconteca, é necessario empreender esfor¢gos para conhecer como ocorre 0 processo
de pensar e agir criativo dos alunos e de que forma a aprendizagem influencia e é
influenciada no universo pedagdgico. Cabe aos educadores, em cada aula, arriscar
formas inusitadas de agir e de se expressar indo ao encontro da construgéo de uma
educacdo empreendedora.

A tese que proponho esta vinculada a linha de pesquisa Educacédo e
Formacdo de Professores do Programa de P6s — Graduacdo em Educacdo da
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e tenta comprovar
quao importante é a utilizacdo da educacdo empreendedora pelo professor
empreendedor, no mundo universitario. Acredito que essa educacdo, que esse
professor sdo imprescindiveis para a formacdo de um individuo que, nas suas
multiplas relagées com o mundo fisico, social e tecnolégico, busca sua edificacéo de

cidaddo consciente e ético, capaz de compreender a realidade de seu tempo.

Quando afirmo que a educacdo empreendedora € imprescindivel na busca
da edificacdo de um ser humano consciente, lider, inovador, ético e que se orienta
por principios e convicgbes, quero colocar minha crenca na mesma para
alcancarmos um ideal de educacdo. E, para mim, ideal de educacédo € quando,
literalmente, conseguimos colocar em pratica os quatro pilares citados no relatorio
UNESCO da Comissao Internacional para o Século XXIl, que deverdo orientar a
educacao neste século. Sao eles: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
ser e aprender a conviver (DELORS, 2001, p.141) Nesta tese sugiro que mais um

pilar seja agregado aos sugeridos por Delors (2001) - o aprender a empreender.

Minha sugestdo justifica-se, pois em 2005 mantive, pela primeira vez,
contato com a metodologia para a formacdo de empreendedores, quando cursei a
Oficina do Empreendedor com o professor Fernando Dolabela. Naquela época
cursava uma Especializacdo Lato Sensu em Gestdo Universitaria, na UNIVATES, e
uma das disciplinas foi essa oficina. Admito que, em um primeiro momento, quando
analisei a matriz curricular do curso de especializagéo, ndo vi com muitos bons olhos
essa oficina, pois naquele tempo eu ainda estava impregnada de modelos

educacionais que nada tinham a ver com empreendedorismo e acreditava, como
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muitos acreditam até hoje, que esse assunto ndo poderia vir ao encontro da

educacao.

Porém, tive uma grata surpresa ao cursar essa oficina, pois o professor
Dolabela deixou bem claro que o empreendedorismo € um instrumento de
desenvolvimento social e ndo s6 de crescimento econdmico, como eu acreditava
que fosse. Ele também colocou que dissemina a teoria do empreendedorismo para
gue a mesma possa ser utilizada a fim de que seja produzida uma mudanca cultural.
Também advertiu que nao deseja transformar cada crianca, cada jovem estudante
em um agente de criacdo de empresas, mas sim em individuos que consigam
introjetar em sua vida, ap6s ter contato com a teoria, valores, atitudes,
comportamentos, formas de percepcdo do mundo e de si mesmo voltados para a

capacidade de inovar, perseverar e de conviver em harmonia com o outro.

Através da oficina, aprendi que o tema ensino de empreendedorismo evoca
de imediato novas formas de aprendizado e de relacionamento, porque O0s
fundamentos do empreendedor ndo se incluem nos conceitos tradicionais que
aprendi na escola e na universidade. E esse aprendizado me fez iniciar leituras
sobre a temética, por isso, mesmo sendo uma professora com formacdo em Letras e
Mestrado em Educacdo, me transformei, em 2006, em uma professora de
Empreendedorismo e posso asseverar que essa transformacéo, através do aprender

a empreender, esta sendo muito benéfica para a minha vida profissional e pessoal.

Segundo Dolabela (1999), Empreendedorismo é um neologismo derivado da
livre traducdo da palavra entrepreneurship e utilizado para designar os estudos
relativos ao empreendedor, seu perfil, suas origens, seu sistema de atividades, seu
universo de atuacao. A palavra empreendedor, de emprego amplo, é utilizada nesta
tese para designar principalmente as atividades de quem se dedica a transformacéo
de conhecimentos em servi¢os, na geragdo do proprio conhecimento ou na inovagao
na area da educacéo. Esta aqui contemplado o professor empreendedor, e a medida
de avaliagdo utilizada ndo é o dinheiro conquistado, mas a geragdo de novos
conhecimentos, de novas tecnologias e a agregacdo de valor que leva a

aprendizagem.
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Neste trabalho, professor empreendedor é aquele profissional da educacéo
que deve saber persuadir seus pares e seus alunos de que sua visdo podera levar a
todos a uma situacdo confortavel no futuro, que chamo de aprendizagem. Esse
professor deve se munir de uma boa dose de energia, perseveranca e paixao, para
construir o seu sonho e continuar em frente, apesar dos obstaculos, apesar das
armadilhas, apesar da inveja e da soliddo. Percurso ndo muito facil, mas para um
individuo que tem como um dos principais atributos identificar oportunidades, agarra-
las e buscar recursos para transforma-las em conhecimento e aprendizagem, pode

ser possivel.

Cada vez mais o ato de empreender deve ser agregado aos conteudos e a
acOes pedagogicas trabalhadas na universidade, pois esta, no meu entendimento,
deve formar individuos dotados de atitudes empreendedoras e mentes sedentas por
planejar, criar e inovar. Nesta tese, educacdo empreendedora e empreendedorismo
ndo sao considerados como uma espécie de mercantilismo. Neste trabalho,
empreendedorismo e educacdo empreendedora sao considerados como um

movimento educacional que se preocupa com o social.

Trago, para justificar minhas afirmacdes, Delors (2001), que aponta para a

importancia do papel social da universidade:

No ambito do seu papel social, as universidades podem pér a sua
autonomia a servico do debate das grandes questdes éticas e cientificas
com as quais se confrontara a sociedade de amanha e fazer a ligagdo com
o resto do sistema educativo, oferecendo aos adultos a possibilidade de
retomar os estudos e desempenhando a funcdo de centros de estudo,
enriquecimento e preservagao da cultura (p. 141).

Esse movimento educacional proposto nesta tese e capitaneado pela
educacdo empreendedora comunga, também, com o0s objetivos da educacao
superior sugeridos pela Unesco: “Contribuir para o desenvolvimento sustentavel,
prover um espaco aberto para a aprendizagem permanente e oferecer assessorias

relevantes para o desenvolvimento cultural, social e econémico” (UNESCO, 1998).
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Além dos objetivos supracitados, a UNESCO, na Conferéncia Mundial sobre
Educacdo Superior, especificou o tratamento que deveria ser dado a relevancia
social da educacado superior, colocando que essa relevancia se refere ao papel
desempenhado por cada instituicdo na sociedade, e as expectativas que a
sociedade tem do ensino superior. Segundo a Unesco (1998), a universidade deve
incluir tépicos como acesso democratizador; um numero maior de oportunidades
para participar do ensino superior em diferentes estagios da vida; conexées com o
mundo dos empregos; e a responsabilidade com relacdo a todo o sistema
educacional. E também importante que a comunidade participe das discussdes na
universidade na busca por solucbes para os problemas mais urgentes da
humanidade, como superpopulacdo, meio ambiente, paz, compreensao

internacional, democracia e direitos humanos.

Acredito que essa relevancia social trazida pela UNESCO deve ser expressa
pela universidade através da variedade de servicos académicos que possam ser
oferecidos a comunidade por meio da Extensdo Universitaria. Trago esse setor da
IES para discusséao, pois sou coordenadora da Extensédo da UNIVATES desde 2004
e acredito que esse setor tem como papel fundamental contribuir para o
desenvolvimento social e humano. A Extensao Universitaria nada mais é do que o
elo entre a academia e a sociedade que a cerca, e deve ser vista como uma via de
mao dupla, que vai buscar em seu entorno as necessidades da populacdo para a
melhoria da qualidade de vida e depois levar, através de seus servicos, propostas de
capacitacdo para a sociedade conseguir alcancar o objetivo principal - que é o de

viver com qualidade.

A GUNI (Rede Universitaria Global para a Inovacédo), em sua Uultima
conferéncia, em 2009, coloca que a universidade deve preparar estudantes a
desenvolver consciéncia critica sobre o mundo no qual habitam e auxilid-los a
melhor antecipar, articular e dar vida a processos alternativos para a construcao de
sociedades melhores. Isso tudo, no meu entendimento, pode ser alcancado atravées
de acOes extensionistas, desde que o objetivo da educacédo seja o de transformar e
nao mais o de transmitir. Por isso, essas ac¢des, no meu entender, devem ser

praticadas por professores empreendedores.
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O papel que o ensino superior tem a desempenhar € complexo, pois devera
responder & demanda cientifico-tecnolégica, incrementar ainda mais as pesquisas
de ponta e, ao mesmo tempo, preocupar-se com a formacgéo cultural e ética dos
universitarios. E é ai que, a meu ver, entra, de forma decisiva, a pratica da educacao
empreendedora no meio académico, pois a mesma possui as condi¢bes para abrir
0s caminhos necessarios para que a universidade consiga desempenhar o papel
social que Ihe foi destinado pois, através da educacdo empreendedora,
conseguiremos formar um maior nimero de universitarios com os perfis necessarios

para que a tarefa destinada a universidade seja cumprida.

Urge que a universidade deixe de formar empregados — fruto de uma
educacdo embasada na transmissado; e passe a formar empreendedores — fruto de
uma educacdo embasada na transformacgao. Somente através de pessoas com perfil
empreendedor, poderemos construir uma sociedade que promove a cooperacao e

diminui as diferencas.

Para que tudo isso ocorra, porém, ndo podemos esquecer do papel da
universidade na formacao de professores:

Uma das finalidades essenciais da formacdo de professores, quer inicial,
guer continua, é desenvolver neles as qualidades de ordem ética, intelectual
e afetiva que a sociedade espera deles de modo a poderem em seguida
cultivar nos seus alunos o0 mesmo leque de qualidades (DELORS, 2001,
p.162).

Por conseguinte, o que se busca através da formacdo de professores é
desenvolver nos mesmos a capacidade de trabalhar com seus alunos, perseguindo
as propostas do relatério UNESCO, desenvolvendo o saber aprender, o saber fazer,
o saber ser, o saber conviver e o aprender a empreender, este Ultimo surgindo como
proposta desta tese. E, nas minhas concepc¢des, tudo isso pode ser conquistado

atraves de professores empreendedores.

Acredito que o exercicio da educacdo empreendedora representa um papel

essencial e de maxima importancia para a formacdo de um povo. E isso deve
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acontecer de modo intenso no ensino superior, pois é la que estdo os estudantes
dos cursos de licenciatura, os futuros professores de nossos jovens, e é 14 também
que estdo os futuros profissionais, que, em breve, estardo atuando no mercado de
trabalho. E esses futuros profissionais, recém saidos da universidade, devem ter
desenvolvido nos bancos académicos a capacidade de sonhar, de planejar, de criar,
de inovar, adquirindo uma visdo de futuro que almeje a construcdo de seu proprio

caminho.

Por isso, o olhar cientifico deste estudo quer tentar elucidar os
guestionamentos que envolvem o ato de praticar e disseminar a educacao
empreendedora por professores empreendedores no mundo académico, mais
precisamente no Centro Universitario UNIVATES, localizado em Lajeado, no Vale do
Taquari, Rio Grande do Sul. Este estudo quer investigar como acontece a educacao
empreendedora no ensino superior e, se a mesma ocorre, cabe averiguar se é
significativa e se esta auxiliando na formacdo pessoal e profissional dos

universitarios.

Nessa perspectiva postulo a tese de que professores com perfil
empreendedor podem transformar a sala de aula e a educacgéo e podem auxiliar na
construcdo de um ser humano com espirito empreendedor, surgindo, assim, o
seguinte problema de pesquisa: Em que professores empreendedores fazem a

diferenca nas salas de aula da UNIVATES?

Diante dessa problematica, o objetivo geral deste estudo é: investigar e
identificar as caracteristicas da educacdo empreendedora. Os objetivos especificos
sao: propor, atraveés de evidéncias da realidade, metodologias de ensino e acgbes
pedagogicas que resultem em uma educacdo empreendedora. Verificar se
professores empreendedores influenciam alunos universitarios para serem
empreendedores em sua vida pessoal e profissional. Averiguar se professores com
perfil empreendedor contribuem para a melhoria do ensino e da aprendizagem na

universidade.

As guestdes que norteiam este estudo sédo: Quais séo as caracteristicas do

perfil do professor empreendedor? Que acdes pedagodgicas e metodologias de
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ensino sao realizadas por professores com perfil empreendedor para que o0s
processos de ensinar e de aprender redundem em uma educagédo empreendedora?
Por quais transformacdes o estudante passa, ap0s entrar em contato e ser participe

da educacédo empreendedora?

A educacdo empreendedora que defendo neste trabalho quer oportunizar
uma transformacdo positiva nas instituicbes de ensino, através de professores
empreendedores. E essas transformacfes tém o objetivo de ressignificar as
dimensbes pessoal, pedagdgica e cultural que permeiam o ato educativo e que
serdo expostas ao longo deste trabalho, seguindo, também, o pensamento de
Tedesco (2001) que, ao analisar a construcdo da identidade, que inclui o
desenvolvimento da capacidade de escolher, supbe uma pedagogia diferente da
vigente, com énfase no trabalho em equipe, na capacidade de escutar e na

solidariedade ativa entre os membros do grupo.

Seguindo a linha de pensamento de Tedesco (2001), esta tese advoga a
ideia de que nédo basta formar alunos empreendedores, se 0S mesmos ndo tém uma
formacao social, uma preocupacao com o outro e um comportamento ético. O foco
da educacdo empreendedora ndo pode ficar somente no nivel pessoal, individual e
na preparacdo profissional, deve focar também o desenvolvimento social e o
engajamento para a construcdo de uma sociedade mais justa, buscando a formacéao
de cidaddos que desenvolvam a capacidade de assumir responsabilidades e

direitos.

Um novo paradigma emerge no centro de velhos paradigmas e novas
formas de conviver estdo sendo construidas nas universidades. Acredito que
trabalhar na perspectiva da educacdo empreendedora parece ser uma forma eficaz
de mobilizar os elementos da criatividade e da inovacdo, caminhando na direcdo de

uma sociedade diferente dessa que ai se apresenta.

Feitas tais consideracfes, destaco que esta tese esta estruturada em
Introducdo e mais quatro capitulos. Neste capitulo introdutorio, a intengéo foi pontuar

a problematica investigativa através da contextualizacdo dos fatores que
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impulsionaram a realiza¢do deste estudo, assim como apresentar a problematica, os

objetivos de investigagéo e as questdes norteadoras do estudo.

No segundo capitulo, Aproximacdes Tedricas, apresento uma revisdo da
literatura e, em um primeiro momento, conceituo empreendedorismo e
intraempreendedorismo e também abordo o empreendedorismo no Brasil e na
universidade.Em um segundo momento, trago para reflexdo o papel do professor do

ensino superior e da universidade na sociedade do conhecimento.

No terceiro capitulo, Procedimentos metodoldgicos, caracterizo a pesquisa e
explicito a metodologia utilizada no desenvolvimento do estudo. No quarto capitulo,
Andlise e Discussao dos Dados, realizo a andlise dos dados coletados trazendo para
discusséo as 4 categorias que emergiram neste estudo. O quinto e ultimo capitulo
contempla as consideracdes finais pertinentes a minha pesquisa.
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2 APROXIMACOES TEORICAS

A segunda parte desta tese tem por objetivo delimitar e explorar o contexto
em que este estudo se insere. Por isso, neste capitulo, realizo uma leitura da
evolucdo do empreendedorismo no mundo, no Brasil e na educacdo. Abordo,
igualmente, as caracteristicas de um empreendedor de sucesso, O
intraempreendedorismo, o empreendedorismo social e a insercdo da disciplina de
Empreendedorismo na UNIVATES. Também trago a discussao o papel do professor

do ensino superior e da universidade na sociedade do conhecimento.

2.1 CONCEITUANDO EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo € uma revolugao silenciosa, que terd mais importancia
no século XXl do que a Revolucdo Industrial teve para o século XX (TIMMONS,
apud DORNELAS, 2001). Segundo Dornelas (2001), o século XX passou por varias
transformacdes e invencdes que revolucionaram o estilo de vida das pessoas.
Provavelmente, essas invencfes foram fruto de ideias inovadoras, algo inédito, ou
de uma nova visdo de como utilizar as coisas ja existentes. Schumpeter (1997)
associa 0 empreendedor ao desenvolvimento da economia, a inovacdo e ao
aproveitamento de oportunidades de negocios. Cabem aqui as palavras de Dolabela
(1999, p.28): “Empreendedorismo € um fenémeno cultural, ou seja, empreendedores

nascem por influéncia do meio em que vivem”.

Seguindo os dizeres de Dolabela, este trabalho traz para o debate a crenca
de que, se os estudantes universitarios tiverem em sua sala de aula professores
com perfil empreendedor, 0s mesmos sentir-se-80 motivados a seguir e praticar 0s
ensinamentos contidos na teoria do empreendedorismo e, por conseguinte, sairdo
da universidade com o espirito empreendedor agucado e pronto para ser utilizado

nas mais diversas areas de atuacédo, tanto no campo profissional como no pessoal.
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O Dicionario Aurélio de Lingua Portuguesa (FERREIRA, 2008) define
empreendedor como aquele que empreende, que € ativo e arrojado. Sacconi (1996)
em seu Minidicionario da Lingua Portuguesa define empreender como uma acéo

trabalhosa, dificil e, as vezes, arriscada e perigosa.

Os substantivos empreendedorismo e empreendedor e o verbo empreender
aparecem cada vez mais nos diferentes discursos que ocorrem ha sociedade.
Seguem algumas definicbes de empreendedorismo e empreendedor, na visdo de

alguns pensadores:

Quadro 1 — Defini¢cbes de pensadores do empreendedorismo

Aitken: idéia de inovagdo. “.. As caracteristicas convencionalmente associadas com
empreendimento - lideranga, inovacdo, risco, etc. - estdo associadas ao conceito, precisamente
porque, em uma cultura altamente comercializada como a nossa, elas sé@o caracteristicas essenciais
da efetiva organizacdo dos negécios. Pela mesma ldgica, em uma cultura diferentemente orientada,
as caracteristicas tipicas de um empreendimento diferem” (1963). “[...] contudo, por defini¢éo,
empreendedorismo sempre envolve, explicita ou implicitamente, a idéia de inovacao” (1965).

Baumol: inovacéo e lideranca. O empreendedor (queira ou ndo, também exerce a funcéo de gerente)
tem uma func&o diferente. E seu trabalho localizar novas idéias e coloca-las em pratica. Ele deve
liderar, talvez ainda inspirar; ele ndo pode deixar que as coisas se tornem rotineiras e, para ele, a
pratica de hoje jamais sera suficientemente boa para amanha. Em resumo, ele é inovador. Ele é o
individuo que exercita o que na literatura da administragdo € chamado de “lideranc¢a... ,mesmo néo
estando presente, ele é percebido como se estivesse (1968)”.

Belshaw: iniciativa. “Um empreendedor é alguém que toma a iniciativa nos recursos administrativos”
(1955).

Brereto: inovacgdo, promocao. “Empreendedorismo - a habilidade de criar uma atividade empresarial
crescente onde ndo existia nenhuma anteriormente” (1974).

Carland e outros: praticas estratégicas e inovadoras. “Um empreendimento empresarial é aquele
cujos principais objetivos séo lucratividade e crescimento. Um negécio é caracterizado pelas praticas
estratégicas inovativas. Um empreendedor € um individuo que estabelece e gera um negdcio com a
principal intencdo de lucro e crescimento. O empreendedor € caracterizado, principalmente, pelo
comportamento inovativo e empregara préaticas estratégicas de gerenciamento no negdcio” (1984).

Casson: economicidade. “Um empreendedor € alguém que se especializa em tomar decisbes
determinantes sobre a coordenacéo de recursos escassos” (1982).

Drucker: prética; visdo de mercado; evolugdo. “O trabalho especifico do empreendedorismo numa
empresa de negocios € fazer os negécios de hoje capazes de fazer o futuro, transformando-se em
um negocio diferente” (1974). “Empreendedorismo ndo € nem ciéncia, nem arte. E uma pratica.”

Filion: fixacdo de objetivos; uso das oportunidades. “Um empreendedor € uma pessoa imaginativa,
caracterizada por uma capacidade de fixar alvos e objetivos”. Esta pessoa manifesta-se pela
perspicacia, ou seja, pela sua capacidade de perceber e detectar as oportunidades. Também, por
longo periodo, ele continua a atingir oportunidades potenciais e continua a tornar decisdes
relativamente moderadas, tendo em vista modifica-las; esta pessoa continua a desempenhar um
papel empresarial (1986).

Jasse: foco de mercado. “ [...] Pode-se definir mais simplesmente empreendedorismo como a
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apropriacéo e a gestdo dos recursos humanos e materiais dentro de uma visdo de criar, desenvolver
e implantar resolucbes permanentes, de atender as necessidades dos individuos” (1982). “[...] O
espirito empresarial se traduz por uma vontade constante de tomar as iniciativas e de organizar os
recursos disponiveis para alcancar resultados concretos” (1985).

Hornday: realizagdo; independéncia; lideranca. “Comparados aos homens em geral, os
empreendedores estdo significativamente em maior escala, refletindo necessidade de realizacéo,
independéncia e eficiéncia de sua lideranca, e estdo, em menor escala, refletindo énfases nas
necessidades de manutencéo” (1970).

Hornday and Bunker: identificacdo de oportunidades. “Smith (1967) refere-se a dois tipos de
empreendedores: o empreendedor profissional (ou artesanal) e o empreendedor que identifica
oportunidades. Os primeiros séo limitados em termos de bagagem cultural e engajamento social; os
Ultimos sédo de um maior grau de instrucdo e de engajamento social e sdo mais agressivos no
desenvolvimento e expanséo da companhia” (1970).

Julien: confianc¢a; inovagao; conhecimento. “O empreendedor é aquele que nédo perde a capacidade
de imaginar, tem uma grande confianga em si mesmo, é entusiasta, tenaz, ama resolver problemas,
ama dirigir, combate a rotina, evita constrangimentos. E aquele que cria uma informagéo interessante
ou ndo do ponto de vista econdmico (inovando em relacdo ao produto, ou ao territorio, ao processo
de producdo, ao mercado...) ou aquele que antecipa sobre esta informacdo (antes dos outros ou
diferentemente dos outros). E aquele que relne e sabe coordenar 0s recursos econdémicos para
aplicar, de modo pratico e eficaz sobre um mercado, a informagé&o que ele conhece a fundo. Ele o faz,
primeiro, em fun¢éo das vantagens pessoais, tais como prestigio, ambi¢éo, independéncia, o jogo, o
poder sobre si e sobre a situagdo econdmica e, em seguida, o lucro, etc. (1986).

Kets de Vries: inovagdo; gerenciamento; risco. “...0 empreendedor satisfaz a um nimero de funcdes
que podem ser resumidas em inovagdo, gerenciamento, coordenacdo e risco” (1977).
“Empreendedores parecem ter uma realizacdo orientada, como a de assumir a responsabilidade por
decisdes, e ndo gostam de trabalhos repetitivos e rotineiros. Os empreendedores criativos possuem
um alto nivel de energia e um étimo grau de perseveranca e imaginagcdo, que combinam com a
espontaneidade de assumir riscos moderados e calculados, possibilitando-lhes transformar o que
freqiientemente comecou com uma simples e mal definida idéia em algo concreto”. Empreendedores
também podem gerar um entusiasmo altamente contagioso dentro de uma organizacdo. Eles
programam um senso de propdsito e, fazendo isso, convencem os outros de que eles estdo onde
esta a agdo “(1985)”".

Kierulff: visdo generalista. “...h4 evidéncias que as caracteristicas empresariais e comportamentais

podem ser desenvolvidas”.”...0 empreendedor é, acima de tudo, um generalista - ele deve saber um
pouco sobre tudo” (1975).

Komives: pioneirismo; inovacdo. “...& alguém que inicia um negocio onde, geralmente, ndo existia
ninguém antes dele”. “Empreendedorismo realmente se refere as pessoas que desejam adentrar-se
em uma nova empreitada e se construir sobre ela”.

Lance: convergéncia de propdsitos. “...uma pessoa que congrega risco, inovacao, lideranca, vocacao
artistica, habilidade e pericia profissional em uma fundacao sobre a qual constréi um time motivado.
Esse grupo de seres humanos, as vezes sem se conhecerem previamente, desenvolvem uma nova
empresa” (1986).

Lynn: criatividade. “...0 empreendedor é também alguém criativo no sentido de que tenha de criar um
novo produto ou servigco na imaginacao e, entdo, deve ter energia e autodisciplina de transformar a
nova idéia em realidade”.

Mancuso: promocao; prosperidade. “Um empreendedor € a pessoa que cria uma empresa prospera
do nada” (1974).

McClelland: economicidade; viabilidade. “Alguém que exercita controle sobre os meios de producao
e produtos, e produz mais do que consome a fim de vendé-los (ou troca-los) pelo pagamento ou
renda”.

Palmer: risco calculado. “...tomar decisbes sob diversos graus de incerteza vem a ser uma
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caracteristica fundamental do empreendedorismo” (1971).

Rosenberg: capacidade de correr risco. Empreendedor: “Alguém que assume o risco financeiro da
iniciacéio, operacao e gerenciamento de um dado negécio ou empresa”.

Say: discernimento; perseveranca. “...Um empreendedor... Para ter sucesso, ele deve ter capacidade
para julgar, perseveranca e um conhecimento do mundo tanto quanto do negécio. Ele deve possuir a
arte de superintendéncia e administracédo” (1803).

Schumpeter: inovagdo. “Sempre enfatizei que o empreendedor é o homem que realiza coisas novas
e nado, necessariamente, aquele que inventa” (1934). Inovacdo como critério para o
empreendedorismo: “Empreendedorismo, como definido, consiste essencialmente em fazer coisas
que nao sdo geralmente feitas em vias normais da rotina do negécio; é essencialmente um fendmeno
que vem sob o aspecto maior da lideranca. Empreendedorismo envolve qualquer forma de inovacéo
que tenha uma relacdo com a prosperidade da empresa.”

Schwarts: independéncia; identificacdo de oportunidades. “Empreendedor: um inventor, um
mercador, ou simplesmente alguém que busca independéncia, que usa uma oportunidade para
desenvolver seus talentos para fundar uma nova companhia”.

Shapiro: iniciativa; transformacgéo; risco. “Em quase todas as definicbes de empreendedorismo ha um
consenso de que nés estamos falando de um tipo de comportamento que inclui”: - tomada de
iniciativa; - organizacdo ou reorganizacdo de mecanismos sOcio-econémicos para transformar
recursos e situacdes em contas praticas; e - aceitacdo do risco e fracasso. O principal recurso usado
pelo empreendedor é ele mesmo [...]" (1975)

Sirépolis: crenga; realizagdo; pioneirismo. “Hoje tomamos como definicdo o termo empreendedor.
Ele sugere espirito, zelo, idéias. Contudo, temos a tendéncia de usar a palavra liviemente para
descrever qualquer um que dirige um negdcio, por exemplo, para a pessoa que preside a General
Motors ou possui uma banca de frutas, ou a pessoa que é dona do McDonald's (franquia) ou vende
assinaturas de revistas”. Antes a palavra “empreendedor” gozava de um significado mais puro, mais
preciso. Descrevia apenas aqueles que criaram seus proprios negdcios, aqueles como Henry Ford.

Stacey: flexibilidade; determinacdo. “Certamente, no inicio de sua carreira, 0 maior dom de um
empreséario tradicional é sua habilidade de explorar inlmeros caminhos para assegurar 0 seu
sucesso, sem se tornar desanimado pelo fracasso ao longo do percurso; um dos seus dons é diminuir
suas perdas rapidamente; e um outro é levantar-se, sacudir a poeira e tentar novamente” (1980).

Stevenson and Gumpert: direcionamento; flexibilidade; tenacidade. “Um Raio-X da organizagéo
empresarial revela essas caracteristicas dindmicas: encorajamento da imaginacdo dos individuos;
flexibilidade; e voluntariedade em aceitar riscos” (1985).

Fonte: Iniciando um Pequeno Grande Negécio (M6dulo 1) — SEBRAE (www.sebrae.com.br),2008.

As definicbes trazidas no quadro anterior tiveram como foco as
caracteristicas pessoais do individuo empreendedor, onde os economistas, como
Baumol e Say, associam empreendedor com inovac¢do, enquanto 0s psicologos e
socibélogos, como Filion e Lynn, concentram-se nos aspectos ligados a criatividade, a
intuicdo. Para Filion (1999), os psicélogos e socidlogos sdo chamados de
comportamentalistas, pois sdo especialistas em comportamento humano. E, para o
autor, um dos primeiros pesquisadores deste grupo a mostrar interesse pelos
empreendedores foi Max Weber, que identificou o sistema de valor como um

elemento fundamental da explicacdo do comportamento empreendedorial. Max
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Weber, segundo Filion (1999), via os empreendedores como inovadores, pessoas
independentes cujo papel como lideres de negdcio exprimia uma fonte de autoridade

formal.

Segundo a definicdo de Schumpeter citada no quadro 1 e desenvolvida
dentro de um contexto econdmico, um empreendedor tanto pode ser uma pessoa
qgue inicie sua propria empresa, como alguém comprometido com a inovacdo de
empresas ja constituidas. Quero aproximar os dizeres do economista com o papel
de um professor na escola ou na universidade, pois quando um professor é
contratado para prestar seus servicos em uma instituicido de ensino, se ele for um
empreendedor, ira inovar, transformando o que existe. E, conforme novas
oportunidades forem surgindo, o professor com visdo empreendedora as percebera
e as explorar4, continuando o ciclo da inovacdo, ja que, no meu entender,

empreendedorismo € um processo continuo.

2.2 O SURGIMENTO DO EMPREENDEDORISMO — UM POUCO DE HISTORIA

A palavra empreendedor (entrepreneur) surgiu na Franca por volta dos
séculos XVII e XVIII, com o objetivo de designar aquelas pessoas ousadas que
estimulavam o progresso econdémico, assumindo riscos e comegando algo novo.
(DORNELAS, 2001) Para o autor, um primeiro exemplo de definicdo de
empreendedorismo pode ser creditado a Marco Polo, navegador italiano, que tentou
estabelecer uma rota comercial para o Oriente, a Rota da Seda. Como
empreendedor, Marco Polo teria assinado um contrato com um homem que possuia
dinheiro (capitalista) para vender as mercadorias deste. Para Dornelas (2001),
naquela época, o capitalista era alguém que assumia riscos de forma passiva, e 0
“aventureiro empreendedor, assumia o papel ativo, correndo todos os riscos fisicos e

emocionais” (p. 27) .

Na Idade Média, segundo Dornelas (2001), o termo empreendedor foi
utilizado para definir aquele que gerenciava grandes projetos de producdo. Esse

individuo ndo assumia grandes riscos, apenas gerenciava projetos utilizando
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recursos provenientes do governo. No século XVII ocorreram os primeiros indicios
de relacdo entre assumir riscos e empreendedorismo, pois o0 empreendedor
comecou a estabelecer um acordo contratual com o governo para realizar algum
servico ou fornecer produtos (DORNELAS, 2001).

J& no século XVIIl, o capitalista e o empreendedor foram finalmente
diferenciados, devido ao inicio da industrializacdo. Dornelas (2001) traz como
exemplo as pesquisas referentes a eletricidade e quimica, do empreendedor
Thomas Edison, “que s6 foram possiveis com o auxilio de investidores que

financiaram os experimentos” (p. 28).

Desde o final do século XIX até os dias atuais, os empreendedores sao
frequentemente confundidos com gerentes ou administradores, sendo analisados
meramente sob ponto de vista econbmico, como aqueles que organizam a empresa,
pagam os empregados, planejam, dirigem e controlam as acdes desenvolvidas na

organizacdo, mas sempre a servi¢co do capitalista.

Para Dornelas (2001):

Agqui cabe uma breve andlise das diferencas e similaridades entre
administradores e empreendedores, pois muito se discute a respeito desse
assunto. Todo empreendedor necessariamente deve ser um bom
administrador para obter sucesso, no entanto, nem todo bom administrador
€ empreendedor. O empreendedor tem algo mais, algumas caracteristicas e
atitudes que o diferenciam do administrador tradicional (p. 28).

O conceito de empreendedorismo estd também muito relacionado aos
pioneiros da alta tecnologia do Vale do Silicio, na California. Ainda nos EUA, o
Babson College tornou-se um dos mais importantes polos de dinamizacdo do
espirito empreendedor, com enfoque no ensino de empreendedorismo na graduagao
e pos-graduacdo, com base na valorizagdo da oportunidade e da superacdo de
obstaculos, conectando teoria com a pratica, introduzindo a educacdo para o

empreendedorismo através do curriculo e das atividades extracurriculares. E notoria
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a atual énfase dada ao empreendedorismo e a inovagdo como temas centrais nas
melhores Universidades Norte-Americanas (WIKIPEDIA, 2008).

Penso que o empreendedorismo ainda esta a margem na maioria das
instituicbes de ensino, pois os educadores, muitas vezes, o relacionam com
capitalismo, lucro e gestdo. Desconhecem as definicbes dos pensadores
supracitados e, por conseguinte, ndo sabem que empreender também tem a ver
com postura, com lideranca, com mudanca,com atitude e, principalmente, com acao.
No préximo subcapitulo, tento esclarecer a proximidade existente entre o

empreendedor, o administrador e a educagao.

2.3 O ADMINISTRADOR E O EMPREENDEDOR: DIFERENCAS E SEMELHANCAS

Este subcapitulo se faz presente neste trabalho, pois existe no senso
comum a crenca de que para ser empreendedor a pessoa deve ser um empresario,
um administrador de uma empresa ou dono de um negécio e que O
empreendedorismo nada tem a ver com a educacdo. Esta tese defende a ideia de
qgue qualquer pessoa, qualquer profissional pode aprender a empreender, inclusive
e, principalmente, o professor. Toda e qualquer pessoa, em qualquer area do
conhecimento, pode ser um empreendedor e se utilizar da teoria empreendedora

para qualificar-se pessoal e profissionalmente.

Segundo a literatura pesquisada, o administrador tem sido objeto de estudo
h& muito mais tempo que o empreendedor e, mesmo assim, ainda persistem duvidas
sobre o que o administrador realmente faz. A abordagem classica ou processual,
com foco na impessoalidade, na organizagédo e na hierarquia, propde que o trabalho
do administrador ou a arte de administrar concentre-se nos atos de planejar,
organizar, dirigir e controlar. Segundo Dornelas (2001), o principal divulgador desse
principio foi Henry Fayol, no inicio do século XX, e varios outros autores

reformularam ou complementaram seus conceitos com o passar dos anos.
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Dornelas (2001) segue colocando que outra abordagem sobre o trabalho do
administrador foi feita por Rosemary Stewart, em 1982, do Oxford Center
Management Studies, que acreditava que “o trabalho dos administradores é
semelhante ao dos empreendedores, ja que compartiiham de trés caracteristicas

principais: demandas, restricdes e alternativas” (p. 29).

Para Dornelas (2001), o empreendedor de sucesso possui caracteristicas
extras, além dos atributos do administrador, e alguns atributos pessoais que,
somados a caracteristicas socioldégicas e ambientais, permitem o nascimento de
uma nova empresa. Ou seja, o empreendedor € um administrador, mas com
diferencas consideraveis em relacdo aos gerentes ou executivos de organizacdes

tradicionais, pois 0s empreendedores sdo mais visionarios do que 0s gerentes.

Para explicar os dizeres de Dornelas (2001), é necessério trazer a discussao
a teoria visionaria de Filion (1991) que coloca que o empreendedor € uma pessoa
gue imagina, desenvolve e realiza visbes em todos os tipos de areas, como politica,

[{PF4

religido, educacao, etc.. Para Filion visdo “é uma imagem projetada no futuro, do
lugar que se quer ver ocupado pelos seus produtos no mercado, assim como a
imagem projetada do tipo de organizagdo necessdaria para consegui-lo.” Para o
autor, os elementos que funcionam como suporte para a formacédo da visdo séo:

“conceito de si, energia, lideranca, compreensao de um setor e relacdes.” (p.65)

Filion (1991) segue afirmando que o conceito de si € a principal fonte de
criacdo. E a forma como a pessoa se vé. E a imagem que tem de si mesma. E essa
autoimagem ird influenciar fortemente o desempenho da pessoa. No conceito de si,
segundo o autor, estdo contidos os valores de cada um, sua forma de ver o mundo e
sua motivacao e quase sempre esta vinculado a modelos, ou seja, as pessoas com
as quais o individuo se identifica. O conceito de si pode mudar em funcdo do
contexto em que o sujeito opera, portanto, pode variar em funcéo das relagbes que
estabelece, do trabalho que desenvolve, da visdo que constroi do mundo afetivo,

suas conquistas e fracassos.

Remetendo o “conceito de si” de Filion (1991) para a sala de aula, pergunto:

como o professor se vé? Qual € a imagem que o aluno tem de si mesmo? Quais sao
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os valores que transitam em uma sala de aula na universidade? Quais s&o o0s
modelos seguidos pelos professores e quais sdo 0s modelos a serem seguidos
pelos alunos? Respondo o ultimo questionamento: um modelo a ser seguido pelos
universitarios deve ser de professores empreendedores, pois sdo individuos

visionarios, motivados, que acreditam em si e possuem autoconhecimento.

Outro elemento que funciona como suporte para a formacdo da visdo é a
energia. (Filion, 1991) E, para o autor, energia tem a ver com a quantidade e a
qualidade de tempo dedicado ao trabalho. A energia é influenciada pelo conceito de
si e pelos valores que vao determinar 0 quanto estamos dispostos a investir em
determinada atividade. A dedicacdo a empresa deve ser total. Levando a energia de
Filion (1991) para a educacao, pergunto: quanto tempo os professores dedicam para
planejar suas aulas? Quanto tempo dedicam em busca da qualidade de seu servigco
e em busca de diferentes formas de ensinar e de aprender? Qual é o tamanho da
dedicacdo dada a instituicdo de ensino onde trabalham? Para mim, professores
empreendedores sdo a esséncia para as mudancas que devem ocorrer na
educacdo. Professores empreendedores sdo bem preparados, séo dedicados,
planejam suas aulas como se fossem os alunos, enfim, possuem a energia citada
por Filion (1991), sabendo discernir perfeitamente entre quantidade e qualidade do
trabalho, pois o alvo do professor empreendedor ndo € o trabalho em si, mas o

resultado que dele advém, que é a aprendizagem.

O autor advoga que energia € um dos elementos essenciais na formacao
das condicbes para o exercicio da lideranca, que é outro elemento que funciona
como suporte para a formacdo da visdo. Para ele, “lider € alguém capaz de
convencer seus colaboradores de que podem chegar no futuro a um ponto favoravel
para todos e de mostrar-lhes que conhece 0s meios para isso.”(p.68) Bem,
reportando a lideranca de Filion para a educacdo, ressalto a importancia do
professor empreendedor para o alcance da mesma, ja que acredito que esse
professor convence seus alunos de que eles possuem total condicdo para percorrer
caminhos tortuosos e longos indo ao alcance de seus sonhos e objetivos de vida.
Além disso, esse profissional consegue motivar seus alunos através de uma gama

de conhecimentos, legitimados pelos discentes.
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O penutimo elemento citado por Filion (1991) e que funciona como suporte
para a formacao da visdo € a compreensédo do setor. E, para o autor, compreender o

setor significa

saber como sdo estruturadas e como funcionam as empresas que atuam
em um determinado ambiente, como 0s negocios se processam, quem S&ao
os clientes, como se comportam e qual € o seu potencial, pontos fortes e
fracos da concorréncia. [...] E indispensavel conhecer os fornecedores dos
insumos essenciais e formas ideais para o desenvolvimento. Deve-se saber
0 que acontece no mundo, ameacas e oportunidades apresentadas,
tendéncias tecnoldgicas, funcionamento do mercado concorrencial (p.69)

O que significa “compreender o setor” na educagdao? Sugere, em um
primeiro momento, uma expressao que nao condiz com o mundo académico,
somente com o mundo empresarial, mas tentarei mostrar que tudo parece estar
interligado. Para que o professor tenha sucesso profissional na universidade, néao
basta dominar os contetdos de sua area de atuacao. Ele deve interessar-se sobre
gestdo e descobrir como ocorre 0 movimento de outras instituicbes de ensino
superior. Deve preocupar-se com 0 numero de alunos e, se esse diminui na
universidade onde atua, deve fazer com que sua aula funcione como um ima que
mantera os alunos em sua universidade. Utilizei a metafora do imé&, pois acredito
que se uma aula é bem planejada,com conteudos bem definidos, com objetivos
transparentes e sérios, e € ministrada por um professor preocupado com a utilizacao
de novas tecnologias, que tem boas relacées com os alunos e que exerce lideranca
positiva, essa aula e esse professor auxiliardo a construir uma relacao de fidelidade

entre o aluno e a universidade.

O ultimo elemento citado por Filion (1991) para a formacéo da visdo sdo as
relacdes, para o autor , entre todos os elementos de suporte a visao, o sistema de
relacbes parace ser o mais importante, pois “é aquele que influencia com maior
intensidade a criagdo e a evolucado de uma visao” (p.70). O autor segue afirmando
gue o futuro empreendedor, para aprofundar-se em sua ideia, procura pessoas,
obtendo informacfes para aprimora-la, testa-la e verificar se podera ser um bom
negocio. Procura ler sobre o assunto e participar de feiras, sempre pensando na

melhoria de sua ideia. Aproximo novamente os dizeres do autor com a educacao e o
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resultado que encontro € de que as relagbes também sdo essenciais para a
edificacdo de uma aula empreendedora. Todo o professor deve, constantemente,
interagir com as mais diferentes pessoas, deve trocar ideias de a¢cdes metodoldgicas
e praticas pedagdgicas com seus pares, ndo tendo receio de socializar suas
certezas e incertezas no que tange a sala de aula. Todo o professor deve realizar
leituras, muitas leituras sobre todos os tipos de assuntos e participar constantemente
de cursos de capacitacao, objetivando a formacao continuada e, consequentemente,

uma melhor sala de aula.

Iniciei este subcapitulo afirmando que toda e qualquer pessoa, em qualquer
area do conhecimento, pode ser um empreendedor e se utlizar da teoria
empreendedora para qualificar-se pessoal e profissionalmente. Também afirmei que
empreendedorismo esta intimamente relacionado com educagéo, com escola e com
universidade. Durante a andlise das ideias de Filion sobre visdo, tentei realizar uma
aproximacao entre a teoria visionaria do autor e a educacéo. O resultado, ao meu
ver, consegue corroborar minhas afirmacdes, pois, no meu entender, consegui uma
aproximacao possivel e realista entre as duas partes, na intencdo Unica de melhorar

a educacédo que ai esta através do empreendedorismo.

Sobre a questdo das semelhancas e diferencas entre um administrador e um
empreendedor, sigo os pensamentos de Dornelas (2001), que coloca o
administrador mais como um cumpridor e reprodutor de tarefas, um controlador,
faltando-lhe o algo mais que encontramos em um empreendedor, que é a visédo de
Filion. Para mim, o professor empreendedor busca indicadores e caracteristicas no
administrador, pois, como docente, ele necessita planejar e organizar; sé que vai
além, pois € um visionario e, por isso, coloca em pratica na sua vida pessoal e

profissional os ensinamentos de Filion (1991).

2.3.1 O Empreendedor

Para Dolabela (1999), o empreendedor € alguém que define por si mesmo o

que vai fazer e em que contexto sera feito. Ao definir o que vai fazer, ele leva em
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conta seus sonhos, desejos, preferéncias, o estilo de vida que quer ter. Dessa
forma, consegue dedicar-se intensamente, ja que seu trabalho se confunde com o

prazer. O autor coloca que:

[...] a tese de que o empreendedor é fruto de heranga genética ndo é mais
relevante nos meios cientificos, onde a preocupagcdo maior ndo é a
existéncia ou ndo d euma possivel hereditariedade, mas sim, saber se é
possivel aprender a ser empreendedor As conclus6es a esse respeito sao
afirmativas, mas o ensino deve seguir uma metodologia prépria, bastante
diferente da utilizada no ensino tradicional (p.68-69).

Para Dolabela (1999,p.69), séo considerados exemplos de empreendedores:

e Um individuo que cria uma empresa, qualquer que seja ela;

e Uma pessoa que compra uma empresa e introduz inovac¢des, assumindo
riscos, seja na forma de administrar, vender, fabricar, distribuir ou de
fazer propaganda dos seus produtos e/ou servigos, agregando novos
valores;

e Um empregado que introduz inovagdes em uma organizagao,
provocando o surgimento de valores adicionais.

Contudo, para o autor, ndo se considera empreendedora uma pessoa que,
por exemplo, adquira uma empresa e ndo introduza qualquer inovacdo, seja na

forma de vender ou na forma de atender clientes, mas somente gerencie o negocio.

Os estudos na area do empreendedorismo mostram que as pessoas com
caracteristicas ou espirito empreendedor tém um novo olhar sobre o mundo, a
medida que presenciam a evolucdo. Valorizam suas experiéncias, tomando decisdes
acertadas. Abrem novas trilhas, exploram novos conhecimentos, definem objetivos e
nao tém medo de dar o primeiro passo. De acordo com Gerber (1996), o século
XVIII foi marcado por grandes modificagdes nos processos industriais. A revolugao
industrial teve inicio no século XVII, caracterizando-se pela mudancga dos processos
produtivos que eram feitos manualmente e passaram a ser feitos por maquinas.
Essa época modificou ou transformou os meios de producdo, as relacdes

econbmicas, as relacbes sociais e as relacbes culturais. Como consequéncia,
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aconteceu a divisdo do trabalho, a producdo em série e a urbanizacdo. O homem
passou a ser visto como uma maquina produtiva e ndo como gente (LEITE, 2000).

Segundo Leite (2000), nas qualidades pessoais de um empreendedor, entre
muitas, destacam-se: iniciativa, visdo, coragem, firmeza, decisao, atitude de respeito
humano, capacidade de organizagdo e direcdo.Tracar metas, atualizar
conhecimentos, ser inteligente, do ponto de vista emocional, conhecer teorias de
administracdo, de qualidade e gestdo, sdo mudancas decorrentes da globalizacdo e

da revolucgdo da informacéao.

Na educacédo, sob minha otica, o empreendedor deve focalizar o ensino e a
aprendizagem nos quatros pilares da educacdo (DELORS, 2001): aprender a
aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser e, com isso, ser
capaz de tomar a deciséo certa frente aos desafios e exigéncias que surgem em
uma sala de aula. Além dos 4 pilares, o professor empreendedor também deve
embasar suas crencas e atitudes em um quinto pilar: o aprender a empreender, pois
novas habilidades vém sendo exigidas dos profissionais da educacdo para poderem
enfrentar a globalizacdo com responsabilidade, competéncia e autonomia.

O mercado de trabalho estd em busca de profissionais que estejam
constantemente desenvolvendo novas habilidades e competéncias, descobrindo e
transpondo seus limites. O futuro é cheio de incertezas, por isso, € preciso refletir
sobre: habilidades pessoais e profissionais; criatividade; memaria; comunicacao e
qgual a melhor maneira de enfrentar este século. Diferenciar-se dos demais, revalidar
seu diploma pessoal e profissional, rever convic¢des, incorporar outros principios,
mudar paradigmas, sobrepor idéias antigas a novas verdades, este € o perfil do
profissional que, trocando informacdes, dados e conhecimentos, podera fazer parte
do cenério das organiza¢fes do futuro. S&o mudancas socioculturais e tecnoldgicas

gue fazem repensar habitos e atitudes frente as novas exigéncias do mercado.

Essas mudancas e quebras de paradigmas ajudam a vencer a
competitividade dos tempos modernos. Pela experiéncia que possuo como
professora da disciplina de Empreendedorismo, posso afirmar que a maioria das

pessoas, se estimuladas, podem desenvolver habilidades empreendedoras. Ouve-se
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e fala-se que o empreendedor precisa ter visdo, uma visdo que vem de dentro. A
maioria das pessoas tem pouca nocdo da verdadeira visdo e dos niveis de
significado da mesma. Ser visionario € imaginar cenarios futuros, utilizando-se de
imagens mentais (FILION, 1999). Ter visédo € perceber possibilidades dentro do que
parece ser impossivel e o professor deve ser o individuo que anda, caminha ou viaja

para inspirar os pensamentos inovadores de seus alunos.

Esse enfoque se volta a disposicdo de assumir riscos e nem todas as
pessoas tém esta mesma disposicdo. Aquele que precisa de uma vida regrada,
horarios certos, salario garantido no fim do més, ndo foi feito para ser
empreendedor. O empreendedor assume riscos e seu sucesso esta na “capacidade

de conviver com eles e sobreviver a eles” (DEGEN, 1989, p. 11).

Gerber (2004) apresenta algumas diferencas dos trés personagens que

correspondem a papéis organizacionais, quais sejam:

a) o Empreendedor, que transforma a situacdo mais trivial em uma
oportunidade excepcional, é visionario, sonhador; o fogo que alimenta o
futuro. Vive no futuro, nunca no passado, e raramente, no presente; nos
negocios € o inovador, o grande estrategista, o criador de novos

meétodos para penetrar nos novos mercados;

b) o Administrador, que é pragmatico, vive no passado, almeja ordem,

cria esquemas extremamente organizados para tudo;

c) o Técnico, que € o executor, adora consertar coisas, vive no presente,
fica satisfeito no controle do fluxo de trabalho e € um individualista

determinado.

Para Gerber (2004) os trés personagens estdo em eterno conflito, sendo
gue, ao menor descuido, o técnico toma conta, matando o visionario, o sonhador, o
personagem criativo que esta sempre lidando com o desconhecido. Discordo um

pouco do autor, pois acredito que uma pessoa possa ter as caracteristicas dos trés
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personagens citados por ele e os trés possam viver em conjunto, sem precisar que
um “mate” o outro. Pensando em um professor, acredito que seja interessante ter a
caracteristica inovadora do empreendedor, mas acho igualmente importante ter a
caracteristica da organizacdo do administrador e também ¢é primordial que ele seja

um executor que vive no presente, como o técnico.

Gerber (2004) coloca que os riscos fazem parte de qualquer atividade,
sendo necessario aprender a administra-los, pois sdo um dos fatores mais
importantes que inibem o surgimento de novos empreendedores. Para o autor, um
outro fator inibidor € 0” capital social”’, que séo valores e idéias que sublimemente
nos foram incutidos por nossos pais, professores, amigos e outros que influenciaram

na nossa formacao intelectual e que, inconscientemente, orientam nossas vidas.

Dessa forma, segundo o autor, existe uma reproducdo de historias de vida,
em que, por exemplo, um pai médico desperta no filho o ideal de seguir a mesma
carreira, ndo permitindo, muitas vezes, que o filho tenha autonomia para escolher o
seu futuro. Talvez acabamos reproduzindo o que j& esta posto e deu certo, pois nao
somos preparados ao longo de nossa estada na escola e na universidade para
emprender, para aceitar desafios, para correr riscos e para inovar, mas sim para
reproduzir modelos ja constituidos na sociedade. Gerber (2004) acredita que o que
falta, na verdade, € motivacdo para uma tomada de decisdo para se tornar um
empreendedor, o que pode ser conquistado, segundo minhas percepc¢des, através

da educacéo e de seus professores empreendedores.

Para Dornelas (2001), o empreendedor que conquista 0 sucesso possui as

seguintes caracteristicas:
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Quadro 2 — Caracteristicas dos empreendedores de sucesso

Sdo visionarios

Eles tém a visdo de como sera o futuro para seu negdcio e sua vida e, o
mais importante: eles tém a habilidade de implementar seus sonhos.

Sabem tomar decisdes

Eles ndo se sentem inseguros, sabem tomar as decisdes corretas na
hora certa, principalmente nos momentos de adversidade, sendo isso um
fator chave para o seu sucesso. E mais: além de tomar decis@es,
implementam suas acfes rapidamente.

Séao individuos que
fazem a diferenca

Os empreendedores transformam algo de dificil definicdo, uma idéia
abstrata, em algo concreto que funciona, transformando o que é possivel
em realidade (KAO, 1989; KETS DE VRIES, 1997). Sabem agregar valor
aos servicos e produtos que colocam no mercado.

Sabem explorar ao
maximo as
oportunidades

Para a maioria das pessoas, as boas idéias sdo daqueles que as véem
primeiro, por sorte ou acaso. Para os visionarios (os empreendedores),
as boas idéias sao geradas a partir daquilo que todos conseguem ver,
mas nao identificaram algo pratico para transforma-las em oportunidade,
por meio de dados e informacdo. Para Schumpeter (1949), o
empreendedor é aquele que quebra a ordem corrente e inova, criando
mercado com uma oportunidade identificada. Para Kirzner (1973), o
empreendedor é aquele que cria um equilibrio, encontrando uma posicéo
clara e positiva em um ambiente de caos e turbuléncia, ou seja, identifica
oportunidades na ordem presente. Porém, ambos sdo enfaticos em
afirmar que o empreendedor € um eximio identificador de oportunidades,
sendo um individuo curioso e atento a informacgdes, pois sabe que suas
chances melhoram quando seu conhecimento aumenta.

Sédo determinados e
dinamicos

Eles implementam suas a¢6es com total comprometimento. Atropelam as
adversidades, ultrapassando os obsticulos, com uma vontade impar de
“fazer acontecer”. Mantém-se sempre dindmicos e cultivam um certo
inconformismo diante da rotina.

Sao dedicados

Dedicam 24h por dia, 7 dias por semana, ao seu negdcio. Comprometem
o relacionamento com amigos, com a familia, e até mesmo com a prépria
saude. Sao trabalhadores exemplares, encontrando energia para
continuar, mesmo quando encontram problemas pela frente. Sao
incansaveis e loucos pelo trabalho.

S&o otimistas e
apaixonados pelo que
fazem

Eles adoram o trabalho que realizam. E é esse amor ao que fazem o
principal combustivel que os mantém cada vez mais animados e
autodeterminados, tornando-os o0s melhores vendedores de seus
produtos e servigos, pois sabem, como ninguém, como fazé-lo. O
otimismo faz com que sempre enxerguem o0 sucesso, em vez de imaginar
o fracasso.

Sao independentes e
constroem o proprio
destino

Eles querem estar a frente das mudancas e ser donos do proprio destino.
Querem ser independentes, em vez de empregados; querem criar algo
novo e determinar os préprios passos, abrir os préprios caminhos, ser o
préprio patrdo e gerar empregos.

Ficam ricos

Ficar rico ndo é o principal objetivo dos empreendedores. Eles acreditam
que o dinheiro é consequéncia do sucesso dos negocios.

Sé&o lideres e
formadores de equipes

Os empreendedores tém um senso de lideranca incomum. S&o
respeitados e adorados por seus funcionarios, pois sabem valoriza-los,
estimula-los e recompensa-los, formando um time em torno de si. Sabem
que, para obter éxito e sucesso, dependem de uma equipe de
profissionais competentes. Sabem ainda recrutar os melhores para
assessora-los nos campos onde ndo detém o melhor conhecimento.

Sao bem relacionados
(networking)

Os empreendedores sabem construir uma rede de contatos que o0s
auxiliam no ambiente externo da empresa, junto a clientes, fornecedores
e entidades de classe.

Séo organizados

Os empreendedores sabem obter e alocar os recursos materiais,
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humanos, tecnolodgicos e financeiros, de forma racional, procurando o
melhor desempenho para o negdcio.

Planejam, planejam, Os empreendedores de sucesso planejam cada passo de seu negocio,
planejam desde o primeiro rascunho do plano de negécios, até a apresentacao do
plano a investidores, a definicdo das estratégias de marketing do
negécio, etc, sempre tendo como base a forte visdo de negdcio que
possuem.

Possuem conhecimento | Sdo sedentos pelo saber e aprendem continuamente, pois sabem que
guanto maior o dominio sobre um ramo de negécio, maior é sua chance
de éxito. Esse conhecimento pode vir da experiéncia pratica, de
informacdes obtidas em publicacdes especializadas, em cursos, ou
mesmo de conselhos de pessoas que montaram empreendimentos
semelhantes.

Assumem riscos Talvez essa seja a caracteristica mais conhecida dos empreendedores.
calculados Mas o verdadeiro empreendedor € aquele que assume riscos calculados
e sabe gerenciar o risco, avaliando as reais chances de sucesso.
Assumir riscos tem relacdo com desafios. E para o empreendedor,
guanto maior o desafio, mais estimulante sera a jornada empreendedora.

Criam valor para a Os empreendedores utilizam seu capital intelectual para criar valor para a
sociedade sociedade, com a geracdo de empregos. Dinamizam a economia,
inovando, sempre usando sua criatividade em busca de solucdes para
melhorar a vida das pessoas.

Fonte : Dornelas (2001, p. 31-33).

Todas as colocacdes sobre o empreendedor transcritas até aqui podem, ao
meu ver, ser transpostas para a educacdo, pois acredito que a teoria do
empreendedorismo pode ser utilizada como base para a conquisa de uma educacao
empreendedora, que pode ser disseminada por professores empreendedores
através de posturas inovadoras em suas salas de aula. Lembro que
empreendedorismo nao deve ser confundido com qualidade total, teoria que
adentrou nas escolas e universidades de uma maneira um tanto avessa, causando
alguns transtornos, dos quais, o principal, para mim, foi ter transformado o aluno em
um cliente que s6é tem direitos. A educacdo empreendedora que defendo neste
trabalho quer oportunizar uma transformacao positiva nas instituicbes de ensino,
atraves de professores empreendedores. E essas transformacgdes tém o objetivo de
ressignificar as dimensdes pessoais, pedagodgicas e culturais que permeiam o ato

educativo e que estdo sendo expostas ao longo deste trabalho.
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2.3.2 O Intraempreendedor

Conceito cada vez mais difundido nas organizagdes, o
Intraempreendedorismo € a versdo em portugués do termo francés “intrapreneur”,
que significa empreendedor interno. O intraempreendedor é aquele profissional que,
a partir de uma idéia, e recebendo liberdade, incentivo e recursos da empresa onde
trabalha, dedica-se entusiasticamente em transforma-la em um produto de sucesso.
N&o é necessario deixar a empresa onde trabalha, como faria 0 empreendedor, para
vivenciar as emocfes, riscos e gratificacdes de uma idéia transformada em

realidade.

Para entender como o intraempreendedor pode se desenvolver e crescer
dentro de uma empresa, € preciso deixar de lado a idéia de cumpridor de tarefas. Ha
anos, as empresas buscam melhores patamares de resultados, porém, essa
expectativa, muitas vezes, acaba ndo ocorrendo, ja que a forma como os
funcionarios trabalham, pouco se modernizou. O caminho é investir no espirito
empreendedor. A pratica, conhecida como intraempreendedorismo, € um sistema
desenvolvido para acelerar as inovacdes dentro de grandes empresas, através do
melhor aproveitamento dos seus talentos. O desafio € conseguir desenvolver 0s
comportamentos empreendedores para que 0s participantes possam atuar como
agentes de mudancas em suas organizacbes, melhorando processos e criando
novas oportunidades de negécio (MARTINELLI, 2003).

Para estimular e trabalhar o espirito intraempreendedor, algumas empresas
estdo investindo em programas de desenvolvimento para seus colaboradores. O
consultor Joacir Martinelli (2003), que estuda e trabalha com o
intraempreendedorismo ha quatro anos, diz que empreender significa levar adiante
uma idéia e coloca que ndo podemos considerar empreendedora apenas aquela
pessoa que tem um negocio proprio. Um atleta, um professor, um artista, um
funcionério dentro da sua area pode empreender e conseguir realizar mais do que a
maioria das pessoas. As crencas do autor sGo minhas crencgas, pois penso que o
professor pode ser um intraempreendedor, mas sei o quao dificil € implementar

projetos pessoais e profissionais inovadores que, muitas vezes, vao de encontro
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com o projeto educacional que esta posto e consolidado em nossas instituicbes de

ensino.

Para Martinelli (2003), ndo é dificil identificar pessoas que, no dia-a-dia,
conseguem efetivar seus objetivos, mesmo diante de adversidades, Outras,
entretanto, ndo obtém o mesmo éxito, ainda que em condi¢des favoraveis. Segundo
0 autor, pode-se concluir que, além do preparo técnico especifico para a efetivacéao
de um projeto e de um ambiente favoravel, existem também aspectos pessoais que
aumentam a probabilidade de levar a cabo qualquer desafio. O que se espera sao
pessoas ativas, que vivam profundamente suas metas e que assumam a
responsabilidade pessoal de implementar novas idéias e transforma-las em sucesso.
Para ele, os intrapreneurs (empreendedores internos) fazem a diferenca entre o

sucesso e o fracasso da empresa.

O custo de se perder talentos empreendedores € maior que o da simples
perda de um técnico qualificado ou de um elemento eficaz de uma éarea
administrativa especifica, ensina Martinelli (2003). Para entender como o intra-
empreendedor pode se desenvolver e crescer dentro de uma empresa, € preciso
deixar de lado conceitos como “bom tarefeiro”. Existem duas necessidades que
fazem com que as companhias deixem de desejar apenas ‘bons tarefeiros’. A
primeira € a de estar constantemente atualizando produtos, por causa da
concorréncia e novos nichos de mercado. Essa necessidade é suprida pela agucada
visualizagdo de oportunidade que se manifesta em pessoas com perfil

empreendedor.

A segunda esta voltada para o interior da empresa, na busca da melhoria
continua em todos 0s processos, 0 que também exige empreendedores para efetivar
as mudancas necessarias. Para que o profissional possa desenvolver um espirito
empreendedor, é necessario que ele tenha aspectos em sua personalidade que
sejam compativeis com esse perfil. A importancia dos profissionais empreendedores

esta no fato de que eles sdo os verdadeiros agentes de mudanca nas empresas.

Seguem algumas caracteristicas que diferenciam os funcionarios

empreendedores, segundo Joacir Martinelli (2003):
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Quadro 3 — Caracteristicas de um intraempreendedor

e Tem visdo sistémica: ndo tem olhos apenas para o seu departamento, mas consegue visualizar a
companhia como um todo. -

e Atribui significado pessoal a tudo o que faz: tanto pelo trabalho como pela empresa onde atua.
Isso inclui acreditar no negdcio e ter a sensacao de que a experiéncia esta valendo a pena.

e Tem capacidade de implementar as idéias: implanta projetos com comeco, meio e fim. Nao basta
ser um poco de idéias, é preciso implementa-las.

e E persistente: faz de tudo para que os projetos e negécios déem certo. Tem capacidade de
encontrar saidas para obstaculos que aparegam.

e E pro-ativo e se antecipa ao futuro: Faz as coisas antes mesmo de ser solicitado ou forgado pelas
circunstancias. Consegue antecipar a necessidade e vai além do pré-estabelecido.

Fonte: Martinelli, 2003

Nossas instituicbes de ensino estdo sedentas por intraemprendedores,
professores que, como coloca Martinelli (2003), sejam persistentes, que sejam pro-
ativos, que implementem ideias, que vejam oportunidades e que tenham visao
sistémica. Parece utopia? Acho que ndo - se tivermos mais e mais profissionais
intraempreendedores, as salas de aula nos daréo resultados positivos, que farao
com que o local de trabalho seja cada vez mais um local prazeroso, um local onde
ocorra aprendizagem, um local de construcdo de relacbes de bem estar, um local
onde seja difundido o otimismo e um local em que a convivéncia entre os diferentes

seja construida em um ambiente de respeito.

2.4 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

No Brasil, o empreendedorismo comecou a ganhar forca na década de 1990,
durante a abertura da economia, quando entidades como Sebrae (Servi¢o Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e Softex (Sociedade Brasileira para
Exportagcdo de Software) foram criadas (DORNELAS, 2001). Antes disso,
praticamente nédo se falava em empreendedorismo e em criagdo de pequenas
empresas no Brasil. O Sebrae é um dos 6rgdos mais conhecidos do pequeno
empresario brasileiro, que busca junto a essa entidade todo o suporte de que
precisa para iniciar sua empresa, bem como consultorias para resolver pequenos

problemas pontuais de seu negaocio.
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A entrada de produtos importados ajudou a controlar os preg¢os, uma
condicao importante para o pais voltar a crescer, mas trouxe problemas para alguns
setores que ndo conseguiam competir com os importados, como foi o caso dos
setores de brinquedos e de confeccbes, por exemplo. Para ajustar 0 passo com o
resto do mundo, o pais precisou mudar. Empresas de todos os tamanhos e setores
tiveram que se modernizar para poder competir e voltar a crescer. O governo deu
inicio a uma série de reformas, controlando a inflacdo e ajustando a economia e, em
poucos anos, o0 pais ganhou estabilidade, planejamento e respeito, e a economia
voltou a crescer. S6 no ano 2000, surgiu um milhdo de novos postos de trabalho e
investidores de outros paises voltaram a aplicar seu dinheiro no Brasil, culminando

com o aumento das exportaces (WIKIPEDIA, 2008).

Segundo Dornelas (2001), o histérico da entidade Softex pode ser
confundido com a histéria do empreendedorismo no Brasil, na década de 90. A
entidade foi criada com o intuito de levar as empresas de software do pais ao
mercado externo, por meio de varias acfes que proporcionavam ao empresario de
informatica a capacitacdo em gestdo e tecnologia. Foi com programas criados no
ambito da Softex em todo o pais, junto a incubadoras de empresas e a
universidade/cursos de ciéncias da computacdo/informética, que o tema
empreendedorismo comecou a despertar na sociedade brasileira (DORNELAS,
2001).

Segundo o autor, palavras como plano de negocios (busines plan) eram
praticamente desconhecidas e até “ridicularizadas pelos pequenos empresarios” (p.
25). Passada mais de uma década, pode-se dizer que o Brasil entrara neste proximo
milénio com todo o potencial para desenvolver um dos maiores programas de ensino
de empreendedorismo de todo o mundo, “comparavel apenas aos Estados Unidos,
onde mais de 1.100 escolas ensinam empreendedorismo” (DORNELAS, 2001, p.
25).

No relatorio executivo de 2000 do Global Entrepreneurship Monitor (GEM,
2000 apud DORNELAS, 2001), o Brasil aparece como o pais que possui a melhor
relacdo entre o numero de habitantes adultos que comeg¢am um novo negocio e o

total dessa populacéo: 1 em cada 8 adultos. Nos Estados Unidos esta relacdo € de 1
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em cada 10; na Australia, 1 em cada 12; na Alemanha, 1 em cada 25; no Reino
Unido, 1 em cada 33; na Finlandia e na Suécia, 1 em cada 50; e na Irlanda e no
Japado, 1 em cada 100. Segundo Dornelas (2001), esses dados mostram que 0
assunto empreendedorismo merece estudos mais aporfundados no Brasil. Faltam
politicas publicas duradouras dirigidas a consolidacdo do empreendedorismo no
pais, como alternativa a falta de emprego, e visando a respaldar todo esse
movimento proveniente da inicitiava privada e de entidades n&o-governamentais,

que estdo fazendo a sua parte.

2.5 EMPREENDEDORISMO NA UNIVERSIDADE

Ensinar € uma profissdo de mudancas e de cada vez mais amplas e
diferentes expectativas. O ensino € um trabalho baseado em interacdes entre
pessoas e, por isso, complexo e desafiador. Se num passado recente acreditava-se
que ensinar era transmitir informacgées, hoje, “ensinar € desencadear um programa
de interacbes com um grupo de alunos, a fim de atingir determinados objetivos
educativos relativos a aprendizagem de conhecimentos e a socializacao” (TARDIF,
2004, p. 118).

Os professores tém a dificil missdo de motivar seus alunos a quererem
aprender novos conhecimentos, procedimentos e atitudes que favorecam a vida na
sociedade. Motiva-los a querer aprender a selecionar conhecimentos para agir
adequadamente em situacdes que se apresentam no cotidiano do trabalho e no
convivio familiar, comunitario e planetario, ndo é tarefa facil. Essa abrangéncia e
profundidade dos conhecimentos exigidos no contexto atual tem representado um
imenso desafio as instituicbes de ensino superior, responsaveis pela educacgéo

formal dos individuos.

A medida que a sociedade vai se estruturando a partir do conhecimento
adquirido, o mercado de trabalho vai se modificando, gerando demandas por um
novo tipo de profissional. Essa sociedade comega a esperar mais das Universidades

em termos de contribuicbes ao processo de desenvolvimento econémico e social.
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Nesse contexto, as demandas da sociedade crescem constantemente e a
capacidade das Instituicbes de Ensino Superior de responderem ao mercado acaba
desequilibrando-se (AUDY, 2006).

Segundo Audy (2006):

O conceito de Universidade Emprendedora emerge como uma resposta as

novas demandas da sociedade. Mas este conceito € ainda muito
controverso no meio académico, apresenta grandes desafios e envolve uma
série de outros conceitos relevantes associados, tais como inovacéo,
criatividade e risco. A busca por uma Universidade mais flexivel e com

capacidade de adaptacdo as mudancas é um desafio que muitas
instituic6es estédo enfrentando (p. 57).

No Centro Universitario UNIVATES as inquietacdes trazidas por Audy (2006)
também ganharam forca, fazendo com que surgissem 0S seguintes
guestionamentos: Por que introduzir a cultura empreendedora em nossa
universidade? Quais motivos estdo por tras da necessidade de motivar e estimular
0S NOSsOs jovens a abrir o proprio negocio ou ter atitudes empreendedoras na area
gue escolherem para atuar? Quais elementos tornam esta necessidade urgente?

Qual deve ser o perfil do professor e do aluno empreendedor?

Foi pensando nesses questionamentos, em futuras transformacdes nas
pessoas e em sua Visado Institucional, que diz “Ser uma Instituicdo de Ensino
Superior reconhecida pela qualidade, onde se destacam os compromissos com a
inovacdo, com o empreendedorismo e com o0s valores do associativismo.”, que a
UNIVATES - Centro Universitario, localizado em Lajeado, RS, institucionalizou, no
ano de 2004, a disciplina de Empreendedorismo. Essa disciplina tem como objetivo
principal trabalhar a autorreflexdo com os alunos, levando-os a pensar sobre suas
atitudes frente aos desafios pessoais e profissionais do dia-a-dia, mas ndo uma
autorreflexdo destituida de atitude - a idéia € a de que, ap0s refletir, os envolvidos no

processo coloquem em acédo o que deve ser mudado, o que deve ser aprimorado.

Pesquisas indicam que o empreendedorismo oferece graus elevados de

realizacdo pessoal. Por ser a exteriorizagdo do que se passa no amago de uma
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pessoa, a atividade empreendedora faz com que trabalho e prazer andem juntos. Os
valores do nosso ensino nao sinalizam para o empreendedorismo, estando voltados,
em todos os niveis, para a formacéo de profissionais que irdo buscar emprego no
mercado de trabalho. Assim, o emprego assume um valor fundamental na formacao
da nossa sociedade (DOLABELA, 1999).

Dolabela (1999) segue afirmando que outra caracteristica nos cursos
profissionalizantes e universitarios é a “cultura da grande empresa”, ou seja, quando
se fala de empresa, sdo abordados os temas relativos as grandes organizacoes, e
ndo os caracteristicos dos pequenos negécios. Os cursos de administracdo, com
rarissimas excecfes, sao voltados quase exclusivamente para o gerenciamento de
grandes empresas. Por outro lado, muitas das nossas instituicées de ensino estao
distanciadas dos “sistemas de suporte”. empresas, 06rgdos governamentais,
financiadores, associacdes de classe, entidades das quais 0s pequenos
empreendedores dependem para sobreviver. As relacdes universidade-empresa,

indispensaveis na formacao de empreendedores, sdo ainda incipientes no Brasil.

Visando a aproximacdo universidade/empresa e a formagdo de
empreendedores e ndo de empregados durante o semestre, além de outros
conteudos, séo trabalhados conceitos sobre empreendedorismo, caracteristicas dos
empreendedores e a importancia dos empreendedores para o0 desenvolvimento da
sociedade. A disciplina tenta resgatar a arte de fazer perguntas, sendo que o aluno
deixa de ser um mero espectador do processo de ensinar e aprender e parte para a

acao, auxiliando na construcdo de seu aprendizado.

Para Peter Drucker (2000), o empreendedorismo ndo é nem arte, nem
ciéncia, ele €, sim, uma pratica. Para Schumpeter (1997), o empreendedor é o
homem que realiza coisas novas e nao, necessariamente, aquele que inventa. O
autor segue colocando que empreendedorismo envolve qualquer forma de agao
inovadora que tenha uma relacdo com a prosperidade da empresa. De acordo com
esse autor, um empreendedor tanto pode ser uma pessoa que inicie sua propria
empresa, como alguém comprometido com a inovagdo em empresas ja constituidas,

o intraempreendedor.
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Muito se tem falado sobre instituicbes empreendedoras, seu papel e impacto
na sociedade. Destacam-se como novas funcbes da universidade moderna, a
promocdo e a propria inducdo de programas voltados para a difusdo do
empreendedorismo. Seu fomento pode ser dado de diversas formas, mas,
sobretudo, por meio de a¢des que mostrem que a organizagao cria novos desafios e

acOes, sem medir esfor¢cos para obter resultados positivos.

A disciplina de Empreendedorismo, da UNIVATES, tenta mudar a postura
passiva, que geralmente € tipica na maioria dos alunos, motivando-os na busca da
edificacdo de uma postura de envolvimento, de acdo, de lideranca, enfim, uma
postura empreendedora. A universidade firmou uma parceria com o SEBRAE e por
isso é utilizado, na disciplina de Empreendedorismo, como fonte de pesquisa, um
material didatico produzido por essa organizacdo, o Aprender a Empreender, que é
composto de um livro e de um DVD. Cada capitulo do livro apresenta informacdes
técnicas, ferramentas e orientagcbes gerais para o melhor desempenho de um
negocio. Traz, também, um conjunto de caracteristicas do comportamento
empreendedor, qualidades que todo o empreendedor precisa apresentar para obter
sucesso. No quadro que segue estdo listadas as 10 caracteristicas do perfil de um

empreendedor trabalhadas a partir do material Aprender a Empreender.
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Quadro 4 — As 10 caracteristicas do perfil de um empreendedor trabalhadas na disciplina de
Empreendedorismo da UNIVATES

1. Busca de oportunidades e iniciativa Aproveitar oportunidades fora do comum para
comegar um negocio, obter financiamentos,
equipamentos, terrenos, local de trabalho ou
assisténcia.

2. Correr riscos calculados Avaliar  alternativas e calcular  riscos
deliberadamente.

3. Exigéncia de qualidade eficiéncia Encontrar maneiras de fazer coisas de um
modo melhor, de forma mais rapida, ou com
menor custo.

4. Persisténcia Agir repetidamente ou mudar de estratégia para
enfrentar um desafio ou superar um obstaculo.

5. Comprometimento Fazer um sacrificio pessoal ou despender um
esforco extraordinario para completar uma
tarefa.

6. Busca de informacdes Dedicar-se pessoalmente a obter informacdes

de clientes, fornecedores e concorrentes.

7. Estabelecimento de metas Estabelecer metas e objetivos que séo
desafiadores e que tém significado pessoal.

8. Planejamento e monitoramento sisteméticos | Planejar dividindo tarefas de grande porte em
subtarefas com prazos definidos.

9. Persuasao e redes de contatos Utilizar estratégias deliberadas para influenciar
ou persuadir 0s outros.

10. Independéncia e autoconfianca Buscar autonomia em relacdo a normas e
controles de outros.

Fonte: SEBRAE (2008)

O quadro nos traz as dez caracteristicas do perfil do empreendedor e,
através delas, podemos averiguar que a maioria das caracteristicas aqui citadas,
encontram-se nas entrelinhas dos projetos pedagdgicos dos cursos, na parte em
que se referem ao perfil dos egressos. Praticamente todos os cursos de graduacgao
da UNIVATES tém como objetivo formar alunos que sejam independentes,
autoconfiantes, que sejam persistentes e comprometidos com o seu trabalho e com
sua formacdo, que sejam capazes de enfrentar dificuldades com seguranca e
destreza. Por isso, infiro que a disciplina de Empreendedorismo contribui
significativamente na edificacdo das caracteristicas que compdem o perfil dos

egressos dos cursos de graduagéao da IES.

Além de trabalhar o material produzido pelo SEBRAE, os professores que
atuam na disciplina desafiam seus alunos com dois projetos: o projeto de criacéo de
um produto ou servico inovador e o projeto de empreendedorismo social. No

primeiro, os alunos sdo desafiados a criar algo que néao existe ou inovar algo que ja
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tem no mercado. Além da criagdo, devem montar para essa nova empresa um
miniplano de negocios, preocupando-se com as questdes financeiras, com a
aceitacdo do produto ou do servico pelo mercado consumidor, com o marketing e

credibilidade e viabilidade do produto/servico.

No segundo projeto, os alunos devem procurar alguma entidade da regiéao
(asilos, creches, abrigos, escolas), visita-la para identificar o cenario no qual esta
inserida, verificar o publico-alvo que sera beneficiado, realizar uma analise de tempo
€ recursos necessarios para atingir as metas estipuladas e, por fim, descrever a
operacionalizacdo das tarefas. Essas acOes podem ser desde uma coleta de
donativos, de alimentos nao-pereciveis até a pintura de muros, colocacdo de
luminarias, rifas para a compra de maquinas de lavar roupa, e tantas outras que vao

surgindo a cada semestre.

O primeiro projeto ocorre desde a criagdo da disciplina e o segundo surgiu
em 2007, com o intuito de trabalhar cidadania, e estd sendo muito aprovado pelos
alunos e suas familias. Trago o termo familias, pois as mesmas envolvem-se muito
neste projeto, acompanhando seus filhos, maridos, namorados nas visitas e acdes
realizadas junto as entidades. Devido a essa excelente aceitacdo, cabe trazer a

reflexdo o empreendedorismo social.

2.5.1 Empreendedorismo social

Empreendedores  sociais tém  caracteristicas semelhantes  aos
empreendedores de negdcios, mas possuem uma missao cujo objetivo final ndo é a
geracdo de lucro, mas o impacto social. Os empreendedores sociais ndo se
contentam em atuar apenas localmente. S&0 extremamente visionarios e pensam
sempre em inspirar a sociedade com suas idéias. Além disso, séo persistentes e, ao
invés de desistir ao enfrentar um obstaculo, os empreendedores sociais acham uma
maneira para ultrapassa-lo (MELO NETO, 2002).
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Para Oliveira (2004) o tema empreendedorismo social € novo em sua atual
configuracdo, mas na sua esséncia ja existe ha muito tempo, ja que alguns
especialistas apontam Luther King e Gandhi como empreendedores sociais. O autor
coloca em seu artigo que existe pouca literatura sobre o tema no Brasil e que sua
pesquisa utilizou como bibliografia artigos e trabalhos cientificos produzidos em
outros paises. Desses artigos trouxe alguns conceitos sobre o tema, que vou

apresentar no quadro a seguir:

Quadro 5 — Conceitos sobre empreendedorismo social — visdo internacional

ORGANIZACAO ENTENDIMENTO

School Social Entrepreneurship — SSE, UK — | “E alguém que trabalha de uma maneira, mas
para um publico ou um beneficio social, em lugar
de ganhar dinheiro. Empreendedores sociais
podem trabalhar em negdécios éticos, 6rgaos
governamentais, publicos, voluntarios e
comunitarios [...] Empreendedores sociais nunca
dizem que ndo pode ser feito.”

Reino Unido

Canadian Center Social Entrepreneurship - | “Um empreendedor social vem de qualquer
. setor, com as caracteristicas de empresarios
CCSE, Canada T, cor IS ° emp
tradicionais de viséo, criatividade e
determinacdo, e empregam e focalizam na
inovacgdo social.”

Foud Schwab, Suica “Apontam idéias inovadoras e  véem
oportunidades onde outros ndo véem nada;
combinam risco e valor com critério e sabedoria;
estdo acostumados a resolver problemas
concretos, sao visionarios com sentido pratico,
cuja motivacdo é a melhoria de vida das
pessoas, e trabalham 24h do dia para conseguir
seu objetivo social.”

The Institute Social Entrepreneurs — ISE, EUA « Empreendedores sociais sdo executivos do
setor sem fins lucrativos que prestam maior
atencdo as forcas do mercado sem perder de
vista sua missdo (social) e sdo orientados por
um duplo propdésito: empreender programas que
funcionem e estejam disponiveis as pessoas (0
empreendedorismo  social é base nas
competéncias de uma organizac¢ao) tornando-as
menos dependentes do governo e da caridade.”

Melo Neto e Froes (2001) — Brasil “‘Quando falamos de empreendedorismo social,
estamos buscando um novo paradigma. O
objetivo ndo é mais o negocio do negécio, trata-
se sim, do negécio do social, que tem na
sociedade civil o seu principal foco de atuacéo e
na parceria envolvendo comunidade, governo e
setor privado, a sua estratégia.”

Fonte: Oliveira (2004)

Através desse quadro, podemos verificar que o objetivo primeiro do

7z

empreendedorismo social é modificar para melhor a sociedade onde o
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empreendedor vive, isso tudo sem a roupagem do assistencialismo, pois, segundo
Demo (2002, p. 40): “...] a solidariedade que produz ajuda assistencialista

representa fantastico processo de imbecilizac&o”.

Oliveira (2004) em seu artigo traz uma andlise sobre o perfil do

empreendedor social, que é apresentada no quadro a seguir.

Quadro 6 — Perfil do empreendedor social

CONHECIMENTOS

HABILIDADES

COMPETENCIAS

POSTURAS

Saber aproveitar as
oportunidades

Ter visao clara

Ser visionario

Ser inconformado e
indignado com a
injustica e a
desigualdade

Ter competéncia

Ter iniciativa

Ter senso de

Ser determinado

gerencial responsabilidade
Ser pragmatico e Ser equilibrado Ter senso de Ser engajado
responsavel solidariedade

Saber trabalhar de

Ser participativo e

Ser sensivel aos

Ser comprometido e

modo empresarial para saber trabalhar em problemas sociais leal
resolver problemas equipe
sociais
Saber negociar Ser persistente Ser ético

Saber pensar e agir
estrategicamente

Ser competente

Ser profissional

Ser perceptivo e atento
aos detalhes

Saber correr riscos
calculados

Ser transparente

Ser 4gil

Saber integrar varios
atores em torno dos
mesmos objetivos

Ser apaixonado pelo
gue faz (campo social)

Ser criativo

Saber interagir com
diversos segmentos e
interesses dos
diversos setores da
sociedade

Ser flexivel

Saber improvisar

Ser focado

Ser lider

Ser habilidoso

Ser inovador

Ser inteligente

Ser objetivo

Fonte: Oliveira (2004)

As caracteristicas do empreendedor e do empreendedor social se repetem
em alguns quesitos, mas a postura do segundo em relacdo as injusticas e
desigualdades que povoam nossa sociedade foi o ponto de partida para que o social
fosse acrescentado nos conteudos da disciplina de Empreendedorismo na

UNIVATES. Esse acréscimo teve o intuito de trabalhar a ética assim como é trazida
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por Boff (2003): “Quando o outro rompe a minha frente, nasce a ética. Porque o
outro me obriga a tomar uma atitude pratica de acolhida, de indiferenca, de rechaco,
de destruicdo. O outro significa uma pro-posta que pede uma res-posta com res-
ponsa-bilidade” (p.45). O que se quer com o0 empreendedorismo social na
universidade é que quando o outro romper a frente dos alunos e professores, estes
tomem uma atitude préatica de acolhida. S6 assim, talvez, consigamos diminuir as

desigualdades e as injusticas que nos cercam.

A ética ndo pode ser s6 uma matéria tedrica; deve, principalmente, ser
vivéncia pratica e por isso o projeto social foi incluido nos contetdos programaticos
da disciplina de Empreendedorismo, na UNIVATES. Acredito que a educacao pode
transformar-se num processo de aprendizagem de humanizacdo, pode tornar
professores e alunos pessoas mais generosas, mais equilibradas, mais plenas. “Nao
podemos nos assumir como sujeitos da procura, da decisdo, da ruptura, da opgao,
como sujeitos histéricos, transformadores, a ndo ser assumindo-nos como sujeitos
éticos” (FREIRE, 2003, p.17).

2.5.2 Universidade empreendedora

Muito se tem falado sobre instituicbes empreendedoras, seu papel e impacto
na sociedade. Destacam-se como novas funcbes da universidade moderna, a
promocdo e a propria inducdo de programas voltados para a difusdo do
empreendedorismo. Seu fomento pode ser dado de diversas formas, mas,
sobretudo, por meio de a¢des que mostrem que a organizagao cria novos desafios e

acOes sem medir esforgcos para obter resultados positivos

A formacao de empreendedores nas universidades enseja uma oportunidade
Unica de abordar os conteudos éticos que envolvem a atividade econdmica e
profissional. Por sua grande influéncia na sociedade e na economia, € fundamental
gue os empreendedores, como qualquer cidaddo, sejam guiados por principios e
valores nobres. E importante que eles saibam que os danos causados pelas

licitacOes publicas irregulares, pela pratica de propinas, vao além dos ganhos ilicitos
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de alguns: na verdade, inibem o crescimento tecnoldgico, tornam inutil a inovacao e
despreparam o0 pais para a competitividade internacional. Trabalhar
Empreendedorismo na universidade é convidar os alunos para que 0S mesmos
realizem seus desejos e, consequentemente, sintam-se motivados para o

aprendizado, para a sala de aula e para a vida (DOLABELA, 1999).

Talvez, assim, com esse olhar diferente, com essas atitudes inovadoras,
conseguiremos responder as perguntas que NOSSOS universitarios trazem consigo
guando escolhem nossos cursos de graduacdo como opgcao para a carreira
profissional. Mas, infelizmente, muitas vezes, ndo conseguimos responder a altura,
provocando evasdes e descontentamento. Talvez, porque ainda estejamos
formando para uma sociedade de base industrial, ndo nos dando conta de que a

sociedade mudou e que a base, agora, é o conhecimento (PANIZZI, 2006).

Considero uma universidade empreendedora aquela que prima por ricos
padrées de interacdo e conectividade entre as pessoas, de modo a permitir e
fomentar o surgimento espontdneo de sinergias catalisadoras de novas
possibilidades e de caminhos inovadores. Deve ser uma organizagao que reconhece
ser inevitavel a existéncia de condi¢des, de ambiguidades e de conflitos, ou seja, de
desordem. E que procura utilizad-los em seu proveito, como fonte de aprendizado,

criatividade e inovacao.

A universidade deve ser uma organizacdo que compreende residir em seus
préprios recursos internos todo o potencial necessario para sua evolucao, que busca
permanentemente atualizar sua identidade, em congruéncia com as mudancas em
seu ambiente externo e que faz uso da criatividade, da inovacdo, do
empreendedorismo e da experimentacdo para desenvolver e aprimorar seu fazer

pedagogico, buscando sempre adequa-lo ao cenario externo.
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2.6 O PAPEL DO PROFESSOR DO ENSINO SUPERIOR E DA UNIVERSIDADE NA
SOCIEDADE DO CONHECIMENTO

A massificacdo progressiva do ensino superior, a reducdo dos recursos
econdbmicos materiais e humanos, as novas exigéncias do mercado de trabalho, a
adocgao das novas tecnologias de informagéo e comunicagdo determinam revisdes

nos atuais modelos de atuacgéo e de formacéo docente (ENRICONE, 2007).

Vasconcellos (2002, p.30) estabelece os dois critérios basicos para uma
acdo transformadora: a necessidade e a possibilidade. “Necessidade é fruto de um
processo hermenéutico, de leitura e interpretacdo do real, de estabelecimento da
rede de relacdes, portanto de negociacdes de percepcdes e sentido.” A identificacao
deve ser feita por um numero significativo de pessoas da instituicdo, € produto de

uma interpretacdo e depende de valores éticos, sociais e ideologicos.

A possibilidade, segundo o autor, depende do poder de acédo, de recursos,
do estabelecimento de limites, da analise das circunstancias, da formacédo dos
agentes e até mesmo dos avancos da ciéncia na area de acado. E, apesar do desejo
e da necessidade de mudar, h4 dificuldades. Falta de percep¢do coletiva da
realidade, existéncia de concep¢des ou pressupostos indefinidos ou controvertidos,
insuficiéncia de recursos, resisténcia a mudanca e auséncia de autocritica podem

restringir as possibilidades, mas nao impedi-las.

2.6.1 O Professor

O professor do ensino superior, diferentemente dos professores de outros
graus de ensino, se constituiu, historicamente, tendo como base a profissdo paralela
gue exercia no mundo do trabalho. A idéia de que quem sabia fazer também sabia
ensinar deu sustentagéo a logica do recrutamento dos docentes (CUNHA, 2004).

No inicio da organizacdo das universidades brasileiras (Estatuto decretado

em 1931), o provimento no cargo de professor catedratico fazia-se por concurso com
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base em diploma profissional ou cientifico relacionado com a disciplina em causa. A
Universidade se constituia num conglomerado de catedras soberanas, sendo que,
para cada catedra, havia um catedratico e seus colaboradores e auxiliares, todos
escolhidos sem a exigéncia de uma preparacdo formal e sistematica para a
docéncia. Somente com a Reforma Universitaria, outorgada em 1968, e com 0s
planos governamentais de desenvolvimento € que surge uma politica de formacgéo
do corpo docente das universidades com o | Plano Nacional de Pés-Graduacéo (|
PNPg), suporte de programas no ambito de um sistema nacional e regional definido
pelo Conselho Federal de Educacdo e implementado pela Comissdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com o apoio de outros
orgaos financiadores (MARQUES, 2000).

Nesse contexto, a Universidade, pela condicdo de legitimadora do
conhecimento profissional, tornou-se tributaria de um poder que tinha raizes nas
macroestruturas sociais no campo do trabalho, dominadas, fundamentalmente, pelas
corporacfes. Assim, sdo os meédicos que podem definir os curriculos de Medicina,
assim como os economistas o fardo para os cursos de Economia, os arquitetos para
a Arquitetura e assim por diante (CUNHA, 2004).

O pedagogo, quando chamado a atuar nesses campos, ainda tem o papel
de um mero coadjuvante, um “estrangeiro em territorios académicos de outras
profissdes” (LUCARELLI, 2000, p. 23). Muitas vezes assume apenas a funcao de
dar forma discursiva ao j4 decidido nas corporagcfes, para que os documentos
(planos curriculares, projetos pedagogicos, processos avaliativos entre outros)

tramitem junto aos 6rgaos oficiais (CUNHA, 2004).

Outro aspecto significativo e que merece destaque foi a forte influéncia que a
docéncia universitaria recebeu da epistemologia dominante, prépria da ciéncia
moderna e especialmente marcada pela racionalidade técnica, pela neutralidade e
pela quantificacdo. “Nesse pressuposto o conteudo especifico assumia um valor
significativamente maior do que o conhecimento pedagdgico e das humanidades, na
formacdo dos professores” (CUNHA, 2004, p. 527). E, como quase todos o0s
profissionais de sua época, o professor tornou-se um conhecedor especializado e

um ignorante generalizado, como bem salientou Santos (2005).
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Isaia (2003), ao pesquisar a questdo da formagédo de professores de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) Federal do interior do Rio Grande do Sul,
também observou que o0s professores investigados no estudo voltam-se
prioritariamente para os conhecimentos especificos de sua area, tendo por meta
possibilitar aos alunos uma solida formagdo no dominio especifico. Sinalizando
entdo, para a dificuldade dos docentes em conscientizarem-se de que a dimensao

pedagogica € necessaria para quem esta vinculado a formacéo de professores.

O professor universitario, assim, percebeu-se como um especialista no seu
campo de conhecimento, sendo esse, inclusive, o critério para sua selecdo e
contratacdo. Este professor, porém, necessariamente ndo tem o dominio da area
pedagogica, nem do ponto de vista mais amplo, mais filoséfico, nem de um ponto de
vista mais imediato e mais tecnolégico (ABREU e MASETTO, 1997). Partindo-se do
pressuposto de que basta conhecer bem o assunto para automaticamente saber
ensinar e ser um bom professor, o dominio dos conhecimentos referentes a area de
atuacao seria mais importante e necessario do que a formacao didatica (MASETTO,
2006).

Fernandes (2006) também fez referéncia a auséncia de preocupacdo com a
formacdo pedagodgica do professor universitario, revelado pelo préprio critério de
ingresso do mesmo na universidade. A exigéncia legal para a docéncia restringe-se,
entdo, a formacédo no nivel de graduacao ou pés-graduacao na area profissional em
que o docente vai atuar, conforme a categoria funcional em que se da seu ingresso.
O encaminhamento desses profissionais para o magistério acontece, ha maioria das
vezes, por uma situagao circunstancial. Essa tendéncia foi confirmada por pesquisa
de Cunha (1989) sobre o bom professor e sua pratica, ao observar que algumas
decisbes ocorrem mais como fruto de experiéncia pessoal, meio ao acaso, do que

como decisdes pré-destinadas ao magistério.

N&o se trata aqui de negar a importancia do aprofundamento no campo
especifico, mas essa preocupacgao excessiva, muitas vezes ate institucional, com a
competéncia do profissional na area de sua formacdo, sem uma reflexdo
sistematizada sobre sua pratica cotidiana, nem sempre se traduz em melhores niveis

de aprendizagem dos alunos. Por outro lado, os conhecimentos pedagdgicos foram
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constituidos distantes do espaco universitario e sO tardiamente alcancaram certa
legitimidade cientifica. Em geral, o foco principal da Pedagogia foi a criancga,
honrando a origem da palavra grega que a estabeleceu e construindo uma imagem
social muitas vezes distorcida da sua amplitude e complexidade. A Pedagogia
instituiu-se, especialmente, tributdria da psicologia do desenvolvimento e da
aprendizagem ou da antropologia filosofica. Ainda trouxe a heranca de ser um
campo considerado ideologicamente como feminino, dada a vocacao historico-
cultural das mulheres para educar as criancas. Assim, pouca interacao teve com as

estruturas de poder do conhecimento cientifico de outras areas (CUNHA, 2004).

Outro aspecto da desqualificacdo da pedagogia universitaria, destacado por
Cunha (2004), foi a sua condicao instrumental, muitas vezes entendida como um
conjunto de normas e prescri¢cdes que, do ponto de vista da racionalidade técnica,

teria um efeito “messianico” na resolugéo dos problemas.

Essa interrelacdo de fatores acabou delineando uma carreira universitaria
com a formagdo do docente voltada apenas para a dimensdo cientifica e
explicitando um valor revelador de que, “para ser professor universitario, o
importante € o dominio do conhecimento de sua especialidade e das formas
académicas de sua producdo” (CUNHA, 2004, p. 528).

Segundo estudo de Morosini (2000) sobre o professor do ensino superior, a
pedagogia universitaria no Brasil é exercida por professores que nao tém uma
identidade Unica. Suas caracteristicas sao extremamente complexas, como
complexo e variado € o sistema de educacdo superior brasileiro, em cinco regides
da Federacdo, com instituicbes publicas e privadas, universidades e néo

universidades, com caracteristicas étnicas, sociais e econdmicas distintas.

O perfil do professor universitario também ndo € homogéneo. Ha, de fato, o
contingente que produz ciéncia, que cultiva a erudicdo e também ha muitos
docentes que se aproximam mais do perfil dos professores secundarios, ou seja,
interagem na interpretacdo do conhecimento ja produzido (CUNHA, 2000). Tomando
em consideracgdo o tipo de graduacéo realizada, Morosini (2000) identificou que h&

professores exercendo a docéncia universitaria com formacao didatica obtida em
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cursos de licenciatura; outros que trazem sua experiéncia profissional para a sala de
aula; e outros, ainda, sem experiéncia profissional ou didatica, oriundos de curso de

especializacéo e/ou stricto sensu.

O fator definidor de selecdo de professores, até h& pouco tempo, era a
competéncia cientifica. De modo semelhante, Behrens (2006) caracterizou 0 corpo
docente no ensino superior como sendo composto por profissionais das mais
variadas areas do conhecimento. A primeira vista, atualmente, encontram-se
exercendo funcdo docente na educagao superior quatro grupos de professores: 0s
profissionais de varias areas do conhecimento que se dedicam a docéncia em tempo
integral; os profissionais que atuam no mercado de trabalho e se dedicam ao
magistério algumas horas por semana; os profissionais docentes da area
pedagdgica e das licenciaturas que atuam na universidade e, paralelamente, no
ensino béasico (educacado infantil, ensino fundamental e/ou ensino médio) e,
finalmente, os profissionais da area da educacéo e das licenciaturas que atuam em

tempo integral na universidade.

Com o avango do processo de globalizagéo, fendmeno considerado como
mais importante da contemporaneidade e que marcou o final do século XX e inicio
do XXI, altera-se o conceito de docéncia universitaria no Brasil. Por uma influéncia
de mercado, exige-se permanente capacitacdo de recursos humanos, com vistas a
flexibilizacdo da aprendizagem e intensificacdo da competitividade. A legislacao da
educacado orienta a demanda, pressiona as instituicbes e os docentes a seguirem
uma tendéncia internacional. A formacao dos professores, no plano da didatica, até
entdo baseada no principio do laisse-fairre, passa a etapa da exigéncia de
desempenho docente de exceléncia, embora ndo haja parametros claramente

estabelecidos.

A politica de formacéo de professores para o ensino superior é realizada de
forma indireta, ou seja, 0 governo determina o0s parametros de qualidade
institucional, e a IES seleciona e desenvolve uma politica de capacitacdo de seus
docentes orientada por tais parametros. A formacéo docente especifica diretamente
cursos de capacitacdo em pdés-graduacdo (mestrado e doutorado) e inclusive cria

indices avaliativos e estabelece prazos. O governo normatiza e fiscaliza e a
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instituicdo desenvolve os parametros através de sua politica de capacitacdo docente
(MOROSINI, 2000).

Morosini (2006), ao refletir sobre o professor do ensino superior na
sociedade contemporanea, salientou que a figura do professor sempre ocupou lugar
central na educacdo. Porém, mais recentemente, uma nova ordem econfmica
social, de carater global, € instalada e parametros como competividade, auditoria,
avaliacdo, empreendedorismo, empregabilidade, dominio do mercado, ensino virtual,

entre outros passam a questionar a centralidade da figura do professor na educacéo.

A autora segue colocando que é importante considerar que, ao defrontar-se
com este cenario institucional, que é extremamente competitivo e com padrdes de
docéncia definidos pelo mercado de trabalho e governo, o professor universitario
tem, hoje, uma nova exigéncia de formacdo, com novos desafios & sua pratica.
Existe uma pressao externa concreta pela qualidade da acdo docente e do curriculo,

0 gque leva a repensar a formacao pedagdgica do professor universitario.

Noévoa (2000) alertou que a questao da formacdo docente ndo pode ser
percebida como puramente pedagdgica ou metodolégica, o que significa que o
problema ndo sera resolvido ensinando a um professor meia didzia de técnicas
pedagogicas. A questdo € muito mais vasta e remete para um novo equilibrio entre
as fungdes tradicionais da Universidade, ou seja, entre 0 ensino e a pesquisa. Nunes
(2001) chamou a atencdo para as modificacbes ocorridas na concepcao de
formacdo de professores. Se até pouco tempo a capacitacdo desses objetivava, por
meio da transmissao do conhecimento, atuacao eficaz e eficiente na sala de aula, ja
se percebe uma nova abordagem que consiste em analisar a pratica que este
professor vem desenvolvendo, com énfase na tematica do saber docente e na busca
de uma base de conhecimento para os professores, considerando os saberes da

experiéncia.

Tardif (2004) apresentou algumas possibilidades promissoras para 0s
pesquisadores universitarios que atuam na area de formacdo de professores. O
autor defendeu a idéia da elaboracdo de um repertério de conhecimentos para o

ensino, baseado no estudo dos saberes profissionais dos professores e das
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realidades especificas de seu trabalho cotidiano. Também considerou a introdugéo
de dispositivos de formacgdo, acdo e pesquisa que constituam 0s saberes e as
trajetérias da carreira no meio universitario, mas que também sejam Uteis para os
professores em sua pratica, na busca de uma ruptura da légica disciplinar da
universidade que, fragmentando os saberes, impediu a socializagdo profissional.
Como a mais urgente, Tardif (2004) identificou, por fim, a necessidade de o
professor universitario realizar pesquisas e reflexfes criticas sobre suas proprias

praticas de ensino.

Marques (2000), ao discutir sobre a formagdo docente, considerou ser
fundamental a ruptura critica com a continuidade linear do trabalho educativo e das
rotinas que nele se instalam, com o desgaste das energias intelectuais e dos
entusiasmos contagiantes. Ruptura que demanda postura de pesquisa renovada na
capacidade de tematizar a pratica docente, de suscitar dividas e questionamentos,
de apontar para novos caminhos e de expor-se na formulacdo, em linguagem
autbnoma, de suas préprias conclusdes e nos desafios que persistem, ndo s6 no
que tange ao processo pedagodgico, mas também no que se refere ao campo
especifico da ciéncia cultivada.

O repensar do trabalho de ensinar talvez seja a mudanca mais dificil de
todas, pois, no dizer de Drucker (1993), estamos vivendo a “sociedade do
conhecimento”. Para que essa nova sociedade aprenda efetivamente e crie
conhecimento, a formagédo do docente no ensino superior ndo pode ser pensada de
modo isolado de seu contexto profissional, ou restrita a um diploma de graduacéo,
mesmo de mestre ou doutor, ou ainda apenas ao exercicio profissional. Exige um
conjunto de competéncias especificas e proprias, ou seja, um movimento
permanente de aprender a aprender, aprender a pensar e aprender a ser, atraves de
interacdes diversificadas, integrando saberes, a partir de reflexdes sociais, tedricas e

praticas.

Esse saber profissional supera a visdo fragmentada de conhecimentos
mecanizados, de rotinas passivas e da curiosidade domesticada (CHAGAS et al.,
2004, p. 590). Argumento aqui que aprender nao significa acumular informacgdes

memorizadas e sem sentido. Aprender, efetivamente, significa que o aluno, diante
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de situagbes novas, seja capaz de buscar alternativas, argumentando teoricamente
em favor de suas escolhas. Logo, estimular intelectualmente o aluno exigira fazé-lo
romper com explicagbes dos outros, provocando-o para que busque as suas

préprias, ou seja, prevé o desafio a autonomia do conhecimento (FISCHER, 1996).

Refletindo sobre as exigéncias que se colocam para a docéncia universitaria,
Névoa (2000) destacou que, nos ultimos anos, a preocupacdo com a formacéo
docente vem ganhando espaco na area educacional. Na década de noventa, no
quadro das mudancas sociais e tecnoldgicas que apresentaram novas maneiras de
pensar, trabalhar e organizar o conhecimento, uma redefinicdo das préaticas sociais
tendeu a modificar os papéis sociais e profissionais, tradicionalmente atribuidos e
constituidos. Enfatizando a necessidade do fazer reflexivo do professor universitario,
mediante trabalhos de discussdo com acompanhamento de grupos, visando
instaurar rotinas de partilha no interior das universidades, Névoa (2000) sinalizou
para o carater da profissdo docente no ensino superior, discutindo as novas
demandas e os desafios desta atividade em face das mudancas nas Universidades,
na relacdo com o conhecimento e com o publico, dada a heterogeneidade crescente
e a tendéncia a diversidade de interesses.

Para o autor, é importante a mudan¢ca que est4d ocorrendo no espaco
universitario, relacionado ao fato de que, se antes a universidade era o lugar onde
os conhecimentos existiam e eram difundidos, hoje grande parte desse
conhecimento ja ndo esta na universidade. Pode estar na internet, nos meios de
comunicacao interativa, em muitos lugares, mas ndo esta mais, exclusivamente, na

universidade, ou esta apenas em parte na Universidade.

Com isso, a universidade tera que “se organizar passando de uma funcéao de
transmissora do conhecimento para funcbes de reconstrugdo, de critica e de
producdo de conhecimento novo” (NOVOA, 2000, p. 132). Isso significa uma
mudanca na pratica pedagogica e no curriculo, exigindo do professor que repense 0
sentido das aulas e até mesmo da presenca fisica dos alunos. Os professores terao
de desenvolver tipos de relagdo pedagogica muito diferentes dos que existem hoje
em dia. E isso vai obrigar os docentes do ensino universitario a mudarem uma boa

parte da imagem que tém da sua propria profissdo. Terdo de se atualizar, de criar
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dispositivos de atendimento aos alunos, de fomentar a sua presengca em grupos de
trabalho e de reflexdo, de promover a integracdo dos jovens em equipes cientificas
etc. (NOVOA, 2000, p. 132).

A exigéncia da reflexd@o é trazida por Novoa (2000, p. 134):

Quando o professor deslocar a atencdo exclusivamente dos “saberes que
ensina” para as pessoas a quem esses “saberes vdo ser ensinados”, vai
sentir a necessidade imperiosa de fazer uma reflexdo sobre o sentido do
seu trabalho. Seria necessario que esta reflexao tivesse, simultaneamente,
uma dimensdao individual (auto-reflexdo) e uma dimenséo coletiva (reflexao
partilhada).

Cunha (2000) constatou que o acesso a informacdo cada vez mais
prescinde da instituicao universitaria. Ndo ha mais espaco para a classica percepcao
do professor transmissor, principal fonte da informacéo, depositario de verdades e
certezas. Uma nova profissionalidade docente faz-se necessaria. A funcao docente
precisa ser reconstruida, com o desafio de uma nova perspectiva; “essa fungéo é ser
ponte entre o conhecimento disponivel de todas as maneiras e as estruturas

cognitivas, culturais e afetivas dos educandos” (CUNHA, 2000, p. 48).

Concretamente, significa entender que a educacdo e as instituicbes de
ensino superior como um todo, e isso inclui necessariamente o docente, precisam
estar organizados para enfrentar a era do conhecimento. Isso pressupde uma
ampliacdo do desenvolvimento e aprimoramento profissional, por meio de processos
profundos e continuos de avaliacdo, reflexdo, capacitacdo e atitudes

empreendedoras.

2.6.2 A Universidade

A universidade do século XXI tem algumas funcdes como gerar novos

conhecimentos, estilos de vida, modos de comunicagédo, desenvolvimento pessoal,
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social e cultural que exigem qualidade na formacéo necessaria dos que chegam aos

estudos superiores visando a docéncia ou que a exercem.

Mosquera (2006,p.80) coloca que “A universidade como instituicdo deve
rever seu papel na sociedade e propiciar respostas qualitativas para tipos de
poderes que exercem papeéis normalizadores, muito especialmente em um novo
século de cultura globalizada”. O autor segue suas reflexdes trazendo a ideia de que
devemos nos preocupar em como tornar a Educacdo Superior mais democratica,
fazendo com que o conhecimento produzido na academia esteja ao alcance de toda
a sociedade. Trago o posicionamento da UNESCO para aproximar as reflexdes de
Mosquera (2006):

A qualidade do sistema de Educacédo Superior deve ser avaliada segundo a
correspondéncia entre o que a sociedade espera das instituicbes e 0 que
elas fazem. Isso requer visdo ética, imparcialidade politica, capacidade
critica, e, ao mesmo tempo, uma melhor articulagdo com os problemas da
sociedade e do mundo do trabalho, baseando as orientages a longo prazo
nas necessidades e finalidades da sociedade, incluindo o respeito, a cultura
e a protecdo ambiental (UNESCO,1998).

Gimeno Sacristdn (2002) aponta finalidades da educacdo e principios
basicos que animam o0s atuais sistemas educacionais: difusdo, reproducdo e
inovacdo do conhecimento e da cultura; preparacdo do cidaddo para a vida
democratica; insercdo no mundo das atividades sociais produtivas; desenvolvimento
dos individuos como sujeitos, seu bem-estar e sua felicidade. Tais finalidades e
principios aproximam-se das fungdes da universidade apresentadas a seguir e

diretamente relacionadas a formacéo docente.

Para Enricone (2007), a universidade possui 5 fungdes:promocéo da cultura,
formacdo para a cidadania, formacdo profissional, producdo e difusdo do

conhecimento e desenvolvimento pessoal.
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1 Promocgéao da cultura

Na visdo da autora, a universidade pode ser considerada como o
conservatorio vivo do patriménio da humanidade. A cultura é constituida por
significados criados e compartilhados por um grupo determinado de sujeitos. A
educacdo tem como tarefas a reproducéo da sociedade e da cultura dominante, a
orientacdo de seus desenvolvimentos e a proposicdo de novas criacdes. Ha
conhecimento quando aprendemos o significado da informacédo. Entretanto, ha
singularidades na sua assimilacdo: cada um de nds constréi a subjetividade

nutrindo-se da cultura.

O aluno vive no meio cultural que encontra, que o faz, mas que ele também
faz, pois os processos educativos séo culturais. Além de lidar com conhecimentos
cada vez mais mutaveis, a educacdo tem compromissos politicos, questiona os
valores éticos e morais que a embasam, analisa a formacao das pessoas envolvidas
e suas interacdes e depende da cultura do contexto, sobre a qual, cada vez mais, 0s

meios de comunicacdo de massa exercem influéncias.

Para Enricone (2007), a cultura é resultado de escolhas humanas, produto
de vidas que podem contribuir para humaniza-la. Cultura é produto de escolhas de

valores e tem a ver com a proposta pedagodgica adotada pelos porfessores.

2 Formagéo para a cidadania

Nessa funcéo, a autora inicia com afirmacdes de Rios (2001, p.26), “o
conceito de cidadania guarda em sua definicdo a ideia de relacéo social.” E também
traz colocacdes de Dagnino (1994, p.107): “ndo ha uma esséncia Unica imanente ao
conceito de cidadania, seu contetdo e seu significado ndo sao universais, ndo estao
definidos e delimitados previamente, mas respondem a dinamica dos conflitos reais,

tais como vividos pela sociedade num determinado momento historico.”

Enricone (2007) afirma que a autora citada por ultimo apresenta as
caracteristicas de uma nova cidadania na qual destaca a participacdo como um

direito. E continua, dizendo que ha relacdo entre participacédo e poder. Onde ha uma



65

7

longa tradigdo autoritéria, centralizadora, é mais dificil o confronto de ideias e
decisbes coletivas. As vezes, as universidades oferecem aos docentes participacdes
no periférico, isto €, em projetos que ndo modificam a estrutura da instituicao.

Assim como a democracia, a cidadania € participacdo, € processo, €
construcdo; a funcdo da universidade € formar cidaddos, objetivo também do
trabalho docente, o qual é concretizado pelo reconhecimento do aluno como pessoa,
pela selecdo de conteddos que visem as demandas da sociedade e pela adocéo de
atividades participativas (ENRICONE, 2007).

Para a autora, o essencial em educacdo € a criacdo de um espaco
democratico na universidade, no qual as relacdes sejam, concomitantemente, éticas,

dialégicas e solidarias.

3 Formacéo profissional

A autora afirma que a educacdo é um processo mais amplo do que a
formacdo, que é “algo mais pontual e funcional, direcionado a aquisicdo de
habilidades especificas, vinculadas, normalmente, ao mercado de trabalho”
(ZABALZA, 2004, p.39).

Para Enricone (2007) os estudos mais recentes sobre formacgao docente tém
acentuado o carater de construgdo do conhecimento profissional. Isso implica
revisbes conceituais do processo de ensino e da prépria pratica. A formacéao
profissional deve ser oferecida aos alunos, a seus proprios professores e a outros
profissionais que retornam a universidade, buscando atualizacdo e especializacéo. A
ideia de formacdo permanente como processo continuo ao longo da vida incorporou

estudantes adultos a universidade.

A autora segue colocando que, no que se refere a formacéo profissional,
discute-se a dicotomia da orientacéo geral ou especializada. Embora a universidade
tenha compromisso com uma formacdo geral, até mesmo polivalente, em face da
velocidade da progressdo dos conhecimentos cientificos e das exigéncias dos

mercados de trabalho, ela ndo pode deixar de lado a especializacdo, na prépria
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graduacdo e em estudos pos-graduados. A oferta de novos cursos de graduacao e
de pés-graduacao, a flexibilizacdo curricular, a atualizacdo dos contetudos e das
estratégias de aprendizagem, a inclusdo de praticas e estagios devidamente
acompanhados e até de outras atividades formativas extracurriculares relativas a
dindmica cientifica, social, artistica e esportiva do momento, o relacionamento com
0S centros de empregos e com empresas para melhor conhecimento do mundo do
trabalho séo tarefas para as quais as universidades deverao ter recursos humanos

especializados.

O ensinar a fazer e o aprender a fazer sao descuidados quando a
universidade se isola das organizacdes, das empresas, de outras instituicbes e de
movimentos internacionais. Metodologias de ensino que incorporem novas
tecnologias como recursos de aprendizagem demandam preparacdo técnica dos
docentes, além de recursos econdmicos (ENRICONE, 2007).

4 Producéo e difusdo do conhecimento

Nessa funcédo da universidade, Enricone (2007) afirma que embora tenha
uma destacada atuagéo para produzir e difundir conhecimentos, em decorréncia da
interdisciplinaridade, da transdiciplinaridade e da internacionalizagdo crescente em
areas do conhecimento cada vez mais numerosas, a universidade ndo tem o
monopodlio da producdo do conhecimento. Ha a demanda de pessoal
qualitativamente mais bem preparado, de pesquisadores especializados, de
planejadores estratégicos e até de parques cientificos e tecnolégicos com
colaboracdo de empresas. A Unesco prognostica a participacdo da universidade
como acionista de empresas mistas de pesquisa, de desenvolvimento e formacgao
profissional com possibilidades de outra modalidade de financiamentos, além da

obtida por meio das anuidades.

Aléem de lidar com conhecimentos em construcdo cada vez mais
diversificados e contestados, a educacdo tem compromissos politicos, questiona
valores éticos e morais que a embasam, analisa o desenvolvimento das pessoas e
suas interacdes e depende da cultura do contexto. A chamada racionalidade técnica,

defendida anteriormente, ndo pode preencher todas as necessidades de formacao
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dos professores, seja a inicial ou a basica , a continua ou a permanente. O modelo
de racionalidade técnica, segundo o qual o professor € um técnico especialista que
aplica as regras que derivam do conhecimento cientifico, falha ao desconsiderar a
complexidade dos fenbmenos educativos. Os problemas da pratica educacional ndo
podem ser resumidos a problemas meramente instrucionais. Nao basta a escolha de
meios e procedimentos, porque a realidade educacional e as situagdes de ensino

sao incertas e ndo ha uma teoria cientifica Unica aplicavel (ENRICONE, 2007).

Para Vasconcellos (2002) o papel do professor na construcdo do
conhecimento tem trés vetores: provocar, dar condicdes para que o aluno tenha
possibilidade de elaborar suas respostas e interagir com a representacao do sujeito,

ajudando a elaborar sinteses.

5 Desenvolvimento pessoal

Nesta funcao, Enricone (2007) inicia suas reflexdes na companhia de Arroyo
(2000) segundo o qual a matéria principal a ser aprendida pelos alunos € em que
consiste ser gente, como se tornar humano - matéria que somente se aprende em
um clima humano, de interacbes com os semelhantes, quando nos revelamos

humanos, convivendo.

A autora segue seus escritos na companhia de Delors (1996,p.99) que
propds quatro pilares da educacdo — aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a ser — e reafirmou o relatério “Aprender a ser”,
da Unesco, como “um principio fundamental da educacao que deve contribuir para o
desenvolvimento total da pessoa — espirito e corpo, inteligéncia, sensibilidade,

sentido estético, responsabilidade pessoal e espiritualidade”.

Concordo com Enricone (2007) quando afirma que o processo de
aprendizagem das habilidades sociais e de relacionamento interpessoal — o
aprender a conviver — tem a ver com o oficio de professor. E para desempenhar as

funcBes acima, é preciso aprender - e a maior aprendizagem é aprender a viver.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem o propoésito de introduzir as idéias que nortearam o0s
caminhos e os procedimentos adotados durante a investigacdo proposta. Para tanto,
apresenta a caracterizacdo da pesquisa, 0 campo de investigacdo, os sujeitos da
pesquisa, 0 pré-teste do instrumento de coleta de dados, os procedimentos para a

coleta de dados e a técnica de analise de dados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa assume a modalidade de Estudo de Caso quanti —
quali, em que a abordagem quantitativa oferece subsidios para o enfoque qualitativo.
Os indicadores quantitativos fazem parte do primeiro momento deste trabalho,
momento este que serviu para tracar um perfil dos alunos da UNIVATES os quais
participaram da pesquisa. Também serviu para detectar se os alunos consideram a
disciplina de Empreendedorismo fundamental para sua formacgéo académica e futuro
profissional. Além disso, a abordagem quantitativa proporcionou identificar as
caracteristicas empreendedoras que compdem o perfil dos professores que atuaram
junto aos alunos participantes da pesquisa no ano de 2008 e primeiro semestre de
20009.

A pesquisa quantitativa com andlise Estatistica Descritiva (BARBETA, 1999)
foi também escolhida pois, segundo Booth (2000), é apropriada para medir tanto
opinides, como atitudes, preferéncias e comportamentos. Se o objetivo desejado é
saber quantas pessoas usam um produto ou servigco ou tém interesse em um novo
conceito de produto, a pesquisa gquantitativa expressa a resposta necessaria para
isso. Booth (2000) afirma que a pesquisa quantitativa também pode ser usada,
guando se quer determinar o perfil de um grupo de pessoas, baseando-se em
caracteristicas que elas tém em comum. A pesquisa quantitativa ndo é apropriada
para compreender “porqués”, jA que as questdes devem ser diretas e facilmente

guantificaveis.
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Um dos problemas que surge diante da pesquisa quantitativa é nao permitir
uma penetracdo maior nos sentimentos dos questionados, deixando impressdes
fundamentadas para tras. Compreender a gama de aspectos que envolvem a
educacdo empreendedora, as praticas docentes e o estudante é condi¢do sine qua
non para encontrar o elo entre a acao de ensinar e aprender com a de empreender e
sua influéncia na formacdo da pessoa humana. Para se obter um resultado mais
conclusivo de uma entrevista, devemos ter respostas mais amplas e complexas, por
isso é fundamental saber os porqués de uma resposta. Diante desse paradoxo,
torna-se fundamental associar a pesquisa quantitativa a uma qualitativa. E é por isso

gue, num segundo momento, optei pela abordagem qualitativa.

Pela perspectiva qualitativa é possivel estudar realidades muito especificas
e, a0 mesmo tempo, abrangentes, viabilizando uma construcdo tedrica mais
aprofundada em relacdo aos fendmenos investigados. Esta abordagem exige uma
imersdo muito aprofundada nas tematicas oriundas do contexto da pesquisa, da
problematica em questdo e dos participantes da investigacdo, a fim de abarcar o
fendmeno com profundidade e cientificidade, ao mesmo tempo que possibilita uma
construcdo mais criativa por parte do pesquisador, que necessita extrair do
fenbmeno as diversas interfaces que possam emergir a partir da analise dos dados.

O chamado paradigma qualitativo comecou a ganhar forca na década de
1970 e se definia por oposicdo ao positivismo e pelo uso de técnicas quantitativas.
Embora as metodologias qualitativas ja fossem utilizadas na antropologia, na
sociologia e na psicologia, é nessa época gue seu uso se intensifica e se estende a
areas nas quais predominavam as abordagens guantitativas, justificando, assim, o
uso do termo paradigma (ALVES-MAZZOTTI, 2004).

No paradigma qualitativo, o objetivo da pesquisa cientifica € compreender os
significados da experiéncia humana, explorando um fenébmeno em suas mdultiplas
dimensdes. Segundo Moraes (2007), a pesquisa qualitativa aprofunda a
compreensao dos fenbmenos que investiga a partir de uma analise rigorosa e
criteriosa desse tipo de informacdo. “N&o pretende testar hipoteses para comprova-

las ou refuta-las ao final da pesquisa; a intengcdo € a compreensdo, reconstruir

conhecimentos existentes sobre os temas investigados” (p. 11).



70

3.1.1 O Estudo de Caso

O Estudo de Caso € considerado uma analise intensa de uma situacao
particular, que teve sua origem no paradigma positivista, sendo empregado h& longo
tempo como forma de investigacdo na antropologia, na administracdo de empresas,
na medicina. O método encontrou grande resisténcia inicial por parte dos
pesquisadores, uma vez que, sendo um caso ou mesmo multiplos casos, nado
haveria como produzir generalizagdes formais aplicaveis a grupos ou populagéo -
resultados esperados em uma pesquisa quantitativa. Sua aceitacdo na comunidade
cientifica e académica se deu em virtude de ser um método apropriado para o
estudo de fendmenos especiais, como a manifestacdo de uma doenca rara, um
processo juridico sem precedentes ou 0 comportamento destoante de uma crianca
em determinado grupo (STAKE, 1983).

Em 1975, a Second Cambridge Conference, cujo tema principal tratou do
Método de Estudo de Caso em Pesquisa e Avaliacdo Educacional, chamou a
atencdo para a necessidade de se debater varias questbes relacionadas aos
pressupostos epistemoldgicos e metodolégicos do estudo de caso. Provavelmente
esse evento tenha marcado a insercdo deste método na area da educacéo (ANDRE,
1984).

Uma das caracteristicas fundamentais do Estudo de Caso é a busca da
compreensao da realidade de forma completa e profunda. O pesquisador procura
revelar a multiplicidade de dimensdes presentes numa determinada situagdo ou
problema. Esse tipo de abordagem enfatiza a complexidade natural das situacoes,
evidenciando a inter-relacdo de seus componentes (LUDKE e ANDRE, 1986). As
autoras afirmaram que o Estudo de Caso deve ser delimitado o suficiente para que,
seja ele simples ou complexo, represente um mergulho profundo nas singularidades
da realidade contextualizada, portanto, o objeto de estudo é uma instancia que se
analisa dinamicamente, supondo um contato direto e prolongado do pesquisador

com o objeto de estudo. Salientaram ainda que:
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O caso é sempre bem limitado, devendo ter contornos claramente definidos
no desenrolar do estudo. [...] O caso pode ser similar a outro, mas é ao
mesmo tempo distinto, pois tem um interesse proprio, singular, que tem
valor em si mesmo (1986, p.17).

Trivifios (1987) observou que essa modalidade de pesquisa € uma das mais
relevantes abordagens na pesquisa qualitativa, constituindo-se numa expressao
importante da pesquisa educacional. Da mesma forma, Yin (2005) afirmou que a
definicdo pelo Estudo de Caso, de forma mais abrangente, € a metodologia ideal

AN

para a educacao, pois trata de questdes sobre 0 “como” e 0 “porqué” e respeita um
conjunto de eventos atuais, 0 que possibilita a tentativa de compreensao de uma

realidade extremamente complexa em seu contexto natural.

Segundo Yin (2005), o Estudo de Caso permite uma investigacao para se
preservar as caracteristicas dos eventos da vida real. Tenta esclarecer uma decisdo
ou um conjunto de decisdes: o motivo pelo qual foi tomado, como foi implementada
a metodologia e com que resultados. Tem como grande vantagem a de estudar
pessoas em seu ambiente natural, explorando fenbmenos com base em varios

angulos.

Ja segundo Beuren (2003):

A pesquisa do tipo estudo de caso caracteriza-se principalmente pelo
estudo concentrado de um Unico caso. Esse estudo é preferido pelos
pesquisadores que desejam aprofundar seus conhecimentos a respeito de
determinado caso especifico (p. 84).

A preferéncia por Estudos de Caso deve ser dada quando é possivel fazer
uma observacdo direta sobre os fendbmenos. Os Estudos de Caso utilizam
estratégias de investigacdo qualitativa para mapear, descrever e analisar o contexto,
as relacdes e as percepcdes a respeito da situacdo, fendbmeno ou episédio em
guestdo. E sao Uteis para gerar conhecimento sobre caracteristicas significativas de
eventos vivenciados, tais como intervengdes e processos de mudancas (MINAYO,
2007).
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Assim, a opcao pelo emprego da metodologia de Estudo de Caso, na

construcéo desta pesquisa, justifica-se:

a) pela sua caracteristica, ja que € uma estratégia que me possibilitou,
dentro de uma realidade complexa com uma multiplicidade de dimensoes,
estudar aqueles aspectos que desejei e os pontos de vista conflitantes

focalizados e analisados como um todo;

b) pela minha proximidade com o Centro Universitario UNIVATES, seus
académicos e professores, 0 que me permitiu fazer uma observacao direta
sobre o fenbmeno a ser investigado, ou seja, compreender como esta se
desenvolvendo o processo de construcdo e implantacdo da educacao

empreendedora nos cursos de graduacédo da UNIVATES.

3.2 CAMPO DE INVESTIGACAO

Segundo Alves-Mazzotti (2004), a escolha do campo onde séo coletados os
dados de pesquisas qualitativas € proposital, isto é, o pesquisador o escolhe em
funcdo das questdes de interesse do estudo e também das condicbes de acesso e

permanéncia no campo.

No presente estudo, o campo de investigacdo escolhido foi o Centro
Universitario UNIVATES, localizado em Lajeado, RS. A opcéo por realizar o trabalho
na UNIVATES justifica-se por minha relacdo de cumplicidade e parceria com esta
instituicdo. Isto é, além de pertencer ao quadro docente desde 2001, também exerco

a funcdo de Coordenadora da Extensdo Universitaria desde 2004.
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3.2.1 Um Pouco da Histéria da Instituicéo

Pesquisando no site da IES, http://www.univates.br, podemos verificar que a
UNIVATES tem uma trajetéria que se confunde com a historia recente do Vale do
Taquari, regido onde esta inserida. Em 17 de janeiro de 1969, surgiram 0s primeiros
cursos superiores como extensao da Universidade de Caxias do Sul, passando para
uma fundacéo local em 1972. Em 1997, surgiu a UNIVATES, com a fus&o das duas

faculdades entdo existentes.

Em 1999, a UNIVATES — mantida pela Fundacdo Vale do Taquari de
Educacdo e Desenvolvimento Social (FUVATES) — foi credenciada como Centro
Universitario. A autonomia universitaria possibilitou-lhe tracar suas metas e elaborar
as estratégias para, em consonancia com as necessidades locais e tendéncias

mundiais, alcancar seu objetivo de geradora e difusora do conhecimento.

Durante todos os anos de dedicagcdo ao conhecimento e ao crescimento da
regido, a UNIVATES formou 5.687 estudantes em nivel superior, 1.837 em nivel de
pos-graduacdo e 1.214 nos cursos técnicos. Atualmente oferece 44 cursos de
graduacdo, 3 sequenciais, 9 técnicos, 26 pés-graduacédo, e dois programas Stricto
Sensu, os Mestrados em Ambiente e Desenvolvimento e Ensino de Ciéncias Exatas,
além do curso de Formacdo Pedagogica de Docentes e diversos cursos de

extensao.

A instituicdo tem como Misséo: “Gerar, mediar e difundir o conhecimento
técnico-cientifico e humanistico, considerando as especificidades e as necessidades

da realidade regional, inseridas no contexto universal, com vistas a expansao
continua e equilibrada da qualidade de vida” (UNIVATES, 2009).

E como Visdo: “Ser uma Instituicdo de Ensino Superior reconhecida pela
qualidade, onde se destacam 0S compromissos com a inovagdo, com O

empreendedorismo e com os valores do associativismo” (id.).


http://www.univates.br/handler.php?module=univates&action=view&section=14
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Conhecendo a Misséo e a Visao da UNIVATES, podemos inferir que esta
IES esta permanentemente preocupada em melhorar a qualidade de vida dos quase
350.000 habitantes que povoam a regidao do Vale do Taquari, através dos cursos e

atividades que oferece.

A solicitacdo para realizar a pesquisa foi enviada, por oficio, ao Pro-Reitor de
Ensino da UNIVATES, professor Carlos Céandido da Silva Cyrne, tendo sido
aprovada (Anexo A). O projeto também foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da UNIVATES — COEP.

3.3 OS SUJEITOS DA PESQUISA

Participaram do estudo académicos da UNIVATES que cursaram a disciplina
de Empreendedorismo no semestre A/2009. A escolha desses alunos ocorreu, pois
0S mesmos, a partir dos contetdos estudados na disciplina durante o semestre,
estavam, teoricamente, mais habilitados para responder ao questionario elaborado
para esta pesquisa, pois 0 mesmo continha questdes sobre a teoria empreendedora.
Os 438 alunos desse semestre estavam distribuidos em 8 turmas, sendo que 6

turmas ocorreram a noite e 2 no turno da manha.

Seguindo a teoria estatistica de Barbeta (1999), deveriam ser entrevistados
209 alunos, o que corresponderia a 95% de confianca e 5% de erro, mas como
houve uma boa receptividade dos professores e alunos em relagdo a pesquisa,
consegui aplicar 257 questionarios e resolvi trabalhar com todos esses dados
coletados. Foram excluidos os alunos dos professores que ndo disponibilizaram
espaco em sua aula para aplicacdo do questionario, bem como os alunos que

faltaram no dia da aplicagéo.
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3.4 PRE-TESTE DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Antes do inicio da coleta de dados propriamente dita, o instrumento de
pesquisa foi testado objetivando de me preparar para entrar em campo, verificar se o
instrumento estava adequado e realizar os ajustes necessarios, seguindo as

orientacdes de Barbeta (1999):

Antes de iniciar a coleta de dados, precisamos verificar se este instrumento
esta bom. Neste contexto, torna-se fundamental a realizagdo de um pré-
teste, aplicando o instrumento em alguns individuos com caracteristicas
similares aos individuos da populagdo em estudo. Somente pela aplicacdo
efetiva do questionéario é que podemos detectar algumas falhas que tenham
passado despercebidas em sua elaboracdo, tais como: ambiglidade de
alguma pergunta, resposta que néo havia sido prevista, ndo variabilidade de
respostas em alguma pergunta, etc..O pré-teste também pode ser usado
para estimar o tempo de aplicacdo do questionario (p. 28).

Gil (2002) propbe a observacao dos seguintes passos para a efetivacdo do
pré-teste do questionario: selecdo de sujeitos que representem o0 universo a ser
pesquisado e que estejam de acordo em participar desta fase; aplicacdo do
guestionario aos sujeitos, com controle do tempo despendido para respondé-lo;
analise das respostas e entrevista com 0s sujeitos respondentes, procurando
identificar se encontraram alguma dificuldade para responder ao questionario. Vale
ressaltar que na andlise das respostas ao pré-teste o pesquisador busca, segundo
Gil (2002):

[...] verificar se todas as perguntas foram respondidas adequadamente, se as
respostas ndo denotam dificuldade no entendimento das questdes, se as
respostas correspondentes as perguntas abertas sdo passiveis de
categorizacdo e de analise, enfim, tudo o que puder implicar a inadequacéo
do questionério enquanto instrumento de coleta de dados. (p.120)
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3.5 PROCEDIMENTOS PARA A COLETA DE DADOS

Para este estudo, um questionario (anexo B) com perguntas abertas e
fechadas foi utilizado como instrumento da coleta de dados, o qual visou identificar e
mensurar a opinido da amostra ou da populacdo. Segundo Longaray (2003), o
guestionario deve ser claro, com um numero limitado de questdes e, para motivar o
informante, deve conter uma nota explicando a necessidade e a finalidade da

pesquisa.

O questionario utilizado foi estruturado com 9 perguntas, entre abertas e
fechadas (Anexo B), e foi aplicado por mim aos alunos que cursaram a disciplina de
Empreendedorismo no semestre A/2009 e que concordaram em participar da
pesquisa, assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -TCLE, de
acordo com a Resolucdo CNS 196/96. A partir da permissao dos professores para
realizar a pesquisa, entrei em sala de aula para explicar todo o processo e entreguei
para cada aluno um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Anexo C)
e um questionario. Os alunos, apos assinarem o TCLE em duas vias (uma ficou com
o aluno e outra comigo), responderam ao questionario e todas as duvidas que
surgiram durante o processo de preenchimento do instrumento foram esclarecidas
por mim. Apdés os respondentes terminarem sua atividade, os questionarios e os
TCLEs foram recolhidos e estdo em minha residéncia, em local seguro, onde seréo
guardados durante os préximos 5 anos, seguindo as orientacfes exigidas pelo
COEP — Comité de Etica em Pesquisa da UNIVATES.

3.6 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Seguindo em meus passos metodolégicos, passo para a andlise de dados.
Esta é uma fase importante para manter a coeréncia do conjunto dos elementos

constitutivos da pesquisa.
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Para o exame das teméticas extraidas do material selecionado, utilizei a
técnica de andlise de conteudo apresentada por Bardin (2009). Tal analise integra
um conjunto de técnicas que possibilitam, através de procedimentos sistematicos de
descricdo do conteudo, a realizacdo de inferéncias acerca da producéo e ou da

recepcgao de determinada mensagem (BARDIN, 2009).

Em relacdo ao processo da andlise de conteudo, Bardin (2009) apresenta
trés etapas: pré-analise; exploracdo do material; e tratamento dos resultados,

inferéncia e interpretagao.

Fase de pré-andlise: nesta fase realizei o que Bardin (2009) chama de
leitura flutuante, ou seja, fiz uma leitura geral estabelecendo o primeiro contato com
o contetdo das respostas concedidas pelos estudantes através do questionario
aplicado e organizei as categorias de andlise. Esta escolha foi realizada com base

nas seguintes regras, apontadas pela autora como de grande importancia:

1) Exaustividade: consideragédo de todos os elementos presentes no

conteudo das entrevistas,

2) Representatividade: selecdo daqueles elementos presentes nos
conteudos que sdo representativos em relacdo ao que nos
propomos investigar. E necessario priorizar aqueles que possuem
maior significado e consisténcia com relacdo aos objetivos do

estudo,

3) Homogeneidade: os conteudos das respostas precisam ser
agrupados considerando-se estreita relacdo com a categoria

tematica,

4) Pertinéncia: os conteudos selecionados deverao estar adequados,
em termos de informagcdo, e corresponder aos objetivos e

guestdes norteadoras delineadas.
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Fase de exploracao: nesta fase, procedi ao estabelecimento das unidades
de registro e a definicdo das categorias. Optei por utilizar como unidade de registro o
tema, por ser essa unidade considerada por Bardin (2009) como a mais adequada

para o tipo de estudo proposto.

Fase de tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo: nesta
fase tentei dar sentido as primeiras impressdes, tentando deduzir aquilo que as

respostas dadas pelos estudantes implicavam para a minha pesquisa.

Também utilizei a Andlise Textual Discursiva (ATD), proposta por Moraes e
Galiazzi (2007), que pode ser entendida como o “processo de desconstrucao
seguido de reconstrucdo, de um conjunto de materiais linguisticos e discursivos,
produzindo-se a partir disso, novos entendimentos sobre os fendmenos e discursos
investigados” (MORAES e GALIAZZI, 2007, p. 112). Propde-se a descrever e
interpretar alguns dos sentidos que a leitura de um conjunto de textos pode suscitar.
E um exercicio de produzir e expressar significados construidos a partir de um

conjunto de textos.

Moraes e Galiazzi (2007) organizam a ATD em torno de quatro focos, sendo
qgue os trés primeiros compdem um ciclo constituido pelos seguintes elementos
principais:

a) Desmontagem dos textos ou processo de unitarizagao

Implica examinar os textos em seus detalhes, fragmentando-os no sentido

de atingir unidades constituintes, enunciados referentes aos fenébmenos estudados.
b) Estabelecimento de relagcfes ou processo de categorizacao
Envolve construir relagbes entre as unidades de base, combinando-as e

classificando-as, reunindo esses elementos unitarios na formacéo de conjuntos que

congregam elementos proximos, resultando dai sistemas de categorias.
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c) Captando o novo emergente

A intensa impregnacdo de analise nos materiais coletados, possibilita a
emergéncia de uma compreensao renovada do todo. O investimento na
comunicacdo dessa nova compreensdo, assim como de sua critica e validacgéo,
constituem o ultimo elemento do ciclo de andlise proposto. O produto de uma analise
textual discursiva € um metatexto que organiza e apresenta as principais
interpretacbes e compreensfes construidas a partir do conjunto de textos
submetidos a analise. O metatexto resultante desse processo representa um esforco
de explicitar a compreensdao que se apresenta como produto de uma nova
combinacéo dos elementos construidos ao longo dos passos anteriores. A qualidade
desse texto evidencia a qualidade da andlise e representa a intervencdo em

discursos coletivos que a pesquisa realizada possibilita ao pesquisador.

d) Um processo auto-organizado

O ciclo de andlise, ainda que composto de elementos racionalizados e em
certa medida planejados, em seu todo pode ser compreendido como um processo
auto-organizado do qual emergem novas compreensdes. Os resultados finais,
criativos e originais ndo podem ser previstos. Torna-se essencial o esforco de

preparacao e impregnacao para que a emergéncia do novo possa concretizar-se.

Sintetizando, podemos afirmar que a andlise textual discursiva € um
processo integrado de andlise e de sintese que se propfe a fazer uma leitura
rigorosa e aprofundada de conjuntos de materiais textuais, com o objetivo de
descrevé-los e interpreta-los. A intencéo € atingir uma compreensao mais complexa
dos fenG6menos e dos discursos a partir dos quais estes foram produzidos (MORAES
e GALIAZZI, 2007). Para a analise dos dados quantitativos, utilizei uma andlise
descritiva por meio de tabelas e graficos, utilizando o software Bioestat 5.0 (AYRES
et al., 2007).

Realizadas as devidas consideragbes, no proximo capitulo apresento a
analise e as inferéncias que fiz. Antes, porém, apresento um quadro com 0 resumo

da abordagem metodologica desta pesquisa.
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Quadro 7 — Resumo da abordagem metodolégica da pesquisa

Problema: Em que professores empreendedores fazem a diferenga nas salas de aula da

UNIVATES?

Objetivo Geral: Investigar e identificar as caracteristicas da educacdo empreendedora

Objetivos Especificos

Questdes Norteadoras

1- Verificar se professores empreendedores
influenciam alunos universitarios para serem
empreendedores em suas vidas pessoais e
profissionais.

1- Por quais transformacdes o estudante passa,
ap6és entrar em contato com a educacao
empreendedora?

2-Averiguar se  professores com  perfil
empreendedor contribuem para a melhoria do
ensino e da aprendizagem na UNIVATES

2- Quais sao as caracteristicas do perfil do
professor empreendedor?

3- Propor, através de evidéncias da realidade,
metodologias de ensino e acdes pedagdgicas
que resultem em uma educacdo empreendedora.

3- Que acdes pedagdgicas e metodologias de
ensino sdo realizadas por professores
empreendedores para que 0s processos de
ensinar e de aprender efetivamente acontecam
na UNIVATES?

Categorias

Subcategorias

1- A importdncia da  disciplina  de
Empreendedorismo na UNIVATES

1- O despertar de um novo olhar
2- Empreender na vida

2- O professor universitario, um empreendedor

1- Disciplinas consideradas significativas pelos
universitarios

2- Professores
diferenca

3- Caracteristicas de um professor empreendedor

empreendedores fazem a

3- A aula de um professor empreendedor

1- Uma aula empreendedora
2- Ensinando e aprendendo na universidade
3- Aprender a empreender

4- Boas relacbes na sala de aula: uma realidade
possivel

4- Empreendedorismo transformando a educagéo
na universidade

1- Transformando os estudantes
2- Transformando a sala de aula

Fonte: A autora, 2008
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A andlise dos dados coletados junto aos 257 estudantes da UNIVATES,
participantes da pesquisa, talvez nos faga rever certezas e nos leve a novas

aprendizagens. Das colocacdes dos estudantes, emanaram 4 categorias de analise:

1- A importéancia da disciplina de Empreendedorismo na UNIVATES

N
1

O professor universitario, um empreendedor

3- A aulade um professor empreendedor

4- Empreendedorismo transformando a educacao na universidade
Os dados oriundos dos depoimentos dos alunos foram analisados através de
analise textual qualitativa que, segundo Assmann (1998):

[..] pode ser compreendida como um processo auto-organizado de
construcdo de novos significados em relacdo a determinados objetos de
estudo, a partir de materiais textuais referentes a esses fendbmenos. Nesse
sentido é um efetivo aprender auto-organizado, resultando sempre num
conhecimento novo (p.135).

E interessante observar que os depoimentos sdo baseados na experiéncia
dos alunos, os quais explicitam seus saberes a partir de seu discurso, do senso
comum e das novas vivéncias. As respostas provém de reflexdes sobre as
experiéncias de sala de aula ja vivenciadas e de comparacdes com 0S novos
vivenciamentos. Essas respostas anunciam percepcdes, denunciam experiéncias,
relatam ansiedades, exprimem incertezas e comemoram avang¢os. Falam da
experiéncia de ser um estudante que esta cursando a disciplina de
Empreendedorismo e também dos professores empreendedores com 0s quais esses

alunos ja conviveram no mundo académico. Além disso, apontam a gama de
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transformacdes originadas através da educagdo empreendedora trabalhada por

esses professores.

E é por meio dos relatos das vivéncias de sala de aula que os sujeitos
pesquisados dao a conhecer suas idéias, refletindo sobre as questdes que envolvem
a educacédo empreendedora na medida em que sdo apresentadas. A seguir, seguem
dados sobre os 257 universitarios entrevistados para este estudo e logo apds a

analise das categorias que emergiram a partir dos dados coletados.

4.1 O ESTUDANTE UNIVERSITARIO: PERFIL E ESCOLHAS

Este subcapitulo originou-se ap0s a andlise das questbes fechadas que
fazem parte da introducdo do questionario aplicado aos estudantes da UNIVATES
(Anexo B). Primeiramente, os universitarios declararam sua idade, surgindo os

seguintes dados:

Tabela 1 — Idade dos respondentes

Idade Numero de citacfes Percentual
Até 17 anos 17 6,61%
De 18 a 20 anos 101 39,30%
De 21 a 23 anos 45 17,51%
De 24 a 26 anos 44 17,12%
De 27 a 29 anos 23 8,95%
De 30 a 32 anos 8 3,11%
Mais de 32 anos 19 7,39%
TOTAL OBS. 257 100%

Fonte: A autora, 2009.

Pode-se observar que a idade minima entre os respondentes € de 17 anos e
a maxima de 55, sendo que a idade média dos participantes € de 23 anos. O maior
namero de estudantes, que fazem parte desta amostra, esta na faixa etaria de 18 a
20 anos, representando 101 dos 257 pesquisados. Um dos motivos dessa
ocorréncia é o oferecimento, no primeiro semestre, da disciplina de

Empreendedorismo para os alunos do curso de Administracao.
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Em um segundo momento, foi investigado o sexo dos participantes e
novamente o sexo feminino mostrou-se mais citado. Emprego a palavra
“‘novamente”, pois em 2004 realizei uma pesquisa para meu Mestrado em Educacao
pela PUCRS e o percentual feminino também foi o mais citado, mas com indices
bem superiores chegando a 70,2% dos estudantes entrevistados, num universo de
305 participantes. Naquela época a maioria dos cursos pesquisados foram cursos
com perfil feminino, como Letras, Secretariado Executivo, Enfermagem e Nutricdo, o
gue ndo ocorre nesta pesquisa, pois se pode afirmar que, em um primeiro momento,
0s cursos da area da Gestdo, que aqui surgem como maioria, sado territorio

masculino.

Segundo o gréafico abaixo, nesta pesquisa, temos 56,08% de respondentes

do sexo feminino:

O Feminino

43.92% O Masculino

56,08%

Grafico 1 — Sexo dos informantes, desconsiderando os 2 questionarios nao respondidos.

Fonte: elaborado pela autora, 2009.

O aumento da participacao feminina ndo é exclusividade da UNIVATES, pois

na Espanha, segundo Zabalza (2004):

As mulheres ndo apenas igualaram, mas superaram amplamente a
presenca dos homens na universidade. Essa constatacdo ndo ocorre em
todos os cursos e em todas as areas, mas comecga a ser um trago comum
da maior parte das faculdades, principalmente as relacionadas com a area
das humanidades, do direito ou da saude (p.184).

Zabalza (2004) continua colocando que é dificil saber o impacto que tal

fendmeno terd na organizacao das instituicbes universitarias. Para o autor, a maior
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presenca feminina ndo alterard os conteudos, mas existe a possibilidade de
mudancga nas relagbes entre professores e alunos, pois o universo feminino, com
certeza, elevara os niveis de sensibilidade das relacbes, alterando os estilos de

trabalho e de convivéncia.

Itamar Melo, em artigo publicado em ZH, em 2004, para registrar a
comemoracao dos 70 anos da UFRGS, valida as constatacdes até agora percebidas
neste trabalho sobre este assunto, pois o0 autor do artigo menciona que a
universidade chega a sua maioridade com “uma silhueta cada vez mais
feminina”(p.44) e que as mulheres ja sdo a maioria em 30 cursos, sendo que 0 mais
feminino é o de Nutricdo com 99%, de mulheres. Segundo o artigo, todo este
panorama feminino comecou a existir a partir de 1968, “com o avanco do movimento
feminista e a emancipagcdo da mulher.” (p.44) A ascensdo feminina na UFRGS é
registrada no artigo e o autor coloca que, em 1980, o universo estudantil era

composto por 40,5% de mulheres e que, em 2004, o numero subiu para 45,3%.

Toda essa mudanca deve alterar as estruturas universitarias, levando as
instituicbes a atualizar suas dindmicas de funcionamento a fim de responder as
exigéncias da nova maioria feminina, maioria esta que, com certeza, possui leituras
diferentes das leituras praticadas pelo universo masculino, que antes dominava 0s

espacos académicos.

Em um terceiro momento, dentro da abordagem quantitativa, o0s
respondentes foram solicitados a colocar o curso de graduacdo que estao
frequentando, mostrando, assim, suas escolhas. Os dois cursos que despontaram

foram Administracéo e Ciéncias Contabeis. Veja o grafico que segue:
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57,60%
60,00% -
50,00% 1

40,00% 1 31,51%

30,00%

20,00% 1 10,89%

10,00% i

0,00%

Administracdo  Ciéncias Contabeis  Outros Cursos

Gréfico 2 — Dois cursos com maior nimero de alunos participantes.

Fonte: Elaborado pela autora, 2009

Na tabela 2, que se encontra logo a seguir, podemos averiguar que
estudantes de 22 cursos de graduacédo da UNIVATES responderam ao questionario,
porém dois cursos da area da Gestdo possuem o maior niumero de respondentes -
quase 70%. Isso ocorre, no meu entender, porque, apesar de a UNIVATES ter
inserido a disciplina de Empreendedorismo como obrigatéria ou eletiva para todos os
cursos da IES (InstituicAo de Ensino Superior) desde 2004, muitos coordenadores
de cursos, por ndo terem o devido conhecimento sobre a disciplina, colocam-na no
horario de seus cursos, mas ndo motivam suficientemente seus alunos para que os
mesmos cursem Empreendedorismo. Como j& foi colocado nesta tese, estd no
senso comum que Empreendedorismo é assunto exclusivo da area de Gestao,

pensamento totalmente equivocado e que esta tese tenta questionar.
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Tabela 2 — Curso freqiientados pelos estudantes pesquisados

Curso Numero de citagcbes Percentual
Administracdo 91 35,41%
Administracdo de Empresas 57 22,18%
Ciéncias Contabeis 28 10,89%
Educacéo Fisica 10 3,89%
Comeércio Exterior 8 3,11%
Design Gréfico 8 3,11%
Comunicacao Social — Jornalismo 7 2,72%
Fisioterapia 7 2,72%
Gestéo de Micro e Pequenas Empresas 6 2,33%
Quimica Industrial 6 2,33%
Tecndblogo em Gestéo Logistica 6 2,33%
Comunicagao Social - Relagdes Publicas 4 1,56%
Andlise de Sistemas 3 1,17%
Negdcios Agroindustriais 2 0,78%
Direito 2 0,78%
Engenharia Civil 2 0,78%
Engenharia da Producgéo 2 0,78%
Farmacia 2 0,78%
Pedagogia 2 0,78%
Publicidade e Propaganda 2 0,78%
Ciéncias Exatas 1 0,39%
Engenharia Ambiental 1 0,39%

TOTAL OBS. 257 100%

Fonte: A autora, 2009

Observando a tabela 2, vemos que apenas 56 alunos dos 257 entrevistados
nao sao oriundos dos cursos da area da gestdo. Surge um questionamento: por que
os alunos dos cursos de licenciatura, dos cursos da area da saude, dos cursos da
area das engenharias, dos cursos da area da comunicacdo, e de outras areas do

conhecimento, ndo frequentam esta disciplina com maior assiduidade?

Os dizeres de Fernando Dolabela, em entrevista concedida a ZH, para o
Caderno Empregos e Oportunidades, em 2008, talvez nos ajudem a elucidar o

guestionamento anterior:

O empreendedorismo é um tema extremamente marginal. Apesar de minha
pedagogia de ensino ja estar em 400 universidades, € uma minoria. E uma
cultura pouco assimilada. As universidades estdo preocupadas em
disseminar o saber. Empreendedorismo ndo faz parte do conteddo
académico (p.3).
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A fala de Dolabela (2008) nos mostra que a universidade necessita passar
por um processo de mudanga cultural, deixando de formar, em sua grande maioria,
pessoas submissas e conformadas, que serdo os futuros empregados no mercado
de trabalho, e passar a formar pessoas que tenham objetivos de vida definidos,
pessoas responsaveis, pro-ativas, nao submissas e que empreendam em suas vidas

pessoais e profissionais.

O professor Dolabela (2008), quando perguntado sobre como as

universidades podem explorar o tema empreendedorismo, respondeu:

[...] a universidade deve provocar o autoconhecimento, fazer o aluno
descobrir o seu sonho. Se vocé ndo vai atrds de seu sonho, ndo concebe
seu futuro. [...] E a grande palavra € inovagéo. A producdo repetitiva perde
espaco para quem inova. O que vale € a capacidade das pessoas de
mudar. Foi um jovem rebelde que criou o Google (p.3).

Talvez a palavra-chave para a resposta ao meu questionamento colocado
anteriormente seja mudanca. Como educadores devemos perder o medo de inovar e
deixar de ser repetitivos em nossas acdes pedagdgicas, dando espaco para o aluno
oferecer solugdes, resolver problemas, buscar lacunas, enfim, criar seu proprio
caminho, errando e acertando. Quem sabe essa acdo seja o inicio de uma mudanca
para que ocorra 0 aprender a empreender com a mesma intensidade em todas as
salas de aula da UNIVATES. Espero que as anadlises e reflexbes das 4 categorias
gue emergiram neste estudo e que sdo discorridas a seguir, consigam auxiliar

educadores a repensar suas praticas pedagdgicas.

4.2 CATEGORIA 1 - A IMPORTANCIA DA DISCIPLINA DE EMPREENDEDORISMO
NA UNIVERSIDADE

Esta categoria surgiu a partir da primeira questdo que perguntou para o
estudante se ele considera a disciplina de Empreendedorismo fundamental para sua

formacdo, ou se a disciplina ndo é fundamental, mas € importante para a sua

formacao ou, finalmente, se a disciplina ndo € importante para a sua formacao.
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O grafico 3 consegue mostrar a grande diferenca que existe entre os alunos
que consideram fundamental ou importante cursar a disciplina de
Empreendedorismo para a sua formacéo e os alunos, apenas 3, em um universo de

257, que acham que a disciplina ndo é importante para a sua formacao.

18,29% 1,17%

80,54%

B E fundamental para sua formag&o
B N&o € fundamental, mas € importante para a sua formagao
0O N&o é importante para a sua formacéao

Grafico 3 — Como os alunos consideram a disciplina de Empreendedorismo.
Fonte: A autora, 2009.

Dos 257 universitarios que participaram desta pesquisa, 207 (80,54%)
colocaram que a disciplina é fundamental para a sua formacdo, dado que mostra
gue a teoria empreendedora € vista com bons olhos pelos universitarios e que a
mesma esta preparando-os para um futuro no qual a criatividade e a atitude positiva

perante as dificuldades serdo alavancas para a sobrevivéncia no mundo do trabalho.

As justificativas dadas pelos estudantes, a partir da escolha realizada nesta
questao, fizeram surgir duas subcategorias: O despertar de um novo olhar e

Empreender na vida.
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4.2.1 O despertar de um novo olhar

Nesta subcategoria encontramos coloca¢des dos universitarios que mostram
que a disciplina de Empreendedorismo € importante, pois os ajuda a ampliar suas
visbes de mundo pessoal e profissional. Os estudantes destacaram, também, que a
disciplina os auxiliou a pensar sobre o futuro, sobre a vida, surgindo as seguintes
idéias, E45: “Pois com ela vocé aprende a enxergar o mundo de uma maneira mais
abrangente, abrindo novos caminhos para o0 aparecimento de novos
empreendedores.”; E105:“Empreender é uma arte e muitas vezes esta adormecida

em nos, sendo assim, indispensavel trabalharmos e despertar isto em cada um.”

Esta ultima colocacdo vem ao encontro da idéia de que a universidade, no
meu entender, tem a obrigacdo de aproximar a teoria empreendedora de seus
alunos para que ocorra este despertar citado pelo universitario pesquisado. Uma
universidade moderna se define como uma instituicdo onde também se aprende a
aprender, recolocando a educacdo no centro do desenvolvimento que, segundo
Demo (1991), para ser integral carece de qualidade formal (dominio tecnolégico) e

qualidade politica (cidadania organizada e ativa).

No meu entender, a universidade deve estar dirigida para a formacao de
estudantes com algumas posturas indispensaveis como: iniciativa de acdo e
decisdo, capacidade de negociacdo, competéncia e autonomia para criar e inovar,
capacidade de comunicacéo interpessoal, comprometimento com principios éticos e
capacidade de trabalhar em grupo. Todas essas posturas citadas por Demo (1991)
fazem parte do programa da disciplina de Empreendedorismo ministrada na
UNIVATES. Bem, se essas posturas sao trabalhadas em sala de aula, posso inferir
que essa disciplina pode contribuir e muito para a construgdo de uma universidade
moderna, citada no paragrafo anterior. Os dizeres do estudante 14 corroboram
minha afirmacéo: “Pois sdo muitos anos e muitas geracdes pensando de uma forma
conservadora e a disciplina mostra formas diferentes de agir e rever velhos

conceitos.”



90

Uma universitaria do curso de Ciéncias Exatas (E22) destacou que a
disciplina fez com que ela se conhecesse melhor. Essa afirmagéo confirma que a
disciplina também trabalha o autoconhecimento, ja citado por Dolabela (2008), e o
autogerenciamento, embasados, principalmente, em Peter Drucker (1999), ja que,
segundo o ultimo autor, na era do conhecimento, o sucesso vai ao encontro dos que
sabem administrar seus pontos fortes e fracos. E para saber administrar nossos
pontos fortes e fracos é preciso ter, primeiramente, conhecimento de quem somos
para, a partir deste ponto, iniciar nosso autogerenciamento. Segundo Drucker
(1999), o segredo ndo estd em tentar mudar a si mesmo, pois 0 sSUcCesso € pouco

provavel nesse caso, mas sim em conhecer e explorar seus pontos fortes.

Outra ideia que surgiu do depoimento do estudante 38 foi a seguinte “Porque
nos da a oportunidade de aprender a solidariedade, enfrentando algumas barreiras.”
Essa colocacédo esta relacionada ao empreendedorismo social que, desde 2007, foi
incluido no conteddo da disciplina de Empreendedorismo da UNIVATES. Incluir
empreendedorismo social teve como objetivo principal trabalhar cidadania durante a

disciplina, tirando o foco essencialmente empresarial.

No dicionéario Aurélio (2008) esta escrito que cidadania significa condicdo de
cidaddo, e cidaddo, segundo o mesmo dicionario, significa individuo no gozo dos
direitos civis e politicos de um Estado. A idéia de trabalhar cidadania na disciplina foi
justamente essa, a de possibilitar aos alunos a vivéncia de situagdes que
objetivassem a auxiliar quem necessita, na tentativa de melhorar a sociedade em
gue vivemos. Sabemos que esse tipo de atividade normalmente ndo é praticada na
universidade, por isso houve essa agregacao de valor aos conteudos trabalhados,
tentando mostrar aos alunos a importancia de adquirir a condicdo de cidadao

atraves da pratica do empreendedorismo social.

Outra colocacdo de um aluno (E54) nos faz perceber que a decisao de
trabalhar cidadania na disciplina de Empreendedorismo obteve éxito: “Pois
aprendemos a ter uma outra visdo de empreendedorismo e a nos empenhar a ajudar
aqueles que necessitam.” Estas palavras me fazem acreditar ainda mais no poder
da educagdo empreendedora, pois, se ap0s um semestre, um aluno consegue

verbalizar que conseguiu ter uma outra visdo de empreendedorismo, provavelmente
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ele tinha a visdo que percorre o senso comum, a de que empreendedorismo
representa somente negdécios, lucro e empresas; e ter despertado para olhar o
préximo, acreditando que um mundo melhor pode ser conquistado através da
solidariedade, mostra que a universidade, através da educacdo empreendedora,

esta transformando os alunos em pessoas melhores.

Tudo isso vai ao encontro da Missao e da Visdo da IES, citadas

anteriormente, e dos dizeres do reitor da Univates, professor Ney José Lazari:

Mais que conceder diplomas e preparar profissionais, queremos formar
cidad&os conscientes de seus compromissos com a comunidade e o mundo
em que vivem [...] Dai decorre nossa preocupa¢do com o desenvolvimento
econdmico e a geragdo de bem-estar social para os habitantes do Vale do
Taquari e nosso envolvimento em questdes que concorram para
alcancarmos esses objetivos. [...] acreditamos que estaremos contribuindo
para que mais pessoas possam participar da construcado de uma sociedade
mais justa (UNIVATES, 2009)

Seguindo nesta linha de pensamento, cito Marques (2006), que destaca que,
em 2002, a ONU (Organizacdo das Nac¢BGes Unidas) tracou oito metas para acabar
com a miséria no mundo e serem cumpridas até 2015. Em 2005, a entidade decidiu
fazer uma pesquisa para avaliar o andamento do plano. Os resultados mostraram
que, excec¢do feita a China, poucos paises investiram de verdade na reducdo da

pobreza mundial.

Foi entdo que, segundo Marques (2006), a entidade decidiu avaliar de que
maneira o potencial do setor privado e do empreendedorismo poderiam colaborar a
reduzir a miséria do mundo. O resultado mostrou que para combater a pobreza, é
preciso potencializar a geracdo de empregos e distribuicdo de renda através do

desenvolvimento do empreendedorismo local.

Esta percepgédo vem acompanhada de um aumento natural do interesse das
empresas privadas pelo investimento em ac¢des de responsabilidades social. Essas
acOes estdo perdendo,cada vez mais, 0 carater assistencialista, pois, abo mesmo

tempo em que auxiliam determinado publico, ddo retorno para as empresas.
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Marques (2006) coloca ainda que o que acontece é que os empreendedores sociais
estdo em toda a escala da sociedade. Isso porque, a0 mesmo tempo em que o
pobre que é atendido por determinado programa é levado a agir e empreender para
melhorar de situacdo, o alto empresario investe seus recursos no desenvolvimento

do trabalho.

Sabemos que este processo de transformacao € lento. As pessoas precisam
deixar seus preconceitos de lado para investir em atividades desta natureza, o que
nem sempre é facil. O interessante nisso tudo é perceber a grande sintonia existente
entre a disciplina de Empreendedorismo da UNIVATES, que recebeu a inclusao de
acOes sociais em seu conteudo programatico, e as percepcdes e acdes da ONU em
relacdo a pobreza, mostrando que a universidade de Lajeado estd no caminho certo
no que diz respeito a construcdo de uma melhor sociedade. Trago as palavras de
um universitario (E214) para finalizar esta subcategoria: “Acredito que
empreendedorismo € fundamental para minha vida. Todo o contetdo aprendido aqui

€ muito importante para mim como cidadao”.

4.2.2 Empreender navida

Nesta subcategoria os estudantes expdem o quanto a disciplina esta
auxiliando e auxiliard para serem empreendedores em suas profissées e em suas
atitudes pessoais, E148: “Pois com ela podemos ter uma visdo melhor do que vira
pela frente em nosso trabalho, assim estaremos preparados para enfrentar situacdes
gque aparecerao”; E210: “Pois ensina como ser um profissional diferenciado”; E58:“O
mercado necessita de profissionais que tenham atitude”; E105:“Um bom profissional

de qualquer area deve ter caracteristicas empreendedoras”.

As falas dos estudantes trazem a tona minha crenca de que qualquer area
do conhecimento deve entrar em contato com a educacéo empreendedora para que
os profissionais formem-se cada vez mais capazes para enfrentar as adversidades

gue os esperam no mercado de trabalho, apos deixar o ambiente académico. Além
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disso, os estudantes destacam que a disciplina os prepara para terem atitude na
vida pessoal e profissional.

Seguem as respostas concedidas pelos alunos, E99: “Pois se eu quero abrir
uma empresa ou administréd-la devo, em primeiro lugar, saber empreender”;
E101:*Aprender sobre o empreendedorismo me tornou uma pessoa mais otimista e
disposta a alcancar meus sonhos e isso € fundamental para um profissional de
sucesso”; E136: “Pois faz nascer no aluno o desejo de estar a frente em alguma
acdo”;E201:“Faz despertar dentro de nos a vontade de sermos empreendedores,
seja em um negocio préprio, como também nas empresas em que trabalhamos”.
Esta ultima colocacao vai ao encontro do intraempreendedorismo, assunto ja tratado
nesta tese, que nada mais é do que o funcionario com caracteristicas

empreendedoras atuando em qualquer tipo de organizagéo.

O Caderno Emprego e Oportunidades de ZH, publicado em 22 de novembro
de 2009, estampa em sua primeira pagina uma reportagem assinada por Joana
Marins sobre Funcionarios Empreendedores e traz a informacéo de que ser inovador
e propor solugdes para os mais diversos problemas, e ndo apenas referentes ao seu
setor, pode transformar a carreira de qualquer funcionério, em qualquer organizacao.
Coloca ainda que, quem quer ser um intraempreendedor, deve buscar pensar além
da funcdo que esta exercendo, deve focar nos resultados, deve buscar
aperfeicoamento constante, pois esta acao auxiliard a ter novas idéias, e deve
procurar trabalhar em uma organizacdo que estimule o crescimento de seus

funcionarios.

Todo professor que tiver caracteristicas do comportamento empreendedor e
pratica-las através da educacdo empreendedora sera um intraempreendedor, ja que
ele ndo é, na grande maioria das vezes, o dono da instituicdo de ensino, mas é
alguém que estd trabalhando na escola ou na universidade agindo como se o
negocio fosse seu, portanto, agindo com atitude, agindo com criatividade, agindo
com inovacdo e agindo com vontade de mudar o que ndo esta bom, auxiliando na
construgdo de um novo cenario educacional. E esse professor empreendedor fara

acontecer a segunda parte dos seguintes dizeres:
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E fundamental, pois somos preparados por nossos pais e pela escola a nos
prepararmos para ser um bom empregado e nao um empreendedor. A partir
do momento que nos comportamos como empreendedores, agiremos
melhor em todos os dmbitos. (E93)

O aluno consegue exprimir em simples palavras 0 que muitos teoricos
trazem em seus livros e principalmente Dolabela (2002), que coloca que a
preocupacao maior das universidades € reproduzir modelos que ja estdo obsoletos
em se tratando de metodologias e praticas educacionais. Esses modelos, segundo 0
autor, fazem exatamente o que o aluno coloca: auxiliam na formacéo de individuos
que irdo para o mercado de trabalho com caracteristicas de um empregado e nao de

um empreendedor.

Reproduzo agora mais manifestagbes dos alunos sobre a importancia da
disciplina de Empreendedorismo para suas vidas, E104: “A disciplina é fundamental,
pois consegue provar ao aluno que criatividade e atitude geram bons frutos”;
E102:“Eu acredito que todos os alunos devam cursar esta disciplina a fim de
conhecimento e aplicagdo também”; E85:“Faco Design Grafico e € muito importante
estar sempre inovando e crescendo”; E47:“E importante para despertar o nosso lado
empreendedor e mostrar qgue somos capazes de mudar a nossa realidade com um
pouco de esfor¢co”. Esta Ultima manifestacdo vem ao encontro do papel politico que
a .universidade deve exercer na sociedade onde esta inserida, que é o de provocar
mudancas na realidade que a circunda, objetivando a melhoria da qualidade de vida

de todos os envolvidos no processo.

4.3 CATEGORIA 2 - O PROFESSOR UNIVERSITARIO, UM EMPREENDEDOR

Esta categoria originou-se a partir das questdes 2, 3 e 4, que tinham como
objetivo identificar quantas disciplinas os alunos cursaram ao longo de trés
semestres, 2008/A, 2008/B e 2009/A, e quantas dessas disciplinas cursadas foram
significativas ou promoveram transformacdes em suas vidas pessoais, profissionais
e académicas. O gquestionamento tinha como objetivo identificar se as disciplinas

cursadas auxiliaram os alunos a mudar sua maneira de enxergar o mundo, se
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auxiliaram ou melhoraram sua inser¢cdo no mercado de trabalho ou fizeram com que
os estudantes adquirissem habitos até entdo n&o praticados ou pouco praticados,
como leituras, pesquisas, lideranca, pro-atividade e intraempreendedorismo. Além
disso, a questdo solicitou que os alunos colocassem se essas disciplinas,
consideradas significativas, auxiliaram na melhoria de sua comunicagao com as

pessoas com guem convivem.

Partindo das respostas concedidas pelos 257 alunos pesquisados,
emergiram 3 subcategorias: Disciplinas consideradas significativas pelos
universitarios, Professores empreendedores fazem a diferenca e Caracteristicas de

um professor empreendedor

4.3.1 Disciplinas consideradas significativas pelos universitarios

Os estudantes foram questionados sobre quantas disciplinas haviam
cursado ao longo do ano de 2008 e quantas estavam cursando no primeiro semestre
de 2009. As respostas seguem na tabela 3 e mostram que, em média, os 257alunos

pesquisados cursaram, em trés semestres, 6 disciplinas.
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Tabela 3 — Total de disciplinas cursadas em 2008 e semestre A/2009

Quantidade de disciplinas Numero de citacfes Percentual
1 disciplinas 6 2,34%
2 disciplinas 39 15,18%
3 disciplinas 29 11,28%
4 disciplinas 27 10,51%
5 disciplinas 20 7,78%
6 disciplinas 35 13,62%
7 disciplinas 18 7,00%
8 disciplinas 11 4,28%
9 disciplinas 27 10,51%
10 disciplinas 13 5,06%
11 disciplinas 5 1,95%
12 disciplinas 7 2,72%
13 disciplinas 1 0,39%
14 disciplinas 7 2,72%
15 disciplinas 4 1,56%
16 disciplinas 4 1,56%
18 disciplinas 2 0,78%
20 disciplinas 1 0,39%
Questionarios ndo respondidos 1 0,39%
TOTAL OBS. 257 100%

Fonte: A autora, 2009.

Logo apds, os alunos foram solicitados a colocar quantas disciplinas, dessas
cursadas, foram significativas para eles. Isto é, disciplinas que fizeram com que eles
mudassem sua maneira de enxergar o mundo, ou disciplinas que auxiliaram sua
insercdo no mercado de trabalho, ou disciplinas que os auxiliaram a adquirir habitos
como leitura e pesquisa, ou ainda disciplinas que os motivaram a exercer a

lideranca, a pro-atividade, o intraempreendedorismo e uma boa comunicacao.

Os resultados séao regulares e mostram, na minha percepcao, que algo deve
ser aprimorado nas salas de aula, pois se os alunos frequentaram, em média, 6
disciplinas nesses 3 Ultimos semestres, a tabela 6 nos mostra que 68,43% dos
estudantes colocaram que, no maximo, 4 disciplinas fizeram a diferengca e foram
significativas para sua vida pessoal e profissional. Portanto, em cada 6 disciplinas
cursadas, duas nao foram consideradas significativas para a vida dos estudantes
pesquisados. Outro dado a observar e que preocupa, € que apenas 8 alunos,
representando 3,11% dos entrevistados, consideraram significativas 6 disciplinas,

chegando a média das disciplinas cursadas.
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Acredito que esses numeros nos mostram que estamos necessitando de
mais professores com perfil empreendedor atuando nas salas de aula da
UNIVATES, para que consigamos reverter esses numeros e chegar a 90% de
disciplinas cursadas consideradas significativas ou, quem sabe, a 100%. Urge que
nas universidades e também nas escolas surjam cada vez mais professores
empreendedores que saibam conduzir a gestdo de sua aula, tornando suas
disciplinas significativas para seus alunos, ocorrendo, assim, 0 objetivo primeiro de

uma sala de aula: a aprendizagem.

Tabela 4 — Das disciplinas cursadas, quantas foram significativas

Disciplinas significativas Numero de citacbes Percentual
0 disciplinas 1 0,39%
1 disciplinas 36 14,01%
2 disciplinas 72 28,02%
3 disciplinas 40 15,56%
4 disciplinas 28 10,89%
5 disciplinas 24 9,34%
6 disciplinas 8 3,11%
7 disciplinas 9 3,50%
8 disciplinas 12 4,67%
9 disciplinas 5 1,95%
10 disciplinas 10 3,89%
11 disciplinas 3 1,17%
12 disciplinas 2 0,78%
14 disciplinas 2 0,78%
Questionarios ndo respondidos 5 1,95%
TOTAL OBS. 257 100%

Fonte: A autora, 2009.

4.3.2 Professores com perfil empreendedor fazem a diferenca

No final da subcategoria anterior, coloquei que as salas de aula da
UNIVATES estao necessitando de mais professores com perfil empreendedor para
gue as disciplinas tenham significado, agregando valor para os alunos. Minha
afirmacado e preocupacgdo sdo corroboradas pelos dados contidos no gréafico 5, pois
guando os estudantes foram questionados se as disciplinas que eles elegeram como
significativas tinham sido ministradas por professores com perfil empreendedor, 245
assinalaram “sim”, correspondendo a 95,33% dos pesquisados. Esse dado nos
mostra que 0 universitario deseja e aprova que seu professor tenha um perfil

empreendedor.
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Grafico 4 — As disciplinas eleitas como significativas, foram ministradas por professores com peffil
empreendedor.

Fonte: A autora, 2009

Os numeros apresentados também mostram que a relacdo professor
empreendedor e aprendizagem estdo intimamente conectados, pois, no meu
entender, s é significativo aquilo que conseguimos tornar Util para nossas vidas e
gue passamos a utilizar. Isto é, se eu me aproprio de uma informacéo e consigo ver
a utilidade da mesma para a minha vida, ela se transforma em conhecimento,
tornando-se significativa para mim. Bem, se 95,33% dos estudantes colocaram que
as disciplinas que fizeram a diferenca em suas vidas, consideradas por eles como
significativas, foram ministradas por professores empreendedores, posso me atrever

a afirmar que nessas disciplinas ocorreu aprendizagem.

4.3.3 Caracteristicas de um professor empreendedor

Esta subcategoria emergiu a partir das respostas concedidas pelos
estudantes sobre as caracteristicas observadas por eles nas atitudes dos

professores que ministraram as disciplinas que tiveram significado.

Conforme a tabela 5, podemos observar que as 7 caracteristicas mais
citadas pelos alunos foram: possuem conhecimento, sédo determinados e dinamicos,
sao otimistas e apaixonados pelo que fazem, sabem tomar decisdes, sado dedicados,

sao bem relacionados (networking) e sdo organizados.
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Tabela 5 — Caracteristicas percebidas nas atitudes dos professores,
durante as aulas ministradas em 2008

Caracteristicas Numero de citacbes Percentual
Sabem tomar decisbes 159 61,87%
Séao individuos que fazem a diferenga 120 46,69%
Sabem explorar ao maximo as oportunidades 121 47,08%
Sao determinados e dindmicos 179 69,65%
Sé&o dedicados 139 54,09%
Sao otimistas e apaixonados pelo que fazem 169 65,76%
Sao independentes e constroem o préprio destino 61 23,74%
Sao lideres e formadores de equipes 109 42,41%
Séo bem relacionados (networking) 139 54,09%
Sao organizados 133 51,75%
Possuem conhecimento 220 85,60%
Criam valor para a sociedade 85 33,07%
Outras 14 5,45%
Realistas 2 0,78%
Alguns professores demonstram o perfil

empreendedor e outros ndo 1 0,39%
Comunicativo 1 0,39%

Conseguem fazer com que as aulas ndo se tornem

cansativas 1 0,39%
Criatividade e inovagéo 1 0,39%
Humanas e carisméaticas 1 0,39%
Iniciativa, atitude, pré-ativa, dindmica e criatividade 1 0,39%
Muito carisméticos 1 0,39%
Possuem atitude 1 0,39%
Professores que sabem 1 0,39%
Sabem passar o conhecimento didética 1 0,39%
Sabem passar seu conhecimento adiante 1 0,39%
Situag@es reais contadas através de alguns

professores e como foi solucionados. Estratégias

usadas de melhorias ou solu¢des de problemas 1 0,39%
Questionarios ndo respondidos 12 4,67%
TOTAL OBS. 257 -

Fonte: A autora, 2009. (O numero de cita¢cdes € superior ao numero de observacdes, devido as
respostas multiplas)

Podemos inferir, a partir das escolhas realizadas pelos universitarios, que a
sala de aula necessita de um profissional que sabe o que diz, que sabe o que faz,
gue sabe fazer a diferenca, que adora sua profissdo, que tem postura definida, que
tem dedicagdo constante, que se relaciona bem com os alunos, com outros

professores e com o publico externo a universidade e que é muito organizado.

Seguindo as definicbes de Dornelas (2001), que ja foram apresentadas
neste trabalho no capitulo 2, as caracteristicas pessoais escolhidas pelos
respondentes desta pesquisa para delinear o perfil dos professores empreendedores
da UNIVATES, podem ser assim definidas:



100

e Possuem conhecimento: 85,6% dos alunos pesquisados elegeram esta

caracteristica como a mais percebida nas atitudes de seus professores
empreendedores durante as aulas, mostrando que, para conseguir
ministrar uma aula com éxito, primeiramente o professor deve saber e
conhecer o conteudo a ser trabalhado. E também, na minha percepcéo,
deve ter conhecimento de mundo, sabendo argumentar e se posicionar
sobre economia, politica, sociologia, enfim, tentar estar sempre conectado
com as diversas areas do conhecimento e ndo isolar-se em seus
contetidos, achando que estes sdo 0s Unicos para serem estudados e
aprendidos. Para Dornelas (2001), os empreendedores apresentam esta
caracteristica, pois sdo sedentos pelo saber e aprendem continuamente.
Assim como o professor, que ndo pode parar de se capacitar e deve estar
sempre em constante aprefeicoamento profissional e pessoal para nao
cair na crise do profissionalismo, trazida por Tardif (2004), que afirma que
a crise do profissionalismo €, em primeiro lugar, a crise dos
conhecimentos. Essa crise aponta também para a crise do poder
profissional, que nada mais € do que a falta de confianca que acaba
surgindo do publico em relagcdo ao profissional. Se levarmos essa
afirmacdo para a sala de aula, a crise ocorre quando o conhecimento do
professor € posto em desconfianca.Os alunos percebem quando o
professor tem conhecimento e tem bagagem cultural mas, quando nao

tem, comecam a desconfiar da capacidade desse educador.

e Sado determinados e dindmicos: segundo a Tabela 5, 179 académicos,

representando 69,65% dos entrevistados, assinalaram esta caracteristica
como percebida em seus professores empreendedores. Voltando para as
colocacoes de Dornelas (2001), os empreendedores tém esta
caracteristica, pois sdo comprometidos e ultrapassam obstaculos com
‘uma vontade impar de fazer acontecer [...] e cultivam um certo
inconformismo diante da rotina” (p.32). Aproximo o0s dizeres de
Dornelas(2001) aos de Kincheloe (1997) que traz a discussdo a
passividade cognitiva do professor, e destaca que esse professor tido
como passivo, “ndo desafia os alunos com alguma coisa significativa:

tornando a educacgdo trivial, um jogo sem sentido, um rito fatuo de
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passagem para a vida adulta. (p.15). Kincheloe (1997) traz a tona a
domesticacdo da imaginacdo pedagogica, colocando que os professores
acabam se desqualificando, pois apenas preocupam-se em reproduzir e
ndo em criar. O autor traz uma preocupacao recorrente, pois com essa
desqualificacdo, os professores perdem cada vez mais sua autonomia,

nao sendo nem determinados, nem dinamicos.

S30 otimistas e apaixonados pelo que fazem: esta foi a terceira

caracteristica mais escolhida pelos entrevistados - 65,76% a escolheram.
Na fala de Dornelas (2001) ela aparece com a seguinte defini¢ao:

Eles adoram o trabalho que realizam. E é esse amor ao que fazem o
principal combustivel que os mantém cada vez mais animados e
autodeterminados, tornando-os os melhores vendedores de seus produtos e
servigos, pois sabem, como ninguém, como fazé-lo. O otimismo faz com
gque sempre enxerguem o sucesso, em vez de imaginar o fracasso (p.32).

Quando aproximamos a teoria empreendedora da teoria pedagogica e
surgem palavras como vendedores, produtos ou servigos, pode ocorrer
um certo desconforto, uma certa desconfianca ou até mesmo repudio em
relacdo a essas expressfes que, nhum primeiro momento, circulam na
esfera da gestdo. Coloco em um primeiro momento, pois acredito que
todo o professor, todo o educador deveria olhar para a sua sala de aula
como algo a ser gerido. Toda a aula ministrada para uma turma, néo
deixa de ser um servico prestado e o professor deve se transformar, cada
vez mais, em um excelente vendedor de suas aulas, j& que o aluno,
guando se matricula em uma universidade, ou em uma escola, assina um
contrato de compra de um servico. Nao estou aqui falando em aluno
cliente, que pode tudo e nada precisa fazer, bastando pagar. Nao, longe
disso. Estou falando de um aluno que tem o direito de receber um servi¢o
de qualidade, e de um professor que tem o dever de entregar esse
servico de qualidade. Também falo de um aluno que tem o dever de
cumprir as regras estipuladas no contrado assinado, como estudar,

respeitar e auxiliar em todos 0s momentos para que ocorra ensino e
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aprendizagem na sala de aula.Acredito que um professor empreendedor,
que se utiliza da educacdo empreendedora, faz a gestao de sua sala com
muita competéncia e otimismo. Sobre ser otimista, cabe citar Seligman
(2005):

[...] J& os otimistas, sujeitos aos mesmos trancos deste mundo, encaram o
infortinio de maneira oposta. Acreditam geralmente que um insucesso €
apenas um contratempo passageiro, que causas se restringem ao caso em
guestdo. Os otimistas ndo se julgam culpados de eventuais malogros:
acham que sdo provocados por circunstancias desfavoraveis, falta de sorte
ocasional, ou outras pessoas. Os reveses ndo abalam sua estrutura;
confrontados com uma situacéo adversa, enfrentam-na como um desafio a
ser vencido com redobrado empenho (p.27).

Os dizeres de Seligman (2005) vém ao encontro dos tedricos que
abordam o assunto empreendedorismo, pois 0 empreendedor é aquele
individuo que acredita, que ndo se deixa abater e que, na maioria das
vezes, encontra uma alternativa segura para continuar empreendendo,
apesar dos infortinios que a vida, muitas vezes, apresenta. E o professor
empreendedor se comporta dessa maneira, como o otimista de Seligman

(2005). Por isso, sua aula torna-se significativa para os alunos.

Sabem tomar decisdes: esta caracteristica foi assinalada por 159
estudantes, representando 61,65% do publico participante da pesquisa.
Para Dornelas (2001), a pessoa empreendedora ndo se sente insegura,
toma decisbes no momento certo, principalmente nos momentos de
adversidade e essas atitudes, segundo o autor, levam a pessoa para o
sucesso. Postulo que o professor empreendedor € aquele profissional
que, além de tomar decisdes em momentos criticos dentro ou fora da sala
de aula, também implementa essa decisdo rapidamente - ndo deixa para
depois, ndo deixa para outro resolver. Vejo este professor como
Kincheloe (1997), um professor que pensa de uma maneira
emancipatoria, decidindo nédo ser apenas um profissional que cumpre
planos administrativos, mas um educador que traz para dentro de sua

sala de aula e também para suas ac¢Oes fora dela, atividades que irdo
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contribuir para um maior interesse dos estudantes, dos membros da
comunidades escolar e de outros professores. Kincheloe (1997) ainda
complementa: “...] a educagdo pdés-moderna do professor consiste em
tirar o maximo das imprevisiveis complicacdes de sala de aula.” (p.44) E

isso, é saber tomar decisoes.

Sdo dedicados: Como quinta caracteristica escolhida por 139 alunos

(54,09%), a dedicacéo €, segundo Dornelas (2001), uma caracteristica de
um individuo empreendedor, pois um empreendedor dedica 24 h por dia e
todos os dias da semana para o seu negoécio. Chega a comprometer
relacionamentos e até mesmo a propria saude em prol de um trabalho
exemplar. E encontra energia para continuar trabalhando e produzindo,
mesmo quando encontra problemas pela frente. Penso que a dedicacao
de um professor empreendedor chega a esse nivel, pois ele possui
autoestima elevada. E quem tem autoestima elevada, na minha visao, é
positivo, age de maneira otimista, aceita os outros como sdo, € corajoso,
pois, mesmo quando € criticado ou ridicularizado por ser dedicado e
apaixonado pelo que faz, continua sua jornada. Esse professor
empreendedor e dedicado acaba projetando em seus alunos seguranca e
interesse, pois sua dedicacdo fica visivel e torna-se um motivo para o
aluno sentir-se cativado e responsavel pelo bom andamento do processo

educativo na sala de aula.

Sao bem relacionados (networking): esta caracteristica, assim como a

anterior, foi escolhida por 139 alunos, e traz para a reflexdo a importancia
do professor construir uma rede de contatos positiva, que o auxilie a
executar seu trabalho educativo. Para Dornelas (2001), o empreendedor
busca constantemente o relacionamento com diversas pessoas que 0O
auxiliam a melhorar o ambiente externo da empresa. Se pensarmos em
sala de aula, o professor empreendedor € aquele que vai ao encontro das
pessoas; ele ndo é individualista, ele ndo tem medo de dividir suas
conquistas e seu saber, seja com seus alunos, seja com seus colegas
professores ou com trabalhadores de outras areas do conhecimento. O

professor empreendedor vé as pessoas que o circundam como amigas e
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nao como uma ameacga, pois ele sabe que quanto mais aprender e
adquirir conhecimento, melhor serd o aprendizado dentro de sua sala de

aula;

e Sao0 organizados: esta caracteristica foi assinalada por 133 alunos,

correspondendo a 51,75% do numero de citacdes e representa a ultima
das 7 caracteristicas mais mencionadas pelos alunos. Para Dornelas
(2001): “os empreendedores sabem obter e alocar os recursos materiais,
humanos, tecnoldgicos e financeiros, de forma racional, procurando o
melhor desempenho para o negécio.”(p.33) Transferindo esta definicdo
para a sala de aula, acredito que o professor empreendedor € organizado,
pois planeja sua aula para que haja ensino e aprendizado. E um
profissional que se utiliza da tecnologia (quadro, textos, datashow,
palestras, exposicdes, projetos, etc) para obter o melhor desempenho
possivel da turma. Os alunos de um professor organizado sentem que a

aula foi planejada para que eles aprendam e empreendam.

Além dessas 7 caracteristicas cabe ressaltar mais 3, que constam na Tabela
5 e que, ao meu ver, também sao importantes para a construcdo do perfil de um
professor empreendedor. Sdo elas: sdo individuos que fazem a diferenca, sabem

explorar ao maximo as oportunidades e sao lideres e formadores de equipe.

Acredito que o professor empreendedor deva ser uma pessoa que faz a
diferenca na sala de aula e na instituicdo onde trabalha. Dornelas (2001) afirma que
o empreendedor faz a diferenca quando transforma algo de dificil definicdo, uma
idéia abstrata, em algo concreto e que funciona. Transportando esta definicdo para a
sala de aula, afirmo que o professor empreendedor faz a diferenca quando
consegue dar sentido para o conteudo que esta trabalhando com seus alunos. Ele
faz a diferenca, quando aguca a imaginacdo dos alunos, desafiando-os a serem
seres criticos e ousados em qualquer momento de suas vidas, do pessoal ao

profissional.

Um empreendedor que sabe explorar ao maximo as oportunidades é um

individuo curioso e atento a informacdes pois, segundo Dornelas (2001), “sabe que
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suas chances melhoram quando seu conhecimento aumenta.” (p.33) Reportando-me
para a educacdo,o professor empreendedor sempre sera receptivo a oportunidades
que possam surgir para melhorar seu desempenho profissional e pessoal. Sua
postura em relacdo a uma capacitacdo serad extremamente positiva e atitudes de
desinteresse e de completa falta de postura profissional, que muitas vezes surgem
em reunifes, seminarios, congressos, workshops e cursos na area da educacdo,

dificilmente faréo parte do modo de agir de um professor empreendedor.

Para Dornelas (2001), “o empreendedor é um lider respeitado e adorado por
seus funcionarios, pois sabe valoriza-los, estimula-los e recompensé-los, formando
um time em torno de si” (p.33). Remetendo meus pensamentos para a sala de aula,
acredito que liderar dessa maneira € tudo que sonhamos para um ambiente
académico. O professor empreendedor tem a ciéncia de que para obter éxito em sua
profissédo ele depende de uma equipe formada por alunos que acreditam e aprovam
suas acdes pedagodgicas. Para isso, a0 meu ver, deve basear-se na lideranca
servidora, pregada por Hunter (2006) e assim definida: “Habilidade de influenciar
pessoas para trabalharem entusiasticamente visando atingir objetivos comuns,
inpirando confianca por meio da forca do carater” (p. 18). Para o autor as palavras
fundamentais nesta definicdo s&o: habilidade, influenciar e carater. E continua
afirmando que “lideranca tem tudo a ver com o carater, ja que trata de fazer a coisa
certa.” (p.18)

O autor acredita que liderar ndo é ser chefe. Liderar é servir. Embora servir
tenha uma conotacdo de fraqueza, a lideranca servidora, no meu entender, tem um
impacto positivo em nosso desempenho como professores. Afinal, muitos de nés
gueremos nos transformar em professores que exercam uma lideranca da qual
nossos alunos necessitam e que merecem. Para Hunter (2006), muitos lideres tém
consciéncia de que estédo falhando com suas equipes e reconhecem gue o0s antigos
métodos de comando e de controle, na base do grito e da ameaca, séo ineficientes
quando lidamos com geracOes diferentes. Sabemos que, infelizmente, alguns
professores lideram utilizando os antigos métodos de comando citados
anteriormente. Cabe aqui citar Mosquera e Stobaus (2003) quando abordam a

guestdo da hostilidade no contexto educativo, destacando que esta hostilidade, de
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certa forma, afeta as pessoas que convivem neste ambiente.Segundo os autores, se

0s professores

[...] séo hostis, ainda que ndo se déem conta disto, contagiam seu
grupo,seus alunos, e a classe se transforma em uma classe hostil. Entdo os
grandes problemas que um docente enfrenta, muitas vezes, podem ser
provenientes, evidentemente, de um ambiente hostil [...] (p. 207).

Os educadores devem conscientizar-se, cada vez mais, de que liderar uma
sala de aula ndo é sindnimo de poder, mas de autoridade, conquistada com amor,
dedicacdo, empreendedorismo, respeito pelas pessoas e utlizacdo das
caracteristicas elencadas pelos universitarios nesta pesquisa. Voltando a essas
caracteristicas, trago as elencadas por Zabalza (2004, p.124-125) para delinear um

professor universitario competente:

— Desejo de compartilhar com seus estudantes seu amor pelos contetdos

da disciplina;

— Habilidade para fazer com que o material que deve ser ensinado seja

estimulante e interessante;

— Facilidade de contato com os estudantes e busca de seu nivel de

compreensao;

— Capacidade para explicar o material de uma maneira clara;

— Compromisso de deixar absolutamente claro o que se aprendeu, em que

nivel e por qué;

— Demonstracao de interesse e respeito pelos estudantes;

— Responsabilidade de estimular a autonomia dos estudantes;
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— Capacidade de improvisar e de se adaptar as novas demandas;

— Uso de métodos de ensino e tarefas académicas que exijam dos
estudantes o envolvimento ativo na aprendizagem, assumindo

responsabilidades e trabalhando cooperativamente;

— Visao centrada nos conceitos-chave dos temas e nos erros conceituais
dos estudantes antes da tentativa de dominar, a todo custo, todos os

temas do programa;

— Oferta de feedback da méxima qualidade aos estudantes sobre seus
trabalhos.

As caracteristicas relatadas por Zabalza (2004) foram descritas nesta tese
com o intuito de tornar ainda mais fidedignas as elencadas pelos alunos
pesquisados, ja que se assemelham em alguns pontos, mostrando que perseguir
essas caracteristicas pode ser a decisdo correta para conseguirmos uma educacao

voltada para o aprender a empreender.

4.4 CATEGORIA 3 — A AULA DE UM PROFESSOR EMPREENDEDOR

Esta categoria emergiu a partir das respostas dadas pelos estudantes as
guestbes 5, 6, 7 e 8. Na quinta questdo 0s alunos escreveram cOomo Seus
professores empreendedores ministraram suas aulas. Na sexta questdo, os alunos
avaliaram se essas aulas com professores empreendedores auxiliaram na melhoria
do ensino e da aprendizagem. Na sétima questao 0S universitarios escreveram se
esses professores, através de suas aulas, estdo contribuindo ou ja contribuiram para
que eles se tornem empreendedores em sua vida académica, pessoal e profissional.
E na oitava questdo, os alunos fizeram colocacbes sobre como ocorreu a relacéo

professor-aluno nessas aulas empreendedoras.
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As andlises realizadas a partir das respostas concedidas emanaram 4
subcategorias: Uma aula empreendedora, Ensinando e aprendendo na universidade,

Aprender a empreender e Boas relagfes na sala de aula: uma realidade possivel.

4.4.1 Uma aula empreendedora

Os 257 estudantes participantes desta pesquisa, quando perguntados sobre
como os professores empreendedores ministraram suas aulas colocam que as aulas
foram aulas criativas, aulas que fizeram a diferenca e citam diversas técnicas,
recursos e metodologias utilizadas pelos docentes. Nesta subcategoria, trago para
reflexdo varias afirmagcfes dos alunos, pois o material coletado foi considerado por
mim de grande valia e, por isso, a necessidade de ser socializado através desta

tese.

Em um primeiro bloco, aparecem as colocacdes que enaltecem a
metodologia utilizada pelos professores empreendedores em suas aulas, E74: “Eles
sempre faziam com que o aluno ndo apenas assistisse a aula, mas participasse da
mesma.”; E85:“Aulas bem elaboradas e bem aproveitadas.”; E65:“Com métodos que
fazem a gente entender e ser bem mais participativo. Foram aulas produtivas e
praticas.”; E66:“Aulas expositivas, mas com bastante didlogo e participacdo dos
alunos.”; E78:“Ligam teoria com a pratica e dado aulas que agregaram
conhecimento”; E83:“De modo criativo, sem que a aula virasse a mesmice de
sempre”; E104:“Sem decoreba e sim fazendo acontecer, mostrando como fazer.”,;
E189:“De uma maneira tecnicamente falando, simples, objetiva e de facil
compreensao, e sempre manteve o controle da turma.”; E208:“Souberam dar aulas
diferenciadas e sempre trataram os alunos com respeito.”; E209:“Com otimismo,
simpatia e métodos faceis de aprender”; E244:“Aulas coerentes com o dia a dia e
motivadoras”; E248:"De maneira dindmica e apaixonados pelo que fazem,
preocupando-se também com o aluno”; E4:“Deram aula de maneira, digamos, que
nos alunos entendemos, de um modo que meia palavra basta”; E12:“Davam aulas
dindmicas, proporcionando aos alunos a oportunidade de participar do ensino e

buscar o autoconhecimento”; E134:“[...] grande transparéncia de explicagédo”; E133:
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“‘Foram aulas alegres, de interagdo com alunos e sem aquela teoria goela abaixo”;
E15:“Eles cativaram os alunos, com aulas diferentes, com simpatia e sabiam explicar
bem, dominavam o assunto”; E66:“Deram aulas bem diferentes de todas que ja tive,
todas deveriam ser do mesmo estilo, pois foi um dos motivos pelo qual parei de
estudar, ndo me animava a vir nas aulas porque era um saco, e essa nao, pois eu

participo.”

Inicio a andlise deste bloco a partir da ultima colocacdo, pois a mesma
resume toda a importancia que tem um professor empreendedor em sala de aula. A
aluna coloca que parou de estudar, pois se sentia desmotivada, sem vontade para
vir & aula e que as aulas ministradas por professores empreendedores a fizeram
mudar de opinido. Para que a aluna tenha retomado o gosto pelos estudos, posso
inferir que os professores empreendedores com o0s quais a aluna interagiu
ensinaram de um modo competente, conseguindo o sucesso pedagoégico que todos

nos desejamos que aconteca na sala de aula.

E esse sucesso pedagoégico, segundo Moran (2007),

[...] depende também da capacidade de expressar competéncia intelectual,
de mostrar que conhecemos de forma pessoal determinadas areas do
saber, que as relacionamos com os interesses dos alunos, que podemos
aproximar a teoria da préatica e a vivéncia da reflexao (p.80).

Podemos observar nas afirmacfes dos alunos que seus professores
empreendedores ministraram aulas bem organizadas, mostrando-se como
profissionais que realmente gostam do que fazem e acreditam no seu fazer
pedagogico. Os estudantes seguem colocando que esses professores instigaram
sua curiosidade, e que isso faz muita diferenca na educagao. No relato dos alunos
aparecem consideracdes sobre as aulas expositivas, muitas vezes execradas por
alguns educadores. Mas, podemos constatar pelas respostas concedidas para esta

pesquisa, que sdo aulas expositivas participativas, em que os alunos tém vez e voz.
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Trago uma contribuicdo de Masetto (2003) para 0 assunto em questao -aula
expositiva dialogada. O autor teoriza sobre a mediacdo pedagdgica que tem como

caracteristicas:

Dialogar permanentemente de acordo com 0 que acontece no momento;
trocar experiéncias; debater dividas, questdes ou problemas; apresentar
perguntas orientadoras; auxiliar nas caréncias e dificuldades técnicas ou de
conhecimento quando o aprendiz ndo consegue se conduzir sozinho;
garantir a dinamica do processo de aprendizagem; propor desafios;
desencadear e incentivar reflexdes; criar intercambio entre a aprendizagem
e a sociedade real onde nos encontramos, nos mais diferentes aspectos;
colaborar para estabelecer conexdes entre o conhecimento adquirido e
novos conceitos, fazendo a ponte com outras situagdes analogas; colocar o
aprendiz frente a frente com questbes éticas, sociais, profissionais,
conflituosas, por vezes; colaborar para desenvolver critica com relacdo a
guantidade e validade das informag¢Bes obtidas; colaborar para que se
aprenda a comunicar conhecimentos, seja por intermédio de meios
convencionais, seja mediante novas tecnologias (p.49).

Os dizeres de Masetto (2003) sobre sua mediacdo pedagdgica, vdo ao
encontro das colocacfes dos alunos entrevistados sobre as aulas expositivas de
seus professores empreendedores. Também vao ao encontro do que eu acredito,
pois, para mim, aula expositiva é aquela em que ha dinamismo, conhecimento sélido
embasando a discussao e a reflexdo, em que ha oportunidades para o criar, para o
participar, para o empreender, para o0 ser, para o conviver e para o fazer, objetivando
que os alunos possam cada vez mais enfrentar os desafios que surgirem, sejam no

campo profissional, sejam no campo pessoal.

Neste segundo bloco aparecem diretamente os recursos utilizados pelos
professores empreendedores para tornarem suas aulas significativas para os alunos.
Podemos averiguar que os recursos utlizados ndo sédo novidade em educacao. O
novo, no meu entendimento, € como esses recursos sao utilizados pelo professor
empreendedor nas suas aulas. Posso utilizar o datashow em todos as minhas aulas
de duas maneiras: a primeira, somente clicando a tecla enter, passando os slides e
lendo o que esta projetado, sem interacdo com a turma, apenas me preocupando
em “passar” os conteudos que estdo no plano da disciplina; a segunda maneira de
utilizar o recurso € também clicar a tecla enter, projetar o slide, mas nédo apenas lé-lo

e sim refletindo sobre o assunto, dialogando, debatendo, contextualizando,
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praticando a mediacdo pedagdgica proposta por Masetto (2003). E € nesta aula
expositiva que acredito. Seguem as afirmagdes dos estudantes que corroboram
minhas crencas, E77:“Usaram a tecnologia e a interagdo com o0s alunos”;
E69:“Através de slides, dando exemplos do dia a dia, que eu considero muito
importante porque consigo relacionar melhor o que esta4 sendo passado”; E41:“Por
meio de textos, palestras, filmes e atividades praticas”; E39:“Apresentacfes em
datashow, dindmicas em grupo, trabalhos praticos, filmes, palestras, apresentacao
de noticias pelos alunos”; E17:“Fizeram aulas com certo diferencial, videos, visitas a
empresas”; E110:“Leituras, trabalhos escritos, palestras”; E22:“Com material didatico
(livros e textos), audiovisual, trabalho em campo”; E244:“Eles n&o ficam apenas no
poligrafo, mas sim usaram exemplos do dia a dia, dai o conhecimento flui”;
E257:“Falando muito sobre o mundo la fora”; E55:“ Aulas voltadas para o futuro,
citando participagdes apos formado”; E29:“Trazendo sempre coisas novas para as
aulas, novidades e passando seus conhecimentos e fazendo a gente refletir e ir em
busca de querer aprender mais a mais”; E238:“Trabalhos para aprofundar o assunto,
cantando, pecas teatrais (juri simulado) para ver como se comportar”; E174:...]
utilizaram outros espacos da UNIVATES e suas aulas foram sempre promotoras de
debates em sala de aula.”

Retorno as colocacdes dos universitarios, mais precisamente a Ultima e
quero fazer um questionamento: a aprendizagem ocorre somente na sala de aula,
através do professor? E imediatamente respondo: ndo! Definitivamente, ndao!
Exclamo minha resposta, pois vejo, muitas vezes, profissionais da educacgéo
acreditando que o questionamento acima é uma afirmacédo, que € a verdade posta.
E entdo, deixam de proporcionar aos seus alunos vivéncias diferenciadas, como as
citadas pelos universitarios pesquisados: visitas, teatro, utilizacdo de outros
espacos, palestras, etc.. Urge que muitos professores mudem sua forma de ensinar
e utilizem procedimentos que levem o aluno a ter autonomia intelectual e a construir

sua prépria aprendizagem.

Trago as palavras de Cunha (1998) para dar credibilidade as minhas
colocacdes. A autora sugere uma contraproposta em relagdo ao ensino tradicional
qgue levaria a atividades que: “Estimulam a analise, a capacidade de compor e

recompor dados, informacfes, argumentos, idéias. [...] Valorizam as habilidades
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sécio-intelectuais tanto quanto os conteudos (p.13). A sugestdo da autora confirma
as colocacgbes dos alunos, mostrando que os professores empreendedores, que
atuam na UNIVATES, estdo utilizando-se da contraproposta em relacdo ao ensino

tradicional.

4.4.2 Ensinando e aprendendo na universidade

Esta subcategoria surgiu a partir das respostas concedidas pelos estudantes
a pergunta 6, que questionou se o “tipo” de aula ministrada pelos professores
empreendedores contribuia para a melhoria do ensino e da aprendizagem dos
alunos na sala de aula. O resultado é altamente positivo, pois 253 estudantes
responderam “sim” para esse questionamento, 3 ndo assinalaram e apenas 1
escolheu a alternativa “ndo”. Portanto, 99,61% dos respondentes desta questao
colocaram que nas salas onde professores empreendedores ministraram aulas,

ocorreram aprendizagens. O gréafico a seguir nos mostra os resultados:

0,39%
OSim
@ Nao

99,61%

Grafico 5 — O “tipo” de aula dado pelos professores empreendedores contribuiu para a melhoria do
ensino e da aprendizagem na sala de aula, desconsiderando os questionarios nao respondidos.

Fonte: A autora, 2009.

Nesta questdo de numero 6, além de assinalar positivamente ou
negativamente, os alunos deveriam justificar sua escolha, surgindo 253 colocac¢bes

sobre a contribuicdo dessas aulas para a melhoria do ensino e da aprendizagem, ja
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qgue todos os respondentes justificaram sua alternativa. Como nao poderia
transcrever todas, apesar da qualidade das mesmas, reproduzi aquelas que, no meu
entender, foram as mais propositivas e as que representam o que Enricone (2007, p.
153) entende por aprendizagem: [...] aprender ndo pode ter outro sentido que o
desenvolvimento ou a melhora pessoal, qualquer que seja o sentido ético,
procedimental, cultural ou de competéncias que o sujeito outorgue ao sentido de
melhora pessoal”’. Para a autora, toda aprendizagem implica mudancas e requer um
mestre preparado para assumir multiplas funcdes e realizar diferentes tarefas como
modelo a ser seguido, treinador, provedor, assessor e tutor. Enricone (2007)
continua afirmando que o maior desafio do professor sera aprender a responder as

necessidades distintas de aprendizagens dos alunos.

Seguem as respostas dos estudantes: E113:“Pois gostar do que se faz € o
primeiro passo para mostrar que 0 que se passa € importante”; E63:“Além do
conhecimento passado, fizeram com que os alunos dessem seu maximo para
melhorar seus desempenhos e agregar conhecimentos”, E47:“Porque foi um
conhecimento que mudou meu jeito de agir e pensar”; E54:“Acredito que se todos 0s
professores sentissem prazer em ensinar, o fariam muito bem, pois passariam
alegria e isso contagia e faz a gente aprender”; E118:“Com elas, entendo melhor o
conteudo”; E256:“Porque dai néo fica uma aula chata, fazendo com que o aluno se
interesse mais e aprenda melhor”; E85:“Porque € facil de assimilar’; E33:“Vocé
participa mais da aula, entende melhor o que o professor quer passar para VOCé”;
E12:"Quando os alunos conseguem interagir com o professor, fica bem mais
produtiva”; E8:“Porque a aula ficou mais interessante e conseguimos aprender
melhor”; E1:“Pois os alunos prestam mais atencao, participam mais, descobrem por
si mesmos o que eles podem ser. Acho que as universidades deveriam trabalhar
mais aulas assim dinamicas, mais focadas no assunto”; E9:“Pois cativa os alunos,
fazem com que eles sintam prazer em vir para a aula e aprender”; E122:"Quando
entendemos o que nos é passado, tudo flui melhor”; E205:”Essa forma pratica de dar
aula “grava” muito mais em nossas memorias os temas discutidos.”; E211:“Saimos
com pouquissimas duvidas”; E240:*Todos os alunos prestavam atengdo durante a
aula e participavam fazendo questionamentos”; E131:“Pois quando as aulas sao
diferentes, essa se torna mais interessante e ndo é bom sempre aquelas aulas

chatas”; E98:“Sim, pois 0 conhecimento e a maneira como foi passado e exigido dos
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alunos foi bastante significativo”; E27:“Os alunos se apaixonam mais pela matéria,
mesmo desconhecendo-a”; E170:“Porque os professores acabam aprendendo junto
com os alunos”; E209:“ Acho que toda aula que é diferenciada, ndo sempre a
mesma maneira, contribui para a aprendizagem”; E250:“ Para ensinar € preciso
gostar do que faz e ser bem disposto”; E11:“Sim, pois nds nos obrigamos a
pensar’;E76: “A maioria dos alunos participou e entendeu o assunto divertindo-se,
isso motivava tanto nas aulas quanto fora delas, fazia querer sempre mais
conhecimento sobre o assunto”;E41:’Esse tipo de didatica faz com que o aluno fique
ligado em aula, fazendo com que a aula seja muito mais produtiva. Faz ter vontade

de aprender e ndo somente passar pela disciplina”.

ApoOs a leitura de todos esses depoimentos ndo temos como negar a
importancia de professores empreendedores e da educagdo empreendedora para o
alcance da aprendizagem na sala de aula da universidade. Uma aprendizagem que

Rogers (1993) assim define:

Eu gostaria de falar sobre aprendizagem. Mas n&o daquilo sem vida, estéril,
futil, rapidamente esquecido, que é imposto na mente do pobre e
desamparado individuo que é amarrado em sua cadeira pelos cabos de ac¢o
da complacéncia! Estou falando de aprendizagem — a insaciavel curiosidade
que motiva um rapaz adolescente a absorver tudo que ele puder ver ou
escutar sobre motores a combustédo, de forma a melhorar a eficiéncia e a
velocidade de seu carro. Estou falando do aluno que diz: “Eu estou fazendo
descobertas, captando conhecimento a minha volta e tornando aquilo que é
captado parte integrante do meu eu.” Estou falando de qualquer
aprendizagem na qual a experiéncia de quem aprende progride da seguinte
forma: “Nao, ndo, ndo é isso que eu quero”; “Espere! Isto estd mais proximo
daquilo em que estou interessado, do que preciso”; “Ah, agora sim! Agora
eu estou recebendo e assimilando o que eu preciso e o que eu quero

saber!” (p.3).

A fala trazida a reflexdo pelo autor confunde-se com as falas dos estudantes
envolvidos nesta pesquisa, pois 0s participantes desta pesquisa deixaram bem claro
que 0 que querem que aconteca em uma sala de aula na universidade € a

aprendizagem defendida por Rogers (1993). E essa aprendizagem € alcancada,

segundo os mesmos, através do ensinamento de professores empreendedores.
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4.4.3 Aprender a empreender

Esta subcategoria emergiu a partir das respostas concedidas pelos
estudantes sobre a possibilidade de os professores com perfil empreendedor ja
terem contribuido, ou se estdo contribuindo, ou se contribuirdo para que os alunos
empreendam em suas vidas. O resultado foi que 243 dos 253 estudantes que
responderam a esta questdo, assinalaram “sim”, representando 96,05% dos
pesquisados. Podemos conferir esses dados através da tabela e do gréfico que

seguem.

Tabela 6 — Os professores com perfil empreendedor, contribuirdo ou ja estdo contribuindo para que
vocé se torne um empreendedor em sua vida académica, pessoal ou profissional

Professores contribuiréo Numero de citagcdes Percentual
Sim 243 94,55%
N&o 10 3,89%
Questionarios ndo respondidos 4 1,56%
TOTAL OBS. 257 100%

Fonte: A autora, 2009.

3,95%

OSim
B Nao

96,05%

Gréfico 6 — Os professores com perfil empreendedor, contribuirdo ou ja estdo contribuindo para que
vocé se torne um empreendedor em sua vida académica, pessoal ou profissional, desconsiderando
0s questionarios nédo respondidos.

Fonte: A autora, 2009.

Os numeros que aparecem nesta subcategoria comprovam 0 sSucesso
alcancado pelos professores empreendedores em suas aulas, pois um dos objetivos
principais da UNIVATES é formar alunos com perfil empreendedor, ja que

empreendedorismo faz parte da Visdo da IES. Se acessarmos o site da IES
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(http://'www.univates.br) e pesquisarmos as propostas dos cursos de graduacao para
a formacgao de seus alunos para o mercado de trabalho, constatamos que em quase
todos os cursos os alunos formados devem estar preparados para enfrentar o
mercado de trabalho com desenvoltura, com criatividade, com coragem para inovar
e empreender. Também devem estar voltados para a valorizagdo do ser humano e
para o engajamento na acdo politica e transformadora da sociedade. Além disso, os
estudantes egressos dos cursos da UNIVATES devem possuir visdo critica para
auxiliar na qualificacdo do ambiente das organiza¢cdes onde irdo atuar. Sintetizando,

devem aprender a empreender.

As respostas dos estudantes comprovam que nas salas de aula de
professores empeendedores a busca por essa formacdo empreendedora esta
acontecendo. Seguem as colocacdes dos universitarios sobre a contribuicdo de seus
professores empreendedores, E113:“Pois em suas aulas ja& me fizeram mudar minha
visdo sobre alguns aspectos da Administracao”; E208:“A teoria e a pratica andam
lado a lado e suas experiéncias me passaram e contribuiram para meu crescimento
intelectual e profissional”; E111:” Aprendi a olhar o mundo de outra maneira, pois 0s
professores me fizeram pensar de forma empreendedora”; E102:“Nossas atitudes
comecgam a ser mais concretas”; E255: "Sao pessoas que abriram minha visdo para
varios aspecto profissionais”; E144: “A tomar novos rumos na vida, estar mais
informado e atualizado com o0 que acontece”; E200:“Sim, pois me identifico com as
aulas e serei uma empreendedora”; E83:“Porque fazem com que vocé acredite no
seu potencial”; E42:“Eles mostram que € preciso confiar em si mesmo para crescer”;
E115:“Estou mudando minha forma de agir e pensar e a vontade de empreender
estd crescendo cada vez mais”’; E47:“Aprendi, principalmente a ser mais
determinada”; E50:“Mostram que € preciso calcular os riscos e se planejar antes de
comecar algo”; E167:“Na vida académica, tenho mais atitude”; E14:“Pois estéo
dando escolhas de caminhos a seguir”; E12:“Porque nos motivam a fazer sempre
melhor tudo o que fazemos e a sermos otimistas ao buscar a realizacdo dos nossos
sonhos”; E130:“Foram eles que me ensinaram como empreender’;, E7:“Estou
organizando minhas idéias de outra maneira”; E118:“Eles contribuem mostrando a

porta, mas nés é que temos que atravessa-la”,
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Este dltimo depoimento mostra que nas salas de aula da UNIVATES,
atraves de professores empreendedores, o objetivo de formar estudantes com visédo
de mundo, inovadores e empreendedores esta sendo alcancado. E isso é muito
bom, pois mostra que muitos docentes estdo repensando sua maneira de ensinar e
adaptando-se ao mundo da velocidade que estamos vivendo, em que o acervo de
informacdes disponiveis dobra em curtos espacos de tempo. E nesse contexto, o
professor deve estar preparado e aberto para rapidamente receber, tratar, discutir,
compreender e disseminar essas informagcfes junto a seus alunos. No meu
entendimento, a Unica maneira para adentrar nesse novo mundo € através de uma
postura empreendedora, que significa, entre outras coisas, pensar diferente,
aprender sempre, trabalhar cooperativamente, sonhar, inovar, planejar, criar e,
principalmente, assumir riscos e acreditar que podemos, nds, professores
empreendedores, ser o0s agentes multiplicadores de iniciativas e de futuros
profissionais diferenciados.

4.4.4 Boas relacdes na sala de aula: uma realidade possivel

A realidade que circunda as instituicdes de ensino desde a educacao basica
até o ensino superior, no quesito relagdes interpessoais, ndo € das melhores, pois
cada vez mais a violéncia, a transgressdo, a inversdo de valores e a corrupgao
dominam a sociedade em que estamos inseridos. Essas mazelas sociais adentram
nas salas de aula de nossos educandarios transformando, muitas vezes, o local de
ensino e de aprendizagem em um ringue de lutas, literalmente falando. A midia,
qguase todos os dias, noticia casos de agressodes de alunos aos seus professores e
agressdes de alunos ao patrimdnio, mostrando atitudes comportamentais de total
desrespeito. E o professor no meio deste caos social? Bem, o professor torna-se,

segundo Zagury (2006), um refém deste sistema que ai esta posto.

Esta subcategoria traz, através dos depoimentos dos alunos pesquisados,
uma realidade contraria a destacada por Zagury (2006), pois mostra que é possivel
termos boas relacdes em sala de aula, utilizando este espaco para seu fim maior:

BN

ensinar e aprender. As respostas que deram embasamento a minha afirmacéo,
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surgiram a partir da questao 8 que perguntou como o estudante percebeu a relacao
professor — aluno nas aulas de seus professores empreendedores. Podemos
averiguar atraves das afirmacdes dos sujeitos participantes que, na instituicdo onde

foi realizada a pesquisa, ndo temos reféns.

As colocagbes a seguir corroboram minhas afirmacoes, E116: “Professores
sempre muito dispostos e atentos para ajudar a quem precisa e ensinar muito mais,
uma relacdo de companheirismo”; E5:“Como se fosse no ensino fundamental onde
vocé ndo é apenas mais um aluno”; E178:“E uma relacdo mais familia”, “Os
professores sdo mais acessiveis”; E204:“Professores sempre solicitos”; E238:“Uma
parceria, onde estavam sempre dispostos a ajudar seja na vida profissional, pessoal
ou académica”; E244: “Era bem melhor que nas outras disciplinas”; E174:“Uma
relacdo amiga, irreverente, atenciosa, Otima”, E175: “Otima a relagdo, todos
conversam sem interromper o outro, cada um fala o que pensa sem medo e medo
era uma coisa que eu sentia na hora de falar e hoje ndo sinto mais”; E56: “Muito
boa, pois o professor estd sempre disposto a ajudar”’; E40:“Foi uma boa relacao,
pois os professores se comunicavam diretamente com o0s alunos”; E245:*Com
respeito e fornecendo as explicacdes necessérias”; E41:“Muito boa, tive o privilégio
de ter professores que, além de serem professores, sdo amigos dos alunos”; E120:

“E lado a lado, ou seja, sem se colocar em um pedestal como muitos fazem”.

Inicio minha andlise trazendo os dizeres de Simka (2004) para aproxima-los

da ultima afirmacado apresentada no paragrafo anterior:

De maneira geral, as interacdes entre professores e alunos ocorrem, no
espaco académico, sob uma temperatura préxima a zero, de uma frieza
infernal. Porque muitos mestres ndo tém a sensibilidade de tratar o aluno
como ele deve ser realmente tratado: ndo como alguém portador de um
registro académico nimero 000, mas como uma pessoa especial, singular,
gue merece toda a atencdo do mundo, mesmo que o mestre faga parte da
constelacdo (aquela espécie de professores arrogantes, que se consideram
acima dos demais ou aqueles que se acham, no dizer de uma aluna, “a
ultima bolacha do pacote) (p.50).

O autor traz a discussédo um cenario que deve ser erradicado dos ambientes

escolares e universitarios 0 mais breve possivel. Trago Mosquera (1987) para
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enriquecer a reflexdo, pois o orientador desta tese pesquisa sobre o mal-estar e o
bem-estar na docéncia ha algum tempo e salienta que o modelo de sociedade em
gue estamos inseridos impele as pessoas para o individualismo, o que, de certo
modo, acaba acentuando a tendéncia dagueles que se voltam exacerbadamente
para si. No entender do autor: “[...] pessoas com direcéo interna tém desempenhos
que as caracterizam e individualizam; j& no caso dos individuos dirigidos para o0s

outros, estes tém outros tipos de comportamento e de acao” (p.51).

Continuando nesta linha de pensamento, Mosquera e Stob&us (2003)
apontam para a necessidade de questionarmos:

Quem sado os outros? Quem é a pessoa que estda ao meu lado? Por que
estabelecemos distancia com ela? Por que estabelecemos empatia por ela?
Que é que nos aproxima e o qué é que nos faz rechacar as pessoas?Por
gué temos tanto medo das pessoas? Talvez mais, por que nos incomodam
tanto aquelas pessoas diferentes? (p.209)

Os depoimentos dos alunos sobre as relacdes vivenciadas com seus
professores empreendedores é completamente diferente do cenario trazido por
Simka (2004), mas véao ao encontro do bem-estar docente pesquisado por Mosquera
(1987), j& que acredito que professores empreendedores sdo individuos dirigidos
para 0S outros, pois sdo pessoas automotivadas,com claros objetivos de vida,
realizando suas tarefas com prazer, com alegria € com emoc¢do. Sao pessoas
entusiasmadas que, ao agir, a0 se comunicarem com Seus pares, exteriorizam bem-
estar, estimulando solidariedade e aproximacéao.

Postulo a idéia de que a afetividade é um motor que leva ao
empreendedorismo, tornando saudaveis as relacfes interpessoais nas salas de aula
de professores empreendedores. Seligman (2004, 2005), defensor da psicologia
positiva, destaca a importancia e as caracteristicas do cultivo de emocdes positivas,
de virtudes e de forcas pessoais, especialmente quando a vida apresenta
dificuldades. Para ele, as pessoas ndo sO querem a superacdo do que ha de

negativo e rotineiro nelas; também buscam vidas plenas de sentido: “[...] querem
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mais que apenas corrigir suas fraquezas; querem vidas cheias de significado, e nao

somente um dia depois do outro até a morte” (SELIGMAN, 2004, p. 11).

Desta forma, o autor convida a uma mudanca de foco, a olhar para a pessoa
a partir dos pressupostos da psicologia positiva. Sem negar as dificuldades que a
vida apresenta, uma postura otimista, seja pessoal ou institucional, € de grandissima

necessidade para recuperar o melhor de cada ser humano.

Consideramos a Psicologia Positiva mera mudanca de foco da psicologia do
estudo de algumas das piores coisas da vida para o estudo do que faz a
vida valer a pena. Nao vemos a Psicologia Positiva como uma substituicao
do que ja houve, mas como uma extensdo e complementacao
(SELIGMAN,2004, p. 293).

Como consequéncia, o cultivo das emocdes positivas traz as mais variadas
benesses. Estudos comprovam que “Existem evidéncias claras de que a emocao
positiva funciona como previsdo de saude e longevidade, que sdo bons indicadores
de reservas fisicas” (SELIGMAN, 2004, p. 550). O autor problematiza a importancia
de vida auténtica promotora de bem-estar, ancorada em forgas e virtudes que, por
sua vez, apontam para algo maior, além de uma vida agradavel, além de vida boa,
para se chegar a vida significativa, resultado de atitude altruista. Como o préprio
autor afirma: “Uma consequéncia do envolvimento que os individuos felizes tém com
0s outros é seu altruismo” (SELIGMAN, 2004, p. 59). Do contrario: “A vida
comprometida tdo somente consigo mesmo € uma vida estéril. Os seres humanos

requerem um contexto de significado e de esperanca” (SELIGMAN, 2005, p. 369).

Acredito que professores empreendedores seguem, consciente ou
inconscientemente, 0s ensinamentos de Mosquera e de Seligman, tornando suas
salas de aulas redutos onde o acolhimento, o afeto, o interesse e a compreensao
estardo presentes em todos 0s momentos, embasando a construcdo da
aprendizagem sugerida por Rogers e ja citada neste trabalho. E assim, dentro desse

contexto, ndo encontraremos mais professores como os trazidos por Simka.
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4.5 CATEGORIA 4 — EMPREENDEDORISMO TRANSFORMANDO A EDUCACAO
NA UNIVERSIDADE

Esta categoria emanou a partir das respostas concedidas pelos alunos sobre
0 assunto empreendedorismo na educacdo e se o mesmo pode transformar a
educacdo na universidade. Nesta questdo, 246 estudantes assinalaram a opc¢ao
‘sim”, 6 estudantes assinalaram “ndo” e 5 ndo responderam ao questionamento.
Portanto, dos 257 participantes, 253 responderam a ultima questdo e desses,
97,62% acreditam que o empreendedorismo pode provocar transformacdes positivas

nas salas de aula da UNIVATES. O grafico que segue ilustra os resultados.

2,38%
O Sim

B Nao

97,62%

Gréfico 7 — Apoés refletir sobre a tematica “empreendedorismo na educa¢do”, na sua opinido, o
empreendedorismo pode transformar a educacdo, desconsiderando o0s questionarios nao
respondidos.

Fonte: A autora, 2009.

As justificativas concedidas pelos estudantes, fizeram surgir duas

subcategorias: transformando os estudantes e transformando a sala de aula.

45.1 Transformando os estudantes

Nesta subcategoria, 0s estudantes relatam as transformacfes que
ocorreram em seus modos de pensar, de agir, de enxergar o mundo. Enfim, através

do contato com a educacéo empreendedora, transformacdes positivas ocorreram na
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vida profissional, pessoal e académica dos alunos pesquisados e sdo trazidas a
reflexdo através das seguintes colocagfes, E147: “Porque nos motiva a ser pessoas
melhores o tempo todo, em qualquer atividade que formos realizar”; 208: “Porque
além dos ensinamentos ensina o aluno a ser comunicativo e ter iniciativa”; E212: “De
certa forma sim, no fato de estimular estudantes a ver um futuro melhor para si, com
isso dedicando-se aos estudos”; E106:“Porque abre os olhos dos alunos a se
descobrirem e serem capazes de criar algo novo”; E6:“Com certeza, refletira
diretamente no desenvolvimento, espirito critico, criativo do aluno. Coloca-lo a
pensar, agir e participar mais, empenhar, sair do comodismo, fazer as coisas de
outra maneira, mudar e evoluir’; E14:*Vocé abre a sua cabeca, enxerga mais longe,
para os lados. Vocé cresce para melhorar o seu dia a dia, construindo um emprego

melhor, uma valorizacdo melhor”.

Essas primeiras manifestacbes dao credibilidade ao que postulo neste
trabalho - que a educacdo empreendedora transforma positivamente as pessoas que
entram em contato com a mesma. Podemos ver, através dos depoimentos, que
surgem melhorias na comunicagdo, na criatividade, na maneira de pensar e agir dos
estudantes. Dolabela (1999) acredita que o empreendedorismo pode ser
considerado um instrumento de desenvolvimento social e ndo s6 de crescimento
econdbmico. Para o autor, a educacdo empreendedora produz mudanca cultural e por
isso ela deve fazer parte do ambiente académico. Os depoimentos anteriormente

transcritos comprovam os dizeres do autor.

A universidade deve promover uma educacdo que instigue, conscientize e
contribua para a formacdo de pessoas criativas, comprometidas com o
desenvolvimento coletivo. Para que isso ocorra, os professores devem arriscar
formas inusitadas de agir, promovendo a educacdo empreendedora em suas salas
de aula e obtendo como resultado coloca¢cdes como as que seguem, E15: “Pois
através dessa metodologia os futuros profissionais estardo melhor preparados para
o mercado de trabalho”; E25:“Pois aprendemos a lidar com as pessoas”; E27:“Pois
ele ensina a termos um comportamento intraempreendedor, o que é fundamental
para o mercado de trabalho”; E34:“E uma forma de fazer o aluno aprender a criar,
inovar, ter prazer em trabalhar e ter seu proprio negécio.E estimulante”; E43:“Pois

faz com que a gente perca até pequenos habitos, como gastos com luz (poupar) e
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mostra a realidade de como € a vida. Temos de calcular, planejar, ndo é simples
como as pessoas pensam. Isso nos da mais valor.”; E54:“Trabalha o EU, descobre
talentos e divulga a necessidade do mercado atual”; E60:“Porque a disciplina nos
ensina coisas para a vida, independente de qual profissdo seguirmos”; E71:“E
importante,e se nés tivéssemos acesso a ela desde os primeiros anos, hoje
seriamos pessoas mais pro-ativas.”; E80:“Inovar € preciso e o empreendedorismo é
um poder posto em quase todos nds, s6 que oculto por nossa cultura arcaica e
rudimentar”; E91:“Porque pode transformar um ser, uma sociedade pode ser
transformada pela educa¢cdo”;E100:“De uma pessoa sO de conceitos a sociedade ja
esta farta, mas o empreendedorismo estimula a ser independente e buscar um
caminho novo”; E112:“Sem duvida o empreendedorismo move as pessoas, que
movem a sociedade, que movem o Pais, que movem o0 mundo”
E127:“Empreendedorismo ensina a administrar ndo S0 empresas, mas um lar

também, e isso influencia muito na educagéo.”

A riqueza nos depoimentos me fazem acreditar cada vez mais nos poderes
transformadores do empreendedorismo. Acredito que tudo o que os alunos
destacam deva ser o resultado obtido apés termos estudado em uma escola de
ensino fundamental ou médio, ou em uma universidade. A dUltima afirmacédo
transcrita no paragrafo anterior sintetiza uma de minhas crencas sobre o
empreendedorismo - a de que ele atua em todas as areas e ndo somente na area da

gestdo, como muitos acreditam.

Para finalizar a andlise desta subcategoria, trago para conhecimento mais
uma colocacdo para validar a afirmacdo de que a educagdo empreendedora,
praticada por professores empreendedores, auxilia na construgcdo de um aluno-

cidadéo e na formacao de um aluno-empreendedor:

Geralmente os professores tém mais experiéncia e conhecimento que o0s
alunos e ao passarem isto para nos auxiliam a também acreditar que
podemos. O empreendedor ndo precisa ser dono de uma empresa, pode
trabalhar nela como funcionario. Pode também ser um empreendedor
social, tema que mexe muito com os alunos e com a nossa vida, e que é
algo necessério e que pode auxiliar a mudar o mundo. (E236)

4.5.2 Transformando a sala de aula
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Além de provocar transformagbes positivas nos alunos, o
empreendedorismo também transforma positivamente a sala de aula, trazendo
inovacao, criatividade, motivacdo e movimento para dentro da mesma. Podemos
conferir minha colocacdo através das afirmacdes que seguem, E44: “Vocé sendo
uma pessoa empreendedora, podera transformar a educacdo”;, E67:“O perfil
empreendedor cativa as pessoas e se todos os professores tivessem esse perfil,
talvez mais pessoas procurassem 0 ensino superior e a sala de aula em geral”;
E175:“Pois se cada aluno e professor aperfeicoar-se nas caracteristicas do
empreendedor, as aulas poderdo ser mais dindmicas”; E123:"Com
empreendedorismo a aula fica mais dindmica, melhorando, assim, o nivel de
aprendizagem”; E234:“Por que a didatica pode ser tornar mais criativa e dinamica o
gue aumenta o interesse dos alunos”; E245:“Porque pode transformar o aprendizado
em algo prazeroso com aulas diferentes, fora do comum”; E214:*Porque apenas
passando contetudo e exercicios muitos ndo compreendem a matéria, mas atraves
de técnicas diferentes e a participacdo de todos torna-se mais facil a compreenséao e
o interesse.”; E156:“Pois somente com atitudes empreendedoras com dinamismo,
criatividade e novas idéias, somos capazes de construir as mudangcas necessarias

na educacao.”

Quando o aluno colocou “[...] construir as mudancas necessarias para a
educacdo.”, o que sera que ele quis dizer? Penso que o respondente quis aproximar
sua fala aos dizeres de Moran (2007):

Os principais obstaculos para a aprendizagem inovadora sdo: o curriculo
engessado, conteudista; a formacdo deficiente de professores e alunos; a
cultura tradicional, que leva os professores a privilegiarem o ensino, a
informacdo e o monopdlio da fala. Também sdo obstaculos: o excessivo
ndmero de alunos, de turmas e de matérias que muitos professores
assumem e a obsessdo pela preparacdo para o vestibular das melhores
universidades, o que concentra a atencdo no conteddo provavel desse
exame e ndo na formacao integral do adolescente. (p.45)

O autor traz a discussdo mudancgas que devemos proporcionar para que a

educacado se torne inovadora e empreendedora. Cabem aqui os dizeres de Freire



125

7

(2003, pp.22 e 23): “Ensinar n&do é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua producédo ou sua construgdo. Quem ensina aprende ao
ensinar e quem aprende ensina ao aprender.” Essas possibilidades referidas por
Freire (2003), na minha concepcdo, podem ser alcancadas e efetivamente
concretizadas através de professores emprendedores, 0s quais ajudam a
desenvolver neles préprios e nos alunos a curiosidade, a motivagéo e o gosto pelo

aprender.

Os dizeres dos universitarios seguem trazendo vivéncias e posicionamentos
sobre as benesses do empreendedorismo para a sala de aula, E98: “Faz com que
os alunos reflitam e se interessem mais pelas aulas fazendo com que as aulas se
tornem mais produtivas e porque pode “acordar” o espirito empreendedor que existe
no aluno, motivar, fazer com que o aluno nao fique estagnado, tenha iniciativas e
ndo tenha medo de arriscar”; E257:“Na minha opinido ele é importante para tudo,
tem colégios que estdo dando esta matéria no 3° ano do ensino médio, e isso é
muito bom, € uma base”; E25:"Porgue o empreendedor, para se manter no mercado,
tem que estar sempre inovando, talvez a inovacao tenha relacdo com mudar a
didatica na sala de aula. Nao digo s6 o empreendedorismo, pois existem outras que
podem mudar, transformar a educagéao, mas ele faz muita diferenca, pois as aulas
sdo totalmente diferentes das outras aulas, mais dindmicas, interessantes”;
E11:“Bom, meu conceito de transformar a educacdo nas universidades é que
deveria ter mais aulas praticas como empreendedorismo, pois 0s alunos se formam
e ndo sabem nada na pratica, so teoria e livros e 0 mundo nao requer s6 isso”;E256
“A partir das ideias de empreendedorismo a educacdo pode se tornar mais atraente,
interessante, jA que com idéias inovadoras os alunos terdo mais vontade de
participar, interagir nas aulas”; E9“Se cada professor buscar novos métodos, buscar
do aluno o melhor de si, ai eu acho que o aluno vai empreender mais em sala de

aula”.

O conhecimento nédo deve ser imposto, deve ser construido e um dos
grandes desafios da educacao é desenvolver no aluno, durante os anos em que ele
esta na escola e na universidade, a curiosidade, a motivagédo e o gosto por aprender.
Acredito que, por intermédio da educacdo empreendedora, possamos alcangar esse

gosto por aprender. As colocacbes dos estudantes entrevistados, ao longo deste
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capitulo, nos mostram que € possivel e que em algumas salas de aula da

UNIVATES isso j& esta acontecendo.
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5 REFLEXOES FINAIS

Algumas consideracgdes inspiradas pela trajetéria percorrida

A crenca na educacdo empreendedora e no seu poder de transformacao
social, para que se possa alcancar um mundo mais justo, humano e possivel,
motivou a realizagdo desta investigacdo. Ao longo desses 4 anos cursando o
Doutorado em Educacdo na PUCRS, muita coisa mudou na pessoa e ha professora
gue guardo dentro de mim. Estou convicta de que mudei para melhor, pois cada vez
mais estou aprendendo a ser, a conviver, a conhecer, a fazer e a empreender.
Surgiram, ao longo deste Doutorado, muitas inquietacdes sobre as minhas praticas,
gue me levaram a uma desacomodacdo e a reflexdes que desencadearam este

estudo e mudancas em minhas ac¢des docentes.

Acredito que o ato de educar ndo é tarefa para amadores, mas sim para
profissionais com muita capacitacdo e que, segundo Enricone (2001), devem
guestionar a propria prética, enriquecendo o conhecimento cotidiano e assumindo a
responsabilidade social que cabe a educacéo. Acredito, também, no profissional que
reflete sobre sua pratica para reconstruir o meio social em que estd inserido,
transformando-se num pesquisador e produtor de conhecimentos. Cabem aqui as
palavras de Novoa (1995), quando afirma que a formacdo ndo se constréi por
acumulacéo, mas sim através de um trabalho de reflexédo critica sobre as praticas e
de permanente reconstrucdo de uma identidade pessoal. Esse professor, segundo o
autor, vai constantemente preocupar-se com o0 desenvolvimento da autonomia de

seus estudantes e com a transformacéo da realidade.

Trago a discusséo Perrenoud (2002) que afirma:

A tarefa mais fundamental do professor € semear desejos, estimular
projetos, consolidar com arquitetura de valores que os sustentem e,
sobretudo, fazer com que os alunos saibam articular seus projetos pessoais
com os da coletividade na qual se inserem, sabendo pedir junto com o0s
outros, sendo, portanto, competentes (p.154).
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Para que isso aconteca € essencial que o professor tenha uma visao politica
do mundo, que ele tenha uma postura definida diante da vida e da sociedade. “N&o
basta sO preparar professores competentes intelectualmente, é preciso que tenham
uma visao transformadora do mundo.” (MORAN, 2007,p.66). Esta tese mostra que

essa visao citada pelo autor, pode ser adquirida através do empreendedorismo.

Penso que educar pressupfe preparo e capacidade para movimentar-se na
crescente complexidade de um mundo ao mesmo tempo globalizado e repleto de
diferencas. E, como nao poderia deixar de colocar, creio na educacao
empreendedora, trabalhada em sala de aula por professores empreendedores, como
facilitadora na realizacdo dos papéis que competem aos educadores e a

universidade.

Este estudo, na busca de apontar um caminho de possivel interferéncia na
realidade educacional que se apresenta, acredita que € preciso sensibilizar os
professores para acdes inovadoras e para explorar novas possibilidades nas suas
atividades didaticas, na sua carreira e na sua vida. O professor deve sair mais da
sala de aula e inserir-se no cotidiano da sociedade onde sua universidade esta
inserida, mantendo contatos com liderancas regionais, instituicoes de classe, ONGs,

etc., com o objetivo de disseminar a sua visao empreendedora.

Um dos desafios da universidade € transformar a informacdo em
conhecimento e em sabedoria. Segundo Moran (2007, p.70), “sabedoria €
conhecimento integrado com a dimenséo ética.” O autor coloca que a universidade
prepara para o conhecimento, mas o conhecimento pode ser usado para explorar o
outro, mantendo a desigualdade de uma sociedade. Entdo, na universidade, muitas
pessoas se preparam para “servir aos grupos que tém mais dinheiro, esquecendo-se
da maioria’(p.70). Esse exemplo mostra que pode estar faltando visdo social no
ensino superior e essa visao pode ser adquirida através do empreendedorismo

social, que foi trazido para conhecimento e reflexdo nesta tese.

Seguem as afirmagdes de Richard Bawden (2009) publicadas nos anais do
altimo encontro da GUNI, para corroborar minhas crencas sobre a importancia do

empreendedorismo social:
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A educacao superior deveria estar preparando a humanidade para lidar com
guestdes contemporaneas que, na sua complexidade, representam claras
ameacas a modos sustentaveis de ser. Sua complexidade nédo esta apenas
no fato de que elas retnem muitos componentes diferentes que interagem
com frequéncia e em escala realmente global, mas também porque elas
requerem julgamentos humanos coletivos das acdes que envolvem
dimensbes morais, estéticas e até mesmo espirituais em igual proporcao a
aspectos intelectuais. Comprometer-se com tal objetivo educador nao é
tarefa facil, uma vez que as pessoas em todo 0 mundo lutam para lidar com
a complexidade e as excentricidades de uma sociedade de risco que, ao
menos em parte, tem sido induzida pela maneira pela qual continuamos a
tratar 0 mundo a nossa volta.[...] constitui-se em uma perversidade
irresponsavel se as IES deixarem de avaliar a importancia vital do
desenvolvimento contextual, humano e social, e ndo aceitd-la como seu
primeiro objetivo educador (p.49-50).

Acredito que nossas instituicbes de ensino superior precisam comprometer-
se a ajudar a comunidade onde estdo inseridas. E um setor da universidade que
pode auxiliar na pratica do empreendedorismo social é a Extensdo Universitaria,
assunto ja tratado nesta tese e confirmado pelos dizeres de Demo (2002), que
afirma que a Extensdo deve ser inserida na organizacdo curricular, ndo apenas
como uma proposta eventual, mas como “alma do curriculo” (p.15). Além disso,
nossas IES devem formar cidaddos que estejam preocupados em construir
sociedades mais justas e inclusivas, onde todos produzam e usufruam de cultura e

de vida digna, compreendendo a realidade através de uma perspectiva holistica.

Conclusdes que emergiram a partir deste estudo

A partir da experiéncia que tive com a aplicacdo dos 257 questionarios junto
aos estudantes que cursaram a disciplina de Empreendedorismo durante o semestre
A/2009, posso asseverar gque O primeiro passo para que 0 universitario se
transforme em um empreendedor € conviver com professores empreendedores.
Justifico minha afirmacédo, pois esta pesquisa comprova, a partir dos relatos dos
entrevistados, que esses professores conseguem uma mobilizacdo afetiva dos
alunos através da simpatia e da sintonia interpessoal que emanam em suas aulas. A
partir da conquista desse bom relacionamento, o professor empreendedor consegue
que os alunos reajam da mesma forma e esse ambiente de harmonia e de

cumplicidade acaba por favorecer o objetivo maior de uma sala de aula - a
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aprendizagem - j& que a docéncia existe para que o aluno aprenda. Retomo a fala
de um aluno de Administragéo para dar credibilidade a minha afirmacao: “Esse tipo
de didatica faz com que o aluno fique ligado em aula, fazendo com que a aula seja
muito mais produtiva. Faz ter vontade de aprender e ndo somente passar pela
disciplina”. (E117)

Um professor que se mostra competente, humano, afetivo e compreensivo
atrai os alunos e faz com que eles tenham vontade de aprender e ndo somente
“passar pela disciplina”. Para Moran (2007, p.81), “O que facilita sédo as entrelinhas
da comunicacéo linguistica: a entonacao de voz, os gestos aproximadores, a gestao
de processos de participacdo e acolhimento, dentro dos limites sociais e
académicos”. O professor empreendedor que emergiu através das respostas dadas
pelos académicos é alguém que esta disposto a evoluir, a aprender e a ensinar. Ele
€ um otimista, sem ser ingénuo, e consegue despertar nas pessoas as melhores
qualidades. Essas afirmacdes ja comecam a responder ao problema desta tese, que
era descobrir em que professores empreendedores fazem a diferenca nas salas de
aula da UNIVATES.

Os alunos mostraram, através de suas respostas, que 0s professores
empreendedores com quem tiveram contato assemelham-se ao educador bem-

sucedido trazido por Moran (2007):

As técnicas de comunicacdo também sdo importantes para o sucesso do
professor. Um educador que fala bem, que conta histérias interessantes,
gue tem feeling para sentir o estado de animo da classe, que se adapta as
circunstancias, que sabe jogar com as metaforas, que € bem humorado,
gue usa as tecnologias adequadamente, sem duavida, consegue bons
resultados com os alunos. Estes gostam do professor que surpreende, que
traz novidades, que varia técnicas e métodos de organizar o processo de
ensino — aprendizagem.(p.80)

Esta pesquisa tem como um de seus objetivos propor metodologias de
ensino e acdes pedagogicas que resultem em uma educagdo empreendedora, e 0s
dizeres do autor supracitado ja estdo respondendo a este objetivo. Muitas vezes vejo

educadores perseguindo formulas prontas que o auxiliem na melhora de sua aula.
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Esta pesquisa mostra que a maioria das respostas para as perguntas, que muitas
vezes atormentam os educadores, estdo dentro deles. A mudanca ocorre de dentro
para fora - o professor deve querer mudar, pois ndo adianta ter uma bela receita, se
o cozinheiro ndo gosta de cozinhar.Trago uma resposta de um aluno entrevistado
para mostrar que a mudanca é possivel: “A aula de um professor empreendedor
ajuda os alunos a terem a idéia de como funciona na prética, € melhor que as aulas
quando o professor apenas |é, porque sai da rotina de o professor falar e os alunos

escutarem.” (E56)

A resposta deste aluno comprova que ndo precisamos de metodologias
complexas para que ocorra aprendizagem. Uma proposta simples e facil de ser
executada € centrar a aula no aluno e ndo no professor, pois essa atitude, no meu
entendimento, fara com que o estudante saia de uma atitude passiva e passe a ter
uma atitude proativa, transformando-se em um agente de mudancas que néo fica
esperando que aparecam as oportunidades; pelo contrario, vai em busca das

mesmas.

Trago outra afirmacdo de um estudante de Fisioterapia sobre os beneficios
da educacdo empreendedora: “Para que tudo isso aconteca € preciso ter
professores e ou formar professores que possam ensinar ou ensinem alunos a ter
pensamentos e acfes empreendedoras.” (E45) Nessa colocacdo o aluno traz para
discussdo a formacdo de professores, tema que merece investigagdo, pois na
universidade formamos professores empregados ou professores empreendedores?
Esta pesquisa esta mostrando que muitos professores da UNIVATES séo
empreendedores, portanto, provavelmente, tiveram uma formacdo que lhes

possibilitou trabalhar seu lado empreendedor.

Tenho ciéncia de que para muitos professores a mudangca é um grande
desafio, que comeca pela concepcdo da necessidade de uma nova pratica, que
atenda aos anseios atuais, como é colocado pelo aluno. Pratica essa que pode ser
(re) construida por meio da formacdo continuada, apoiada na aceitacdo da

importancia da troca de experiéncias:
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[...] conceber a pratica docente como um processo permanente de
aprendizagem, experimentacdo, comunicacao e reflexdo compartilhada,néo
apenas permite enfrentar incertezas de nossa época com menor ansiedade
como facilita a elaboracdo de projetos e iniciativas que provocam a
satisfacdo de estudantes e docentes ao gozar da aventura do
conhecimento, ao desfrutar da beleza da cultura e ao comprovar as
possibilidades de autodesenvolvimento criador (PEREZ GOMEZ, 2001,
p.180).

A formacado continuada € um caminho que podera levar os professores a
reafirmarem suas identidades profissionais, entendendo o contexto no qual estao
inseridos e, a partir dai, voltarem a acreditar na educagdo como processo possivel e
pelo qual também sado responsaveis. Faco uma referéncia a Cortella (2006) que
afirma que ndo nascemos prontos e que devemos fazer da nossa insatisfacdo algo
salutar que nos desafie a aprender sempre, a prosseguir, a persistir, a modificar, a
reinventar constantemente nosso olhar em relacdo ao mundo e a nGs mesmos.
Segundo o autor, quando estamos satisfeitos nos acomodamos, nos rendemos ao
repouso e nos imobilizamos. Para Cortella (2006), é a insatisfacdo que nos move,
pois quando estamos insatisfeitos, criamos, inovamos, modificamos e, assim, vamos

nos construindo.

Nessa perspectiva, espera-se que a formacdo continuada modifique as
concepcgOes do professor, levando-o0 a atuar no sentido de transformar o meio em
que esta inserido — a universidade. E vital que os professores comecem esse
processo de modificacdo, resgatando o seu papel frente a sociedade e sendo
atuantes. Engers e Portal (2008) reforcam a idéia de que “nés educadores, temos
um grande desafio no futuro. Ndo podemos ser apenas espectadores passivos

desse futuro, mas reservar-nos um papel de sujeitos atores” (p.247).

Este estudo mostra que o professor empreendedor € um sujeito ator, pois é
um profissional comprometido com a educacdo. E a palavra comprometimento se
destaca entre tantas outras competéncias elencadas como necessarias ao exercicio
da docéncia nesse século, firmando o compromisso do professor em buscar as
solugdes necessérias que garantam uma préatica de qualidade nessa sociedade de

incertezas em gue a escola, segundo Tardif e Lessard (2008):
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[...] se parece com um estacionamento, e a fungdo docente é assimilada a
uma forma de vigilancia. Os jovens estdo na escola porque a sociedade nédo
quer que eles estejam em outro lugar, principalmente na rua [...]. Esses
jovens da televisdo e da Internet consomem as aulas e aqueles que a
ministram como consomem um programa de televisdo, um clip ou uma
publicidade; eles permanecem ou “zapeiam”; tém uma relacdo emotiva —
gosto ou nado gosto — e utilitarista com o saber — para que serve isso? Os
docentes as vezes vivem mal essas evolu¢ces e constatam, impotentes,
gue ndo sao capazes de concorrer com a midia cada vez mais invasora e
eficaz, pelo seu poder de seducéo (p.258).

Os autores trazem dados de pesquisas relativas ao ensino médio, mas com
tranquilidade podemos remeter essas constatacfes para a universidade, até por que
€ na universidade que os professores que ministram aulas para os alunos do ensino
médio sdo formados, cabendo a pergunta: o ensino superior estd formando
professores “vigilantes de estacionamentos”? Engers (2008, p.419) ressalta que
[...] o comprometimento do educador prende-se a sua capacidade de atualizacéo e
de resiliéncia a situagbes novas de aprendizagens, inter-multi-transdiciplinares”. Os
dizeres da autora podem ser vistos como uma solucao para as colocagdes de Tardif
e Lessard (2008), jA que somente através de uma postura empreendedora de
comprometimento e de proatividade, os professores poderdo enfrentar esse
processo doloroso, que traz incertezas e angustias, ndo sé pelo tamanho de sua

responsabilidade, mas principalmente pela urgéncia da mudanca.

Freire (2003) disse que “mudar é dificil, mas é possivel” (p.88). Disse ainda
que mudar € o Unico caminho para resgatar a valorizacdo e a Unica possibilidade
real dos professores corresponderem as expectativas neles depositadas, mas
também de se sentirem realizados. Outros autores tém corroborado com essa
posicdo, entre os quais Marchesi (2001), quando analisa a satisfagdo do professor

frente a sua acao pedagogica:

Se a profisséo tem um forte componente moral, se exige compromisso ativo
e positivo com as novas geracfes, se deve contribuir para a felicidade dos
alunos, se deve manter o otimismo e a esperanca nas novas geracfes e na
humanidade, ndo temos mais remédio que admitir que o agente dessa
atividade, o professor, deve ser participe desse projeto e,
consequentemente, deve viver e transmitir uma certa forma de felicidade em
sua atividade docente. E ele s6 pode sentir-se feliz em seu trabalho, se
gosta dele, se esta satisfeito com ele, se encontra sentido na educacao
(p.153).
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E evidente que, para o professor, essa mudanca exigida pelo cenério
educacional é um grande desafio que comeca pela concepc¢do da necessidade de
uma nova pratica, que atenda aos anseios atuais. E esta tese, através dos dados
coletados junto aos estudantes da UNIVATES, mostra que os professores
empreendedores que atuam na IES e ministraram aulas para esses estudantes, ja
estdo se utilizando dessa nova prética e mostram que mudar pode ser dificil, mas
nao impossivel. Mostram, também, que existem acbes pedagodgicas que

oportunizam aprendizagem em ambientes de convivéncia agradavel e feliz.

Acredito que para exercer a docéncia na sociedade do conhecimento, ndo
basta ser pesquisador, cientista renomado ou realizar cursos de pos-graduacao
Strictu Senso (mestrado e doutorado). Ao indispensavel dominio técnico-cientifico de
sua area de atuacédo, requer-se que o docente alie formacdo pedagogico-didatica
adequada as praticas educativas a que se dedica. Além disso, faz-se necessario
uma inovacdo educativa por parte do docente, com novos valores e significados de
organizacao e producdo do conhecimento, conectados com os desafios da pratica,
do significado, da motivagéo e do afeto. Esta tese mostra que se existe valorizacao
da cultura empreendedora na universidade, consequentemente 0 SucessO
pedagdgico pode ser alcancado na sala de aula. Cabe aqui apresentar a resposta de
um estudante: "Pois se o0 aluno ndo é buscado a participar, ele ndo se envolve com a
aula. Os professores nos transmitiram 0s conhecimentos com entusiasmo e nos

motivaram a participar” (E117).

Os professores tém a dificil missdo de motivar seus alunos a quererem
aprender novos conhecimentos, procedimentos e atitudes que favorecam a vida na
sociedade. Motiva-los a querer aprender, a selecionar conhecimentos para agir
adequadamente em situagcdes que se apresentam no cotidiano do trabalho e no
convivio familiar, comunitario e planetario, ndo é tarefa facil. Essa abrangéncia e
profundidade dos conhecimentos exigidos no contexto atual tem representado um
imenso desafio as instituicbes de ensino superior, responsaveis pela educacao

formal dos individuos.

Alonso Tapia e Fita (2001) trazem a idéia de que o professor pode motivar

seus alunos através de atividades e acdes em sala de aula. A motivacao extrinseca,
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portanto, é aquela pela qual passamos a visar a um objetivo exterior a tarefa que
realizamos. E essa tarefa trazida pelo professor empreendedor que esta
entusiasmado, motivado e comprometido com suas acdes pedagdgicas e
metodologias de ensino acaba acendendo a motivacao intrinseca do aluno que,
segundo Guimarédes (2001), € aquela que se refere a escolha de uma determinada
atividade por sua propria causa, por essa ser interessante, atraente ou, de alguma
forma, ser geradora de alguma satisfacdo. As afirmacdes que seguem, corroboram
as colocac0Oes anteriores, E34: “Pois com professores empreendedores, o0 aluno se
dedica mais e tem muito mais vontade de assistir aula”; E67: “As aulas com
iniciativas empreendedoras se tornam mais dinamicas, fazendo com que os alunos

se motivem e aprendam mais e melhor.”

Precisamos de uma educacdo que estimule nossos jovens a buscar
solugbes criativas e, no ensino superior, devemos pensar sobre a formacdo de
jovens com autonomia intelectual, com paixdo pela busca do conhecimento e com
postura ética que os torne comprometidos com os destinos da sociedade. E preciso
gue ensinemos novos caminhos, surgindo assim novos rastros a serem desenhados,
para que isso aconteca, porém, a universidade precisa formar empreendedores e
nao empregados.

Num momento de muitas dlvidas e poucas certezas, o quadro educacional
universitario esta, no geral, pouco voltado para a criatividade. I1sso que a criatividade
consta em quase todos os planos pedagdégicos dos cursos superiores e é uma das
caracteristicas mais raras de se encontrar na maioria dos jovens, que surgem no
mercado de trabalho com atitudes muito mais conformistas (empregados) do que de

indagacao (empreendedores).

Esta tese também advoga a ideia de que se o professor é empreendedor em
sua pratica pedagogica, podemos supor que tera condicbes mais favoraveis para
desenvolver o empreendedorismo de seus alunos. E se mais e mais alunos
empreendedores forem formados, melhoras ocorrerdo na sociedade, pois este
trabalho mostra que os alunos querem professores incentivadores e nao
controladores. Os alunos querem e necessitam de professores que eduquem dentro

da verdade e da coeréncia, apesar de vivermos em uma sociedade do faz de conta
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e de muitas aparéncias. Os estudantes da UNIVATES, que participaram desta
pesquisa, acreditam em professores empreendedores, em profissionais que
possuem equilibrio emocional, que inspiram confianca, que tém conhecimento, que
sao inteligentes e apaixonados pela educacédo, que ndo impdem a aprendizagem

pela forga, mas pelo afeto, pelo acolhimento, pela valorizacéo e pelo entusiasmo.

Ao longo desta tese foram trazidas a reflexdo as caracteristicas da educacao
empreendedora através das vozes dos alunos pesquisados. Essas vozes também
deram credibilidade a professores que possuem caracteristicas empreendedoras e
que influenciam seus alunos a serem empreendedores em sua vida pessoal e
profissional. Além disso, os alunos pesquisados, através de suas respostas,
garantem que nas aulas de professores empreendedores ocorre aprendizagem. E
que esses professores possuem conhecimento, sdo determinados e dinamicos,
otimistas e apaixonados pelo que fazem, dedicados, bem relacionados, organizados
e sabem tomar decisfes. Nesta tese, 0s alunos trouxeram a tona as transformacoées
pelas quais passam apés entrar em contato com a teoria empreendedora. Os
alunos, através de suas vozes, também colocam que, para uma aula “dar certo”, o
professor deve ter conhecimento, ndo precisando se munir de metodologias muito
complicadas, pois € na simplicidade, na transparéncia e no acolhimento que a

aprendizagem ocorre.

A educacao deve surpreender, cativar, conquistar os estudantes a todo o
momento. A educacdo precisa causar encantamento, deve seduzir, apontar
oportunidades e realizar novas praticas, atingindo novos conhecimentos. A

universidade é um dos espacos de intervencdo social e de vida, um espaco

privilegiado para experimentar as situacdes desafiadoras do presente e do futuro.

Educar € um processo complexo, que exige mudancas significativas e
investimento na formacdo de professores, para o dominio dos processos de
comunicacdo da relacdo pedagodgica e o dominio das tecnologias. A mudanca que
deve ocorrer na educacdo ndo € um movimento simples, porque existe uma ligacao
muito forte com o passado, que deve ser mantida, porém atrelada a visédo de futuro.
O que néo deve acontecer € continuar na inércia diante da defasagem gritante entre

as aspiracdes dos alunos e a forma de satisfazé-los. A mudanca vai ocorrendo aos
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poucos. Esta tese apontou isso, pois alguns professores da UNIVATES ja aderiram
a educacdo empreendedora e ja estdo conseguindo aproximar-se das aspiracdes
dos estudantes, através da unido de sua competéncia intelectual, emocional e ética,

causando um profundo impacto nos alunos.

O foco para a mudanca € desenvolver alunos criativos, empreendedores,
inovadores e corajosos para construir novos caminhos para a sociedade. Alunos e
professores que busquem solucbes novas, diferentes, que ndao tenham medo de
arriscar, que se envolvam com o social e que consigam sair do previsivel, e este
trabalho mostrou que, no ensino superior, por meio da educacdo empreendedora e

de professores empreendedores, isso € possivel.
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ANEXOS

ANEXO A — Permisséo para Realizar a Pesquisa

ANEXO B - Instrumento de pesquisa: Questionarios aplicados aos alunos que

cursaram a disciplina de Empreendedorismo no semestre A/2009.

ANEXO C - TCLE

ANEXO D - Exemplo de Questionario Respondido pelos Alunos



PERMISSAO PARA REALIZAR A PESQUISA

Lajeado, 01 de dezembro de 2008 -

Senhor Pré-Reitor

Estou cursando o pentltimo ano do Doutorado em Educagéo,

PUCRS, tendo como linha de pesquisa - Ensino e Educagédo de Professores.
1ha intengdo de pesquisa de tese tem o propésito de levar adiante a reflexao
e as transformagdes que a teoria empreendedora pode provocar no mundo
idémico. Dentro desta tematica, procurarei trazer a perspectiva dos académicos
diversos cursos da UNIVATES, que cursaram a disciplina de
ipreendedorismo no ano de 2008, sobre a existéncia, ou ndo, das
acteristicas do perfil empreendedor nos professores desta IES. Os alunos
do convidados a participar da pesquisa e responderdo a questionario com
'guntas abertas e fechadas. i

Também pretendo entrevistar (entrevistas semi-estruturadas)
fessores da UNIVATES escolhidos a partir da disponibilidade de cada um. Em
ticipar deste estudo. Este trabalho tera o propésito de investigar o quanto as
rias educacionais aproximam-se das teorias empreendedoras e, a partir desse
udo, sugerir modelos de hetodologias que auxiliem na construgcao de uma
lcagcdo empreendedora, sempre pensando na melhoria dos processos de
sinar e de aprender que ocorrem nas salas de aula desta IES.

Diante da proposta que apresento, solicito a permissdo para
lizar este trabalho de pesquisa, citando o nome da UNIVATES, sempre que se
ir necessario. O referido projeto devera ser qualificado perante banca

\
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examinadora na Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, em

dezembro de 2008, quando, entdo, sera submetido para aprovagao do Comité de

Etica e Pesquisa da UNIVATES.
enciosamente
e
Silvana Neumanp Martins

Pré-Reitor de Ensino da UNIVATES
ISM

Sr. Carlos Candido da Silva Cyrne \ W
y w( e
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ANEXO B

INSTRUMENTO DE PESQUISA: Questionarios que serdo aplicados aos alunos
gue estdo cursando a disciplina de Empreendedorismo no ano de 2009

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS
Programa de P4s-Graduacédo em Educacéo
Doutorado em Educacéao

Prezado (a) aluno (a): o foco deste trabalho €& comprovar que o

empreendedorismo transforma a educacdo. Para isso, € necessario realizar um
levantamento das disciplinas que vocé estd cursando durante este semestre
(2009/A) e as que vocé cursou no ano de 2008 e verificar se as mesmas fizeram a
diferenca em sua vida pessoal e profissional. A pesquisa quer, também, identificar
se o0s professores das disciplinas que vocé considerou significativas, tiveram
atitudes empreendedoras ao ministrarem suas aulas. A sua participacdo €
fundamental para o sucesso desta pesquisa, pois os dados levantados contribuirdo
para a tese de doutorado em Educacdo, pela PUCRS, da professora Silvana

Neumann Martins (ramal 5204). Cabe ressaltar que as informacdes coletadas serdo

tratadas com extremo sigilo ndo divulgando nhomes de entrevistados. Muito obrigada.

Idade: Sexo: F ()M ()
Curso:
1- A UNIVATES tem como foco estratégico o empreendedorismo e, por isso,

desde 2003 alunos dos diversos cursos de graduacdo da instituicao,
passaram a cursar a disciplina de Empreendedorismo. Vocé que esta
cursando esta disciplina no ano de 2009, considera que a mesma :

() E fundamental para a sua formacéo

() Nao é fundamental, mas € importante para a sua formacéao

() N&o é importante para a sua formacao

Justifique sua escolha.

Quantas disciplinas vocé cursou em 2008? E quantas esta cursando neste
semestre? Total dos trés semestres:
Nao cite o nome das disciplinas, apenas a quantidade cursada

Dessas cursadas, quantas disciplinas foram significativas ou promoveram
transformacdes em sua vida pessoal, profissional e académica? Por exemplo:
fizeram com que vocé mudasse sua maneira de enxergar 0 mundo ao seu
redor, auxiliaram/melhoraram sua inser¢cdo no mercado de trabalho, fizeram
com que vocé adquirisse/ou aprimorasse habitos até entdo néo realizados,
como leituras, pesquisas, lideranca, pro-atividade, intra-empreendedorismo....
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ou, ainda, auxiliaram na melhoria de sua comunicacdo com as pessoas com
guem VOCé convive.

N° de disciplinas:

4- As disciplinas que vocé elegeu como significativas foram ministradas por
professores com perfil empreendedor? ()Sim () Nao

Se sim, assinale quais caracteristicas vocé percebeu nas atitudes de seus
professores durante as aulas ministradas no ano passado, lembrando das
caracteristicas do empreendedor estudadas na disciplina de
Empreendedorismo.(Fonte : Dornelas 2001, p. 31-33).

Caracteristicas:
() Sabem tomar decisdes
() Sao individuos que fazem a diferenca
() Sabem explorar ao maximo as oportunidades
() Séo determinados e dinamicos
() Séo dedicados
() Séo otimistas e apaixonados pelo que fazem
() Sé&o independentes e constroem o proprio destino
() Sao lideres e formadores de equipes
() S&o bem relacionados (networking)
() Sé&o organizados
() Possuem conhecimento

() Criam valor para a sociedade

() Outras
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5- Os professores que vocé considerou empreendedores utilizaram que tipos de
acOes pedagdgicas e metodologias de ensino em suas aulas? Facilitando:
como eles “deram” aula?

6- E esse “tipo” de aula contribuiu para a melhoria do ensino e da aprendizagem
na sala de aula? () Sim () Nao

Justifique

7- Esses professores com perfil empreendedor, através de suas aulas e de suas
atitudes empreendedoras, contribuirdo ou ja estdo contribuindo para que vocé
se torne um empreendedor em sua vida académica, pessoal e profissional?

() Sim () Nao Justifique sua resposta.

8- Nessas disciplinas, como vocé percebeu a relagéo professor—aluno?

9- Apés responder as questdes e refletir sobre a tematica “empreendedorismo
na educacao”, na sua opinido, o empreendedorismo pode transformar a
educacao? () Sim () Nao Por qué?
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ANEXO C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A presente pesquisa, cujo titulo é: Empreendedorismo transformando a educagao
superior: perspectivas de alunos universitarios sobre professores empreendedores, tem como
objetivos investigar e identificar as caracteristicas da educacdo empreendedora, propor, através de
evidéncias da realidade, metodologias de ensino e acfes pedagdgicas que redundem em uma
educacdo empreendedora, verificar se professores empreendedores influenciam alunos universitarios
para serem empreendedores e averiguar se professores com perfil empreendedor contribuem para a
melhoria do ensino e da aprendizagem na universidade.

Esta pesquisa justifica-se, pois um dos grandes desafios deste inicio de século, em que um
panorama de alto desenvolvimento cientifico — tecnoldgico esté presente, € tornar o homem capaz de
utilizar sua criatividade para gerar inovagao e provocar mudancas no cenario em que esta inserido.

Os dados coletados para esta pesquisa junto aos alunos que estédo cursando a disciplina de
Empreendedorismo neste semestre (A/2009), serdo Unica e exclusivamente obtidos através do
questionario a ser entregue e preenchido em sala de aula pelos alunos. Durante todo o tempo de
preenchimento a pesquisadora estara presente para esclarecer dlvidas que possam surgir ao longo
do processo.

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, declaro que autorizo a minha
participagdo nesta pesquisa, pois fui devidamente informado sem qualquer constrangimento e
coercdo sobre os objetivos, justificativa e instrumento de coleta de dados que serdo utilizados, ja
citados neste termo.

Fui igualmente informado(a):

e Da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a qualquer
divida acerca dos procedimentos relacionados a pesquisa;

e Da garantia de retirar meu consentimento a qualquer momento, deixar de participar
do estudo;

e Da garantia de que ndo serei identificado(a) quando da divulgagédo dos resultados e
gue as informag0@es obtidas serdo utilizadas apenas para fins cientificos vinculados a
pesquisa;

e De que, se existirem gastos adicionais, estes serdo absorvidos pelo orcamento da
pesquisa, portanto nao terei nenhum tipo de gasto previsto.

Este termo serd assinado em duas vias, sendo que uma delas sera retida pelo sujeito da
pesquisa e a outra sera arquivada em local seguro pela pesquisadora. A responsavel pela pesquisa é
a professora Silvana Neumann Martins (Fone: 3714-7000 — ramal 5204), tendo este documento sido
revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UNIVATES.

Data: / /

Assinatura da pesquisadora Assinatura do participante da pesquisa
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ANEXO D

EXEMPLO DE QUESTIONARIO RESPONDIDO PELOS ESTUDANTES
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