LUIZ FLAVIO RANGEL

O EQUILIBRIO DINAMICO ENTRE O RACIONAL E O EMOCIONAL
Movimentos de forma¢iao de um bom professor

Dissertacio apresentada como requisito parcial
para a obtencio do grau Mestre em Educacio
em Ciéncias e Matematica da Pontificia Univer-
sidade Catolica do Rio Grande do Sul

Orientacio:
Prof. Dr. Roque Moraes

Porto Alegre
2005



LUIZ FLAVIO RANGEL

O EQUILIBRIO DINAMICO ENTRE O RACIONAL E O EMOCIONAL
Movimentos de formagao de um bom professor

Dissertagdo apresentada como requisito parcial pa-
ra a obten¢do do grau Mestre em Educagdo em Ci-
éncias e Matematica da Pontificia Universidade Ca-
tolica do Rio Grande do Sul.

Orientador: Prof. Dr. Roque Moraes

Aprovada em , pela Banca Examinadora.
BANCA EXAMINADORA
Prof.
Prof.

Prof. Dr. Roque Moraes - PUCRS



Sempre que expandimos o reino de nossa experiéncia, as
limitagdes da nossa mente racional tornam-se evidentes,
levando-nos a modificar, ou mesmo a abandonar, alguns de

nossos conceitos. (Fritjof Capra)



AGRADECIMENTOS

Um trabalho de pesquisa ndo se conclui totalmente, enceram-se ciclos de reflexdes que sem-
pre nos abrem possibilidades para outros olhares na busca constante por constru¢des mais

significativas.

Muitos contribuiram para que um projeto deste porte fosse concretizado, e esta constatacao €
uma das linhas fortes do trabalho, que defende a necessidade de se considerar os saberes di-
vergentes, como forma de construir de maneira mais equilibrada um conhecimento mais con-

sistente e que melhor consiga expressar as diversidades do nosso cotidiano.

Agradeco a Deus pelo privilégio de viver em uma €época com tantas possibilidades de melho-
ramento individual e coletivo, mas que também apresenta enormes dificuldades de compreen-
sdo entre as pessoas em seus relacionamentos, e¢ pela oportunidade de realizar este trabalho
que de forma simples e elementar, se dispde a refletir sobre a necessidade da inclusao de idéi-

as e posturas diversificadas.

Agradego aos meus pais, por terem me ensinado com a simplicidade de seus entendimentos,

que o respeito aos outros € o primeiro passo para merecermos a consideracdo das pessoas.

Aos alunos da escola que aceitaram o desafio de participar deste trabalho de pesquisa e dessa
forma contribuiram significativamente, ao fornecerem os dados empiricos que deram suporte

para as nossas reflexdes tedricas.



Aos professores e funciondrios da Escola Estadual de Ensino Médio Cecilia Meireles, que
sempre dispensaram uma palavra de incentivo, que foi fundamental para nos fortalecer no

enfrentamento das dificuldades ao decorrer do curso.

Aos meus colegas e professores do curso, pelos momentos inesqueciveis de construgao e re-
flexdo sobre a tarefa educativa, levando-nos a formagado de lagos de amizade e companheiris-

mo.

A minha companheira, maior incentivadora deste projeto, além disso, uma mulher absoluta-

mente imprescindivel em minha vida.

Ao meu orientador professor Doutor Roque Moraes, que possui todas as caracteristicas do
bom professor, que este trabalho de pesquisa buscou investigar. Ele esteve presente em meus
primeiros passos ainda vacilantes, que a cada dia foram adquirindo mais sustentagdo, devido a
sua postura e profissionalismo. Hoje um pouco mais equilibrado e com uma pratica pedagdgi-
ca mais coerente, vejo com humildade o caminho percorrido devido a complexidade que o

processo educativo exige de nds, professores.



RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi investigar posturas e procedimentos do professor que contribu-
em para a construcdo de um clima favoravel ao processo educativo. No desenvolvimento da
pesquisa, trabalhei com 25 alunos formandos do ensino médio de uma Escola Estadual. Inici-
almente por meio de um didlogo aberto, os participantes foram informados dos objetivos do
trabalho. Em um segundo momento lhes foi solicitado que relatassem de forma minuciosa
através de relatos textuais quais as caracteristicas dos seus professores que favoreciam a cons-
trucao de um relacionamento interpessoal positivo, transformando a sala de aula em um ambi-
ente onde eles sentissem prazer em permanecer. O trabalho se preocupou em analisar mais
especificamente as relagdes interpessoais positivas desenvolvidas pelo professor, evidencian-
do a importancia e a necessidade de que a escola se constitua em um local privilegiado, na
promocao das habilidades relacionais dos envolvidos com o processo educacional. A pesquisa
conclui que o surgimento das competéncias dos professores ocorre com naturalidade a partir
de um relacionamento interpessoal positivo, pelo fato de que ao valorizar os saberes do outro
como parte integrante do processo de construgdo do conhecimento, o professor equilibra os
aspectos formais e politicos de sua pratica pedagdgica, e dessa forma possibilita a criacdo de
espacos de didlogos que ultrapassam os limites da racionalidade das disciplinas, construindo

conhecimentos com a possibilidade de intervengao social.

Palavras-chave: Competéncias docentes. Equilibrio. Relacionamento interpessoal. Transfor-

macao social.



ABSTRACT

The objective of this research was to investigate actions and procedures of the teacher that
contribute to the construction of a positive climate to the educational process. The study was
conducted with 25 senior high school students of a public school. By means of an open dia-
logue, the participants were informed of the objectives of the research. In sequence they were
requested to describe the characteristics of their teachers that, in their view, favored the con-
struction of a positive relationship, changing the classroom into an environment where they
felt pleasure in remaining. The study focused on the analysis of positive relationships devel-
opment by the teachers, trying to comprehend the importance and the necessity that the
school constitutes a privileged place in the promotion of relational abilities. The research
concluded that the construction the teachers’ competencies occurs naturally from a positive
relationship among all the subjects involved in the classroom. In valuing others’ knowledge
as an important aspect of knowledge reconstruction, the teacher balances formal and political
aspects of teaching practice and, at the same time, creates room for dialogues that exceed the
limits of the disciplines’ rationality, producing knowledge with possibilities of social inter-
vention.

Key Words: teaching abilities. Balance. Relationship. Social transformation.
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1 INTRODUCAO

A partir do momento em que um educador se dispde a analisar as suas posturas peda-
gbgicas, inicia-se um processo de crescimento individual, originado em algum momento de
sua atuagao como educador ao se deparar com a complexidade do processo educativo, pois
por mais ampla que seja a sua formacgao ela precisara estar constantemente sendo aperfeicoa-
da, para atender tanto os aspectos formais quanto os relacionais da constru¢ao do conheci-

mento.

A maioria das nossas dificuldades profissionais tem sua origem nas atitudes que dis-
pensamos aos problemas do nosso cotidiano, que por sua vez sao conseqiiéncias de uma de-
terminada visdo de mundo, distintos em cada pessoa. Nesse sentido todas as nossas intera-
¢oes enquanto seres vivos se desenvolvem de acordo com o nosso script, uma espécie de

programa constituido por crengas e concepgdes que sustentam nossas verdades.
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Partindo desta visdo ¢ importante que as interagdes € 0s projetos que nos propormos a
desenvolver, estejam embasados em uma visao de abertura a conhecimentos divergentes, que
irdo nos habilitar a romper com essa espécie de determinismo, que coloca fora do nosso al-
cance qualquer alteracdo que nado estivesse previamente programada. Esse olhar mais amplo
torna as nossas construgdes provisorias, a0 mesmo tempo em que nos compromete com as

transformagdes que desejamos que ocorram.

Em meio a esta enorme diversidade de pensamentos individuais cada um advoga con-
forme seus valores e capacidades, elementos que de certa forma constituem-nos individual-
mente. Surgem entdo alguns questionamentos a respeito de nés mesmos. O que nos leva a
investir em cursos de aperfeicoamento? Que tipo de professor eu sou? Quais as competéncias

indispensaveis ao professor? Quais os desafios que a caminhada me proporcionou enfrentar?

Este trabalho de pesquisa pretende mostrar a relevancia que as habilidades relacionais
desempenham no processo educativo, tendo em vista que facilmente podemos comprovar em
nossas escolas o desequilibrio entre os aspectos racionais e emocionais das acdes pedagdgi-
cas dos professores, oriundas de concepgdes educacionais com foco exclusivamente discipli-

nar, relegando a participacgdo e os saberes dos alunos uma importancia secundaria.

Vale lembrar que as qualidades formais dos nossos saberes dizem respeito a raciona-
lidade dos contetdos, ao valor cientifico de cada disciplina especifica bem como os conhe-
cimentos inovadores que desenvolvemos. A qualidade politica esta ligada a ética e aos valo-
res das pessoas, para exercerem a sua cidadania. Acrescentamos neste aspecto a importancia

que o lado emocional desempenha na constru¢do desses valores que irdo tornar as pessoas
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mais humanas. Nesse sentido consideramos ser fundamental que o professor desenvolva estas
qualidades de maneira equilibrada, o que dara coeréncia a sua pratica pedagdgica contribuin-

do com a construcdo de pessoas criticas e abertas aos saberes dos outros.

Pretendemos dessa forma, mostrar que a construgdo de uma sociedade mais equilibra-
da passa necessariamente por um relacionamento mais harmonico entre professor e aluno,
por entender ndo ser de uma hora para outra, que as pessoas se tornam criticas € com uma
argumentacao consistente que lhes garanta a manuten¢do e a ampliacao de seus direitos. Nes-
se sentido o processo educativo entendido como uma construgdo dispensa uma maior valori-

zacdo as necessidades dos alunos, possibilitando que o professor promova:

- a alteragdo de suas praticas pedagogicas a partir da necessidade de considerar os saberes
dos alunos, possibilitando que a escola aproxime os conhecimentos que desenvolve com o

aprendizado da vida real.

- uma maior qualificacdo em suas agdes docentes, a partir da dedicacdo e do gostar do que
faz, possibilitando que o investimento em sua formacao profissional passe a ocorrer com na-

turalidade.

- alteragdes no ambiente escolar a ponto de que o seu trabalho pedagogico lhe proporcione
momentos de reconhecimento e crescimento mituo, onde professor e aluno construam espa-

cos de didlogos, e que todas as competéncias necessarias ao processo educativo do professor
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surjam e se mantenham com a perspectiva de tornar as pessoas mais comprometidas com o

seu semelhante e com a qualidade de vida como um todo.

Frente a complexidade desta tarefa, delimitar quais as competéncias importantes para
o professor desempenhar com sucesso o seu trabalho pedagdgico constitui um grande desafi-
o, tendo em vista que cada pessoa possui sua individualidade, e sem o respeito as diversida-
des envolvidas no processo educacional, iremos fazer parte de construgdes padronizadas, que
seguem um determinado modelo onde todos deverdo estar enquadrados, mesmo que nao te-

nham seus interesses contemplados.

Nesse sentido as competéncias também precisam ser vistas como provisorias, nossos
saberes sao uteis e indispensaveis como ponto de partida, mas ndo podem ser entendidos co-

mo receitas definitivas. Conforme Perrenoud;

Bastaria dar as ciéncias sociais na escola 0 mesmo tempo que a fisica ou a
biologia? Talvez se devesse pensar em um reequilibrio das disciplinas. Po-
rém, de nada serviria acrescentar conhecimentos aos conhecimentos sem se
preocupar em mobiliza-los mais para a compreensdo e para a resolugdo de
problemas individuais e coletivos (2005 p.83).
Portanto o professor precisa manter-se competente, e isso requer transcender os limi-
tes de um determinado niimero de técnicas e procedimentos, neste aspecto o relacionamento
interpessoal se constitui na competéncia que consegue fazer a ligagdo com todas as demais

capacidades do professor, possibilitando que a sua pratica pedagogica se desenvolva equili-

brando aspectos formais e relacionais de seus saberes.
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Partindo desta visdo, a formagdo continuada e a reflexdo sobre a nossa pratica sao
fatores que nos permitem evitar a repeticdo de atitudes e posturas excludentes. Portanto os
cursos de graduacdo seriam muito mais Uteis se proporcionassem aos futuros professores um
maior investimento nos valores relacionais das pessoas sem menosprezar a racionalidade,

mas entendendo nao ser ela a unica possibilidade de conhecimento.

Neste sentido € preciso que nossas praticas deixem de enfocar o conhecimento como
verdades absolutas. Dessa forma ird surgir espago para ouvir nossos alunos e incentiva-los a
duvidar das costumeiras rotinas e tradi¢cdes escolasticas da escola e de seus mestres, tornando

possivel refletirmos sobre as praticas tradicionais que a escola desenvolve.

Quando o professor se dispde a ouvir seus alunos, ele os valoriza transformando-os
em parceiros no desenvolvimento de suas acgoes, até por que elas sdo os resultados dessa ati-
tude inicial. Isso ira nos aproximar dos alunos que mantém certa distancia do seu professor,

pelo fato de “saber menos” e pelas tradi¢des da propria escola.

Vencer esta barreira e ficar mais préximo do aluno ¢ a principal tarefa do educador
que, a partir disso, pode suprir qualquer dificuldade cognitiva do aluno. “Quando entro em
uma sala de aula devo estar sendo um ser aberto a indagagdes, a curiosidade, as perguntas
dos alunos, as suas inibigdes: um ser critico e inquiridor, inquieto em face da tarefa que tenho

— a de ensinar e ndo a de transferir conhecimento” (FREIRE, 1996, p. 47).

E importante destacar que este tipo de discussao ira possibilitar uma reflexdo da prati-

ca do professor, no sentido de leva-lo a questionar suas concepg¢des educacionais, € como
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conseqiiéncia suas acdes docentes, pelo fato de que o entendimento do processo educativo
como construgdo vé as pessoas como possibilidades para produzir alteragdes em posturas

determinadas, o que torna o ato educativo um processo interativo e inacabado.

Essa visdo mostra que as agdes das pessoas passam a ter importancia, ¢ a forma de
encaramos nossas dificuldades tem muito a ver com os valores e atitudes que desenvolvemos
na escola. A partir dessa concep¢ao o ato educativo assume uma importancia muito grande
com o processo de transformagdo da sociedade, tendo em vista que viver torna-se um proces-
so aberto e provisorio. Nesse aspecto, desenvolver o trabalho com satisfagao, significa inves-
tirmos em relacionamentos que irdo proporcionar ambientes agradaveis, entendimento que

nos faréd desejar o crescimento do outro, como forma de humanizar o processo educacional.

A realizacdo deste trabalho me possibilitou uma transformagdo como educador, no
sentido de que a minha acao docente também refletisse uma postura coerente como cidadao.
Além disso, compreender que ser coerente com as coisas nas quais acredito, ndo significa
encerrar as buscas e transformar salas de aulas em ambientes conformistas. A educacao pre-
cisa ser um processo que nos prepare para entendermos que a reflexdo sobre conhecimentos
divergentes possibilita a nossa identificacdo como pessoas, € que ¢ no coletivo que encon-

tramos sentido para viver.

O trabalho est4 organizado de forma que apresentamos no segundo capitulo algumas
reflexdes sobre as concepgdes educacionais e a escola em sua origem, tentando mostrar que
algumas das nossas praticas pedagogicas da atualidade ainda guardam resquicios de condutas

exclusivamente diretivas e fechadas, que tinham no professor a nica fonte de conhecimento.
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Ainda neste capitulo tentamos mostrar os momentos mais decisivos da trajetéria de um edu-

cador, bem como alguns questionamentos que passaram a nortear este trabalho de pesquisa.

No terceiro capitulo, apresentamos os fundamentos tedricos que posteriormente irao
ancorar toda uma discussao a respeito de quais sdo as competéncias indispensaveis para que
o professor consiga conviver de forma satisfatéria com uma turma de alunos provenientes de

contextos distintos.

No quarto capitulo, apresentamos a abordagem metodologica bem como a forma de
interacdo com os sujeitos da pesquisa, que através de seus relatos nos fornecem subsidios,
para uma posterior analise na tentativa de compreendermos o que realmente ¢ imprescindivel

para atuar como professor.

No quinto capitulo, apresentamos a analise dos dados empiricos, trazendo para a dis-
cussao reflexdes dos capitulos anteriores, como forma de tentar responder o problema da

pesquisa.

No sexto capitulo continuamos com a analise das falas dos alunos, por entender que a
resposta para o problema de pesquisa esteja nas caracteristicas dos professores que conse-
guem desenvolver posturas pedagogicas que equilibrem os aspectos formais e relacionais do

conhecimento.

Como andlise final, procuramos demonstrar a importancia de que o professor desen-

volva uma pratica pedagogica que equilibre os aspectos formais e relacionais do conhecimen-
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to, como forma de participar da construcdo de um ser humano integral capaz de reconhecer a
importancia dos avancos da racionalidade, e a0 mesmo tempo ter a compressao de que as
suas acOes frente a esta racionalidade irdo se constituir no diferencial de sua vida ¢ também

das pessoas com quem interagir.

O mestrado significa para mim uma tentativa de localizacdo como profissional, pois
entendo que o equilibrio dindmico entre o racional e o emocional possibilita que os diversos
movimentos desenvolvidos pelo educador durante a sua formagao, passem a se constituir nas

caracteristicas essenciais para um bom professor.



2 A MINHA TRAJETORIA NA EDUCACAO

Pretendemos neste capitulo mostrar a trajetéria de um educador, bem como as concep-
¢oes que nortearam o funcionamento das primeiras escolas em nosso pais, € que de certa for-
ma ainda exercem uma forte influéncia nos procedimentos pedagogicos atuais. E importante

destacar que a escola continua a embalar os sonhos de uma vida melhor para as pessoas.

O cotidiano de uma escola impressiona ao leigo pela diversidade de reacdes das pes-
soas que ali sdo estabelecidas. Atitudes que se alteram conforme a faixa etaria dos alunos, as
turmas envolvidas, a atuagdo dos professores e at¢ mesmo o momento da observacao. As pes-
soas em sua grande maioria, mais ou menos inconscientemente imaginam a escola como um
lugar de siléncio absoluto, aliado a uma espécie de respeito a todas as determinagdes dos pro-

fessores.

Embora isso ndo corresponda mais a verdade, as nossas institui¢gdes educacionais ain-

da mantém algumas normas escolasticas, que deram origem a este rotulo de instituicdo for-
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madora, onde as criangas freqiientavam para aprender. Esta singela defini¢do do ambiente
escolar extraida do senso comum justifica muitos procedimentos que ainda hoje sdo freqiien-

tes nas escolas.

Partindo dessa visdo, ¢ facil entender o porqué de o professor ser quem determina o
que os alunos precisam aprender, e como conseqiiéncia se constituir na autoridade legitima
para estabelecer as suas posturas na sala de aula. Neste sentido, muitas vezes as caracteristicas
de bom professor desenvolvem uma relagao proporcional com os procedimentos que determi-

nam a forma de agir dos alunos, com o objetivo de manter a ordem na turma.

Mas quais as competéncias? O que sabiam estes seres “superiores” que tinham a tarefa
de ensinar os outros? No inicio eram praticamente autodidatas, sabiam escrever e faziam al-
guns calculos geralmente relacionados com o cotidiano das pessoas. Nesse contexto, manter a
ordem através de uma disciplina rigida consistia na competéncia indispensavel para atuar co-

mo professor.

De certa forma essa postura ¢ facilmente entendida, se analisarmos as concepgdes que
davam sustentacdo ao trabalho pedagdgico dos educadores. O professor era quem determina-
va o que os alunos deveriam aprender pelo fato de ser ele o detentor de todo conhecimento,
portanto a educagdo consistia em ouvir com aten¢do o mestre, que fazia uso de qualquer ins-

trumento para manter a turma sob seu controle.

Na verdade a educacdo mesmo antes de ser instituida através das escolas, sempre vi-

sou a manutencao dos interesses sociais da classe dominante sobre a classe trabalhadora,
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constituindo-se em um mecanismo altamente eficaz, para controlar e manter os interesses das
classes hegemonicas, pois “a tendéncia liberal considera que as diferencas sociais, a pobreza,
a discriminacao e a exclusdao das minorias sao consideradas como efeitos colaterais, tributos

inevitaveis ao desenvolvimento e ao progresso que beneficia a maioria” (GOMES, 2001,

p.53).

E importante destacar que a educagdo devidamente sistematizada através de contetudos
e técnicas determinadas através da escola como hoje a conhecemos, sem qualquer possibilida-
de de intervencao por parte dos alunos, continua servindo apenas para transmitir informagoes
visando a domesticagdo, controle e garantia de mao de obra um pouco mais qualificada, mas
sem nenhum senso critico da alienagdo social, que estdo submetidos, pois “€¢ importante ter
sempre claro que faz parte do poder ideoldgico dominante a inclusdo nos dominados da res-

ponsabilidade por sua situa¢ao” (FREIRE, 1996, p.83).

Sem ter a menor idéia desse contexto, eu era apenas um menino inquieto para comegar
a estudar, pois freqiientar a escola sempre me despertou muita curiosidade, talvez pelo fato de

ter crescido ouvindo as pessoas dizerem que era preciso estudar para ser alguém na vida.

Quando cursava o segundo ano do curso de ciéncias na faculdade, passei a trabalhar
pela primeira vez como professor em uma escola de 1° grau do interior do municipio, com
turmas uni-docentes de 1* a 4* série. Foi dessa forma que iniciei minha carreira no magistério,
trabalhado com alunos de vérias séries e sem ter feito curso de segundo grau na area do ma-
gistério. Complementando este quadro, no mesmo ano comecei a trabalhar no ensino médio

com a disciplina de quimica.
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Esse foi o contexto onde iniciei 0 meu trabalho como professor. Frente a este desafio e
na auséncia de conhecimentos didaticos que pudessem nortear a minha postura pedagogica,
tornei-me um professor disciplinador que dava énfase aos conteudos. E importante ressaltar
que ao exigir disciplina e manter os alunos sempre ocupados com bastante trabalho, mantinha
um ambiente calmo e absolutamente sob controle, o que para um professor iniciante era sind-

nimo de competéncia.

Continuei trabalhando no magistério, antes da minha graduagao e por longos anos de-
pois de formado. Tive a oportunidade de trabalhar no Ensino Fundamental e Médio, com to-
das as disciplinas da area de ciéncias, dentro da concepcao de que o professor ensina e o aluno
aprende. E importante destacar que nem sempre conseguimos programar os projetos e as con-
cepcoes que tomamos conhecimento nos cursos de formacao, ou pela falta de confianca que
deriva da precariedade de nossas formacgdes, ou em grande parte pelo formalismo e a rotina de

praticas pedagdgicas fechadas que a escola desenvolve.

Tive a oportunidade de trabalhar no Estado de Santa Catarina por dois anos e meio,
periodo que considero muito importante para o meu crescimento profissional, pelo fato de que
ao sairmos de um ambiente com o qual estavamos habituados ficamos inseguros, pois de certa
forma as nossas competéncias como profissional irdo ser avaliadas em realidades que nao
conhecemos e quando obtemos um resultado satisfatorio, elas se tornam uma referéncia posi-

tiva.

Voltando para minha cidade, trabalhei por dois anos exclusivamente com a disciplina

de quimica, e ao final deste tempo, com o término do estagio probatdrio, fui nomeado diretor
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da Escola. Mesmo assim devido a falta de profissionais habilitados na area, continuei minis-
trando algumas aulas, principalmente pelo fato de que os professores da disciplina ndo tinham
formagdo e alguns estavam iniciando o curso de graduagdo e, portanto, necessitavam de a-

companhamento.

Pelo fato de a escola ter passado varios anos sem ter um professor de quimica com
habilitagdo eu continuava de certa forma muito ligado aos problemas que estdvamos enfren-
tando nesta disciplina. E importante destacar que a direcdo da escola é uma fun¢do muito
complexa além de que, esta era a minha primeira experiéncia como diretor e estava enfrentan-
do muitas dificuldades. Frente a este desafio, realizei um curso de pos - graduacao na area de
gestdo e administracao escolar, mas continuei de certa forma participando das discussodes e do

desenvolvimento da disciplina de quimica junto com os colegas responsaveis pela area.

Neste sentido € que se destaca a importancia da formagao do professor, porém ela pre-
cisa estar ligada a algo mais, para que consiga criar situacdes significativas de aprendizagens.
Esse algo mais ainda ndo identificado em sua totalidade tem a ver com a forma que o profes-
sor estd interagindo com seus alunos, principalmente no que diz respeito a qualidade das rela-
¢oes interpessoais, que ¢ uma competéncia que de certa maneira pode ser entendida como um

dispositivo que torna mais atraente qualquer coisa que o aluno venha a se envolver.

A partir disso se faz necessario identificar na pratica pedagdgica do professor, quais as
atitudes e competéncias consideradas indispensaveis, para o surgimento de uma relagdo inter-
pessoal de qualidade, conduta esta que precisa se fazer presente nos educadores de qualquer

disciplina. Além disso, € necessario compreendermos as suas origens, tendo em vista que uma
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pratica pedagdgica centrada na formalidade dos contetidos ndo garante necessariamente um
bom aproveitamento dos alunos, sendo necessario que a atuagdo do professor se desenvolva

equilibrando os aspectos formais e relacionais do conhecimento.

Entendo ser importante neste momento, destacar o fato de que a escola na atualidade
possui profissionais graduados em praticamente todas as disciplinas do curriculo escolar, e
isso ¢ devido ao incentivo de alguns professores e da escola de uma maneira geral, no sentido
de que os alunos optassem pela realizagdo de cursos de graduacao nas disciplinas cientificas,
que sao onde se situam as maiores caréncias de professores. Nesse aspecto a postura e o de-
sempenho dos profissionais que trabalhavam nestas areas de conhecimento passaram a ser

fundamentais para despertar a motivacao e o interesse dos alunos.

Consideramos importante destacar que este trabalho se originou devido a uma espécie
de contradi¢ao com relacao ao desempenho de professores com graduagao em relacio aos que
estavam realizando seus respectivos cursos de formacao. Porém esta questdo sera objeto de

estudo detalhado, no capitulo destinado a metodologia deste trabalho de pesquisa.



3 OS FUNDAMENTOS TEORICOS

Neste capitulo, apresentamos os fundamentos tedricos deste trabalho de pesquisa, que
irdo ancorar uma reflexao a respeito da formagdo e a origem das competéncias dos professo-
res, a partir de um relacionamento interpessoal satisfatorio, possibilitando que o professor
equilibre a racionalidade das disciplinas especificas, com as suas habilidades relacionais, no

desenvolvimento do processo educativo com os alunos.

O trabalho nao visa a elaboragdo de uma listagem das principais competéncias do edu-
cador, mas provocar uma reflexao ampla por entendermos que mais importante do que saber
quais as competéncias necessarias ao bom professor, € necessario que ele reconheca o outro
como sujeito no processo de constru¢do do conhecimento, e passe a valorizar o aluno como
possibilidade, e em fungao disso altere a sua propria pratica pedagogica. Nesse aspecto o ini-
cio desta exploragdo pretende esclarecer o que realmente € necessario para nos constituirmos

em um bom professor.
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3.1 Existe algo indispensavel para sermos professores?

Estes questionamentos que estamos levantando neste capitulo fazem sentido devido a
diferentes resultados apresentados por professores nas diversas areas do conhecimento. Nesse
aspecto acreditamos que existem alguns pressupostos indispensaveis para que o educador

consiga obter um bom desempenho frente a uma turma de alunos.

Este contexto enfatiza que existe um conjunto de conhecimentos e posturas inerentes
ao oficio de educador, pois o professor competente precisa saber lidar com situagdes impre-
vistas e agir na incerteza, sempre encontrando maneiras para desenvolver através dos conteu-
dos de sua disciplina, os valores com as quais as pessoas pretendem efetivar os seus projetos

pessoais.

Nesse sentido, ser ou ndo um bom professor tem a ver com a qualidade da mediagao,
que o educador constrdi com seus alunos, e de acordo com Vallejo “o bom professor sabe dar
seguranga, ¢ proximo e familiar, ¢ sensivel as necessidades dos alunos, da ajuda extra, nao
discrimina, auxilia os que vao pior, ¢ humilde e reconhece os proprios equivocos” (1998 p.

33).

E importante ressaltar que ao nos desafiarmos em uma analise mais detalhada sobre o
relacionamento interpessoal do professor, o fazemos por entendermos ser a partir de um am-

biente agradavel ao processo educacional, que o educador ird conseguir equilibrar os aspectos
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formais com os valores relacionais de sua pratica pedagdgica. Nesse sentido iremos respaldar
nossas reflexdes em aspectos como: as competéncias como fator de qualificacao do professor;
a formagao do professor competente e sua pratica pedagogica e a construcao do conhecimen-

to.

3.2 Competéncia como fator de qualificacdo do professor

O termo competéncia passou a ser aceito como uma credencial na escolha de bons pro-
fissionais, de certa forma passou a ser uma espécie de requisito indispensavel para que qual-
quer pessoa que fosse executar um determinado trabalho tivesse condi¢des de desenvolvé-lo

de maneira satisfatoria.

A competéncia esta diretamente ligada a acdo das pessoas em executar um determina-
do trabalho. Inicialmente se originou nas empresas, ¢ de uma maneira simplista foi definida,

como a capacidade de um determinado profissional desenvolver o seu oficio.

Na educagdo a competéncia surgiu como treinamento, tendo em vista que as concep-
¢oes educacionais da época davam énfase ao treinamento de mao de obra para atua¢do nas

empresas. Atualmente a competéncia passou a ser entendida como algo mais versatil, além de
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ter avancado também em amplitude, o que possibilita ao professor aprender a aprender, s

conseguido através da reflexdo sobre a tarefa executada.

Neste contexto a competéncia, passou a ser entendida como um recurso, um saber fa-
zer, enfim algo provisoério, de acordo com Ramos, (2002, p. 230), “a capacidade de continua-
mente improvisar € inventar algo novo sem lancar mao de uma lista pré-estabelecida”, o que
possibilita ao profissional, agir em situagdes que ndo foram previamente programadas, além
de estabelecer a necessaria mediagdo entre conhecimento e inteligéncia, uma espécie de equi-
librio entre os conhecimentos do professor, e os valores utilizados para manifestar estes sabe-
res, pois quem ¢ competente, adquire a “capacidade de saber fazer, além de fazer-se oportuni-

dade” (DEMO, 2003, p. 55).

Por ser um recurso provisorio, a competéncia € construida no desenrolar das atividades
pedagdgicas e principalmente na reflexdo sobre a pratica do professor. E importante ressaltar
que tomamos consciéncia da manifestacdo das competéncias, quando estamos conseguindo

produzir alteragdo em nossas praticas pedagogicas.

Vale lembrar que a competéncia precisa estar presente em nossa formagdo académica,
porém de acordo com Ramos (2002, p.282), “titulos e diplomas, mesmo que mantenham certa
importancia para a insercdo profissional inicial, ndo determinariam a nossa permanéncia no
mercado de trabalho”. Na verdade a competéncia somente consegue adquirir sentido concreto,
quando se constitui em melhoria da nossa qualidade de vida como seres humanos, onde quali-

dade de vida ¢ entendida como “a satisfagdo das necessidades basicas de sobrevivéncia de um
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individuo e seu grupo familiar dentro da sociedade com as caracteristicas da atual” (MAL-

DANER, 2000, p. 17).

Por mais amplos que tentdssemos ser ao elaborarmos uma lista com as principais
competéncias, correriamos o risco de parecermos reducionistas. Porém para o educador torna-
se imprescindivel: envolver os seus alunos com a aprendizagem, ser capaz de trabalhar em

equipe, além de administrar a propria formagao.

Essas competéncias citadas, ndo se constituem em nenhuma receita para os professo-
res, porém acreditamos que a qualidade da pratica pedagogica possui uma forte ligagdo com
qualidade do professor, sendo que “o primeiro sinal de sua competéncia, ¢ o
"desconfiometro’, ou seja, a humildade de aceitar a critica e facilitar a sua autocritica” (DE-

MO, 2002, p. 155).

E de fundamental importancia ndo esquecermos que as competéncias dos professores
ndo existem, ou perdem a sua significacdo, se nao estiverem relacionadas a um contexto, pois
qualquer pratica pedagégica que ndo tenha relagdo com o cotidiano onde esteja inserida fica
destituida de sentido, pela razdo de que: tanto o conhecimento como as suas formas de cons-

trucao, nao ocorrem de maneira linear.

Nesse aspecto, a competéncia do professor ndo se resume apenas ao dominio racional
dos contetidos, mas sim, em descobrir as formas mais adequadas de relacionamento, que pos-

sibilitem que a um determinado conhecimento formal, seja adicionado valor relacional e ético.
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Esse equilibrio ird determinar quais competéncias precisardo estar presentes na formacgao do

professor, tendo em vista desenvolverem uma relacao simultanea e complementar.

3.3 A formacio do educador competente

Vale lembrar que a formagdo do professor ¢ uma tarefa para toda vida, sendo que o
sentido da pratica educativa, muitas vezes € conseguido durante esta trajetéria. Isso ndo signi-
fica menosprezar as formacdes académicas, que apesar de receberem muitas criticas, ainda se

constituem no inicio de uma caminhada.

O educador competente trabalha com saberes abertos, ou seja, os conhecimentos € as
situagdes ndo se encontram definidas, sem possibilidades de intervencao. Neste sentido o pro-
fessor precisard com freqii€ncia usar a criatividade, para equilibrar a sua pratica pedagogica a

situagdes de incerteza, que ndo haviam sido previamente estipuladas.

A educacdo contemporanea conforme Paquay, (2001, p.142), considera que “talvez o
essencial na formacao dos professores consista em visar a constituicdo de uma identidade pro-
fissional ancorada no prazer de ensinar”, ou seja, a sua formacdo precisara surgir dos seus
desejos, além de que somos seres inconclusos e em permanente aprendizado, e a reflexdo so-

bre a pratica precisa se constituir no eixo norteador da nossa formacao.
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Uma questdao de grande relevancia, que pode ser considerada uma espécie de pré-
requisito, para construcao ¢ manutencao das competéncias, ¢ o fato de que elas precisam con-
siderar a complexidade originada dos diferentes contextos dos alunos, e para esse enfrenta-
mento se fazem necessarios procedimentos dindmicos, que possibilitam a abertura para co-

nhecimentos e praticas divergentes.

Nesse aspecto a pratica pedagogica e a postura do educador, precisam ensinar o aluno
a perguntar, sem fornecer receitas que levam sempre ao mesmo resultado previamente deter-
minado. Portanto a formagao do professor, que nao habilita-lo para desenvolver seu trabalho
pedagdgico de forma a equilibrar a racionalidade dos conteudos académicos com as suas habi-
lidades relacionais, ndo ird conseguir fazer que este professor desenvolva condi¢des para en-
frentar a complexidade da tarefa educativa nos dias de hoje, que exigem mais do que simples
respostas. Neste sentido concordo com Cury, (2003, p.126), quando afirma que “a davida nos

provoca muito mais do que a resposta”.

Partindo desta visdo, entendemos que a formacao de um educador competente necessi-
ta assegurar € manter a coeréncia entre suas teorias e agoes, visando a atingir a compreensao
que se constitui no objetivo final do seu trabalho pedagégico, pois o verdadeiro educador “in-
fluencia mais a personalidade de seus alunos pelo que ¢ do que pelo que sabe” (CURY, 2003,

p. 140).

Isso nos leva a refletir, que ¢ de fundamental importancia que seja entendida a ampli-
tude das competéncias que estdo na origem das constru¢des dos nossos conhecimentos. Nesse

sentido para se estabelecer o equilibrio dos aspectos formais e relacionais do conhecimento na
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pratica pedagogica do professor, ¢ necessario construir o entendimento de que as competén-
cias se inserem dentro de um processo dinamico de constru¢ao e reconstrucao além de que
determinadas agdes pedagodgicas poderdo exigir a atuagdo harmoénica de varias competéncias

atuando em sintonia.

Nesse sentido € necessario que a formacao do professor também contemple o desen-
volvimento equilibrado da racionalidade dos saberes docentes, com as habilidades relacionais,
por entendermos que a coeréncia desses aspectos nos constitui como profissionais, pois de
acordo com Antunes, (2001, p.78), “uma vez constituida nenhuma competéncia permanece
adquirida por simples inércia”, elas sdo provisorias, tal qual os conhecimentos que ajudam a

construir.

Partindo desta visdo, o educador que reflete sobre suas agdes pedagogicas ndo utiliza
as suas competéncias isoladamente. Ele construiu o entendimento de que, tal como a forma-
¢do do professor, as competéncias também sdo dindmicas e se renovam, portanto sao com-
plementares. Nesse aspecto elas sdo ferramentas que individualmente servem para determina-
dos servigos, porém os maiores beneficios sdo conseguidos quando o professor utiliza suas
capacidades, de forma que elas se transformem em um programa educacional equilibrado, e

apresentem possibilidades de alteragdo em praticas pedagogicas fechadas.

Esta reflexdo desenvolvida pelo professor sobre as suas praticas pedagdgicas, produz
como conseqiiéncia uma ampliagdo sobre as concepgdes que sustentam a sua formagao profis-

sional levando-o a compreender o conhecimento como construgao.
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3.4 A construcio do conhecimento

O ato educativo sendo entendido como construcao, consegue ver o aluno como possi-
bilidade. Partindo dessa visdo, construir ndo se constitui em uma tarefa isolada, pois os envol-
vidos com o processo precisam deseja-lo. Frente a este desafio, a “constru¢do e o crescimento
de um ser humano guarda paralelos marcantes com o desabrochar de uma flor” (ANTUNES,

2003, p. 63).

No que diz respeito a constru¢ao do conhecimento, € preciso estar atento para que ela
nao ocorra sempre dentro de parametros e normas que deram resultados com outros alunos em
contextos diferentes, pois o ser humano ¢ diferente a cada instante, e, portanto nada justifica
que as nossas praticas pedagogicas continuem a se repetir, sem considerar a diversidade de

cada turma.

Todo e qualquer procedimento rigido que ¢ desenvolvido sem ser submetido a uma
constante reconstru¢do, impede que o aluno desenvolva a sua propria caminhada. Com base
nesses entendimentos. Antunes, (2001, p. 42), enfatiza que “ndo se responde ao aluno o que

ele ¢ capaz de descobrir sozinho™.

Por isso o professor precisa ter bem claro, que o ser humano constréi conhecimentos
conforme o seu momento, situacdo, emogdes e problemas que esteja vivenciando, além de que

¢ preciso iniciar pela realidade do aluno, para chegar a algo mais elaborado. Sob este enfoque
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Santos ressalta que “o senso comum ¢ conservador e pode legitimar prepoténcias, mas inter-
b
penetrado pelo conhecimento cientifico pode estar na origem de uma nova racionalidade”

(SANTOS, 2003, p. 90).

Vale lembrar que o importante nesta trajetoria, ¢ que ela observe os tempos € as inten-
sidades diferentes na aprendizagem de cada pessoa, pois possiveis descobertas ou os mesmos
obstaculos, podem significar oportunidades de crescimento distintas para cada um, neste sen-
tido o aprender com a diversidade passa a se constituir em uma das razdes fundamentais no
processo de constru¢ao do conhecimento, pois de acordo com Moraes, (2005, p, 6), ““ o cami-
nho ¢ diferente para cada aprendiz. Nisso o proprio professor também se envolve em aprender

e reaprender”.

Nesse sentido ¢ que a necessidade de compreensao precisa estar presente sempre que
existirem desequilibrios e contradigdes com relagdo aos nossos saberes, e, portanto, toda cons-
trucdo de conhecimentos, visa o estabelecimento de consensos provisérios com relacdo aos
temas discutidos. Frente a este desafio, a atua¢do do professor adquire uma importancia fun-
damental tendo em vista que consensos sao estabelecidos com praticas pedagdgicas, que equi-

libram os aspectos formais e relacionais dos saberes em questao.

E importante destacar que uma atuac¢do do professor ancorada no equilibrio e no bom
senso facilita o surgimento de uma argumentacdo cada vez mais consistente, pelo fato de que
posturas e conceitos extremistas necessitam serem constantemente reconstruidos para que as

nossas construgdes tornem-se cada vez mais coerentes.
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Esta também ¢ a posicao de Piaget, para quem “0s nossos progressos cognitivos nao se
processam pela escola, mas em todas as oportunidades em que, na sua relacdo com a realida-
de, os seus pensamentos espontaneos sao colocados em desequilibrio” (REY, apud, 2002, p.
205). Isso enfatiza a intencionalidade das nossas construcdes, além de que o fato de estarmos

conscientes disso passa a ser um fator de distingao para os seres humanos.

A intencionalidade do ato educativo sé estd presente nos seres humanos, € neste senti-
do ¢ que todos os recursos e posturas pedagogicas que fazemos uso no processo de ensino
aprendizagem visam sempre produzir alteragdes, pois “o mundo social ndo ¢ nem fixo, nem
estavel, mas dindmico e mutavel por seu carater inacabado, subjetivo, intencional e construti-

vo” (GOMES, 2001, p. 64).

Ao refletirmos sobre este contexto, ficamos com uma estranha sensagao de provisorie-
dade e incompletude, pois quanto mais avangamos mais necessario se torna continuar a cami-
nhar. Sentimos uma espécie de desconforto e inseguranga, por sabermos tao pouco justamente
quando mais evoluimos. Essas sdo caracteristicas da sociedade moderna, que enfatiza a racio-
nalidade, sem responder a problemas simples por serem considerados utdpicos, como nossos

sonhos € projetos pessoais.

E nesse sentido que o grande desafio da nossa educacio estd em compreendermos que
as construgdes em que precisamos estar envolvidos durante toda vida, necessitam incluir a
nossa formagdo como seres humanos, onde “a criatividade e a ternura sejam necessidades
vivenciais e elementos definidores dos sonhos de felicidade individual e social” (ASSMANN,

2003, p. 29).
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Nesse momento, € necessario voltarmos a ressaltar que os conhecimentos abertos
constituem a esséncia da construcao do conhecimento, por trabalharem com verdades proviso-
rias, que valorizam a criatividade e, portanto ndo sao determinados a priori. Esses conheci-

mentos sao inclusivos, pois consideram os saberes dos envolvidos com o processo educativo.

A construg¢do de conhecimentos por trabalhar com verdades provisorias precisa supe-
rar a racionalidade linear, pois somente esta atitude ird possibilitar que a educacao ultrapasse
o individualismo e o sentido de competicao entre professor e aluno. Nesse aspecto Maturana,
(1998, p. 35), ressalta a necessidade de valorizagdao dos saberes de cada um. “Nao desvalori-

zemos nossas criancas em funcao daquilo que ndo sabem; valorizemos seu saber”.

Essa superagdo ¢ necessaria, para podermos entender a complexidade dos relaciona-
mentos na sala de aula, pois teorias e paradigmas constroem-se ¢ sdo descartados deixando
um grande numero de questdes sem respostas, além de ndo aproximarem as conquistas cienti-
ficas da populagdo, tornando evidente que a racionalidade ndo pode se constituir na Unica

forma de conhecimento.

Sob este aspecto, acredito que estaremos produzindo avangos qualitativos em nossas
escolas quando entendermos que o relacionamento interpessoal, desenvolvido com os alunos,
possibilita ao professor equilibrar a distdncia que existe entre as disciplinas cientificas, das
demais que tratam do relacionamento entre as pessoas, ou seja, quando as artes tiverem o

mesmo prestigio que as ciéncias exatas em nossos curriculos e praticas pedagogicas.
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E de fundamental importancia, destacar que educadores experientes e com muitos co-
nhecimentos sucumbem frente a uma turma de alunos por esmiucarem de tal modo os contet-
dos, que matam qualquer possibilidade intervengao e curiosidade dos alunos, por despejarem
sobre a turma uma grande quantidade de exercicios e definigdes previamente estabelecidas
pelo professor, tornando os alunos simples objetos. Conforme Freire, (1996, p. 143), “esse
educador estd acomodado com o mundo, e possui muito pouco de formador na verdade cons-

titui-se em um mero exercitador de destrezas”.

Nao ¢ sem espanto perceber que esse professor ndo consiga entender a passividade do
seu aluno, que se mostra desinteressado e transforma uma simples ida ao banheiro em cons-
tantes rotinas ¢ momentos de puro lazer, tudo porque faltou ao professor a sensibilidade de
inclui-lo, pois sem se dar conta o professor ministrou uma excelente aula, para ele mesmo.
Vale lembrar que ¢ nesse contexto que Demo, (2003, p. 83), afirma que “ndo tem coisa mais

velha e inutil do que uma aula surrada”.

Surge neste contexto a necessidade de que o professor ao se propor sustentar suas a-
¢des docentes sob a dtica de que os conhecimentos sdo construidos, passa a ser fundamental
que suas praticas docentes utilizem a pesquisa como forma concreta de colocar seus alunos
frente as indefini¢des do que eles se propdem a investigar. Moraes enfatiza que: “o professor
que assume os riscos de utilizar a pesquisa em suas aulas propde-se a ensinar o que nao sabe a

partir do que ele e seus alunos ja sabem” (MORAES, 2005, p. 6).

A pesquisa como norteadora das agdes pedagodgicas do professor mostra que a cons-

tru¢do de conhecimentos ndo consiste em estabelecer verdades, mas pretensdes sobre elas, o
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que suscita no educador reflexivo, a consciéncia de que educar ¢ muito mais do que transmitir
conhecimentos, “educacdo tem a ver com finalidades substanciais da vida, como ética, cida-
dania e direitos humanos, auto-estima, direitos humanos e desenvolvimento” (DEMO, 2002,

p. 130).

Para construir conhecimentos sob esta oOtica, se fazem necessarias alteragdes na postu-
ra do educador, que precisa ver na diversidade um fator de possibilidades e ndo de limitagao,
este professor precisara desejar, além de envolver as pessoas de uma forma coerente s6 con-

seguido através da contextualizagao.

A contextualizacdo € necessaria para que os conhecimentos da escola passem a ter sen-
tido no cotidiano dos alunos, pois ¢ peculiar que os seres humanos se envolvam em projetos,
que de alguma forma desperte o seu interesse, ou seja, s6 faz sentido se esse envolvimento
mexer com algo que nos diga respeito, que tenha ligagdo com a nossa vida. Para isso ¢ indis-
pensavel “trabalhar com a proximidade entre o que se aprende na escola com a vida real”

(DEMO, 2003, p. 45).

Neste estagio desta reflexdo, esta claro que a constru¢do do conhecimento precisa ser
desenvolvida por meio de praticas pedagogicas que contextualizem os conhecimentos traba-
lhados, e que os aspectos formais e éticos sejam desenvolvidos de forma equilibrada. Além
disso, a formac¢ao do professor exigira constantes ajustes e aperfeicoamentos no decorrer deste

processo, falivel e provisorio.
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Ao entendermos o processo educativo como construgdo, as possibilidades estdo em
aberto, e, portanto ¢ fundamental aprendermos com os outros, para termos possibilidades de
construgdes cada vez mais significativas. Nesse aspecto o relacionamento interpessoal que o
professor desenvolve com seus alunos, pode vir a se constituir no elo entre todas as demais
competéncias do professor, pois possibilita ao educador o desenvolvimento equilibrado de

todos os aspectos de sua pratica pedagdgica.

3.5 A construcio do relacionamento interpessoal

E de fundamental importancia ao falarmos de relacionamento interpessoal, que o pro-
fessor esteja aberto a saberes divergentes. A visdo para esta postura mais inclusiva do profes-
sor se manifesta através de um rol competéncias profissionais, oriundas de suas formagdes
académicas constantemente atualizadas nos cursos de formagado e da reflexao sobre a sua pra-

tica cotidiana.

Além disso, a pratica pedagdgica do professor precisa estar sendo desenvolvida de
forma equilibrada, no sentido de que os saberes construidos na escola transcendam os domi-
nios formais das disciplinas e dessa forma aumentem as possibilidades de entendimento frente

a conhecimentos divergentes dos outros.
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Apos este enfoque inicial, o relacionamento interpessoal assume a condi¢ao de compe-
téncia de ligagdo com todas as demais competéncias necessarias para o professor desenvolver
o seu trabalho de forma satisfatoria, ou seja, passa a atuar como meio de ligacdo sem que isso
signifique a rentiincia da competéncia técnica € o dominio formal de conteudos, e sim visando

a constru¢do de um equilibrio dindmico entre todos os aspectos de seu trabalho docente.

E importante destacar que o relacionamento interpessoal é inclusivo e, portanto supera
o egocentrismo das pessoas, através do principio da comunicagdo que nos leva segundo Mo-
rin, (2004, p.126) “a consciéncia que ¢ a emergéncia ultima da qualidade do sujeito”. Esse
entendimento do autor nos aproxima da nossa esséncia, permite nos conhecer melhor, para

posteriormente nos aventurarmos nos relacionamentos com os outros.

A mesma linha de reflexao do paragrafo anterior, nos possibilita uma visdo que nos da
condigdes de entender melhor o outro, pelo fato de efetuarmos uma reflexao sobre o signifi-
cado de sermos humanos, 0 mundo e nossas crengas. Como humanos possuimos origem e fim
idénticos, sabemos a priori que a nossa existéncia ¢ provisoria e limitada, e que iremos nos
constituir durante a caminhada, nesse sentido a humildade ¢ necessaria para aprender com os

outros.

Entender isso ¢ muito importante para o sucesso do relacionamento interpessoal, pois
ao aceitarmos a nossa condi¢do de humanos, precisaremos agir de forma coerente e equilibra-
da, para que as constru¢des em que nos envolvermos sejam €ticas, pois conforme Maturana,
(1998, p. 72) “Nao podemos evitar nossa biologia e, além disso, para que evita-la se ela nos

constitui? O melhor é conhecé-la”.
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Na construcdo do conhecimento, o relacionamento interpessoal ¢ uma competéncia
pedagdgica muito importante, constituindo-se no diferencial de todo processo educativo, pois
a aproximacio com as pessoas se consolida com o entendimento mutuo. E importante lembrar
que qualquer construcao significativa em que nos envolvemos, nao ¢ desenvolvida individu-
almente, elas s6 adquirem sentido a partir do envolvimento do outro nesta visdo, ¢ preciso

resgatar os rascunhos, ou seja:

Também ¢ necessario envolver os alunos e alunas em atividades que bus-
quem liga¢des com seus passados proximo e remoto, através da compreen-
sdo de como se enraiza e¢ é enraizada a constru¢do do conhecimento ¢ o
quanto isso pode ser um facilitador da preparacdo para o futuro (CHASSOT,
2000, p. 95).

Esse envolvimento, bem como qualquer tentativa de compreensao, ira depender muito
da sinceridade do professor, que ao demonstrar os seus sentimentos conquista os alunos, pos-
sibilitando a identificagdo mutua e um envolvimento com o processo pedagogico sem ressal-
vas. Diante desta questdo Paulo Freire enfatiza que “as pessoas ndo sdo competentes por que

sdo competitivas, mas porque sabem enfrentar seus problemas cotidianos junto com os outros,

e ndo individualmente” (1998 p. 31).

Outro ponto importante na constru¢do do relacionamento interpessoal, ¢ que mesmo
em situagdes de conflito e discordancia, o professor saiba que “criticar antes de elogiar obstrui
a inteligéncia, leva o jovem a reagir por instinto, como um animal ameagado” (CURY, 2003,
p. 144). Sobre o mesmo tema Antunes, (2003, p. 24), considera importante que o educador
tenha absoluta convic¢do de que “na sua intervencao ¢ imprescindivel separar o ato que o de-

sagrada da pessoa que o cometeu”.
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Na concepgao dos autores citados no paragrafo anterior o relacionamento interpessoal
também ¢ uma constru¢ao permanente tendo em vista que o ser humano se constitui a partir
de seus relacionamentos, que precisam sempre visar a “contribui¢do do préximo, pela mudan-

ca em nos dois” (ANTUNES, 2003, p. 41).

Neste aspecto, um dos primeiros passos no processo do relacionamento entre as pesso-
as, ¢ o desenvolvimento da empatia, que ird facilitar a aproximagao para que as pessoas se
conhecam, e posteriormente invistam em uma relagcdo que vise o equilibrio, através do com-
prometimento dos envolvidos, que surgiu com a confianga que o ato de se conhecer propicia.
ApOs esta etapa de reconhecimento, estaremos mais aptos para superar os conflitos do rela-
cionamento, onde cada um poderd contribuir para a reflexao e o crescimento mutuo. Frente a

este desafio Zaballa sustenta que

¢ impossivel promover determinadas atitudes ou estabelecer um bom clima
afetivo se os meninos ¢ meninas ndo podem se sentir membros, com perso-
nalidade propria, de uma comunidade, onde todos se conhecem, professores
e alunos, com nomes e sobrenomes (1998, p. 133).

Outra questdo a ser destacada, para a constru¢ao do relacionamento interpessoal tem a
ver com o tipo de saberes que pretendemos desenvolver. Os valores relacionais dos seres hu-
manos sdo conhecimentos abertos, € por isso os relacionamentos positivos precisam submeter
as nossas concepgdes e posturas a critica dos outros, como forma de avangarmos na formacgao
de consensos provisorios. Este processo precisa ser indefinidamente retomado, pois propicia

que os saberes dos envolvidos se entrelacem proporcionando uma argumentagdo cada vez

mais consistente.
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Nesse aspecto a grande contribuicao do relacionamento interpessoal para a educagao,
encontra-se na diversidade de uma sala de aula. E importante destacarmos, que sem a abertura
para o entendimento conforme a concep¢ao do outro, ¢ como sonhar sonhos diferentes, pois
as pessoas que estao fora do nosso campo relacional, ndo sdo por nos identificados. “Por isso
a preocupagdo ¢€tica nunca ultrapassa o dominio social no qual ela surge” (MATURANA,

1998, p. 73).

Na constru¢ao de um relacionamento interpessoal satisfatorio, todos os nossos proce-
dimentos adquirem importancia fundamental, ndo sendo possivel classificar quais seriam as
etapas mais importantes, porém pode-se afirmar que o dialogo nos compromete, pois confor-

me Maturana, (1998, p. 76), “o viver humano se faz no conversar”.

Partindo desta visao, ao estabelecermos um didlogo com alguém as nossas construcdes
passam a ser questionadas, ao mesmo tempo em que 0s nossos saberes deixam de ser perma-
nentes ¢ sdo ampliados. Essa condi¢cdo nos habilita para construirmos pontes para o entendi-
mento, que nos levam a avangar e a romper o siléncio, € como conseqiiéncia possibilita a
promog¢ao de mudangas em nossas posturas, pois conversar e dialogar passam a ser entendidas
como partes de um mesmo processo de construcdo das pessoas, nesse sentido ¢ que Cury,
(2003, p. 42) enfatiza que “conversar ¢ falar sobre o mundo que nos cerca, dialogar ¢ falar

sobre o mundo que somos”.

Nem sempre ¢ facil iniciar a constru¢do de um didlogo, precisamos transformar o dizer
em falar, pois sO a partir dessa etapa iremos conseguir construir um consenso para iniciarmos

a transformacgao do falar em um texto, o que permitira ao aluno se expor e dessa forma dar-se
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a conhecer, pois a partir dessa situacao, a escrita passa a atuar como facilitadora no processo
da constru¢do do relacionamento interpessoal, adquirindo um aspecto de impessoalidade, que

de certa forma encoraja o aluno a manifestar suas opinioes.

E importante também ressaltar a necessidade de se ter bem claro, que ndo é apenas a
palavra que comunica, nem mesmo podemos afirmar que ela seja a forma mais eficaz para se
construir o relacionamento interpessoal, pois nossos gestos também falam e muitas vezes as
mensagens do nosso corpo falam mais do que as palavras. Portanto ¢ necessario que o profes-

sor esteja atento, para que a sua postura corporal ndo impega ou dificulte a comunicagao.

No momento em que nos dispusermos a investir no melhoramento das nossas habili-
dades relacionais, colocamos em uso uma série de procedimentos, técnicas, posturas e condu-
tas, que acreditamos poderem contribuir para o estabelecimento de uma aproximacao com o
outro. Pois segundo Maturana, (1998, p.18), ndo podemos esquecer que o “humano se consti-

tui no entrelagamento do emocional com o racional”.

Nesse sentido, a aproximacdo conseguida através de um relacionamento interpessoal
positivo ird conseguir um objetivo mais amplo e fundamental para o processo de construgdo
de conhecimento, que ¢ a busca do equilibrio entre as habilidades formais e relacionais do
professor, como fator decisivo para o desenvolvimento integral do aluno. Isso permite enten-
dermos que ao interagirmos com o0s outros, as nossas constru¢des racionais também enfatizem
o resultado das emocgdes envolvidas neste processo de aproximacao, pois na verdade, s6 con-

quistamos realmente alguém se a emog¢ao nortear os nossos procedimentos e técnicas.
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E importante ressaltarmos, que a emogdo ¢ fundamental em qualquer aspecto dos nos-
sos relacionamentos, porém no ato educativo, adquire uma dimensdo ainda maior, nesse sen-
tido que Cury, (2003, p. 35), ¢ enfatico ao afirmar que o professor so ird “causar um impacto
enorme no universo emocional e racional dos seus alunos, se fizer uso da criatividade e since-
ridade”, pois a intencionalidade de qualquer pratica pedagdgica, para tornar-se significativa,

necessita de uma atuacao entusiasmada do professor.

Entendemos que este entusiasmo referido € conseguido a partir da habilidade do pro-
fessor, em estabelecer um relacionamento interpessoal satisfatorio com seus alunos, além de
que, todas as demais competéncias necessarias ao bom desempenho profissional do educador,
passam a aflorar com naturalidade, se o clima entre os envolvidos com o processo educativo

for acolhedor.

Percebemos que conforme se amplia a nossa visao sobre a complexidade da constru-
¢do dos conhecimentos, compreendemos que os mesmos nao se resumem as disciplinas ou
aos procedimentos utilizados pelos professores. Ressalta-se também que a formacao dos pro-
fessores nao pode ser sustentada por nenhuma competéncia especifica, enfocada isoladamen-
te, tornando-se fundamental o estabelecimento de ligagcdes entre posturas e conhecimentos

divergentes.

Como conseqiiéncia disso o professor passa a compreender que a construgao do rela-
cionamento interpessoal depende do reconhecimento das possibilidades dos outros em contri-

buir com o nosso crescimento. A partir disso acreditamos que o equilibrio entre os aspectos
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formais e relacionais da pratica pedagogica do professor adquire sustentagdo com um relacio-

namento interpessoal positivo.

3.6 A importancia das relagdes interpessoais na pratica pedagégica do professor.

A importancia que esta sendo dedicada ao ambiente criado pelo professor em seus di-
ferentes momentos de interacdo com os alunos evidencia um avango nas concepgdes educa-
cionais dos educadores. Mesmo assim, ainda enfrentamos um momento de crise de paradig-
mas, pois no momento em que a educagdo do pais consegue avangos cientificos significativos,
nao responde a simples interrogacdes de ambito relacional, pois as pessoas estdo encontrando

cada vez mais dificuldades nos relacionamentos com seus semelhantes.

Todo educador precisa estar consciente de que os avangos conseguidos na escola atra-
vés da racionalidade das disciplinas cientificas que ele desenvolve, precisam estar em equili-
brio com as suas habilidades relacionais de sua pratica pedagogica. Nesse sentido, o professor
competente precisa entender que seus gestos, postura e entonacdo na voz, facilitam a constru-
¢do de um processo de aproximagdo que contribui para a construcio de espagos de didlogos,

sobre temas comuns aos envolvidos com a construgdo do conhecimento.
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Porém dimensionar qual seria a importancia das relagdes interpessoais, na pratica pe-
dagogica do professor, ndo se constitui em tarefa facil, mas € possivel perceber que quando as
pessoas se relacionam de maneira harménica, suas falas se desenvolvem com naturalidade. E
importante que neste momento inicial do processo de dar-se a conhecer, que o professor tome

a iniciativa, e supere os primeiros entraves para que o processo de mediagao se efetive.

Vale lembrar que para fazer isso o professor precisa estar qualificado pelo investimen-
to constantemente em sua formagdo. Nesse sentido, aprender a ouvir € a observar a postura do
aluno, constitui-se em passos importantes que irdo permitir conhecer a sua personalidade, e

dessa forma estimular o seu autoconhecimento.

Esse investimento do professor, em sua formagao continuada, ¢ o que ira possibilitar
entender os gestos dos seus alunos. Neste aspecto, a retracdo do aluno as suas investidas de
aproximacao ocorrem muitas vezes devido ao sentimento de inferioridade do mesmo em rela-
¢do ao seu professor. Sabendo disso € preciso evitar as costumeiras licdes de moral, que ge-
ralmente possuem o objetivo claro de mostrar o professor, como certo e o aluno como errado,
e que as situagdes adversas do relacionamento interpessoal, sdo sempre provocadas pelo alu-

no.

Atitudes dessa natureza acabam se refletindo, no afastamento imediato do aluno, pela
ado¢do de uma postura de desconfianca, em relagdo a qualquer forma de aproximagao do pro-
fessor. Essa situacdo em nada contribui para uma possivel e necessaria mudanga na postura

radical, que o aluno possa estar adotando.
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Neste contexto o aluno passa a ver o seu professor como um competidor, ou alguém
que quer ocupar o seu espago. Esse quadro ¢ enfatizado por Maturana, (1998, p. 69), pelo fato
de que ““as relagdes humanas que nao se baseiam na aceitagdo do outro como um legitimo

outro na convivéncia, nao sao relacdes sociais”.

Portanto se ndo estivermos atentos para uma necessaria democratizagdo das nossas re-
lagdes pedagogicas, que em nosso entendimento, constituem-se em um fator que facilita o
envolvimento do professor com as falas dos alunos, a constru¢do de um relacionamento inter-
pessoal positivo, ira sofrer um grande revés, pois ¢ de fundamental importancia que o profes-
sor consiga ver o aluno como igual. Nesse sentido, Freire, (1996, p. 97), enfatiza que “a im-
portancia do professor aprender a compreender a significagdo de um siléncio, ou de um sorri-

so ou de uma retirada da sala”.

A atencdo a este tipo de atitude ira valorizar a auto-estima do aluno, que passara a a-
creditar, que também tem algo para contribuir com o processo relacional que ele participa.
Além de que, ao agir dessa forma o professor estard desencorajando qualquer reag¢do negativa
dos alunos, e estabelece uma espécie de entendimento mutuo, de que contribuir com o bem

estar do outro também nos diz respeito.

Essa visdo de proximidade estabelecida através de um relacionamento interpessoal sa-
tisfatorio demonstra que a contribui¢do da educacdo para a humanizacio das pessoas esta di-
retamente relacionada com a qualidade dos relacionamentos que a escola desenvolve. Portan-

to, a partir do momento em que pessoas divergem sobre temas comuns, € a0 mesmo tempo
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realizam esfor¢os para o estabelecimento de consensos, surge o entendimento de que “cada

vez que ha um encontro, o que nos ocorre depende de n6s” (MATURANA, 1998, p. 64).

Neste aspecto relacionar-se bem com as pessoas, reforca as nossas origens comuns de
seres humanos. Portanto a pratica pedagogica que nao tiver este tipo de entendimento nao esta
conseguindo ser coerente, no sentido de contribuir com a formacao integral dos alunos. Além
disso, uma pratica pedagogica que nao mantenha o equilibrio entre seus aspectos formais e
relacionais, ndo ira conseguir resolver os problemas de relacionamentos surgidos entre os alu-
nos provenientes de conceitos e atitudes, que se originaram de origens sociais e culturais dis-

tintas.

3.7 O relacionamento interpessoal como fator de humanizacio da educacao

A humanizac¢do da educagdo tem a ver com as atitudes solidarias que desenvolvemos
em nossas atividades cotidianas. De certa forma, ao reconhecermos o outro como detentor de
saberes, que de alguma maneira poderdo contribuir para aproximar as pessoas, estamos de-

senvolvendo atitudes humanitarias.
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Esta visdo demonstra que a humanizagao ¢ uma forma de inclusao, e se efetiva através
de uma pratica pedagbgica do professor que ultrapasse os dominios da racionalidade discipli-

nar, destinando espago para os valores das pessoas que nunca foram considerados pela escola.

Este enfoque demonstra que a construgdo de um relacionamento interpessoal positivo,
além de romper com a racionalidade dos curriculos das disciplinas escolares, também se cons-
titui em um fator de humanizagao, pois conforme Morin, (2003, p. 100), na medida em que
“soubermos compreender antes de condenar, estaremos no caminho da humanizagdo das rela-

¢Oes humanas”.

Partilhando da mesma visao, Cury, (2003, p. 137), enfatiza que ao valorizarmos as ha-
bilidades relacionais e ao “humanizar os nossos relacionamentos com as pessoas, estaremos
provocando uma revolugdo na educacao”, além de que, s6 iremos nos constituir como seres
humanos a partir do momento em que “conseguirmos redescobrir o desejo do reconhecimento
reciproco, que nos faz desejar a felicidade alheia como parte integrante da nossa” (ASS-

MANN, 2000, p. 205).

Acreditamos que a humaniza¢do da educagdo s6 se tornard algo concreto em nossas
escolas, se o professor estabelecer um novo olhar sobre algumas de suas praticas excludentes
que desenvolve. Essas acdes, desenvolvidas consciente ou inconscientemente ocorrem, por
falta de uma reflexdo constante sobre a nossa atuacao como educadores com relagdo aos dife-
rentes contextos em que elas se desenvolvem. A partir disso, abre-se a possibilidade para a

construcao de espagos para conversas, pois um relacionamento interpessoal satisfatério torna
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possivel, que o didlogo ocorra na “mesma lingua”, pois € preciso fazer uso da mesma lingua-

gem, caso desejarmos ser entendidos.

E importante ressaltar que a humanizagdo da educagao tem a ver com a qualidade das
nossas agoes pedagogicas, e qualidade na educacao nao se desenvolve sem o equilibrio entre
os aspectos formais e relacionais do conhecimento, tendo em vista que s6 uma educacao de

qualidade visa a formacao integral do ser humano e conseqiientemente a sua humanizagao.

Dito de uma outra forma, nossos relacionamentos, nossa atua¢ao na escola, bem como
a construcao de conhecimentos, precisam ser traduzidos na melhoria da qualidade de vida, de
todos os envolvidos com o processo educacional. Portanto, melhorar a qualidade de vida pre-
cisa significar pessoas mais felizes, fator que por sua vez também possui ligacdo com a inclu-
sao de valores sociais para tantas criangas, para as quais hoje nossas praticas pedagogicas nao

fazem sentido.

Este olhar que demonstra uma maior preocupagdo com os problemas das pessoas, €
que a educacdo esta destinando as agdes pedagdgicas que se desenvolvem na escola, ndo pode
ser confundido com paternalismo e licenciosidade do professor. Pelo contrario, esta visao
inclusiva aumenta a responsabilidade do educador para equilibrar suas agdes pedagogicas,
evitando atitudes parciais em alguns aspectos de sua pratica. E necessario que os limites exis-
tam, mas que sejam construidos com os envolvidos no processo, pois conforme enfatiza Cha-
lita, (2001, p. 146), uma educacdo humanizadora, s6 sera concretizada se “os limites entre os

envolvidos necessariamente forem estabelecidos com didlogo, com afeto”.
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E importante destacar que a educagio ndo pode estar ancorada apenas na racionalidade
dos conhecimentos produzidos pela escola. Ao enfocarmos a necessidade de que também seja
investido na construcao das habilidades relacionais, questiona-se fortemente a racionalidade
como forma absoluta de conhecimento, que também ¢ fundamental na construgao dos saberes
escolares, mas nao ¢ apenas nela que este se encontra, pois “admitir que a vida da humanidade

possa ser dirigida pela razao ¢ negar toda possibilidade de vida” (TOLSTOI, 1983, p. 533).

Sob este contexto, consegue-se entender a necessidade de que os avangos cientificos
passem a considerar o bem estar das pessoas, pois a ciéncia descobriu através da biologia que
“quanto mais inferior ¢ a vida de um animal menos dependente ele ¢ de seus progenitores”

(CURY, 2003, p. 22).

Ressalta-se também, que de acordo com essa mesma visdo de andlise e reflexao, ¢ ine-
gavel que realizamos um investimento muito grande, ao olharmos para dentro de noés, pois
essa ¢ uma tarefa dificil, e s6 pode ser conseguida a partir do momento que a nossa pratica
pedagogica atinja o equilibrio entre os saberes da racionalidade com nossos valores éticos e

morais.

E de fundamental importancia destacar que somente a partir do momento em que o
professor conseguir alterar a sua postura em relagdo aos pensamentos divergentes das pessoas,
¢ que estaremos em condigdes de contribuir, com a constru¢do de pessoas mais comprometi-
das com os outros, o que hoje ainda ¢ uma utopia na maioria de nossas escolas. Pois de acordo
com Rios, (2002, p. 139), que pergunta e ela mesma responde. “Para que serve a utopia? Ser-

ve para isso para caminhar”. Pois os sonhos alimentam a nossa vida e Cury, (2004, p. 22),
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novamente enfatiza; “os que desprezam os pequenos acontecimentos nunca fardo grandes

descobertas”.

Essas sdao algumas caracteristicas que precisam se fazer presentes em nossas posturas
profissionais, para nos tornarmos mais humanos e solidarios. Atitudes dessa natureza irdo
possibilitar que as escolas consigam, “formar uma consciéncia capaz de enfrentar as comple-

xidades” (MORIN, 2004, p. 77).

Essa transformacgao passa necessariamente por uma maior valorizacao e investimento
no relacionamento interpessoal nas escolas, sendo que este tipo de procedimento transcende

qualquer listagem de competéncias dos professores por mais ampla que ela seja.

Nesse aspecto, este texto reconhece a necessidade e a importancia fundamental das
competéncias para atuarmos como educadores, mas nao resume o ato educativo a algo previ-
sivel e definitivo, além de reconhecer o outro no processo de constru¢do do conhecimento,
enfatiza a necessidade de que a pratica pedagogica dos professores seja norteada pelo equili-

brio entre suas habilidades formais e relacionais, visando a formacao integral do aluno.



4 METODOLOGIA - COMO CONSTRUIR O QUE DESEJAMOS

Este trabalho de pesquisa originou-se durante a trajetoria de um educador preocupado
em desenvolver uma pratica pedagogica que contemplasse as necessidades dos estudantes.
Nesse sentido, os dois primeiros capitulos ja apresentam alguns questionamentos que origina-
ram o trabalho a ser desenvolvido. O terceiro capitulo nos fornece subsidios teoricos que enfa-
tizam a importancia que as competéncias exercem na formagao do professor, bem como na
construgdo do conhecimento, que como conseqiiéncia provoca alteragdes nas praticas pedago-

gicas dos educadores.

Desenvolvemos neste capitulo, o caminho metodolégico de como esta pesquisa foi e-
xecutada, desde os problemas que a originaram, bem como os sujeitos envolvidos, os objeti-

vos propostos a coleta e a andlise dos dados conseguidos.
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4.1 O contexto da pesquisa e os sujeitos envolvidos

Ao tentar ouvir os alunos utilizamos uma abordagem metodologica sociointeracionis-
ta, pelo fato de que as concepgdes educacionais que derivam desta teoria, valorizar os saberes

e o entendimento das pessoas em seus diferentes contextos de vida.

E importante salientar que cada 4rea de estudo possui as suas caracteristicas, inerentes
as disciplinas que a constituem. Nesse sentido o aprendizado de quimica sempre esteve cerca-
do por dificuldades inerentes a area de ciéncias. Os proprios professores das outras areas do
conhecimento demonstram uma espécie de desconfianca de que alguém consiga ter sucesso,

ao trabalhar com conteudos tao complexos.

Atitudes idénticas também sdo verificadas na area de comunicagdo e expressao, com a
disciplina de portugués. Portanto, a valoriza¢ao de determinadas disciplinas em detrimento de
outras, ¢ induzida pelos proprios professores, dessa forma nao pode constituir-se em surpresa,

quando os alunos também elegerem as suas disciplinas favoritas.

A tarefa educativa exige do professor um conjunto de conhecimentos e posturas liga-
das ao oficio de educador, pois o professor competente, como ja referimos, precisa saber lidar
com situagdes imprevistas e agir na incerteza, sempre encontrando uma forma para desenvol-
ver através dos contetdos de sua disciplina, os valores com as quais as pessoas pretendem

efetivar os seus projetos pessoais.
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A partir dos relatos desenvolvidos pelos alunos pretendemos adquirir um melhor en-
tendimento das realidades dos estudantes, com o objetivo de aproximar a atuagao do professor
as suas necessidades. Este processo visa também a demonstrar que ao valorizar os saberes
dos seus alunos, o professor necessariamente precisara refletir sobre as suas concepgoes edu-

cacionais para poder produzir alteragdes em seu trabalho pedagogico.

Os dados empiricos analisados no texto foram extraidos das realidades de 03 turmas
de alunos do 3° ano do ensino médio, num total de 25 entrevistas que se originaram de estu-
dantes com contextos diversificados, distribuidos em turmas do interior ¢ da cidade e que

também estudam em turnos distintos, duas turmas de dia € uma a noite.

4.2 A origem da pesquisa e a coleta de dados

O contexto da escola passou a apresentar alguns aspectos aparentemente contradito-
rios, na medida em que professores com formagdo ndo estavam obtendo resultados significa-
tivos no que diz respeito a aprendizagem dos alunos, em relacdo a professores que ainda esta-

vam freqiientando suas respectivas graduagdes e ja atuavam como professores na escola.

Portanto nos propomos a investigar o quanto as dificuldades dos professores em esta-

belecer relagdes interpessoais com os seus alunos prejudica a reflex@o sobre a sua pratica pe-
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dagogica, pois de acordo com Morin, (2003, p. 97), “a incompreensao de si ¢ fonte muito im-
portante da incompreensao do outro. Mascaram-se as proprias caréncias e fraquezas, o que

nos torna implacaveis com as caréncias e fraquezas dos outros”.

Neste sentido consideramos importante desenvolver uma investigagdo sobre a quali-
dade da pratica pedagogica dos professores, a partir do momento em que ele se torna mais
receptivo e aberto aos saberes dos alunos, através do desenvolvimento de procedimentos que
aproximem mais o professor do aluno, possibilitando uma espécie de sintonia, com a criagdo

de um clima agradavel na sala de aula.

Como forma de tentar entender esta situagdo surgiu este trabalho de pesquisa, que se
prop0s analisar quais as caracteristicas dos professores que conseguiam interagir com os alu-
nos, de forma que a turma viesse a apresentar resultados satisfatérios, no que diz respeito a
aprendizagem formal e também com relacdo aos valores como pessoas inseridas em uma so-

ciedade.

Em sintese o trabalho procura descobrir o que realmente ¢ necessario para nos tornar-
mos professores, e nesse sentido na tentativa de oferecer algum subsidio que nos ajudasse a
refletir sobre as dificuldades enfrentadas no processo educativo passamos a ouvir os alunos,
para posteriormente efetuar uma analise que pudesse servir como indicativo de que algumas
posturas e procedimentos do professor contribuem de forma significativa para a aprendiza-

gem, como também para a sua aceitacao pelos alunos.
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Foi com esta realidade contextual, que os alunos foram informados sobre as finalida-
des deste trabalho de pesquisa, bem como da importancia de suas participagdes que ocorreram
em forma de relatos textuais. Nesse sentido todos os participantes do trabalho receberam uma
folha com um pequeno texto introdutorio que continha as informagdes com relagdo aos proce-

dimentos a serem adotados para desenvolverem seus relatorios.

Dentre estas informagdes constavam os objetivos do trabalho, além de destacar a im-
portancia do comprometimento do aluno com o texto a ser produzido, no sentido de que os
sujeitos da pesquisa se envolvessem com o trabalho para produzir relatérios isentos de possi-
veis preconceitos, para que dessa forma os dados obtidos pudessem vir a se constituir em fon-
tes dignas e dessa maneira poderem contribuir de forma significativa, com os problemas que o

trabalho de pesquisa estava se propondo a investigar.

Frente a este desafio, solicitava-se que o aluno desenvolvesse uma reflexao de forma
ampla considerando todas as situagdes que ocorreram durante as intervencgoes do professor,
analisando questdes como: postura do professor ou professora, o que fez este educador ou
educadora, para que determinadas situagdes de aprendizagens fossem escolhidas como as
melhores ou a que mais te marcou; técnicas utilizadas, colaboracdo da turma, formas de
relacionamento, dominio dos conteudos. Enfim, todos os aspectos que pudessem ser desta-

cados e que facilitaram a sua aprendizagem.

4.3-Como foram analisados os dados obtidos
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A metodologia de analise das falas dos alunos foi executada através da anélise textual,
onde se procurou encontrar nas falas dos estudantes, os entendimentos que nortearam a pro-
dugdo do seu texto, bem como a qualidade das suas argumentagdes, ou seja, procuramos valo-
rizar o entendimento do aluno dentro de um contexto favoravel a manifestagao de seus conhe-
cimentos, tentando detectar os possiveis problemas que estavam dificultando o desenvolvi-
mento de determinas disciplinas pelos professores € o seu conseqiiente acompanhamento por

parte dos alunos.

Nesse aspecto, se procurou analisar o que mais foi considerado pelos alunos como im-
portante e que poderia fornecer alguns indicativos que nos conduzissem na dire¢ao do enca-
minhamento para possiveis solugdes ao problema que o trabalho de pesquisa se dispos a in-

vestigar.

Nesse sentido, consideramos importante ressaltar que nos textos produzidos pelos alu-
nos conforme delineamos no paragrafo anterior, ndo se buscou a construgdo de possiveis listas
com algumas atitudes positivas ou negativas dos professores. O que se valorizou nas produ-
¢oes escritas dos alunos foi a construcao de textos coerentes que demonstrassem nao so o en-
tendimento dos mesmos a respeito dos problemas de aprendizagens da turma, bem como o seu
comprometimento com a alteracdo de possiveis quadros desfavoraveis, tendo em vista ser o
processo educacional o resultado de constantes buscas e adaptacdes, onde todos os envolvidos

possuem sua parcela de contribuigdo.
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Considero importante destacar que o trabalho possui dois capitulos destinados basica-
mente a analise das falas dos alunos, sendo que o ultimo capitulo da continuidade as reflexdes
do capitulo anterior. Portanto os dois capitulos sdo complementares ¢ suas analises dao ori-

gem a algumas reflexdes que se qualificam para o enfrentamento do problema de pesquisa.

Os textos produzidos pelos alunos estdo distribuidos no decorrer destes dois capitulos
de andlises. Optamos por utilizar desta forma os dados empiricos do trabalho para desenvol-
ver um texto que procurasse equilibrar as analises desenvolvidas com o imediato contraponto
oferecido pelo entendimento dos sujeitos da pesquisa, como se estivéssemos em meio a uma

conversa.

Esta espécie de didlogo desenvolvido com o texto de forma constante e sucessiva pos-
sibilitou deixar mais claro o entendimento dos alunos a respeito dos temas norteadores da
pesquisa, e nesse sentido € que a maioria dos estudantes teve as suas falas contempladas no
decorrer do trabalho, nao pela necessidade de atendé-los, mas sim pela qualidade de suas con-
tribuicdes. Vale lembrar que colocamos no final do trabalho em anexo, relatos que mostram
alguns textos desenvolvidos pelos alunos em sua integra, onde podem ser observadas muitas

das citacdes as quais fizemos referéncia no decorrer deste trabalho de pesquisa.

Como os entendimentos dos alunos constituem o campo empirico deste trabalho, as
analises das mesmas serdo desenvolvidas intercalando-se com as contribui¢des tedricas de
educadores consagrados, com o objetivo de construirmos uma argumentacao consistente que
justifique o desenvolvimento bem como a relevancia desta pesquisa, tendo em vista que as

complexidades do processo educativo exigem que o educador transcenda os limites de suas
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formagodes especificas, com a finalidade de ajudar na construgdo de pessoas que valorizem as
idéias e os procedimentos divergentes e dessa forma humanizar os seus conhecimentos e pro-

duzir interven¢ao na sociedade.

Os alunos ressaltam que além de dominar os conteudos das disciplinas com as quais
trabalha, o professor precisa saber criar um clima favoravel com a turma, onde o afeto, dedi-
cacdo e o incentivo, poderdo vir a se constituir em fatores que irao transformar o educador,

em uma espécie de lider frente aos seus alunos e também na sociedade.

Portanto o capitulo cinco consiste basicamente na tentativa de definir quais as caracte-
risticas fundamentais para que o professor consiga enfrentar de maneira satisfatdria uma tur-
ma de alunos e conseguir resultados significativos, equilibrando os aspectos formais e rela-

cionais da sua pratica pedagogica.

O capitulo seis continua esta analise onde pretendemos responder a questdo inicial
proposta por este trabalho de pesquisa, que entende ser a partir de um equilibrio dindmico
entre o racional e o emocional que o professor habilita-se a desenvolver uma pratica pedago-

gica que consiga enfrentar as incertezas do processo de constru¢do do conhecimento.

Além disso, o conjunto de textos nos instiga a perceber o ato educativo como algo pra-
zeroso, e também como possibilidade de intervencdo social, e especificamente neste aspecto ¢
que Paulo Freire afirmava que “ndo ¢ a educacao que forma a sociedade de uma certa manei-
ra, mas a sociedade que formando-se de uma certa maneira constitui a educagdo de acordo

com os valores que a norteiam” ( 2002.pg. 173). Neste sentido € que se torna importante ou-
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vir 0s outros se tivermos como objetivo a constru¢ao de projetos que contemplem interesses

divergentes.



5 O QUE NOS APRESENTA O ENTENDIMENTO DOS ALUNOS?

Este texto se propde a provocar uma reflexao sobre quais as caracteristicas indispensa-
veis para o professor obter €xito frente a uma turma de alunos com contextos distintos, enfati-
zando a importancia da dedicagdo do professor em seu trabalho pedagdgico, como forma de

melhorar a sua competéncia profissional.

Além disso, também traz dados empiricos que sustentam reflexdes de que € somente
gostando do que faz que o educador possa sentir-se bem em sua profissdo, mostrando que
estes fatores poderdo ser capazes de possibilitar um avango nas construcdes de relacionamen-
tos interpessoais satisfatorios, pelo fato de equilibrar os aspectos formais e os relacionais da

pratica pedagégica do professor.

Conforme as declaragoes dos estudantes, sentir-se bem em uma determinada aula au-
menta as possibilidades de que o professor venha a obter a cooperacao da turma no desenvol-

vimento das tarefas propostas, fator que melhora significativamente as suas possibilidades
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éxito. Um aluno, ao falar sobre a postura do seu professor ¢ enfatico: “meu professor ¢ parcei-
ro, valoriza o aluno e dispensa a todos um tratamento especial. Em suas aulas a gente nem

percebe o tempo passar” (7.8).

As reflexdes que este texto produz, sao ancoradas em subsidios que destinam uma a-
tencdo especial, as posturas do educador frente aos seus alunos, no sentido de que, tdo impor-
tante quanto o rigor cientifico das disciplinas especificas desenvolvidas pelo professor, se
considere a necessidade do equilibrio com as suas habilidades relacionais, equilibrio este que

precisara ser contemplado através de um processo de formagdo permanente.

Frente a esse desafio, acreditamos que a partir de uma pratica pedagogica equilibrada e
coerente do professor, a educacdo de uma maneira geral podera através da escola construir
conhecimentos que irdo contribuir para o desenvolvimento de pessoas, com capacidade de

intervencao na sociedade.
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5.1 A dedicacao e o gostar de ser professor - A importancia do primeiro contato com os

alunos

Tentaremos apresentar algumas reflexdes, oriundas dos principais aspectos enfatizados
pelos alunos, no que diz respeito ao primeiro contato do educador com os estudantes. Frente a
este desafio, ressaltamos como sendo de fundamental importancia para o estabelecimento de
um clima favoravel a pratica educativa, o fato de que o professor esteja desenvolvendo um

trabalho no qual se sinta bem em realizé-lo.

Neste aspecto, enfatizamos que para o €xito de qualquer atitude de aproximagao com
seus alunos, acreditamos ser indispensavel, que o professor goste do que faz, pois “ndo posso
desgostar do que faco sob pena de ndo fazé-lo bem” (FREIRE, 1996, p. 67). Isso enfatiza que
uma das caracteristicas do educador competente estd em fazer bem feito o seu trabalho, tarefa
que requer uma constante auto-avaliacdo, possibilitando reflexdes constantes sobre a sua pra-

tica, e dessa forma manter o equilibrio entre suas habilidades relacionais e formais.
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E importante ressaltar, que em suas falas os alunos destinam grande importancia ao re-
lacionamento interpessoal, que o professor desenvolve no cotidiano escolar, que segundo eles
contribui de maneira significativa para que seja construido entre os envolvidos, um ambiente
onde os saberes dos alunos, estejam contemplados nos procedimentos pedagodgicos dos pro-

fessores.

A dedicagao do educador ao seu trabalho € proporcional a satisfagdao que ele sente ao
realizd-lo. Neste aspecto a atencao e o tratamento dispensado aos alunos pelo professor, pas-
sam a se constituir em um diferencial de sua pratica pedagogica, pois as afirmagdes dadas
pelas alunas, “minha professora tem sempre um belo sorriso no rosto, além de que seu jeito de
falar e a sua fisionomia agradavel facilitam a aproximagao com os alunos”, (25.4), ou ainda “a
paciéncia ¢ uma das principais virtudes que um professor deve ter”, (7.4) sdo indicios, que
deixam transparecer as caracteristicas da postura de uma educadora que esta conseguindo ser

bem vista pelos alunos.

Conforme declaragdo de um aluno se percebe que o professor gosta do que faz, pela
maneira que ele administra, diversas situa¢des incomodas e repetitivas do cotidiano de uma
aula, o qual exige constantemente grande disponibilidade e paciéncia, para explicar repetidas
vezes um mesmo contetido, “minha professora ¢ calma, querida e estd sempre disposta a ex-

plicar o contetido” (14.9).

Essas declaracdes demonstram o quanto os alunos se mantém atentos as atitudes de
seus professores, que de alguma maneira demonstram preocupagdo com as suas dificuldades,

pois o fato de um aluno afirmar que o seu professor ou professora lhe dispensa aten¢do ou que
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“a sua alegria contribui para que as aulas sejam mais gostosas e criativas”, (23.5), evidencia a

existéncia de um sentimento de simpatia e reconhecimento pelo seu trabalho.

Esses dados empiricos nos levam a concluir que o ser humano nao consegue realizar
com entusiasmo, naturalidade e de maneira satisfatoria, uma variedade de agdes distintas co-
mo requer a tarefa educativa, sem desenvolver uma espécie de cumplicidade com os envolvi-
dos. Atitudes desta natureza s6 podem ser desenvolvidas de maneira satisfatoria por pessoas
que gostam do que fazem, “pois qualquer trabalho tem de ser prazeroso, tem de ser um desa-
fio constante, tem de ser um misto de grande responsabilidade e enorme entusiasmo” (CHA-

LITA, 2003, p. 117).

Uma outra relevante questdo, que se originou das observagdes dos estudantes, ressalta
que o professor comprometido demonstra preocupagdo com a formacao integral do seu aluno,
“minha professora ¢ bastante humilde e admite o seu erro e aceita a correcdo, (8.10)” essa
educadora tem consciéncia de suas limitagdes, “meu professor ¢ um educador insatisfeito, esta
sempre tentando aprender”. (24.9). Vale lembrar que, “onde ha vida, hd inacabamento, mas s

entre homens e mulheres o inacabamento se tornou consciente” (FREIRE, 1996, p. 50).

A preocupacdo com a formagdo integral do aluno pode ser percebida no educador,
mesmo em procedimentos simples, que ressaltam a possibilidade de olhares diferentes sobre o
mesmo tema em estudo, pois conforme Zaballa, “a educacdo voltada para a formagao integral
da pessoa, implica em uma tomada de posi¢ao em relacdo as finalidades do ensino, levando a
mudangas fundamentais, especialmente nos contetidos e no sentido da avaliacao” (1998 p.

198).
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E nesse momento, “que se faz necessario compreender o que ndo foi escrito”, pois a
pratica pedagogica do professor precisa transcender os estreitos limites dos contetidos disci-
plinares, e 0 mesmo autor enfatiza que “€ preciso que o professor avance no conhecimento
das aprendizagens de contetidos atitudinais e para isso € necessaria uma observagao sistemati-
ca de opinides e das atuacdes nas atividades do grupo dentro e fora da sala de aula” (ZA-

BALLA, 1998, p. 209).

Essa mudanga de atitude do educador, gradativamente ira produzir modificagdes de
comportamento e atitudes no grupo de alunos, que deixardo de aceitar de forma passiva, que o
seu professor delimite o aprendizado da turma a determinados livros, “gosto da minha profes-

sora, pois ela nunca fica restrita a textos e questdes copiadas de um mesmo livro” (8.3).

E muito importante destacar que o professor precisa ter consciéncia, de que este traba-
lho inicial de aproximagao com o aluno, o “abrir a guarda” e permitir a aproximacao do aluno
¢ uma tarefa de sua responsabilidade, ou seja, o professor precisa dar o primeiro passo, pois
conforme Meirieu “sou eu que devo empreender esse trabalho sobre o meu ensino, sou eu que
devo deixar-me atingir, tocar, questionar permanentemente pelo olhar do outro” (2002, p, 79).
O autor ressalta também, a importancia do professor estar atento aos gestos e atitudes de seus
alunos “pois caso o educador ndo estiver atento aos seus rostos, ele os condenard irremedia-

velmente a exclusao” (MEIRIEU, 2002, p. 84).

Essa func¢do preliminar, de identificagdo do ambiente propicio ao desenvolvimento das
atividades pedagdgicas cabe ao professor realiza-lo, pelo fato de ser ele quem conduz o pro-

cesso pedagdgico, pois o aluno muitas vezes possui reservas e dificuldades em expressar seus
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sentimentos, devido a preconceitos construidos pela sociedade que tendem a se manifestarem
também na escola, que por sua vez, nem sempre dispensa a devida importancia com relagao
ao lado afetivo da educacao, tendo em vista que “vivemos em uma cultura que desvaloriza as

emocgdes em fungdo de uma supervalorizacao da razao” (MATURANA, 2002, p. 92).

Frente a este desafio, ¢ importante lembrar que por maior que seja a resisténcia de uma
determinada turma de alunos, a sinceridade e a iniciativa do professor em estabelecer uma
relagdo de amizade e cortesia, aliado a uma pratica pedagdgica que contemple a intervencao
dos alunos, possibilita o estabelecimento de um clima favordvel ao processo educativo, com a
construg¢do de acordos consensuais que preparem o grupo, para a o desenvolvimento de uma
politica de convivéncia satisfatoria. “O professor precisa perceber que por trads de cada aluno
arredio, de cada jovem agressivo, ha sempre uma crianca que precisa de afeto” (CURY, 2003,

p. 97).

Esse contexto evidencia que todo sucesso do projeto pedagdgico do professor ira de-
pender do envolvimento emocional desenvolvido com a turma, tendo em vista que o primeiro
contato dos alunos com o professor ser de observacdo e andlise, para que posteriormente se
estabeleca a base comum e consensual do relacionamento. Este momento se destaca pela im-
portancia que a emogdo exerce na constru¢do do relacionamento interpessoal, pois “as mes-
mas palavras pronunciadas com sentimento agem sobre nos de maneira diferente que as pro-

nunciadas sem vida” (VIGOTSKI, 2003, p. 117).

As andlises dos dados empiricos do trabalho ganham sustentagdo, através de tedricos

importantes, pelo fato de que a diversidade de situagdes em que o professor enfrenta no coti-



69

diano de uma simples aula exige que o rol de competéncias, que embasou a sua formacao a-
cadémica desenvolvesse em equilibrio, tanto a racionalidade dos conteudos especificos, como

as suas habilidades relacionais.

Uma formagdo académica que equilibra estes dois aspectos da pratica pedagogica do
professor permite que ele enfrente situagdes, que apenas a logica disciplinar ndo responde de
maneira satisfatéria. Frente a desafios dessa complexidade, o professor precisara agir na in-
certeza, e assumir uma atitude de humildade surpreendendo a turma, pois de acordo com Hil-
lebrand “reconhecer as proprias limitagdes ¢ condigdo essencial para empreender qualquer
acdo com vistas ao crescimento pessoal ou profissional” (2000 p. 189). Nesse sentido ao agir

dessa maneira, o educador abre espaco para a inclusao dos saberes do aluno.

Portanto, vencer a formalidade das aulas, e destacar a importancia da historicidade de
cada um constituem-se, na pedra de toque para a aceitagdo do professor, € o conseqiiente re-
conhecimento pela turma, pois na verdade “o que nos caracteriza e diferencia da inteligéncia
artificial ¢ a capacidade de emocionar-nos, de reconstruir o mundo e o conhecimento a partir

dos lagos afetivos que nos impactam” (RESTREPO, 1998, p. 18).

As participagdes dos alunos enfatizaram que qualquer tentativa de aproximagao do
professor com a turma precisa sempre se iniciar com demonstragdes de respeito e companhei-
rismo pelos alunos, sendo que essas atitudes geralmente levam o professor a tornar-se uma

espécie de conselheiro, devido a confianca adquirida pelo grupo.
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Estabelecida esta confianga no professor, torna-se uma atitude natural que os alunos
passem a procura-lo, em seus momentos de duvidas e dificuldades, que nem sempre se res-
tringem aos problemas de aprendizagem de sua disciplina, pois conforme declaragdes de uma

aluna;

Sua forma de agir com o aluno ¢ um diferencial para a aprendizagem, além
de ser alegre e educada fora da sala de aula também, sempre quer saber co-
mo estamos indo, em casa, no emprego, quais as nossas dificuldades, a gente
percebe que e ela se preocupa com cada um de verdade, ela € mais que pro-
fessora ¢ uma amiga (12.4).

Neste contexto de andlise, podemos sustentar que a partir do momento em que se atin-
ge esse nivel de comprometimento entre professor e aluno, ¢ dificil afirmar se o professor
gosta do que faz, pelo trabalho que desenvolve, ou se o trabalho ¢ desenvolvido dessa forma
pelo fato do professor gostar do que faz. Um aluno contribui com esta reflexdo, ao destacar o

trabalho de sua professora, “A gente sente que ela realiza com prazer o seu trabalho, por isso ¢

uma pessoa feliz” (25.5).

O gostar do que faz, ¢ uma caracteristica das pessoas felizes. O professor s6 podera re-
alizar com prazer a sua pratica docente, se estiver equilibrado em todos os aspectos de sua
vida. Isso nos remete novamente a reflexao anterior, sobre a importancia de um relacionamen-
to interpessoal como forma de desenvolver atitudes solidarias entre as pessoas, que contribui-
rdo para a humaniza¢do do conhecimento, pois 0s seres humanos possuem origens comuns,
neste sentido “que minha longa experiéncia dos homens simples, das criancas e dos animais
persuadiu-me de que as leis da vida sdo gerais, naturais e validas para todos os seres” (FREI-

NET, 2004, p. 1).
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Portanto, ¢ natural que os seres humanos reajam de acordo com o clima que os envol-
ve, e nesse aspecto, ¢ que um ambiente favoravel em sala de aula pode se constituir no dife-
rencial do processo pedagogico. Assim € possivel afirmar, que o bom professor tem como
caracteristica principal, agir de forma equilibrada frente a enorme diversidade de interesses

que o processo educativo nos possibilita.

Defendemos que esta forma de agir possui relagdo com a atitude do professor frente as
suas dificuldades, neste aspecto percebe-se que as pessoas que gostam de sua profissdo encon-
tram mais motivacao, conseguindo manter uma sintonia entre todas as suas competéncias pro-

fissionais, o que lhes permite mais subsidios para enfrentar situagdes imprevistas.

Além disso, as caracteristicas do professor poderdo vencer os preconceitos dos alunos
com relagdo a sua disciplina, se o enfoque inicial ndo for exatamente sobre as partes mais for-
mais dos conteudos, aspecto que geralmente os alunos temem e possuem mais dificuldades.
Também merece destaque, o fato de que o professor ao demonstrar preocupacao com o ensino
de uma maneira mais ampla, deixa claro que o aprendizado de uma disciplina especifica se

encaixa dentro de um panorama educacional que transcende os limites disciplinares.

5.2 O bom professor na visao do aluno
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Ao procurar saber o que os alunos acreditam ser importante na pratica pedagdgica de
um bom professor, a analise dos aspectos formais e relacionais de sua atua¢ao docente torna-
se ainda mais relevante. Diante desta questdo, ¢ importante esclarecer que no momento em
que o aluno estiver se manifestando a respeito de seu professor, para que as suas considera-
¢oes agreguem valor ao texto, elas precisam estar isentas de qualquer tipo de parcialidade, ou
seja, precisam considerar a atuacdo do professor em questdo, frente aos mais distintos mo-

mentos de sua pratica pedagdgica.

Esse cuidado se justifica, a partir do momento em que o aluno se limita a expressar um
julgamento de valor a respeito da atuacdao do seu professor, levando em consideragcdo apenas
os seus resultados individuais em sua disciplina, e dessa forma deixe de identificar caracteris-
ticas importantes de sua pratica, em fun¢ao de seus maus resultados individuais. Pois de acor-
do com Freire; “O clima de quem pensa certo ¢ o de quem busca seriamente a seguranca na
argumentacao, ¢ o de quem, discordando do seu oponente ndo tem por que contra ele ou con-
tra ela nutrir raiva desmedida, bem maior as vezes, do que a razdo mesma da discordancia”

(1996 p. 35).

O ser humano estd constantemente emitindo pareceres, julgamento e fazendo avalia-
¢oes das pessoas, com as quais estabelecem algum tipo de relacionamento, portanto ¢ natural
que os alunos também formem um juizo de valor com relagdo aos procedimentos adotados
pelos seus professores, bem como as caracteristicas que mais contribuem para o desempenho

de suas func¢des docentes.
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E neste sentido, que a presenga em sala de aula de um professor com caracteristicas
aglutinadoras, independentemente da disciplina a ser trabalhada, consegue construir uma i-
dentificagdo significativa com a turma, o que leva muitos alunos a modificarem seus concei-
tos sobre determinadas disciplinas, devido ao clima amistoso estabelecido, pois conforme
Hillebrand 2000, p.321. “O carinho e o afeto da professora conquistam a confianga do aluno

na professora, trazendo como beneficio adicional um melhor rendimento escolar”.

Os alunos valorizam muito, o sentimento de seguranga que sentem em relacao ao seu
professor, por isso € imprescindivel que ele saiba como evitar que as aulas tornem-se monoto-
nas e cansativas, demonstrando criatividade e paciéncia para ouvir os alunos e¢ dessa forma
descobrir o que os motiva, “o meu professor sempre melhora o dialogo com o aluno, para
procurar saber o que ele acha da matéria e o que poderia ser mudado e quais as dificuldades

que ele encontra” (23.8).

Essa caracteristica do professor também nos revela um modelo de ser humano, pois o
aluno vé em seu mestre, uma pessoa pela qual ele sente admiragdo e respeito, servindo-lhe de
inspiracdo e exemplo. Isso enfatiza que as caracteristicas positivas, identificadas pelo aluno
em seu professor, transcendem a sua atuagdo na escola, sendo também importantes para se
viver na sociedade. “Meu professor ensina com o exemplo, sabe se expressar utilizando pala-
vras adequadas ao momento, se veste sabendo que ¢ um educador e que ¢ nele que muitos de

no6s alunos irdo se espelhar” (24,1).

Essa admira¢do, que a conduta do educador provoca no aluno, facilita a construgdo de

um relacionamento interpessoal, e sdo conseguidas em posicionamentos do professor que re-
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velem bom senso. As decisdes coerentes e equilibradas do professor fazem com que os alu-
nos, passem a vé-lo como um amigo, o que propicia a criacdo de espacos de diadlogos, que
quebram o gelo da formalidade, fazendo com que a competéncia e “a maturidade de uma pes-

soa, seja revelada pela forma inteligente com que ela corrige alguém” (CURY, 2003, p. 95).

E de fundamental importancia também ressaltar, que quando o professor conquista a
sua turma, sempre € possivel dar um passo adiante, porém o contrario também ¢ verdadeiro,
quando ndo se estabelece uma boa relagdo, as melhores praticas ndo sensibilizam a turma.

Neste aspecto ¢ que Freinet declara:

Se o professor conseguir transformar assim o clima de sua aula, se ele deixar
desabrochar a atividade livre, se souber dar um pouco de calor no coragdo,
como um raio de sol que desperta a confianca e a esperanca, ele ultrapassara
a corvéia de soldado e o seu trabalho rendera cem por cento. (2004, p. 24).
Vale lembrar também, que Freire com um enfoque semelhante destaca o relevante pa-
pel da emocao na conquista dos alunos, lembrando que “torna-se de fundamental importancia

que o professor aprenda a reconhecer o lugar e a relevancia da emocionalidade” (2001 p.

188).

Esta visdo, que concede um lugar de destaque as emogdes na tarefa educativa, ird tor-
nar possivel que o aluno veja o seu professor como ser humano. E importante ressaltar que ao
trabalhar com as emogdes, também expomos as nossas limitagdes, e assim tornamos possivel
que o aluno nos veja como um deles, ou seja, diminuimos as diferencas e estabelecemos vin-

culos que resultardo em comprometimento € conhecimento mutuo, “pois se o conhecimento
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leva a alguma parte, ¢ ao entendimento, a compreensao, ¢ isto leva a uma agdo harmonica e

ajustada com os outros ¢ 0o meio” (MATURANA, 2002, p. 55).

O estabelecimento dessa empatia ¢ o que ird possibilitar ao aluno afirmar que o seu
professor “¢ alegre, e de respeito também fora da sala de aula”, (23.3). Isso significa que o
vinculo construido possibilitou o estabelecimento de uma relagdo entre pessoas, dando um
sentido social, ao ato educativo, ainda sobre esse enfoque Weil e Tompakow enfatizam, “o
que se deseja € que as pessoas sintam pessoalmente o prazer de descobrir como a intensidade

do relacionamento humano cresce quando a gente se entende cada vez melhor” (1981 p. 211).

E de fundamental importancia destacar, que em nenhum momento os alunos deixaram
de mencionar a importancia do conhecimento formal do professor, o que demonstra a maturi-
dade de suas andlises, porém eles acrescentam a este aspecto a capacidade de relacionamento

do professor, como forma de construir um conhecimento mais coerente.

As participagdes dos alunos neste texto estdo mostrando que eles procuram sempre ver
em seu professor, alguém que seja sinonimo de bons exemplos, que possa ser uma espécie de
referéncia, pois conforme Moraes “Os grandes mestres em quem nos orientamos sempre apre-
sentaram propostas claras e deixaram transparecer, através do seu trabalho, as suas convic-

¢des” (MORAES, 1991, p. 213).

Neste sentido, quando o aluno afirma com entusiasmo, que o seu professor saberia
como agir com equilibrio e coeréncia, frente a uma determinada situagdo, deixa transparecer

que as atitudes e orientacdes seguras do seu professor serdo uteis para toda a vida. Os estudan-
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tes ligaram as caracteristicas do professor ideal, ao ambiente gostoso construido na sala de
aula, resultado de um investimento no relacionamento interpessoal sendo que e o didlogo pos-

sui um papel fundamental.

5.3-A reflexao e o didlogo na pratica do educador

A tarefa de refletir sobre a pratica ¢ um indicativo de crescimento do professor, pelo
fato de revelar a sua concepgao, sobre temas como: a constru¢ao do conhecimento, formagao
profissional, pratica pedagogica, ¢ a necessidade de aperfeicoamento constante. Para tanto, se
faz necessario um investimento significativo por parte dos envolvidos, no didlogo e em todas
as demais formas de entendimento, como condi¢do para se atingir o equilibrio da pratica pe-

dagogica do professor em seus aspectos formais e relacionais.

Ao refletir sobre o cotidiano de sua sala de aula, o professor demonstra ter adquirido a
consciéncia da provisoriedade de seus saberes. Além disso, a reflexdo sobre a pratica, possibi-
lita a inclusdo de saberes dos envolvidos com o processo educativo, fazendo com que a sua
acao docente venha a se constituir em ferramenta indispenséavel para o seu crescimento profis-

sional.
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Esta visdo demonstra que este processo reflexivo necessita ser realizado de forma
constante, pelo fato de que possibilita ao professor partir de um conhecimento inicial comum
ao grupo, para posteriormente ir transformando-o em um saber mais elaborado, neste sentido
que Marques propde uma revisao sobre o conceito de conhecimento, “em que o senso comum
se torna ciéncia pela argumentagdao de uma comunidade de interessados nas questdes em pauta

e a ciéncia retorna ao leito do senso comum” (MARQUES, 2002. 89).

E importante ressaltar, que a concepgio educacional que valoriza o conhecimento das
pessoas e a sua historicidade compreendendo a educacao como possibilidade, reconhece em
Paulo Freire um de seus principais expoentes, principalmente por que o autor concebe a atua-
¢do do professor ligada a uma agao politica, que impede a sua neutralidade no processo edu-
cativo, pois conforme o autor “mais importante de que ensinar a ler através da leitura das pa-

lavras, deve-ser primeiramente ler o mundo no qual tais palavras existem” (2001 p. 56).

Nesse sentido, ¢ que o didlogo entre os envolvidos com o processo educacional adqui-
re uma importancia fundamental, sendo que o aluno também valoriza esta possibilidade de
interagdo, “minha professora sempre se mostrou simpatica e aberta ao didlogo”, (24.4) ou

ainda “faz a gente se sentir a vontade para perguntar e dar opinides” (3.8).

Essas afirmagdes mostram que a abertura do professor ao didlogo com a turma, € en-
tendida pelos alunos, como uma atitude de valorizacdo, pois ao se disponibilizar em ouvi-los,
o professor demonstra que compreende o conhecimento como construcdo, € que a sua pratica
pedagogica estd aberta a novos saberes, que venham a produzir significados e possibilidades

de intervenc¢ao para os envolvidos no processo educativo, pois de acordo com Freire, “o ato de
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saber ¢ uma acao reflexiva; o ato toma a forma de uma ag¢ao transformadora sobre o mundo ¢

através dele, ndo uma acomodacao ao mundo” (1998 p. 42).

Essa reflexdo defendida abre possibilidades de intervencao, em praticas pedagogicas
fechadas, que gradativamente irdo sendo minadas, devido a uma participacao cada vez mais
efetiva dos saberes dos alunos. Diante desta nova realidade, o professor deixa de ser o deten-
tor absoluto dos saberes que professa, aumentando ainda mais as indeterminagdes de seus
conhecimentos. Frente a este desafio Freire enfatiza que: “eu me sentiria mais do que triste,
desolado e sem achar sentido para minha presen¢a no mundo se fortes e indestrutiveis razdes
me convencessem de que a existéncia humana se dd no dominio da determinagao” (1996 p.

75).

Este enfoque que concebe a educacdo como uma indeterminagao, algo a ser construi-
do, diminui os espacos das praticas pedagogicas exclusivamente diretivas, que apresentam
pontos de chegada previamente determinados. Portanto o rumo estabelecido na sala de aula, o
aprofundamento dos contetidos, a motivacao da turma, bem como a constru¢do e manutengao
de um ambiente mais agradavel, irdo depender da disponibilidade do professor em aceitar que
as alteracdes de suas acdes docentes necessitam de uma nova abordagem, onde se aceite o
desafio de admitir, que o aluno também contribui com o processo educativo. “A professora

gosta de ser ajudada pela turma e com isso a gente se sente especial” (9.10).

E importante salientar que o entendimento através do didlogo ¢ um processo onde a
capacidade de argumentacdo adquire grande relevancia, e nesse sentido a linguagem utilizada

pelo professor torna-se um fator importante. Linguagem aqui tem um sentido mais amplo,
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pelo fato de englobar também, todos os procedimentos, que o professor faz uso em sua prati-
ca, para melhorar o seu relacionamento com os alunos. Entretanto, quando isso ndo ocorre de

forma satisfatoria:

Professores e alunos vivem juntos durante anos dentro da sala de aula, mas
sdo estranhos uns para os outros, sdo treinados para fazer calculos e acerta-
los, mas a vida ¢ cheia de contradi¢Ges, as questdes emocionais ndo podem
ser calculadas, nem tem conta exata (CURY, 2003, p. 12).

Isso se confirma quando analisamos a fala dos alunos que enfatizam. “Todo mundo se
entende com ela, pois ela usa uma linguagem facil e acessivel a toda turma, fazendo com que
a gente consiga entender sobre o que ela estd falando, pois as coisas complicadas ela torna

simples e facil de entender, além disso, ela valoriza nossos sentimentos” (12.1).

Diante do exposto, a construgdo do conhecimento realmente se efetiva, através da lin-

guagem utilizada pelos envolvidos no processo interativo, ¢ neste sentido que;

Sempre pensamos em alguma linguagem, isto € conversamos conosco mes-
mos e organizamos nosso comportamento interno da mesma maneira que
organizamos nosso comportamento de acordo com o comportamento das ou-
tras pessoas (VIGOTSKI, 2003, p.171).
O autor também evidencia a sua preocupagao social em nossas relacdes, da mesma
forma que a afirmagdo do aluno de que, “eu acredito que o didlogo vai ajudar a mudar a soci-
edade” (4.17), demonstra preocupacao semelhante, que em determinados momentos por nao

estar sendo feita de maneira adequada, deixa claro que “muitos educadores ainda nao atingi-

ram a melhor maneira de ensinar ao aluno o que ele deseja” (11.3).
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As reflexdes do texto reforgam cada vez mais, a importancia da linguagem utilizada
pelo professor no relacionamento com os alunos. Através dela, o aluno exercita o seu dialogo,
que se constitui em um dos fatores mais significativos para a constru¢do de um relacionamen-
to interpessoal, pois todo mundo fala, mesmo utilizando linguagens diferentes, logo, falar se

constitui em uma das formas mais faceis de entendimento.

A partir do momento, em que a fala do aluno estd apresentando uma argumentagao
mais consistente, comprova-se que o equilibrio das habilidades formais e relacionais da prati-
ca pedagogica do professor foi atingido. Pelo fato de que a argumentagdo de qualidade trans-
cende a racionalidade das disciplinas, da mesma forma que se torna demagogica se for susten-
tada apenas com as habilidades politicas. A declaracdo de uma aluna ressalta a importancia
desta reflexao ao afirmar que: “em suas aulas ha uma grande troca de opinides entre os alunos

e a professora, aonde cada um cria e defende suas teses” (8.5).

E importante ressaltar, que as idéias do grupo de estudantes, bem como dos autores ci-
tados, enfatizam a relevancia do didlogo também na motivacao das pessoas, pois através dele
o professor pode despertar o interesse da turma, “ensina a gente a ter vontade de crescer e

chegar 14, ser alguém, forte, muito bem educado e capacitado para viver na sociedade (18,8)”.

Vale lembrar que existe uma espécie de consenso, no sentido de que o ser humano

quando motivado multiplica as suas possibilidades, pois,

Todos aprendemos mais ¢ melhor quando nos sentimos estimulados, quando
temos um bom autoconceito, quando nos propomos metas desafiantes, mas
acessiveis para nossas possibilidades, quando ainda nio renunciamos a con-
tinuar aprendendo (ZABALLA, 1998, p. 212).
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Portanto motivar os alunos passa a ser um desafio para os professores, pois 0 sucesso
de qualquer procedimento pedagogico depende muito da relagdo de convivéncia estabelecida
pelo grupo. “A professora sempre nos traz uma boa mensagem, isso desperta o interesse do
aluno e nos motiva, faz a gente acreditar que pode conseguir” (10.8). Outro aluno ao falar
sobre motivacdo declara: “adoro minha professora, ela faz a gente acreditar nos sonhos”

(24,12).

As declaracdes dos alunos deixam evidéncias concretas, que na medida em que a tur-
ma se encontra motivada, o professor desenvolve com mais facilidade qualquer disciplina. E
importante salientar que as pessoas s6 ddo o que possuem, portanto estar motivado € pré-
requisito para motivar os outros. “Pois qualquer discurso racional, por mais impecavel e per-
feito que seja, torna-se completamente ineficaz para convencer o outro, se o que fala e o que

escuta o fazem a partir de diferentes emocdes” (MATURANA, 2002, p. 92).

Conforme avangamos nesta reflexao, percebemos a sua complexidade devido as inter-
ligagdes que exerce com outros fatores da pratica pedagdgica do professor. E importante res-
saltar que a motivagdo ndo ¢ um estado permanente, necessita constantemente buscar subsi-
dios para a sua manuten¢do. Nesse sentido entendemos que o gostar da profissao ¢ uma das
maneiras do educador se automotivar, que como conseqiiéncia requer constantes investimen-

tos em técnicas e procedimentos, com o objetivo de evitar a rotina na atuagdo docente.

Ressalta-se também que a aproximacdo entre as pessoas ocorre pelas mais diferentes
razdes, mas qualquer ac¢do neste sentido s6 tem possibilidade de se efetivar se existir nesta

relagdo algum tipo de afinidade, alguma razdo, uma meta a ser atingida, ou seja, ¢ necessario
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que se deseje que seja agradavel para ambos, portanto a forma do professor se expressar €
importante para o surgimento do dialogo, porém para promover esta abertura que possibilita
uma maior identificacao dos envolvidos no processo educativo, “em primeiro lugar € necessa-
rio compartilhar de uma linguagem comum, entender-se, estabelecer canais fluentes de comu-

nicagdo e poder intervir quando estes canais ndo funcionem” (ZABALLA, 1998, p. 101).

O mesmo autor também enfatiza que a constru¢ao deste entendimento ira depender
muito das concepgdes educacionais do educador, pois segundo ele “a maneira de entender a
aprendizagem configura uma determinada forma de relacionar-se em classe” (ZABALLA,
1998, p. 89). Isso significa que incentivar o didlogo entre a turma, so6 € possivel para o educa-
dor que se sinta desafiado ao enfrentar os questionamentos dos alunos, como forma de superar

conhecimentos fechados, onde o professor detém todo conhecimento.

Em nosso entendimento, esta postura do educador determina o tipo de relagdo que sera
estabelecida com os alunos. Além disso, revela também o comprometimento do projeto peda-
gogico da escola com as transformagdes efetivas nas condigdes sociais dos alunos. Entendi-
mento semelhante ¢ encontrado em Antunes, para o qual a “escola ndo ¢ importante apenas

pelo que ensina, mas pelas relagdes sociais que oportuniza” (2001 p. 29).

E de fundamental importancia que seja esclarecido, que as praticas pedagogicas aber-
tas aos questionamentos dos alunos, nao detém a hegemonia do didlogo em suas relagdes, o
que enfatizamos ¢ que qualidade do relacionamento estabelecido na sala de aula, ou em qual-
quer situacdo de aprendizagem, adquire um significado mais amplo quando as concepcdes dos

alunos passam a ser consideradas.
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Portanto, se o objetivo das atividades pedagdgicas ndo visarem a inclusdao dos saberes
dos alunos em um intercambio dindmico com o professor, a principal finalidade do processo
de construcao do conhecimento nao estara sendo atendida, e as constatacoes dos alunos deixa-
rdo de ter sentido, “a minha professora gosta de aprender com a turma, além de que a sua
forma de se expressar permite que o professor cative os alunos, fazendo com que a gente a

cada dia sinta vontade aprender mais” (18.5).

Parece-me que essas reflexdes nos permitem concluir, que mais importante do que
incentivar o dialogo € saber se 0 mesmo ¢ coerente com a postura do educador e as necessida-
des dos alunos, e que sé apds haver uma certificagdo desses requisitos, ¢ que tanto a qualidade
dos relacionamentos interpessoais como a constru¢ao do conhecimento podera vir a se conso-

lidar através do dialogo.

A fala do aluno reflete a necessidade da urgéncia na execugao deste procedimento pelo
professor, “logo ao entrar na sala o professor precisa estabelecer um bom didlogo com os alu-
nos” (16.2). Entendemos que a partir do momento que o professor demonstra preocupagao,
em buscar o entendimento com os alunos, ele estd elegendo os aspectos relacionais como
forma de construir um clima satisfatério. Essa op¢do demonstra um esfor¢o em humanizar
seus relacionamentos, por entender que a partir dai, o equilibrio entre os aspectos formais dos

conteudos podem ser desenvolvidos com mais facilidade.

5.4-Os saberes do professor
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Ao empreendermos uma reflexdo sobre os saberes dos professores, se faz necessario
situd-los a luz das realidades contemporaneas, onde a diversidade das realidades escolares,
ndo mais se sustenta sob conhecimentos fechados e uma pratica que enfatiza normas escolas-
ticas, onde o professor ¢ visto como o unico detentor dos conhecimentos desenvolvidos pela

escola.

A amplitude do conhecimento do professor, sempre foi um tema polémico. Algumas
vezes limitando-se aos saberes especificos de uma determinada disciplina, outras mais ligadas
ao senso comum das pessoas, que entendiam que o professor era uma pessoa que tudo sabia.
Esta ¢ uma visdo muito comum facilmente observada em conversas com pais de alunos, que
na tentativa de motivar seus filhos a estudar, dizem frases do tipo: “o professor ndo precisa

mais estudar, quem tem que estudar ¢ voc€ menino”.

De uma maneira geral, estar formado nos passa a idéia de acabamento, de alguém
pronto e moldado para executar determinadas tarefas e agir em situagdes previamente estabe-
lecidas, conforme Zabala “esta concepcdo ¢ coerente com a crenca de que a aprendizagem
consiste na reprodugdo da informagdo, sem mudancas, como se tratasse de uma copia na me-

moria do que se recebe através de diferentes canais” (1998 p. 89).

Nesta situacdo, a formacgao profissional do professor contribui apenas para treinar pes-

soas, que irdo transmitir conhecimentos e conseqiientemente manter uma determinada hierar-
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quia social, sem nenhuma possibilidade de preparar o aluno para intervir na sociedade, tarefa

fundamental do processo educativo.

O adestramento das pessoas estd em conformidade com uma pratica pedagdgica, com-
prometida com a manutencao da situagdo social vigente sem nenhuma possibilidade de trans-
formacgdo, pois quando ‘““a formagdo possui conotacdo de moldagem e conformagdo, tem o
defeito de ignorar que a missao do didatismo ¢ encorajar o autodidatismo, despertando, pro-

vocando, favorecendo a autonomia do espirito” (MORIN, 2004, p. 10).

Os alunos de uma maneira geral, admiram os conhecimentos de seus professores, ain-
da mais se esses conhecimentos ndo se resumirem apenas aos conhecimentos especificos de
sua disciplina. Geralmente quando isso acontece o professor se constitui em uma espécie de
lider e confidente, facilitando dessa forma o aspecto formal da educacao, devido a construgao
de um clima agradavel originado pelas habilidades relacionais do professor. Conforme um
aluno, “E uma professora calma, do tipo amiga e brincalhona, porém muito discreta que sabe
muito bem que a linha que separa uma aula produtiva, de uma aula que ndo podera ser apro-

veitada ¢ muito fina e ndo deve ser ultrapassada” (8.8).

O educador que limitar seus saberes a disciplina que trabalha, sem buscar o equilibrio
com as competéncias relacionais, pode até ser admirado pelos alunos, porém jamais ira con-
seguir estabelecer um clima afetivo e prazeroso em suas praticas pedagdgicas, “portanto mais
importante do que ter na cabega um lote especial e bem guardado de habilidades e conheci-

mentos € preciso renovar-se a si mesmo constantemente” (DEMO, 2003, p. 69).
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Certamente sob este contexto, os saberes do professor ndo podem ser resumidos a sua
formagdo académica, mesmo que seja muitas vezes a ela atribuida. Com isso nao se esta des-
qualificando nenhum titulo obtido em qualquer nivel de formacao, pois agir dessa forma seria
tao grave quanto declarar que apos o término da faculdade o professor nada mais tem a apren-
der. O que estamos defendendo ¢ a necessidade de aperfeicoamento constante, que proporcio-
ne ao educador a transcendéncia disciplinar, sem a delimitagdo a priori de saberes e procedi-

mentos definidos como receitas.

Este enfoque encontra respaldo no pensamento de Paulo Freire, onde ele ressalta a ne-
cessidade deste equilibrio na formagao do professor, e que necessariamente precisara balizar a
sua pratica, ao destacar que, “o preparo cientifico do educador ou da educadora deve coincidir

com sua retidao ética” (1996 p. 16).

O pensamento de Freire vai ainda mais além, pois o fato de que os saberes do educa-
dor sejam limitados pelos seus entendimentos ditos racionais, dificulta que se consiga atingir
um dos principais objetivos da tarefa educativa, que segundo ele estd na construcdo de uma
sociedade mais justa, com menos desequilibrios entre as classes sociais. A escola precisa ser
competente para que o aluno adquira o entendimento de que a educagdo que ela desenvolve,
vise a sua formacdo integral como cidadao, s6 assim “ird conseguir dar as pessoas maior cla-
reza para “lerem o mundo”, e essa clareza abre a possibilidade de intervengdo politica”

(2001,36).

E nesse sentido que o professor ndo tera éxito, em fazer o seu aluno perceber a impor-

tancia ética e social da educagdo, apenas aprofundando o conteudo em sua disciplina, sem



87

qualquer consideragdo pelas suas dificuldades de entendimento. E preciso que se destaque que
muitas dessas dificuldades sdo situacdes criadas pela falta de um equilibrio entre as habilida-
des formais e relacionais do professor. “Assim, pois, convém ao professor entender que todo
processo de ensino/aprendizagem tem alguma coisa, para ndo dizer muito, de relagao pessoal”

(ZABALLA, 1998, p. 219).

Ao questionarmos um aluno com dificuldades em uma determinada disciplina, sobre o
dominio do seu professor, ele pode até ser enfatico e acrescentar que o seu professor conhece
bem a matéria que ensina, mesmo assim ele e grande parte da turma podem nao apresentar um

bom rendimento na disciplina em questao.

Isso mostra que a resposta do aluno ndo deixa de ser coerente, pois mesmo ele nao
conseguindo entender o conteudo, isso nao significa que o professor ndo o domine. A analise
precisa ser feita, sobre o que esse dominio significa efetivamente em termos de aprendizagem
para o aluno, até porque, fatos semelhantes sdo muito freqiientes em nossas escolas. Uma alu-
na deixa muito clara esta posi¢ao ao afirmar que, “acho que teriamos uma combinagao perfei-
ta, se conseguissemos aliar o conhecimento e a firmeza da professa “A” com a grande pacién-
cia e boa vontade da professora “B”, no meu ponto de vista teriamos qualidade e eficiéncia

com uma s pessoa’ (11.28).

A necessidade de equilibrio entre os aspectos relacionais e formais da pratica pedago-
gica do professor torna-se necessarios para a constru¢do de pessoas coerentes. E importante

entendermos que este equilibrio ¢ uma busca constante, € nossos conhecimentos precisarao



88

ser sistematicamente reciclados, pois a nossa intervencao modifica o aluno e a nds mesmos

nos tornando diferentes em cada encontro, neste aspecto a nossa turma ¢ diferente a cada aula.

Portanto, ndo tem sentido a repeti¢ao ou €nfase exagerada em disciplinas e condutas a
serem observadas, nada ¢ tdo contraditdrio ao processo de construgdo de conhecimento, quan-
to a delimitacdo arbitraria de curriculos e conteudos de forma previa sem a possibilidade de
intervengao pelos sujeitos envolvidos no processo. Frente a este desafio, o bom senso do pro-
fessor precisa predominar, para que a sua pratica pedagogica esteja constantemente sendo
submetida a reflexdo, como forma de manter o equilibrio entre a racionalidade dos conheci-

mentos cientificos e os valores da sociedade a ser construida.

5.5-A pratica pedagogica do bom professor

Ao refletirmos sobre a pratica do professor competente, ¢ necessario que se definam
quais os aspectos que especificamente serdo motivos de andlise, evitando dessa forma que o
enfoque seja feito aleatoriamente, o que ira dificultar o estabelecimento de pontos consensu-
ais, e uma analise mais precisa e detalhada dos momentos mais relevantes do processo educa-

tivo.



89

Em outras palavras, ¢ preciso que se descubram quais sdo os valores que norteiam as
concepgoes educacionais do educador, pois acreditamos que s a partir disso € que poderemos
desenvolver uma postura pedagogica que contemple as caracteristicas de ser humano, que o

professor pretende ajudar a construir.

Esse entendimento do educador lhe dara subsidios, para determinar quais os aspectos
da sua pratica que irdo necessitar de um enfoque mais efetivo. Nesse sentido, o0 bom professor
nao pode ser analisado pelo dominio e énfase desproporcional de um aspecto em relagcdo ao
outro. A partir desta visdo surge o entendimento de que a qualidade do trabalho pedagdgico
desenvolvido pelo professor encontra-se em sua capacidade em equilibrar as questdes éticas e
racionais. Dessa forma a pratica do professor precisa refletir um estilo de vida coerente como

cidaddo, e assim incentivar o seu aluno a construir a sua autonomia.

E nesse sentido que o cotidiano de uma sala de aula, ndo pode ser avaliado apenas em
funcdo do siléncio ou da capacidade do professor em manter a turma sob controle, ¢ preciso
que a afirmacdo do aluno de que “a gente sente firmeza quando a professora entra na sala”
(20,3), seja entendido de forma mais ampla, para se tentar compreender o que na verdade faz
com que determinados professores, sejam aguardados com entusiasmo pela turma, “sempre
achei bonito e interessante o seu jeito de entrar na sala, cumprimentando, conversando, de-

monstrando simpatia, nunca de mau humor” (5.9).

O professor ao entrar em uma sala de aula, percebe com facilidade que para obter su-
cesso com os alunos, ird precisar ter muita criatividade, pois por mais ampla que tenha sido a

sua formacdo, os diferentes contextos que envolvem a sua atuagdo docente irdo exigir uma
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constante reflexdo sobre a sua pratica pedagdgica. Essa necessidade de tentar compreender as
pessoas com quem iremos nos relacionar € natural no contexto social e educativo devido a sua
intencionalidade, pois “sem se envolver afetivamente, ndo existe auténtico conhecimento dos
processos latentes, ocultos e subterraneos que caracterizam a vida social dos grupos e das pes-

soas” (GOMEZ, 2001, p. 66).

Isso significa que por maior que seja a sua experiéncia didatica, ela precisara ser con-
textualizada com as realidades da turma. Uma aluna enfatiza esta necessidade ao declarar a
importancia dos recursos utilizados pelo professor, “as dinamicas que o professor traz para
sala de aula ajudam na aprendizagem dos contetudos, nos fazem refletir sobre a nossa vida e

nosso futuro” (16.1).

Sob este enfoque, percebe-se que as caracteristicas que os alunos destacam com rela-
¢do a pratica pedagogica do professor, relacionam-se mais ao seu modo de agir em sala de

aula, do que propriamente os conteudos especificos que ele desenvolve.

Essa visdo ndo representa menosprezo pelo dominio das habilidades formais do edu-
cador, porém ¢ uma evidéncia de que, a capacidade de se relacionar bem com a turma, foi
considerada como um fator de grande relevancia, até pelo fato de que a racionalidade sempre
recebeu mais énfase na pratica dos professores. Isso mostra que o aluno valoriza muito o edu-
cador que o considera parte integrante do processo de constru¢cdo do conhecimento. “A pro-
fessora posiciona-se como sujeito do ato do conhecimento e procura criar condi¢des que jun-
tamente com os alunos possam perceber as contradi¢des da sociedade e grupos com que vi-

vem” (24.8).
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Esse enfoque no aspecto relacional das competéncias do professor ¢ destacado por fa-
cilitar a contextualizacao dos conteudos, evitando que os mesmos sejam passados para o alu-
no de forma seca e sem nenhuma ligacdo com o seu cotidiano, “ao estudarmos um determina-
do conteudo, ou um povo em especial, noés incorporamos estas pessoas e de certa forma ten-

tamos adotar ou pelo menos entender sua cultura” (8.4).

Essa valorizagdo das relagdes interpessoais, na a¢do educativa estd ganhando mais
espaco, devido a ela possibilitar ao professor adaptar diferentes formas de ensinar, visando
atingir os resultados satisfatérios que ele e a turma esperavam principalmente no que diz res-
peito ao ambiente de sala de aula, pois também ¢ do entendimento dos alunos que “determi-
nadas situacdes e técnicas, favorecem a absor¢cdo de conhecimento no cotidiano estudantil”
(11.1), tendo em vista que através dessas situagdes “a professora nos proporciona momentos

de reflexao sobre os problemas e sentimentos da vida (22.9)”.

Mais uma vez se evidencia que este tipo de postura do professor, que favorece a inclu-
sdo e valoriza¢do do outro, cativa o aluno e possibilita uma aproximacao entre o seu mundo
com o mundo da escola. Acredito que essa visdo que constroi significados comuns a partir de
realidades diferentes, mostra que a pratica dos professores, constitui a identidade da escola.
Nesse contexto, o aluno responde com facilidade o que para ele significa uma boa aula, “a
aula boa ¢ aquela que vai além do conteudo” (7.2), ou ainda “quando a aula nos possibilita

refletir sobre a nossa vida, ela aumenta o nosso interesse € a participagdo” (15.2).

Percebe-se de forma nitida, que estas afirmagdes revelam a harmonia e um relaciona-

mento positivo entre professor e aluno. Porém entendemos que o investimento na construgao
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de condi¢des mais afetivas, ndo deve ser responsabilidade de disciplinas isoladas, € necessario

que a escola amplie estas discussdes, contemplando-as em sua proposta pedagdgica.

Enquanto estes procedimentos na grande maioria das escolas resumem-se em atitudes
pontuais de alguma atividade ou disciplina especifica, a escola como instituicdo perde uma
grande oportunidade de desenvolver atitudes mais humanitérias e se aproximar da sua comu-
nidade escolar, através de curriculos e praticas pedagogicas mais inclusivas, construidas atra-
vés de uma maior participagao da comunidade escolar, com o estabelecimento de metas que

contemplem os entendimentos e necessidades do grupo.

E importante ressaltar que as alteragcdes em concepgoes tdo arraigadas, demoram al-
gum tempo para se efetivarem, ao mesmo tempo em que servem de justificativa para que um
grande numero de instituigdes continue a desenvolver praticas pedagogicas de forma bastante

conservadoras, enfatizando que:

Sem davida ¢ uma clara responsabilidade profissional dos docentes adequa-
rem de maneira autdnoma o curriculo as caracteristicas dos alunos e de seu
contexto natural e social, de modo que os processos de aprendizagem garan-
tam o desenvolvimento de capacidades autdnomas de pensar, sentir e atuar e
ndo uma mera ¢ efémera acumulacdo enciclopédica de conhecimento sem
sentido (GOMEZ, 2001, p. 137).
E muito importante que ao falarmos sobre a humanizacao da educacao, ela nao seja
entendida como uma espécie de licenciosidade, ou venha a significar qualquer forma de au-
séncia e de rigor cientifico, muito pelo contrario, pois, o clima amistoso desenvolvido com os

alunos contribui para o estabelecimento de regras consensuais que comprometem ainda mais

os envolvidos, “pois o professor que ndo leve a sério sua formacao, que nao estude que nao se
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esforce para estar a altura de sua tarefa nao tem forca moral para coordenar as atividades de

sua classe” (FREIRE, 1996, p. 92).

Um tratamento mais humanitario na educagdo ¢ reivindicado para enfatizar a necessi-
dade, em se dar maior valor ao sentimento ¢ as necessidades das pessoas, pois a educagao,
“pode ajudar a nos tornarmos melhores, se ndo mais felizes, € nos ensinar a assumir a parte
prosaica e viver a parte poética de nossas vidas” (MORIN, 2004, p. 11). Portanto ndo tem
sentido ampliarmos a nossa concep¢ao de mundo, se isso ndo nos possibilitar uma reflexao

sobre a nossa condi¢cdo de vida, bem como as suas possibilidades de transformacao.

A visao humanistica da educagdo proporciona a sustentagdo do equilibrio entre as
questdes cientificas e relacionais da pratica pedagogica do professor. Esse equilibrio ¢ neces-
sario para que nossos alunos venham a se constituir em pessoas com uma visao mais ampla, o
que contribui para diminuir o individualismo das pessoas, valorizando atitudes e procedimen-
tos coletivos, pois “o amor pode conter tanto talento e inclusive genialidade quanto a desco-

berta do calculo diferencial” (VIGOTSKI, 2003, p. 122).

Ao refletirmos sobre as falas dos alunos, encontramos muitas evidéncias de que os
professores possuem dificuldades, para desenvolver os aspectos relacionais de sua pratica
pedagogica. Atingir o equilibrio com os aspectos formais ¢ um processo ainda mais lento,

pois as competéncias docentes,

Ocorrem passo a passo, segundo um processo de constru¢do continuo,
processo que ocorre através de um dialogo interior, representando pe-
las relagdes intrapessoais e interpessoais, as quais implicam inser¢ao e
responsabilidade social ( PERRENOUD, 2002, p. 166).
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E muito comum ouvir em conversas entre professores, relatos sobre os problemas que
estdo enfrentando para vencerem os conteudos propostos, ou ainda as dificuldades dos alunos
em acompanhd-los. Essa visdo mostra a énfase excessiva na formalidade que predomina em

suas praticas pedagogicas.

Toda reflexao feita até o momento neste texto, deixa claro que as dificuldades de rela-
cionamentos que os professores enfrentam, necessitam de um novo olhar por parte da escola,
no sentido de que seja percebida a importancia dos aspectos relacionais da pratica pedagdgica
do professor, como forma da institui¢ao escolar desenvolver uma educagdo capaz de enfrentar

as complexidades de uma sociedade, formada por pessoas com os mais diferentes contextos.



6- AS ACOES QUE FACILITAM O ENTENDIMENTO

Este capitulo continua com as analises das falas dos alunos, com o objetivo de tentar oferecer
respostas ao nosso problema de pesquisa. Nesse sentido iremos perceber que as praticas pedagogicas
da grande maioria dos professores oscilam entre a racionalidade das disciplinas cientificas e uma

espécie de menosprezo pelas demais.

Dessa forma continuamos a analisar os dados empiricos obtidos com os entendimentos dos
alunos, que demonstram que determinadas caracteristicas dos professores, facilitam o processo de
aproximacao com os alunos, tornando os procedimentos pedagogicos dos educadores mais inclusi-
vos. Percebe-se com clareza que os estudantes valorizam os professores que estao dispostos a apren-
der com eles, e dessa forma nos fornecem algumas orientagdes no sentido de que, a formagao de um
educador precisa transcender os aspectos racionais das disciplinas que ele trabalha, buscando dessa

maneira atingir o equilibrio entre razdo e emocao no processo de construgdo do conhecimento.
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6.1-As possibilidades a partir do entendimento. - O que pensam os alunos.

Ao desenvolvermos uma analise mais detalhada das falas dos estudantes, ¢ importante que se-
ja destacado, que o trabalho foi proposto nas trés turmas concluintes do ensino médio da escola, sen-

do que nao foi exigida dos alunos a obrigatoriedade de participar do trabalho de pesquisa.

Nesse sentido ndo foram todos os alunos que decidiram participar, porém foi nitido o entusi-
asmo, e a importancia destinada pelos participantes, pois conforme declaragdes dos estudantes, este
tipo de atividade ¢ uma oportunidade para eles manifestarem suas opinides a respeito dos procedi-
mentos e posturas de seus professores, bem como dos momentos mais significativos em suas vidas

escolares.

Nesse aspecto se percebe que as falas dos alunos foram carregadas de emocao e sinceridade,
por relembrarem fatos marcantes de suas trajetorias escolares. Consideramos importante enfatizar
que ao se reportarem as atitudes e procedimentos didaticos de seus professores, os alunos sempre

demonstraram respeito e humildade, sem com isso deixar de ser criticos.

Esse aspecto ¢ importante, na medida em que pode significar que os alunos participantes do
trabalho tiveram o discernimento necessario, entre o professor bonzinho e licencioso e o educador
que domina o conhecimento técnico da sua disciplina, aliado a uma postura que favorega a criacao de

um clima adequado na sala de aula. As afirmag¢des de um aluno enfatizam esta consciéncia do grupo,
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“¢€ necessario haver equilibrio entre contetudo teodrico e pratico e a interacao entre os alunos e o pro-

fessor” (11.30).

Para ocorrer o reconhecimento do outro no processo educativo, ¢ necessario se promover o
equilibrio destes aspectos da pratica do professor, que tradicionalmente enfatiza o dominio dos con-
teudos, sem uma preocupagdo mais especifica sobre as razdes das dificuldades de entendimento dos
alunos. Esta énfase maior na racionalidade do que no ensino propriamente dito, produz seres huma-
nos individualistas, com dificuldade de entendimento sobre as necessidades dos outros, dificultando

que a educagdo aproxime as pessoas e contribua para a sua humanizacao.

Essa consciéncia por parte dos estudantes, no meu entender ¢ um fator que da credibilidade
ao trabalho de pesquisa, pois os participantes salientam que a escola ao promover este tipo de “aber-
tura”, se aproxima das realidades dos alunos, e isso se constitui em avangos educacionais para a insti-

tuicdo como um todo.

O resultado da analise das falas dos alunos direciona o trabalho para dois aspectos importan-
tes e distintos, que praticamente foram enfatizados por todos os participantes: a) a preocupacao com
o aprofundamento dos contetidos de disciplinas especificas, bem como a forma que os mesmos estao
sendo desenvolvidos nas aulas: b) como uma oportunidade de inclusdo que a escola proporcionou
aos alunos, ao destinar-lhes um espaco para ouvi-los, e propor alteragdes no trabalho docente de al-

guns professores a partir da realidade dos estudantes.

Estes aspectos dao sustentacdo as analises, pois ao refletirmos sobre os mesmos percebemos a

preocupacdo dos alunos, tanto com os conhecimentos como com as suas formas de construcao, dei-
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xando evidente a necessidade de uma postura pedagogica mais equilibrada, que contemple de forma

coerente a racionalidade das disciplinas bem como as habilidades utilizadas para desenvolvé-las.

6.1.1-O que a escola ensina? Quais as suas praticas?

Ao discorrerem sobre os aspectos mais significativos dos tempos de escola, a maioria dos
participantes da pesquisa foram enfaticos ao afirmarem que a forma de abordagem inicial desenvol-
vida pelo professor na sala de aula, como demonstracdes de atencdo, amizade, disponibilidade, par-

ceria e alegria, sdo as caracteristicas mais enfatizadas pelos alunos.

De certa forma as competéncias especificas do professor em sua disciplina ficam condiciona-
das a este primeiro contato que o educador estabelece com a turma, entendimento este evidenciado
na declaragdo de um aluno; “logo ao entrar na sala o professor precisa estabelecer um bom relacio-

namento com os alunos, criando um clima gostoso, a partir disso a gente aprende qualquer coisa”

(15.1).

Os estudantes mais conscientes sempre demonstraram maior preocupacdo com relagdo a qua-
lidade de seus estudos, de certa forma ¢ natural que esse aspecto ganhe relevancia nas turmas que
estdo concluindo o curso. Além de que este trabalho poderd também se constituir em uma boa razao

para os alunos realizarem uma espécie de avaliagdo dos seus estudos, da institui¢do escolar e conse-
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qlientemente de suas acdes como estudantes de uma maneira geral, através de uma reflexdo sobre os

aspectos mais significativos de suas vidas escolares.

E importante deixar claro que possiveis extrapolacdes em alguns depoimentos, bem como
problemas isolados e individuais ndo tiram o mérito de suas falas, que precisam ser entendidas dentro

de um contexto que envolve a educacao desenvolvida pela escola sob um panorama mais amplo.

As principais linhas argumentativas dos alunos enfatizaram a importancia da construcao de
um clima entre professor e aluno que favoreca a aprendizagem, além de que a expectativa dos alunos
com relacdo a atuag¢ao do seu professor se inicia a partir do momento em que eles descobrem quem

ird atuar com determinadas disciplinas.

Isso nos faz novamente voltar a destacar a importancia do primeiro contato com os alunos,
pois antes mesmo do professor chegar a sala de aula, ja existe todo um clima de expectativa que os

alunos desenvolvem, com relacao as suas caracteristicas.

Esse momento marca o inicio do processo de reconhecimento do outro, além de ser um dos
fatores que mais irdo influenciar na relagdo do professor com seus alunos. A declara¢do de uma alu-
na ressalta essa importancia inicial ao afirmar que: “sempre achei bonito e interessante o jeito da
professora entrar na sala, cumprimentando, conversando, demonstrando simpatia, nunca de mau hu-

mor” (5.9).

Este contexto conforme a declaracdo dos alunos evidencia que as demais competéncias do

professor, imprescindiveis para o €xito de sua pratica pedagdgica recebem um primeiro olhar sempre
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sob o angulo das habilidades relacionais. Nesse sentido, mesmo que o aluno tenha plena consciéncia
que o dominio dos conhecimentos especificos de uma determinada disciplina seja fundamental e que
se constitua em seu objetivo principal, ndo significa nenhuma contradigado, as afirmacdes de que uma

aula cativante envolve a turma e favorece o desempenho dos alunos.

Outro aluno enfatiza que “a professora envolve a turma emocionalmente criando um clima
gostoso, e fica mais facil a gente aprender” (14.2). Esse aspecto emocional encontra énfase em Demo
ao sustentar que “a emocao ¢ tdo essencial para a aprendizagem que esta necessariamente ligada ao

envolvimento pessoal” (DEMO, 2004, p. 118).

E importante ressaltar, que a propria ciéncia referenda que o ser humano procura o entendi-
mento ao interagir com o outro. Conforme Maturana “as relagdes humanas acontecem sempre a par-
tir de uma base emocional que define o ambito da convivéncia” (1998 p. 74). Sob esta visdo, torna-se
evidente que as praticas pedagdgicas do professor precisam ter o lado emocional como ponto de par-

tida até por uma questao racional.

As falas dos alunos também destacam que antes do professor demonstrar que domina os con-
teudos de sua disciplina, eles desejam que as suas atitudes reflitam o seu equilibrio, caracteristica que
dara confianga ao grupo. Para conseguir isso o professor ird precisar fazer uso de uma linguagem que
facilite o entendimento, conforme um aluno enfatiza: “a professora usa uma linguagem acessivel”

(12.11).

Nesse sentido ao iniciar a sua prelecdo, o professor pode aproximar a sua linguagem com o

cotidiano dos alunos, enfocando no seu planejamento contetidos que enfatizem as duvidas, necessi-
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dades, e sonhos dos alunos. Uma aluna confirma a importancia desta abordagem, quando destaca que
“a professora nos proporciona momentos de reflexao sobre os problemas e sentimentos da vida, nos

incentiva a sonhar, torna o nosso futuro cheio de possibilidades™ (22.9).

Pode-se perceber que os alunos mantém certa preocupacao com relagdo ao aprendizado dos
conteudos, um pouco talvez pelo fato de serem concluintes do curso e alguns possuem aspiracdes de
continuar seus estudos. Porém deixam claro que a maneira do professor conduzir suas aulas € o que
mais os motiva a continuar estudando. Ressaltam também, que € no primeiro contato do professor
com a turma, que acontece uma espécie de cumplicidade com os alunos, o que ira permitir que se

construam alguns acordos, que irdo facilitar os relacionamentos do grupo.

Os conhecimentos formais do professor também sdo motivos de preocupacao dos alunos, po-
rém percebe-se que eles acreditam que o aprendizado dos contetidos € uma conseqiiéncia das acoes
iniciais do professor, que optou por unir a turma através de um relacionamento interpessoal satisfato-

ri0, € dessa forma equilibrar a sua pratica pedagogica com os aspectos formais das disciplinas.

6.1.2-A inclusio dos alunos a partir de alteracoes na pratica pedagogica do professor.

O primeiro olhar que desenvolvemos para os saberes divergentes, envolvem um misto de des-

confianga e curiosidade. Eles podem ser simplesmente ignorados a priori, tornando-se preconceitos,
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ou receberem uma analise mais detalhada vindo a modificar o nosso entendimento e sendo incorpo-

rados aos nossos saberes.

Assim como as pessoas, a escola também apresenta dificuldades para aceitar a introducao de
saberes divergentes nas praticas pedagdgicas de seus professores, conseqiiéncia de andlises parciais e
aprioristicas, razdes que possibilitam que a escola mantenha a hegemonia de seus saberes, o que de-
monstra um entendimento de que os conhecimentos sdo estanques ¢ uma vez adquiridos, precisam

servir como instrugao para as pessoas.

E assim continuamos com uma pratica embasada em modelos e concepgoes pedagdgicas que
consideram que o aluno ndo possui conhecimento algum, e, portanto freqilienta a escola para receber
conhecimentos previamente determinados e prontos, desenvolvidos através de disciplinas e conteu-

dos especificos, de forma linear.

E importante destacar que esta visdo de certa forma explica a grande dificuldade dos profes-
sores em admitir algum tipo de intervencao em seus procedimentos pedagogicos, bem como em suas
concepgdes educacionais, pois conforme Moraes, “na pratica do professor encontram-se subjacentes
um modelo de educagdo e um modelo de escola, fundamentados em determinadas teorias do conhe-

cimento” (1997 p. 18).

Este enfoque explica a maior énfase que a escola destina aos aspectos formais do conheci-
mento, bem como as dificuldades para que os saberes dos alunos sejam considerados, e passem a
integrar os conhecimentos que ela valoriza. Os alunos destacam que a partir do momento em que sdo

chamados a participar, ocorre por parte da escola uma espécie de reconhecimento da necessidade de
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abrir suas praticas para a incorporagao do conhecimento dos alunos, além de buscar formas de me-

lhor aproveitar esta diversidade de saberes.

Ainda sob o mesmo enfoque, também foi destacado pelos estudantes que este tipo de trabalho
de pesquisa, possui um carater de inclusao, por demonstrar preocupagao com os saberes dos alunos.
Salientam ainda que procedimentos desta natureza desenvolvam a curiosidade, até por que nao sao
muito freqiientes, pois de acordo com Assmann, “em um sistema aprendente a curiosidade adquire
sentido, quando ela pode ter influéncia dinamica sobre a escolha e definicdo daquilo que se propde
para aprender” (2004 p. 178). Neste aspecto quaisquer proposi¢des que acenem nesta diregao recebe-
rdo aceitagdo por parte dos alunos, que véem nestas situagdes oportunidades de reconhecimento indi-

vidual e também como grupo.

A oportunidade de falar abertamente sobre os procedimentos pedagdgicos utilizados pela es-
cola na constru¢ao do conhecimento encontra énfase em uma pratica pedagogica, onde o professor
compartilha de concepgdes educacionais emergentes, talvez por isso ndo seja muito constante este
tipo de reflexdo, mesmo que as escolas publicas do Estado sejam administradas “democraticamente”
conforme determina lei especifica. Entretanto, de acordo com Perrenoud. “Muitos professores sao
favoraveis a uma educac¢do democratica, mas com a condi¢cdo de que ela ndo tire um minuto sequer
de sua disciplina e ndo interrompa de modo algum o trabalho e o andamento do programa”. (2005, p.

37).

Portanto para os alunos, qualquer postura do professor que venha de alguma maneira romper
mesmo que superficialmente esta rotina, constitui-se em formas de inclui-los no processo educativo.

Pois poder fazer observacdes sobre seus professores, avaliar o sucesso desta ou daquela atitude, su-
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gerir, analisar, discutir e apresentar possiveis alternativas de mudancas nas praticas desenvolvidas
pelos professores, ¢ uma forma de terem os seus saberes considerados, podendo vir a se constituir em

alteragdes na proposta educacional da escola.

Isso justifica o entusiasmo com que os alunos, defendem as atitudes de um determinado pro-
fessor que mais os marcou, pois de alguma forma o relacionamento interpessoal desenvolvido pelo
educador, possibilitou momentos de didlogos em que as suas necessidades foram compreendidas.
Lembrando que quando alguém nos dispensa atencao distinta da habitual, nos sentimos reconhecidos

e ficamos mais propensos ao desenvolvimento de atitudes amistosas.

Além disso, este contexto possibilita que o aluno avalie a sua aprendizagem também em fun-
¢ao do desempenho do seu professor, e isso se constitui em uma forma aumentar o comprometimento
do educador com a sua pratica pedagdgica, pois conforme Cunha “assim como seu modo de agir e de

ser recebem influéncias do ambiente escolar, também influencia este mesmo ambiente” (2004 p. 24).

Esse contexto enfatiza que qualquer procedimento didéatico s6 adquire sentido quando for
planejado, visando o aprendizado dos alunos, fator que ndo ¢ questionado em uma concep¢ao educa-
cional onde o professor ensina e o aluno aprende. Essa concepcdo de educacdo ndo permite questio-
namentos aos procedimentos didaticos do professor, e, portanto possiveis fracassos escolares sdo

sempre exclusivamente devido a problemas dos alunos.

Percebe-se também que este olhar sobre os relacionamentos dos envolvidos com o processo

educacional, torna possivel a avaliacdo institucional, onde o desempenho dos alunos passa a fazer
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parte de um panorama mais amplo, questionando se a atuacao dos professores € a fungao que a esco-

la desempenha, estdo em sintonia com os problemas sociais.

Como se pode perceber, a possibilidade de considerar os saberes e os procedimentos dos pro-
fessores ndo mais como verdades absolutas, abre espaco para que a educagdo seja entendida como
construgdo, superando a mera instrucao e o acumulo de informacdes previamente determinadas, atra-
vés de praticas fechadas que delimitam qualquer possibilidade de intervencao. Vale lembrar também,
que a construcao de conhecimentos ndo se constitui em praticas individuais, o que torna o processo

educativo uma responsabilidade de todos os envolvidos.

Os dados empiricos da pesquisa conferem muita importancia as habilidades relacionais do
professor, o que de certa forma sugere que a escola destine uma maior valorizagdo as relagdes esta-
belecidas entre os envolvidos com o processo educacional. Porém os alunos em nenhum momento
desvalorizaram os aspectos formais. O que se percebe ¢ a necessidade de equilibrar estes dois aspec-
tos fundamentais na pratica pedagdgica do professor. A necessidade de equilibrio novamente fica
evidente na declaragdo da aluna, “a professora ¢ informada de tudo, sempre aprofundando seus co-
nhecimentos e se atualizando com o passar dos anos, mas também ¢ amiga, além de demonstrar inte-

resse pelos problemas do cotidiano de seus alunos” (10.5).

Esse contexto deixa transparecer que as complexidades do processo educacional se amplia-
ram a tal ponto, que ndo se consegue dar uma resposta satisfatoria aos problemas da humanidade
dentro de uma logica de pensamento linear, pois “se a realidade ¢ complexa, ela requer um pensa-
mento abrangente, multidimensional, capaz de compreender a complexidade do real e construir um

conhecimento que leve em consideracdo essa mesma amplitude” (MORAES, 2004, p. 30).
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Frente a este novo desafio, construir espacos de didlogos, onde nao se fale apenas de contet-
dos a serem aprendidos, torna-se um aspecto importante no processo educacional, pois ¢ necessario
que a escola vise a formagao integral do ser humano, tendo em vista que vivemos em uma sociedade
que possui normas ¢ valoriza determinadas condutas e valores, e nesse sentido a escola precisa estar

atenta e investir em questdes que sao de interesse do aluno.

Esta postura mais inclusiva das praticas dos professores reflete o resultado de uma transi¢ao
paradigmatica, que altera as concepgdes de como as pessoas aprendem, tendo em vista que os para-
digmas ontoldgico e positivista, ndo mais oferecem respostas satisfatorias sobre os valores humanos
na atualidade, pois saberes prontos e acabados ndo respondem aos desafios enfrentados pelas pessoas
no seu cotidiano. Além de que conforme D’ Ambroésio, “os avangos cientificos do mundo atual mos-

tram que a visdo puramente mecanicista do universo ¢ insustentavel”(1997, p. 52).

Essa visao aliada as declaragdes dos alunos nos permite sustentar que as habilidades relacio-
nais do professor passaram a se constituir no diferencial do processo educativo, tendo em vista que
construir um ambiente satisfatorio com os alunos demonstra que o professor possui sensibilidade
frente as suas dividas e necessidades. Uma aluna contribui neste sentido ao declarar que “minha pro-
fessora sabe ouvir, ¢ sensivel as nossas dificuldades e nos da liberdade de expor o que nds realmente

pensamos” (23.6).

Gradativamente o texto esta nos possibilitando a construgdo de consensos com uma argumen-
tacdo cada vez mais consistente. As reflexdes oriundas de andlises dos depoimentos dos alunos, alia-
das a concepgdes de tedricos importantes, a luz de concepgdes educacionais emergentes, nos possibi-

litam afirmar que as condi¢des necessarias para o inicio de um processo de abertura que leva ao co-
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nhecimento mutuo, sdo atingidas a partir do momento em que o relacionamento interpessoal satisfa-
tério nos possibilita o reconhecimento do outro como possibilidade, pois a aprendizagem ¢ uma

construgdo coletiva, e, portanto visa em ultima instancia a inclusao das pessoas.

Além disso, o professor devido a cada vez mais estar investindo em sua formagao continuada,
esta adquirindo o entendimento de que os aspetos formais e relacionais de sua pratica pedagogica
precisam estar em equilibrio, caso a educacdo que ele estiver desenvolvendo vise a formacao integral

do ser humano, que precisardo ser pessoas comprometidas com as transformagdes sociais.

6.2-Como incluir as pessoas?

O ser humano se constitui em seus relacionamentos, pois se identifica a partir dos grupos com
0s quais interage. A sua inclusdo em um determinado grupo, amigos, trabalho, ou a sociedade em
geral, ¢ proporcional ao conhecimento que temos em relacdo aos outros envolvidos. Nesse sentido ¢
que o processo de inclusdo na educagdo passa a existir quando o professor “ao pensar o que falar e
ensinar pense a quem, com quem ird falar e quando entrar na sala de aula olhe para os corpos dos
alunos. Ai da para comegar a aula. Os corpos nos trazem o outro como presenga” (ARROYO, 2004,

p. 138).

Portanto a falta de inclusdo por parte da escola, se manifesta nas escolhas pessoais dos seus

educadores, que a partir de suas concepcoes educacionais desenvolvem atitudes mais ou menos in-
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clusivas, considerando aspectos como: contetidos em que o professor tem mais facilidade; identifica-
¢do do professor com os alunos que desenvolvem atitudes amistosas ¢ a sua dedicagdao dispensada
pelo trabalho que desenvolve. Novamente Arroyo enfatiza que “temos de reconhecer que cultivamos
a imagem de aluno que melhor corresponde a nossa imagem de professora ou de professor” (2004 p.

54).

Nesse contexto a inclusao de pessoas em nossas relagdes, ganha uma conotagdo muito pesso-
al, passando a ser entendida a partir de nossos valores individuais, bem como da sociedade na qual
estamos inseridos. Maturana ressalta que “a aceitagdo do outro como um legitimo outro nao ¢ um
sentimento, ¢ um modo de atuar” (1998 p. 66). Portanto, ¢ da natureza dos seres humanos, o estabe-
lecimento de relagdes de aproximagdo ou de afastamento com as pessoas, segundo os seus interesses

individuais e sociais.

Isso enfatiza, que atitudes que nos aproximam deste ou daquele grupo de pessoas, adquire
sustentagdo nos interesses € comportamentos da sociedade, pois ¢ inegavel que como seres sociais
nossas decisdes e atitudes também s3o influenciadas por um padrao socialmente aceito, oriundo de
uma sociedade formadora de opinides que nos manipula habilmente, favorecendo os interesses das

classes mais organizadas e com maior poder de intervencgao.

Devido a escola estar inserida em uma sociedade excludente, como conseqiiéncia, desenvol-
vemos em nossos relacionamentos cotidianos, atitudes de exclusdo muitas vezes de maneira inten-
cional, e para darmos sustenta¢do aos nossos procedimentos, argumentamos que a falta de entendi-

mento € sempre do outro, o que reforca ainda mais as nossas atitudes individualistas.
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Como a escola pode excluir menos, se faz parte de uma sociedade que possui determinados
padrdes de aceitagdo social? Acreditamos que a escola também precisa possuir os seus valores refe-
rendados, a ponto de serem reconhecidos pela sociedade, ou seja, virem a provocar intervengdes so-
ciais, pois segundo Perrenoud, “a escola ndo ¢ um mundo social separado do restante do sistema;
nela se observam mais ou menos os mesmos conflitos, as mesmas diferengas, € apostas que na socie-

dade global ou em outras organizagdes” (2005 p. 67).

A base para isto esta na mudanca de foco, sobre o entendimento das pessoas do que significa
fazer parte de uma sociedade. E preciso, que a educagdo vise a integragdo com os outros, € incentive
a diversidade, e dessa forma evita-se a padronizacao de modelos tnicos de crescimento e entendi-

mento, pois conforme D’ Ambrdsio;

A busca de uma sociedade integrada no nosso entorno familiar-onde esta o outro
mais imediato-, no nosso entorno comunitario-a nossa tribo-, no nosso entorno na-
cional - 0 nosso pais-, sdo etapas necessarias para se chegar a integragdo da humani-
dade como um todo — o nosso planeta (1997 p. 82).

Como as acdes desenvolvidas pela escola mantém ligagdes com a sociedade na qual ela se in-
sere recomendar o equilibrio entre as habilidades formais e relacionais do professor nas suas praticas
pedagogicas, passam a também significar uma postura inclusiva em nossas atitudes na sociedade.
Isso se justifica pelo fato de que a partir do momento em que buscamos o equilibrio em nossas a¢des

tanto na escola como na sociedade, estaremos evitando atitudes extremistas que dificultam o surgi-

mento de uma postura mais acolhedora em relagdo a pensamentos e atitudes divergentes.
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6.3 O que orienta a nossa pratica? Ao que damos mais énfase?

Se esperarmos que a escola nos proporcione todas as condi¢des que julgamos necessarias
para produzir uma educagao de qualidade, jamais iremos conseguir desenvolver alguma transforma-
¢do social através da educacdo, até por que o proprio significado de construgdo se caracteriza pela

indeterminagao e incerteza.

Em meu entendimento esse equilibrio do professor com relagdo aos aspectos relacionais e
formais de sua pratica pedagdgica, da credibilidade ao educador possibilitando que o aluno o veja
também como um cidaddo, que mantera essa coeréncia em suas agdes na sociedade. Portanto essa
capacidade ¢ uma das caracteristicas do bom professor, pelo fato de acrescentar uma autoridade ética
e moral ao professor, tornando possivel distinguir em quais os momentos de sua pratica determinadas

posturas deverdo ser mais enfatizadas.

Porém ja apresentamos dados empiricos que sustentam que, dependendo da habilidade do
professor em criar ambientes favoraveis a aprendizagem, determinadas disciplinas em que a maioria
dos alunos apresenta dificuldades o aprendizado transcorre com naturalidade, tendo em vista que o
ambiente em torno do processo educativo deslocou o foco conteudista da pratica do professor, para
um enfoque que valorizava mais o envolvimento criado com o grupo. Esse aspecto ¢ facilmente re-
conhecido na declaracdo de uma aluna, “minha professora cria um clima especial que faz a gente
perder o medo de perguntar, parece magico, a gente nem se da conta que esta estudando quimica”

(11,14).
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Entendo que ao construir com a turma um ambiente mais envolvente o professor tem condi-
¢oes de avangar na propria racionalidade de sua disciplina, pois da mesma forma que o aluno ¢ moti-
vado pela postura de seus professores, o educador também se sente desafiado a apresentar um traba-

lho de melhor qualidade quando a sua turma demonstra mais interesse.

Este enfoque nao tem o objetivo de afirmar que todos os conflitos do processo educativo sao
resolvidos com facilidade, além de que nem sempre ¢ possivel o estabelecimento de climas tranqjii-
los e favoraveis a aprendizagem, bastando apenas que o professor se disponha a isto. Sempre ¢ im-
portante relembrarmos que ao desenvolvermos praticas pedagogicas que contemplem a intervengao
do outro, parte-se do principio de que iremos conseguir a sua adesdo a concepcao educativa que de-

fendemos se desenvolvermos uma pratica coerente.

Sob o enfoque de uma concepgdo educacional que habilita o aluno para produzir alteragdes
sociais, os conflitos sdo vistos como oportunidades e a necessidade do estabelecimento de um rela-
cionamento interpessoal satisfatorio ndo tém o objetivo de “domesticacao” ou de manter a turma sob
controle, porém visa o estabelecimento de consensos provisorios construidos com o grupo a partir de

uma argumentacdo cada vez mais elaborada.

Mas niao se pode esquecer que os professores possuem as suas “receitas” para o enfrentamen-
to com os alunos, resultado de anos de “experiéncia”, e das suas formagdes académicas. Vale lem-
brar que a experiéncia sem reflexdo em nada contribui com a constru¢do do conhecimento, pois nos-
sos alunos nunca sdo os mesmos, €, portanto ndo tem sentido a repeticdo de procedimentos que cau-

saram reprovac¢do de muitos alunos. No entendimento de D" Ambrdsio “ap6s um periodo de repeti¢ao
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esgota-se a nossa capacidade criativa, o que torna insustentavel a velha idéia de quanto mais vezes

faz, melhor faz (1997, p. 96).

Na verdade os professores travam uma luta pela manutengao de sua hegemonia e pelo contro-
le do conhecimento na escola. Percebe-se esta preocupagdo nos comentarios e recomendagdes feitos
pelos educadores mais experientes, aos mais jovens que estdo chegando a escola. “Cuidado com de-

terminada turma, ndo mostre os dentes, va logo dando contetido, caso contrario eles dominam vocé”.

Este tipo de recomendagao ¢ uma forma de confessar que o professor em alguns casos faz uso
da formalidade dos contetidos especificos de sua disciplina para manter a turma sob controle, dando
a entender ser necessario manter uma espécie de “reserva” com relagdo aos seus saberes, no sentido
de ficar sempre com uma “carta na manga”, algum exercicio mais complicado para langar mao em

caso de necessidade tanto de afirmagao pessoal ou de dominio da turma.

Uma postura desta natureza revela que a inseguranga do professor deve-se as suas concepgoes
educacionais, que compreendem o pensamento divergente como sindnimo de indisciplina, se fazendo

necessario recorrer a esse tipo de instrumento para manter o controle da turma.

Sob esta concep¢do do professor ¢ que muitas vezes as atitudes interrogativas dos alunos,
com perguntas de seus interesses, sdo consideradas como inadequadas e em conseqiiéncia sdo rele-
gadas ao descaso, com afirmacdes do tipo; “vamos voltar ao que ¢ mais importante”. Na maioria das
vezes, este professor ¢ do tipo que domina muito bem o conteudo de sua disciplina, e a turma sempre

esta sob seu controle, pois conforme sua concepgao ele entende que sabe o que seus alunos precisam
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aprender. Nesse caso conflitos e interrogagdes praticamente nao existem em suas aulas e o relacio-

namento interpessoal € restrito a conversas a respeito dos contetidos.

Esse ¢ o cotidiano de uma aula transmissiva, que visa a simples instru¢do, onde as agdes pe-
dagogicas do professor ndo contemplam a intervencdo dos alunos, a ndo ser para seguir a linha de
raciocinio do professor; qualquer resposta fora dos padrdes definidos possui o significado de dificul-

dade de aprendizagem e fracasso escolar.

Estes sao exemplos de procedimentos pedagogicos que ainda estdo presentes em grande parte
de nossas escolas, fazendo com que elas em nada se paregam com um local convidativo onde o aluno
goste de permanecer. Entendemos que a partir do momento em que tornarmos a escola um local a-
gradavel, o desenvolvimento de climas satisfatorios a aprendizagem irdo surgir com naturalidade,
pois na medida em que o professor gosta do que faz, a busca pelo entendimento adquire sentido, pas-
sando a existir um maior envolvimento com o trabalho que esta desenvolvendo. A partir desses as-
pectos, nos tornamos mais dedicados e estaremos sempre procurando investir na formacao continua-

da, como forma de melhorar o nosso desempenho profissional.

6.4 O gostar da profissdo como forma de construir o entendimento
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Muitas sdo as questdes que exercem influéncia em nossa pratica pedagogica, dentre elas po-
dem ser destacadas: a organizacao da escola, a participacdo da comunidade escolar, o grupo de pro-
fessores, os alunos, as condi¢des de trabalho e a valorizagdo da profissdo, porém considero determi-
nante para o bom desempenho do professor, a necessidade de desempenhar com satisfagao o seu tra-

balho, que o professor goste do que faz.

Sentir-se bem no trabalho que desenvolve ndo ¢ uma necessidade exclusiva dos professores,
porém pela complexidade da fungdo educativa, o educador precisa ter o dominio dos aspectos rela-
cionais de sua disciplina especifica, ¢ manté-los em equilibrio com os aspectos relacionais que dizem
respeito aos valores e atitudes, que sdo determinantes para a constru¢do de uma sociedade mais coe-
rente. Nesse aspecto acreditamos ser de fundamental importancia que o professor assuma que exerce

a profissao por op¢ao, € que a sua acao pedagogica evidencie esta escolha.

Nesse sentido encontrar satisfagdo no trabalho que desenvolvemos torna-se uma das razoes pa-
ra reconhecermos nas pessoas, potencialidades que seriam desconsideradas caso estivéssemos cen-
trados apenas em nossas necessidades. Merece destaque o fato de que os alunos possuem consciéncia
que o sucesso de suas aprendizagens, bem como o ambiente favoravel de sala de aula, ndo ¢ respon-
sabilidade apenas do professor, uma aluna reconhece que “a responsabilidade pelo aprendizado do
aluno bem como a ordem na sala, ndo depende somente do professor, mas exige também o interesse

e esfor¢o do aluno” (11.29).

A concepgao de construir conhecimentos ¢ um processo que por defini¢do precisa considerar
os saberes de quem participa nesse sentido o prazer, a alegria e a descontragdo na sala de aula, tem a

ver com o espaco destinado aos envolvidos com o processo pedagogico. Um estudante destaca que
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“o que da mais prazer ao aluno, ¢ saber que a professora cede o espaco que a gente necessita além de

considerar o que a gente sabe” (8.1).

Quando o professor desenvolve com a turma, atividades que nao visem apenas os resultados
imediatos, e investe na possibilidade de transformacao, o conhecimento adquire um carater de provi-
soriedade, despertando a curiosidade dos alunos, ao mesmo tempo em que o professor também ¢
desafiado a sair de rotinas pré-estabelecidas. Nesse sentido Assmann defende que “uma boa aula
admite perfeitamente testemunhos acerca de descobertas, pessoais ou em grupo, oriundas da ativagao

da curiosidade” (ASSMANN, 2004, p. 159).

Na maioria absoluta das falas dos alunos, os seus melhores momentos na escola estiveram li-
gados as atitudes de empatia dos seus professores, ¢ mesmo deixando evidente a importancia da a-
prendizagem dos conteudos das disciplinas técnicas, suas lembrangas mais significativas dizem res-
peito a posturas e caracteristicas, que facilitaram o surgimento de sentimentos como; amizade, ale-
gria, aten¢do, o clima gostoso da sala de aula, além do carater dos seus mestres. “Meu professor €
simples e companheiro” (13.13). “Ela gosta do que faz, por isso faz bem feito” (24.10). “A professo-

ra se parece muito com os alunos é igual a eles” (6.6). “E gostoso de ouvir ele falar” (18.7).

As declaragdes dos estudantes demonstram que os bons momentos na escola estdo ligados aos
vinculos relacionais que desenvolveram, além de que a identificagdo ¢ mais intensa quando o aluno
conviveu com momentos prazerosos em sua vida escolar. Esta situagdo demonstra que a escola passa
a ser um ambiente que aproxima as pessoas pelas relagdes emocionais que propicia, pois “quanto

mais consciente estivermos acerca de nossas proprias emog¢des, mais facilmente poderemos entender



116

o sentimento alheio” (GOLEMAN, 1995, p. 109). E devido a este enfoque emocional das nossas

acoes interativas que pratica a pedagdgica do professor, consegue agregar tantos significados.

Esse contexto reforca a importancia dos valores relacionais na pratica do professor, qualida-
des nem sempre destacadas quando avaliamos os projetos pedagdgicos das escolas, nesse sentido ndo
se constitui em surpresa que ao desenvolvermos uma analise sobre a classificacdo das melhores esco-

las, a racionalidade dos curriculos escolares seja mais valorizada perante a sociedade.

Isso de acordo com D’Ambroésio “é o resultado das praticas associadas que muitos chamam
de modernidade, que sempre procura salvar as principais caracteristicas do pensar disciplinar” (1997,
p. 15). Portanto ¢ necessario que a educagdo supere a visao estreita da racionalidade para poder tor-
nar-se mais inclusiva, passando a valorizar atitudes que compreendam o ser humano de forma mais

ampla.

6.5 Quais as caracteristicas do professor inclusivo - A identificacao do outro

Nossos relacionamentos sdo constituidos por escolhas pessoais. Conseqiientemente tanto a
aproximacgao ou o afastamento das pessoas implica o reconhecimento do outro. Nesse sentido ¢ que a
pratica pedagogica do professor ndo pode ser constituida de verdades absolutas, se tiver por objetivo

o reconhecimento do outro com seus saberes, ou seja, ¢ necessario que se reserve espago para que o
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conhecimento das pessoas, com as quais interagimos seja considerado. De acordo com Pimentel,
(2005, p. 47), “num mundo em transi¢ao, na crise do paradigma das certezas absolutas, na emergén-

cia do novo, ndo hé, realmente, um tnico jeito de e fazer as coisas”.

Sob este aspecto a questdo da inclusdo dos saberes dos alunos em nossas aulas ndo pode ser
medida pela auséncia de conflitos, pois sdo exatamente as idéias e posicionamentos divergentes que
nos libertam da dominagao e dos preconceitos, pela possibilidade de confrontacao das nossas convic-
¢oes. Portanto a visdo da inclusdo passa a ser uma necessidade para a superagao de verdades estabe-

lecidas, devendo servir como uma utopia a ser perseguida.

Frente a este desafio pretendemos abordar as caracteristicas das praticas pedagogicas inclusivas
e a identificacdo do outro no processo educacional, considerando alguns temas como: a) a necessida-
de do professor acreditar na possibilidade de aprender a aprender; b) o investimento na formagao
constante do educador como forma de superar concepgdes ultrapassadas; c) a necessidade de conta-
giar o grupo envolvido com o processo educativo a partir de uma pratica coerente com as concepgoes

educacionais do professor, que precisardo ser sustentados por uma pratica pedagogica equilibrada.

Os aspectos destacados no pardgrafo anterior serdo utilizados como eixos de ligacdo, com o
tema central deste trabalho de pesquisa, por entendermos que eles contemplam todos os aspectos
levantados nas participagdes dos alunos, nos possibilitando um melhor aproveitamento das falas dos

mesSmos.

Percebe-se que conforme o entendimento dos alunos, a atuagdo do professor em um processo

educacional inclusivo ¢ de fundamental importancia, pelo fato de que uma maior diversidade de co-
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nhecimentos envolvidos no processo educacional faz com que a necessidade de equilibrar os aspec-
tos formais e relacionais de sua pratica pedagogica, ganhe ainda mais relevancia, pois conforme Pi-
mentel isso ird possibilitar que a educagdo seja vista como possibilidade e ndo como ato de confor-
macgao, “com menos certezas, mas buscando, em sua praxis a coeréncia das verdades descobertas”

(2005 p. 34).

6.5.1 E possivel aprender a aprender?

Encontramos com freqiiéncia na literatura pedagogica, ou ouvimos em cursos de aperfeigoa-
mento, que o importante ¢ aprender a aprender, como se isso pudesse ser executado num passe de
magica. Na verdade a escola e suas tradigdes escolasticas nos bitolam e oferecem muita resisténcia as
mudangas, e vencer esta sé€rie de condutas enraizadas na propria sociedade exige muita dedicacdo e

competéncia profissional.

Acreditamos que tanto os dados empiricos como os tedricos deste trabalho, nos apontam cami-
nhos que consideram uma necessidade a inclusao de mais pessoas no processo educacional, pelo fato
de que a populacdao de uma maneira geral, acredita que a partir da educacdo elas terdo acesso a uma

sociedade mais justa e equilibrada.
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Fala-se muito em concepgdes pedagogicas que consideram os saberes dos alunos, porém na
maioria das nossas escolas o professor ainda € o detentor absoluto do conhecimento, o aluno conti-
nua sentado em fila, olhando para as costas do colega e as interagdes do processo pedagogico estao
sob o dominio exclusivo do professor, e em sua grande maioria das dificuldades de aprendizagem

dos alunos sao atribuidas a problemas individuais dos alunos.

Na verdade nossos procedimentos pedagdgicos continuam embasados, na instrugdo e contro-
le, indicando que ainda nos sentimos inseguros sobre a necessidade de incluir os saberes dos alunos,
1sso porque, os conhecimentos sdo entendidos como certezas definitivas, concep¢ao que sustentou
nossa formacao académica, além de que a experiéncia adquirida nos anos de pratica como professor
com pouca ou nenhuma reflexdo sobre o processo pedagdgico, consolidou cada vez mais esta con-

cepeao.

Se desenvolvermos uma analise preliminar, iremos perceber que a sociedade reconhece o pro-
fessor como alguém que ja aprendeu. Isso de certa forma reforga o seu entendimento de que ao ter-
minar a graduagdo acabam-se as duvidas, e com naturalidade e respaldo social nos sentimos aptos a
ensinar, e passamos entdo a distribuir receitas através de procedimentos que conforme nossos enten-
dimentos fardo os alunos aprenderem. Esse hdbito tornou-se uma espécie de regra, fazendo parte da
rotina dos professores, tornando muito dificil para o proprio educador compreender o processo edu-

cativo sob uma outra o6tica.

O certo ¢ que ndo sabemos bem como agir, para ceder espaco aos saberes dos outros em nossas
aulas, nas quais mantemos o monopdlio absoluto sobre o que o aluno precisa aprender, pois de acor-

do com Arroyo quando “somente os professores conheciam as cartas e decidiam as jogadas. Ganha-
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vam todas. Quando os alunos foram entrando em jogo e dando as suas cartas, tivemos que reaprender

um jogo mais coletivo e dialogal” (2004 p. 92).

Essas analises nos dao a amplitude das dificuldades para a alteragdo de nossas praticas pedago-
gicas, pois antes de qualquer mudanga se faz necessario que o professor construa suas concepgdes
educacionais, dentro de um panorama mais amplo que contemple uma visao dinamica das interliga-
¢oes com o todo, condi¢des sociais, cultura ¢ valorizacao dos saberes dos outros. De acordo com
Moraes, (2005, p. 10), “juntamente com a qualidade politica ¢ também essencial a qualidade formal,

a concretizagdo de atividades cientificas com o rigor metodoldgico™.

Para o enfrentamento dessas realidades surge a necessidade de encararmos nossas formagodes
como provisodrias, pois ainda enfrentamos muitas dificuldades para vencer o preconceito ¢ admitir
que muitas vezes tenhamos duvidas com questdes da nossa disciplina especifica. Um olhar um pouco
mais minucioso sobre as reflexdes que falam sobre o conhecimento desenvolvido pela escola, nos faz
perceber que o enfoque inicial em nossas aulas, quase sempre ¢ desenvolvido considerando os co-
nhecimentos formais, isso mostra que mesmo inconscientemente o proprio educador da mais desta-
que a racionalidade dos conhecimentos, e que a questao relacional ndo necessita de maiores investi-

mentos.

6.5.2 A formacio continuada como forma de superar concepcoes ultrapassadas.
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O paradigma emergente altera a forma de encarar os problemas para os quais a racionalidade
ndo consegue apresentar solucdes. Para podermos nos aventurar no entendimento da complexidade
dos relacionamentos das pessoas ¢ necessario que o ser humano seja visto como parte do processo de
constru¢do do mundo no qual esta inserido, pois conforme Marques ““entrar no cendrio epistemoldgi-
co da complexidade implica compreender que o conhecimento, qualquer seja ele, ¢ limitado e ndo
oferece garantia absoluta de entendimento completo e definitivo sobre algo™ (2002 p. 99). Sem esta
visdo mais ampla as pessoas irdo permanecer as margens dos beneficios proporcionados pelos avan-

cos da ciéncia e de conquistas sociais, comprometendo a propria fungao social da escola.

O equilibrio entre as habilidades relacionais e formais do professor torna-se uma postura que
poderé evitar que em um século onde mais se avangou cientificamente, o ser humano continue apre-
sentando dificuldades de entendimento com o seu semelhante. Sobre este tema Arroyo ressalta que,
“ndo ¢ suficiente sermos expertos nos saberes de nossas areas e sermos ignorantes dos significados

sociais, humanos de suas vidas” (2004 p. 86).

Nesse sentido € que a escola precisa educar para o enfrentamento das incertezas, pois sdo exa-
tamente as situagdes de desequilibrio que irdo desencadear os processos de aprendizagem, portanto a
necessidade de olhar a pratica pedagdgica dos professores a partir de uma visdo inclusiva produz

alteracdes em nossas posturas e formas de controle dos alunos.

A fun¢do do educador nesta visdo passa a ser a de criar perturbagdes, provocar de-
sequilibrios e, a0 mesmo tempo, colocar certo limite neste desequilibrio, propondo
situagdes-problema, desafios a ser vencido pelos alunos, para que possam construir
conhecimento e, portanto, aprende (MORAES, 1997, p. 144).
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A sociedade esta ai a exigir uma reflexdo sobre os procedimentos educativos, tendo em vista as
constantes transformacgdes sociais. Nesse sentido € que valorizar as questdes atitudinais passa a ser
uma necessidade para as proprias fungdes educativas da escola, que a partir dai podera perceber o

seu aluno de uma forma mais ampla e atacar a questao da significac¢ao social da educagao.

Nao podemos ser ingénuos a ponto de afirmar que pelo fato das habilidades relacionais apre-
sentarem alternativas que ultrapassem o campo de entendimento da racionalidade, os problemas edu-
cacionais serdo resolvidos com facilidade. Porém entendemos que € a partir do equilibrio destes as-
pectos essenciais na pratica pedagogica do professor, que iremos evitar a constru¢do de uma socie-
dade excessivamente demagdgica, € em contrapartida que as conquistas cientificas ndo se traduzam

em melhoria para a populagao.

Precisamos ter a compreensao de que ao propormos mudangas na atuacao pedagdgica dos edu-
cadores, incentivando a utilizagdo de praticas mais dinamicas e contextualizadas, muitas sdo as resis-
téncias a serem vencidas, pois € bastante comum se ouvir dos professores afirmagdes do tipo: “e ago-

ra 0 que vou ensinar se ndo posso mais dar contetdo?”.

Essa visdo do professor reflete a precariedade de sua formagdo, que entende que a racionalida-
de da sua disciplina se constitui em verdades absolutas, e na tinica fonte de conhecimentos, o que
impede que a sua pratica ajude a construir algum significado para os alunos, por desconsiderar que
os aspectos relacionais de sua formacao também precisam merecer 0s mesmos investimentos que os

aspectos formais.
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Por falta deste equilibrio em nossas formacodes, ao nos defrontarmos com a necessidade de uma
abordagem diferenciada, sem o foco exclusivamente disciplinar, ndo sabemos como agir. Por esta
razao as competéncias docentes estdo diretamente ligadas a capacidade do professor se relacionar
bem com os alunos, pois a partir disso a pratica pedagdgica estara equilibrando a racionalidade das
disciplinas com as habilidades relacionais do educador, pois entendemos que o aspecto emocional do
trabalho docente depende muito do clima apropriado desenvolvido por um bom relacionamento com
a turma. Este equilibrio defendido evita um enfoque desproporcional de um dos aspectos sobre o
outro, o que iria descaracterizar a intencionalidade do ato educativo e comprometer as funcdes da

escola.

A seguir, apresentamos um diagrama que mostra de forma simplificada como as competéncias
do professor estao diretamente ligadas a toda e qualquer acao pedagdgica que ele venha a desenvol-
ver, sendo que consciente ou inconscientemente muitas vezes os aspectos dessa pratica pedagdgica
sdao desenvolvidos ora privilegiando um ou outro extremo, sendo que a necessidade do equilibrio

torna-se evidente, caso a interven¢ao do professor visar uma constru¢ao coerente.

PRATICA PEDAGOGICA

COMPETENCIAS DOCENTES

EQUILIBRIO

ASPECTOS FORMAIS ASPECTOS RELACIONAIS
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A partir disso, entendo ndo ser suficiente enfatizar que o importante ¢ aprender a aprender, ¢
preciso que tenhamos inicialmente a formagdo adequada para o entendimento das implicacdes que
essa postura ira exigir dos professores. Também muito pouco contribui afirmarmos que dar aulas ¢
algo ultrapassado, se ¢ apenas isso que o professor sabe fazer. Entendemos também que tao impor-
tante quanto estas questdes, ¢ que a pratica pedagogica do professor seja coerente com a visao de

homem e de sociedade que precisa ser construida.

Uma das implicacdes da formagdo continuada ¢ que ela nos possibilita diferentes olhares sobre
a complexidade das questoes educacionais, € isso permite e incentiva o educador a busca de novas
formas de entendimento sobre todo processo educativo, que ¢ dinamico e precisa alterar-se conforme
as realidades dos estudantes, pois a partir de temas geradores e de seus interesses, torna-se possivel
trabalhar de maneira ampla e também aprofundar os contetidos especificos, enfatizando as suas im-

plicagdes sociais, Conforme Marques;

Constituem-se as relagdes do aprender a aprender junto na proximidade, na imedia-
tez, no encontro face-a-face, ou melhor, ouvido-a-ouvido, pois mais que no mundo
que os olhos percebem, fundam-se as aprendizagens no mundo em que os homens
ouvem uns aos outros, postos a escuta das vozes que os interpelam” (2002, p. 128).
O aprender a aprender passa a ser uma questao de atitude do professor, que através de uma pos-
tura critica assume a responsabilidade pela sua formagdo, e submete a sua pratica pedagogica a refle-
xdo constante. Vale lembrar que o professor passa a investir em sua formagdo quando gosta do que

faz, pelo fato de sentir a necessidade de ser coerente com as suas concepcdes educacionais, que pre-

cisam estar em conformidade com sua postura ética na sociedade.
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Nesse sentido ¢ que os educadores ndo mais irdo se sustentar frente a complexidade do proces-
so educativo contando apenas com as suas formagdes iniciais ¢ necessario que aliado a este estudo
propedéutico, o professor sinta-se constantemente desafiado a refletir sobre a sua pratica, isso fard
com que os educadores mantenham-se vigilantes e conscientes da necessidade de atualizagdo perio-

dica.

Consideramos ser importante ressaltar que o professor, mesmo consciente das necessidades de
um investimento maior em sua formagao, como forma de promover o equilibrio entre as habilidades
formais e relacionais, ndo conseguird provocar alteragdes bruscas e radicais em suas praticas peda-
gbgicas, tendo em vista que a escola faz parte de uma sociedade e, portanto as nossas agdes se de-
senvolvem dentro de um processo de construg¢ao social, sendo necessario que o crescimento indivi-
dual adquira suficiente convic¢ao a ponto de conseguir aliados para transformar-se em uma constru-

¢ao coletiva.

6.5.3 Conseguindo aliados para o que acreditamos

Nossas convicgdes e atuagdes pedagdgicas nem sempre andam juntas, tendo em vista que ca-
da um de nds possui suas proprias concepgoes, até por que nossos relacionamentos incluem os outros

sempre com ressalvas como forma de preservar a nossa liberdade individual.
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Nesse sentido, € que a questao de ver o mundo sob uma outra 6tica mais fraterna esta intima-
mente ligada a questdo da satisfacdo pessoal. Portanto ficamos mais suscetiveis ao reconhecimento
do outro e a atitudes solidarias, a partir do momento que as nossas necessidades basicas estdo sendo
atendidas, em outras palavras, fica mais facil ser solidario quando nos sentimos bem em nosso meio

social.

Uma nova concepgao se estabelece, a partir do momento em que seus pontos fortes nos for-
necem um maior numero de possibilidades sobre as questdes que queremos explicar e, dessa forma
adquire mais adeptos, mesmo assim as concepgdes que foram superadas continuam a fazer parte de

nossas praticas, por habito ou pela dificuldade de abertura as propostas inovadoras.

Este trabalho de pesquisa traz subsidios que demonstram ndo ser mais possivel, que o profes-
sor consiga construir conhecimentos que tenham poder de transformacao social, se a sua formagao
estiver embasada apenas nos aspectos técnicos de sua disciplina, nem tampouco se a sua pratica for

centrada exclusivamente nas condutas provenientes das habilidades relacionais do educador.

Nesse sentido tdo importante para o professor, quando dominar os conteudos de sua discipli-
na, ¢ o equilibrio destes dois aspectos, que possibilita tanto a constru¢do de um clima adequado na
sala de aula, como também um bom relacionamento na sociedade na qual o aluno faz parte. Pois de
acordo com Vallejo “a finalidade ndo é chegar a uma espécie de” intimidade “com a classe, mas en-

curtar distancias entre nds, € que sejamos vistos” como pessoas, “além de professores” (1998 p. 102).

Nesse sentido ¢ que a abertura por parte da escola possibilita a alteracdo de procedimentos pe-

dagdgicos fechados, e dessa forma proporciona a inclusdo dos alunos em um mundo até entdo desco-
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nhecido, pois de acordo com Moraes, “quando os alunos ajudam a escolher o que vai ser trabalhado,
eles estardo mais motivados”. (2005, p. 6). Podemos afirmar que ao valorizar os conhecimentos dos
alunos e planejar sua aula em fungao dos seus interesses, o professor constroi ambientes de didlogos
e a partir disso obtém resultados satisfatorios em turmas onde educadores com praticas tradicionais,

continuam apresentando dificuldades de relacionamento.

6.6 A construcio de consensos provisorios

E de fundamental importancia que a inclusdo das pessoas nao se torne uma tarefa a ser desen-
volvida apenas pela escola, da mesma forma que o relacionamento interpessoal ndo pode ser consi-
derado apenas como um investimento individual do professor. E necessario que escola também passe

a valorizar e avaliar o seu desempenho em funcao de concepgdes educacionais inclusivas.

Também ndo podemos esperar que todos os conflitos da sociedade sejam resolvidos a partir da
intervengdo da escola. Porém estabelecer elos entre o aprendizado da vida com os saberes da escola ¢
uma forma de falar a mesma linguagem do aluno, valorizando as suas constru¢des que se desenvol-
vem fora da escola, pois de acordo com Arroyo “todas as experiéncias na escola ganhardo significa-
do quando articuladas ao processo global de desenvolvimento do individuo e ndo concebidas como
um conglomerado de experiéncias independentes vividas exclusivamente no ambito escolar” (2004

p. 249).
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A busca deste equilibrio se faz necessaria para que os educadores consigam entender quais fo-
ram as praticas desenvolvidas por eles que afastaram seus alunos da escola, e que mesmo assim estas

pessoas conseguiram desenvolver com €xito seus projetos pessoais.

E importante ressaltar que muitos desses alunos que abandonam a escola, ndo conseguem um
bom desempenho individual. O exemplo disso se reflete no aumento de empregos informais, na fave-
lizagdo, e no trafico e consumo de drogas. Esses sdo apenas alguns dos problemas desta exclusdo
licita que uma pratica descontextualizada provoca, originando uma sociedade paralela que esta orga-
nizada conforme normas proprias estabelecidas pelo grupo dos envolvidos, em que se aprende ape-

nas o que tem ligacao com as necessidades do cotidiano.

A educacao desenvolvida pela escola ndo consegue explicar como familias pobres possuem um
numero elevado de filhos, apesar de todas as campanhas de esclarecimento desenvolvidas através da
midia e da propria escola. Embora esse nao seja um problema especifico da escola, ¢ ela quem tera

que proporcionar educacao a estas criangas.

Esses problemas se constituem em exemplos de que temas dessa natureza ndao podem conti-
nuar a margem da escola, pois neste contexto, mais importante para o aluno do que aprender deter-
minados contetidos € que a escola torne-se eficiente no sentido de evitar uma gravidez precoce, € nao

permitir que ele permaneca na escola com fome.

Neste aspecto destaca-se a importancia do envolvimento da escola com os problemas reais dos
alunos, pois ¢ inerente ao ser humano volta-se inicialmente para as necessidades mais imediatas. En-

quanto a escola se mantiver distante destas realidades iremos continuar com praticas pedagogicas



129

que excluem os alunos que mais necessitam da educacdo, ao mesmo tempo em que beneficiam os
outros que aprenderiam sem ela. Conforme Moraes “a superacao dessas condigdes requer um pensa-

mento com muita flexibilidade, criatividade e grande capacidade inovadora” (1997 p. 88).

Isso de certa forma explica o pouco tempo que temos para os outros. Andamos sempre apressa-
dos, ndo ouvimos as pessoas € suas necessidades, o que importa € que o nosso trabalho seja desen-
volvido, os conteudos sejam dados sem muita preocupagdo com a aprendizagem, a quantidade ¢ o

que nos interessa, pois a qualidade s6 tem sentido se existir preocupac¢ao com o outro.

Apesar de todos estes problemas que a escola enfrenta os alunos além de a valorizarem, acredi-
tam que ela ainda se constitui na Unica maneira deles serem alguém na vida. Esse aspecto ¢ constata-
do, se analisarmos a tristeza dos alunos mais pobres que estdo terminando o ensino médio e sabem

que nao terdo condic¢des de continuar estudando.

Essa decepgao ¢ maior, pelo fato de que eles estdo saindo da escola e “ainda nao sao alguém na
vida”, e isso de certa forma ¢ o maior motivo de frustragdo, pelo fato de que as melhorias individuais

que esperavam que surgissem a partir da escola ndo se concretizaram.

Frente a este desafio, quanto maior a amplitude da abertura proporcionada pela escola com re-
lacdo a participacao dos alunos, e quanto maior for o equilibrio entre as habilidades formais e rela-
cionais do educador, mais condicdo terd a escola para aproximar suas praticas das necessidades dos
seus alunos, reservando espago em sua proposta pedagogica para a constru¢do momentos de didlogo,
onde todos poderdo participar das conversas, referente ao que esta sendo desenvolvido na sala de

aula, pela criacdo de grupos integrados pelo respeito e amizade, sempre com a valorizacdo de todos.
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Ao concluir este trabalho de pesquisa enfatizamos que o relacionamento interpessoal que o pro-
fessor desenvolve em suas atividades docentes, ird nortear todo seu trabalho pedagdgico, pois a partir
da construcao de um clima gostoso que possibilite a inclusao do aluno, o professor conseguira por

em pratica todo um rol de competéncias indispensaveis ao processo educativo.

Ao valorizar os conhecimentos dos alunos, o professor desenvolve uma reflexdo sobre a sua
pratica pedagodgica, e enfrenta o desafio de rever suas concepgdes de forma sistematica, possibilitan-
do que sua agdo docente desenvolva o equilibrio entre suas habilidades formais e relacionais de edu-
cador, fazendo com que ele sinta-se bem em sua profissdo. A partir disso o investimento em sua for-
macgao se dara com naturalidade, pelo fato de que sempre desejamos melhorar nosso trabalho, quan-

do sentimos prazer em desenvolvé-lo.



7 CONCLUSAO:

SINTONIZANDO AS FREQUENCIAS - COMO O RELACIONAMENTO INTERPESSO-

AL SE TRANSFORMA NA PRINCIPAL COMPETENCIA DO PROFESSOR?

Ao realizar este trabalho de pesquisa, me propus a desenvolver uma reflexdo sobre as
competéncias indispensaveis para o professor enfrentar de maneira satisfatoria as complexi-
dades do processo educativo na atualidade. Frente ao desafio de conclui-lo, destaco que tal
como um dos objetivos deste trabalho consistiu em estabelecer uma espécie de cruzada contra
praticas pedagogicas fechadas e pré-determinadas, ndo poderia ao seu final apresentar subsi-

dios que encerrassem a discussao sobre o problema proposto.

Nesse sentido, entendemos que a discussdo apenas comegou ¢ muito mais do que re-
sultados a apresentar, o trabalho se consolida pela caminhada desenvolvida em sua elabora-
¢do. Durante o caminho em que desenvolvemos esta pesquisa, na analise das falas dos alunos

ou nas leituras desenvolvidas, enxergava a mim mesmo. O aprendizado maior se constituiu
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em compreender que tais quais 0s nossos problemas, as possiveis solugdes também necessi-
tam serem construidas e sao provisorias. Portanto este trabalho diminuiu minhas certezas, na

mesma propor¢ao que despertou minha curiosidade.

Procurei a partir de subsidios empiricos, ancorados em bibliografias consistentes, res-
ponder a questao de como o professor pode a partir de um relacionamento interpessoal satisfa-
torio, fazer fluir com naturalidade todo um repertorio de competéncias, que ira lhe possibilitar
desenvolver uma pratica pedagdgica que mantenha o equilibrio entre os aspectos formais e

politicos do conhecimento.

A anélise dos dados presentes neste relatério encaminha possiveis respostas a questao
apresentada pelo trabalho, que se teve a preocupacao em desenvolver reflexdes, no sentido de
que os pressupostos basicos orientadores da pratica pedagogica do professor necessitam de
climas agradaveis entre os envolvidos com o processo de constru¢do do conhecimento, pois
entendemos que a partir do momento em que o professor consegue estabelecer com seus alu-
nos espacos para conversas, criam-se as condi¢des para a inclusdo dos saberes alheios distin-
tos dos nossos, reconhecendo que os procedimentos e a postura do educador alteram-se em

funcao disso.

Ainda em fungdo da andlise dos dados coletados, percebemos que a preocupacio dos
alunos em relagdo a atuacdo dos professores esta relacionada a praticas pedagodgicas que enfa-
tizam exclusivamente o carater formal das disciplinas, a0 mesmo tempo em que outras se ca-

racterizam pela auséncia quase que absoluta desses mesmos parametros.
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Conforme foi possivel perceber, por diversas vezes as falas dos alunos demonstraram
a necessidade de equilibrar estes dois fatores extremos do conhecimento, mas absolutamente
necessarios para evitar que as pessoas tornem-se individualistas e valorizem excessivamente
os contetidos e procedimentos pré-determinados. O equilibrio entre o racional € o emocional
atuaria como um terceiro ponto, que daria sustentagdo e complementaria os aspectos anterio-
res, pois entendemos que o professor ao desenvolver praticas mais coerentes, torna-se aberto
aos saberes diferentes dos seus e dessa forma cria-se a possibilidade de intervengdes concretas

na sociedade.

Em seu fechamento a pesquisa realizada permite apontar de modo especial trés elementos:

1) A preocupacao dos alunos com a racionalidade dos conhecimentos que fazem parte do cur-
riculo escolar exige um olhar mais critico sobre a formagao do professor. Esta perspectiva evidencia
as duvidas mais freqiientes dos alunos com relagdo a capacidade do professor, em desenvolver os
conteudos das disciplinas especificas, com o devido aprofundamento que ird habilitar os alunos, para
o enfrentamento de provas e concursos que a legislagdo determina. Na andlise destes dados, mostra-
mos a importancia de uma formagao so6lida do professor no aspecto formal dos conhecimentos, como
forma de passar seguranga e credibilidade ao aluno pela sua capacidade de dominio das especificida-
des de sua disciplina. E importante destacar que a énfase nos aspectos formais do conhecimento se
evidencia com mais clareza em uma visdo tradicional da educagdo, que se limita a ensinar através de
receitas ja determinadas a priori, visando & manuten¢do das situacdes sociais vigentes, ndo entenden-

do a educagdo como construcdo e possibilidade de agdes transformadoras.
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2) Que esta abertura do professor em demonstrar preocupagdo com os saberes dos alunos pas-
se a ser entendida como uma oportunidade de inclusdo, além de demonstrar a necessidade de consi-
derar os conhecimentos dos alunos, como forma de integrarem os saberes que a escola professa. Esse
enfoque que destina espago para ouvir os envolvidos com o processo educativo possibilita mudangas
em praticas pedagogicas fechadas, mostrando que o professor considera o contexto do seu aluno
quando desenvolve as suas atividades docentes. A partir desta énfase nos aspectos relacionais do
professor, procuramos mostrar que o aspecto racional do conhecimento com todo o seu avango cien-
tifico, por mais contundente que seja deixa sem resposta questoes que dizem respeito aos problemas
de aprendizagens e de entendimento entre as pessoas, € que por falta de um olhar sobre os contextos
nos quais os alunos se inserem, os aspectos formais desvinculados do contexto dos alunos provocam
o seu afastamento da escola, além de causar uma espécie de frustracao e incapacidade, pelo fato dele
nao dominar conhecimentos considerados fundamentais pela escola, para poder integrar a sociedade.
A educagdo sendo enfocada sob a 6tica do relacionamento entre as pessoas, torna o processo educa-
tivo mais concreto, pois a postura do professor passa a ter conseqiiéncias diretas e imediatas nas ati-
tudes dos alunos, ligando-se a climas e ambientes fraternos que melhoram as pessoas mutuamente.

Sem este olhar a educagdo torna-se estéril e afastada dos problemas cotidianos.

3) A partir destes dois aspectos demonstro que nenhum deles se sustenta isoladamente na
construcao de pessoas éticas e coerentes, sendo necessario um intercambio dindmico e equilibrado
para sustentar uma pratica pedagogica do professor mais consistente € com condi¢des de evitar con-
centragdes excessivas que privilegiem um aspecto em detrimento do outro. Essa idéia do equilibrio ¢
considerada como fundamental ndo sé para o bom andamento das aulas, mas principalmente pela
constru¢dao de um conhecimento que tenha condi¢gdes de produzir intervengdes na sociedade, alteran-

do posturas e concepgdes das pessoas tornando-as mais comprometidas com os seus semelhantes.
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Além disso, as caracteristicas do educador contemporaneo mostram-no como alguém que gosta do
que faz, e que tem consciéncia de sua incompletude demonstrando ser um eterno aprendiz. Entendo
que as caracteristicas que tornam as pessoas mais coerentes, s irdo conseguir sustentacao a partir de
um equilibrio sadio entre o racional e o emocional, nesse sentido o equilibrio defendido se origina de
um relacionamento interpessoal que modifica o estado de espirito dos envolvidos, € o fato de nos
relacionarmos melhor com os outros, passa a se constituir na esséncia de uma educagdo mais huma-

na, onde se ensina sem soberba ao mesmo tempo em que se aprende com satisfacao.
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1° Relatorio

As aulas que mais me marcaram foram as de matematica, e de quimica.
Essas aulas me marcaram pelo rendimento em sala de aula, mas principal-
mente pela dedicacdo ¢ a forma dos professores dessas duas disciplinas se
expressarem.

A matematica ¢ muito importante para a nossa vida e para o nosso futuro,
mas se o professor ndo tiver formas de se expressar e fazer com que os alu-
nos entendam o contetido, ela se torna chata e cansativa, pois a matematica
requer raciocinio e concentragao para se chegar a uma resposta.

As aulas de quimica desse ano me despertaram grande interesse em apren-
der, pois a dedicacdo da professora fez com que eu perdesse o medo dessa
disciplina, pois no ano passado eu fiquei em provao em quimica, e creio que
o motivo foi a minha falta de interesse ¢ também a forma com que a outra
professora de quimica se expressava, pois eu muitas vezes tinha medo de
pedir explicagdes e ganhar como resposta algo que me fizesse sentir cons-
trangida diante dos meus colegas.

No meu ponto de vista um professor deve ser dedicado, saber se impor
quando o aluno passar dos limites, mas também ser paciente com aqueles
que demoram um pouco mais para assimilar o conteudo, e acima de tudo
entrar de bom humor na sala de aula.

2° Relatorio
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Desde o principio do 2° grau até o 3° ano, todas as matérias foram importan-
tes, mas acho que a matéria mais marcante foi fisica, devido aos métodos de
ensino usados pela professora, desde abordagem, exemplos praticos e pala-
vras simples de facil entendimento.

Os melhores momentos na escola foram durante as aulas de fisica, pois a
professora fazia a diferenga, mesmo que os conteudos fossem complicados,
ela relacionava-os com nossa realidade. A professora fazia com que vivés-
semos a aula, envolvendo os alunos e aumentando a participagdo da turma,
demonstrando conhecimento e aprofundando todos os assuntos relacionados
com a matéria.

Sou uma admiradora dos seus métodos de trabalho, procurando buscar o en-
tendimento de tudo o que ndo entendia. A professora sempre me dispensou
atengdo ¢ acredito que foi por esse motivo que tive bom aproveitamento em
suas aulas e me tornei sua admiradora.

Era maravilhoso o seu jeito de entrar na sala, cumprimentando, conversan-
do, demonstrando simpatia, nunca de mau humor, isto é o que mais admiro
em uma professora ou professor, a capacidade em ndo misturar assuntos de
casa ou particular com o trabalho escolar. Acho que isto devia estar em to-
dos os educadores.

Seu relacionamento com a turma, sempre foi bom, pois os alunos gostam de
ter algum espaco depois do trabalho para conversar, se distrair e ela sempre
cedia este momento, sendo que logo retorndvamos com mais energia para a
aula, isto €, estudavamos com mais motivacao.

Quando se aproximava uma data importante do ano letivo, como pascoa,
natal ou férias, ela nos deixava uma mensagem importante, com o objetivo
de nos fazer refletir sobre os acontecimentos do nosso cotidiano, valorizan-
do os nossos sentimentos e as realidades boas ou ruins que temos que enca-
rar.

A importancia de uma aula bem estudada, completa ¢ muito importante para
os alunos, sendo que eles prestam atengdo ¢ sigam as regras, porque eles
sempre estardo aprendendo coisas novas, se aprofundando e depois poderdo
colocar em pratica.

Eu tive um bom aproveitamento nas aulas dessa disciplina, assim como
também nas outras matérias, pois sei que todas sdo muito importantes. Esta
professora a qual eu descrevi, dispensa a todos este mesmo comportamento
e por isso todos gostam dela, pois ela atua sempre com justi¢a e coeréncia
nos diversos momentos do seu trabalho. Esses sdo alguns dos motivos que
me fizeram escolher esta professora para relatar os momentos mais signifi-
cativos que tive na escola.

3° Relatorio
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Fazendo uma analise dos meus ultimos anos letivos posso afirmar que varias
aulas me marcaram bastante. Porém vou me concentrar numa disciplina em
especial.

As aulas de historia para mim tém um atrativo a parte: sou apaixonada pela
disciplina. A minha curiosidade ¢é tanta que ndo me conformo apenas em fa-
zer o que a professora me pede, sempre tenho que ir muito mais além.

O que me da mais prazer ¢ saber que a professora cede o espago que neces-
sito bom seria se todos os professores fossem assim, porém muitos come-
tem o erro de reprimir os alunos, causando-nos grandes decepgoes.

Além do interesse particular, as aulas de histéria me marcam exatamente
por que nao ficamos restritos a textos e questdes copiadas de um mesmo li-
vro, ¢ justamente essa falta de monotonia a minha caracteristica preferida:
por exemplo, quando estudamos a historia de um determinado povo, nos in-
corporamos estas pessoas ¢ de certa forma tentamos adotar ou pelo menos
entender sua cultura.

E nestas aulas que a nossa imaginagdo voa, guiada apenas pela tematica de
nosso estudo. Ao terminar o contetido até mesmo aqueles que no principio
estavam desinteressados, acabam conhecendo e aprendendo cada detalhe es-
tudado.

Nessas aulas ha uma grande troca de opinides entre os alunos e a professo-
ra, onde cada um cria e defende suas teses. Porém ha uma grande contribui-
¢do da parte da professora, que ao invés de sentar-se em sua cadeira, abrir
um livro e ditar o conteudo, ela transforma-se em uma aluna, interagindo
junto com a turma.

A professora utiliza métodos descontraidos, onde ela nos orienta e nos
mesmos fazemos a nossa aula. E uma professora calma, do tipo “profe-
amiga”, brincalhona, porém muito discreta que sabe muito bem que a linha
que separa uma aula produtiva de uma aula que ndo podera ser aproveitada
¢ muito fina e ndo deve ser ultrapassada. E uma das poucas professoras que
sabe unir o util ao agradavel, e o resultado dessa parceria com o aluno ¢ bas-
tante evidente.

Existem varias caracteristicas desta professora que eu gostaria muito de en-
contrar em outros professores: por exemplo, ao discutir determinado assun-
to em que ela sabe que esta certa, ela vai até o fim e faz de tudo para nos fa-
zer entender porque estamos errados. J4 quando o aluno tem a razao, ela ¢
bastante humilde ¢ admite o seu erro ¢ aceita a contribui¢do do aluno para
enriquecer as aulas.

Enfim, gosto das aulas de historia por serem descontraidas e principalmente
por que a professora construiu com os alunos uma relagdo amigavel.

4° Relatorio
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Determinadas situagdes exigem técnicas adequadas para melhorar o desem-
penho da aprendizagem no cotidiano escolar.

E notavel e do conhecimento de todos, que alguns fatos tém maior signifi-
cancia para nos e por isso ficam marcados na memoria. A escola pode ser
perfeitamente uma exemplificagdo disto, pelo fato de que, muitos alunos a
espera de alguma “mensagem” a ser captada e professores procurando a me-
lhor forma de transmitir essa “mensagem”, de uma maneira que facilite a
compreensao e o entendimento geral.

Porém nem todos obtém éxito nesta tarefa, tanto os alunos por serem as ve-
zes muito distraidos ou mesmo desinteressados, como os professores que as
vezes ndo atingiram a melhor maneira de passar ao jovem o que ele deseja.
Mas neste caso vamos analisar o que da certo, observando os pontos positi-
vos, deixando de lado os negativos.

Baseado em minha humilde experiéncia, e em relatos de colegas posso a-
creditar que todos ao longo de suas vidas estudantis ja tiveram ao menos
uma aula da qual se pode afirmar com confianga, que se alcangou um a-
prendizado real.

Considero-me feliz em dizer que isso aconteceu muitas vezes comigo, tra-
zendo com a clareza as minhas reminiscéncias mais distantes ao presente:
lembro-me de uma aula na segunda série do ensino fundamental, em que
aprendiamos o uso da consoante (m) antes das consoantes (p) e (b). Isso fi-
cou gravado em minha mente por que a professora usou uma musica, para
nds aprender, na época foi muito gostoso ¢ eu ndo me esqueci. Essa forma
de ensinamento produz 6timos resultados em criangas e precisa ser adaptada
para os jovens.

Ja em uma aula de ndo muito tempo atras, ocorrido na segunda série do en-
sino médio, estavamos no meio do ano letivo ¢ estuddvamos a acdo dos
horménios nas plantas. A forma escolhida pela professora foi em dividir a
turma em grupos e dar a cada grupo um ponto sobre o assunto.

Meu grupo devia estudar sobre o acido indocilacético (AIA), para entdo a-
presentar a turma e assim com os demais grupos. Lembro-me desta aula até
pelo fato do pouco tempo decorrido, ¢ do aprendizado que proporcionou a
todos. Muitos fatores contribuiram para que toda turma tivesse alcangado
um bom nivel de interesse. Primeiro por que a professora desde o inicio das
aulas procurava usar uma forma de linguagem sem rebuscamentos, mas
com exemplos bem simples. Em segundo lugar, a professora tinha a medida
certa de escrever e explicar, pois me lembro de que copiavamos textos bem
resumidos, porém tinham grande abordagem e eram falados tanto pelos alu-
nos como pelo professor, ou seja, havia uma participagdo da turma, ou pelo
menos da maioria.

A professora pelo seu carater espontaneo, deixava os alunos bem a vontade
para tirarem suas dividas ¢ assim nos sentiamos livres e sem medo de per-
guntar, pois creio que temos que ter em mente, que estamos na escola para
aprender e temos as mesmas capacidades.

Outro ponto que colabora € que o assunto possua ligagdo com o nosso dia a
dia, por exemplo: achei interessante saber sobre o amarelamento das folhas
e o ndo desenvolvimento das frutas. Essas informacdes cientificas derrubam
crengas infundadas, e isso desperta o interesse do aluno.

Também como exemplo, cito as aulas de portugués deste ano. Eu valorizo
muito a forma que estudamos os contetidos, geralmente copiavamos alguma
teoria ndo muito extensa, a professora explica de uma maneira bem simples,
mas de uma forma que pudéssemos “ entender o recado”, logo apds a ex-
plicagdo ¢ hora de por em pratica o que aprendemos, a professora nos deixa
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muito a vontade para o esclarecimento das davidas, pois na hora da corre-
¢do ¢é permitido a todos expor as suas idéias, sendo que essas sdo analisadas
¢ muito dificilmente descartadas completamente, pois com tudo existe algo
de bom, até mesmo ja fizemos auto-corre¢@o, 0 que gosto muito pois trans-
mite ao jovem a real sensagdo de que temos que ser responsavel, por exem-
plo: se copiarmos de alguém ou de outro tipo de fonte, podemos até acertar
e fazer os demais acreditarem que nos acertamos, porém ndo podemos en-
ganar a nds mesmos e temos que aceitar a incapacidade por ndo tentar, o
que representa um dos piores erros, perder sem ao menos tentar, ¢ mentir
pra nés mesmos.

Enfim poderia citar muitas outras aulas bem sucedidas, como as de inglés
deste ano, literatura e fisica. No entanto também existem aulas que mereci-
am uma reavaliagdo, como as aulas de quimica do ano anterior ¢ deste ano.
No ano anterior eu admirava a professora de quimica por seu conhecimento
da matéria, mas que ndo se dava muito bem com os alunos. Este ano eu te-
nho em quimica outra professora, que ¢ dotada de muita calma e paciéncia
para explicar. Acho que a combinacdo das duas seria um encaixe perfeito, o
conhecimento e a firmeza nas explica¢cdes de uma professora, aliado a gran-
de paciéncia e boa vontade da outra. No meu ponto de vista teriamos quali-
dade e eficiéncia com uma s6 pessoa. Concluindo gostaria de ressaltar que o
nivel de aprendizado ndo depende somente do professor, mas exige também
o interesse e esforgo do aluno. Ou seja, para que se chegue a um bom indice
de qualidade educacional, deve haver um equilibrio entre contetido tedrico,
conteudo pratico e interacdo entre os alunos e o professor, necessitando in-
teresse e esforco de ambas as partes.

5° Relatorio
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A idéia de escolher uma aula ou um professor como o (a) melhor ¢
praticamente impossivel. Isso porque os professores sdo seres huma-
nos e todos possuem pontos positivos e pontos negativos, dias bons e
dias ruins, mas existem caracteristicas em alguns professores que se
fossem somados em apenas um, tornaria a aula “perfeita”.

Uma das principais caracteristicas que um bom professor deve ter é a paci-
éncia e gostar de ensinar, porque existem muitos professores que ndo gos-
tam de ser questionados sobre um determinado assunto, mesmo que esse as-
sunto esteja ligado a matéria passada para os alunos.

A aula “boa” € aquela que vai além do conteudo, deve existir questionamen-
to, conversa e ldgico que o professor precisa ter vocacao para ensinar.

A paciéncia é uma das principais virtudes que um professor deve ter, porque
existem dias que a matéria ndo tem jeito de entrar na cabeca, as vezes a gen-
te pode ficar a aula inteira “batendo a cabega” pra entender e ndo adianta,
por isso que a paciéncia ¢ fundamental para o professor, pois nos alunos
muitas vezes jovens, ainda ndo possuimos o entendimento necessario sobre
a importancia de um determinado contetudo.

Além de paciéncia e vocagdo o bom professor deve buscar 0 maximo de in-
formag0es sobre a matéria. Isso porque nado adianta o professor decorar tudo
0 que esta escrito no livro e nao explicar nada, pois em algumas matérias a
linguagem usada ¢ bastante complicada € nem mesmo o professor consegue
interpretar.

As aulas que chamam a minha atencdo sdo aquelas que o professor impde
respeito na sala de aula, mas sem ser aquele professor turrdo, chato, que nao
te deixa nem abrir a boca, que ja pede siléncio.

A boa ¢ aquela que tem hora para a descontragdo, discussdo, mas sem ser
aquela matacdo de aula onde o professor fica a aula inteira falando a mesma
coisa e ninguém entende nada.

O bom professor ¢ aquele que estd sempre bem informado, sobre os mais
diversos assuntos ligados ao mundo, para que a gente ndo tire apenas divi-
das ligadas a matéria, mas sim sobre todos os assuntos que de certa forma
nos influenciam.

Concluindo, boa aula é aquela que ¢ bem aproveitada e quando termina, a
gente possa dizer, “nossa a aula foi tdo boa que nem percebi o tempo pas-
sar” e também que a gente tenha certeza que ndo seja preciso estudar apenas
para a prova. Além disso, em uma boa aula o aluno ndo precisa ficar olhan-
do a todo tempo o reldgio na esperanga que a aula acabe logo, quando isso
acontece significa que a aula em nada nos acrescentou.



