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Mensagem do Reitor

Comprometimento
com a coletividade

O ensino, a pesquisa e as atividades de extensio
que a Universidade oferece a sociedade s3o a razao
da sua existéncia. Revelam o comprometimento
com as transformacoes da coletividade. Intrinsecas
ao cumprimento de sua Missdo de produzir e difundir
conhecimento e promover a formag¢do humana e profissio-
nal, encontram-se indmeras atividades de carater in-
terdisciplinar que evidenciam o fazer didrio de uma
institui¢ao de ensino superior e direcionam as ag¢oes

da comunidade universitaria.

Este documento apresenta praticas consolidadas
em diferentes dimensdes. S3o iniciativas produzidas
por pessoas e para pessoas, as quais permitem conhe-
cer as realizagdes da PUCRS e do Hospital S3o Lucas
em favor da educagio permanente e da qualificagdo
do aspecto humano-social, focadas na inovagao, no
exercicio da cidadania, no progresso. Como universi-
dade catdlica e de tradi¢ao educativa marista, busca-

mos unir o conhecimento a prética de atitudes rela-

cionadas com a solidariedade, a justiga, o desenvolvi-

mento sustentavel e o respeito aos direitos humanos.

Desejamos que o conteiido apresentado nes-
te documento revele a contribui¢io da nossa Ins-
titui¢do a promogio da cidadania e aos desafios
apresentados com o avan¢o do conhecimento e a

expansio das fronteiras do saber.

Joaquim Clotet
Reitor
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Aprimoramento
constante

O Relatério Social é um documento institucional
que tem a finalidade de comunicar e prestar contas a
todas as partes interessadas sobre o desempenho da
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
(PUCRS) e do Hospital S3o Lucas (HSL), no que se re-
fere as contribuigdes para o desenvolvimento social,

no contexto da sustentabilidade.

Publicado regularmente desde 2003, traduz o
aprimoramento da gestdo e da comunicagido das
agdes, alinhadas ao Plano Estratégico e ao efeti-
vo cumprimento da Missdo Institucional. A cada
edicdo, novos elementos sio incorporados e revi-
sitados, com inspiragdo em normas e orientagdes
consagradas, nacional e internacionalmente, sobre
a Responsabilidade Social Universitaria e a Susten-
tabilidade. A estrutura atual, mantida desde o ano
de 2012, privilegia o enfoque das principais areas
de impacto das a¢oes da PUCRS e do HSL:

Institucional, Ensino, Pesquisa, Extensdo, Saide

e Meio Ambiente.

Entre os aspectos em constante aprimoramento,
estdo a participagdo e o didlogo entre a Universidade
e todas as partes interessadas, entre estas, os alunos,
os professores, os técnicos administrativos, os forne-

cedores, 0s parceiros institucionais e o governo.

Este ano, na edi¢ao impressa, optamos por privi-
legiar a divulgagdo de informagdes estratégicas sobre
a Universidade e o Hospital de forma condensada.
Na versao digital, é possivel encontrar mais detalhes,
gréficos, fotos e videos, com acesso publico para con-
sultas em www.pucrs.br/relatorisocial2013. Com isso,
reduzimos o uso de papel, ampliamos a informagao e

o seu alcance.

Outra melhoria é a inédita versdo em Lingua In-
glesa, criada com o objetivo de aproximar a comuni-
dade internacional das iniciativas sociais promovidas

pela nossa Instituic3o.

Desde as formas de apresentagdo até o seu con-
tetido, o Relatério Social PUCRS e Hospital S3o Lucas

se propOe a ser transparente, sustentavel e acessivel.

Leia, conhega, multiplique.

coa'es

Coordenadoria do
Desenvolvimento Social
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A INSTITUICAO

A Pontificia Universidade Catélica do Rio Gran-
de do Sul, mantida pela Uni3o Brasileira de Edu-
cacio e Assisténcia (UBEA), é uma institui¢do de
ensino superior, de pesquisa e de extensio, cons-
tituida por um conjunto de unidades (faculdades,
institutos, érgios suplementares), que promove a
formagao profissional e cientifica de pessoal de nivel
superior, a realizacdo de pesquisa tedrica e pratica
nas principais areas do saber, o armazenamento e a
divulgacdo de seus resultados e a promogio de ativi-

dades de extensio e comunitarias.

A PUCRS esta entre as mais tradicionais institui-
¢Oes de ensino superior do Brasil. O marco inicial foi
o Curso Superior de Administragio e Finangas, criado
em mar¢o de 1931. A equiparagdo 2 universidade ocor-

reu em 9 de novembro de 1948.

Entidade privada sem fins lucrativos, é uma ins-
titui¢do confessional catdlica e comunitdria, tendo
como Chanceler o Arcebispo de Porto Alegre. O titulo
de Pontificia, outorgado em 1950, significa a marca de
unido e de filial devotamento a Santa Sé. Constitui-se
fisicamente pelo Campus, em Porto Alegre, capital do
Rio Grande do Sul, e por outra unidade em Viam3o, na

Regido Metropolitana.

Em 65 anos, a Universidade graduou mais de 150
mil alunos e é reconhecida pelo Ministério da Educagdo
como a principal institui¢do de ensino privado da Re-
gido Sul e a terceira no Brasil, nos quesitos graduagio,

mestrado e doutorado.

Saiba mais sobre a Universidade em
www.pucrs.br


http://www.pucrs.br

.
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HOSPITAL SAO LUCAS

Situado no Campus da PUCRS, o Hospi-
tal Sao Lucas (HSL) iniciou suas atividades em
1976 com a missao de desenvolver assisténcia,
ensino e pesquisa em satde. A busca da exce-
léncia, em carater interativo, nessas trés linhas
de acdo, tem levado o HSL, nos seus 37 anos
de existéncia, a permanecer atualizado com o
que hi de mais moderno e eficiente em equipa-
mentos, tecnologias e gestao. O HSL é um hos-
pital geral de natureza filantrdpica, que assiste
pacientes adultos e pedidtricos, abrangendo
praticamente todas as especialidades médicas.
Cerca de 18.000 pessoas sio atendidas diaria-

mente pelo Hospital S3o Lucas da PUCRS.

Saiba mais sobre o HSL em
www.pucrs.br/hsl

Henrique Amaral



http://www.pucrs.br/hsl
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PLANO ESTRATEGICO

Missao

A PUCRS, fundamentada nos direitos humanos,
nos principios do Cristianismo e na tradi¢io educativa
marista, tem por Missdo produzir e difundir conheci-
mento e promover a forma¢io humana e profissional,

orientada pela qualidade e pela relevincia, visando ao

desenvolvimento de uma sociedade justa e fraterna.

Visao

Em 2015, a PUCRS sera referéncia nacional e inter-
nacional pela qualidade do ensino e pela relevancia das
pesquisas, com a marca da inovagdo e da gestdo sus-
tentdvel, promovendo a formagao integral dos alunos e

contribuindo para o desenvolvimento cientifico, cultu-

ral, social e econdémico.

Principios de Gestao

« Qualidade com sustentabilidade.

+ Inovagao e empreendedorismo.
Integracio de ensino, pesquisa e extensao.

« Responsabilidade social e a¢io solidria.

« Relacionamento com a sociedade.

Objetivos Estrategicos

Aolongo do Relatério Social, estes icones estdo pre-
sentes junto as iniciativas alinhadas aos 12 objetivos es-

tratégicos do Plano Estratégico da Universidade.

‘ Area de

gl ENSINO
Area de PESQUISA
& INOVACAO

Are~a de EXTENSAO &
ACOES COMUNITARIAS

Area de
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

S > B >

5 Area de
bl MEIO AMBIENTE



CONQUISTAS EM 2013

Janeiro
« Prémio Campeids da Inovagio, da revista Amanhd, na
categoria Educagdo. Na categoria Geral, a Universidade

figurou na 92 posig3o.

Fevereiro
« Primeira universidade privada do Pais a figurar no ranking
Webometrics, realizado pelo Conselho Superior de Pesqui-
sas Cientificas (CSIC), ligado ao governo espanhol e dedi-
cado ao fomento da investigagao cientifica e tecnoldgica. A
Instituigdo se encontra ainda na 16* posi¢ao nacional e na

6212 mundial. No Rio Grande do Sul, estd na 22 colocagio.

Marco
« Lider na lembranca e na preferéncia dos gatchos na
pesquisa Marcas de Quem Decide 2013, do Jornal do Co-
mércio, na categoria Ensino Superior Privado. Esta ain-
da entre as cinco marcas mais lembradas e preferidas

na categoria Ensino de Pés-Graduac3o.

Abril

« Primeira universidade na América Latina a figurar no
Greenmetric Ranking of World Universities, na ca-
tegoria Energia e Mudanga do Clima. O ranking, or-
ganizado pela Universidade da Indonésia, compara
os esforgos de instituigbes de ensino com os temas de
sustentabilidade e gestao ambiental em seus campi. No
mesmo quesito, a PUCRS se encontra na 202 posi¢ao na

América e na 822 posi¢ao mundial.

Maio
« A Universidade obtém a 412 posi¢3o entre as 300 me-
lhores universidades da América Latina, 22 lugar no Rio
Grande do Sul e, no Palis, estd em 14° lugar no geral. A

lista foi divulgada pela Quacquarelli Symonds (QS).

Julho
« O Museu de Ciéncias e Tecnologia da PUCRS (MCT)

foi eleito o 10° melhor museu do Brasil na premiagio

PERFIL INSTITUCIONAL

Traveller’s Choice™ 2013, sendo o tinico representante
entre museus de ciéncias da Regido Sul. A premiagao é
realizada anualmente, com base nas opinides dos usui-
rios viajantes do Tripadvisor, considerado o maior site
de viagens do mundo, com mais de 60 milhdes de ava-

liagGes e opinides.

Setembro

- O Ranking Universitario Folha de S3o0 Paulo 2013 (RUF)

apresenta a PUCRS como a 22 melhor Universidade pri-
vada do Brasil e a 12 no Rio Grande do Sul. O melhor
indice nacional da Institui¢io estd no item Inovacio,
no qual aparece como a 12 entre as privadas e a 11* na
classificagdo geral. No dmbito estadual, lidera também
nos quesitos Ensino e Internacionalizagdo, dentro do

segmento privado.

Outubro

. Prémio Top Cidadania 2013, da Associagio Brasileira

de Recursos Humanos — Seccional Rio Grande do Sul
(ABRH/RS), para o Servigo de Convivéncia e Fortaleci-

mento de Vinculos Show de Bola.

Novembro

O projeto Simulagdo Computacional de Multiddes: Pre-

vendo e Evitando Desastres, desenvolvido pela equipe
da professora Soraia Raupp Musse, da Faculdade de
Informatica, conquista o Prémio Santander Ciéncia e
Inovagao, na categoria Tecnologia da Informagao, da

Comunicagio e da Educagio.

Dezembro
« Melhor Universidade privada da Regido Sul e a 32 do

Pais, segundo o Indice Geral de Cursos (IGC) 2012, do
Ministério da Educa¢io (MEC), que avalia e confirma a
qualidade dos cursos de graduagio, mestrado e douto-
rado. O resultado leva em conta itens relativos ao rendi-
mento dos estudantes, 3 infraestrutura da institui¢3o,

a organizacdo didatico-pedagdgica e ao corpo docente.



IBruno Tode‘i

Débora de Oliva Silva,

26 anos, farmacéutica, foi beneficiada com
uma bolsa de 80% durante a graduacdo.
O beneficio é concedido a funciondrios da
PUCRS e a seus dependentes.

e "

Dimensao Instltucmnal -

Estudei no Colégio Marista Cham-
pagnat dos quatro aos 17 anos,
e, durante todo esse periodo, cir-

culava pelo Campus, vendo os alunos e so-
nhando em fazer parte daquele grupo. Como
minha mae é funciondria da Biblioteca Cen-
tral, apds o Vestibular, pude cursar a gra-
duacdo devido ao incentivo concedido pela
PUCRS. Sem isso, ndo poderia ter cursado
uma universidade privada, nem experimen-
tado a profissGo em locais como a Farmd-
cia Universitdria e o Instituto de Toxicologia e
Farmacologia. Também pude conhecer mui-
tas pessoas da minha drea de interesse, am-
pliando as possibilidades de emprego. ’ ’

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E
PRATICAS DE GOVERNANCA

A PUCRS reafirma o seu posicionamento baseado
na qualidade, que deve permear todas as suas opgdes
estratégicas e a sua gestio. Nesse sentido, a estrutura
organizacional e as praticas de governanga da Univer-
sidade primam pela participagdo democratica de todas

as partes interessadas.

Em consonincia com a Missdo Marista, que tem
como objetivo formar cidaddos capazes de transformar a
realidade na qual estio inseridos, tendo uma sélida formagio
humano-cristd, a Universidade e o Hospital mantém com
a Provincia Marista do Rio Grande do Sul uma relagio
profissional, fraterna e de didlogo permanente, inspira-

da navisio de futuro das Entidades.



GESTAO DE PESSOAS

Publico Interno

APUCRS e o Hospital So Lucas disponibilizam informagdes
institucionais por meio de seu estatuto e regimento interno, bem
como nos documentos de planejamento e gestio. Por meio de
uma politica de gestao de pessoas em constante aprimoramento,
a Universidade e o Hospital investem na educa¢io continuada e
no desenvolvimento humano-social, na qualidade de vida no tra-
balho e no engajamento das pessoas com os valores e compromis-

sos expressos no planejamento estratégico institucional.

DADOS FUNCIONAIS

Faixa etaria
18 a35anos Acima de 60 anos
TOTAL TOTAL
2917 g 483 m
36 a 60 anos
TOTAL
3501 W HSL
m PUCRS
Género
HSL PUCRS
2.373 1.588
TOTAL
3.961

HSL
842

PUCRS
2.176

TOTAL
3.018

Aprimorar a gestao visando
atender a requisitos de
agilidade, flexibilidade e
sustentabilidade.

—

Relacao de género e cargos de chefia

PUCRSA el
122
o\

TOTAL
170
105 HSL
P
TOTAL
7

TOTAL DE TECNICOS
ADMINISTRATIVOS HSL/PUCRS 5.526

TOTAL DE
PROFESSORES PUCRS 1.453

TOTAL DE FUNCIONARIOS
PUCRS E HSL 6.979
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Qualificacao Funcional

A PUCRS e o Hospital S3o Lucas proporcionam e estimu-
lam meios que possibilitem a educag¢ao continuada de seus
professores e técnicos administrativos, garantindo a constan-
te qualificagdo do corpo funcional e 0 maior envolvimento com

os principios da Institui¢do.

PROFESSORES

Doutorado 790
Mestrado 522
Especializacao 80
Superior Completo 61
TOTAL DE

PROFESSORES Lass

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

PUCRS HSL
Doutorado 20 17
Mestrado 52 21
Especializacao 66 81
Superior Completo 433 597
Superior Incompleto 565 85
Ensino Médio Completo 665 1.953
Ensino Médio Incompleto 141 109
Ensino Fundamental Completo 159 232
Ensino Fundamental Incompleto 210 120
TOTAL 231 3.215
TOTAL DE TECNICOS 5526

ADMINISTRATIVOS

Tempo medio de permanéncia na Instituicao

HSL

7 anos

PUCRS
11 anos
Tempo de servico
PUCRS HSL
00000 0000
o geeee 2.028 eeeee 2260 (Vo
el0ancs go@@® M ©O000e pessoass 4
o2 gee 1003 Q9 669 ToraL
000 pess0as o0 pessozs - 1.672
20a &5 497 : 235 o1
29 anos -9 pessoas ® pessgas: 732
30a & 195 @ 49 TOTAL
39 anos : pessoas e pessoas 244
40anos © 41 2 ToTAL
ou mais pessoas pessoas 43

PUCRS 71
Jovemn Aprendiz

HSL 7

Dentro do que prevé a Lei n° 10.097/2000, re-
gulamentada pelo Decreto n® 5.598/2005, a PUCRS
busca promover a aprendizagem de jovens através
da inclusio destes nas fun¢des administrativas da

Universidade e do Hospital S3o Lucas.



A Universidade e o HSL reconhecem sua obrigagao ética
de combater todas as formas de discriminagao e de valorizar
as oportunidades oferecidas pela riqueza da diversidade da
nossa sociedade. Assim, a ambas oportunizam espagos para

inclusdo de pessoas com deficiéncia em seu quadro funcional.

PESSOAS COM
DEFICIENCIA

PUCRS

103 HSL

Além de promoverem a capacitagio continua, PUCRS
e HSL oferecem a seus funcionarios beneficios e auxilios
que possibilitam aprimorar seus conhecimentos, gerando
impacto positivo em sua empregabilidade, independente-

mente da utiliza¢io em sua fung3o atual.

Tanto a Universidade quanto o Hospital Sao Lucas desen-
volvem processos de qualifica¢io de seu corpo funcional no
ambiente de trabalho, a fim de garantir-lhe o bem-estar fisi-
co, mental e social, bem como desenvolvem agdes voltadas ao

comprometimento com a filosofia e os valores institucionais.

£

Aprimorar 0s processos
de desenvolvimento e de
engajamento de pessoal.

DIMENSAO INSTITUCIONAL

CAPACITACAO E  PARTICIPANTES

DESENVOLVIMENTO

PROJETO
REFLEXOES

PROGRAMA
INSTITUCIONAL
DE INTEGRACAO

FORUM DE GESTAO
E LIDERANCAS

VIDAE
TRABALHO

CAPACITACAO E
DESENVOLVIMENTO

INTEGRACAO
DE NOVOS
FUNCIONARIOS

CAPACITACAO DE
NOVOS GESTORES

OUTRAS
CAPACITACOES POR
AREAS ESPECIFICAS

Internas

Participantes ~ 5.337

Horas 25.689,51

Participantes  5.120

Horas  28.051

PUCRS

PARTICIPANTES

HSL

942

102

10.236

DUENES

231

6.161,60

290
6.204

Total

5.568
31.851,01

5.410
34.255
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BENEFICIOS CONCEDIDOS
EM EDUCACAO

BOLSA PARA TECNICOS
ADMINISTRATIVOS E SEUS  1.144
DEPENDENTES
BOLSA PARA PROFESSORES 263
E SEUS DEPENDENTES

CUIDADOS COM SAUDE, SEGURANCA
E CONDICOES DE TRABALHO

A Universidade e o Hospital S3o Lucas ampliam o seu
compromisso com a promog¢io do desenvolvimento social,
junto ao seu publico interno, por meio do desenvolvimento
de um conjunto de estratégias e programas. Todas as agdes
realizadas possibilitam a melhoria das condicdes de vida e

de trabalho de seus funciondrios.

PROJETO INDICADOR

34

ErgonoMico - Programa de Ginas- ~ unidades

tica Laboral 263
participantes
6 acoes

SIPAT - Semana realizadas

Interna de Prevencao a Acidentes
de Trabalho

404

participantes

Cultivando a Vida - Apoio, aconse- 10 acoes
lhamento e formacao. Aprofunda realizadas
0 entrosamento, a convivencia e o

cultivo espiritual e religioso. 129

participantes

Vida e Trabalho -

oportunidade de integracao,

formacao, convivio e reflexao, 133
voltado a equipe dos Servicos participantes
Operacionais.

A Universidade faz uma assessoria

especifica para o Conselho Munici-

pal de Assisténcia Social, capacitan-
do os conselheiros das Comissées Regionais
de Assisténcia Social, para que estes tenham
maior desenvoltura em suas atividades de
controle social. Alem disso, a PUCRS se torna
muito proxima da comunidade por conta de
seus projetos sociais, em especial o Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Show de Bola, que contempla crian¢as e ado-
lescentes em situacdo de vulnerabilidade so-
cial, ou seja, beneficidrios da assisténcia so-
cial, assim como suas familias. No momento
em que se une o conhecimento técnico ao
conhecimento pratico, esses dois saberes se
somam e fazem a diferenca. , ’

COMUNICACAQ, ENGAJAMENTO
E RELACIONAMENTO COM A
SOCIEDADE

A PUCRS compreende a importincia do envolvimento e do
didlogo com todas as partes interessadas. Nesse sentido, conso-
lida a sua atuagio em algumas frentes, que passam pela comu-
nicagdo e relacionamento com o piblico interno e externo e pela
importante representagio institucional em 6rgdos publicos e
privados. Essas iniciativas possibilitam a formagao de parcerias

para que se atinjam objetivos mutuamente benéficos.

REPRESENTACOES EM ORGAQS
PUBLICOS E PRIVADOS

485

Vocé encontra a lista com as

representacdes, na versao on-line, em




DIMENSAO INSTITUCIONAL

Quvidoria

Este canal de comunicag3o interno e externo pos-

sibilitou algumas importantes melhorias em 2013.

- Obten¢io de documentos académicos mediante
solicitagdes e retiradas em formato digital, com

isengio de taxas.

- Funcionamento do Restaurante Universitirio
(RU) a noite.

E
S
B PUCRS HSL
S
= Atendimentos presen- Atendimentos pre-
@ ciais e por telefone 648 senciais 2455
: Atendimentos via Pesquisa de satis-
Luciane Escouto, ol 365 o 3.840
43 anos, conselheira da Comisséio Regional de Assisténcia So- Aondmonos ool
. . B ~ endimentos pelo
cial do bairro Partenon, localidade de atuacdo da UBEA/PUCRS Dentincias 19 Servico de Atendimen- 360.286
na Politica de Assisténcia Social, em Porto Alegre. to ao Cliente (SAC)
Elogios 35 Fale Conosco 1.385
Informacoes 47g  Mensagem ao pa- 128
ciente
Reforcar a visibilidade Saiba mais sobre a Ouvidoria em
’ www.pucrs.br/ouvidoria
institucional na consolidacao
do posicionamento
L da Universidade.
Comunicacao e Marketing Comunicacao Digital
As assessorias de Comunica¢io e de Mar- Portal
keting desempenham um papel estratégico na 34.584.184
construg¢do, na consolidagdo e na gestdo do rela- visualizacoes
cionamento da Universidade com seus publicos,
, . facebook 24.762
reforcando vinculos e assegurando visibilidade amigos Eﬂj

institucional, credibilidade e legitimidade.

twitter 13.680

VeiculacBes espontaneas seguidores
na midia: 14.143 insercoes



Tancredo Oliveira,

53 anos, corretor de imadveis
e de sequros, pai de Camila
Oliveira, 18 anos, estudante
do 22 ano de Jornalismo.

o
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Minha filha escolheu ser jornalis- O ensino na PUCRS envolve a graduagio, a pés-
ta aos 13 anos. No final do ensino -graduagio e a extens3o e tem por finalidade a formagio
medio, pensou em prestar 0 ves- humana e profissional de qualidade. O exercicio da do-
tibular em outra Instituicdo; entdo eu Lhe céncia é constantemente aperfei¢oado por meio da atua-

disse: ‘Se queres ser uma boa profissional,
vd para a melhor Faculdade’. Os melhores
jornalistas que estéo no mercado sairam
da Famecos, basta ver nos veiculos de co-
municacdo de referéncia. Atualmente, ela
realiza estdgio em uma assessoria de co-
municacdo que atende a grandes empre-
sas. Seu contrato foi renovado por mais

um ano, resultado do interesse e da vonta-

lizag3o conceitual, metodoldgica, cientifica e tecnoldgica
dos professores, para viabilizar ao aluno um ambiente de
investigagdo e o desenvolvimento da capacidade de solu-
¢do de problemas por meio da reflexdo critica e da rela-
¢do entre teoria e pratica. Fundamenta-se nas transfor-
magdes ocorridas nas diferentes fronteiras das ciéncias,

que se traduzem em inovagao e didlogo com a sociedade.

de que ela sempre teve, aliados aos instru-
mentos que a PUCRS proporciona. , , l X

Consolidar a
qualidade dos
Cursos.



CENARIO DA GRADUACAO

Avaliacao Institucional

Alinhada ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Edu-
cagdo Superior (Sinaes), a PUCRS desenvolve processos
de autoavaliagio com a comunidade interna e integra-se
a avaliagdo externa, conduzida pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP/MEC). Informagdes sobre avaliages internas
em andamento e seus resultados podem ser obtidas em

www.pucrs.br/autoavaliacao.

Na avaliagdo externa, destacam-se os resultados di-
vulgados em 2013 pelo INEP/MEC. No Indice Geral de
Cursos (IGC), a PUCRS obteve o conceito 4, posicionan-
do-se como uma das melhores universidades privadas

do pais e como a primeira da Regido Sul.

GRADUACAOQ 2013
TOTAL DE ALUNOS
MATRICULADOS 24,195
NA GRADUACAQ
NUMERO DE CURSOS DE 52
GRADUACAO VIGENTES
LINHAS DE 9
FORMACAQO
TOTAL DE ALUNOS QUE
CONCLUIRAM A GRADUACAO 3.467
TOTAL DE ALUNQS
DIPLOMADQS DESDE 1933 152.316

O Enade no portal PUCRS

A PUCRS disponibiliza uma pdgina especial no site
da Universidade (www.pucrs.br/enade), com orientagdes
sobre a importancia do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes na trajetéria académica e profissional do
universitario, informagGes gerais sobre o exame, dados

sobre edi¢es anteriores e o cronograma do ano.

CENARIO DA POS-GRADUACAO

A PUCRS finalizou 2013 com 24 Programas Stric-
to Sensu, recomendados pela Coordenagdo de Aperfei-
goamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes/MEC),
0s quais retinem 21 Doutorados, 23 Mestrados Académi-

cos e um Mestrado Profissional.

Avaliacao Capes/MEC

A avaliagio trienal mais recente coloca a Universida-
de na 3* posi¢ao no Brasil, com 11 programas com nivel
de exceléncia internacional (notas 6 e 7) e seis programas

com exceléncia nacional.

POS-GRADUACAO

ALUNOS MATRICULADOS NOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO

Lato Sensu 2.819
Stricto Sensu 2.357
TOTAL 5.176
CURSOS DE POS-GRADUACAO EM
ANDAMENTO

Lato Sensu 69
Stricto Sensu 52
ALUNOS DIPLOMADOS NA POS-
-GRADUACAO ATE 2013

Lato Sensu 32.652
Stricto Sensu 5.686
TOTAL 42.338

NOVOS CURS0S DE POS-GRADUACAQ

Lato Sensu 8
STRICTO SENSU

Mestrado 3
Doutorado 0

PREMUS - PROGRAMA DE RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL EM SAUDE

Total de alunos no Programa 30



http://www.pucrs.br/autoavaliacao
http://www.pucrs.br/enade
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Avaliacdo interna

A PUCRS realiza, anualmente, a Autoavalia¢ao Institucio-
nal da Pés-Graduagao Stricto Sensu. Na avaliagao de 2013, a mé-

dia de satisfagdo foi de 4,2 em uma escalade1as.

SUBSIDIOS ECONOMICO-
-FINANCEIROS AQS ALUNOS DE
GRADUACAOQ E POS-GRADUACAO

PROGRAMAS INSTITUCIONAIS _
DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO

TIPO DE BENEFICIO TOTAL DE BENEFICIADOS
2013
Bolsa Mérito 127
Bolsa Diplomados 9500
CREDPUC - Crédito Educativo da PUCRS 1.658
Probolsas 365
Bolsa Familiar 1.803
PROED - Crédito da PUCRS 131
BPA 333
ggft’i Tecnico Administrativo e Depen- 1144
Bolsa Professor e Dependente 263
TOTAL 6.714

PROGRAMAS CONVENIADOS
DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO

ProUni

A PUCRS aderiu ao Programa Universidade para
Todos (ProUni), do Governo Federal, desde a sua im-
planta¢do, emjaneiro de 2005. Para os alunos do ProUni,
assim como para os demais estudantes, a Universidade
oferece oportunidades de contrato de trabalho, de es-
tagios, de bolsa de iniciac3o cientifica, de participagdo
em programas de educagdo tutorial e em programas
de mobilidade académica. Os bolsistas ProUni tém-se
distinguido nos estudos. As ldureas académicas por eles

conquistadas s3o um bom exemplo disso.

Numero
de alunos*
Alunos laureados S 6
em 2012/2e2013/1 3
Alunos com contrato 73

de trabalho na PUCRS

Unidades §}E§ §
Estagidrios Acedermicas N0
TECNOPUC

Programa de Bolsas de
Pesquisa para alunos de
Graduacao nas varias modalidades

Alunos egressos em Ccursos

de Pos-Graduacao Stricto Sensu 96
Programa de NN
Educacao Tutorial (PET) § 55
Programa Institucional de 107
Bolsa de Iniciagao a Docéncia (PIBID)
Programade N
Mabilidade Académica S 34

TIPO DE BENEFICIO TOTAL DE BENEFICIADOS
2013
PROUNI 5526
FIES 1.748
CNPg* 185
Progranja de Educacao Tutorial 104
(PET Saude)
Programa de Educacdo Tutorial 60
(SESU/MEC)
PEC-G Convénio Estrangeiros 15
CAPES 520
TOTAL 8.558

*Alunos beneficiados com bolsas (integrais ou de 50%) ou taxas.

* Dados levantados em outubro de 20173.

Ampliar o

relacionamento com

alunos e diplomados.



ACOES INCLUSIVAS E DE
RELACIONAMENTO

LOGOS
PROJETO LOGOS
APRENDIZAGEM SEM FRONTEIRAS
LAPREN LEPNEE ARENA

Laboratdrio de Ensi-
no e Atendimento a

Pessoas com Neces-
sidades Educacionais

Espaco para a real-
zacao de oficinas e
compartilhamento
de experiéncias

Laboratorio de
Aprendizagem

Especificas
5.986 12 Alunos 1.239 Participantes
atendimentos atendidos nas atividades

> Saiba mais sobre a LOGOS - Aprendizagem
sem Fronteiras em www.pucrs.br/logos

Centro de Atencdo Psicossocial (CAP)

Espago que oferece atendimento psicossocial aos alunos,
professores e familiares a partir de acompanhamento do pro-

cesso de ensino-aprendizagem.

ATENDIMENTOS
EM 2013

FAMILIARES 143
GRUPAIS 212
INDIVIDUAIS 3.615

DIMENSAQ ENSINO

Dialogo com as Entidades Estudantis

A Universidade mantém uma comunica¢io perma-
nente por meio de reunides sistematicas com as entidades
estudantis. Atualmente, sio 22 Centros e Diretdrios Aca-
démicos com executivas eleitas, além do Diretdrio Central
de Estudantes (DCE), todos organizados com estatutos
préprios e com representagio no Conselho Universitario

e no Colegiado de cada Faculdade.

ALUNOS ATUANTES
NA GESTAQ DOS 152
DIRETORIOS:

FUTUROS ALUNOS E DIPLOMADOQOS

A PUCRS compreende a necessidade e a importincia
de se conhecer, de forma ampla e profunda, os niveis de
expectativa e de satisfacdo dos alunos e dos ja graduados,

além de seus interesses e preferéncias.

PROGRAMA FUTUROS CALOUROS

8.827 abordagens

Blitz do Vestibular realizadas

Feira das Profissoes 21.000 visitantes

Painel das Profissdes nas 8.570 participantes

Escolas

Projeto Acalanto 900 participantes

PUCTUR 2.284 participantes

Stand de Calouros 5.382 participantes
PROGRAMA DIPLOMADOQS

Numero de acoes realizadas 386

Alunos beneficiados com 900

Bolsa Diplomados

Numero de diplomados nos cursos

de Pés-Graduacao 1.054

Numero de participantes no

Momento Formandos 1393

> Saiba mais sobre o Programa Diplomados em
www.pucrs.br/diplomados
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INSERCAQ DO ALUNO NO
MUNDO DO TRABALHO

Feira de Carreiras

A Feira de Carreiras da PUCRS é um evento de refe-
réncia no Sul do Pais. Tem como objetivo reunir no Cam-
pus grandes empregadores do mercado para promover

relacionamento com o publico universitario.

Saiba mais sobre a Feira de Carreiras em
www.carreiraspucrs.com.br

Fortalecer a integracao
entre 0s cursos e o
mundo do trabalho.

Ve
DESTAQUE |

Alunos de Harvard na PUCRS

Em janeiro, 14 alunos de graduagio e pds-graduagao
da Harvard University participaram de uma experiéncia
de imers3o linguistica, social e cultural de Lingua Por-
tuguesa na PUCRS. Os estudantes realizaram um curso
de Portugués para Estrangeiros e trabalharam de forma
voluntaria em organizagdes locais como o Centro Social
Marista (Cesmar).

Alunas de Harvard, durante voluntariado no Centro Social Marista.

INTERNACIONALIZACAQ

A internacionalizagdo é imprescindivel para a qualifi-
ca¢ao da Universidade. O incremento da internacionaliza-
¢do da PUCRS ocorre pelo incentivo 2 mobilidade académi-
ca (interna e externa) de docentes e discentes e por meio de
parcerias em pesquisa, ampliando as oportunidades de ex-

periéncias académicas e de gestao em nivel internacional.

Programa de Maobilidade Académica

O Programa de Mobilidade Académica (PMA) inclui a
Mobilidade IN (alunos estrangeiros na PUCRS) e Mobilida-
de OUT (alunos da PUCRS no Exterior). O PMA OUT tem a
dura¢io maxima de dois semestres letivos, consecutivos ou

nao, para os alunos de graduagao da Universidade.

Mobilidade IN

Mobilidade OUT

> Saiba mais sobre o Programa de Mobilidade
Académica em http://www.pucrs.br/aaii/pma/

Ampliar parcerias W
regionais, nacionais e
internacionais.



Ciéncia sem
Fronteiras

A PUCRS participou de todos os editais langa-

dos pelo Governo Federal para o programa Ciéncias

sem Fronteiras para alunos de graduagao.

EM , DA PUCRS
FORAM PARA O ATRAVES
DESSE PROGRAMA.

CAPACITACAO E
DESENVOLVIMENTO
DOCENTE E DISCENTE

Capacitacao Docente

O Programa Qualidade na Gestao da Aula Uni-
versitdria, destinado a capacitagio docente, promove
varias atividades. Em 2013, a ades3o dos professores
totalizou 944 participag¢des, distribuidas entre semi-

narios, encontros e cursos diversos.

DIMENSAQ ENSINO

oo @

De Seattle para Porto Alegre

No més de janeiro, um grupo de 18 alunos da
University of Washington, de Seattle, esteve na
PUCRS para realizar um curso de extensdo em
Lingua Portuguesa, por meio do Brazilian Studies
Program, organizado pelo Centro de Educagio
Continuada da Universidade.

Alunos da University of Washington, na conclusgo do Curso de
Portugués para Estrangeiros.

Capacitagao Discente

O Programa + Saber, destinado a capacitagio discente, am-
pliou a comunicagio com os estudantes por meio da criagdo de
uma area no proprio site, chamada Galeria. L3, foram disponi-
bilizados videos nos quais professores da Universidade apre-
sentam oportunidades e programas institucionais dirigidos aos
estudantes. A reestruturagio do programa trouxe repercussoes

para aadesio dos estudantes, que contou com 568 participagoes.

CAPACITACAO 944 professores
DOCENTE  capacitados

CAPACITACAO alunos
DISCENTE  capacitados

> Saiba mais sobre o Programa
http://www.pucrs.br/maissaber
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INTEGRACAOQ ENSINO-EXTENSAQ

A PUCRS disponibiliza programas que unem os
saberes da drea do ensino as praticas no campo da
extensdo universitiria. Entre os exemplos, estio os
programas de educagdo tutorial (PET), que oferecem
aos alunos de graduagdo oportunidades de qualifi-
cagio extra, proporcionando experiéncias para uma

formagdo académica mais completa.

> Saiba mais sobre Integracao
Ensino-Extensao em
www.pucrs.br/relatoriosocial2013.

PET - SECRETARIA DE
EDUCACAO SUPERIOR (SESU/MEC)

Total de alunos bolsistas 104 60

Total de cursos 9 5

DESDE 2010, O
JAPOSSIBILITOU A PARTICIPACAQ DE
DE GRADUACAQ.

Gilson Oliveira

Meu envolvimento com comunidades

‘ ‘ comegou com o programa Vivéncias e
Estdgios na Realidade do SUS (VER-SUS), B

do Ministério da Sadide, durante as férias entre o Projeto InterACAO
primeiro e o sequndo semestre. Ali, apaixonei-me
pelo SUS, pela medicina comunitdria e comecei a
ter maior envolvimento. Quando minha turma foi
convidada a participar do Interacdo, fiquei interes-
sada, pois gosto desse tipo de dinémica. O projeto dada dos académicos e para o desenvolvimento da
instiga o olhar para a humanizagéo, fazendo as pes- responsabilidade social.

soas pensarem na relacdo que temos com todos

que estdo & nossa volta no campo de prdtica. Te- PROJETO INTERACAO

mos a chance de refletir a respeito disso. §) ) Alunos 870

O projeto busca agregar conhecimentos e de-
senvolver competéncias voltadas a dimens3io social

e comunitaria, contribuindo para a formagio ci-

Oficinas 46

Bianca Silveira, ; p— ; .
ursos (Enfermagem, Servico Social,
22 anos, aluna do 32 ano de Medicina, participou do VER-5US, STEEE Educaggéo Fisica, Psicalogia,

do PET-Satide, do Projeto Interacéio e, em 2014, viaja para a Medicina, Odontologia, Nutricao, Fisiote-
Inglaterra pelo programa Ciéncia sem Fronteiras. e PEdagRgE, Quimics = Lzirss)

12




EDUCACAOQO CONTINUADA
Cursos realizados 278
Cursos oferecidos 358
Alunos matriculados 6.707
Alunos concluintes 5.694

Saiba mais sobre o EDUCON em
www.pucrs.br/educon

Educacado a Distancia

CURSOS DE ESPECIALIZACAQ EM EAD

Numero de cursos realizados 5
Numero de matriculados 263
Numero de oficinas realizadas 7
Numero de professores capacitados 92
Numero de cursos realizados 37
Numero de alunos matriculados 1.646
Numero de concluintes 1.230

Saiba mais sobre Educacao a Distancia em
http://www.ead.pucrs.br/

DIMENSAQ ENSINO

PARQUE ESPORTIVO

Destinado a pratica de diversas modalidades esporti-
vas, a estrutura do Parque abriga atividades da Universi-

dade e oferece espagos e servigos ao ptblico em geral.

EVENTOS ESPORTIVOS

Eventos esportivos realizados 84

Total de participantes 18.782

EM 2013, O PARQUE ESPORTIVO
DA PUCRS PRESTOU ATENDIMENTO
A 39.871 PESSOAS.

> Saiba mais sobre o Parque Esportivo em
www.pucrs.br/parqueesportivo

BIBLIOTECA CENTRAL

INDICADORES
ACERVO (LIVROS,
PERIODICOS, TESES,
DISSERTACOES, FOLHETOS 1.081.472
E MATERIAIS MULTIMIDIA)

ACESSOS DE USUARIOS
DA UNIVERSIDADE 44.441

ACESS0S DE VISITANTES
DA COMUNIDADE EXTERNA 17.479

EMPRESTIMO DOMICILIAR
(exempLAres)  218.809

VISITAS ORIENTADAS/
CAPACTACOEs ~— D.923

Saiba mais sobre a Biblioteca Central em
www.pucrs.br/biblioteca




Eduardo Fayh,

36 anos, diplomado PUCRS
e diretor de Operacées da
ThoughtWorks para o Brasil.
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ensao Pesquisa

O Kaizen e extremamente inova- A pesquisa realizada na PUCRS estd com-
dor em termos de aproximagao prometida com o avango do conhecimento,
da academia com a industria.
O que procuramos fazer é minimizar o
espaco entre a parte tedrico-académica

com vistas a contribuir para o desenvolvimen-
to cientifico, tecnolédgico e social, baseado em

padrdes de exceléncia, qualidade e relevancia

com o que o mercado estd exigindo. Co-
locamos dentro dos projetos de impacto
social da ThoughtWorks a parte acade-
mica de formacdo de profissionais para
reduzir as deficiéncias de prdticas de
ponta de desenvolvimento de software.
O projeto e inovador porque traz a ala-
vanca da universidade com seus alunos
de pés-graduacdo e muda um cendrio no
qual os estudantes s@o expostos a prd-
ticas utilizadas em poucos projetos no
ambiente académico. § §

nacional e internacional. A Universidade inte-
rage com empresas, governo e organizagdes
da sociedade civil, promovendo o desenvolvi-
mento de pesquisas conjuntas e a transferén-

cia da tecnologia gerada na PUCRS.



A PESQUISA NA UNIVERSIDADE

PARTICIPACAO DE ALUNOS
EM PROJETOS DE PESQUISA

ALUNOS BENEFICIADOS COM BOLSAS

GRADUACAO 1.027

POS-GRADUACAO 1.764

TOTAL 2.791

DOCENTES ATUANDO EM 439
PROJETOS DE PESQUISA

INICIACAO CIENTIFICA

PROGRAMA DE
BOLSAS DE IC

Total de Bolsas IC 694

Trabalhos inscritos no Sal&o 868
de Iniciacao Cientifica

Aumentar a producao
clentifica de qualidade e
relevancia nas grandes
areas de conhecimento.

——

ESTRUTURAS DE
PESQUISA NA PUCRS

CENTROS 20
GRUPQOS 348
LABORATORIOS 108

NUCLEQS 60

PROJETOS DE PESQUISA
EM ANDAMENTO 1195

Instituto Eldorado e PUCRS

A PUCRS e o Instituto Eldorado ofereceram,
em 2013, 208 universitarios um curso de capacita-
¢30 na plataforma iOS. Os participantes tiveram
acesso ao curriculo e ferramentas necessirias
para a criagdo de aplicativos que serdo introduzi-
dos ao ecossistema iOS. Além disso, os estudantes
que, agora, fazem parte do projeto, estdo inseri-
dos em um ambiente de ensino inovador, com au-
las tedricas e praticas, em laboratérios equipados

com dispositivos de alta tecnologia.
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Gilson Olivelta

PESQUISA E INOVACAO NA
I?RESTACAO DE SERVICOS
A SOCIEDADE

Rede INOVAPUC

O foco de atuagao da Universidade, por meio da
Rede INOVAPUC, estd orientado para a promogao de
esfor¢os multidisciplinares na busca de solugdes para

as demandas da sociedade em termos de desenvolvi-

h

mim. Quando entrei, estava inseguro
devido ao valor das mensalidades, mas
oje eu pagaria tudo novamente pela quantidade
de oportunidades que a Universidade gerou. Hd
pouco mais de um ano, ndo sabia o que era lin-
guagem de programacéo e hoje consegui mudar
completamente minha vida. E excelente! Tive a
oportunidade de ir a conferéncia mundial de de-
senvolvedores de aplicativos i0S, em S@o Fran-
cisco, na Califérnia (EUA), depois de ser seleciona-
do entre os estudantes que participam do curso
do Instituto Eldorado em parceria com a PUCRS.
Foi minha primeira viagem para o exterior. , ,

‘ A PUCRS abriu muitas portas para

Fabio da Silva Barboza Filho,

23 anos, aluno do 22 ano de Sistemas da Informacao,
sdcio da Fly High, startup criada no Tecnopuc,

focada no desenvolvimento de aplicativos.

mento econémico, social, ambiental e cultural.

Saiba mais sobre a Rede INOVAPUC em
www.pucrs.br/inovapuc

Desenvolvimento Tecnoldgico

UNIDADE PRODUCAO
Ageéncia de Gestao Projetos de Pesquisa
L 46
Tecnologica contratados
IDEIA - Instituto Prototipos
de Pesquisa e desenvolvidos sob 31
Desenvolvimento encomenda
Eventos realizados 48
Nuicleo
Empreendedor y
D Num.e.ro de 5999
participantes
Empresas graduadas S
Incuba(#olra 43 .Bage Empresas incubadas 22
Tecnologica Raiar
Pessoas envolvidas 137
Parque Cientifico Qrgamzacoes 120
. instaladas
e Tecnoldgico
(Tecnopuc) Pessoas envolvidas 5.650
Patentes requeridas 7
Escritdrio de
Transferéncia de Contratos de
Tecnologia (ETT) Transferéncia de 2

Tecnologia




DIMENSAO PESQUISA

a ) PESQUISA COM

Intensificar a atuacao da Rede EXTENSAO (PEC-DES)
INOVAPUCRS na comunidade

académica e nas interfaces o ) ;
O Programa de Apoio a Pesquisa com Extensdo

com a sociedade. Comunitdria na area de Desenvolvimento Social

— (PEC-DES) visa estimular a realizagao de pesquisas

com extensio comunitiria e que promovam educa-

¢do, saide, assisténcia e desenvolvimento social e/ou

W ambiental na perspectiva da inclusio social e da cida-

dania. Em 2013, foram desenvolvidos oito projetos a

~ artir dos cursos de Direito, Enfermagem, Nutri¢io e
Inovacao e P g ¢

Decenvolvimento Fisioterapia, Psicologia e Servigo Social.

. Comemoragio dos dez anos do Parque Cientifico e
Tecnoldgico da PUCRS (Tecnopuc) e Inauguragao

do Tecnopuc em Viam3o.

ETICA NA PESQUISA

« Comemoragio dos dez anos da Incubadora de Em-

presas Raiar e inauguragio das novas instalagdes.

A . - . A PUCRS i legao d blicag¢d
. Conquista do 4° Prémio Inovagio em Educa¢io RS organizou uma colecdo de publicagoes

B Catecoria Gestio Pedagbgica, promovidoR i on-line com o foco na Etica em Pesquisa, intitulada
Sindicato do Ensino Privado do RS (Sinepe-RS),

para o Projeto Software Kaizen, desenvolvido en-

“Integridade da Pesquisa em Foco”. O material foi
confeccionado com foco inicial nos estudantes que
tre o Centro de Inovagio Microsoft — PUCRS, a Fa- participam de programas de Iniciagdo Cientifica,
culdade de Informatica e as empresas instaladas mas estd aberto a todos os interessados.

no Tecnopuc, ThoughtWorks e DBServer.

Acesse a colecao em:
http://ebooks.pucrs.br/edipucrs/Ebooks/

INTERDISCIPLINARIDADE Web/integridadenapesquisa/index.html.

A PUCRS realiza o Férum da Interdisciplinaridade,
que possibilita a discussdo de temas emergentes na socie-
dade, estimulando a Universidade no desenvolvimento da

pesquisa interdisciplinar.

EM 2013, HOUVE 10 ENCONTROS
DO FORUM DA INTERDISCIPLINARIDADE,
COM 450 PARTICIPANTES.



Vivian Fraga Lima,

32 anos, dona de casa, méae de
Artur, integrante do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos Show de Bola.

e .:-"_ —Lf.'l.‘.;‘.. ; ;_Iﬂ,&r sﬁiﬂ

Dimensao Extensao

Observando o Artur desde a

entrada no projeto, vejo que

ele agora tem responsabilida-
de, se preocupa com a hora de acordar,
ndo se atrasa para a escola, esquenta o
proprio leite, estd tendo bom desempe-
nho, faz a licGo de casa e estd mais com-
prometido. Ele também gosta de ler re-
vistas em quadrinhos. Vale a pena trazer
o filho para o Show de Bola. Tenho muita
seguranca em dizer isso. ’ ,

A UNIVERSIDADE INTEGRADA
COM A COMUNIDADE

Responsavel pela coordenagio e execugdo
de atividades que envolvem o relacionamento
com a comunidade interna e externa da Univer-
sidade, a Extensio na PUCRS desenvolve ser-
vigos e agbes nas dreas de educagio, ciéncia e
cultura, relacionamento institucional e desen-
volvimento social, constituindo um processo de

interagdo entre Universidade e Sociedade.



DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E EXTENSAO COMUNITARIA
NA PUCRS

A extensio comunitiria na PUCRS compreende
agdes dirigidas prioritariamente a comunidade exter-
na nas areas de saude, educagio, assisténcia social,

inclusio, cidadania e desenvolvimento local.

COORDENADORIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A Coordenadoria de Desenvolvimento Social
(Codes) tem a missdo de disseminar conceitos e es-
tratégias relacionadas ao Desenvolvimento Social em
todas as instdncias da Universidade, garantindo o ali-
nhamento com a Politica de Desenvolvimento Social

da Institui¢do e com a Filosofia Marista.

INDICADORES CODES

SERVICOS, PROGRAMAS, 10
PROJETOS E ACOES

PARTICIPANTES 3.050

ATENDIVENTOS 35.837

ALUNOS ENVOLVIDOS
(EXECUTORES) 272

DOCENTES ENVOLVIDOS =
(EXECUTORES)

Incrementar acées de
carater social integradas
a0 ensino e a pesquisa.

Em 2013, o desenvolvimento das agdes da Codes
contemplou interfaces diretas nas dreas de ensino e
pesquisa com unidades académicas. Além disso, Unida-
des Universitarias desenvolvem agbes de Extensio Co-
munitaria integradas ao ensino e pesquisa, envolvendo

professores, alunos e comunidades participantes.

SAUDE
132.689 atendimentos realizados

ACOES DE UNIDADES

UNIVERSITARIAS INDICADOR
Assisténcia Odontoldgica 66044
atendimentos
Geron - Saude e qualidade de vida 20.620

para os idosos atendimentos

SAPP — Servico de Atendimento e 541
Pesquisa em Psicologia pessoas atendidas

46.025

atendimentos

Servicos de Satide no Centro de
Extensao Vila Fatima

EDUCACAO
6.463 participacoées em projetos
1.063 atendimentos realizados

ACOES DE UNIDADES

UNIVERSITARIAS LA 2SI/

18 escolas da rede
publica de ensino

70 participantes/
atendimentos nos cursos

5.400 alunos da rede
puiblica de ensino
beneficiados

NEJA - Nucleo de Educacao de
Jovens e Adultos

NEPAPI - Nucleo de Estudos e
Pesquisas sobre Aprendizagem
e Processos Inclusivos

123 participantes/
atendimentos

870 alunos participantes/

Projeto InterAcao h
atendimentos
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ASSISTENCIA SOCIAL

16.960 atendimentos realizados
1.684 pessoas atendidas

ACOES DE UNIDADES

UNIVERSITARIAS

Servico de Convivéncia e

INDICADOR
2013

164 criancas e adolescentes
atendidos

Fortalecimento de Vinculos

Show de Bola

15.114 atendimentos

118 familias atendidas

Assessaramento e Defesa

1.846 atendimentos

e Garantia de Direitos —

Fortalecimento dos Espacos

1.402 participantes

INCLUSAO, CIDADANIA E
DESENVOLVIMENTO LOCAL

13.835 pessoas
participantes e/ou atendidas

18.071 atendimentos realizados

ACOES DE UNIDADES
UNIVERSITARIAS

Projeto Rondon

INDICADOR

4.407 atendimentos

27 alunos participantes/
extensionistas

de Controle Social na Politica
de Assisténcia Social

17 CORAS* das 17 regites
de Porto Alegre

SAJUG - Servico de Atendimen-
to Juridico Gratuito

9.036 pessoas atendidas

*Conselhos Regionais de Assisténcia Social.

CENTRO DE EXTENSAO
UNIVERSITARIA VILA FATIMA

INDICADORES DO CEUVF

ALUNOS ENVOLVIDOS

GRADUACAO

POS-GRADUACAO

RESIDENTES DO
PROGRAMA DE RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL EM
SAUDE (PREMUS)

1.009
80

15

TOTAL DE ATENDIMENTOS
REALIZADOS NO CEUVF

47.892 em sa

Ude e inclusao,

cidadania e desenvolvimento local

Servico Social e Juridico no Cen-
tro de Extensao Vila Fatima

1.867 pessoas atendidas

Projeto Escolinha Comunitaria

84 criancas e adolescentes
atendidos

12.353 atendimentos

Semana de Desenvolvimento
Socioambiental

600 participantes/
atendimentos

1.947 visitantes na Feira de
Economia Solidaria

Incubadora de Empreendimen-
tos Solidarios e Tecnologia
Social - Projeto Travessia:
Aproximando a Universidade e
Comunidade na Integracdo ao
Mundo do Trabalho

95 atividades realizadas

95 participantes

532 atendimentos

4 empreendimentos
assessorados

Incubadora de Empreendimen-
tos Solidarios e Tecnologia
Saocial — Café Solidario

6 acoes realizadas

131 participantes/
atendimentos

Incubadora de Empreendimen-
tos Solidarios e Tecnologia
Social - Grupos de Estudo

9 acoes realizadas

48 participantes/
atendimentos




CIENCIA E CULTURA

105.675 Expectadores
126.397 Atendimentos realizados

PROGRAMAS E
PROJETOS INDICADOR
Concertos Comunitérios 83.300 expectadores

Eventos musicais internos
e externos 14.075 expectadores

Projeto Sob
MLC’S‘?C:L coremess 8.300 expectadores

17 cursos de extensao

realizados
Cultura Japonesa e

Hispanica

366 participantes/
atendimentos

Programa Museu Itineran- )
Ty 108.975 atendimentos

17.056 atendimentos

Programa Escola Ciéncia
(Proesc)

298 escolas visitantes

INSTITUTO DE CULTURA

O Instituto de Cultura (IC) foi criado no final de 2012
com o intuito de integrar os tradicionais institutos de
Cultura Hispanica, Japonesa e Musical. O IC foi estrutu-
rado para ampliar a abrangéncia das atividades culturais
da PUCRS, buscar o desenvolvimento cultural e facilitar
a comunicagio da PUCRS com diferentes agentes cultu-

rais, tanto internos quanto externos.

DIMENSAO EXTENSAQ

CENTRO DE PASTORAL E
SOLIDARIEDADE

As agdes desenvolvidas pelo Centro de
Pastoral e Solidariedade da PUCRS seguem li-
nhas de atuagio nas dreas de relacionamento,

espiritualidade, solidariedade e formagao.

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

PESSOAS BENEFICIADAS  10.000

INSTITUICOES
CADASTRADAS 100

VOLUNTARIOS 172

UNIVERSIDADE MISSIONARIA
PESSOAS BENEFICIADAS 250

PARTICIPANTES 30

OBSERVATORIO JUVENTUDES

PARTICIPANTES 8§38

www.pucrs.br/pastoral.



http://www.pucrs.br/pastoral
http://www.pucrs.br/relatoriosocial

Juliane Lanes Vieira,

32 anos, operadora de telemarketing
e paciente do Centro de Obesidade

e Sindrome Metabdlica do Hospital
Sdo Lucas, beneficiada pela cirurgia
baridtrica via SUS.
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Dimensao Saude
e

de ndo chegar aos 40 anos, de-

vido a pressdo alta. Atualmen-
te, estou quase no meu peso ideal, 60 kg. ve agbes de assisténcia, ensino e pesquisa. Tem como
Faco tudo o que as médicas prescrevem. diretrizes o crescimento com autossustentagio e a
Cuido da alimentacdo e pratico exercicios contribui¢do para a melhoria da qualidade de vida e
fisicos sempre que posso. SGo mudancas satide da comunidade. O HSL também representa na
que guero para sempre, mesmo atingindo Universidade um espago para a realizagio de praticas
0 peso desejado. Sinto-me téo feliz que académicas e de construgdo de novos conhecimentos

O Hospital Sao Lucas da PUCRS (HSL) desenvol-

‘ ‘ Eu pesava 113 kg e corria risco  HOSPITAL SAO LUCAS

ndo dd para falar. Devido a cirurgia, vol-  na 4rea de satde. Essa sinergia entre a comunidade
tei a trabalhar, ndo tenho limitacées para e a academia, por meio das agdes de saiide, garante
cuidar minha filha, melhorei a relacdo com a formacao de alunos capazes de atuar com as mais
meu marido e posso usar salto alto. ’ ’ variadas demandas sociais e eleva a contribuicao do

HSL para a sociedade.




ESTRUTURA E AREAS DE ATENDIMENTO

Leitos (internacao) 508
Leitos UTI 104
Leitos UCI 49
Total de leitos 661
Consultorios 106
Salas de Cirurgia 17
Salas de Parto 3
Corpo Clinico 1.200
661.LaT0s
NO TOTAL
18.000 ress0As
ATENDIDAS DIARIAMENTE

2.552.534 EXAMES
REALIZADOS EM 2013

138.693 ATENDIMENTOS REALIZADQS
EM URGENCIA/EMERGENCIA

INDICADORES DE ATENDIMENTO
INTERNACOES 27 .547
CONSULTAS 362.834
CRURGIAS 20.633
PARTOS 3.160

Procedéncia do Publico Atendido

LOCAL (%)
Porto Alegre 65
Regiao Metropolitana 21

Interior do Estado do
Rio Grande do Sul

Outros Estados 1

Perfil do Publico Atendido (Género)
Mulher

56% [ 52

Homem
ﬁ 44%

Demanda da Assisténcia — Paciente/Dia
SISTEMA UNICO DE SAUDE (sus) 62,70%
PARTICULARES E CONVENIOS  37,30%
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ACOES DE ENSINO GESTAO AMBIENTAL NO HOSPITAL

- Ingresso do Hospital Sio Lucas no Pré-Resi-
déncia, programa promovido pelo Ministé-
rio da Educagdo e da Sadde, viabilizando a

obten¢do de bolsas concedidas pelo Governo Lavanderia sustentavel

Federal, as quais, atualmente, dio sustenta- e . ]
4 O Hospital S3o Lucas criou, com seis hos-

< . .
¢d0 a aproximadamente 30% das 176 bolsas pitais da Capital, a Associagdo de Hospitais
de Residéncia Médica no Hospital. de Porto Alegre, para instituir a Planta Indus-

B . trial de Higienizagdo de Téxteis. A estrutura é
- Implanta¢do, no Hospital, do Programa de . )
composta por uma lavanderia numa area de

Residéncia Multiprofissional em Saude (Pre- . ;
11 hectares, adquirida em 2013, e tem contri-

mus), com apoio de 30 bolsas do Pr6-Residén- buido para aumentar a produtividade, otimi-

cia, desenvolvido em parceria com os Cursos zar custos e racionalizar recursos. A busca da
de Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢do, Psi- sustentabilidade no HSL é trabalhada ao longo
cologia, Servigo Social, Farmacia, Odontolo- dos anos e a formatagao do seu conceito englo-
gia, Fisica Médica e Educacio Fisica. ba aspectos econdmicos, sociais e ambientais.

ACAO DE PESQUISA

. Fortalecimento da institucionalizagio da
modalidade assistencial Ensaios Clinicos,
mediante atuagdo do Centro de Pesquisas
Clinicas do Hospital S3o Lucas, promovendo
aproximagio da Inddstria Farmacéutica com

os Servigos Assistenciais afins aos respectivos

projetos, bem como estimulando outros servi-
¢os a ingressarem na modalidade. Atualmen-

te, 17 servigos desenvolvem 198 projetos.

Planta Industrial de
Higienizagdo de Téxteis

11 hectares de area

24 horas/dia de operacéo
26 toneladas/dia de téxteis higienizados
300 postos de trabalho gerados

78% de reaproveitamento da agua




\%

Festa de Pascoa alegra criancas
internadas na Pediatria.

HUMANIZACAO

O Programa de Humaniza¢3o do Hospital S3o Lu-
cas da PUCRS atua por meio da Comissio de Huma-
nizagao, um dos dispositivos da Politica Nacional de
Humanizagao da Atenc¢do e Gestdo do SUS - Huma-
nizaSUS.

S3o exemplos de ag¢des o acolhimento com classi-
ficagio de risco no Setor de Emergéncia; a construgio
coletiva da ambiéncia; o sistema de escuta qualificada
para usudrios; o Programa de Formagio em Satde e
Trabalho; e as atividades de qualidade de vida e aten¢io

a satde para os trabalhadores.

Datas festivas animam
criancas na Pediatria

Ao longo do ano, a drea de Humanizagao do Hospital
S30 Lucas da PUCRS proporcionou diversos momentos de
diversdo as criangas internadas na Pediatria, organizados

pelo Setor de Recreagio.

« MARCO - Festa de Pascoa, com narragao encena-
da de histérias pelos bolsistas do Projeto Literatura
Infantil e Medicina Pediitrica, da Faculdade de Le-

tras (Fale), e entrega de cestas recheadas de doces.

« OUTUBRO - Em alusio ao Dia das Criangas, cerca
de 40 pacientes assistiram ao teatro de fantoches
e a adaptacio de Ruth Rocha da pega Romeu e Julie-
ta. Musica, piscina de bolinhas, lanche e presentes

completaram a divers3o.

« DEZEMBRO - Promovida a 10* edi¢io da Feira do
Livro Infantil. O patrono das feiras do Livro de Por-
to Alegre e do HSL, Luis Augusto Fisher, contou his-

térias e realizou sessio de autdgrafos.

Bruno Todeschini




Leticia Paranhos M. de Oliveira,
23 anos, bacharel em Ciéncias Bioldgicas

e funciondria do Instituto do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais (IMA).
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DimenSéo Aﬁ1biental
”

A PUCRS faz um diagndstico dos aspectos am-

. ) bientais do Campus e do seu entorno. Questdes rela-
O projeto Escola Sustentdvel

me ajudou a definir a profis-

sional que desejo ser. Tive a
oportunidade de participar desde o inicio,
com a primeira equipe, ajudando a pensar
0 nome, a estruturacéo, a base tedrica e
a implantacdo do projeto-piloto. Agora,
ele estd no dpice, com a aprovac@o de
um edital com financiamento para tra-
balhar a sustentabilidade ambiental nas
escolas. £ muito bom ter iniciativas que

cionadas aos recursos hidricos, ao uso do solo, a cober-
tura vegetal, aos residuos e vibragdes, ao trinsito e ao

patriménio histérico sio periodicamente discutidas.

A operagdo e a manutencao da Universidade re-
querem a adequagio aos critérios de protegio e pre-
servagio do meio ambiente, com a¢des que atendam as
boas préticas de conservagdo ambiental e que se consti-
tuam em exemplos para a comunidade universitaria e

paravisitantes que circulam pelo Campus diariamente.

trabalhem com ensino e extensdo, que g 'li‘
permitam levar conhecimentos para fora ) . _ 2
da Universidade. Vdrias atividades que Implantar o *Campus Verde” por meio
desempenho no IMA tém a caracteristica do incremento de boas préticas de

de olhar para a comunidade. , , preservacao do meio ambiente em novas

obras, em melhorias e em servicos.
-




DIMENSAO AMBIENTAL
INDICADORES SOCIOAMBIENTAIS
TEMA INDICADOR RESULTADO EM 2013
Agua Consumo de dgua potavel 136.398 m?
Energia Quantidade anual de energia elétrica consumida 48.348.856 kWh
Consumo de papel A4 100.464 kg
Materiais Descarte de [@mpadas 14.817 unidades
Quantidade de residuos eletrénicos descartados 11.260 kg
Laboratdrios e clinicas 39.319 kg

Lixo seco 3.696 m? estéreo
Madeira 140 m3 estéreo
Residuos/Quantidade de residuos M 38.230 kg
produzidos por ano Organico 1170 m3
Pilhas e bateria 265 kg
Papel e papeldo 1.098 m?

Podas e arboreos

1.148 m? estéreo

Pesquisa/Acoes Projetos de pesquisa com foco no Desenvolvimento Sustentavel 32
Ensino/Acoes Disciplinas de graduacao como foco no Desenvolvimento Sustentavel 23
Extensao/Acoes AcBes/projetos de extensao com foco no Desenvolvimento Sustentavel 25

Numero de capacitacdes realizadas em Programas de Eficiéncia Energética S

Capacitagoes de Professores e

Técnicos Administrativos Total de participantes

397

INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E
DOS RECURSOS NATURAIS

O Instituto do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
(IMA) tem como objetivo apoiar, incentivar e promover
atividades relacionadas com o meio ambiente na Univer-
sidade e na comunidade que a envolve. Mantém uma uni-
dade de conservagio, o Centro de Pesquisa e Conservagio
da Natureza Pré-Mata, situado na regido nordeste do Rio
Grande do Sul, que abrange parte dos municipios de Sio
Francisco de Paula, Maquiné e Itati. Possui uma drea de
cerca de 3.100 hectares, com campos nativos, florestas e
montanhas e um mosaico de vegetacio em diferentes esta-

gios de sucessao ecoldgica.

Saiba mais sobre o Instituto do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais e o Centro de Pesquisa e
Conservacao da Natureza Pro-Mata em
www.pucrs.br/ima

www.pucrs.br/promata

ESCOLA SUSTENTAVEL

O Projeto Escola Sustentdvel é uma iniciativa de professores e
alunos da PUCRS, através do IMA e do Comité de Gestio Ambien-
tal. O principal objetivo é promover gestio ambiental em escolas
de Porto Alegre através da melhoria de procedimentos técnico-
-administrativos, pedagdgicos e de extensio comunitdria. Atual-
mente fazem parte do projeto quatro alunos da graduag3o.

CEPAC E A MISSAO OCEANOGRAFICA

Em julho, o Centro de Exceléncia em Pesquisa e Inovagao
em Petréleo, Recursos Minerais e Armazenamento de Carbo-
no (Cepac) liderou uma equipe de mais de 40 profissionais da
PUCRS, de diferentes dreas, como Biologia, Geologia, Quimica
e Engenharia, que navegou pelo Cone de Rio Grande, estrutu-
ra geolégica com dezenas de quilémetros de largura, ao sul da
Bacia Pelotas (RS), no Oceano Atlintico. O objetivo da missao
foi estudar sua formagao geoldgica, micro e macro-organismos
dessa regido e possiveis ocorréncias de hidratos de gis.

Saiba mais sobre o Centro de Exceléncia em Pesquisa
e Inovacdo em Petroleo, Recursos Minerais e Armaze-
namento de Carbono em www.pucrs.br/cepac


http://www.pucrs.br/promata
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE O
RELATORIO SOCIAL

IImos. Srs. Conselheiros ¢ Diretores dg
UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAOE ASSISTENCIA

1. Examinamos as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatério Social da

UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA, composto pelas
informagdes relativas 4 Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul e
Hospital Sdo Lucas, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013,
elaboradas sob responsabilidade de sua administragdio, de acordo com as praticas
contébeis adotadas no Brasil.
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre as informagdes contidas
neste Relatorio, com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranga razodvel de que as demonstragdes contébeis, e, no caso,
as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatério Social, estdio livres de
distor¢do relevante.

2. As informagdes financeiras, que tenham correlagdo com as demonstragdes
contébeis levantadas em 31 de dezembro de 2013, foram objeto de exames quando
de nossa auditoria sobre as referidas demonstragdes ¢ sobre as quais emitimos
relatério de opinido dos auditores independentes, sem ressalvas, em 19 de margo de
2014.

3. As informagdes fisicas e as demais informagdes financeiras, que ndo tenham
correlagiio com as demonstragdes contabeis, foram confirmadas junto aos controles
internos da Entidade, incluindo relatérios gerenciais, quadros estatisticos,
indicadores de gestdo e outras informagdes obtidas junto a administragdo,
especialmente com relagéio as politicas administrativas e operacionais.

4. Em nossa opinido, as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatorio
Social sfo fidedignas e refletem adequadamente os gastos em atividades internas e
externas decorrentes de programas e projetos da UNIAO BRASILEIRA DE
EDUCAGAO E ASSISTENCIA, considerando as Mantidas Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul e Hospital Sdo Lucas.

Porto Al_cfj(e, 25 de julho de 2014.
I
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Juenemann & Associados Alex 098 te
Auditores e Consultores Sécio -+ Respansével Técnico
CRC-RS n®. 1.979 Contador 1 CRC/RS n®. 052.679/0-0
CVM n°®, 3.786
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