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Resumo:

Este artigo apresenta o resultado de uma pesquisa relacionada a formacdo de professores que necessitam
desenvolver competéncias e habilidades para o uso de tecnologias e possuem conhecimentos prévios, objetivos
individuais e de curto prazo diferenciados e enfrentam dificuldades em conseguirem ter suas especificidades
atendidas pelos cursos atualmente ofertados. Para fins de validacdo da proposta, desenvolveu-se um curso de
formacdo de professores, na modalidade a distancia, utilizando a personalizagdo de trajetorias, com o intuito de
valorizar e estimular a aprendizagem a partir dos conhecimentos prévios e objetivos de curta duragdo dos
participantes. Sendo que este curso foi realizado com docentes voluntarios e foi desenvolvido na plataforma
Moodle. A interpretacdo dos dados da pesquisa oriundos dos didlogos no férum e dos Diarios de Aula
construidos pelos alunos (professores do curso) demonstrou a viabilidade de oferta de cursos personalizaveis
utilizando as abordagens e modelagens associadas a cursos online, e pretende-se que estes resultados, bem como
a proposta, seja um convite & reflexdo sobre novas e/ou diferentes formas e possibilidades de se fazer a
Formagdo Docente a partir da expectativa e vivéncias/experiéncias dos participantes de um curso a distancia.

Palavras-chave: Formacéo de Professores. Educacédo a Distancia. Trajetorias Personalizaveis.

1. Introducgéo

A discussdo acerca da formacdo docente impactada pela necessidade de uso de
tecnologias tanto no aspecto cognitivo como no social/comportamental, ndo é nova e nem se
esgotard em curto prazo. Os desafios para os docentes que atuam na escola, muitos deles
(talvez a maioria neste momento) sejam nativos digitais e estejam se adaptando as novas
formas de acessar, produzir e disponibilizar conhecimentos. Os alunos de hoje sdo
caracterizados por Prensky (2001) como nativos digitais e, numa perspectiva
social/psicoldgica, sdo parte dos Homo Zappiens enfocados por Veen e Vrakking (2009). Os
professores, segundo Prensky, falam uma lingua da era pré-Digital e lutam para ensinar uma
populacédo que fala uma linguagem completamente nova. Logo, se faz necessario potencializar
este conhecimento na forma de qualificacdo das relagcbes sociais, da aquisicdo de

conhecimento e das atividades relacionadas ao trabalho.



O grande desafio em cursos de extensdo, voltados ao desenvolvimento de
competéncias especificas para uma determinada ferramenta, é fazer com que os alunos do
curso consigam em curto espaco de tempo ter suas necessidades atendidas. No entanto,
quando se trata de professores os objetivos individuais e de curta duracdo variam muito em
funcdo do tipo de conteudo, faixa etaria dos seus alunos e concepgdes que estes professores
possuem e professam sobre como ensinar. E ainda mais com apoio de tecnologias.

Para fins de determinacéo do escopo da investigacao e selecao da ferramenta utilizada
no estudo de caso, analisou-se 0 conteudo programatico de varios cursos de extensdo online
cuja ferramenta € um programa para criar apresentacdes de slides digitais (em diferentes
sistemas operacionais e com ofertas de marcas proprietarias e de software livre). Observou-se
gue em todos 0s cursos o conteudo era similar e as ferramentas sdo intencionalmente
semelhantes, variando apenas o fabricante uma vez que seu propdsito € o mesmo. Uma
caracteristica comum destes cursos é ofertar o conjunto de funcionalidades do programa
baseado na organizagdo do texto dos slides e, considera-se como opg¢do ‘“avangada”
(geralmente um novo curso) a inclusdo de imagens estaticas e em movimento, a integracao
com produtos originarios de outros programas tais como videos e audios. No entanto, a
inclusdo destes itens multimidia, quando prontos, é de baixa complexidade e sendo mais
complexa a producdo do que a insercdo no slide. Ou seja, a integracdo entre ferramentas é
tratada de forma simples nos programas (um ou dois cliques) e se confunde incluir um recurso
com produzi-lo.

Acredita-se que as motivacOes individuais variam e, por este motivo, optou-se por
desenvolver uma proposta de curso que atendesse as motivagdes individuais utilizando a
personalizagdo de trajetdrias, um curso como este pode servir de base para instigar o professor a
buscar mais e procurar saber como ele pode gerar um arquivo multimidia enriquecer seus
materiais de apoio, quais 0s desdobramentos disto e contribuir para formar uma rede de
conhecimentos que poderdo auxilia-lo a criar uma visdo critica do potencial e limitagdes que a
tecnologia oferta para organizar e diversificar a forma como trabalha seus contetidos com seus
alunos. Alunos estes cada vez mais produtores e usuarios deste tipo de tecnologias.

Este artigo esta divido em 4 secdes. A secdo 2 apresenta alguns conceitos e referencial
tedrico minimo para entendimento desta proposta. A secdo 3 descreve a organizacdo e a
modelagem do curso, a analise da participacdo dos professores e a validagdo da proposta. A
secdo 4 apresenta algumas consideragdes finais, sendo que as referéncias bibliograficas
utilizadas para redacédo do texto estdo disponibilizadas no final do texto.

2. Alguns conceitos importantes para o entendimento da pesquisa



A questdo da formacdo de professores é tema recorrente e sempre atual no meio
educacional. A formagdo é um processo continuo e é desenvolvida ao longo da trajetoria
pessoal e profissional. Segundo No6voa (1997, p.26): “A troca de experiéncias e a partilha de
saberes consolidam espacos de formacdo mutua, nos quais cada professor é chamado a
desempenhar, simultancamente, o papel de formador e de formando”. A tecnologia também
propicia a interagdo social no desenvolvimento da cogni¢do se valendo dos aspectos de
sociabilizacdo nos ambientes computacionais de aprendizagem. O desenvolvimento pleno do
potencial cognitivo depende da interacdo social.

Neste sentido vemos como uma necessidade a questdo da formacéo docente para 0 uso
consciente das tecnologias, cabendo ressaltar que esta formagdo vai muito além de meramente
instrumentalizar. Pois a instrumentalizacdo prima pelo conhecimento técnico de mecanismos
e ferramentas, esta € uma das etapas do processo de formacéo. O instrumentalizar preocupa-se
com o0 “como”, enquanto que a formagao preocupa-se, a partir do “como”, com o “porque”
fazendo valer a nocdo de consciéncia e responsabilidade que cada ser humano tem no mundo
e, principalmente o educador que ao escolher esta profissdo fez a escolha de formar outras
pessoas para a vida e para a sociedade.

Neste contexto emerge a questdo da formacdo docente impactada pela necessidade de
uso de tecnologias, tanto no aspecto cognitivo como no social/comportamental, em que se faz
necessario potencializar o conhecimento na forma de qualificacdo das relaces sociais, da
aquisicdo de conhecimento e das atividades relacionadas ao trabalho.

Os Diarios de Aula, que na perspectiva desta pesquisa foi utilizado como mote para
ampliacdo desta metodologia aplicando-a na EAD, se constituem em tradicional e importante
recurso para auxiliar docentes e estudantes a registrar suas impressoes, informagoes, tarefas e
expectativas relacionadas ao espaco de interacdo que se estabelece numa sala de aula
presencial. Com o advento das plataformas virtuais de apoio ao ensino e a aprendizagem, tal
como o Moodle, usados como elementos apoiadores para se fazer Educacdo a Distancia
(EAD), este recurso retoma forga e amplia seu potencial com o acesso sem restri¢Oes fisicas e
temporais possibilitado pelo ciberespaco. Na sua concepcdo original, os Diarios de Aula (DA)
sdo entendidos como um recurso que busca sistematizar as agOes executadas pelo professor,
atraves da reflexdo sobre a agdo/pratica educativa. Os diarios tradicionalmente s&o utilizados
como uma forma de avaliacdo da pratica do professor, tendo por base os registros em que
ele/ela expdem suas emogdes e expectativas com a intencdo de confrontar o planejamento das
suas acOes docentes e a sua respectiva realizacdo, tendo como cenario uma determinada turma

ou grupo de alunos. Segundo Zabalza (2004, p. 13) “Os Diarios de Aula [...] sdo documentos



em que professores e professoras anotam suas impressdes sobre 0 que vai acontecendo em
suas aulas.” Sendo que, em relagdo as variaveis que os diarios podem apresentar, 0 autor

destaca as seguintes:

A riqueza informativa que um diario apresenta — um diario vai ser tanto mais rico
quanto mais polivalente for a informacdo que se oferece nele. Os diarios apenas
introspectivos perdem sentido ao ficar estabelecido o ponto de referéncia externo em
que os fatos ou as vivéncias narrados acontecem. O bom de um diario, 0 que se torna
um importante documento para o desenvolvimento pessoal, é que nele se possa
contrastar tanto o objetivo-descritivo como o reflexivo-pessoal. A sistematicidade
das observac0es recolhidas — a principal contribui¢do dos diarios em relagéo a outros
instrumentos de observacdo é que permitem fazer a leitura diacronica sobre os
acontecimentos. Com isso, torna-se possivel analisar a evolugdo dos fatos (Zabalza,
2004, p. 15-16).

Levando-se em consideracdo a questdo da escrita, formacéo, vivéncia e aproximacéo é

que se defende a ideia de utilizacdo dos Diarios de Aula visando o alcance de tais aspectos.
Esta ainda é uma barreira a ser suplantada em sua plenitude em contextos de Educacdo a
Distancia (EAD), em que muitas possibilidades sdo apontadas, mas ainda inconclusivas, por
ser a EAD um campo ainda em franco desenvolvimento, mesmo sendo ja considerada uma
modalidade de ensino notadamente reconhecida.

Nos contextos de EAD, em que a separacao fisica e o contado apenas através do
computador, podem dar a ideia de impessoalidade e descontextualizacdo. N&o € preciso abrir
méo da formacdo de professores ja praticada, contudo é necessario fazé-la no tocante ao
conhecimento das ferramentas e recursos disponiveis e analise das mesmas com um olhar
investigativo e inovador, procurando assim identificar possibilidades de uso na prética
docente, fazendo necessaria a conscientizacdo de si e daquilo que realmente sabe, ndo sabe e
que precisa saber, para que assim o docente seja capaz de aliar o conteido trabalhado com
seus alunos ao cotidiano destes discentes, criando e recriando um ambiente rico de producao
do conhecimento em que todos sdo a0 mesmo tempo autores e aprendizes, tendo como base a
troca de experiéncias resultantes desta interacdo. Todavia, para criar este ambiente de
producdo de conhecimento se faz necessario ter presente que este ambiente é povoado por
seres humanos e que, como tal, possuem vivéncias e histérias de vida diferentes. O que por
sua vez, pode enriquecer ainda mais esta busca pelo conhecimento. Como aponta Névoa
(2009, p.7) de que ha

necessidade de elaborar um conhecimento pessoal (um autoconhecimento) no
interior do conhecimento profissional e de captar (capturar) o sentido de uma
profissdo que ndo cabe apenas numa matriz técnica ou cientifica. [...]

[...] A formagdo deve contribuir para criar nos professores habitos de reflexdo e
autoreflexdo que sdo essenciais numa profissdo que ndo se esgota em matrizes
cientificas ou mesmo pedagdgicas, e que se define, inevitavelmente, a partir de
referéncias pessoais.



E, tal formacdo ndo precisa se oferecer apenas para professores, pode ser buscada e
almejada em sala de aula e ambientes virtuais de aprendizagem. Sendo que uma das
possibilidades para que ocorra, pode ser a utilizagdo da metodologia dos Diarios de Aula para
incentivar a escrita, a expressdo, a reflexdo e o sentimento de pertenca nos ambientes virtuais.
A funcionalidade Diario do Moodle é configurada de forma que cada aluno tenha seu espaco
individualizado, em que somente ele e o docente tenham acesso e possam interagir de uma
forma mais pessoal e mais proxima. Pois o docente pode inferir comentarios sobre as
colocacgdes do autor do diario.

Neste sentido, se comparado com os DA propostos por Miguel Zabalza, os quais
serviram de aporte tedrico para o trabalho proposto nesta investigacdo, podem ser utilizados
para reflexdo e analise, tanto do docente como do aluno autor do diario. A utilizacdo dos
Diéarios de Aula em ambientes virtuais de aprendizagem de cursos a distancia, pode resultar na
escrita como experiéncia® profunda do ser, em que a mesma perpetra a cada individuo
conhecer-se melhor e conscientizar-se do seu papel no contexto de aprendizagem ao qual esta
inserido. Assim sendo, também o professor podera inteirar-se do resultado de sua prética e
altera-la conforme a necessidade que surgir na escrita dos estudantes.

Para maior aprofundamento sugere-se (SANTQOS, 2011).

3. Organizacéo, planejamento e modelagem do curso piloto

A metodologia adotada nesse trabalho de pesquisa é de carater qualitativo e descritivo,
sendo utilizado o estudo de caso como elemento para organizacdo das atividades de validacao
da proposta de formacdo continuada de docentes, considerando cursos de curta duracao.

A proposta de organizacdo de cursos de formacdo de professores para uso de
tecnologias especificas, costumeiramente denominados de Capacitacdo Docente, para uso de
recursos tecnoldgicos (geralmente associados a Internet) na organizacdo e planejamento de
suas aulas, tendem a utilizacdo de uma organizacdo que enfatize as caracteristicas das
ferramentas e deixa por conta do professor a associacdo do conteldo as suas necessidades
individuais. Esta associacdo acontece quando ele efetivamente usa a ferramenta para preparar
atividade que compora sua aula com seus alunos.

A ideia desta proposta é organizar os contedos do curso em pequenos blocos e, a
partir dos objetivos e interesses de curto prazo do professor, do levantamento do seu perfil

(conhecimentos e familiaridade com uso de tecnologias digitais) sugerir roteiros para seu

Experiéncia entendida aqui como o conhecimento que o ser humano adquire quando sai de si mesmo e
procura compreender um objeto por todos os lados. (Leonardo Boff. Experimentar Deus. Campinas:
Verus, 2002. p 41)



estudo. Nestes roteiros existem os conteidos e exercicios. Para cada etapa o professor registra
no seu diério de aula suas duvidas, inquietacdes e descobertas e o professor do curso observa
as respostas dos exercicios e as anotacdes feitas e supervisiona o estudo do aluno. A partir
deste acompanhamento novos roteiros sdo sugeridos, bem como apresentadas novas
ferramentas caso o aluno se interesse. O ritmo da aprendizagem e o volume de contetido
adicional irdo depender dos interesses de cada aluno. Evidente. Por razdes estruturais e legais,
existe um conjunto minimo de conteddos a serem trabalhados no espaco de tempo
disponibilizado ao curso.

Cabe destacar, neste momento, que esta pesquisa teve como objetivo investigar as
possibilidades de diferenciagdes entre um curso com atividades comuns a todos participantes
e organizar um curso com trajetorias personalizaveis, considerando o planejamento e a
modelagem do curso baseado em materiais e atividades explicativas organizadas em pequenos
maodulos que permitiam sugerir a cada participante uma sequencia de médulos a ser sequencia
em funcéo das suas expectativas pessoais. Assim sendo, a criagéo deste curso buscou validar a
proposta de se possibilitar certo grau de personalizacdo nos cursos de capacitacdo de
professores quando se trata da questdo de desenvolver competéncias especificas para uso de
determinadas tecnologias. Acredita-se que parte do insucesso observado nos cursos de
capacitacdo docente se da pela grande quantidade de material e informacGes fornecidas em
curto espaco de tempo sem observar quais sdo as expectativas de aplicacdo de curto prazo que
os docentes/alunos possuem.

Salienta-se, no entanto, que ndo se trata de um curso modular como tradicionalmente
ofertado, em que o aluno participante necessita concluir determinado maédulo e este serve de
pré-requisito ao proximo. Neste curso 0s conteldos e atividades sdo apresentados em
maodulos, porém a passagem e realizacdo de determinado médulo dependerdo dos objetivos de
curto prazo de cada participante, bem como da sua participacdo efetiva nas atividades. Ou
seja, a “modulariza¢ao” do material foi necessaria para poder organizar as possibilidades de
trajetoria a ser sugerida para os alunos.

Nesta oficina piloto a trajetéria do participante foi indicada pelo professor a partir dos
questionarios de pesquisa, do monitoramento e das participacdes e interagcbes no férum de
discussdo, no diario de bordo e avaliagdo das atividades realizadas. Esta estratégia foi adotada
por ndo se ter uma funcionalidade, no Moodle e nos sistemas de EAD disponiveis, que se
aproxime desta ideia de personalizacdo automaética de trajetorias a partir dos médulos de curso
existentes. Para fazer a modelagem do curso e selecdo dos contetdos foram levados em

consideragdo os conhecimentos basicos a cerca do programa selecionado para Criacdo de



Slides, uma vez que o publico participante da oficina era bastante heterogéneo. Ou seja, 0s
professores foram selecionados por convite e ndo foi feita uma selecdo buscando um Unico
perfil determinado de usuério e sim distintos perfis de usuarios com vivéncias diferenciadas
em relacdo a tecnologia. Levou-se em consideracdo as muitas possibilidades de trabalho e
recursos diferenciados que poderiam ser utilizados para Criagdo de Slides. Criou-se entdo um
ambiente intitulado “Oficina de Inclusédo Digital para Professores”, que se caracteriza por
abordar conteddos com diferentes recursos tecnologicos, que podem ser utilizados juntamente
com o programa “Para Criacdo de Slides“? ou trabalhados de forma independente. Ou seja, a
partir de um programa buscou-se mostrar o conjunto de habilidades relacionadas e as
possibilidades que o professor deve/pode utilizar para organizar suas aulas. A questdo dos
pré-requisitos para uso de uma determinada ferramenta muitas vezes ndo fica bem claro ao
professor/aluno. Logo, nossa proposta é justamente incluir estas novas competéncias de forma
transversal e imbricada no projeto pessoal de cada professor. Isto €, media-se a organizacao
do curso a partir do que ele pretende fazer na sua apresentagdo. Observa-se que mesmo que 0s
objetivos do professor/aluno sejam bem menos sofisticados, o ambiente fica aberto a
exploracdo e ao longo do trabalho fez-se algumas sugestBes para que 0 usuario testasse novas
possibilidades. Assim sendo, 0 conjunto de novos programas e recursos € apresentado pela
demanda do professor e ndo por um planejamento rigido e linear ofertado a priori pelo autor
do curso.

O curso piloto foi desenvolvido utilizando a plataforma Moodle, que permite a cria¢ao
de um metacurso® vinculando diferentes cursos a este mesmo espaco em comum. Outro fator
que contribuiu para escolha do ambiente Moodle para o desenvolvimento desta proposta de
curso foi por se tratar de uma solugdo gratuita e pela facilidade de acesso e nossa
familiaridade com tal plataforma de Educacdo a Distancia e, também, a possibilidade desta
experiéncia ser replicada por outras pessoas em outros contextos.

O ambiente do meta-curso “Inclusdo Digital e Formacdo de Professores” foi
organizado de acordo com 0s espacos que seguem. A figura 1 apresenta a tela inicial do curso.

As atividades disponibilizadas foram:

e Carta de apresentacdo: espaco em que € dada uma visao geral sobre 0 ambiente;

% No caso deste trabalho usou-se o Power Point da Microsoft, mas este poderia ser substituido por
qualquer outra ferramenta similar. Ou seja, 0s resultados ndo estdo associados ao uso desta ferramenta
especifica.

¥ Um Metacurso é um recurso do Moodle que se pode ser usado para agrupar cursos relacionados. Ao
configurar um curso como metacurso e outro vinculado a este, automaticamente os participantes do
curso “filho” sdo matriculados no metacurso e passam a ter acesso a0s recursos desta area.



e Conceitos iniciais: local em que estdo disponibilizados materiais de uso geral

sobre recursos e ferramentas informaticas;

e Descobertas: local para compartilhar saberes adquiridos, aprendizagens, resultado
de buscas na Internet, convivéncia e troca de ideias viabilizada através dos foruns
de discusséo e salas de bate-papo do ambiente e apresentadas com o0 uso de

glossarios e wikis;

e Pesquisa na internet: espaco em que o participante é convidado a refletir e
realizar atividades relacionadas a pesquisa na internet. Neste espaco também estao
disponiveis atividades para incentivar a aprendizagem de diferentes ferramentas e
mecanismos de busca na internet, bem como um espaco para anotagdes pessoais de

cada participante em relagéo as suas pesquisas;

e Criando e editando imagens: local em que estdo disponibilizados materiais e
atividades que visam ensinar a criar e editar imagens, neste espaco também héa
disponivel um férum de duvidas para que os participantes troquem informacdes e

tirem suas davidas em relacdo a edicdo de imagens;

e Criando e editando audios: local em que estdo disponibilizados materiais e
atividades que visam ensinar a criar, gravar e editar audios. Neste espaco também
ha disponivel um férum de duvidas para que os participantes troquem informacGes

e tirem suas davidas em relacdo a edicdo de audios;

e Criando e editando videos: local em que estdo disponibilizados materiais e
atividades que visam ensinar a criar e editar videos. Neste espaco também héa
disponivel um férum de davidas para que os participantes troquem informacdes e

tirem suas ddvidas em relacdo a edicdo de imagens;

e Dicas: local em que constam links para materiais externos de uso geral sobre a boa
utilizacdo do computador, tais como, dicas de salde, senhas seguras, arquivos mais
leves, cartilha de seguranga na internet, como funciona o Windows e como

funciona um podcast®;

e Menu lateral: séo blocos de textos/conteudos apresentados a esquerda e a direita

do bloco principal do curso. Estes blocos contém link para visualizar os

* Podcast ¢ 0 nome dado ao arquivo de 4udio digital, publicado através de podcasting na internet e
atualizado via RSS, o que permite aos usuarios acompanhar suas atualizagdes em tempo real.



participantes do curso, um espaco onde os diferentes tipos de atividades sdo
apresentadas, espaco de administracdo em que € possivel visualizar o perfil pessoal
e as notas do curso (se houver), link direto ao ambiente da Oficina de Para Criacao
de Slides, video sobre tecnologia e dicas.
Este ambiente de meta-curso de Inclusdo Digital e Formagdo de Professores foi
modelado anteriormente a oficina de Para Criacdo de Slides, foco principal desta
pesquisa. Porém ao longo da oficina foram inseridos conteudos a cerca da edicdo de
audio e video, levando em consideracdo a demanda gerada pelo grupo de professores

pesquisados.
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Figura 1 - Ambiente Incluséo Digital e Formacdo de Professores

O ambiente da oficina do programa escolhido para o programa de Criacdo de Slides

foi organizado, conforme ilustrado na Figura 2.
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Figura 2 - Ambiente inicial da Oficina de Para Criagdo de Slides

Ao entrar no ambiente o participante é convidado a acessar um material explicativo
sobre a dindmica adotada para esta oficina. Tal material foi elaborado utilizando a ferramenta
“livro” disponivel no Moodle. Apoés a leitura o participante ¢ convidado a iniciar o seu “diario
de bordo®”, relatando inicialmente suas expectativas em relacdo & oficina e posteriormente
suas impressdes e anseios no decorrer das atividades.

A utilizacdo do Diério se justifica como meio para que o professor possa sugerir novas
atividades de acordo com a necessidade de cada participante, mas também se acredita que esta
dindmica possa ser utilizada dando um enfoque de aproximacao entre educando e educador.
Bem como ser utilizado para identificacdo de possiveis dificuldades de aprendizagem, uma

vez que os registros sao feitos individualmente e a partir de suas conquistas e/ou frustracdes

® Este espaco foi criado para o registro das expectativas, inquietacées, aprendizagens, sugestdes por
parte dos professores ao longo da oficina.



de cada participante. A partir do relato inicial realizado pelos participantes em seu diério de
bordo e do levantamento dos questionarios respondidos como pré-requisito para iniciar o
curso. De modo geral os resultados apontam que os participantes possuem boa familiaridade
com as ferramentas e recursos tecnologicos, porém alguns responderam ter duvidas em
relagdo a extensdo de arquivos e salvamento dos mesmos. Neste momento o ambiente da
oficina modificou-se e assim aconteceu até o encerramento da mesma.

Apés as interacdes surgiram necessidades de avanco e revisdo de alguns topicos, tais
necessidades surgiram de acordo com a participacdo de cada participante do curso. Desta
forma o ambiente da Oficina foi modificando e foram agregados novos espacos e diferentes
materiais aos que j& haviam sido implementados.

2.2 Validacdo da proposta através da analise da participacdo no curso

Apbs a definicdo dos sujeitos que participariam da atividade foram aplicados 2 (dois)
questionarios. O questionario inicial tinha por objetivo fazer o levantamento da apropriacéo
do uso de ferramentas tecnoldgicas na pratica docente. JA& o segundo questionario estd
relacionado mais especificamente com programas, incluindo o PowerPoint, e ferramentas
computacionais, com o intuito de identificar o nivel de conhecimento dos participantes em
relacdo a determinados recursos computacionais. Tais questionarios serviram de base para a
elaboracdo dos conteldos e estratégias iniciais do curso proposto.

Ap0s responderem o0s questionarios iniciais, cada participante recebeu um email com
as instrucdes de acesso ao ambiente do curso, justamente com as diretrizes de como acessar 0
ambiente. Para tanto, foram convidados a acessarem um material explicando a proposta de
oficina e os objetivos do trabalho proposto.

Ao acessar 0 ambiente, como mencionado anteriormente, cada participante é
convidado a relatar em seu “Diario de Bordo” suas expectativas, apreensdes e experiéncia
relacionadas ao Para Criacdo de Slides. Desta atividade, todos os sujeitos participaram, sendo
que a fala que foi mais recorrente foi “a vontade de aprender mais e ampliar conhecimento a
cerca do programa Para Criagao de Slides” (excerto retirado dos diarios de bordo).

Em se tratando de um curso em EAD, é importante apresentar uma estratégia que
permita que os participantes se conhegcam entre si, a fim de se criar uma futura comunidade de
aprendizagem virtual onde os participantes interajam e se auxiliem mutuamente. Em cursos
virtuais (do tipo online como este) a plataforma fica disponivel 24 horas por dia e durante os 7
dias da semana, mas o instrutor/professor do curso ndo. Logo, € comum surgirem duvidas e

estas serem resolvidas pela comunidade. Quando o professor acessa ao ambiente muitas vezes



a solucdo para determinada duvida ja foi resolvida e cabe a ele apenas revisar e reforcar. Ou,
se for o caso corrigir.

A primeira atividade sugerida, intitulada “Apresenta¢ao”, teve como base o recurso de
edicdo de imagens para que 0s participantes pudessem realizar sua apresentacao.

A proposta desta atividade, além de conhecer o grupo, era que 0s participantes
comegassem a se familiarizar com o ambiente do curso, tendo em vista que esta atividade foi
desenvolvida utilizando a dindmica do forum de discussdo. Ao acessar a atividade, o
participante encontrava a descri¢cdo da mesma e como realiza-la. A proposta foi que cada um
escolhesse uma foto ou imagem que o identifique para realizar a edicdo da mesma utilizando
uma ferramenta de edigéo de imagens online, neste caso foi utilizado o Fotoflexer®. Para tal, o
participante foi para o ambiente de “Inclusdo Digital e Forma¢do de Professores”, no qual se
encontra o endereco para acessar a ferramenta de edicdo online, bem como materiais de apoio
para auxilid-lo na realizacéo desta atividade.

Para esta atividade cada participante escolheu uma foto pessoal, alguns fizeram ajustes
minimos de edicdo nas imagens, ja outros inseriram novos formatos e utilizaram da
criatividade para fazer sua apresentacdo. O “professor a” utilizou diferentes efeitos e recursos
para editar sua imagem de apresentacdo, ja o “professor b” utilizou apenas a ferramenta de
corte de imagem, o “professor ¢” utilizou o efeito sépia, o “professor d” a principio utilizou
uma imagem pronta, sem passar pelo programa de edigdo, o “professor e¢” utilizou uma
imagem propria e inseriu efeitos e montagens da propria ferramenta de edi¢édo online.

Apds a edicdo cada participante postou sua imagem no férum de discussdo especifico
para esta atividade e fez uma breve apresentacdo. Esta atividade foi interessante para que se
percebesse, na préatica, as diferentes vivéncias, familiaridade previa e interesses em relagdo a
tecnologia percebidas nos questionarios, uma vez que ndo havia uniformidade nos perfis de
usuario apresentados.

A partir desta etapa cada participante seguiu sua trajetoria no curso de acordo com sua
demanda, conhecimentos prévios e necessidades em relacdo a tematica proposta, neste caso,
as possibilidades de trabalho a partir do programa PowerPoint (PPT). Deste modo, sera
exemplificado a seguir a descri¢cdo de uma atividade a fim de relatar o processo de validagédo
do curso, o qual veio a confirmar nossas expectativas e pressupostos ao iniciarmos esta

pesquisa.

® Software de edicéo de imagens disponivel na internet, para acesso online, com diversos recursos de
edicao e tratamento de imagens (Disponivel em: http://www.fotoflexer.com).



http://www.fotoflexer.com/

Nesta atividade o “professor a” utilizou, além da imagem editada anteriormente,
alguns recursos do PPT, tais como design de slides, formatacédo de texto (cor, estilo, tamanho)
e insercdo de imagem. Posteriormente este arquivo foi submetido ao ambiente do curso em
area especifica reservada para esta atividade através do recurso do Moodle denominado

“Tarefas”. Em seu didrio o participante coloca o seguinte relato sobre esta atividade:

“Ndo senti muitas dificuldades na primeira atividade. Procurei fazer uma
apresentacdo com pouco texto, harmonizando a cor do texto com o plano de fundo.
Busquei imagens na internet, que pudessem comunicar um pouco sobre a minha
pessoa, em vez de fazer uma simples enumeracdo. Mesmo sendo apenas dois slides,
levei um tempinho para termina-los, pois existem muitas opcdes, 0 que sempre me
deixa indecisa.” (professor a).

Sendo que o feedback para esta atividade e relato no diario foi o que segue:

“Ficou muito legal sua apresentagdo, realmente mesmo sendo poucos slides, uma
apresentacdo no Power Point sempre toma um bom tempo para elaboragéo. Por
isso, deixo um novo desafio... Agora é para utilizar o recurso do Slide Mestre para
criar um padrdo de apresentacdo tentando poupar o tempo de edi¢cdo durante a
inser¢do de conteuido. Espero que gostes e que dé certo.” (professor do curso)

A partir desta atividade e relatos, evidenciamos a importancia da colaboracdo e
interacdo entre os pares, neste caso, professor e estudante, bem como o fato de serem
considerados 0s conhecimentos pré-existentes partindo deste ponto para tornar a
aprendizagem significativa.

A atividade com o Slide Mestre foi realizada com tema livre, porém foi sugerido que o
participante selecionasse um material que fosse possivel utilizar em sua pratica docente.
Como subsidio, foram disponibilizados materiais hipertexto e video explicativo de como
utilizar o Slide Mestre para criar uma apresentacdo padronizada no Para Criacao de Slides.

Esta atividade foi realizada pelo “professor a” com dedicacao e cuidado, o participante
criou uma apresentacdo, utilizando o Slide Mestre, com uma atividade a ser realizada por seus
alunos. Nesta apresentagdo foram inseridas autoformas que demarcam espagos para
preenchimento de questdes, ou seja, havia um enunciado no topo do slide e retangulos para as
respostas. Além do recurso das autoformas, foi utilizada a formacdo dos slides de texto
através do slide mestre, 0 que permitiu que alteracdes de fonte, imagem e alinhamento fosse
realizada apenas uma vez para toda a apresentacdo. ApoOs a realizacdo desta atividade o

“professor a” relata que

“O mais bacana foi a possibilidade de definir o tamanho e o tipo de fonte e ndo se
preocupar em saber se uma estava maior que a outra. Assim, consegui me dedicar
mais aos slides, buscando diversificar o conteldo, ao inserir imagens, formas,
marcadores... ” (professor a).

A partir da apresentacdo enviada, foram sugeridas novas alternativas para tornar a
apresentacao mais dinamica. Foi sugerida a utiliza¢do de “campos reservados” para que nao

haja a necessidade de criar-se caixa de texto para responder 0s questionamentos colocados nos



enunciados dos slides. A op¢ao “campo reservado” estd disponivel dentro das opgdes do Slide
Mestre e pode ser utilizando tanto para insercdo de texto, graficos ou imagens. Para
exemplificar a sugestdo foi criado um video explicativo utilizando a propria apresentacédo
criada pelo “professor a” e sem seguida foi sugerido que o mesmo refizesse a atividade
utilizando este recurso. Sobre a sugestdo o mesmo relata que “Muito interessante a dica do
Espaco Reservado! Assisti ao video e coloquei em prética ao mesmo tempo... ”” (professor a).

Deste participante surgiu o questionamento, via forum, sobre a possibilidade de
conversao de arquivos do PPT em video, ao passo que surgiu a necessidade de ser criado um
novo material explicativo sobre a criacdo de videos a partir do programa Power Point. Sendo
apresentado o recurso disponivel na versdo 2010 do programa, bem como uma alternativa
freeware para as versao anteriores que ndo possuem este recurso incorporado ao Power Point.
Também foi sugerido o acesso ao ambiente da oficina de Inclusdo Digital e Formacédo de
Professores em que h& materiais sobre criacdo e edi¢do de audio e video. Posteriormente foi
sugerido ao “professor a“ um novo desafio, o de criar apresentacdes com animacgdes,
inclusive criando histdrias animadas no Power Point. Para tal, foram inseridos no ambiente
materiais sobre como inserir animacdes, transicdo de slides, adicionando som a uma
apresentacdo, bem como um video demonstrando como utilizar estes recursos em uma
apresentacdo com animacao.

Esta proposta foi muito bem aceita pelo participante, sendo que 0 mesmo criou uma
apresentacdo sobre lendas que contém animac@es e transicdo de slides, hiperlinks para sites
externos. Incorporando os conhecimentos apreendidos sobre o Slide Mestre também nesta
apresentacdo. Apenas uma sugestdo foi incorporada ao arquivo apresentado, a utilizacdo de
hiperlinks dentro da propria apresentagdo. Para tal, novamente foi criado um video explicativo
exemplificando a sugestdo de link aos slides da apresentacdo para que fosse possivel uma
maior interacdo dos alunos com o material apresentado.

Em seu relato o “professor a” relata o seguinte:

“Pensei em automatizar a passagem de um slide para outro, mas desisti. Acabei
modificando o tempo das transi¢Bes, a fim de criar mais expectatival Também
queria ter feito o efeito link para os slides que falam sobre CADA lenda (e botdes
de acdo para retornar ao slide com os nomes das outras ndo vistas!), mas nédo
deu...” (professor a).

A partir deste relato novas possibilidades de recursos foram levantadas, a utilizagdo de
links internos e a possibilidade de criar slides ocultos na apresentacdo para que determinado
conteudo somente seja exibido ao clicar em seu link.

Percebemos no relato de participagdo do “professor a” a importancia da interagdo

entre professor e estudante em curso a distancia e da visdo que o professor precisa ter da



propria necessidade de novas aprendizagens para atender a demanda dos estudantes. Também
é possivel perceber que a pro-atividade e conhecimentos prévios primados e respeitados
durante a trajetoria deste participante tiveram papel crucial para o0 bom desenvolvimento das
atividades. Em se tratando da formacdo de professores estes aspectos sdao de suma
importéncia, tal como salientado por Novoa (1997, p.26): “A troca de experiéncias ¢ a partilha
de saberes consolidam espacos de formacgdo mutua, nos quais cada professor é chamado a
desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e de formando”.

4. Consideracdes finais

Diante dos relatos apresentados e levando-se em consideracdo a analise das trajetdrias
dos participantes, acredita-se que esta proposta tem potencial para ser ampliada e aplicada em
cursos formais em EAD, tanto no ambito da formacéo de professores quanto nas demais areas
do conhecimento. Devido a falta de uma funcionalidade especifica no Moodle para poder se
organizar o curso da forma como foi concebido, foi demandado muito trabalho por parte do
professor que ministrou o curso e destaca-se a necessidade do professor/instrutor de cursos
tenha muito dominio do programa e muita experiéncia a fim de poder fornecer os feedbacks
diversificados. Certamente para ser possivel tal caminhada diferenciada, a participacdo e
envolvimento do professor e também do aluno é crucial para que seja possivel evoluir de
acordo e partir das competéncias ja desenvolvidas a priori e aquelas desenvolvidas ao longo
do processo. Estar atento as necessidades do aluno € fundamental para um resultado positivo e
ao estimulo a novas descobertas e construgdes.

Outros aspectos a considerar estdo relacionados a forma com que se concebe a
Educacdo Continuada relacionada a formacao docente no ambito das universidades. O tempo
de um curso concebido desta forma ndo é semelhante aquele ao qual estamos acostumados.
Como por exemplo, ofertar a oficina de PowerPoint como um curso de 40 horas ministrado
em uma semana. Esta proposta busca envolver o docente nos seus objetivos de curto prazo e a
medida que ele/ela consegue um produto para atender suas expectativas ele retona ao curso
para buscar mais subsidios para fazer outra apresentacdo de aula. Neste ir e vir ele/ela se
desafia, entende a correlacdo entre as tecnologias, as possibilidades e as implicagdes contidas
no preparo de uma aula apoiada em recursos tecnoldgicos. Podendo o docente gerar materiais
muito interessantes e com boa qualidade sem ser necessariamente um especialista, desde que
ele/ela compreenda o objetivo do recurso e como utiliza-los.

Como finalizagéo deste convite a reflexd@o, considera-se que este resultado de pesquisa

também mostra uma perspectiva interessante: existe uma proposta metodoldgica onde a



tecnologia disponivel (no caso o Moodle) ndo possui um recurso que deu conta do projeto do
curso e implicou em trabalho extra do ministrante do curso.

Desta forma, como trabalho futuro pretende-se criar uma funcionalidade no Moodle
que permita organizar um curso e mostra para 0 usuario apenas 0s topicos que num primeiro
momento ele ira estudar e, & medida que avance nos curso e suas habilidades se desenvolvam
ele possa receber mais contetidos e material conforme seus objetivos se ampliem. Para iniciar
este processo pretende-se criar um perfil do usuério de forma automatica a partir de uma
entrevista usando um questionario e esta permitir criar um modelo do usuario que vai se
modificando e a partir do comportamento do aluno do curso. Este crescimento fica registrado
pelos resultados parciais e a analise dos diérios de aula por ele criados.
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